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Resumo

O presente relatorio reporta o que foi realizado no ambito do estdgio curricular do
Mestrado de Ciéncias da Educag@o da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao
da Universidade de Coimbra na Céritas Diocesana de Madrid, ao abrigo do Programa
Erasmus+, realizado no ano letivo de 2022/23.

Neste pretendem apresentar-se projetos que respondam as necessidades identificadas na
instituicdo de acolhimento, no ambito do refor¢o educativo extracurricular como
promotor de um espago seguro para os adolescentes que experienciam situacdes de
vulnerabilidade social e, assim, contribuir para a permanéncia no sistema de ensino e
consequentemente para o sucesso escolar, pessoal e social.

A adolescéncia €, ja por si, uma fase do desenvolvimento marcada pelas inimeras
mudancas que acontecem nas esferas familiares, comunitarias e individuais (Andrade,
2012), tornando-a desde logo uma fase de vulnerabilidade, expondo os jovens ao risco da
incerteza, das duvidas e do imprevisivel.

Acompanhando isto vém também situagdes de vulnerabilidade social e os adolescentes
entram num conflito interno de dificuldade de gestdo e adaptacdo ao que estdo a
experienciar.

Porém, o reforco educativo extracurricular surge no sentido de ser um espago seguro, de
protecdo para os jovens, no qual se podem atenuar os efeitos dos fatores adversos,
nomeadamente por meio da mudanga de ambiente em que vivem estas experiéncias,
através do outdoor learning, por exemplo.

Desta forma, submetendo-os a sair do seu conforto e a lidar com a imprevisibilidade de
forma controlada e acompanhada por educadores, estamos a dota-los de ferramentas e
estratégias adaptativas a adotar quando confrontados com situagdes desconfortaveis desta
indole, sendo assim as aprendizagens significativas que daqui advém passiveis de serem

transferidas para o seu ambiente quotidiano.

Palavras-chave: Refor¢o Educativo Extracurricular; Sucesso Escolar; Escolaridade

Obrigatoria; Vulnerabilidade Social; Outdoor Learning
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Abstrat

This report demonstrates what has been accomplished under the curricular internship of
the Master of Science in Education of the Faculty of Psychology and Educational
Sciences of the University of Coimbra in the Diocesan Caritas of Madrid, under the
Erasmus+ Program, held in the 2022/23 school year.

This is intended to present projects that respond to the needs identified in the host
institution, in the context of extracurricular educational reinforcement as a promoter of a
safe space for adolescents who experience situations of social vulnerability and this way,
contribute to the permanence in the education system and consequently to school,
personal and social success.

Adolescence is, itself, a stage of development marked by the numerous changes that occur
in the family, community and individual spheres (Andrade, 2012), making it a phase of
vulnerability, exposing young people to the risk of uncertainty, doubts and
unpredictability.

Accompanying this comes also situations of social vulnerability and adolescents enter an
internal conflict of difficulty in managing and adapting to what they are experiencing.
However, the extra-curricular educational reinforcement appears in the sense of being a
safe, protective space for young people, in which the effects of adverse factors can be
mitigated, namely by changing the environment in which they live these experiences,
through outdoor Learning, for example.

In this way, by subjecting them to leave their comfort and dealing with unpredictability
in a controlled way and accompanied by educators, we are providing them with adaptive
tools and strategies to adopt when faced with uncomfortable situations of this nature,

meaningful learning that comes from it can be transferred to their daily environment.

Key words: Extracurricular Educational Reinforcement; School Success; Mandatory

Education; Social vulnerability; Outdoor Learning
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Introducao

O presente relatdrio representa o estagio curricular realizado na Caritas Diocesana
de Madrid (CDM), no ambito do segundo ano do Mestrado em Ciéncias da Educacao
(MCE) da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra

(FPCEUC), sob orientacao da Professora Doutora Sonia Mairos Ferreira.

O estagio curricular ¢ uma unidade curricular obrigatdria do plano de estudos do
MCE, a qual correspondem 50 ECTS e tem associado o seminario de acompanhamento,
com a ponderacdo de 10 ECTS. Relativamente a primeira componente, esta ¢ apoiada
pela orientadora local da institui¢do, que me acompanhou diariamente, {ris Lopez, e por
Sénia Mairos Ferreira, orientadora de estagio e do semindrio de acompanhamento,
apoiando com os seus conhecimentos desde a escolha da institui¢ao aos contributos para

a escrita do relatdrio final.

O Relatério de Estagio apresentado tem como principal objetivo expor e descrever
o projeto e atividades levadas a cabo ao longo de dez meses, de setembro de 2022 a junho
de 2023 na Caritas Diocesana de Madrid, bem como a sua fundamentacdo. Para tal,

encontra-se dividido em trés partes fundamentais.

Quanto ao primeiro capitulo, Caracterizacdo da Institui¢do, enquadra-se o
contexto em que decorreu o estagio, a Caritas Diocesana de Madrid, e a parceira educativa
em que se baseiam os projetos educativos, a Fundagdo La Caixa, bem como uma

descri¢do global do publico-alvo atualmente apoiado.

No segundo capitulo, Enquadramento Teorico, reflete-se acerca das politicas
europeias de cumprimento da escolaridade obrigatoria especialmente o caso espanhol,
nomeadamente de que forma se insere nos quadros de vulnerabilidade social e ainda a
importancia do outdoor learning como estratégia de refor¢o educativo extracurricular e

fator de protecao face as problematicas mencionadas.

O Projeto de Estagio, que compde a terceira parte do relatorio, retrata numa fase
inicial a definicdo de objetivos gerais e especificos a atingir ao longo do tempo,
espelhados nas praticas planeadas e desenvolvidas através de atividades que sdo
explanadas também neste capitulo, comecando por descrever as que foram desenvolvidas
no CEIM Prosperidade, no CEIM Sao Cosme e Sdo Damido e por fim na Canada Real

1



Galiana. Complementando esta, sdo descritas Qutras Atividades, nomeadamente

formagdes, reunides de coordenagdo em rede e focus group.

Dando por concluido o relatério de estagio apresentam-se as Consideragoes
Finais, baseadas na reflexdo critica e autorreflexiva acerca de todo o processo de estagio
e da complexidade a este associado, especialmente num pais diferente. Termina-se com
a apresentacdo das referéncias bibliograficas, seguidas de anexos e apéndices respeitantes

aos materiais e recursos utilizados e produzidos.



1. Caracterizacao da Instituicao
1.1.Caritas Madrid

O presente capitulo destina-se a caracterizagdo da instituicdo de acolhimento do
estagio, a Caritas Diocesana de Madrid (Figura 1). Assim, passa-se a apresentar a Céritas
Diocesana de Madrid, bem como os projetos frequentados, incluindo objetivos, missdo,

valores e organiza¢do da instituicdo.

B
JdY
Caritas

Diocesana de Madrid

Figura 1 - Logdtipo Cdritas Diocesana de Madrid

A Caritas Diocesana de Madrid' foi fundada no ano de 1944, como parte da Céritas
Espanhola, com a intengdo de “promover, orientar e coordenar agdes de caridade nas
dioceses”, partindo da realidade social e eclesial da cidade de Madrid e definiram-se dois

objetivos gerais aquando da sua formacgao (Caritas Diocesana de Madrid, 2023):

1. Responder as necessidades familiares e coletivas dos que se consideram mais
vulneraveis neste territorio, promovendo o desenvolvimento da pessoa através do
acompanhamento e intervengao social, tornando-a protagonista da sua incluso;

2. Sensibilizar a populacdo madrilena e a comunidade cristd, enquanto parte da
missdo evangelizadora da Igreja, relativamente as necessidades tanto de

solidariedade, como de compromisso com a melhoria e justica social.

! Informacdo consultada no website da Céritas Diocesana de Madrid (2023), disponivel em:
https://www.caritasmadrid.org/quienes-somos
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A Caritas Diocesana de Madrid, ¢ composta por uma rede solidaria de pessoas e de

projetos sociais, que se organiza a fim de conseguir responder a todos os setores com que

se compromete?, e dispdem-se da seguinte forma:

Central Caritas Diocesana: centro de coordenacdo da agdo sociocaritativa;

abrange a atencdo direta, administragdo de recursos econdmicos, organizacao da
intervengao, criacdo e sustentabilidade de obras sociais;

Obras sociais, Programas e Servigos Diocesanos: atuagdes especificas e

desenvolvimento global da diocese; resposta as situagdes de diferentes realidades,
seguindo acdes especificas;

Céritas Vicaria: estrutura territorial na qual se divide a diocese; existem oito na

Comunidade de Madrid; colocam ao alcance dos arciprestados e pardquias os
meios necessarios a a¢ao e coordenacgdo destes em cada territorio;

Céritas Arciprestal: agrupamento de varias pardquias, de acordo com a

proximidade geografica; promovem, coordenam e facilitam a execucdo de
projetos que superam as capacidades operativas das pardquias e que exigem
especificagdo;

Céritas Paroquial: maioritariamente a porta de entrada na Caritas; pretendem

responder a realidade social do bairro a que pertencem; sdo voluntarios que

atendem cada caso.

A caridade ¢ o pilar fundamental para a identidade e servigo da Céritas Diocesana de

Madrid, fonte inspiradora dos seus valores (Caritas Diocesana de Madrid, 2023), que se

dividem em sete:

1.

2.

Centralidade na pessoa, pois foca-se na sua dignidade, reconhecendo as
capacidades e impulsionando potencialidades a fim de promover o
desenvolvimento integral;

Justica, exigindo o reconhecimento da dignidade humana, bem como dos seus
direitos e trabalhando na transformagao de estruturas injustas;

Solidariedade, caracteriza-a o sentimento de unido dos que sofrem e a convic¢ao

de igualdade e justiga, na defesa dos mais débeis;

2
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Participacdo, tanto das pessoas a que se destinam as suas agdes, como dos
agentes, no desenho, gestdo e desenvolvimento dos projetos. Trabalha-se em
equipa, cuidando da integrac¢do de todos os que a compdem, com base na escuta
ativa, atengao e respeito;

Bem-comum, impulsionando a sociedade neste sentido;

Transparéncia, compartilhando uma cultura institucional baseada na ética e
divulgac¢do da informacao a todos os que se mostrem interessados;

Austeridade, colocando toda a vontade na utilizagcdo ¢ética e coerente dos

recursos.

Deste modo, a missdo® da Caritas Diocesana de Madrid abrange o acolhimento,

acompanhamento e trabalho das pessoas em situagdo de risco e exclusdo social,

intervindo de forma integral, potenciando-as como protagonistas do seu préprio

desenvolvimento. Inclui assim a ag@o social, a sensibilizacdo da sociedade e a denuincia

de situagdes de injustica nas diferentes dimensdes da caridade: “eclesial, evangélica,

profética e universal”, inerentes a Institui¢ao (Caritas Diocesana de Madrid, 2023).

No que concerne ao modelo de atuacao da Caritas Diocesana de Madrid, a pessoa € o

cerne de todas as a¢oes desenvolvidas. Sdo de destacar:

Planos de Consciencializacdo Social, destinados a toda a populacdo e que
permitem conhecer a realidade social de cada Vicaria, para poder atuar, atendendo
a andlise e reflexdo, & comunicagdo para a sensibilizagdo e a participagdo na
mudanga da situagdo social;

Atencdo a pessoas em risco de vulnerabilidade social, por vezes autodestruidas
pela propria sociedade, sejam elas criangas, jovens, adultos ou idosos;

Atencdo a pessoas em risco de exclusdo social, definindo, nestes casos, o trabalho

e a habita¢do como elementos estruturais da atuacao.

Para desenhar estes planos de atuagdo trabalham de forma conjunta, entre outras, as

pessoas de apoio a intervencdo (PAI) e as pessoas de referéncia do arciprestado (PRA),

3

Informagdo consultada no website da Cdritas Diocesana de Madrid (2023), disponivel em:

https://www.caritasmadrid.org/mision-y-valores
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oferecendo transversalmente o acesso aos servigos de acolhimento ¢ assisténcia, redes

sociais e familiares, emprego, habitacdo, saude e justica.

Cada Vicaria tem as suas especificidades territoriais e, como tal, na altura da
integracdo, a que apresentava um défice consideravel ao nivel das respostas dadas a

populagdo era a Vicaria IV.

Esta localiza-se no Distrito de Puente de Vallecas, que surgiu da reestruturagao de 28
de marg¢o de 1987, que dividiu o antigo- Vallecas- em dois, Puente de Vallecas e Villa de
Vallecas (Ayuntamiento de Madrid, 2021). Entre 1996 e 2003 a populacdio aumenta
exponencialmente, cerca de 7,2%, especialmente a populacdo imigrante, passando de
1,1% a 12,19%, acentuando consideravelmente a necessidade de acompanhamento e

intervencgao.

1.2.Fundacio La Caixa: Programa Caixa Pro Infancia

Advindo da andlise de necessidades e especialmente da intervencdo
socioeducativa com menores que se mostrou premente, em 2007 a Céritas Diocesana de
Madrid, em articulagdo com a Fundagdo “La Caixa™, implementaram o programa Caixa
Pro Infancia® (Figura 2), um programa de desenvolvimento integral da infincia em
situacdo de pobreza e vulnerabilidade social enquadrado nos compromissos sociais das
duas organizacdes, de direitos humanos, paz, justica e dignidade da pessoa, procurando

interromper a transmissao intergeracional da pobreza.

Caixa

Programa de ayudas familiares de la Obra Social “la Caixa”

Figura 2- Logdtipo projeto Caixa Pro Inféncia

4 Informacdo consultada no website da Fundagdo “La Caixa” (2023), disponivel em:

https://fundacionlacaixa.org/es/quienes-somos
> Informacdo consultada no website da Fundagdo “La Caixa” (2023), disponivel em:
https://fundacionlacaixa.org/es/pobreza-infantil-donde-estamos
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O Programa coloca a crianga e o adolescente como atores principais na mudanca
da sua situagdo, promovendo o desenvolvimento socioeducativo nos diferentes contextos
em que se insere (familiar, social, escolar), das suas competéncias e da sua familia nos
processos de inclusdo social e autonomia. Através desta metodologia cria-se um vinculo
ao plano de trabalho com compromissos e corresponsabilidades na utilizagdo das
ferramentas da atencdo individualizada, do acompanhamento familiar e do tratamento
social, aquando da implementagdo da acdo social com as criangas, 0s jovens € as suas

familias.

Tendo como populagdo-alvo criangas e jovens dos 0-16 anos, que pertengam a
Diocese de Madrid e cujas familias se encontrem em situag¢do de pobreza econdmica de
nivel relativo ou extremo, e que integrem um processo de acompanhamento social
(Caritas Diocesana de Madrid, 2023), este programa estd implementado nas dez cidades
e areas metropolitanas mais povoadas e com maior indice de pobreza infantil de Espanha:
Baleares, Barcelona, Bilbau, Gra-Canaria, Madrid, Malaga, Sevilha, Murcia, Tenerife
Valéncia e Saragoca, sendo que, especificamente em Madrid, esta ativo em seis dos oito

primeiros bairros do ranking de vulnerabilidade (Fundagao La Caixa, 2020).
Neste programa pretende-se:

1. Favorecer o desenvolvimento de competéncias das criancas e adolescentes, bem
como da sua familia, num sentido de inser¢ao social e autonomia;

2. Promover o desenvolvimento socioeducativo da infancia e adolescéncia em
contexto familiar, social e escolar;

3. Desenvolver e implementar modelos de acdo social e educativa integradores tanto
ao nivel das criancas e jovens, como da familia;

4. Sensibilizar a sociedade para a erradicagdo da pobreza.

Para tal, desenvolvem-se atividades de reforco educativo, de ocio, de intervengao
familiar e de atencdo psicoterapéutica familiar e ainda ajudas econdémicas ao nivel de
alimentagdo e higiene infantil, equipamento escolar, oculos e aparelhos auditivos.
Importa ainda referir que a missdo do Programa passa pela promogao de agdes eficientes
e passiveis de serem avaliadas, de modo a definir um modelo que possa ser transferido a

posteriori para outras entidades.



As criangas e adolescentes chegam ao Projeto através do acolhimento paroquial ou
através da derivagdo de outros servigos da rede de acompanhamento social (cf. Anexo

110).

Procede-se, inicialmente a valorizagdo das necessidades familiares e a partir dai

desenha-se um plano de a¢do de trabalho tanto com os adultos como com os menores.
Os subprogramas especificos de destacar sdo:

e Refor¢o educativo: ¢ uma oferta educativa além do horario escolar, com o intuito
de potenciar as competéncias pessoais, aprendizagens e desenvolvimento integral
da crianca ou jovem;

e Educacdo nio formal e Tempos livres: conjugada com a anterior, promove a
sociabiliza¢do positiva com os pares, sendo que se centra na participagdo em
centros abertos, acampamentos e coldnias de férias;

e Apoio educativo familiar: aqui promove-se o desenvolvimento e bem-estar da
familia, através da educagdo em valores, desenvolvimento de competéncias e
criagdo de vinculos estaveis positivos entre os membros da familia;

e Atengdo psicoterapéutica pessoal e familiar: servicos de profissionais

especializados que respondem as necessidades da crianca e da sua familia.

O Programa propde entdo o refor¢o do trabalho sisteméatico de forma circular- familia,
escola, comunidade — a fim de tornar o “circulo vicioso” da pobreza e exclusio sociais
no “circulo virtuoso do potencial familiar, agdes socioeducativas e relagdo em rede com

o enquadramento social local e global” (Fundagdo La Caixa, 2020).

Aquando da integracdo na Vicaria IV, os servigos que tinham mais necessidade de
intervengdo eram os de Estudo Assistido e Centro Aberto, ambos dirigidos a menores dos
12-16 anos, os quais integrei no Territorio Sureste (distritos de Puente e Villa de Vallecas)
e, tanto na semana da Pdscoa, como no Verdo, as Colonias Urbanas, para criangas dos 6-
12 anos, e Acampamentos, para jovens dos 12-18 anos, ambos dirigidos aos que ja
participam no Estudo Assistido e Aula Aberta, no mesmo territorio. Para além destes,

integrei ainda o servigo de Apoio Educativo Familiar, no Territério Canada.



1.2.1. Caracterizacio do publico-alvo

Em ambos os centros, ao estar aplicado o Programa Caixa Pro Infancia, que
engloba jovens dos 12 aos 16 anos, a populacdo-alvo acabou por abranger jovens até aos
17 anos, por se tratar de uma colaboragdo com a Céritas Diocesana de Madrid. Pelo facto
de ser um Centro Aberto e por estarem constantemente a serem derivadas familias pelas

paroquias a publico-alvo sofreu alteragdes ao longo do tempo.

Aquando da integracdo no Projeto, encontravam-se elegiveis para participar cerca
de 12 jovens na paroquia de Sdo Cosme e 20 na pardquia da Piedade, de ambos os sexos,
sendo que no primeiro cinco dizem respeito ao sexo feminino e sete ao sexo masculino e

no segundo sete e treze, respetivamente.

Na Canada Real Galiana o publico-alvo ¢ mais abrangente, atuamos com as
familias do setor 6, que vivem em situagdes precarias e vulneraveis, sendo a maioria da
comunidade Romani e imigrantes de paises africanos, sul americanos e do leste europeu

em processo de regularizacdo da situagdo legal em Espanha.

2. Enquadramento Tedrico
2.1.0s quadros europeu e espanhol relativamente ao cumprimento da

escolaridade obrigatoria
Comecando pelo quadro europeu, importa clarificar que a Classificagdo
Internacional Normalizada da Educacdo (CINE 2011), ¢ um instrumento que utilizado
para agrupar dados estatisticos de educacdo, a escala internacional. Abrange ainda
variaveis como: area de estudo e nivel educativo, dimensdes complementares de

orientacdo geral e profissional, transi¢do da educacdo para o mercado laboral.

A ultima versdo da CINE divide os niveis organizativos da educacdo em oito

(UNESCO, 2012):

e CINE 0: educagdo infantil, englobando o desenvolvimento cognitivo,
fisico e emocional para introduzir desde cedo a educa¢ao intencional, mas

fora do contexto familiar;



CINE 1: educagdo primaria, proporcionando as competéncias iniciais de
alfabetiza¢do e matematica e criando uma base so6lida para a aprendizagem
e compreensdo do desenvolvimento social e pessoal. Normalmente o tinico
requisito para ingressar neste nivel ¢ a idade;

CINE 2: primeira etapa da educacdo secunddria, na qual os programas
estdo desenhados para construir as aprendizagens com base nas adquiridas
no nivel anterior;

CINE 3: segunda etapa da educacdo secundéria, em que se pretende
concluir as etapas da educagdo secundéria e preparar os alunos para a
inser¢ao na educacdo tercidria, para o mercado de trabalho ou ambas;
CINE 4: educagdo pos-secundéria ndo terciaria, na qual se oferecem
programas de preparacdo de acesso ao mercado de trabalho e a educacdo
terciaria. Neste caso exige-se que tenham terminado o CINE 3;

CINE 5: educacdo terciaria de ciclo curto, em que se oferecem
experiéncias de carater pratico, para que os alunos desenvolvam
conhecimentos, habilidades e competéncias profissionais importantes no
acesso ao mercado laboral. Exige-se que tenham terminado com éxito um
programa de nivel 3 ou 4, que dé€ acesso a educacao terciaria;

CINE 6: nivel de educagdo superior ou equivalente, em que os programas
estdo desenhados para oferecer aos alunos conhecimentos, habilidades e
competéncias académicas de grau intermédio ou profissional, que lhes
concederd a obtengdo do grau académico. Exige-se terem terminado com
éxito um programa de nivel 3 ou 4 que permita acesso a educacgao tercidria,
sendo que também implica, nalguns casos, a realizacdo de provas
especificas de acesso.

CINE 7: nivel de mestrado ou equivalente, em que através dos programas
se oferece 0 mesmo que nos anteriores, mas agora a um nivel avangado ou
profissional avancado, baseado em investigacdo que reflita os dados mais
recentes de determinado campo, através da qual obtém o titulo superior de
segundo nivel ou equivalente. Para ter acesso a este, ¢ exigido que tenham
completado com éxito a educagdo de nivel 6, sendo que pode ser solicitado

que realizem determinadas provas de acesso.
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Segundo as estruturas dos sistemas educativos europeus da Eurydice (2023),
podem ser identificados trés modelos de organiza¢do da educacdo primaria e da primeira
etapa de educagdo secundaria, CINE 1 e 2, respetivamente. Estes compdem a educacao

obrigatdria regulada por lei, comum a todos os sistemas educativos europeus.

Geralmente tem inicio quando os alunos tém 6 anos de idade e decorre a tempo

completo englobando os niveis supramencionados, que dura entre 10 a 11 anos.

Os trés modelos acima referidos dividem-se em:

e Educagdo de estrutura unica, na qual ao longo de todo o percurso escolar
obrigatdrio todos os alunos seguem o mesmo plano de estudos;

e Plano de estudos comum, em que apds terminar, com éxito, a educagao
primaria (CINE 1), todos os alunos passam a uma etapa escolar secundaria
(CINE 2), seguindo um plano de estudos comum;

e Educagdo secundaria diferenciada, em que ao terminar com éxito a
educacdo primaria, os alunos seguem distintos caminhos educativos ao

inicio ou no decorrer da primeira etapa da educacao secundaria.

Importa referir que o caso espanhol se rege pelo segundo modelo, ou seja, o plano

de estudos comum (Figura 3).
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Fuente: Eurydice.
Figura 3- Principais modelos de educagdo primdria e primeira etapa de educagdo secunddria na Europa em

2022/23

11



Ainda no que concerne ao sistema educativo em Espanha (Figura 4), este abrange

as administracdes educativas, os profissionais de educacdo e outros agentes publicos e

privados importantes para o desenvolvimento das a¢des educativas no desempenho de

funcdes de regulagdo, financiamento e prestagdo de servigos e o conjunto de relagdes,

estruturas, medidas e agdes que se implementam para poder prestar estas agdes.

Quanto a oferta educativa do sistema em andlise, esta engloba:

Educacdo infantil: até aos 6 anos, apesar de ndo ser uma etapa de cariz

obrigatdrio;

Educagdo bésica: abrange 10 anos de escolaridade obrigatoria e gratuita

em centros publicos e engloba a educagdo primdaria, a secundaria
obrigatdria e ciclos formativos basicos. Estes dois ultimos conferem titulo
de graduado, permitindo aos alunos prosseguir para a educagao secundaria
superior ou para o mercado laboral;

Educacdo secunddria superior: tem a duracdo de dois anos, normalmente

entre os 16 e os 18 anos e oferece aos alunos a via geral ou a via
profissional;

Educacao superior: que engloba estudos universitarios e profissionais;

Educagdo e formagdo de adultos: em que, a semelhanga de Portugal,

oferece distintas aprendizagens educativas, laborais e com aplicagdo a

nivel local.
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Espaia

Edad del alumnado Duracién del programa (en afios)
o 1 2 3 a 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 ] 1 2 3 4 5 6 7

.-

Facultades y escuelas
universitarias

Escuelas Infantiles Colegios de Educacién
Primaria (CEP) y
Colegios de Educacién Infantil y
Primaria (CEIP)

Esesmsn
Institutos de Educacidn Secundaria (IES) Institutos de Educacién Secundaria (IES)
Escuelas de arte Escuelas de arte
Centros de ensefianzas deportivas Centros de ensefianzas deportivas

Escuelas Oficiales de Idiomas E

Conservatorios superiores y escuelas
Conservatorios de Msica y Danza superiores de ensefianzas artisticas

Nota: Las escuelas oficiales de idiomas ofrecen cursos de idiomas que pueden durar hasta 11 afios.
Algunas de las ofertas educativas de los Conservatorios se pueden reconocer o ser validadas en un programa de educacién general a tiempo completo como Bachillerato artistico en el segundo ciclo de educacion superior.

_ Educacion y atencion a la pimera infancia (que no sea de las i publicas de i0 - Educacion secundaria profesional
= Educacin y alencion a la primera infancia (que sea responsabiidad de las autoridades piblicas de educacidn) (las autoridades pablicas de educacién se hacen cargo) ] Educacion postsecundaria no terciaria
= Educacion primaria Estructura (nica = Educacion secundaria general E Educacion terciaria (tiempo completo)

Asignacion a los niveles CINE:  CCE® CINEO oo CINE 1 Cmm CINE2 o CINE 3 [ =] CINE4 = = ] CINES m = ] CINE 6 oam  CINE7

Educacitnflormacion obligatoria a tiempo completo Y70 Afio adicional Formacisn combinada en el centro educativo y en el cantro de trabajo Programa en vias
Lad = Afios rrollo (afi
Educacion obligatoria a fempo parcial = Estudios en el extranjero -In/- Experiencia laboral obligatoria y su duracion (en afios) de desa (afio)

Figura 4- Estrutura do sistema educativo espanhol

A Lei Organica de Educacao 2/2006, de 3 de maio (LOE), foi alterada pela Lei
Orgéanica 3/2020, de 29 de dezembro (LOMLOE) e as modificagdes, maioritariamente
relacionadas com a organizag@o do sistema educativo a fim de o modernizar, promovem

a equidade e a capacidade inclusiva do sistema e comecaram a ser implementadas no ano

letivo 2020/2021.

De acordo com o Ministério de Educacao e Formacao Profissional (MEFP) (2020)
esta reforma acontece a fim de valorizar o superior interesse dos menores, seguindo as
diretrizes europeias de colocar os Direitos da Infancia como linha condutora do sistema,
contribuindo para o desenvolvimento da igualdade de género, da melhoria continua dos
centros educativos e a importancia da personalizagdo da aprendizagem, concedendo as
competéncias digitais um papel central neste processo e reconhecendo o valor que a

educagdo acrescenta ao desenvolvimento sustentavel.
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Esta pressupde também a partilha de responsabilidades entre o MEFP, que coloca
em pratica as diretrizes do Governo acerca das politicas educativas, e as Administragdes
das comunidades autonomas, que passam a ter competéncias administrativas de gestdo

do sistema educativo nas suas areas de atuagao.

Acrescenta assim um aumento da autonomia conferida as areas pedagogica e
administrativa dos centros educativos e da importancia da participagdo, no processo
educativo, organizacdo, avaliagdo e funcionamento dos centros e da comunidade

educativa.

2.2.Reforco educativo em situacdes de risco e vulnerabilidade social

A vulnerabilidade social engloba os aspetos adversos relacionados com o contexto
em que a pessoa se insere, sendo de notar que os diferentes ambientes em que os
individuos e, especialmente os adolescentes, se inserem influenciam a vivéncia da sua
adolescéncia, marcando as suas trajetorias, vulnerabilidades e potencialidades (Pereira,

2022).

Os adolescentes, ao adquirirem as experiéncias a que sdo submetidos como
normativas do comportamento entram num ciclo vicioso (Matias, 2015) de reproduzirem
os fatores de vulnerabilidade a que sdo expostos, levando-os a adquirir comportamentos
compensatorios de risco. Isto permite-nos compreender que o contexto em que 0s
adolescentes se desenvolvem e o que vivenciam neste afeta, invariavelmente, as suas
experiéncias futuras, bem como a construg¢do que fazem de si proprios, o que ja devido a
multiplicidade de desafios a que sdo submetidos, reforca uma certa carga de hesitagao e

vulnerabilidade.

De acordo com Pereira (2022), a vulnerabilidade social abrange os aspetos
relacionados com o contexto em que o individuo se insere, partindo do principio que
dependendo do ambiente, também irdo ser promovidas diferentes formas de viver a
adolescéncia, marcando a trajetoria de vida de cada um e definindo vulnerabilidades e

potencialidades.

Martins (2015) acrescenta que o perigo para os adolescentes se manifesta na
“acumula¢do de adversidades” advindas das suas familias e que se evidencia,

desproporcionalmente, nas familias mais pobres.
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Por estes motivos podemos considerar que a pobreza tem expressdo direta nas
diversas areas de vida do adolescente e a existéncia de um fator de risco aumenta a
probabilidade de que surjam mais, reforcando as situacdes de vulnerabilidade em que

estes ja se inserem.

Porém, atendendo a perspetiva de Foster et al. (2017), o risco dos adolescentes
que experienciam situagdes de vulnerabilidade social podera ser minorado trabalhando o
fortalecimento dos vinculos sauddveis com a familia, escola e comunidade, enquanto
fatores promotores de proteg¢do, querendo com isto constatar que ndo depende Unica e
exclusivamente do adolescente ultrapassar a situagao de vulnerabilidade, sendo de grande

importancia articular o trabalho dos diversos sistemas que este integra.

Seguindo esta linha de pensamento, os projetos de refor¢co educativo
extracurriculares poderdo ser considerados espagos de prote¢do para jovens em situacao
de vulnerabilidade social, que exigem um olhar atento e individualizado e nos quais ¢
possivel trabalhar segundo métodos criativos e alternativos, permitindo a rutura de ciclos
viciosos, de intolerancia, violéncia e exclusdo social (Pereira, 2022), garantindo o bem-

estar, a capacita¢do e desenvolvimento de competéncias do adolescente.

Ao utilizar o refor¢o educativo como fator de prote¢ao pretendem-se desenvolver
competéncias basicas de cada adolescente, contribuir para a melhoria dos seus hébitos de
estudo, incrementar a autonomia na aprendizagem, auxiliar na gestdo das expectativas e

entdo promover o rendimento escolar positivo e de sucesso (Fundagdo La Caixa, 2020).
Desta forma também serd possivel atingir os objetivos de:

e melhorar a autoestima de cada um, a confianca e seguranca nas suas
capacidades, contribuindo para o fortalecimento de processos promotores
da socializagdo e inclusdo sociais positivas;

e consolidar e amplificar as competéncias basicas;

e melhorar o rendimento escolar, através do treino de competéncias de
organizagdo, planificacdo e desenvolvimento relativamente ao estudo e
execucao de tarefas educativas;

e estimular o gosto por aprender e de ter um trabalho bem feito;
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e desenvolver capacidades sociais que melhorem a inclusdo no meio social
e escolar;

e amplificar expectativas futuras.

E fundamental que tanto as entidades como as pessoas responsaveis pelo refor¢o
educativo formem as suas expectativas de éxito relativamente aos adolescentes com que
trabalham e ao projeto de refor¢o que implementam (Fundagdo La Caixa, 2020), visto
que este exige a aplicacdo de todas as competéncias pedagdgicas do educador, como a
capacidade de estabelecer relagdes positivas, de criar vinculos afetivos saudaveis, de
liderar eficazmente grupos de pares e de fomentar a descoberta no sentido da

aprendizagem global.

Este ¢ um desafio partilhado pelos diversos agentes socioeducativos, que devem
ser conscientes da relevancia do contributo direto que t€ém na vida destes jovens e do
vinculo pedagdgico e afetivo necessario para a realizacdo de um acompanhamento
educativo de maxima eficacia. A educacdo ndo formal ajuda a colmatar as lacunas que a
formal ndo preenche, trabalhando as necessidades especificas de cada adolescente e, por
outro lado, “o trabalho em cooperagao de todas as entidades em que o individuo se insere
tem, de alguma forma, impacto no seu desenvolvimento e constru¢do do seu futuro”

(Maldonado, 2017), permitindo desenvolver um trabalho preventivo e proativo.

Assim, para que um projeto de reforco educativo seja, efetivamente enriquecedor
para adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social, importa destacar algumas
dimensdes fundamentais e imprescindiveis de trabalhar nestes espacos educativos, sendo

elas (Fundagdo La Caixa, 2020):

e aprendizagem politica dos direitos dos adolescentes enquanto cidadaos,
especialmente através do estabelecimento conjunto de normas;

e capacitacdo dos adolescentes para o trabalho, usando como veiculo para tal a
aprendizagem de aptiddes e/ou o desenvolvimento de potencialidades;

e a aprendizagem e exercicio de praticas que capacitem o adolescente para se
organizar com objetos comunitarios, no sentido da resolu¢cdo de problemas

coletivos quotidianos;
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e aaprendizagem de contetidos que lhes permitam fazer uma leitura do mundo que

os rodeia e sejam capazes de o compreender.

O refor¢o educativo articula entdo os aspetos relacionados com a situagdo de
partida de cada adolescente, o processo e o resultado final. Isto ¢, ndo se cinge a auxiliar
nos trabalhos de casa ou tarefas académicas, mas a estimular para a aprendizagem e para
a potenciagdo das capacidades especificas pessoais, orientando-a para o éxito educativo,
a fim de proporcionar ‘“‘seguranga, autoestima e potenciar para a socializa¢do e

autonomia” (Fundacdo La Caixa, 2020), de cada jovem.

Deste modo, pretende-se atingir resultados concretos, de acordo com as
necessidades demonstradas por cada um, mas também realcar o valor da educagdo no seu

sentido mais amplo.

2.3.0utdoor learning

Em educacdo existem diversos caminhos que podem ser percorridos a fim de
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem e tornar estas mesmas aprendizagens
significativas. A acdo educativa adquire entdo este cariz significativo se for coerente,
sistematica, continua e interdisciplinar e se contribuir para a aprendizagem de

competéncias sociais e emocionais (Santos et al., 2020).

A Collaborative for Academic, Social and Emocional Learning (CASEL, 2013),
define o processo de aprendizagens significativas como o processo de “aquisicio e
aplicagdo de conhecimentos, atitudes e competéncias necessarias para identificar,
compreender e gerir emogdes, definir e alcangar metas positivas e tomar decisdes
responsaveis”. Define ainda cinco grupos de competéncias-chave a serem desenvolvidas
para a manuten¢ao de relagcdes de qualidade e de adaptacdo aos desafios educativos e de

vida:

e Autoconhecimento: que envolve competéncias intrapessoais, pontos fortes
e limitacdes de cada individuo;

e Consciéncia social: relacionando a cognicdo social e competéncias de
empatia e respeito pelos outros, ajustando os comportamentos necessarios

a sociedade;
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e Autogestdo: articulando a autorregulacdo de emocdes, pensamentos e
comportamentos a fim de atingir os objetivos pessoais a que cada um se
propde;

e Tomada de decisdes responsavel: envolvendo competéncias que abrangem
o planeamento e estratégia aplicados a resolucao de problemas, permitindo
adotar comportamentos adequados a cada momento e contexto de vida;

e Gestdo de relagdes: trabalhando as competéncias que permitem lidar com
os demais, nomeadamente em situagdes potenciadoras de conflito, e

manter relacionamentos saudaveis e que permitam vinculos positivos.

Para reforcar educativamente nesta perspetiva, de acordo com Tracana et al.
(2018), implica que se desenvolva um trabalho de parceria entre uma escola aberta ao
exterior, a comunidade e ao meio, uma vez que a atividade educativa, quando
contextualizada, gera aprendizagens significativas e contribui para o desenvolvimento da

consciéncia ambiental e do exercicio da cidadania participativa.

Santos et al. (2020) refor¢a que a aprendizagem ¢ mais eficaz quando realizada
através da instrugdo da escola, com o envolvimento de “alunos em atividades positivas
dentro e fora da sala de aula, com o envolvimento dos pais e da comunidade” em tarefas

como o planeamento, implementacdo e avaliagcdo das aprendizagens.

Apoés esta contextualizagdo, podemos definir o outdoor learning como uma
metodologia educativa que se realiza ao ar livre e que se baseia em experiéncias de
aventura, nas quais os adolescentes saem da sua zona de conforto, daquilo que ja
conhecem e sdo estimulados a enfrentar desafios, a transpor os seus limites e problemas
que, invariavelmente surgem, uma vez que estdo a aprender num espago em que nada ¢

linear.

Para Santos et al. (2020), esta metodologia de ensino baseia-se na aprendizagem
experiencial, sobretudo no aprender fazendo e propde que se desenvolva em quatro fases:
1. Fase de experimentagdo concreta: na qual o educador envolve os
adolescentes numa experiéncia na qual tenham que utilizar os sentidos;
2. Fase de observacio e reflexdo: em que os adolescentes observam o que
os rodeia e lhes € solicitado que avaliem as experiéncias a que vao sendo
submetidos, segundo vérias perspetivas;
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3. Fase de conceptualizacdo abstrata: na qual sdo desenvolvidas teorias e
se procuram padrdes comportamentais ou de pensamento;

4. Fase de experimentacio ativa: em que aplicam os contetidos aprendidos
e experienciam novos padrdes de comportamento e de pensamento,

distintos do seu quotidiano.

Com a possibilidade de experimentar todos estes estimulos para os sentidos no
proprio ambiente, ¢ possivel gerar o espaco onde os adolescentes adquirem os valores,
atitudes e comportamentos que lhes permitem atuar no mundo a sua volta. No contacto
direto com o espaco que lhes proporciona a utilizagdo de processos de “observacao direta,
desenvolvem o espirito de investigagdo e descoberta” (Tracana et al., 2018), permitindo
capacita-los para a tomada de decisdes com consciéncia solidaria face aos problemas que

tenham de enfrentar.

A sala de aula convencional e encerrada dentro de um edificio, ao passar para um
ambiente ao ar livre, permite que os jovens fiquem expostos ao risco iminente e
imprevisibilidade inerentes a natureza, algo de extrema importancia para que sejam
sujeitos a momentos de desequilibrio, com consequéncias que ndo podem ser evitadas
nem controladas, motivando-os a a¢do. Com base na observacao direta do que os rodeia

13 ~ . ~ ’
podem “estabelecer relagdes entre as informagdes que dai levantam, elaborar propostas
de transformagao, identificar alguns problemas socioambientais e dai procederem a uma

leitura critico-construtiva da realidade” (Tracana et al., 2018).

Deste modo, deparam-se com desafios (muitas vezes mais psicoldgicos que
fisicos) que, ultrapassados em grupo, se tornam mais suportaveis e, em comecando a
trabalhar, os proprios membros naturalmente chegam as necessidades e potencialidades
de cada um, aprendendo a trabalhar em conjunto e a ultrapassar os desafios a que sdo
submetidos. De uma perspetiva mais académica, desenvolvem competéncias de técnicas
de pesquisa, recolha e tratamento de informacao, observacao e organizag¢ao do trabalho,
espirito de cooperagado e parceria, sem darem conta de tal, uma vez que estdo absorvidos

pelo ambiente diferente.

Uma vez equilibradas as necessidades pessoais e grupais e superado o desafio,
passamos a fase em que se discutem as experiéncias vividas num momento de reflexdo

em grupo e de sintetizagdo destas, permitindo a transferéncia de conceitos e estratégias
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para os distintos ambitos da sua vida, nomeadamente para as aprendizagens académicas

€ sociais.

Em jeito de conclusido, esta metodologia permite aos adolescentes refletir, discutir,
atingir solucdes que beneficiem o grupo em que estdo inseridos e descobrir caracteristicas
que os diferenciam dos outros encontrando o seu espaco num dado grupo. No fundo,
pretende-se que desenvolvam competéncias de cariz pessoal e social promotoras de uma
convivéncia melhorada com os seus pares e de descoberta de si proprios, respeitando a

diversidade perante as diferencas.
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3. Projetos de Intervenciao Socioeducativa

Optei por realizar o programa mobilidade Erasmus+ por considerar que dai advém
aprendizagens académicas, pessoais e profissionais, além de contribuir para a integragao
europeia e compreensao global, como por exemplo viver, estudar e estagiar num ambiente
internacional, desenvolvendo uma perspetiva educativa global e aumentando a
consciéncia cultural. Sair da zona de conforto, adaptar-me a novas culturas, enfrentar
novos desafios, aprender um idioma diferente era algo que pretendia experienciar no
sentido da promoc¢do do crescimento pessoal, da independéncia, autoconfianca e de

adquirir competéncias relevantes para o futuro, tanto a nivel pessoal como profissional.

Aquando da aceitagao do local e area de estagio rapidamente foram entendidos os
propositos e acdes a desempenhar. Inicialmente, foquei-me no refor¢o educativo
extracurricular de menores em situacdo de vulnerabilidade social em Centros
Educacionais Integrais de Menores (CEIM), do programa de menores da Céritas
Diocesana de Madrid em articulagdo com o Projeto Caixa Pro Infancia, da Fundagdo “La

Caixa” com os seguintes objetivos:

Objetivo geral:

e Desempenhar as atividades atribuidas aos Educadores nos CEIM.

Objetivos especificos:

e Entender a missdo e visdo da Caritas Diocesana de Madrid;

e Conhecer o projeto Caixa Pro Infancia;

e Compreender o funcionamento dos CEIM;

e Desenvolver atividades de refor¢o educativo e dinamicas sociais;
e Identificar as necessidades de atuagao dos menores;

e Monitorizar e acompanhar os jovens ao longo do ano letivo;

e Proceder aos registos nas plataformas da Céritas e da La Caixa.

Posteriormente, ap6s uma sessao de “portas abertas” de um projeto conjunto das
entidades supramencionadas, propus a coordenadora local de estagio, {ris Lopez, passar
a integrar o mesmo, mas na vertente do seguimento familiar. Para concretizar a proposta,
foram criados os objetivos:
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Objetivo geral:

e Promover a autonomia na gestao familiar na Canada Real Galiana.

Objetivos especificos:

e Apoiar na obtengdo dos documentos para a legalizag¢@o no pais;

e Capacitar as familias para a gestdo econdmica de forma autonoma;

e Mobilizar os jovens para o cumprimento da escolaridade obrigatoria;

e Criar relagdes e espacos de seguranca para mulheres e menores;

e Criar parcerias com entidades de apoio a mulheres vitimas de violéncia de
género e de criangas vitimas de violéncia infantil;

e Proceder aos registos nas plataformas das entidades.

3.1.CEIM Paroquia da Prosperidad

O projeto inicio no dia 28 de setembro de 2022, aquando do comeco das aulas e
para apoiar os jovens contou com duas estagiarias e trés voluntarios. Projeto de Estudo
Assistido das 17h as 19h e de Centro Aberto das 19h as 20h, com 34 jovens dos 12 aos
17 anos, que inicialmente estavam divididos por nivel que frequentavam na escola, mas
posteriormente optou-se por deixa-los eleger o seu local de estudo, de forma a promover

a motivag¢ao, estabilidade e consisténcia na assisténcia ao Projeto.

Numa reunido inicial, a 28 de setembro de 2022, foram entregues aos 17
encarregados de educacdo presentes as autorizagdes de participacdo no Projeto, de
tratamento de dados e de saidas do centro, com uma taxa de retorno de 100%.
Posteriormente, as reunides realizaram-se no final de cada trimestre em que nos contavam
as suas principais preocupagdes, maioritariamente relacionadas com a dificuldade em
manterem uma figura de autoridade em casa, mas também como estavam a ver a evolugao

dos seus educandos.

Ap0s cada uma destas reunides, realizaram-se reunides de equipa, que contavam
com a coordenadora do projeto, as duas estagiarias e cerca de trés voluntarios, para
discutir casos que fossem mais complicados de gerir e entdo desenhar planos de

interven¢do mais aprofundados e em colaboracdo com os servigos que a CDM tinha a
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disposi¢do (de destacar o servico de apoio psicologico), bem como analisar as
classificagdes de cada aluno e executar planos de trabalho para as disciplinas em que
apresentavam mais dificuldades, no sentido de conseguir uma atengdo mais

personalizada.

A responsavel pelo Projeto neste centro reuniu com cada um dos jovens no 2°
trimestre, no dia 12 de abril de 2023, para avaliarem, em conjunto, o percurso académico
deste ano e perceberem o que poderia ser redefinido para aumentar o sucesso, sendo que
a causa que a maioria deles apontou para o fracasso escolar foi a dificuldade na gestdo do

tempo.

O balango final realizou-se a 21 de junho de 2023, considerando-se positivo, visto
que a maioria dos alunos (85%) recuperou a nivel académico, mas especialmente
trabalhamos técnicas de estudo e de gestdo do tempo, uma vez que sdo as competéncias
transversais que irdo necessitar ao longo de todo o percurso e uma vez adquiridas, poderdo

ser aplicadas a qualquer matéria académica.

3.1.1. Reunioes

No inicio do ano realizou-se uma reunido com os encarregados de educagdo a fim
de mostrar como se iria desenvolver o projeto, assinar autorizagdes, tratamento de dados

e saidas do Centro.

Uma vez por trimestre realizava-se uma reunido com os voluntarios para juntos
analisarem os aspetos que estavam a resultar e os que deveriam mudar, avaliar a adesdo
de cada aluno e relacionar esta com os resultados académicos. Um dos assuntos mais
debatidos nestas reunides foi relativamente ao facto de os alunos que demonstravam um
comportamento mais disruptivo, se deveriam ficar isolados numa sala a parte ou
permanecer na sala onde estava o grupo todo. Foram implementadas ambas as estratégias
e concluiu-se que, tanto estes, como o grupo grande acabavam por beneficiar ficando
todos juntos na mesma sala. Ainda que o aproveitamento geral pudesse diminuir,
estariamos a trabalhar normas e convivéncia em comum, competéncias estas que eram de

grande relevancia trabalhar com estes jovens.
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Também em cada trimestre foi realizada uma reunido de pais e encarregados de
educacdo, nas quais expunham o que notavam ter mudado nos jovens, bem como as suas
maiores preocupacdes. Algo comum, e que nos transmitiram nas trés reunides foi o facto
de sentirem que em casa ndo tinham autoridade sobre os jovens nem disponibilidade para
os acompanhar no estudo e tarefas diarias, ficando deste modo muito agradecidos pelo
projeto, pois era a unica forma que tinham de ajudar tanto na componente académica,

como na social.

A meio do ano letivo, a 25 de janeiro de 2023, realizamos uma reunido de equipa
para avaliar entdo o que poderiamos mudar para melhorar os resultados dos jovens e as
suas competéncias socioeducativas. Percebemos que um dos grandes problemas era o uso
inadequado de dispositivos moveis, por vezes potenciado pelo facto de terem os manuais
escolares digitais, inclusive alguns encarregados de educacdo tiveram que colocar
controlo parental nestes dispositivos pelo facto dos jovens acederem a sites
desaconselhados e chats online em periodo de aulas ou de refor¢o educativo no CEIM.
Para além disto, percebemos que seria benéfico realizar um contacto mais regular com as
escolas a fim de termos as datas de testes atempadamente e assim realizarmos um plano

de recuperag@o das matérias suspensas.

Nesta altura, a coordenadora do projeto neste CEIM reuniu com cada um dos
alunos, antes da reunido de pais, com o intuito de recolher as suas intengdes, isto €, se
queriam estudar, permanecer no ensino regular ou ingressar no profissional e quais as
maiores dificuldades. Em jeito de conclusdo, a sua principal dificuldade prendia-se com

a gestao do tempo e além disso gostariam de ter algum tipo de orientacdo profissional.

Na reunido geral final do ano letivo, as familias mostraram-se muito satisfeitas
com o trabalho desenvolvido, com o impacto que o projeto teve nos jovens € com o facto
de se terem sentido envolvidos de algum modo na melhoria das competéncias
socioeducativas deles. Procedeu-se também a recolha de sugestdes de melhoria para o
proximo ano, de destacar, por exemplo: escrever no inicio do ano as normas de conduta
e entrega-las aos jovens e as suas familias; reservar a sala isolada para quem tenha de
realizar tarefas que requeiram maior concentragdo; favorecer atividades ludicas fora do

CEIM.
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3.1.2. Equipa de trabalho de menores e familias (EMTF)

Esta equipa ¢ composta por um/a representante do programa de menores dos
servigos sociais, por um/a trabalhador/a dos servigos sociais, pelo/a orientador/a da escola
dos jovens em questdo e pelos servicos domicilidrios de psicologo/a e trabalhador/a

social.

E um recurso acionado quando um caso se estd a tornar, de forma global, mais
grave e existe a necessidade de juntar todas as estruturas que intervém com a familia a
fim de discutirem o caso e procederem a adog¢ao de medidas diferentes ou melhoradas das

j& implementadas.

No caso especifico que acompanhei, esta reunido realizou-se a 28 de fevereiro de
2023 e tratava-se de uma familia composta pela mae e pelos seus trés filhos menores que
viviam todos juntos num quarto. Verificamos que o facto de a propria mae ndo ter o seu
espago pessoal para fazer as suas coisas poderia contribuir para a frustragdo que apresenta
e espelha nos seus filhos, uma vez que se dirige a estes, por vezes, de forma inadequada

e na defensiva.

Mostra-se também extremamente exigente com os seus filhos na componente
académica, ocupando-os com todos os refor¢os psicoeducativos oferecidos a nivel social
e esforga-se por conseguir té-los em colégios privados. Porém os jovens demonstram que
isso os satura e perdem a motivagdo para estudar, juntando ao facto de ndo terem o seu
proprio espaco de estudo, isto €, tém de estudar onde comem e onde dormem, com a
adjuvante da violéncia exercida por parte do pai dos menores, ainda que nao viva com
estes. De forma a solucionar esta questdo, irdo ser indicados para uma habitagdo de

protecdo de familia numerosa.

Para conseguirmos uma melhoria, percebemos que a mae teria de ter um tutor para
a reconduzir nas suas praticas de parentalidade com uma frequéncia mais elevada e ajuda-
la a colocar limites nas suas emog¢des, bem como planear objetivos para trabalhar com ela

e revé-los no inicio do proximo ano letivo.
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3.1.3. Saidas do Centro

Realizaram-se algumas atividades de dcio fora do Centro, como: patinagem a 22
de outubro de 2022, cinema a 26 de novembro de 2022, parque de diversdes a 25 de marco
de 2023, peddy papper pelo centro da cidade a 15 de abril, visita ao Palacio Real a 17 de
junho de 2023, normalmente aos sabados, para ser fora do horario do reforco escolar e
ndo prejudicar o tempo e espago de estudo. Com isto pretendemos desenvolver a relagdo
entre educadoras/voluntarios e os jovens e oferecer um espaco alternativo de

desenvolvimento integral e de inter-relacdo com os seus pares.

3.1.4. Acampamento

Os jovens deste Centro participaram no acampamento de Verdo, integrado no
Programa de menores da Vicaria, onde se desenvolve o projeto Caixa Pro Infincia, ao

longo de sete dias, de 22 a 28 de julho, na cidade de Cuenca.

Participaram treze jovens deste Centro, num universo de 40 com idades
compreendidas entre os 13 e os 17 anos, e organizaram-se em cinco grupos de cerca de

oito participantes, cada um com uma monitora de referéncia.

As atividades definidas para o acampamento seguiam os objetivos que j& estavam
a ser trabalhados no Centro, no sentido de continuagdo e refor¢o dos mesmos, mas agora

num ambiente informal, de férias e descanso para os jovens.
Definiram-se como principais objetivos gerais:

e Fortalecimento do vinculo educativo entre educadores € menores;

e Fortalecimento do vinculo entre os menores do projeto e melhoria da relagdo entre
eles, através de atividades ludicas e educativas;

e Favorecimento da conciliagdo familiar;

e Promocao da igualdade de oportunidades no acesso as férias, proporcionando um
conjunto de vivéncias ao longo do periodo de férias, que de outro modo ndo iriam

poder disfrutar; desconex@o da rotina e ambiente natural.
Especificamente pretendemos:

e Fomentar bons hébitos de higiene e saude fisica;
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e Promover a responsabilidade e autonomia, nomeadamente na resolu¢do de
conflitos;

e Desenvolver uma identidade e coesdo grupais positivas;

e Favorecer o desenvolvimento da imaginagao e criatividade;

e Impulsionar o reconhecimento de figuras adultas de referéncia e as regras para
essa convivéncia;

e Realizar saidas fora do ambito conhecido dos participantes;

e Oferecer atividades ludicas sem ter em conta a capacidade econdmica de cada
um;

e Criar boas memorias nos jovens, quanto ao seu periodo de férias; desfrutar da
natureza e do campo;

e Oferecer alternativas de 6cio fora da cidade de Madrid;

e Desenvolver a independéncia dos menores através da convivéncia e pernoita fora

do seu ambito familiar.

No que concerne as atividades desenvolvidas, estas passaram sobretudo por jogos
de apresentagdo, no dia inicial, bem como a defini¢do de normas a cumprir ao longo do
acampamento; jogos cooperativos e de estratégia; gincanas fotograficas; saida com visita
a cidade de Cuenca; excursdo a uma praia fluvial; rota na natureza; teatro de terror noturno
e festa final. Aliado a isto decorreram ao longo do acampamento dois jogos transversais,
o da “mola” para todos saberem o nome uns dos outros ¢ o “botdo”, no qual escreviam

cartas entre eles e para os monitores.

Quanto a avaliagdo do acampamento, todos os dias a noite era realizada entre os
monitores, e no ultimo dia, com os menores através de uma dinamica preparada para o
efeito. Realizaram-na com os pequenos grupos que funcionaram ao longo do
acampamento sem 0s monitores presentes, para que se sentissem seguros e a vontade para
apontarem tudo o que considerassem relevante, sendo que guiamos esta avaliagdo com
alguns aspetos principais: espaco, atividades, relagdo com o grupo, monitores, o que mais
gostaram, o que mudariam e o que aprenderam. Posto isto, entregavam os papéis e

partilhavam em grupo, em voz alta, os aspetos que queriam.

Para tal, independentemente das atividades, cumprimos com os critérios

transversais do acampamento, seguindo uma metodologia:
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vinculada com a realidade, partindo da andlise da realidade especifica dos
participantes;

Iidica, pois todas as atividades se baseiam no jogo, diversdo e criatividade;
ativa e participativa, uma vez que todas as dinamicas de grupo sdo realizadas
para interagirem todos, usando métodos e técnicas que favorecem a participagao
como condi¢do necessdria ao processo, mas tentando que a iniciativa seja dos
jovens;

processual, visto que as atividades formam parte de um todo e ndo de forma
isolada;

aberta e flexivel, a programacao ¢ ajustada em fun¢ao do grupo, podendo sempre
passar a integrar novas propostas € mudangas necessarias;

comunicativa, baseada no intercdmbio, na comunicacao interpessoal em todas as
suas formas, tendo a capacidade de escutar, respeitar e ter em conta a opinido dos
outros;

grupal, pois todas as atividades se realizavam em grupo, em que cada um
contribuia com as suas habilidades e capacidades especificas, potenciando em
cada momento a valora¢do dos demais, para além de favorecer a cooperacdo e
trabalho em equipa;

vivéncia, visto este ser o espaco ideal para estabelecer contacto com os outros e
com o meio envolvente;

educaciao em valores, pois para além do fim ludico, as atividades procuravam
levar a uma reflexdo mais profunda quanto aos valores civicos e de cidadania,

como o respeito e a igualdade.

O acampamento estd assim pensado como uma oportunidade educativa para os

menores, demonstrando através de ambientes naturais € pouco conhecidos um ambiente

de convivéncia e coesdo grupal, onde acabam por colocar-se em pratica os valores

associados ao companheirismo, generosidade, empatia e respeito pela diferencga.

3.2.CEIM Paroquia Sao Cosme e Sao Damido

Este projeto teve inicio também no més de setembro de 2022 e para apoiar as

criangas e jovens nas suas atividades contava com duas estagiarias. E um projeto de

Estudo Assistido (Figura 5) das 17h as 19h e de Centro Aberto das 16h as 17h (Figura 6)
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e das 19h as 20h (Figura 7), que integra 13 jovens dos 12 aos 17 anos em que no inicio
de cada més em conjunto, escolhem as atividades que pretendem realizar no horario de

6cio e tempo livre, potenciando o debate e a gestdo da frustragdo.

Figura 5- Atividades académicas desenvolvidas no CEIM
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Figura 6- Atividades de dcio desenvolvidas no CEIM Figura 7- Atividades de dcio desenvolvidas no
CEIM

No inicio do ano, a 27 de setembro de 2022, realizou-se uma reunido com 20
encarregados de educagdo na qual se apresentaram os principais objetivos a trabalhar com
os jovens ao longo do ano e assinaram ainda os documentos para poderem participar no
projeto: contrato pedagogico, autorizacdo no CEIM, autorizagdo para poderem sair

sozinhos do centro educativo.

Uma vez que ¢ um projeto em articulagdo da Céritas Diocesana de Madrid com a
Caixa Pro Infancia, as familias estdo mais envolvidas no processo educativo pois dai
advém ajudas econdmicas imprescindiveis, sendo que para tal tém ainda de apresentar os
cartdes de cidadao de cada membro do agregado familiar, uma certiddo de residéncia,
livrto de familia, folha de vencimentos atualizada ou declaragio do desemprego
atualizada, faturas das despesas de casa, receitas médicas no caso de terem, e uma vez

dada a ajuda econdmica tém de justificar os gastos com a entrega dos taldes (cf. Anexos

TLell).
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3.2.1. Reunioes

No final do primeiro trimestre, ao longo do més dezembro, reunimos com os
encarregados de educagdo a fim de transmitir como evoluiram os jovens, mas também

para dar a conhecer o projeto “Atreve-te a sentir”, desenvolvido pela psicologa da Vicaria.

Este projeto ¢ formado por um questionario inicial sobre como se sente e comporta
o menor em determinadas situacdes e que ¢ preenchido pelos jovens. Surge da
necessidade de prevencdo de transtornos mentais graves e consiste na realizacdo de
sessdes grupais com os jovens que, pelo facto de ja serem acompanhados pela psicologa,
sdo elegiveis e ai trabalham a gestdo das emocgdes, a exposi¢ao de situacdes emocionais
e os estados de animo, ao longo de 10 sessdes de cerca de 90 minutos cada uma.
Posteriormente realizam-se quatro sessdes grupais de 60 minutos com os encarregados
de educagdo para analisar também como gerem as suas proprias emogdes € como lidam
com as dos jovens no seu dia a dia. No fim de todas as sessdes realizadas, a psicologa
realiza uma avaliacdo global para determinar a que adolescentes propde a continuagdo da

terapia individualizada.

Nesta altura, uma vez que estdvamos a reunir com os encarregados de educagao,
comecamos a dar as informacgdes iniciais relativamente ao acampamento de Pascoa, e
deparamo-nos com a questao que iria coincidir na data do Ramadao, o que condicionaria
a participacdo da maioria dos jovens. Ainda assim, expusemos 0 caso aos pais para deixar

a considerac¢do e juntos decidirem o melhor.

Nestas reunides intercalares, por vezes surgiam questdes complexas, como, por
exemplo um pedido de auxilio de um caso de violéncia de género, e nestes casos
derivavamos para as entidades competentes e ddvamos a resposta imediata avaliando a

situacdo familiar, sempre protegendo os menores.

Reunimos com as associagdes que intervém no territorio Vallecas no dia 8 de
fevereiro de 2023 e dai adveio a necessidade de realizar um estudo para recolher que
respostas estdo a ser dadas as familias e se sdo eficazes, quais necessitam de ser
melhoradas e quais t€ém que ser implementadas ou que estdo com algum défice, para que

a resposta em rede seja o mais proficua possivel.
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No final do ano, ao longo dos meses de junho e julho, analisamos o
aproveitamento escolar e social dos jovens e reunimos com as familias para dar esse
feedback e para entregar o cartdo de ajuda econdomica de material escolar, para poderem
comprar 0 necessario para o ano letivo seguinte, algo que s6 € possivel por se terem

esfor¢ado e cumprido com os objetivos.

Reunimos a 11 de julho de 2023 para analisar o impacto do projeto e planear o
ano seguinte. Definiu-se como objetivo geral implementar um modelo de trabalho
comum, no sentido de fomentar o trabalho em rede de todas as associag¢des do bairro para
se verificar um impacto efetivo nesta zona de atuagdo e priorizando a intervengdo com
jovens dos 12 aos 16 anos nomeadamente no que diz respeito ao trabalho psicossocial,

emocional e educativo.

3.2.2. Plataformas Caritas e Caixa Pro Infancia

Na sequéncia das reunides, articula-se a informacdo que se obtém do
acompanhamento familiar e insere-se na plataforma Caritas Madrid e Caixa Pro Infancia
para, automaticamente, ser atribuido um nivel de vulnerabilidade familiar e definir os
objetivos de melhoria da integra¢do escolar para justificar a entrega dos cartdes de
equipamento escolar. Nestas plataformas preenchem-se areas como a habitagdo,
economia, saude, educacdo, cultura e ainda tem de realizar-se um plano de seguimento
familiar, com os objetivos a atingir em cada area, a sua operacionalizagdo e a planificagao

da interveng¢ao com o/s menor/es.

As reunides com as familias e as ajudas economicas entregues tém de ser inseridas
nas duas plataformas, para se perceber o seguimento dado e o que se estéd a trabalhar de
momento, uma vez que ao serem plataformas de trabalho em rede, os diferentes agentes
que intervém com determinada familia estdo informados de todo o processo em tempo

real e assim conseguem adequar a intervengao a fazer.

3.2.3. Acampamentos

Os jovens deste Centro participaram no acampamento da Semana Santa (Figura
8), integrado no Programa de menores da Vicaria, ao abrigo do projeto da Caixa Pro

Infancia, ao longo de trés dias, de 3 a 5 de abril, na serra de Guadarrama.
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Figura 8- Jovens do CEIM o acampamento de Semana Santa

Participaram 21 jovens deste Centro, sendo que no total eram 35 menores com
idades compreendidas entre os 12 e os 17 anos. De forma a ajudar tanto logisticamente
como nas proprias dinamicas foram divididos em grupos de sete e oito elementos, cada

um com um monitor de referéncia.

Foram definidas atividades seguindo a mesma logica dos objetivos ja definidos e
trabalhados no Centro mas adaptados a um ambiente mais informal e de contacto com a

natureza e com jovens de outros Centros que ainda ndo conheciam.

Neste sentido, definimos como principais objetivos neste primeiro acampamento,
os jovens serem capazes de se integrar e criar vinculos e proporcionar possibilidades de

utilizagdo construtiva do seu tempo livre.

Para cumprir com estes objetivos demos primazia aos jogos de apresentagdo, tanto
entre os diferentes grupos como com o grupo grande todo junto; jogos de equipa, nos
quais era necessario confiarem na sua equipa, falarem e interagirem para atingirem a
finalidade de cada jogo (poderia ser um prémio, pontos que contribuissem para a

pontuacao geral do acampamento, entre outros).
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Foram ainda importantes as atividades que se desenvolveram nas duas noites: um
Cluedo (Figura 9), em que cada um tinha um determinado papel que tinha de interpretar
o melhor que pudesse para que o jogo se pudesse desenrolar; e uma festa com um jogo
de musica incluido, no qual tinham de, em equipa, escolher musicas que se relacionassem

com a palavra dada pelos monitores.

Figura I9- Noite de Cluedo

A semelhanga do que aconteceu com o CEIM anterior, estes jovens também
participaram no acampamento de Verdo, integrado no Programa de menores da Vicaria,
onde se desenvolve o projeto Caixa Pro Infancia, ao longo de sete dias, de 22 a 28 de

julho, na cidade de Cuenca.

Participaram dezasseis jovens deste Centro, num universo de 40 com idades
compreendidas entre os 13 e os 17 anos, e organizaram-se em cinco grupos de cerca de

oito participantes, cada um com uma monitora de referéncia.

As atividades definidas para o acampamento, & semelhanc¢a do anterior, seguiam
a mesma linha educativa dos objetivos ja trabalhados no Centro, de refor¢o educativo e
escolar através do apoio curricular e da realizagdo de dindmicas em que se trabalham os
valores civicos (Figura 10), para haver uma légica de continuidade e refor¢o dos mesmos,

passando a trabalhd-los num ambiente informal, de férias e descanso para os menores.
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Figura 10- Dind@mica de grupo realizada no acampamento

O acampamento esta pensado assim como uma oportunidade educativa para os
menores, demonstrando que através de ambientes naturais e pouco conhecidos por eles
se pode gerar um ambiente de convivéncia e coesdo grupal, onde acabam por se colocar
em pratica os valores associados ao companheirismo, generosidade e empatia e o respeito

pela diferencga, colocando o foco na aprendizagem através da pratica.

Uma vez que o acampamento foi o mesmo que o realizado com o CEIM
apresentado anteriormente, os objetivos, metodologias aplicadas e atividades

desenvolvidas foram as mesmas.

3.3.Atencao direta e acompanhamento familiar na Cafiada Real Galiana

A Canada Real Galiana ¢ um bairro localizado na periferia de Madrid, de
aproximadamente 13 quilémetros em linha reta, com assentamentos que ndo sdo legais
(Figura 11), dividida em seis setores de atuagdo das entidades sociais, que trabalham
cooperativamente, sendo que aquele em que participai foi no setor 6 (Figura 12). E
constituido por populacdo diversificada, de varias origens étnicas e em praticamente todas
as parcelas existem plantacdes de marijuana e ¢ comum os habitantes dedicarem-se

essencialmente ao trafico de droga.
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Figura 11- Assentamentos ilegais na Cafiada Real Galiana
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Figura 12- Territdrio de atuagdo da Cdritas Diocesana de Madrid
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Aliada a esta conjuntura global, desde 2020 que ndo existe eletricidade e a agua
da rede ndo chega a todo o bairro, o que conduz, invariavelmente, a uma maior propensao
de contrag@o de doencas e falta de sanidade geral. Para além disto, a rede de transportes
publicos ndo chega a Cafiada, fazendo com que um ntimero substancial de criancas e
jovens ndo frequente a escola, acabando por ficar em casa a cuidar das plantagdes e

expostos a varios tipos de violéncia, sejam elas, infantil, de género e doméstica.

3.3.1. Seguimento Familiar

A equipa de acompanhamento e seguimento familiar intervém nas problematicas
visiveis, mas também nas comentadas pelas pessoas que atendem, sendo que as principais

questdes detetadas sdo:

e (Casas ndo edificadas, isto é, “barracas”;

e Existéncia muito deficiente ou inexisténcia efetiva de infraestruturas e
equipamentos basicos;

e Deficiéncias na mobilidade e acesso a servigos basicos;

e Falta de recursos econdmicos, dificuldades de acesso a habitacdes, e
emprego, culminando em niveis elevados de desemprego;

¢ Baixo nivel educativo e formativo da populagao;

e Situagdo de escolarizagdo dos menores;

e Aspetos sanitarios;

e Mercado de droga e a inseguranga por isso provocada;

e Instabilidade e incerteza relativamente a um futuro de qualidade;

e Estigma social e imagem negativa associada ao territorio.

No sentido de trabalhar a maioria destas questdes, a equipa recebe diariamente as
familias deste setor no centro Caritas (Figura 13), com marcagdo prévia, para apoiar no
preenchimento de documentacdo para a legalizacdo das suas situacdes no pais, na
solicitagdo dos Ingressos Minimos Vitais para quem tem direito, no preenchimento dos
cartdes de ajuda pontual de alimentacdo, higiene e equipamento escolar em que tém de
entregar a declaragdo da totalidade jurada de vencimento, os taldes de compra dos bens

dados anteriormente e o acordo do plano de trabalho familiar.
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Figura 13- Centro Cdritas na Cafiada Real Galiana

De forma a contribuir para o incremento da qualidade de vida dos que ali residem
e até que se proceda ao realojamento de todas as familias, a Comunidade de Madrid
decidiu avancar para a realizagdo de um convénio de medidas paliativas por falta de

servigo elétrico no territorio, usando a rede de associagdes que ali intervém.

Para tal, ao longo do ano procedeu-se a distribuicdo de vales de entrega de botijas
de gas, lenha e gasolina as familias que cumpriam com os requisitos (terem neste territorio
o seu registo de residéncia, entregarem fotocopia dos documentos de identificacdo de
todo o agregado familiar, o livro de familia e os movimentos bancérios dos ultimos seis
meses). Foi feito um documento, a priori, com todas as familias que iriam receber as
ajudas (aproximadamente 560), divididas pelas associagdes que as apoiam diretamente
numa primeira instancia, o que se mostrou extremamente facilitador a nivel de logistica,
uma vez que foi a Céritas a realizar a entrega a todas as familias, sendo que, no entanto,

familias suas sdo cerca de 300.

Transversal a este trabalho, existe a gestdo das plataformas digitais, em que neste

projeto era importante atualizar a documentagao por causa da interven¢ao da Comunidade
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de Madrid com as medidas do convénio e atualizar a situag¢do social de cada familia
(preencher a descrigdo da situagdo e a valoracdo) e o seguimento dado (as ferramentas

que se utilizam para tal, como entrevistas, reunides € a intervencao que ira ser executada).

3.3.2. Reunioes

Semanalmente, as tergas-feiras, da parte da manha, realiza-se a reunido geral de
equipa, na qual se definem as linhas de atuacdo dessa semana, cruza-se a informagao da
equipa que segue as familias e da equipa que segue os menores a fim de articular ajudas
e informagdes relevantes e discutem-se casos particulares para, em equipa, se decidir o

que fazer e quais as melhores solucdes.

Mensalmente retnem-se as entidades que intervém neste territorio (Céritas
Diocesana de Madrid, Cruz Vermelha, Associagao Barrd, Fundagdo Secretariado Gitano,
Associagao Fanal e Par6quia de Santo Domingo) para discutirem os apoios dados a casos
concretos, isto €, que associacdo atua com cada familia em primeira linha e como podem
as restantes apoiar, mediante as restricdes orcamentais que tém. Esta articulagdo ¢
possivel uma vez que em todas estd aplicado o programa da Caixa Pro Infancia,

facilitando a gestdo de recursos humanos e materiais.

Trimestralmente sdo feitas as reunides com os voluntarios do projeto, a fim de
avaliar o trabalho desenvolvido, propostas de melhoria e mudancas que sejam
necessarias. De ressalvar a importancia desta organizagdo, especificamente na altura do
Ramadao, uma vez que tanto as mulheres como as criancas deixam de participar tdo

frequentemente nas atividades.

3.3.3. Visitas domiciliarias

Estas sdo realizadas por uma equipa multidisciplinar (Figura 14), composta por
dois elementos do seguimento familiar, um da equipa de menores e por uma professora e
tém como propdsito perceber de que forma as familias estdo a utilizar as ajudas
econdmicas recebidas para melhorar as suas condi¢des, se 0os menores estdo a frequentar
tanto a escola como o centro educativo, capacitar para a parentalidade num contexto mais
informal e ainda verificar algumas condi¢des de extrema precariedade, recolher provas
(fotografias, videos, entre outros) a fim de reportar aos servigos sociais da Comunidade

de Madrid para a redefini¢@o de prioridades no realojamento dos casos mais vulneraveis.
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Figura 14- Equipa a realizar visitas domicilidrias

Na maioria das visitas que realizei, cerca de 35, verifiquei que as casas em que
vivem sao feitas de aluminio, isto ¢, ndo existe uma edificagdo e ¢ apenas composta por
uma divisdo, a qual t€ém de dividir entre todos (normalmente familias com, no minimo,
trés criangas e/ou jovens) e utilizd-la para as distintas finalidades (cozinhar, dormir,

estudar).

Algo que também era feito nestas visitas era falar com as mulheres que estavam
em casa para se inscreverem nas aulas de castelhano dadas no Centro, sendo que
falavamos quando os seus maridos estavam presentes para saberem que se saissem de
casa era com o proposito de ir frequentar o Centro, respeitando a sua identidade cultural,
mas promovendo a sua emancipac¢do e “negociando” com ajudas, por exemplo de lenha
no inverno como compensacao da sua participagdo nas ofertas educativas que existem no

territorio de intervengao.

Em muitos casos verificamos que existia algum tipo de violéncia, fosse infantil,

de género ou doméstica, e dai concluimos que teriamos de realizar uma saida da Cafiada
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ao Espaco Igualdade para que, através de algumas dindmicas, as vitimas ficassem a

conhecer os apoios que t€ém e como os solicitar.

3.3.4. Saidas da Canada

Com o objetivo de fazer com que os habitantes da Cafada ndo estejam
constantemente expostos ao mesmo ambiente de vulnerabilidade e exclusdo social,
consideramos necessario realizar algumas saidas e trabalhar a sua autonomia,
participagdo civica, desenvolvimento pessoal e o sentimento de insercdo e pertenca a
cidade onde vivem, convivendo em espagos interculturais € com pessoas com outras

experiéncias para partilhar.

Comegamos por, no dia da Mulher, preparar um pequeno-almoco partilhado entre
as entidades e preparar materiais para utilizar ao longo do dia (lencos, pinturas, pulseiras,
pins, entre outros) na gincana preparada pelo Espago Igualdade, a realizar em Vallecas

(Figura 15).

Figura 15- Pequeno-almogo partilhado com todas as entidades
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Em maio levamos 15 mulheres que participavam nas aulas de castelhano e nas de
cabeleireiro ao Teatro Calderén, a ver um musical e a jantar no centro da cidade,

proporcionando uma experiéncia que de outra forma a maioria ndo iria conseguir viver.

Em junho, demos a possibilidade de proporem algo que gostariam de fazer e
inscreveram-se 28 mulheres que decidiram partilhar o pequeno-almogo no Centro, com
comida preparada por cada uma e de seguida irmos visitar o Museu do Traje e almogar

la.

A maior condicionante em todas as saidas era o facto de, como nio ha rede de
transportes publicos para a Cafiada, as criangas e jovens chegavam da escola em
autocarros contratados para o efeito pelas 14h30 e tinha de estar um adulto para as
receber, ou seja, o horario que tinhamos disponivel para realizar as atividades fora era

extremamente reduzido.

3.3.5. Acampamento

A semelhanga dos CEIM, também neste territorio de atuagdo sdo propostos
acampamentos destinados aos menores das familias acompanhadas neste centro, que
tenham idades compreendidas entre os 11 e os 18 anos, que frequentem a escolaridade
obrigatdria e que cumpram com os critérios do refor¢co educativo ao longo do ano, como
a assiduidade e o comportamento. Nao obstante, a participagdo no acampamento
corresponde também a valoragdo por parte dos profissionais da equipa do seguimento

familiar e de intervengdo com menores.

Neste sentido, realizou-se um acampamento de verdo, ao longo de cinco dias, de
23 a 27 de junho, em Murcia, num albergue juvenil com todas as condigdes para os jovens
(quartos partilhados, refeitorio, cozinha propria, casas de banho, patio para realizar as
diversas atividades e muito importante perante o publico-alvo que temos, o refeitdrio
oferecia a possibilidade de carne halal em todas as refeicdes que se verificasse

necessario).

Ap0s varios anos de intervengdo neste territorio, pretende-se com esta atividade
dar resposta as necessidades detetadas. Torna-se imprescindivel trabalhar os objetivos do

ponto de vista ludico e significativo para os menores, sem esquecer uma metodologia que
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fomente a diversao, socializagdo, desenvolvimento da autonomia pessoal, a cooperagdo e

a participagdo de todos os implicados no Programa.

Nesta sequéncia, definiu-se como objetivo principal o desenvolvimento integral
dos menores, através da oferta de um espaco alternativo, de processos educativos e de
convivéncia que proporcionem possibilidades para o uso construtivo do seu tempo.
Especificamente, espera-se que sejam capazes de melhorar a relacdo com os pares,
consigo proprios e com o meio que os envolve; fomentar o interesse pela realizagdo de
atividades grupais e a colaborag@o em tarefas coletivas; avangar na relagdo com os outros,
participagdo, trabalho em equipa, assertividade, solidariedade, inclusao social, facilitando
o intercAmbio de vivéncias e pontos de vista; desenvolver o interesse por assumir
responsabilidades domésticas, relacionadas com o seu cuidado pessoal, vida quotidiana e

o cuidado pelo que os rodeia.

Para cumprir com estes objetivos:

desenvolveram-se algumas atividades de apresentagdo, tanto em pequenos

grupos como com o grupo geral;

e jogos desportivos na praia, em que tinham de jogar em equipa e incluia
competicao entre eles, trabalhando assim a frustragdo, algo que lhes custa
gerir;

e atividades de conhecimento da cidade, dirigidas aos seus gostos e ao que
0s motiva, que neste caso era uma rota pelos grafitis e arte urbana;

e gincanas fotograficas;

e todos os dias durante a tarde tinham jogos nauticos (windsurf, padel-surf,
kayak...);

e bingo e festa final, organizada pelos monitores do albergue para também

haver um espaco de estabelecimento de relagdes entre todos os jovens

acampados, que ndo se conheciam anteriormente.

Desta forma, ¢ possivel concluir que, através da intervengdo fora do ambiente a
que estao habituados caracterizado por ser de alto risco social, neste novo ambiente pouco

conhecido pelos menores ¢ possivel intervir de forma diferente e colocar em pratica
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valores e competéncias associados a convivéncia e coesdo grupais, eliminando barreiras

culturais, religiosas e politicas.

3.4.0utras Atividades

No desenrolar dos projetos de interven¢do foram sendo desenvolvidas, ao longo
do estagio curricular, de modo a suplementar os mesmos, atividades complementares.
Basearam-se, principalmente, em formagdes para dotar os profissionais de mais e
melhores ferramentas para a intervengdo com os menores, na celebracdo de datas
simbdlicas, em intervengdes para dar conhecimento de recursos € materiais que estdo ao
dispor do publico-alvo, comissdes para a melhoria do trabalho em rede e ainda na

execugdo de planos educativos individuais.

3.4.1. Formagao Institucional

Realizou-se no dia 18 de junho de 2022, e ¢ uma formacao de carater obrigatorio
para todos os que se incorporam na CDM, sejam técnicos ou voluntérios e ¢ possivel a

participag@o online.

O objetivo € conhecer os papéis dos diferentes agentes que atuam na institui¢do e
aprofundar as normas reguladoras de todo o trabalho desenvolvido por esta, como: o
Plano de Igualdade, o Cédigo de conduta, o Cddigo ético, o Protocolo de prevengdo de
abuso e o Procedimento de prote¢do contra o abuso de menores e de pessoas adultas em

situacdo de vulnerabilidade.

A Céritas expressa a missao da Igreja, de servir as pessoas em situacao de pobreza,
oferecer esperanca e possibilidades aos que se encontram nesta situagdo, tornando-as
protagonistas do seu proprio desenvolvimento. Foi aqui destacado que devemos entender
esta interven¢do atendendo as necessidades de cada um, respeitando os seus processos e

ritmos, de acordo com o que pauta a CDM: qualidade, caridade e comunidade.

De ressalvar que no ano transato foram atendidas 139.157 pessoas pela instituicao,
algo possivel de realizar por toda a “familia” CDM, composta pelas pessoas atendidas,
voluntarios, equipas de vida, parocos, congregacdes religiosas, equipas técnicas

contratadas e por todos os que realizam doagdes.
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3.4.2. Formacido “Ferramentas Educativas para intervir com
Menores”
A formagao decorreu nos dias 10 e 11 de outubro de 2022, na sede da CDM e

dividiu-se nas componentes tedrica e pratica.

No que diz respeito a parte tedrica, foram abordadas as componentes intrapessoais
(como a autoestima) e interpessoais do adolescente (com quem se relaciona, onde vive,
que atividades pratica), uma vez que esta ¢ a fase do desenvolvimento em que menos se
tem a visdo de risco, crescem as insegurancas, mas aparentemente ha um excesso de
confianc¢a. No fundo, ¢ 0 momento que sentem como oportuno para experimentar coisas
novas. Cabe assim ao educador aconselhar, potenciar o que esta a favor deles e eliminar
0 que esta contra, procurar alternativas, promover o seu bem-estar, ensinar a pensar e

inspirar os pais a adquirir competéncias de parentalidade.

Na segunda parte foram abordadas as vdrias etapas do processo de tomada de
decisdo, a piramide de Maslow aplicada a este contexto. Realizamos dinamicas de grupo
e como desenvolvé-las com os jovens, abordamos técnicas de motivagdo e modificacio
da conduta (como o reforco positivo, o negativo e o diferencial, o castigo, o autocontrolo,
a imaginagdo emotiva, a autossugestdo, entre outros), habilidades sociais e de

comunicag@o na relagdo com os menores.

3.4.3. Formacgao “Educaciao Emocional”

A formagdo decorreu ao longo do dia 10 de janeiro de 2023, foi proporcionada
pelo Centro de Estudos Sociais da CDM e abordou-se a diferenca entre emogdo e
sentimento, a educagdo emocional enquanto processo educativo continuo e permanente
para potenciar o desenvolvimento das competéncias emocionais, adquirir esquemas

emocionais adequados, capacitar para a vida e aumentar o bem-estar pessoal e social.

Algo bastante debatido foi também a importancia da inteligéncia emocional nos
jovens, enquanto ferramenta que podem utilizar na compreensao das emogdes, na elei¢ao
de opgdes, na resolucdo de problemas e dificuldades e na relagdo consigo mesmos e com

os outros. Esta acaba por se unir com a inteligéncia espiritual e formar parte de um
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desenvolvimento integral dos jovens, culminando na utilizacdo de inteligéncias multiplas,

ndo ficando a educagdo destes cingida as inteligéncias académicas.

3.4.4. Formacao “Agrupacdes Juvenis: prevencdo da violéncia a
partir de um foco integral”
A formagao decorreu no dia 27 de janeiro de 2023, das 10h as 13h promovida pela

rede de associagdes que intervém no territorio Vallecas.

Nesta abordou-se, numa fase inicial a questdo dos bairros na zona e o facto da
formacao de “gangues” estar a crescer, maioritariamente compostos por jovens migrantes
e por jovens espanhois que estdo vulneraveis, por verem nestes coletivos a protecdo e o
espaco seguro que, por vezes, ndo sentem nas suas casas. Foram abordados ainda os
indicios de pertencga a estes grupos, o que ha de positivo e de negativo e alguns sinais para

sermos capazes de identifica-los, por exemplo como se cumprimentam entre eles.

Na segunda parte foram abordados pontos chave na interven¢ao de rua, como o
seguimento das necessidades apresentadas por cada caso (desde o envolvimento familiar,
aos maus tratos, passando também pelo bullying), a importancia da derivagdo e do
trabalho em rede, a valorizagcdo da intervencdo psicologica, e especialmente replicar o
positivo que lhes ddo nas agrupagdes juvenis; na intervengdo nos CEIM, ou seja, dar
primazia a prevencdo, trabalhar habilidades sociais (como o empoderamento, a

assertividade, autoestima...), ndo estigmatizar pela suspeita de pertenca a estes grupos, os

reforgos positivos e a importancia da figura do educador nestes centros.

3.4.5. Palestra “Mulher e o seu corpo”

Levada a cabo no dia 1 de marco de 2023, das 10h as 13h, com o intuito de
comecar o més a celebrar a Mulher, sendo dirigida a todas as mulheres do setor 6 da

Canada Real Galiana.

Realizou-se em colaboragdo com todas as entidades que intervém neste setor,
compareceram cerca de 40 mulheres e foi dada pela médica que costuma acompanha-las
através da unidade de saude moével que ai circula diariamente (Figura 16). Abordaram-se
temas que a propria médica identificou como necessarios de forma muito dinamica, como
o corpo da mulher, o seu aparelho reprodutor, a importancia da utilizagdo de métodos

contracetivos, a menstruacao € a menopausa.
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No final todas demonstraram o seu agrado pela atividade proporcionada, por
serem, na sua maioria, temas tabu na sua religido e por nio terem outro espago onde

partilhar experiéncias, opinides e dividas com outras mulheres.

3.4.6. Gincana Vallecas

Realizou-se no dia 8 de marco de 2023, em colaboracao com todas as entidades
que intervém no setor 6 da Cafiada, contando com cerca de 60 mulheres a participar na

Iniciativa.

Teve inicio no Centro Caritas na Cafiada Real Galiana com um pequeno-almogo
partilhado, no qual tiveram tempo e espaco de conversarem entre todas, partilharem

experiéncias e atividades que querem realizar em conjunto.

De seguida dirigimo-nos, em autocarros previamente contratados, para o Espago
Igualdade, em Vallecas que organizou uma gincana pelo bairro, passando pelos distintos
sitios que foram importantes para as mulheres dali ou em que estas tiveram algum tipo de
intervengdo (como por exemplo a educagdo na rua). Ao longo das paragens do percurso,
eram também dadas a conhecer as diferentes valéncias que este espago oferece e a

protecdo que as vitimas de violéncia ali podem receber.

Terminou num moral feito por uma mulher do bairro que retrata a vida ali, de

populacao maioritariamente migrante (Figura 17).
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Figura 17- Mural feito por uma mulher, oferecido as mulheres do bairro

3.4.7. Comissao entidades Caixa sureste

Esta reunido aconteceu no dia 13 de marco de 2023 em que estiveram presentes
representantes de cinco entidades que intervém socialmente no bairro de Vallecas com o
intuito de analisar 0 modo de atuag¢do inicial de cada entidade, quando recebe as familias

e uniformizar o trabalho em rede (cf. Anexo VI).

Para tal abordaram-se as metodologias utilizadas por cada uma, foram discutidas
e concluiram-se a métodos a adotar na realizacdo de cada um dos processos inerentes a

entrevista inicial, como:

e Quem deve realizar a entrevista inicial?
O profissional responsavel pelo projeto de familia.
e Como deve ser o espaco em que esta decorre?
Coémodo, iluminado com luz natural, que respeite a intimidade e confira

sentimento de pertenca, deverd ser sempre 0 mesmo espago, que
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possibilite o acesso a documentacdo, com facilidade de disponibilidade,
em que a temperatura seja adequada ao tempo e estagdao do ano e que seja
limpo.

e Como deve ser a entrevista inicial?
Deve ter-se em atengdo a posicao em que se sentam (sentar do mesmo lado
da mesa que a familia, por exemplo), partilhar o ritmo a que a familia conta
a sua situacdo até criar vinculo, apresentar a entidade, os servigcos que
oferece e os profissionais que trabalhardo com ela, saber quais as
expectativas da familia e fazer uma breve visita ao espago.

e Quando realizar a entrevista inicial?
Fazer aquando da integragdo da familia na entidade, e a partir dai tantas
vezes quanto as que se considerem necessarias. Aliado a estas, prezar
também o contacto telefonico, seja por mensagem, correio eletronico e
fazé-lo antes das reunides presenciais a relembrar destas e a informar da

documentacdo que sera necessaria...

Para a reunido de Comissdo seguinte importa que cada entidade revise toda a
documentac¢ao que solicita a cada familia nas entrevistas iniciais, a fim de analisar se sdo

necessarios ajustes entre elas.

3.4.8. Formacao “Intervencao com mulheres vitimas de violéncia de

género no contexto da Caiiada Real Galiana”
Decorreu ao longo do dia 15 de junho de 2023, no Centro Céritas, na Canada Real
Galiana e foram convidadas todas as entidades que ai intervém a estarem presentes,

contando assim com cerca de 30 técnicos/educadores/voluntarios.

Foi dada por duas técnicas da fundagio EMMA- Espaco Mulher Madrid, que
iniciaram a sessdo com uma breve abordagem ao Convénio de Istambul, uma normativa
internacional onde se estabelecem as medidas de prevencao e combate a violéncia contra

as mulheres e violéncia doméstica.

Uma vez que neste espago estdo implementados maioritariamente projetos da
Caixa Pro Infancia o foco esta nos menores € ndo ha propostas para as maes/adultos.

Assim, surgiu desta discussdo que urge criar um protocolo interno, entre as entidades
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presentes, a fundacao e o Espago Igualdade, normaliza-lo e formaliza-lo para os agentes

externos.

De seguida abordou-se a tematica da denuncia, que apenas deve ser realizada
quando a vitima assim o decida, porque se em determinado momento se nega a realiza-la
os educadores e técnicos tém que esperar que ela se sinta preparada e a faca consoante os
seus tempos e ritmo. Associado a isto surge a condicionante de que nos centros de
acolhimento apenas podem permanecer trés meses, tém apoio psicologico didrio e depois
terapia semanal ao longo de um ano, porém muitas vezes as criangas t€ém de mudar de

escola ou se tiverem mais de 18 anos ja ndo podem entrar.

Apesar disto, a vitima conta com apoios que por vezes desconhece, ¢ func¢ao dos
técnicos/educadores informar que tém direito a pedir um advogado oficioso, que podem
levar ao tribunal alguém que seja da sua confianca (neste territorio normalmente sao os
técnicos de seguimento familiar, pois sdo os que conhecem melhor todo o histérico

familiar) e que tém direito a “dualia”, um servico de traducdo para vitimas de violéncia.
9

3.4.9. Focus Grupo Canada Real Galiana

Foi uma atividade que decorreu ao longo do dia 19 de junho de 2023 no Centro
Céritas da Cafiada Real Galiana, na qual estiveram presentes dois membros da
Comunidade de Madrid, uma vez que se iam abordar questdes relativas ao convénio de
medidas paliativas; os cinco membros da equipa de seguimento familiar e eu, enquanto
estagidria; rotativamente, em grupos de sete, a comunidade de vizinhos das diversas
parcelas, a fim de recolhermos o maior nimero de opinides envolvendo as diversas

parcelas do setor.

Apresentam-se de seguida as questdes colocadas e as principais conclusdes

retiradas dai:

1. Adaptaram a vossa habitagdo com as ajudas dadas?
No verdo sim ¢ mais facil, porém no inverno ¢ complicado uma vez que os
aquecimentos para a dgua agora s6 funcionam a gas, implicando o gasto das
botijas de gas para aquecer dgua e ficar sem elas para o resto das necessidades.

Atualmente o convénio apenas pressupde a entrega de 5 botijas de gas por
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familia, de seis em seis meses (0 que por questdes burocraticas acaba por se
tornar sempre mais tempo);

Que rotinas tiveram que mudar desde que ficaram sem eletricidade e sem
agua? Como vivem isto as criangas e jovens?

Praticamente todas, mais uma vez no inverno ¢ extremamente mais
complicado, pois s6 tém luz algumas horas durante o dia, ¢ muito frio para
lavar a roupa sem agua quente e apesar de alguns terem gerador tém de
escolher o que tém ligado, por exemplo ndo podem ter o frigorifico ligado todo
o dia, o que implica mais deslocacdes para fazerem compras mais
regularmente ou ndo variarem muito a alimentagdo. E complicado para os
menores principalmente pelo frio que se faz sentir e por ndo terem internet
para as tarefas da escola.

Sentiram-se apoiados pelas entidades?

Sim, especialmente com a entrega da lenha e botijas de gés, apesar da
eletricidade ser o maior problema, ou seja, gostariam de mais distribuicdes de
gasolina. Sugeriram que existissem menos distribuicdes, mas em maior
quantidade para também pouparem nas deslocagdes ao sitio de recolha das
botijas (s6 podem ir de carro).

Em que se pode melhorar?

Mudar as ajudas dadas para painéis solares para todos e que as distribui¢des
de lenha se fagam em pequenos grupos e se possivel ajudarem com materiais
como baterias (que duram aproximadamente um ano e meio) e inversores (que
custam cerca de 800€ e dependendo se sdo novos ou em segunda mao, muda

também o tempo que aguentam em funcionamento).

3.4.10. Planos Educativos Individuais

Planos Educativos Individuais (PEI’s) foram executados apods os

acampamentos da Semana Santa e do Verdo, sendo que a cada educadora correspondia

fazer os do seu grupo, ou seja, fazer os de aproximadamente oito menores.

Estes funcionam como uma ferramenta de analise, monitorizagao e avaliacao de

cada jovem ao longo do ano visto que aqui sdo descritos os objetivos, estratégias, recursos

€ apoios necessarios para atender as necessidades educativas especificas de cada aluno.
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Estrutura-se em quatro areas de atuagdo primordiais (cf. Apéndice III):

e Area relacional/habilidades: que engloba o cumprimento de regras,
iniciativa nos jogos e dindmicas, interagdo com os demais, vocabulério que
utiliza, relacdo com os educadores, colaboragdo e cooperagdo com o
grupo, respeito pela diferenca;

e Area da higiene, alimentagdo e satde: modo de estar nas refeigdes, como
se apresenta, como adequa a roupa a época do ano, habitos de higiene,
como realiza atividades que envolvem exercicio fisico;

e Area familiar: o interesse demonstrado pela familia na progressdo do
menor, cumprimento dos horarios por parte da familia, como ¢é percebida
pelos educadores presentes a relacdo com os adultos de casa;

e Area do desenvolvimento pessoal: como se valoriza a si proprio, a
capacidade que demonstra face a situacdes de frustracdo e capacidade de
tolerancia, como comunica, criatividade e autonomia, como expressa as
emocdes e sensacdes de animo, como explora o ambiente a sua volta,
como se relaciona com os demais e como alcanga as solu¢des para os

conflitos que surgem.

Deste modo, cada jovem recebe uma educacao inclusiva e equitativa, adaptada as
necessidades individuais, a fim de alcancar o seu potencial maximo, seja em contexto

académico, pessoal ou familiar.

Consideracoes Finais

Concluido o trabalho desenvolvido, reconheco a dificuldade desta tarefa,
especialmente no reviver as emocgdes, aprendizagens e reflexdes acerca do caminho
percorrido até ao final desta etapa académica e que, ao longo dos meses passados, se

colocou em estreita aproximagao com o contexto profissional.

A adolescéncia, ao ser um periodo de vida ja por si caracterizado por uma certa
vulnerabilidade, visto que os individuos estdo no processo de construcdo da sua
identidade, ha uma “reconfiguracdo de papéis sociais e a conquista de autonomia”
(Pereira, 2022) a qual estdo associados inimeros riscos. Ora, quando os adolescentes ja

experienciam situacdes de vulnerabilidade social, estes fatores externos ganham ainda
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mais expressdo na forma como se relacionam com o contexto em que se inserem,

influenciando e sendo influenciados por este.

Remetendo para um momento inicial do trabalho, destaca-se a perspetiva de
Skinner no que concerne a importancia da educagdo enquanto fator de protecdo, ndo
meramente formativa, mas que contribui para a formagdo pessoal, do desenvolvimento

de competéncias e da apropriagdo de valores significativos.

Ousando fazer uso dos seus pensamentos, diria que, ndo obstante os riscos € a
vulnerabilidade social a que os adolescentes estdo expostos, a educagao funciona como
fator de protecdo que atenua os efeitos por estes provocados, especialmente ao nivel das
aprendizagens significativas de resiliéncia, dos seus atributos pessoais, de relacdes

positivas e de suporte social da comunidade.

Uma vez realizada a componente de estagio em Centros Educacionais Integrais
de Menores, caracterizados pela importancia que t€ém ao nivel da educacido nao formal
como ja foi exposto ao longo do trabalho, permite-me referir que os projetos educativos
que existem na comunidade tém, muitas vezes a si associados, este fator de serem espagos
de protegdo para os adolescentes com quem se intervém, permitindo o desenvolvimento
de competéncias, valores positivos e competéncias sociais que conduzem a rutura de

ciclos de vulnerabilidade e pobreza nos quais estes se encontram.

De realgar, nesta sequéncia, a componente de outdoor learning, ao nivel das
aprendizagens significativas uma vez que, retirando-os do seu ambiente do dia a dia, nos
¢ possivel trabalhar a adaptacdo a situacdes distintas e imprevisiveis; a valorizacio
pessoal, protecdo e bem-estar; a multidimensionalidade dos sistemas com que contacta,
uma vez que num ambiente mais descontraido se sentem mais confortaveis para partilhar
experiéncias que de outra forma ndo fariam; componentes estas possiveis de transferir,

posteriormente, para o seu quotidiano.

Considerando as fungdes de um Educador, nestes contextos torna-se crucial que
este seja capaz de identificar os fatores de vulnerabilidade a que o adolescente esta
exposto, observar o contexto em que este se insere a fim de formar relagdes de

proximidade e respeito, ser um modelo de referéncia positivo, contribuir para o
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sentimento de pertenga a sociedade e para a responsabilidade pela comunidade e ambiente

que o rodeia.

Assim, com base nesta reflexdo, apesar dos beneficios da implementagdo dos
projetos nos CEIM, sabe-se que estes beneficiardo quando for possivel estender a mais
servicos a rede de apoio devido a multidimensionalidade de fatores que intervém na vida
do adolescente e da sua familia. Desta forma nao s6 contribuia para que estes se tornassem
mais robustos, mas também para a partilha de boas praticas e de recursos fundamentais

para a melhoria das respostas dadas.
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Anexos

Anexo I- Documentagdo necessaria para ajudas econémicas Caixa Pro Infancia

DOCUMENTACION NECESARIA PARA AYUDAS CAIXA
PROINFANCIA QUE TIENE QUE APORTAR LA FAMILIA

-FOTOCOPIA DEL DNI DE LOS ADULTOS

-FOTOCOPIA DEL DNI DE HUOS/AS CON MAS DE 12 ANOS

-PADRON ACTUALIZADO

-FOTOCOPIA DEL LIBRO DE FAMILIA

-FOTOCOPIA DEL JUSTIFICANTE DE INGRESOS ACTUALIZADO:

TRABAJADOR POR CUENTA AGENA (ULTIMAS NOMINAS O DECLARACION
DE LA RENTA ANUAL)

TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA (AUTONOMO): ULTIMA DECLARACION
TRIMESTRAL DE INGRESOS A CUENTA Y/O DECLARACION ANUAL)

PRESTACION POR DESEMPLEO U OTRAS PRESTACIONES PUBLICAS: RMI,
INGRESO MINIMO VITAL, PENSION CONTRIBUTIVA/NO CONTRIBUTIVA ¥/O
DECLARACION DE LA RENTA ANUAL.

PRESTACION POR HUIO A CARGO

I NO DISPONES DE INGRESOS JUSTIFICABLES: DECLARACION DE LA RENTA
ANUAL NEGATIVA, INFORME DE VIDA LABORAL, SOLICITUD DEMANDANTE
DE EMPLEO Y CERTIFICADO DE NO ESTAR RECIBIENDO PRESTACIONES
PUBLICAS DE NINGUN TIPO.

MANUTENCION DE MENORES
MOVIMIENTOS BANCARIOS

-JUSTIFICANTE DE DESEMPLEO ACTUALIZADO

.JUSTIFICANTE DE VIVIENDA (ALQUILER, HIPOTECA...ETC)

-FACTURA DE LUZ Y AGUA

.INFORMES MEDICOS Y/O MINUSVALIA

*UNA VEZ GASTADA LA AYUDA ES NECESARIO APORTAR LOS TIKETS
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Anexo II- Documentacdo para entrar na Caixa Pro Infincia e processo na plataforma

DOCUMENTACION FIRMAR PARA ENTRAR EN CAIXA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
PLAN DE TRABAJO FAMILIAR
DECLARACION JURADA DE INGRESOS

ACUSE DE RECIBO DE BIENES Y/O SERVICIOS

SOLO LOS DE CEM/CEIM (SUELEN FIRMARLO CON
RAFA Y ALBA)

- CONTRATO PEDAGOGICO

- AUTORIZACION CEM/CEIM
- DOCUMENTO RESPONSABILIDAD FRENTE AL COVID
AUTORIZACION RECOGIDA MENORES

AUTORIZACION IRSE SOLOS (+12 AROS)

PROCESO A SEGUIR EN EL APLICATIVO CAIXA

DAR ALTA FAMILIA (SI ES NUEVA)

GENERAR CONSENTIMIENTO INFORMADO Y CLICAR EN “FIRMAR"

- HACER EL ALTA DE EVALUACION POR VULNERABILIDAD
CREAR EL PLAN DE TRABAJO: GENERAR OBJETIVOS GENERALES (DESDE
REFERENTE + ASIGNAR PRESTADOR); ACEPTAR (DESDE PRESTADOR) Y GENERAR
OBJETIVOS ESPECIFICOS

ANADIR REUNION EN APLICATIVO CAIXA + EN LA BDA DE CARITAS




Anexo III- Mapa associagdes Caixa Pro Infancia que atuam em Vallecas

10 700 vistas
Publicado hé 3 dias
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Apexo .IV- Certificado de participacdo na formacao “Agrupagdes juvenis: prevencgdo da
violéncia a partir de uma abordagem integral”

A g

Asociacin Socioeducaliva e e s s e s e o e s s e s s ssssssessscscscsescscssssncsccss

- Eaded Or UtAGa? Pubica O M 04032011

H
Fd
H
9
8
Fdo.: Juan Molano Villar
Coordinador del Centro Socioeducativo Jara
Asociacion Barrd
o it o oe el aaneese e e eeniaie e e sessseeseeseeeesssssesessn
TELEFONO: (434) 91 778 74 32 / CORREO: org
SEDE SOCIAL : Avda. Pablo Neruda 69, 12° C. 28018-Madrid ONG
CENTRO EN VALLECAS: C/Cleopatra 23. 28018-Madrid ACREDITADA
CENTRO EN CIUDAD LINEAL: C/Pedro Antonio Alarcdn 35. 28017-Madnid = FUNDACION LEALTAD
WEB: www. asocaconbarmo oro.es

CERTIFICADO DE ASISTE

Don JUAN MOLANO VILLAR con DNL: 11837873-A como Coordinador del centro
Socioeducativo Jara, de la ASOCIACION BARRO,

CERTIFICA que ___ £17a  {ERRAZ = , ha asistido a
la formacion, de tres horas de duracion, “AGRUPACIONES JUVENILIES:

PREVENCION DE LA VIOLENCIA DESDE UN ENFOQUE INTEGRAL®

realizada ¢l dia 27 de enero de 2023, en horario de 10:00 a 13:00 horas.

Para ello firmo este CERTIFICADO para que surta los efectos oportunos,

En Madrid a 27 de encro de 2023 y
£ ond

e
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Anexo V- Documentos de suporte a formacao “Emocdes”

ARBOL DE LOS LOGROS

LOGROS
v, G

APOYOS

teret

CUALIDADES Y VALORES

PREVE DICC

Las diferentes emacions, son i in

1y edicnte Fumdamental para miostra +arta. Necostames conscerlas saber qué sigmifican paralucgs poder mancjarlas y conseauir
aprender a sentirmos mejor.
Adui te ofrecemos unas cuantas con cjomplos para que las cutiendas. Ti pucdes hacer +u dicci i,

TONES

do tus propios cjemp

ABURRIMIENTO: "no tengo nada que hacer, esto no es
divertido, ime aburro!”.

CONCENTRACION: estoy estudiando para un examen muy
importante, necesito estar concentrada, prestar toda la atencién a
lo que estoy haciendo.

Y MAN e CULPA ser el/la responsable de algo que ha ocurndo. A veces
;' ’”“3 wsmg;\mii:: :::d: ::u:: ::c:':l:os?\x € podemos ser culpables de verdad de algo que ha ocurndo; y otras
1 g g § sentirnos culpables por haber hecho algo, sin tener intencién
ASCO: "qué desagradable es el olor de esa fruta podrida, ime CURIOSIDAD: querer saber, querer descubrir cosas nuevas,
da asco!”. f:’ motivacidn por aprender.
% CALMA: tranquilidad, ritmo lento, cuando estés relajado/a CONFIANZA: me siento tranquilo/a s le cuento un secreto a la

persona en la que confio.

CANSANCIO: he hecho algo en lo que he tenido que
esforzarme mucho, me he cansado. No he dormido bien,
ghora estoy cansada.

DESILUSION: cref que algo iba a ocurrir de una manera, me
habia hecho dusiones, estaba contento/a, y finalmente no ha sido
asi: me he desilusionado.

CELOS: sentimiento cuando sospechas que alguien a quien

quieres, siente carifio por otra persona, o cuando sientes que

ese ser querido, prefierea alguien que no eres td. Por ejemplo:
tengo celos de mi hermana pequefia.

DOLOR: algo molesto, que me hace daiio. Puede ser dolor
emocional o dolor fisico, o los dos 2 la vez

CARINO: afecto, amor, cuidado. Cuando mostramos a algukn
que nos importa.

P
"

DUDA: no sé qué decidir en un dilema, no sé qué hacer ante una
situacidn, tengo dudas.

——t

.
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DESGANA: cuando no estis demasiado motivado/a o no tienes
muchas ganas de hacer algo.

INDIFERENCIA: cuando algo no te importa demasiado, te da
igual. Sientes indiferencia.

ENFADO: disgusto, malestar hacia alguien o algo. Por ejemplo:
me he enfadado porque mi amigo me ha mentido.

INSEGURIDAD: falta de seguridad en ti mismo/a, esto puede
producir nerviosismo. Sentimiento de no poder o saber hacer algo.
Por ejemplo: “me siento insegura nadando, todavia no sé bien”.

ENGANO: ocultar la verdad, mentir.

IRA: relacionada con la rabia, el enfado, el odio, la injusticia.

ENVIDIA: otra persona tiene o hace algo que ti también
querrfas. Deseo de hacer o tener eso que otro sf hace o tiene.

EUFORIA: cuando estés muy muy alegre, contento/a,
positivo/a.

LIBERTAD: es la capacidad de las personas para para pensar y
actuar segn la propia voluntad.

MIEDO: estar asustado, tener temor hacia algo o alguien, percibir
un peligro. A veces el miedo da inseguridad, otras, nos ayuda a
estar alerta. Relacionado con el terror.

EMPATIA: es la capacidad de las personas para ponerse en el
lugar del otro/a. Sentir lo queel otrosiente, sin estar viviéndolo
en primera persona.

MOLESTIA: algo o alguien que hace que estemos incémodos. Por
ejemplo: “me molesta que me hablen mientras estoy leyendo”.

- alegria, €s una sensacion agradable que nos hace
estar contentos, de buen humor y con ganas de sonreir.

MOTIVACION: tener voluntad, querer hacer algo, cuando hay
algo que nos interesa, nos motivamos por ello.

ILUSION: tienes muchas ganas de que algo ocurra, te pone
alegre y te entran muchas ganas de hacer eso que te gusta. Por
ejemplo: ime hace mucha ilusién que sea mi cumpleaiios!

OBLIGACION: es aquello que alguien est forzado a hacer.

IMPACIENCIA: cuando no puedes esperar, te cuesta estar
tranquilo/a mientras esperas.

ODIO: desagrado por otra persona.

PACIENCIA: saber esperar, saber controlar nuestra
nquietud hasta que llega algo que estamos esperando,

TRISTEZA: 1i0s sentimos (1istes cuando perdemos o nos
quitan algo que nos gustaba, cuando nos despedimos de
alguien, vemos sufrir a otra persona, nos sentimos
solos/as..

PENA: sentimiento que nos lleva a lamentarnos, a estar
tristes. Por ejemplo: “me da pena no haber podido
acompafiarte en tu leanios”.

VALENTIA: Tortaleza, coraje, fuerza de voluntad,
determinacién
Por ejemplo: “el nifio fue muy valiente al contar lo que le
estaba pasando”.

PREOCUPACION: incertidumbre, sensacién de
inquietud o temor ante una situacién dificil.

VERGUENZA: incomodidad por el temor a hacer el
ridiculo ante alguien, o a que alguien lo haga.

RESPETO: buen trato, cuidar al otro/a, saberme
comportar con otra persona, aunque, por ejemplo, no
me guste algo suyo.

SEGURIDAD: sentirte fuerte para hacer frente a algo,
saber que puedes o sabes hacer algo.

SORPRESA: asombro. Te sientes asi cuando ocurre
algo que no te esperas, que no sabfas que iba a pasar.

SOLEDAD: sentirse solo/a, sin compaiifa.

Ahora aue va conoces estas emociones, sentimientos,

sensaciones, sequro que es mas fécil reconocerlas, y a

partir de ahi, aprender a manejarlas.

e
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Anexo VI- Comissdo familias das entidades La Caixa sureste

CaixaProinfancia .‘K

Fundacién "la Caixa”

Reunién Comisién de Acceso de las familias

13 de Marzo de 2023
Hora: 12:00
Lugar: Presencial en Coordinadora
Acta
Noemi Ungo (Krecer) Susana Palacios (SANDI)
Ana Sanz (Save the children) Alejandro Luis (Coordinadora)

1. Revision sobre la metodologia de las entrevistas

Realizamos una puesta en comun de la metodologia que usan las entidades de la
comision en las entrevistas iniciales y sacamos las siguientes conclusiones:

¢Quién debe hacer la entrevista inicial?

Recomendamos que sea la profesional responsable del proyecto de familias o
en su defecto la profesional que coordina la entidad.

¢Como es el espacio dond hace?

* Comodo: Las sillas y mesas deben ser adecuadas para adultas.

* Luz natural: Es recomendable que el espacio tenga alguna ventana y luz natural
para no transmitir hacinamiento. Si esto no es posible se recomienda tener luces
calidas para aumentar el confort.

* Intimidad: Nadie debe acceder al espacio durante la entrevista. Se recomienda
informar al resto de profesionales y/o poner algin aviso en la puerta.

+ Sentimiento de pertenencia: El espacio debe estar decorado con tematica de la
entidad, para sentirlo como propio.

« Habito: El espacio de las reuniones debe ser siempre el mismo.

* Acceso a documentos: Este espacio debe tener la documentacion de la familia,
ademas de un ordenador y una impresora, para evitar tener que salir de la sala en
medio de la entrevista.

« Disponibilidad: Debe ser un espacio propiedad de la entidad para poder hacer uso
de él durante el tiempo necesario.

+ Temperatura: La temperatura del espacio debe ser la adecuada tanto en verano
como en invierno.

Enlace al Drive de la comision:
https://drive.google.com/drive/folders/1QINgCBJle)QjkK_bQx_LQ8p9414KzWdO?usp=sharing

] . R % @Scndn Qi * 3
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CaixaProinfancia .‘K
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Fundacién "la Caixa”

Limpieza: El espacio debe estar limpio y recogido, no debe ser un almacén.

¢Cémo debe ser la entrevista inicial?

Posicion: Nos debemos sentar en el mismo lado de la mesa o si esto no es posible
en diagonal con la persona.
Ritmos de compartir: Debemos adaptarnos al ritmo que tiene la persona para
contarnos su situacion vital, sobretodo si es una familia nueva en la entidad.
Cuando hayamos generado vinculo con ella podremos confrontarla si es necesario.
Presentacion: Debemos presentar a nuestra entidad y que servicios tenemos
dentro de ella. Ademas de esto tenemos que presentarle a las profesionales que
van a trabajar con ella y explicarla sus funciones, es decir, si trabajara con las NNA
o con la familia
Expectativas: Debemos saber cudles son las expectativas que trae la familia sobre
nuestra entidad y en que podemos ayudarla.
Ofrecer una bebida: Recomendamos ofrecer una bebida (café, té, zumo, etc.) pero
no comida.
Bandeja de entrevista: Recomendamos tener un kit basico para realizar las
entrevistas, que estara compuesto por:

o Una jarra de agua y vasos.

o Caramelos y/o chicles.

o Pafuelos.

o Mascarilla y gel hidroalcohélico.
Mascarilla: No recomendamos el uso de mascarilla a no ser que la persona lo
solicite.
Visita del espacio: Al final de |a entrevista recomendamos hacer una visita por el
espacio de la entidad y explicarle que se hara en cada sala.

¢Cudndo realizar la entrevista inicial?

.

Inicial: Siempre debemos hacer una entrevista inicial cuando se incorpora una
familia.

Segun necesidad: Realizaremos entrevistas con las familias tantas veces como sea
necesario durante la intervencion.

Contacto telefénico: Se recomienda llamar un par de veces a la familia en
momentos diferentes del dia y si no hay respuesta pasar a la siguiente persona en
la lista de espera. No sé recomienda escribir mensajes a |la familia porque esto no
limita el tiempo de respuesta.

Cercania de la cita: No se recomienda citar a la familia con mas de 3 dias de
antelacion, para evitar que olviden la cita, pero no se les citara en el mismo dia.

Enlace al Drive de la comision:
https://drive.google.com/drive/folders/1QINgCBIle)QjkK_bQx_LQ8p34J4KzWdO?usp=sharing
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CaixaProinfancia :K

Fundacién "la Caixa"

« Lista de espera: Sila lista de espera es acumulativa® se recomienda hacer un filtro
en la llamada inicial para comprobar si la familia sigue interesada en participar en
la entidad.

* Flexibilidad: Proponer a la familia si prefiere que la cita sea en turno de mafana o
de tarde. Si fuera en turno de tarde se recomienda que sea después de la entrega
de las NNA o antes de la recogida.

« Contacto por escrito:

o Mensaje de recordatorio: Valorar dependiendo de la situacion familiar
enviar un mensaje de recordatorio en el mismo dia, si la cita se da con mas
de 3 dias de margen. Se recomienda enviar este mensaje si la familia tiene
dificultades con el idioma.

o No asistencia a la cita: Se recomienda escribir a la familia si no ha asistido a
la cita para preguntar qué ha pasado.

o Solicitud de documentacion: Se recomienda enviar un mensaje con toda la
documentacion solicitada.

o Mensajes personalizados: Se recomienda escribir mensajes personalizados
para aumentar el vinculo y el compromiso con la respuesta.

* He marcado en naranja una propuesta que no especificamos en la reunién pero
creo que es interesante que aparezca.
2. Tarea para la siguiente reunion

Acordamos que en la siguiente reunioén se pondrd en comun la revision de la
documentacion que cada entidad solicita en esas entrevistas iniciales. El reparto de las
entidades quedara asi:

e SANDI: Parroguia, NAIF y FSG

e Krecer: San Pablo, Citycentro, y Creando Huellas
e Caritas: La Kalle, EMMA, y Amoverse

e Save the Children: Barré y Tomillo

Esto aparece en el Excel que adjunto en la pestafia llamada “72 Preg”

' Préxima reunién de la Comisién:

- 8de Mayo del 2023 a las 13:00, presencial en Coordinadora

! Nos referimos a las listas de espera que no se reinician al principio de curso y que acumulan familias de

cursos pasados.
Enlace al Drive de la comision:
https://drive.google.com/drive/folders/1QINgCBJle)QjkK_bQx_LQ8p9414KzWdO?usp=sharing
Y recer, o) ¥
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Apéndices
Apéndice I- Avaliagdo global do acampamento de verdo CEIM

Campamento de verano: Los

Palancares 2023

VICARIA IV

b Cd
AP e

22 al 28 de julio

Pagina 1 de 22
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1. Fundamentacion y contexto

El campamento se enmarcaba dentro del PROGRAMA DE MENORES de la Vicaria IV
y del proyecto PRO INFANCIA que se desarrolla en la misma.

Estaba dirigido a los menores adolescentes que participan en el CEIM de los proyectos que
se realizan en el arciprestazgo de San Pablo y San Pedro Advincula. En éstos se trabaja el
refuerzo educativo y escolar a través del apoyo curricular y la realizacion de dinamicas y
talleres en las que se trabajan los valores civicos. También se cuenta con actividades de
informatica y realizacion de actividades los viernes y los fines de semana tanto dentro como

fuera del centro.

Las actividades propuestas en el campamento trataban de continuar con los objetivos
educativos perseguidos en los CEIMs, como continuacion y refuerzo de los mismos, en un
ambiente informal y en un momento de vacaciones y descanso para los menores. A través
de la diversion y la convivencia, hemos tratado de reforzar los objetivos propuestos y

fortalecer el vinculo educativo entre los educadores y los menores.

El segundo objetivo fundamental del campamento era dar la oportunidad a los participantes
de hacer salidas y construir una serie de vivencias durante el periodo vacacional que de otro
modo ellos mismos no podrian disfrutar. Las familias de los usuarios del proyecto disponen
de muy bajos recursos econémicos, lo que dificulta que los menores puedan, de otro modo,

pasar una semana de vacaciones en un entorno natural muy rico como es la sierra de Cuenca.

Pagina 3 de 22

Céritas Diocessna de Madeid - Viearia IV
C/ Tenlente Mubex Diaz, n* 4
9018 - MADRID

69



2. Participantes

Los participantes fueron, finalmente, un total de 40 chicos y chicas, cuyas edades se
comprendian entre los 13 y 18 afios. Estos jovenes son todos partipantes de los CEIM. Los
usuarios se organizaban en cinco grupos de 8 o 9 menores cada uno, cada grupo con un

intervalo de edad:

- Grupo 1: Compuesto por 8 participantes con un rango de edad de 13 a 16 afios. El monitor

de referencia de este grupo era Rafael Espinosa.

- Grupo 2: Compuesto por 8 participantes de un rango de edad de 13 a 17 afios. La monitora

de referencia de este grupo era Alba Baeza.

- Grupo 3: Compuesto por 8 participantes de un rango de edad de 13 a 17 afios. La monitora

de referencia de este grupo era Iris Lopez.

- Grupo 4: Compuesto por 8 participantes de un rango de edad de 13 a 17 afios. La monitora

de referencia de este grupo era Ana Rita Ferraz.

- Grupo 5: Compuesto por 8 participantes de un rango de edad de 13 a 17 afios. La monitora

de referencia de este grupo era Marina Gomez.
3. Temporalizacion

El campamento duré desde el sabado 22 hasta el viernes 18 de julio (7 dias).

Dia Horario Actividades Horario del Personal
22 de julio 10:00 a 20:00. 10:00 a 20:00
23 de julio 10:00 a 0:00 9:00 a 0:00
24 de julio 8:30a0:00 8:30a0:30
Pagina 4 de 22
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25 de julio 8:30a0:00 8:30a0:30
26 de julio 8:30a 0:00 8:30a0:30
27 de agosto 8:30a0:00 8:30a0:30
28 de agosto 8:30 a 20:00 8:30 a 20:00

4. Localizacidon y espacios

El campamento se desarroll6 principalmente en el Campamento Juvenil Los Palancares.
Desde Cuenca se toma la carretera de Teruel y a unos 5 km. desvio a la izquierda direccion Sierra Los
Palancares-Las Torcas. El terreno para uso del campamento son 10 hectdreas. Dos baterias de
servicios, almacén, enfermeria, cocina con comedor anexo, 1 aula en la naturaleza, 11 cabafias de

madera, equipadas con luz y calefaccién, piscina y explanada de deportes.

El desplazamiento se realizé mediante autocar. Salimos a las 10:30 desde la Parroquia San
Ambrosio (C/Riojanos 1), pasando por el Campus de Caritas a recoger a los participantes
del CEIM de San Pedro. Al final llegamos una hora mas tarde de lo previsto, debido a una

indisposicion de uno de los acampados.

El dia anterior al viaje al Albergue, el sdbado 22, pasamos un dia entero en la piscina
municipal de Palomeras, situada en CALLE TRANVIA DE ARGANDA, 4 28031 MADRID. La

razén de esto era comenzar a forjar el vinculo entre los menores y los educadores.

Hicimos un tota de tres salidas del Albergue. La primera, el 24 de julio a la ciudad Cuenca
en autocar, donde hicimos un recorrido en modo de gymkana por el centro de la ciudad
con el fin de conocerlo. La segunda salida fue a una playeta del pueblo de Enguidanos el 26
de julio, y la tercera fue una ruta circular por la Ruta de las Torcas. Se salia desde el propio

campamento.
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5. Recursos Humanos y Equipo Técnico

EQUIPO DE MONITORES CONTRATADO

Nombre y apellidos Funcién Responsable de Grupo
Coordinadora del
Marina Gémez Garrido campamento Responsable del grupo 5

Alba Baeza Garcia

Monitora de ocio y tiempo

libre y TCPI

Responsable del grupo 2

Ana Rita Ferraz

Iris Lopez de Francisco

Monitora de Ocio y Tiempo

Libre

Monitora de ocio y Tiempo

Libre y TCPI

Responsable del grupo 4

Responsable del Grupo 3

Rafael Espinosa Ruiz

Monitor de ocio y tiempo

libre y TCPI

Responsable del grupo 1

EQUIPO DE VOLUNTARIAS

Nombre y apellidos | Funcién

Dias disponibles

Andrea Pérez

Monitora voluntaria julio

Desde el 24 al 28 de
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PERSONAL DE GESTION

Nombre y apellidos

Funcién

José Antonio Jiménez

Jiménez

Subdirector de la Vicaria IV

6. Recursos Materiales

MATERIALES NO FUNGIBLES

Cuerda (4 paquetes)

Pelotas y balones

Red de badminton

0
0
[1 Cuerdas gruesas y largas (2)
0
0

Raquetas de badminton
[1 Palas de playa
[1 Raquetas de ping-pong
[] Altavoz bluetooth
[J Guitarras (2)
[ Ukelele

MATERIALES FUNGIBLES

o Botiquin

Rotuladores
Linternas lead
Boligrafos
Inflador

Juegos de mesa: times up, polilla

tramposa, UNO, etc.
Churros de piscina

2 colchonetas de playa

Crema solar
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o Pistasy tarjetas prepradas para los o Pinturas de cara fluorescentes
juegos y veladas o Fichas de las gymkanas
o Folios

o Cartulinas

7. Objetivos Generales y Especificos

Objetivos generales:

» Fomentar el vinculo de los menores al proyecto y mejorar la relacion entre los

participantes en el marco de actividades lidicas y educativas.

***fste objetivo puede considerarse que no se ha completado del todo o, al
menos, no se han logrado de forma excelente y completa. Es cierto que la gran
parte de los menores mejoraron el vinculo entre elos y las educadoras, pero
debido a circunstancias mds tarde descritas, se produjeron una serie de
desencuentros de cardcter grave, asi como un desencuentro destable en el

equipo de monitores.

Favorecer la conciliacion familiar de las familias.

Y

v La gran mayoria de las familias agradecieron el cuidado de sus hijos durante
esa semana lectiva. Para muchos era muy dificil desarrollar un plan de ocio
alternativo y saludable familiar mientras tenian que dedicarse a obligaciones

familiares y laborales.
» Busqueda de la igualdad de oportunidades en el ambito vacional.

v" El campamento es una oportunidad educativa excelente que permite abrir
diversos puntos de vista a los menores, asi como disfrutar de actividades y
experiencias que, econdmicamente, sus familias no podrian permitirse de

forma habitual.

Desconexion de la rutina en un ambito natural

v
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v Uno de los aspectos mds caracteristicos del complejo de los Palancares era su
falta de de cobertura. Gracias a esto, los menores demandaron muy poco sus

teléfonos moviles incluso en los ratos destinados a ellos.

Objetivos especificos:

»

v

Y

Y

Y

Y

Fomentar buenos habitos de higiene y salud fisica.
v" Mediante excursiones de senderismo.
Promover la responsabilidad y autonomia.

v" Mediante la convivencia constante con sus compaferos y la necesidad de

resolucion de conflictos.
Desarrollar una identidad y una cohesién grupales que sean positivas.

***En su mayor parte se consiguid, pero es cierto que uno de los conflictos
existentes entre los acampados no se llego a resolver y generé una brecha en la

unidad grupal.

Favorecer el desarrollo de la imaginacion y la creatividad.

v" Mediante actividades como el juego del Trueque.

Fomentar la actividad fisica saludable entre los usuarios.

v" Mediante juegos fisicos, como el Rommel y Montgommery.

Impulsar el reconocimiento de las figuras adultas de referencia y las normas.

v' Mediante nuestro trabajo diario y nuestra presencia constante en sus

necesidades.
Realizar salidas fuera del ambito conocido de los participantes
v" Como por ejemplo, la visita cultural a Cuenca.

Ofrecer alternativas de ocio sin tener en cuenta la capacidad econémica de los

usuarios.

v" El camamento era completamente gratuito, y no permitimos ningin

momento en el cual los acampados que hubiesen traido dinero pudieran
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gastarlo para no generar desequilibrios y desigualdades entre ellos.

> Crear un buen recuerdo para los participantes durante las vacaciones.
v En lalinea general, se ha complido este objetivo.
» Disfrutar de la naturaleza y el campo
v Gracias al entorno narural privilegiado de Palancares.
» Ofrecer alternativas de ocio fuera de la ciudad de Madrid
v" Como por ejemplo, en la playeta de Endiganos.
> Desarrollar la independencia de los menores mediante la convivencia y penocta

fuera de su ambito familiar.

v" Objetivo desarrollado gracias a la convivencia e implicaciéon de |@s

educador@s.
8. Metodologia

Independientemente de las actividades que llevdbamos a cabo, cumpliamos con unos
criterios transversales a lo largo del campamento. Nuestra metodologia estaba:

» VINCULADA A LA REALIDAD: Partia del andlisis de la realidad especifica de los
participantes.

» LUDICA: Basamos todas nuestras actividades en el juego, diversion y creatividad.

» ACTIVA Y PARTICIPATIVA: Tratamos de que todas las dindmicas de grupo se
realizasen entre todos, utilizando métodos y técnicas que favoreciesen la
participacion como condicién necesaria del proceso. Se intentaba fomentar en todo
momento la iniciativa de los propios jovenes.

» PROCESUAL: Las actividades no se concebian de manera aislada, sino que formaban
parte de un proceso individual y de grupo.

» ABIERTA Y FLEXIBLE: La programacion se ajustaba en funcién del grupo por lo que
siempre estaba abierta a las propuestas y cambios necesarios.

» COMUNICATIVA: Basada en el intercambio, la comunicacion interpersonal en todas
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sus formas. Se escuchaba, respetaba y se tenia en cuenta la opinion de todas las
personas, ya fueran participantes u organizadoras del campamento.

» GRUPAL: Toda actividad se realizaba en grupo, donde cada uno aportaba diferentes
habilidades o capacidades, potenciando en cada momento la valoracion de los demas
sobre dichas capacidades. El aprendizaje grupal siempre favorece habitos y actitudes
de cooperacion y de trabajo en equipo.

» VIVENCIA: El campamento era una ocasion para vivir y establecer el contacto con los
demas y con el medio.

» EDUCACION EN VALORES: Las actividades no sélo tenian un fin lidico, sino que
buscaban una reflexion mas profunda en cuanto a valores civicos y ciudadanos:

respeto, igualdad, convivencia, etc.
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9. Actividades: cronograma,
actividades principales y desarrollo

de los dias

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:
Sibado 22 |Domingo 23 |Lunes 24 Martes25 Miércoles 26 |Jueves27  Viernes 28
8:30 Levantada Levantada | Levantada Levantada | Levantada
. Quedada de los
9:00 monitores Desayuno Desayuno Desayuno Desayuno Desayuno
Asamblea de
10:00 Viskaa Sta'r wars: evaluacién del
Cuenca: Rally | Republicanos campamento
Piscina de Viaje a Los de preguntas y Vs, Rutadelas * Recogida
11:00 Palancares trueque + Separatistas Torcas og ¥
Palomeras Gymkana limpieza
12:30 . Excursiéna la
fotogréfica
13:30 8 Piscina playeta de Piscina
13:45 Comida Comida Comida Endiganos |Comida Comida
15:30 | Comida Instalarnos Tiempo Libre | Tiempo Libre Tiempo Libre
16:30 Juegos de Fiesta de Tiempo Libre
presentacién i
Piscina cumpleafios Piscina
17:30 .
18:30 Fiscian Piscina
- Viaje a Madrid
19:00 Duchas y Duchasy Duchasy Duchasy Duchasy J
’ llamadas llamadas llamadas | llamadas llamadas
20:15 Cena Cena Cena Cena Cena
21:00
Votacién de las B . Noche de Fiaata da i
22:00 Rommely | Salvar al gatito de
Vueltaa normas miedo
Montgomery campamento
casa
23:00
Acostarse + Acostarse + Acostarse + Acostarse + | Acostarse +
0:00 Reunién de Reunién de Reunién de Reunién de Reunién de
monitoras monitoras monitoras monitoras monitoras
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El campamento estd pensado como una oportunidad educativa para los menores,
mostrando a través de ambientes naturales y poco conocidos por los usuarios a generar un
ambiente de convivencia y cohesién grupal, donde se acaben poniendo en practica los
valores asociados al compaferismo, la generosidad, la empatia y el respeto a la diferencia.

Pondremos un foco especial en el aprendizaje a través de la practica.

Actividades principales:

» JUEGOS DE PRESENTACION: Como 7 de nuestros acampados asistieron al curso de
Premonitores de Caritas, les quisimos dar |la oportunidad de proponer y dinamizar
ellos un juego de presentacién de nombres. Escogieron el Pistolero, aunque fue de
corta duracion

» VOTACION DE LAS NORMAS DEL CAMPAMENTO: Aprovechamos esta dindmica para
presentar los grupos de juegos. La dindmica consistia en que cada grupo propusiese
10 normas, aquel grupo con mas normas votadas para el cuadro general, seria el
ganador. Por grupos debian pensarlas, proponerlas y debatirlas, para mas adelante,
presentarlas al campamento. La dindmica fue muy positiva, ya que los acampados se
implicaron mucho y debatieron de forma responsable las normas que ellos mismos
se dieron. La idea de la actividad era que entendieran que las normas estan mejorar
la convivencia entre ellos, no para fastidiarles o restarles libertad sin motivo alguno.

» Juego del Trueque + Rally de Preguntas: Con el objetivo de conocer la ciudad de
Cuenca, los menores debian ir por equipos y acampofiados de una monitora
preguntando a distintos viandantes. El objetivo era conseguir “trueques” gque les
favoreciesen, todo el mundo empezando por un boligrafo. Ademds del trueque,
tenian un folio con una serie de preguntas y desafios sobre la ciudad, cuyo modo de
reponderlas era o bien preguntando a los vecinos o fijandose en el paisaje urbano.
La actividad fue valorada positivamente por la inmensa mayoria de los acampados, y
logré fomentar la participacion incluso de aquellos mas timidos.

» Gymkana fotografica: En 30 minutos, los equipos debian fotografiarse en 9 lugares
emblematicos de Cuenca. Tuvo una acogida irregular, dado que algunos grupos la
disfrutaron mucho, pero a otros les aburrié un poco.

» Rommel y Montgommery, con ambientacion egipcia: Juego de estrategia entre dos
equipos, donde el objetivo es capturar a la bandera rival. Entre medias, se puede
capturar a los rivales dependiendo de tu categorria como soldado. Al igual que la
gymkana fotografica, hubo 3 grupos que la disfrutaron mucho, pero una cuarta parte
del campamento acabo con cierta decepcion de la velada. La valoracion del equipo
fue la propia disposicion de los grupos, ya que dio la casualidad de que en uno de los
grupos escogidos al azar, incluimos a aquellos menores con mayor capacidad
disruptiva.
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en autocar. Fue un viaje muy positivo, ya que la mayoria de acampados no conocen
la historia o el territorio no tan famoso de Espafa. Fue una forma de mostrarles la
riqueza cultural de Cuenca de forma competitiva y divertida.

» Excursion a la playeta de Endiganos: Este dia comimos de picnic. La idea original era
visitar las Chorreras de Endiganos, pero debido a una confusion con el ayuntamiento,
no se nos concedio el permiso de grupos para entrar en ellas. Como alternativa,
fuimos a una playeta cercana, donde teniamos posibilidad de bafio. Lo cierto es que,
aunque no era en un principio lo pretendido y el primer momento de la mafiana fue
realmente estresante y confuso, al final pudimos hacer todo lo planeado en el sitio
alternativo, donde ademds habia menos gente. En la evaluacion se valoré que, al
final, en todos los casos lo mejor es prorizar los aspectos practicos de una actividad
o visita, indeppendientemente de que se prefiera visitar de mayor embergadura
patrimonial. Si buscabamos una experiencia de bafio, ratos distendidos y descanso al
aire libre, no necesitabamos irnos lejos ni buscar los sitios mds conocidos o
privilegiados, como nos demostro la practica.

» Ruta de las Torcas: El dia 27 hicimos una ruta de senderismo circular de 4 kms,
saliendo desde el campamento. Hubo una descoordinacion, ya que el monitor guia
iba demasiado adelantado y el grupo se acabo disgregando. Esto favorecié que el
grupo de atrds se perdiese y tuviese que dar la vuelta, llegando tarde a comer. En la
evaluacion dejamos claro que era imprescindible, por una lado, que los monitores
tuvieran mayor comunicacion durante la ruta, llegando incluso a proponer comprar
walkie-talkies, y segundo, que en los CEIMs se tienen que realizar mas salidas de
senderismo, ya que les faltaba mucha experiencia en este plano.

Juegos transversales

» LA PINZA: Jugamos durante todo el campamento, como método para conocerse
entre todos. Quien tiene la pinza, es el que la liga, y para darsela a otro, hay que
hacer una pregunta diciendo el nombre de una persona a la que le hagas una
pregunta directa. Si esa persona no te responde con tu nombre cuando te da una
respuesta, se queda con la pinza. La pinza funcionaba como una bombag, la cual no
sabias cuando iba a explotar. En el momento en que los monitores decidiamos, o si
todos los acampados se ponian de acuerdo, se pedia “la prueba”. La prueba tocaba
al azar segln se sacase un papel: contar una anécdota graciosa delante de todos,
hablar durante 10 minutos sélo utilizando la vocal “a”, hacer un baile, etc. Este juego
transversal genré mucha dindmica de convivencia, y nos sirvié para animar a los
acampados a relacionarse con mds gente fuera de su circulo de confianza.

» BUZON: En un principio no teniamos pensado incluir esta dinamica, pero fue
propuesta por los acampados y tuvo mucho éxito. Poniamos a disposicion de los
menores papel y boligrafos para que puedieran escribirse entre ellos cartas anénimas
o publicas, siempre con la condicién de que el contenido fuese respetuoso y positivo.

Desarrollo de los dias
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» Star wars: Republicanos contra Separatistas: Dos equipos debian dispararse con
pistolas de agua (con tinte de colores) entre ellos, quien mas acertase a los rivales,
ganaba la ronda. El juego lo desarrollamos en el campo de fatbol y gusto a la mayoria,
aunque consideramos que podiamos haber escogido un mejor terreno que nos
habria dado mayor juego y posibilidades de escondites. La razon de haber escogido
el campo de fitbol era el hecho de que ese dia hacia mas frio de lo habitual, y
quisimos escoger un sitio bien soleado.

» Fiesta de Cumpleaiios: Este dia coincidia con el decimo quinto cumpleafios de una
de las acampadas, algo especialmente importante en la cultura latinoamericana. Le
preparamos, sin que ella sospechase nada, una fiesta sorpresa a la cual fueron
invitados sus padres, que se quedaron alli hasta el fin de la tarde. Fue una tarde muy
agradable para para los chic@s, ya que disfrutaron especialmente de seleccionar y
vestir ropa de fiesta para la ocasion

» Salvar al gatito: Para esta actividad se necesitaba una zona frondosa y oscura. Los
monitores o guardianes estan protegiendo a un gatito o cualguier otro objeto,
nosotros usamos una pelota. El objetivo de los participantes es capturarlo sin ser
vistos. Los monitores tendran linternas, y si escuchan ruido o ven una silueta, pueden
encender su linterna. Si dicen el nombre de la persona a la que estdn iluminando,
ésta tendra que volver al punto inicial. En este juego no ganan aquellos que sean mas
veloces, sino quienes sean mas sigilosos, pacientes y desarrollen una buena
estrategia. Gusto a todo el campamento, e incluso jugamos mas de lo previsto por
peticion de los acampados.

» Noche de miedo: Los premonitores, ayudados de las monitoras, montaron un pasaje
del Terror. Como medida sorpresiva a los demas, decidimos engafar a los acampados
con el fin de provocarles tension psicologica y asentar la historia creada por los
monitores. Los premonitores se implicaron mucho en la preparacion, pero era cierto
que les faltaba experiencia en la prevision de tiempos y organizacion de los grupos.
Aun asi, en el equipo llegamos a la conclusion de que la experiencia les habia hecho
trabajar mucho su autonomia e iniciativa, demostrando un madurez actitudinal
encomiable para su edad.

» Fiesta de fin de campamento: Fiesta con musica y baile, con tematica de luces de
neon que gusté mucho a los acampados que participaron en ella.

Salidas:

» Piscina de Palomeras: Con el objetivo de empezar a generar un vinculo de amistad y
convivencia, el dia 22 de julio lo pasamos en la piscina de Palomeras, desde las 10:00
hasta las 19:30, comiendo en la propia piscina de bocadillos traidos desde su casa.
Fue una buena decision, ya que sirvid para que muchos de los menores nuevos
empezasen a hacer amistad entre ellos, ya que la piscina es un espacio muy
distendido y donde es facil comenzar juegos y bromas entre ellos.

» Visita al centro de Cuenca: El dia 24 de julio pasamos la mafiana en Cuenca, haciendo
las gymkanas antes mencionadas. Nos trasladaremos tanto a la ida como a la vuelta
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Sabado 22: El objetivo de este dia era empezar a generar un vinculo entre los
acampados de forma organica y no forzada, cosa que logré con la mayoria de los
acampados. No hubo ningun incidente resefiable.

Domingo 23: Este dia salimos ya oficialmente hacia el Campamento Los Palancares.
Una indisposicion de uno de los chavales provocé que llegasemos una hora y media
mas tarde de lo previsto, por lo que, nada mas llegar, nos fuimos al comedor a comer.
Ese mismo dia nos informaron de que los horarios de comidas y piscina que nos
habian facilitado se modificaban, ya que en el campamento habian tres grupos de
campamentos, uno de ellos especialmente numeroso. Desde el primer dia valoramos
que la comida no era adecuada, ya que las raciones eran escasas y no se podia repetir
salvo excepciones, ademas de que numeros comensales comentaron que la comida
era muy indigesta. Este dia no hubo tiempo de hacer la velada programada sobre las
constelaciones.

Lunes 24: Fue un dia tranquilo y bien coordinado por parte de todos. Es cierto que,
como el campamento de Los Acuarelas (el campamento mas numeroso) se
levantaron tarde para desayunar, nos desajustaron el horario y salimos tarde hacia
Cuenca. Este dia se propuso la actividad transversal del buzén, que funcioné hasta el
ultimo dia de campamento. Se empezaba a notar como un grupo muy reducido de
chicos solian ser los mas desobedientes y disruptivos, aunque es cierto que no
notdbamos mala intencién por su parte, ya que en su mayoria, lo que pretendian era
llamar la atencion, y siempre se disculpaban cuando les reprendiamos por su
comportamiento.

Martes 25: Este dia no hubo nuevos incidentes, sino que continuaron los existentes.
A las 8 de la mafiana nos despert6 la musica excesivamente alta de El campamento
Acuarelas. Este fue el inicio de una serie de conflictos que tuvimos con ellos, siendo
el respeto al descanso nocturno uno de los fundamentales, ya que sentiamos que
por parte del Albergue, nunca se les advirtié de que no estaban respetando las horas
de silencio, ni por la mafiana ni por la noche. Tenian un altavoz muy potente, que
utilizaban a maxima potencia, ademas de un altavoz regulable que no regulaban.

Por otro lado, en el campamento se iba normalizando la convivencia y cada vez se
observaba una confianza mas estrecha entre ellos. El probema es que en este punto
del campamento, ya era evidente quienes tenian mas problemas de socializacién con
el grupo. Estos chicos eran tres, ya antes mencionados. Su forma de llamar la
atencion e interrumpir las explicaciones molestaba a muchos, y llegaba a aislarles del
resto. También tuvimos que hablar seriamente con ellos puesto que, en numerosas
ocasiones, hacian comentarios machistas u ofensivos hacia las chicas, aunque ellos
se justificaban bajo el pretexto de la “broma”.

Precisamente, a estos chicos, el monitor Rafael Espinoso profirié un comentario en
voz alta hacia ellos desafortunado y nada adecuado, del cual se le pidi6 explicaciones
y no se justifico ni pidio disculpas. Les dijo: “si yo fuese chaval (acampado), también
os marginaria”. En su momento, preferi restarle importancia y considerarlo un caso
aislado, dentro de un contexto de enfado.
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Miércoles 26: A pesar de haber habado con los Acuarelas, y habernos dicho que, al
menos, bajarian el volumen de su musica, faltaron a su palabra. Este dia, ademas,
coincidimos con ellos en la cena. Se hacia evidente que tanto los Scouts como
nosotros no estabamos a gusto con esa situacion, y que ese campamento se valia de
su superioridad numérica y en el hecho de que llevasen viviendo a ese campamento
muchos afios para pensar que tenian prevalencia sobre el resto. Los propios
acampados nos comentaron que recibian malas contestaciones y faltas de respeto
por su parte.

En las Chorreras tuvimos el incidente ya explicado: no se nos permitio la entrada
porque no teniamos un permiso certificado. En la pagina web no se advertia de este
hecho, y, a pesar de esto, habiamos llamado previamente y no se nos habia
informado. De todos modos, al final valoramos que, como la dindmica habia sido la
planeada, no ibamos a darle mas importancia.

Los premonitores estaban preparando la noche de miedo y nos pidieron a los
monitores que participasemos como asustadores también. Por falta de prevision,
muchas de las ideas que tenian no las pudieron poner en practica. Si que se acordo,
y asi hicimos, simular que Rafael tenia un conflicto muy grave con uno de los
premonitores para preparar un ambiente de miedo y suspense. Mas tarde, en la
reunion, acordamos que deberiamos haber rebajado el nivel de tensién ya que
algunos de los acampados se sintieron muy ofendidos y no entendieron la broma.
Adn asi, entre esa noche y el dia siguiente pedimos las disculpas oportunas, y les
animamos a que nos contasen aquellas cosas que les hacian sentir mal, incluso si
estabamos implicados.

Jueves 27: Este dia les advertimos a los duefios del complejo de nuestro malestar con
el campamento Acuarelas por sus faltas de respeto a la convivencia. Como ya hemos
explicado, la ruta no fue como lo planeado, y se debié a la falta de comunicacion
entre el monitor guia (Rafael Espinosa) y la monitora escoba (Marina Gomez). A pesar
de que la coordinadora habia advertido de que habia que hacer parada en las
intersecciones para esperar al grupo, esto no se dio. En la ruta se genero un conflicto,
ya que Rafael se enfadd de gran manera con los tres chicos ya antes mencionados
alegando que habian desobedecido las normas, cosa de la que luego Alba Baeza
discrepo, y penso que se les estaba atribuyendo un comportamiento que habian
tenido todos los acampados. Decidimos que, independientemente de lo que
hubieran hecho, si que teniamos que hablar a solas con ellos. Esto fue un acierto, y
sentimos que deberiamos haber tomado esta medida con anterioridad. De esta
conversacion dedujimos que tenian problemas personales con chicos de su CEIM que
llevaban arrastrando todo el afio sin que nadie lo advirtiese, y que sentian que solo
se se les regafiaba en vez de hablar con ellos. Que, como lo pasaban tan bien en el
campamento, solian confundir esas emociones y por eso tenian ese comportamiento
disruptivo en publico.

Por la tarde — noche surgié otro conflicto y fue, con diferencia, el mas grave de toda
la estancia. La protagonista fue una chica del proyecto de San Cosme de la cual, para
mantener su anonimato, llamaremos Maria. Esta chica tiene muchos probemas
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personales y familiares, y unanimamente las monitoras pensamos que debia recibir,
desde hacia mucho, atencion psicolégica especializada. Esta chica ya tenia conflictos
previos durante el afio con sus examigas de San Cosme,asi que en el campamento
hizo nuevas amistades. Sus nuevas amistades escucharon el rumor de que ella
hablaba mal de ella a las espaldas, ademas de que, supuestamente, habia difundido
notas mediante el buzén del campamento. El equipo de monitoras se entero de esto,
y decidimos que, dado que se trataba de un conflicto entre acampados, seria bueno
que permitiesemos la discusion, siempre y cuando se hiciese de forma aislada y con
las monitoras observando. En un momento dado, las dos monitoras que estaban
vigilando el conflicto se ausentaron brevemente, y se generé automaticamente un
circulo contra Maria, que fue objeto de burlas y descalificaciones por gran parte del
campamento sin posibilidad de defenderse. Fue en ese momento cuando intervino
una de las monitoras, que se encontraba haciendo una gestion y corté de raiz esa
situacion. Lo que habia sucedido, a priori, fue que los acampados habian
aprovechado el breve momento en el que no habia educadores para hacer un
linchamiento psicolégico contra Maria. Aislamos y consolamos largamente a esta
chica, que estaba en medio de un ataque de ansiedad por la situacion vivida.
Ciertamente, la mayoria se dieron cuenta de que esa situacion habia sido inexcusable
y algunos quisieron ir a disculparse y preocuparse por Maria. Fue un momento de
maxima tension, ya que se llegd a temer por riesgo de autolesion por parte de Maria.
Esa misma noche recreamos la situacién, y nos preguntamos donde estabamos todas
en ese momento, ya que nos resultaba inconcebible como se habia llegado a esa
situacion.

Viernes 28: Por la mafiana Alba Baeza hablé con los premonitores de San Pedro sobre
la situacion del dia anterior, ya que varios habian estado implicados en el conflicto
con Maria. Le confirmaron que, mientras se daba la situacion del anterior, no habian
estado solos: Rafael Espinosa habia estado presente mientras se descalificaba
publicamente a Maria y no intervino como educador. Es mas, segun ellos, habia
afirmado a unas acampadas que Maria se merecia esa situacion. Alba se lo conté a la
coordinadora, que se puso a preguntar discretamente a las otras monitoras. En ese
momento Iris Lopez recordo algo que no habia tenido en cuenta la noche anterior:
habia sido Marina Gomez quien habia cortado de raiz los insultos hacia Maria, pero
Iris Lopez llegé muy poco después. Iris recordé haber visto a Rafael en el lugar del
conflicto cuando el dia anterior habia afirmado que se encontraba en la parte
exterior del recinto y que se habia enterado del conflicto mucho mas tarde.

10. Evaluacion del campamento

La evaluacion del campamento se dio en dos momentos: por las noches en el equipo de
monitores y el Gltimo dia, mediante una dinamica programada. Quisimos que fuese por
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cabafas, para que los menores pudiesen tener suficiente confianza para ser sincer@s en
cuanto a los aspectos positivos y negativos del campamento. Les dimos a valorar los aspectos
principales del campamento: espacio, atividades, relacién con el grupo, monitores, lo que
mas les ha gustado, que cambiarian y que han aprendido. Respondieron por cabafas
andonimamente y luego compartimos en voz alta aquellos aspectos que quisieran.

Espacio:

En general, se ha considerado que el espacio en las cabafias era reducido para estar 5
0 6 convivientes, aunque los espacios externos eran mas que suficientes para nuestras
actividades. Muchos, sin embargo, afirmaban que les ha servido para aprender la necesidad
de mantaner sus pertenencias ordanadas y espacio limpio sin necesidad de que se lo
recorddsemos los monitores. La relacién con el albergue fue complicada: las raciones de
comida eran escasas para adultos, y el primer dia se advirtié de que no se podia repetir de
platos. También teniamos conflictos constantes con el campamento Acuarelas y sentiamos
que no se respetaba nuestro derecho al descaso y a las zonas comunes.

Actividades:

Fueron bien acogidas, en especial las veladas. No hubo ninguna que disgutara por norma
general. Si que habia disenso, ya que algunos demandaban méas tiempo libre y otros menos.
Relacién entre el grupo y comportamiento de los acampados:

El comportamiento general fue bueno, aunque es cierto que costé muchos dias de
campamento que se repetase el turno de palabra para hablar, asi como explicar las actividaes
por la falta de silencio cuando se hacia el gran grupo. Si que hubo casos particulares ya
explicados muy disruptivos.

Equipo de monitor@s

El incidente de Maria evidenci6 que habia criterios educativos distintos a los que se contaban
en las reuniones de monitores. La coordinadora se reserva las conclusiones ante la gravedad
de los hechos ocurridos el 27 de julio.
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Apéndice II- Avaliagdo global do acampamento de verdo da Cafiada

CAMPAMENTO DE VERANO 2023
CANADA REAL GALIANA

ALBERGUE DE ALCAZAR (MURCIA)
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1.

El campamento de verano se llevara a cabo durante 5 dias, comprendidos entre el viernes 23 hasta el
martes 27 de junio. Esta actividad se enmarca en el proyecto de mediacion escolar que Caritas Madrid
desarrolla durante las tardes del curso académico en Cafiada Real Galiana. Tras varios afios de
intervencion en la zona, tratamos de dar respuesta a las necesidades detectadas. Entre ellas, se considera
imprescindible trabajar ciertos objetivos desde un punto de vista lidico y significativo para los nifios y las
nifias, sin olvidar utilizar una metodologia que fomente la diversion, socializacion, desarrollo de la
autonomia personal, la cooperacion y la participacion de todos/as los/as implicados/as en el Programa.

2, |

Este proyecto esta destinado a dar servicio a las familias con hijos/as en edades comprendidas entre 11y
18 afios. El campamento esta dirigido a todos los menores de 69 de primaria y estudiantes de educacion
segundaria obligatoria, ciclos formativos y formacién profesional. No obstante, la participacion en este
campamento corresponde a la valoracion por parte de los profesionales del equipo de menores de Caritas
Madrid que intervienen con las familias. Para ser participe del mismo, han tenido que cumplir unos
criterios durante el curso, de asistencia y comportamiento. Ademas, en caso de tener plazas disponibles,
se podra valorar la asistencia de algunos menores de 59 de primaria.

El campamento de verano 2023 se llevara a cabo en el Albergue Mar Acuatic Resort del Alcazar en Murcia.
Mar Acuatic Resort, situado en primera linea de playa. Cuenta con 37 habitaciones divididas en dos plantas
con todos sus servicios, comedor para 150 comensales, cocina propia, amplia terraza, solarium, pafiol
para embarcaciones, rocédromo y un patio de grandes dimensiones para realizar las distintas actividades
deportivas.

El albergue elabora diariamente mends caseros saludables teniendo muy en cuenta las posibles alergias
o intolerancias alimentarias que puedan existir. También resaltar que el mend del albergue cuenta con
carne halal, lo que es un punto a favor ya que la mayoria de los/las adolescentes, nifios y nifias son de
origen marroqui

4. t | > me >
El traslado de los/las adolescentes, nifios y nifias al Albergue Mar Acuatic Resort del Alcazar en Murcia, se
realizard en autobus desde Caiada Real Galiana. La ruta comenzara en la fabrica de muebles a las 10:00h
del 23 de junio y llegamos al albergue a las 17h. El regreso a Madrid sera el dia 27 de junio a las 12:00h,
llegando aproximadamente a Madrid a las 18:00h. Los menores tendran que llevar un bocadillo para la
hora de comida del primer dia.

S. r hur y mat
1. 5.1 Recursos humanos
2. Se contara, con un total de 6 personas que participaran en el desarrollo de la

actividad.
- 4 Técnicos del equipo:
Margarita Fernandez - Palacios (Coordinadora del proyecto de menores de Cafiada Real.)
Rayssa Sosa Diaz
Alejandro Garcia Gordo
Inés Gonzalez Redondo
Rita
- 2 Premonitores del proyecto.
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En total 6 adultos encargados de los menores, esto hace una ratio de 1 para cada 3,2 menores. Todos los
adultos asistentes conocen a los menores y tienen experiencia con ellos en el proyecto de refuerzo
educativo y ocio. Por lo que esto facilita el transcurso del campamento.
3. 5.2 Recursos materiales
* Material fungible: Se utilizara material variado de papeleria y de abalorios.
e Material no fungible:
a) Material deportivo (pelotas, cuerdas, palas, redes...).
b) Medios audiovisuales.
c) Material acudtico: (colchonetas, pelotas, cometas, etc).

6. Objetivos
4. 6.1 Objetivo general
5. Ofrecer un espacio alternativo que estimule el desarrollo integral de los y las

menores, mediante procesos educativos y de convivencia, proporcionando nuevas
posibilidades para el uso constructivo del tiempo libre.
6.2.- Objetivos especificos:

. Mejorar la relacion de los menores consigo mismo y con su entorno.

. Fomentar el interés por la realizacion de actividades grupales y la
colaboracion en las tareas colectivas.

. Avanzar en la relacion con otros, participacion, trabajo en equipo,

asertividad, solidaridad e inclusion social, facilitando el intercambio de vivencias,
experiencias y puntos de vista.

. Desarrollar el interés por asumir responsabilidades domésticas,
relacionadas con su cuidado personal, la vida cotidiana y el cuidado del entorno.

Dias/Horas Viemes 23 sdbado 24 Domingo 25 Lunes 26 Martes 27
:00-930 Despertar Despertar Despertar Despertar
:30 - 10:30 Desay Desay Desay Desayunar

CEMENTERIO DE RUTA ARTE RESCATE CON
CICLOPES (bakén | URBANO LOS CONTRASENA

11:00 - 13:00 prisionero) ALCAZARES + IVIAJE DE VUELTA |
VIAJE A MURCIA + JUEGOS MADRID
(comida picnic) JUEGOS DEPORTIVOS | (comida picnic)
DEPORTIVOS (Véley playa y
(Véley playa y palas)
palas)
13:30-14:30 Comida Comida Comida
Tiempo libre Tiempo libre Tiempo libre
14:30 - 15: 45
ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES
116:00-20:00 NAUTICAS: NAUTICAS: NAUTICAS:
(17: 30 h) Visita Padel-surf, Padel-surf, Padel-surf,
instalaci iindsurf, windsurf, windsurf,
Reparto de hidropedal hidropedales, hidropedales,
habitaciones y kayak... kayak._.. kayak...
normativa.
20:15 -21:30 Duchas Duchas Duchas Duchas
El: 30-22:15 Cena Cena Cena Cena
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22:15-22-30 Lavado de Lavado de Lavado de Lavado de
dientes dientes dientes dientes
122:30-23:45 Punto de Punto de Punto de Punto de
+ + + +
Juego de Bingo Conocer el Gymkana
presentacion + entorno Fotografica
Escondite al revés + +
+ Asamblea Fiesta de
Asamblea despedida
+
Asamblea final
FS:AS Dermir Dormir Dormir Dormir

1 Bd Ld v
- Cumplir con los horarios establecidos y ser puntuales.
-No se sale del comedor hasta la hora establecida.
- Prohibido salir del albergue sin un monitor.
- Cada monitor/ voluntario esta con su grupo y esta pendiente de mantener el orden en la mesa.
- No se administran medicamentos a los menores bajo ningln concepto. Ante una duda médica acudira
losr bles de C 1to.

- Mantener silencio a partir de las 24:00h y no salir de las habitaciones




10. Actividade
Durante las tardes de lunes, martes y miércoles, habra actividades nauticas programadas por los
monitores del albergue, estas se desarrollaran de 16:00 a 20:00. La planificacion de las actividades de la
mafana y la noche es la siguiente:

Tipo Actividad Materiales
Dfa VELADA JUEGO DE PRESENTACION | Papel continuo
1 Rotuladores

Se forman dos circulos con el
mismo ndmero de personas. E
circulo interior mira hacia

I:fuera y el exterior hacia
dentro.

Es muy importante que en
lambos circulos haya la misma
cantidad de personas, dado
que se formardn parejas. Las
personas que estén cara a cara
se deberdn presentar, de
lacuerdo a lo que haya
propuesto el dinamizador de

la actividad.

ICuando el dinamizador diga
“gente a gente”, uno de los

dos circulos deberd




desplazarse un lugar hacia la
derecha. Asi, se cambian las
parejas y se presentan de
nuevo acorde a las reglas

prestablecidas.

El principal objetivo de esta
dindmica, ideal para cuando se
ha empezado un curso escolar
o de una materia extraescolar,
les la de que todos se
conozcan, se sepan los
nombres, sepan alguna aficién
de sus comparieros, color
favorito y cosas
imprescindibles que se

llevarian de vacaciones.

Una vez haya finalizado la

presentacién.

Se ofrece materiales de
creacién artistica como por
lejemplo acuarelas, ldpices y/o
rotuladores y pide a los
ladolescentes que trabajen en

colaborando y coordindndose

ntre si para crear una cbra de|
rte que represente algin

specto del grupo. Lo

recomendable es que opten
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por metéforas, no hace falta
que creen una representacion
realista acerca de qué
|apariencia tiene el grupo que
forman (de ese modo
levitaremos que se intente
crear retratos muy realistas de
icada uno de los integrantes,
lalgo dlave teniendo en cuenta
que muchos adolescentes
tienen problemas de

|autoestima con su propio

JUEGOS
DEPORTIVOS
(Véley playa
v palas)

|a la mitad, y con una zona dentro de
icada mitad llamada “cércel o
lcementerio”)

Se sitda cada equipo en un campo,
icolocando a uno de sus
lcomponentes en el cementerio de la
lzona rival (es obligatorio que
[siempre haya al menos uno)

cuerpo).
Dia |CEMENTERIO CEMENTERIO DE CICLOPES Balén de fitbol
2 | DE CICLOPES
(balén  [Se hace dos equipos y se delimita el Rad davidlay
prisionero) [campo (que es un rectdngulo divido | Palas
+

Pelotas de tenis
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El juego consiste en tocar los
miembros de un equipo a los del
lotro, lanzando el balén con las
manos. El jugador golpeado pasa a
lser "muerto”, y va ala zona de
"Cementerio”. Para que el jugador
“muera” tendrd que ser tocado sin
lque el balén haya tocado
previamente el suelo.
lIademds, si lo coge en el aire no sélo
no morird, sino que conseguird una
vida que se la podrd guardar o salvar|
|2 un compafiero que este en el
lcementerio.
Los jugadores que estdn en el
lcementerio también juegan,
pudiéndoles pasar la pelota sus
lcompafieros situados en el otro
lcampo o recogiéndola si se les
scapa a los rivales. En caso de que
un jugador situado en el cementerio
olpee a un rival con la pelota
pasard de nuevo a su campo,
xcepto en el caso que al irse él/ella
| cementerio quede vacio.

El cldsico escondite en el que una
persona es la gue buscas todos los
idemas del grupo, ahora tenemos el
“escondite al revés” para cambiar
por completo la dindmica de este
ljuego.

IConsiste en que se esconde uno del
lgrupo y los demds tienen que
buscarlo. Todos deberén de ir en
busca de esa persona que esta

lescondida después de contar el

JUEGOS DEPORTIVOS
(Véley playa y palas)

Dia | VELADA Boligrafos

2 ESCONDITE AL REVES Bingo

Premios para el Bingo
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tiempo oportuno para que le dé
tiempo a esconderse.

La persona escondida deberd llevar
una linterna para que cada cierto
tiempo haga parpadear la luz. De
lesta manera dard una pista de
idonde estd para darle mas emocion
v complicidad al juego.

Pero dqué pasa cuando encuentran
quien se ha escondido? [Se

sconden con él! Una vez se

ncuentra a la persona que estd

scondida, se tendrén que esconder
lcon él siempre que no vaya todo el

rupo junto y lo encuentren todos a
Es vez.

La persona que se esconde puede
lestar en movimiento por |a zona de
juego. No es obligatorio permanecer|
fijo en un punto. De esta manera,
laumenta la risa en el juego y se
puede dinamizar mucho mejor.

BINGO

RUTA ARTE
URBANO LOS

\Visitaremos la ciudad y
recorreremos estos puntos de
interés

- Mural Facte

- Mural Piratroska

- Mural Ze Carrién

- Mural La Tonta El Bote
- Mural Gémez

«  Mural Dale Grimshaw
- Mural Man-o-matic
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- Mural Facte + Jorge Pina

VELADA GYMKANA FOTOGRAFICA  [Altavoces, boligrafos, folios
ISobres

tF

Los monitores realizaran fotos de
espacios alrededor del Albergue. Las|
colocardn en varios sobres y los
repartira a los adolescentes, que se
encontraran divididos en pequefios
grupos.

Los menores deberan encontrar con
estas pistas los lugares de las
fotografias que les han sido
entregadas en los sobres, y en ese
lugar encontrardn una letra gue les
ayudaré a descifrar la palabra
secreta.

+

FIESTA DE DESPEDIDA

Juegos complementarios:
LA CORRIENTE

Los chavales se sientan en circulo un poco separados y se cogen con las manos. Un
jugador debera colocarse en el centro del circulo.

El animador, que esta en el circulo, hara de central eléctrica escondiendo las manos
bajo las rodillas y descargando hacia un lado la corriente, por medio de un ligero
apreton de manos a su vecino, que a su vez ha de dérselo a su otro compafiero... La
corriente puede dar vueltas y también cambiar de sentido.

El jugador del centro tiene que mirar las manos de los del circulo y adivinar o notar la mano por la que
pasa la corriente. El jugador que ha sido descubierto pasa al centro.

EL DIRECTOR DE ORQUESTA

Todos en circulo, uno se sale fuera. Entre los del circulo se elige uno que sea el director, que sera el que
empiece a hacer gestos como él quiera, los demas le tienen que seguir. El que se sali, tendra que
adivinar quién es el director.

EL PISTOLERO

96



Hay que hacer un circulo. Una persona se colocara en el centro y debera apuntar a un
integrante y decir: jpum! Cuando esto suceda, el que ha sido sefalado debera
agacharse y los jugadores de ambos lados tendran que girarse y "dispararse” entre
ellos. El primero que diga ipum! ganara la ronda, el otro tendra que pasar al centro.

CEMENTERIO DE CICLOPES

Se hace dos equipos y se delimita el campo (que es un rectangulo divido a la mitad, y
con una zona dentro de cada mitad llamada “cédrcel o cementerio”)

Se sitUa cada equipo en un campo, colocando a uno de sus componentes en el
cementerio de la zona rival (es obligatorio que siempre haya al menos uno)

El juego consiste en tocar los miembros de un equipo a los del otro, lanzando el balén
con las manos. El jugador golpeado pasa a ser "muerto”, y va a la zona de
"Cementerio”. Para que el jugador “muera” tendra que ser tocado sin que el balén
haya tocado previamente el suelo.

Ademas, si lo coge en el aire no sélo no morird, sino que conseguira una vida que se la
podra guardar o salvar a un compafiero que este en el cementerio.

Los jugadores que estan en el cementerio también juegan, pudiéndoles pasar la pelota
sus compafieros situados en el otro campo o recogiéndola si se les escapa a los rivales.
En caso de que un jugador situado en el cementerio golpee a un rival con la pelota
pasara de nuevo a su campo, excepto en el caso que al irse él/ella el cementerio quede
vacio.
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Apéndice III- Exemplo de um PEI

COLONIAS SEMANA
Area Relacional / Habilidades NAVIDAD SANTA COLONIAS DE VERANO

1 |Cumple 1as normas y kos limites

~N

2 | Tiene iniciativa en el juego y participa

3 |Respeta las Instalaciones de 1a colonia y su equipamiento

4 |Comparte con los demas

6 | No hace uso de Ia violencia/vocabulario inadecuado

7 |Muestra atencién y concentracién en la actividad

8 | Es aceptado por el resto

9 | Su relacién con sus compafieros es buena

10 | Su relacién con los educadores es cercana

11 | Colabora y coopera con el grupo

Hojw N W W NN W [ W

12 | Respeta las diferencias (cultura, sexo, discapacidad...)

13 | pide ayuda, apoyo 2

COLONIAS
Area Higiene / Alimentacién / Salud NAVIDAD m COLONIAS DE VERANO

1 |va aseado, presenta buen aspecto

2 |viste ropa adecuada a 1a época del afio

3 | Come sentado y tranquilo

4 |Come los aimentos que se le ofrecen

Presenta habitos de higiene (lavado de dientes, lavado de
manos...)

Se muestra activo en 1a realizacidn de actividades que
conliavan ejercicio fisico

RN E N E OO (R B

PUNTUACION: del 0 al 4. Cero seria no © y 4 conseguido. P de Indicar No Procede (NP).
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COLONIAS COLONIAS SEMANA COLONIAS DE VERANO
NAVIDAD SANTA

1

La familia se interesa en la progresidn del menor en en la colonia

NP

6 |Las familia cumple con los horarios establecidos en la colonia 4
2= familia es responsable con la documentacidn de la colonia { frma

de hojas de asistencia..) 4
e B menor tiens buana refacidn con of aduto de referencia

{padre/madre/tutor legal) 3
9 |8 menor no parece tener miedo a su/sus padres 4
10 | Mantiens buana refacidn con sus harmanas NP

La familka colabora en las normas y limites establecidos en la
12 (colonia para los menares (no desautonza a los educadores ) 4
ul= familia cumple con los requisitos de asistencia: avisa en caso dy

ausencia, justifica las faltas. .. 4

PUNTUACION: del 0 af 4. Cero seria no conseguido y 4 conseguida. Posibilidad de indicar No Procede (NP).
COLONIAS COLONIAS SEMANA
e

1 |Se valora a si mismo de forma positiva 2
2 |Mene capacidad de tolerancia ante la frustracidn 3
3 |&s comunicativo 3
4 |8 menor no tiens cambios bruscos de actitud 1
5 |Es creativo 2
&6 |&s adnomo 4
7 |Expresa emociones y sensaciones de dnmo 2
§ |Presenta movimientos coordnados y equiibrados 3
9 |Explora objetos y espacio de forma adecuada para su edad 3
10 JAcepta las conductas de otros 3
11 |Se refaciona adecusdamente con los adutos 3
12 | Se refaciona adecuadamente con sus iguales 4
13 | Encuentra soluciones adecuadas a los confictos 4

TOS DESTACADOS DE CADA AREA EN PERIODO DE 1

COLONIAS NAVIDAD

Area

/Habilidad

COLONIAS SEMANA SANTA

COLONIAS VERANO

muy timido y presenta dificultades en
relaclonarse con los compafieros que no
conoce y com las educadoras com las cuales
no tiene tanta relaclén. Le cuesta gestionar la
frustraclén.

Area

higiene/alimentacié

n/salud

todo correcto

Area familiar

todo correcto

Personal

Area Desarrollo

a lo largo del tiempo se observa alguna
mejora em su relaclonamento con los
compafieros, monitoras y tamblén em su
forma de hablar, com discurso mas empatico

Firma Técnico:
Sello:




Apéndice IV- Exemplo exame castelhano nivel 2 na CRG

—
EXAMEN NIVEL 2
5 .
EXAMEN CETA
NIVEL 2
1. Dictado:

2. Lee atentamente el texto y contesta las siguientes preguntas:

i |
memm&mmﬂommahm.mmmmm‘
mMahMalmmydsmano.Bmmt_mquwn
muy&Mt&hv&wdum.mummmmmu
Enel wmmmmmm«mmwmm
&%M.Mumrummumam
mnbbnﬁsg“smdoamm.mmunmmMm.

invierno esﬁmntequenicveyhmdiwbdumviaprmdcoch_e.m
amnwmmwamumaraIWywn
con la nieve en su lugar.
Nom.uunpmbbnwmbbmmiydkﬁwdemavmmmuib
en un entormno precioso.

- ¢Mhaycerudelpmuo?

- ;Mmabswodonnmondbgo?
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% EXAMEN NIVEL 2
TP-02_G02
Caritas

Ed 1

- ¢Qué ocurre en inviemo?

- Qué negocio existe en el pueblo?

- ¢Por qué se ponen contentos los niflos cuando nieva?

3. Gramética
- Completa las siguientes frases.
1. Miperro es muy . (bonito / bonita)

2. ___casaes de mifamila (los/el/la)

3. ¢__horaes?

4. Mi hermana pequefia tiene ____ afos. (9)

S _______ martes miércoles, ____ viemes, ___y domingo.
6. Hace ____frio. (muy/mucho)

- Relaciona las siguientes palabras con su contrano:

Répida Cerca
Alto Lenta
Verano Bajo
Lejos Triste
Feliz Inviemo

8. Relaciona las palabras con las imagenes:
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PLAYA
MONTARA
CIUDAD
CIELO

EXAMEN NIVEL 2
TP-02_G02
Ed 1
e ¥
ey
e
o ¥
— <>
~ @
- o :
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FIESTA
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Apéndice V- Exemplo exame castelhano nivel 3 na CRG

—
% EXAMEN NIVEL 3
Carit TP-02_G02
Ed 1
Metrd
EXAMEN CETA
NIVEL 3

2. Lee atentamente el texto y contesta las siguientes preguntas:

pueblo pequefio cercano a la montafia, donde hay un lago precioso
:mwnwm:wmymm.&mwmmmmn
wyamahmmdm.mmmmm
it ey
dpnbbsobhyummnﬁaﬁandademﬂmmmm
2”M.Wumﬁidnﬁmhaymmmam
mmmm.wm.mmmmwm

invierno es frecuente que nieve y haya dificultades para viajar en el coche, pero
amuwmmmamuwardw”m
con la nieve en su lugar.

mm.smmmwmvﬁymdemmmuh
en un entomo precioso.
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- ¢ Qué hay cerca del pueblo?

EXAMEN NIVEL

- ¢Qué animales pueden verse en el lago?

TP-02_GC

- ¢Qué ocurre en invierno?

- Qué negocio existe en el pueblo?

= ¢(Por qué se ponen contentos los nifios cuando nieva?

3. Gramatica:

- Completa las siguientes frases con los verbos comrespondientes:
al fitbol en el parque. (Jugar)

01.- Ayer

02.- Ahora

03.- Mafiana

mucho suefo. (Tener)

mucho por aqui. (Liover)

05.- Parael proximoafo________a Japén. (Ir)

06.- En este momento aln no lo . (Saber)

07.- Hoy,

09.- Cuando haga sol

cuarenta afios. (Cumplir)

a pasear. (Salr)

04 - El afio pasado, mucho dinero. (Gastar)

08 - La semana pasadano_________el cartero. (Venir)

PJRIHJ 2,‘




EXAMEN NIVEL 3

TP-02_GO02
Ed 1
10.- No habia nadie cuando______. (Llegar)
1- a lorar cuando nos vayamos. (Voiver)
12.- Estoy contento si td conmigo. (Estar)
Pagina3|a
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% EXAMEN NIVEL 3
TP.02_G02
Cdritas Ed. 1

4. Lee atentamente el texto y contesta las siguientes preguntas.

mmmamm.wmezuﬁm.ﬁM.ﬂi
hermana, y yo. También tenemos un perro. Yo soy mayor que mi hermana, pero ella es
mhm.v-mmdcobp‘o.Yowmaﬁouohm.mMumn
meuuiajihamnms.tnounmmwmmm

mpm“wo.ymm.mam,mbnm.w}mm
en la cocina wwmmmm.m.wuwummm
wm.muw.mmmmmcm.mh
W.Mmm"amum.ynmwdm.MiWyyo
mmm.ymmhmmcmwummm
cuatro de compras.

Mlmaoudoym.ymnm“muyddpukmiwmhmw
con sus amigas en el parque. Yo me divierto mucho mds jugando a los videojuegos en
casa.

- (Cuéntas personas hay en la famila?

- ¢Cuéntos hermanos son?

- ¢Coémo es la casa de la famika?

- ¢(Dénde trabaja el padre?

- ¢Qué mascota tiene la famiia?
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