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Resumo

Esta disserta¢do tem como principal objectivo estudar o modo como se
podera trabalhar um conjunto de informacéo e disponibilizar o mesmo
ao publico para visualizacdo e consulta. Em concreto, a dissertacdo
reflete-se na disponibilizacio de toda a informacado que constitui o
espaco designado por Jardim Botanico da Universidade de Coimbra,

permitindo uma facil e acessivel pesquisa de conteudos.

Neste contexto, a dissertacdo consiste no desenvolvimento de um sistema
de informacdo geografico para o Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra a partir de um conjunto de dados relativos ao espago atual e
respectiva histdria, plantas e outros organismos bioldgicos, disponi-
bilizando essa mesma informacdo ao publico de modo pesquisavel e
sintetizado. O projeto enquadra-se na exploracdo de aplicacdes web,
que, com auxilio de sistemas de informacdo, permitam facilmente

divulgar grandes conjuntos de dados.

Palavras-chave

Jardim Botanico, Coimbra, Aplicacdo Web, Histdria,

Mapa, Informacao






Abstract

This dissertation has the main goal of studying how can one work with
a set of data and make it avaliable to the public for visualizaiton and
consult. Specifically, the dissertation reflects in the providing of all
the information in which the University of Coimbra Botanical Garden

entity consists, allowing an accessible and easy search of its contents.

In this context, the dissertation consists in the development of a geogra-
phical information system for the University of Coimbra Botanical
Garden by using a set of data related to its current physical space and
respective history, plants and other biological organisms, providing said
information to the public in a searchable and clear means. The project
is inserted in the exploration of web applications, which, with the aid

of information systems, easily allow the display of large data sets.
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“No logar, que se achar mais prot
da Universidade, se estabelecera l
se cultive todo o genero de plantas; ¢
se conhecer ou esperar algum presti
havendo cuidado e providencia nece
dos meus dominios ultramarinos,

no que respeita ao reino vegetal.”



)rio e competente nas vizinhancas
080 o dicto Jardim; para que nelle
 particularmente aquellas das quaes
mo na Medicina, e nas outras artes;
ssaria para se ajuntarem as plantas

0S quaes tém riquezas immensas

— Marqués de Pombal

Estatutos da Universidade de Coimbra, 1772
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Introducéo

O Jardim Botanico da Universidade de Coimbra surge no centro da
cidade homonima em 1772, concebido por ordem de Francisco Lemos
no mesmo ano, entdo Reitor da Universidade, com o fim de estabelecer
um arquivo vivo de plantas com énfase no cultivo de novas espécies
e complementar o estudo por parte de investigadores e estudantes da
Universidade sobre estas, relevante em dreas tais como a Medicina.
Atualmente, o jardim encontra-se aberto para visita ao publico, e nele
é possivel observar um vasto numero de exemplares de plantas dos

mais distintos territdrios do globo.

Apenas visitando o jardim é possivel verificar a diversidade de plantas
pelas quais é composto, e como tal, surge a necessidade de disponi-
bilizar toda essa informacdo por meios que sejam de facil acesso a
qualquer pessoa, independentemente da sua pertinéncia para com
a respectiva pesquisa. Facultando todo o conteudo do jardim numa
plataforma digital, torna-se menos trabalhoso consultar a existéncia
de uma determinada planta no jardim, e até, caso exista, saber qual a

sua localizacdo dentro do jardim.

Para tal, a proposta de desenvolver uma aplicacdo web que permita
visualizar o espaco virtualmente vai de encontro ao problema posto
anteriormente, sendo que, com auxilio de catalogo digital de todas as
plantas do jardim, seja possivel viajar pelo mesmo sem recorrer a outros
meios de pesquisa, como consulta de livros. A proposta seguird como
referéncia outros jardins que ja catalogaram todas as suas espécies
em interfaces virtuais, procurando também criar um didlogo para
com a histdria do Jardim Botdnico da Universidade de Coimbra. A
historia do jardim serd contada através da incorporacdo de um mapa
dindmico que, para além de apresentar as plantas que se encontram
no jardim e suas respectivas coordenadas, permita também navegar
cronologicamente e explorar o espaco no seu passado, tanto na sua

arquitetura como no seu conteudo.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Enquadramento

Esta dissertacdo insere-se no ambito da unidade curricular anual de
Estagio/Dissertacdo inserida no mestrado em Design e Multimédia da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra, no
ano lectivo de 2015/2016, e surge em resposta a necessidade de desen-
volver um meio para divulgar os conteudos disponiveis para visita no
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, tal como proposto pela

respectiva entidade.

Neste contexto, a dissertacdo consiste no desenvolvimento de um sistema
de informacdo geografico para o Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra a partir de um conjunto de dados relativos ao espago atual e
respectiva histdria, plantas e outros organismos bhioldgicos, disponi-
bilizando essa mesma informacéo ao publico de modo pesquisavel e
sintetizado. O projeto enquadra-se na exploracdo de aplica¢des web,
que, com auxilio de sistemas de informacao, permitam facilmente

divulgar grandes conjuntos de dados.

Dado que a aplicagdo esta diretamente relacionada com o Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra, um espaco publico e aberto
a visita, o seu publico-alvo serd, por consequente, os utilizadores que
pretendam consultar informacgdes sobre o mesmo ou navegar no seu
espaco virtual. Estes utilizadores podem ter diversos perfis, tais como
especialistas e interessados por botanica, a comunidade Universitaria
de Coimbra, desde docentes a alunos, residentes da cidade, e ainda

turistas.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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Motivacéio Pessoal

No contexto da temadtica em que a proposta se insere, o numero de
exemplos a referir ndo é vasto, e sdo comuns as falhas a apontar que
pecam em questdes como grafismo, usabilidade e interatividade. Uma
proposta com estas caracteristicas € uma oportunidade de aprofundar
as competéncias obtidas durante o percurso académico na licenciatura
e mestrado em Design e Multimédia, na Universidade de Coimbra,
e explorar, a partir de um projeto de grandes dimensdes e area de

interesse a que se designa como webdesign.

A nivel pessoal, a cartografia é uma area de interesse, tendo desen-
volvido no passado diversos projetos pessoais que, entre diversas
circunstancias, envolveram o desenvolvimento de mapas. A proposta
de desenvolver um mapa interativo digital para um espaco da cidade
de Coimbra é bastante interessante, e sera uma forma de conjugar uma
area de interesse com as competéncias de todo o percurso académico,

finalizado com o desenvolvimento desta dissertacéo.

Assim, espera-se que o projeto como produto final seja ndo s6 uma
ferramenta util e funcional que resolva o problema proposto, onde se
pretende aplicar os conhecimentos e incentivar ainda a componente
de aprendizagem, a nivel de desenvolvimento e resolucao de proble-
mas, mas também um exemplo de referéncia para futuras propostas
de estrutura similar, no &mbito que conjuga os sistemas de informacdo

geografica com a cartografia digital e dinamica.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Objetivo e Metodologias

O projeto tem como objectivo estudar o modo como se podera traba-
lhar um conjunto de informacao e disponibilizar o mesmo ao publico
para visualizacdo e consulta. Em concreto, a dissertacgado reflete-se na
disponibilizacio de toda a informacdo que constitui o espaco designado
por Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, permitindo uma

facil e acessivel pesquisa de conteudos.

Para tal, a concretizacdo deste objectivo da-se pela implementacéo de
uma plataforma que permita a utilizadores de qualquer perfil visua-
lizar os conteudos do jardim de modo dindmico, com auxilio de ferra-
mentas de pesquisa e consulta, e ainda a elaboracdo de um interface
de administracdo com foco na gestdo dos conteudos, tais como adicdo

ou atualizacdo de espécies no sistema de informacao.

Na sua fase inicial, a primeira necessidade foi a de delinear o projeto
a desenvolver e estabelecer o percurso e etapas a percorrer até a sua
conclusdo. Para tal, a metodologia utilizada consistiu na consulta de
diversos documentos. Em concreto, os documentos analisados tinham
como propdsito iniciar o processo de investigacdo quanto a dissertacao,
estes abordando tematicas desde o Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra como entidade e espaco, a documentos explicativos quanto ao
desenvolvimento de uma dissertagdo, e documentos de referéncia como
dissertacdes de alunos que, no passado, frequentaram o Mestrado em
Design e Multimédia na Universidade de Coimbra. Em simultaneo, houve
também a necessidade de debater, em reunides com um especialista e
corrente membro da dire¢do do Jardim Botdnico da Universidade de
Coimbra, Anténio Carmo Gouveia, o contexto da dissertacdo e respec-
tivo projeto a desenvolver. As visitas ao espaco no ambito de trabalho
de campo foram também essenciais para compreender a estrutura do
jardim, ndo sé como espaco composto por um conjunto de exemplares
de plantas georreferenciados, mas também a sua arquitetura e o que

devolve ao seu publico como entidade e instituicdo.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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De seguida, ainda no contexto de investigacdo, foi necessario estudar
a evolucdo das temadticas relacionadas com as areas de cartografia e
tecnologias da internet, e compreender de que modo a conjugacdo das
duas areas seria frutuosa no &mbito da dissertacdo. O resultado desta
investigacdo é apresentado no capitulo ‘Estado da Arte’. Para aprofundar
o estudo no ambito do projeto a realizar, foi aplicada uma metodologia
de investiga¢do no contexto de projetos relacionados, ou de abordagens
similares, ao que se pretende realizar como resultado desta dissertacao,
através de livros e consulta digital sobre as referidas tematicas. Estes
projetos, referidos no capitulo ‘Estudo de Casos’, apresentam uma analise
face as suas funcionalidades e componentes, e pretende-se, com tais
observacdes, delinear os aspetos positivos e negativos a ter em conta
no desenvolvimento e implementacdo de um protétipo funcional,

como abordado nos capitulos’ Desenvolvimento’ e ‘Implementacao’.

Foi ainda necessdrio investigar e estudar o Jardim Botanico da Univer-
sidade de Coimbra como espaco e institui¢do, bem como os conceitos
que a drea da botanica abrange. Para tal, foi feita uma leitura e andlise
de diversos documentos histéricos referentes ao Jardim Botanico da
Universidade de Coimbra, bem como varias visitas ao espaco no intuito
de compreender o funcionamento do mesmo e o seu impacto e atual
atividade ndo sé para a Universidade de Coimbra, mas também para
com a propria cidade de Coimbra. A melhor compreensdo da drea da
boténica foi conseguida pela consulta de diversas etimologias referentes
aos termos cientificos da area, complementada pela leitura de varios
documentos referentes ndo s6 a jardins botanicos, como também a

area da botanica e de que modo esta é aplicada num espaco publico.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



O processo de desenvolvimento de um protétipo funcional sucedeu-se
apos as fases de investigacdo e delineacdo do projeto. Numa fase inicial,
foi estipulado que a abordagem a seguir no processo de desenvolvi-
mento seria a de pensar e desenvolver as funcionalidades referentes
ao prototipo em primeiro lugar, deixando os cuidados visuais e de
interface para uma fase posterior. Na necessidade de compreender
de que modo o mapa da aplicacdo a desenvolver para o prototipo
funcional se adaptaria as funcionalidades a desenvolver, foi necessario
iniciar o processo de desenvolvimento do mesmo. Assim, o progresso
documentado nos capitulos ‘Desenvolvimento’ € ‘Implementagdo’ OCOrTeu,

de certa forma, em simultaneo.

Inicialmente, foram estudadas formas de implementacdo das funcio-
nalidades requeridas, como alteracdo de escala e translacdo do mapa
no ecrd do utilizador. Para tal, foram consultadas diversas aplicacdes
e analisadas as tecnologias utilizadas nas mesmas. O resultado desse
processo aferiu a necessidade de utilizar ferramentas complementares
a introduzir no protétipo funcional, pelo que foi necessario um estudo
de diversas tecnologias disponiveis para uso com o fim de implementar
o mapa da aplicacdo e respetivas funcionalidades. O desenvolvimento
do mapa da aplicacdo, por outro lado, foi concebido por um processo
de andlise de diversos mapas do Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra e sua respetiva disposicdo espacial tanto no passado como
no presente. O estudo prévio quanto a drea da cartografia e quanto ao
conceito de visualizacdo de informacdo provou-se frutuoso no ambito
da escolha de um grafismo para o mapa que respondesse a necessi-
dade de representar o espaco do Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra de uma forma sucinta, mas que ndo interferisse no seu principal

proposito — a consulta de exemplares georreferenciados no espago.
Depois de finalizadas a implementa¢do do mapa da aplicagdo, sucedeu-se

o desenvolvimento do interface da aplicacdo, referente as ferramentas

disponibilizadas ao utilizador, este visitante ou gestor de conteudos.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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A abordagem utilizada para a concepc¢do do interface da aplicacdo
pode ser descrita como um processo de design de iteracdes, de modo
a compreender aspetos referentes a usabilidade da aplicacao e de
que modo estes podem ser melhorados com o fim de proporcionar
ao utilizador uma melhor experiéncia. Deste modo, o interface foi
desenvolvido e testado por diversos utilizadores a dois grupos distintos.
A metodologia de dividir a aplicacdo em duas componente distintas
para dois grupos distintos de utilizadores testarem deve-se a necessi-
dade de avaliar a aplicacdo numa perspetiva de um visitante e numa
de um utilizador com privilégios de gestdo dos conteudos da aplicacao.
O processo remete para a observacao de problemas e dificuldades e
corrigir os mesmos na necessidade de corrigir tais adversidades. Todo
0 processo de avaliacdo do prototipo funcional no contexto de usabi-

lidade encontra-se documentado no capitulo ‘Avaliagdo de Usabilidade’.

A escrita do relatorio concebeu-se sobre um processo similar. Ao passo
que o prototipo funcional era desenvolvido, o processo de escrita ocorria
em paralelo na necessidade de documentar o progresso efetuado,
dificuldades encontradas e outras considera¢des. Como o processo de
desenvolvimento e implementagdo do protoétipo funcional ndo segue
uma cronologia linear, ocorrendo progresso quanto as duas componen-
tes em simultaneo, existiu a necessidade de organizar o documento de
forma a este se apresentar coerente e claro. Este processo foi conseguido
através de diversas itera¢des de leitura no ambito de efetuar altera-
¢des no documento, como troca de ordem da capitulos, informacées
adicionais sobre as mais diversas matérias e consideracdes quanto

a apresentacao do mesmo.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Plano de Trabalho

No da realizacdo da dissertacdo foi elaborado um plano de
trabalho com o intuito de delinear as diversas etapas da mesma
e estipular prazos para a concretizacdo das tarefas. O percurso previsto,
planeado em Janeiro de 2016, incorporava o periodo de tempo de
inicio em Setembro de 2015 e Julho de 2016. Na necessidade de efetuar
alteracdes quanto ao plano estipulado e adversdes no processo de
desenvolvimento do protétipo funcional, foi necessaria a introducéo
de um més adicional ao plano de trabalho, referente entdo aos periodos

de inicio em Setembro de 2015 e Agosto de 2016.

Assim, o plano de trabalho real correspondente a realizacdo da disser-

tacdo apresenta-se discriminado pelas seguintes etapas:

1 Escrita da dissertagdo

2 Planeamento do projeto
3 Investigacdo quanto ao Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
4 Investigacdo quanto ao estado da arte
5 Estudo de casos
6 Desenvolvimento da aplicacao
6.1 Desenvolvimento do mapa da aplicacdo
6.2 Desenvolvimento de componentes visuais
7 Implementacédo do protdtipo funcional
71 Estudo de tecnologias
72 Implementacdo do mapa e sistema de georreferéncia
73 Funcionalidades de consulta
7.4 Sistema de gestdo de conteudos
8 Composicdo do protétipo funcional
9 Avaliacdo de usabilidade
10 Alteragdes no protétipo

n Revisdo do protétipo

12 Revisdo da dissertacao

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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A primeira etapa, referente a escrita da dissertacdo, consiste na elabo-
racdo do relatdrio no &mbito da documentacdo de todo o trabalho

realizado desde o inicio a conclusdo da dissertacao.

A segunda etapa, referente ao planeamento do projeto, consiste na
delineacao do objetivo a concluir e estruturagdo das metodologias a

utilizar durante todo o percurso.

A terceira etapa, referente a investigacdo sobre o Jardim Botanico da
Universidade de Coimbra, consiste na elaboracdo de uma contextuali-
zacdo da entidade e seu espac¢o na necessidade de compreender o seu
percurso histdrico, o seu propdsito, e a sua relacdo com a Universidade

de Coimbra e homoénima cidade.

A quarta etapa, referente a investigacdo do estado da arte, refere-se
a recolha e estudo de informacado no contexto da cartografia, desen-

volvimento de mapas, e abordagens cartograficas nos meios digitais.

A quinta etapa, referente ao estudo de casos, pretende analisar diver-
sos projetos relacionados com o dmbito da dissertacdo de modo a
compreender a composicdo do protétipo funcional a desenvolver e

suas funcionalidades.

A sexta etapa, referente ao processo de desenvolvimento da aplicagao,
consiste na estruturacdo do prototipo funcional e desenvolvimento de
componentes a implementar na fase de implementacdo do prototipo.
Estas componentes consistem, por exemplo, no mapa da aplicacdo. A
etapa surge na necessidade de estruturar o funcionamento do protdtipo
funcional e estudar o funcionamento dos ecras de navegacdo e respe-
tivos modos de navegacao, bem como a componente de visualizagdo
de informacdo na aplica¢ao, concluindo a etapa com protétipos de alta

fidelidade a implementar.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



A sétima etapa, referente a implementacdo do protétipo funcional,
consiste na elaboracdo do protétipo com as suas funcionalidades. A
etapa encontra-se dividida em diversas fases, referentes ao estudo de
tecnologias a utilizar no processo de implementacdo, a implementacdo
do mapa da aplicacdo e respetivo sistema de georreferéncia das plantas
do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, a implementacdo das
funcionalidades de consulta, como por exemplo meios de pesquisa e
filtragem de plantas apresentadas, e ao sistema de gestdo de conteu-
dos, que consiste na implementacdo de meios que permitam a um
utilizador com privilégios introduzir ou editar conteudos na aplicacdo

a desenvolver.

A oitava etapa, referente a composicdo do protétipo funcional, surge
como meio de ligacdo entre as etapas referentes ao desenvolvimento e
implementacdo do prototipo funcional, consistindo na elaboracao dos
conteudos desenvolvidos para o prototipo em conjunto com as funcio-
nalidades implementadas. Esta etapa conclui-se com a finalizac¢éo do

primeiro protdétipo funcional.

A nona e décima etapas, referentes ao processo de avaliagdo de usabi-
lidade e alteracdes no prototipo, consistem no periodo de testes do
protdtipo funcional de modo a compreender quais funcionalidades
necessitam alteracdes de modo a permitir uma melhor experiéncia
do protdétipo funcional. As avaliacdes e alteracdes sdo um processo de
iteracdes, pelo que as etapas, apesar de separadas, complementam-se

entre elas.

Por fim, a décima primeira e décima segunda etapas, referentes ao
processo de revisdo do protdtipo funcional e da dissertacdo, preten-
dem dedicar um periodo de tempo para a corre¢do de problemas de
funcionamento ou grafismo do protétipo funcional, bem como quanto

a apresentacao e disposicdo da dissertacao.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Oyd

Sl



16

PAG.

Set. Out. Nov. Dez. Jan. Fev. Mar.  Abr Mai.  Jun. Jul. Ago.

Figura 1 — Tabela do plano de trabalho planeado.

Set. Out. Nov. Dez. Jan. Fev. Mar.  Abr. Mai.  Jun. Jul. Ago.

Figura 2 — Tabela do plano de trabalho.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Estrutura do Relatdrio

De modo a criar uma sequéncia légica, os conteudos do relatério
encontram-se organizados de modo a que a leitura seja fluida e que
o relacionamento entre os diversos capitulos do mesmo siga uma

coeréncia que interligue cada uma das passagens.

Em primeiro lugar é feita uma introdugdo que estabelece em sintese
a estrutura principal na qual o projeto se enquadra, isto é, apresenta
uma ficha técnica do mesmo, hem como os objetivos com o desenvol-
vimento do mesmo e as metodologias utilizadas, também com mencao
a uma motivacdo pessoal para com a proposta e o seu respetivo plano
de trabalho.

De seguida, partindo de um estudo do Estado da Arte (Capitulo 1), S30
introduzidos conceitos e defini¢6es relacionados com o projeto de
modo a integrar o leitor na sintaxe corrente da dissertacdo. A temadtica
abordada inclui o estudo de mapas, contextualizacdo da revolucao

digital e posterior evolugdo para a web como se conhece atualmente.

Segue-se uma introducdo ao Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra (capitulo 2), introduzindo ao leitor uma contextualizacdo da
entidade e o seu espaco geografico, contextualizando o espaco quanto a

sua historia e relevancia na atualidade, bem como a flora pertencente.

De seguida é feito um Estudo de Casos (Capitulo 3), na premissa que
o leitor ja possui bases suficientes para a introdugao de projetos
relacionados com a tematica em que se insere a dissertacdo. Os casos
analisados servem como base para aferir as valéncias dos mesmos, e
como tal avaliar aspetos a incorporar no prototipo funcional tendo em
conta a sua pertinéncia. A andlise dos mesmos é feita individualmente,

finalizando o capitulo com uma analise transversal do conjunto.
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A primeira componente de Desenvolvimento (Capitulo 4) pretende
introduzir o leitor a estruturacdo do prototipo funcional. Sdo também
referenciadas as componentes graficas a implementar no protdtipo,
como o mapa da aplicacao, iconografia e outros elementos visuais.
O ambito de informacédo é também referido no capitulo, no intuito
de permitir uma melhor compreensédo face as decisées tomadas no

contexto da estruturacdo do protoétipo.

Segue-se o processo de Implementacdo (Capitulo 5), onde é documentado
todo o percurso no decorrer da implementacéo do prototipo funcional.
O capitulo comeca por abordar um estudo de tecnologias pertinentes
para a aplicacdo, seguido da fase de implementacédo de funcionalidades,
como o mapa funcional, o sistema de georreferenciamento de plantas
do Jardim Botéanico da Universidade de Coimbra, e o sistema de gestdo

de conteudos como complemento a proposta.

Seguido do percurso de implementacdo do protdtipo, é apresentada
a Avaliacao de Usabilidade (capitulo 6), que descreve todo o processo
de testes de usabilidade efetuados no primeiro protétipo funcional
elaborado com vista em fazer alteracSes nas componentes onde se
destacam mais dificuldades por parte do utilizadores. O capitulo aborda
uma analise dos testes efetuados e todas as alteragdes efetuadas no

prototipo até a sua finalizacao.

Por fim, é apresentado o Protétipo Funcional (Capitulo 7), na necessidade
de resumir para o leitor todo o processo elaborado que se concluiu na
finalizacdo do prototipo funcional. O capitulo apresenta todos os ecras
do protdtipo desenvolvido e descreve sucintamente as funcionalidades

apresentadas em cada um dos ecras.
A dissertacdo é finalizada com uma Concluséo (Capitulo 8), apresen-

tando o que se concluiu com a dissertacdo realizada, as dificuldades

encontradas no percurso e perspetivas quanto ao seu futuro.
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Estado da Arte

No capitulo do Estado da Arte sdo estudadas tematicas que se relacio-
nam com o projeto a realizar, explorando os contextos em que estas

surgiram, como sdo utilizadas até aos dias de hoje.

O primeiro sub-capitulo refere-se ao conceito de mapa. Neste sub-capitulo
sdo introduzidas as defini¢cbes de mapa e mapear, e é feita uma breve
contextualizacdo histérica do aparecimento e posterior uso de mapas.
Posteriormente, sdo destacados os mapas tematicos, que se relacionam
diretamente com o projeto a realizar, explicando o que sdo e a que se
deveu a sua acrescida popularidade. Por fim, é estudada a elaboracdo
de mapas temadticos, tendo como base trés aspetos distintos: projecao,
escala e simbolizacdo. Dos trés, é dado um superior destaque ao ultimo,
pela acrescida complexidade e pela ligacdo que estabelece entre a

cartografia e o design.

0 segundo sub-capitulo introduz o ambiente digital em que os utiliza-
dores se emergem na atualidade, comecando por referir a revolugao
digital, que na drea do design se refletiu como meio a surgirem novas
ferramentas de trabalho. E também sintetizado, paralelamente, o
aparecimento da World Wide Web, e todo o seu processo evolutivo
até chegar a web atual, referindo o conceito de Web 2.0, web social e
colaborativa e, finalmente, a Web Semantica. Por fim, em continuidade
a Web Semantica, é explorado o conceito de sistema de informacao, que
no ambito do projeto se vera diretamente relacionado com o conceito

de mapa, explorado no primeiro sub-capitulo do Estado da Arte.

Finalmente, o ultimo sub-capitulo dedica-se a andlise complementar
quanto a cartografia em meios digitais, referindo de que modo é que o
uso de mapas se alterou com a revolugdo digital e expansdo da Inter-
net e World Wide Web. Neste andlise, os conceitos relativos aos mapas
sdo analisados fora do seu ambiente fisico, e de que modo € que estes
alteram o processo criativo de desenvolvimento de mapas, tendo em

conta outro tipo de suporte, o digital.
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Mapas Tematicos

O termo mapa refere-se a, segundo o Dicionario Priberam, “delineagdo
convencional de uma qualquer extensdo da superficie da Terra; Lista,
relacdo; Quadro sindptico”, e designa também o termo mapear como
“representar através de mapal(s); fazer uma interpretacdo grafica das

diversas partes de um todo” (Priberam).

Para além da sua principal definicdo, ambos os termos podem ser
encontrados em outras diversas areas, contudo, assumindo sempre a
designacdo de representacdo grafica de distribuicdo espacial de algo
ou das posicdes relativas dos seus componentes (Meirelles, 2013). AS
primeiras abordagens do conceito de mapa datam-se na antiguidade
classica, sendo o primeiro exemplo do mesmo datado em 600 (a.C.),
um mapa do mundo Babilénico, conhecido como Imago Mundi, cuja
abordagem do planeta Terra remete ainda para uma representacao

planar, ao contrario da posterior representacao esférica.

Figura 3 — Mapa do Mundo Babiloénico, a primeira representacio cartografica do planeta Terra.
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Segundo Isabel Meirelles (2013), mapas tematicos referem-se a repre-
sentacOes de informacao, seja esta quantitativa ou qualitativa, num
mapa base, representacdo geografica de uma superficie. Enquanto que
o respetivo mapa se delineia por uma geografia fixa, constante, os seus
atributos relacionam-se com o mesmo pela utilizacdo de sistemas de
referéncia como latitude e longitude. Deste modo, 0os mapas tematicos
assumem a sua propria nomenclatura, e procuram representar infor-
macdo especifica com uso da geografia, em areas como fenémenos
politicos, sociais, econémicos e culturais, permitindo observar padrdes e
ocorréncias nos lugares em que estes ocorrem. Meirelles data a origem
dos mapas tematicos a segunda metade do século XVII, recorrendo ao
exemplo do primeiro mapa em uma abordagem de isolinhas, ou curvas

de nivel, criado por Edmond Halley (1656-1742), que o publicou em 1701.

Figura 4 — Mapa tematico desenvolvido por Edmond Halley, em 1701.
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O caso da representacdo de fendmenos naturais, como apresentado
por Meirelles, surge apenas um século mais tarde, num mapa estatis-
tico elaborado por Charles Dupin (1784-1873) no &mbito de representar
os niveis de educacdo em Franca, na atribuicao de cores distintas, em

escalas de cinza, nas respetivas areas administrativas do pais.

.y

- N
W op pars kW

Figura 5 — Mapa elaborado por Charles Dupin, representando os niveis de educa¢do em Franga.

Por volta de 1870 ja varios paises tratavam os seus respetivos dados
estatisticos, processo de colecionar dados de cariz social ao qual
se designa por census (do Latim censere, estimar), com o fim de aplicar
os resultados obtidos em publicacdes tais como conferéncias, atlas
estatisticos e exposicOes internacionais. Posteriormente, com o apareci-
mento de dreas como a estatistica, geologia e economia, novas técnicas
surgiram de modo a complementar as ja aplicadas até entdo na area

da cartografia (Friendly, 2008).

Atualmente, Meirelles (2013) denota que, com a passagem da informa-
¢do a era digital, o campo da visualizacdo de informacado depara-se
com um outro crescimento e desenvolvimento na drea dos mapas
tematicos, similar ao previamente referido por Friendly, existindo um

vasto conjunto de informacdo digital para tratar e analisar.
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1.2

Elaborac@o de Mapas

Com base nos dados que se pretendem tratar, existem trés aspetos
base que se devem ter em conta ao passo que se desenvolve um mapa
tematico. Estes sdo a sua projecdo, a sua escala, e toda a componente
visual desde letras a elementos graficos utilizada no mapa - a sua

simbolizagdo.
Projecéio

A projecdo de um mapa é a transformacdo matematica da superficie
tridimensional do globo num plano de duas dimensdes. Estas transfor-
macdes provocam distor¢des em uma ou mais das propriedades das
suas areas, distancias, angulos, formas e direcdes, existindo diversas
formas de projetar o mesmo num plano. Meirelles (2013) cita Robinson (et
al, 1995) defende que “néo existe algo como uma ma projegdo — apenas

boas e mas escolhas”.

Uma projec¢do pode ser equivalente, isto é, preservar as areas relativas
ao globo, ou conformais, preservando os seus angulos de modo a que o
angulo em que duas linhas que se intersectam seja 0 mesmo no globo
e na sua projecdo em plano. Nenhuma projecdo pode ser conformal e
equivalente, ou seja, os atributos angulares e de area ndo podem ser
preservados em simultaneo. Regularmente, as projecdes sdo centradas
onde se pretende que ocorram menos distor¢des, ndo s6 para focar a
regido em questdo como também para facilitar a sua percepcdo pelo

utilizador (Meirelles, 2013).

Projecéio de Mercator — Elaborada pelo cartégrafo Gerardus Mer-
cator, em 1569. Neste tipo de projecdo, as areas e formas variam rela-
tivamente a latitude partindo do Equador, ocorrendo uma distorcdo

extrema das referidas propriedades nas regides polares do globo.
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Figura 6 — Exemplo da projecéo de Mercator.

Por outro lado, na projecdo ndo ocorre qualquer tipo de distorcdo
angular, designada entdo como conformal, sendo por isso a projecdo
adotada para fins nduticos. Contudo, ndo é viavel no intuito de com-
parar duas areas distintas, pelo que as respetivas regides néo sdo pro-

porcionais as areas reais do globo.

Projecaio cilindrica de drea igual — Esta projecdo é similar a pro-
jecdo de Mercator, preservando a drea da superficie. Contudo, ndo
preserva a sua forma, e por isso ocorrem distor¢Ges neste atributo
nas regides proporcionalmente mais distantes ao centro da projecao,

de norte para sul, e de este para oeste.

Projecaio de Mollweide — Elaborada pelo cartégrafo Karl Mollwei-
de. Na projecdo de Mollweide, o plano tem forma eliptica e sofre de
achatamento nas extremidades norte-sul, ocorrendo distorc¢des nas

suas areas, formas e angulos respetivos.
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Projecdo de Robinson — Nesta projecdo todos os pontos do plano
sofrem alguma distorcdo em forma e area, contudo, estas proprie-
dades sdo muito proximas dos seus valores reais na area central da
projecao, divergindo proporcionalmente ao afastamento do centro.

Foi desenvolvida por Arthur Robinson, em 1961.

Projecdo Senoidal — Este tipo de projecdo procura preservar a
area, de modo a que as areas representadas no plano sejam propor-
cionais as respetivas areas do globo. Similar a projecao de drea igual,
diverge apenas na distorcdo das suas formas, obliquamente superio-

res quanto maior a distancia destas desde o meridiano até aos polos

do globo.

Figura 8 — Exemplo da projecdo de Mollweide (I), Robinson (II) e projecdo de Senoidal (III).
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Escala

Meirelles (2013) cita Mark Monmonier, que diz, quanto a escala de um
mapa, que “Os mapas sdo modelos a escala da realidade. Ou seja, 0
mapa é quase sempre mais pequeno do que o espaco que representa.”
A escala de um mapa refere-se ao nivel de reducdo do mapa para com
arealidade, isto é, a distancia entre dois pontos no mapa e a sua respe-
tiva distancia no globo. Este aspeto é geralmente referido textualmente
no proprio mapa, por vezes acompanhado de um grafico, que permite
ao utilizador visualizar e comparar as distancias apresentadas com
0s seus valores reais. A representacdo desta escala é feita através de
unidades com uma sintaxe como ‘1:1,000’, em que uma unidade no

mapa representa 1,000 unidades no globo.

Meirelles (2013) explica que, dependendo do propdsito ao qual o mapa
tematico se destina, a escala difere de acordo com a area a estudar.
Se o0 tema se refere as inclinagdes politicas de um pais e as suas respe-
tivas dreas administrativas, um mapa que incorpore o globo na sua
totalidade é redundante, devendo a escala procurar focar apenas o
pais em questdo. Por outro lado, se o tema é estudar a distribuicdo
de etnias pelo globo, o contrario ocorre, e serd necessaria uma escala
que permita a visualizagdo do globo por completo, de modo a néo ser

deixada de parte informacao relevante.

SATELLITE IMAGE MAP

SCALE 1:2 000 000

25 0 25, 50 75 100 125 150 175 200 KILOMETERS
[Em=m=:

Lambert conformal conic projection.
Standard parallels: 26° and 34° N.
Everest spheroid.

Figura 9 — Exemplo de legenda de escala referente a um mapa.
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Simbolizacgao

Meirelles (2013) designa a simbolizacdo como uma codificacdo visual
cartografica, isto é, o processo de representar o conteudo pretendido
com o tipo de representacdo mais apropriado dado a tematica em que

se insere, nos seus elementos graficos e propriedades visuais.

Um dos atributos graficos a ter em conta no desenvolvimento do mapa
é o texto. Meirelles (2013) indica que o titulo, por exemplo, deve ser
incorporado de forma sucinta e breve, de modo a introduzir o utilizador
ao contexto do mapa nos seus contextos geograficos e temporais, bem
como na sua tematica. A legenda, por outro lado, deve ser acompa-
nhada por simbolos que remetam para o conteudo que estdo a repre-
sentar, e deve ser agrupada de modo a evitar que o utilizador tenha de
procurar as relacdes entre a legenda e o mapa. Sempre que possivel,
os simbolos das legendas devem ainda ter as mesmas propriedades
que os apresentados no mapa, em aspetos como tamanho e orienta-
cdo. Meirelles exemplifica que um simbolo de legenda em forma de
quadrado rodado a 45 graus transforma-se num diamante, uma forma

diferente, e como tal poderd causar dificuldades na sua leitura quando

aplicado com transformacdes no mapa.

Figura 10 — Mapa desenvolvido por John Snow (1854), apresentando casos de colera sobre o formato de simbolos.
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Jacques Bertin é referido por Meirelles (2013) como percursor da teoria
de representacdo grafica de informagdo em mapas e diagramas, como
publicado no seu livro Semiology of Graphics, em 1967, Franca. Através
da associacdo de elementos graficos a variaveis e da sua posterior
implementacdo numa projecdo geografica, Bertin permite, com a sua
teoria, criar um modo de leitura que facilita e simplifica a leitura dos
conteudos a apresentar em mapa, criando assim um sistema que é, até

hoje, utilizado tanto por cartégrafos como por designers.

Contudo, o sistema proposto por Bertin funciona apenas como guia
na escolha dos elementos visuais a utilizar, de acordo com o tipo de
mapa e respetivos conteudos que se pretendem, ou seja, uma visua-
lizacdo demografica que represente a densidade populacional de um
pais por area administrativa devera receber um tratamento diferente
de uma visualizacdo que represente os locais onde foram registadas
todas as ocorréncias de incéndios florestais de um pais durante um
certo periodo de tempo, porém, a escolha dos elementos visuais sera
sempre a critério do cartografo ou designer, podendo divergir do

sistema proposto por Bertin.

O sistema de Bertin introduz trés elementos graficos de representacdo
base, como explicado por Meirelles (2013): Pontos, que ndo possuem
dimensao e remetem para uma designacado de espaco; Linhas, que
possuem uma dimensdo e remetem para uma designagdo de compri-
mento e direcdo; Planos, que possuem duas dimensdes e remetem para
uma designacdo de espaco e escala. Conjugados com variaveis visuais,
propriedades que permitem ao utilizador distinguir e compreender
os elementos graficos, é possivel obter uma melhor leitura do mapa

tematico, mais facil e simplificada.
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Estas variaveis, como explica Meirelles (2013), podem-se dividir em dois
grupos distintos: posicional - em espaco e tempo - e visual. As varia-
veis posicionais remetem para o modo em que 0s elementos graficos
se posicionam no espaco de um plano e na sua dimensdo espacial.
Por outro lado, as propriedades visuais distinguem-se como: forma,
tamanho, matiz de cor, valor de cor, saturacdo de cor, orientacao,

posicionamento de textura, densidade de textura e tamanho de textura.

NIVEAU DES VARIABLES RETINIENNES
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Figura 11 — A simbologia de Jacques Bertin, em Semiology of Graphics (1967).
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1.3

A Era Digital

A revolucgdo digital, como descrevem Meggs & Purvis (2011), ocorre
nos ultimos vinte e cinco anos do século XX, ao passo que a tecnologia
eletrdnica e informadtica sofria um avanco e se expandia ao dominio
de cada vez mais utilizadores. Esta revolucdo passa ndo so pela parte
do hardware, toda a composicdo pela qual é atualmente constituido
um computador pessoal, mas também pelo aparecimento e rdpido
crescimento da internet. A integracdo de tecnologia a um publico mais
abrangente, apesar de inicialmente rejeitada, fora eventualmente aceite
ao ponto de passar a principal ferramenta utilizada na atividade do

design.

Como ferramenta plural, o computador permitiu que a atividade criativa
se expandisse para 14 dos atelieres, permitindo qualquer pessoa criar
0s seus proprios conteudos, desde manipulacdo de imagens a compo-
sicOes graficas. A ato de produzir conteudos visuais deixa de ser uma
tarefa destinada a um conjunto de pessoas e passa a ser algo que um
unico utilizador poderia exercer, com o computador como ferramenta.
Esta transicdo leva a que, com um computador com as ferramentas
apropriadas, qualquer utilizador poderia criar conteudos, o que levou
a uma onda de novos designers a aparecer no mercado de trabalho

(Meggs & Purvis, 2011).

Paralelamente, nasce em 1989 na CERN, em Geneva, com Tim
Berners-Lee como pai, a World Wide Web (WWW), projeto que
Berners-Lee via como uma ferramenta de comunicacdo, quando
deparado com o problema de falta de comunicacdo entre investiga-
dores no laboratdrio, e que usufruia do uso da entdo em crescimento
internet. O seu protdtipo, ndo aceite logo de inicio, avancara apenas
em 1990. Num periodo de dois meses, Tim escrevera trés tecnologias
que sdo ainda hoje bases fundamentais do funcionamento da WWW:

HTML, URI e HTTP (InternetSociety, s.d.) (W3, s.d.).
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HyperText Mark-up Language — A linguagem de formatacdo de

paginas web.

Uniform Resource Identifier (URI) — O endereco Unico a cada pagi-

na, utilizado para o acesso a mesma.

Hypertext Transfer Protocol — O protocolo que permite o acesso

aos conteudos web.

No fim de 1990, a primeira pagina web foi disponibilizada na internet,
e em 1991 utilizadores externos a CERN comec¢aram a participar e
integrar na web. Tim certificou-se que a WWW ndo fora comercia-
lizada, de modo a que o seu uso fosse livre, por qualquer um, para
sempre. Isto levou a que a adesdo a8 WWW fosse cada vez maior, e
que o crescimento da mesma se refletisse nas areas sociais, ludicas e
criativas, até que, na atualidade, se estima que cerca de duas a cada

cinco pessoas utilizem a WWW. (w3, s.d.)

O posterior desenvolvimento da World Wide Web originou a criagao
de diferentes etimologias que vieram separar as paginas web néo s6
pelo seu conteudo, mas também pelo seu propdsito. Graham Cormode
(2008) explica essa transicdo e nomenclatura que viera a ganhar, de Web
para Web 2.0, como uma versdo melhorada da anterior, defendendo
que existe uma clara separacdo entre essas duas versdes da web, que
se pode verificar na sua componente tecnoldgica, dado que apesar de
mantendo o HTML como tecnologia base, certas paginas web passam
a incluir outras posteriores tecnologias que modificam o modo como a
pagina é carregada e visualizada, como por exemplo, o Javascript. Mas
ndo s6 na tecnologia se encontra a diferenca, e Cormode afirma que
se encontra também uma transi¢cdo na propria estrutura das paginas
web, e nos contextos em que estas surgem, remetendo para uma web

de comunidade, de grupo, social.
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“In those days, there was different information on different
computers, but you had to log on to different computers to get
at it. Also, sometimes you had to learn a different program on
each computer. Often it was just easier to go and ask people

when they were having coffee”

— Tim Berners-Lee

WWw.w3.0rg



Cormode (2008) apresenta, por fim, a maior distincdo a fazer entre as
duas versdes da web. Enquanto que a web, ou Web 1.0, é unilateral
na medida em que um utilizador estabelece uma pagina web que sera
visualizada por outro utilizador, o consumidor, a Web 2.0 permite
que qualquer utilizador crie e partilhe os seus proprios conteudos, e
neste mesmo ambito surgem diversas ferramentas que promovem a
propagacédo desse especifico tipo de paginas. A certo ponto, qualquer
utilizador pode ter a sua propria pagina pessoal, seja esta um blog ou
um perfil social. E permitido aos utilizadores criar e editar conteu-
dos, partilhar e colaborar entre si, numa web democrdtica criada de
utilizador para utilizador. Este aspeto colaborativo encontra-se em
paginas como a Wikipédia, cujo funcionamento tem como base a adicao
e edicdo de conteudos pelos seus proprios utilizadores. A funcao de
tagging, a atribuicao de palavras-chave a conteudos, é um hibrido que
se encontra na web colaborativa e na web social, como denota Cormode
(2008), como ferramenta de categorizar conteudos, como por exemplo,

fotografias na pagina Flickr.

Apesar da evidente distin¢do, a primeira vista, Cormode (2008) refere que
categorizar uma pagina web, informalmente referida pelo préprio nome
ao passo que os dominios, ou URLs, se simplificam, ndo é uma tarefa
simples, e que por vezes pode ser enganosa. P4ginas como 0 Facebook
podem ser consideradas como parte da Web 2.0, pela sua natureza
social, pelas tecnologias que permitem a partilha de conteudos entre
grupos que cada utilizador define, sejam amigos, colegas ou conhecidos,
mas paginas como o Craigslist, cujo principal propdsito € o de colocar
anuncios na web, ndo é considerado pelo seu funcionamento, através
de e-mail em vez de um perfil com caixa de correio privada, mas pela

propria componente visual da pagina, que € inexistente.
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Figura 12 — P4gina do Jardim Bot&nico da Universidade de Coimbra na Wikipédia (2016).

Aqui, estabelece-se uma relacdo entre o design e a era da web, a web
que é dominada pelos seus utilizadores e que procura apelar, mesmo
que visualmente, aos seus gostos, alguns até permitindo a customiza-
¢do pelo proprio utilizador, como o Blogspot. Cormode (2008) apresenta
ainda outro exemplo, 0 da Amazon, cuja categoriza¢do foi mudando
ao passo que a pagina, em constante mudanca, alterava o seu visual e

adicionava novas funcionalidades para os seus utilizadores.

Atualmente, assume-se que eventualmente a web como a conhecemos
se desdobrara numa web diferente, numa transicdo da Web 2.0 para
algo que se podera designar como Web Semantica, que visa estabele-
cer um didlogo sélido e constante entre o utilizador e a inteligéncia
artificial. Tim Berners-Lee (et al, 2001) descreve a Web Seméantica como
um anexo a World Wide Web em que toda a informacao € atribuido

um significado.
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Tim refere que com um conjunto de palavras-chave é possivel chegar,
através de um motor de pesquisa como o Google, chegar ao resulta-
dos pretendidos, como por exemplo a pesquisa por uma clinica com
palavras como ‘treatment, medicine, (...)’, e que, com a Web Seméan-
tica, pretende-se extrair ainda mais informacdo partindo do mesmo
principio de pesquisa. Espera-se que os resultados obtidos devolvam
ndo s6 dados da clinica, mas também outros dados mais detalhados
contudo relevantes, como doutores disponiveis e respetivos horarios de
atendimento, tudo com base numa codificacdo prévia desses mesmos
dados em sistemas de informacdo, de modo a que sejam posteriormente

lidos pelos respetivos motores de pesquisa.

Sistema, segundo o Diciondrio Priberam, designa-se como “conjunto de
principios verdadeiros ou falsos reunidos de modo em que forme um
corpo de doutrina; combinacao de partes reunidas para concorrerem
para um resultado, ou modo de a formarem um conjunto; modo de
organizacdo; (...).” Informacéo, por outro lado, designa-se como “Deriva-

¢ao (...) de informar: dar forma a; dispor; educar; instruir” (pPriberam).

José Campos (uminho) sintetiza o conceito de sistema de informacédo
como um meio de reunir informacdo de uma determinada entidade,
fornecidos os procedimentos para registar, editar e disponibilizar essa
informacdo, com o fim de auxiliar a organizacdo das actividades da

respetiva entidade.

Campos (uminho) descreve ainda de que modo podem os sistemas de
informacdo satisfazer os seus utilizadores, referindo que deve ser um
sistema confidvel, em que ndo ocorram erros ou perda de dados, util,
na medida em que deve responder as necessidades dos seus utilizado-
res, e disponivel, sendo que o seu acesso deve-se encontrar disponivel
sempre que possivel, pois se ndo existe um acesso ao sistema, os dados

deste ndo podem ser consultados.
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1.4

Mapas Digitais

As tecnologias pelas quais a World Wide Web é composta, para além
do HTML, introduzido por Tim Berners-Lee, permitem a elaboracdo
de aplicacdes web de uma complexidade superior, mais dindmicas e
mais informativas. Outras tecnologias que se podem conjugar com o
HTML séo, por exemplo: CSS, a componente grafica que permite ao
HTML variar entre tamanho, forma, cor e posi¢ao; Javascript, lingua-
gem que aborda conceitos de programacao e os aplica no contexto da
WWW; PHP, linguagem que permite receber conteudos de um servidor
e apresentar os mesmos dindmicamente no formato web; SQL, uma
linguagem utilizada em sistemas de informacéo para a gestdo dos
conteudos no servidor, e que pode ser utilizada em conjunto com o PHP
para editar, a partir do cliente, os conteudos guardados no respetivo

sistema de informacao. (php.net) (w3)

Depois de introduzidos os conceitos que constituem os mapas tematicos
e atual WWW, é possivel analisar de que modo estes se complementam.
A elaboracdo de um mapa, apesar de ainda se basear fortemente na
conjugacao dos seus principais aspetos — projecao, escala e simboli-
zacdo — a sua transformacdo de formato fisico para formato digital

requer distintas precaucoes.

Com auxilio das tecnologias web referidas, os aspetos principais de um
mapa podem ser repensados para funcionar de forma mais clara para
o utilizador, eliminando certas restricdes e salientando outros aspetos.
Por exemplo, a escala sofre algumas alteracdes na sua utilizagdo quando
pensada para um formato web. E possivel, em meios digitais, permitir
ao utilizador controlar este mesmo aspeto, permitindo explorar um

mapa numa vista mais proxima ou numa vista mais geral.
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Se o utilizador pretender visualizar as preferéncias politicas de um
pais, diga-se Portugal, este pode, a partir de um mapa, visualizar quais
essas preferéncias de um modo geral, dividindo-se o pais pelas suas

respetivas dreas administrativas.

Com uso da escala controlavel, o utilizador pode-se focar apenas numa
das areas administrativas, como por exemplo Coimbra, e analisar com
mais detalhe a informacdo apresentada que se pode alterar de acordo
com o foco do utilizador, mostrando em vez de toda a area pela qual
o distrito é constituido, dividir esse mesmo distrito e apresentar as
mesmas preferéncias politicas por cada concelho do mesmo. Esta
dualidade é s6 apenas alcangada com o auxilio das tecnologias web
previamente referidas. Poder mostrar e ocultar informacao néo so6 de
acordo com a escala escolhida, mas também de acordo com a posicdo
atual do utilizador no mapa, é de grande utilidade no processo de

elaboracdo de um mapa.

A componente da simbolizacdo, como Meirelles refere anteriormente,
exige diferentes preocupacdes, mas resolve em simultaneo outros
obstaculos. O tamanho dos simbolos apresentados, bem como a sua
cor e forma, podem sofrer alteracdes ao passo que o utilizador navega

na aplicacdo web.

Um utilizador que visualize um mapa a uma escala que circunde um
concelho podera ver as ultimas ocorréncias de acidentes de automdvel
com uma precisdo geografica relativamente alta. Porém, se a escala
focar o pais inteiro, essa precisdo perde-se, e os simbolos apresentados
tornam-se apenas como indicativos de que, na zona onde se encontram,

sucederam-se ocorréncias.
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Por outro lado, no seu contexto fisico, 0 mapa ndo poderia usufruir de
duas escalas distintas em simultaneo, a ndo ser que este fosse portador
de excertos ampliados da projecdo total. No espectro digital, o utili-
zador tem a total liberdade de navegar pela projecdo apresentada, e
o cartégrafo ou designer deixa de optar entre uma escala baixa ou
alta, podendo aplicar multiplas escalas no mesmo mapa, na mesma
aplicacdo. Seguindo o mesmo raciocinio, a tecnologia pode permitir ao
utilizador optar por uma projecdo, em vez de ser forcado a analisar o

mapa numa projecao especifica.

Ainda na simbolizacdo, a componente grafica de um mapa digital pode
também permitir ao utilizador optar por um determinado grafismo,
a seu gosto. Utilizando o atributo da textura, por exemplo, é possivel

permitir ao utilizador optar entre uma vista do mapa que se aproxime
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de um registo fotografico, ou de um grafismo mais simplificado e
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visualmente limpo.
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Figura 13 — Diferentes grafismos de visualizacdo de um mapa, na aplica¢do Google Maps.
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Jardim Botéanico da Universidade de Coimbra

Jardim Botanico, como definido pelo Diciondrio Priberam, é descrito
como “terreno destinado a estudos botanicos ou a exibig¢do publica
de plantas”, descrevendo também o termo botanica como “parte da

Histdria Natural que trata dos vegetais”. (Priberam)

Os Jardins Botanicos, segundo Jorge Paiva (2001), podem ter surgido
como jardins de templos, como o Templo de Karnak, no Egito, entre
1520 e 1504 (a.c.). Posteriormente, entre 384 e 322 (a.C.), terd surgido um
dos primeiros jardins destinados especificamente a area cientifica, por
parte de Aristoteles, em Atenas. O cultivo de plantas e elaboracdo de
jardins incrementou com o tempo, até posteriormente, no século XIV,
ser construido o que Paiva (2001) considera o primeiro Jardim Botanico,
o Jardim de Minerva em Salerno, Italia, seguido pelo Jardim Botanico

e Médico de Veneza, em 1333.

Na cidade de Coimbra, por ordem de Francisco Lemos em 1772, entdo
Reitor da Universidade homonima, estabelece-se na necessidade de
satisfazer diversas dreas de investigacdo na area da Medicina e que
levara a construcdo de um Jardim Botanico, a par da reforma pombalina
que em simultaneo ocorria em Portugal, este instalado num terreno

adjacente ao espaco universitario, junto ao Colégio de Sao Bento.

Desde a sua inauguracao, o Jardim Botéanico foi alvo de vérias alteragdes,
como adicdo de estufas e agregacado de terrenos, no ambito de melhorar
as condicdes do mesmo pela inclusdo de novas espécies de plantas e
respetivas infraestruturas que possibilitem o cuidado das mesmas.
Atualmente, estende-se numa area com um total de 13 hectares, dos
quais 3.5 correspondem a principal divisdo do espaco, correspondendo

os restantes 9.5 a mata do jardim. (Henriques, 1876).
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Paiva (2001) acrescenta que o Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
é reconhecido nacional e internacionalmente, destacando-se de entre
os Jardins Botanicos atualmente existentes, referindo a sua parcerias
com os conceituados Jardins Botanicos de Kew, Berlim e Copenhague,
em diversas colaboracdes como a permuta e preservacdo de sementes
entre estabelecimentos. Apesar de, atualmente, se salientar como uma
componente turistica e de lazer, que cativa a visita de especialistas,
interessados por boténica, turistas e residentes da cidade de Coimbra,
este ainda exerce a sua componente de investigacdo cientifica, agora
ligada as dreas da biologia, ciéncias farmacéuticas, histdria e arquitetura,
e exerce uma ligacdo direta para com a Universidade de Coimbra, a qual
atualmente pertence no estatuto de unidade orgénica da instituigao,
como os departamentos de ensino que incorporam a Universidade e
outras entidades tais como o Observatorio Astrondmico e o Instituto

Geofisico (Reis et al, 2014) (UC).

Figura 14 — O Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, na presente data.
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2.1

Figura 15 — Plano da primeira proposta para a concepc¢éo do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.

Contextualizag@o Histdrica

Julio Henriques (1876) conta a construcdo do Jardim Botanico, e de que
modo e a que proposito este surgira. Fruto da necessidade de instruir
os estudos teoricos e praticos da Faculdade de Medicina da Universi-
dade de Coimbra, foi dado o avanco da sua construcdo pelo Marqués
de Pombal, que ao passo que sucedia a sua reforma em Portugal,
promovera ativamente o desenvolvimento de novas instalagdes que
incentivassem o0s avancgos nas areas das ciéncias naturais. Contudo,
o respetivo espaco cedido pelos Frades do Colégio de Sdo Bento, que
o fora oferecido com o maior gosto, ndo viu a construcéo do espago
em pratica de partida, dado que os planos do espaco, executados por
professores Italianos, foram considerados pelo Marqués como algo

excessivamente custoso, rejeitando entdo a proposta.

Assim, surge um novo plano para o jardim, com o fim de englobar apenas
as plantas mais essenciais a que o seu estudo se devia, procedendo-se
a sua construcdo em 1774. Ao passo que a construcdo do Jardim toma
rumo, é também construida uma pequena estufa, em 1776, dedicada

especificamente a plantas mais delicadas.
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Apenas em 1790 se deu por completa a construcdo da principal zona do
Jardim, outrora chamado de Horto Botanico, zona este que se conhece até
hoje como o “Quadrado Central”, o coragdo do jardim. Contudo, outras
porcdes de terreno foram adquiridas pelo entdo Reitor da Universidade,
D. Francisco de Lemos Coutinho, até a finalizacdo da parte principal,
estas que prolongaram a drea do espaco até a estrada publica. Em 1794
finalizara-se a construcdo dos canteiros, lancos de escada, e portdes

de acesso ao Jardim, sucedendo-se também a construcdo de uma nova

estufa na necessidade de expandir a ja existente.

Figura 16 — Mapa do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra (c. 1805).

Figura 17 — O quadrado central antes da sua reforma (I) e o plano de reforma do quadrado central (II).
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Primeiramente dirigida por Domenico Vandelli, naturalista Italiano
que parara em Coimbra a convite do Marqués de Pombal apos o seu
trabalho no primeiro Jardim Botanico portugués, na Ajuda, em Lisboa,
a componente de botanica do Jardim Botdnico da Universidade de
Coimbra fora fortemente impulsionada por Felix Avelar Brotero, que
a partir de 1791 passara a orientar o jardim, bem como a lecionar
a unidade curricular de Botanica e Agricultura, entdo separada da
restante Historia Natural que incluia as dreas da Mineralogia e Zoologia,
tal como nomeado pela rainha D. Maria I. Seguindo os seus estudos
na area das ciéncias naturais, Brotero reformulou o Jardim Botanico
da Universidade de Coimbra de modo a este incluir também estudos
relacionados botanicos e agricolas das plantas, dado que o jardim
exercera apenas, até entdo, o estudo na drea medicinal. Essencial para
o estudo da flora em Portugal, Brotero desenvolveu ainda o primeiro
Herbario da Universidade de Coimbra, e prestou servico no jardim até
1807, data em que abandonou Coimbra, dada a chegada das invasdes
Francesas a cidade, refugiando-se em Lisboa, onde fora nomeado

diretor do Jardim Boténico da Ajuda (Reis et al, 2014).

Julio Henriques assume o cargo de diretor do Jardim Botanico em 1873.
Em 1876, por sua ordem, fora erguida uma estatua de Félix Avelar
Botero, executada pelo artista Soares dos Reis, com o fim de reconhecer
0 cientista e o seu contributo para com o Jardim Botanico. Posterior-
mente, em 1891, Henriques dd ordem a primeira altera¢do o quadrado
central do jardim, cerca de cem anos depois da sua construc¢do. Com o
objetivo de tornar o espaco num “jardim geografico, onde as espécies
fossem colocadas de forma a representar as diversas regides botanicas
da Terra”, as Escolas Médicas e Sistematicas foram trasladadas para
a parte superior do jardim, e construiram-se novos canteiros simétri-
cos e concéntricos com o lago central. Posteriormente, na sua ultima
remodelacdo, foi adicionado o Fontanario no lago central, bem como
uma ponte de acesso a Mata do Jardim Botanico. Os portoes, grades e

escadas foram também restaurados (Reis et al, 2014).
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2.2

A Flora e a Fauna

Muitas das plantas que fazem parte do Jardim Botanico da Universidade
de Coimbra sdo fruto de impulsionadores que procuraram aumentar
a colecdo do jardim com novas espécies, através de viagens e troca
ou aquisicdo de sementes. Paiva (2001) conta que Julio Henriques, em
correspondéncia com a dire¢do do Jardim Botanico de Melbourne, fez
chegar a Coimbra diversas plantas da flora australiana, o que faz ainda
hoje o Jardim Botanico da Universidade de Coimbra o jardim com a
maior colecdo de Eucalyptus. Promoveu também o cultivo de plantas
tropicais, especificamente de S. Tomé e Principe, onde enviara o entdo
jardineiro, Adolfo Frederico Moller, na missao de recolher exemplares.
Contudo, devido as diferengas no clima, poucos exemplares foram
bem sucedidos em Coimbra. Posteriormente, o jardim fora também
agregando exemplares de antigas coldnias africanas, como Angola, ja

durante a direcdo de Luis Carriso.

Paiva (2001) refere ainda que o Jardim Botdnico da Universidade de
Coimbra serve também como espaco para a fauna, sendo este um local
de nidificacdo de diversas aves, algumas pouco frequentes em Portugal,
contando com um inventario de cerca de meia centena de diferentes
espécies aviarias. Apesar de ndo significativa, a ocorréncia de alguns
mamiferos também é referida, como a do coelho-bravo, a toupeira e a
doninha. Em 1994, acrescenta Paiva (2001), foram adicionados ao jardim
seis casais de esquilos europeus, os quais se espalharam pelo espaco e
vizinhanca, reproduzindo-se e mantendo a populacgdo relativamente

estavel até hoje.

Catarina Reis, Liliana Goncalves, Carine Azevedo e Paulo Trincdo, na
publicacdo No jardim Hd Histérias Sem Fim, editada pela Universidade de
Coimbra, relatam diversas historias que abrangem néo s6 as vivéncias e
personalidades do jardim, mas também a sua fauna mais emblematica,

como magndlias, bambus, azevinhos e eucaliptos.
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A catalogacdo das plantas é atualmente feita pela publicacdo do Index
Seminum. O catdlogo surge em 1867, por ideia do entdo jardineiro-chefe
Edmund Goeze, que viera a propor a ideia de elaborar um documento
que registasse todas as sementes disponiveis no jardim a Antonino Vidal,
0 entdo diretor do Jardim Botdnico que precedera a Julio Henriques.
A ideia, aceite pelo diretor, permitiu ao Jardim Botanico da Univer-
sidade de Coimbra participar na colaboracdo com outras instituicdes
analogas na troca mutua de sementes. Contando com 380 espécies na
sua primeira edicdo, o catdlogo conta atualmente com mais de 2500

espécies, distribuidas por mais de 150 familias.

O Index Seminum tem sido publicado anualmente desde a sua elabo-
racdo, sofrendo apenas uma interrupcao entre 1918 e 1923, apo6s Julio
Henriques deixar a direcao do jardim. Atualmente, o Jardim Botanico
continua a participar na troca de sementes com outras instituicoes,
sendo esta troca, bem como a troca de catdlogos, feita através de meios
digitais. Reis (et al, 2014) refere que “ a continua modernizagdo do Index
e do proprio Banco de Sementes, o local onde se tratam, catalogam
e conservam as sementes recolhidas, € uma das apostas do Jardim

Botanico da Universidade de Coimbra para os proximos tempos.”

As espécies podem ser analisadas com base em diversos atributos,
divididos por categorias: Taxonomia, Espaco, Tempo, Biologia e Carac-
teristicas. A taxonomia da planta remete para a definicdo da espécie,
através do seu nome comum, nome cientifico, género ou familia na
qual se agrupa. O espaco pode-se referir ao local de origem, seja regido,
pais ou continente, ou ao local onde se encontram em espagos como
instituicdes e parques, que, com base nos dados que se registem da
espécie, a permita analisar com base temporal, isto é, datar a data de
registo e quando fora plantada, e a data em que, em casos especificos,
fora eliminada ou removida. A sua biologia divide-se por forma de
vida, perenidade e tipo de reproducdo. Por fim, outras caracteristicas

da espécie como a presenca ou auséncia de folha, flor e fruto.
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2.3 Alteragses no Espaco

Desde o inicio da sua construgdo, em 1772, até a presente data, o espaco
do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra foi alvo de diversas
alteracdes. Segue-se uma lista de algumas das alteragdes, como obser-

vadas por Julio Henriques (1876) e Reis (et al, 2014):

1790  Finalizagdo do Quadrado Central e lago
1794 Construcdo das escadas e muros do Quadrado Central
1807  Adicionado o Cerco dos Marianos ao espaco
1814 — Elevados os muros que delimitam o jardim
1821 Criados os terraplanos
Adicionada a mata
1822  Construido o portico do Seminéario
1830  Adicionado o Cerco de S. Bento
1834  Adicionadas escadas centrais no sentido do Colégio de S. Bento
1843 Adicionado portédo da entrada principal
1854 Criados os canteiros nos terraplanos
1860  Construidas escadas da alameda sul
1865 Concluida a construcdo da Estufa Grande
1887  Construida estatua a Avelar Brotero
1891 Finalizada a Alameda das Tilias
Formato dos canteiros do Quadrado Central alterado
1944  Adicionados bancos pelo espago do jardim
1948  Construida ponte de ligacdo a mata
Construida estatua a Luis Carrisso
1949  Adicionada fonte ao lago do Quadrado Central
Construida a Estufa Fria

1950  Construida estatua a Julio Henriques
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Estudo de Casos

Face ao projeto que se pretende elaborar no &mbito desta dissertacgao,
é possivel enunciar um conjunto de projetos de natureza similar, seja

no seu contexto ou nas funcionalidades que estes apresentam.

Neste capitulo sdo analisados outros projetos que se encaixem na
tematica desta dissertacdo. Esta andlise vai de encontro a uma tentativa
de perceber quais as componentes com maior relevancia a incluir no
desenvolvimento da proposta e de que modo podem estas ser melho-
radas para um melhor funcionamento, e de que modo o produto final
estabelecera didlogo como referéncia a futuros projetos inseridos

numa tematica similar.

Dos casos estudados, trés sao referentes a outros jardins botanicos,
dos quais dois destes inseridos em contexto nacional. Nestes casos, a
importancia da andlise refere-se ao modo em que estes, como paginas
de georreferenciamento de plantas dos seus respetivos espacos,
resolvem o seu principal propoésito. Em todas as instancias o formato
utilizado é similar ao pretendido quanto ao desenvolvimento de um
sistema de informacdo georreferenciado para o Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.

Outro caso estudado refere-se a uma aplicacdo que utiliza uma barra
de cronologia com o fim de adaptar a visualiza¢do de um mapa de

acordo com o periodo temporal escolhido pelo utilizador.

Posterior a analise individual de cada caso, é feita uma analise trans-
versal face as suas valéncias e funcionalidades, de modo a compreender
de que modo podem estas ser ou ndo pertinentes no &mbito da imple-
mentacdo de um prototipo funcional, e de que modo podem estas ser

mais frutuosas no contexto em que a proposta se insere.
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3.1

Fundagao Calouste Gulbenkian

https://gulbenkian.pt/Jardins/vegetacao.html https://gulbenkian.pt/jardim/

0 espaco virtual do jardim da Fundacao Calouste Gulbenkian consistia
na apresentacdo de um mapa referente ao espaco do jardim e respetiva
fauna georreferenciada nas mais diferentes areas do jardim. A funda-
cdo, situada em Lishoa, apresentava o mapa como meio de navegacdo

virtual e de consulta face aos exemplares que esta contém.

A aplicacao disponibilizava dois métodos de pesquisa distintos. O
visitante podia optar por navegar por um mapa representativo do
espaco e consultar, em cada uma das suas areas, quais os exemplares de
uma planta encontrados na drea, acompanhado de uma pequena caixa
de informacdo que apresenta uma fotografia da espécie, o seu nome
comum e o seu nome cientifico. Para chegar a drea do mapa mais
discriminada, o visitante devia selecionar, a partir do geral, qual a
sua zona do jardim de interesse, executando essa acdo até atingir a

expansdo maxima do mapa.

= i r-q_L]W OBSERVATORIO DOS JARDINS
coenoan T ——

mancha da
Vista aérea

INTRO HISTORIA  AVIFAUNA VEGETACAO ATIVIDADES  PERCURSOS  GALERIA  MAIS INFO

VEGETA(;:&O PESQUISA POR ESPECIE

Ajuda:

mado aproximar

Q (zoom in)

cligue com o botdo
‘esguerdo do rato em
«cima do quadro que
deseja aproximar.

vegetagao modo aproximar
Planta @L {zoom In)

Figura 18 — Vista geral da pagina do Jardim Fundacdo Calouste Gulbenkian.
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Para obter mais informacgao sobre uma determinada espécie, era
necessario fazer hover sobre a sua posi¢do no mapa e aguardar que
esta apareca no rodapé situado no fundo da pagina. Alternativamente,
o visitante podia optar por uma pesquisa que se foca em filtrar as

espécies pelas suas categorias.

Também com o auxilio de um mapa, era possivel verificar em que locais
do jardim se encontra a espécie selecionada, acompanhado ainda, mais
uma vez, de uma area de informacao similar a anteriormente referida.
A péagina permitia ainda imprimir as informac8es apresentadas em

forma de documento, como objeto de consulta posterior.

A data corrente, a aplicacdo de consulta do mapa do espago néo se
encontra disponivel. Por outro lado, a fundagdo dedica uma parte da
sua pagina web ao seu jardim, apresentando uma lista de espécies
referentes a sua flora e fauna. Selecionando uma iteracgdo da lista
de espécies disponiveis, o utilizador é redirecionado para uma ficha
técnica da mesma, apresentando o seu nome comum, nome cientifico,
uma breve descricdo da espécie e uma galeria de fotografias. A Figura
18 apresenta uma vista da lista de espécies apresentada pela pagina

da fundacao.

Ainda, a pagina do jardim apresenta eventos a decorrer no espago e
outros conteudos pertinentes relacionados com a tematica. O utiliza-
dor pode também consultar uma lista de percursos pré-definidos pelo
jardim, permitindo também a possibilidade de fazer o download do

percurso para posterior consulta sem acessar a aplicacéao.
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GULBENKIAN / JARDIM ~ Q-

JARDIM
GULBENKIAN

O©lardim v  F - ivi f

Gulbankian » lardim » Flora

Flora

Romazeira iro-p i i Sicémoro

pilritairo/

Figura 19 — Vista geral da lista de espécies referentes a flora como apresentada pela Fundacao Calouste Gulbenkian.

Descartando a utilizacdo de um mapa georreferenciado de espécies,
a fundacdo apresenta como alternativa a possibilidade de navegar
virtualmente pelo jardim através do uso das ferramentas disponibili-

zadas pelo servico Google Maps.

Gulberkian » arcin » Percurios » Visha vitual com o Google Maps
RDI

GULBENKIAN

Visita virtual com o Google Maps

Olardim ~  Percursos ~  Atividades  Informages
Agora j& pode deambular virtualmente por quase todos os recantos do Jardim, mas néo
sombrcl de uma érVOfe, ouvir as aves a ccnfar, sentir os Cheircs dGS ﬂores eo cu|or dQS rc
Cerejeira-de-Jardim Visite-nos!

Prunus cerasifera var. pissardii

Fundagsio Calouste Gulbenkdan
Da familia Rosaceae,  uma pequena drvore caduca que pode alcan: 4

Origindria da Peninsula Balcanica e Crimea, é muito usada como o
Portugal.

Gulbenkion » Jardin » Flora » Cersjeira-de-Jardim
B

Possui ramos glabros e brilhantes.

)

Caracteriza-se pela sua folhagem pérpura. As folhas alternas, elip
brilhantes com cerca de 6cm de comprimento sdo vermelhas na pi
Cerejera-de-jardim i

P Corte Reat A floragdio é muito abundante, sendo das primeiras drvores a flore
primavera, antes da folhagem. As flores sdo brancas-rosadas de 5

0s frutos s globosos e de cor pirpura, amadurecendo 1o inicio ¢
¢ saborosos, outras dcidas mas boas para compotas. Multiplicam-
variedades por enxerto.

Nio tem exigéncias quanto ao tipo de solo, inclusivamente vegeta
suficiente e bem drenados. Cresce, contudo melhor em solos com
secas médias, geadas, e contarninagio; em boa exposicio solar ou

Texio & imagem: Paula Corle-Real

Partilhe esta pagina:

Figura 20 — Detalhe da p4gina de ficha técnica (I) e visita virtual (II) do jardim da Fundacdo Calouste Gulbenkian.
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Jardim de Serralves

(http://serralves.ubiprism.pt/flora/map)

O mapa da flora do Jardim de Serralves, desenvolvido pela empresa
portuguesa be.ubi (http://beubi.com), consiste numa aplicagdo web para
a consulta de exemplares georreferenciados encontrado no espacgo do
Jardim de Serralves, permitindo ao utilizador interagir com o mapa

apresentado e verificar a posicio dos seus exemplares.

SERRAVES °

——
Ruar = v Flora no Parque

(ID, Familia, Género, Espécie,...)

Taxonomia B LISTA |l ANALISE
Espacial Foram encontrados 7938 resultados

Temporal E
Critérios Biométricos =
Caracteristicas Biologicas E

Folha ﬂ
Flor

Fruto E

Limpar Filtros

Figura 21 — Vista geral do mapa georreferenciado do Jardim de Serralves.

A aplicacdo apresenta trés ecras distintos, referentes ao mapa da
aplicacdo, a lista de exemplares do espaco e a uma andalise quanto aos
seus conteudos georreferenciados. Adicionalmente, é apresentada
uma caixa de filtros que pode, a critério do utilizador, ser ocultada de

modo a ampliar as restantes componentes apresentadas na pagina.

O mapa da aplicagdo permite ampliar ou reduzir a escala, e mudar a
posicdo do mapa no ecra a gosto do utilizador, de modo a focar em uma
area especifica. Os exemplares apresentados no mapa encontram-se
distinguidos pela cor dos seus markers, tal distincdo feita pelo tipo de

espécie a que o exemplar se refere — seja drvore, arbusto, etc.
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Selecionando um marker dos apresentados, o utilizador é introduzido a
uma pequena caixa pop-up, com alguns dados referentes ao exemplar
selecionado. A partir do marker, o utilizador pode navegar para uma
pégina especifica a espécie, que apresenta dados como o nome cientifico,

a familia, 0 nome comum, e a sua posi¢do no sistema (latitude, longitude).

llex aquifolium L.

Familia

Aquifoliaceae

Nome Cientifico

llex aquifolium L.

Nome Comum Rehder grande
Azevinho, zebro, pica-folha, visqueiro, xardo 5941 Abelia x-grandiflora (Rovelli ex André) Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-
Rehder grande

Zona do Parque

Clareira dos Teixos

v Florano Pargue

Foram encontrados 7938 resultados

L] Nome Cientifico Familia Nome Comum
Rehder grande

Rehder grande

Rehder grande

6395  Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

Rehder grande

12045 Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

Rehder grande

3593 Abelia x-grandifiora (Rovelliex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

Rehder grande

12044 Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André) ~ Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

13669 Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

Rehder grande

13724  Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

Rehder arande

Figura 22 — Detalhe da pégina de ficha técnica (I) e lista de espécies (II) do Jardim de Serralves.

No ecré da lista de espécies, o utilizador pode consultar uma lista
de todos os exemplares existentes, incluindo o seu nome cientifico e
comum, familia e zona do jardim em que se encontra. Selecionando
uma iteracdo das apresentadas redirecionara o utilizador para a pagina

da ficha técnica referente ao exemplar selecionado.

O sistema de filtros é aplicado tanto no ecrd do mapa como no ecra da
lista de espécies, e disponibiliza ao utilizador critérios como familia,
género, local no espaco, data de registo e eliminacéo, entre outros.
A qualquer momento, o utilizador pode limpar os filtros aplicados e

voltar ao estado inicial do ecra.
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13973 Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-
3591  Abelia x-grandifiora (Rovelliex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-

13967  Abelia x-grandifiora (Rovelli ex André)  Caprifoliaceae  abélia, abélia-de-flor-
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Mata
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3.3

Jardim Botdnico de Nova lorque

http://www.nybg.org/map/

O jardim botanico de Nova Iorque disponibiliza na sua pagina web
um mapa que permite aos seus utilizadores consultar os conteudos
presentes no jardim, fazendo referéncia a areas, plantas e vida selvagem.
No ecra inicial, o utilizador é apresentado como uma vista geral do
jardim, e sdo apresentados markers referentes aos varios pontos de
interesse do jardim. O mapa permite ao utilizador controlar a escala do
mesmo. Selecionando um marker, o utilizador obtém mais informacgao
quanto ao ponto de interesse, e dependendo do selecionado, pode ser

redirecionado para outra pagina, referente a uma breve ficha técnica.

Ainda, alguns dos markers sdo referentes a zonas do jardim, como o
‘Native Plant Garden’. Ao selecionar um dos referidos markers, o utilizador
é introduzido a outro mapa, onde é possivel consultar os exemplares
georreferenciados na zona do jardim apresentada. Clicando sobre um
dos markers referentes aos exemplares, é apresentado ao utilizador
uma janela pop-up com informacdes quanto a espécie selecionada. A
janela apresenta ainda um botdo que redireciona para uma pagina da

ficha técnica da espécie.

NYBG/125

Home  Visit Exhibitions & Events =~ Gardens  Education  Bronx Green-Up Plant Research & Conservation Support  Shop Membership  Tickets

‘Get Your Tickets
Plan Your Visit
Exhibitions
Family Events
Hours
Directions.
Pricing

On-site Tours
Etiquette

FAG

Dining

‘What's in Flower
‘Garden Map

Accsssibility

The New York Botanical Garden Is leeated on property owned i full by the City of New York, and possivie In pan by through the New
York Gity Diepanment of Gultural Afiairs. A portion of the Garden's general operating funds is provided by The New York Glty Gouncil and The New York State Office of Parks,
Recreation and . The Bronx and Bronx elected in'the City Council and State Legislature provide leadership funding

Figura 23 — Vista geral da pagina do Jardim Botanico da Nova Iorque.
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No mapa referente a drea do jardim selecionada pelo utilizador é
também possivel aumentar ou diminuir a escala. Em complemento ao
mapa, é apresentada ao utilizador uma barra de navegacao lateral que
permite escolher entre dreas, fauna e flora. A componente referente
a flora permite ao utilizador pesquisar por uma espécie, ou filtrar
a mesma quanto aos critérios referentes a familia e estacdo do ano
referente. Em simultaneo, é apresentada uma lista de todos os exempla-

res apresentados na area.

Similarmente, a componente referente a fauna apresenta um conjunto
de espécies que o utilizador pode selecionar e visualizar a sua locali-

zacdo quanto ao espago no mapa.

A aplicagdo permite ainda a criacdo de percursos personalizados pelo
utilizador, através da selecdo de exemplares que o utilizador pretende

consultar.

%5@ THE NEW YORK BOTANICAL GARDEN
2.8 h

\ The Native Plans Gan the Leon Leny Foundation

Allegheny
Amelanchier laevis

AREAS WILDLIFE

ROSACEAE TREE WOODLAND

Plants

Nearly all of the almest 100,000 plants growing in the Native
Plant Garden are indigenous to northeastern North America.
Discover the beauty of native ferns, flowers, trees, shrubs, and
grasses.

Amelanchier laevis (Allegheny serviceberry) is an upright multi-stemmed tree with
smooth gray striped bark. Crisp white flowers bloom in late spring for a short period of
time, attracting a variety of bee species. Bright white flowers bloom before the leaves
develop, aftracting a variety of bee species. Flowering time was once used to indicate
that spring had finally arrived and that it was time for farmers to plant their corn. The
white inflorescences mature into small, sweet, edible black fruit that can be eaten fresh
Family Season or used in preserves. Birds are also attracted to the small, dark fruit. The new foliage
growth is purple and develops into dark green elliptic leaves with heart shaped bases.

RED MAFLE

Acer rubrum A. laevis is susceptible to numerous pests including rusts, scales, and mildews. This

FAMILY: Sapindaceac  FLOWER COLORS: rellow, Red plant excels when planted en masse in naturalized areas, woodland edges, and

SUGAR MAPLE borders.

Ager saceharum i

FAMILY: Sapindaceae FLOWER COLORS: Yellow, Green

SWEETFLAG povcy

Acorus calamus 15 TO 40 FEET 15 TO 40 FEET SUMMER,

FAMILY: Acoraceac FLOWER COLORS: White, Green MID:SPRING;
LATE
SPRING,

FALL COLOR

Figura 24 — Detalhe da pédgina da lista de espécies (I) e ficha técnica (II) do Jardim Botanico de Nova Iorque.
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3.4 Urban Layers: Manhattan

http://io.morphocode.com/urban-layers/

Urban Layers é um mapa interativo desenvolvido pela Morphcode (http://
morphocode.com) que permite aos utilizadores visualizarem a composi¢ao
arquitetonica de Manhattan, Nova Iorque, e de que modo esta foi alvo
de alteracdes com o passar do tempo, contando com uma cronologia
dindmica que permite visualizar em que momento foi construido cada

edificio do bairro que se estende desde 1765 até a corrente data.

A partir do mapa, é possivel observar de que modo Manhattan e o seu
crescimento populacional se refletem visualmente. A aplicacdo foi desen-
volvida com auxilio da plataforma Mapbox, tecnologia disponivel para

desenvolvedores que pretendam incorporar mapas nos seus projetos.

URBAN LAYERS  about  Learn  Team  Connect Help EAEIE { 2,272 tollowers

8000 Bulldings
2000

200

1780 1800 1820

of ; ] e AL M
L Enii ] e Enee LidcedsEssascumnanci
v . R R R e T TR O s EEALAEIERENE; :
w SERRRRAN et UL Ll B RRas r.".. = ngeERTEE eag=eanARNEND AEEe
-« i E ‘o i HF ERRE © T
0 TEutl 0 - RO, W S T

-u-.-E.l\
MR

PR L LIRS
o FLEEERTISLGER

fi
i
] 1

N carans

w' . MoData 1765 1855 1875 1895 1915 1935 1955 1975 1995 ey

Figura 25 — Vista geral da pagina do Urban Layers: Manhattan.
Como complemento ao mapa como visualizacdo de informacdo, a

aplicacdo disponibiliza uma série de ferramentas e utilitarios de modo

a proporcionar uma melhor experiéncia ao utilizador.
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A ferramenta de maior importancia quanto a aplicagdo é a cronolo-
gia. Esta permita ao utilizador controlar os conteudos visualizados,
nomeadamente, as datas de construcao dos edificios situados em
Manhattan. A visualizacdo € auxiliada por uma legenda, que informa
o utilizador quanto ao periodo que data a construgdo do edificio. A
cronologia permite ainda selecionar todo um periodo de tempo entre
duas unidades temporais definidas — a inicial e a final. Deste modo,
a visualizacdo apresenta a informacao relativa aos edificios construi-
dos dentro do periodo selecionado. A aplicagdo disponibiliza ainda as
funcionalidades de ampliacdo e reducdo de escala do mapa, bem como

a funcionalidade de rotacdo do mesmo.

No passado, existiu ainda a funcionalidade de selecionar um edificio
em especifico, que apresentava uma janela pop-up com o enderego do
mesmo, bem como a data especifica de construcdo. Esta funcionalidade

ndo se encontra disponivel na data corrente.

URBAN LAYERS  about  Learn  Team  connect Help [AEIER B 227z folowers |
8000 Bulings
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Figura 26 — Detalhe da pédgina da visualizacdo (I) e vista geral da visualizacdo (II) do Urban Layers: Manhattan.
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3.5

Andlise Transversal

Ap6és a andlise individual de cada um dos casos estudados, foi possivel
aferir que estes, em geral, possuem diversas carateristicas e funcio-
nalidades pertinentes quanto ao protdtipo funcional a desenvolver,
porém estas sdo, por vezes, pouco elaboradas e conseguidas. De entre
o0s casos estudados, os que mais se assemelham ao projeto desta
dissertacdo sdo os casos referentes ao Jardim de Serralves e ao Urban

Layers: Manhattan.

0 Jardim Fundacao Calouste Gulbenkian implementa as funcionalidades
do mapa de um modo um quanto arcaico, apresentando a funcionali-
dade de navegacdo pelo mapa sobre uma série de restricdes, como as
limitacBes no Ambito da escala, esta funcionando apenas sobre a drea
selecionada pelo utilizador, e a inexisténcia de uma funcionalidade de
navegacao pelo mapa, arrastando o mesmo. Deste modo, um utilizador
que se encontra uma escala elevada deve retroceder para poder ampliar
sobre outra area de novo. Por outro lado, essas limita¢gdes permitem
que 0 mapa ndo apresente um numero elevado de elementos a visua-
lizar, permitindo uma consulta um tanto suave, ao contrario do que
acontece no Jardim de Serralves, que apresenta um vasto numero de
exemplares e que impede, por vezes, a acdo de selecionar o pretendido.
Por outro lado, o Jardim de Serralves apresenta um sistema de filtros

bastante completo, facil de utilizar e visualmente limpo.

Contudo, a abordagem de substituir o mapa de espécies georreferen-
ciadas por um mapa virtual utilizando a ferramenta do Google Maps,
incuindo em simultaneo uma lista de espécies referentes ao seu espaco
prova a pagina do jardim da Fundacao Calouste Gulbenkian como um
bom meio de consulta no &mbito da botanica, apesar de deixar de se
enquadrar na temdtica abordada e pretendida quanto a implementagdo

de um protétipo funcional.
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O Jardim Botanico de Nova Iorque resolve bem a necessidade de
apresentar um espaco de grandes dimensdes sobre limita¢des quanto
aos recursos disponiveis. A funcionalidade de apresentar um mapa
geral do espaco, sucedido de pequenos mapas referentes a porgdes
do jardim com os respetivos exemplares georreferenciados é uma boa
solucdo no d&mbito da incorporagdo de elementos adicionais no contexto
da hierarquia de um espaco como o Jardim Botanico da Universidade
de Coimbra. Por outro lado, as limitacdes quanto a pesquisa acrescem

as dificuldades em encontrar um exemplar em especifico.

O caso do Urban Layers: Manhattan apresenta-se, apesar de ndo
enquadrado na tematica da botanica, como o caso estudado mais
pertinente no ambito do desenvolvimento da proposta apresentada
na dissertacdo. Em nenhum dos casos estudados os mapas dos jardins
apresentam a funcionalidade de navegar pelo espaco num contexto
historico, funcionalidade que pode ser considerada como principal na

aplicacdo Urban Layers: Manhattan.

Das valéncias referidas, espera-se que o estudo se torne frutuoso no
desenvolvimento e implementacdo de um protétipo funcional que
pretende apresentar um mapa com conteudos georreferenciados
referente ao Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, acompanhado
de um sistema de pesquisa e uma componente de filtrar a informacao
apresentada. A componente de gestdo de conteudos do sistema de
informacdo, apesar de ndo estudada em casos relacionados, é abordada
posteriormente no Capitulo 5.2.1, referente a um estudo de tecnologias

a utilizar no A&mbito da implementacdo do protdtipo funcional.
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Desenvolvimento do Projeto

Este capitulo refere-se ao desenvolvimento do projeto pratico, em
concreto o desenvolvimento de um sistema de informacéo geografico do
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra a partir de um conjunto
de dados relativos ao espaco atual e respetiva historia, plantas, e outros
organismos bioldgicos, disponibilizando essa mesma informagéo ao

publico de forma pesquisavel e sintetizada.

Inicialmente, o capitulo aborda o conceito de informacédo, de que modo
a informacdo pode ser tratada em plataformas web, e a relacdo entre a
informacdo a divulgar pelo Jardim Botanico da Universidade de Coimbra

se pode acomodar a passagem do campo fisico para o campo digital.

Com base nesse breve estudo sobre a informacédo e os seus meios de
utilizacdo, é feita uma sintese sobre a aplicacdo a desenvolver, estrutu-
rando as paginas a desenvolver para a aplicacdo e o modo como estas

vao acomodar e interagir com os dados a apresentar.

Dada a estruturacdo da aplicacdo, sdo introduzidas diversas tecnologias
pertinentes & futura implementacio do projeto prético. E feita uma
analise das suas componentes e de que modo estas podem ser frutuosas

no ambito da aplicacdo a desenvolver.

Por fim documenta-se a abordagem do desenvolvimento da primeira
componente grafica da aplicacdo, passando desde os primeiros esbogos
de baixa fidelidade, a escolha de cores, tipografia e iconografia da
aplicacdo, e ao desenvolvimento de um mapa representativo do Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra de um modo sintetizado, porém

fiel.
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4.

Informacaio

O termo informacgao refere-se a, segundo o Dicionario Priberam, “ato
ou efeito de informar”, e designa também o termo informar como “dar

informacdes a ou a respeito de.” (Priberam, s.d.)

Ainda, o Diciondrio Merriam-Webster define o termo «Era da Infor-
macdo» como “A Era Moderna como um periodo em que a informacéo
passa a ser uma comodidade que é rapida e largamente disseminada e
facilmente disponibilizada especialmente pelo uso de tecnologia infor-

matica.” (Merriam-webster, s.d.)

Recapitulando o contexto da proposta, pretende-se criar um sistema
de informacdo apto ao acesso de visitantes de qualquer perfil, e que o
mesmo permita a consulta de dados relativos as diversas plantas que
se encontram, ou no passado se encontraram, no Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.

Neste ambito, podemos assumir o ato de informar como um meio de
transportar dados entre um emissor e um receptor. O conteudo — a
informacgdo — refere-se ao conjunto de dados referentes ao Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra, diga-se plantas e seus respetivos
atributos como familia, ordem, autor, data de plantacdo e localizacdo
geografica. No ato, o emissor é a aplicacdo a desenvolver, como que
porta-voz do jardim, enquanto que o receptor serd o visitante que

consulte a aplicacao.

Assim, para proceder com o desenvolvimento da aplicacao, é neces-
sario pensar de que modo estes conjuntos de informacdo podem ser
devidamente tratados para posteriormente serem apresentados a um

publico vasto e distinto.
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4.1.1

Relacionamento de Conteldos

Toda a informacdo do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
tem como base um elemento comum: as plantas. A partir desta base,
no contexto da informacao, é possivel divergir em dois caminhos
distintos — a taxonomia e a georreferéncia. O primeiro serd abordado

neste sub-capitulo, enquanto que o segundo serd referido no seguinte.

O primeiro, a taxonomia, é o conjunto de atributos de uma planta
que a define como espécie. Tem como principal atributo o seu nome
clentifico, unico e distintivo entre cada espécie, e tem também um nome
comum. Os atributos género, familia e ordem, sdo na respetiva ordem
mais abrangentes, isto é, o género de uma planta é comum a diversas

espécies, a familia comum a diversos géneros, e assim sucessivamente.

Apenas com este conjunto de atributos é possivel relacionar diferentes
espécies de plantas entre elas. Utilizando um sistema de pesquisa com
filtros, procurar por uma familia em vez de uma espécie devolvera

um conjunto de espécies que tenham em comum o respetivo atributo.

Ainda, fora da sua taxonomia mas diretamente ligados a planta como
espécie existem os atributos autor e origem. Seguindo a mesma logica,
é possivel relacionar um conjunto de espécies identificadas por um
autor em concreto, ou analisar quais espécies sdo provenientes de um

determinado pais.
O intuito desta andlise é fundamentalmente compreender a informacao

ja existente e adaptar a mesma de modo a maximizar a relacao entre

todas as instancias que compdem uma espécie.
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Imaginando, por exemplo, o cendrio de um utilizador de Coimbra
que pretende procurar por uma espécie — Liriodendron Tulipifera —
utilizando o seu nome comum, Arvore-do-Ponto, como critério. No
resultado obtido, o utilizador encontrara apresentados os atributos
previamente referidos referentes a esta planta. Neste caso, o autor

Carl Linnaeus e a origem E.U.A.

De seguida, o utilizador pretende, partindo da informacéo apresentada,
consultar outras plantas cujo autor seja Carl Linnaeus. Nesse caso,
para além da Liriodendron Tulipifera, outros resultados obtidos serao,

por exemplo, a Tilia x Europaea € a Eugenia Uniflora.

Em certos casos, contudo, uma espécie pode ter mais do que um
elemento em um unico atributo. Por exemplo, a Cinnamomum Camphora,
ou Canforeira, é uma espécie proveniente da China, Japdo e Vietname.
O seu atributo origem incorporara trés locais distintos. Na consulta
partindo dos atributos autor ou origem, os resultados apresentados
ndo serdo obrigatoriamente exclusivos quanto ao seu atributo, isto é,
procurando por plantas provenientes do Japdo devolvera resultados
de plantas provenientes do respetivo pais, mas ndo exclusivamente do
mesmo. Para além da Cinnamomum Camphora, outro resultado obtido

seria a Lagerstroemia Indica, proveniente do Japdo, mas também da China.

Em um cendrio distinto, outro utilizador de Viana do Castelo pretende
procurar pela Liriodendron Tulipifera e utiliza o atributo nome comum
como critério de pesquisa, porém, utiliza o nome Tulipeiro-da-Virginia
em vez de Arvore-do-Ponto. Quanto a este cendrio referido, é importante
referir que a etimologia comum de uma espécie difere de regido para
regido. Em Portugal, a Liriodendron Tulipifera pode ser comummente

chamada de duas formas distintas.
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Figura 27 — Liriodendron Tulipifera, com o0 nome comum Arvore-do-Ponto ou Tulipeiro-da-Virginia.

O nome Arvore-do-Ponto, nome comum da Liriodendron Tulipifera,
surge na cidade de Coimbra e remete para o seu florir, entre o fim de
Abril e inicio de Maio, coincidente com o periodo lectivo precendente a
época de exames, e assim designada como um aviso para os estudantes

entrarem em preparacao para os seus exames. (Reis et al, 2014)

Os nomes Tulipeiro-da-Virginia e Arvore-do-Ponto sdo nomes validos
referentes a Liriodendron Tulipifera, porém diferentes utilizadores de
diferentes perfis poderdo utilizar critérios distintos nas suas pesqui-
sas, e por isso é importante relacionar diferentes etimologias a uma
unica espécie, de modo a que diferentes termos de pesquisa levem aos
resultados pretendidos sem falhas. Neste caso, incluir mais do que um

nome comum € a melhor solucéo.
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4.1.2

Visualizagao de Informacao

Estruturalmente, existem quatro ocasides distintas em que é apresen-
tado um conjunto de informacdo na aplicagdo. Estas sdo o mapa da
aplicacao, o catdlogo da aplicacdo, a padgina de uma espécie e a pagina

de um autor.

Como previamente referido, os dados de cada espécie estdo relacionados
entre si, no intuito de criar uma navegacdo mais dinamica e fluida. Nos
casos do catalogo e paginas de espécie ou autor, a informacdo apresen-
tada insere-se maioritariamente na componente da taxonomia. Isto é,
os dados apresentados sdo os referentes aos atributos género, familia
e ordem, bem como autores e origens. No caso do catadlogo, multiplas

espécies sdo apresentadas.

No caso do mapa, contudo, a abordagem é outra. A informacéo a
apresentar relaciona-se a componente da georreferéncia, em vez
da componente da taxonomia. Assumindo um mapa dinamico, a
informacao visualizada serd representativa das espécies num espaco
geografico especifico e delimitado, neste caso, o Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.

Contudo, os dados continuam relacionados. O atributo nome cientifico
é importante, pois € o que identifica um exemplar e o relaciona com a
espécie e a sua taxonomia. Ainda, podem existir diversos exemplares
da mesma espécie no jardim, e neste caso, o nome cientifico deixa de

ser restrito e exclusivo a uma unica instancia.
Na componente da georreferéncia introduzem-se, de entre varios,
alguns atributos relevantes para a visualiza¢do no mapa da aplicacao:

latitude, longitude, data de adi¢do, data de remocao.

Com estes, é pretendido explorar um modo de os apresentar no mapa

da aplicacdo, de forma sintetizada e coerente.
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No ambito da cartografia, podemos rever alguns conceitos introdu-
zidos por Jacques Bertin, previamente estudados no Capitulo 1.2. O
sistema de Bertin introduz trés elementos graficos de representacdo
base, um dos quais, o ponto, ndo possui dimensdo e remete para uma

designacdo espacial.

Segundo o dicionario Merriam-Webster, o termo marker, ou indicador,
refere-se a “algo (como um sinal ou objeto) que mostra a posicdo de

algo” (Merriam-webster, s.d.)

Nesta abordagem, podemos considerar um marker como um elemento
grafico referente a uma designacdo espacial, um ponto. E a partir
deste elemento que, com os atributos latitude e longitude, se torna
possivel representar uma espécie num espaco geografico. Assumindo
que cada espécie é representada por um ponto, que por sua vez é
representado por um elemento grafico, é possivel mapear as plantas
as suas respetivas posi¢des num espaco delimitado, o Jardim Botanico
da Universidade de Coimbra, e visualizar o local onde cada exemplar
se posiciona. Assumindo os atributos que datam o periodo de vida de
cada exemplar, a visualizacdo ganha um acrescentado dinamismo,
podendo aparecer ou ndo na visualizacdo dependendo do periodo de

tempo escolhido a visualizar.
Posteriormente, no Capitulo 5.2.1, serdo analisadas algumas tecnologias

que seguem esta mesma abordagem de referenciacio geografica como

meio de apresentar informacao.
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Contudo, assumindo esta abordagem, existem algumas consideracdes
a ter em conta. Numa escala realisticamente proporcional ao espaco
geografico, sdo inevitaveis ocorréncias em que dois pontos, referentes a
dois exemplares, se encontrem a uma distancia demasiado curta entre
eles. Os markers referentes a cada exemplar devem sempre manter a
sua relagdo de proximidade, mas podem, por vezes, causar ruido na

visualizacdo e dificultar a interpretacdo da mesma.

Utilizando os atributos (x, y), em vez de (latitude, longitude), num espaco
geografico quadrado que se estende entre (0, 50) em ambos 0s eixos,
imagine-se um conjunto de dois exemplares referenciados com as
coordenadas (4, 5) e (5, 5). Numa escala real, a visualizacdo dos dois
pontos no espaco ndo é clara, dada a sua proximidade. Se ampliarmos
0 espaco geografico para o dobro, (0, 25), a proximidade dos dois pontos
diminuird. Consequentemente, ampliando para (0, 10), a proximidade

sera ainda menor.

2 4 6 8 10 x) 1 2 3

Figura 28 — Esquema da relacdo de proximidade entre dois pontos.

Como € possivel observar na Figura 28, a proximidade entre dois pontos

diminui & medida que a escala utilizada é maior.
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A solucdo mais evidente para os possiveis problemas de proximidade
tem como base a utilizacdo de uma escala flexivel, comum na cartografia

digital e presente em algumas tecnologias analisadas no Capitulo 5.2.1.

Se for permitido ao utilizador ampliar o mapa, a visualizac¢do dos
exemplares no espaco, o Jardim Botanico da Universidade de Coimbra,
torna-se mais perceptivel ao passo que esta é maior. Porém, a incorpo-
racdo da funcionalidade de ampliar ou reduzir a escala ndo soluciona

o0 problema da visualiza¢do ruidosa a uma ampliacdo reduzida.

E possivel chegar a uma solugéo de duas formas distintas. Num dos
métodos, ao menor nivel de ampliacdo sdo apresentados menos exempla-
res no mapa, seguindo um critério de selecdo como por exemplo — a
popularidade — o numero de pesquisas dessa respetiva espécie. Uma
espécie mais pesquisada € mais propicia a ser selecionada e ser desta-
cada a um nivel inferior de ampliacdo. O outro método remete para
0 agrupamento de exemplares dado um raio de proximidade entre
eles, exibindo apenas um marker tnico para esse conjunto. A medida
que o utilizador amplia o mapa, os grupos de exemplares dividem-se
em grupos de menor dimensao sucessivamente até a distancia ser

suficiente para a visualizacao ser clara.

No capitulo 5 é documentada a implementacao destas solugdes no

ambito do desenvolvimento da aplicacdo.
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4.1.3

Usabilidade

Jacob Nielsen (2012) define o termo usabilidade como um atributo de
qualidade que avalia o qudo facil de utilizar é um interface de utiliza-
dor. Ainda, a palavra usabilidade pode referir aos métodos utilizados
para melhorar a facilidade de utilizacdo durante o processo de design.
Nielsen retrata a usabilidade no contexto digital como uma condicéo
necessdaria para a sobrevivéncia de uma pagina web, argumentando
que um utilizador abandonara a pagina se encontrar dificuldades na
navegacao, e que se a pagina ndo comunica devidamente ao utilizador,

este perdera qualquer interesse em continuar a sua navegacao.

Para melhorar a usabilidade, Nielsen (2012) explica que o método mais
bésico, mas mais util, de estudar a usabilidade é através de testes de
usabilidade. Com um conjunto de utilizadores, diretamente relacio-
nados com o publico-alvo pretendido, pretende-se que 0s respectivos
utilizadores testem diversas tarefas de modo a poder observar os
seus comportamentos e decisdes durante o processo. Nielsen refere o
processo de observagdo como bastante importante para a compreensao
das dificuldades dos utilizadores na concretizagdo das tarefas, pois é
nesses obstaculos que residem os problemas a resolver. Interferir no
processo de testes de um utilizador ndo é recomendado, de modo a

ndo manipular os resultados a obter.

No mesmo ambito, Nielsen refere que os testes de usabilidade devem
ser efetuados ao passo que o processo de design se altera no projeto,
referindo que antes de passar ao desenvolvimento de um novo design,
testar o design que precede torna-se benéfico dado que é possivel apontar
0s aspectos positivos e negativos do design, estabelecendo desde entdo
uma estrutura mais solida quanto ao novo design a desenvolver, que

vise corrigir os problemas até entdo detectados.
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A cada iteracgdo, Nielsen (2000) sugere que o numero de utilizadores seja
apenas de 5. Em conjunto com Tom Landauer, Nielsen desenvolveu uma
formula para representar o numero de problemas detectados por teste
dado n utilizadores. A férmula, N (1-(1- L ) n ), indica n como o nimero
de problemas de usabilidade e L. como a quantidade proporcional de
problemas detectados. Na Figura 29, é apresentado um diagrama que
apresenta a média de diversas aplicacdes da féormula em projetos

distintos, por Nielsen.
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Figura 29 — Média dos resultados da férmula de Nielsen.

Apesar do diagrama indicar 15 como o numero de utilizadores neces-
sario para detectar a totalidade dos problemas, Nielsen afirma que 5
é um valor mais indicado, justificando que testar uma aplicacdo, em
diversas itera¢des, com um numero menor de utilizadores, é mais
frutuoso do que apenas um unico teste com um total de 15 utilizado-
res. A cada iteracdo, espera-se que mais problemas sejam detectados,

chegando eventualmente a sua totalidade.
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Pretende-se, no ambito do desenvolvimento do projeto, aplicar os
conceitos de Nielsen quanto a usabilidade de modo a detectar e corrigir
eventuais problemas que surjam durante todo o processo. A aplicacdo

dos testes de usabilidade é efetuada em duas ocasides distintas.

Numa primeira fase, ainda durante o processo de desenvolvimento, sdo
aplicados os primeiros testes de usabilidade aos protétipos de baixa
fidelidade desenvolvidos. Estes protétipos denotam pouco detalhe
e uma simplificacdo acentuada no posicionamento e estrutura dos
elementos dos ecrds da aplicacdo a representar. Pretende-se, com
0s primeiros testes, compreender se as decisdes tomadas quanto aos
critérios referidos sdo vidveis quanto a sua usabilidade, permitindo
detectar desde entdo os respectivos problemas e efetuar as primeiras
alteracgdes para a posterior elaboracdo dos prototipos de alta fidelidade,
utilizados posteriormente como referéncia para a implementacao do

protoétipo funcional.

Numa segunda fase, ao passo que o processo de implementacio do
prototipo funcional se aproxima de um fim, é feito um segundo conjunto
de testes, desta vez com o intuito de detectar qualquer tipo de falhas
abrangendo toda a aplicagdo e ndo apenas um conjunto especifico de
critérios. Estes testes, ao contrario do primeiro conjunto, revelam-se
mais elaborados procurando obter, por parte de cada um dos utilizado-
res a testar o protdtipo, o maximo de informacéao possivel. O processo
de observacdo pretende-se complementar com a formalizacdo de uma
opinido de cada utilizador. A dualidade é bastante importante, pois pela
observacdo é possivel detectar diversas dificuldades que o utilizador
possa eventualmente omitir do seu feedback. Inversamente, nem tudo
é observavel, e a vocalizacdo das dificuldades por parte do utilizador

complementam tudo o que néo foi observado.
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4.2

Estrutura da Aplicacao

Através de um conjunto de dados relativos as diversas plantas que
se encontram, ou no passado se encontraram, no Jardim Botanico da
Universidade de Coimbra, pretende-se criar um sistema de informa-
¢do apto ao acesso de visitantes de qualquer perfil, e que o mesmo
permita a consulta de toda a informacdo com facilidade. Pretende-se
que o utilizador chegue aos resultados pretendidos com facilidade,
pelo que o sistema de informac&o devera possuir o maior numero de
detalhes possivel, desde o nome cientifico da espécie, ao seu tamanho,
coordenadas no Jardim Botanico, lugar de origem, etc., criando assim

uma navegacao rapida e fluida para os utilizadores da pagina.

Para tal, a aplicacgdo foi estruturada de modo a acomodar os diferentes
meios de consulta que se pretendem disponibilizar aos utilizadores: a
consulta pelo mapa da aplicacdo, a consulta pelo catalogo da aplicacao,

e a consulta de uma espécie em especifico.

A pagina do mapa da aplicagdo € representativa do espaco do Jardim
Botéanico da Universidade de Coimbra e permite ao utilizador navegar
pelo mesmo, verificando a posi¢do dos exemplares de plantas encon-
trados no espaco fisico. Ainda, na pagina do mapa da aplicacéo, o
utilizador pode optar por visualizar o mapa e a sua informacdo em
periodos temporais distintos, de modo a apresentar resultados direta-
mente relacionados com a componente histdrica do jardim, isto é,
consultar plantas que 14 se encontram no presente ou que no passado

fizeram parte da colecéao.

A pégina o catdlogo é andloga ao Index Seminum, documento elabo-
rado com o fim de registar todas as sementes disponiveis no jardim.
Pretende-se, com esta pagina, listar todos os exemplares encontrados
no jardim, com os seus respetivos atributos, tais como familia, género

e ordem, bem como a sua localizacdo no espaco do jardim.
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Por fim, a pagina da espécie pretende abordar com mais detalhe as
informacdes relativas a espécie a consultar, divulgando para além
dos atributos de familia, género e ordem, outros dados tais como um
breve sumdrio sobre a espécie, e uma lista de exemplares da respetiva

espécie que se encontrem ou se encontraram no jardim.

Ainda, a aplicagdo conta com um conjunto de paginas adicionais,
destinadas ao auxilio no processo de manutencao da aplicacdo, no
contexto de gestao de conteudos e servigos do Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.

As paginas em questdo sdo: uma pdagina de inicio de sessdo, que permita
0 acesso a todas as outras paginas de gestdo, caso as credenciais do
utilizador sejam validas para tal; paginas de introducgdo de conteudos,
respetivamente a introdug¢do de novas espécies, exemplares e autores
no sistema de informacdao; paginas de edicao de conteudos, com o
intuito de permitir eventuais correc¢des ou atualizac¢des face as espécies,
exemplares e autores adicionados. A necessidade de diferenciar a
introducdo de uma espécie e a introducéo de um exemplar encontra-se
documentada no capitulo 5.2.2, e é referente a necessidade de devida-

mente estruturar uma base de dados para a aplicacgao.

Também no contexto de gestdo de conteudos, existe ainda uma pagina
de configuracdes gerais quanto a pagina e espaco geografico, e uma
pégina de introducdo de eventos temporarios a decorrer no Jardim

Boténico da Universidade de Coimbra.

Serd, de seguida, feita uma andlise as componentes necessarias a
incorporar em cada pagina da aplicacdo, de modo a introduzir os
prototipos de baixa fidelidade concebidos com base nas observacdes

entdo definidas.
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4.2.1

Mapa da aplicagao

A pagina do mapa permite visualizar o espago geografico do Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra e as plantas que neste se encon-
tram ou no passado se encontraram. Com base na analise quanto a
estrutura da aplicacdo e conteudos a apresentar, € possivel listar os

elementos necessdrios a incorporar na pagina do mapa.

O interface principal, o mapa, deve contar a ocupacédo total do ecra
no qual o utilizador se encontra a navegar, posicionando as restantes
ferramentas de navegacdo nos cantos do ecrd, de modo a nao perturbar
a visualizacgdo. A elaboracdo deste, dado o sistema de coordenadas a
utilizar ser o de (latitude, longitude), devera ser executada com base na
Projecdo de Mercator, de modo a que, futuramente, na implementacao,
a margem de erro entre as coordenadas dos exemplares e a posi¢ao
real das mesmas seja o menor possivel. No mapa, dada a adaptacao
das coordenadas, deverdo aparecer nas respetivas posicdes as espécies
introduzidas no sistema de informacao sob a forma de markers. Estes
deverdo ser clicdveis para que o utilizador tenha acesso, de modo

rdpido, a mais detalhes sobre o exemplar escolhido.

Nos cantos do mapa devem ser colocadas as restantes ferramentas
de auxilio a navegacao. Estas sdo: Caixa de pesquisa, que permita
ao utilizador procurar pelas espécies e selecionar os resultados para
visualizar os mesmos no mapa; caixa de botdes com as funcionalidades
de zoom-in e zoom-out, de modo a que o utilizador possa controlar a
escala do mapa e ampliar ou reduzir a mesma; barra slider de controlo
temporal, para que o utilizador possa selecionar um periodo temporal
e visualizar no mapa, em tempo real, as alteracdes ocorridas no mapa
e exemplares face a historia do Jardim Botdnico da Universidade de
Coimbra. Ainda, serd necessario um botdo que permita ativar uma
barra lateral de filtros, permitindo ao utilizador filtrar os exemplares
exibidos no mapa quanto aos seus atributos, tais como a familia, género
e ordem. A barra lateral devera estar oculta devido a gestdo de espaco

do ecra da aplicacdo, sendo apenas exibida se o utilizador pretender.
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4.2.2

Lista de Plantas

A pagina do lista de plantas permite visualizar uma lista de exempla-
res encontrados, no presente ou no passado, no Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.

O conteudo principal da pagina serd a listagem dessas mesmas plantas,
porém com a necessidade de incluir algumas ferramentas adicionais,
como o botdo que permita ativar a barra lateral de filtros, e a respe-
tiva barra de filtros com opgdes de visualizacdo complementares, e
ainda a barra de pesquisa, também com o intuito de filtrar conteudos

indesejados da listagem geral de exemplares de plantas.

A lista devera estar estruturada como uma tabela, pensada como um
conjunto de linhas e colunas — as linhas referentes aos exemplares,
e as colunas referentes aos atributos dos respetivos exemplares, tais
como a familia, género e ordem. A cada iteracdo, devera ser possivel
criar ligacOes que oferecam uma navegacao mais fluida ao utilizador,
isto é, permitir que os conteudos sejam clicaveis de modo a fortificar
arelacdo entre conteudos. Podendo clicar numa instancia do atributo
familia, espera-se que a tabela filtre os resultados coincidentes com o

selecionado.

Ainda, cada iteracdo deverd incluir um botdo que redirecione o utili-
zador para o mapa da aplicacado, exibindo o exemplar selecionado na

sua localizacdo geografica.

Por fim, a tabela devera incluir um menu que néo sé identifique cada
uma das colunas desta, como também permita ao utilizador clicar
no respetivo identificador de modo a ordenar a tabela com base no

atributo escolhido.
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Ficha Técnica

A pégina de ficha técnica permite visualizar um elemento com mais
detalhe o exemplar ou iteracdo selecionados, introduzindo toda a infor-

macao existente sobre o respetivo, seja este uma espécie ou um autor.

Em ambos os casos, a pagina devera ser dividida em trés sec¢ées — a
seccao de fotografias, a seccdo de conteudos e a sec¢do de listagens,

respectivamente.

A primeira, a seccao de fotografias, incluird no caso de uma espécie,
uma galeria de imagens da mesma, acompanhadas de um menu que
permita ao utilizador navegar entre elas. No caso de um autor, apenas

serd apresentada uma fotografia do mesmo se esta for existente.

Na segunda seccdo, a de conteudos, serdo apresentados todos os atributos
relativos ao conteudo restritivo a visualizar. No caso de uma espécie, é
apresentada a sua familia, o seu género, a sua ordem, as suas regides
de origem e o autor da mesma, acompanhada ainda de um breve
sumario sobre esta. No caso de um autor, é apresentada, se existente,
a sua data de nascimento e falecimento, bem como os respetivos locais,

bem como uma breve biografia sobre o mesmo.

Na ultima seccdo, sdo apresentadas listagens similares a pagina do
catdlogo, porém mais reduzidas em iteracdes. No caso de uma espécie,
sdo apresentados os exemplares da mesma que existam ou existiram
no Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, com as suas respec-
tivas coordenadas geograficas e um botéo de redirecionamento para
0 espaco na pagina do mapa. No caso do autor, deverdo ser listados os
exemplares da sua autoria que se encontrem ou se encontraram no

Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.
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4.2.4

Paginas de Gestao de Conteudos

As paginas de gestdo de conteudos, ao contrario das paginas ja descritas,
ndo sdo acessiveis ao publico visitante da aplicacdo. Estas sdo dirigidas
apenas a funciondrios de manutencdo da mesma. As paginas incluidas
na componente de gestao sdo: paginas de introducao de conteudos
e paginas de alteracdo ou remocao de conteudos. Os conteudos em

questdo enumeram-se por: autores, espécies e exemplares.

Os campos de preenchimento nas paginas de introducdo de conteudos
e nas de alteracOes sdo idénticos, estes sendo analogos aos atributos ja
referidos de cada elemento: nome, apelido, data e local de nascimento,
data e local de falecimento e biografia no caso dos autores, nome cienti-
fico, nome comum (e alias), género, familia, ordem, autor, origem e
sumdrio no caso da espécie, e latitute, longitude, data de adicdo e data

de remocgdo no caso de um exemplar.

No caso de alteracdo de informacdo das espécies, existe ainda um campo
adicional, que permite associar uma ou mais fotografias a espécie,

estas a ser apresentadas na pagina da espécie em forma de galeria.

Por fim, para os utilizadores parte da manutencéo da aplicacdo acessa-
rem as respectivas paginas de gestdo de conteudos, existe uma pagina
de inicio de sessdo, que requer ao utilizador introduzir as suas creden-
ciais — nome de utilizador e palavra-chave. Depois da sessdo iniciada,
as paginas de gestdo de conteudos devem ficar disponiveis no menu

de navegacao da aplicacao.
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4.3

Design da Aplicacao

O processo de elaboracdo grafica da aplicagdo consiste na andlise, estudo
e desenvolvimento dos conteudos visuais a implementar no prototipo
funcional, passando desde a prototipagem em baixa fidelidade, escolhas
de cores e tipografica, iconografia da aplicacdo e mapa geografico do

Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.

Numa primeira fase, sdo apresentados, com base na analise da estrutura
da aplicacdo, os primeiros esbhocos visuais da mesma, formalizando o
processo descritivo de cada uma das paginas da aplicacdo e ferramentas
que estas incluem. A partir dos protdtipos, é feita uma série de testes
de usabilidade com o fim de corrigir alguns problemas na abordagem

visual selecionada.

De seguida, sdo apresentadas algumas consideracdes face ao grafismo
da aplica¢do. Tendo em conta o publico-alvo da aplicagdo, sdo analisa-
das diversas categorias — cor, tipografia e iconografia — de forma a
escolher, de modo fundamentado, as melhores op¢oes para as mesmas.
E ainda feita uma mencéo a identidade atualmente utilizada pelo

Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.

Ainda, no A&mbito do grafismo da aplicacdo, e estudadas as anteriormente
enunciadas categorias, sdo estudadas as componentes de interface e
cartografica da aplicacdo, justificando as abordagens posteriormente

escolhida.
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4.3.

Protétipos de Baixa Fidelidade

Os primeiros protétipos da aplicacdo foram elaborados em baixa fideli-
dade, isto é, consistem numa representacdo minimalista dos ecras da
aplicacdo, definindo apenas a estrutura da mesma e o posicionamento
dos seus respectivos elementos. As dimensdes escolhidas refletem as
dimensdes dos dispositivos nos quais a aplicacdo se espera ser utilizada

com mais frequéncia — computadores.

O ecra da vista principal conta com uma barra de cabecalho, onde
se encontra um espacgo, no canto lateral esquerdo, para incorporar
a identidade do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra. A sua
direita encontra-se o espaco de pesquisa, cujo texto remete para a
posicdo onde o utilizador introduz os termos a pesquisar, e um botao

a direita do campo de pesquisa para concluir a acao.

Ainda no canto esquerdo, em baixo do cabegalho, encontram-se dois
botdes que permitem ao utilizador ampliar ou reduzir a escala do mapa

da aplicacdo, este que se encontra como fundo no ecra do prototipo.

No canto inferior do ecrd encontra-se a barra de cronologia da aplicacao,
que inclui um slider que se prolonga horizontalmente pelo ecrd e um
botdo para o utilizador arrastar face ao periodo de tempo pretendido.
Assume-se que a alteracdo da posicao do botéo altera consequentemente

o grafismo do mapa e os markers apresentados no mapa.

O mapa apresenta uma série de botdes referentes as posi¢cdes de
exemplares de plantas no espago geografico do jardim. Clicando nos
markers apresentados, surge uma pequena caixa pop-up com o nome do
exemplar escolhido, bem como um botéo para obter mais informacgdes.
Como demonstra a Figura 31, clicando no botdo de mais informacdes,

surge uma caixa com detalhes sobre o exemplar.
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Figura 30 — Protdtipo de baixa fidelidade do mapa da aplicacéo.
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Figura 31 — Protdtipo de baixa fidelidade de uma janela pop-up referente a um exemplar selecionado.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



88

PAG.

Numa fase inicial, a pagina especifica de uma espécie ndo estava
planeada, pelo que a informacédo adicional a exibir dos exemplares
seria concebida pela utilizacdo de caixas pop-up. A caixa de detalhes
apresenta o nome do exemplar selecionado, bem como um pequeno
texto sobre o mesmo. No lado esquerdo da caixa, é definido um espaco
para apresentar uma fotografia do exemplar. No canto superior direito
da caixa, encontra-se um botao para fechar a mesma e voltar ao ecra
inicial com acesso ao mapa. Assume-se que, enquanto o utilizador se
encontra a navegar na caixa de detalhes do exemplar, a navegacao no
mapa e utilizacdo das demais ferramentas fica bloqueada, voltando a
ser ativada apenas quando o utilizador terminar e fechar a caixa de

detalhes.
Posteriormente, como apresentado na Figura 32, é elaborada uma

outra abordagem que permite a consulta de um exemplar em um ecra

completamente separado.

MAGNOLIA

Magndlia

Magndlia

Figura 32 — Protétipo de baixa fidelidade de uma ficha técnica de uma espécie.
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A escolha desta abordagem, face ao desenvolvimento dos prototipos,
deve-se a limitacdo de espago para apresentar informagdo em uma
caixa pop-up. A apresentacdo da informacado de um exemplar passa, a

este ponto, a ser a apresentacdo de informacdo de uma espécie.

Assume-se que se o utilizador clicar no marker para mais informacoes
sobre o exemplar escolhido, a informacdo apresentada sera sobre a
espécie e ndo exclusivamente sobre o exemplar escolhido. Esta escolha
deve-se a existéncia de varios exemplares da mesma espécie no jardim.
A estrutura do ecra é, na sua parte superior, similar ao ecra cuja infor-
macao do exemplar aparecia em uma caixa de informacdo. Neste caso,
contudo, é possivel incorporar mais detalhes, como outros atributos.
Ainda, na parte inferior do ecrd, apresentam-se em formato de catalogo
outros exemplares da mesma espécie que o utilizador escolheu
consultar, apresentando informacoes especificas sobre estas nas suas

respectivas dreas.

PESQUISAR

Magndlia
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Tulipeiro
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Magndlia

Figura 33 — Protdtipo de baixa fidelidade de uma janela pop-up referente a um exemplar selecionado.
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O ecra da lista de espécies volta a incorporar o cabecgalho anteriormente
referido, também utilizado no ecrd inicial da aplicacdo. A reutilizacéo
do cabecalho no ecrd do catalogo deve-se a necessidade de incorporar a
area de pesquisa, de modo a que o utilizador possa filtrar os exemplares
apresentados na lista de catdlogo. Assumindo um grafismo andlogo a
uma tabela, cada linha representa um exemplar que se encontra, ou
se encontrou no passado, no jardim, enquanto que cada coluna remete
para cada um dos atributos da espécie em questdo. Clicando em um
dos exemplares apresentados no catalogo redirecionara para o ecra

de informacdes da espécie em questao.

Outras das paginas da aplicacdo podem ser consideradas mais simples,
como a pagina de login ou a pagina de introducdo de conteudos. Estas
incluem apenas elementos de caixas de texto que o utilizador neces-
sita de preencher, seguindo a ordem correta de acdes, até concluir e

posteriormente submeter clicando no botdo apresentado.

NOVA ESPECIE

INICIAR SESSAO

Nome Comum

Autor

Utilizador
Nome Cientifico

Origem

Palavra-chave

Familia

Diametro

Género

Altura

Submeter
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Figura 34 — Detalhe dos protdtipos de baixa fidelidade dos ecrds de iniciar sessdo (I) e introducéo de uma espécie (II).



4.3.11

Testes de Usabilidade

Seguindo os conceitos abordados no Capitulo 4.1.3 foram realizados
testes de usabilidade sobre os protétipos de baixa fidelidade utilizando
um conjunto de 5 utilizadores distintos. Devido a natureza dos proto-
tipos, sendo estes estdticos, os testes foram realizados com o intuito de
obter um conjunto de opinides quando a estrutura adotada, de modo
a prosseguir como o desenvolvimento e implementacdo do protétipo
funcional. Assim, o papel do utilizador funcionou como base de andlise
quanto aos prototipos desenvolvidos, sendo pedida a opinido dos
mesmos quanto as funcionalidades apresentadas nas paginas e meios

de navegacao entre elas.

O conjunto de prototipos foi apreciado, sendo a estrutura apresentada
referida como simples e intuitiva para os utilizadores. Os utilizadores
identificaram que clicando sobre um ponto do mapa resultaria na
apresentacdo de uma planta presente na respetiva posicdo, e que, da
mesma forma, selecionando uma planta da lista de espécies redire-
cionaria o utilizador para a ficha técnica da espécie. No contexto da
introducdo de dados por parte do utilizador, os utilizadores diferen-

ciaram o formato adotado entre botdes e caixas de preenchimento.

Do conjunto de utilizadores, uma porc¢ao observou que existiam limita-
¢des quanto a navegacao, pelo que ndo é apresentado nenhum método
de navegacdo entre o ecrd do mapa da aplicagdo e a lista de espécies,
bem como a inexisténcia de uma ligacdo de acesso para as paginas de
iniciar sessdo e adicionar uma espécie, apesar de nos ultimos casos,
estas serem pensadas como reservadas a utilizadores priviligiados e

por isso ocultadas no contexto do perfil visitante.
A partir das observacdes, foi possivel prosseguir no &mbito do desenvol-

vimento e implementacgdo com vista nas questdes apontadas, iniciando

0 processo de estruturac¢do do interface da aplicacéao.
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Interface da Aplicagao

Com os resultados dos testes de usabilidade dos protétipos de baixa
fidelidade, foi elaborada uma nova estrutura de navegacao entre
ecrds, bem como a inclusdo de novas paginas face as necessidades a
responder nos &mbitos de desenvolvimento e implementacao. Assim,

foi definido um novo conjunto de ecras.

Os ecras principais da aplicacdo consistem no ecrd do Mapa, Lista de
Espécies, Ficha Técnica de Exemplar e Ficha Técnica de Autor. Os ecras
associados a gestdo dos conteudos da aplicacdo consistem em Adicionar
Espécie, Adicionar Exemplar, Adicionar Autor, Editar Espécie, Editar

Exemplar, Editar Autor, Login e Logout.

O primeiro ecrd, apresentado ao iniciar a aplicacdo, é o ecrd do Mapa,
dado que € o ecrd com mais importancia da aplicagdo, visivel a visitantes
de qualquer perfil. O menu de navegacao presente em todos os ecras
permite a navegacdo entre todas as paginas as quais o utilizador tem
acesso. F também a partir do menu de navegagéo que o utilizador tem
acesso a pagina de iniciar sessdo, para que, efetuado o login, tenha
posteriormente acesso as restantes paginas de gestao de conteudos a

partir do menu.

A partir do ecrd do mapa e ecra de lista de espécies € possivel navegar
para o ecra de espécie, clicando no respetivo marker do mapa ou
escolhendo um exemplar a partir do catdlogo, respetivamente. A partir
do ecra de espécie, o utilizador pode navegar para o ecrd de autor, de
volta para o ecrd do mapa, selecionando um dos exemplares disponiveis,
ou qualquer outra das liga¢des disponiveis no menu. A partir do ecra
de autor, o utilizador pode também fazer ligacdo ao ecrd de espécie,
ao mapa a partir dos exemplares apresentados na pagina de autor, e

as ligacoes disponiveis no menu.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Nos casos de ecra de espécie e ecrd de autor, se o utilizador tiver sessdo

iniciada, pode ainda navegar, a partir de um botdo adicional, para a

pégina de edicdo dos respetivos conteudos. Partindo do catadlogo ou

da lista de exemplares apresentados nas paginas de espécie ou autor,

o utilizador pode também aceder a pagina de edicdo de um exemplar

em especifico.

Finalmente, o utilizador pode terminar a sua sessdo a partir do menu

de opcdes, cuja ligacdo aparecera apenas se existir uma sessdo iniciada.

Na Figura 35 sdo apresentadas as ligacdes entre ada ecras, encontrando-

se diferenciadas pelo seu estatuto, seja esta ligacdo de acesso ao publico

ou restrita um utilizador com privilégios, ou se a ligacdo é acessada a

partir de uma componente complementar, como um menu.

Menu:

Publicas:

Mapa

Lista de Espécies
Iniciar Sessdo

Restritas:

Adicionar Espécie
Adicionar Exemplar
Adicionar Autor
Mapa (Agdo Logout)

Ficha Técnica (Espécie):

Publicas:
Mapa
Ficha Técnica (Autor)

Restritas:
Editar Espécie

Complementares:
Menu

Mapa:

Publicas:
Ficha Técnica (Espécie)

Complementares:
Menu

Iniciar Sessao:

Complementares:
Menu

Ficha Técnica (Autor):

Publicas:
Mapa
Ficha Técnica (Espécie)

Restritas:
Editar Autor

Complementares:
Menu

Figura 35 — Tabela de ligacOes entre ecras.

Lista de Espécies:

Publicas:
Ficha Técnica (Espécie)

Complementares:
Menu

Adicionar Autor:

Complementares:
Menu

Adicionar Espécie:

Complementares:
Menu

Adicionar Exemplar:

Complementares:
Menu

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Editar Autor:

Publicas:
Autor

Complementares:
Menu

Editar Espécie:

Publicas:
Ficha Técnica (Espécie)

Complementares:
Menu

Editar Exemplar:

Publicas:
Ficha Técnica (Espécie)

Complementares:
Menu
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4.3.2

Componentes Visuais

No procedimento do desenvolvimento da aplicacdo, foi necessario
pensar num conjunto de componentes visuais de modo a desenvolver
o0s prototipos de alta fidelidade e, posteriormente, proceder com o
processo de implementacdo da aplicacdo. As componentes em questdo
sdo a paleta de cores, a escolha tipografica e a iconografia. A escolha
das cores escolhidas tem, como principal objetivo, equilibrar o interface
da aplicacdo com o mapa a desenvolver, visto que as componentes
do interface sobrepor-se-do ao mesmo. As cores principais, ou mais

predominantes, sdo o branco e o verde.

O branco é aplicado, geralmente, como cor de fundo para as componen-
tes do interface, sejam caixas de texto, caixas de introducao de dados,
ou janelas pop-up. A utilizacdo do branco é sempre acompanhada de
um conjunto de tons cinzento claro, com o intuito de definir a transi-
¢do visual entre os elementos do interface e o fundo da aplicacao.
A excecdo do ecrd do mapa, as paginas da aplicacio sdo apresentadas
também com um fundo branco ou cinzento claro, alternando sempre
que possivel a composicdo de modo a ndo sobrepor duas cores que

causem problemas de leiturabilidade.

O verde é utilizado como cor de destaque nos elementos do interface
da aplicacao, sejam estes botdes ou dreas selecionadas pelo utilizador.
A utilizacdo de uma cor que se destaque sobre o branco tem como
proposito permitir ao utilizador rapidamente encontrar-se no ecra, seja
evidenciando o botdo de submissdo de dados ou destacando a caixa de

introducdo de texto que, caso selecionada, se torne verde.

Ainda, a paleta de cores conta também com a utilizacdo do azul e o
vermelho, em casos mais especificos. O azul é encontrado quando
existem multiplos botdes numa unica pagina e é necessdrio estabelecer

uma hierarquia de navegacao.
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Em conjunto com o posicionamento dos mesmos, o utilizador deve
facilmente compreender a que se referem os botdes apresentados. O
vermelho, por outro lado, é utilizado em caixas de aviso ou erro da
aplicacdo, como por exemplo, uma pop-up que apresente um erro na

submissdo de uma espécie na base de dados.

rgb (238, 238, 238) rgb (46, 204, 113)

rgb (51,102, 204)

'Oyd

Figura 36 — Paleta de cores escolhidas a utilizar na aplicacéo.
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Figura 37 — Escolha tipografica a utilizar na aplicacéo.
Quanto a tipografia, a fonte escolhida a utilizar na aplicagdo é a work
Sans, desenvolvida pela Google especificamente para utilizacdo em
meios digitais e disponibilizada para uso gratuitamente.
Na Figura 38 sdo apresentados estudos dos pesos disponiveis pela fonte

para utilizacdo.
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Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra

Figura 38 — Fonte Work Sans, desenvolvida pela Google, em diversos pesos.

Por fim, a iconografia da aplicacdo remete para um conjunto de icones
desenvolvidos com o intuito de auxiliar a percepcdo das componentes
do interface, consequentemente melhorando a usabilidade da aplica-
cdo. Através dos icones é mais facil diferenciar uma caixa de texto de
um botdo, bem como perceber qual a sua funcionalidade, no caso de

existirem, por exemplo, multiplos botdes numa so6 pagina.

Segue-se o exemplo de uma pdagina para adicionar uma espécie. A
pagina conta com um botdo principal de submissdo do formuldario
a preencher — os dados relativos ao autor — que se acompanha da
legenda Adicionar. Porém, dentro do mesmo formulario, existe um
outro botdo que permite ao utilizador carregar uma fotografia de um
exemplar da espécie que pretende adicionar, esta posteriormente
agrupada com a restante informacdo da espécie a submeter para a
base de dados. Este segundo botdo acompanha-se também de uma

legenda idéntica, Adicionar.

Em ambos os casos a legenda estd correta, dado que no primeiro caso, o
utilizador estd a adicionar a informacdo a base de dados, e no segundo
caso, o utilizador estd a adicionar uma fotografia ao restantes dados a
introduzir na base de dados. Substituir uma das legendas para outra
palavra, como por exemplo Submeter, perpetua o problema e continua

a criar ambiguidade.
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Através de uma complementagdo iconografica, é possivel distinguir dois
botdes que se acompanhem de legendas idénticas. No caso exempli-
ficado, o segundo botdo poderia ser acompanhado, para além da sua
legenda, de um icone relacionado com o respetivo Adicionar, neste
caso, por exemplo, uma maquina fotografica. Seguem-se, na Figura 39,
alguns dos icones desenvolvidos para o interface da aplicagdo, estando

os restantes incluidos no Anexo B.

Figura 39 — Exemplos de icones desenvolvidos para a aplicacgdo.

Ainda, os icones desenvolvidos apresentam-se em dois tons distintos,
cinzento claro e cinzento escuro. Esta dualidade deve-se as precaucdes
a ter quanto a sua implementacdo, dado que, dependendo do fundo

sobre o qual estes se aplicam, a sua leiturabilidade pode diminuir.

Sobre um fundo branco, como por exemplo uma caixa de texto, sera
preferivel aplicar um icone no tom escuro, dado que este sera facil-
mente perceptivel, enquanto no caso de um icone claro, este nao se
iria destacar da caixa. Da mesma forma, um icone claro serd mais facil-
mente perceptivel do que um icone escuro quando aplicado sobre um

botdo cujo fundo seja o de uma cor forte — como por exemplo verde.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Oyd

L6



4.3.3.1

98

PAG.

Identidade Visual

A atual identidade visual do Jardim Botédnico da Universidade de
Coimbra foi desenvolvida pela FBA. Ferrand, Bicker & Associados (www.
fba.pt) e conta como desenvolvimento de uma marca constituida por

simbolo e logdtipo.

O simbolo é descrito como “um nenufar (Vitoria cruziana), uma das
plantas ex-libris do Jardim Botanico; um coracdo — simbolo da vida
e da saude. Simbolo também do afeto que a cidade tem por este jardim
que lhe fica no caminho da Universidade ou da Praca da Republica,

bem no centro de Coimbra.” (FBA., 2012)

JARDIM BOTANICO JARDIM BOTANICO

UNIVERSIDADE DE COIMBRA UNIVERSIDADE DE COIMBRA

-pe >

JARDIM BOTANICO JARDIM BOTANICO

UNIVERSIDADE DE COIMBRA UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Figura 40 — Identidade visual do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.

Apesar de possuir uma identidade visual, a pagina do Jardim Botanico
da Universidade de Coimbra sobre dominio da Universidade de Coimbra

raramente apresenta os elementos desenvolvidos da marca (uc.pt, 2016).

Pretende-se incorporar a identidade visual do Jardim Botanico da
Universidade de Coimbra na aplicacdo a desenvolver, de modo a permi-
tir a identificacdo da aplicacdo quanto ao seu contexto e ligacdo com a
instituicdo referente, reforcando em simultaneo a presenca do Jardim

Botanico da Universidade de Coimbra nos meios digitais.
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4.3.4

Mapa da Aplicagao

O mapa da aplicagdo é delimitado pela drea geografica andloga ao
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra e suas redondezas. No
contexto da aplicacdo, o mapa pretende incluir o conjunto de zonas do
jardim que se encontram abertas, excluindo, deste modo, uma parte da
zona da mata que se encontra a direita do jardim, como apresentado

na Figura 41.

Através da andlise de diversas plantas do jardim, foi possivel aferir
desde entdo que a proporc¢ao escolhida para o desenvolvimento do
mapa seria de 1:1, ou seja, um formato quadrado. Com um espaco
quadrado, é possivel incorporar toda a drea do jardim e em simul-
tdneo minimizar a quantidade de espacos vazios na drea exterior ao
jardim. Assumindo uma projecdo de Mercator, o jardim encontra-se
ligeiramente inclinado, pelo que a escolha de uma resolucdo como 2:1

ou 1:2 ndo seria viavel.

Universidade®
de/Coimbra |
- Faculdade
de;Medicina

Figura 41 — Area do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra a representar no mapa da aplicagéo.
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De modo a situar o visitante no espaco geografico e complementar os
eventuais espacos vazios exteriores a area do jardim, o mapa pretende
incorporar trés outros elementos para além do espaco referente ao
jardim: o Departamento de Ciéncias da Universidade de Coimbra, o
Aqueduto de Sao Sebastido, e uma pequena por¢do da mata do Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra, esta que se encontra atualmente
aberta ao publico e que se encontra com exemplares acompanhados

de placas identificativas.

Figura 42 — Departamento de Ciéncias da Vida da Universidade de Coimbra e Aqueduto de Sdo Sebastido.

Numa fase inicial, foi desenvolvido um mapa equivalente aos ecras
desenvolvidos previamente como protoétipos de baixa fidelidade. Esta
primeira abordagem serviu para compreender a disposicao do jardim,
as areas nas quais se encontram as espécies, e 0S percursos nos quais

o0s visitantes circulam no espaco.

Nesta abordagem foi apenas utilizada uma cor. O espaco foi desenhado
na horizontal e foram ignoradas discrepancias em angulos quanto a
sua area, simplificando e geometrizando o espaco. Os muros e divisdes
do jardim representam-se através de um simples contorno, enquanto
que as areas preenchidas sdo referentes aos espagos onde se encon-
tram plantados exemplares, como por exemplo canteiros ou terragos.
O prototipo ndo inclui qualquer método para permitir a percepcao de
elevagdo quanto ao espa¢o, como tal, alguns elementos apresentados

no esboco tais como escadas acabam por ser redundantes.
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Figura 43 — Primeiro protétipo do mapa da aplicacao.

No decorrer do desenvolvimento do mapa, a questéo da elevacdo foi
tida em conta como um aspeto pertinente e necessario de se resolver,
pois pretende-se que o publico tenha uma percepcao clara do espaco
geografico do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, de modo a
eventualmente navegar sem dificuldades pelo mesmo. Para tal, o mapa
desenvolvido com base no prototipo apresentado inclui um nivel de
detalhe mais elevado, utilizando um modelo de visualizacao isométrico.
Assim, é possivel obter uma tridimensionalidade no mapa e evidenciar,

em simultaneo, os pontos mais elevados ou mais profundos do jardim.

O mapa conta também com a aplicacdo de cor sobre os seus elemen-
tos, na necessidade de evidenciar determinados espacos, como por
exemplo, os canteiros do jardim. Deste modo, foi atribuida uma cor a
cada um dos elementos a representar no mapa: verde — aplicado nas
zonas onde se encontram plantados exemplares, tais como canteiros;
cinza — para as delimitacdes do jardim, como muros; branco — para as
areas de circulacdo dos visitantes como trilhos ou escadas; e vermelho
e azul — para edificios, tirando proveito da perspetiva isométrica; Azul

para edificios com a funcéo de estufa.
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Figura 44 — Primeiro protdtipo de alta-fidelidade desenvolvido para o mapa da aplicacéo.

O prototipo, desenvolvido sobre uma rotacdo de -13° da projecdo do
jardim, apresenta diversas inconsisténcias quanto a sua isometria, ao
contrario do pretendido. A questdo é abordada com profundidade no
Capitulo 5.2.2, quanto ao solucionamento da adversidade encontrada.
No mesmo capitulo, é ainda explorada a abordagem visual para com

a componente histérica do espaco que se pretende desenvolver.
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Implementacao

Este capitulo pretende elaborar todo o processo de implementacdo do
prototipo funcional da aplicacdo a desenvolver, um sistema de infor-
macdo geografica do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra,

acompanhado de um catalogo de plantas georreferenciadas.

O primeiro sub-capitulo refere algumas consideracdes gerais sobre o
processo de desenvolvimento, como as componentes tecnoldgicas a

utilizar no &mbito de desenvolvimento da aplicacao.

No segundo sub-capitulo é abordada a implementacio da funcionalidade
do mapa geografico e historico do jardim, explorando as abordagens
de implementacdo, obstaculos e respectivas solucdes, e 0 processo de

ligacdo entre o mapa e as restantes funcionalidades da aplicacao.

No terceiro sub-capitulo, sdo abordados conceitos relativos ao sistema
de georreferéncia das plantas, diretamente ligado com o mapa da
aplicacdo. O sub-capitulo explora de que modo € feita a ligacdo dos
dados para com o mapa e de que modo sdo estes apresentados como

meio de visualizacao.

No quarto sub-capitulo, é abordada a estrutura da base de dados da
aplicacdo, explorando a tipologia dos dados a introduzir, as relacdes
entre atributos no contexto da base de dados, e ligacdo da respectiva

base de dados com a aplicacdo no lado do utilizador.

No quinto sub-capitulo, é explorada a componente da gestdo de conteudos
da aplicacdo, e de que modo é feita a introducdo ou alteracdo de dados
na base de dados que subsequentemente apresentara essa informacao

na aplicacdo para o utilizador.
Por fim, sdo apresentados e explicados os diversos ecras do protétipo

funcional, elaborando cada uma das funcionalidades encontradas nos

respetivos ecras, bem como outras consideracdes a referir.
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5.1

Considerdgées Gerais

De modo a implementar o protétipo funcional, foi definido um conjunto
de tecnologias a utilizar com base nas funcionalidades estruturadas e

no contexto de navegacdo em que a aplicacdo se insere.

Como se trata de uma aplicacdo web, isto é, que pode ser utilizada
ou consultada a partir de um browser de computador ou dispositivo
movel, a aplicacdo foi desenvolvida em HTML. Esta tecnologia é a base
na qual as restantes tecnologias utilizadas se assentam, sendo que
todas as paginas possuem componentes em HTML. E a partir desta
tecnologia, em complemento com o CSS, que o utilizador vé e interage

com a aplicacao.

A componente da base de dados foi desenvolvida em SQL, utilizando o
PHP como meio de comunicacdo entre a aplicacdo no lado do utilizador
e a aplicacdo no lado do servidor. E com o0 uso do SQL que a informa-
¢do se regista na base de dados e com o uso do PHP que a aplicacdo
apresenta os dados guardados na base de dados. A combinacdo das
duas tecnologias permite ainda que a aplicacdo permita adicionar,
editar e excluir dados da base de dados sem recorrer ao sistema de

gestdo de conteudos da propria base de dados.

Por fim, é utilizada a tecnologia Javascript com o fim de tornar as
funcionalidades da aplica¢do mais proveitosas, funcionando como um
complemento as tecnologias até entdo referidas. A partir do Javascript,
sdo implementadas as funcionalidades do mapa da aplicacdo, anima-
cdes e menus de navegacdo. No contexto da informacao, o Javascript
permite que esta seja filtrada ou ordenada, sem que existam alteracoes
na base de dados da aplicacdo, ou seja, as altera¢des sdo apenas no lado
do utilizador, permitindo assim que o utilizador utilize, por exemplo,
um sistema de pesquisa ou de filtros para obter com mais precisdo os

resultados pretendidos.
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5.2

Implementagéo do Mapa

Numa fase inicial, com base nas tecnologias selecionadas para a
implementacdo do protdtipo, foram estruturadas as funcionalidades a
desenvolver para o mapa da aplicagdo. Estas seriam a funcionalidade
de ampliar ou reduzir o tamanho do mapa, a funcionalidade de, com
o0 auxilio de um slider, alterar o mapa com base na posicdo do slider, e
a funcionalidade de apresentar um conjunto de informacé&o, na forma

de markers, sobre o respectivo mapa.

0O mapa, neste contexto, seria implementado com o formato .SVG, que, ao
contrdrio de outros formatos de imagem como .PNG ou .JPG, permitisse
a ampliacdo ou reducdo da imagem sem efetuar distor¢des na imagem
que consequentemente levariam a perda de detalhe e qualidade da
mesma. Como o respectivo acréonimo indica, SVG refere-se a Scalable
Vector Graphics, ou seja, graficos vectoriais escaldveis. O formato em si
remete para uma linguagem que permite descrever graficos de forma
vectorial de modo a que, independentemente da escala, o resultado
grafico seja fiel ao original, permitindo deste modo ampliacdes ou

reducdes sem perda de qualidade.

Apesar da sua versatilidade, a solucao para a ampliacdo ou reducao do
mapa do prototipo néo foi suficiente para progredir com o processo de
implementacdo. Surgiram, desde o inicio, diversas dificuldades quanto
a implementacdo das funcionalidades de ampliar ou reduzir, respecti-
vamente a compatibilidade entre browsers distintos e falhas técnicas
no posicionamento do mapa face ao ecrd do utilizador. Com o intuito
de prevenir outros possiveis problemas futuros, que posteriormente
impedissem o progresso da implementacdo do prototipo, foi abando-
nado o desenvolvimento do mapa de raiz. Assim, face aos problemas
encontrados e possiveis problemas no futuro da implementacéo, foram
estudas diversas ferramentas de visualizacdo de informacéao, gestdo
de conteudos e implementacdo de mapas, de modo a tirar proveito das

melhores funcionalidades disponiveis face as necessidades da aplicacao.
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5.2.1

Estudo de Ferramentas

A pesquisa e selecdo de ferramentas para auxiliar a implementacao
do mapa da aplicacdo teve como base nédo s6 a andlise de funcionali-
dades disponiveis para tal execucao, como também outras utilidades
das quais o processo de implementacdo pudesse vir a usufruir futura-
mente. Deste modo, as tecnologias analisadas focam-se na visualiza¢do
de dados sobre um mapa, mas ndo sdo necessariamente exclusivas a
esta funcionalidade. Outros fatores como a introdugéo de dados, gestdo
de informacdo e acesso a base de dados, bem como a flexibilidade na
apresentacdo dos dados na aplicacao, sejam estes no mapa ou nos

restantes ecrds da mesma, foram também tidos em conta.

No total, foram selecionadas quatro diferentes tecnologias para analise,
todas estas com diferentes utilidades, mais valias e pontos fracos. Este
estudo pretende analisar o potencial de cada tecnologia face as neces-
sidades da aplicacdo com um foco no desenvolvimento do mapa, mas

nao restrito ao mesmo.

Face a andlise das ferramentas, é feita uma andlise transversal dos
pontos positivos e negativos das mesmas, e com base nos resultados
aferidos, é feita uma selecdo da ou das ferramentas a utilizar como

base para a implementacdo do mapa da aplicacao.

As ferramentas em questdo sdo o CMS (Content Management System)
SILVA, utilizado pela Universidade de Coimbra como ferramenta de
gestdo de conteudos, o Google Maps API, desenvolvido pela Google, o
Mapbox, uma plataforma de mapas para developers, e o Leaflet.js, uma
ferramenta open-source desenvolvida por Vladimir Agafonkin, parte

da equipa de desenvolvimento da plataforma Mapbox.
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5.2.1.1

CMS Silva

A primeira ferramenta estudada foi o sistema de gestdo de conteudos
SILVA, utilizado pela Universidade de Coimbra com o fim de elaborar
conteudos para as diferentes paginas de destaque da instituicao, tais
como faculdades e outras unidades organicas, servicos, e outras paginas
destinadas ao ensino e cultura, assumindo como base um grafismo
idéntico e criando assim uma coesdo entre todos os conteudos perten-
centes ao contexto da Universidade de Coimbra, assumindo o dominio
principal da Universidade de Coimbra (uc.pt). Como unidade organica
da Universidade de Coimbra, atualmente os conteudos da pagina do
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra sdo geridos utilizando

esta ferramenta.

Este gestor de conteudos, que funciona em diversas plataformas (como
Linux, Windows e Mac 0S), facilita a tarefa de criacdo de contetdos
permitindo qualquer utilizador, sem bases de gestdo e edi¢do de aplica-

¢cdes web, criar e editar todo o tipo de conteudos.

O interface utiliza um editor integrado que permite aos seus utiliza-
dores ver, em tempo real, qual o formato final dos conteudos a editar,
por vezes chamado de WYSIWYG (What You See Is What You Get).
A Figura 45 apresenta a ferramenta de edicdo de conteudos do SILVA.
No cabecalho do campo de edicdo, é possivel denotar algumas ferra-
mentas que permitem compor o texto, como por exemplo, alterar o

peso e o tamanho da fonte.

Deste modo, é permitido ao utilizador criar conteudos visualizando em
tempo real o resultado final a ser apresentado na pagina, ndo requirindo
conhecimentos de programacdo web para proceder com a criagdo ou
alteracdo dos mesmos. Contudo, existe um conjunto de limitaces que

sdo de partida apresentadas ao utilizador do sistema de informacéo.
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Figura 45 — Formatador de texto do CMS Silva.
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Figura 46 — Detalhe das areas de personaliza¢do da pagina da Universidade de Coimbra, sobre o CMS Silva.
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A Figura 46 apresenta um modelo de pagina da Universidade de Coimbra,
em concreto a pagina da Faculdade de Medicina da Universidade
de Coimbra. Sobre a pagina, a figura apresenta uma série de caixas
destacando as diferentes dreas que compdem o modelo de paginas da

Universidade de Coimbra, encontrando-se estas enumeradas.

As limitagdes do servico ocorrem, precisamente, nas componentes a

que o utilizador tem acesso para editar os conteudos.

Algumas das componentes da pagina, como o cabecalho e a barra de
navegacao, ndo podem ser editados e sdo de estrutura comum a todas
as paginas sobre o dominio da Universidade de Coimbra. Outras, como
o slideshow que se segue ao cabecalho da pagina, podem ser editadas
com algumas limitacdes. Neste caso, assume-se que apenas 0s conteudos
do slideshow possam ser editados, e ndo a ferramenta do slideshow em
si, sendo esta também uma componente comum as diversas paginas

da Universidade de Coimbra.

Aliberdade quanto a introdugao e edicdo de conteudos ocorre apenas
na area selecionada a verde, a drea de conteudos editavel pelos edito-
res da pagina. Apenas aqui é possivel introduzir novos dados na sua
totalidade e a gosto do utilizador. Ainda assim, o espaco disponibilizado
para edicdo € limitado e também este comum as diversas paginas no

dominio da Universidade de Coimbra.

Ainda que assumindo a total liberdade de introducdo e edicédo de
conteudos numa area restrita e especifica da pagina, as limitacdes
apresentam-se como obstaculos superiores. A implementacdo de um
mapa no dado espago iria trazer uma série de restri¢cdes que de certo
afetariam a qualidade da funcionalidade do mapa, dado que este, por
exemplo, poderia usufruir de mais espa¢o para navegacao. Ainda, as
questdes de compatibilidade entre a aplicagdo e o sistema de informacao

poderiam acrescer o numero de obstaculos face a sua implementacao.
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5.2.1.2  Google Maps API

O servico Google Maps surge sob um projeto similar, desenvolvido em
2001 e posteriormente disponibilizado ao publico em 2005, com o0 nome
de Google Earth, desenvolvido pela Google. Nesta primeira etapa, a
aplicacao, como software que se executa em browser, apresenta uma
vista tridimensional esférica do planeta Terra, e permite aos utiliza-

dores navegar pelo globo livremente e com controlo total da escala.

Ainda, o servi¢o permite aos utilizadores estabelecer rotas entre dois

pontos, e estimar a distancia e duragdo de viagem entre eles.
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Figura 47 — A aplicacdo Google Earth, desenvolvida pela Google.

Posteriormente, e apesar do projeto Google Earth ndo ser descontinuado,
estando o software ainda disponivel para download, em 2008 a Google
lanca o Google Maps, uma aplicacdo web similar ao Google Earth.

Existem, porém, diversos aspetos alterados desde o seu antecessor.
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O servico Google Maps permite, em primeiro lugar, ser visualizado
a partir de um browser, como o Google Chrome ou o Safari, sem a
necessidade de downloads complementares. No mesmo dmbito que
0 Google Earth, o Google Maps permite aos utilizadores navegar por
uma projec¢do do globo terrestre, sendo esta uma versdo aproximada
da Projecdo de Mercator, bem como estabelecer rotas entre dois pontos
distintos e verificar a distancia, caminhos alternativos e duragdo de

viagem a pé, de carro, bicicleta e transportes publicos.

O grafismo do mapa € escolhido a critério do utilizador, sendo o
principal modo de visdo o modo de mapa, que representa grafica-
mente apenas os principais aspetos do globo como zonas verdes, rios,
oceanos, fronteiras, estradas e, eventualmente, a forma bidimensional
de alguns edificios. O outro modo de visdo, a vista terrestre, permite
ao utilizador visualizar o mapa através de um registo fotografico de

vista aérea, que é regularmente atualizado de modo a incorporar as

alteracgdes ocorridas no globo fisico.
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Figura 48 — Vista da cidade de Coimbra a partir do Google Maps, desenvolvido pela Gooogle.
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Ambas as vistas incorporam diversos elementos graficos, que sdo visiveis
ou ndo dependendo da escala a que o utilizador de encontram. Estes
elementos sdo, por exemplo, nomes de cidades em texto, simbolos de
terminais de transportes publicos como comboios, identificacdo das
estradas e respetiva taxonomia, e outros pontos de interesse, como
parques e monumentos. Os utilizadores podem também optar por
pesquisar, através de uma barra de pesquisa, um determinado local,
que depois de escolhido levara a aplicacdo a focar automaticamente
no respetivo local. Em finais de 2009, o servico disponibilizou uma
outra opcdo de visualizacao, o Street View, que permite aos utilizadores
navegar pelas estradas do globo em realidade aumentada, podendo
navegar num ambiente de 360 graus. Inicialmente acessivel apenas a
estradas dos Estados Unidos, a funcionalidade veio a crescer e a incor-
porar o ambiente rodovidrio de muitos outros paises, como Portugal.
Para além de estradas, o servico cataloga também na funcionalidade
outros espacos inacessiveis através de qualquer veiculo, como parques
publicos e jardins, como o caso do Jardim Botanico da Universidade

de Coimbra.

Jardim Botiinico da Universidade de Coimbra

Street View - ago 2014

Jardim
Botéango da
Univeg@iiade
de Godgra

Voltat a0 Mapa

Figura 49 — A Alameda das Tilias do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, vista a partir do Street View.
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Posteriormente o servico foi disponibilizado em dispositivos moveis,
em 2013, com a adicdo de um sistema de GPS incorporado. Aos utiliza-
dores que possuam uma conta no servi¢o Google, é possivel guardar as
rotas criadas e os pontos de interesse marcados, de modo a consultar
posteriormente. Apesar de terem surgido outros servigos similares,
como o Apple Maps, o Google Maps continua em grande popularidade,

sendo uma das aplica¢fes mais consultadas nos ultimos anos.

0 Google Maps encontra-se desenvolvido com as tecnologias Javascript,
XML e Ajax, um complemento a linguagem Javascript, enquanto que

a sua opgao de Street View funciona com o Adobe Flash.

O servigo disponibiliza ainda uma API que permite aos utilizadores
customizarem 0s seus mapas e incorporarem os mesmos em paginas
web ndo associadas com o servico, bem como partilhar o cédigo-fonte
com outros utilizadores. Deste modo, um utilizador pode incorporar um
servico de mapas na sua pagina e configurar os conteudos a apresentar
e visualizar, bem como usufruir das funcionalidades do Google Maps,

como o Street View.

Contudo, a utilizacdo da API requer, dependendo do fim a que se
destina, um plano de subscri¢do do servico, pelo que o uso livre da API
apresenta um conjunto de limita¢des referentes ao trafego necessario
para o servigo. Na pratica, a implementacdo de um protétipo funcional
que utilizasse os servigos da Google Maps API poderia necessitar uma
subscricdo paga na eventualidade do numero de visitantes da mesma
ser superior ao disponibilizado face ao servico gratuito. O servigo em
questdo utiliza um sistema de créditos, e contabiliza a¢6es como o
carregamento do mapa ou o carregamento de informagdes automa-
ticamente sobre o mapa com um determinado valor, utilizado como
referéncia para comparar a utilizacdo com as limita¢es impostas pelo

Servico (Google Developers, 2016).
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Leaflet.js

http://leafletjs.com/

O Leaflet.js constiste numa biblioteca em Javascript desenvolvida para
a implementac¢do de mapas interativos. A ferramenta foi desenvolvida
por Vladimir Agafonkin (agafonkin.com), membro da equipa da Mapbox
(mapbox.com), uma plataforma para o desenvolvimento de mapas
digitais. A ferramenta encontra-se disponivel para download gratui-
tamente na respetiva pagina, onde é também possivel consultar toda
a documentacdo da biblioteca e tutoriais referentes a implementacéo
das mais diversas funcionalidades disponibilizadas pela mesma, como
por exemplo a criacdo de mapas ndo geograficos e a customizacdo das

suas componentes visuais.

A ferramenta foi desenvolvida sobre a premissa de usabilidade, perfor-
mance e simplicidade, e funciona eficientemente no enquadramento
dos mais diversos browsers e dispositivos utilizados. Ainda, é possivel
incorporar diversos plugins a biblioteca, como por exemplo, a agrupa-
cdo de multiplos markers com base na sua proximidade. Por defeito, o
Leaflet.]JS utiliza os servi¢os de mapa do OpenStreetMap (openstreetmap.

org), e disponibiliza o seu c6digo fonte na plataforma GitHub.

Lng: -0.09000, Lat: 51.50500

o oy o
f \ = 2,
| + | 4 %
- M\\,‘E’NOB
Marytebone
- Stepney,
City.
- HelloWorld! | Limehouse
/—”i‘ : E
London/ /\\ /69!- 7 f -
2 = fi S
/ : / }1 /3%
! g
L Borough Bgrmondsey
< %)
bt s Rotherhithe
Victoria &
5 5
Millbank{/
/ Walworth
Pimlico
N
B &
E \\ e Leaflet | Map data © OpenStreetMap contributors, CC-BY-SA, Imagery © Mapbox

Figura 50 — Interface do Leaflet.js, com a utilizacdo do servi¢o de mapas OpenStreetMap.
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A biblioteca inclui, por defeito, um conjunto de funcionalidades presen-
tes em grande parte dos servicos de mapas digitais, como a funciona-
lidade de ampliar ou reduzir a escala e a de adicionar markers sobre
0 espaco geografico referente ao mapa. O mapa pode ser customizado
pelo utilizador, pelo que este ndo é forcado a utilizar o servico dispo-
nibilizado por defeito e pode, por outro lado, criar os seus proprios

mapas e implementar os mesmos com a biblioteca.

Pela sua natureza de cddigo livre, ou open-source, o Leaflet.js apresenta-
se como uma ferramenta versatil e simples no &mbito de conjugar
as suas funcionalidades com outras componentes, como estabelecer
a ligacdo a base de dados de um sistema de informacdo. Ainda, com
a documentacdo disponibilizada, o utilizador pode com facilidade
consultar as melhores metodologias para implementar as funcionali-

dades que pretende.

Apesar das funcionalidades disponibilizadas serem de menor numero
comparativamente com servi¢os como a Google Maps API, é de referir
que o Leaflet.js é apenas uma biblioteca de auxilio a criacdo de mapas

digitais interativos, e ndo um servigo de mapas de tal tipologia.

Comparativamente, face as necessidades requiridas para a elaboracéo
de um prototipo funcional, o Leaflet.js apresenta-se como a melhor
solucdo das até entdo estudadas, apresentando uma série de funciona-
lidades pertinentes para a implementacdo do prototipo, flexibilidade
face as funcionalidades a implementar no mesmo, e inexisténcias de

limitacOes face a sua usabilidade.
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Processo de Implementagéao

Para a implementac¢do do mapa da aplicagdo foi utilizado, feita a
analise das diversas ferramentas, o Leaflet.js, por se destacar como
0 mais versatil quanto a sua facilidade de utilizagdo e customizacdo
do interface, permitindo introduzir mapas customizados e atribuir
diferentes referéncias espaciais para além do sistema (latitude, longitude).
Ainda, o contacto direto com a componente Javascript da ferramenta
torna-se uma mais valia no &mbito de alterar entre mapas com base

no posicionamento de um slider, como pretendido para a proposta.

A primeira etapa da implementacdo refere-se a introducao das imagens
correspondentes ao mapa e suas variantes na aplicacdo. No processo,
foi necessario definir um tamanho fixo e comum a todos os mapas, de
modo a que a navegacdo entre eles se revele o mais fluida possivel.
Dimensdes distintas levariam a posicionamentos geograficos distintos,
0 que posteriormente seria um obstaculo na componente de imple-

mentacdo dos exemplares georreferenciados no espaco do jardim.

O Leaflet.js permite a introducdo de mapas externos a servi¢os como
0 Google Maps ou o Open Street Maps através de um sistema de tiles.
Este sistema consiste na divisdo de uma imagem em diversas por¢des de
menor tamanho, carregando apenas na aplicacdo as que se encontram
visiveis no ecrd de navegacao. Arrastando o mapa em outras direcdes,
caso o tamanho deste seja superior ao do ecrd, fara a ferramenta

carregar as porc¢des referentes aos tiles que o ecrd devera apresentar.

Previamente, no Capitulo 4.3.3, definiu-se que a resolucdo escolhida
para o desenvolvimento do mapa seria de 1:1, ou seja, um formato
quadrado. Com um espaco quadrado, é possivel incorporar toda a area
do jardim e em simultdneo minimizar a quantidade de espagos vazios
na drea exterior ao jardim. Complementarmente, o Leaflet.js utiliza, por

norma, as dimensdes de 256 x 256 pixeis por cada tile dos seus mapas.
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map_21_0.phg

map_21_7.png

map_2114.png

map_21_21.png

Com estas definicdes, foi apenas necessario alterar a escala da imagem
do mapa para uma preferencialmente multipla de 256. Ainda, foi
necessario ter em conta a necessidade de implementar desde entdo

a funcionalidade de ampliar ou reduzir o mapa da aplicagao.

Como o Leaflet.js funciona com o sistema de tiles, foi necessario
acomodar diferentes escalas para cada iteracdo do mapa, de modo a
que a funcionalidade funcionasse devidamente. Entdo, as resolucoes
definidas para o mapa foram 1024 x 1024 px, 2048 x 2048 px, 4096 x 4096 px
e 8192 x 8192 px, do seu tamanho mais reduzido para o mais ampliado,

respectivamente.

Todo o processo de transformag¢do de uma imagem em diversos tiles
encontra-se documentado por Oliver Marriott (2012). Este processo
passa pela divisdo de uma imagem em varias porcdes, a alteracdo dos
nomes das por¢des da imagem para se adequarem ao formato lido
pelo Leaflet.js, e a disposi¢do das mesmas para que sejam lidas como
camadas de escala pela ferramenta. Para este processo, Marriott utiliza

as linguagens Ruby e Javascript como meios.

map_21_1.png map_21_2.png map_21_3.png map_21_4.png map_21_5.png
L
¥
map_21_8.png map_21.9.png map_21.10.png map_21_11.png map_21.12.png
map_21.15.png map_21.16.png map_21_17.png map_21_18.png map_21.19.png
map_21_22.png map_21_23.png map_21_24.png map_21_25.png map_21_26.png

Figura 51 — Exemplo do resultado da divisdo de uma imagem em tiles.
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A cada iteracdo do mapa, com um total de 9 variantes, sobre o total
de 4 variantes de escala, foram desenvolvidos no total 36 versdes do
mapa da aplicacio, em todos os casos aplicando a divisdo da imagem
em tiles, e agrupando os mesmos pela sua escala correspondente.
Com a utilizacéo de Javascript, foi de seguida implementada a barra
de cronologia, de modo a obter a primeira versdo do mapa que viria

a ser o prototipo final.

—

Figura 52 — Resultados da implementacdo do mapa no protdtipo funcional.

A seguinte etapa consistiu na introducao de informacdo no mapa
relativa aos exemplares que se encontram no Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.

Com base nas andlises decorridas no capitulo 4.2, foi estruturada a base
de dados da aplicacdo, no formato SQL, visando acomodar os atributos
definidos para espécies, exemplares e autores, no &mbito da informa-
cdo, e ainda conteudos adicionais, como gestdo de infraestruturas e

eventos a decorrer no espaco.
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A base de dados desenvolvida é composta por um total de 7 tabelas
distintas, agrupada no sistema de caracteres Unicode (multilingua)
utf8_general _ci, dado que diversos elementos de informacao a introduzir
sdo compostos por caracteres especiais utilizados num grupo restrito

de linguas, de entre estas, a lingua portuguesa.

A tabela users armazena os dados dos utilizadores no &mbito da gestdo
da aplicacdo, utilizando os atributos id, username, password, email e previ-
lege. O campo username € referente ao nome de utilizador utilizado para
iniciar sessdo, enquanto que password refere-se a credencial de acesso
do respectivo utilizador. Email corresponde ao endereco eletrénico do
mesmo, e existe apenas como registo de contacto, ndo sendo apresen-
tado ou utilizado, em momento algum, na aplicacdo. O campo previlege
refere-se ao nivel de privilégios do utilizador. Assumindo que existam
utilizadores com credenciais de acesso, mas que ndo compreendem
o corpo de gestdo do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra,
a utilizacdo do previlege pode diferenciar os utilizadores aos quais é
permitida a introducdo e alteracdo de conteudos dos que ndo podem.
O campo id é preenchido automaticamente pelo sistema, e tem como
fim diferenciar todos os utilizadores, sendo este um valor inico a cada
iteracdo. Apesar do campo username ser também unico, a eventual
alteracdo do nome de utilizador pode criar inconsisténcias no sistema,
pelo que o campo id se torna de utilidade como meio de identificagdo

de um utilizador, independentemente da alteracdo dos seus dados.

A tabela settings armazena algumas configuracGes gerais sobre o
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra. No contexto da imple-
mentacdo do protdtipo funcional, foram apenas implementados os
campos relativos ao horario de funcionamento do Jardim Botanico da

Universidade de Coimbra.
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0 Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, como institui¢do, encon-
tra-se aberto ao publico durante um determinado periodo de tempo
por dia, utilizando um hordrio fixo para o seu calendario, divergindo
apenas entre horarios de funcionamento de verdo e inverno. Contudo,
existem ocasifes em que 0 espaco se encontra encerrado em datas
que diferem de ano para ano. Segue-se o exemplo do dia do cortejo da
Queima das Fitas realizado em Coimbra, em data préxima ao fim do
periodo lectivo da Universidade de Coimbra. Datas de encerramento
comuns a qualquer ano, como por exemplo 1 de Janeiro, encontram-se
definidas com auxilio de Javascript, ndo existindo a necessidade de as

incorporar na base de dados.

Assim, a tabela settings conta com um campo relativo ao estado do
espaco, ou seja, se este se encontra aberto ou encerrado, e é modifi-
cado manualmente por um utilizador com privilégios. Ainda, a tabela
conta com um conjunto de campos relativos as datas de inicio e fim
do periodo correspondente ao encerramento do espago, e ainda um
campo opcional descritivo quanto ao motivo de encerramento, como

por exemplo, o decorrer do cortejo da Queima das Fitas.

A tabela events refere-se aos eventos a decorrer no espaco, e € composta
pelos campos respectivos ao titulo do evento, tipo de evento, local
do evento no espaco, hordrio de inicio e fim do evento, fotografia do
evento, precario do evento, staff do evento, limitacdo de idades dos
participantes e limitacdo de numero de participantes. Existem também
dois campos relativos a descri¢do do evento e outras observacoes
quanto ao mesmo. A tabela inclui ainda um campo id, inico, com o

fim de diferenciar cada evento.

Através do campo relativo ao local do evento no espaco, pretende-se
incorporar no mapa, para além dos exemplares, eventos que se encon-
trem a decorrer no Jardim Botdnico da Universidade de Coimbra em

simultaneo a visita do utilizador a aplicacgao.
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As restantes 4 tabelas compdem o nucleo do sistema de informacéo,
estando estas encarregadas de incorporar todos os dados relativos as
espécies, exemplares e respectivos autores presentes, no presente ou
no passado, no espago correspondente ao Jardim Botanico da Univer-
sidade de Coimbra. E também entre estas tabelas que se encontra o
cruzamento de informacdo, referenciando iteragdes de autores nas

iteracdes de espécies, e iteragdes de espécies nas iteracoes de exemplares.

A tabela authors refere-se a toda a informacao sobre os autores das
espécies introduzidas na base de dados. A tabela é composta por campos
relativos ao nome e apelido do autor, data e local de nascimento, data
e local de falecimento, um breve sumario opcional sobre o mesmo,
a vocacdo do autor e a abreviatura do mesmo utilizada na area da
botéanica. Existe também um campo referente a uma fotografia, também
opcional, do mesmo. A tabela inclui ainda um campo id, dnico, com o

fim de diferenciar cada autor.

A tabela plants refere-se a toda a informacao sobre as espécies que
se encontram no Jardim Bot&nico da Universidade de Coimbra. A
tabela conta com os campos referentes ao seu nome cientifico, nome
comum, nhome comum alternativo, género, familia, ordem, didmetro,
altura e tipo de planta. Conta ainda com um campo para especificar
um ou mais autores da espécie, um campo para especificar um ou
mais locais de origem da mesma, e um campo referente a um hreve
sumario opcional. A tabela inclui ainda um campo id, inico, com o fim

de diferenciar cada autor.

A tabela plants_gallery funciona como complemento a tabela plants,
acomodando eventuais fotografias que se pretendam adicionar quanto
a espécie. A tabela conta com o campo da fotografia em questdo, e ainda

0 campo id, referente ao id da espécie da tabela plants.
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Por fim, a tabela plants_samples refere-se aos exemplares de uma
espécie encontrados no espaco do Jardim Boténico da Universidade de
Coimbra. A tabela conta com campos referentes a sua latitude, longitude,
data de adicdo, data de remocao, data de registo e codigo. A tabela,
ao contrario das restantes, conta ainda com dois ids distintos — um
referente a espécie que o exemplar representa, e outro unico e identi-

ficativo entre os diversos exemplares introduzido na base de dados.

Tabela » Acgoes Registos Tipo  Agrupamento (Collation) Tamanho Suspenso
~| authors W Procurar Estrutura Pesquisar ¥¢ Insere [ff Limpa < Elimina 2¢ InnoDB  utf8_general_ci 32 x8 -
~| events ¢ [(i=/ Procurar Estrutura _| Pesquisar 3¢ Insere [ Limpa < Elimina 0 InncDB  utf8_general ci 3z x8 -
~| plants W Procurar Estrutura Pesquisar ¥¢ Insere [ff Limpa < Elimina 9 InneDB  utf8_general_ci 32 x8 -
—| plants_gallery ¢ [li=/ Procurar Estrutura _| Pesquisar 3¢ Insere [ Limpa < Elimina 0 InncDB  utf8_general ci 32 K8 =
~| plants_samples Procurar Estrutura Pesquisar %< Insere [ff Limpa < Elimina 11 InncDE  utf8_general_ci 48 KB -
| seflings ¢ = Progurar Estrutura :—| Pesquisar 3¢ Insere i Limpa < Elimina 0 InncDB  utf8_general ci 16 ¥B -

~| users 7y [ Procurar p& Estrutura [ Pesquisar 3cInsere ffjj Limpa X Elimina 4 InnoDE  utf8_general_ci 48 KB =

Figura 53 — Vista geral da base de dados da aplicacéo.

# Nome Tipo Agrupamento (Collation) Atributos Nulo Predefinido Extra Acgbes
B 1 id varchar(16) utf8_general_ci Nio  None #Muda X Elmina 5 Priméria [y Unico Indice = Spatial + Mals
s 2 name varchar(64) utf8_general_ci Nao  None *Muda X Elimina Primaria [ Unico Spatial - Mais
- 3 alias varchar(84) utf8_general_ci Sim  NULL " Muda ¥ Elimina Priméaria [T Unica [ indice Spatial + Mais
~| 4 species varchar(64) ulf8 general ci Ndo  None #*Muda X Elimina Primaria [ Unico [E4 indice |- Spatial = Mals
s 5 gender varchar(32) utf8_general_ci Sim  NULL S Muda X Elimina Primaria [ Unico Spatial + Mais
- 6 family varchar(32) utf8_general_ci Sim  NULL " Muda ¥ Elimina Priméaria [T Unica [E4 indice Spatial + Mais
| 7 order varchar(32) utf8_general ci Sim  NULL #”Muda ¥ Elimina Priméaria [g Unico [E4 Indice = Spatial + Mais
- 8 diameter varchar(8)  utf8_general_ci Sim  NULL ' Muda X Elimina Primaria [g Unico [ Indice Spatial - Mals
- 9 height varchar(8)  utf8_general_ci Sim  NULL " Muda ¥ Elimina Primaria [ Unico Spatial + Mais
1 10 type varchar(32) utf8_general_ci Sim  NULL S Muda ¥ Elimina Priméria [g Unico Indice | - Spatial + Mais
— 11 authors tinytext utf8_general_ci Sim  NULL #*Muda X Elimina Primaria [g Unico Spatial - Malis
~| 12 locations varchar(64) utf8_general_ci Sim  NULL #*Muda ¥ Elimina Primaria [ Unica Indice Spatial + Mais
Figura 54 — Vista da tabela plants da base de dados da aplicacdo.
# Nome Tipo Agrupamento (Collation) Atributos Nulo Predefinido Extra Acgies
- 1 sample_id varchar(16) utf8_general_ci Ndo  None #Muda X Elimina %] Primaria Unico Indice Spatial + Mais
- 2 plant_id varchar(16) utf8_general_ci Néo  None P Muda X Elimina Priméria fg Unico [ Indice Spatial + Mais
- 3 code varchar(8)  utf8_general ci Sim  NULL #Muda 3 Elimina Primaria 5 Unico Indice Spatial - Mais
- 4 zone varchar(32) utf8_general_ci Sim  NULL " Muda ¥ Elimina Priméria fG Unico [ Indice |- Spatial = Mais
- 5 date_a varchar(14) utf8_general_ci Sim  NULL S Muda X Elimina Priméria g Unico Indice Spatial + Mais
= 6 date r varchar(14) utf8_general_ci Sim  NULL " Muda X Elimina Primaria fg Unico Indice Spatial + Mais
- 7 asp int(1) Sim  NULL #Muda ¥ Elimina Priméria [ Unico [ Indice [= Spatial = Mais
. 8 r_sp int(1) Sim  NULL S Muda X Elimina Primaria [g Unico Indice Spatial + Mais
= 9 s_lat varchar(32) utf8_general_ci Sim  NULL #Muda X Elimina Priméaria g Unico Indice Spatial - Mais
— 10 s_long varchar(32) utf8_general_ci Sim  NULL #*Muda X Elimina Primaria fG Unico [ Indice = Spatial = Mais
— 11 slab int(1) Sim  NULL " Muda X Elimina Primaria [g Unico Indice Spatial + Mais
- 12 db reaistarad datetima Nia  None A Muda % Elimina A Primaria B3 Unicn 2 Indica Snatial = Mais

Figura 55 — Vista da tabela plants_samples da base de dados da aplicagdo. Note-se que o atributo plant_id € uma chave

estrangeria da tabela plants, referente ao atributo id.
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De modo a implementar a visualizagdo dos exemplares georreferen-
ciados do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, foi necessdrio,
em primeiro lugar, fazer uma breve recolha de alguns exemplares e
seus respectivos atributos. As informacdes retiradas correspondem as
informacdes apresentadas nas placas de identificacdo das espécies do
jardim. A recolha das coordenadas de latitude e longitude foi execu-

tada com auxilio de um dispositivo mével com acesso a Internet e GPS.

Figura 56 — Placas identificativas dos exemplares encontrados no Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.

Apesar de, como previamente referido, o Leaflet.js permitir a utilizacéo
de diferentes sistemas de georreferenciamento para além de latitude e
longitude, a recolha dos exemplares do Jardim Botanico da Universidade
de Coimbra foi feita com base nesse mesmo sistema. A decisdo deve-se
ao facto de, ao contrario de sistemas como (x, y), que se pretende utilizar
na aplicacao, os valores das respectivas coordenadas corresponderiam
apenas as suas posicoes no &mbito da aplicagdo. A utilizagdo do sistema
de latitude e longitude permite a utilizacdo da informacao introduzida
na base de dados para outros fins, dado que corresponde a posicao

real do exemplar no espaco fisico do planeta Terra.
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Assim, existe uma coeréncia e veracidade nos dados introduzidos, e
estabelece-se uma versatilidade nos fins aos quais o sistema de infor-
macdo poderd, no futuro, ser utilizado, como por exemplo, um catalogo
fisico de espécies que o utilizador possa utilizar recorrendo a outros
servicos, como o Google Maps, no &mbito da pesquisa das coordenadas

apresentadas.

A conversdo das coordenadas latitude e longitude requereu, em
primeiro lugar, configurar o Leaflet.js para o suporte de um sistema
baseado em (x, y), andlogo aos valores em pixeis de um monitor. O seu
tamanho, com base no nivel de ampliacdo escolhido, é referente ao
tamanho da totalidade do mapa, ou seja, no nivel de ampliacdo maxima
0 mapa contara com um espaco de 8192 pixeis, apresentando os tiles
do mesmo de 256 em 256 pixeis desde o ponto 0 ao ponto 8192, em

ambos os eixos do sistema.

Foi necessdrio, de seguida, estipular uma delimitacdo para o mapa, de
modo a que os markers apresentados, nas suas posigoes (x, y), repre-
sentassem as suas posicdes quanto a area compreendida pelos mapas
desenvolvidos. Para tal, foram extraidas as coordenadas em latitude

e longitude dos quatro cantos que delimitam o mapa.

A conversao das coordenadas ocorre com base nesse pontos, dado que,
num espaco entre 0 e 8192 pixeis, os valores de latitude e longitude das
espécies devem ser proporcionalmente calculados a partir das longi-
tude e latitude minimas, até aos valores maximos estipulados. Estes, os
valores dos cantos do mapa desenvolvido. Contudo, a proporg¢ao entre
minimos e maximos difere entre os dois sistemas, pelo que processos

como a regra de trés devolverdo resultados incorretos.
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No contexto da projecdo a utilizar, a projecdo de Mercator, é necessario
reposicionar os graus das coordenadas (latitude, longitude). A projecao
apresenta os meridianos e paralelos terrestres em forma de segmentos
de recta, criando deformacdes na superficie do planeta quanto maior

a sua latitude, no sentido este a oeste.

A solucéo quanto a sua conversao é equiparar os valores dos graus
das coordenadas com valores em radianos em todos os calculos, sejam
as delimita¢des do mapa ou os exemplares a apresentar no mapa. E
necessario, de seguida, ajustar o valor da latitude dado as distorcdes

referidas na projecdo de Mercator.

$norte = grauRadiano(‘coordenada’);
$sul = grauRadiano(‘coordenada’);
$este = grauRadiano(‘coordenada’);
$oeste = grauRadiano(‘coordenada’);

$escala = (‘tamanho do mapa’);
func mercY(‘latitude’) {

return logaritmo(tangente(‘latitude’/2 + PI1/4));
$constanteX = $escala/($este - $oeste);
$constanteY = $escala/(mercY($norte) - mercY($sul));
func pos(‘latitude, ‘longitude’) {

$x = (‘longitude’ - $oeste)*$constanteX;

$y = (mercY($norte) - mercY(‘latitude’))*$constantey;

return $x, $y;

Figura 57 — Pseudo-cddigo da conversdo das coordenadas para o formato (x, y).
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Depois de corrigidas as distorg¢des, é necessario definir dois valores
constantes para cada um dos eixos (x, y), de modo a calcular a variagdo
necessdria dependendo da escala selecionada para a visualizacdo.
Por fim, é calculada a posicdo do elemento pretendido para ambos os
eixos. A Figura 58 apresenta, em formato de pseudo-cédigo adaptavel a
qualquer linguagem, todo o processo referido, devolvendo no fim dois
valores no sistema (x, y) referentes a posicdo do elemento em questéo,
como por exemplo, a posi¢do geografica de um exemplar no espago do
Jardim Botanico da Universidade de Coimbra. Na Figura 58, é possivel

observar alguns elementos introduzidos no protétipo.

\

Figura 58 — Elementos apresentados no sistema de coordenadas (%, y) no mapa do protétipo.
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A implementacdo das espécies georreferenciados no mapa da aplicacéo
revelou, contudo, uma falha no processo de desenvolvimento do mapa

da aplicacdo, previamente apresentado no Capitulo 4.3.3.

O mapa desenhado e suas respectivas distor¢des tiveram como base
a projecdo de Mercator, utilizada em servicos como o Google Maps.
Paralelamente, o sistema de coordenadas utilizado para a extracdo da
posicao geografica dos exemplares do Jardim Botanico da Universi-
dade de Coimbra foi o sistema de (latitude, longitude). Assumindo essa
mesma projecdo no espectro referente ao plano terrestre do planeta
Terra, o espacgo que delimita o jardim encontra-se, aproximadamente,
inclinado -13° a partir do seu centro. No decorrer do desenvolvimento,
0 protétipo final do mapa desenvolvido em isometria ignorou a incli-
nacao, delineando-se sobre uma grelha de segmentos de recta verti-
cais e paralelamente horizontais, ou seja, a 0°. Apos a implementacdo
dos conteudos georreferenciados, denotaram-se inconsisténcias no
posicionamento dos elementos, dado que o mapa desenvolvido ndo

era fiel as coordenadas reais dos mesmos.

Como o mapa em questdo fora desenvolvido utilizando transforma-
¢Oes isométricas, com o intuito de dar volume e profundidade ao
espaco, uma simples rotacdo de -13° solucionava as inconsisténcias
de georreferenciamento, porém criava inconsisténcias graficas na sua
isometria quanto ao resultado pretendido, apresentando inclinac¢des

nos segmentos que deveriam ser verticais.

Assim, foi necessario desenvolver um novo conjunto de mapas que
acomodasse a inclinacao requerida, mas que em simultaneo apresen-
tasse a isometria pretendida. Exemplos das inconsisténcias na isome-
tria podem ser observados na Figura 59. A Figura 60 apresenta o novo
protétipo do mapa a desenvolver, solucionando as inconsisténcias na

isometria e georreferéncia.
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Figura 59 — Exemplos de inconsisténcias na isometria aplicando uma rotagado de -13° sobre o mapa.

Figura 60 — Primeiro mapa desenvolvido para o protdtipo em isometria, inclinado a -13°.
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Figura 61 — Versdo final do mapa desenvolvido para o protétipo funcional.

No contexto do desenvolvimento de um novo mapa, a paleta de cores
utilizada no mesmo foi alterada de modo a destacar os locais do Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra onde se encontram plantados
exemplares sobre os locais de circulacdo ao pubico, evitando em

simultaneo a utilizacdo de multiplas cores, saturando a visualizagao.
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Por fim, foi necessario implementar uma solucéo para a questdo de
proximidade entre dois markers no espaco geografico. As possiveis
solugdes para o problema passavam entre ocultar um determinado
numero de markers, assumindo um critério como base de selecao
como numero de pesquisas por uma respetiva espécie — sendo que
as mais pesquisadas seriam as apresentadas — ou selecdo manual,
ou agrupando os markers com uma alta relacdo de proximidade com
base na escala selecionada pelo utilizador, apresentando cada iteragdo

separadamente apenas nos niveis mais altos de ampliacéo.

O caminho seguido foi o de agrupar os markers proximos entre si a um
nivel de amplia¢do reduzido, de modo a ndo ocorrerem sobreposicdes
na sua visualizacdo no espaco. Para tal, foi utilizado um plugin para
a biblioteca Leaflet.js, que surge como propdsito de disponibilizar
essa precisa funcionalidade, disponivel para download na plataforma

GitHub (https:/github.com/Leaflet/Leaflet.markercluster).

= 13

15

Figura 62 — Resultados da implementacéo do sistema de agrupamento no protdtipo funcional.
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Variag¢ses Histdricas

Em complemento ao mapa desenvolvido, foi ainda elaborado um
conjunto de variagdes do mapa de modo representar as alteracdes
historicas ocorridas no Jardim Botdnico da Universidade de Coimbra
desde o inicio da sua construcdo, em 1772. No total, com base nas
alteracdes referidas no capitulo 2.3, foram estabelecidas oito variantes

distintas para além do mapa ja desenvolvido.

1795 1810 1820 1830 1860 1890 1945

Figura 63 — Periodos referentes as variagdes histéricas do mapa.

Numa ordem cronoldgica, o primeiro mapa é referente ao periodo da
construcdo do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, em 1772,
este situando-se em 1775 com apenas o original espaco do mesmo, sem
muros ou canteiros, e sem o nivelamento dos terraplanos posterior-

mente adicionados.

A segunda iteracdo, 1795, inclui a construcdo do lago na zona do horto
botanico bem como a delimita¢do do horto com muros e as respetivas
escadas, construcdo esta que se finalizou em 1791. A terceira iteracgao,
1810, inclui o cerco dos Marianos, um espaco adicional aquisicionado
pelo Jardim Botanico da Universidade de Coimbra ao Colégio de S. José
dos Marianos (hoje o Hospital Militar de Coimbra) em 1807. A quarta
iteracdo, em 1820, introduz a elevacdo dos terraplanos que vieram dar
ao espaco uma forma mais regular. A quinta iteracdo, no periodo de
1830, adiciona ao jardim o cerco de S. Bento, espaco cedido pelo Colégio
de S. Bento, local onde se situa o Departamento de Ciéncias da Vida da
Universidade de Coimbra. A sexta iteracdo, no periodo de 1860, inclui

a introducao dos canteiros nos terraplanos do jardim.
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A sétima iteracdo, no periodo de 1890, inclui a construcdo da estufa
grande, iniciada em 1855 e finalizada em 1865, bem como a estatua
em homenagem a Avelar Brotero, construida em 1887. A oitava itera-
¢do, no periodo de 1945, remete para um periodo de tempo em que as
alteracdes no Jardim Botanico da Universidade de Coimbra foram de
numero reduzido, pelo que a distancia temporal entre esta iteracdo e
as suas adjacentes — a sétima e a nona — é superior as demais. Neste
periodo de tempo foi finalizada a elaboracéo da alameda das tilias, e
a forma quadrada dos canteiros do horto botéanico foi alterada para
uma forma circular, com o lago do horto como centro. Por fim, a nona
e ultima iteragdo, correspondente ao periodo atual, encontra as ultimas
e mais recentes alteracdes no espaco do jardim. Estas foram a adicéo
de uma fonte ao lago do horto botanico, a construcdo de uma estatua
em homenagem a Julio Henriques, e a elabora¢do de uma ponte entre o
horto botanico e o cerco de S. Bento, atualmente referido como a mata
do jardim. Por fim, na zona da mata do jardim, foi construida uma

segunda estufa, chamada de Estufa Fria, concluida em 1949.

Figura 64 — Variacdes entre o primeiro (I) e ultimo (II) mapas, cronologicamente.
Encontram-se incluidas, no Anexo A, as imagens referentes a todos os mapas

desenvolvidos para a aplicacdo com detalhes nas alteracdes efetuadas entre

a respetiva variante e a sua precedente.
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Componentes de Consulta, Navegacéo e Gestao

Concluida a implementacdo do mapa e visualizacdo dos conteudos
georreferenciados no mesmo, sucedeu-se a implementacdo dos
mecanismos de consulta relativamente a informacéao da aplicacdo.
Neste contexto, consulta refere-se a pesquisa de um ou mais elemen-
tos especificos, sobre um determinado numero de critérios, como por
exemplo, um exemplar da familia Myrtaceae, ou um exemplar cujo
nome contenha a palavra ‘Jupiter’. Pretende-se que, face aos critérios
apresentados, a aplicacdo devolva ao utilizador todos os conteudos

existentes referentes a consulta.

A consulta pode ser efetuada de duas formas distintas. Os resultados
podem ser obtidos através de uma barra de pesquisa, que receba como
critérios o nome comum ou cientifico da espécie, ou através de uma
barra lateral de filtros, que extrai todas as combinacdes existentes
na base de dados dos mais diversos atributos, como a familia, ordem
ou género, permitindo assim obter sempre resultados, dado que, se
o critério de filtragem existe, existird também um exemplar com as
mesmas caracteristicas na base de dados. A tinica excep¢ao sera no
caso do utilizador selecionar um periodo de tempo na cronologia da

aplicacdo que nao corresponda ao periodo de vida de uma espécie.

No ecrd do mapa da aplicacdo, a barra de pesquisa apresenta, ao passo
que o utilizador digita a informacao a pesquisar, resultados pertinentes
face aos dados introduzidos. Em concreto, se o utilizador pesquisar pelo
termo ‘Arvore’, os resultados devolvidos serdo, de entre todos o0s existentes,
exemplares como ‘Arvore-do-Ponto’ e ‘Arvore-de-Jupiter’. Exemplares
como por exemplo ‘Nogueira-do-Japdo’ ndo serdo apresentados, visto
o nome comum da espécie nio incluir a palavra ‘Arvore’, apesar do
atributo ‘tipo’ da espécie ser ‘Arvore’. Ao selecionar um resultado da
pesquisa, o mapa centrar-se-a na posicao do exemplar em questdo. No
caso de existirem multiplos exemplares, 0 mapa centrar-se-4 numa area
média entre as distancias dos exemplares, podendo automaticamente

alterar a sua escala de modo a se adaptar aos resultados a apresentar.
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rvore-Do-Ponto

rvore-de-Jupiter

Figura 65 — Barra de pesquisa apresentando possiveis resultados aos conteudos pesquisados.

Neome Cientifico

Género

Familia

Tipo

Diametro (M)

Ex: 1.2

W Pesquisar

Enquanto que a barra de pesquisa permite introduzir qualquer tipo de
critérios, podendo, dependendo da pesquisa, ndo devolver resultados,

a barra de filtros devolvera sempre pelo menos um resultado.

A barra lateral de filtros permite utilizar como critérios de pesquisa 0s
atributos ‘nome cientifico’, ‘familia’, ‘género’, ‘ordem’, ‘tipo’, ‘altura’, e
‘didmetro’. Nos casos de pesquisa por nome cientifico, familia, género,
ordem e tipo, os critérios listados sdo extraidos da base de dados, sendo
que existe a garantia da existéncia de pelo menos um exemplar na base

de dados, e, consequentemente, um exemplar a apresentar no mapa.

Pesquisar

Ordem
Zona

Altura (M)

Ex: 3.5

' Limpar Resultados

Figura 66 — Visdo geral da barra lateral de pesquisa.
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Os atributos altura e didmetro sdo os unicos apresentados que permi-
tem ao utilizador introduzir qualquer valor, sobre a condi¢do de que
os dados introduzidos podem néo devolver resultados, sendo esta uma
pesquisa livre, porém limitada, permitindo apenas a introducao de

valores numeéricos — inteiros ou decimais.

Seguidos dos atributos de pesquisa, encontram-se dois botdes, referentes
as acdes de pesquisar e de limpar resultados. A medida que o utilizador
pesquisa, o mapa é atualizado com os critérios selecionados. O botdo
de pesquisa remete para a finalizacdo da consulta, fechando a barra
lateral, centrando de seguida nos resultados entdo obtidos. A limpeza

dos resultados retorna o sistema de filtros ao seu estado inicial.

Ainda na pagina do mapa da aplicacgao, é apresentada uma barra
cronoldgica que permite ao utilizador controlar a visualizagdo do mapa
de acordo com o periodo temporal pretendido. Os periodos alteram
o grafismo do mapa a época referente, bem como a visualizacdo dos
exemplares apresentados de acordo com a sua data de plantacdo ou

remocao.

Ao lado da barra cronoldgica, o utilizador tem ainda acesso a um
conjunto de botdes para ampliar ou reduzir a escala do mapa, influen-
ciando o método de consulta. A uma ampliacdo menor, o utilizador é
apresentado com conjuntos de markers referentes aos exemplares com
base na sua proximidade. A uma ampliacdo maior, 0os exemplares sdo

apresentados na sua posi¢do geografica mais detalhadamente.

w2—7s

1795 B0 1820 1830 1860 1890 1945 —

Figura 67 — Barra cronoldgica e controlos de escala.
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A consulta por pesquisa livre e por filtragem de informacé&o é incor-
porada, também, no ecrd de lista de exemplares. O ecra em questdo
apresenta, numa fase inicial de navegacdo, uma listagem completa de
todos os exemplares que se encontrem na base de dados da aplicacao,
apresentando de partida o seu nome comum e nome cientifico. Cada
exemplar apresenta ainda as suas coordenadas no sistema (latitude,
longitude), € ainda um botdo que permite ao utilizador navegar para
0 ecrd do mapa da aplicacgdo, centrando o mapa no exemplar selecio-
nado. Ainda, a listagem apresenta, se existente, multiplas iteracdes da
mesma espécie, ou seja, pode apresentar na lista duas ou mais iteracoes
da espécie ‘Arvore-de-Jupiter’. Isto deve-se a existéncia de mais um
exemplar da referida espécie no Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra, pelo que existe a necessidade de apresentar multiplas iteracdes
da mesma espécie, cada uma referente a um exemplar em especifico.
Os exemplares encontram-se diferenciados pelos seus atributos de
latitude e longitude, redirecionando o utilizador para o exemplar em

questdo no espaco geografico a que se refere.

@2 = Pesquisar Q

Lista de Exemplares

Espécie Familia Autor Zona do Jardim

Angéfora
Myrtaceae = @

Araucaria
Araucariaceae = @

Araucéria-de-Cook
Araucariaceae G. Forst., Hook. = @

Arvore-de-Jupiter
Lythraceae L. - @

Arvore-de-Jupiter

Arvore-Do-Ponto
Magnoliaceae L = @

Barbusano
Lauraceae Bornm. = @

Figura 68 — Visdo geral do ecrd de listagem de exemplares.
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Arvore-de-Jipiter
Lythraceae L -

Arvore-de-Jupiter
Lythraceae L =

Figura 69 — Detalhe de dois exemplares da mesma espécie, com coordenadas distintas.

Ao contrario do mapa da aplicacdo, a listagem de exemplares devolve
resultados de maneira distinta face aos métodos de pesquisa selecio-
nados. Como o ecrd ndo conta com a existéncia de um mapa auxiliar a
visualizacdo, ndo existe a necessidade de focar os resultados obtidos no
campo de visdo do utilizador. Pelo contrdrio, a informacé&o resultante
é apresentada através da remocao da lista qualquer iteragdo que ndo
inclui os critérios introduzidos. A pesquisa pelo critério ‘Arvore’ ird
remover da listagem inicial exemplares como ‘Eucalipto’ e ‘Nogueira-
do-Japdo’. Da mesma forma, o preenchimento dos critérios de filtra-

gem na barra lateral de filtros ocultara qualquer informacdo que nédo

incorpore os critérios selecionados.

Por fim, o ecrd conta com um mecanismo adicional no dmbito de
auxiliar o utilizador na sua consulta e navegacéo. £ permitido ao utili-
zador ordenar, através do cabecalho da listagem, todos os exemplares
apresentados por ordem alfabética, quanto ao seu nome comum, nome
cientifico, familia e género. A reordenacdo das iteraces é também
funcional independentemente da ocorréncia de pesquisas prévias, isto
é, é permitido ao utilizador ordenar as iteragdes presentes apos pesqui-
sar por, por exemplo, ‘Arvore’, ordenando assim todos os exemplares

cujo nome comum contém o critério introduzido por ordem alfabética.

Como a informacao € limitada quanto a espécie, tanto no mapa da
aplicacdo como na listagem de exemplares, informacdo adicional sobre

a espécie pode ser consultada com detalhe separadamente, num ecra

especifico a espécie selecionada para consulta.
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0 acesso a pagina especifica de uma espécie é feita selecionando a itera-
cdo pretendida. No caso do mapa da aplicacdo, a ligacdo encontra-se
na janela pop-up apresentada ao passo que um exemplar é adicionado.
No caso da listagem de exemplares, a ligacao € feita partindo do nome

do exemplar.

E no ecrd da espécie que é apresentada na sua totalidade a informa-
cdo disponivel quanto & mesma na base de dados. Esta informacao é
referente a informacao incorporada nas tabelas plants, plants_gallery,

plants_samples e authors, previamente referidas.

O ecrd apresenta em primeiro plano o nome comum e nome cientifico
da espécie, acompanhados de uma fotografia, se existente, da mesma. A
estrutura da pagina divide-se, de seguida, em duas colunas. A esquerda
encontram-se os restantes atributos caracteristicos da espécie, estes a
sua familia, género e ordem, locais de origem e autores das mesmas.
Sdo ainda apresentadas a sua altura e diAmetro. Na inexisténcia dos
respectivos dados na base de dados, os titulos identificadores dos seus
atributos sdo também ocultos das paginas, de modo a evitar apresentar
campos com informagcéo por preencher. A direita, é apresentado um
sumario sobre a espécie. O campo do sumadrio, mesmo que nao preen-
chido, ird apresentar um breve paragrafo introdutdrio da espécie, este

gerado automaticamente com base nas informacdes dos seus atributos.

Por fim, a pagina volta a adotar uma estrutura de coluna unica,
apresentando, de forma similar a listagem das espécies, uma lista de
exemplares da espécie em questdo que Se encontrem ou se encontraram
no passado no espaco do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.
Como sdo apenas apresentados os exemplares de uma unica espécie,
a visualizada, ndo existe a necessidade de incluir, a cada iteracao,
informagdes como autor, origem ou outro atributo ja apresentado na
mesma pagina. Deste modo, sdo apenas apresentadas as coordenadas

da mesma e seus botdes de ligacdo ao mapa da aplicagao.
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L)

Arvore-Do-Ponto

Sumario

Género Liriedendron Liriodendron tulipifera L., conhecida pelo nome comum de tulipeiro, € uma espécie

it el norte-americana de grandes drveres do género Liriodendron.

Ordem Magnoliales

Figura 70 — Visdo geral da pagina especifica a uma espécie.

Adicionalmente, clicando na fotografia da espécie é possivel navegar
por uma janela pop-up que apresenta uma galeria de imagens sobre a
espécie. A galeria s é acessivel caso exista mais do que uma fotografia

na base de dados relativa a espécie.

Seguindo a mesma estrutura, o utilizador pode navegar também para
uma pagina descritiva quanto a um autor em especifico. A pagina
introduz-se com uma fotografia do autor, se existente, titulada pelo
seu nome e vocagdo. A esquerda sdo apresentados alguns dados
biograficos sobre o mesmo, como as suas data e local de nascimento,
e, dependendo da situacdo do autor, as datas e local de falecimento. A
abreviatura do mesmo é também apresentada. A direita, é apresentada

uma biografia sobre o mesmo.
Este também apresenta um breve paragrafo biografico sobre o mesmo,

gerado automaticamente, mesmo que o atributo da biografia do autor

néo tenha sido preenchido.
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A

|\

Carl Linnaeus

Biografia

Data de Nascimento 23 de Maio de 1707 Sem biografia.

Local — Suécia

PR 1n A tanaien da e

Figura 71 — Visdo geral da pédgina especifica a um autor.

A listagem que se segue aos dados biograficos do autor apresenta o
conjunto de exemplares existentes no espago do Jardim Botanico da
Universidade de Coimbra registados na base de dados cujo autor se

encontra listado no respectivo atributo da espécie em questao.

Neste caso, para além de apresentar as coordenadas do exemplar e seus
botdes de ligacdo ao mapa da aplicacdo, sdo também apresentados os
autores da mesma, dado que, apesar de todas as espécies apresentadas
possuirem o mesmo autor em comum, certas espécies possuem multiplos
autores. Pretende-se, dado que a pagina em questdo é referente a um
autor, fazer a ligacdo com outros autores que, a semelhanca, também

fazem parte da autoria das espécies a que o autor visitado se refere.

Apesar do autor nado ser o foco principal quanto a informacao que
se pretende transmitir ao utilizador, este funciona como um meio de
incentivar a exploracdo da aplicacdo no &mbito do relacionamento

de conteudos.
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No ambito da gestdo de conteudos, o autor € o primeiro pilar quanto a
introducdo dos dados na base de dados. Assumindo que um utilizador
pretende preencher todos os campos facultados para adicionar um
exemplar a base de dados, o processo € iniciado pela introducdo de um
autor, seguido da introducdo de uma espécie, e por fim o exemplar.
Para preencher os campos de um exemplar, é necessario existir na
base de dados a informacgdo sobre uma espécie. Para adicionar uma
nova espécie a base de dados, é necessario que o ou os autores da
mesma se encontrem na base de dados. Neste contexto, o autor é a
Unica componente de informacdo que ndo requer dados de outras
tabelas da base de dados para ser introduzido. Contudo, por vezes a
inexisténcia de informacdo é um fator real e o conhecimento sobre
uma matéria limitado. Em determinados casos, pode néo ser possivel
aferir, por exemplo, o autor de uma espécie. Em outros, ndo existem
registos da data de nascimento de um autor. Ainda, diretamente
relacionado com a componente de georreferéncia, podem nao existir
registos quanto a data de plantacdo de um exemplar. Este ultimo caso
apresenta um obstaculo na componente do mapa da aplicacdo pois,
este possuindo uma cronologia que permite visualizar os exemplares
georreferenciados no tempo, ndo existem dados que permitam definir
quando apresentar o exemplar no mapa para o utilizador visualizar.
As questdes quanto ao preenchimento de campos de informacao a

adicionar a base de dados sera abordada de seguida.

A péagina de introdugdo de um autor apresenta um conjunto de campos
de informacdo que o utilizador tem a possibilidade de preencher. Estes
sdo o nome, apelido, abreviatura, vocacao, data e local de nascimento,
data e local de falecimento, biografia e fotografia. De entre os referidos,
apenas a abreviatura do mesmo é um campo obrigatdrio. No contexto
da botanica, as espécies encontram-se catalogadas com 0s seus respec-
tivos autores utilizando a sua abreviatura, ao contrario do seu nome

e apelido. Tal acontece por diversas razoes.
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Em determinadas circunstancias, dois autores podem ser portadores do
mesmo nome e apelido. Um exemplo em concreto € o de Carl Linnaeus,
sobre a abreviatura ‘L.’, homénimo de Carl Linnaeus, seu filho, sobre
abreviatura ‘Linn.’. Deste modo, o atributo referente a abreviatura de
um autor é unico a cada autor, comparativamente ao atributo id que,
no contexto da base de dados, pretende identificar cada iteracdo de um
autor como unica. Em diferentes circunstancias, registos de espécies
que incluam os seus autores utilizam, por norma, as suas abreviaturas,
nio referenciando os seus nomes proprios. E possivel que, apesar de
existir a abreviatura de determinado autor, ndo exista um registo do

seu nome, ou que o registo deste seja de natureza duvidosa.

Da mesma forma, os restantes campos sdo de preenchimento opcional
devido as circunstancias em que a informacdo € inexistente ou ambigua.
Inclusive, nos campos de data e local de falecimento, ocorre a possi-
bilidade de o autor se encontrar vivo, ndo existindo a necessidade de

preenchimento dos referidos campos.

Os campos referentes as datas, sejam de nascimento ou falecimento,
possuem a particularidade de serem preenchidos separadamente
quanto ao respectivo dia, més e ano. Esta estrutura deve-se ao facto
de, no contexto da base de dados, os respectivos dados sdo por norma
introduzidos no formato date, onde sdo necessarios valores para o dia,
meés e ano. A auséncia de algum desses valores implica inconsisténcias
na base de dados e posterior extracdo dos mesmos para visualizacao.
No caso da existéncia de um autor cuja data de nascimento é ambigua
— diga-se, nascido em 1850, porém sem referéncia ao dia e més —
pretende-se que os dados disponiveis possam ser introduzidos, sem
interferir na posterior visualiza¢do dos mesmos. Deste modo, é possivel
identificar um autor como nascido e um ano em concreto, mas sem
referir o respectivo dia ou més. A separacado das componentes de uma
data pode, porém, levar a introducdo de datas inexistentes, como por

exemplo, 31 de Fevereiro.
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Apesar dos dados relativos a uma data serem preenchidos separada-
mente, os valores dos mesmos sdo, em primeiro lugar, verificados em
separado, comprovando que estes se referem a valores numéricos
cuja existéncia é possivel no espectro do calenddrio romano, isto é, se
o valor de um dia se situa entre 1 e 31, ou se 0 ano ndo é superior ao
ano corrente. De seguida, os valores sdo agrupados de modo a obterem
o formato genérico de uma data e entdo verificados conjuntamente,
de modo a comprovar a existéncia da data em questdo. A necessidade
de comprovar uma data em especifico deve-se a existéncia de parti-
cularidades como o dia 29 de Fevereiro, que ocorre apenas em anos
bissextos. Ainda, o més trata-se do unico valor da data que possui uma
conotagdo que ndo a numeérica. Assim, de modo a ndo requerer que o
utilizador preencha o campo més no seu valor numérico, é apresen-
tada uma lista de todos os meses de um ano, sendo apenas necessario
selecionar o respectivo. A utilizacdo de listas no contexto do preenchi-
mento de informacdo é uma mais valia, que, dado um nimero limitado
e constante de opgdes, permite ao utilizador facilmente selecionar a
opcao pretendida sem ser necessario digitar a mesma, evitando em
simultaneo possiveis erros de ortografia que, submetidos para a base

de dados, podem também gerar inconsisténcias.

3 Ultimoe Nome a .

Data de Nascimento

Data de Falecimento

Adicionar

Figura 72 — Visdo geral da pagina de introducdo de um autor.
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Data de Nascimento

DD -

Data de Falecimento

N -

Figura 73 — Detalhe quanto ao preenchimento de uma data.

A pégina de introducdo de uma espécie permite ao utilizador introduzir
uma nova espécie e seus respectivos dados na base de dados, a partir

de um conjunto de areas de preenchimento disponibilizadas.

As areas de preenchimento sdo o nome comum da espécie, o0 seu nome
cientifico, o nome alternativo da mesma, o género, familia, e ordem, o
tipo, o didmetro e altura, a origem, os autores, o sumadrio e a fotografia.
Das referidas, apenas o nome cientifico é de preenchimento obriga-
torio, pelo que os restantes atributos podem sofrer de inexisténcia de

informacao.

Este é também unico, ndo sendo possivel ao utilizador introduzir
duas espécies com o mesmo nome cientifico na base de dados. Casos
como a introducdo da espécie ‘Arvore-do-Ponto’ podem levar a que
o utilizador ndo reconheca a espécie por tal nome, introduzindo-a
sobre o nome ‘Tulipeiro-da-Virginia’. Por outro lado, o utilizador pode
pretender introduzir uma espécie sem consultar previamente se esta
ja se encontra na base de dados, pelo que é necessario evitar dados

duplicados na mesma.

Os restantes campos sdo de preenchimento livre, dado que néo existe

um mecanismo que comprove a veracidade dos dados a introduzir.
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@ Ex: Citrus Ex: Myrtaceae

Figura 74 — Visdo geral da pagina de introducdo de uma espécie.

Por fim, a pagina de introdu¢do de um exemplar permite ao utilizador
adicionar um exemplar georreferenciado ao espacgo do Jardim Botanico
da Universidade de Coimbra. A pagina conta com os campos referentes
ao nome cientifico, latitude, longitude, zona do jardim, codigo, placa,
data de adicdo e data de remocdo. Neste caso, 0s campos referentes ao
nome cientifico, latitude e longitude sdo de preenchimento obrigatorio.
No preenchimento, é utilizado o nome cientifico da espécie dado que
este é unico a espécie e identificativo da mesma. Os valores da latitude
e longitude sdo obrigatdrios pois sdo vitais para apresentar o exemplar
no mapa da aplicacdo. Sem estes, ndo existe forma de os apresentar

no espaco correspondente a sua posicao real.

O nome cientifico é apresentado em forma de lista, listando todas as
espécies introduzidas na base de dados até entdo. Na necessidade de
introduzir um exemplar de uma espécie que ainda ndo se encontre
na base de dados, é feita uma ligacdo para a pagina de introducdo de

uma nova espécie.
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A zona do jardim corresponde a um numero limitado e constante de
iteragdes que, a partida, ndo sofrera alteracdes. Consequentemente,
este campo € apresentado na forma de uma lista. O campo referente
a placa pretende comprovar a existéncia de uma placa identificativa
do exemplar no seu espaco fisico. A simplicidade da opg¢do, que varia
entre um afirmativo e um negativo, é apresentada no formato de
uma checkbox, que o utilizador pode marcar no caso da existéncia da

respectiva placa. Os restantes campos sdo de preenchimento livre.

Similarmente ao caso da introducdo de um autor, os campos de preen-
chimento referentes a data de adicdo da planta e data de remocado da
mesma sdo apresentados com campos distintos para o dia, més e ano,
sobre a mesma justifica¢do. Adicionalmente, cada data é acompanhada
de uma checkbox, que pretende aferir a veracidade da data. Na sua
componente histdrica, o Jardim Botanico da Universidade de Coimbra
foi casa a diversos exemplares cuja informacdo € escassa ou nula. Em
muitos casos, sabe-se da existéncia de determinados exemplares no
passado a partir de registos visuais ou escritos. A possibilidade de
denominar uma data como especulativa permite ao utilizador intro-
duzir valores que, independentemente da sua certeza, permitem ao
visitante compreender o periodo em que tais exemplares existiram,
partindo do valor estimado dos mesmos. Ainda, a introducdo de uma
data estimativa permite incluir o exemplar no seu respectivo periodo
histérico, quanto ao mapa da aplicacdo, mesmo sem uma data concreta.
No caso da completa inexisténcia de uma data, a planta é apresentada

em todas as etapas histdricas da cronologia do mapa.

Existem ainda outras consideracdes a referir no contexto da gestdo
de conteudos. E atribuido um limite de texto nos campos referentes a
biografias e sumarios, presentes nas paginas de espécie e autor, e este
de 500 caracteres. Paralelamente, existe também um limite quanto a
fotografia a submeter, presente também na introducdo de uma espécie

ou um autor, e esta de 1MB.
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8.421425 DD MM

Figura 75 — Visdo geral da pdgina de introducdo de um exemplar.

Pretende-se, com estas limitacGes, minimizar o espaco ocupado néo s
na bhase de dados, mas também no eventual servidor da aplicagdo. A
fotografia em questdo, apesar de carregada logo apds a escolha efetuada
pelo utilizador, s6 é carregada para a aplicacdo apos o utilizador
submeter os dados para a base de dados, evitando assim a submissdo
de imagens para a aplicacdo que podem, no caso do utilizador cancelar
a acdo de introducdo de dados sem submeter os mesmos, acabar por

ser inutilizadas, ocupando espaco desnecessario.

As paginas de edicdo apresentam um formato idéntico as suas
correspondentes de introducao de conteudos. A excepcdo é o caso de
poder adicionar multiplas fotografias a uma espécie, como referido.
Os restantes conteudos sdo apresentados nas suas devidas caixas de
preenchimento, tal como se encontram na base de dados. Assim, o
utilizador necessita de alterar apenas as informacdes que pretende, e

de seguida guardar a informacao.
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Outras Funcionalidades

Para além do sistema de informacao geografica e sistema de gestédo
de conteudos, principais componentes da aplicacdo, existem ainda
outras funcionalidades consideradas adicionais, funcionando como

um complemento a aplicacdo a desenvolver como proposta.

O utilizador com privilégios tem a possibilidade de criar eventos
relacionados com a tematica do Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra e o seu espaco. A pagina de adicionar um evento a base de
dados conta com os campos de preenchimento referentes ao titulo do
evento, data e hora de inicio, data e hora de fim, tipo de evento, formador
do evento, namero limite e idades dos participantes, zona do jardim,
preco, descrigdo, observacoes e fotografia. Dos campos referidos, apenas

o titulo, data de inicio e data de fim sdo de preenchimento obrigatorio.

Ao contrario do sistema de datas previamente referido, que permitia
ao utilizador introduzir os valores referentes a uma data em separado,
seja dia, més ou ano, o sistema de data e hora da introducio de um
evento requer que todos os elementos da data sejam preenchidos, na
necessidade de existir uma data concreta quanto ao evento. Como tal,
os dados das datas sdo introduzidos em conjunto, no formato genérico
de data. Adicionalmente, a funcionalidade da hora, apesar de opcional,
permite fornecer ao visitante dados mais precisos quanto ao evento em
questdo. Quanto aos valores introduzidos, existe a limitacao adicional

de serem apenas permitidas datas superior a data corrente.

Os restantes dados sdo opcionais, assumindo-se que, caso estes ndo
se encontrem preenchidos, os seus valores sdo nulos. Na pratica, se
0 precdrio ndo é preenchido, o evento serd divulgado como gratuito.
Da mesma forma, um evento que nao tenha um valor no seu limite

de participantes sera divulgado como entrada ou inscrigdo ilimitada.

A introducéo de uma fotografia referente ao evento funciona de igual

forma as restantes ja referidas paginas de introducdo de dados.
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A visualizacdo de um evento é publica. A informagdo apresentada na
sua pagina é referente aos dados introduzidos na base de dados. Caso
o utilizador tenha uma sessdo iniciada com privilégios, este tem a
possibilidade de editar o evento. A sua pagina de edicao é de formato
idéntico a pagina de consulta, apresentando os dados do mesmo tal
como se encontram na base de dados. Submetendo alteragdes sobre o

mesmo atualizara as informacdes guardadas na base de dados.

Os eventos a decorrer em datas futuras a data corrente sdo apresentados
na pagina inicial da aplicagdo, permitindo clicar sobre os mesmos de
modo a ligar com as suas respectivas paginas descritivas. Adicional-
mente, é possivel consultar uma lista com todos os eventos introduzidos
até a data corrente na base de dados, incluindo eventos passados. A
listagem apresenta a fotografia do evento, se existente, o seu titulo e
a sua data. Clicando sobre a mesma redirecionara o utilizador para a

sua pagina descritiva.

I
A\

CIANOTIPIA -Verde em Azul

Workshop Em Cianotopia

Sumario

Data de Inicio 2016-08-27 14:00:00 Cianotipia € Um Processo De Impressiao De Imagens Alternativo Ao Processo
Data de Fim 2016-08-28 14:00:00 Fotografico, Sem idade De Recorrer A Maquil Fotogréificas E Lentes. Utiliza

Como Suportes Papéis De Gramagem Elevada, Igual Ou Superior A 300, E Tecidos De
Algoddo. E Uma Técnica De Contacto Entre O Objeto A Reproduzir E O Suporte

Local Quadrado Central ) o ) X E
Previamente Fotossensibilizado Com Uma Mistura De Sais De Ferro Que, Pela Agio De

Bonmacso MatlaiEarald Uma Fonte De Luz Natural Ou Artificial, Produz Uma Gradagio De Azul De Prissia De
Intensidade E Valor Di
Maximo de Participantes 12

Publico 12-50 anos

prego 30¢e Observagées

Figura 76 — Vista da pagina de evento da aplicacdo.
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A
W

ata de inicio do evento (O

Hora de inicio do evento (HH:MM)

Figura 77 — Vista da pagina de adicionar um evento.

A pégina inicial da aplicacdo surge na necessidade de fazer uma intro-
ducdo a aplicagao, ao contrario de introduzir o visitante da mesma
diretamente com o mapa ou listagem de exemplares. Deste modo, é
possivel introduzir o visitante ao Jardim Botanico da Universidade
de Coimbra, apresentar uma contextualizacdo quanto ao espaco e
quanto a aplicagdo, e ainda apresentar conteudos adicionais que nédo
se enquadrem na restante estrutura da aplicacdo, como os referidos

eventos futuros.

A pagina do mapa usufrui ainda de um aviso quanto ao horario de
funcionamento do espago. Na pratica, se o utilizador visitar a pagina
apos o encerramento do mesmo, a pagina indicara que o espago se
encontra encerrado, indicando ainda quando a sua proxima data de
abertura. Para além do horario de funcionamento, sdo apresentados
ainda eventos a decorrer no espaco, ou referéncias a acontecimentos

de destaque face ao dia em questéo.
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JARDIM BOTANICO

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

o

Figura 78 — Vista da pagina inicial da aplicagéo.

7 Hoje no Jardim — Inicio da Primavera x
4 Hoje no Jardim — 42 anos da plantagao de Eucalipto-Limao x

4 Atualmente aberto

Figura 79 — Detalhe quanto ao horario funcionamento na pagina inicial.

Em circunstancias especificas, como as datas 24 e 25 de Dezembro (uc.pt),
o Jardim Botanico da Universidade de Coimbra encontra-se encerrado.
Estas datas, como sdo comuns a todos os anos, encontram-se definidas
na proépria aplicacdo e sdo lidas pela mesma como ocasides em que 0

espaco deve ser apresentado como encerrado.

Em outras circunstancias que envolvam o encerramento do espaco em
datas tempordrias ou datas variantes de ano para ano, o utilizador com
privilégios pode definir qual o periodo de tempo a apresentar o espaco

do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra como encerrado.
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Existe ainda a possibilidade de consultar uma listagem de todos os
autores introduzidos na base de dados da aplicagdo, similarmente a
listagem de todos os exemplares do Jardim Bot&nico da Universidade
de Coimbra. A listagem apresenta o nome completo do autor e a sua
abreviatura, bem como as datas e locais de nascimento e falecimento,

se existentes.

A listagem pretende criar um acesso mais simplificado ao conjunto de
autores disponiveis, sendo o acesso a estes feito, caso contrario, apenas
a partir da pagina de uma espécie ou da listagem das espécies. Na
péagina, é possivel pesquisar por um autor em especifico, eliminando
todas as iteracGes que ndo cumpram os critérios digitados. Por outro
lado, ndo existe um sistema de filtros, dada a redundancia quanto aos
dados a filtrar. Como na pagina de listagem, o utilizador pode ainda
ordenar os utilizadores pela sua ordem alfabética, tendo em conta os

critérios de nome completo ou abreviatura.

Pesquisar Q

Lista de Autores

Nome Data de Nascimento Data de Falecimento

Allan Cunningham
13 de Julho de 1791 23 de Junho de 1833

Antonio Cavanilles
16 de Janeiro de 1745 05 de Maio de 1804

carl Drude
05 de Junho de 1852 - 01 de Fevereiro de 1933 -

Carl Linnaeus
23 de Maio de 1707 = 10 de Janeiro de 1778

Carl Peter Thunberg
1 de Novembro de 1743

08 de Agosto de 1828

Carl Von Martius
17 de Abril de 1794 L] 13 de Dezembro de 1868 ==

Charles Brutelle
15 de Junho de 1746 (1} 16 de Agosto de 1800 [} ]

Figura 80 — Vista da pagina de editar um evento.
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Avaliacéo de Usabilidade

Neste capitulo é abordado todo o processo em que consiste a elaboragdo
de testes de usabilidade face ao protétipo funcional desenvolvido, de
modo a obter resultados da interagdo entre o publico alvo e o protétipo,
analisar os mesmos, e efetuar eventuais alteragdes no protétipo com

base na sua pertinéncia.

O primeiro sub-capitulo relata a execucdo dos respectivos testes,
enunciando o grupo de utilizadores utilizado para efetuar os mesmos,
tendo em conta as caracteristicas que diferem entre utilizador, tais como

idade, local de residéncia e aptiddo quanto a utilizacdo de computadores.

0 segundo sub-capitulo remete para a utilizagdo dos dados recolhidos
durante a execucdo dos testes de usabilidade como material de andlise
com o fim de perceber quais as possiveis falhas no protétipo funcional

e que aspectos do mesmo se devem modificar ou refazer.

O terceiro e ultimo sub-capitulo aborda as alterac¢des aplicadas ao
protoétipo funcional com base na andlise dos dados recolhidos referida,
apresentando possiveis solucdes para os problema apresentados e
enunciando o seu processo de implementacdo. Para compreender as
alteracdes efetuadas, sdo apresentadas, como complemento, imagens

das componentes ou funcionalidades alteradas.
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6.1

Testes de Usabilidade (1)

Os testes de usabilidade realizados sobre o protétipo funcional contaram
com a participac¢do de 10 utilizadores distintos, representativos, entre
0 conjunto, de possiveis candidatos ao publico-alvo da aplicacdo, sejam
visitantes do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, residentes
da cidade, ou utilizadores com algum grau de frequéncia quanto a
utilizacdo de Sistemas de Informacédo. A faixa etdria dos utilizadores
varia entre os 23 e 0s 60 anos de idade, sendo que, na sua maioria, os
utilizadores se encaixam entre os 20 a 30 anos de idade. Do seu total,
pelo menos metade dos utilizadores ja visitou o espaco do Jardim
Botanico da Universidade de Coimbra, e pelo menos metade utiliza

com alguma frequéncia sistemas de gestdo de conteudos.

Todos os utilizadores estdo em contacto com dispositivos como
computador, telemovel ou tablet regularmente. O grau de utilizacdo
dos respectivos dispositivos é proporcional ao grau de utilizacdo de
Internet quanto a cada utilizador. O uso dos dispositivos envolvera,
sendo que um utilizador que utilize diariamente um dispositivo, utiliza

também diariamente a Internet.

Sobre os conceitos estudados por Nielsen (2012), pretende-se que um
grupo de 5 utilizadores teste a aplicacdo sem qualquer influéncia
adicional. Os testes realizados consistem num conjunto de tarefas que
sdo enunciadas ao utilizador para este as realizar. Pretende-se que,
ao passo que estas sdo realizadas, se retirem informag¢des quanto ao
processo e percurso que o utilizador toma para concluir a tarefa. Para

tal, as tarefas foram divididas em duas categorias distintas.
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A primeira categoria consiste na componente de consulta e de visua-
lizacdo de informacdo, e é direcionada a utilizadores visitantes do

Jardim Botanico da Universidade de Coimbra.

A segunda categoria consiste na componente de gestdo de conteudos,
e é direcionada a utilizadores que tenham alguma experiéncia com as

acOes de adicionar e introduzir conteudos num sistema.

Figura 81 — Utilizadores no processo de realizacdo das tarefas apresentadas.

Assim, os 10 utilizadores selecionados foram divididos em dois grupos
de 5 utilizadores, com base nos seus respectivos dados pessoais, de
modo a acomodar as necessidades de cada um dos conjuntos de
tarefas referidos. Finalizadas as tarefas, sdo recebidas observacoes do
utilizador, e é preenchido um pequeno inquérito por cada utilizador

referente ao conjunto de tarefas realizadas.
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6.11  Andlise de Resultados (1)

O primeiro conjunto de testes, referente a componente de consulta e

visualizacdo de informacao como visitante, envolveu tarefas relaciona-

das com a navegacdo no mapa da aplicacdo, navegacdo entre paginas

de consulta e utilizacdo das ferramentas de consulta.

As tarefas avaliadas foram:

2

Navegar para o mapa da aplicacdo

Consultar, através da pesquisa, a espécie ‘Arvore-do-Ponto’
Navegar para a pagina da espécie

Consultar os exemplares da espécie

Partindo do exemplar, ver o respectivo no mapa da aplicacao
Filtrar as plantas apresentadas pela familia ‘Myrtaceae’
Verificar exemplares existentes no ano <1800’

Consultar a lista de espécies

A ricura 82 apresenta o tempo aproximado que cada um dos utilizadores

demorou a realizar as tarefas referidas.

mm:ss

00:30

00:25

00:20

00:15

00:10

00:05 -8 :

00:00

tarefa 1 2 3 4 5 6 7 8

Figura 82 — Tempo demorado pelos utilizadores em cada tarefa.

Em geral, os utilizadores demoraram aproximadamente o mesmo tempo

aresolver as tarefas, exceptuando um eventual atraso em utilizadores

de maior idade e de menor aptiddo nos meios tecnoldgicos.
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Depois de realizadas cada uma das tarefas, os utilizadores navegaram
livremente pela aplicacdo, utilizando as funcionalidades do mapa como
o arrastar e a alteracdo de escala. Por fim, cada utilizador respondeu

um questiondrio de opinido referente as tarefas realizadas.

A ricura 83 apresenta as respostas dos utilizadores ao questiondrio,

seguindo o seguinte formato:

1 Concordo completamente

2 Concordo

3 Sem Opinido

4 Discordo

5 Discordo Completamente

N w L w

resposta 1

afirmacéo 1 2 3 4 5 6 7 8

Figura 83 — Respostas dos utilizadores ao inquérito da avaliacdo de usabilidade 1(A).

Apesar de, no geral, os utilizadores apresentarem uma coeréncia
tanto no tempo demorado para a realizacdo de cada tarefa, como nas
respostas as questdes do inquérito, existem algumas consideracdes
a referir, nomeadamente quanto a resultados que se esperavam ter
um tempo de resposta menor, bem como observacdes e opinides de

multiplos utilizadores quanto a aplicacgao.

Esperava-se que o botdo de ligacdo entre uma iteragdo de exemplar e a
sua posicdo no mapa da aplicacdo fosse mais intuitivo. Varios utilizado-
res apresentaram dificuldades na realizagdo da tarefa referente a essa

navegacao, alguns sugerindo, posteriormente, alteracdes no mesmo.
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Em especifico, um utilizador nédo conseguiu concluir a tarefa, navegando
para a lista de exemplares em vez de utilizar o botdo, e, posteriormente,
navegando para o mapa procurando o exemplar manualmente. A tarefa
foi dada como anulada ou néo concluida dado que o utilizador néo
a concluiu como pretendido. Ainda assim, a duracdo da tarefa seria,
se contabilizada, muito superior ao tempo demorado pelos restantes
utilizadores na mesma tarefa. Apds a conclusao das tarefas, uma
sugestdo do utilizador foi a de adicionar uma legenda ao botdo. Por
outro lado, outro utilizador comentou para si, durante a realizacdo da
tarefa, quanto a existéncia de um botéo para visualizar o exemplar
no mapa, demonstrando, sem ser questionado, que ocorreu uma
percepcdo quanto a utilidade do botdo. Um dos utilizadores sugeriu,
posteriormente a avaliacdo de usabilidade, que cada iteracdo deveria
ser destacada ao passo que o utilizador passa o rato por cima dela, de

modo a facilitar a visualizagao.

Outra das dificuldades sentidas pelos utilizadores refere-se 8 ambiguidade
quanto a iconografia utilizada nos botdes da aplicacdo. Em concreto, um
dos utilizadores referiu que a aplicacio é simples e pouco preenchida e
que, como tal, o utilizador ndo tinha muitas possibilidades de navegar
para outras areas que nao a que procura, evitando o excesso de infor-
macdo. Contudo, os poucos botdes que sdo apresentados ao utilizador
aparentam ter funcionalidades que ndo as suas funcionalidades reais.
Especificamente, os botdes em que a iconografia ambigua foi referida
mais vezes foram os de acesso ao menu lateral de ligagdes e a barra
lateral de filtros. O icone da barra de pesquisas ndo suscitou duvidas,
e o botdo de ligacdo a posicao de um exemplar no mapa foi de opinido
dividida — uma porcao dos utilizadores achou que este ndo era referente
a um icone de georreferéncia, enquanto que a restante porcdo era de

opinido contraria.
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Os utilizadores apresentaram e referiram dificuldades na utilizacéo
da barra de cronologia durante a realizacdo da tarefa referente a
consulta de um periodo de tempo especifico. Alguns casos justificaram
as dificuldades devido a aparéncia da barra, como que similar a uma
legenda de algo referente ao mapa, e ndo como uma funcionalidade
que pretende criar interagdo como utilizador. Outros ndo associaram a
barra de cronologia com uma legenda, mas também ndo a associaram
com a sua esséncia. Um dos utilizadores apontou que a zona contro-
lada pelo utilizador é pouco destacada face ao restante contetudo da
barra de cronologia, pelo que cria uma certa confusdo quanto a sua

utilidade & primeira vista.

Por fim, em alguns casos os utilizadores confundiram os resultados de
pesquisa com as informacgdes colocadas por baixo da barra de pesquisa,
referentes ao horario de funcionamento e eventos a acontecer no dia
corrente no espaco, argumentando que a proximidade entre as caixas
de texto e a barra aparentam, a primeira vista, serem resultados que

o utilizador deve selecionar.

As respostas ao questionario que apresentaram resultados mais fracos
foram as questoes 5 e 6, referentes as afirmacdes ‘O menu lateral de
filtros é de facil acesso’ e ‘A cronologia do mapa ndo apresenta dificul-
dades de utilizacdo. Os resultados podem ser considerados andlogos

aos problemas apontados pelos utilizadores.

Varios utilizadores, quando questionados sobre as suas observacdes a
fazer apds a realizacdo das tarefas e preenchimento do questionario
referiram que seria interessante proporcionar ao utilizador a escolha
de uma lingua que ndo a lingua portuguesa, referindo que para o

publico turista poderia usufruir de tal.
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Magnolia-Azul
Magnoliaceae L, Quadrade Central @'

Figura 84 — Iteracdo de um exemplar e o respectivo botdo de navegacdo para a sua posi¢cdo no mapa da aplicacdo.

Figura 85 — Iconografia do menu de acesso a filtros (I), botdo de pesquisa (II) e menu lateral de ligacdes (III).

Apesar dos problemas detectados e apontados pelos utilizadores, estes
expressaram agrado quanto a utilizacdo da aplicagdo. A aplicacao foi,
em geral, considerada de uso agradavel e simples, facil de navegar e
com um interface visualmente limpo. Em contraste as criticas quanto
a iconografia dos botdes do interface, a solugdo de agrupar as funcio-
nalidades e ocultar as mesmas de modo a criar o menor ruido visual

possivel na visualizacdo do mapa foi bem recebida pelos utilizadores.

A pagina da espécie ndo apresentou dificuldades nem problemas a
apontar, tanto no decorrer das avalia¢des de usabilidade, como nos

inquéritos e observacdes pelos utilizadores.

No decorrer do uso livre do mapa da aplicacdo, os utilizadores nao
tiveram, unanimemente, dificuldades na sua utilizacdo, apresentando
em quase todos os casos intuitividade quanto a execuc¢do das funcio-

nalidades de arrastar o mapa e ampliar ou reduzir a escala.
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6.1.2

Andlise de Resultados (Il)

O segundo conjunto de testes, referente a componente de gestdo de
conteudos, nomeadamente a introducao e edicdo de dados na bhase
de dados do sistema de informacdo, envolveu tarefas no ambito da
introducdo de exemplares georreferenciados e alteracdo dos dados

relativos aos respectivos exemplares.

As tarefas avaliadas foram:

1 Iniciar a sessdo

2 Introduzir a espécie ‘Castanea Sativa’
21 Introduzir o autor da espécie
3 Adicionar um exemplar da espécie ‘Castanea Sativa’
4 Editar o campo Sumdrio da respectiva espécie
5 Carregar uma fotografia da respectiva espécie
6 Terminar a sessdo

No dmbito da realizacdo das tarefas, foi ainda fornecido um conjunto
de dados de consulta para os utilizadores verificarem quais as informa-
cdes a introduzir. As tarefas a que se referem os dados a introduzir ndo
foram enunciadas, deixando a cargo do utilizador a compreensao dos
mesmos. Os dados em questdo foram: espécie com os atributos nome
cientifico <castanea Sativa’, NOIMe comuln ‘Castanheiro’, familia ‘Fagaceae’,
autor com a abreviatura ‘Mmill.’ € origem ‘Europa, Asia’. Exemplar com os
atributos latitude 40.20653’ e longitude -8.42234’. Autor com os atributos

nome ‘phillip’ € apelido ‘Miller’.

A tarefa numero 2, referente a introducdo de uma espécie no sistema,
possui uma sub-tarefa referente a introducdo de um autor. Espera-se
que o utilizador, no decorrer da tarefa, se aperceba da necessidade
de adicionar um autor a base de dados visto este ndo estar incluido
no sistema ao passo que a tarefa é realizada. Deste modo, espera-se
que a tarefa numero 2 tenha uma duracgdo de tempo muito superior

as restantes tarefas apresentadas.
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A riura 86 apresenta o tempo aproximado que cada um dos utilizadores

demorou a realizar as tarefas referidas.

04:00 °

03:30 °

03:00

02:30

02:00

0l:30

01:00

00:30

D )

00:00 Pe

mm:ss

tarefa 1 2 3 4 5 6

Figura 86 — Tempo demorado pelos utilizadores em cada tarefa.

Em geral, os utilizadores demoraram aproximadamente 0 mesmo tempo
aresolver as tarefas, exceptuando a tarefa namero 3, cujos resultados
obtidos ficaram aquém dos esperados e ndo € possivel obter uma relacdo
entre eles, dado que as suas duracdes ndo sdo aproximadas umas das
outras. Na tarefa numero 4 também podem ser observadas algumas
discrepancias. Por outro lado, a tarefa numero 6 obteve resultados
cuja variacdo é, no maximo, de 1 segundo, sendo os periodos de tempo

obtido muito préximos uns dos outros.

Depois de realizadas cada uma das tarefas, cada utilizador respon-
deu um questiondrio de opinido referente as tarefas realizadas, com
afirmacoes referentes ao interface da aplicacdo e nivel de facilidade

de utilizagdo do sistema para a conclusdo das tarefas pretendidas.
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Depois de realizadas cada uma das tarefas, os utilizadores navegaram
livremente pela aplicacdo, utilizando as funcionalidades do mapa como
o arrastar e a alteracdo de escala. Por fim, cada utilizador respondeu

um questiondrio de opinido referente as tarefas realizadas.

A ricura 87 apresenta as respostas dos utilizadores ao questionario,
seguindo o seguinte formato:

1 Concordo completamente

2 Concordo

3 Sem Opinido

4 Discordo

5 Discordo Completamente

N w » w

resposta 1

afirmacéo 1 2 3 4 5 6 7 8

Figura 87 — Respostas dos utilizadores ao inquérito da avaliacdo de usabilidade 1(B).

Os resultados do questiondrio apresentaram, em geral, uma coeréncia
entre as opinides do conjunto de utilizadores participante, as maiores
discrepancias ocorrendo nas questdes 4, 6 e 7. As restantes apresentam

apenas uma variacgdo de 1 valor.

Apesar da opinido dos utilizadores face a grande parte das componentes
a avaliar ser bastante positiva, o funcionalidade vital da componente
de gestdo de informacao obteve resultados muito aquém do que se
era esperado e pretendido. As criticas apontadas quanto ao processo
referente a tarefa 4 é proporcional as dificuldades observadas por

parte dos utilizadores durante a resolucdo da tarefa.
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As funcionalidades de login e logout ndo apresentaram dificuldades,

e a tarefa foi facilmente concluida por todos os utilizadores.

Dado que o conjunto de utilizadores utilizado nesta fase de testes difere
do conjunto anterior, uma das questdes é idéntica em ambos os testes,
referente a visibilidade do menu de acesso as liga¢des. Ao contrario
do grupo anterior, as observacdes quanto a iconografia ambigua do
botdo foram menos prevalecentes, possivelmente devido ao utiliza-
dor, na sua primeira tarefa, ser exposto apenas a esse botao, dado
que na pagina inicial os botdes de acesso a barra de filtros e a barra
de pesquisa ndo estdo presentes. Ainda, durante todo o processo de
realizacdo das tarefas propostas, o utilizador nunca entra em contacto

com os restantes referidos botoes.

A tarefa mais problematica foi, decididamente, a tarefa numero 3,
referente a introdugdo de uma espécie no sistema passando, no seu
processo, pela introdu¢do de um autor no mesmo. Esperava-se que o
processo fosse demoroso, porém, de dura¢do mais curta a dos resulta-
dos obtidos. Nesta tarefa, 2 utilizadores distintos ndo a concluirem, em
ambos os casos pela falta de compreensao face aos requerimentos do
sistema sobre a sintaxe utilizada por estes. A conclusdo das restantes

tarefas sucedeu-se com dados ja existentes na base de dados.

Vérios utilizadores indicaram que os campos de preenchimento sdo
muito especificos e susceptiveis a erro humano. Durante o preenchi-
mento, multiplos utilizadores enganaram-se no processo e foram forca-
dos a recomecar o processo de preenchimento. Alguns, apresentado o
feedback de erro, ndo compreenderam qual o campo de preenchimento
a que o erro se referia. Um dos utilizadores referiu que as paginas de
preenchimento sdo muito similares, e que ndo existe uma diferencia-

¢ao entre elas, o que apesar de coerente, poderia tornar-se confuso.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Figura 88 — Campo de preenchimento onde foram detectadas mais dificuldades.

O campo de preenchimento que originou mais problemas foi o campo
referente ao autor da espécie. Em diferentes instancias, o valor preten-
dido, -min., foi introduzido como, por exemplo, ‘Mmill’ € ‘Phillip Miller’. Note-se
a diferenca entre a abreviatura requerida e a abreviatura introduzida
pelos utilizadores, diferente em 1 carater. Para a informacdo intro-
duzida ser reconhecida pela base de dados, esta deve estar escrita de
igual maneira a iteracdo que se encontra na base de dados. Se existir
alguma diferenca entre o termo introduzido e o termo existente na
base de dados, a submissdo dos dados é anulada, e o utilizador tera
de preencher de novo os respectivos dados. Assumindo o exemplo da
introducdo de um nome de autor, que € fruto de diversas etimologias,
o erro humano na introducdo dos dados é um fator relativamente
comum. Ainda, como no exemplo apresentado, alguns dos utilizadores
ocultaram o cardcter - da abreviatura ‘mill.’, Sem se aperceberem que
este fazia parte da palavra requerida a introduzir. Um dos utilizadores
sugeriu ainda que existisse alguma identificagdo adicional quanto aos

campos de preenchimento.

Outra questdo a referir foi a visibilidade do botdo de submeter. Alguns
utilizadores mostraram-se hesitantes quanto a submissdo dos dados, e
foi posteriormente observado por estes que o botdo ndo era suficien-
temente evidente, sugerindo o reposicionamento do mesmo. Um dos
utilizadores sugeriu a utilizagdo de cor como meio para destacar os

botdes de concluir uma acao.
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Apesar das dificuldades, os utilizadores mostraram-se, em geral, recep-
tivos as tarefas a cumprir, compreendendo qual o percurso a seguir e
acoOes a fazer para concluir as tarefas. O interface foi considerado, em
geral, como simples e coerente. O processo de adicionar uma fotografia
a uma espécie ocorreu sem dificuldades, ao contrario do esperado dado
que é introduzido na pagina um botdo adicional, que poderia vir a ser

confundido com o botdo de submissdo do formulario a preencher.

As ligacoes adicionais, disponibilizadas depois da tarefa do inicio de
sessdo, foram encontradas sem problemas por todos os utilizadores,
possivelmente devido a inclusdo de um icone referente a drea restrita no
botdo de acesso a pagina de iniciar sessdo, estes assumindo que outros
botdes se encontrariam disponiveis depois da sessdo estar iniciada.
Um dos utilizadores, quando questionado, referiu que é um processo
intuitivo e uma pratica comum em outras aplicacdes. Este exemplificou
que a alteracdo dos botdes na barra lateral de ligacdes é presumida a
partir do momento em que este apresenta o botéo de iniciar sessao,
pois assume-se que, com a sessdo iniciada, a barra apresentard um

botdo para terminar a sessao.

ACesso

Figura 89 — Botdo de iniciar sessdo, na barra lateral de ligacdes. O botdo inclui um icone referente a uma drea reservada.

Concluida a avaliagdo de usabilidade, preenchimento dos inquéritos
e observagdes adicionais, foi permitido aos utilizadores navegar livre-
mente pela aplicacdo, explorando as componentes de consulta que ndo

fizeram parte das tarefas realizadas pelos utilizadores.
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6.1.3

)
A4 e

Nome Cientifico

Alteracses Efetuadas (1)

Os resultados da andlise dos testes de usabilidade efetuados permitiram
perceber quais as componentes sobre necessidade de maior atencao,
dado que, como apontado, estas foram problemadticas para uma boa

experiéncia do utilizador no uso da aplicacao.

A partir da primeira andlise, referente ao Grupo A de testes, percebeu-
se que no contexto de consulta de informacéo, as falhas se referiam
a detalhes visuais e ndo propriamente as questdes de funcionalidade
a que se destinam. Foi observada uma ambiguidade na iconografia
utilizada, nomeadamente nos botdes de acesso ao menu de ligacdes
lateral e ao menu de acesso aos filtros de pesquisa, e também quanto
ao botdo de localizacéo georreferenciada de um exemplar, presente

nas listagens de exemplares nos diversos ecras da aplicacao.

Quanto ao menu lateral de liga¢cdes e menu de acesso a filtros, foram
implementados dois novos icones sobre os existentes, com o fim de
resolver a referida ambiguidade quanto a sua utiliza¢do. O menu
lateral de ligagdes passa a ser um botdo de menu genérico, em vez de

um botdo de configuragdes.

O botao referente ao menu de acesso aos filtros de pesquisa deixa de ter
uma abordagem referente a uma barra lateral que se pode ocultar em
qualquer ocasido, e passa a ser representado como um complemento

a barra de pesquisas.

Pesquisar Q

Figura 90 — Iconografia alterada no botéo lateral de ligacdes e menu de acesso a filtros.
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Por fim, o botéo de localizagdo georreferenciada néo sofreu alteracdes
quanto a sua iconografia, mas foram por outro lado feitos ajustes na
visualizacdo das listagens que permitam uma melhor identificacdo da
sua funcionalidade. Ao passo que o utilizador navega pelas listas, cada
iteracdo é destacada de acordo com a posicdo do rato do utilizador.
No caso dos dispositivos moveis, em que a funcionalidade de hover
é inexistente, € permitido ao utilizador selecionar para destacar de
forma permanente a iteracdo pretendida. Em simultaneo, o botdo de
localizacdo georreferenciada ganha uma legenda na conclusdo da
acdo anteriormente referida, explicitando a sua funcionalidade. A
decisdo de ndo implementar a legenda numa vista geral, isto é, sem
o utilizador selecionar ou focar uma iteracdo, é a da redundancia de
informacédo causada pela atribui¢do de uma legenda em cada itera-
cdo referente ao botdo apresentado em todas elas. Assim, a legenda é
apresentada apenas quando o utilizador interagir de alguma forma

com o exemplar listado.

Araucacia-de-Cook
Araucariaceae G. Forst., Hook. Terrago Superior O

Araucaria Columnaris

Figura 91 — Iteracdo de uma listagem no processo de interacdo por parte do utilizador.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



NN N

A informacdo apresentada em baixo da barra de pesquisa, referente
ao horério de funcionamento do Jardim Botanico da Universidade
de Coimbra e eventos a decorrer no corrente dia, foi retirada da sua
posicao, devido as observacgdes quanto a perturbacdo da visualizagdo
dos resultados apresentados quanto a utilizacdo da barra de pesquisa.
Deste modo, as caixas de texto informativas foram relocalizadas para
a pagina inicial da aplicacdo, eliminando o ruido visual apontado
na pagina do mapa da aplicacdo e simultaneamente apresentando a
informac&o quanto ao espaco logo na pagina inicial, ndo necessitando
que o utilizador navegue pela aplicacdo para consultar, por exemplo,

o horario de abertura do espaco.

Hoje no Jardim — Inicio da Primavera
Hoje no Jardim — 42 anos da plantagio de Eucalipto-Limao

Atualmente aberto

Fechado — Abre as 9:00

Figura 92 — Informacdes sobre o espaco antes e depois das altera¢des quanto a sua posicao.

Na componente de consulta, foi apenas feita uma outra alteracéo,
referente a cronologia do mapa da aplicacdo. Como foi apontado, a
cronologia apresentava um grafismo similar ao de uma legenda, o que
levou diversos utilizadores a achar que se referia a tal. Contudo, foi
comum entre todos os utilizadores que apontaram a situacdo a opinido
de que se devia ao facto da barra de interacdo com o utilizador, o slider,
ndo ser evidente o suficiente, dado que a sua cor seria idéntica a aplicada
na restante caixa da cronologia. Os unicos elementos destacados, nesse

sentido, seriam apenas as legendas dos periodos de navegacao.
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Deste modo, o botdo slider da barra de cronologia e sua respectiva area
de interacdo com o utilizador, isto €, o espago sobre o qual o utilizador
pode posicionar o botdo, foram alterados quanto ao seu grafismo. A
legenda, antes apresentada seguidamente do botdo e respectiva drea de
interacdo, é implementada como parte da barra, sendo que o utilizador
deve posicionar o botdo sobre as cores que delimitam os periodos de
tempo disponiveis. O botdo, por outro lado, é alterado para um tom
escuro, ao contrario do seu anterior tom claro, de modo a criar um
maior contraste entre este e o fundo da caixa de cronologia. Espera-se
que, com o destaque obtido por este contraste complementado pela
incorporacdo da legenda temporal na barra de interagdo, que o utili-

zador compreenda a sua funcionalidade sem dificuldades.

w2—18

1795

B0 1820 1830 1860 1890 1945 —

712—75

1795

1810 1820 1830 860 1890 1945 —

Figura 93 — Alterag¢des efetuadas sobre a barra de cronologia.

No contexto de consulta e visualiza¢do como visitante da aplicacdo ndo
foram feitas outras alterac¢des. Como previamente referido, no capitulo
XXX, os utilizadores do Grupo B, referente a gestdo de conteudos, foram

também questionados quanto ao botdo do menu lateral de ligacdes.

Percebeu-se que, neste caso, ndo existiram dificuldades na utilizacdo
do mesmo, devido ao facto que estes sdo introduzidos ao botao antes
de visitarem a pagina do mapa da aplica¢do. Deste modo, espera-se

que as alteracdes efetuadas ndo tenham impacto sobre este grupo.
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No grupo referente a gestdo dos conteudos da aplicacdo, foram aplicadas
diversas alteracdes, nomeadamente nos formulérios de preenchimento
de informacdo e no modo que estes recebem os dados introduzidos

pelo utilizador e os transmitem para o sistema.

Foi observado que, no processo de preenchimento dos formuldrios, os
utilizadores sentiram que estes ndo estavam devidamente identificados.
A identificacdo dos campos do formulario ocorria dentro de cada uma
das caixas de preenchimento de dados, sendo que a sua componente
de identificacdo era ocultada ao passo que o utilizador preenchia os
dados. O problema, complementado pelas restricdes quanto ao formato
dos dados a introduzir, levava a que muitos utilizadores tivessem de
voltar atrds nas suas acdes para compreender qual a sintaxe correta
a introduzir, em campos como, por exemplo, aos referentes a datas.
O problema foi solucionado atribuindo uma pequena legenda a cada
um dos campos de preenchimento, como complemento a legenda ja
existente dentro da respectiva caixa. Pretende-se que a legenda princi-
pal indique ao utilizador o campo a que se refere, como por exemplo,
‘Data de Nascimento’, enquanto que a legenda embutida no préprio

seria referente ao formato a utilizar, como por exemplo ‘DD/MM/AAAA’.

Género Farnilia
Ex: Citrus Ex: Myrtaceae
Ordem Tipo
Ex: Magnoliales — -

Figura 94 — Campos de preenchimento com as respetivas legendas implementadas.
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Autor(es)

Esta solugdo permitiu ainda resolver outras questdes referentes as
restri¢des quanto ao preenchimento, nomeadamente nos campos relati-
vos a sumarios e hiografias. Devido ao limite definido de caracteres
a utilizar, o utilizador ndo tem informacdo sobre este, e caso exceda
o numero definido serd apresentado com um ecra de erro. Assim sao
ainda utilizadas legendas adicionais, quando necessario, em baixo
dos campos de preenchimento, como por exemplo uma nota avisando
quanto ao limite de caracteres nos campos de sumario e biografia, ou
uma ligacdo para as paginas de autor ou espécie se 0os campos referen-

tes a estes ndo apresentarem a informacao pretendida pelo utilizador.

Figura 95 — Legendas adicionais em campos de texto especificos.

Foi também referido que o botdo de submissao de dados ou alteracdo
dos mesmos ndo era evidente o suficiente, e passava despercebido como
parte do conjunto de campos de texto a preencher. Todos os utilizado-
res encontraram o botao de submissao, porém com tempos de reacdo
superiores ao pretendido. Assim, os botdes referentes a conclusdo de
acOes foram relocalizados para a barra de navegagdo presente em
todas as paginas, apresentando o botao no cabecalho da pagina sem a
necessidade de o utilizador procurar na restante pagina pelo mesmo. O
botéo é alterado consoante o tipo de acao, seja adicionar uma iteragdo
nova ou editar uma. Ainda, para destacar o botdo sobre o cabecalho de
navegacdo e restante pagina, foi atribuida uma cor especifica aos botoes
de conclusdo de acdo, de modo a, simultaneamente, diferenciar estes
dos botdes referentes ao carregamento de uma fotografia no sistema,

cuja a¢do é apenas concluida através do botdo de concluséo de acao.
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Figura 96 — Reposicionamento e alteracéo no grafismo dos botdes de conclusdo de acéo.

Seguido do cabecalho das paginas de gestdo, com o intuito de identi-
ficar melhor cada uma das paginas, foi também adicionado um titulo
referente a sua funcionalidade. A alteragdo deve-se as dificuldades
observadas nos utilizadores e também apontadas pelos mesmos quanto
aidentificacdo da pagina em que se encontravam. Devido ao interface
ser idéntico de pagina para pagina, a navegacdo estabelecia-se por vezes
como confusa, mesmo que coerente entre paginas. Consequentemente,
a um conjunto de utilizadores com conhecimentos reduzidos quanto
a drea da botanica, a confusdo entre os termos espécie e exemplar
acontecia regularmente, e sem alguma identificacdo nas paginas em

questdo quanto ao seu proposito, alguns utilizadores ndo se apercebiam

das diferencas quanto aos campos a preencher entre elas.

Adicionar Planta (Espécie)

Género

o -

Ordemn

Figura 97 — Titulos introduzidos nas paginas.
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Por fim, foi necessario solucionar as dificuldades encontradas pelos
utilizadores no processo de preenchimento de alguns campos de
informacdo, nomeadamente referentes aos autores de uma espécie,

na pagina de introduzir uma nova espécie na base de dados.

O campo em questdo, apesar de idéntico ao campo de origem, permi-
tindo receber mais do que uma iteragdo a adicionar a base de dados,
apresentou mais dificuldades no preenchimento devido a sintaxe e
eventuais erros humanos ocorridos no processo de preenchimento.
Ficou claro que esta seria a componente mais importante quanto a
resolucdo dos problemas apresentados durante os testes de usabilidade,
pois ndo sé apresentava graves dificuldades na conclusdo das tarefas
por parte dos utilizadores, como a sua duracdo até a conclusdo excedia

0 periodo de tempo esperado e pretendido.

Foi importante definir que os campos de preenchimento deveriam
minimizar as possibilidades de erro humano no decorrer das tarefas,
pois foi sobre esta base que se avancou com uma proposta de solugdo
para o problema. Pretendia-se, no caso mais critico, que os utilizado-
res introduzissem, partindo de um numero de autores ja presentes na
base de dados, quais os autores desse conjunto se referem aos dados

a introduzir de uma espécie.

O caminho para a solucdo do problema seguiu sobre a premissa de
inibir o utilizador de digitar qualquer tipo de informacio nos campos

de preenchimento mais propicios a erro humano.

Para tal, foi desenvolvida uma janela pop-up adicional nos campos de
preenchimento apresentada ao utilizador quando este selecionasse um
dos campos em que seria implementada, como por exemplo o campo

referente a enunciacdo dos autores de uma espécie.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Ajanela apresenta uma lista de todos os autores encontrados na base
de dados que pode ser selecionada pelo utilizador, permitindo a escolha
de multiplos autores em uma unica acao, e disponibilizando ainda a
ferramenta de pesquisa por exclusio de conteudos, para facilitar o encon-

tro do resultado pretendido face a totalidade de op¢des apresentadas.

Pesquisar Q X

Locais selecionados

- .

a Arménia Andorra Albania

Palses

Afeganistio Alemanha Angola Antigua e Barbuda Argentina Argélia

Arabia saudita Austrilia szerbaljio Bahamas Bahrain Bangladesh

Barbados Belize Benim gielorrissia Balivia Botswana

Figura 98 — Janela pop-up referente a atribuicdo de origem de uma espécie.

Ajanela adicional referente a escolha dos autores a introduzir permitiu
ainda introduzir mais dados sobre cada iteracdo de autor, como o seu
nome e apelido, bem como a abreviatura identificativa, e ainda uma
fotografia do mesmo, se existente, na premissa de permitir ao utilizador

melhor identificar o ou os autores a selecionar.

Da mesma forma, foi implementada uma versdo da janela pop-up
enunciada para o campo de preenchimento referente a origem de
uma espécie. Contrariamente ao preenchimento do campo referente
a autoria de uma espécie, o campo da origem da mesma nao recebe
nenhuma informacao da base de dados, permitindo ocorréncias de erro
humano como a introducéo de locais como ‘Myanmar’ e ‘Birméania’, ambos

referentes ao mesmo local geografico, ou casos como ‘Egito’ e ‘Egipto’.
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A necessidade de implementar esta funcionalidade deve-se ao impacto
que o tipo de dados introduzido tem sobre a forma como a informacéo
é posteriormente tratada nos campos de consulta, nomeadamente nos
filtros da informacéo. No exemplo apresentado, um utilizador que
pretenda consultar espécies provenientes de Myanmar néo obtera
como resultado as iteracoes de espécies cuja origem fora atribuida como
‘Birmania’, por se tratarem de termos distintos mesmo que referentes
ao mesmo local. Deste modo, o controlo dos elementos referentes a
origem é feito através de um ficheiro estatico que enuncia uma lista
de continentes, Estados soberanos, territdrios e regides do globo como

existentes na presente data.
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6.2

Testes de Usabilidade (I1)

Houve a necessidade de, sobre o periodo de tempo e recursos dispo-
niveis, proceder com uma segunda fase de testes de usabilidade. Esta
segunda fase, de menor dimensdo, teve como principal objectivo certi-
ficar as melhorias na usabilidade das componentes alteradas referentes

ao preenchimento de informacao no &mbito da gestdo de conteudos.

Os testes de usabilidade realizados nesta segunda fase contaram com a
participacdo de 5 utilizadores distintos, como nas fases de teste anterio-
res. Dos 5 utilizadores selecionados, 3 deles participaram também na
primeira fase de testes, todos eles incluidos no grupo referente a avalia-
¢do de usabilidade no &mbito da gestdo de conteudos. Os 2 utilizadores
restantes ndo participaram em nenhum teste prévio, e pretende-se, com
esta porgao, realizar as tarefas referentes as alteragdes efetuadas em
que o utilizador tenha conhecimento da anterior iteracdo de design no
prototipo funcional, evitando que ocorram casos em que o utilizador
julgue a usabilidade que se encontra a testar com base na que testou
no passado. E importante que a solugiio apresentada seja melhor que
a proposta anterior, mas é mais importante ainda que esta funcione
devidamente e proporcione ao utilizador uma boa experiéncia sem
dificuldades. A melhor proposta entre duas propostas de ma qualidade

ndo deixa de ser uma proposta de ma qualidade.

No grupo de utilizadores definido, todos os utilizadores utilizam os
meios digitais e Internet com elevada frequéncia. Do conjunto, trés
dos utilizadores utilizam ou utilizaram, de alguma forma, sistemas de

informacdo e gestdo de conteudos.
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6.2.1

Andlise de Resultados (ll1)

Contrariamente aos testes anteriores, este conjunto de testes consis-
tiu apenas na realizacdo de uma tarefa, esta correspondente a tarefa

numero 2 do Grupo 2 da avaliacdo anterior.

A tarefa em questdo foi:
1 Introduzir a espécie ‘Castanea Sativa’

1.1 Introduzir o autor da espécie

Mais uma vez, foi fornecido um conjunto de dados de consulta para
os utilizadores verificarem quais as informacdes a introduzir. Os
dados em questdo foram: espécie com os atributos nome cientifico
‘Castanea Sativa’, NOIMe cOMuUIN ‘Castanheiro’, familia ‘Fagaceae’, AUtOr com
a abreviatura -mill.’ e origem ‘Europa, Asia’. EXemplar com os atributos
latitude 40.20653° e longitude “-8.42234’. Autor com os atributos nome

Phillip’ € apelido Miller .

A Figura 99 apresenta o tempo demorado por cada utilizador na reali-

zacdo da tarefa proposta.

utilizador 1

mm:ss 00:30  01:00 01130 02:00 02:30 03:00 03:30 04:00

Figura 99 — Tempos de resposta de cada utilizador face a tarefa apresentada para avaliacéo.

Todos os utilizadores iniciaram a sua tarefa na pagina de introduzir
uma nova espécie. Aos utilizadores que entraram em contacto com
a aplicacdo pela primeira vez, foi feita uma introdugdo dos meios de
navegacao da mesma, de modo a equiparar o nivel de conhecimento

com oS restantes.
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A partir dos resultados obtidos pela realizacdo das tarefas, pode-se aferir
em primeiro lugar que todos os utilizadores conseguiram concluir a
tarefa, caso que ndo aconteceu no teste anterior. Da mesma forma, a

discrepancia de tempo entre utilizadores também se revela menor.

Seguido da realizacdo da tarefa, os utilizadores foram questionados
individualmente quanto a exequibilidade da tarefa, dificuldades
apresentadas e outras observacdes. Ainda, aos utilizadores participan-
tes no conjunto de testes anterior, foram pedidas observagdes quando
as alteracdes efetuadas entre o teste anterior e o corrente no ambito

da tarefa realizada.

A opinido dos utilizadores quanto as altera¢des efetuadas foi positiva.
A decisdo de limitar os dados que sdo permitidos ao utilizador intro-
duzir revelou-se com uma op¢ado que ndo provocou dificuldades no
utilizador, dado que, em todos 0s casos, ao serem apresentados pela
caixa pop-up com as opc¢0Oes disponiveis, todos compreenderam que
deveriam selecionar as pretendidas da lista. Nos restantes utilizado-
res, que ndo participaram em nenhum outro teste de usabilidade, ndo
houve reacdo quanto a utilizacdo do sistema de selecdo de um autor ou
origem de uma espécie. Quando questionados, posteriormente, sobre
esse aspeto em especifico, os utilizadores consideraram o processo

como funcional e claro.

Apesar de existir uma coeréncia nos tempos de demora de cada utili-
zador na concretizacdo das tarefas, os valores obtidos ainda ndo eram
o esperado, pelo que a tarefa, desde o seu inicio a sua concluséo, conti-
nuava demasiado extensa. Durante o preenchimento dos formuldrios,
os utilizadores perderam, unanimemente, mais tempo na selecdo dos
campos referentes a origem do que os restantes. Apesar do preenchi-
mento do campo referente ao autor ter sido um processo rapido, tal
pode-se dever ao facto de que os dados disponibilizados para introducio

durante os testes incluiam apenas um autor.

Em ambos os campos, o numero de elementos a selecionar para intro-

ducao é proporcional ao incremento na demora do preenchimento.
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Um dos utilizadores, que ja tivera participado na primeira fase de testes,
observou que o interface ndo era muito intuitivo, na necessidade de
encontrar uma localidade no meio das mais de 200 apresentadas. Apesar
de existir uma barra de pesquisa especifica para a selecdo de uma
localidade ou autor, nenhum dos utilizadores a utilizou em nenhuma
circunstancia. Observando o processo com um numero acrescido de
autores ou locais de origem a introduzir, este torna-se mais custoso
na sua execucdo. E possivel aferir que parte do tempo perdido no
decorrer do preenchimento seria, assumindo a introdugdo de 10 locais
distintos, destinado exclusivamente a selecdo destes, processo que
passaria por encontrar os locais pretendidos entre a lista e selecionar
os mesmos. Na eventualidade de um utilizador fechar a janela pop-up e
querer adicionar um local de que se esquecera, o processo de procura

e selecdo é repetido.

Aos utilizadores que participaram nos testes pela primeira vez foi
questionado, em conjunto, o que achariam pertinente a alterar para
tornar o processo de introducdo de autores e locais de origem mais
simplificado. Segundo estes, uma abordagem mais genérica, como
digitar manualmente os nomes dos utilizadores ou locais, seria a

solucdo mais simples.

A partir dos resultados obtidos e respetivas opinides dos utilizadores,
viu-se a necessidade de ajustar o interface previamente alterado.
Apesar de este se apresentar funcional e claro para os utilizadores,
este apresentava-se como muito demoroso e, dependendo das circuns-
tancias, com demasiada informacdo que confunde o utilizador. Por
outro lado, o caminho para um processo mais simplificado implica
voltar, de certa forma, ao interface desenvolvido antes das alteracdes
efetuadas. A este ponto a solucdo mais evidente é a de implementar
um sistema que permita ao utilizador digitar as iteracdes requiridas
sobre a certificacdo que estas estdo a ser introduzidas corretamente
no sistema. A corre¢do do erro humano teria, de alguma forma, de ser

evitada pelo préprio sistema.
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6.1.2

Alteracses Efetuadas (I1)

Na necessidade de implementar um sistema que permita ao utilizador
digitar os conteudos que pretende introduzir e que, em simultaneo,
iniba este de introduzir dados incoerentes, falsos ou com erros ortogra-
ficos, a decisdo tomada quanto a alteracdo do método de introducdo de
autoria e locais de origem de uma espécie foi a de permitir ao utilizador
introduzir os termos referentes aos dados que pretende introduzir
livremente, mas apenas de entre os que se encontram existentes no
sistema. De modo a balancar esta limitagdo, é necessario que o utilizador
tenha conhecimento das alternativas ao termo que pretende escolher,
e para tal o proprio sistema deve sugerir a iteracdo mais préoxima a
que o utilizador se encontra a digitar, como que um preenchimento

automatico do formuldrio.

O processo foi conseguido através da implementagdo de um sistema de
tags no campo de preenchimento. Cada tag é referente a uma iteracdo
do atributo a preencher, e a Unica limitacdo na introducdo das tags é
a existéncia das mesmas na aplicacdo. Complementarmente, apenas
iteracdes que existam na base de dados serdo aceites como critério
de entrada, impossibilitando o utilizador de introduzir termos nédo
relacionados com o &mbito em questdo, ou da introdugdo de termos
que a partida ndo devolverdo resultados. Assumindo, por exemplo,
a pesquisa pelo local ficticio ‘Narnia’, o critério ndo serd aceite pela

inexisténcia de espécies com a iteragdo referida como atributo.

Na pratica, um utilizador que pretenda introduzir o local ‘Arménia’
como local de origem de uma espécie, mas que por sua vez introduza
‘Armenia’, sem a sua acentuacdo, deverd consegui-lo independen-
temente, com ajuda da aplicacdo. Ao passo que o utilizador escreve
a palavra, o sistema sugere iteracdes que contenham o termo que o

utilizador digite.
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]
A/}

Editar Planta (Espécie)

Género Familia

o Acer sapindaceae

Ordem Tipo

Ex: Magnoliales -

Diametro (M) Altura (M)
Ex: 1.2 Ex: 3.5
Nome Cientifico Origem

Nome Comum Sumario

Bordo-do-Japio ‘

Figura 100 — Implementacdo de um sistema de tags para a atribuicdo de autoria e origem.

Sobre o mesmo raciocinio, o preenchimento do campo referente a autoria
aceita apenas dados referentes ao nome dos mesmos, ou as suas abreviacoes,

dado que estes ja se encontram introduzidos na base de dados.

A utilizacdo deste sistema apresenta ainda uma série de mais valias para a
aplicacdo. Ainda no &mbito do preenchimento do campo referente a autoria
de uma espécie, é permitido ao utilizador digitar ndo so6 pela abreviatura
do autor, como também o seu nome proprio. Cabe ao sistema relacionar o
nome ou abreviatura com a iteracdo existente na base de dados. Deste modo,
é dada uma maior liberdade ao utilizador no contexto do preenchimento da

informacao.

O processo de adicionar e remover iteragdes do campo torna-se também mais
simplificado, dado que o utilizador necessita apenas de selecionar a tag em
questdo e clicar no seu botdo de apagar, sem a necessidade de navegacdes

adicionais para tal.

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

@® =



Ainda, os campos de filtragem de informac&o, na componente de
visualizacdo, beneficiam do uso do sistema de tags para referenciar
autores e locais de origem. Sobre a mesma premissa, € permitido ao
utilizador digitar o que pretende utilizar como critério de selecdo. Da
mesma forma, é permitido ao utilizador introduzir multiplas iteracdes
num unico campo de pesquisa. Deste modo, o utilizador pode pesquisar
pelos termos ‘China’ e Japdo’ separadamente, na garantia de que os
dados devolvidos serdo as espécies cuja origem corresponde aos locais
‘China, ‘Japdo’ ou ambos. Uma espécie que contenha locais adicionais
aos referidos, por exemplo, serd também apresentada. Para verificar
a existéncia de um local, ao passo que o utilizador o digita tanto no
campo de introducdo como no campo de pesquisa, é utilizada a lista
de locais implementada na primeira fase de alteracdes dos testes de
usabilidade. Desde que o termo exista na lista de locais, é permitido
ao utilizador introduzir o respetivo termo no preenchimento do
campo referente ao local de origem de uma espécie ou na filtragem

de exemplares por local de origem.
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Conclusao

A dissertacdo como objectivo estudar o modo como se poderia traba-
lhar um conjunto de informacao e disponibilizar o mesmo ao publico
para visualizacdo e consulta, em concreto, na disponibilizacdo de toda
a informacdo que constitui o espaco designado por Jardim Botanico da
Universidade de Coimbra, permitindo uma facil e acessivel pesquisa

de conteudos.

A concretizacdo da proposta deu-se pela implementacdo de uma
plataforma que permite a utilizadores de qualquer perfil visualizar os
conteudos do espaco geografico do Jardim Botanico da Universidade de
Coimbra de modo dindmico, com auxilio de ferramentas de pesquisa
e consulta, e ainda pela elaboracdo de um interface de administracédo
com foco na gestdo dos conteudos, tais como adicdo ou atualizacdo de

espécies no sistema de informacao.

Foi elaborado um protdétipo funcional avaliado em diferentes iteragdes
de testes de usabilidade, no &mbito de comprovar a sua viabilidade no
contexto a que pretende auxiliar. Foi possivel concluir que o protétipo
apresentou-se como uma ferramenta funcional, capaz de apresentar os
conteudos do sistema de informacdo de forma visualmente sucinta e
relacionar os mesmos entre eles no &mbito da consulta de informacao.
Foi ainda possivel concluir que, na componente de gestdo de conteudos,
a necessidade de introduzir informacdes de dreas especificas, nomea-
damente a botanica, deve ter em conta fatores como o erro humano,

como estudados e aplicados sob o protétipo funcional.

Numa andlise geral, o prot6tipo cumpre com a estrutura delineada
e elaborada no &mbito desta dissertacdo, pelo que este se encontra
apto como ferramenta de pesquisa e de futura evolucdo no contexto

de incluir outras funcionalidades e melhoramento das ja existentes.
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7.1

Dificuldades Encontradas

Foram varias as dificuldades encontradas durante todo o percurso em
que consistiu a elaboracao da dissertagdo. Destacam-se, de entre os
varios, obstaculos referentes ao desenvolvimento e implementacdo do

prototipo funcional pretendido como objetivo da dissertacdo.

De todos, o obstaculo mais critico foi o referente a implementacao
de um sistema de gerorreferenciacdo das espécies sobre o mapa da
aplicacdo. Em primeiro lugar, surgiram diversas dificuldades quanto
ao modo de apresentar os conteudos sobre o sistema de latitude e
longitude, mantendo estes em simultaneo na sua posicao correta face
ao mapa da aplicacdo, pelo que houve a necessidade de converter as

respetivas coordenadas para valores num sistema distinto.

Paralelamente, a elaboracdo do mapa, apesar de ndo se demonstrar
como um obstaculo quanto ao nivel de dificuldade, apresentou-se como
um trabalho bastante demoroso, tendo em conta ndo sé a re-elaboracao
do mesmo face aos problemas encontrados na isometria ao par que
a informacdo é apresentada no mapa, como também a necessidade
de desenvolver variantes do mapa para a componente histérica do

protatipo.

Por fim, no &mbito da gestdo de conteudos, surgiram diversas dificuldades
na tentativa de controlar, de certa forma, os dados introduzidos pelos
utilizadores nos campos de preenchimento. Em concreto, o caso dos
atributos referentes a autoria e origem de uma espécie apresentaram-
se como criticos sob a premissa de relacionar os conteudos do sistema
de informacao e evitar redundancias, tal coisa que ndo aconteceria se
fosse permitido ao utilizador a possibilidade de errar na informacéo
a preencher. A solucdo encontrada passou por um processo longo e
demoroso, que s6 através de um processo de testes de tentativa-erro

e podera aferir como vidvel ou nao.
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1.2

Perspetivas Futuras

O desenvolvimento de um mapa interativo que permita visualizar
um conjunto de espécies de um Jardim Botanico permite aplicar uma
série de funcionalidades e complementos que podem tornar a aplica-
cdo certamente mais completa e interessante. Durante a dissertacao,
sdo abordadas diversas ideias que, por diversas razdes, ndo foram

implementadas.

No futuro, a aplicagdo poderia vir a usufruir de um sistema de percursos,
que permita ao utilizador criar o seu proprio e consultar ao passo que
visita o espaco do Jardim Botanico da Universidade de Coimbra, funcio-

nalidade que outros servi¢os, como o Google Maps, ja disponibilizam.

A possibilidade de alternar entre a lingua escolhida é também uma
funcionalidade complementar de muita utilidade, tendo em conta o

publico-alvo da aplicacdo e espaco.

No dmbito da gestdo, seria interessante permitir ao utilizador introduzir
exemplares diretamente a partir do mapa da aplicagdo, sem passar
pelo processo de recolha de coordenadas manualmente. A funcionali-
dade poderia ser conseguida utilizando as coordenadas ja existentes,
e marcando um ponto no mapa devolveria a posicdo aproximada com

base nas restantes, como que um mapeamento automatico.
Por fim, a compatibilidade para com os demais dispositivos é um fator

importante, pois ndo existem restricdes quanto aos suportes que o

publico pode utilizar para consultar a aplicagao.
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Variante do mapa #2
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Variante do mapa #4
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Variante do mapa #5
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Variante do mapa #6
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Variante do mapa #8
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Variante do mapa #9
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C  Testes de Usabilidade

U4 4.23 5.01 3.91 8.34 6.45 9.22 14.87 3.67

Observacdes (feitas pelo Utilizador)
A cronologia é confusa, parece uma legenda de algo do mapa. O botdo de arrastar devia estar mais destacado.

Us 2.55 4.88 2.62 3.61 N/A 7.42 9.64 3.39

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

A navegacdo na aplicacdo é simples. Os botdes sdo um bocado confusos, excepto o de pesquisar. O botdo de ver exemplar no mapa devia ter uma legenda. Para os turistas,
devia existir uma opgcéo para outras linguas.

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

A aplicacdo ¢ agraddvel. As tarefas eram dificeis, mas consegue-se chegar aos resultados. As caixas de texto situadas em baixo da barra de pesquisa pareciam os resul-
tados da pesquisa.

Observacoes (feitas pelo Utilizador)

E fécil de compreender os passos para realizar as tarefas. O mapa ¢ intuitivo, as pessoas ja sabem como utilizar este tipo de mapas. A lista de espécies devia de permitir
seleccionar um exemplar para destacar a linha. Ao olhar, néo se percebe muito bem se o botéo é o do exemplar da linha que queremos.

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

A aplicagdo é simples e ndo ha um excesso de botdes, e por isso o utilizador encontra facilmente o percurso a tomar. Os icones de acesso aos filtros e acesso ao menu sao
um bocado confusos. A cronologia ndo se parece com um slider.
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Observacdes (sobre o Utilizador)

O utilizador ndo reparou na existéncia de um botdo de acesso ao mapa na pagina inicial, utilizou o botdo na barra lateral de ligacdes. Revelou-se mais demorado na
realizacgdo das tarefas, mas concluiu as mesmas sem enganos.

Observacdes (sobre o Utilizador)

Fez o teste com o utilizador 7 presente. O utilizador ndo apresentou hesitagdo na tarefa de filtrar uma planta por familia, apesar de posteriormente referir que os icones
eram confusos. Ndo concluiu a tarefa 5: navegou para a pagina de espécie e acabou por desistir. Ndo apresentou dificuldades no uso da cronologia.

Obhservacdes (sobre o Utilizador)

Teve alguma dificuldade em compreender a utilidade da aplicacdo. Do grupo de utilizadores, foi o que mais demorou a concluir as tarefas, possivelmente devido a sua
faixa etaria e frequéncia na utilizacdo de dispositivos. Apresentou muita dificuldade em compreender e utilizar os filtros.

Obhservacoes (sobre o Utilizador)

Fez o teste com o utilizador 5 presente. Realizou as tarefas depois do utilizador 5, mas néo assistiu previamente. Discordou com a necessidade de uma legenda no botdo
de localizacdo de uma espécie. Nao apresentou dificuldades, em geral. Concordou com a sugestdo de adicionar a opcéo de linguagem, e referiu os turistas de Coimbra.

Observacoes (sobre o Utilizador)

O utilizador expressou agrado na estrutura apresentada na pagina de espécie. O utilizador compreendeu a utilidade do botéo de ligacdo exemplar a sua posicdo no mapa
sem problemas. Expressou alguma dificuldade na utilizagdo da cronologia.
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U1 18.1 3:31.2 16.4 20.4 13.7 3.2

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

Néo se percebe muito bem o que se deve preencher nas caixas de texto. O feedback de erro ao submeter podia dizer qual o erro. Depois de abrir a barra lateral de ligagdes,
navegar para o resto das paginas é facil porque ja se sabe onde estdo os links, como o link do logout. O interface é simples, e ndo confunde muito.

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

Adicionar fotografias é bastante facil. O icone do menu lateral de liga¢des parece o menu de configuracdes da conta. O preenchimento de dados é um pouco confuso, é
preciso estar bastante atento aos dados a preencher. Os botdes de submeter deviam ser mais evidentes.

U3 10.5 N/A 18.3 18.4 12.2 3.5

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

O sistema ndo aceita a informagcédo fornecida para preenchimento. Devia de existir outra maneira de adicionar os autores. Se ndo ocorressem erros, o processo era simples,
mesmo que demoroso. O footer ndo devia aparecer nas paginas de gestao.

Observacoes (feitas pelo Utilizador)

Ao preencher os campos de texto, deixamos de ver a que se refere o campo. Os campos deviam ter legendas. As paginas sdo muito similares, o que é bom, mas é um
bocado confuso pois é facil confundir uma pégina com outra.

U10 14.3 N/A 19.8 21.0 11.3 3.1

Observacdes (feitas pelo Utilizador)

Os botdes de submeter passam despercebidos. A sintaxe requerida é muito especifica para uma pessoa, € normal que acontecam erros. Devia existir qualquer coisa que
identificasse as paginas porque sdo muito parecidas.
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Observacdes (sobre o Utilizador)

O utilizador preencheu os dados de iniciar sessdo incorrectamente. O utilizador enganou-se no preenchimento dos autores da espécie e teve de repetir o processo. Nao
houve hesitacéo na utilizacdo do menu lateral de ligacdes.

Observacdes (sobre o Utilizador)

O utilizador foi para a pagina da exemplar em vez da pagina de espécie, para editar o sumdrio. Apresentou dificuldades na introdugdo da espécie, mas seguiu o percurso
pretendido. Depois de introduzir a espécie, foi directamente para a introducéo de um exemplar, sem hesitagao.

Obhservacdes (sobre o Utilizador)

O utilizador néo concluiu a segunda tarefa, ndo conseguindo referenciar o autor na pagina de introduzir a espécie com o autor previamente introduzido. Realizou as
restantes tarefas utilizando dados ja existentes na base de dados.

Obhservacoes (sobre o Utilizador)

O utilizador néo teve dificuldades na introducédo dos dados na base de dados, e concluiu a ac¢éo na primeira tentativa. Apesar de nao estar nas tarefas, experimentou
também adicionar um evento. Marcou as checkboxes referentes as datas especulativas, na pagina de adicionar exemplar, mas néo introduziu datas.

Observacoes (sobre o Utilizador)

0 utilizador preencheu a informac&o fornecida quanto a espécie incorrectamente varias vezes, acabando por desistir de concluir a tarefa. Confundiu-se varias vezes
entre paginas. Hesitou em clicar no botéo de iniciar sessdo.
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Teste A Teste de Consulta

Teste B

1 Navegar para o mapa da aplicagdo

2 Consultar, através da pesquisa, a espécie Liriodendron Tulipifera
3 Navegar para a pagina da espécie

4 Consultar os exemplares da espécie

5 Partindo do exemplar, ver o respectivo no mapa da aplicacao

6 Filtrar as plantas apresentadas pela familia Myrtaceae

7 Verificar exemplares existentes no ano 1800

8 Consultar a lista de espécies

Teste de Gestao

1 Iniciar a sessdo

2 Introduzir a espécie Castanea Sativa
21 Introduzir o autor da espécie
3 Adicionar um exemplar da espécie Castanea Sativa
4 Editar o campo Sumdrio da respectiva espécie
5 Carregar uma fotografia da respectiva espécie
6 Terminar a sessdo

Dados Fornecidos (Teste B)

Espécie com os atributos nome cientifico ‘Castanea Sativa’, nome comum ‘Castanheiro’,
familia ‘Fagaceae’, autor com a abreviatura ‘Mill.’ e origem ‘Europa, Asia’. Exemplar
com os atributos latitude ‘40.20653’ e longitude ‘-8.42234’. Autor com os atributos nome

‘Phillip’ e apelido ‘Miller’.

Dados a Registar
Compreensdo da tarefa apresentada e eventuais dificuldades, face os dados fornecidos;
tempo de resposta face as tarefas apresentadas; percurso de navegacio tomado pelo

utilizador; observacdes apontadas pelo utilizador durante o processo.
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Inquéritode Perhl

N O e
LA A e o

PrOfiS S a0 e

FOrMACAO e

Relacdo com Coimbra

: Actualmente reside

{ ! Muito interesse ! Algum interesse i :Indiferente i Sem interesse

: Inexistente
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Inquérito de Utilizaggo

Teste efectuado

Tempo de resposta (min:sec)

Tarefan°1 ... Tarefan®°2 ... . Tarefan®°3 ... .
Tarefan°4 ... Tarefan°5 ... . Tarefan°6 ... .
Tarefan®7 ... Tarefan°8 ... .
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Inquérito de Feedback (Teste A)

0O acesso ao mapa é claro e sem dificuldades

: Discordo Plenamente

Concordo :_:Sem opinido

: Concordo Plenamente

i i Discordo Plenamente

: Discordo Plenamente

: Discordo Plenamente

: Discordo Plenamente
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: Concordo Plenamente

Inquérito de Feedback (TesteB)

O processo de login ndo apresenta dificuldades

Concordo :_:Sem opinido

: Discordo Plenamente

i i Discordo Plenamente

: Discordo Plenamente

: Discordo Plenamente
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Lista de Utilizadores

# Idade  Género Ocupagao Formagao Relaggo Coimbra Relagao JBUC

U1 25 M N/D 12° Ano N&o reside Conhece (N&o visitou)
U2 34 F Administracdo Licenciatura N&o reside Sem relacdo

U3 38 F Administracao Licenciatura Naéo reside Sem relacdo

U4 24 M Funcdo Publica 12° Ano N&o reside (visitou) Conhece (Visitou)

U5 27 F Funcdo Publica Licenciatura N&o reside (visitou) Conhece (N&o visitou)
U6 60 M Aposentado 9° Ano Residiu Conhece (Visitou)

u7 23 F Estudante Pés-graduacio Residiu Conhece (Visitou)

U8 23 M UX/UI Designer 12° Ano Residiu Conhece (Visitou)

U9 23 F Estudante Pés-graduacio Reside Conhece (Visitou)
U1o0 23 M Estudante Pés-graduacio Reside Conhece (Visitou)
U111 27 F Funcdo Publica 12° Ano N&o reside Sem relacdo

U12 51 F Funcdo Publica N/D N&o reside Sem relacdo
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Relagao Boténica Contacto Dispositivos Acesso Internet Acesso SI/SGC Testes

Sem interesse Diério Diério Comum e T1 (B), T2
Indiferente Diario Diario Comum o T1(B), T2
Indiferente Diario Diario Comum e T1(B), T2
Algum Interesse Espontaneo Espontaneo Inexistente T1 (A)
Indiferente Regular Regular Inexistente T1 (A)
Algum Interesse Espontaneo Espontaneo Inexistente e T1(A)
Indiferente Diério Diério Comum e T1(A)
Sem interesse Diério Diério Raro T1 (B)
Indiferente Diério Diério Raro e T1(A)
Algum Interesse Diério Diério Comum T1 (B)
Indiferente Regular Regular Inexistente T2
Algum Interesse Regular Regular Inexistente T2
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Liriodendron Tulipifera

Arvore-do-Ponto

Linnaeus

Lista de Exemplares

Magnoliaceae

E.E.UA

40.20586

-8.42035

Corymbia Citriodora
Eucalipto-Limé&o

K.D. Hill, L.A.S. Johnson

Myrtaceae

Australia

40.20561

-8.42023

Ginko Biloba
Ginko

Linnaeus

Ginkoaceae

China, Japao

40.20507

-8.42009

Lagunaria Patersonia
Lagunéria

G. Don

Malvaceae

Australia e I1ha de Norfolk

40.20505

-8.42007

Eucalyptus Globulus
Eucalipto-Comum

Labillardiére

Myrtaceae

Tasmania, S. Australia

40.20477

-8.42

Corymbia Citriodora
Eucalipto-Limé&o

K.D. Hill, L.A.S. Johnson

Myrtaceae

Australia

40.20452

-8.4199

Cedrus Deodara

Cedro-dos-Himalaias

G. Don

Afeganistdo a Nepal

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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Araucaria Columnaris

Araucécia-de-Cook

Hook.

Araucariaceae

Nova Caledonia

40.20411

-8.42041

Washingtonia Filifera
Palmeira-de-Saia

H. Wendl. ex de Bary

Arecaceae

S. E.U.A, México

40.20438

-8.486036

Eucalyptus Obliqua
Eucalipto

L’heritier de Brutelle

Myrtaceae

S. Australia, Tasmania

40.20203

-8.4223

Lagerstroemia Indica

Lythraceae

China, Japao

40.20431

-8.42049

Eucalyptus Eugeniodes
Eucalipto

Linnaeus

Myrtaceae

E. Australia

40.20434

-8.42049

Lagerstroemia Indica
Arvore-de-Jupiter

Linnaeus

Lythraceae

Asia temperada e tropical

40.20436

-8.42061

Persea India
Loureiro-Real

Spreng.

Lauraceae

Macaronésia

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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Rachycarpus Fortunei
Palmeira-da-China

Wendl.

Arecaceae

China, Myanmar

40.20441

-8.42074

Colletia Paradoxa

Colétia

Rhamnaceae

S. América do Sul

40-20435

-8.42086

Arecaceae

S. Brasil, S. América do Sul

40.20431

-8.4209

Arecaceae

S. Brasil, S. América do Sul

40.2043

-8.42089

Grevillea Robusta

Grevilea

R. Br.

Proteaceae

E. Australia

40.20427

-8.42092

Apollonias Barbujana
Barbusano

Bornm.

Lauraceae

E. Australia

40.20422

-8.42007

Tilia x Europaea
Tilia

Linnaeus

Malvaceae

Europa

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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Tilia x Europaea
Tilia

Linnaeus

Malvaceae

Europa

40.20501

-8.42068

Cinnamomum Camphora

Canforeira

J. Presl

Lauraceae

China, Japdo, Vietname

40.20511

-8.42070

Tilia x Europaea
Tilia

Linnaeus

Malvaceae

Europa

40.20533

-8.42078

Araucaria Bidwillii

Araucaria

Araucariaceae

N.E. Australia

40.20533

-8.42076

Tilia x Europaea
Tilia

Linnaeus

Malvaceae

Europa

40.2055

-8.42089

Eugenia Uniflora
Pitangueira

Linnaeus

Myrtaceae

América do Sul

40.20551

-8.42095

Lophostemon Confertus

Buxo-de-Escovas

Peter G. Wilson e J. T. Waterh.

Myrtaceae

Australia

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

40.20537

-8.42106



Revisdio 1












