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Resumo

Apesar das recentes mudancas de paradigma proclamadas ao nivel
das medidas de protecao civil e de gestdo dos riscos, as perdas de pessoas e
bens resultantes das manifestagbes de processos perigosos continuam a ser
avultadas. Nao estando a ser executadas as melhores estratégias, dificiimente
as transformacdes ocorridas poderéo alcancar os fins pretendidos.

Os concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilhd, enquadrados no
maci¢co central da Serra da Estrela, revestem-se de um conjunto de
particularidades de ordem fisica, ambiental, social e econdmica que carecem
de mecanismos de protecdo civil eficientes e proativos. Acredita-se que para
este territério, em particular, a analise da vulnerabilidade social pode
desempenhar um papel essencial ao nivel da prossecucdo de acdes de
ordenamento do territério e de reducao dos riscos e dos desastres.

O presente estudo tem como principal objetivo a andlise da
vulnerabilidade social nos municipios do macico central da Serra da Estrela.
Partiu-se de uma analise inicial dos documentos de planeamento municipal,
seguida da aplicacdo de entrevistas a atores relevantes nos municipios.
Também se procedeu a constru¢do de um indice de vulnerabilidade social que
foi aplicado nos quatro concelhos em estudo.

Foi possivel apurar que ndo existe informacdo e analise relevante de
vulnerabilidade social nos documentos de ordenamento do territério dos
municipios em causa. Apesar da maioria dos entrevistados ter conhecimentos
redutores sobre a vulnerabilidade social, existe alguma sensibilidade para o
assunto. O maior numero de freguesias com elevados niveis de vulnerabilidade
social pertence aos concelhos de Seia e Gouveia. Por outro lado, os concelhos
de Manteigas e Covilha sdo os municipios que tém mais freguesias com niveis
de vulnerabilidade social baixos.

Conclui-se que, constituindo a vulnerabilidade social um dos elementos
fundamentais na gestdo dos riscos, a andlise da mesma deve ser definida

como uma das principais estratégias de mitigacéo dos riscos nos territorios.
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Palavras — chave: Riscos, criticidade, capacidade de suporte, vulnerabilidade
social e concelhos do macico central da Serra da Estrela
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Abstract

Despite recent paradigm shifts proclaimed at the level of civil protection
measures and risk management, the loss of life and property resulting from
hazardous processes demonstrations continue to be substantial. If the best
strategies aren’t implemented, the occurred transformations can hardly achieve
the intended purpose.

The municipalities of Seia, Gouveia, Manteigas and Covilhad, framed in
the central massif of the Serra da Estrela, are of a set of physical features,
environmental, social and economic order which require efficient and proactive
civil protection mechanisms. It is believed that for this territory, in particular, the
analysis of social vulnerability can play an essential role in terms of pursuing
territory planning actions and reduction of risks and disasters as well.

This study aims to analyze the social vulnerability in the municipalities
of the central massif of the Serra da Estrela. Starting from an initial analysis of
the municipal planning documents, the study was continued by interviewing
relevant personalities from these municipalities. It was also built a social
vulnerability index that was applied to the four municipalities under study.

It was found that there isn’t relevant information and analysis on social
vulnerability in the planning documents for the territory development of the
concerned municipalities. Although most respondents have little knowledge
about social vulnerability, we can realize some sensitivity to the issue. The
largest number of parishes with high social vulnerability levels belongs to the
municipalities of Seia and Gouveia. On the other hand, the municipalities of
Manteigas and Covilhd are the ones that have more parishes with low social
vulnerability levels.

We conclude that, since social vulnerability is a key element in risk
management, the analysis of this matter should be defined as one of the main

mitigation strategies for risks in the territories.

Keywords: Risks, criticality, support capability, social vulnerability, the

municipalities of central massif of Serra da Estrela
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Introducéo

A presente dissertacdo tem como objeto de estudo as questdes
relacionadas com o papel da vulnerabilidade social no planeamento e na gestéao
dos riscos nos municipios do maci¢co central da Serra da Estrela (Seia, Gouveia,
Manteigas e Covilha).

A escolha desta tematica adveio de varios fatores, entre eles, o facto de o
autor residir num concelho pertencente ao contexto territorial definido para
investigacdo e a possibilidade de aprofundar conhecimentos sobre territérios de
montanha. Por outro lado, a sensibilizacdo para o elemento social como fator
fundamental nas dinamicas territoriais, tendo em conta a formacdo de base, a
Sociologia, foram principios favoraveis para a analise da vulnerabilidade social
neste contexto.

No normal funcionamento das sociedades, cada vez mais complexas e
artificiais, existe um equilibrio entre o meio social e o0 meio natural. Todavia,
podem ocorrer determinados fenbmenos que muitas vezes comprometem esse
equilibrio.

O ser humano confronta-se hoje, como sempre se confrontou, com varios
riscos. Inicialmente os riscos eram particularmente naturais, no entanto, com 0s
avancos tecnologicos e com as mudancas ocorridas apdés a era industrial,
surgiram novos riscos associados as atividades humanas. Conforme é
convencional na literatura relevante, os riscos podem ser agregados em quatro
tipos: riscos naturais, riscos tecnolégicos, riscos mistos e riscos sociais.

Para além desta mudanca de paradigma, tém ocorrido grandes alteracdes
ao nivel da percecao e da preocupacdo com esta questdo. Se outrora ndo lhes
era atribuida tanta importancia, atualmente a sociedade, nas suas diversas areas,
tanto cientifica, como politica, econdmica, social e cultural, esta cada vez mais
atenta aos riscos e as suas repercussdes. A consciéncia dos riscos € uma
condicao inerente as sociedades contemporaneas.

Independentemente do tipo de risco considerado, um dos passos
fundamentais para a sua analise é a construcdo de modelos que permitam prever

a sua distribuicdo no tempo e, sobretudo, no espago, modelos esses que terdo de



ser validados posteriormente pela cartografia desses fendbmenos bem como das
suas consequéncias.

Contudo, o trabalho que é realizado pelas diversas entidades com
responsabilidades ao nivel da gestdo dos riscos e nas politicas de protecdo civil
evidenciam algumas lacunas. Achamos que a vulnerabilidade social pode ser
considerada como o ponto fraco da gestdo dos riscos em Portugal, circunstancia
gue deve ser invertida.

No ambito do planeamento e ordenamento nacionais e regionais em
Portugal, os planos e instrumentos existentes ndo incorporam a analise da
vulnerabilidade social, ou os indicadores associados & mesma, como
determinantes no desenho e implementacdo de medidas de prevencédo. No atual
enquadramento legislativo de ordenamento do territério, especificamente neste
caso da Protecédo Civil, ndo h& orientacdes no sentido de se abordar a andlise da
vulnerabilidade social.

N&o se pode trabalhar com as comunidades sem se apurar um conjunto
de informacfes sobre as suas principais caracteristicas. Para se alcancar a
resiliéncia, ou seja, a capacidade de recuperacao eficaz apés um desastre numa
comunidade, é necessario uma anterior andlise da vulnerabilidade social. E
essencial conhecer a vulnerabilidade dos individuos, das comunidades e dos
territérios, para poder aplicar de modo correto os estudos dos riscos ao
planeamento, ao ordenamento do territério e a promocao de politicas e praticas
de socorro e emergéncia, no ambito da Proteg&o Civil.

Em Portugal as assimetrias entre as regides e 0S grupos sociais que as
ocupam sao cada vez maiores. O territorio pertencente a Serra da Estrela, dadas
as suas especificidades, apresenta caracteristicas impares no contexto nacional,
sendo das areas mais emblematicas de Portugal. Uma série de fatores
relacionados com a sua estrutura fisica, como o relevo, a rede hidrografica, o
clima, os usos agricolas e florestais, aqui sobretudo aqueles sob sistema de
protecdo, as suas perigosidades naturais e tecnolégicas, juntamente com o0s
indicadores econdmicos e sociais, as infraestruturas territoriais, edificam essa
realidade. Estas condicdes comportam um conjunto complexo de desafios na

gestao do territorio.



Como tal, considerou-se pertinente e oportuno realizar uma investigacao
sobre a vulnerabilidade social nos municipios do maci¢co central da Serra da
Estrela. Esta investigagdo ambicionou averiguar se a vulnerabilidade social &
incorporada nos planos e instrumentos de ordenamento do territério, e quais as
razdes para que isso aconteca ou ndo. Através da realizagdo de entrevistas a
atores relevantes dos municipios pretendeu-se perceber as suas perce¢des sobre
a vulnerabilidade social. O desenho e a aplicacdo de um indice de vulnerabilidade
social especifico permitiram a avaliagdo da vulnerabilidade social dos concelhos
em estudo, alicercada também numa andlise comparativa entre 0s mesmos.
Também se procedeu, com os dados apurados, a elaboracdo da cartografia da
vulnerabilidade social ao nivel das freguesias dos concelhos estudados.

Com este estudo pretende-se valorizar e reforcar as ferramentas de
gestéo dos riscos nos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilh&a, podendo
constituir-se como um documento de apoio a gestdo dos riscos, possibilitando a
sua prevencao, reducao e mitigacao.

A dissertacdo que aqui se apresenta esta organizada em 4 capitulos. No
capitulo 1, para uma melhor interpretacdo do assunto abordado, realiza-se a
contextualizacdo da tematica através de uma revisdo do estado da arte e da
caraterizacdo dos conceitos principais: riscos, vulnerabilidade, vulnerabilidade
social e resiliéncia social.

O capitulo 2 apresenta a metodologia utilizada e a caraterizagcdo do
territorio em estudo no presente trabalho. A primeira diz respeito a todo o quadro
metodoldgico utilizado para a elaboracdo da dissertacdo: pesquisa bibliografica e
analise documental; recolha e andlise de dados; definicdo, aplicacdo e andlise do
indice de vulnerabilidade social; cartografia da vulnerabilidade social; realizac&o
de entrevistas; questdes investigativas e hipéteses de trabalho, além dos
objetivos do estudo. A segunda refere-se ao enquadramento da area de estudo;
caracterizacdo fisica; caracterizacdo climética; caraterizacdo do uso do solo.
Acresce ainda neste capitulo um conjunto de informacdes respeitantes as
principais infraestruturas e aos riscos presentes.

O terceiro capitulo contempla todo o processo de analise da

vulnerabilidade social a escala da freguesia. Inicia-se com a metodologia adotada



para a construgdo do indice de vulnerabilidade social, através da definicdo e
analise do indice de criticidade e do indice de capacidade de suporte, terminando
com a analise do indice de vulnerabilidade social a escala da freguesia.

O capitulo 4 visa a analise da vulnerabilidade social nos municipios do
macico central da Serra da Estrela através da técnica de entrevista, onde consta
uma pequena introducdo deste processo; a analise dos discursos; a analise
comparativa dos discursos dos técnicos e dos politicos; a analise comparativa
entre 0os concelhos; apresenta-se um quadro sintese dos aspetos considerados
mais relevantes na comparacdo entre 0S municipios e um quadro com a
caraterizacdo dos entrevistados. Por fim, surge o teste das hipéteses de trabalho
definidas para a investigacao.

No final, seguem-se as conclusdes da investigacdo onde se abordam os

principais resultados e se apresentam algumas reflexdes para o futuro.



Capitulo 1 — Riscos e vulnerabilidades

Os riscos sempre acompanharam o ser humano, no entanto, € nas
sociedades contemporaneas que eles atingiram a sua plenitude. Com as
crescentes transformacdes ocorridas na comunidade global nas ultimas décadas,
intensificaram-se alguns processos sociais e eclodiram outros que podem
acarretar uma série de problemas para o normal funcionamento das sociedades
ou, no limite, a sua rutura. Assim, urge redefinirem-se as estratégias para que se

possam enfrentar estes desafios.

1.1 Riscos

A humanidade desde sempre foi ameacada por fendmenos suscetiveis de
colocar em causa o normal funcionamento das sociedades. O termo risco pode
ser o substantivo que define este facto. O risco é um conceito que ao longo dos
tempos sofreu varias mutacdes. Exemplo disso foram as diferentes
concetualizacdes e percecdes presentes em varios contextos sociais.

O risco é um conceito que se afirma no Ocidente, com as tragédias e
perdas associadas ao comércio maritimo (Almeida, 2007; Mendes, 2015: 16).
Entre os séculos XVII e XIX a nocdo de risco emerge quando 0S europeus
exploraram novos territdrios, confrontando-se com costumes e condicfes
climaticas diferentes a que estavam habituados, proporcionando o aparecimento
de doencas que vieram a dizimar milhares de pessoas. A Revolugédo Industrial
trouxe uma nova perspetiva ao conceito de risco, passando o mesmo a estar
associado a maquina e a formas de exploracdo relacionadas com elevados
acidentes de trabalho. Na segunda metade do séc. XX, depois das Grandes
Guerras Mundiais, o conceito de risco era associado a pobreza e a fome (Mendes
et al., 2011).

Ulrich Beck (1992) considerou o risco como “o conceito central do século
XX”, defendendo, concomitantemente, que tal estd associado a passagem de
uma sociedade industrial classica para uma “sociedade do risco”. Deste

pressuposto, ocorrem modificagdes sociais distintas, onde o principio fundamental



da sociedade industrial era a distribuicdo de mercadorias e o da sociedade de
riscos a distribuicdo de perigos ou males (Beck, 1992).

Segundo Giddens (1997), coabitamos numa “sociedade de risco global”,
diante de um “perigo global” que pode ter distintas consequéncias e que nao se
restringe no espacgo e no tempo. O risco afeta todos os paises, todas as classes
sociais, sendo global e ndo pessoal ou local.

Varios autores consideravam gue 0s riscos no passado eram s6 naturais,
porém, na realidade, sempre foram de varios tipos e, atualmente, mais que em
qualquer outra circunstancia, hd uma abundancia de riscos que surgem das varias
atividades humanas. A crescente inovagdo tecnoldgica, o desenvolvimento e a
técnica estdo na origem de diversos riscos (Giddens, 1997; Veyret, 2007).

Por sua vez, Luhmann (1993), manifestando a complexidade do mundo
social, substituiu a nocdo de perigo, como atribuivel a um fator externo e nao
controlavel, pelo conceito de risco, em que os danos sdo consequéncias de
decisbes tomadas pelos atores sociais. Para este autor, no nosso mundo
complexo deve existir uma propensdo ao risco, sendo-se capaz de prevenir
através de célculos e atribuicdo de responsabilidades. Para que tal aconteca na
realidade tem que existir um regime no qual predomine a confianga, uma
confianga no sistema e na sua capacidade para se estabilizarem as condicdes e
acOes levando, consequentemente, a cooperagdo. Assim, Luhmann designa
perigo como risco difuso, atribuido ao ambiente, sem qualquer controlo; risco
como perigo livremente aceite e evitavel. A propensdao ao risco €, por
conseguinte, um misto de responsabilidade, sistema de confiangca, decisdes
responsaveis e cooperacao.

Ao longo dos tempos tém emergido novos tipos de risco, os designados
‘novos riscos” que resultam de complexos processos de decisdes sociais,
econdmicas e politicas. As sociedades contemporaneas tém vindo a ser
caracterizadas em funcdo da omnipresenca do risco, desde os problemas sociais,
como a toxicodependéncia e o desemprego, as aplicacdes financeiras; das
catastrofes naturais aos acidentes rodoviarios; dos impactos ambientais a
insegurancga dos sistemas informaticos, sendo a nocao de risco cada vez mais

invocada como indicadora de preocupacgao e justificadora de agcao (Gongalves,



2007). Em relacdo a estes novos tipos de risco persistem importantes duvidas
quanto aos mecanismos que o0s originam, a relagdo entre causas e
consequéncias, as condi¢cdes e ao momento das situacdes gravosas.

Ulrick Beck (1992) acredita que os riscos se tornaram globais, sujeitos a
critica puablica, a investigagcdo cientifica e importantes nos debates sociais e
politicos. Tendo conquistado a atencdo de diferentes investigadores, esta é,
atualmente, uma das areas mais dinamicas do conhecimento cientifico.

Existem varias definicdes de risco, podendo apresentar-se como exemplo
a proposta no Plano Regional de Ordenamento do Territério do Centro (2011), em
que “risco é tudo o que constitui 0 dano ou perda estimada em consequéncia da
acdo de um perigo sobre um bem a preservar, seja a vida humana, os bens
econdmicos ou valores ambientais”. Por outro lado, a Organizagcao das Nacdes
Unidas, através da Estratégia Internacional para Reducdo de Desastres
(UNISDR), define risco como a “probabilidade de acontecimentos perigosos
resultantes de interagbes naturais € humanas ou condigdes vulneraveis”. Ja a
nivel Europeu, a Agéncia Europeia do Ambiente (EEA), menciona que “risco séo
perdas esperadas (de vidas, pessoas prejudicadas, propriedades, atividades
econOmicas) devido a um determinado risco de uma dada area e periodo de
tempo”. Baseando-se em calculos mateméaticos, o risco € o produto da
perigosidade e da vulnerabilidade.

A Estratégia Internacional para a Reducdo dos Desastres Naturais das
Nacdes Unidas (UNISDR, 2009) e a Agéncia Europeia do Ambiente (EEA, 2005)
defendem que o risco representa a interagdo entre a manifestacdo de um perigo,
caraterizado por uma determinada severidade e tempo de atuacao (perigosidade),
com a vulnerabilidade das pessoas e das comunidades expostas ao impacto num
determinado territorio.

De acordo com o Guia Metodolégico para a Producdo de Cartografia
Municipal de Risco e para a Criacdo de Sistemas de Informacdo Geogréfica (SIG)
de Base Municipal (Julido et al., 2009), os riscos podem ser agrupados em trés
conjuntos: os naturais, que resultam do funcionamento dos sistemas naturais; 0s
tecnolégicos, que resultam de acidentes, frequentemente subitos e nao

planeados, decorrentes da atividade humana; os mistos, que resultam da



combinacdo de acdes continuadas da atividade humana com o funcionamento
dos sistemas naturais. Sao riscos de ordem natural: nevoeiros, nevoes, ondas de
calor, ondas de frio, secas, cheias, inundac¢des, sismos, atividade vulcanica,
radioatividade natural, movimentos de massa em vertentes e erosdo costeira. Os
riscos tecnolégicos sdo: acidentes de transportes, colapso de vias de
comunicacdo e infraestruturas, acidentes que envolvam matérias perigosas,
degradacdo e contaminacdo de solos, incéndios em edificios, poluicdo
atmosférica e emergéncias radioldgicas. Os incéndios florestais e a contaminacgao
de aguas e aquiferos constituem o grupo dos riscos mistos. Os riscos sociais, que
a par dos tecnoldgicos tém a componente antrGpica associada, tém ganho alguma
visibilidade pela atencéo dada por instancias internacionais, como a Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OECD, 2003), que no seu
relatério sobre o0s riscos emergentes listava o terrorismo, a sabotagem, o
comportamento das multiddes, a depressao, o suicidio e outras, causas possiveis
de causar danos a nivel social (Mendes, 2015: 47).

Cada pais, cada regido e cada localidade sdo caraterizados pelos seus
contrastes morfoldgicos, variagbes climaticas, regimes hidrolégicos, diversas
aptidées agricolas e florestais, fluxos e dindmicas demograficas e
socioeconOmicas, heterogeneidade de infraestruturas produtivas e equipamentos,
processos naturais e tecnolégicos, entre outras particularidades, que sé&o
desiguais no espaco e no tempo. Este conjunto de condicfes fisicas, sociais,
econdmicas ou ambientais podem aumentar a suscetibilidade de uma

determinada comunidade a varios tipos de risco.

1.2 Vulnerabilidade

Existem outros conceitos que sdo intrinsecos ao risco, nomeadamente, o
conceito de vulnerabilidade, que significa o grau de perda de um determinado
elemento de risco (humano, econdmico, estrutural ou ambiental) quando exposto
a um processo perigoso natural, ambiental, ou tecnolégico. Esta concegao remete
para o elemento estrutural que marca o territorio, no que concerne as dinamicas

demograficas, ao capital social, as dimensdes socioculturais, as politicas publicas



de investimento e as logicas e processos da atividade econémica (PROT Centro,
2007). A Estratégia Internacional para Reducdo de Desastres, da ONU, define
vulnerabilidade como o conjunto de condi¢des fisicas, sociais, econdmicas ou
ambientais que aumentam a suscetibilidade de uma comunidade ser afetada por
determinados tipos de risco. Por outro lado, a Agéncia Europeia do Ambiente
entende que vulnerabilidade é o grau em que um sistema é suscetivel e incapaz
de enfrentar determinado dano ou danos.

Sinbnimo de inseguranca e de fragilidade frente a determinados
processos potencialmente perigosos, a vulnerabilidade conceptualiza-se como
uma nocdo de conteudo explicativo dentro do contexto social onde se insere,
como um processo dinamico e com repercussdes em trés fases: a fase de
producao/reproducdo social, etapa onde se desenvolvem as condi¢cdes sociais
propicias para um aumento ou diminuicdo dos parametros de vulnerabilidade do
sistema social face aos perigos e riscos; 0 momento de rutura/emergéncia, no
qual se definem os atributos da vulnerabilidade relativamente as condi¢cées do
sistema social absorver o impacto do desastre, através da matriz de articulacédo
entre a existéncia, ou auséncia, dos meios e recursos necessarios para fazer face
ao acidente e o grau de preparacao do sistema sécio, técnico e cultural que gere
a atuacdo no socorro; o periodo de reconstrucao/desenvolvimento social, onde os
fatores de vulnerabilidade apuram a maior ou menor capacidade do sistema social
recuperar face aos danos provocados (Ribeiro, 1995).

A andlise da vulnerabilidade, enquanto interacdo entre 0 processo
perigoso a que um determinado lugar esta sujeito, as caracteristicas e o grau da
exposicdo da populacdo residente, permite para além da valorizacdo da
componente social, a expressdo das componentes espacial e temporal (Cutter,
1994).

As sociedades modernas sdo mais vulneraveis do que as sociedades
antigas e o que agora é considerado risco, possivelmente, no passado ndo o era
(Veyret, 2007). Para a analise da percecao do risco e das suas componentes, €
necessario considerar o contexto historico e espacio-temporal, isto é, as relacdes
com o espaco, os modos de ocupacao do territorio e, também, as relacdes sociais

caracteristicas de uma determinada época.



Em suma, a vulnerabilidade inclui elementos de exposicdo aos riscos,
nomeadamente, as circunstancias que colocam as pessoas e as localidades em
risco perante um determinado processo perigoso e, por outro lado, elementos de
propensédo, ou seja, as circunstancias que aumentam ou reduzem a capacidade
da populacdo, das infraestruturas ou dos sistemas fisicos para responder e
recuperar de ameacgas ambientais. A propensao da populacédo para ser afetada
pelos impactos negativos dos perigos e dos desastres pode ser analisada atraves
do estudo da vulnerabilidade social (Cutter et al., 2003; Laska e Morrow, 2006).

Com o aumento e o agravamento das catastrofes a nivel mundial emergiu
a necessidade de se implementarem politicas e instrumentos para a reducédo dos
riscos.

Em 2005, na Conferéncia Mundial sobre Reducdo de Desastres, em
Kobe, no Japdo, 168 paises membros das Nacdes Unidas, entre eles Portugal,
comprometeram-se com a Declaracdo de Hyogo e o Quadro de Acao 2005-2015.
E um documento de natureza politica que tinha como principal objetivo o aumento
da resiliéncia das nacdes e das comunidades as catastrofes, e que visava uma
reducdo consideravel de perdas resultantes deste tipo de eventos até 2015.
Concomitantemente este documento apelava a responsabilidade dos estados em
proteger as populacdes das catastrofes, apresentando o pensamento estratégico
internacional de promocéo de uma cultura de prevencao baseada na reducéo das
vulnerabilidades. O quadro de Acdo de Hyogo definiu cinco areas de atuacao:
definir a reducéo de risco de desastre como uma prioridade nacional e local, como
base institucional forte para a sua implementacao; identificar, avaliar e monitorizar
os ricos de desastre e melhorar o alerta precoce; desenvolver uma maior
compreensao e conscientizacdo para desenvolver uma cultura de seguranca e de
resiliéncia; reduzir os fatores de risco subjacentes; fortalecer a preparacédo para
os desastres atraves de uma resposta eficaz a todos os niveis.

Na 32 Conferéncia Mundial para a Reduc¢éo do Risco de Catastrofes que
decorreu em Sendai, no Japéo, de 14 a 18 de marco de 2015, promovida pelas
Nacoes Unidas, foi adotado o Quadro de Sendai para a Reducédo do Risco de
Catastrofes 2015-2030, sucedendo assim ao Quadro de Acédo de Hyogo 2005-

2015. Este novo quadro concebe uma mudanca de paradigma, através da
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passagem do conceito de gestdo de catastrofes para o conceito de gestdo do
risco de catastrofes, com a introducdo de novas teméticas complementares de
outras constantes no anterior. Neste quadro salienta-se o maior envolvimento e
participacdo dos varios setores e stakeholders, entre os quais, o papel fortalecido
do setor privado. Devem-se destacar também as referéncias ao nivel local, a uma
articulacdo inequivoca das medidas a nivel nacional/local e global/regional e ao
reforco da importancia das Plataformas (global, regionais, nacionais). O principal
objetivo definido no Quadro de Sendai é “prevenir novos riscos e reduzir 0s riscos
de catastrofes existentes, através da implementacdo de medidas integradas e
inclusivas a nivel econdmico, estrutural, legal, social, da saude, cultural,
educacional, ambiental, tecnoldgico, politico e institucional, para prevencdo e
reducdo da exposicao a perigos e vulnerabilidades a catastrofes, aumentar o grau
de preparacdo para resposta e recuperacdo e assim reforgar a resiliéncia”
(Quadro de Acgao de Sendai, 2015).

Outro conceito que tem ganho alguma primazia na area de reducéo dos
riscos é o de resiliéncia; veja-se, por exemplo, no Quadro de A¢do Hyogo e no
Quadro de Acéo de Sendai. A resiliéncia social é “a capacidade intrinseca a um
sistema, uma comunidade e uma sociedade afetada por um choque ou stress
para se adaptarem e sobreviverem, alterando os seus habitos ndo essenciais e
reconstruindo-se” (Manyena, 2006: 446). Este pressuposto “implica que se
adotem formas de pensar que vao para além da simples reducdo da
vulnerabilidade e que se identifigue quais o0s elementos essenciais e néo
essenciais em presenca nas comunidades, partindo de praticas de descriminagao
positiva, em vez de infindaveis avaliacbes de risco e de reacdo a ambientes
negativos” (Mendes, 2015: 86).

1.3 Vulnerabilidade social

O conhecimento da vulnerabilidade social é o pilar do novo paradigma de
Protecdo Civil implementado na Unido Europeia, orientado para a eficacia e para
a justica de se proteger quem mais precisa, no periodo de pré e poOs catastrofe.

Nortear a prote¢do para 0os mais vulneraveis permite maximizar as capacidades
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existentes na sociedade, sem duplicar esforcos e com maior eficacia no
evitamento de danos (Aragdo, 2011). Segundo Alexandra Aragédo (2011),
conhecer o tecido social, identificar os fatores de vulnerabilidade social e atuar ao
nivel do reforgco da resisténcia e resiliéncia das comunidades € a melhor forma de
reduzir os efeitos das catéstrofes.

O conceito de vulnerabilidade social surgiu como uma critica explicita aos
paradigmas dominantes e convencionais de analise dos desastres, com autores
como Hewitt (1983), Bolin (2006) e Mike Davis (1998).

A concecdo de vulnerabilidade social estad associada ao grau de
exposicdo aos riscos naturais e tecnoldgicos e aos acontecimentos extremos.
Este grau de exposicdo depende da capacidade de resisténcia e da resiliéncia
dos individuos e dos grupos mais afetados (Mendes et al., 2011).

A vulnerabilidade social é o resultado das desigualdades sociais e dos
fatores socias que influenciam a suscetibilidade e a capacidade de resposta por
parte dos varios grupos. No entanto, também inclui as desigualdades fisicas e as
caracteristicas das comunidades e do ambiente, tais como, o nivel de
urbanizagéo, as taxas de crescimento e a vitalidade econdmica, que contribuem
para a vulnerabilidade social de cada lugar (Cutter et al., 2003). Assim, segundo
Aragdo (2011), num determinado territorio permanecem varios tipos de
vulnerabilidades sociais. As vulnerabilidades etarias: pessoas idosas ou criangas
muito novas; as vulnerabilidades sociais: as pessoas s0s, sem familia nem redes
socias ou familias numerosas; as vulnerabilidades econOmicas: o0s
desempregados, pessoas com rendimentos muito baixos e que nao tém meios
para sobrevivéncia, designadamente, meios de transporte proprio, segunda
habitacdo, seguros ou acesso a recursos agropecuarios; as vulnerabilidades
pessoais: pessoas doentes e com deficiéncia; vulnerabilidades culturais: os
analfabetos, pessoas com escolaridade baixa, minorias linguisticas e info-
excluidos e, por fim, vulnerabilidades que resultam de exclusdo social, 0s
imigrantes e minorias étnicas. Frequentemente verifica-se a ocorréncia simultanea
de varios fatores de vulnerabilidade que convergem na mesma pessoa, na
mesma familia ou na mesma comunidade, situacdo que tende a aumentar e a

agravar a sua fragilidade social, sendo estes grupos gue normalmente ndo tém
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capacidade de adotar medidas de autoprotecdo e tém mais dificuldade em
recuperar apoés situacdes de crise.

Existem varias definicbes de vulnerabilidade social. Por exemplo, Dwyer
et al.,, (2004) e a EC-DGE (2008) definem vulnerabilidade social como a
capacidade de um elemento recuperar do impacto de um desastre natural. Por
outro lado, para Wisner et al., (2004) e Hufschimdt et al., (2005) a vulnerabilidade
social representa o nivel de resiliéncia e de resisténcia dos individuos e das
comunidades quando expostos a processos ou a eventos perigosos. Porém, nas
ciéncias sociais ndo existe consenso sobre o conceito de vulnerabilidade social
(Adger et al., 2004; Cutter et al., 2003).

A andlise da vulnerabilidade social é importante para a realizacdo de
politicas de prevencao e de protecéao civil, atendendo a aspetos como: dimensdes
estruturais do territério; caracteristicas biofisicas; estrutura e dinamicas
demogréficas; capital social e redes sociais; dimensdes socioculturais; politicas
publicas; politicas de desenvolvimento e de investimento publico; atividade
econdémica (Mendes, 2007).

Como indicador da sua crescente importancia, ultimamente a area da
vulnerabilidade social tem sido trabalhada por autores como Cutter (2003), Davis
(2004), Schmidtlein et al., (2008), e também por instituicdes como a ONU (2004).

Em Portugal existem alguns trabalhos que abordam a tematica da analise
da vulnerabilidade social, dos quais se destacam: o artigo de Ribeiro (1995)
através da sua proposta teérica de avaliacdo; o trabalho de Mendes (2009) que
desenvolveu um indice de vulnerabilidade social para a Regido Centro de
Portugal; a avaliacdo da vulnerabilidade social a nivel do continente, com
desagregacao dos valores a nivel municipal e a nivel submunicipal, para sete
concelhos da regido centro de Portugal de Cunha et al., (2010); o trabalho de
Mendes et al., (2011) apresentando um novo modelo de analise da
vulnerabilidade social aos perigos naturais e tecnolégicos em Portugal, a
aplicacdo do indice de Vulnerabilidade Social (SOVI) a zona da grande Lisboa por
Zézere et al., (2014); o artigo sobre a vulnerabilidade social aos tsunamis em

Portugal de Tavares et al., (2015).
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A nivel europeu nas Ultimas décadas tém surgido varios trabalhos
relacionados com a avaliacdo da vulnerabilidade social. Fussel e Klein (2006)
consideram a comparacao entre diferentes abordagens um ponto-chave da nocao
de vulnerabilidade. No processo de decisdo sdo varias as situacdes em que é
necessario saber qual o pais, regido ou sector mais vulneravel para que se
priorizem esfor¢cos que visam a reducdo dos riscos e a mitigacdo de possiveis
consequéncias. Também S. Tapsell et al., (2010) afirma que, apesar do numero
crescente de estudos sobre vulnerabilidade social, se observa a necessidade de
um aprofundamento da compreensdo de como a vulnerabilidade social é
concetualizada e operacionalizada nos diferentes paises da Europa.

Ha quatro parametros de avaliacdo da vulnerabilidade social aos riscos:
criticidade; capacidade de suporte; percecdo ao risco; capacidade e visdo
organizacional (Mendes et al., 2010). A criticidade € o conjunto de caracteristicas
e comportamentos dos individuos que podem contribuir para a rutura do sistema e
dos recursos das comunidades que lhes permitem responder ou lidar com
cenarios catastroficos. A capacidade de suporte agrupa as forcas, atributos e
recursos disponiveis presentes numa sociedade, comunidade ou organizacao
para responder as solicitagBes individuais e coletivas em caso de desastre ou
catastrofe. Percecdo ao risco € 0 conjunto de atitudes e julgamentos,
principalmente intuitivos, que resultam de uma avaliacdo dos beneficios
associados a uma determinada atividade ou processo. Por fim, a capacidade e
visdo organizacional, € conjunto das aptiddes dos stakeholders sobre a
capacidade organizacional implantada e do nivel relacional estabelecido, assim
como a performance dos recursos técnico-cientificos e do grau de educacédo e
formacgéao existente (Mendes et al., 2010).

Todos podem beneficiar com a analise da vulnerabilidade social, desde
politicos, autoridades, técnicos, media e a populacdo em geral. E um tipo de
analise que permite através da utilizacdo da informacdo e das recomendagdes
melhorar as politicas publicas, contextualizar e desenvolver informacao, produzir
adequada sensibilizag&do e adotar praticas mais resilientes (Mendes et al., 2010).

A andlise da vulnerabilidade social tem-se revelado um instrumento

fundamental na prevencao e gestao dos riscos. Todavia, o que se tem verificado é
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que ndo se tem atribuido grande importdncia a vulnerabilidade social como
elemento fundamental no planeamento e na gestao dos riscos.

As estratégias de desenvolvimento municipal devem ter em atencdo a
perigosidade natural, a vulnerabilidade e a exposi¢cdo social das comunidades,
promovendo uma valorizagdo diferenciada do territdrio, a explicitacdo das
condicoes fisicas e a adequada gestao territorial das areas de interface entre o
rural e o urbano (Tavares, 2010). E cada vez mais importante que as medidas
preventivas deixem de se concentrar apenas na origem do risco e considerem a
importancia do conhecimento e a avaliagéo da vulnerabilidade social.

De acordo com o Manual para Andlise e Aplicacdo Local da
Vulnerabilidade Social ao Risco (Mendes et al., 2010), podem-se enumerar
algumas vantagens inerentes a analise da vulnerabilidade social: expressa a
capacidade dos individuos ou das comunidades em resistir, absorver e recuperar
dos efeitos dos perigos/calamidades de maneira eficiente e atempada,
preservando ou restaurando as suas estruturas basicas essenciais, as suas
funcbes e identidade; a capacidade dos individuos e das comunidades,
organizagfes e sistemas, de utilizarem os meios e recursos disponiveis, para
enfrentar e lidar com condi¢cdes adversas, como acidentes graves ou catastrofes;
permite definir as medidas preventivas e/ou medidas especiais de reacao, face a
ocorréncia ou iminéncia de algum acidente grave ou catastrofe, adequando-as
aos contextos especificos; permite o planeamento de solucdes de emergéncia,
assente nas especificidades e particularismos locais; permite a adocdo de
sistemas eficazes de previsdo e de alerta, dirigidos a populacdo em geral e
otimizados para grupos especificos de risco; permite veicular informacdo e
delinear acbes de formacdo das populacfes, visando a sua sensibilizacdo em
matéria de autoprotecdo e de colaboracdo com o sistema de Protecdo Civil;
permitir fundamentar as politicas e as estratégias de coesao social e territorial e
estabelecer modos de vida mais sustentaveis.

O lugar e a escala sao fundamentais na analise da vulnerabilidade social,
0 que significa que um modelo que funciona bem num lugar, provavelmente néo
funcionara bem noutro contexto geografico. Cada lugar possui caracteristicas

territoriais, socioeconémicas, politicas e culturais préprias (Mendes, 2015).
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A capacidade de avaliar a vulnerabilidade social é progressivamente
entendida como um fator chave para um efetivo processo de reducéo do risco e
para a promocéo de uma cultura de resiliéncia (Birkman, 2013; 2006; Langridge et
al., 2006).

Em suma, este enquadramento tedrico permitiu contextualizar os
principais conceitos presentes neste estudo.

Apresentou-se uma revisao bibliografica do conceito de risco, desde os
primordios do seu aparecimento até a atualidade, elencando-se varias definicbes
pertencentes a alguns autores e entidades.

Outro conceito retratado nesta fase foi o de vulnerabilidade, enquanto
elemento inerente ao risco. A vulnerabilidade é o conjunto de componentes que
coloca as pessoas e as localidades em risco perante um determinado processo
perigoso.

A referéncia ao Quadro de Acdo de Hyogo e ao Quadro de Acao de
Sendai esté relacionada com a crescente inquietacdo devido ao agravamento das
catastrofes a nivel mundial e com a necessidade de se aplicarem diferentes
mecanismos de reducdo dos riscos. Neste aspeto aborda-se o conceito de
resiliéncia social, indo ao encontro da mudanca de paradigma na reducdo dos
riscos e ao aumento da capacidade de resposta por parte das comunidades.

No final, analisou-se o conceito de vulnerabilidade social através de uma
pequena contextualizagdo histérica, elencaram-se também algumas das suas
defini¢cdes e alguns trabalhos realizados sobre o tema em Portugal e na Europa. A
andlise da vulnerabilidade social é abordada como elemento fundamental ao nivel
do planeamento e da gestdo dos riscos.

Em seguida, vamos apresentar a metodologia utilizada e a area territorial

abrangida por este estudo.
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Capitulo 2 — Metodologia e contextualizacéo

Este capitulo é constituido por dois subcapitulos. No primeiro subcapitulo
enunciam-se as metodologias utilizadas no presente trabalho. Inicialmente
apresenta-se a etapa referente a pesquisa bibliografica e & analise documental;
segue-se uma discussdo sobe a recolha e a andlise de dados; apresentamos
depois a definicdo, aplicacdo e andlise do indice de vulnerabilidade social
utilizado neste trabalho; e por ultimo, discutimos a cartografia da vulnerabilidade
social e a pertinéncia sobre a realizacdo das entrevistas. Para além disso, sao
elencadas as questdes investigativas, as hipoteses de trabalho e os objetivos da
investigacdo. O segundo subcapitulo diz respeito a contextualizacdo do territério
analisado, através de breves consideracfes de ordem fisica, climatica, de uso do
solo e de zonas especiais de protecdo. Sado também dadas algumas referéncias a
nivel socioeconémico, de conjuntura populacional e econdémica. Por fim,
apresentamos algumas das infraestruturas existentes nos concelhos e os riscos

gue os afetam.

2.1 Metodologia

A metodologia utilizada para a realizacdo deste trabalho passa pela

recolha, andlise e processamento de informacdo, através de abordagens distintas:

- Pesquisa bibliografica e andlise documental;

- Recolha e andlise de dados;

- Definicao, aplicacdo e andlise do indice de vulnerabilidade social;
- Cartografia da vulnerabilidade social;

- Realizag&o de entrevistas.

2.1.1 Pesquisa bibliografica e analise documental

A pesquisa bibliografica foi realizada através de um conjunto de leituras

de livros, trabalhos académicos e artigos cientificos relacionados com o tema e
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com o0s conceitos utilizados neste trabalho. Para além disso foi feita uma anélise
de documentos especificos locais, tais como Planos Municipais de Emergéncia,
Planos de Desenvolvimento Sociais e Diagndésticos Sociais, Plano de Operacdes
Nacional Dispositivo Conjunto de Protecdo e Socorro na Serra da Estrela, entre
outros relatérios e mais diversas fontes de informacéo. Foi também consultada

alguma legislacéo da Autoridade Nacional de Protecéo Civil (ANPC).

2.1.2 Recolha e analise de dados

A recolha de dados efetuou-se com o levantamento de informagdo em
vérias fontes. O Portal do Instituto Nacional de Estatistica (INE), a base de dados
PORDATA da Fundacdo Francisco Manuel dos Santos e a base de dados
DataCentro da Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Centro
(CCDRC) permitiram a aquisicdo de dados para a andlise demografica,
econdmica e social dos concelhos. Foram também utlizados dados do Portal
Carta Social e do Portal Inventario Nacional de Sistemas de Abastecimento de
Agua e de Aguas Residuais (INSAAR), que, juntamente com o Portal do INE,
permitram a criacdo do indice de vulnerabilidade social, que avaliou a
vulnerabilidade social a escala da freguesia para os concelhos de Seia, Gouveia,
Manteigas e Covilhd. Foi também possivel obter alguma informacéo
complementar através de outras fontes disponibilizadas por vérias entidades,

designadamente, organismos locais e regionais.

2.1.3 Definicéo, aplicacédo e analise do indice de vulnerabilidade social

ApOs uma pesquisa por varios autores de referéncia que tém definido
alguns indices para a vulnerabilidade social, o indice utilizado para a avaliacao da
vulnerabilidade social nesta investigacdo € o proposto pela equipa do
Observatoério do Risco do Centro de Estudos Sociais, Laboratério Associado da
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra (Mendes et al., 2011). Este
indice incorpora, para além das avaliacbes padronizadas da exposicdo e

vulnerabilidade biofisica, a resiliéncia social e as capacidades de suporte das
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infraestruturas. A avaliacdo da vulnerabilidade social assenta na definicdo de
duas componentes, a avaliacdo da criticidade e da capacidade de suporte do
sistema territorial, através da utilizacdo do programa de analise estatistica
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Contudo, neste trabalho
constréi-se um indice exploratério e adaptado, com base em estatisticas simples,
tal como o proposto por Rodrigues (2014). O célculo do indice de vulnerabilidade

social sera apresentado e discutido no capitulo 5.

2.1.4 Cartografia da vulnerabilidade social

Para a representacao cartografica dos dados resultantes da avaliacdo da
vulnerabilidade social foi utilizado o programa ArcGis 10. Esta ferramenta
possibilita trabalhar e reter a informacdo e, ao mesmo tempo, permite a
construcéo de cartografia referente & andlise da vulnerabilidade social, para que
no futuro possa servir como instrumento de leitura e pesquisa destas tematicas
para os territérios. A cartografia da vulnerabilidade social, nas suas duas
componentes, a criticidade (mais relacionada com as caracteristicas das
populacdes) e a capacidade de suporte (mais relacionada com a infraestruturacéo
dos territorios) permite uma analise comparativa entre as diferentes areas do pais
ou de cada um dos municipios (Cunha, 2015). Para além disso, contribuiu para
uma melhor gestdo dos recursos e dos meios, assim como uma orientacdo para
as politicas publicas de prevencao, reducdo, mitigacdo e sensibilizacdo ao risco
(Mendes et al., 2011).

2.1.5 Realizagéo de entrevistas

A realizacdo de entrevistas foi outra forma de exploracdo do problema
definido inicialmente. Foram realizadas entrevistas a atores relevantes,
nomeadamente, politicos e técnicos que desenvolvam a sua atividade na area da
Protecdo Civil nos municipios do maci¢co central da Serra da Estrela, com o

objetivo de analisar esta tematica a partir dos seus pontos de vista.
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Foram construidos dois guides de entrevista do tipo semiestruturada,

compostos por 7 grupos de questdes:

1. Perfil do Entrevistado: a) ldade; b) Naturalidade; c) Cargo que

desempenha atualmente/profissdo atual; d) Tempo que est4 no cargo /
tempo que desenvolve esta atividade; e) Outro cargo; f) Percurso
académico e profissional; g) Formacdo especifica para o exercicio das
funcdes que desempenha.

2. Protecédo civil: a) Definicdo de Protecédo Civil; b) Opinido sobre a

estrutura da Protecao Civil.

3. Servico Municipal de Protecdo Civil: a) Politica de protecdo civil

existente; b) Funcionamento do Servico Municipal de Protecédo Civil; c)
Reestruturacao/evolugdo do Servico Municipal de Protecdo Civil; d)
Articulagdo com outros 6érgdos de protecdo civil supramunicipais; €)
Relacéo existente com agentes de protecao civil municipais.

4. Planeamento e ordenamento do territdério: a) Politica de

planeamento e ordenamento do territério existente; b) Instrumentos de
planeamento e ordenamento do territério existentes; c) Interligacdo do
planeamento de emergéncia de protecéo civil com outros instrumentos de
planeamento e ordenamento do territério; d) Informacdo sobre a
exposicao de pessoas e bens a processos perigosos pode ser uma boa
pratica de ordenamento do territério; e) Relacao/articulacdo do
planeamento municipal de emergéncia de protecdo civii com o setor
privado que por vezes detém grandes extensofes florestais; f) Relacéo
com o Parque Natural da Serra da Estrela no que diz respeito ao
planeamento e ordenamento do territorio; g) Atuacdo conservacionista ou
desenvolvimentista do Parque Natural da Serra da Estrela; h) Impactos de
pertencer a Rede Natura 2000.

5. Planeamento municipal de emergéncia de protecdo civil: a)

Definicdo de planeamento de emergéncia de protecao civil; b) Funcdes e
responsabilidades ao nivel do planeamento municipal de emergéncia de

protecdo civil; ¢) Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil
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elaborado segundo os critérios e normas determinadas pelas recentes
alteracOes legislativas; d) Ponto da situagdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecéo Civil.

6. Riscos: a) Principais riscos no concelho; b) Risco mais importante;
¢) Risco mais importante no ambito da prevencéo; d) Papel e importancia
dos cidadaos na gestdo dos riscos; e) Tipos de iniciativas realizadas na
comunidade que potenciam uma cultura de seguranca e de prevencao
face aos riscos.

7. Vulnerabilidade social: a) Definicdo de vulnerabilidade social; b)

Grupos mais vulneraveis ao nivel da Protecdo Civil no concelho; c)
Importancia da producédo de informacéo sobre vulnerabilidade social ao
nivel de politicas e estratégias de protecdo civil, d) Os planos e
instrumentos de planeamento e ordenamento do territério existentes
incorporam a andlise da vulnerabilidade social; €) Razbes pelas quais 0s
planos e instrumentos de planeamento e ordenamento do territorio
existentes nado incorporam a analise da vulnerabilidade social; f)
Atividades realizadas que visem a capacitacdo dos cidaddaos mais

vulneraveis.

No gue diz respeito aos guides existem algumas diferencas nas questées
colocadas, consoante os entrevistados exercam funcdes politicas ou técnicas nos
municipios em estudo (Apéndice 3 e 4).

Houve por parte de todos os municipios abertura para a realizacdo das
entrevistas. No entanto, existiram algumas dificuldades, entre elas a
disponibilidade de agenda por parte de alguns entrevistados que dificultaram o
processo. As entrevistas realizaram-se nas instalagcbes de cada municipio, nos
gabinetes proprios dos entrevistados ou em outras salas. Em média as entrevistas
demoraram entre 45 a 50 minutos, sendo a mais longa de 1 hora e 17 minutos e a
mais curta de 31 minutos. No geral, as entrevistas desenrolaram-se normalmente,
tendo os entrevistados demonstrado interesse em colaborar com o estudo e agido
de forma cordial. Estabeleceu-se como adequado para o0 processo de

investigacdo o uso de pseuddnimos na identificagdo dos entrevistados.

21



As entrevistas contribuem para a descoberta de aspetos que alarguem ou
retifiguem o campo e as tematicas de investigacdo (Quivy, 1998). As mesmas
foram realizadas de forma aberta e flexivel para que a informacéo obtida fosse util
e relevante para a investigacao.

Em relacdo ao processo de andlise de conteudo das entrevistas, a
metodologia adotada segue a orientacdo de Guerra (2006), através do processo
simplificado de anélise de conteldo para entrevistas que consiste na transcricao,
na leitura das entrevistas, na construcédo de sinopse das entrevistas e na analise
descritiva.

Este tipo de técnica qualitativa focalizada na percecdo dos sujeitos
entrevistados e na compreensdo das suas observacdes, que ocorreram em
ambiente naturais aos mesmos, complementando-se com 0s métodos
guantitativos, nomeadamente, o indice da vulnerabilidade social, torna-se uma

mais-valia para a investigacao.

2.1.6 Questdes investigativas e hipoteses de trabalho

A presente dissertacdo tem como objetivo obter resposta a quatro
questdes investigativas:

1) Os municipios do macico central da Serra da Estrela utilizam a

vulnerabilidade social na gestéo dos riscos?
2) Existe andlise da vulnerabilidade social nos Planos Municipais de
Emergéncia de Protecdo Civil nos concelhos do macico central da Serra

da Estrela?

3) Existe sensibilidade por parte dos politicos e técnicos para a

importancia da andlise da vulnerabilidade social?

4)  Qual é o nivel de vulnerabilidade social existente nos municipios do

macico central da Serra da Estrela?
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Na primeira questdo o principal objetivo é verificar se nestes quatro
concelhos a vulnerabilidade social faz parte dos processos de gestdo dos riscos,
isto é, se € produzida informacdo relevante a este nivel como forma de
prevencao, de resposta e mitigagéo dos riscos. Para responder a esta questao foi
realizada uma pesquisa dos instrumentos de gestdo dos riscos existentes,
complementada pelas entrevistas aos politicos e técnicos dos municipios em

estudo.

Na segunda questdo deseja-se observar que tipo de informacéo sobre a
vulnerabilidade social consta nos Planos Municipais de Emergéncia de Protecdo
Civil. A metodologia adotada para resposta a esta questdo baseia-se também na

andlise de cada plano municipal e na informacado obtida através das entrevistas.

A resposta a terceira questdo investigativa resulta das entrevistas
realizadas, pretendendo-se perceber qual a sensibilidade existente por parte dos

politicos e dos técnicos entrevistados, face a importancia da andlise da
vulnerabilidade social em processos de gestédo dos riscos.

Por altimo, pretende-se fazer uma avaliacdo da vulnerabilidade social nos
quatro concelhos através da construcdo e aplicacdo de um indice de
vulnerabilidade social. Os resultados obtidos com este indice de vulnerabilidade
social dardo um contributo importante para a analise das politicas publicas de

gestao dos riscos destes territorios.

No seguimento destas questdes elabordmos as seguintes hipoteses de
trabalho:

H1 — A andlise da vulnerabilidade social é fundamental na gestao dos

riscos nos municipios do macico central da Serra da Estrela.
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H2 — Sendo a analise da vulnerabilidade social um importante instrumento
na gestdo dos riscos, havera sensibilidade e consciéncia para tal por parte dos

politicos e técnicos afetos a area da Protecéo Civil.

H3 — Sendo os concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilha
contiguos existira homogeneidade ao nivel da vulnerabilidade social.

2.1.7 Objetivos

O estudo da vulnerabilidade social é cada vez mais importante ao nivel
das politicas e estratégias de protecdo civil em qualquer territorio.

O objetivo desta investigacdo € a analise da vulnerabilidade social nos
municipios do macico central da Serra da Estrela. Este objetivo pode decompor-

se em varios objetivos especificos:

- Verificar se a vulnerabilidade social existe nos planos e instrumentos de

ordenamento do territorio;

- Perceber porque a vulnerabilidade social é ou ndo incorporada nos

planos e instrumentos de ordenamento do territorio;

- Compreender a sensibilidade e o conhecimento que os atores relevantes
identificados tém sobre a vulnerabilidade social;

- Avaliar a vulnerabilidade social nos concelhos do macico central da

Serra da Estrela.
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2.2 Contextualizacéao

2.2.1 Enquadramento da area de estudo

A éarea de estudo é constituida pelos municipios pertencentes ao macico
central da Serra da Estrela, nomeadamente, os concelhos de Seia, Gouveia,
Manteigas e da Covilha. A nivel administrativo, na versdo 2002 das NUTS, esta
area geografica insere-se na Regiao NUTS de nivel Il do Centro. Relativamente
as Sub-Regides NUTS de nivel Ill, os concelhos de Seia e Gouveia inserem-se na
Serra da Estrela, o concelho de Manteigas na Beira Interior Norte e o concelho da

Covilha na Cova da Beira.

Mapa 1 — Enquadramento geogréafico dos municipios do macico central da Serra da Estrela

Fonte: Producéo Prépria

Ao distrito da Guarda pertencem os concelhos de Seia, Gouveia e
Manteigas, e ao distrito de Castelo Branco pertence o concelho da Covilhd. Em
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termos de limites territoriais 0 concelho de Seia é delimitado a Este pelos
concelhos de Gouveia e de Nelas e a Sul pelos concelhos de Covilha e de
Arganil; o concelho de Gouveia é limitado a Este pelos concelhos de Fornos de
Algodres e de Mangualde e a Sul pelo concelho de Manteigas; o concelho de
Manteigas confronta a Este com o concelho de Seia, a Norte com o concelho de
Gouveia e a Sul com o da Covilhd; por ultimo o concelho da Covilha é limitado a
Norte pelos concelhos da Guarda, Manteigas e Seia, a Oeste pelos concelhos de
Pampilhosa da Serra e Arganil, a Sul pelo concelho do Funddo e a Este pelo

concelho de Belmonte.

Tabela 1 — NUmero de freguesias, area territorial e nimero de habitantes

Seia Gouveia Manteigas Covilha Total
Freguesias (n.°) 29 22 4 31 86
Area (km 2?) 435,7 301 122 550,6 1409,3
Habitantes (n.°) 24.702 14.046 3.430 51.797 93.975

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2011)

Importa referir que, nesta investigagao, as freguesias foram consideradas
no ambito da Lei 8/93, de 5 de marco de 1933, do Regime Juridico de Criacdo de
Freguesias, anterior a Lei n.° 11-A/2013, de 28 de janeiro de 2013, da
Reorganizagdo Administrativa do Territério das Freguesias.

2.2.2 Caraterizacao Fisica

Hipsometria

A hipsometria dos concelhos pertencentes ao macico central da Serra da
Estrela enquadra-se num intervalo altimétrico que varia entre os 165 e os 1993
metros, apresentando cada um deles altimetrias heterogéneas. A cota minima
(165 metros) localiza-se no concelho de Seia e a cota maxima (1993 metros) junto
da Torre, ponto limite de quatro freguesias de trés municipios: Loriga (Seia),
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Alvoco da Serra (Seia), Sdo Pedro (Manteigas) e Unhais da Serra (Covilha).
Grande parte deste territorio é atravessada pela Serra da Estrela.

Tabela 2 — Hipsometria

Seia Gouveia Manteigas Covilha
Intervalo 165 - 1990 235 - 1620 500 - 1993 300 - 1800
altimétrico metros metros metros metros

Fonte: PMEPC Seia (2011), PMEPC Gouveia (2011), PMEPC Manteigas (2012), PMEPC
Covilha (2015)

Esta ampla série de altitudes permite a existéncia de varios tipos de
habitats, nos quais permanecem diferentes espécies e comunidades vegetais,
adaptadas as varias altitudes.

Existem zonas onde a altitude varia de forma muito gradual, no entanto,
existem muitas outras nas quais a variacao da altitude é bastante brusca, fazendo
com que os incéndios florestais se propagem rapidamente pelas encostas
declivosas, frequentemente com o efeito de chaminé, onde 0s acessos viarios sao
insuficientes ou inexistentes, situacdo que dificulta o combate e origina incéndios

de grandes proporcoes.

Declives

O espaco analisado, pertencente na sua grande maioria a um territério de
montanha, tende a apresentar declives acentuados. Porém, na maioria dos
concelhos verifica-se uma divisdo clara entre regides mais acidentadas,
localizadas junto ao planalto da Serra da Estrela, e as regides menos
acidentadas, mais distantes do planalto. No concelho de Seia, o declive médio
ronda os 15°. Todavia, na sua Zona Sul, os declives sado sobretudo superiores a
20° e até superiores a 30° - 40° O concelho de Gouveia na sua maioria
carateriza-se por uma area de planalto com declives suaves inferiores a 6°, tendo
também uma consideravel area com declives superiores a 11°. Os declives

acentuados predominam no concelho de Manteigas, sendo um territério com
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relevo bastante acidentado com valores iguais ou superiores a 20°. Por ultimo, o
concelho da Covilhd apresenta uma grande parte da sua superficie com declives
inferiores a 10°. As zonas com declives mais acentuados, com as caracteristicas
do material rochoso e a quantidade de agua presente no interior da massa,
representam-se como areas de maior propensao a ocorréncia de movimentos de

massa em vertente.

Hidrografia

A Serra da Estrela possui uma extensa rede hidrografica, na qual tém
origem dois dos principais rios portugueses, o rio Mondego e o rio Zézere. Para
além deste dois rios, existe uma vasta rede de outros cursos de agua, sem
afluentes. Na Tabela 3 podemos conferir a rede hidrografica de cada concelho do

macico central da Serra da Estrela.

Tabela 3 — Rede hidrogréfica

Rede hidrogréfica

Bacia hidrografica do rio Mondego; Bacia hidrografica do rio Zézere; rio Seia;
Seia rio Alva; ribeira de Loriga,; ribeira de Alvoco; vasta rede de cursos de agua

permanentes, ndo permanentes e pequenas lagoas.

Bacia hidrografica do rio Mondego; ribeira do Paco; ribeira de Gouveia,;
ribeira de S&o Paio; ribeira de Rio Torto; ribeira do Freixo; ribeiro de

Gouveia Franciscas; ribeiro das Aldeias; ribeiros dos Namorados; ribeira de

Girabolhos; ribeiro do Verdilheiro; ribeiro de Fontes; ribeiro de Nabais e

ribeiro de Pacos.

Bacia hidrogréfica do rio Zézere; Bacia hidrografica do rio Mondego; ribeiro

Manteigas ] o
da Vila e ribeiro das Forneas.
Bacia hidrografica do rio Zézere; ribeira de Unhais da Serra; ribeira do Paul;
Covilha ribeira das Cortes; ribeira de Beijames; ribeira de Casegas; ribeira de Corges;

ribeira da Atalaia; ribeira da Carpinteira; ribeira da Goldra.

Fonte: PMEPC Seia (2011), PMEPC Gouveia (2011), PMEPC Manteigas (2012), PMEPC
Covilha (2015)
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Muitos destes cursos de agua sdo temporarios levando a que possam
potenciar-se como corredores de propagacao de incéndios florestais, jA& que ha
condi¢cBes para que surja o desenvolvimento de vegetacdo ao longo das margens
durante o outono e inverno, aliado ao caudal reduzido na época do verdo. Para
além disso, esta caracteristica dos cursos de agua proporciona a acumulacao de
residuos, aquando da ocorréncia de precipitagbes intensas pode levar a

existéncia de cheias e inundacodes.

2.2.3 Caraterizacao Climatica

O conjunto de informacdo que a seguir se apresenta tem por base os
Planos Municipais de Emergéncia de Protecéo Civil dos concelhos analisados.

Os municipios do maci¢co central da Serra da Estrela apresentam
caracteristicas dos climas continentais, em que os verfes sdo quentes e curtos e
os invernos longos e frios. Em cotas mais altas, no cimo da Serra da Estrela as
caracteristicas base do clima sdo as do clima mediterraneo. Salienta-se o efeito
da altitude, provocando a diminuicdo consideravel da temperatura e,
consequentemente, 0 aumento da estagdo mais fria, bem como o acréscimo da
precipitacdo, particularmente sob a forma de neve, 0S intensos nevoeiros e 0s
ventos a atingirem grandes velocidades.

No gue concerne a temperatura, as meédias diarias variam entre os 3°C
em janeiro e 0os 17°C em julho e agosto. Em média as temperaturas maximas
assumem valores sempre superiores a 17°C entre julho e setembro, em que o
pico € atingido nos meses de julho e agosto com 22°C. Através das normais
climatologicas da estacdo meteorolégica das Penhas Douradas (1961-1990),
localizada no concelho de Manteigas, a 1380 metros de altitude, verifica-se que
os meses de julho, agosto e setembro sdo os que registam valores mais altos de
temperatura, na ordem dos 32°C. Neste territdrio, em média, cerca de 22 dias por
ano registam temperaturas maximas superiores a 25°C. Quanto as temperaturas
minimas, em meédia, entre dezembro e fevereiro, os valores variam entre os 0,9°C
e 0,2°C. Os valores minimos registados (no periodo 1961-1990) apresentam

valores mais baixos nos meses de janeiro, fevereiro e dezembro, respetivamente,
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- 11,2°C, -10°C e -12,9°C. Em média, ocorrem cerca de 68 dias por ano com
temperaturas minimas inferiores a 0°C. Esta realidade marcada por invernos frios
e prolongados e verdes quentes, apesar de curtos, pode favorecer a ocorréncia
de determinados fendmenos climaticos extremos, despoletando riscos graves ao
nivel das vagas de frio, causando implicacfes criticas para a populacao, quer por
efeito direto na saude, no que se refere a episddios de hipotermia, mormente nos
grupos mais vulneraveis como as criancas, 0s idosos ou os doentes, quer, por
outro lado, no aumento da probabilidade de nevdes, que poderdo ter
consequéncias criticas para o populacdo e para o normal funcionamento das
atividades quotidianas.

Por sua vez, as temperaturas altas podem contribuir para a diminuicédo
das reservas hidricas, originando a ocorréncia de situacdes de seca. As ondas de
calor tém consequéncias diretas na populacdo, especialmente nos grupos mais
vulneraveis, ao nivel de desidratacdes, problemas cardiorrespiratérios, etc.
Relacionada com as temperaturas altas esta também a reducdo da humidade nos
combustiveis e 0 seu maior risco de ignicdo, aumentado o risco de incéndio
florestal.

Outro fator climatico importante neste territorio é a precipitacdo. Os
concelhos do macico central da Serra da Estrela sdo bastante pluviosos, por
exemplo, no concelho de Seia e no concelho de Gouveia, a precipitacdo média
anual é de 1716 mm, valor bastante elevado quando comparado com 0s registos
médios de Portugal Continental. Os meses mais chuvosos sdo de novembro a
fevereiro, onde as médias mensais ultrapassam os 200 mm. Por outro lado, de
junho a setembro verifica-se uma guebra acentuada dos valores de precipitacéo,
sendo julho e agosto os meses mais secos. Existem registos de precipitacoes
extremas neste territorio, sobretudo nos meses de janeiro, fevereiro e novembro,
com precipitacdes diarias iguais ou superiores a 130 mm, situacdo que pode levar
a ocorréncia de cheias e inundag¢des em alguns locais e, também, a movimentos
de massa. Importa salientar que alguma desta precipitacdo pode cair sobre a
forma de neve, sobretudo entre janeiro e marcgo, periodo mais critico dos nevoes.
Associados a longos periodos de falta de precipitacdo € expectavel a ocorréncia

de alguns fenbmenos como secas, resultando na falta de agua para satisfazer as

30



necessidades existentes, bem como incéndios florestais, em virtude do menor
teor de humidade da vegetacdo durante a época estival. Para além disso, a
precipitacdo € um importante elemento climéatico ao nivel da Defesa da Floresta
Contra Incéndios, ja que a sua intensidade e frequéncia condiciona o0 teor em
humidade dos combustiveis, podendo ser fundamental ao nivel da supressdo ou
até extingdo de incéndios.

No que respeita ao padrdo dos ventos nos municipios do macico central
da Serra da Estrela, verifica-se que 0s ventos mais frequentes sao os de sentido
Oeste e Sudeste, sendo que em termos dos valores médios da velocidade do
vento, estes variam entre os 9 e os 35 km/h, registando-se os valores mais
elevados de Oeste e Noroeste. Embora os episodios de ventos fortes, tornados e
ciclones violentos, causadores de danos avultados sejam raros nesta regiao, eles
podem acontecer, provocando riscos ao nivel da saude publica, danos em
veiculos e edificios, também ao nivel das condicdes minimas do normal
funcionamento da sociedade, em especial, no acesso a escolas, a servicos de
saude, obstrucdo de vias, na integridade das redes de telecomunicacdes e de
distribuicdo elétrica. Os ventos de Leste, que normalmente sdo bastante quentes
e secos, também ocorrem nesta regido, favorecendo a ocorréncia de incéndios

florestais.

2.2.4 Caraterizacao do uso do solo

Uso e ocupacao dos solos

As ocupacdes dominantes dos quatro municipios estudados sao o0s
espacos florestais, de floresta e incultos, seguindo-se as areas agricolas e as
areas sociais que sao menos relevantes ao nivel da sua representatividade. As
principais espécies florestais de porte arbéreo deste territério sdo o pinheiro
bravo, castanheiro e carvalhos. Assim, esta elevada mancha florestal representa
uma séria ameaga ao risco de incéndio florestal ao nivel da sua dimenséo e

probabilidade de ocorréncia.
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2.2.5 Zonas especiais de protecao

Em geral, a Regido Centro de Portugal integra um importante conjunto de
areas de elevado valor ecoldgico, ambiental e hidrolégico. Os municipios do
macico central da Serra da Estrela ttm uma enorme area pertencente ao Parque
Natural da Serra da Estrela (PNSE), que abrange paisagens naturais,
seminaturais e humanizadas de interesse nacional. Por exemplo, 62% da area
total do concelho de Seia e 65% da area total do concelho de Gouveia estao
inseridas no Parque Natural da Serra da Estrela (Mapa 2).

Mapa 2 — Parque Natural da Serra da Estrela

—
—— Caminho pavimentado © cCovio da Ametade @ Penhas da Satde
------ Terra batida
Linha de 4gua @ Poco do Inferno © Torre
0 PN. da Serra da Estrela 0 Penhas Douradas G Covéo da Ponte

Fonte: Instituto de Conservacgédo da Natureza e das Florestas (ICNF)

Existem também parcelas dos quatro concelhos que estédo incluidas em
areas especiais, classificadas no ambito da Rede Natura 2000, uma rede

ecologica para o espaco comunitario, que tem como finalidade assegurar a
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conservacdo a longo prazo das espécies e dos habitats mais ameacados na
Europa. A Rede Natura 2000 é formada por Zonas Especiais de Conservacéo

(ZEC) e por Zonas de Protecao Especial (ZPE).

2.2.6 Caraterizacdo SocioeconOmica

Dinamica populacional

Na ultima década registou-se um decréscimo da populacéo residente nos
quatro municipios (Tabela 4). Segundo os Censos do INE, em 2001 residiam
102.865 habitantes e em 2011 o valor passou para 93.975 habitantes, diminuindo
num total de 8.890 habitantes, uma variacdo de -8,6%. Foi no concelho de Seia
gue esta variacao se revelou mais significativa, com uma variacao de -12,23% da
populacdo, perdendo 3.442 habitantes. Ao nivel das sub-regifes estatisticas e ao
nivel regional também se verificou um decréscimo da populacdo. Esta tendéncia

na area estudada contrasta com o ligeiro aumento da populacédo registado em

Portugal.
Tabela 4 — Populacgéo residente
2001 (hab) 2011 (hab) Variacao (%)

Seia 28.144 24.702 -12,23
Gouveia 16.122 14.046 -12,88
NUT IIl Serra da Estrela 49.895 43.737 -12,34
Manteigas 4.094 3.430 -16,22

NUT Il Beira Interior Norte 115.325 104.417 -9,46
Covilhda 54.505 51.797 -3,36

NUT IIl Cova da Beira 93.579 87.869 -6,10
Centro 2.348.397 2.327.755 -0,88

Portugal 10.356.117 10.562.178 1,99

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2001 e 2011)

No que diz respeito ao numero médio de habitantes por km2 podemos

observar na Tabela 5 a realidade no periodo 2001-2011.
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Tabela 5 — Densidade populacional

2001 (hab/km?) 2011 (hab/km?)
Seia 64,6 56,7
Gouveia 53,6 46,7
NUT Il Serra da Estrela 57,5 50,4
Manteigas 38,9 28,1
NUT Il Beira Interior Norte 28,3 25,7
Covilha 98,1 93,2
NUT Il Cova da Beira 68,0 63,9
Centro 83,3 82,6
Portugal 112,4 114,5

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2001 e 2011)

No Grafico seguinte podemos observar os valores da taxa bruta de
natalidade e da taxa bruta de mortalidade para o decénio 2001-2011. Verifica-se
uma diminuicdo dos valores relativos a natalidade nos quatro concelhos. Por outro
lado, a mortalidade registou um aumento, a exce¢do do concelho de Gouveia. Os
valores continuos apresentados de natalidade, inferiores aos da mortalidade,

traduzem-se num crescimento natural negativo.

Grafico 1 - Taxa bruta de natalidade e taxa bruta de mortalidade

M Taxa bruta de natalidade (%o) M Taxa bruta de mortalidade (%o)

18,1
17,2
13,9 14,0 14,3
13,0
116 12,0
8,3
7,1
6,7 6,0 6,1 6,8
I I I I I " I

2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011

Seia Gouveia Manteigas Covilha

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2001 e 2011)
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Como consequéncia desta realidade verifica-se o aumento do indice de
envelhecimento (Grafico 2). Por exemplo, em 2001 no concelho de Seia, para
cada 100 jovens existiam 158 idosos e em 2011 para cada 100 jovens existiam
236 idosos. Perante estes dados podemos concluir que o territorio analisado

apresenta uma tendéncia de populacéo cada vez mais envelhecida.

Gréfico 2 — indice de envelhecimento
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300,0 244,6
250,0 P 192,7
200,0 | 158,0 155,4 142,3
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Seia Gouveia Manteigas Covilha
2001 m2011

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2001 e 2011)

O indice de dependéncia total da populacdo aumentou segundo o0s
censos (2001-2011), respetivamente, no concelho de Seia 54 — 59,8, no concelho
de Gouveia 68,7 — 75,2, no concelho de Manteigas 56,9 — 63,4 e no concelho da
Covilha 49,7 — 56,1.

A populacdo residente nos concelhos do macico central da Serra da
Estrela relativamente ao seu percurso escolar, na sua maioria completaram niveis
de escolaridade mais baixos (Tabela 6). Em todos os concelhos o maior grupo de
individuos tem apenas o 1° ciclo do ensino basico, seguindo-se aqueles que nao
tém qualquer grau de ensino completo. Continuam a ser territdrios com niveis de

instrugéo relativamente baixos.
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Tabela 6 — Populacao residente segundo o nivel de escolaridade mais elevado completo

1° 20 3° : Pés- :
Nenhum : : : Secundério : Superior
Ciclo Ciclo Ciclo Secundério
Seia 4904 8559 2839 3544 2768 166 1922
Gouveia 3067 5080 1579 1858 1279 77 1106
Manteigas 645 1356 377 435 368 25 224
Covilhd 9921 14593 5984 8249 6817 412 5821

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2011)

A taxa de analfabetismo entre 2001-2011 apresenta um decréscimo em
todos os concelhos analisados, respetivamente, no concelho de Seia (11,63% -
7,23%), no de Gouveia (13,55% - 9,13%), no de Manteigas (12,77% - 8,84%) e no
da Covilha (11,9% - 7,26%).

Ainda referente ao periodo intercensitario (2001-2011) importa analisar
alguns dados relacionados com a populagcdo ativa, com 0 emprego € com 0
desemprego (Tabela 7). A populacdo ativa, a taxa de atividade e a populacdo
empregada diminuiu nos quatro concelhos e, pelo contrario, os valores que
aumentaram nos quatro concelhos foram a taxa de desemprego, nomeadamente,

na populagdo jovem, e também o nimero de desempregados.

Tabela 7 — Populagéo ativa, emprego e desempego

Seia Gouveia Manteigas Covilha
2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011
Populacdo
: 11.917 | 10.099 | 5913 | 5.235 | 1.712 | 1.295 | 25.279 | 23.040
ativa (hab)
Taxa de
- 49,2 46,0 42,1 41,7 49,2 42,0 53,8 50,7
atividade (%)
Taxa de
desemprego 7,9 13,2 7,7 14,6 6,4 14,8 7,2 14,3
(%)
Taxa de
desemprego 11,9 30,0 11,6 33,2 10,7 27,7 13,0 32,5
jovem (%)
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Populacao
desempregada 951 1.332 460 764 110 192 1.823 | 3.301
(hab)
Populacéo
empregada 10.966 | 8.767 5.453 4471 | 1.602 1.103 | 23.456 | 19.739
(hab)

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2001 e 2011)

Dindmica Econdmica

A distribuicdo da populacao pelos setores de atividade na ultima década
assinalou uma diminuicdo significativa da populacdo que tem o setor primario
como atividade principal nos municipios investigados (Grafico 3). Outro fator
importante tem a ver com o0 peso do setor secundéario ainda que aliado a uma
queda notoria neste periodo. Assiste-se ao aumento do setor terciario de forma
inequivoca e significativa, sobretudo em atividades ligadas aos servicos de
educacao, de apoio social e da saude, também ao comércio e a hotelaria. Esta
realidade é intrinseca aos quatros municipios pertencentes ao maci¢o central da

Serra da Estrela.

Gréfico 3 — Populacgéo por setor de atividade

M Setor Primario (%) M Setor Secundario (%) Setor Terciario (%)
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Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (Censos de 2001 e 2011)
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O numero de empresas contabilizadas com sede nos concelhos
investigados era o seguinte: 2137 em Seia, 1202 em Gouveia, 301 em Manteigas
e 4286 na Covilha. A maioria das empresas, na ordem dos 97% - 98,3%, tem ao
seu servico menos de 10 pessoas.

O poder de compra per capita no concelho de Seia era de 78,1, no
concelho de Gouveia 70,1, no concelho de Manteigas de 65,9, e no concelho da
Covilha de 86,2, todos inferiores a medida nacional que esta fixada nos 100.

Na Tabela 8 podemos observar informacéo relativa a alguns indicadores
de protecao social no territério estudado que, de alguma forma, podem servir para

um melhor diagndstico da sua vitalidade economica.

Tabela 8 — Protecéo social

Ano Seia | Gouveia | Manteigas | Covilha
Pensionistas da Seguranc¢a Social por
: : : 2014 492 518 534 462
1000 habitantes em idade ativa (n.°)
Proporcao dos pensionistas por
: 2013 68 68,7 68,2 67,7
velhice (%)
Beneficiarios de subsidio de
desemprego por 1000 habitantes em 2013 57,7 57,7 65,9 69,2
idade ativa (n.°)
Beneficiarios do rendimento social de
insercdo por 1000 habitantes em idade | 2014 39,8 35,3 26,0 38,7
ativa (n.°)

Fonte: DataCentro - Comisséo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Centro
(2013/2014)

A andlise do emprego e das atividades econémicas € importante, uma vez
gue o mercado de trabalho desempenha um papel fundamental nas dinamicas
socioeconOmicas do territério, influenciando assim a vulnerabilidade social do

mesmo.
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2.2.7 Infraestruturas

Num tipo de trabalho como este, que analisa 0s riscos e as
vulnerabilidades de um ou varios territorios, € necessario analisar as
infraestruturas vitais existentes e que, de alguma forma, possam ser fundamentais
para o funcionamento da sociedade e, a0 mesmo tempo, essenciais ao nivel da
prevencao, planeamento, socorro e emergéncia.

Normalmente estdo presentes no territdrio infraestruturas que se
constituem como elementos basilares de cooperagcdo nos dominios de
intervencado, apoio, socorro, assisténcia sanitaria e social (Artigo 46° da Lei n.°
27/2006, de 3 de julho).

Nos quatro municipios em causa destacam-se as infraestruturas
relacionadas com a Intervencgéo Social, a Educacgéo, os Agentes de Protecéo Civil

e as Entidades e Organismos de Apoio e, por fim, as Infraestruturas Viarias.

Equipamentos Sociais

Tal como podemos constatar nas tabelas seguintes, existem varios tipos

de resposta ao nivel da Intervencéo Social nos concelhos analisados.

Tabela 9 — Equipamentos de Infancia e Juventude (Criancas e Jovens)

Area de intervencao: Infancia e Juventude (Criancas e Jovens)

Resposta Social Seia Gouveia | Manteigas | Covilha
Creche 6 6 1 18
Estabelecimento de Educacéo Pré-escolar 15 9 1 28
Centro de Atividades de Tempos Livres 6 8 2 7

Fonte: Carta Social (www.cartasocial.pt)

De acordo com a Carta Social, na area de intervencdo da infancia e
juventude para criancas e jovens com deficiéncia existe apenas um lar de apoio

no concelho de Gouveia.
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Tabela 10 — Equipamentos de Infancia e Juventude (Criancas e Jovens em Situacédo de

Perigo)

Area de intervencdo: Infancia e Juventude (Criancas e Jovens em Situag&o de Perigo)

Resposta Social Seia Gouveia | Manteigas | Covilha
Centro de Acolhimento Temporario 1 1 - 1
Lar de Infancia e Juventude - - 1 1
Fonte: Carta Social (www.cartasocial.pt)
Tabela 11 - Equipamentos de Populagcdo Adulta (Pessoas Idosas)
Area de intervencao: Populacéo Adulta (Pessoas Idosas)
Resposta Social Seia Gouveia | Manteigas | Covilha
Centro de Dia 14 17 2 25
Centro de Noite - 1 - -
Estrutura residencial para pessoas idosas
16 16 2 23
(ERPI)
Servico de Apoio Domiciliario (Idosos) 16 16 3 29

Fonte: Carta Social (www.cartasocial.pt)

Tabela 12 - Equipamentos de Popula¢cdo Adulta (Pessoas Adultas com Deficiéncia)

Area de intervencao: Populacédo Adulta (Pessoas Adultas com Deficiéncia)

Resposta Social Seia Gouveia | Manteigas | Covilha
Lar residencial 2 1 - 1
Centro de Atividades Ocupacionais 3 1 1 2

Fonte: Carta Social (www.cartasocial.pt)

Atualmente o setor social tem um papel fundamental no que diz respeito a

vitalidade das comunidades. Sendo uma forca empregadora também responde as

necessidades de varios publicos, tais como, os idosos, as pessoas com

deficiéncia e as criangas, ou seja, grupos de risco em situacdes de perigo ou de

emergéncia. Estes exemplos de respostas sociais sao considerados criticas ao

nivel da emergéncia mas, por outro lado, em situacdes de pds-desastre podem

servir como unidades de apoio as pessoas e grupos afetados.
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Educacéo

Como se pode verificar no Grafico 4 existe uma consideravel rede de
Escolas e Estabelecimentos de Ensino nos concelhos de Seia, Gouveia,
Manteigas e Covilhd. Para uma correta da analise dos riscos e das
vulnerabilidades de um territério, a sinalizacdo das escolas e dos respetivos
alunos é fundamental, jA que este tipo de populacdo, por exemplo, as criancas,
também se apresenta como um grupo de risco. Nao obstante, estas
infraestruturas com a sua disponibilidade podem constituir-se como zonas de

abrigo e de apoio em cenarios posteriores a ocorréncia de um acidente grave.

Grafico 4 - Escolas e Estabelecimentos de Ensino
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Fonte: PDS Seia (2014), PDS Gouveia (2014), PDS Manteigas (2015), PDS Covilha (2012)

Agentes de Protecado Civil e Entidades e Organismos de Apoio

As infraestruturas dos Agentes de Protecdo Civil e das Entidades e
Organismos de Apoio sdo essenciais para o funcionamento de qualquer
sociedade, revestindo-se de grande importancia em cenarios de pré-emergéncia,

emergéncia e pés desastre. Importa aqui identificar (Quadro 1) estes tipos de
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infraestruturas presentes no territério analisado, no que concerne a Protecéo Civil,

a Seguranca, a Saude e a outros.

42



Quadro 1: Agentes de Protecéao Civil e Entidades e Organismos de Apoio

Municipio

Protecao Civil

Seguranca

Saude

Outros

Seia

Bombeiros Voluntarios de
Seia, Sao Romao e

Loriga

GNR Posto Territorial de
Seia, Loriga e Paranhos da

Beira;

Hospital Nossa Senhora da Assunc¢éo
— Seia; Centro de Salde de Seia;
Extensdes de Saude de Loriga,
Paranhos da Beira, Pinhancos,
Sandomil, S&o Romao, Torroselo,

Tourais, Vide

Instituto da Conservacgéo da Natureza e
das Florestas — Parque Natural da Serra
da Estrela Santa Casa da Misericordia
de Seia; Instituto da Conservacéo da
Natureza e das Florestas — Parque
Natural da Serra da Estrela; Sapadores
Florestais Municipais; Cruz Vermelha
Portuguesa Nucleo Seia; Agrupamento
de Escuteiros de Seia; Etc.

Gouveia

Bombeiros Voluntarios de
Gouveia, Folgosinho,
Melo e Vila Nova de

Tazem

GNR Destacamento
Territorial de Gouveia;
GNR Posto Territorial de
Gouveia e Vila Nova de
Tazem; PSP de Gouveia

Centro de Saude de Gouveia;
Extensfes de Salide de Arcozelo,
Cativelos; Folgosinho, Melo, Moimenta
da Serra, Nespereira, Vila Cortés da

Serra, Vila Nova de Tazem

Urze — Associagao Florestal da Encosta
da Serra da Estrela; Conselho Diretivo
do Baldio de Folgosinho; Santa Casa da
Misericérdia de Gouveia; Associagdo de
Beneficéncia de Gouveia; Fundacéo D.
Laura dos Santos. Etc.
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Manteigas

Manteigas

Bombeiros Voluntarios de

GNR Posto Territorial de

Manteigas

Centro de Saude de Manteigas;
Extensdes de Salude de Sameiro e

Vale de Amoreira

Instituto da Conservacgéo da Natureza e
das Florestas — Parque Natural da Serra
da Estrela; Agrupamento de Escuteiros
de Sao Pedro; Agrupamento de
Escuteiros de Santa Maria; Centro de
Limpeza de Neve da Serra da Estrela —

Infraestruturas de Portugal; Etc.

Covilhéa

Bombeiros Voluntéarios da

Covilha

GNR Destacamento
Territorial da Covilhd; GNR
Posto Territorial de:
Covilhad, Tortosendo, Paul,
Unhais da Serra, Teixoso.

Covilha PSP da Covilha

Hospital Péro da Covilhd — Covilh§;
ExtensBes de Saude de Aldeia S&o
Francisco de Assis; Aldeia de Souto;
Barco; Barroca Grande; Boidobra;
Casegas; Cortes do Meio; Coutada;
Dominguiso; Erada; Ferro; Orjais;
Ourondo; Paul; Peraboa; Peso; Sao
Jorge da Beira; Sobral de S&o Miguel;
Teixoso; Tortosendo; Unhais da Serra;
Vale Formoso; Vales do Rio;
Verdelhos; Vila do Carvalho; Sub-
Extens@es de Salde de Sarzedo e

Trigais da Serra;

Instituto da Conservagéo da Natureza e
das Florestas — Parque Natural da Serra
da Estrela; Agrupamento de Escuteiros
da Covilhd; Santa Casa da Misericordia
da Covilhd; Cruz Vermelha Portuguesa
Delegacéo da Covilhd; AFLOBEI
Associacao de Produtores Florestais da

Beira Interior; Etc.

Fonte: PMEPC (2011) e PDS (2015) Seia, PMEPC (2011) e PDS (2014) Gouveia, PMEPC (2012) e PDS (2015) Manteigas, PMEPC (2015) e (2012)
PDS Covilha
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Infraestruturas Viarias

Agora destacam-se algumas das principais rodovias/ligacdes de cada
concelho, de acordo com os seus Planos Municipais de Emergéncia de Protecéo
Civil.

Concelho de Seia:

v EN 17 que atravessa o concelho na dire¢cdo Sudoeste - Nordeste e faz
a ligacao entre Coimbra e a sede de distrito — Guarda e ainda permite a ligacdo a
A25 (em Celorico da Beira). Esta rodovia permite articular grande parte das

ligacdes existentes no concelho;

v EN 231 que liga a sede de concelho a Nelas, possibilitando 0 acesso a
A25 (em Mangualde) através da EN234, dando ainda acesso a importantes
aglomerados habitacionais do concelho, nomeadamente, a Paranhos da Beira a

Norte e a Sdo Roméao e Loriga a Sul, onde vai ligar a EN 230;

v EN 339 que liga Seia a Covilhd, sendo uma das estradas de maior
movimento turistico, uma vez que da acesso ao Planalto da Torre, passando pelo

Sabugueiro.

Concelho de Gouveia:

v EN 17 que atravessa o concelho na direcdo Sudoeste - Nordeste e faz
a ligagdo entre Coimbra e a sede de distrito — Guarda. Esta rodovia permite
articular grande parte das ligagGes existentes no concelho e serve de separador
entre as areas do concelho implantadas na encosta da Serra da Estrela e as

areas localizadas na zona de planalto, a menor altitude;
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v EN 232 que liga a cidade de Gouveia ao concelho de Mangualde e a
A25, a Noroeste, e atravessa 0 maci¢co da Serra da Estrela, permitindo a ligacéo

ao concelho de Manteigas;

v EN 330 que permite a ligacdo entre a cidade de Gouveia e o concelho
de Fornos de Algodres, e a A25 pelo lado Norte do concelho;

Concelho de Manteigas:

v' EN 232 a qual estabelece ligacdes entre as freguesias de Santa Maria,
Sao Pedro e Sameiro, no sentido Noroeste, ao concelho de Gouveia, e no sentido

Sudeste, ao concelho da Covilha;

v EN 338 a qual estabelece ligacdes a Serra da Estrela, no sentido

Oeste, ao concelho de Seia, e no sentido Sudeste, ao concelho da Covilha.

Concelho da Covilha:

v A23 / IP2 a qual estabelece ligacdes entre as freguesias e a sede do
concelho da Covilha, no sentido Norte, ao concelho de Belmonte e no sentido Sul,

ao concelho do Fundéao.

v EN 18 a qual estabelece ligacbes entre as freguesias e a sede de
concelho da Covilha, no sentido Norte, ao concelho de Belmonte e no sentido Sul,

ao concelho do Fundéao.

v EN 230 a qual estabelece ligacbes entre as freguesias e a sede do

concelho da Covilha, no sentido Oeste, ao concelho de Seia.
v EN 339 e 338 a qual estabelece ligacdes entre as freguesias e a sede

do concelho da Covilhd e no sentido Nordeste, aos concelhos de Seia e

Manteigas.
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2.2.8 Riscos

No ambito do planeamento de emergéncia de protecdo civil, risco é
definido oficialmente como a probabilidade de ocorréncia de um processo (ou
acao) perigoso e respetiva estimativa das suas consequéncias sobre as pessoas,
bens ou ambiente, expressas em danos corporais e/ou prejuizos materiais e
funcionais, diretos ou indiretos (ANPC, 2009).

Tal como ja foi referido anteriormente, existem varios tipos de riscos,
designadamente, 0s riscos naturais, 0s riscos tecnoldgicos, 0s riscos mistos e 0s
riscos sociais. De acordo com o Plano Regional do Ordenamento do Territério do
Centro (CCDRC, 2011) sobre o espaco territorial analisado incidem alguns tipos
de riscos relacionados com processos climaticos e meteoroldgicos extremos, que
determinam uma elevada suscetibilidade a seca, as ondas de calor e de frio, bem
como a incéndios florestais. Para além disso, tém também alguma relevancia os
processos meteorologicos associados a precipitacdo de neve e a formacdo de
gelo. Ainda que com menor expressao estao previstos os problemas relacionados
com a geodindmica, nomeadamente, os movimentos de massa, as cheias e as
inundacdes e, também, alguns fendmenos nas atividades industriais e comercias
com as matérias perigosas e 0 seu respetivo transporte.

Os Planos Municipais de Emergéncia de Protecado Civil dos concelhos de
Seia, Gouveia, Manteigas e Covilha identificam os seguintes riscos para 0s seus

territérios:
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Figura 1 — Riscos

Riscos
Naturais Tecnolégicos Mistos
v" Nevbes v Acidentes viarios e aéreos v Incéndios
v' Vagas de Frio v Acidentes com transporte Florestais
v" Ondas de de mercadorias perigosas v Acidentes de
calor v Incéndios urbanos poluicao
v Secas v Colapso de edificios v' Pandemias
v Ciclones degradados
violentos e v Colapso de tineis, pontes
tornados e viadutos
v Cheias e v Rutura de barragens
inundacdes v Acidentes industriais
v Sismos v/ Acidentes em locais com
v" Movimentos elevada concentracio
de massa em populacional e terrorismo
vertentes v Contaminagdo da rede
publica de abastecimento
de agua

Fonte: PMEPC Seia (2011), PMEPC Gouveia (2011), PMEPC Manteigas (2012), PMEPC
Covilha (2015)

Relativamente aos riscos especificos de cada municipio:

e Seia — Nevoes; vagas de frio; ondas de calor; secas; ciclones violentos
e tornados; cheias e inundacgdes; sismos; movimentos de massa em vertentes;
acidentes rodoviarios; acidentes aéreos; acidentes no transporte de mercadorias
perigosas; incéndios urbanos; colapso de edificios degradados; colapso de tuneis,
pontes e viadutos; rutura de barragens; acidentes industriais; acidentes em locais

com elevada concentracdo populacional; incéndios florestais.

e Gouveia — Nevdes; vagas de frio; ondas de calor; secas; ciclones
violentos e tornados; cheias e inundacdes; sismos; movimentos de massa em

vertentes; acidentes rodoviarios; acidentes aéreos; acidentes no transporte de
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mercadorias perigosas; incéndios urbanos; colapso de tuneis, pontes e viadutos;
rutura de barragens; acidentes industriais; acidentes em locais com elevada

concentracdo populacional; incéndios florestais.

e Manteigas — Terramotos; inundagdes e cheias; deslizamentos de terras;
ventos fortes, tornados e ciclones violentos; secas; ondas de calor; vagas de frio;
nevoes; incéndios florestais; incéndios urbanos; colapso/estragos avultados em
edificios; acidentes industriais; acidentes em infraestruturas hidraulicas; acidentes
viarios e aéreos; transporte de mercadorias perigosas; concentragcdes humanas;

terrorismo; contaminacao da rede publica de abastecimento de 4gua.

e Covilhd — Ondas de calor; vagas de frio; nevoes e fendmenos
meteoroldgicos adversos; cheias; inundacgdes; secas; sismos; acidentes
morfolégicos (movimentos em massa); transporte de matérias perigosas;
acidentes graves de trafego; colapso de pontes e tuneis; rutura de barragens;
acidentes industriais; incéndios urbanos; colapso de edificios; incéndios florestais;

acidentes de poluicéo; pandemias.

A andlise dos riscos realizada nos Planos Municipais de Emergéncia de
Protecdo Civil destes quatro concelhos consiste num breve enquadramento
territorial e historico do risco, numa andlise da localizacdo do risco e numa sintese
da ocorréncia-tipo. Na analise da localizacdo do risco é caracterizada a
distribuicdo geografica da suscetibilidade do concelho face a cada risco com base
no respetivo mapa de suscetibilidade, estando classificada em quatro classes
(elevada, moderada, reduzida e nula/residual), em conformidade com o Guia
Metodolégico para a Producéo de Cartografia Municipal de Risco e para a Criacdo
de Sistemas de Informacdo Geogréfica (SIG) de Base Municipal (Julido et al.,
2009). Ainda na localizagdo do risco procede-se a identificacdo dos principais
elementos expostos ao risco (populacao, edificios, infraestruturas, etc.), sobretudo
nos que podem ocorrer em zonas de maior suscetibilidade.

Nestes concelhos ndo esta identificado um evento com elevada

probabilidade de ocorréncia e elevado potencial de causar danos. Os eventos
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com maior potencial de dano e mais recorrentes sao os nevoes, as vagas de frio,
as ondas de calor e os incéndios florestais. Porém, as secas e 0s ciclones
violentos apresentam idéntico potencial de gravidade, mas com inferior
possibilidade de ocorréncia.

No concelho de Seia o evento com maior potencial de dano e mais
recorrente sdo 0s nevoes, seguindo-se as secas e 0s ciclones violentos, que
apesar de ndo ocorrerem tdo frequentemente apresentam similar potencial de
gravidade. As ondas de calor e os incéndios florestais sdo também muito
frequentes, mas com um potencial de gravidade mais reduzido (PMEPC Seia,
2011).

O evento com maior potencial de dano e mais recorrente no concelho de
Gouveia séo os incéndios florestais. As secas e 0s ciclones violentos apresentam
semelhante potencial de gravidade mas sado menos recorrentes (PMEPC
Gouveia, 2011).

Os incéndios florestais, as vagas de frio, as ondas de calor e 0os nevdes
S80 0s riscos que apresentam maior probabilidade de ocorréncia no concelho de
Gouveia. Quanto aos danos potenciais, destacam-se 0s acidentes industriais, 0s
terramotos, deslizamento de terras e acidentes aéreos (PMEPC Manteigas,
2012).

No concelho da Covilhd os riscos mais relevantes, ao nivel da
probabilidade de ocorréncia e da gravidade de danos séo os incéndios florestais,
as vagas de frio, os movimentos de massa, cheias e inundag¢des (PMEPC
Covilha, 2015).

Assim, podemos considerar que 0S riscos mais relevantes na regiao
investigada ao nivel da probabilidade de ocorréncia e do grau de gravidade séo
os incéndios florestais, 0s nevdes, as vagas de frio, as ondas de calor, as secas e
os ciclones violentos.

Em termos nacionais, os incéndios florestais sdo o principal risco natural,
tendo como periodos mais criticos 0 ano de 2003 e 2005. Um incéndio florestal
corresponde a um fogo néo controlado em florestas, matas e outros espacos com
abundante vegetacdo (matos, areas de incultos e areas agricolas). Os incéndios

florestais s@o habituais nas areas de clima mediterranico, particularmente em dias
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quentes e secos, sobretudo quando se associa também o vento forte. Podem ser
o resultado de causas naturais (trovoadas secas), mas, em regra, sao devido a
negligéncia humana e, muitas vezes, a atos de natureza criminosa (Julido et al.,
2009).

Também nos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilhd os
incéndios florestais manifestam grande importancia, tendo cada um deles um
historico alarmante de areas ardidas com prejuizos avultados, principalmente, ao
nivel dos recursos naturais e ecoldgicos existentes. As preocupacdes dos
municipios neste aspeto sdo cada vez maiores, refletidas através de um conjunto
de orientacBes e procedimentos que visam a protecdo e valorizacdo das areas
florestais, com a implementacdo de medidas e acbes no ambito da prevencao e
de combate para a defesa da floresta contra incéndios.

No que diz respeito a distribuicdo da area ardida pelos quatro concelhos
podem-se observar no Grafico 5 os dados para os incéndios com uma area

minima ardida de 100 hectares.

Gréfico 5 - Area ardida (area minima 100 hectares)
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Hectares

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total

e Seia 4424 0 2480 423 291 0 7618
e (GOouveia 3589 1568 1727 0 0 2502 9386

Manteigas 0 0 310 0 0 0 310
e Covilha 148 116 137 1777 0 577 2755

Fonte: Instituto de Conservacéo da Natureza e das Florestas (ICNF)

Todavia, importa referir que se tem assistido a uma diminuicdo da area

ardida nestes concelhos. As razbes para tal sdo varias, desde o aumento da
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capacidade de resposta devido aos investimentos realizados na prevengéo e no
combate, até a fatores naturais, designadamente, as condic¢des climatéricas, com
a ocorréncia de temperaturas mais amenas e de alguma precipitacdo. Para além
disso, o numero de ocorréncias tem também diminuido, fruto do trabalho conjunto
gue 0s municipios tém realizado com outros agentes de prote¢ao civil, em termos
de acdes de vigilancia e fiscalizagéo.

Concluindo, podemos afirmar que os concelhos de Seia, Gouveia,
Manteigas e Covilhd apresentam caracteristicas impares de ordem fisica,
climatica, de uso de solo e de zonas especiais de protecéo.

Estamos perante concelhos em contracao demogréafica, de diminuicdo da
populacdo, de aumento da taxa de mortalidade, ao invés dos nascimentos, com o
consequente acréscimo do indice de envelhecimento. A maioria da populacéo
residente possui niveis de escolaridades baixos, apesar da percentagem de
analfabetismo ter diminuido no periodo intercensitario 2001-2011. Quanto ao
mercado de emprego, os dados indicam a diminuicdo do niamero de empregados
e da taxa de emprego, além do aumento do desemprego e dos desempregados.
O setor terciario € aquele que ocupa a maior forca de trabalho nestes concelhos.
No que se refere a protecao social verifica-se um nimero elevado de beneficiarios
de apoios sociais. Em relacdo as suas infraestruturas, podemos dizer que existe
uma boa cobertura de Equipamentos Sociais, de Educacédo, e de Agentes de
Protecédo Civil e Organismos de Apoio, importantes no periodo de pds catastrofe,
mas também sensiveis no periodo de manifestagdo do evento perigoso.
Normalmente manifestam-se alguns riscos nestes municipios que costumam
trazer alguns problemas, distinguindo-se o risco de incéndio florestal.

Este conjunto de particularidades fazem deste um territério complexo no
que diz respeito ao planeamento e ao ordenamento do territorio relativamente a

gestao dos riscos.
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Capitulo 3 — A vulnerabilidade social a escala da freguesia

Para um conhecimento mais aprofundado sobre a tematica da
vulnerabilidade social nos municipios do macico central da Serra da Estrela
vamos proceder a analise da aplicagdo de um indice especifico para estas
unidades territoriais. Como tal, avaliar a propenséo individual e coletiva para a
exposicao ao risco e a capacidade de resposta a um acontecimento perigoso,
assente nas caracteristicas dos individuos, grupos e comunidades e nas
caracteristicas estruturais dos territorios € o proposito desta andlise. Este
processo assenta em trés etapas: a primeira diz respeito a definicdo do indice de
criticidade (conjunto de caracteristicas e comportamentos dos individuos que
podem contribuir para a rutura do sistema e dos recursos das comunidades que
lhes permitem responder ou lidar em caso de catastrofe); a segunda diz respeito
ao indice de capacidade de suporte (o conjunto de infraestruturas territoriais que
permite a comunidade reagir em caso de catastrofe); e a terceira é relativa ao
indice de vulnerabilidade social & escala da freguesia, que resulta da conjugacéo

da criticidade e da capacidade de suporte.

3.1 Construcdao do indice de vulnerabilidade social a escala de freguesia

A vulnerabilidade social pode ser medida através de um conjunto de
variaveis empiricamente mensuraveis. Os resultados da manifestacdo de um
determinado acidente ou catastrofe natural numa comunidade com elevados
niveis de vulnerabilidade social acabam por ser bastante tangiveis (Mendes et al.,
2011). Ultimamente tém sido apresentadas varias metodologias de avaliacdo da
vulnerabilidade social, determinadas em funcédo dos objetivos de cada autor ou
organizacao, e dependentes do seu enquadramento concetual.

Neste estudo construiu-se um indice simplificado de avaliacdo da
vulnerabilidade social nos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilha,
seguindo a metodologia utilizada por Rodrigues (2014), que resultou do proposto
por Mendes et al.,, (2011), no ambito da equipa do Observatério do Risco do

Centro de Estudos Sociais, Laboratério Associado da Universidade de Coimbra.
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Nos Quadros 2 e 3 apontam-se o0s indicadores utilizados para a
construcdo das duas componentes do indice de vulnerabilidade social. Utilizou-se
como fontes bases de dados de organismos institucionais, como o Instituto

Nacional de Estatistica, a Carta Social e o Inventario Nacional de Sistemas de

Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais.

Quadro 2 — Indicadores selecionados para a criticidade

Criticidade

Taxa de desemprego

Familias classicas unipessoais constituidas por individuos com 65 ou mais anos

Populacéo residente com idade inferior a 5 anos

Populacéo residente com idade superior a 65 anos de idade

Edificios construidos antes de 1960

Fonte: INE — Censos (2011)

Quadro 3 - Indicadores selecionados para a capacidade de suporte

Capacidade de Suporte

Pontos de captacdo de agua

Volume anual de a4gua tratada (m3) / pontos de captacao

Populagéo total servida pelos pontos de captacao de agua

ETA numero de pontos de tratamento de agua

ETA volume anual dos pontos de tratamento de agua (M3)

ETA populagéo total servida por ETA

ETAR nUimero de pontos de tratamento de agua

ETAR volume anual de afluente (M3)

ETAR populacéo total servida por ETAR

Pontos de drenagem

Volume anual do setor doméstico de rede de drenagem (M3)

Populacao servida por rede de drenagem

Alojamentos familiares de residéncia habitual cladssicos e néo classicos

Proporcéo de lares de idosos por individuo com mais de 65 anos

Proporcéo de creches por individuos com menos de 65 anos

Proporcao de farméacias por cada 1000 habitantes

Fonte: Carta Social (2014); INE — Censos (2011); INSAAR (2008)
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Posteriormente ao levantamento dos valores referentes a estes
indicadores, transformamos os mesmos em proporcdes, através da seguinte
férmula

n
n.? total de hab.freg.

*1000

Proporc¢ao =

para os indicadores selecionados.

Apés a estandardizacdo dos dados, os mesmos foram inseridos no
programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS), onde se realizou o
apuramento dos diferentes dados estatisticos relacionados com o indice de
vulnerabilidade social e as suas componentes. O método utilizado foi o célculo do
coeficiente do Alfa de Cronbach, que determinou a existéncia do grau de
correlacdo e de consisténcia entre os varios indicadores (Apéndice 1 e 2).

Neste contexto, foram realizadas varias tentativas e mudltiplas
combinacdes de indicadores para se obterem valores crediveis tanto para a
criticidade como para a capacidade de suporte.

Quanto a criticidade, apurou-se o valor de um Alfa de Cronbach de 0,718
com dois indicadores: populacdo residente com idade superior a 65 anos e

edificios construidos antes de 1960. A férmula

Pop.resid. com idade sup. 65 anos + Edif. construidos antes 1960
2

Criti. Freg. =

serviu para apurar o valor médio dos dois indicadores, originando o indice de
criticidade por freguesia. Para este indice construiu-se uma escala de 1 (muito
baixo) a 5 (muito elevado) representado no Mapa 3.

No que diz respeito a capacidade de suporte conseguiu-se apurar um
valor de 0,973 para o Alfa de Cronbach com dois indicadores: volume anual de
agua tratada/pontos de captacdo de agua e ETA volume anual dos pontos de
tratamento de agua (M3). Posteriormente apurou-se a média dos dois indicadores

através da formula

Cap. Sup. Freg.

_ Vol.anual agua tratada/pontos capta. agua + ETA vol. anual pontos de tratam. de agua

N 2
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resultando no indice de capacidade de suporte por freguesia, para o qual se
elaborou uma escala de 1 (baixo) a 3 (elevado) e se representa cartograficamente
no Mapa 4.

Neste estudo, a importancia adquirida pelos indicadores referentes ao
indice de criticidade, por um lado, o grupo de risco da populacdo com idade
superior a 65 anos e, por outro, os edificios construidos antes de 1960, e pelos
indicadores relacionados com o sistema de abastecimento de agua e de
gualidade de vida para o indice de capacidade de suporte, estdo em linha com os
resultados obtidos no @mbito da equipa do Observatério do Risco do Centro de
Estudos Sociais, Laboratério Associado da Universidade de Coimbra Mendes et
al., (2011).

Apoés o célculo do indice de criticidade e do indice de capacidade de
suporte, 0 préximo passo consistiu em combinar estas duas componentes num
Unico indice de vulnerabilidade social, o qual foi delineado através da seguinte

formula

ind. VS.Freg = ind. de criticidade — Ind. de capacidade de suporte

No presente trabalho, a escala expressa para determinar o nivel de
vulnerabilidade social varia entre 1 (possibilidade de ndo haver perda) e 5
(possibilidade de perda total).

3.2 Analise do indice de criticidade a escala da freguesia

Quanto a criticidade, como ja se observou, 0s principais vetores que
dominaram o resultado final da equacdo da sua avaliacdo foram a populagéo
residente com idade superior a 65 anos de idade e os edificios construidos antes
de 1960. De acordo com a Tabela 13 as categorias definidas para o indice de
criticidade foram as seguintes: 1 (muito baixo), 2 (baixo), 3 (médio), 4 (elevado) e
5 (muito elevado).

Na analise dos resultados finais da equacgédo de avaliacdo da criticidade,

verifica-se que 34,88%, isto é, o maior numero das freguesias dos quatro
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concelhos, tem um indice de criticidade muito elevado. O concelho de Seia
apresenta 38% do total das suas freguesias com um indice de criticidade muito
elevado, sendo esses valores de 50,1% em Gouveia, 25% em Manteigas e 22,6%
na Covilhd. Os municipios da Covilhd e de Manteigas sdo aqueles que

evidenciam indices de criticidade mais baixos.

Tabela 13 - indice de criticidade

Seia Gouveia Manteigas Covilha Total
Valores
N % N % N % N % N %
1 1,0al4
: : 3 10,3 0 0 0 0 4 12,9 7 8,14
(muito baixo)
15a19
2 : 0 0 0 0 1 25,0 6 19,3 7 8,14
(baixo)
20a29
3 : 8 27,6 5 22,7 0 0 10 | 32,3 | 23 | 26,74
(médio)
3,0a3,9
4 7 24,1 6 27,3 2 50,0 4 129 | 19 | 22,09
(elevado)
4,0a5,0
5 (muito 11 | 38,0 | 11 | 50,1 1 25,0 7 22,6 | 30 | 34,88
elevado)

Fonte: Producdo Prépria

A populacéo residente com mais de 65 anos assume-se nestes concelhos
como um grupo social muito fragil, frequentemente dependente de terceiros, a
viver em isolamento e em soliddo, com mobilidade reduzida a nivel fisico e
também de transportes, entre outras dificuldades, tal como descrito pelos
entrevistados. Na opinido dos entrevistados, nos concelhos do macico central da
Serra da Estrela, os idosos sdo o grupo que lhes suscita maior preocupagao,
constituindo-se como o grupo mais vulneravel ao nivel da Protecdo Civil.
Normalmente sdo os idosos o principal publico-alvo na realizacdo de atividades
que visam a capacitacdo dos grupos mais vulneraveis. A antiguidade dos
edificios, pese embora ndo ser uma caracteristica especifica dos individuos,

contribui para um maior nivel de criticidade. Quanto mais antiga for a época de
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construcdo dos edificios, maior serd a sua fragilidade infraestrutural em relacéo a
alguns eventos como os sismos ou ondas de calor (Mendes et al., 2011).

No Mapa 3 surge representado o indice de criticidade para as freguesias
pertencentes ao concelho de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilhd, através da

escala definida para esta avaliagéo.

Mapa 3 — Representacao do indice de criticidade por freguesia
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Fonte: Producéo Prépria
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Ao nivel da criticidade, no concelho de Seia, as freguesias com um nivel
de criticidade muito elevado séo Alvoco da Serra, Cabeca, Folhadosa, Girabolhos,
Paranhos da Beira, Sazes da Beira, Teixeira, Travancinha, Valezim, Vide e Lapa
dos Dinheiros. Este municipio tem apenas trés freguesias com indice de
criticidade muito baixo, respetivamente, Seia, S0 Romao e Carragosela.

Com um indice de criticidade muito elevado no concelho de Gouveia
surgem as freguesias de Aldeias, Arcozelo, Cativelos, Figueir6 da Serra,
Folgosinho, Freixo da Serra, Melo, Ribamondego, Rio Torto, Sdo Paio e Vila
Cortés da Serra. Os niveis mais reduzidos de criticidade no concelho de Gouveia
situam-se no nivel médio com as freguesias de Moimenta da Serra, Nabais,
Nespereira, Sdo Julido e Sado Pedro.

No concelho de Manteigas a freguesia de Vale de Amoreira tem um indice
de criticidade muito elevado, Sameiro e Sao Pedro apresentam um indice de
criticidade elevado e, por ultimo, a freguesia de Santa Maria tem um indice de
criticidade baixo.

Em relacdo a criticidade, o municipio de Covilha, é constituido por sete
frequesias com um indice muito elevado, nomeadamente, Aldeia do Souto,
Casegas, Ourondo, S&o Jorge da Beira, Sarzedo, Sobral de Sao Miguel e
Verdelhos. Pelo contrario, as freguesias de Boidobra, Teixoso, Cantar-Galo e

Canhoso apresentam um indice de criticidade muito baixo.

3.3 Andlise do indice de capacidade de suporte a escala da freguesia

Como ja foi referido, os principais fatores que influenciaram o resultado
final da equacdo da avaliacdo da capacidade de suporte a escala da freguesia
para 0s municipios do maci¢o central da Serra da Estrela foram o volume anual
de agua tratada/pontos de captacédo de agua e a ETA volume anual dos pontos de
tratamento de &agua. A capacidade de suporte deste territorio € fortemente
influenciada por indicadores de salubridade e de qualidade de vida das
populacoes.

As categorias apresentadas na Tabela 14 correspondem a escala de 1

(baixo), 2 (médio) e 3 (elevado).
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Na Tabela 14 evidencia-se o concelho da Covilhd como sendo aquele
com o indice mais baixo de capacidade de suporte. Neste municipio 17 (54,8%)
das suas freguesias possuem um baixo nivel de capacidade de suporte. Pelo
contrario, o concelho de Manteigas, apesar de ter apenas quatro freguesias, &
aquele que apresenta maior capacidade de suporte, existindo uma boa rede de
abastecimento de agua. O maior numero de freguesias existentes nestes
concelhos tem um indice de capacidade de suporte baixo (38,37%). Estas

freguesias localizam-se, na sua maioria, fora dos perimetros urbanos.

Tabela 14 - indice de capacidade de suporte

Seia Gouveia Manteigas Covilha Total
Valores
N % N % N % N % N %
1 -1,0
: 14 | 48,3 2 91 0 0,0 17 | 54,8 | 33 | 38,37
(baixo)
11a20
2 : 8 27,6 | 13 | 59,1 2 50,0 3 9,7 26 | 30,23
(médio)
>2,0
3 7 24,1 7 31,8 2 50,0 | 11 | 355 | 27 | 31,40
(alto)

Fonte: Producéo Propria

O sistema de abastecimento de &gua constitui um reflexo da
vulnerabilidade da populacdo. Um sistema fragil contribuird para aumentar a
vulnerabilidade da populacdo em caso da ocorréncia de alguns fenbmenos como
as secas (Mendes et al., 2011).

Em 28 de julho de 2010, a Assembleia Geral da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), através da Resolucdo 64/292, declarou a agua limpa e segura e o
saneamento basico, direitos humanos essenciais para gozar plenamente a vida. A
agua potavel segura e o saneamento adequado sdo fundamentais para a reducao
da pobreza e para o desenvolvimento sustentavel.

No Mapa 4 é possivel identificar para os concelhos do macico central da
Serra da Estrela as freguesias com o nivel baixo, médio e alto de capacidade de

suporte.

60



No concelho de Seia, as freguesias de Carragozela, Folhadosa,
Girabolhos, Lajes, Paranhos da Beira, Pinhancos, Sameice, Santa Comba, Santa
Eulalia, Santiago, Torrozelo, Varzea de Meruge, Vila Cova a Coelheira e Lapa dos
Dinheiros tém um indice de capacidade de suporte baixo. As freguesias de Alvoco
da Serra, Cabecga, S0 Roméo, Seia, Teixeira, Tourais e Valezim apresentam um

indice de capacidade de suporte elevado.

Mapa 4 — Representagao do indice de capacidade de suporte por freguesia
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Fonte: Producéo Prépria
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Quanto ao municipio de Gouveia, temos apenas as freguesias de
Cativelos e Ribamondego com um indice de capacidade de suporte baixo. Com
um nivel de capacidade de suporte elevado surgem as freguesias de Figueiré da
Serra, Folgosinho, Melo, Pacos da Serra, Rio Torto, Sdo Pedro e Vila Franca da
Serra.

Em relacdo a Manteigas, as freguesias de Santa Maria e Vale de
Amoreira tém um indice de capacidade de suporte médio, e as freguesias de
Sameiro e Sdo Pedro um indice de capacidade de suporte elevado.

As freguesias de Vila do Carvalho, Aldeia de Sao Francisco de Assis,
Barco, Boidobra, Dominguizo, Erada, Ferro, Orjais, Peraboa, Santa Maria, S&o
Martinho, Sado Pedro, Tortosendo, Unhais da Serra, Vales do Rio, Coutada e
Canhoso, pertencentes ao concelho da Covilhd, tém um indice de capacidade de
suporte baixo. Ainda no mesmo concelho com um indice de capacidade de
suporte alto surgem as freguesias de Aldeia do Souto, Casegas, Cortes do Meio,
Ourondo, Paul, Peso, Sdo Jorge da Beira, Sobral de Sdo Miguel, Teixoso,
Verdelhos e Cantar-Galo.

Na analise dos dados das freguesias que apresentam um nivel de
capacidade de suporte elevado, verifica-se que a maior parte delas sao freguesias
gue integram os centros dos municipios, a excecao do concelho da Covilha, onde
as freguesias que pertencem ao centro urbano apresentam um nivel de

capacidade de suporte baixo.

3.4 Andlise do indice de vulnerabilidade social a escala da freguesia

O indice de vulnerabilidade social resultou, em conformidade com o que
ja foi dito, da diferenca entre o indice de criticidade e o indice de capacidade de
suporte. Deve-se referir que normalmente valores elevados de criticidade tendem
a aumentar a vulnerabilidade social e os valores elevados de capacidade de
suporte contribuem para diminuir os niveis de vulnerabilidade social.

Os resultados apurados foram reproduzidos numa escala de 1 (muito

baixo) a 5 (muito elevado).
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Como podemos constatar na Tabela 15, 18,60% das freguesias dos
quatro concelhos apresentam uma vulnerabilidade social muito baixa. Destacam-
se os concelhos de Manteigas (50%) e da Covilhd (25,8%) das suas freguesias
com indices de vulnerabilidade muito baixos. Quanto aos niveis elevados de
vulnerabilidade social representam 31,40% do total das freguesias. O concelho de
Seia tem 38% das suas freguesias com valores de vulnerabilidade elevada e o
concelho de Gouveia 41%. Por fim, s6 2,33% das freguesias tém uma
vulnerabilidade social muito elevado (nivel 5), toda concentrada em duas

freguesias do concelho de Seia.

Tabela 15 - indice de vulnerabilidade social

Seia Gouveia Manteigas Covilha Total
Valores
N % N % N % N % N %
1 -2a0,4
: : 4 13,8 2 9,0 2 50,0 8 258 | 16 | 18,60
(muito baixo)
05al
2 : 5 17,2 8 36,4 1 250 | 10 | 32,2 | 24 | 27,91
(baixo)
11al15
3 : 7 24,2 3 13,6 0 0,0 7 22,6 | 17 | 19,77
(médio)
16a3
4 11 | 38,0 9 41,0 1 25,0 6 194 | 27 | 31,40
(elevado)
>3
5 (muito 2 6,8 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 2,33
elevado)

Fonte: Producéo Prépria

Em relacdo ao Mapa 5, atestamos que as freguesias com nivel de
vulnerabilidade social elevado e muito elevado situam-se fora dos perimetros
urbanos dos concelhos.

No concelho de Seia as freguesias de Alvoco da Serra, Cabeca, Lajes,
Paranhos da Beira, Sazes da Beira, Teixeira, Torrozelo, Travancinha, Varzea de
Meruge, Vide e Lapa dos Dinheiros tém um nivel de vulnerabilidade social
elevado. Os resultados apurados para as freguesias de Teixeira e Vide, situadas

na vertente sul do concelho, confirmam as preocupacdes descritas pelo técnico
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entrevistado, como sendo os grupos mais vulneraveis ao nivel da Protecédo Civil
quanto as populagbes presentes nestes aglomerados habitacionais dispersos,
maioritariamente ocupados por idosos em isolamento, distantes dos centros
urbanos e com varias dificuldades. Esta populacdo tem sido objeto de algumas
intervencdes de sensibilizacdo para os riscos ao nivel das atividades que visem a
capacitacdo dos cidaddos mais vulnerdveis. Com um nivel de vulnerabilidade
social muito elevado estdo as freguesias de Folhadosa e Girabolhos, ambas com
um indice de capacidade de suporte baixo e um indice de criticidade muito
elevado, deverdo acrescer preocupacgdes por parte das entidades. Por outro lado,
as freguesias com indice de vulnerabilidade social muito baixo pertencem a
freguesias como Seia, S8o Romao, Carragozela e Sdo Martinho.

No concelho de Gouveia, o nivel de vulnerabilidade social elevado coloca-
se nas freguesias de Aldeias, Arcozelo, Cativelos, Folgosinho, Freixo da Serra,
Melo, Ribamondego, S&o Paio e Vila Cortés da Serra. A maioria destas freguesias
situam-se afastadas dos centros urbanos e apresentam um numero elevado de
populacdo residente com idade superior a 65 anos de idade por cada 1000
habitantes. Para atenuar a sua exposi¢cao aos VArios riscos, estas populacdes tém
ao dispor um servico de teleassisténcia promovido pelo municipio, tal como
referido pelo técnico entrevistado. Pelo contrario, as freguesias de Nespereira e
Sao Pedro apresentam nivel de vulnerabilidade social muito baixo.

Em Manteigas, o concelho mais pequeno, apenas com quatro freguesias,
duas das quais Santa Maria e Sdo Pedro tém um nivel de vulnerabilidade social
muito baixo e a freguesia do Sameiro tem um indice baixo. A freguesia de Vale de
Amoreira, a mais distante da zona urbana do concelho, possui um indice de
vulnerabilidade social elevado.

No concelho de Gouveia, o nivel de vulnerabilidade social elevado coloca-
se nas freguesias de Aldeias, Arcozelo, Cativelos, Folgosinho, Freixo da Serra,
Melo, Ribamondego, Séo Paio e Vila Cortés da Serra. A maioria destas freguesias
situam-se afastadas do centro urbano e apresentam um numero elevado de
populacdo residente com idade superior a 65 anos de idade por cada 1000
habitantes. Para atenuar a sua exposi¢cao aos varios riscos, estas populacdes tém

ao dispor um servico de teleassisténcia promovido pelo municipio, tal como
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referido pelo técnico entrevistado. Pelo contrario, as freguesias de Nespereira e

Sao Pedro apresentam nivel de vulnerabilidade social muito baixo.

Mapa 5 — Representacgao do indice de vulnerabilidade social por freguesia
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Fonte: Producéo Prépria

Em Manteigas, o concelho mais pequeno, apenas com quatro freguesias,

duas das quais Santa Maria e S&o Pedro tém um nivel de vulnerabilidade social
muito baixo e a freguesia do Sameiro tem um indice baixo. A freguesia de Vale de
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Amoreira, a mais distante do centro urbano do concelho, possui um indice de
vulnerabilidade social elevado.

Quanto ao municipio da Covilha, as freguesias de Barco, Casegas, Erada,
Séo Jorge da Beira, Sarzedo e Coutada tém nivel de vulnerabilidade social
elevado. Enquanto com nivel de vulnerabilidade social muito baixo surgem as
freguesias de Boidobra, Conceicdo, Cortes do Meio, Paul, Peso, Teixoso, Cantar-
Galo e Canhoso.

As freguesias dos concelhos de Seia, Gouveia, Covilhd e Manteigas, que
tém um indice de vulnerabilidade social elevado e muito elevado, devem ser as
zonas de intervencao prioritaria por parte das entidades locais ao nivel da gestédo
dos riscos e das politicas de protecéo civil. Nestas freguesias residem um elevado
namero de habitantes com idade superior a 65 anos que carecem de cuidados
especiais que 0s possam capacitar e aumentar a sua resiliéncia. Sao territérios
que tém perdido populacdo devido a vérias razfes, entre elas, a procura de
melhores condicGes de vida em espacos com mais oportunidades de trabalho e
com maior facilidade no acesso a servi¢cos, o0 aumento da taxa de mortalidade e a
diminuicao da taxa de natalidade, conjuntura que impede o desenvolvimento local.

A avaliagdo da vulnerabilidade social, que integra a criticidade e a
capacidade de suporte, aplicada aos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e
Covilha, ird possibilitar uma melhor definicdo de estratégias de prevencao, de
resposta e de mitigacdo aos riscos presentes nestes territérios. Este tipo de
analise, realizada a partir da informacao obtida, permite melhorar as politicas,
produzindo uma adequada sensibilizacdo e adotar praticas mais resilientes.

Deste modo, acreditamos que a inclusdo da andlise da vulnerabilidade
social no planeamento e gestdo dos riscos € um processo que deve ser
normalizado, por exemplo, através de orientacbes emanadas de o6rgaos

superiores que obriguem a esse procedimento.
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Capitulo 4 — Andlise das entrevistas

Neste capitulo analisa-se todo o processo relacionado com a técnica de
entrevista aplicada na investigacdo. Realizaram-se dois tipos de observacfes
comparativas a partir das entrevistas realizadas: a primeira distinguindo os
discursos dos técnicos dos politicos e, em seguida, tomando o concelho como

fator de diferenciacao.

4.1 As entrevistas

Foram realizadas sete entrevistas com uma amostra composta por trés
individuos com responsabilidades politicas e quatro individuos com funcdes
técnicas nos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilha. Com a selecao do
tipo de entrevistados em funcfes diferentes nos municipios pretende-se obter
linhas de raciocinio e perspetivas distintas face aos temas questionados. Houve
por parte de todos 0os municipios abertura para a realizacdo das entrevistas, no
entanto, existiram algumas dificuldades, nomeadamente, de disponibilidade de
agenda por parte de alguns entrevistados que dificultaram o processo.

Com as entrevistas pretende-se observar se existem disparidades de
opinido, percecao e postura dos entrevistados em relacdo a estrutura da Protecao
Civil; a articulacdo com os 6rgaos de protecao civil supramunicipais; a relacéao
existente com os agentes de protecao civil municipais; aos tipos de riscos que
afetam os concelhos; a definicdo de vulnerabilidade social, aos grupos mais
vulneraveis no ambito da Protecédo Civil; a importancia da producédo de informacéao
sobre vulnerabilidade social e também as razdes pelas quais ndo se realiza a
andlise da vulnerabilidade social nos planos e instrumentos de planeamento e
ordenamento do territorio.

Um dos objetivos das entrevistas foi também procurar as diferencas
relevantes entre os concelhos analisados, no que diz respeito a politica de
Protecéo Civil; existéncia e funcionamento do Servigo Municipal de Prote¢éo Civil;
tipo de articulacdo com os 0rgaos supramunicipais de protecdo civil; relacdo com

0s agentes de protecdo civil municipais; interligacdo ao nivel do planeamento
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municipal de emergéncia de protecdo civili com outros instrumentos de
planeamento e ordenamento do territorio; a relagdo com o setor privado que por
vezes detém grandes extensdes florestais; relacdo com o Parque Natural da
Serra da Estrela ao nivel do planeamento e ordenamento do territério; atitude
conservacionista e desenvolvimentista do PNSE; ponto da situacdo do Plano
Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil; os riscos que afetam o concelho; o
risco mais importante; como se trabalha o risco mais importante ao nivel da sua
prevencao; papel e importancia dos cidaddos na gestdo dos riscos; iniciativas
realizadas na comunidade que promovam uma cultura de seguranca face aos
riscos; grupos mais vulneraveis ao nivel da Protecdo Civil; importancia da
producdo de informacdo sobre vulnerabilidade social ao nivel de politicas e
estratégias de Protecdo Civil; se os planos e instrumentos de planeamento e
ordenamento do territério existentes incorporam a andlise da vulnerabilidade
social; porque ndo é realizada a analise da vulnerabilidade social; tipo de
atividades realizadas que visem a capacitacao dos cidadaos mais vulneraveis.
Durante o processo surgiu a necessidade de se adaptar o guido sendo

melhorado em algumas fases.

4.2 Andlise dos discursos das entrevistas

Agora apresenta-se uma sintese das entrevistas, uma analise que se
consubstancia em aspetos considerados relevantes para a investigagao, indo ao
encontro de contributos dos politicos e dos técnicos pertencentes aos municipios.

4.2.1 Protecgéo Civil

a) Definicdo de Protecao Civil

Quando se questionaram o0s entrevistados sobre o significado de
Protecdo Civil a sua maioria seguiu uma definicdo pessoal: “(...) Protecédo
Civil somos todos nés.” (Nuno Marques - Manteigas), “O meu conceito de

Protecdo Civil assenta na capacitagdao de todas as pessoas para a
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atuagcdo em caso de acidente.” (Jodo Anténio - Covilhd); “Tudo o que
concerne na prote¢édo de pessoas e bens” (Ricardo Furtado - Manteigas);
“A Protecao Civil € um campo muito vasto, € tudo aquilo que tenha a ver
com a seguranga de pessoas e bens.” (Vitor Lopes - Gouveia); ‘A
Protecdo Civil vejo-a sempre associada aquilo que € o conhecimento de
um conjunto de problemas que os diversos territérios podem ter.” (Manuel
Peixoto - Seia). Verifica-se a existéncia de uma complexidade na
percecdo do conceito por parte dos entrevistados. Apenas um dos
entrevistados apontou para a definicao institucional, dizendo: “A Protecéo
Civil € o0 que diz a lei, é bastante clara. Uma competéncia do estado, das
autarquias locais, das pessoas, de todos nés, na prevencdo dos riscos e
na capacidade e na melhoria de resposta ao socorro.” (Jorge Henriques -
Seia).

b)  Estrutura da Protecéo Civil

No momento em que foi pedido aos entrevistados para falarem sobre a
estrutura da Protecdo Civil, as repostas abordaram elementos
relacionados com o seu funcionamento, a sua imagem e 0S recursos
humanos.Relativamente ao seu funcionamento destacam-se opinidées
positivas: “A estrutura nacional tem evoluido bastante, com avangos e
recuos é certo, mas principalmente avancos, melhorando a capacidade
operacional e de resposta com meios préprios, por exemplo com a
criagdo da Forga Especial de Bombeiros (FEB).” (Jorge Henriques), “Acho
que a Protecéo Civil tem vindo a melhorar.” (Nuno Marques). Evidenciam-
se também as afirmacdes negativas por parte de um numero significativo
de entrevistados: “Penso que a Prote¢do Civil a nivel nacional funciona de
forma errada, esta muito focada para os incéndios florestais, funciona de
maio a outubro. Ndo vemos uma estrutura preventiva mas sim reativa,
todos os meios operacionais estdo focados apenas no combate e ndo na
prevengdo (...) funciona para alertas, para os corpos de bombeiros e para

situagbes que ocorrem e pouco mais.” (Jodo Antonio); “E uma estrutura
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extremamente hierarquizada, o que a torna por vezes algo estanque em
relagdo ao que passa em redor (...) é uma estrutura de tal forma
independente ou autbnoma, que tendo em conta o seu objetivo principal,
que é a defesa de pessoas e bens, tem de necessariamente estabelecer
pontes com todas as areas da sociedade, com as entidades que de forma
direta ou indireta possam contribuir para o sucesso (...) é extremamente
rigida, faz pensar que algo poderia estar melhor.” (Ricardo Furtado); “Em
termos de Protecao Civil tudo o que seja eliminar grupos, comissdes de
trabalho, grupinhos de trabalho, e criar uma estrutura mais direta possivel
gue possa permitir aos agentes relacionarem-se.” (Vitor Lopes); “Acho
que esta muito centralizada.” (Nuno Marques).

Quanto a imagem destaca-se a ligacao aos corpos de bombeiros: “Liga-
se muito a Protecdo Civil aos Bombeiros, o que é errado, nomeadamente,
ao nivel da prevencgéo e logistica.” (Orlando Antunes).

Ao nivel dos recursos humanos também se verificou uma dupla
perspetiva, nomeadamente, uma positiva: “(...) as pessoas estdo melhor
preparadas.” (Manuel Peixoto); e outra negativa: “A massa humana
recrutada € voluntaria, muita dela com conhecimentos fracos, pessoas

com escolaridade basica, em condig¢ées deficitarias.” (Jodo Antonio).

Este grupo de questbes, para além de ter servido como uma forma de
primeira abordagem a entrevista, tinha como principal objetivo perceber qual a
percecdo e entendimento que cada um dos entrevistados tinha do conceito de
Protecdo Civil e qual a opinido sobre a atual estrutura da Protecdo Civil a nivel
nacional e local. Face ao conceito de Protecdo Civil, a maioria utilizou vocabuléario
proprio para o definir, parecendo existir alguma dificuldade nessa tarefa. Quanto a
estrutura da Protecdo Civil surgiram respostas positivas e negativas relacionadas

com a sua estrutura, a forma da atuagéo, a imagem e os recursos humanos.
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4.2.2 Servico Municipal de Protecao Civil

Perceber as dinamicas locais existentes ao nivel da Protecdo Civil foi o
principal objetivo deste grupo de questdes. Neste sentido, realizaram-se varias
questdes relacionadas com a politica existente; o funcionamento; a
reestruturacao/evolucdo; a articulagdo com o6rgdos de protecdo civil

supramunicipais e a relacdo entre os agentes de protecao civil municipais.

a) Politica de Protecéo Civil existente no municipio

No que diz respeito a politica de Protecdo Civil dos municipios, 0s
entrevistados com responsabilidades politicas referiram: “A politica que
nos definimos aqui esta muito ligada aquilo que é a nossa biblia
relativamente a questdo da atuacdo com o Plano Municipal de
Emergéncia de Protegéo civil.” (Manuel Peixoto); “Nos, atualmente, ndo
temos o Servico Municipal de Protecéo Civil, temos a Protecao Civil que
esta por ineréncia no Presidente e em mim que sou Vereador.” (Nuno
Marques); “A nossa Prote¢cdo Civil esta assente no n0Sso Servigo interno
e depois articulamos com as forgcas no terreno (...) existe também um
grupo que tem a ver com as juntas de freguesia, inclusivamente ha
algumas delas que tém equipamentos de protecdo civil ao nivel do
combate aos incéndios (...) temos os planos obrigatérios (...) vamos
agora reforgar a estrutura técnica (...) porque a nossa VisGdo ndo é so6
estarmos preparados para atacar o sinistro mas também para o evitar e

prevenir.” (Vitor Lopes).

b) Funcionamento do Servico Municipal de Protecao Civil

Perante a questdo sobre o funcionamento do Servico Municipal de
Protecdo Civil, os entrevistados centraram-se sobretudo na resposta

tendo em conta a sua existéncia ou nao: “O Servico Municipal de

Protecdo Civil ndo funciona.” (Jodo Antonio); “Existe uma lacuna no

71



organograma do NnOsSsSO municipio, uma vez que nao contempla este
servigo.” (Ricardo Furtado); “Neste momento a nossa camara tem no
organograma o Servico Municipal de Protecdo Civil, no entanto, ao nivel
de recursos humanos nao tem ninguém afeto. Eu e a minha colega,
Engenheira Agricola, desenvolvemos algum trabalho na area da Protecéo
Civil, mas nenhum de nés tem formagéo nesta area.” (Orlando Antunes).
Um dos varios entrevistados pronunciou-se sobre o trabalho
desenvolvido, 0s recursos e equipamentos afetos ao servico no seu
concelho: “O Servigo Municipal de Prote¢do Civil conta atualmente com
duas equipas de 10 homens, que desenvolvem trabalho ao nivel de
intervengdo e protegdo civil (...) prevengdo de incéndios, gestédo de
combustiveis e vigilancia (...) equipas que sdo usadas em multiplas
funcdes consoante as necessidades (...) intervém ao nivel da protegdo
civil, na organizacdo e seguranca de eventos e colaboram na primeira
intfervengdo e no apoio ao combate a incéndios (...) para além disso,
temos outro elemento que trabalha na area da prevencdo de riscos
associados a imoveis degradados, entre outras responsabilidades (...) e
depois temos o Unico técnico do servico que sou eu, sendo neste
momento também o Comandante Operacional Municipal (...) temos uma
viatura pesada de combate a incéndios, uma maquina de rasto.” (Jorge
Henriques).

Através das respostas dos entrevistados verifica-se que apenas um dos
quatro concelhos analisados tem o Servigco Municipal de Protegéo Civil
estruturado, em funcionamento e com Comandante Operacional

Municipal.

C) Reestruturacao/evolucao do Servico Municipal de Protecéo Civil
Tomando por base uma possivel reestruturacdo / evolugdo do servico de
Protecdo Civil, verificado nos municipios, alguns entrevistados

destacaram o seguinte: “Estamos a tentar implementar o servigo.” (Nuno

Marques), “Temos o servico no organograma, mas ainda ndo é
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constituido por técnicos que desenvolvam trabalho especifico nesta area.
Eu sou o responsavel maximo da Protecdo Civil e depois temos dois
técnicos que desenvolvem fungdes a esse nivel.” (Vitor Lopes).

Por outro lado, houve quem destacasse o facto de normalmente haver
uma sensibilidade para a area da Protecédo Civil por parte de executivos
anteriores: “ (...) o nosso municipio teve sempre a particularidade de
poder beneficiar de gestdes e de responsaveis maximos, que de uma
forma ou de outra, fora da prépria camara, estavam j4 ligados e
sensibilizados por essa via para questées de protegao civil (...) eu penso
gue nos acordamos um bocadinho mais cedo para esta problematica,
para estas questdes e ai, com maiores ou menores dificuldades
financeiras, sempre tivemos a nossa consciéncia e no N0Sso pensamento
nao pode ser preterido aquilo que achamos que devemos levar por diante;
e esta € uma area que obrigatoriamente sabemos que temos que cuidar
com muita sensibilidade (...) com esta sensibilidade fomos fazendo
caminho, produzindo documentos fundamentais, também no sentido de
podermos ter na nossa estrutura funcional pessoas capacitadas para este
tipo de missao (...) acho que estas mentalidades dos ultimos dirigentes

ajudaram muito para que isto acontecesse.” (Manuel Peixoto).

d) Articulagdo com os 6rgaos de protecdo civil supramunicipais

Sobre a articulacdo com os 6rgaos de protecdo civil supramunicipais 0s
entrevistados referiram o seguinte: “As relagbes sob ponto de vista
institucional tém sido relagbes s&s (...) depois em termos de
consequéncia nem sempre mas em algumas situacdes as coisas podem
nao acontecer como a gente quer, mas no geral tém funcionado bem.”
(Manuel Peixoto); “Temos uma facilidade de articulagdo com o CDOS e
com a Autoridade Nacional apesar da centralizagdo.” (Nuno Marques);
“Néo é facill Penso que ha um distanciamento desses 6rgdos, deviam ser
mais localizados, mais eficazes e menos burocraticos.” (Vitor Lopes); “A

relacdo com o Coordenador Distrital € boa, & proxima e facilitadora, mas
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ndo mais do que isso, é a unica ligagdo que temos.” (Jodo Antonio); “A
colaboracéo institucional € boa, no entanto acho que poderia ir mais além
(..) dialogamos muito bem mas penso que o acompanhamento dessas
estruturas da ANPC deveria ser mais proxima, mais local.” (Ricardo
Furtado), “Destacar que de facto por vezes gostariamos que o nivel
municipal fosse integrado de forma mais regular e fosse considerado no
sistema geral de Protecao Civil e ndo apenas de forma externa.” (Jorge
Henriques).

Apesar do grande enquadramento institucional que a Autoridade Nacional
Protecdo Civil possui, parece existir um distanciamento entre o nivel local,
o nivel regional e nacional, situacdo que terd implicacdes nas relactes
entre as varias instancias e que certamente tera repercussdes de ambito

operacional.

e) Relag&o existente com os agentes de protecao civil municipais

Foi pedido aos entrevistados que falassem sobre a relacdo existente entre
os varios agentes de protecdo civil existentes nos concelhos: “Temos
funcionado quase de uma forma exemplar no que se refere a capacitacao
que se vai ganhando ao longo do tempo e também naquilo que é pedido a
cada um de nés: que é o de interagirmos e encontrarmos de uma forma
conjunta solugbes para os problemas.” (Manuel Peixoto); “Tem sido muito
facil (...).” (Nuno Marques), “Ao nivel do concelho existe uma boa
articulagdo entre os agentes de protegcdo civil.” (Vitor Lopes);, ‘A
articulacdo é boa, especialmente através da Comissao Municipal de
Defesa da Floresta Contra Incéndios.” (Ricardo Furtado); “A nossa
relacgdo com os agentes de protegdo civil do concelho é excelente.”
(Orlando Antunes).

Importa ressalvar a frequente referéncia aos mesmos agentes de
protecdo civil por parte dos entrevistados: “Tenho uma ligagdo de
proximidade com o Sargento da GNR, com o Comandante dos Bombeiros

(...)” (Nuno Marques); “(...) com os corpos de bombeiros, com as forgas

74



policiais.” (Vitor Lopes); “ (...) temos a destacar a excelente articulacédo

com os trés corpos de bombeiros do concelho.” (Jorge Henriques).

E notério que neste territorio ainda n&o existe uma cultura enraizada de
servigos de Protegéo Civil, ndo obstante o concelho de Seia estar a trabalhar com
uma dindmica interessante. Estdo no terreno algumas dinamicas de protecgéo civil
mas 0s servicos ainda ndo estdo implementados. Importa salientar que tem
havido alguma evolucao e sensibilizacdo por parte dos municipios para a area da
Protecdo Civil mas ainda had muito por fazer. Em relacdo a articulagdo com os
orgdos de protecao civil supramunicipais e municipais predomina um afastamento

com 0s primeiros e uma boa articulacdo com os segundos.

4.2.3 Planeamento e ordenamento do territério

O ordenamento do territorio relaciona-se com a gestdo da interacdo entre
o ser humano e o espaco natural, existindo uma ligacdo inquestionavel com a
Protecdo Civil, mormente, ao nivel da prevencdo e da mitigacdo dos riscos.
Assim, surgiu também a necessidade de se realizarem algumas questdes
relacionados com este tema. Solicitou-se aos entrevistados que relacionassem o
tema do ordenamento do territério com o da Protecdo Civil nos seus concelhos.
As questbes formularam-se segundo varias categorias: politica; instrumentos
existentes; interligacdo do planeamento de emergéncia de protecao civil com
outros instrumentos de planeamento e ordenamento do territdrio; informacéo ao
nivel da exposicdo de pessoas e bens como boa prética; relacdo com as
empresas privadas que por vezes detém grandes extensdes florestais e relacao

com o Parque Natural da Serra da Estrela.
a) Politica de planeamento e ordenamento do territorio
Pediu-se aos entrevistados para falarem sobre a politica de planeamento

e de ordenamento do territorio existente para se perceber um pouco da

dindmica a este nivel nestas regides. Os entrevistados autarcas focaram-
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se sobretudo nos instrumentos existentes e na existéncia do Parque
Natural da Serra da Estrela: “Podemos aqui falar de um conjunto de
planos que interagem entre si (...) Havia uma grande preocupac¢éo com o
Plano Diretor Municipal (...) Recentemente levamos por diante uma
revisdo. Sentiu-se de imediato que muito do que tinha estava desajustado
e que era urgente aperfeicoa-lo. Hoje, no periodo de recesséo e de crise
em gue vivemos nao podemos ver a gestdo do territorio pelo progresso
através do cimento e do alcatrdo (...) infelizmente temos uma
componente populacional a diminuir que nos preocupa muito (...) é um
documento fundamental que traduz e deve traduzir as preocupacfes na
area da Protecdo Civil.” (Manuel Peixoto); “Ha muita exigéncia a nivel do
planeamento e ordenamento do territorio, principalmente com o PNSE
que é muito exigente.” (Nuno Marques); ““Temos o nosso Plano Diretor
Municipal, o Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil, depois ndo
nos podemos esquecer que uma parte significativa do nosso concelho
pertence a area do PNSE, o que condiciona, desde logo, pelas suas
exigéncias.” (Vitor Lopes).

Com isto percebe-se que o Instituto da Conservacdo da Natureza e das
Florestas, através do PNSE, tem um papel importante na questdo do

planeamento e ordenamento dos territérios nesta zona.

b) Instrumentos de planeamento e ordenamento do territorio existentes

Quanto aos instrumentos de planeamento e ordenamento do territorio
existentes nos concelhos: “Plano Diretor Municipal, Plano de Urbanizagdo
da Grande Covilha, Planos de Pormenor.” (Joao Antonio); “Temos o Plano
Diretor Municipal, Plano de Ordenamento do PNSE, temos alguns
especificos: Plano Municipal de Defesa Floresta Contra Incéndios, Plano
Municipal de Emergéncia de Protegédo Civil.” (Jorge Henriques),; “Foi este
ano realizada a revisdo do Plano Diretor Municipal, temos o Plano
Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios, temos também um

plano de fogo controlado e o Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo
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Civil.” (Ricardo Furtado), “O Plano Diretor Municipal esta em revisdo, o
Plano de Urbanismo esta aprovado, depois temos o Plano Municipal de
Defesa da Floresta Contra Incéndios que j4 esta a ser executado e o

Plano Municipal de Emergéncia de Proteg¢do Civil aguarda aprovagéo.’

(Orlando Antunes).

c) Interligacdo do planeamento de emergéncia de protecdo civil com

outros instrumentos de planeamento e ordenamento do territorio

No que concerne a interligacao entre o planeamento de emergéncia de
protecéo civil e os outros instrumentos de planeamento e ordenamento do
territorio foi dito o seguinte: “Especialmente ao nivel dos Planos
Municipais de Ordenamento do Territério conseguimos uma boa
articulagcdo porque um dos técnicos que trabalhou com o Plano Diretor
Municipal e com Planos de Pormenor (...) acabou também por trabalhar
no Plano Municipal de Emergéncia de Prote¢do Civil (...) conseguimos
uma boa articulacdo e, alids, o nosso Plano Diretor Municipal € um
exemplo claro disso. Traz algumas ideias inovadoras a nivel nacional, as
guais acabaram por ser premiadas pela CCDRC com grande destaque
relativamente a inovacao que se prende com a inclusao, no proprio Plano
Diretor Municipal, de alguns critérios de gestdo do territério e de
prevengao de incéndios e outros riscos (...) havendo uma boa interligagdo
das politicas de protecdo civil com os planos municipais de ordenamento

de territorio.” (Jorge Henriques).

d) Informacdo sobre a exposicdo de pessoas e bens a processos
perigosos pode ser uma boa pratica de planeamento e ordenamento do

territorio
Esta questéo foi a primeira a estar diretamente relacionada com o objetivo

central da investigacao e tinha como propdésito saber se os entrevistados

consideravam que haver informagédo sobre a exposicdo de pessoas e
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bens a processos perigosos nos instrumentos de ordenamento do
territorio poderia ser uma boa pratica. Das respostas obtidas destaca-se o
seguinte: “Acho que ¢ essencial (...) se nds estamos a enquadrar aquilo
que sdo sO e exclusivamente os bens materiais é evidente que ndo tem
l6gica nenhuma; connosco nestas e noutras circunstancias as pessoas
estdo em primeiro (...) ndo ha razdo nenhuma para que esta questao,
correlacionada com as pessoas, com a componente social, com aquilo
gue sdo as necessidades, com aquilo que sao as preocupacgdes, nao
possamos trazer para dentro de documentos como séo estes.” (Manuel
Peixoto); “Sem duvida, s6 assim é que faz sentido. O nosso trabalho é
para as pessoas, elas tém de ser a nossa maior preocupagédo”. (Nuno
Marques); “Acho que sim. Nessa area, em termos informativos, ndo temos
feito muito trabalho (...) ndo temos trabalhado muito nesta area mas
temos de comecar a fazé-lo.” (Vitor Lopes).

As opinibes sdo unanimes, considerando os entrevistados que a producéo
de informacdo sobre a exposicdo de pessoas e bens a processos
perigosos e a sua inclusdo nos instrumentos de ordenamento do territério
pode constituir-se como uma boa pratica de planeamento e de
ordenamento. Cabe realcar, contudo, que esse trabalho ainda nédo é
concretizado de forma sistematica nos municipios estudados nesta

investigacao.

e) Relacao/articulacdo do planeamento municipal de emergéncia de
protecdo civil com o setor privado que por vezes detém grandes

extensoes florestais

Dada a relevancia que o0s espacos florestais tém nos municipios
analisados tentou perceber-se qual a relagcdo existente com o setor
privado que por vezes detém grandes extensdes florestais, ao nivel da
gestéo dos riscos e do planeamento de emergéncia de protecao civil.

No que toca ao tipo de articulacdo, os entrevistados referiram o seguinte:

“Néo funciona bem (...) cada um tende a salvar a sua quinta (...) Eu acho
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gue ha ai um caminho que pode e deve ser feito, de uma disponibilidade
que deve ser de todos (...) ha aqui um conjunto de privados que sao
organizados, que sabem efetivamente o que devem e podem fazer, como
devem defender aquilo que é um espaco onde fazem a sua exploragéo
sob o ponto de vista comercial e industrial.” (Manuel Peixoto), "Ha uma ou
duas pessoas que tém realmente areas maiores de floresta mas a
articulacdo tem sido boa, pacifica, tem havido dialogo (...) o concelho é
pequeno, conseguimos ter uma proximidade muito grande com as
pessoas e, salvo raras excecdes, conseguem-se fazer coisas em
conjunto.” (Ricardo Furtado); “(...) ndo é perfeita essa articulagdo, nem
sempre nos chega informacdo, nomeadamente dos projetos que vao
sendo levados a cabo financiados por medidas comunitarias. Acabamos
por ndo ter informacdo que nos era muito util em termos diarios de
intervencdes efetivas dessas medidas, que seria importante para
incluirmos nas atualizagbes operacionais municipais e dessa via fazer
chegar aos diferentes agentes de protecdo civil a informagdo mais
atualizada sobre oportunidades que séo criadas para o combate e locais
mais seguros para efetivar essas acfes de combate, isto a nivel das
maiores entidades. (...) Depois, com as assembleias de compartes e com
o ICNF também temos feito um trabalho bastante proficuo
designadamente na gestéo de combustiveis (...) e também em termos de
gestdo de combustiveis com o fogo controlado em rede primaria ou fora
dela, com algumas comissbées de compartes e privadas”. (Jorge
Henriques).

Quanto aos proprietarios dos espacos florestais, alguns entrevistados
proferiram: “Aqui a maior parte dos terrenos sao baldios, ha muito pouco
que é dos privados.” (Nuno Marques); “(...) aqui ndo existem grandes
extensoes florestais pertencentes a privados mas sim a baldios.” (Vitor
Lopes); “Normalmente os espacos florestais de maior dimenséo sé&o
propriedade de uma entidade privada que integra o dispositivo de
combate a incéndios.” (Jodo Anténio); “Os principais proprietarios ou

gestores dos grandes espacos florestais sdo o Estado, designadamente o
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ICNF.” (Jorge Henriques); “Aqui esse caso nao é tdo grave porque 65%
do concelho é baldio.” (Ricardo Furtado).

Como pode verificar-se pelo que foi dito pelos entrevistados, a maioria
dos espacos florestais existentes nos municipios do macico central da
Serra da Estrela sédo baldios ou pertencem ao Estado, designadamente,

ao Instituto da Conservacgéo da Natureza e das Florestas.

f) Relagdo com o Parque Natural da Serra da Estrela no que diz

respeito ao planeamento e ordenamento do territorio

Integrando-se grande parte deste territorio no Parque Natural da Serra da
Estrela (PNSE) foi inevitavel questionar os entrevistados sobre o tipo de
relacdo existente com esta entidade. As respostas dos entrevistados
foram respeitantes a quatro critérios: politica e estratégia; relacao;
recursos; existéncia. Por dltimo, também se questionou os entrevistados
sobre o tipo de atitude que melhor carateriza o PNSE; atitude
desenvolvimentista ou conservacionista.

Quanto a politica e estratégia foi dito que “Hoje o PNSE é uma instituicao
sem rosto, esta um bocado afastada das populacdes, esta afastada
daquilo que séo os 6rgéos de deciséo (...) nem tudo foi pernicioso na sua
atuacéo (...) mesmo no periodo em que a gente lhe apontava o dedo com
as questdes dos fundamentalismos, para mim houve aqui ou ali também
muita conservacao que ficou muito associada a esta forma de decisao do
proprio PNSE, porque se assim nao fosse, reconheco que determinadas
areas do PNSE teriam sido vandalizadas pela prépria presenca do
humano, no sentido de que essa acao fosse a pior para os territorios, para
a propria natureza (...) por isso, acho que com tudo aquilo que a gente
possa dizer do PNSE, nem tudo é mau (...) pela insisténcia e pela propria
postura, sem davida que de algum tempo a esta parte, esta capacitacéo
de relacionamento é totalmente diferente do que era no passado.”
(Manuel Peixoto); “Nos e todos os concelhos vizinhos criticamos o PNSE
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porque ha muitas regras que ndo sédo nada boas para o desenvolvimento
dos concelhos.” (Nuno Marques).

Relativamente aos recursos os entrevistados referiram: “Hoje o PNSE tem
imensas dificuldades no que diz respeito a recursos humanos disponiveis
(...) tém uma imensidao de territério para gerir.” (Manuel Peixoto), “O que
me parece é que o proprio PNSE esta delapidado de recursos humanos
para cumprir com a sua missédo, o que lhe cria dificuldades sérias.” (Jorge
Henriques).

Alguns entrevistados também abordaram a questdo da relacéo
propriamente dita: “Temos, ndo obstante, chegado a consensos e
conseguido bom entendimentos num conjunto de matérias.” (Jorge
Henriques). Ainda referente a questdo da relacdo, salientamos a opinido
de um entrevistado, que adianta diferencas de relacdo entre as partes

13

técnicas e politicas: “ (...) uma coisa é a forma como ndés técnicos nos
relacionamos com os técnicos do PNSE e o trabalho que conseguimos ou
ndo fazer em conjunto, outra coisa € a nivel superior, institucional, de
representacdo dos municipios e do PNSE que esta a outro nivel. Parece-
me que ha uma diferenca grande, parece-me gque ha bastante crispacéao,
que nao é saudavel e, no fundo, ndo é nada positivo.” (Ricardo Furtado).

No que concerne a sua existéncia houve quem considerasse: “Eu acho
gue hoje em dia 0 PNSE € uma estrutura desnecessaria, eu acabava com
ele. Acho gque era muito mais eficaz e eficiente, nomeadamente para as
pessoas, podendo elas relacionar-se com as Céamaras Municipais,
assumir que as Camaras Municipais tém pessoas de bem e entdo as
competéncias que hoje estdo adstritas ao PNSE, ao ICNF, seriam
protocoladas pelo Estado com as Camaras Municipais (...) Isto poderia
traduzir-se numa agilidade muito maior porque o Parque Natural € visto
pelas populagcdes como um entrave, ndo o vém como um parceiro. (...)
nos, as vezes, perdemos tempo com teorias e outras coisas do género
que depois ndo tém qualquer aplicacdo pratica e acabam por ndo se
traduzir em nada vantajoso para as populacdes. Por exemplo, enquanto

proprietario de uma série de construcbes dispersas pela Serra
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continuamos a vé-las em estado avancado de degradacdo e nao sao
capazes de criar um mecanismo agil para ceder essas casas as Camaras
Municipais, ou a privados, ou a comissbes de baldios, ou outras

entidades. (...) € um gasto, nao tém dinheiro para nada.” (Vitor Lopes).

g) Atitude conservacionista ou desenvolvimentista do PNSE

Foi também perguntado aos entrevistados se consideram que o PNSE
tem atualmente uma atuacdo conservacionista ou desenvolvimentista.
Quanto as respostas dos autarcas retém-se o seguinte: “Acho que ainda é
fortemente conservacionista (...) mas acho que neste momento ha uma
sensibilidade maior porque sem gente o territdério ndo tem significado para
a sua propria existéncia.” (Manuel Peixoto), “(...) € conservacionista e
devia ser mais desenvolvimentista.” (Nuno Marques); “Conservacionista e
completamente desnecessario.” (Vitor Lopes).

Na opinido dos técnicos entrevistados “O Parque tem uma vertente
conservacionista, ndo aflora todos os aspetos que podiam ser positivos
para as populacdes aqui presentes, ndo os aproveita, ndo os desenvolve,
tem no fundo uma gestdo antiquadissima do tipo de gestdo que se fazia
no espago rural (...) tem uma visdo muito retrograda de apenas de
protecdo do que existe, sem o reverso da medalha.” (Ricardo Furtado);
“Depende muito. As instituicdes sdo formadas por pessoas, e n0s temos a
ideia de uma instituicdo, de uma maneira ou de outra, de acordo com as
pessoas com quem falamos (...) € de referir que tem havido bastante
abertura por parte dos técnicos da instituicdo, a um conjunto de matérias
que até ha bem pouco tempo eram bastante mais rigidos.” (Jorge

Henriques).

h)  Impactos de pertencer a Rede Natura 2000

Quanto a possibilidade da Rede Natura 2000, uma rede ecolégica de

conservagao que contempla estes quatro concelhos do macico central da

82



Serra da Estrela ter impactos ao nivel do planeamento e ordenamento do
territorio, foi dito pelos entrevistados o seguinte: “Tem varios impactos,
uns bastante positivos, outros que criam contingéncias. O facto de termos
areas protegidas no ambito da Rede Natura 2000, ou com outro estatuto
de protecéao, limita por exemplo a edificacdo nesse espaco, diminuindo
assim o numero de edificacbes em regime de isolamento em espaco
florestal, e por essa via menos meios que se encontram, menos edificios
e pessoas que Se encontram em risco, em caso de incéndio florestal (...)
limita também a edificacdo fora dos grandes centros urbanos, com a
necessidade que depois passa a existir com a edificacdo fora dos nucleos
urbanos, de infraestruturas de suporte, em termos de saneamento, 4gua e
eletricidade, e limita também o isolamento em termos de acessibilidades,
em caso de queda de neve.” (Jorge Henriques); “E mais uma forma de
proteger, de chamar a atencdo que temos determinados valores

interessantes que devem ser protegidos.” (Ricardo Furtado).

Sobre o planeamento e o ordenamento do territério nos quatro concelhos
a informagao adquirida convergiu nos instrumentos existentes e na existéncia do
Parque Natural da Serra da Estrela, dada a sua importancia nestes territorios. Os
entrevistados com responsabilidades politicas sdo mais depreciativos quanto a
estes temas, enquanto os técnicos patenteiam uma relacdo mais analitica sobre o
PNSE. Quanto a conexdo do planeamento municipal de emergéncia de protecdo
civil com o setor privado florestal, por vezes a mesma nao € pacifica. A maioria
dos espacos florestais existentes nestes municipios sdo baldios ou pertencentes
ao Estado. A exposicdo de pessoas e bens a processos perigosos como relevante
para uma boa prética de planeamento e ordenamento do territério emerge como a
primeira questao relacionada com o tema da investigacdo, a partir da qual foi

possivel perceber a sensibilidade que os entrevistados tém deste assunto.
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4.2.4 Planeamento municipal de emergéncia de protecao civil

Foram também realizadas algumas questdes referentes ao planeamento

municipal de emergéncia de protec¢é&o civil de cada concelho.

a) Definicdo de planeamento de emergéncia de protecao civil

Para alguns entrevistados planeamento de emergéncia de protecao civil
€: “Acima de tudo avaliar e identificar riscos e tomar atitudes preventivas.
O planeamento municipal de emergéncia de protecao civil deve consistir
no levantamento dos riscos, de vulnerabilidades, de suscetibilidades,
probabilidades, e perante isso identificar as prioridades.” (Jodo Antonio);
“E a preparacdo de todas as fases das operagdes, é onde estd tudo
planeado, onde todos os agentes tém a sua missédo.” (Jorge Henriques);
“E um documento que comporta toda a informagdo relativa ao
planeamento de emergéncia, que tem de ser discutido para ser

operacional.” (Ricardo Furtado).

b) Funcbes e responsabilidades face ao planeamento municipal de

emergéncia de protecéo civil

Foi perguntado aos técnicos entrevistados dos quatro municipios quais as
suas funcdes ao nivel planeamento municipal de emergéncia de protecdo
civil, no entanto, trés dos entrevistados responderam mais direcionados
com as suas responsabilidades relacionadas com o Plano Municipal de
Emergéncia de Protecdo Civil dos seus concelhos: “Foi basicamente
conceber o Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de forma
que pudesse ser aprovado até a data definida pela Comissdo Nacional
para a sua avaliagdo.” (Jodo Antonio); “O responsavel pelo plano é o
Senhor Presidente da Camara, eu sou o técnico responsavel pelo servigo
e por operacionalizar o plano. Uma das principais fun¢des que tenho mas
ainda ndo consegui realizar, espero que seja a breve prazo, € um

exercicio CPX, pois s6 depois dele realizado é que o Plano Municipal de
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Emergéncia de Protecdo Civil pode vigorar.” (Jorge Henrigues);
“Acompanhamento técnico a elaboragdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protegéo Civil.” (Ricardo Furtado).

Apenas um técnico respondeu de acordo com as suas funcdes ao nivel
do planeamento municipal de emergéncia de protecao civil: “As minhas
funcdes limitam-se a tudo o que esteja relacionado com a area florestal e
no inverno na ocorréncia de alguns fendmenos extremos como 0s
nevbes, nomeadamente, no encerramento das escolas em articulagao
com o gabinete de educagdo e também a limpeza das vias.” (Orlando
Antunes).

No geral, os entrevistados responderam segundo uma sobreposicao entre

conceito de planeamento e o de plano.

c) Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil elaborado
segundo os critérios e normas determinadas pelas recentes alteracfes

legislativas

Com esta questao pretendemos saber se os atuais Planos Municipais de
Emergéncia de Protecdo Civil foram elaborados segundo o novo
paradigma “22 Geragao”, a qual todos os entrevistados, nomeadamente,

0s técnicos, responderam afirmativamente.

d) Ponto da situacdo do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo
Civil

No que diz respeito ao ponto da situacdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecdo Civil de cada concelho referiu-se: “Foi enviado
para o CDOS para ser remetido a Comissdo Nacional para aprovag¢do.”
(Jodo Antoénio); “Foi aprovado pela Comissdo Nacional, sO falta a
realizacdo dos exercicios para estar em pleno.” (Jorge Henriques), “Neste

momento esta concebido, foi ligeiramente atualizado, e na verdade falta a
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realizacdo das simulagées.” (Ricardo Furtado). “Esta realizado e aguarda

aprovacao pela Comissao Nacional.” (Orlando Antunes).

Quanto ao planeamento municipal de emergéncia de protecédo civil a
maioria dos técnicos respondeu em relacdo as funcdes e responsabilidades que
detém no ambito dos respetivos Planos Municipais de Emergéncia de Protecéo
Civil. Estes documentos foram elaborados nos quatro concelhos segundo as
novas alteracoes legislativas (resolucdo n.° 25/2008 da Comissédo Nacional de
Protecéo Civil — “22 Geragao”). No entanto, ainda nenhum deles esta em fase de
aplicacdo plena, pois ainda ndo se realizaram 0s exercicios previstos para

atingirem o estado de ativacao.

4.2 .5 Riscos

Outro dos objetivos da entrevista foi perceber quais os principais riscos
existentes neste territério, qual a sensibilidade que os responsaveis politicos e
técnicos tém para esta tematica e saber como sdo trabalhados no dominio da

prevencgao.

a) Principais riscos que afetam o concelho

Confrontados com a questdo sobre os principais riscos que afetam o0s
guatros concelhos, os responsaveis politicos disseram o seguinte: “ (...)
sdo as nossas preocupagbes em torno dos incéndios urbanos (...) as
barragens e o0s perigos que lhes estdo associados (...) os acidentes
rodoviarios (...) os incéndios florestais que tém sido a maior nédoa (...) 0S
movimentos de massa em vertentes, ou seja, problemas subsequentes a
ocorréncia dos incéndios (...) os nevbées e as proprias vagas de frio.”
(Manuel Peixoto), “Estamos a ficar com muita falha de florestacdo o que
faz com que haja muitos desprendimentos (...) os incéndios florestais e

no inverno os problemas com a neve.” (Nuno Marques); “Temos alguns
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problemas com a neve (...) e inevitavelmente os incéndios florestais.”
(Vitor Lopes).

Relativamente a mesma questdo os técnicos dos quatro municipios
responderam: “Risco de incéndio florestal (...) e também os nevoées (...) 0
risco de acidentes rodoviarios.” (Jodo Antonio); “o incéndio florestal (...) a
nivel de neve e do gelo (...) associados aos incéndios florestais temos
problemas graves, como movimentos de massa em vertentes,
deslizamentos de terras.” (Jorge Henriques);, “Incéndios florestais,
deslizamentos de terras (...) a neve e o gelo.” (Ricardo Furtado); “os
incéndios florestais e os nevdes.” (Orlando Antunes).

Segundo as respostas dos entrevistados, podemos resumir 0s principais
tipos de riscos que afetam os seus territérios aos incéndios florestais e
aos nevbes. Pontualmente foram ainda mencionados 0S riscos
relacionados com as barragens, incéndios urbanos, acidentes rodoviarios,
movimentos de massa em vertentes, deslizamentos, vagas de frio e
problemas relacionados com o gelo.

Em suma, dados os riscos mencionados, parece nao existir uma viséo
integrada e multirrisco em relacdo aos riscos presentes, ja que nos Planos
Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil estdo elencados uma série
de riscos. Esta atitude de reduzida consciéncia geral da realidade parece-
nos que pode pbér em causa a utilidade dos Planos Municipais de

Emergéncia de Protec¢éo Civil.

b) Risco mais importante

Posteriormente questionou-se os entrevistados sobre qual era o risco que
consideravam mais importante no seu concelho, sendo resposta unanime,
o risco de incéndio florestal. Salienta-se aqui o facto de todos os
entrevistados considerarem o risco de incéndio florestal como o principal

risco que afeta os seus concelhos.
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c) Risco mais importante no ambito da prevencéo

Sobre a prevencao e mitigacdo do risco de incéndio florestal os técnicos
dos quatro municipios expressaram-se desta forma: “A criagdo de redes
primarias a nivel florestal para facilitar o acesso das viaturas ao terreno
(...) fogo controlado feito periodicamente para haver a descontinuidade
das faixas.” (Jodo Anténio); “Trabalhamos todo o ano em termos de
prevencdo de incéndios florestais, fazemos gestdo de combustiveis (...)
fazemos beneficiagdo de rede viaria (...) damos também apoio ao nivel do
combate a incéndios com as nossas equipas.” (Jorge Henrigues);
‘Estamos a executar as agbes comtempladas no Plano Municipal de
Defesa da Floresta Contra Incéndios (PMDFCI) que sdo de bastante
importancia para a prevencdo do risco de incéndio. Paralelamente
trabalhamos com as comunidades, amanhd temos um dia de
sensibilizagdo com uma escola (...) Durante o ano desenvolvemos muitas
atividades no espaco rural, temos um espago mais vigiado, e trabalhamos
em estreita parceria com o0s sapadores florestais na limpeza dos
povoamentos, na criacdo de mosaicos, no fogo controlado, na articulagéo
gue temos com os bombeiros, no acompanhamento aos cortes e a gestao
que é feita das florestas especialmente dos baldios (...) construgéo e
implementagédo da rede primaria de faixas de gestdo de combustiveis.”
(Ricardo Furtado); “Ac¢des de sensibilizagdo para as pessoas limparem a
volta das suas casas (...) tem havido uma aposta muito grande na
melhoria da rede viaria florestal.” (Orlando Antunes).

N&o existem grandes diferencas no que concerne as estratégias de
prevencdo e mitigacdo dos incéndios florestais nestes municipios. A
maioria das acdes desenvolvidas enquadram-se no ambito do
planeamento e ordenamento do espaco rural, através da gestdo de
combustiveis com a criagdo de redes priméarias, com atividades de
silvicultura preventiva, sistemas de vigilancia e apoio ao combate. Foram
também referenciadas algumas atividades de sensibilizacdo em contexto

escolar e na comunidade em geral.
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d) Papel e importancia dos cidadaos na gestéo dos riscos

Foi questionado aos responsaveis politicos sobre qual o papel e
importancia dada aos cidaddos em processos de gestédo dos riscos: “Tem
havido algum esforco da Camara e outras entidades, estou a falar dos
Bombeiros e da GNR, para nos mais diversos dominios e de diversas
formas essa sensibilizacdo chegar aos diferentes cidadéos, utilizando
aqui ou ali aquilo que sao as juntas de freguesia, utilizando também o
Padre (...) mas confesso que ainda estamos longe de atingir niveis de
alerta no sentido de que haja uma participacdo mais efetiva das
populagées.” (Manuel Peixoto),; “Por acaso ndo temos esse habito, é mais
em termos operacionais. Se calhar deviamos ter um feedback das
pessoas, concordo consigo.” (Nuno Marques); ‘“Individualmente ndo o
temos feito, de alguma forma temos algumas entidades que representam
a sociedade civil. Estar a chamar pessoas individualmente pode ser
complicado, por exemplo ao nivel da selecdo, penso que ndo seja um

processo simples.” (Vitor Lopes).

e) Tipos de iniciativas realizadas na comunidade que potenciam uma

cultura de seguranca e de prevencao face aos riscos

Sobre o tipo de iniciativas realizadas na comunidade que de alguma
forma possam promover uma cultura de seguranca e de prevencéo face
aos riscos, os técnicos com responsabilidades ao nivel da Protecédo Civil
responderam: “E uma das coisas que tenho tentado aplicar, por exemplo,
fazer sessBes de sensibilizacdo nas juntas de freguesia para as
populagdes, o que ainda ndo se faz.” (Jodo Antdnio); “E feito algum
trabalho de sensibilizagdo no terreno (...) fizemos ag¢bes nas freguesias
em parceria com os bombeiros, GNR e noés servico de Protecdo Civil.”
(Jorge Henriques); “Costumamos aderir a algumas iniciativas (...)
estamos muito focados em tudo o que tenha a ver com sensibilizagao da

comunidade, especialmente a escolar.” (Ricardo Furtado); “Trabalhamos
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nas escolas (...) ja fizemos agdes de fogo controlado junto as casas, para
as pessoas verem a reacdo ao fogo; ja fizemos uma faixa de 50 metros
junto as casas, para as pessoas verem que em caso de limpeza o fogo
tem mais dificuldade em avangar.” (Orlando Antunes). Apesar de se
realizarem algumas ac¢Bes parece-nos que ainda € muito pouco.
Sensibilizar a comunidade para as estas questfes € importante, mas ndo
se pode resumir a isso, € fundamental inovar e tentar organizar outro tipo
de iniciativas que fomentem uma cultura de seguranca e de prevencao

face aos riscos.

No que concerne a este grupo de questdes ndo existem diferencas
significativas entre as respostas obtidas para cada concelho. Tal como ja foi
referido, as principais preocupac¢des centram-se nos incéndios florestais e nos
nevoes, sendo os primeiros referidos como o risco mais importante. A prevencao
deste risco é trabalhada de forma idéntica nos quatro concelhos. Nos concelhos
do macico central da Serra da Estrela ndo é dada importancia ao cidaddo nos
processos de gestdo dos riscos. Em relag@o as iniciativas na comunidade que
fomentem uma cultura de seguranca e de prevencgao face aos riscos realizam-se

simplesmente algumas atividades pontuais.

4.2.6 Vulnerabilidade social

O ultimo grupo de questbes das entrevistas foi sobre o objeto central da
investigacdo, a vulnerabilidade social. Através da aplicacdo das entrevistas
pretendia-se perceber qual a sensibilidade e o conhecimento que os entrevistados

tinham desta tematica e também saber se de alguma forma é uma temética

relevante nestes quatro concelhos do macico central da Serra da Estrela.

a) Definicdo de vulnerabilidade social

No momento em que se questionou o0s entrevistados sobre a percecao do

conceito de vulnerabilidade social, as respostas centraram-se sobretudo
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na sua definicdo pessoal: “De uma forma muito simplicista e sem nunca
me ter debrucado sobre o tema com alguma cientificidade, sdo todos
aqueles que pelas mais diversas razdes estdo muito longe de chegar
aquilo que € o minimo que enquanto cidaddos tém o direito de ter e de
possuir, digamos, uma vida digna.” (Manuel Peixoto); “E a situacdo ou um
estado em que alguém individualmente ou até coletivamente € suscetivel
de ser afetado na sua estabilidade, na sua integridade fisica, por fatores
de diferente natureza, que podem ser acidentais ou podem ser
provocados intencionalmente, podendo desencadear situacdes de maior
complexidade consoante o risco.” (Vitor Lopes).

E percetivel que o conceito ainda ndo lhes é corrente, ja que houve
alguma dificuldade por parte da maioria dos entrevistados para definirem

vulnerabilidade social.

b)  Grupos mais vulneraveis ao nivel da Protecao Civil

Instados a pronunciarem-se sobre quais 0s grupos mais vulneraveis nos
seus concelhos no ambito da Protecao Civil, os entrevistados fizeram as
seguintes observacdes: “Eu penso que sdo exatamente aqueles que sob
0 ponto de vista financeiro tém menos recursos e que portanto tém uma
menor capacidade de auto resolverem aquilo que sdo o0s seus
problemas.” (Manuel Peixoto); “E mesmo a faixa etaria dos idosos, ha
muitos idosos e em soliddo.” (Nuno Marques); “Sa&o os idosos, alguns
deles encontram-se em isolamento.” (Vitor Lopes); “Os idosos,
essencialmente os idosos.” (Jodo Antonio); “Sao as populagbes do Sul do
concelho que vivem em aglomerados dispersos, muitas vezes longe dos
nacleos urbanos, populagdes sobretudo idosas com dificuldade de
mobilidade, tanto a nivel fisico como com os meios de circulagdo (...)
Essas popula¢cdes idosas mais isoladas acabam também por sofrer com
fenémenos associados a neve, ao gelo e as ondas de calor.” (Jorge
Henriques), “A questdo do desemprego, a questdo da pobreza (...) Os

grupos mais vulneraveis, por exemplo por causa do frio, sdo as pessoas
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que tém mais necessidades.” (Ricardo Furtado), “Como concelho do
interior e com uma populacdo cada vez mais envelhecida, logicamente
que os idosos sdo a nossa maior preocupacgédo.” (Orlando Antunes).

Para a maioria dos entrevistados o grupo mais vulneravel ao nivel da

Protecéo Civil sao os idosos.

c) Importancia da produgdo de informag&do sobre a vulnerabilidade
social ao nivel de politicas e estratégias de Protecéo Civil

Pediu-se aos entrevistados para dizerem se consideram importante a
producdo de informacédo sobre a vulnerabilidade social nas politicas e
estratégias de Protecdo Civil municipal, sendo estas as respostas obtidas:
“Acho que deve ser uma boa pratica. Nos temos algum levantamento por
parte do gabinete social que tem de ser mais aprofundado.” (Nuno
Marques);, “Acho que sim, embora seja um processo que ainda vai
demorar algum tempo. E preciso que os diversos atores de proteco civil
estejam focados também, ou de alguma forma motivados para tal, mas
penso que sim que é uma das areas que a protecao civil tem de passar a

abarcar de uma forma mais clara.” (Vitor Lopes).

d) Os planos e instrumentos de planeamento e ordenamento do

territdrio existentes incorporam a analise da vulnerabilidade social

Relativamente a questdo se nos municipios do macico central da Serra da
Estrela é realizada a andlise da vulnerabilidade social nos seus planos e
instrumentos de planeamento e ordenamento do territério, as respostas
foram nestes termos: “N&o.” (Jodo Antdnio); “E abordada, mas sem um
campo particular de avaliacdo. O proprio PMDFCI aborda a questdo da
vulnerabilidade social com a caraterizacdo das populacdes, dos estratos
etarios, etc., mas ndo é dado énfase especifico as caracteristicas da
populacdo e as suas vulnerabilidades.” (Jorge Henriques); “Por exemplo,

no PMEPC a unica coisa que se fez foi fazer a classificacdo etaria e os
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grupos de risco.” (Orlando Antunes). Assim, concluiu-se que existe
alguma informacéo relacionada com a analise da vulnerabilidade social,
mas sem assumir um caracter sistematico e relevante para o processo de

planeamento e para a gestao dos riscos.

e) Razbes pelas quais os planos e instrumentos de planeamento e
ordenamento do territério ndo incorporam a andlise da vulnerabilidade

social

Quanto as razfes para que ndo se realize a analise da vulnerabilidade
social, os responsaveis politicos centraram as suas respostas em fatores
como a mentalidade e os recursos humanos: “Eu acho que a grande
preocupacao e 0 nao acontecer tem mais a ver com essa situacédo de nao
estarmos formatados ou suficientemente formatados para que dessas
coisas possamos falar.” (Manuel Peixoto); “Porque eu tenho escassez de
mao-de-obra de técnicos qualificados.” (Nuno Marques), “Ha varios
fatores mas o mais importante sera o da falta de recursos humanos.”
(Vitor Lopes - Gouveia).

Em relacdo a mesma questdo os técnicos pronunciaram-se da seguinte
forma: “Falta de recursos humanos, no servico de Protecdo Civil s6 sou
eu.” (Jodo Antoénio); “Parece-me que é uma area que ainda nao esta
suficientemente explorada no ambito da Protecado Civil e do ordenamento
do territorio, carece de uma visdo mais abrangente e mais integradora
com as outras areas do planeamento.” (Jorge Henriques); “Falta de
recursos humanos.” (Ricardo Furtado),; “Falta de recursos humanos e falta

de apoios financeiros.” (Orlando Antunes).

Como pode verificar-se, a partir das respostas dadas, a vulnerabilidade

social é ainda uma tematica distante dos entrevistados, visto que houve alguma

dificuldade na sua definicdo. Os idosos foram considerados o0 grupo mais

vulneravel ao nivel da Protecdo Civil nos quatro municipios serranos. Através das

conversas com o0s politicos e técnicos municipais foi possivel observar alguma
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sensibilidade para a importancia da producdo de informacdo sobre a
vulnerabilidade social nas estratégias de Protecao Civil. Contudo, a informacgéo
existente € redutora. A principal razdo apontada para esta situacdo é a falta de
recursos humanos. Existem, igualmente, poucas dinamicas no territério com o

objetivo de capacitar os grupos mais vulneraveis.

4.3 Anélise comparativa dos discursos dos politicos e dos técnicos

Nesta fase passamos a uma analise sintética e comparativa dos discursos
dos diversos intervenientes nas entrevistas, no sentido de perceber e analisar as
diferentes perspetivas.

Relativamente a atual estrutura da Protecdo Civil, no geral, os
entrevistados autarcas tém uma opinido positiva salientando alguns progressos
na organizacdo, entre eles a melhoria da capacidade operacional através da
criacdo da FEB. Contudo, distingue-se a posicdo firme contraria de um dos
politicos entrevistados que assume uma posicao critica e negativa. Por outro lado,
a maioria dos técnicos respondeu com argumentos criticos e negativos,
evidenciando lacunas no funcionamento, na atuacao, ao nivel da sua estrutura e
também dos recursos humanos existentes. Posto isto, parece existir uma dupla
perspetiva entre os dois tipos de atores. Enquanto os politicos se posicionam
sobretudo numa perspetiva positiva e abonatéria, os técnicos tém uma visdo
diferente assente na sua pratica quotidiana.

Quanto a articulacdo com os 6rgaos de protecao civil supramunicipais nao
se verificaram diferencas entre o que foi dito pelos autarcas e pelos técnicos. No
seu todo, sdo verbalizadas algumas contrariedades de proximidade com as
estruturas regionais e nacionais que possivelmente teréo resultados limitativos ao
nivel operacional.

No que respeita a relacdo existente entre os agentes de protecéo civil
municipais foi evidenciada uma relacédo de harmonia por todos os entrevistados.
Os bombeiros e as forcas de autoridade foram os agentes de protecédo civil mais

mencionados como exemplo dessa boa articulagéo.
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Todos os entrevistados consideraram que a existéncia de informacéo
adequada sobre a exposi¢cédo de pessoas e bens a processos perigosos pode ser
uma boa pratica de ordenamento do territério.

Na relacdo com o Parque Natural Serra da Estrela parece existir uma
dupla situagdo. Os politicos entrevistados sdo mais criticos, enquanto os técnicos
tém uma opinido mais lisonjeira quanto ao impacto do mesmo nas questdes do
planeamento e ordenamento do territorio.

Quanto aos principais tipos de riscos em cada concelho, ndo se obtiveram
diferengas entres as respostas dos autarcas e dos técnicos entrevistados,
existindo assim uma percecdo uniforme entre os dois publicos. Os principais
riscos apontados sdo os incéndios florestais e os nevdes, sendo o mais
importante o risco de incéndio florestal, tal como ja foi referido anteriormente.

A definicdo de vulnerabilidade social neste contexto de investigacéo era
fundamental para se compreender qual a percecado que o0s entrevistados tinham
sobre o assunto. Todos os entrevistados tiveram alguma dificuldade em definir de
forma plausivel vulnerabilidade social, acusando algum distanciamento acerca
deste conceito no ambito especifico da Protecao Civil.

No que concerne aos grupos mais vulneraveis ao nivel da Protecéo Civil a
perspetiva e a preocupacao por parte dos responsaveis politicos e dos técnicos é
idéntica, o grupo dos idosos é aquele que lhes compromete maiores cuidados.

A falta de recursos humanos é a principal razdo apontada por politicos e
técnicos para a nao incorporacdo da vulnerabilidade social nos instrumentos de

planeamento e ordenamento do territorio.

4.4 Andlise comparativa entre 0s municipios

Agora elencam-se as principais informacdes recolhidas sobre os quatro
concelhos estudados através de uma sintese comparativa, tendo como propésito
aferir se existem dindmicas semelhantes ou diferentes nos territérios.

Em relacdo ao Servico Municipal de Protecao Civil apuramos que apenas
o concelho de Seia tem essa valéncia em funcionamento e estruturada. Nos

outros concelhos existem apenas técnicos de outras areas a acumular funcdes na
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area da Protecado Civil, sendo uma area sem recursos afetos nos organogramas
funcionais dos municipios.

Apenas no municipio de Seia se verificou uma interligacdo especifica
entre o0s varios instrumentos de planeamento e ordenamento do territério com o
planeamento municipal de emergéncia de protecdo civil, com a inclusdo de
aspetos relacionados com a prevencao de incéndios e outros riscos no do Plano
Diretor Municipal. Este facto valeu-lhes o reconhecimento por parte da Comissao
de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Centro (CCDRC) dadas as
ideias inovadoras nestas areas.

No que diz respeito a relacdo e articulagdo ao nivel do planeamento
municipal de emergéncia de protecdo civil com o setor privado que por vezes
detém grandes extensfes florestais, ao contrario dos outros concelhos, no
concelho de Seia sucede uma dupla situacdo, por um lado a relagdo néo é
pacifica, havendo um conjunto de interesses individuais que se sobrepdes aos
coletivos e, ao mesmo tempo, existe uma falta de comunicacdo a autarquia de
algumas iniciativas que sado desenvolvidas, por outro lado existe também um
trabalho proveitoso com algumas Assembleias de Compartes em termos da
gestdo de combustiveis. Com as respostas obtidas fica claro que a maioria dos
espacos florestais existentes é baldios e pertencentes ao Estado.

Na articulagdo dos municipios com o Parque Natural da Serra da Estrela,
no que respeita ao ordenamento do territério, verificaram-se algumas diferencas.
Alguns representantes concelhios defenderam uma posicéo de complacéncia com
o trabalho desenvolvido mas, a0 mesmo tempo, existem posturas contrarias,
destacando-se um representante de um concelho que pde em causa a existéncia
desta entidade publica.

No momento da realizagdo das entrevistas, os Planos Municipais de
Emergéncia de Protecdo Civil dos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e
Covilha, elaborados segundo as diretrizes previstas na resolucdo n.° 25/2008 da
CNPC — “22 Geragao” encontravam-se em pontos de situagdo distintos. Nos
concelhos de Seia e Manteigas os documentos estéo realizados e aprovados pela
Comisséo Nacional. Em Gouveia aguarda aprovacao da Comissdo Nacional e na

Covilha foi enviado para o CDOS de Castelo Branco para ser remetido a
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Comisséo Nacional para aprovagao. Importa salientar que apesar de se
encontrarem em estados diferentes todos estdo inativos, j& que nenhum municipio
realizou os exercicios para a sua plena ativacao.

Nesta investigacao esteve sempre presente o interesse em perceber se
0S riscos presentes se alteravam em funcdo dos concelhos. Os entrevistados
afetos ao concelho de Seia referenciaram as suas preocupacdes em torno dos
incéndios urbanos, barragens, acidentes rodoviarios, incéndios florestais e os
problemas subsequentes a sua ocorréncia, tais como, movimentos de massa em
vertentes e deslizamentos de terras, nevoes e as vagas de frio. Por sua vez, no
municipio de Gouveia referiram os problemas com a neve e os incéndios
florestais. Quanto ao concelho de Manteigas, abordaram a crescente falha de
florestacdo e os desprendimentos, os incéndios florestais e os problemas com a
neve. Por ultimo, o risco de incéndio florestal, os nevdes e o0s acidentes
rodoviarios sdo os principais riscos apontados no concelho da Covilha.

As acdes desenvolvidas para a prevencdo e mitigacdo do risco de
incéndio florestal nos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e Covilhd estéo
relacionadas com dinamicas territoriais ao nivel do planeamento e ordenamento
do espaco rural e acdes de sensibilizacdo. No concelho de Seia para a prevencéo
do risco de incéndio florestal realizam-se a¢des como a gestdo de combustiveis, a
beneficiacdo de rede viaria e 0 apoio no combate com as equipas existentes. No
municipio de Gouveia realizam-se algumas acdes de sensibilizacdo e tem-se
requalificado a rede viaria florestal. Por seu turno, em Manteigas trabalha-se com
as comunidades, entre elas a comunidade escolar e desenvolvem-se também
algumas atividades no espaco rural, como a criacdo de mosaicos e fogo
controlado. No territério afeto ao concelho de Covilha o trabalho feito ao nivel da
prevencao do risco de incéndio florestal consiste na criacdo de redes primarias e
fogo controlado.

O envolvimento do cidaddo comum em processos de gestdo dos riscos é
um tema cada vez discutido. Um dos principios orientadores do Quadro de Sendai
para a Reducédo de Riscos de Catastrofes 2015-2030 € o envolvimento de toda a
sociedade para a reducdo do risco de catastrofes. Deve haver um maior

envolvimento publico dos cidaddos, com contributos validos e ponderados,
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levando certamente ao interesse comum, neste caso, a reduc¢ao dos riscos. Nos
municipios analisados, de acordo com o0s politicos entrevistados, o cidadao
comum ainda nao tem participacdo em processos de gestdo dos riscos, contudo,
parece ser um tema que ja lhes desperta alguma atencdo, sendo visto com
alguma abertura para um futuro proximo.

Perceber quais os tipos de iniciativas realizadas nestes concelhos que, de
alguma forma, contribuam para potenciar uma cultura de seguranca e de
prevencéao face aos riscos foi também um dos objetivos. Todavia, mais uma vez,
nao se encontram diferencas significativas, realizam-se algumas atividades de
sensibilizagdo em meio escolar nos concelhos de Gouveia e Manteigas, no
concelho de Seia dinamizam-se trabalhos de sensibilizacdo em algumas
freguesias para a comunidade em geral e ainda no concelho de Gouveia fazem-
se a¢bes de fogo controlado junto as casas para sensibilizar os habitantes da
importancia da limpeza nestes locais.

Os idosos foram o grupo mais referido como sendo a franja de populacéo
mais vulneravel ao nivel da Protecao Civil nos seus concelhos. No concelho de
Seia foram ainda referenciados os individuos com fracos recursos financeiros, as
populacdes do Sul do concelho que coabitam em zonas dispersas, longe dos
centros urbanos e com algumas dificuldades de mobilidade fisica e de meios de
transporte. Por seu turno, em Manteigas, destacou-se também a populacdo
afetada pelo desemprego e pela pobreza.

Embora ndo exista informacdo e analise relevante da vulnerabilidade
social nos documentos de ordenamento do territério, segundo os entrevistados
com responsabilidades técnicas a mesma esta patente em alguns documentos
pertencentes a dois concelhos sem haver, no entanto, aprofundamento e
sistematizacdo de cartografia do territério. No concelho de Seia foi dito: “E
abordada mas sem um campo particular de avaliacdo. O préprio PMDFCI aborda
a questdo da vulnerabilidade social com a caraterizacdo das populacdes, dos
estratos etarios, etc., mas ndo é dada uma énfase especifica as caracteristicas
das populacdes e as suas vulnerabilidades. Sobre este assunto o entrevistado

com responsabilidades técnicas no municipio de Gouveia adiantou que “No
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PMEPC a unica coisa que fez foi fazer a classificacdo etaria e dos grupos de
risco.”

A principal razdo para a nao realizacdo da analise da vulnerabilidade
social nos planos e instrumentos de planeamento e ordenamento dos concelhos
analisados foi a falta de recursos humanos. Foram também sugeridos outros
motivos. No concelho de Seia, considera-se que € uma &rea que ainda nao esta
suficientemente explorada no ambito da Protecdo Civil e do ordenamento do
territdrio e que para ja nao estdo suficientemente esclarecidos para tratarem a
vulnerabilidade social a este nivel. No concelho de Gouveia a falta de apoio
financeiro foi também elencada.

Em relacéo as atividades realizadas nos concelhos trabalhados que visem
a capacitacao dos cidadaos mais vulneraveis, destaca-se no concelho de Seia o
trabalho de sensibilizacdo executado com algumas povoag¢des da zona Sul do
concelho sobre os riscos a que estdo sujeitos e as medidas que podem adotar
para minorar os seus efeitos e, no concelho de Gouveia, o servico de
teleassisténcia disponibilizado pelo municipio aos idosos em situacdo de risco e
ou isolamento. No municipio de Manteigas sao também realizadas algumas ac¢des
de sensibilizacdo, tal como ja foi referido anteriormente, ao nivel do trabalho
desenvolvido na prevencéao do risco de incéndio florestal.

O quadro seguinte faz uma sintese dos aspetos considerados mais

relevantes na comparacao entre 0s quatro municipios.
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Quadro 4 — Quadro sintese

Servigo Municipal de Protecdo Civil

Ordenamento do Territorio

Planeamento Municipal de
Emergéncia e Protegao Civil

Interligagao ao
nivel do

Informacgao ao

Articulagao da

Elaboragdo do

planeamento , politica Plano
. = A . nivel da . . . .
s oA . Articulagao de emergéncia . . municipal de Municipal de Ponto da
Existéncia do ) . . exposicao de " . . ~
e . Articulagdo com os com os de protegao ordenamento Emergéncia e situagdo do
Municipio Servico e - .. pessoas e bens L n o
. . orgaos de prote¢ao agentes de civil com os do territorio Protecao Civil Plano
Municipal de . . ~ e s a processos Y. . .
n e civil protecao civil outros . com a politica segundo a Municipal de
Protecao Civil . .. . . . . perigosos como ~ At
supramunicipais municipais instrumentos boa bratica de de resolucdo n.2 Emergéncia e
de or depnamento ordenamento 25/2008 da Protecdo Civil
ordenamento do territério do territdrio do CNPC - “22
do territdrio PNSE Geragao”
Seia Sim v/ Dificil v/ Fécil v/ Presente v/ Sim v/ Positiva v/ Sim v/ Inativo v/
Gouveia Nio v/ Dificil v Facil v/ Ausente v/ Sim v/ Negativa v/ Sim v’ Inativo v/
Manteigas Nio v/ Dificil v/ Facil v/ Ausente v/ Sim v/ Negativa v/ Sim v’ Inativo v/
Covilha ~ . . . . . .
Nio v Facil v/ Sem dados Ausente v/ Sim v/ Negativa v/ Sim v/ Inativo v’
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Riscos

Vulnerabilidade social

Iniciativas realizadas

Considerar a -
Analise da

Papel e na comunidade que vulnerabilidade - Atividades
Municibi . A . . . . . ) vulnerabilidade . .
unicipio importancia dos potenciem uma Definicao de social ao nivel do . realizadas que visem
. .. . social nos planos e e
cidadaos em cultura de seguranga vulnerabilidade desenvolvimento de instrumentos de a capacitagao dos
processos de e a prevengdo de social politicas e estratégias cidaddos mais
= . . ~ e . ordenamento do . .
gestao dos riscos riscos de protegao civil . vulneraveis
territério
Seia Ausentev’ Realizadas v/ Ausente v/ Importante v/ N3o realizada v/ Realizadas v/
Gouveia Ausente v/ Realizadas v/ Ausente v/ Importante v/ N3o realizada v/ Realizadas v/
Manteigas Ausente v/ Realizadas v/ Ausente v/ Importante v/ N3o realizada v Realizadas v/
Covilha Ausente v/ N3o realizadas v/ Ausente v/ Importante v/ N3o realizada v/ N3o realizadas v/

Fonte: Producédo Prépria
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Quadro 5 — Caraterizacao dos entrevistados
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1 “Jodo Antonio” 13-11-2015 | 55m 31s 33 Masculino Covilha 12° ano Técnico 6 meses
2 “Ricardo Furtado” 19-11-2015 | 45m 29 s 36 Masculino Guarda Licenciatura Técnico 10 anos e 6 meses
3 “Nuno Marques” 19-11-2015 | 46 m50 s 45 Masculino Manteigas 11°ano Politico 2 anos
4 | “Carlos Henriques” | 27-11-2015 | 49m 52 s 41 Masculino Lisboa Licenciatura Técnico 11 anos
5 “Manuel Peixoto” 21-11-2015 1h 17m 55 Masculino Guarda Licenciatura Politico 6 anos
6 | “Orlando Antunes” | 02-12-2015 | 47m 18 s 36 Masculino Vale Formoso | Licenciatura Técnico 13 anos
7 “Vitor Lopes” 02-12-2015 | 45m 39 s a7 Masculino Angola Licenciatura Politico 2 anos
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4.5 O teste das hipoteses

A elaboracdo desta dissertacdo teve como linha de orientacdo trés
hipéteses de trabalho, as quais relacionamos agora com os resultados obtidos.

No que diz respeito a hipotese 1 sobre a analise da vulnerabilidade social
como fundamental na gestdo dos riscos nos municipios do maci¢co central da
Serra da Estrela, podemos considerar que a mesma nao € valida. Ja se concluiu,
através da analise documental e das entrevistas aos politicos e técnicos, que a
avaliacdo da vulnerabilidade social ndo faz parte das suas estratégias de gestao
dos riscos e de Protecdo Civil. No entanto, os resultados apurados através da
aplicacdo do indice de vulnerabilidade social a estes concelhos indicam alguns
valores que séo preocupantes. De facto, o maior numero de freguesias (31,4%)
pertencentes aos quatro concelhos apresenta um indice de vulnerabilidade social
elevado, destacando-se os concelhos de Seia e Gouveia, respetivamente, com
38% e 41%, que tém uma quantidade consideravel de freguesias com elevado
indice de vulnerabilidade social. Para além disso, duas freguesias do concelho de
Seia surgem com um indice de vulnerabilidade social muito elevado. Posto isto,
estes resultados comprovam que se deve incorporar a analise da vulnerabilidade
social na gestdo dos riscos nos municipios de Seia, Gouveia, Manteigas e
Covilha.

Quanto a hipotese 2 sobre a sensibilidade e consciéncia dos politicos e
técnicos dos concelhos para a analise da vulnerabilidade social como um
importante instrumento na gestéo dos riscos, aferimos através das entrevistas que
existe essa sensibilidade e consciéncia, logo esta hipotese € apreciada como
vélida. Tal como se referiu anteriormente, a maioria dos entrevistados tem essa
percecdo. Este posicionamento dos entrevistados estd em sintonia com as
dificuldades que subsistem nos seus territorios ao nivel das caracteristicas e
comportamentos dos individuos, assim como dos recursos existentes, justificados
pelos resultados obtidos com a avaliagéo do indice de vulnerabilidade social.

Em relacdo a hipotese 3, sendo os quatro concelhos contiguos existira
homogeneidade ao nivel da vulnerabilidade social. Os resultados apurados

confirmam que existem diferencgas significativas, ndo havendo uma uniformidade
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nestes concelhos do macigo central da Serra da Estrela quanto aos valores da
vulnerabilidade social. No total dos quatro concelhos h& dezasseis freguesias com
indice de vulnerabilidade social muito baixo, vinte e quatro com indice de
vulnerabilidade social baixo, dezassete freguesias com o indice médio de
vulnerabilidade social, vinte e sete com elevado nivel de vulnerabilidade social e
duas com o indice de vulnerabilidade social muito elevado. As diferencas
detetadas obrigam a definicdo de politicas especificas e uma atencédo centrada

nas freguesias com maiores indices de vulnerabilidade social.
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Conclusao

Nesta fase realiza-se uma compilacdo dos resultados mais relevantes da
investigacao por nés empreendida.

Os concelhos do macico central da Serra da Estrela, no caso, Seia,
Gouveia, Manteigas e Covilha exibem um conjunto de particularidades que fazem
deste territério uma realidade complexa e exigente no ambito do planeamento e
ordenamento do territorio.

A nivel fisico podemos enunciar as suas condi¢fes naturais, relacionadas
com a hipsometria, com uma série de altitudes heterogéneas que variam entre 0s
185 e os 1993 metros, muitas delas com variacbes bruscas. Sendo na sua
maioria um territério de montanha, os concelhos analisados tendem a apresentar
declives acentuados, havendo uma demarcacao territorial entre as zonas mais
acidentadas e menos acidentadas. O clima existente neste territdrio, apesar do
seu regime mediterranico, tem tracos dos climas continentais, com verdes
guentes e curtos e os invernos longos e frios. Em cotas mais altas, no cimo da
Serra da Estrela, o efeito da altitude baixa consideravelmente a temperatura,
aumenta a precipitacdo, sobretudo sob a forma de neve, leva a nevoeiros
intensos e a ventos com grandes velocidades. As ocupac¢des dominantes nesta
vertente da Serra da Estrela sdo os espacos florestais, de matos e incultos. Estes
municipios tém uma extensa area pertencente a area do Parque Natural da Serra
da Estrela, o que Ihes acarreta algumas limitagcbes no campo do planeamento e
do ordenamento do territorio.

Quanto as caracteristicas socioecondémicas, deparamo-nos com uma
zona em contracao demografica, com uma populacao cada vez mais envelhecida.
A populagdo presente tem niveis de escolaridade baixos, com valores de
desemprego cada vez maiores, onde tém aumentado os beneficiarios de
prestacdes sociais, condi¢cdes que fazem deste territdrio uma area cada vez mais
fragil e vulneravel.

Em relacdo aos recursos existentes nos territérios, podemos dizer que, no
geral, existe uma boa cobertura de Infraestruturas Sociais e de Educagéo, assim

como de Agentes de Protecdo Civil e Organismos de Apoio, importantes no
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periodo de pos-catastrofe mas também sensiveis no periodo de manifestacéo da
catastrofe.

Os resultados obtidos com as entrevistas constituiram-se como uma das
principais forcas deste trabalho. Através da aplicacéo das entrevistas a politicos e
técnicos dos municipios estudados, obteve-se um conjunto de informacdo muito
importante relacionada com as suas percecdes sobre varias tematicas. Nos
concelhos do macico central da Serra da Estrela, embora se verifiquem algumas
dindmicas de protecdo civil, ndo ha uma cultura enraizada de servicos de
Protecdo Civil. No entanto, devem salientar-se as boas préaticas presentes no
municipio de Seia, com um servi¢co de Protecdo Civil implementado e estruturado,
e também a crescente evolucdo e sensibilizacdo por parte dos restantes
municipios para a area da Protecdo Civil. O Parque Natural da Serra da Estrela
(PNSE), enquanto entidade de conservagdo da natureza, assume um papel
central ao nivel do planeamento e ordenamento do territério nestes concelhos.
Neste ambito, verificou-se a existéncia de uma relacdo complexa dos municipios
com o PNSE. A forte atitude conservacionista do PNSE n&o favorece a atuacéo
dos municipios e 0 seu consequente desenvolvimento. Os Planos Municipais de
Emergéncia de Protecdo Civil dos concelhos de Seia, Gouveia, Manteigas e
Covilha foram elaborados de acordo com as orientagfes da resolucao n.° 25/2008
da CNPC - “22 Geragao”. Até ao momento, nenhum dos municipios realizou os
exercicios neles previstos, o que inviabiliza a sua plena ativacdo. No que diz
respeito aos riscos presentes nos territorios, os entrevistados destacaram como
principais riscos 0s incéndios florestais, seguidos dos nevdes. Os incéndios
florestais tém tido um impacto muito grande nesta zona, com uma extensa area
ardida, nos ultimos anos. As acdes promovidas para a prevencao e mitigacdo do
risco de incéndio florestal, nos municipios estudados, tém a ver com dinamicas
territoriais ao nivel do planeamento e ordenamento do espaco rural, tais como,
gestdo de combustiveis, beneficiacdo de rede viaria florestal e com acdes de
sensibilizagcdo para a comunidade. O envolvimento dos cidaddos em processos
de gestao dos riscos ainda néo se reflete nestes municipios, apesar de haver uma
consciéncia generalizada dos inquiridos para esta realidade. Sao levadas a cabo

algumas iniciativas que visam potenciar uma cultura de seguranca e de
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prevencdo face aos riscos, designadamente, acdes de sensibilizacdo com a
comunidade escolar nos concelhos de Gouveia e Manteigas, e com a comunidade
em geral nos concelhos de Seia e Gouveia. Os idosos foram o grupo da
populacao referido como mais vulneravel. No concelho de Seia, foram também
referidas as populacdes de determinadas freguesias com caracteristicas
especificas e os individuos com fracos recursos financeiros, e no concelho de
Manteigas foi mencionada a populacdo afetada pelo desemprego e pela pobreza.

Nos documentos de ordenamento do territdrio ndo consta informacao
relacionada com a andlise da vulnerabilidade social. Embora alguns entrevistados
abordassem a existéncia de algum contetdo préximo do tema, conclui-se que sao
apenas alguns indicadores insignificantes, sem aprofundamento e sem
sistematizacado cartogréafica dos territorios. Tal como indicado pelos entrevistados,
esta situacao ocorre porque had uma caréncia de recursos humanos nos quadros
de pessoal das Camaras Municipais e, para além disso, houve quem defendesse
gue a vulnerabilidade social € uma tematica que ainda nado esta suficientemente
explorada nestes contextos. NO que concerne as atividades praticadas que
fomentem a capacitacdo dos cidaddos mais vulneraveis, destaca-se o trabalho
realizado no concelho de Seia no ambito da sensibilizagcdo as comunidades de
freguesias com caracteristicas peculiares, o servi¢o de teleassisténcia aos idosos
disponibilizado pelo municipio de Gouveia e algumas acdes de sensibilizacdo no
concelho de Manteigas.

A construcdo de um indice de vulnerabilidade social para os concelhos do
macico central da Serra da Estrela permitiu uma avaliacdo genérica ao nivel das
vulnerabilidades das populacdes e das comunidades (criticidade) e da
vulnerabilidade territorial (capacidade de suporte). O indice de criticidade teve
como principais indicadores a populacéo residente com idade superior a 65 anos
de idade e os edificios construidos antes de 1960. Por sua vez, o indice de
capacidade de suporte apurou-se com a influéncia de indicadores de salubridade
e de qualidade de vida das popula¢des, nomeadamente, o volume anual de 4gua
tratada / pontos de captacdo de agua e a ETA volume anual dos pontos de
tratamento de agua.
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O maior numero de freguesias dos concelhos apresenta um indice de
criticidade muito elevada e um indice de capacidade de suporte baixo, o que
revela as fragilidades das suas populacdes e dos territorios. Quanto ao indice de
vulnerabilidade social os resultados mostraram que, na maioria dos casos, as
freguesias dos concelhos apresentam elevados niveis de vulnerabilidade social.
Com estes resultados construiu-se a cartografia da vulnerabilidade social que
permite uma analise comparativa dos concelhos e das suas freguesias. Esta
cartografia, inédita nestes territérios, podera servir como instrumento de apoio a
gestdo dos riscos, possibilitando a definicdo de estratégias de mitigacdo de risco
e de medidas de protecao civil mais adequadas.

De facto, é essencial que as entidades locais responsaveis pela gestao
dos riscos e da Protecdo Civil destes concelhos incluam a anélise da
vulnerabilidade social como prética corrente, fornecendo outras perspetivas sobre
o territorio. Uma possibilidade que faca com que isso aconteca pode passar pela
obrigatoriedade de incluir a analise da vulnerabilidade social nos instrumentos de
planeamento e ordenamento do territério, derivada de legislacdo proveniente de
instancias nacionais ou europeias. E imprescindivel um aumento das iniciativas
gue visem a capacitacdo dos cidadaos mais vulneraveis, para que a cultura do
risco seja cada vez maior e as vulnerabilidades menores.

Este estudo permitiu constatar que a vulnerabilidade social ndo foi
trabalhada nos planos e instrumentos de ordenamento do territério dos concelhos
do macico central da Serra da Estrela; também apurou as razdes pelas quais
essa andlise ndo é efetuada; percebeu-se a sensibilidade e o conhecimento que
0s técnicos e politicos dos municipios tém sobre a vulnerabilidade social; por
altimo, realizou-se a andlise da vulnerabilidade social nestes concelhos através da
construcdo do indice de avaliacdo que permitiu um diagnostico e uma
comparacao destes territorios. Posto isto, os objetivos que foram propostos no
inicio da elaboracéo da dissertagédo foram atingidos.

Considerando que existem poucos trabalhos em Portugal que abordam a
analise da vulnerabilidade social, acreditamos que esta investigacdo académica
possa contribuir para inverter esta situagdo e para que comecem a surgir, no

futuro, mais trabalhos desta natureza.
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Apéndices

Apéndice 1 - Resultado do célculo de Alpha de Cronbach para a criticidade

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 86 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 86 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in

the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

,718

2

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
Populacéo residente com
) ) 310,29 88,611 86
idade superior a 65 anos
Edificios construidos antes
254,80 175,503 86
de 1960

Iltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if tem Deleted | Total Correlation Deleted
Populacéo residente com
) ) 254,80 30801,424 ,696
idade superior a 65 anos
Edificios construidos antes
310,29 7851,870 ,696
de 1960
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
565,09 60285,628 245,531 2




Apéndice 2 - Resultado do calculo de Alpha de Cronbach para a capacidade
de suporte

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 86 98,9
Excluded? 1 1,1
Total 87 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,973 2

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
Volume anual de agua tratada /
83486,38 284760,296 86
pontos captacéo de agua
ETA volume anual dos pontos de
] 72105,23 280330,451 86
tratamento de dgua (m3)

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Alpha if Item

Item Deleted if tem Deleted | Total Correlation Deleted
Volume anual de agua
78585161975,5
tratada / pontos captacéo de 72105,23 18 ,948

agua

ETA volume anual dos

81088426137,4
pontos de tratamento de 83486,38 ,948

01

agua (m3)

Scale Statistics

Mean Variance Std. Deviation N of Items

311026007770,1

155591,61 1 557697,057 2




Apéndice 3 - Guido de entrevista aplicado aos politicos

Entrevista - Politico da area da Protecé&o Civil

Grupo 1

Perfil do entrevistado

a) ldade

b) Naturalidade

c) Cargo que desempenha atualmente

d) Tempo que esta neste cargo

e) Outro cargo politico

f) Percurso académico e profissional

g) Formacdo especifica para o exercicio das fungbes que atualmente

desempenha

Grupo 2

Protecéao Civil

a) O que entende por Protecéo Civil?
b) Qual é a sua opinido relativamente a reestruturacéo/evolucédo da Protecdo Civil
que tem sido desenvolvida ao longo dos ultimos tempos? (aspetos positivos e

negativos; atual funcionamento).

Grupo 3
Servi¢co Municipal de Protecé&o Civil

a) Fale-me da politica de protecéo civil do seu concelho.

b) Reestruturacdo/evolucdo ao nivel do Servico Municipal de Protecédo Civil -
aspetos positivos e aspetos negativos.

c) Articulagcdo com outros 6rgéos de protecéo civil supra municipais.

d) Qual é a relacdo existente com os agentes de protecao civil municipais.



Grupo 4

Planeamento e ordenamento do territério

a) Fale-me da politica de planeamento e ordenamento do territdrio do seu
concelho.

b) Acha que a informagédo sobre a exposicdo de pessoas e bens a processos
perigosos pode ser uma boa pratica de planeamento e ordenamento do territorio?
c) Como é arelacéo / articulacdo do planeamento de emergéncia de protecao civil
com o setor privado que por vezes detém grandes extensdes florestais?

d) E a relagdo com o Parque Natural da Serra da Estrela no que diz respeito ao
planeamento e ordenamento do territorio?

e) Como considera a atuacdo do PNSE, conservacionista ou desenvolvimentista?

f) Quais os impactos de pertencer a Rede Natura 2000?

Grupo 5

Planeamento municipal de emergéncia de protecao civil

a) O que entende por planeamento de emergéncia?

b) Quais as suas fungdes e responsabilidades face ao planeamento municipal de
emergéncia de protecao civil?

c) O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdao Civil foi elaborado segundo
critérios e normas técnicas determinadas pelas recentes alteracdes legislativas?
(CNPC Resolucao n.° 25/2008 “22 Geragao”)

d) Qual o ponto da situacao do Plano Municipal de Emergéncia de Protecédo Civil?

Grupo 6

Riscos

a) Quais sao os principais riscos que afetam o concelho?
b) Qual é o risco mais importante?

c) Qual o papel e a importancia dos cidadaos na gestéo dos riscos?



Grupo 7
Vulnerabilidade social

a) O que entende por vulnerabilidade social?

b) Quais 0s grupos mais vulneraveis ao nivel da Prote¢do Civil no seu concelho?
c) Considera importante a producdo de informagao sobre a vulnerabilidade social
ao nivel de politicas e estratégias de Protecéo Civil?

d) Porque € que ndo é realizada a analise da vulnerabilidade social nos planos e

instrumentos de ordenamento?



Apéndice 4 - Guido de entrevista aplicado aos técnicos

Entrevista - Técnico da area da Protecéo Civil

Grupo 1

Perfil do entrevistado

a) ldade

b) Naturalidade

c) Profisséo atual

d) Tempo que desenvolve esta atividade

e) Percurso académico e profissional

f) Formacao especifica para o exercicio das fun¢des que atualmente desempenha

Grupo 2

Protecéao Civil

a) O que entende por Protecédo Civil?
b) Qual é a sua opinido relativamente a reestruturagéo/evolucdo da Protecéo Civil
gue tem sido desenvolvida ao longo dos ultimos tempos? (aspetos positivos e

negativos; atual funcionamento).

Grupo 3

Servi¢co Municipal de Protecéao Civil

a) Fala-me do funcionamento do Servigo Municipal de Protegéo Civil.

b) Reestruturagédo/evolucdo ao nivel do Servico Municipal de Protecdo Civil -
aspetos positivos e aspetos negativos.

c) Articulacdo com outros orgaos de protecao civil supra municipais.

d) Qual é relacao existente com os agentes de protecao civil municipais?

Grupo 4

Planeamento e ordenamento do territério



a) O que entende por planeamento e ordenamento do territorio?

b) Quais os instrumentos de planeamento e ordenamento do territério existentes?
c) Fale-me da interligacdo ao nivel do planeamento de emergéncia de protecao
civil com outros instrumentos de planeamento e ordenamento do territorio

d) Acha que a informacdo sobre a exposicdo de pessoas e bens a processos
perigosos pode ser uma boa pratica de planeamento e ordenamento do territorio
e) Como é a relagdo / articulacdo do planeamento de emergéncia de protecao civil
com o setor privado que por vezes detém grandes extensdes florestais?

f) E a relagdo com o Parque Natural da Serra da Estrela no que diz respeito ao
planeamento e ordenamento do territorio?

g) Como considera a atuacao do PNSE, conservacionista ou desenvolvimentista?

h) Quais os impactos de pertencer a Rede Natura 2000?

Grupo 5

Planeamento municipal de emergéncia de protecao civil

a) O que entende por planeamento de emergéncia?

b) Quais as suas fun¢des e responsabilidades face ao planeamento municipal de
emergéncia de protecao civil?

c) O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil foi elaborado segundo
critérios e normas técnicas determinadas pelas recentes alteragdes legislativas?
(CNPC Resolugao n.° 25/2008 “22 Geragao”)

d) Qual o ponto da situacdo do Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil?

Grupo 6

Riscos

a) Quais sao os principais riscos que afetam o concelho?
b) Qual é o risco mais importante?

c) Como é trabalhado o risco mais importante no &mbito da prevencgéo?



d) Que tipos de iniciativas sao realizadas na comunidade que potenciam uma

cultura de seguranca e de prevencao face aos riscos?

Grupo 7
Vulnerabilidade social

a) O que entende por vulnerabilidade social?

b) Quais os grupos mais vulneraveis ao nivel da Protecéo Civil no seu concelho?
c) Considera importante a producéo de informacgao sobre a vulnerabilidade social
ao nivel de politicas e estratégias de Protecao Civil?

d) Os planos e instrumentos de planeamento e ordenamento do territorio
existentes incorporam a analise da vulnerabilidade social?

e) Porque é que néo é realizada a andlise da vulnerabilidade social nos planos e
instrumentos de planeamento e ordenamento do territério?

f) Que tipo de atividades sdo realizadas que visem a capacitacdo dos cidadaos

mais vulneraveis?



