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“Quando somos criangas, ensinam-nos de que h4 o bem e o mal.
E que os bons sio herdis e os maus vio para a prisdo.
Mas na realidade nio é assim tio simples.
Nem todos os condenados sio maus.

Quando visitamos uma prisdo percebemos que os criminosos s3o pessoas que sofreram muito.
E, para muitos deles, é a (inica segunda oportunidade que alguma vez tiveram.
Mesmo as pessoas mais condenadas pela nossa sociedade podem mudar.
Sé precisam de ser ajudadas.

Quando nio se da as pessoas a oportunidade de melhorarem,
esta-se-lhes a roubar a familia, o futuro e qualquer esperanga.

E quando se perde a esperanga, perde-se a vontade de viver.

E estas oportunidades ndo sdo s6 para os presos.

Sio também para as familias, mulheres, maridos e filhos,

Que sofrem horrivelmente quando um ente querido ¢ preso.
Pensem em todas as criangas que nunca fizeram nada de mal
e perdem um pai devido a um sistema de justica injusto.

E nio s6 é provavel que desgam aquém da linha de pobreza,
mas também o trauma que sofreram e os ird marcar.
Reunir as familias é o primeiro passo
para construirmos uma sociedade melhor.
O problema é que a maioria das pessoas
nio acredita que estes criminosos meregam ajuda
Pensam: “Vais para a cadeia, pagas a tua divida e comegas de novo.’
Mas nio hi como comegar de novo depois de entrar no sistema.
E como areia movedica. Suga-nos.
Que todos nos esforcemos por ver o melhor e ndo o pior nas pessoas.

E que todos nds, independentemente dos erros que cometemos,

possamos ser e tornar-nos cada vez melhores.”

Adaptagao de “Second Chances” de Peter Nowalk



Resumo

O presente relatério tem como ponto de partida a questdo: “Quais os percursos
de vida dos jovens institucionalizados nos centros educativos?”” e como objetivo geral, a
compreensdo dos percursos de vida dos jovens e as expectativas que possuem para o seu
futuro a nivel pessoal e profissional ap6s o término da medida de internamento. Como
objetivos especificos pretende-se analisar e compreender a historia de vida de cada
jovem, perceber as dificuldades e os problemas que surgiram ao longo da sua infancia,
perceber as expectativas de vida destes jovens apds a sua saida do Centro Educativo e
0s seus planos profissionais e, por fim, percecionar a consciéncia que 0s jovens tém
acerca do crime que cometeram.

A investigacdo foi descritiva e explicativa, através de técnicas de recolha de
dados como a observacdo estruturada, a consulta dos processos e relatérios da
populacdo-alvo e a entrevista semi-estruturada. Para além disso, construimos um
biograma de cada jovem com base nos dados recolhidos. A fase metodoldgica utilizada
foi de natureza qualitativa e quantitativa, uma vez que tera uma vertente descritiva e de
interpretacdo de opinides.

Com este estudo concluiu-se que os percursos de vida dos jovens
institucionalizados no centro educativo sdo pautados de varios problemas que
influenciaram os seus comportamentos. Sd0 jovens que apresentam problemas com
consumos de substancias e convivio com pares pouco convencionais. Apresentam
praticas educativas pouco consistentes, como a fraca supervisao parental e familiares ou
referéncias com antecedentes de consumos de substancias e/ou comportamentos
antissociais. A nivel escolar prevalece o fraco rendimento, por vezes originando em
retencbes e abandono. A nivel pessoal, ndo apresentam uma responsabilizacdo pelos

delitos cometidos nem uma descentracéo, prevalecendo o egoismo.

Palavras-chave: Centro Educativo; Delinquéncia Juvenil; Expectativas; Percursos de

vida.



Abstract

The present report has as starting point the question: “What are the life paths of
young people institutionalized in educational centers?” and as a general goal, the
understanding of the life paths of young people and the expectations they have for their
future at a personal and professional level after the end of the internment measure. As
specific goals it is intended to analyze and understand the life story of each young
person, the difficulties and problems that arose during their childhood, the life
expectations of these young people after leaving the Educational Center and their
professional plans and, finally, to perceive the awareness that young people have about
the crime they committed.

The investigation was descriptive and explanatory, using data collection
techniques such as structured observation, consultation of the target population's
processes and reports and semi-structured interviews. In addition, it was created a
biogram of each young person, based on the data previously collected. The
methodological phase used was of a qualitative and quantitative nature, since it will
have a descriptive view and interpretation of opinions.

With this study it can be reckoned that the life trajectories of the young people
institutionalized in the Educational Center are lined by several problems that influenced
their behavior. They are young people who have problems with substance use and who
are living with unconventional peers. They have poorly consistent educational practices,
such as poor parental supervision and family members or references with a history of
substance use and/or antisocial behavior. In a scholar level a poor performance prevails,
sometimes resulting in failing the year and abandonment of school. On a personal level,
they do not have a sense of responsibility for the crimes committed or a

decentralization, prevailing the selfishness.

Key-words: Educational Center; Juvenile Delinquency; Expectations; Life

paths.
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Introducao

A presente Monografia de Estagio insere-se no plano de estudos do Mestrado em
Servico Social, da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da Universidade de
Coimbra. O estagio que acompanha este relatério ocorreu no Centro Educativo dos
Olivais (CEO) com a orientacdo da Dr® Maria Manuel Pessoa e sob supervisdo da
Professora Doutora Jacqueline Marques, entre o dia 15 de outubro de 2018 a 14 de
janeiro de 2019. A escolha do estagio prendeu-se com a pesquisa prévia da instituicéo e
0 interesse pela area de intervencdo, nomeadamente a reinsercdo social de jovens
delinquentes.

A delinquéncia juvenil é um problema que tem vindo a crescer gradualmente ao
longo dos anos e, neste sentido, a investigacdo surge das varias teorias em torno do
crescimento deste problema e dos fatores de risco. Os jovens institucionalizados séo
muitas vezes marginalizados e postos de parte em relacdo ao centro da sociedade. A
familia (composicéo, relacBes familiares e praticas educativas), o nivel socioeconémico,
a qualidade de vida, a estabilidade de residéncia, vicios, rede de suporte (in)formal,
entre outros fatores, tém um peso relevante no desenvolvimento social e cognitivo da
crianca, podendo-se constituir como fatores de risco para o jovem.

Quando um jovem € institucionalizado, por delitos que cometeu ao longo da sua
vida, é necessario olhar para o individuo como um todo, com um percurso de vida que o
caracteriza na atualidade. Com esta visdo holistica pode-se trabalhar a reintegracéo
social do jovem a todos os niveis para quando sair do centro educativo possuir as
condicdes necessarias para uma vida dita normativa socialmente.

Foi por ndo haver grande levantamento dos problemas para trabalhar as
necessidades que surgiu este estudo, que pretende caracterizar e perceber quais 0s
fatores familiares, sociais e pessoais que influenciaram o comportamento dos jovens
institucionalizados no CEO, elaborar o biograma de cada jovem, de modo a aprofundar
os fatores de risco e protecdo percecionados por eles mesmos e, por fim, percecionar o
sentido critico que os jovens tém perante a sua situacao e compreender a perspetiva que
0s préprios sujeitos tém acerca do seu futuro.

A metodologia utilizada na parte empirica, centrada no paradigma interpretativo
ou qualitativo, sera a observacéo estruturada dos processos individuais dos jovens para a
caracterizacdo dos seus percursos de vida, que posteriormente os dados recolhidos serdo

analisados em SPSS. Para perceber os significados que os jovens ddo as suas
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experiéncias serdo aplicadas entrevistas narrativas, permitindo assim elaborar o0s
biogramas. Por fim, a entrevista semiestruturada permitird realizar uma analise de
contetido acerca da consciéncia e responsabilizacdo dos prdprios atos e a autopercecao
do futuro.

A populacdo em foco sdo os jovens institucionalizados em centro educativo no
periodo de 15 de outubro de 2018 a 14 de janeiro de 2019 com um universo de 33
jovens.

A estrutura da monografia divide-se em trés partes. A primeira integra dois
capitulos, o primeiro comeca por explicar e apresentar a lei que abriga o problema, a Lei
Tutelar Educativa, a sua evolugdo ao longo dos anos desde o século XIX, bem como os
objetivos de intervencdo. Este mesmo primeiro capitulo segue com o enquadramento do
local em que foi realizado o estagio curricular e 0 meio onde foram recolhidas os dados
para o estudo. Como ja referido anteriormente, o local escolhido foi o Centro Educativo
dos Olivais e serdo apresentados 0s seus objetivos e funcionamento. Serd também
abordado o papel que o Servico Social tem nestas instituicbes e as atividades
desenvolvidas em contexto de estagio ao longo do semestre.

Na segunda parte sera desenvolvida o tema da delinquéncia juvenil com as
diversas teorias, perspetivas e os fatores de risco que influenciam o caminho dos jovens
para a propensdo de adoptarem comportamentos desviantes. Sera também apresentada
0s objetivos gerais e especificos, a populacdo-alvo, a metodologia a ser utilizada na
investigacdo empirica para a recolha e analise de dados.

Por fim, a terceira parte sera constituida pelos dados recolhidos, os principais
resultados e conclusdes fundamentados com a teoria cientifica existente.

O titulo da monografia, “Marcas do Passado”, remete para as consequéncias que
0 jovem sofre ao longo da sua vida devido a mas escolhas que fizeram. Uma vez
institucionalizados, estes jovens sofrem, no seu futuro, um preconceito pelo seu passado
e ficam desacreditados do sistema. Varios autores, como Becker (1963, 1964), Kitsuse
(1962) e Erikson (1966), confirmam este pensamento através do “interacionismo
simbdlico” ou seja, o percurso de um individuo ¢ percebido a medida dos seus
comportamentos ao longo da sua vida. A partir do momento em que um individuo
comete um erro que va contra as normas sociais, este fica automaticamente rotulado
como desviante e futuramente quando acontecer algo de mal o foco das pessoas sera o
individuo que j& cometeu algum delito. E isto poderd ser prejudicial na sua reinsergdo
social, pois o jovem serd sempre alvo de desconfianga pelos seus empregadores ou até
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diretores de escolas. Contudo, isto ndo quer dizer que estes ndo tenham planos, tanto no

dominio pessoal como profissional.

Parte | — O Centro Educativo dos Olivais

Capitulo 1. Lei Tutelar Educativa

Até ao Codigo Penal Portugués de 1852 Portugal posicionava-se de forma
indiferente perante um menor com comportamentos desviantes, mesmo apds a aplicacao
de penas, j& que ndo oferecia instituicbes para estes jovens com programas de
reabilitacdo e reeducacéo.

Com o aparecimento do primeiro codigo penal portugués em 1852, é definido o
principio da irresponsabilidade absoluta para criangas até aos 7 anos e desta idade até
aos 14 anos o fundamento do discernimento, ou seja, a capacidade de distinguir o bem
do mal e, consequentemente, no caso de se considerar que eram responsaveis seria entao
aplicada uma pena até ao maximo dez anos (com ou sem trabalho) ou uma pena
correcional. Nas situacbes em que eram consideradas irresponsaveis previa-se a
possibilidade de serem internadas ou colocadas em casa de correcdo, apesar de apenas
em 1871 surgir a primeira casa em Lisboa, destinada a rapazes menores de 18 anos com
penas correcionais ou preventivas e a menores de 14 anos considerados indisciplinados
ou incorrigiveis. Esta Casa de Detencao e Corre¢do de Lisboa passou a designar-se, com
0 Decreto de 1911, Escola Central de Reforma de Lisboa, onde se substituiu a punigéo
pelo trabalho e educacdo, olhando, assim, para a crianga com um maior cuidado
(Ferreira & Lima, 2004).

Mais tarde, o Codigo de 1886 alterou a idade de irresponsabilidade absoluta para
0s 10 anos, contudo ndo mostrou alteracfes ao tratamento repressivo.

O discernimento e a idade de (ir)responsabilidade absoluta dos crimes tém sido o
maior foco ao longo dos anos para as decisfes das penas, san¢fes ou isen¢des. SO a
partir de 1910 com a implantacdo da Republica em Portugal € que se mudou o foco para
a reeducacdo destas criancas e as penas para um caracter mais educativo. Sentiu-se a
necessidade da criacdo de um tribunal proprio para os menores e um direito penal em
estabelecimentos que ndo castigassem apenas pelos seus delitos mas também que

reeducassem a nivel literario, moral, religioso e profissional (Oliveira, 1935, Santos,
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1926 & Serra, 1961, cit. por Ferreira & Lima, 2004). Neste sentido, criaram-se as
Tutorias de Infancia que tinham a preocupacéo de valorizar a educacdo e o trabalho e
colocar de lado o tribunal totalitario e intimidante que se conhecia até entéo.

Apesar desta evolucdo na matéria da infancia, o pais mantinha uma postura
desatualizada, uma visdo protecionista e um sistema insatisfatério nesta mateéria.
Portugal adotou um modelo de protecdo em que se preocupava em reeducar o jovem em
situacdo de desvio. Contudo comecgou a sofrer criticas, pois o0 Estado intervinha de
forma indiferenciada e extensiva dos problemas que afetam os menores, isto €, nao fazia
qualquer distincdo entre o jovem em situacao de vulnerabilidade social e o jovem com
comportamentos antissociais. Desta forma, esta intervengdo mostrava-se ineficaz e
ultrapassada até que entrou em contradicdo com o0s acordos juridicos internacionais,
originando a Reforma do Direito de Menores (Ministério da Justica e Ministério do
Trabalho e Solidariedade, 1999).

Iniciada a reforma, é originado um debate entre o “modelo de justiga” e o
“modelo de protecao”. O modelo de justica defende a sociedade e o respeito pelas
liberdades, direitos e garantias dos menores e 0 modelo de protecao afirma que o Estado
deve estar na base da intervencdo e defender os interesses da crianca, sem o
reconhecimento do seu estatuto de sujeito processual (Epifanio, 2001).

Em consequéncia da Proposta de Lei n°265/VIl, aprovou-se a Lei n° 166/99, de
14 de Setembro (Lei Tutelar Educativa). Desta forma, foi dividida a intervencao tutelar
de protecdo — com a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP) - que visa
a promogédo dos direitos e protecdo das criangas em perigo para 0 seu bem-estar e
desenvolvimento e a intervencdo tutelar educativa — com a LTE - recorrida quando se
manifesta uma situacdo desviante e o Estado assume a educagao do jovem, para que este
interiorize as normas e os valores juridicos.

A Lei Tutelar Educativa pressupde que o Estado possua “o direito e o dever de
intervir corretivamente sempre que o menor, ao ofender valores essenciais da
comunidade e regras minimas de convivéncia social, revele uma personalidade hostil ao
dever-ser juridico basico traduzindo nas normas criminais” (Rodrigues & Duarte-
Fonseca, 2003, p.36). O Estado deve proteger o direito a liberdade e autodeterminacéo e
autonomia individual, ou seja, deve recorrer a minima intervengdo, excepto quando ha
necessidade de corrigir a personalidade. A idade minima determinada para o jovem ser
alvo de intervencdo tutelar é os 12 anos, pois considera-se ser o inicio da puberdade e,

com esta, uma maior maturidade para a compreensao da finalidade da intervencao.
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A finalidade desta lei passa por socializar 0 menor para as normas legais e as
regras béasicas de vivéncia e comunidade, responsabilizando-o pelo dano causado
através da educacdo para o direito. Esta educacdo é aplicada perante uma pratica de
facto qualificado pela lei como crime. A intervencdo do Estado faz-se atraves de
medidas tutelares, como reparacdo ao ofendido (como apresentar desculpas ao ofendido,
compensar economicamente os danos causados), tarefas a favor da comunidade
vulgarmente chamadas de “trabalho comunitério”, imposi¢do de obrigagdes (tais como
frequéncia de estabelecimento de ensino, de centros de formacdo profissional ou
programas de tratamento meédico), a frequéncia de programas formativos (de ocupacao
de tempos livres, educacdo sexual, desportivos), acompanhamento educativo, 0
internamento em centro educativo, entre outros. As medidas tém uma natureza
educativa, por isso visam a reparacdo dos danos resultantes dos delitos e a resolucéo do
conflito social.

A medida de internamento é uma medida institucional que “visa proporcionar ao
menor, por via do afastamento temporario do seu meio habitual e da utilizacdo de
programas e métodos pedagdgicos, a interiorizacdo de valores conformes ao direito e a
aquisicdo de recursos que lhe permitam, no futuro, conduzir a sua vida de modo social e
juridicamente responsavel” (Art® 17, LTE), ou seja, o jovem é afastado do seu local de
residéncia e é internado em centro educativo para trabalhar assim a sua responsabilidade
e postura social juridicamente aceite através de um projeto educativo pessoal (PEP)
adequados a sua problematica, para assim ganhar ferramentas e estratégias que lhe véo
permitir ter uma vida futura mais responsavel e digna.

A medida executada em centro educativo pode ter trés regimes de execucao,
nomeadamente o regime fechado, semiaberto e aberto e é aplicada a jovens com crimes
graves. O internamento devera ser feito ndo muito afastado da sua localidade para
facilitar as visitas dos familiares e contacto com o exterior e, assim, evitar a frustragdo
com o tratamento e o cumprimento do seu PEP (art® 171, n°3 da LTE). O regime aberto
pressupde que o menor resida (pernoita e tomada das refeicdes) e seja educado dentro
de CE, contudo frequenta as atividades escolares, formativas, laborais e desportivas no
exterior. Pode também sair sem acompanhamento e passar férias e fins-de-semana na
casa dos pais, dos representantes legais ou pessoas que detenham a sua guarda (art® 167
da LTE). O regime semiaberto difere do aberto no nimero de atividades que o menor
pode frequentar no exterior que € mais reduzido e tem se ser acompanhado pelo pessoal

de intervencdo educativa, excepto em algumas atividades, nos fins-de-semana e nas
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férias. Por fim, o regime fechado é o mais restrito, pois 0 menor reside, ¢ educado e
frequenta todas as atividades dentro do estabelecimento. SO poderéd sair por razdes
judiciais, de salde e outras excepgbes (art® 167, 168 e 169 da LTE). E aplicado a
menores com mais de 14 anos e tem a duracdo minima de 3 meses e maxima de 2 anos.
Caso o crime praticado seja muito grave, como por exemplo homicidio, ofensa a
integridade da pessoa, abuso sexual, rapto, entre outros, a medida pode ser até os 3
anos.

A LTE é bastante clara em relacdo aos direitos e deveres que 0S menores
possuem durante o seu internamento. Neste sentido, o art® 159 refere que o0 jovem
internado em centro educativo sofre uma ruptura com a sua vida social e a sua familia e,
desta forma, é necessario assegurar-lhe os direitos para facilitar a sua integracdo na
instituicdo. Esses direitos passam pelo “respeito pela sua personalidade, liberdade
ideologica e religiosa e pelos seus direitos e interesses legitimos ndo afetados pelo
conteudo da decisdo de internamento” (art® 171, n°l da LTE). Os menores tém
igualmente direito a um projeto educativo pessoal, frequéncia da escolaridade
obrigatéria de doze anos, que para além de direito, constitui-se também como dever até
completar 18 anos de idade. Este direito vai ao encontro dos objetivos da medida tutelar
educativa que é o da educacdo. E uma vez que a maior parte dos jovens delinquentes
apresentados a tribunal mostram um abandono e interrupgdo precoce escolar, faz mais
sentido o de retomar ou continuar a frequéncia escolar do jovem. Outros dos seus
direitos é o direito a sua dignidade e intimidade, ao exercicio dos seus direitos civis,
politicos, sociais, econémicos e culturais, a usar artigos préprios como roupa,
documentos e dinheiro, direito ao contacto com o exterior que se torna fundamental no
sentido de manter e reforcar os lagos com a sua familia e meio social, preparando assim
a sua reintegracdo. Para usufruirem dos seus direitos, é necessario que aprendam que
existem deveres a serem cumpridos, tais como o dever de respeitar todas as pessoas e 0s
bens do estabelecimento, dever da permanéncia no estabelecimento, obediéncia pelas
atividades e orientagdes dos responsaveis do estabelecimento, dever de corregdo, de
colaboracéo, assiduidade e pontualidade as atividades previstas. Quando n&o cumpridos
estes deveres, 0s menores sdo sujeitos a medidas disciplinares.

A medida de internamento institucional é sempre acompanhada por um Projeto
Educativo Pessoal. Este projeto € um plano de intervencao educativa a realizar durante o
internamento do jovem, para lhe fornecer ferramentas adequadas para viver a sua vida

de forma digna e deve “especificar os objetivos a alcangar durante o internamento, sua
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duracdo, fases, prazos e meios de realizacdo, nomeadamente 0S necessarios ao
acompanhamento psicoldgico, para que o menor possa facilmente aperceber-se da sua
evolucdo e que o centro possa avalia-lo” (art® 164, n°2 da LTE). Este plano deve ser
construido juntamente com o menor, de acordo com as suas aptiddes e motivacdes e
também o regime de execucdo da medida aplicada. Serdo discutidas as atividades
escolares, formativas, laborais, desportivas e de tempos livres de acordo com as suas
necessidades de educacdo. E importante que o jovem participe na realizagio do seu
projeto pessoal para se envolver na escolha das atividades que mais capacidade e
interesse tem e acompanhe a sua evolucéo e avaliacao.

E necessaria a criagio de metas exequiveis e possiveis, para ndo colocar o jovem
numa frustracdo, sentimento de incapacidade e desmotivacdo. O PEP deve basear-se na
informacdo recolhida dos relatorios sociais, pericias de personalidade, exame
psiquiatrico e ndo deve ser estatico. Isto €, deve estar sempre recetivo a alteracfes a
medida que surjam (ou nao) resultados, adequando as caracteristicas do menor e do seu
percurso. Normalmente as reformulagfes correspondem aos prazos e recursos para
atingir os resultados.

Uma vez que os fatores de risco diferem entre os jovens, é primordial conhecé-
los para assim criar uma intervencéo e prevenir a delinquéncia. O jovem quando sair em
liberdade ira ser reintegrado no mesmo ambiente de que saiu, por isso além de se
trabalhar as caracteristicas individuais através da formacao e atividades, é necessario a

intervencdo com as respetivas familias e com o mercado de trabalho.
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Capitulo 2. Centro Educativo dos Olivais

Tabela 1
Identificacio da Instituicéo

Nome: Centro Educativo dos Olivais

Endereco: Rua Brigadeiro Correia Cardoso, n°73
3001-086- Coimbra

Telefone: 239797607 Fax: 239 797624

Endereco electronico: correioceolivais@dgrs.mj.pt

Natureza da instituicao: Publica

2.1- Enquadramento legal
O Centro Educativo dos Olivais insere-se no Ministério da Justica e € controlado

pela Direcdo Geral de Reinsercdo e Servigos Prisionais (DGRSP), desde 2011. Esta
entidade tem como diretor o Dr. Celso Manata. A atual diretora do CEO é a Dr® Angela
Paula Ferrdo Portugal competindo-lhe as fungdes de coordenar o centro, bem como
todas as atividades desenvolvidas e relacionadas com o apoio, acompanhar e manter 0s
educandos através de contacto direto, certificar a execu¢do do projeto de intervencdo
educativa, o projeto educativo individual e o regulamento interno, aprovar informacdes,
relatorios e pericias elaborados pelos técnicos e assegurar todo o funcionamento técnico,
das instalacdes e do equipamento eletronico do centro (art.° 127, n°1 do Decreto-Lei n°
323-D/2000 de 20 de dezembro).

A nivel internacional, a prote¢do total da crianca iniciou-se com a Declaracéo de
Genebra de 1924, onde o Conselho da Unido Internacional de Protegcdo a Infancia
proporciona protecdo especial a crianca e responsabiliza o Estado a criar uma legislagédo
propria para beneficio das criancas e dos jovens.

Em 1948, o art.® 25, n°2 da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem
estipula que a maternidade e a infancia detém de assisténcia especial e toda a crianca

tem direito a protecdo social. A Declaracao dos Direitos das Criancas, de 1959, vem dar
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uma imagem da crianga como um ser detentor de direitos e ndo apenas um ser carente
de protecdo. Assim sendo, foram-lhe atribuidos direitos como a protecdo social de
salde, o direito a crescer num seio familiar com amor e compreensdo para um
crescimento e desenvolvimento harmonioso da sua personalidade. Mais tarde, as
Convenc0es direccionadas para as criangas vieram conquistar uma protecdo alargada
através de direitos plenos na area civil, politica, econémica, social e cultural, assentando
na ndo discriminacdo, no interesse superior da crianga, na sua sobrevivéncia e
desenvolvimento e na sua opinido. Neste sentido, foi declarada uma idade minima para
a insercdo no mercado de trabalho que correspondia a idade da obrigacao escolar, ou
seja, 15 anos. Foram estipuladas também interdi¢cbes de trabalho infantil e a sua
eliminacdo imediata, como a escravidao, a procura, utilizagdo e oferta da crianca para
fins de prostituicdo, trafico infantil, entre outras formas de exploragdo, prejudicando a
sua saude, seguranca e moral.

Em Portugal, o Estado assumiu comprometimento a partir da Constituicdo da
Republica Portuguesa (1976), contudo a protecdo das criancas e jovens no panorama
portugués remonta a 1911 com a promulgacdo da Lei de Protecdo a Infancia. Esta lei
cria a Federacdo Nacional dos Amigos e Defensores das Criancas, o Deposito de
Menores e 0s primeiros tribunais com matéria em inféncia e juventude, as Tutorias da
Infancia. Mais tarde, em 1944, estas tutorias passam a ser designadas de Tribunais de
Familia e Menores.

Em 1962, surge a primeira Organizacdo Tutelar de Menores onde a funcéo de
representante do menor e defensor dos seus interesses foi atribuida ao Ministério
Publico.

Os direitos das criangas ganham énfase e reconhecimento na Constituicdo da
Republica Portuguesa, onde estipula que “as criancas tém direito a protecdo da
sociedade e do Estado, com vista ao seu desenvolvimento integral” (art.® 69).
Posteriormente, a Convencao dos Direitos da Crianca, assinada em 1989 e retificada em
Portugal em 1990, define que crianca é todo o humano menor de 18 anos e vem dar uma
visdo quase universal de que as criangas séo sujeitos portadores de direitos, seguindo 0s
principios do direito a vida, a identidade, a participacdo e ao interesse da crianca.

Uma vez que ainda existiam algumas lacunas na protecéo da crianca e do jovem,
nomeadamente acolher individuos necessitados de protecdo no mesmo local que os
individuos menores que cometeram infragdes e a existéncia de uma barreira para a

participacdo ativa destas crian¢as no seu processo de mudanca, foi criada em 1995 uma
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Comissao Interministerial para o estudo da articulagédo entre os Ministérios da Justica e
da Solidariedade e Seguranca Social. Esta comissdo estava responsavel por avaliar a
situacdo atual e, de acordo com os problemas encontrados, apresentar propostas de
natureza legislativa e institucional para instituir um sistema de intervencédo para criancas
e jovens em situacdes de risco e perigo.

Segundo a Proposta de Lei n°265/VII, a intervengdo estadual é ineficaz e ndo
pode existir uma mesma intervengédo para 0s menores infractores e para 0s menores em
risco. Neste sentido, assiste-se a uma reforma legislativa em Portugal com a criagédo de
duas leis distintas nas suas areas de intervencao: a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens
em Risco (Lei n°147/99) e a Lei Tutelar Educativa (Lei n°166/99), aprofundada

anteriormente.

2.2- Origem, evolucao, historia
A Tutoria Central de Coimbra foi criada em 1925, com o artigo 4° da Lei de

Protecdo a Infancia de 27 de maio de 1911, juntamente com a Tutoria Central de Lisboa
(1911) e do Porto (1912). Neste mesmo ano, sdo criadas também Tutorias Centrais de
Infancia, nestas mesmas cidades. Mais tarde, em 1925, esta tutoria passa a ser regulada
pelo Decreto-Lei n°10767 de 15 de maio, alargando ao pais inteiro. Em 1927, a Tutoria
Central da Infancia de Coimbra e o Refugio Anexo (funcionando como Casa Central de
Observacdo de Menores até a data) comecam a operar para rapazes. Um ano mais tarde
opera também para raparigas.

Em 1962, a Organizacdo Tutelar de Menores e o Centro de Observacdo vém
substituir a Lei de Protecdo a Infancia e o Reflgio, respetivamente. Este Centro de
Observacdo passa a designar-se Centro de Observacao e Acdo Social, em 1978, que por
sua vez € nomeado Colégios de Acolhimento, Educacdo e Formacdo (CAEF).
Posteriormente, sofreu outra alteracdo com a Portaria dos Ministros da Justica e das
Financas n°689/95 de 30 de junho passando a Colégio dos Olivais, acolhendo jovens do
sexo masculino e feminino.

Por fim, passa a, que atualmente se designa, Centro Educativo dos Olivais
(CEO) com a criacdo da Lei Tutelar Educativa e com a entrada em vigor da Portaria
n°1200-B/2000 de 20 de dezembro funcionando em regime fechado e semi-aberto

apenas para jovens do sexo masculino. Funcionou como regime aberto e semiaberto em
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2007, contudo trés anos mais tarde regressou ao regime fechado e semiaberto, até aos

dias de hoje.

2.3- Organizacao e funcionamento
O sistema organizativo é composto pela area de apoio (piso 0 e 1) constituida

pela cozinha, lavandaria, arrecadacdo, garagem, rececdo do edificio principal e a
portaria no exterior das instalacdes. Pela area formativa, detendo a sala de formacéo e
dos formadores, a biblioteca e ludoteca, o gabinete de acolhimento escolar/gabinete de
apoio psicoldgico, gabinete dos Técnicos Superiores de Reinsercdo Social (TSRS) —
Equipas de Programas. A area administrativa (piso 2 ao nivel térreo) inclui a direcéo, 0s
setores administrativos, o setor técnico pedagogico com os gabinetes dos coordenadores
e 0 apoio administrativos a estes. No piso 3, encontra-se a area clinica e terapéutica com
0s gabinetes médicos/enfermaria, espacos autbnomos e adaptados para realizacdo de
sessOes terapéuticas (sala de terapia de grupo e gabinete de apoio psicoldgico). A area
residencial inclui duas unidades de regime semiaberto (piso 3) com lotacéo e cada uma
de 12 camas, num total de 38 camas e a unidade residencial de regime fechado (piso 4)
com lotagédo de 14 camas. As Unidades Residenciais de Regime Semiaberto organizam-
se em unidades destinadas ao Acolhimento e Progressdo, de acordo com o sistema de
faseamento e progressividade estabelecidos. As instalagdes contiguas englobam um
ginasio, um recinto desportivo ao ar livre e um pequeno imdvel ligado a &rea formativa.
Por fim, a area circundante que corresponde a todos os acessos, a zona de jardinagem e
ludico desportiva enquadrada dentro da vedacao.

No que se refere aos objetivos, de acordo com a Lei Tutelar Educativa, os
Centros Educativos sdo “estabelecimentos organica e hierarquicamente dependentes
dos servicos de reinsercao social e destinam-se, exclusivamente, a execucdo da medida
tutelar de internamento, & execucdo da medida cautelar de guarda em centro educativo,
ao internamento para realizacdo de pericia sobre a personalidade quando incumba aos
servicos de reinsercao social, ao cumprimento da detencéo e ao internamento em fins-
de-semana.” (Portaria n® 1200-B/2000 de 20 de dezembro).

Através de valores como a dimensdo social, o espirito de equipa, a
responsabilidade e a orientagéo para os resultados, esta instituicdo pretende facultar aos
jovens, sujeitos a medida tutelar de internamento, a aquisicdo de conhecimentos e

competéncias para facilitar a sua reintegracao social e profissional. Destina-se, entdo, a
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acolher jovens do género masculino em regime fechado e semi-aberto, apds a aplicacédo
da medida pelos tribunais (Centro Educativo dos Olivais, 2018).

Com a criagdo da Lei Tutelar Educativa, o Centro Educativo (CE) passa a
albergar a populacdo masculina dos 12 aos 16 anos de idade.

O CEO conta com:

Tabela 2.
Caracterizacdo dos jovens do Centro Educativo dos Olivais, Coimbra.
35 jovens Idade Delitos
Sexo masculino Entre os 14 e os 20 anos Roubo
8 em Regime Fechado Furto
25 em Regime Semi-aberto Ofensa & integridade fisica
2 em Regime aberto Tréfico de Estupefacientes

Fonte: elaboracdo prépria

Capitulo 3. Servico Social nos Centros Educativos

3.1- Servico Social no Centro Educativo dos Olivais
A intervencdo nos CE, segundo o Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros

Educativos, passa por “proporcionar ao educando, por via do afastamento temporario
do seu meio habitual e da utilizacdo de programas e métodos pedagdgicos, a
interiorizacdo de valores conformes ao direito e a aquisi¢cdo de recursos que lhe
permitam, no futuro, conduzir a sua vida de modo social e juridicamente responséavel”,
bem como a ordem e paz social (aprovado pelo Decreto-Lei n°323-D/2000, de 20 de
dezembro). Neste sentido é necessaria uma equipa composta por varios profissionais de
diferentes areas.

Entre esta equipa multidisciplinar existente nos CE, estd presente o Servigo
Social, representado pelo Assistente Social, denominado de Técnico Superior de
Reinsercdo Social (TSRS). Este profissional assume principalmente funcbes de
supervisdo, organizacdo e planeamento da dindmica da instituicdo, bem como o
contacto com o exterior, isto €, a ponte de ligacdo com os familiares dos jovens.

Os CE possuem duas equipas de intervencdo pertencentes ao setor técnico-
pedagdgico, nomeadamente a Equipa Técnica e Residencial e a Equipa de Programas. A

este setor compete gerir todas as atividades respeitantes a intervencdo pedagogica e
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reinsercdo social dos educandos. Segundo o artigo 29.°, do Regulamento Interno do
CEO (2018), o TSRS enquadra-se na Equipa Técnica e Residencial, tendo como
fungdes o acompanhamento dos educandos e do funcionamento das Unidades
Residenciais, nomeadamente:

e Elaborar documentos de assessoria pré-sentencial aos Tribunais,
designadamente, Informacdes Sociais e Relatorios Sociais;

e Assumir a funcdo de técnico-tutor dos jovens, designado pelo
Diretor do CE, acompanhando-os ao longo de todo o seu internamento;

e Elaborar os Projetos Educativos Pessoais e os Relatdrios de
Execucdo e Finais da medida de internamento, assim como de todos 0s
documentos a enviar para os tribunais;

e Prestar apoio psicossocial aos jovens através da realizacdo de
tutorias e aconselhamento;

e Efetuar articulacdo com a familia, ligagdo com o meio social e
com o0s servicos e entidades intervenientes no processo de reinsercao
social;

e Acompanhar a execucdo do Projeto Educativo Pessoal dos jovens
de que € técnico-tutor, nomeadamente ao nivel da evolucdo do
comportamento, passagem de fase do sistema de progressividade,
cumprimento dos objetivos formativos, escolares e profissionais,
frequéncia dos programas de tratamento do comportamento delinquente e
de aquisicdo de competéncias pessoais e sociais, de salde, de animacao
sociocultural, desportivo e outros;

e Colaborar com a equipa de programas na realizacdo de sessdes
de programas e atividades estruturadas dirigidas aos jovens do CE;

e Planear e supervisionar a organizacdo e gestdo diaria da
unidade residencial de que € responsavel, zelar pela ordem e disciplina
interna, pelo cumprimento das normas vigentes e procedimentos de
seguranca;

e Orientar e supervisionar, em articulagdo com o Supervisor, 0
trabalho dos TPRS, sob orientacdo do Diretor e Coordenador e em

estreita articulacdo com a restante equipa Técnico-Pedagogica.
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Desta forma, esté associada ao papel do Técnico Superior de Reinsercdo Social
uma importancia elevada desta profissao, pois € da responsabilidade deste profissional
delinear o futuro do jovem. O trabalho deste técnico passa por orientar o jovem e
trabalhar a sua reeducacdo dentro do centro educativo, nomeadamente atender as suas
necessidades formativas e profissionais e, igualmente delinear a reintegracdo do jovem
na sociedade através de um plano discutido com este, de acordo com as suas
competéncias e motivacdes. Neste sentido, o0 jovem possui linhas orientadoras ao longo
dos atendimentos com o seu técnico responsavel que permite ter um plano definido a
cumprir quando sair do centro educativo.

Assim sendo, é necessdria uma elevada articulagdo interinstitucional com os
varios servicos que irdo acompanhar o jovem e a articulagdo com a rede de suporte do
jovem para que a sua reinsercdo seja mais eficaz e Ihe possibilite um futuro promissor
com oportunidades que ndo tinham sido facultadas anteriormente. A orientacdo deste
profissional permite que o jovem saiba no futuro utilizar as ferramentas que lhe foram
dadas, e, assim, combater a reinsercdo no mundo da criminalidade e remar contra o
aumento da delinquéncia juvenil. Este trabalho é feito através da prevencao terciaria do
crime ou seja, 0 TSRS aplica um conjunto de atividades com o objetivo de recuperar e
reintegrar 0 jovem na sociedade, para que este cumpra as regras sociais e a lei e ndo
reincidir no comportamento desviante. O modelo de prevencdo de Brantingham & Faust
(2012, cit. por Amaro, 2019) divide a prevencdo do crime em trés grupos: prevencao
primaria mais focada em prevenir as a¢fes criminosas, através do conhecimento das
principais causas do crime para atuar de forma eficaz. Por sua vez, a prevencao
secundaria encarrega-se pelos criminosos identificados e as medidas a tomar. E, por
fim, a prevencao terciaria descrita acima.

Contudo, também existem varias dificuldades e obstaculos que aparecem no dia-
a-dia do TSRS. O obstaculo mais frequente, e que tera de enfrentar quase sempre nas
tentativas de reinsergéo profissional e/ou escolar, é o da discriminag&o, pois, existe uma
intolerancia social e “o rotulo de delinquente produz situagdes de exclusdo que
complexificam o processo de reintegragdo” (Torres, 2009, cit. por Rodrigues, 2016,
p.58). Esta rotulagem € perigosa, no sentido em que o individuo detentor de rétulo de
desviante comportar-se-4 no futuro como tal, pois identifica-se e acaba por reforcar
ainda mais (Lemert, 1951, cit. por Amaro, 2019; Prates, 2001). A discriminagdo que
estes jovens sofrem por parte da sociedade ird acompanha-los ao longo da sua vida,

principalmente quando inseridos no meio rural de origem, pois em meios pequenos ha
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sempre 0 conhecimento do seu passado. Aquando a sua medida de internamento o
profissional estabelece contactos com escolas e é bastante frequente os dirigentes
questionarem acerca do passado destes jovens, ficando reticentes na deciséo de aceitar a
matricula do jovem, desconfiando sempre se este sera um elemento desestabilizador da

escola e futura fonte de problemas.

3.2- Atividades em contexto de estagio
O Técnico Superior de Reinsercdo Social acompanha o percurso do jovem desde

a entrada até a sua saida. Neste sentido, é atribuido ao jovem um gestor de caso que
ficard responsavel pela sua integracdo, intervencdo e reintegracdo e, para isso, €
necessario proceder a atendimentos, registar a informacdo, contactar a familia, realizar o
PEP, articular com instituicGes para a ressocializacdo do jovem, entre outras atividades
acima ja mencionadas.

O estagiario teve a possibilidade de assistir a algumas das funcbes da TSRS e
realizar atendimentos. Os atendimentos sdo primordiais na intervencdo, porque tém
como principal objetivo acompanhar o estado emocional, social e escolar do jovem e,
assim, é necesséria a criacdo de uma relacdo de confianga, permitindo uma maior
ligacdo e eficacia na intervencdo. Estes atendimentos permitem também levantar as
necessidades do jovem para realizar um diagndstico de intervencdo social, acompanhar
0 quotidiano do jovem e do seu comportamento ao longo da medida. O estagiario
realizou atendimentos no sentido de aplicar as entrevistas. Foi possivel realizar as
perguntas, notando uma postura reticente por parte dos jovens, pois ndo conheciam o
entrevistador e mostravam-se desconfiados e fechados. Contudo, alguns jovens ao longo
da entrevista libertavam-se mais e sentiam-se gradualmente mais a vontade. Estes
atendimentos tiveram como base o principio do respeito, ndo julgamento, empatia e
confianca, principios éticos necessarios na intervengdo do Servi¢o Social, pois o0 jovem
é um ser detentor de direitos humanos. Esta confianga e empatia sdo primordiais para o
jovem estabelecer uma relacdo com o assistente social. Esta relagdo na intervencao é
abordada por Florence Hills (1972), em que da énfase a compreensdo dos problemas
sociais do utente (Pena, 2013). A empatia é, portanto, um dos pilares da intervencéo do
servico social, uma vez que, é uma profissdo que garante o bem-estar do outro e, para

isso, é necessario o profissional ter a capacidade de se colocar no lugar do outro sem
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julgar e compreender o que estd a vivenciar (Jordan, 1999; Stein, 1917, cit. por
Godinho, 2015).

Na Semana da Salde, foi possivel participar nas atividades fisicas, nomeadamente
num jogo de volei com os jovens, o professor de educacéo fisica e restantes estagiarios.
O estagiario ajudou também na organizacdo e preparacdo da Festa de Natal que iria
decorrer no Centro Educativo. Estas atividades permitiram uma postura mais informal
com 0s jovens, sentindo um a vontade por partes destes, e o0 convivio com os familiares.
Estas atividades sdo importantes para o desenvolvimento de competéncias interpessoais,
sentido de responsabilidade, manutencdo de lacos com a familia, entre outras, na
medida em que assumem responsabilidades para com os profissionais e o sentido de
compromisso para o0 sucesso das atividades. A vinda dos familiares torna-se igualmente
importante, pois relacionam-se num contexto diferente, sendo as visitas, e num
ambiente descontraido onde partilham historias e criam momentos em familia. Os
familiares conseguem também notar o envolvimento e o empenho dos jovens nas
atividades, observando um outro comportamento que talvez no meio social néo

assistiam ha algum tempo.

Parte 11- A Delinquéncia e o Centro Educativo

Capitulo 1. Nota introdutoria
A crian¢a durante muitos anos foi vista e tratada como um adulto, alvo de

trabalhos forcados e tratada com indiferenca. A partir do século XX, o Ocidente
comecou a olhar a crianca como um ser fragil e detentor de direitos e, desta forma,
havia uma necessidade de a proteger até a sua idade adulta contra os perigos existentes.
Esta protecdo assenta numa légica de direitos e deveres em que a crianca € protegida,
contudo deve respeitar as regras e cumprir com algumas obrigages, nomeadamente
responsabilidades, honestidade, educacéo e boas praticas morais (Ferreira, 1997).

Nos novos tempos em que existem outras oportunidades, outros acessos a
informagdo e ao conhecimento, crescem também os problemas sociais. Este
desenvolvimento tecnoldgico torna os jovens mais vulneraveis as situagdes de risco, isto
é, perante as situacfes de risco como o baixo nivel econémico, baixa escolaridade,

familias numerosas e/ou auséncia de um dos pais ha uma resposta ao stress que depende
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da capacidade do individuo para superar estes desafios (Carneiro & Veiga, 2004,
Repold et al., 2002 cit. por Janczura, 2012). Numa visdo mais socioldgica, Oliveira
(1995, cit. por Janczura, 2012) afirma que os individuos em situacdo de vulnerabilidade
sdo 0s que se encontram no limiar da pobreza.

Com a evolugdo da legislacdo em Portugal, cresceu também a protecdo de
criangas e jovens em risco, através de leis, planos, programas de prevencéo, protocolos
e cooperagOes. Contudo as instituicdes (familia e escola) e os sistemas alternativos
(seguranga social, autoridades, CPCJ’s, autarquias, entre outros) ndo conseguem dar
respostas de forma eficaz aos sinais precoces da delinquéncia.

A delinquéncia € influenciada por varios fatores de risco e possui diversas
abordagens e perspetivas, por isso ndo apresenta uma definicdo Unica e objetiva a luz
das areas do saber, como a sociologia e o direito.

A delinquéncia emerge quando as instituicdes primarias (familia, escola e
comunidade) da crianga ndo cumpriram com O seu papel de promover 0 seu
desenvolvimento. Um delinquente é um individuo que praticou comportamentos ilicitos,
resultando em condenacao pelo tribunal. Socialmente, é um individuo que se afasta da
normatividade e daquilo que é expectavel pela sociedade, isto é, cumprir as normas
sociais. A delinquéncia juvenil é um conjunto de comportamentos e infracGes criminais
adotados por menores considerados graves (crimes quando cometidos por adultos), que
necessitam de intervencdo legal (Matos, 2002; Negreiros, 2008) ¢ “envolve
(posteriormente) o conjunto de respostas e de intervengdes institucionais e legais em
relacdo a menores que cometem infragfes criminais ou que se encontram em situacoes
ou exibem comportamentos potencialmente delinquentes” (Ferreira, 1997, p.916)

Negreiros (2001) defende que a manifestagdo dos atos antissociais € a defini¢éo
mais ampla para a delinquéncia, mas sendo “uma violagdo de normas ou de expectativas
socialmente estabelecidas™ (p.12), varia de sociedade para sociedade, originando um
desacordo de nogdes. Kazdin e BuelaCasal (2001, cit. por Pais, 2012, p. 6) partilham
igualmente desta perspetiva interacionista, pois defendem que a delinquéncia juvenil é
um conceito bastante vasto que se “estende ndo so6 ao contexto legal, mas também ao
contexto social, uma vez que a sociedade, tendo em conta as normas pelas quais se rege,
define os comportamentos que sdo considerados antissociais e que violam as
expectativas sociais”. Os Varios pontos de vista destas areas profissionais também vém a
confirmar a multiplicidade de nogdes que se tem acerca de “desvio” e “delinquéncia”. O

ponto de vista do direito v& a delinquéncia como o ato do crime, ou de delito se
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cometido por criangas ou jovens. Ja a area clinica olha para o individuo como um todo,
sujeito detentor de comportamentos e consequéncias que sofre na sequéncia desses
mesmos comportamentos.

Podemos encontrar diversas perspetivas do crime, tendo mais énfase para esta
monografia a perspetiva sociologica, psicossocial e a desenvolvimental, cada uma com
as suas caracteristicas e visoes.

Numa perspetiva socioldgica, a coesdo social € muitas das vezes fraca devido a
varios fatores que influenciam a (ndo) adesdo dos valores, normas e lagos sociais,
causando assim uma anomia da sociedade. Entende-se por anomia “um estado de
instabilidade e desorganizagdo social” (Gongalves, 2000, p. 104) que, segundo a Teoria
da Anomia reconstruida por Merton (1938, cit. por Gongalves, 2000), induzia os
individuos a cometerem crimes. Esta concecdo de anomia de Merton desvia-se do
conceito original de Durkheim em que este Gltimo autor considerava o crime e 0
criminoso como um regulador da sociedade, pois esta desenvolverd mecanismos de
defesa para eliminar os atos transgressivos. Durkheim (1858-1917, cit. por Amaro,
2019) entende que a anomia acontece quando as normas sociais estdo em transicéo e,
neste caso, hd um ponto de fraqueza criador de desorientacdo dos cidaddos e ansiedade
propensos ao crime. Contudo, considera uma pratica necessaria para a sociedade evoluir
e se tornar mais complexa. Por sua vez, Merton estabelece uma relagdo entre o conceito
de estrutura social e estrutura cultural. A estrutura cultural corresponde ao conjunto de
valores e objetivos que determinada sociedade implementa para o ser humano atingir e
que normalmente passa pelo sucesso econémico e, com isso, a ascensdo na sociedade. A
estrutura social é o conjunto de meios que essa sociedade oferece para alcancar os
objetivos pré-estabelecidos, tais como oportunidades de emprego, condicfes salariais e
educacdo. Quando estas duas estruturas ndo sdo proporcionais, 0S comportamentos
desviantes surgem, contribuindo assim para uma sociedade instavel.

S&o varios os pontos em que esta reconstrucdo de Merton difere de Durkheim.
Um deles é o facto de Durkheim aceitar que a ambi¢do humana é natural, enquanto
Merton defende que é a sociedade que a impbe de modo a evoluir e evitar assim a
estagnacdo. Outro ponto divergente corresponde aos atores vulnerdveis a adotar
comportamentos desviantes, ja que Durkheim refere que sdo 0s mais ricos, pois tém
mais poder de subordinacédo, enquanto Merton refere que a classe baixa ndo tem meios
financeiros nem educagdo para atingirem os objetivos, adotando assim meios ilegitimos

para o fazer através da criacdo de subculturas (Merton, 1949, cit. por Pinto, 2017).
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Os fatores influenciadores da coesdo social passam pela heterogeneidade
cultural, étnica e religiosa da sociedade, a diversidade de familias, a diversidade das
idades e a desorganizacdo social causada pela industrializacdo, imigragéo, urbanizacao,
depressGes econdmicas, progressos de sociedades e guerras (Born, 2003). Com o
aumento da anomia social, diminui entdo o controlo social, entendido como uma forma
de restringir o crime. Este controlo social é influenciado pelo nivel de integracdo social
em que a qualidade da relacdo dos membros de uma sociedade dita a organizagéo social,
isto é, quando existe uma auséncia de lagos entre o individuo e a ordem social existe
também uma auséncia de relacdes entre esse individuo e as instituicdes convencionais e
a ordem legal, evitando a criagcdo de meios para impedir o crime numa sociedade. Esta
falta de controlo externo e interno propende ao aparecimento da delinquéncia e do
chamado delinquente sub-socializado. Outros fatores passam pelo nivel da circulacdo da
informacdo em que a falta desta acelera o processo da delinquéncia, o nivel de aceitacéo
da autoridade em que os agentes da autoridade necessitam de legitimar o seu poder e
controlo e serem reconhecidos pelos membros, e por fim, o nivel de elaboracdo da
reacdo social em que tem de existir um equilibrio entre a transgressdo cometida e a
medida imposta (Cusson, 1990b, cit. por Born, 2003; Ferreira, 1997).

Ainda na linha da socializagdo do sujeito, surge o termo “associagdo diferencial”
na obra de Sutherland (1939) acerca dos principios da criminologia onde refere que “a
associacdo diferencial é o processo causal especifico no desenvolvimento do
comportamento criminoso sistematico” (cit. por Cressey, 1964, p.7), isto €, o processo
de associagdo é semelhante no comportamento criminal e no comportamento legal,
apenas 0s conteudos dos padrdes presentes é que diferem. No comportamento
criminoso, a associagdo é realizada com pessoas que enveredaram pelos mesmos valores
e préaticas criminais e a frequéncia do contacto com estes padrées de comportamento
aumenta a probabilidade de adotar um comportamento criminal. Uma pessoa que so
interage com pessoas com comportamentos licitos vai inevitavelmente ser cumpridor da
lei. Alids, é 0 que se espera, a partida, das pessoas uma vez que a cultura dominante é a
licita e ndo a criminosa. Outro fator impulsionador da associacdo diferencial é a
multiculturalidade da sociedade em que estes grupos de culturas diferentes entram em
conflito. A cultura criminal esta tdo presente como a cultura licita, s6 que por vezes esta
disfarcada pelos profissionais de negocios manipuladores e ndo sdao condenados como

outros criminosos profissionais (Cressey, 1964).
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A desorganizacdo social estd na base do desenvolvimento do comportamento
criminoso, pois a cultura dominante, como ja foi referido anteriormente, € a licita. Neste
sentido, esta poderia se organizar e acabar com a cultura criminal, porém existem outros
interesses egoistas e ndo ha espaco para as pessoas cumpridoras da lei se preocuparem
com o bem-estar social e a justica, ja que na Historia do mundo existem tantos casos de
sucesso da unido das pessoas. Prova assim que a sociedade se se mantiver organizada e
criar estruturas para acabar ou diminuir o crime, este ndo é proliferado por associaces,
mas sim colmatado por reacdes da sociedade (Cressey, 1964).

Por sua vez, a perspetiva psicossocial defende que os atos de delinquéncia
baseiam-se em comportamentos de ligagdo entre as pessoas, cOmo 0S comportamentos
associais e comportamentos antissociais. Os comportamentos associais referem-se a um
dano causado a outra pessoa, mas sem uma intencionalidade de fazer mal enquanto nos
comportamentos antissociais ja existe uma intencao negativa. Para tratar de um caso de
delinquéncia é necessario olhar de forma holistica o seu desenvolvimento, isto €, o
delito varia de pais para pais, de cultura para cultura. E necessario olhar o contexto
social e legal em que decorreu o0 ato doloso e assim avaliar a gravidade desse mesmo
ato. Esta avaliacdo sera sempre condicionada pelos grupos sociais, culturais, religiosos,
étnicos, econdémicos (Born, 2003).

Por fim, numa perspetiva desenvolvimental, a criminalidade juvenil surge de
uma rede complexa de variaveis que resulta da interacdo de caracteristicas pessoais com
circunstancias especificas ao longo da vida do individuo. Essas varidveis sdo: a historia
de vida do jovem; a situacdo pessoal e familiar do jovem; as suas caracteristicas
cognitivas, de personalidade e do comportamento; experiéncias em contexto laboral ou
escolar, ou seja, acontecimentos que ocorreram no trabalho ou na escola que o levaram
a enveredar pelo comportamento anti-social; o grupo de pertenga como 0 grupo de pares
com quem se relaciona e se identifica; e, por fim, as crengas e atitudes em relagéo a
atividades antissociais (Andrew & Bonta, 1998, cit. por Born, 2003).

Esta perspetiva foca-se na evolugcdo da pessoa como ser detentor de
socializagdo, de uma histéria de vida e de acontecimentos que influenciaram o seu
comportamento. Neste sentido, existem a macrogénese, que estuda o individuo a longo
prazo antes do ato doloso, e a microgénese que aborda o momento do ato delinquente. A
macrogénese tera que se focar no processo de socializa¢do do individuo ao longo da sua

vida, ou seja, a nivel familiar, social, econémico, escolar e 0 convivio com o grupo de
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pares, para posteriormente detetar os mecanismos de socializacdo-assocializacdo, sendo
que esta assocializagdo provoca processos de marginalizacéo e exclusdo (Born, 2003).

A crianga comeca desde cedo, a partir dos seus 3 anos, a raciocinar e distinguir o
bem do mal e assim a violar ou respeitar as normas sociais. Contudo, a historia da
infancia € um dos principais preditores da propensdo para comportamentos delinquentes
e anti-sociais que a crianca terd futuramente. Num dos casos, a socializagdo ndo foi
realizada de forma eficaz que resultou numa pouca tolerancia a frustragdo a situagées
negativas na vida da crianca e com isto a crianca desenvolve hostilidade para com os
outros ou a sociedade e possui baixo auto controlo para o comportamento antissocial.
Pode também acontecer a crianca ser um elemento de um grupo de pares com
comportamentos pouco convencionais e, para se mostrar leal e sentir uma vinculagéo de
protecdo ou auto-valorizacdo, adota comportamentos delinquentes (Kagan, 1984, cit.
por Fonseca, 2004).

Assim, comparados os trés pontos de vista existentes acerca deste tema, é
igualmente importante tentar perceber e explicar o que pode causar este desvio das
normas socialmente esperadas. As abordagens causais servem, neste sentido, para
entender o que desencadeou um determinado comportamento ou delito. Dentro destas
abordagens podemos encontrar as bioldgicas, psicoldgicas e as situacionais.

Durante vérios anos acreditava-se que o ser humano com algumas
especificidades a nivel fisico e anatomico (como o cranio, as orelhas, o nariz, os labios,
entre outros) era criminoso e antissocial. Contudo com a evolucao dos tempos tornou-se
dificil provar a veracidade dessas teorias e foram introduzidas nas explicagdes do crime
as causas genéticas e as causas organicas. Nas causas genéticas varios estudos concluem
que os filhos adotados com pais e maes bioldgicos com antecedentes criminais
enveredam pelo mundo do crime (Cadoret, 1978; Crowe, 1972; Kety, Rosenthal,
Wender, & Schulsinger, 1968, cit. por Gongalves, 2000) e as causas organicas dédo
énfase ao sistema nervoso do individuo e na sua capacidade de se auto regular e a
influéncia de substdncias presentes na corrente sanguinea nos comportamentos
antissociais (tais como o agucar, o colesterol, hormonas, alcool e drogas).

Na abordagem psicol6gica pode-se encontrar diversas teorias de autores a
contribuir para a desmistificagdo e compreensédo da delinquéncia e do que pode ou onde
surgir. Eysenck (1977, cit. por Gongalves, 2000) tentou provar com a sua teoria que
havia correlagdo entre introversdo e extroversédo e a tendéncia para a criminalidade,

porém com pouco valor cientifico. Posteriormente, a psicanalise aparece através de
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Aichorn (1935, cit. por Gongalves, 2000) e sucedido de varios outros autores, com a
introducdo dos conceitos de ego e socializagdo. Os principais resultados mostram que
um individuo com um ego mal estruturado sente dificuldade na socializacdo e para ndo
passar vergonha (variancia da auto-estima) exterioriza a sua agressividade.

Agnew (1985, cit. por Fonseca, 2001) defende, com a Teoria da Tensdo Geral,
que os individuos estdo constantemente expostos a tensdes e stress durante a sua vida,
aumentando a probabilidade de cometerem um ato delinquente. Estas tensdes e stress
podem ser exemplificados com a incapacidade para se alcancar objetivos tracados,
condicdes de vida desfavoraveis, rejeicdo dos pais, entre outras. Este autor explica
algumas das razdes da tensdo aumentar a probabilidade de crime. Comeca por afirmar
que as tensdes originam emogdes negativas, por exemplo a raiva, a inveja, a frustracdo e
a depressdo. Estas tensdes podem ser reduzidas através do crime, ou seja, cometer um
crime é um caminho para aliviar estas emocdes negativas. Desta forma, o crime esta
associado ao autocontrolo das pessoas, em que 0 baixo autocontrolo origina o incentivo
para o crime.

Por fim, a abordagem situacional, resultado dos estudos da Escola de Chicago,
aborda o espaco fisico em que o individuo esta inserido e as respetivas caracteristicas
que podem resultar no cometimento de um delito. Com a urbanizacdo, as cidades
comecam a aumentar e a formar &reas naturais. Estas areas naturais, por sua vez, sdo
habitadas por grupos naturais, ou seja, sdo grupos que partilham entre 0s membros
formas de vida especificas. Estas areas naturais sdo denominadas de bairros, portanto a
cidade é um conjunto de bairros. Como tém modos de vida e perspetivas proprias, é
dificil a vinda de pessoas de etnias diferentes ou até mesmo agentes de autoridade, pois
sdo vistos como uma ameaca. Assim sendo, comegam a interiorizar préaticas de vida que
se afastam da normatividade societal e frequentemente antissociais. Sendo a
heterogeneidade um fator que influencia a desorganizagdo social, assiste-se a uma
propagacdo de problemas sociais, como por exemplo a delinquéncia (Born, 2003;
Gongalves, 2000)

Clinard (1970, cit. por Gongalves, 2000) também faz uma anélise dos bairros em
que explica que sdo contextos sociais fechados com normas, valores e costumes
proprios, correspondente a uma subcultura delinquente. Kingston et al. (2009) concorda
igualmente que existe uma desvantagem social que esta centralizada em certos espagos
urbanos, os chamados “bairros”. Esta elevada e permanente exposicdo a problemas

sociais e atos criminais no seu quotidiano acaba por influenciar o envolvimento dos
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adolescentes com o grupo de pares delinquentes, pois ndo tém ferramentas nem recursos

sociais para se associarem a estilos de vida ou redes sociais licitos.

Capitulo 2. Delinquéncia
A perspetiva desenvolvimental elenca um conjunto de varidveis que podem

constituir fatores de risco para o adolescente adotar comportamentos delinquentes.
Entenda-se por fatores de risco, elementos que “aumentam a probabilidade de
ocorréncia dos comportamentos antissociais ¢ delinquentes” (Cunha, 2014, p.5). Estes
elementos passam pelas circunstancias problematicas ao nivel familiar, escolar ou
laboral, lazer e atividades recreativas e 0 abuso de substancias (Andrews & Bonta, 2006,
cit. por Neves, 2019).

2.1- Familia
O conceito e a constituicdo da familia sdo dindmicos, uma vez que, tém sofrido

varias alteracBes desde os tempos da Grécia Antiga. Desde familias patriarcais as
familias democréticas, das familias tradicionais as familias modernas, as mudancas
sociais influenciaram bastante esta entidade.

Assim sendo, existem varias definicdes de familia, sendo que pode ser “um
conjunto de elementos ligados por um conjunto de relacdes, em continua relacdo com o
exterior, que mantém o seu equilibrio ao longo de um processo de desenvolvimento
percorrido através de estadios de evolucgdo diversificados” (Sampaio & Gameiro, 1985,
cit. por Alarcdo, 2006, p.39), um “sistema de interagdo que supera e articula dentro dela
os varios componentes individuais” (Andolfi, 1981, cit por Alarcdo, 2006, p.40) e até
um “sistema entre sistemas e que é essencial a exploracdo das relacdes interpessoais, e
das normas que regulam a vida dos grupos significativos a que o individuo pertence,
para uma compreensdo do comportamento dos membros e para a formulacdo de
intervengdes eficazes” (Andolfi, 1981, cit por Alarcdo, 2006, p.40). Ou seja, € um
sistema que constitui os alicerces na identidade da pessoa através de aprendizagens,
comunicacdo e relacdes afetivas (Milheirico & Oliveira, 2012).

O conceito de familia ndo esta contemplado na Constituicdo da Republica

Portuguesa o que deixa inconclusivo o que podera ser familia, contudo esta presente que
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todos tém direito a familia e que “os pais t€ém o direito e o dever de educacao e
manutencdo dos filhos” (art. 36°, CRP).

A familia ¢ a principal responsével pela primeira socializagdo da crianca, é onde
sdo criados os primeiros lacos afetivos, as primeiras aprendizagens para a vida da
crianca e, assim, a formacdo da sua personalidade. Desta forma, é necessario que este
sistema primario seja capaz de desempenhar um papel correto na aprendizagem social
da crianca. Os jovens que apresentam um comportamento delinquente, em regra, ao
longo da sua socializacdo experimentam algumas das seguintes praticas parentais,
nomeadamente, o distanciamento que dificulta o desenvolvimento da empatia na crianca
e a criacdo de relacbes com os outros, a negligéncia, onde ndo existe qualquer
supervisdo, dando uma maior liberdade para a escolha de decisdes erradas e, por fim, a
inconsisténcia, com punicBes e recompensas sem que a crianca perceba a razdo de ter
recebido tal castigo ou tal presente e consequentemente ndo distingue o certo do errado.
Estas préaticas vdo contribuir para que a crianga ndo estabeleca relacbes de confianca
com os outros, tendo por base sempre a manipulacdo e a mentira (Meyer, 1992).

Gottfredson e Hirschi (1990) estudam o conceito do autocontrolo, procurando
explicar todas as formas de comportamento antissocial. Para eles, o autocontrolo é um
fator importante no ato do crime. Existem pessoas com baixo autocontrolo devido a
vivéncias que tiveram com o papel da familia, entre elas a negligéncia por parte dos
pais, abandono, pais conflituosos e abusivos, que mais tarde serdo pessoas insensiveis
aos sentimentos dos outros e impulsivas, envolvendo-se mais facilmente em relacdes
instaveis com 0s outros e mais aptas a aprendizagem da delinquéncia.

Ainda acerca do papel da familia na delinquéncia, Sheldon Glueck e Eleanor
Glueck (1950, cit. por Fonseca, 2001) relacionaram a delinquéncia com a estabilidade
da residéncia, a qualidade do habitat, a situacdo econémica, a composi¢do da familia, as
caracteristicas comportamentais, a qualidade da vida familiar, relacdes familiares e a
disciplina. O mesmo autor considera, em suma, que as familias dos jovens delinquentes
em regra ndo tém nenhuma estabilidade na sua residéncia, esta contém menos
instalagbes sanitarias e sdo menos limpas, a sua situacdo econdémica & muito
desfavoravel, uma vez que normalmente estdo dependentes de assisténcia financeira e
possuem um rendimento per capita muito reduzido. Quanto a composicao da familia de
origem, encontramos histdrias de delinquéncia, alcoolismo, atraso no desenvolvimento
cognitivo e perturbagdes afetivas e por vezes também € visivel a auséncia do pai. Existe

também pouca gestdo do dinheiro o que contribui para uma baixa qualidade de vida
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familiar, um estilo de vida desordenado, pouca coesdo familiar e menos solidariedade.
As relacGes familiares sdo fracas e a disciplina por parte dos pais é erratico, uma vez
que, utilizam o castigo fisico na maioria das vezes (Fonseca, 2001).

As familias contribuem, segundo McCord (s.d) para a criminalidade de trés
formas, nomeadamente através da transmissdo genética, dos contextos fisicos e
socioecondémicos em que os filhos sdo colocados e das praticas educativas (cit. por
Fonseca, 2001).

A transmissdo genética explica que os pais com cadastro tém uma probabilidade
de terem filhos criminosos devido a semelhanca de comportamentos mesmo que a
criminalidade dos pais tenha ocorrido antes do nascimento do filho. Estas familias
normalmente vivem em zonas excluidas e utilizam estratégias de socializacao dos filhos
de forma inadequada.

Segundo este autor, 0 meio fisico e socioeconémico, a educacao, 0 emprego dos
pais e 0 meio onde vivem tém consequéncias para as criangas. As taxas de violéncia
refletem-se com os salérios desiguais, o desemprego masculino, o elevado nimero de
familias monoparentais, a presenca de colegas delinquentes, a auséncia de supervisao
das atividades de adolescentes e a desordem da vizinhanca. O nivel socioeconémico
influencia fortemente o risco de delinquéncia. As familias pobres sdo obrigadas a viver
em bairros, onde se assiste a uma taxa de criminalidade elevada, pois ndo tém
oportunidades. Esta falta de oportunidades resulta numa frustracdo que obrigara a
procura de meios alternativos, ndo legais, para obter sucesso.

Por fim, a prética educativa dos filhos é outro fator que influencia a
criminalidade no futuro, ou seja, 0 modo como os pais educam os filhos determinaré o
desenvolvimento destes. McCord (s.d) apresenta trés formas de os pais moldarem
criminosos através da educagdo que d&o aos filhos, nomeadamente transmitindo valores
de acordo com o0s seus atos e as escolhas que fazem, ndo desenvolvendo vinculos com
os familiares e com a comunidade e, por ultimo, estabelecendo a legitimidade por meio
de métodos adotados para impor os seus desejos aos filhos (cit. por Fonseca, 2001).

A transmissdo de valores acontece com a interacdo entre pais e filhos, isto é, sdo
carinhosos ou sdo agressivos de acordo com o que observam das figuras paternais. Se 0s
pais sdo agressivos, 0S jovens vao interiorizar este modelo de pratica parental. Os
vinculos que os filhos ganham com os seus pais € uma fonte para um crescimento
saudavel destes, ou seja, a negligéncia por parte dos pais pode ser uma forte causa de

criminalidade uma vez que os filhos vao procurar atengéo a outras fontes de afeto, como
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por exemplo, a grupo de pares pouco convencional. Esta ligacdo entre pais e filhos é
uma das bases da Teoria do Controlo (Carrillo, 2000; Hirschi, 1969).

Vérios estudos foram direcionados para a dinamica familiar e as caracteristicas
das familias de jovens delinquentes, para assim tentar perceber a razdo do jovem ter
iniciado uma vida no mundo do crime. West e Farrington foram dois autores com
estudos bastante relevantes, nomeadamente o “Cambridge Study in Delinquent
Development” em que os principais resultados mostram que os preditores para a
delinquéncia sdo as praticas familiares inconsistentes e inadequadas (severas e/ou
permissivas), fraca supervisdo parental, divércios e separacfes dos pais. Henry, Moffit,
Robins, Earls, e Silva (1993, cit. por Gongalves, 2000) mostram que as criancas
antissociais provém de familias de baixo estatuto socioeconémico, com relacionamentos
conflituosos, instaveis e lacos pobres, vitimas de violéncia familiar e abusos e antipatia
dos progenitores. Autores nacionais como Sani e Gongalves (1999, cit. por Gongalves,
2000) também defendem os fatores mencionados atrds e acrescentam ainda a baixa
coesdo familiar, a presenca de problemas de saude na familia como o alcoolismo e

drogas.

2.2- Escola

A educacdo estarad presente ao longo de toda a vida do individuo pois estamos
em constante aprendizagem. Este conceito detém mais de uma centena de significados,
pois é necessario ter em atencdo o tempo, idade, o espaco e lugar, os conteddos e 0s
métodos. Oliveira (2005) define como uma ‘““ac¢do intencional ou voluntaria, de um
adulto (educador) sobre uma crianga (educando), usando métodos mais ou menos
autoritarios ou dialogantes, tradicionais ou modernos, em ordem de levar a crianca ou
ajuda-la (conforme se acentue mais a hétero ou a auto-educacao) a desenvolver todas as
suas potencialidades (educacdo integral ou holistica), a fim que possa atingir o fim do
ser humano” (p.18).

A escola “enquanto instituicdo de ensino, tem um enorme poder ndo SO na
educacdo e formacdo profissional, como também no desenvolvimento cultural,
intelectual, emocional da crianga, bem como na formacéao da estrutura da personalidade

de crianga ¢/ou jovem” (Andrews & Bonta, 2006, cit. por Espirito Santo, 2014, p.22). E
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0 seu objetivo passa por obter dos alunos as melhores competéncias que Ihes permitam
participar ativamente na vida social, econémica e politica do pais.

Contudo, Cohen (1955, cit. por Goncalves, 2000) defende que a escola ndo
fornece ferramentas nem oportunidades aos jovens com baixo estatuto socioeconomico
para atingir o patamar dos jovens de classe média e alta. Possiveis explicacdes para isso
sdo os factos de na escola serem seguidos os valores das classes mais altas e os
professores que adotam estas praticas educativas sdo também da classe média. Esta
frustracdo em nao conseguir acompanhar a classe média resulta em alternativas menos
legitimas para atingirem o sucesso e a riqueza, juntam-se a grupo de pares que esteja na
mesma situacdo e adotam comportamentos de oposicao (Walgrave, 1992). A corroborar
esta teoria, Walgrave (1992) apresenta o termo “vulnerabilidade da posi¢ao social” em
que a posicdo inferior das classes operarias € um obstaculo para usufruirem dos valores
positivos oferecidos pelas instituicdes publicas, entre elas a escola. Os filhos de casais
de baixa posicdo socioeondmica tém uma maior dificuldade a nivel escolar, mesmo
pelas exigéncias que esta instituigdo mantém. S&o individuos com pouca escolarizagao,
com casas pouco espacosas, ocupados a trabalhar. Sdo caracteristicas que se opdem as
exigéncias colocadas como a necessidade de haver um espaco isolado para a crianca
estudar e fazer os trabalhos de casa, ajuda dos pais no percurso escolar e a formagéo
cultural.

A maioria dos jovens com comportamentos delinquentes foram assinalados na
escola como problematicos, perturbadores e/ou desonestos (Farrington, 1992c, cit. por
Fonseca, 2004). Também um estudo de Robins (1978, cit. por Goncalves, 2000) refere
que a escola pode ser um local propicio as relagdes problematicas entre o jovem e 0
grupo de pares e o jovem e as figuras de autoridade e, também, ao aparecimento das

primeiras dificuldades de aprendizagem escolar e/ou social, como normas e regras.

2.3- Grupo de pares
Tal como a familia, o grupo de pares € um contexto importante para o

desenvolvimento das caracteristicas pessoais e sociais de um individuo. A crianga toda a
vida ira (con)viver em grupo e é na socializagdo e nas interagdes sociais que estd o
desenvolvimento do ser humano. Um grupo ndo é apenas um aglomerado de pessoas,
por isso a identidade de cada um terd influéncia num grupo e o grupo, por sua vez, terd

influéncia no individuo (Shaw, 1981, cit. por Levine & Moreland, 2006). Varios autores
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referem um conjunto de caracteristicas de um grupo, como a partilha de valores e
normas, o desempenho de papéis e a partilha dessa identidade por parte dos individuos
com 0 grupo, objetivos para atingir, a interdependéncia, a comunicagdo (Brown, 2000;
Cartwright & Zander, 1968; Hare, 2003; Sherif & Sherif, 1956 cit. por Levine &
Moreland, 2006). Tendo em conta estes autores e a perspetiva de cada um, conclui-se
que ndo existe definicdo consensual, pois cada um coloca maior énfase em
caracteristicas diferentes.

O conceito de grupo ja vem a ser explicado ha alguns séculos por varios autores
que perspetivam, ndao apenas como um aglomerado de pessoas, mas também o individuo
como um ser grupal que se retine de acordo com 0s seus gostos e opinides, ou a base
dos fendmenos e interacdes sociais mais que a soma das partes que o constituem.
Também é perspetivado como a interacéo entre pessoas que se podem influenciar entre
si ou a criacdo de lacos afetivos e vinculos que ajudam a equilibrar a personalidade do
individuo e ainda como impulsionador da rentabilizacdo das potencialidades do
individuo. Moreno (1970, cit. por Rodrigues, 2004) defende que so6 existe grupo quando
existem reciprocidades positivas formando um conjunto de rela¢fes intencionalmente
organizadas.

Hare (1976, cit. por Gonzalez, 1997) enumera quatro caracteristicas de um
grupo, nomeadamente a partilha dos mesmos valores que guiam a sua atividade,
desenvolvimento de competéncias para essa mesma atividade, a aceitacdo de um
conjunto de normas definindo papéis e contribuindo para a coesdo e 0s objetivos a
alcangar.

Um adolescente passa a maior parte do seu tempo com o0s colegas ou até
sozinhos, ao contrario do que acontecia quando era crianga que convivia mais com
adultos. Desta forma, ha mudancas de comportamentos e habitos para o adolescente ser
aceite socialmente. Esta aceitacdo social passa essencialmente pela atragdo fisica ou
pelos comportamentos de amizade, sociabilidade, competéncias e pela compreensdo
interpessoal. Contudo, nem sempre o individuo é aceite e esta rejeicdo social pode
dever-se a atitudes desviantes e comportamentos negativos. Curiosamente, o nivel
socioecondmico ou até a inteligéncia ndo sdo garantias de sucesso social (Hartup, 1983,
cit. por Sprinthall & Collins, 2003).

A prética da delinquéncia juvenil é frequentemente em grupo, apesar de que a
medida que o individuo cresce e a delinquéncia persistir na sua vida, este comega a

atuar sozinho.
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A ideia da delinquéncia em grupo foi alvo de variadas explicagdes como a
aprendizagem e a identificagdo. Sutherland e Cressey (1970), ja& explicados
anteriormente, aprofundaram o conceito de associag¢@es diferenciais em que o individuo,
integrado em determinado ambiente, aprende os valores criminais através da
socializacdo e identificagdo com grupos pouco convencionais. Esta partilha de atitudes e
normas faz com que os delinquentes aprendam e imitem os comportamentos criminais e
formem uma subcultura desviante. Desta forma, assistimos a uma presséo que 0 grupo
exerce no individuo para o aceitarem em troca de comportamentos delituosos e
consumo de substancias (Born, 2003; Trillo, 2011).

Esta ideia de desenvolvimento de subculturas ndo convencionais é também
apresentada por Lander (1954) e Shaw e McKay (1969) onde acreditam que quando
numa determinada zona estdo formados bandos, a subcultura presente encoraja e
defende os comportamentos criminais como normais, resultado de uma desorganizacédo
social (cit. por Born, 2003). Importante sera explicar que subcultura ¢ “uma
configuracdo de comportamentos adquiridos que se transmite no interior de um dado
grupo. Esta configuracdo inclui simultaneamente normas, conhecimentos, modos de
comportamento e valores” (Born, 2003, p. 182) e insere-se dentro de uma cultura, que
de um modo geral é “o conjunto de costumes, coédigos morais e juridicos de conduta,
crencas, preconceitos, etc, que as pessoas de uma comunidade compartilham e
aprendem no convivio social” (Anitua, 2008, p. 498) ou seja, uma subcultura ndo
significa ser inferior a outras culturas, apenas significa que partilham os mesmos
padrdes e valores (Amaro 2019).

Voltando novamente a questdo da frustracdo e do fracasso, estes resultam em
comportamentos alternativos ndo socialmente aceites por parte de individuos de classes
baixas para atingirem o sucesso, a riqueza ou algo que desejam, criando esta subcultura
em que as pessoas gque se encontram na mesma situacdo de desfavorecimento tendem a
aproximar-se entre si (Cloward & Ohlin, 1960; Cohen, 1955, cit. por Born, 2003).

Miller (1958) defende que, para além dos jovens procurarem provar a sua
masculinidade, uma vez que existe falta do modelo masculino por parte do progenitor,
como foi referido anteriormente, estes jovens possuem o0 desejo de pertenca e de
estatuto dentro de um grupo, ou seja, procuram ser aceites por um grupo de pares e
posteriormente pretendem ser respeitados e/ou temidos. E para que tal aconteca, o
caminho a percorrer é o da delinquéncia, o do desrespeito pelas normas sociais e a

socializagdo através de relagBes sociais agressivas e violentas.
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Segundo Moffit (1993), esta aproximacdo a pares delinquentes associa-se na
maior parte das vezes a delinquéncia limitada a adolescéncia em que os adolescentes a
partir dos seus 11-12 anos procuram um prestigio, estatuto ou protagonismo, assistindo,
assim, a uma delinquéncia regressiva. Contudo, pode-se estender apds a saida da
adolescéncia com atos criminais sucessivos, a chamada delinquéncia persistente durante

a vida ou delinquéncia extensiva.

Capitulo 3. Metodologia

A delinquéncia é o resultado da soma de um conjunto de variaveis da vida do
jovem, expostos anteriormente, como a fraca socializacdo, familias problematicas e o
convivio com grupos de pares pouco convencionais. Contudo apos atravessar por um
processo de reeducacdo e reintegracdo é possivel o jovem planear um futuro mais
promissor a nivel pessoal, familiar, laboral e profissional para se reintegrar na
sociedade.

Neste capitulo sera apresentado o processo da investigacdo, a metodologia

utilizada, os principais resultados e a sua analise.

3.1- Problema do Estudo
A escolha deste tema de investigagdo surgiu do interesse pela area da

criminalidade e delinquéncia. O problema de uma investigacdo tem como objetivo
centrar a investigacdo numa éarea especifica de acordo com a questdo central,
delimitando as fronteiras para o estudo e seguir de forma coerente. Foca, também, a
analise do objeto de estudo com os dados pretendidos (Coutinho, 2014). Assim, o
estudo tem como problema central: quais 0s acontecimentos relevantes que

influenciaram os comportamentos dos jovens e quais as suas expectativas futuras?

3.2- Objeto e Objetivo
O objeto de estudo passa pelos percursos de vida dos jovens institucionalizados

em centro educativo e as suas expectativas de vida.
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E necessario especificar com pormenor os objetivos para que seja mais facil

realizar a anélise da investigacdo. Os objetivos gerais, tendo em conta o problema da

investigacdo sao:

Compreender quais os fatores familiares, sociais e pessoais que
influenciaram o comportamento dos jovens institucionalizados no CEO;
Compreender quais as expectativas que 0s jovens possuem em relacdo

ao futuro.

Os objetivos especificos serdo exploratorios e analiticos, pois irdo permitir

quantificar a frequéncia do fendmeno social em causa, identificar o problema para a

investigagdo, confirmar relagbes entre varidveis, compreender causas e fatores, entre

outros (Coutinho, 2014). Os objetivos especificos passam por:

Caracterizar os jovens institucionalizados nos CEO guanto a idade, sexo
e habilitacdes literarias;

Enunciar e analisar quais as variaveis mais relevantes do percurso de
vida dos jovens que influenciaram o seu comportamento;

Elaborar o biograma de cada jovem, de modo a aprofundar os fatores de
risco e protecdo percecionados por eles mesmos;

Percecionar o sentido critico que os jovens tém perante a sua situacéo e
da sua medida de internamento como a assuncdo da responsabilidade
pelo ato, as motivagdes, a descentracdo perante a vitima, a posicéo face
aos atos cometidos, a motivacdo para o cumprimento da medida e o
pensamento consequencial;

Perceber o planeamento de estratégias de mudanca através das
expectativas de vida ap0s a sua saida do centro em relagcdo ao seu futuro

do percurso profissional/escolar e pessoal.

A variavel, ao contrario de uma constante, € um conceito que assume um ou

mais significados (Coutinho, 2014). Desta forma, a escolha das varidveis prende-se com

o facto de serem os fatores de risco para a criminalidade juvenil (contexto

familiar/praticas parentais, educacao, relagdo com pares, consumo de substancias e os

tempos livres).
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3.3- Populagéo-alvo

O proximo passo é a escolha dos individuos que irdo participar no estudo. No
caso do presente estudo, foi utilizado a totalidade do universo, ou seja, 0s jovens
institucionalizados por medida de internamento em centro educativo no periodo de 15
de outubro de 2018 a 14 de janeiro de 2019.

Na primeira fase do estudo em que se investiga os percursos de vida dos jovens,
através da analise documental dos processos foram considerados a totalidade dos
sujeitos do centro educativo da cidade de Coimbra, no periodo descrito que
correspondiam a 33 jovens. Na fase das entrevistas, apenas surgem 30 jovens, uma vez
que dois jovens sairam em liberdade durante o periodo de investigacdo e um sujeito nao

concordou em responder as questdes.

3.4- Procedimentos Metodologicos
O paradigma da investigacdo € um conjunto de valores, regras, critérios,

metodologias, linguagem, metas, normas e crengas dentro de um conjunto de cientistas
de acordo com o universo a estudar (Coutinho, 2014). Esta pesquisa € qualitativa,
orientada para um paradigma interpretativo ou qualitativo, uma vez que, tem como
objetivo “entrar” no mundo pessoal dos jovens, com o intuito de compreender e
interpretar os significados construidos da perspetiva de quem os vive, tal como defende
Latorre et al. (1996, cit. por Coutinho, 2014).

Assim sendo, a realidade sera também compreendida e interpretada com base
nos significados construidos, ou seja, os significados que 0s jovens ddo ao seu percurso
até ao momento da institucionaliza¢do. Para isso, 0 método de pesquisa é o estudo
fenomenoldgico, ou seja, um estudo que pretende descrever as experiéncias vividas da
perspetiva do individuo, dando énfase na subjetividade dos participantes (Goméz et al,
1996, cit. por Coutinho, 2014).

Para comecar a colocar em prética a investigacdo, €& necessaria uma
contextualizacdo do objeto de estudo através da revisdo da literatura e teoria ja
conhecida acerca do fendmeno a estudar e do enquadramento teodrico. A revisdo da
literatura passa por procurar, ler e analisar a informagdo relacionada com o tema,
permitindo contextualizar o estudo e fazer a ponte com a teoria. A revisao bibliografica
permite também atualizar o investigador do que ja existe acerca do tema, aprofundar o

conhecimento para posteriormente aplicar a investigacdo e formar hipdteses com base

44



na teoria. A teoria € um corpo de conhecimento que explica relacdes entre fenGmenos e
conceitos. O enquadramento teodrico, por sua vez, € fundamental para orientar o
processo de resposta, dar consisténcia e suporte ao trabalho e a investigagdo que sera
colocada em préatica e, por sua vez, fundamentar os dados recolhidos e resultados
chegados (Araujo, 2012; Cardoso, Alarcdo & Celorico, 2010, cit. por Coutinho, 2014).

O passo seguinte é decidir a forma como irdo ser recolhidos os dados para ligar a
teoria aos resultados. A recolha de dados € a pesquisa de uma realidade social para
analisar e medir o fendmeno social através de um processo organizado para obter
informacBes junto de véarias fontes para elevar o grau de conhecimento acerca de
determinada matéria ou representacdo desta (Ketele & Roegiers, 1993; Punch, 1999, cit.
por Costa, 2012). Para a recolha de dados se concretizar de forma planeada e bem-
sucedida é necessaria uma escolha de técnicas para aceder a realidade social e registar a
informacdo necessaria.

Dividimos o estudo em trés fases: a caracterizacdo do percurso de vida dos
jovens nas dimensbes familiar, educacdo, da salude e social, através da analise
documental dos processos individuais, a segunda fase passou pela elaboracdo de
biogramas, resultado de uma entrevista narrativa e a ultima fase foi uma entrevista
acerca da consciéncia dos jovens e a sua autopercecao para o futuro.

A metodologia utilizada na primeira fase do estudo, correspondente a
caracterizacdo dos jovens institucionalizados no Centro Educativo dos Olivais, passa
pelo recurso aos processos de cada jovem através de uma sistematizacao estruturada da
informacdo neles contida. Uma sistematizacdo que pressupds a construcdo pré-definida
de uma base de dados com os indicadores que se pretendiam analisar. A pesquisa nestes
registos oficiais traz a vantagem de que sdo relatérios e pesquisas realizadas por varios
profissionais, acarretando uma diversidade de informacdo. Posteriormente, os dados
foram introduzidos no programa estatistico denominado de SPSS, onde foi possivel a
analise dos dados recolhidos e encontrar pontos comuns nas vidas dos jovens a nivel
familiar, da educacdo, do convivio de grupo de pares, da rede formal e de saude
(Coutinho, 2014; Fonseca, 2004).

Na segunda fase, para elaborar o biograma e compreender os significados das
experiéncias foram realizadas entrevistas narrativas, com uma Unica questdo em que
cada jovem conta a sua propria historia e descreve a sua trajetoria de vida. A informacéo
foi complementada com a analise dos processos individuais de cada jovem. A entrevista

narrativa é uma ferramenta que explora acontecimentos marcantes da vida e do contexto
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social do entrevistado. A partir do seu ponto de vista, aprofunda-se a sua trajetoria e a
representacdo que faz e o significado que atribui. Neste sentido, a fungéo da entrevista
narrativa passa pela “constru¢@o historica da realidade e a partir do relato de fatos do
passado promover o futuro” (Muylaert et al., 2014, p.195). Estas perguntas abertas
trazem a vantagem de dar liberdade de resposta aos jovens e, assim, “reconstruir a
historia do desenvolvimento do individuo, designadamente o seu percurso em termos de
comportamento antissocial” (Fonseca, 2004, p.50).

Na entrevista, 0 investigador comecou por se apresentar e explicar o teor e
objetivo do estudo. Solicitou em seguida a colaboracdo e autorizacdo para dar inicio a
respetiva entrevista. O jovem contou a sua historia e o investigador ouviu de forma
compreensiva, sem limite de tempo, procurando através da narrativa compreender a
histéria de cada jovem, a sua individualidade e as experiéncias contadas na primeira
pessoa. Para ouvir a historia foi langada uma uUnica questdo “Quais 0S momentos
marcantes da tua vida?”. Escutou-se ativamente e em simultaneo foi-se construindo o
biograma, também como estratégia para encorajar e estimular o mesmo. Cada entrevista
demorou cerca de uma hora e meia.

A abordagem biografica € um método qualitativo que tem como objetivo
perceber os fendbmenos psicoldgicos, sociais e antropoldgicos, tendo por base a histdria
do individuo. A partir dos anos 30 do século XX, a biografia foi utilizada na area dos
comportamentos desviantes por Shaw no estudo da delinquéncia juvenil e,
posteriormente, Sutherland na histéria de vida de um criminoso, expandindo esta
metodologia para a area criminal. Como complemento a uma analise documental, a
biografia consiste num autorrelato da histdria de vida do individuo em que se pretende
compreender os significados e a perspetiva que atribui aos momentos mais marcantes.
Assentando numa perspetiva longitudinal, procura-se ter uma visdo temporal dos
acontecimentos e mudancas ao longo do percurso da vida dos sujeitos e o impacto que
resultou em alguma das escolhas. Agra e Matos (1997) definem o biograma como uma
visualizagdo clara e objetiva das trajetorias dos sujeitos a nivel da familia, do trabalho,
da escola, do relacionamento social e com a dimensdo concreta relacionada com o
objeto de estudo (Agra & Matos, 1997; Pina, 2012; Tinoco e Pinto, 2001)

Na terceira fase foi utilizada a entrevista semiestruturada® para compreender a

consciencializacdo dos jovens acerca dos seus atos e a autopercecdo do futuro. Na

1 Anexo 1 — Entrevista aos jovens do CEO
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entrevista sera importante que o sujeito e o entrevistador estejam em contacto para que a
informacdo adicional possa ser acrescentada no decorrer das questdes. Para que haja
uma boa preparagéo e organizagéo, as entrevistas fazem-se acompanhar de ferramentas
que auxiliem a sua concretizacdo, ferramentas essas que podera ser o0 guido da
entrevista?. Este guifo contém a ordem que as questdes deverdo ser colocadas e o que se
pretende com elas — o objetivo. Além do dominio da técnica utilizada é necessario que o
entrevistador desenvolva uma empatia com o entrevistado para o sucesso da entrevista.
SO assim se constroi uma relagdo de confianca que permite o entrevistado estar a
vontade para falar e responder com sinceridade as perguntas colocadas (Charles, 1998,
cit. por Coutinho, 2014). As entrevistas trazem as vantagens de serem possiveis aplicar
a quase todos os niveis etarios e fornecem uma seguranca para um investigador com
menos experiéncia, contudo tem a desvantagem de ndo haver uma relacdo entrevistador-
entrevistado muito préxima e, consequentemente, a fraca recolha de informacéo
(Fonseca, 2004). Efetivamente verificou-se tal desvantagem durante as entrevistas em
que foram frequentes as respostas fechadas dadas pelos jovens, mesmo com a
insisténcia do entrevistador a tentar recolher mais informacao.

Numa investigacdo é necessario discutir e analisar os dados para dar sentido aos
resultados recolhidos e compreender o material conseguido. A analise de dados é um
“processo de busca e de organizacdo dos materiais acumulados, com o objetivo de
aumentar a sua propria compreensdo desses mesmos materiais e de lhe permitir
apresentar aos outros aquilo que encontrou” (Bogdan & Biklen, 1994, p.205).

Nesta investigacdo serdo utilizadas como metodologias de analise de dados a
analise documental, SPSS e anélise de conteudo. A analise de contetido sendo “um
conjunto de técnicas de analise de comunicagdes” (Bardin, 2011, p. 33), analisa dados
em forma de texto. Utilizado vérias vezes como método de analise de entrevistas, tem
como objetivo quantificar as palavras-chave encontrando regularidades e, com isso,
realizar inferéncias. A anlise dever ser sisteméatica de modo a criar unidades de analise
e categorias que podem ser aspetos da teoria a testar. O SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences) ¢ um “software de manipulagdo, andlise e apresentacdo de
resultados de analise de dados de utilizacdo predominante nas Ciéncias Sociais e
Humanas” (Maroco, 2007, p.21).

2 Anexo 2- Guido da entrevista
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3.5- Modelo de Analise

O modelo de analise € um instrumento de investigacdo com o intuito de orientar
o investigador a estruturar o seu trabalho de forma coerente. E composto por conceitos,
dimensfes e componentes articulados entre si, de modo a criar um quadro de analise
(Quivy & Campenhoudt, 2005). Arellano e Santoyo (2009) definem, por sua vez, como
mapa conceptual, sendo “uma representagdo grafica a partir de conceitos que formam
redes em que os elementos conceptuais estdo ligados a relagdes que podem ser
associativas, causais ou temporarias” (p.41). Este mapa pretende reunir ideias para
posteriormente desenhar uma estrutura, representando graficamente o conhecimento.

Assim, como objeto do estudo foi possivel identificar o conceito de “Percurso de
vida”. Para tentar perceber este conceito ¢ necessario criar indicadores, ou seja
representacfes observaveis, que possibilitardo medir as dimensdes. As dimensdes deste
estudo correspondem aos fatores de risco da vida do jovem, isto €, dimensdo pessoal,
familiar, da salde, social e educacdo. Para medir estas dimensdes foram criados

indicadores como apresente a tabela seguinte.

Tabela 3
Modelo de anélise do estudo

Conceito Dimensoes Componentes Indicadores

Acontecimentos
marcantes da
vida

Atitude perante o
crime
Representacao da
instituicdo
Expectativas de
vida

Pessoal

Percurso de vida . ,
Estrutura Familiar NUmero de

elementos
Tipos de familia
Funcionamento da Papel educativo
" familia parental
Familiar Antecedentes
familiares
Nivel Situacédo
socioprofissional
dos
pais/responsaveis

Socioeconémico
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Saude Consumos
Doencas
Rede formal

Social Rede informal
Atividades
estruturadas
Nivel de
escolaridade

Educacéo Aproveitamento

escolar
Processos
disciplinares

Fonte: Elaboracgéo propria

A caracterizagéo centrou-se na dimensédo pessoal, onde se procurou perceber que
significados o jovem constrdi acerca dos acontecimentos que ocorreram no seu passado,
como se posiciona em relacdo a sua situacdo atual e que perspetivas tem para o0 seu
futuro. A dimensdo familiar foca-se no nimero de elementos, no tipo de familia,
funcionamento das préaticas educativas e antecedentes familiares de comportamentos
desviantes e a situacdo socioecondmica através das fontes de rendimento. A dimenséo
da saude conta com os indicadores dos consumos e problemas de foro psiquico, a
dimensdo social relaciona-se com o grupo de suporte dos jovens bem como o tipo de
convivio de pares e, por fim, a dimensdo da educacdo que engloba todo o percurso do

jovem na escola.

Parte 111 — Investigacdo Empirica

Capitulo 4. Apresentacdo dos dados

4.1- Caracterizacao dos percursos de vida dos jovens do CEO

O estudo possui trés fases. A primeira fase, como referimos anteriormente,
corresponde a caracterizacdo do percurso de vida dos jovens institucionalizados no
Centro Educativo dos Olivais. Nesta fase serdo apresentados dados estatisticos acerca de
33 jovens e serdo analisados os dados acerca das varias dimensfes, como familia,
educacdo, social, saude que permitira entender qual o caminho que 0s jovens

percorreram para se encontrarem na situacdo atual. Através da andlise documental,
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informacao retirada dos processos individuais, foi possivel construir uma base de dados

em SPSS para analise.

Tabela 4
Frequéncia da idade dos jovens do CEO

Idade dos jovens

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem

vélida acumulativa
Vélido 14 4 12,1 12,1 12,1
15 6 18,2 18,2 30,3
16 10 30,3 30,3 60,6
17 11 33,3 33,3 93,9
19 1 3,0 3,0 97,0
20 1 3,0 3,0 100,0

Total 33 100,0 100,0

Tabela 5
Média da idade dos jovens do CEO

Estatisticas descritivas

N Minimo Maximo Média Desvio
Padréo
Idade dos jovens 33 14 20 16,12 1,341
N valido (de lista) 33

Os 33 jovens do CEO sé&o do sexo masculino (100%), devido a entrada em vigor
da Portaria n° 1200-B/2000 de 20 de dezembro. As idades variam entre os 14 e os 20

anos, sendo que a média é de 16 anos.
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Tabela 6

Habilitacbes literarias dos jovens do CEO

Habilitacdes Literarias

Vali- 4° ano

do 5° ano
6° ano
7° ano
8% ano
9% ano
Total

Ause- 0

nte

Total

Frequéncia Percentagem
2 6,1
6 18,2
15 45,5
3 9,1
4 12,1
2 6,1
32 97,0
1 3,0
33 100,0

Percentagem

valida

6,3

18,8

46,9

9,4

12,5

6,3

100,0

Percentagem

acumulativa
6,3
25,0
71,9
81,3
93,8
100,0

Como a tabela 6 aponta, as habilitacdes literarias dos jovens vdo do 4° ano até ao

9° ano, sendo que o 6° ano é mais frequente. Estas habilitacdes ndo sdo estaticas, pois o

programa do CE integra atividades letivas e cursos profissionais para 0s jovens

continuarem a escolarizacdo e terem ferramentas para quando reintegrarem na sociedade

ser possivel a integracdo no mercado de trabalho.

Na tabela pode-se verificar um “ausente”, sendo uma informagao desconhecida

acerca de um jovem.

Tabela 7

Delitos cometidos pelos jovens do CEO

Delitos Frequéncias

Delitos cometidos pelos
jovens?

Roubo Simples
Roubo Qualificado
Furto Simples

Furto Qualificado
Ofensa a Integridade
Fisica

Crime de Dano

Respostas

N

10
16

Percentagem

7,6%
5,1%
10,1%
12,7%
20,3%

10,1%

Percentagem
de casos
18,2%
12,1%
24,2%
30,3%
48,5%

24,2%
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Total

Crime de Injuria
Crime de Incéndio
em Co-Autoria
Crime de Violagéo
Ameaca

Trafico de
Estupefacientes
Coacéo

Coacéo Sexual
Introducdo em
Lugar Vedado

79

8,9%
1,3%

2,5%
11,4%
1,3%

5,1%
1,3%
2,5%

100,0%

21,2%
3,0%

6,1%
27,3%
3,0%

12,1%
3,0%
6,1%

239,4%

a. Grupo de dicotomia tabulado no valor 1.

Os delitos apresentados sdo o conjunto de delitos que se verificou na analise dos

processos, sendo que um jovem cometeu um ou mais delitos. Os delitos “Ofensa a

integridade fisica” e “Furto qualificado” sdo os mais notados, seguindo o “Furto

Simples” ¢ “Crime de dano” ¢ a “Ameaga”. Os menos frequentes sao “Crime de

incéndio” e “Coacdo Sexual”. A percentagem de casos conta com 239,4%, o que

significa que em média cada jovem cometeu aproximadamente 2 delitos.

Tabela 8
Tipos de familias dos jovens do CEO

Tipos de familias

Vélido

Familia Adoptiva
Familia
Reconstituida
Familia
Monoparental
Familia Nuclear
Familia Alargada
Familia de Co-
habitacdo
Familia Flutuante

Frequéncia

13

Percentagem

3,0
39,4

12,1
24,2
12,1

6,1

3,0

Percentagem
valida

3,0
39,4
12,1
24,2
12,1

6,1

3,0

Percentagem
acumulativa

3,0
42,4

54,5
78,8
90,9

97,0

100,0
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Total 33 100,

0 100,0

Estes jovens fazem parte de diversas familias, algumas delas, consideradas pela

sociedade, como tradicionais, as chamadas familias nucleares. No total de 33 jovens, 8

(24,2%) fazem parte de familias nucleares em que coabitam com 0s progenitores. A

maioria dos jovens provém, no entanto, de familias reconstituidas (39,4%), ou seja, 0S

progenitores do jovem ndo vivem juntos e coabitam com uma nova familia.

Tabela 9
Préticas educativas dos jovens do CEO

Préticas Educativas

N
Préticas Supervisdo inadequada 31
parentais® Dificuldade em controlar o 32
comportamento
Disciplina inadequada 28
Préticas parentais 27
inconsistentes
Ma qualidade de relagdo 13
com a mée
Ma qualidade de relagdo 15
com o pai
Total 146

Respostas
Percentagem

21,2%
21,9%

19,2%
18,5%

8,9%

10,3%

100,0%

Percentagem
de casos
96,9%

100,0%

87,5%
84,4%

40,6%

46,9%

456,3%

a. Grupo de dicotomia tabulado no valor 1.

O papel dos pais ou tutores ¢ fundamental para a educacdo de uma crianca.

Quando educados de forma incorreta, pode resultar em comportamentos desviantes e

associacao a pares pouco convencionais, devido a fraca

superviséao.

Na tabela 9, nota-se uma maior quantidade de jovens marcados por uma

supervisdo inadequada (N=31), pais que possuem dificuldades em controlar o seu

comportamento (N=32), com disciplina inadequada (N=28) e com préaticas parentais

inconsistentes (N=27) em que o0s progenitores anulam mutuamente a autoridade sobre o
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filho. Menos de 50%, embora muito préximo desse valor, dos jovens mantém ma

qualidade de relacdo com o pai (46,9%) e/ou a mae (40,6%).

Tabela 10
Antecedentes familiares dos jovens do CEO

Antecedentes criminais e de consumos

Frequén
cia

Vali Familiares sem 11
do antecedentes criminais

nem de consumo

Familiares com 9

antecedentes criminais

Familiares com 8

antecedentes de

consumo

Familiares com 4

antecedentes criminais e

de consumo

Total 32
Ause O 1
nte
Total 33

Percentagem

33,3

27,3

24,2

12,1

97,0

3,0

100,0

Percentagem
vélida

34,4

28,1

25,0

12,5

100,0

Percentagem
acumulativa

34,4

62,5

87,5

100,0

A tabela 10 mostra que 11 jovens ndo tém historial de consumos e

comportamentos desviantes na familia, traduzindo-se em apenas 33,3% da amostra. A

maior parte dos jovens (N=21) possui pelo menos um historial ou de consumos ou de

crimes na familia, e 4 destes apresentam ambos 0s casos (12,1%).
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Tabela 11
Figuras de referéncia dos jovens do CEO

Figura de Referéncia

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem

valida acumulativa
Véalido  Nenhuma 11 33,3 33,3 33,3
Mée 6 18,2 18,2 51,5
Pai 4 12,1 12,1 63,6
Pais 5 15,2 15,2 78,8
Avos 5 15,2 15,2 93,9
Irmé(o) 1 3,0 3,0 97,0
Padrinhos 1 3,0 3,0 100,0

Total 33 100,0 100,0

As figuras de referéncia dos jovens passam pelos seus familiares, como 0s pais,
0s avos, irmaos e padrinhos (N=22). Contudo 33,3% dos jovens (N=11) ndo vém em
qualquer pessoa uma figura de referéncia. A mde e o pai surgem como a figura de
referéncia para 18,2% (N=6) e 12,1% (N=4), respetivamente.

Tabela 12
Consumos de substancias e/ou alcool dos jovens do CEO

Consumos de substancias e/ou alcool

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
valida acumulativa
Valido Néo 13 39,4 39,4 39,4
Sim 20 60,6 60,6 100,0
Total 33 100,0 100,0

Mais de metade dos jovens do CEO (N=20) consumiu na sua vida substancias
e/ou alcool em grupo de pares pouco convencionais ou com familiares. Ja 39,4% nunca

consumiram qualquer tipo de substancias nem alcool.
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Tabela 13

Perturbacdo psicolégica dos jovens do CEO

Perturbacao Psicologica

Frequéncia Porcentagem Porcentagem
vélida
Véalido  Néo 22 66,7 66,7
Sim 11 33,3 33,3
Total 33 100,0 100,0

Porcentagem
acumulativa

66,7
100,0

Séo 33,3% dos jovens (N=11) que apresentam perturbacdes psicolégicas como

por exemplo, “perturbacdo de hiperatividade com défice de atencdo”, “perturbagdo

mista dos comportamentos e das emog¢des com sintomatologia do agir”, “distarbio do

comportamento”, “Sindrome de Asperger”, “instabilidade emocional”, “quadro de

perturbacdo do controlo”, “perturbacdo de oposicdo e desafio e epilepsia” e “tracos

marcados de personalidade de Cluster B — anti-social”.

Aos restantes 66,7% (N=22) ndo foram diagnosticadas nenhumas complicacgdes

a nivel de saude mental.

Tabela 14
Convivio com grupo de pares dos jovens do CEO

Convivio com Grupo de Pares

Frequéncia Percentagem Percentagem
valida
Valid  Grupo de pares 1 3,0 3,0
0 convencionais
Grupo de pares 32 97,0 97,0
desviantes
Total 33 100,0 100,0

Percentagem
acumulativa

3,0

100,0
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Uma maioria esmagadora dos jovens do CEO convive no seu quotidiano com
grupo de pares pouco convencionais marcados por atos desviantes e consumos de
substancias (97%).

Apenas um jovem ndo pertence a grupos desviantes, pois o0 seu problema sédo
jogos de computador, apostas online, resultando em atos agressivos para com 0S Seus
pais quando contrariado e castigado.

Tabela 15
Atividade estruturada dos jovens do CEO

Atividade Estruturada

Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida acumulativa
Véalido  Néo 27 81,8 81,8 81,8
Sim 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

Grande parte dos jovens do CEO ndo tinha nenhuma atividade estruturada no
seu dia-a-dia (81,8%), sendo que apenas 6 jovens (18,2%) mantinham rotina de

atividades nos seus tempos livres, tais como o futebol, o karaté e o kickboxing.

Tabela 16
Retencdes na escola dos jovens do CEO

Retencdes na Escola

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
valida acumulativa
Véalid  Sem 7 21,2 21,2 21,2
0 retengdes
Com 26 78,8 78,8 100,0
retengdes
Total 33 100,0 100,0

57



As taxas de retencdo na escola, segundo a tabela 16, sdo elevadas. A maioria dos

jovens (78,8%) chumbou pelo menos uma vez a nivel escolar, sendo que as retengdes

destes jovens vdo de uma a quatro reten¢bes. Apenas 7 jovens ndo apresentam qualquer

retencdo, apresentando a escolaridade correspondente a sua idade. Estas retencOes

podem ser explicadas com a tabela 18 (Percurso Escolar dos jovens de CEO)

Tabela 17
Processos e medidas disciplinares dos jovens do CEO

Processos e Medidas Disciplinares

Frequéncia Percentagem Percentagem
valida
Vali-  Sem medidas e 17 51,5 51,5
do processos
Com medidas e/ou 16 48,5 48,5
processos
Total 33 100,0 100,0

Percentagem

acumulati

5

va

15

100,0

Em relacdo aos processos e medidas sancionatorias aplicadas na escola, 0s

resultados apresentam-se equilibrados, ndo havendo grande significancia. Os dados

referem que 51,5% (N=17) dos jovens ndo sofreram medidas na escola ao contrério dos

restantes 48,5% (N=16) devido ao seu mau comportamento.

Tabela 18
Percurso escolar dos jovens do CEO

Percurso Escolar Frequéncias

Respostas
N Percentagem
PerEscolar? Disrupcdo Comportamental 21 18,6%
Absentismo Escolar 28 24,8%
Desmotivacdo 19 16,8%
Défice de Aprendizagem 7 6,2%
Baixo Rendimento 17 15,0%

Percentagem de
casos
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Desrespeito pela Autoridade 15 13,3% 46,9%

Abandono Escolar 6 5,3%

18,8%

Total 113 100,0% 353,1%

a. Grupo de dicotomia tabulado no valor 1.

Como a tabela 18 apresenta, o percurso escolar dos jovens deste centro é
pautado por varios problemas, como o mau comportamento, as faltas as aulas, a
desmotivacao, a dificuldade de aprendizagem, o baixo rendimento, o desrespeito pelos
professores e funcionarios da escola e, por fim, o abandono escolar. O absentismo
escolar € o que apresenta em maior frequéncia (N=28), traduzindo-se em 87,5% dos
jovens que faltam as aulas. A disrupcdo comportamental e a desmotivacdo pelas
atividades letivas sdo também dos problemas mais patentes, seguindo o baixo
rendimento. O abandono escolar é o menos frequente, contando com apenas 18,8% dos

jovens (N=6).

4.2-  Percursos de vida

A segunda fase traduz-se numa entrevista narrativa com apenas uma questdo
onde contam a sua prépria historia e descrevem a sua trajetoria de vida, com o objetivo
de compreender os significados das experiéncias dos jovens a partir da sua perspetiva e
representacdo. A partir destes relatos foi possivel a construcdo dos biogramas e o

impacto que cada acontecimento teve no seu percurso e escolhas.

59



6 anos
Adotado 6 anos
(felicidade) Conheceuos 6 anos

15anos

8 anos Transferéncia
avos 12dia de EitrouTio para CE Olivais
(felicidade,  escola boxe (bem-estar,
vergonha) (vergonha) (autocontrolo) alivio)
|dade '/\/\ /\ N \
7 anos
12chumbo
(desanimagdo)
10anos
Comecgou a roubar 12 anos ‘15 anos
e andar comarmas Comegou a kol para Cede
(coragem, consumir Ca)flas .
adrenalina, (adrenalina (desan}rmagao,
desilusdo) escape) raa,

frustracdo)

Figura 1. Biograma Jovem 1.

Este individuo faz a representacdo dos momentos marcantes de uma forma
equilibrada. Consegue encontrar tanto pontos positivos como negativos na sua vida. Aos
6 anos afirma ter encontrado uma familia de adopcdo que cuidasse dele, referindo que
se sentiu bastante contente. Como primeiro momento negativo recorda-se da primeira
vez que reprovou na escola aos 7 anos, sentindo-se desanimado para continuar, contudo
nas seguintes reprovacdes afirma que “é s6 mais uma”, demonstrando indiferenca. Aos
8 anos entra para uma atividade estruturada, o boxe, onde encontra um autocontrolo dos
seus atos e a “ter um maior limite”. Quanto aos delitos praticados, afirma ter sido aos 10
anos quando comecou a roubar e a possuir armas, o que Ihe dava uma maior coragem e
adrenalina. Sentiu da primeira vez alguma dificuldade em agredir com arma branca, mas
nas seguintes ja agredia sem medos. Afirma ter sido negativo, porque sente que sO 0
prejudicou. Mais tarde, comeca a consumir, 0 que para ele era uma escapatoria para 0s
problemas e uma adrenalina por consumir com os amigos. Porém, afirma que foi um
erro, porque ndo encontra nenhum beneficio em consumir. Aos 15 anos foi apanhado a
roubar e foi para o Centro Educativo Padre Antonio Oliveira, em Caxias. Afirma ter
sofrido de abuso de poder por parte de agentes, sentindo frustracdo e raiva. Com a
mesma idade, foi transferido para o Centro Educativo dos Olivais, porém sentiu-se

aliviado e bem porque veio “para perto da familia”.
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Na informacao técnica consta ainda um momento negativo para o jovem que foi
a morte do avd paterno, a sua figura de referéncia que mantinha relagdo proxima,

constituindo um trauma.

15anos 16anos
Deixou os Ida paraCE

roubos e iniciou Olivais
negdcio de (esperanga)

bicicletas
(satisfacdo,
alivio)

Idade

15anos
Comecgou a
roubar

6 anos

Pais discutiam 15anos

i ena
(medo, raiva) Bharas P (pena)
Ida parao consumir
colégio (arrependimento)

(tristeza)

Figura 2. Biograma Jovem 2.

O jovem, desde os seus 6 anos, assistia a discussdes entre 0s pais, gerindo um
sentimento interno de medo e raiva. Acrescenta-se a falta de controlo do
comportamento do menor por parte dos progenitores, resultando na institucionalizacao.
Sentiu-se triste, pois foi afastado da sua familia. Juntamente ao convivio com pares
desviantes, comeca a consumir e a roubar. Afirma ter sido em contexto social e que
sente arrependimento por ter consumido (“vicio que nem é bom™) e pena por ter
assaltado as pessoas, tendo sido por “necessidade” para ndo ser colocado de parte dos
amigos. Assegura ainda que sentiu receio roubar na primeira vez, mas depois agradou
os beneficios que isso lhe trazia, passando a roubar cada vez mais para ganhar mais
dinheiro e comprar o que desejava: “se um dia roubasse 50 euros, no dia seguinte ja ndo
me contentava com menos de 100”. Apds muitos roubos, decide colocar um fim nesses
atos e comeca um negocio de recuperacdo de bicicletas, que posteriormente colocava a
venda. Contudo, no ano seguinte entra no Centro Educativo dos Olivais pelos delitos

que cometeu anteriormente. Esta entrada foi vista como um ponto de partida e esperanca
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de recomegar uma nova vida, afirmando que “valeu a pena, queria ter vindo desde o
inicio”.

No processo do jovem consta ainda que 0s pais se separaram, reprovou Varias
vezes na escola e sofreu medidas sancionatorias, ndo tendo feito nenhuma referéncia a

tais acontecimentos.

10 anos 12 anos 14 anos
Comegou a Perdeua Nasceu prima
namorar virgindade mais nova
(felicidade) (felicidade) 12 anos (orgulho)

Comegou a

14 anos
12facada
(sensacional)

roubar
(felicidade)

Idade \/ /

9 anos
Partiu o dedo

15anos
(dores)

Ida para CE Olivais

3 anos (revolta, raiva,
Queimou a cara f.ru.stra.géo,
(dores) injustica)

Figura 3. Biograma Jovem 3.

Os acontecimentos negativos que este jovem apresenta estdo ligados a dor fisica
(momenténea) e ndo a situagcbes que o possam ter marcado e influenciado o seu
crescimento. Comega por referenciar que queimou a cara aos 3 anos, sentindo dor, e aos
9 anos partiu um dedo. Este Gltimo momento resultou de um conflito na escola, o que
era recorrente e ndo apenas um ato isolado. Ou seja, desvalorizou 0 seu comportamento
escolar em que ndo aceitava as regras impostas e focou-se apenas na consequéncia que
sofreu. Nos acontecimentos positivos comega por referenciar, a nivel amoroso, que
esteve feliz com o namoro que teve, perdendo a virgindade nesse mesmo
relacionamento. Afirma que cresceu (“descobri 0 mundo e senti-me crescido”) e estava
feliz. Quanto aos delitos, iniciou aos 12 anos e com eles o absentismo e 0 mau
aproveitamento escolar e referencia-os como positivos e causa de boas emocgdes, como a
adrenalina e o sensacionalismo. Apenas admitiu que foi negativo no sentido que

dececionou e desiludiu a mée. Aos 15 anos vai para o Centro Educativo dos Olivais,
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sentindo revolta, raiva, frustracdo e injustica, 0 que mostra uma desvalorizacdo dos seus
atos e pouco sentido critico do seu comportamento.

A informacéo técnica consta ainda alguns momentos negativos que ocorreram na
vida do jovem, tais como a separacdo dos pais devido aos conflitos que mantinham, o
pai ndo acompanhar a educacdo do filho, e a realizacdo atividades diarias na escola

como san¢do do seu mau comportamento.

10anos

Foi tio 12 anos
(alegria, Ida a Cabo Verde
orgulho) (felicidade)

17 anos
12 saida familiar
(alegria)

Idade

16an0 16 anos

Ida para CE Morreu um
Olivais amigo

(tristeza, rava, (raiva, tristeza)
frustragdo)

Figura 4. Biograma Jovem 4.

No biograma acima podemos verificar que a representacdo que o jovem faz
acerca do seu percurso acontece maioritariamente no decorrer do cumprimento de
medida de internamento no Centro Educativo. O jovem consegue encontrar coisas
positivas que acontecem dentro da instituicdo, como a primeira saida familiar, sentindo-
se contente. Ainda nos momentos positivos realca a area familiar, ficando feliz quando
foi tio e quando conheceu a familia de Cabo Verde, de quem tem muito orgulho. Pode-
se concluir que desvalorizou por completo as retengdes escolares e os delitos que
praticou, ndo os referenciando na entrevista.

Na informacéo juridica consta ainda que o jovem integrava uma atividade

estruturada, o futebol.
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5 anos 14 anos
Nascimento Nascimento
dairma 13508 do irmdo
(alegria, amor) Foi parao (alegria) 16 anos
11anos GPS Visita do GPS
12 consumo (alegria,
(felicidade, saudade)
escape)

(esperanca,
alegria)

Idade

7 anos
O pai 9 anos

agrediaa Sofreu
mie agressoes
(tristeza) ~ POr parte do
pai ) 15anos
(raiva, 6dio) ldg para cok‘églo Ida para CE
(tristeza, raiva) Olivais

(raiva, injustica)

10anos

Figura 5. Biograma Jovem 5.

Este jovem comeca por referenciar o nascimento da sua irmd quando tinha 5
anos e as emocdes predominantes foram o amor e a alegria. Contudo, aos 7 anos assistia
a agressdes a mae, por parte do pai, resultado de consumos de alcool o que gerou
tristeza. Aos 9 anos, 0 jovem passou a ser 0 alvo da violéncia por parte do pai, causando
raiva e 6dio pelo mesmo. Um ano mais tarde foi institucionalizado, ao inicio ainda ficou
triste, mas depois viu como uma situacao positiva pois percebeu que assim estava longe
dos conflitos e dos abusos por parte do pai. Aos 11 anos, comega a consumir com pares
pouco convencionais, justificando que era uma escapatoria. Dois anos depois entra no
programa “Gerar Percursos Sociais — GPS”, um programa de prevencao e reabilitacdo
direccionado para jovens em risco de exclusdo ou com comportamentos desviantes, que
Ihe deu algum conforto, alegria e esperanga para um futuro melhor. A somar aos
acontecimentos positivos teve o nascimento do irmdo, uma alegria e orgulho enorme
por ser rapaz. Aos 15 anos, vai para 0 Centro Educativo do Olivais em que afirma que
se sentiu injusticado. Mostra que desvaloriza a gravidade dos seus atos e uma néo
assungdo da responsabilidade. Durante o cumprimento da medida ficou muito feliz
quando recebeu uma visita do GPS. Apesar de se ter sentido feliz, sentiu também “um
misto de tristeza por causa das saudades”.

Da informacdo técnica sabe-se que o pai foi detido devido a conducdo nédo
habilitada, sofreu também maus-tratos por parte do padrasto, foi expulso da escola
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devido ao comportamento perturbador e desviante, onde praticava pequenos furtos de
material e dinheiro e frequentou uma atividade estruturada, o futebol, mas devido as

faltas regulares acabou por ser expulso.

13 anos

11anos Pais
12 consumo juntaram-se
(escape) (felicidade)
Idade
12 anos 15anos
9 anos Divorcio dos pais Ida para Colégio
Internamento (tristeza) (tristeza)
damde / 17 anos

(tristeza) Ida para CE
Olivais
(tristeza,
raiva)

Figura 6. Biograma Jovem 6.

O panorama € maioritariamente negativo, comecando aos 9 anos com o
internamento da mée. Aos 11 anos envereda no mundo dos consumos, o qual representa
de forma positiva, sentindo como uma escapatoria. Aos 12 anos, V& 0s seus pais a
divorciarem-se. Ndo se sentiu muito mal, pois eles vinham a ter alguns conflitos e por
isso ndo foi uma total surpresa. Contudo, no ano seguinte hd uma reconciliagdo que
causou uma grande felicidade no jovem. N&o ha nenhuma referéncia aos delitos
cometidos, mostrando uma ndo assun¢do da responsabilidade. Aos 15 anos, vai para
uma casa de acolhimento onde é afastado da familia, causando assim tristeza. Dois anos
mais tarde, vai para o Centro Educativo dos Olivais, originando raiva e tristeza.

De acordo com informacdo dos processos, 0 jovem teve varias retencdes ao
longo do seu percurso escolar, tendo sido inclusive suspenso do estabelecimento de

ensino.
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8 anos
Ida para 5 13 anos
escola anos 12roubo

. 19 consumo
felicidad |
(felicidade) (felicidade) (normal)

Idade

9 anos
12 chumbo
(tristeza)

14 anos
Ida para CE
Olivais
(tristeza, raiva,
injustica)

Figura 7. Biograma Jovem 7.

Quando deparado com questdes acerca do seu percurso de vida, responde que
ndo se lembra de nada, contudo ao longo da conversa e com algum esforco lembrou-se
de alguns momentos que mais 0 marcou. Comeca por afirmar que aos 8 anos sentia-se
feliz por ir para a escola, contudo ndo se refere as aulas mas sim ao convivio com 0s
colegas. Aos 9 anos, devido ao absentismo escolar que apresentava, sofreu uma
retencdo ao qual refere que se sentiu triste, desvalorizando as seguintes reprovacoes.
Aos 12 anos comeca a consumir alcool e drogas, mostrando pouco sentido critico ao
representar como um momento positivo. O mesmo acontece quando refere que um ano
mais tarde pratica o primeiro roubo e se sente normal, normalizando os delitos. Quando
se refere a entrada no Centro Educativo, desresponsabiliza-se dos seus atos, referindo

que se sentiu injusticado.
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13 anos
Primeiro roubo
(diversdo)

12 anos
Fumou pela
primeira vez

(gosto)

Idade

6 anos
Partiu a cabega
(medo, dor)

14 anos
Ida para CE Olivais
(medo)

13 anos

8 anos Descobriu que irma tinha 3 anos
Ida para instituicdo diabetes Transferéncia de
(medo, tristeza) (medo, raiva) instituicdo

(tristeza, raiva)

Figura 8. Biograma Jovem 8.

Apesar de mostrar momentos proficuos neste biograma, estes correspondem
apenas a representacdo que o jovem faz acerca dos acontecimentos, porque como
podemos verificar esses momentos positivos relacionam-se com 0S consumos e 0s
delitos em que os representa como uma diversdo e um gosto. Acerca dos momentos
negativos afirma ter partido a cabeca aos 6 anos e dois anos mais tarde foi para uma
instituicdo, onde sentiu medo e tristeza por estar afastado dos pais. Aos 13 anos
descobre que a irma era diabética. Sentiu medo por perder a irma e raiva, culpabilizando
0s outros. Aos 13 anos é transferido para outra instituicdo, sentindo raiva e tristeza
porque o retiraram “da beira dos irmaos”. Um ano mais tarde vai entdo para o Centro
Educativo com medo porque estava afastado da familia.

No processo indica que o jovem desde que foi institucionalizado no Centro
Educativo teve uma aproximagdo com a mae bastante positiva e construtiva e reprovou

na escola.
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10anos
Nascimento da irma
(felicidade)

13 anos
Agrediu uma pessoa
(alivio)

Idade

7 anos
12 chumbo

(tristeza) 14anos
Ida para o CE Olivais

(tristeza, injustica)

Figura 9. Biograma Jovem 9.

Este jovem refere que ndo teve muitos momentos que o marcaram ao longo da
sua vida. Quando questionado acerca de reprovacgdes afirma que se sentiu triste quando
reprovou pela primeira vez. Ficou muito feliz com o nascimento da irmd. Quanto ao
mau comportamento, representa-o como positivo, referindo que sentiu um alivio quando
agrediu uma pessoa. Justifica esta agressdo como um modo de defesa de ameacas que
recebia, por isso quando foi para o Centro Educativo sentiu-se injusticado e triste.

Na informacdo técnica sabe-se que o pai se desinteressou e desinvestiu na
relacdo pai-filho, com custos emocionais para si e frequentava uma atividade

estruturada, o futebol.
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6 anos 12 anos
Aniversério no Comegou a 13anos
M 1" treinar boxe Inicio das
fhonaits (confianca confusdes
(felicidade) )

alivio) (reconhecimento)

Idade R

13 anos 16 anos

12 anos 12 chumbo 15anos  Aniversario
0
Morte da avé (tristeza, ICENOa‘tiE\‘,Ia?SO (r)]|0 CE
(tristeza, raiva) desilusdo, ivais

decepcio) (tristeza) (tristeza)
15anos

Ida para CE Olivais
(tristeza, raiva,
frustracao, injustica)

Figura 10. Biograma Jovem 10.

Neste biograma predominam o0s momentos negativos, contudo um dos
momentos que 0 jovem representa como positivo é na verdade um acontecimento que
influencia de forma negativa na vida do individuo. O jovem comeca por se lembrar,
com felicidade, do aniversario que teve num restaurante de fast-food. Aos 12 anos, ficou
bastante triste e com raiva quando recebe a noticia da morte da sua avé com quem tinha
uma relacdo bastante proxima. Entrou numa atividade estruturada, o boxe, que lhe deu
confianca e alivio para descarregar as suas energias negativas. Representando como
positivo, refere que comecou a entrar em discussdes que Ihe dava reconhecimento entre
os colegas. Devido ao mau comportamento que comeca a desenvolver, reprova na
escola, sendo uma desilusdo. Aos 15 anos vai para o Centro Educativo com 0s
sentimentos de injustica, frustracdo, raiva e tristeza. Nos anos seguintes vai-se sentindo
sempre triste devido ao facto de passar datas significativas (Natais e aniversarios) dentro

do Centro Educativo, longe da familia.
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15anos
Percepg¢do dos amigos
verdadeiros que possuia
(consciéncia, coragem,
competéncia)

Idade

15anos
12 chumbo 15anos
(tristeza) Episddio de
Natal

14anos (revolta)

Ida para clinica 15anos

13 anos

Comegou a apOstar 14 Yhos 4 anos de reabilitacio Idaparao
em casinos online pajs venderam o Acompanhamento (sentimento de CE Olivais
(descontrolo, computador educativo perda, (desilusdo,
poder) (tristeza, raiva, (sentimento de descrenca) raiva)
desilusdo) falha)

Figura 11. Biograma Jovem 11.

Olhando para esta representacdo, pode-se verificar um panorama bastante
negativo da vida do jovem. Desde cedo, desenvolveu um problema de vicio no jogo que
lhe prejudicou bastante. E um jovem com bastante sentido critico, pois representa os
seus atos como negativos. Devido ao vicio, descontrolou-se ao ponto de roubar dinheiro
aos pais para apostar no jogo, e consequentemente 0s pais recorreram ao castigo de
vender 0 seu computador. Com raiva, exalta-se e tem comportamentos agressivos e
disruptivos. Com este comportamento, é inserido num acompanhamento educativo e
sente que falhou perante a familia. Para o tratamento do seu vicio é internado numa
clinica de reabilitacdo, continuando com o sentimento de falha e perda. Apesar de ndo
mostrar interesse pelas atividades escolares, nunca perturbou nem faltou as aulas,
contudo com o0s acontecimentos que ocorriam na sua vida reprova um ano. Quando
estava internado na clinica, o jovem teve a percecdo da grande rede de suporte que
tinha, dando-lhe mais forca e coragem para enfrentar o tratamento. Posteriormente, foi
passar 0 Natal com a familia, submetendo-os a um permanente stress com 0 seu
comportamento disruptivo e acabou assim por estragar o espirito de familia. Nesse

mesmo ano, vai para o Centro Educativo com o sentimento de raiva e desiluséo.
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16anos
10anos Saida do CE Olivais

S80S Encontrou a irma (alegria, liberdade) 16anos
1 ?z::uar;\o novamente Entrou nos
C . .
(alegria) bombeiros

(alegria,
orgulho)

Idade

17 anos
Regresso

4 anos

Ida para
l? ! parao CE
colégio iy
(tristeza) 12 anos 133108 Blivais
W d " Ida para CE 16anos (tristeza)
tri;)tretfa (r)ari)\?al Dlbvais saida dos
( 'd" 5 (tristeza, raiva, bombeiros
6dio) 6dio) (desilus&o,

raiva, 6dio)

Figura 12. Biograma Jovem 12.

A distribuicdo dos momentos parece bastante equilibrada, contudo ficou
marcado mais por aspetos negativos. Comeca por referenciar que ficou triste por ir para
um colégio aos 4 anos. Aos 8 anos tem 0 seu primeiro consumo, ao que responde que se
sentiu bem com os efeitos do consumo. Aos 10 anos, voltou a estar com a irmd, tendo
sido um momento de bastante felicidade, pois é a sua figura de referéncia. Com 12 anos
recebe a noticia da morte do seu pai, gerindo sentimentos bastantes negativos como a
tristeza, a raiva e o 0dio. Um ano mais tarde da entrada no Centro Educativo,
demonstrando os mesmos sentimentos. N&o referiu qualquer momento durante o seu
internamento que o tenha marcado significativamente. Trés anos depois sai em
liberdade e entra nos bombeiros com muito orgulho. Pouco tempo depois sai dos
bombeiros devido ao seu comportamento disruptivo ao que se sentiu desiludido, com
raiva e 0dio. Regressa entdo aos 17 anos ao Centro Educativo, referindo que “apesar de
voltar, estava mais contente por saber que vinha para o Centro Educativo dos Olivais,
porque ja conhecia”.

No processo sublinha que o pai do jovem maltratava a familia, a experiéncia de
institucionalizacdo foi bastante negativa, pois suspeita-se de que o jovem foi vitima de
abuso sexual. Aproximou-se da méde ap6s a morte do pai e reprovou na escola varias

VEZes.
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17 anos
14anos Mudangca de regime,
Aproximacdo com a mae comecou a ir a casa
12 anos (felicidade, descgnfianga) (felicida
Saida da aldeia para
acidade
(felicidade,
satisfagdo)

16 anos

Transferéncia de
colégio

(felicidade)

Idade

14 anos
Confusdes na escola
(aborrecimento)

16 anos
2 anos 137nos Ida para CE Olivais
Auséncia dos pais Ida para colégio (tristeza, revolta,
- (revolta) SN
(revolta, inveja) injustica)

Figura 13. Biograma Jovem 13.

O jovem sofreu bastante com a auséncia dos pais quando cresceu, sentindo-se,
conforme foi crescendo, bastante revoltado e com inveja pelos outros terem pais que
cuidassem deles. Aos 12 anos, sai da cidade e vai para a aldeia para satisfacdo do
jovem, pois justifica que na aldeia estava mais longe de problemas. Contudo, isto ndo se
verificou, uma vez que foi para um colégio devido ao seu comportamento de risco,
mostrando-se revoltado por ter sido afastado da familia e ter pessoas que ndo conhecia a
dar-lhe ordens. Aos 14 anos, comegam os conflitos na escola em que o jovem sente
necessidade de se defender dos outros porque ndo queria confusbes. Quando foi
transferido de colégio sentiu-se bastante contente “porque as coisas comegaram a correr
bem”. Nesse mesmo ano aproxima-se da mae e apesar de se sentir feliz, esteve sempre
“de pé atras” e desconfiado. Com a mesma idade, mostra-se bastante revoltado e
injusticado quando vai para o Centro Educativo. Aos 17 anos muda de regime e adquire
bastantes oportunidades e o beneficio de poder ir a casa e estar com a familia. Em
momento algum o jovem fala acerca dos seus atos ilicitos.

No diagndstico social estd presente ainda a informacdo de que reprovou na
escola devido ao absentismo escolar e teve habitos de consumo de substancias aditivas.
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5 anos 14 anos 17 anos 18 anos
Entrou na escola Entro numa Comecou a Conheceu a
(euforia, escape, Comunidade trabalhar namorada
gosto, felicidade) Terapéutica responsabilidade, (diferenca)

125anias (felicidade) 16 @nos crescimento,
Comegou a Saida

fumar e roubar Comunidade
(felicidade, Terapéutica
escape) (felicidade)

consciéncia)

Idade

16 anos 18 anos 19 anos 20 anos
19 processo Sentenca e Morteda avé  Ida para o CE
(arrependido, afastamento do pai (tristeza) Olivais
desiludido) (tristeza, raiva) (revolta, raiva,

angustia)

Figura 14. Biograma Jovem 14.

O jovem ficou muito contente e eufdrico quando entrou na escola, aos 5 anos,
porque era uma escapatoria dos maus-tratos que recebia em casa por parte dos pais. Aos
12 anos, comeca a fumar também como forma de esquecer os seus problemas. O jovem
recebe o seu tratamento em comunidade terapéutica de forma muito positiva com
consciéncia de que tem um problema de consumo. Quando saiu ficou muito feliz pois
comegou a construir a sua relacdo com o seu pai, que ficou com a sua guarda apds o
tratamento. Aos 16 anos recebe o primeiro processo penal, mostrando-se arrependido e
desiludido. Um ano mais tarde comeca a trabalhar, ganhando sentido de
responsabilidade e consciéncia que lhe fez crescer. Aos 18 anos recebe entdo a sua
sentenga com raiva e tristeza e é afastado do pai devido a institucionalizagdo. Com a
mesma idade comeca a namorar, referindo ter comegado “a ser uma pessoa diferente”.
Com 19 anos, recebe a noticia da morte da avo, consequéncia de um acidente de carro
com o pai. Aos 20 anos, vai para o Centro Educativo com um sentimento de revolta,

raiva e angustia, mas sempre consciente do que fez.
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10anos
Comecou a faltar as 10anos
aulas Comegou a consumir 10anos
(adrenalina) (adrenalina) Comecou a roubar
(adrenalina)

Idade

12 anos
Apanhado a roubar
(medo)

4 anos
Ida para CE Olivais
(tristeza)

Figura 15. Biograma Jovem 15.

O jovem ndo teve capacidade de apontar aspetos positivos que se tenham

passado na sua vida, focando-se apenas nos negativos. Apesar de se verificar linhas
positivas, corresponde apenas a representacdo que ele faz.
Aos 10 anos comega um processo desviante. Comeca por faltar as aulas, em grupo
comecga a consumir e a roubar para sustentar o seu vicio. Ele representa isto como
positivo, afirmando que sentia muita adrenalina ao fazé-lo. Esta dois anos neste registo
até que é apanhado e fica com medo e assutado. Consequentemente vai para o Centro
Educativo. Afirma que ficou muito triste e que agora sente raiva por estar l& dentro.

O jovem apresentou uma linha que correspondia apenas a sua area penal, ou
seja, todo o processo desde o inicio do comportamento desviante até a sua medida de
internamento. Contudo ainda tem alguns momentos que possam ser considerados
marcantes na vida de um individuo que influencia o0 seu comportamento e
desenvolvimento, como os abusos fisicos que sofreu do pai, suspensdes e abandono

escolar.
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19 anos

6 anos 15anos Curso de

Irm3o foibusca-lo a Recuperagdo dos animacéo
escola lagos com os pais 17 anos sociocultural
(felicidade) (felicidade, Deixou de (felicidade) 19 anos
8anos orgulho) fumar TR Fez pela 12
Comegou a 10anos (diferenca, |8 e easa vez t‘eatro
jogarandebol Mudoude bem-estar) (felicidade) (felicidade,
(satisfacédo) escola orgulho
gosto)
Idade
13 anos 15anos
12 consumo 12 chumbo 17anos
(escape) (tristeza, raiva) Ida para o CE
Olivais
(revolta, raiva,
10anos angustia)

16 anos
12 condenagdo
(raiva, tristeza)

Divércio dos pais
(frustracdo)

Figura 16. Biograma Jovem 16.

Este jovem, prestes a sair do Centro Educativo, tem uma visdo positiva do seu
percurso de vida. Comega por nomear um acontecimento com o irmao, aos 6 anos, em
que o vai buscar a escola, que para felicidade do jovem lhe diz que vdo para uma casa
nova. Aos 8 anos, comeca a frequentar uma atividade estruturada, o andebol. Aos 10
anos, recebe a noticia com frustracdo do divorcio dos pais. Com a mesma idade muda
de escola, em que na altura achou que seria bom para ele. Contudo, aos 13 anos comeca
a consumir como uma escapatéria e apesar de ter sido bom na altura, refere como um
momento negativo. Consequéncia dos consumos, comeca a faltar as aulas e reprova o
ano, para sua desilusdo. Igualmente aos 15 anos, recupera os lagos com os pais, 0 que 0
deixou bastante feliz e orgulhoso. Aos 16 anos, é pela primeira vez condenado,
sentindo-se com raiva e triste. Antes de ir para o Centro Educativo, 0 que o deixou
revoltado e angustiado, deixa de fumar para o seu bem-estar. Durante a sua medida foi
conquistando algumas etapas como as idas a casa, momentos bastantes felizes,
enveredou pelo curso de animagdo sociocultural uma &rea que aprecia bastante e
orgulha-se de ter descoberto um talento para o teatro.

O jovem representou tudo o que de relevante se passou na sua vida, ndo havendo

nenhuma informagéo a adicionar.
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Idade

13 anos
12 chumbo
(tristeza)

10anos
Morte do avd
(tristeza)

Figura 17. Biograma Jovem 17.

14 anos
Chateou-se com
0s pais
(tristeza)

15anos
Ida parao CE

Olivais
(injusticado)

Este jovem ndo encontrou momentos positivos no seu passado. Manteve uma

postura hostil e pouco colaborativa e refere que ndo se lembra de muita coisa e comeca

por referir que a morte do seu avd foi bastante negativo pois tinham uma relacéo forte.

Aos 13 anos reprova na escola, e como foi a primeira vez ficou triste. Aos 14 anos,

refere que se chateou com os pais, ndo querendo aprofundar a razdo da discussdo. Aos

15 anos, veio injustamente, segundo ele, para o Centro Educativo e ndo sentiu mais

nada porque “ja ndo havia mais nada a fazer”.

No processo consta ainda que consumia, ndo tendo feito referéncia aos

consumos durante a entrevista nem ao delito cometido, desvalorizando a sua gravidade.
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15anos
Relacdo com a namorada

16anos

13 anos
. Apoio da familia
Comecou a traficar (espectacular, p(felicidade)
(adrenalina, receio) felicidade)

16 anos
11anos Conclusdo do 29
Comegou a roubar FlFIo
(adrena7\ (felicidade)
Idade \

11ano
12 chumbo
(tristeza)

5 anos
Pai agredia mde
(raiva, tristeza,
medo)

16 anos
13 anos Ida para CE Olivais
Maée ficou doente (tristeza, injustiga)
(medo)

Figura 18. Biograma Jovem 18.

O jovem comeca por relembrar que aos 5 anos o pai tinha episodios de violéncia
para com a mée, 0 que o entristecia, raiva e causava medo. Aos 11 anos comeca a
roubar, representando como adrenalina e que se sentia bem a fazé-lo.
Consequentemente, reprova 0 ano, e como sendo a primeira reprovagédo sentiu-se triste.
A mée ficou doente quando este tinha 13 anos, o que foi bastante negativo pois estava
com muito medo que a mae falecesse. Aos 13 anos, comeca a traficar com o misto de
adrenalina e medo de ser apanhado. Ficou muito feliz com o relacionamento que teve
com a namorada aos 15 anos. Aos 16 anos, vai para o Centro Educativo, triste e
injusticado. E é dentro do Centro Educativo que ganha consciéncia de que a familia o
apoia bastante e gosta muito dele mesmo depois de tudo. Ficou também bastante feliz
com a concluséo do 6° ano dentro do centro.

Este jovem, desvalorizou os consumos, ndo se referindo a eles, representa
acontecimentos prejudiciais para a sua vida de forma bastante positiva e leviana.

Referiu apenas que reprovou o ano, omitindo o facto de que abandonou a escola.
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14 anos 17 anos
Conheceu a familia Ida para CE Olivais
(orgulho) (crescimento,
evolucdo, mudanca)

Idade

17 anos
Visita da familia
(tristeza)

8 anos
Irmdos foram
presos
(tristeza)

8 anos
Primeiro chumbo
(raiva)

Figura 19. Biograma Jovem 19.

Este jovem durante a entrevista mostrou-se reticente a falar do que fez, evitando
contacto visual e afirma que ndo se lembra dos crimes que cometeu, mostrando
vergonha. Desta forma, ndo nomeou muitos acontecimentos e 0s que mencionou,
maioritariamente séo negativos.

Aos 8 anos ficou triste quando os seus irmdos foram todos presos. Com a mesma
idade reprova o ano, sentindo raiva. Conheceu a familia aos 14 anos, tendo sido um
momento bastante marcante e de orgulho. Vé a ida para o Centro Educativo de uma
forma positiva pois acredita que é uma oportunidade de crescer e mudar afirmando que
mudou o rumo da sua vida. Sente-se sempre triste quando os familiares o vém visitar
porgue ndo gosta que os familiares o vejam la dentro.

Na informacdo técnica consta que o pai mantinha episodios de violéncia devido

a excessos de consumo de alcool.
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5 ano 8 anos 10arts 13 anos 13anos
Viu Pai foi preso !daparaum Mae foi para Transferéncia
mulheresa (tristeza) 'Lar o hospital  de colégio
sofrerem (tristeza)

(tristeza) (tristeza,
injusticado) 3

violéncia
(tristeza)
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Sofria violéncia
do pai
(tristeza, mégoa)
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Ida para CE
Olivais
(tristeza,
injustiga)

Foi diagnosticado 12anos
cancroao irmdo Atropelamento
(tristeza, remorsos, do irmao
impoténcia) (tristeza, trauma)

Figura 20. Biograma Jovem 20.

Este jovem néo teve capacidade de nomear um Unico momento positivo, contudo
nomeou bastantes acontecimentos negativos. Aos 3 anos de idade sofria abusos fisicos
por parte do pai, ficando magoado com o pai. Aos 5 anos refere que viu mulheres a
sofrerem violéncia. Quando questionado para explicar, afirma serem prostitutas a
entrarem numa carrinha e uns homens a agredi-las. De notar, a violéncia que estes
jovens assistem desde pequenos. Aos 8 anos, 0 seu pai foi preso. Aqui nota-se um
discurso incoerente, pois afirma que quando sofria violéncia que pensava varias vezes
matar o progenitor, apesar de ser seu pai, contudo quando foi preso afirma que “apesar
de tudo era meu pai”. Aos 10 anos fica triste pois vai para um lar de infancia e
juventude. No ano seguinte descobriu que o irmao tinha cancro, sentindo remorsos e
impoténcia “porque queria ajudar e ndo podia”. Um ano depois, 0 mesmo irmao é
atropelado, ficando traumatizado pois assistiu ao atropelamento. A sua méae também vai
para o hospital, marcando-o de forma negativa. Aos 13 anos troca de instituicdo, refere
que se sentiu injusticado porque ja se tinha integrado e que estava a ter um
comportamento mais adequado é que o tiram de onde estava. Com a mesma idade, vai
para o Centro Educativo, sentindo-se igualmente injusticado pois afirma que ja devia ter
sido castigado, e que naquela altura ja ndo se portava mal.

Desvaloriza os consumos que mantinha (estupefacientes e alcool) e nédo

menciona em tempo algum os delitos cometidos e reprovacgdes na escola.
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16 anos
Soube que

17 anos
Amigo ia ser pai

la.ser pal (felicidade,
(felicidade, orgulho)
orgulho)
Idade
“11anos
Morte da tia
(tristeza)
6 anos
Foi retirado aos 13 anos 16anos 17 anos
pais Morte do avd Namorada sofre Ida para CE
(tristeza) (tristeza) aborto Olivais
(tristeza, (tristeza,
desilusdo) injustica)

Figura 21. Biograma Jovem 21.

O jovem lembra-se que aos 6 anos foi retirado aos pais, sentindo-se bastante
triste. Aos 11 anos recebe a noticia do falecimento da tia. Dois anos mais tarde o avo
morre, foi bastante doloroso porque tinha uma relacdo de coabitacdo e era um laco
muito forte. Recebeu a noticia da namorada de que ia ser pai, estava bastante contente e
orgulhoso, até que a namorada lhe diz que sofreu um aborto. Esta experiéncia nédo
deixou que ndo sentisse orgulho pelo amigo quando soube que ia ser pai. Aos 17 anos
vai para o Centro Educativo com sentimento de tristeza e injustica. Com este sentimento
e ao ndo referir os delitos cometido e reprovacgdes na escola, mostra uma desvalorizagdo

e desculpabilizacdo pelos seus erros.
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14 anos
Regalias
adquiridas
dos roubos
(felicidade,
poder)

14 anos
Roubos
(adrenalina)

Idade

7 anos

Discussdo dos
pais 16anos

(tristeza) IdaparaCE
11anos Olivais
Morte do (tristeza)
irmdo
(tristeza)

Figura 22. Biograma Jovem 22.

Os pais deste jovem discutiam bastante, 0 que o deixava bastante triste ao
assistir as sucessivas discussdes. Aos 11 anos recebe com bastante tristeza a noticia do
falecimento do irmdo, tendo sido um momento bastante negativo. Refere ainda que
sentia adrenalina quando comecou a roubar e que com isso tinha acesso a bens e poder,
desvalorizando os seus atos. Depois de algumas oportunidades dadas pela policia, foi
apanhado novamente a roubar e vai para o Centro Educativo.

No processo consta que mantém uma relacdo conflituosa com o padrasto, o pai
ndo mantém contacto com o filho, reprovou na escola e posteriormente abandona, e

consumia estupefacientes.

81



12 anos 16anos
Convivio com a Visita do pai
etnia cigana (felicidade)
(orgulho,
valorizagdo)

Idade

1lano
Ida para
Colégio
(revolta)

11 anos
Entrouem coma
(raiva)

15anos

Ida para Centro
Terapéutico

(raiva)

9anos 15 anos
Morte do avd Acusado 16anos -
(tristeza) injustamente Ida para CE Olivais

(raiva, injustica) (raiva, revolta)

Figura 23. Biograma Jovem 23.

Este jovem ao longo da entrevista manteve um registo de vitimizacao e revolta
perante tudo e todos. Uma vez que se encontrava em castigo no quarto, o seu discurso
mostra-se bastante negativo.

Quando era muito novo foi institucionalizado, contudo s6 quando ganhou
consciéncia € que desenvolveu o sentimento de revolta. Aos 9 anos, o avb falece e
refere que se sentiu tdo mal que ndo tinha vontade de comer e quando o obrigaram
tentou suicidio. Aos 11 anos sofria abusos fisicos dos colegas da instituicdo e num
episddio em que estava a ser agredido, atirou-se de uma janela e entrou em coma. Aos
12 anos, comegou a conviver com a etnia cigana em que lhe davam atencdo e
valorizagdo e sentia-se bem com isso. Aos 15 anos, sofre uma acusagdo grave de
cumplice num abuso sexual, em que se diz inocente. Devido aos consumos de
estupefacientes e alcool vai para um centro terapéutico contra a sua vontade, porque
acreditava que ndo tinha problema nenhum. Concluido o processo de que foi acusado,
foi constituido culpado e vai para o Centro Educativo revoltado e enraivecido. Um
momento positivo ja durante a medida, foi a visita do pai, em que sentiu uma

aproximacdo do pai e a demonstracdo de o receber ap0s a sua saida.
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14 anos

8 anos IFmag sglu da 15anos
cadeia

12roubo (felicidade) Ganhou consciéncia
(adrenalina, do que fez
alegria) (desilusdo,

decepgdo)

Idade

8anos 14 anos

12 chumbo Irméo voltou
(tristeza) paraa cadeia
(tristeza)
7 anos 14 anos
Pai faleceu Ida para CE Olivais
(tristeza, trauma) (tristeza,

desilusdo)

Figura 24. Biograma Jovem 24,

O pai do jovem faleceu nos seus 7 anos, tendo sido um trauma, visto que era a
sua figura de referéncia. Referiu que se sentiu triste quando chumbou pela primeira vez.
Representa o roubo como um momento positivo de adrenalina e alegria, desvalorizando
as consequéncias do ato. Aos 14 anos V€ 0 seu irm&o a sair e a entrar no estabelecimento
prisional, desestabilizando-o. Com a mesma idade vai para o Centro Educativo,
desiludido e triste. J& a cumprir medida de internamento afirma que ganhou consciéncia
de tudo o que fez e esta desiludido e decepcionado, contudo apesar destes sentimentos
serem negativos, sente que foi muito bom e é importante para o seu percurso no

cumprimento da medida, estando por isso representado como positivo.
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10anos
Nascimento do
irmédo
(felicidade)

Idade

15anos
11anos Ida para CE Olivais
Morte do avd (revolta)
(tristeza)

Figura 25. Biograma Jovem 25.

Este jovem manteve uma postura hostil e pouco colaborante durante a entrevista
e afirmou que ndo se lembrava de nada. Apo6s alguma ajuda nomeou o0 nascimento do
irmdo como um momento bastante feliz, a morte do avd como um momento triste e a
ida para Centro Educativo em que se sentiu revoltado.

Os pais deste jovem estdo separados, e ndo tem contacto regular com o pai,
reprovou algumas vezes na escola, frequentou uma atividade estruturada — o futebol,
consumia estupefacientes. Desta forma, desvalorizou todos estes momentos que podem
ser marcantes para qualquer jovem. Desculpabiliza-se dos delitos cometidos, acabando

por nem os mencionar nem refletir acerca deles.
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15anos
12 anos Nascimento do sobrinho
Aulas de Taekwondo (felicidade, orgulho)

alivio, calma, escape
( © 3 pe) 14 anos

10anos Roubos e 15anos
Transferéncia 10anos incéndios Ida para CE
de instituicio 12 consumo (adrenalina, Olivais

(alegria) (felicidade) poder) (indiferenca)

N\

Idade

13anos
Foi institucionalizado
por consumir
(tristeza)

8 anos
Foi
institucionalizado
(tristeza)

3 anos
Violéncia por
parte do pai
(tristeza, medo)

Figura 26. Biograma Jovem 26.

O jovem aos 3 anos sofria abusos fisicos por parte do pai que o deixavam triste e
com medo. Consequentemente, € institucionalizado aos 8 anos, que o marcou de forma
negativa, pois foi separado da familia. Aos 10 anos é transferido de instituicdo para
mais perto de casa que o deixou contente. Com a mesma idade comega a consumir,
afirmando que o deixava feliz e sorridente. Dois anos mais tarde entra no Taekwondo,
uma “forma de aliviar o stress, descarregar energias, ficando mais calmo”. Aos 13 anos
é institucionalizado por consumir, separando-se novamente da familia. Aos 14 anos,
comeca a roubar e provocar incéndios, dando-lhe adrenalina e poder. Aos 15 anos vai
entdo para o Centro Educativo em que mostra pouco insight, uma vez que afirma que foi
indiferente e ainda entrou a sorrir. Durante a medida de internamento nasce a sua
sobrinha, motivo de orgulho e felicidade.

No processo consta que frequentou também o kickboxing, mais um desporto

violento, e sucessivas retencdes na escola.
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11anos

Ida para
Luxemburgo
(felicidade)

14 anos
Mau 15anos

14 anos
Comegou a

consumir comportamento Ida para CE
(escape, distracio) na Instituicdo Olivais
' (adrenalina) (oportunidade)

Idade

14 anos
Ida para
Instituigdo

6 anos 14 anos (tristeza, revolta)

e Desatengdo por 14-anos Suspensdo da
Sofria violéncia do parte da mde Regressoa escola
padrastf) (tristeza, soliddo) Pqnugal (revolta, injustica)
(medo, raiva, (tristeza)
tristeza)

6 an¥s

Figura 27. Biograma Jovem 27.

Desde os 6 anos até aos 11 anos o jovem sofria abusos fisicos do padrasto e a
mae “estava sempre no café”, desenvolvendo sentimentos de medo, raiva, tristeza e
soliddo. Assim, aos 11 anos vai morar com 0 pai para 0 Luxemburgo, onde foi muito
positivo pois foi educado por este e aprendeu regras. Contudo, aos 14 anos volta para
Portugal, onde afirma que comecaram novamente os problemas. Ficou bastante triste
pois a mde afirmava que a vida dela estava muito melhor antes de o jovem ter vindo
para Portugal, mostrando completo desprezo pelo filho. Devido aos comportamentos
disruptivos, foi suspenso da escola, acabando por abandonar mais tarde. Comegou a
consumir, como uma escapatoria e distraccdo dos seus problemas, e consequentemente
sofre medida de promogédo e protecdo onde é acolhido numa instituicdo. Sentiu-se triste
e revoltado e comegou a ter comportamentos agressivos e disruptivos nessa instituicao,
dando-lhe adrenalina uma vez que ndo queria la estar. Apds estes comportamentos, vai
para o Centro Educativo e encara como uma oportunidade de melhorar o seu

comportamento.
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16anos
Foi tio/padrinho
(felicidade)

Idade
16 anos
Ida para CE Olivais
(tristeza)
12 anos
Viu avé a sofrer 16anos 16an0

agressdes Morte do primo Passar aniversarios e
(medo, raiva) (tristeza) épocas festivas no CE

(tristeza)

Figura 28. Biograma Jovem 28.

Este jovem afirma lembrar-se apenas de acontecimentos mais recentes e remete
para quando tinha 12 anos que viu o seu av0, figura de referéncia, a sofrer agressoes,
ficando com medo. Afirma ter sido tdo marcante ao ponto de que, sempre que ha
alguma confuséo, ndo se lembra de nada. Aos 16 anos vai para o Centro Educativo e o
primo falece, ficando bastante triste. Com a mesma idade foi padrinho, ficou muito feliz
com o nascimento da sobrinha. Afirma ficar triste quando passa datas festivas dentro do
centro.

Este jovem ndo se refere aos roubos e agressdes, pois afirma que ndo se lembra

de muita coisa, nem a reten¢des na escola.
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15anos
Dar valor as
pequenas coisas
(felicidade)

Idade

anos 15anos
Ganos Vinda para Ida para CE Olivais
Roubona (tristeza,

. Portugal
Nintendo ao SR
hae (tristeza) injustiga)
(inconsciéncia) 11 anos 4 aios
Mae foi presa
(tristeza, raiva,

nervosismo)

Familia foi presa
(tristeza, raiva)

Figura 29. Biograma Jovem 29.

Apesar de dizer que foi inconsciente, lembra-se de que aos 6 anos roubou a
Nintendo ao irmdo. Aos 7 anos vem para Portugal, ficando bastante triste. Aos 11 anos
a mae foi detida, deixando nervoso e triste. Trés anos mais tarde vé o resto da familia a
ser detida também. Percorre 0 mesmo caminho quando também vai para o Centro
Educativo, com sentimento de injustica. Durante o cumprimento da medida afirma
comecar a dar valor as pequenas coisas.

Este jovem tem um percurso de vida complicado e bastante negativo, marcado
por familiares com antecedentes criminais, absorvendo esta pratica de vida e
enveredando pelo mesmo caminho. Foi institucionalizado numa casa de acolhimento e

consumia estupefacientes, momentos que ndo mencionou, bem como os delitos.
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Idade

8 anos
Primeiro roubo
(remorso)

8 anos
Ida para CE Olivais
(tristeza)

Figura 30. Biograma Jovem 30.

Este jovem € um caso especial, pois tem 14 anos mas afirma ter 9 anos. Quando
questionado como poderia ter s6 aquela idade, responde que nasceu em 2010. De
salientar que o jovem ndo tem consciéncia de que h4 uma data de nascimento e muda a
sua idade consoante muda o ano civil. Afirma também que ja tentou fazer este exercicio
de pensar na sua linha de vida, mas ndo conseguiu. Justifica que ndo se lembra de nada,
além de ter vindo para Portugal com o irmdo e um amigo do pai e de ter sido apanhado
a roubar, sentindo-se com remorso. Classifica a sua ida para 0 CE como um momento
de tristeza.

Na sua informacdo técnica menciona um determinado nome da mée, contudo
apareceu uma senhora completamente diferente a sua procura afirmando-se como sua

mae.

4.3- Assuncao da responsabilidade e perspetiva de futuro

As entrevistas colocadas aos jovens do centro educativo tinham como principal
objetivo perceber se existe alguma consciencializacdo e responsabilizacdo do
comportamento infracional e se estes jovens auto percecionam o seu futuro a nivel

pessoal, profissional e da sua formacéo.

89



Como jéa foi referido anteriormente, 0 método para analisar os dados recolhidos
das entrevistas foi a analise de conteudo em que “a medida que se vai lendo os dados,
repetem-se ou destacam-se certas palavras, frases, padrdes de comportamento, formas
dos sujeitos pensarem e acontecimentos” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 221). A grelha®
realizada serve de base para analisar e discutir os dados recolhidos. Apds esta analise foi
entdo exequivel criar as categorias e padrdes de resposta.

No que respeita a questdo de perceber se 0s jovens assumem ou ndo os atos que
cometeram, foi possivel criar dentro da categoria ‘“Responsabilizagdao” duas
subcategorias: “Responsabiliza-se” e “Nao se responsabiliza”, em que na primeira
foram registadas 25 jovens que admitiram abertamente o0 que oS levou a estar em
medida de internamento e na segunda subcategoria 5 jovens que ndo se
responsabilizaram. Podemos ver que estes cinco jovens responderam Efetivamente a
pergunta, contudo ocultaram ou mentiram sobre o verdadeiro motivo para ali estarem.

A segunda pergunta, relativa a categoria das “Motivagdes”, possui trés
subcategorias, nomeadamente a “Pessoal”, a “Social” e a “Familiar”. Na motivagdo
pessoal, com 20 respostas registadas, encontram-se todos 0s jovens que cometeram o
ato por incentivo proprio e sozinho por razdes de impulso do momento, para consumir,
auto defesa, entre outros. A motivacdo social, com 7 unidades registadas, refere-se a
atos cometidos em grupo, influenciado pela pressdo do grupo e procura da aceitagéo
social. Por ultimo, foram registadas 3 unidades por razdes de problemas em contexto
familiar.

Nesta segunda pergunta nota-se uma quantidade significativa de repostas curtas
e sem justificagdo, tais como “sei 14” ou “porque me apeteceu”. Walters (1990),
inspirado nos trabalhos de Yochelson e Samenow (1989), apresenta, como uma das oito
distor¢des cognitivas do delinquente, a auto desculpabilizacdo em que o individuo
apresenta justificagbes para 0 seu ato completamente irrelevantes e ndo apresenta
nenhum argumento que justifique tal delito cometido. Tais respostas também podem ser
justificadas com a indoléncia cognitiva, onde o individuo ndo se esforca em pensar ou
argumentar, originando isto tudo a quebra e violagao das regras e normas sociais.

Analisando as motivagdes dos jovens para terem cometido o delito, verifica-se
que a maioria justificou-se com a motivacdo pessoal que passa por dinheiro, consumos

ou impulsos do temperamento. Outras motivagdes passam pelo campo social onde ha

3Anexo 3- Grelha de analise de contetido das entrevistas
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uma grande influéncia do grupo de pares e o0 campo familiar onde os jovens justificam-
se pelo mau ambiente familiar. Todas estas motivagdes sdo vistas por Bee e Boyd
(2011, cit. por Lippert Junior & Trindade, 2019) como comportamentos de jovens com
pensamentos concretos, isto €, jovens que encontram a solucdo para um problema no
momento da acdo (“aqui e agora”) e ndo tém a capacidade para parar, refletir e
encontrar outras hipdteses que tragam consequéncias mais favoraveis, como 0s jovens
que atingem o pensamento formal tém. Esta incapacidade de pensar em possibilidades
mostra que o jovem ndo se desenvolveu completamente.

Na categoria da “Descentracdo”, procurou-se tentar perceber se 0s jovens tinham
capacidade para se colocarem no lugar da outra pessoa e perceber também o que
sentiram no momento do delito. Assim, conta-se com trés subcategorias,
nomeadamente, “Capacidade de reconhecer a posicdo das vitimas”, com registo de 12
respostas, “Distanciamento das vitimas”, em que 14 jovens ndo tém qualquer
sensibilidade pelo outro e responderam com alguma incerteza e de forma superficial,
como por exemplo “talvez dor” ou “sei 14”. Por fim, quando questionados com o
sentimento que tiveram, notou-se um “Egocentrismo”, com 20 unidades de registo.

Na tabela é possivel ver que ha mais jovens com dificuldades em se
“descentrar”, que estio distantes dos sentimentos das vitimas* e nota-se um
egocentrismo perante o ato infracional. Isto pode ser percebido através da teoria de
Piaget (1975) que relaciona a capacidade da crianca se colocar no lugar do outro com o
seu desenvolvimento cognitivo. No estagio pré-operatério, a crianga é egocéntrica e ndo
tem a capacidade de se colocar no lugar do outro, existindo uma incapacidade em
perceber que as outras pessoas possuem pensamentos e crencgas diferentes (Cole & Cole,
2003, cit. por Lippert Junior & Trindade, 2019; Piaget, 1975).

Visto que o limite de idade do estagio pré-operatorio € de 12 anos e 0s jovens
institucionalizados entrevistados sdo mais velhos pode-se entender que nédo fizeram a
total evolucdo dos estdgios e as alteracdes psicolégicas a nivel do pensamento e
raciocinio (Sprinthall & Collins, 2003).

Na categoria “Posicdo face aos atos cometidos”, foi possivel verificar dois
padrdes de resposta, ou seja, 19 jovens mostraram uma “Desvalorizagao” pelos atos que

cometeram. Apesar de alguns terem referido que ndo ganharam nada, pode-se notar que

4 Entende-se por vitima a “pessoa, grupo, entidade ou comunidade que experimente uma injuria, um dano
ou uma perda, devido a qualquer causa” (Costa, 2019, p.45).
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responderam que perderam apenas a liberdade, mostrando uma falta de reflex@o pessoal.
Por outro lado, 11 jovens possuem uma “Consciéncia” pelo que perderam e valorizaram
bastante o pensamento e a confianga dos outros.

Na “Motivagao/Aceitagdo para o cumprimento da pena”, a maior parte dos
jovens (22) estavam “Motivados” e positivos em relacdo ao que o internamento tinha
para oferecer. Viram como um ponto de mudanga de atitudes, comportamento e
pensamentos. Apenas 8 sujeitos ndo aceitam o facto de terem sido castigados,
justificando ser ainda cedo para notar alguma diferenca e mostraram-se
“Desmotivados/Indiferentes” em relagdo a medida e sentem-Se injusticados e
revoltados.

Para avaliar o “Juizo Critico/Pensamento Consequencial”, foi questionado
acerca dos comportamentos que mantém la dentro e se t€ém de os mudar. A “Capacidade
critica de mudanga” foi notada em 19 jovens que referem ainda possuir competéncias
para melhorar o seu comportamento, enquanto se contou 11 jovens “Sem capacidade de
reflexdo” que afirmam que tém um bom comportamento, quando na realidade nao o tém
ou afirmam que nédo vale a pena mudar.

A tltima categoria conta com o “Planeamento de estratégias de mudanga” isto &,
se estes jovens ja refletiram acerca da sua mudancga e se perspetivam o seu futuro a nivel
pessoal, social e profissional. Assinalou-se 19 jovens ja com “Estratégias definidas”
para quando terminarem a sua medida de internamento, e que as respostas mais
frequentes passaram pela continuacdo dos estudos tirar cursos (as areas mais referidas
foram a informatica, mecanica, eletricidade, culinéria e exército), e inclusive um jovem
afirmou querer ir para a universidade. A carta de conducdo € igualmente um objetivo
escolhido, bem como reatar os lacos com a familia e amigos. Por outro lado, 11 jovens
ndo tém quaisquer caminhos a seguir, referindo que quando sairem vao ver o que podem
fazer, outros ainda ndo pensaram e um jovem afirma que o objetivo de vida sera estar o

mais tempo possivel em liberdade.

Marcas do Passado: conclusao

“Os resultados provém dos factos observados no decurso da colheita dos dados;
estes factos sdo analisados e apresentados de maneira a fornecer uma ligacdo I6gica com

o problema da investigag¢ao proposto.” (Fortin, 1999b, p.330).
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Atendendo aos resultados, podemos criar um perfil de um jovem
institucionalizado em centro educativo. Neste sentido, podemos caracterizar como um
jovem na media dos 16 anos, com uma familia reconstituida, praticas educativas
marcadas por uma fraca supervisdo e dificuldade em controlar o comportamento do
jovem, com familiares com historial de consumos e préaticas criminais, sem contacto de
referéncia, com consumos de substancias psicoativas, convivio com pares pouco
convencionais, sem qualquer atividade que dé uma estrutura na sua vida, com um
percurso escolar pautado de absentismo escolar, disrupcdo comportamental e retencdes.

A tabela 8 aponta um numero elevado de familias reconstruidas (N=17) e um
namero reduzido de familias nucleares, ou tradicionais (N=8).

A separacdo nao é um fenémeno répido, isolado e precipitado. Tem origem em
conflitos interparentais e que se arrasta até ao momento da ruptura, trazendo com ela
algumas implicacGes como a instabilidade, dificil adaptacdo por parte dos filhos, fraca
socializacdo da crianga sem os dois progenitores, afastamento tanto de familiares como
de amigos, uma mudanca nos modos de vida, uma exposicéo a hostilidade entre os pais,
entre outras. Estas criancas estdo mais predispostas a situacdes de depressdo baixa
autoestima e ansiedade, do que criangas que ndo assistem a episodios de divércio dos
pais na sua vida (Fonseca, 2006; Milheirico & Oliveira, 2012)

Contudo, por vezes esta separacdo pode ser vista de uma forma bastante
positiva, como por exemplo em casos de violéncia familiar. O divorcio é enfrentado e
ultrapassado de diferentes formas, estando dependente de fatores de protecao e de risco
existentes, da percep¢do que as criangas tém e o impacto a nivel emocional, cognitivo e
comportamental.

Os fatores de protecdo durante o processo do divércio passam pelo suporte
familiar, o suporte social com as amizades e capacidades da crianga em se adaptar as
mudancas para continuar com a sua autoestima e 0s seus interesses. Assim, a relagao
entre estes sistemas vai definir se as mudancas serdo positivas ou negativas. Os fatores
de risco assentam na auséncia das figuras vinculativas e de referéncia na vida da crianca
perdendo a confianca e a relacdo de vinculagdo. Outro fator menos benéfico é a idade,
pois a crianga ndo tem ainda maturidade para enfrentar estes conflitos familiares e
quando se encontra na adolescéncia reage com tristeza e raiva apesar da consciéncia dos
acontecimentos e ter uma rede de suporte alternativa aos pais (Milheirico & Oliveira,
2012).
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Tratando-se de conflitos parentais, a violéncia por vezes estd bem presente e a
crianga acaba por sofrer e testemunhar essa violéncia, resultando numa aprendizagem e
niveis de agressdao elevados para com 0s pares, baixa auto estima, comportamento
depressivo que mais tarde pode resultar em delinquéncia. Porém, outros autores nédo
encontram qualquer correlacdo entre os conflitos interparentais e a assuncdo de
comportamentos agressivos e/ou delinquentes.

Sani (2003) defende que se os conflitos dos progenitores forem adequadamente
resolvidos, a crianca adquire competéncias de resolucdo de conflitos (cit. por Milheirico
& Oliveira, 2012).

Na tabela 9, a fraca supervisdo parental € um dos tdpicos mais frequentes
(N=31), seguido da dificuldade em controlar o comportamento da criangca (N=32).
Assim, a supervisao parental é fundamental para o sucesso da crianca, uma vez que, ha
um maior controlo no que a crianca faz. Esta supervisdo e o interesse dos pais
contribuem também para que as criancas desenvolvam competéncias pro-sociais, nao
adotem comportamentos desviantes, ndo se associem a grupo de pares problematicos e
evitar o consumo de substancias. Consequentemente, este interesse dos pais e a boa
comunicacdo familiar resultam no sucesso da crianga. Ao contrario do que acontece
quando existe uma fraca unido familiar, sem qualquer tipo de superviséo e interesse ou
0s pais possuirem antecedentes de comportamentos antissociais.

Contudo, o estilo parental devera ser equilibrado. Baumrind (1968) sustenta, em
relacdo a forma como os pais expressam a sua tolerancia e autoridade para com as suas
criancas, trés tipos de estilos parentais, nomeadamente o autoritério, 0 permissivo e o
autoritativo.

O estilo autoritario € mais rigido e controlador em que 0s pais procuram ensinar
aos filhos que devem ser perfeitos. Esta educagdo tem como base 0s castigos, puni¢oes
violentas, autoridade, um ambiente familiar frio, distante e sem afetividade. As criancas
por norma caracterizam-se como submissos, dependentes, pouco responsaveis e sem
objetivos. No polo oposto temos o estilo permissivo marcado por falta de exigéncia, ndo
existe qualquer tipo de castigo nem poder para atingir 0s niveis educacionais, mas sim o
uso de persuasdo e razdo nas relacbes com as criancas. Estas, apesar de serem
independentes e auto confiantes, possuem pouca responsabilidade. No meio-termo estao
as familias autoritativas. Aglomera as caracteristicas dos dois estilos atras explicadas.
Utilizam limites para a educacdo dos filhos, com razdo e regras de forma equilibrada.
Os castigos e punicBes, bem como as recompensas sdo ponderados ao nivel do
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comportamento da crianga. Possuem a responsabilidade de pais e a0 mesmo tempo sdo
sensiveis as necessidades dos filhos. H4 um ambiente familiar baseado no amor,
felicidade, respeito matuo dando a autoconfiancga, autocontrolo, curiosidade e satisfacéo
que a crianca necessita (Baumrind, 1968; Topor, 2010).

A elevada frequéncia de retencOes, apresentadas na tabela 16, pode ser
explicadas pelo percurso escolar que os jovens mantém. O insucesso, absentismo ou
abandono escolar, tal como, o baixo rendimento o desrespeito pela figuras de autoridade
e 0 mau comportamento sdo bastante frequentes, como podemos ver nos resultados da
tabela 18.

O insucesso escolar é influenciado por varios fatores da vida do jovem, como o
fator social, familiar e escolar. E necessario que o proprio jovem tenha motivacéo para o
estudo, o sentido de responsabilidade, compromisso e esforco. A familia deve criar um
bom clima familiar em que haja uma boa comunicacdo e um interesse pelo percurso
escolar do filho. Por sua vez, a funcdo da escola passa por criar condi¢des favoraveis ao
estudo como estar bem estruturado o seu funcionamento, professores bem formados e
utilizar metodologias de ensino criativas e inovadoras para as novas exigéncias da
sociedade. Assim, € criada uma triangulacdo harmoniosa para que exista sucesso
escolar. A personalidade da crianca, um ambiente familiar com vinculos afetivos e, por
fim, objetivos especificos para o ano letivo (Fernandez et al., 2011, cit. por Barradas,
2012).

Um dos fatores para ndo se verificar a necessaria harmonia familia é a violéncia
doméstica que esta muito presente nas familias portuguesas e que, muitas vezes, podera
levar a morte. Esta violéncia surge sob véarias formas de abuso, como fisico, psicoldgico
e/ou sexual, por uma pessoa com o objetivo de controlar e dominar a outra pessoa “no
contexto de uma relagéo de familiaridade, afinidade ou intimidade presente ou passada”,
ndo sendo necessario estarem em coabitagdo (Matos, 2016, cit por Sani, 2019, p. 163).
Consequentemente, as criancas acabam por ficar expostos a estes abusos, por parte dos
pais maioritariamente, interferindo negativamente no seu desenvolvimento fisico,
emocional e cognitivo. Podem surgir sinais de medo, angustia, receio perante a repetida
exposicao aos variados abusos, originando em disrupc@es a nivel do cuidar, vinculacao,
comunicacdo e promocdo de autonomia (Strunge-Apple, Davies, & Cummings, 2006,
cit. por Sani, 2019).
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Ha igualmente uma predisposicao para estas criancas adotarem comportamentos
desviantes, consumo de substdncias e até probabilidade de experienciarem
relacionamentos de intimidade pautados por violéncia (Sani, Nunes, & Caridade, 2017).

Em relacdo aos antecedentes dos familiares, a tabela 10 mostra que 21 jovens
assistiram na sua familia comportamentos de consumo de substancias e/ou atos
criminais, e apenas 11 jovens sem historial de comportamentos antissociais. Estes
jovens ficam mais propensos a cometerem atos delinquentes, pois a socializagdo
primaria € também realizada através da transmissdo de valores e 0s comportamentos sao
interiorizados e replicados (McCord, s.d, cit por Fonseca 2001).

Atendendo aos crimes e ao consumo de drogas podemos ver que estamos
perante trés dos quatro grupos tipificados por Loeber (1988). Os delinquentes versateis,
os delinquentes violentos exclusivos e o0s delinquentes aquisitivos exclusivos. O
primeiro grupo refere-se a delinquentes com consumos de droga, crimes violentos e
contra propriedade. O segundo grupo inclui apenas os crimes marcados por violéncia. O
terceiro grupo pratica apenas crimes contra propriedade. N&o se identifica no estudo o
quarto grupo, dos delinquentes consumidores de drogas exclusivos, pois este grupo
apenas consome alcool e drogas e ndo apresenta comportamentos antissociais (Loeber,
1988).

Analisando o panorama geral da linha de vida dos jovens institucionalizados,
consegue-se perceber que sdo percursos marcados maioritariamente por acontecimentos
negativos, como mortes, separacdes, agressdes e abusos fisicos, desresponsabilizacdo
parental, pais com consumos, reprovagdes, institucionalizacbes em casas de
acolhimento, e lares de infancia e juventude, acontecimentos que se transformam em
fatores de risco para o desenvolvimento do individuo.

Por outro lado, também podemos ver que os delitos cometidos ou 0s consumos
de estupefacientes sdo representados pelos jovens como acontecimentos positivos.

Quando questionados acerca do que sentiam quando consumiam ou cometiam
algum delito, 11 jovens (36,7%) justificaram-se com a “adrenalina”, a necessidade, a
posse de algo que desejavam, a legitima defesa ou até a obtencdo de um estatuto de
poder e reconhecimento. Esta excitacdo pelo cometimento de uma infracdo pode ser
explicada por Farrington (1996, 1998), quando numa das etapas da acdo delinquente
menciona a motivacao. Isto é, o jovem sente desejo por algo com o intuito de ganhar
algum estatuto perante os colegas ou apenas para se divertir nalgum momento de

aborrecimento (cit. por Gongalves, 2000). Estes motivos de passagem ao ato s&o
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também explicados por Cusson (1998, cit. por Born, 2003), que os divide por
finalidades: acéo, apropriacéo, agresséo e dominio. A agdo refere-se a0 momento do ato
que se d& devido ao aborrecimento em que se encontra e a procura pelo “prazer” ou
“adrenalina”. A apropriacdo corresponde tanto a necessidade imediata (expediente),
justificada apenas por um jovem que dizia que roubava para dar de comer a familia, ou
por desejo de algo. Pode-se recorrer & agressdo tanto para esta apropriagdo como para se
defenderem. Por fim, o dominio, vai ao encontro do papel que o individuo quer
desempenhar no grupo e assim recorrer ao delito para ganhar poder e admiracéo pelos
pares.

Farrington (1996, 1998) explica também as respostas em que 0S jovens
desvalorizam o delito cometido, nomeando sentimentos positivos, ou até se sentem
injusticados quando sofrem a medida de internamento. Tal situacdo deve-se ao facto de
as crengas que estes jovens interiorizaram aquando a sua socializacdo é de que 0s atos
ilegais ndo sdo errados. Isto deve-se as praticas educativas dos pais em que adoptam
uma supervisdo inadequada, préaticas educativas inconsistentes (um dos progenitores
autoritario e o outro permissivo, anulando-se mutuamente) ou inadequadas
(maioritariamente castigos fisicos).

E possivel verificar 14 jovens (46,7%) que consumiram substincias aditivas e
alcool. Ao contrario da linha de pensamento comum em que 0 jovem tem motivacdo
para consumir estupefacientes e/ou alcool, Becker (1964) defende que a motivacdo vem
depois da curiosidade ou oportunidade que o jovem teve quando se deparou pela
primeira vez com a substancia. Esta motivacdo surge entdo depois, devido a vontade de
pertencer a um grupo e a influéncia que esse mesmo grupo exerce sobre o individuo.
Com os valores desviantes do grupo, o jovem aprende as técnicas do consumo em
grupo, tornando-se primeiro num fumador ocasional e posteriormente num fumador
regular. Para atingir o consumo regular, tera que perder o medo de se deslocar com
drogas e néo ter medo de ser apanhado. Depois terd de assumir 0 seu consumo perante a
familia e o meio social e, finalmente, aprender os “novos bons valores” incutidos pelo
grupo em que entre eles estd 0 pensamento de que é bom consumir. Este consumo e atos
desviantes surgem de ligagOes e associacOes a pares delinquentes e é mais frequente
com jovens que apresentam alguns fatores de risco, como praticas educativas
desajustadas, familiares com antecedentes desviantes, meio social problematico, entre
outros (Becker, 1964; Jessor & Jessor, 1977, cit. por Born, 2003).
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Cruzando as respostas com 0s respetivos processos, € possivel salientar que 18
jovens (60%) praticavam os delitos em grupo, maioritariamente roubos e consumo de
droga e a tabela 14 reforca que 97% (N=32) dos jovens mantinham convivio com pares
pouco convencionais Estes comportamentos sdo praticados em bandos com objetivos
variados, entre eles, para se afirmarem perante um grupo de pares da sua masculinidade
e coragem (subcultura do conflito), para adquirirem bens que desejavam (subcultura
criminal), para obterem um prazer imediato de “adrenalina” como foi bastante referido e
para uso de drogas (subcultura de retirada), em que maioritariamente jovens de familias
desfavorecidas tém uma preocupacao em procurar a excitacdo através da experiéncia de
consumos de alcool e estupefacientes, considerando-os muitas vezes como uma
escapatoria para os problemas. Estas subculturas supramencionadas permitiram definir
alguns bandos existentes. Os bandos conflituais tém comportamentos e atitudes
direcionadas para a violéncia, bastante marcada nas suas relacdes sociais. Contudo a
delinquéncia ndo é obrigatdria. Utilizam esta violéncia para demonstrarem poder e para
por a prova quem realmente merece pertencer ao grupo. Os bandos criminosos tém ja
um comportamento delinquente incorporado, uma vez que é um grupo marcado por
furtos e trafico. Tém uma dinamica bastante rigida em que as tarefas e as figuras de
poder estdo bem definidas. A violéncia é um meio para atingir o fim, a delinquéncia.
Por fim, existem os bandos marginais, predominantemente toxicodependentes em que
ndo ha um lider nem uma estrutura coesa. O fim é o consumo e trafico de drogas e s6
recorrem a delinquéncia para obterem mais droga (Cloward & Ohlin, 1960; Miller,
1958, cit. por Gongalves, 2000; Mucchielli & Robert, 2002, cit. por Born, 2003).

A medida que o investigador foi avancando na construcio dos biogramas,
reparou que os jovens nao referiram como aspetos positivos as conquistas que tiveram
no seu internamento, como por exemplo o nivel de escolarizagdo e/ou aquisi¢do de um
curso que lhes permitird um futuro melhor e mais promissor. Ha4 uma desvalorizacéo,
pois quando questionados com isso respondem “ja que aqui estou” ou “porque tenho de
fazer”, mostrando ainda uma irresponsabilidade pelas escolhas para o seu futuro. Outro
obstaculo sentido é o da repeticdo e distingdo de sentimentos. Utilizam um mesmo
sentimento para tudo ou por sentirem uma dificuldade em distinguir sentimentos ou por
ndo quererem se esforcar para responder.

Ao analisar os biogramas, é possivel identificar que a institucionalizacdo é um

acontecimento presente em 11 jovens (36,7%). Consultando 0s processos as
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justificacGes passam pela incapacidade dos pais controlarem 0 mau comportamento do
filho ou até a incapacidade de educarem o jovem por negligéncia parental.

Quando a familia ndo tem a capacidade de garantir as necessidades basicas do
jovem, o Estado intervém através de medidas de promocao e protecdo de menores. Estas
situacbes de risco e perigo trazem diversas consequéncias como atrasos no
desenvolvimento da crianca, dificuldades de aprendizagem, depressdo, baixa auto
estima, problemas de comportamento, entre outras (Strecht, 2000).

A institucionalizacdo traz consigo também diversas consequéncias. Goffman
(1961) elenca algumas dessas consequéncias que advém das instituicdes totalitarias
como as prisbes, 0s conventos ou hospitais pediatricos, mas que se aplicam no
acolhimento residencial das criangas e jovens. Sendo instituigbes fechadas para o
exterior, ha um corte entre 0s jovens e as suas vidas sociais a que estavam habituados,
deixam de ter privacidade e liberdade. Isto também resulta num “desculturamento” em
que 0s jovens ndo tém contacto com a sua cultura e tornam-se indiferentes como
pessoas (a mortificagdo do “eu”).

Outro problema que surge € o abuso de poder existente, como 2 jovens (6,7%)
referiram ter sofrido. Ha uma divisdo entre os jovens que sdo considerados fracos e
inferiores e as figuras de autoridade com poder.

Para combater todos estes pontos nefastos para o jovem, as instituicfes de
acolhimento devem oferecer o maximo de condi¢des que promova o desenvolvimento
pessoal e social, bem como, a sua autonomia através da estabilidade, seguranca,
relagBes sociais no exterior®, processos de socializagdo com a ajuda dos profissionais
(Raymond, 1996; Sousa, 2013).

5> Devem inserir 0s jovens em escolas no exterior para ndo perderem o contacto com o exterior e estarem
em contacto com outras realidades e contextos.
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ANexos



Apéndice 1- Entrevistas aplicadas aos jovens do CEO

Entrevista no Centro Educativo dos Olivais

No ambito do Mestrado de Servigo Social, na Faculdade de Psicologia e Ciéncias
da Educacdo da Universidade de Coimbra, o aluno Fabrice da Costa, sob a
orientacdo da Professora Doutora Jaqueline Marques, estd a desenvolver uma
investigacdo acerca da delinquéncia juvenil, da consciéncia pelo crime cometido e
da perspetiva da vida futura ap6s saida em liberdade.

Para concretizar o estudo, solicitamos a tua participacdo no preenchimento deste
instrumento de recolha de informacdo. A participacdo é voluntaria, ficando
salvaguardado o direito de recusa, sem que dai advenha qualquer prejuizo. A
privacidade e sigilo da informacéo serdo totalmente salvaguardados e respeitados.
Assim, solicito o teu consentimento por escrito, em como aceitas participar neste
estudo.

(Assinala com um X)

Aceito participar neste estudo |:|

N&o aceito participar neste estudo |:|

Cddigo de identificacdo (duas primeiras consoantes do nome e apelido):
Idade:

Habilitaces literarias:

Local de residéncia:

1- Quiais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?

2- O que te levou a cometer isso?
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3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?

8- Desejas acrescentar mais alguma informacé&o que néo foi dita anteriormente?
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Apéndice 2- Guido da entrevista

Inicio Objetivos Observacoes
Apresentar o Apresentar o
Apresentacao e investigador investigador para o
fundamentacédo da entrevistado e
entrevista Apresentar a explicar os objetivos
investigacao e 0s da investigacéo, de
seus objetivos modo a justificar
Explicar que o
Perguntar ao processo sera
entrevistado para anonimo e solicitar
comparticipar autorizacéo para 0s
resultados serem
divulgados
Parte | Objetivos Observacdes
Identificar o Cadigo de
Caracterizacdo do entrevistado Identificacdo
entrevistado através de cadigo
de identificacdo Idade
Caracterizar o Habilitacbes
entrevistado literarias
Local de residéncia
Parte 11 Objetivos Observagoes

Fatores Individuais

Percecionar a
assuncdo da
responsabilidade e
valorizacédo dos
motivos da medida
de internamento

Conhecer as
motivacoes
(pessoais e/ou
sociais)para
cometer um crime

Perceber se a
delinquéncia esta
como condicdo ou
seé
esporadica/pontual

“Quais as principais
raz0es para estares a
cumprir medida de
internamento?”’

“O que te levou a
cometer isso?”

Por influéncia de
amigos ou vontade
propria?

Tentar perceber se
foi premeditado
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Parte 111

Objetivos

Observagdes

Atitude face a vitima

de reparacéo

Avaliar o
posicionamento do
menor face &
vitima

Avaliar o
posicionamento do
menor face aos
atos praticados

“O que sentiu a

outra pessoa? E tu?”

“Encontras algum
beneficio para ti? E
prejuizo?”

Descentracéo

Posicdo face aos atos
praticados

Parte IV

Objetivos

Observacdes

Atitude face ao
cumprimento da
medida de
internamento e ao

seu comportamento

Compreender a
motivacao/
aceitacédo para o
cumprimento da
medida

Compreender a
consciéncia do seu

“Achas que 0
cumprimento da
pena te pode ajudar

para a ida futura? Se

sim, como? Se ndo,
porque?”

“Achas que deves

Motivacdo/ aceitacao
para 0 cumprimento
da medida

Juizo critico e
pensamento
consequencial

comportamento mudar o teu
dentro da comportamento?”
instituicdo
Parte V Objetivos Observacoes

Perspetivas de vida

para o futuro

Perceber se 0
menor tem algum

“Que planos tens
para a tua vida

Planeamento de
estratégias de

planeamento do aquando a tua mudanca

seu futuro a nivel saida?”

pessoal,

profissional e/ou

laboral

Parte VI Objetivos Observacdes

Explicar o que é “Quais 0s Construcdo de um
Acontecimentos um biograma acontecimentos biograma.
marcantes na vida marcantes ao longo

Identificar da tua vida?”

acontecimentos

positivos e

negativos ao longo
da vida do jovem
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Encerramento Objetivos Observagdes
e Identificar “Desejas acrescentar
Finalizar a informagdes mais alguma
entrevista omitidas durante a informagdo que nédo
entrevista foi dita

anteriormente?”
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Anexo 3- Entrevistas

Entrevista J1

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubava, assaltava, acho que ¢ s06 isso.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Foram as companhias a partir do 5° ano.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sentiam-se assustadas, tristes. Sentia que roubei, mas precisava. Adrenalina a fazer
18s0.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Tinha dinheiro. Sentia que se fosse apanhado era mais um processo e preocupagdo para
os meus pais. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se nao, porqué?
“Sim, porque ja me deram muitas oportunidades e esta ¢ a ultima e tenho de aproveitar”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?

“Ir para o ginasio, estudar, sair a noite ao fim de semana. Fazer o 9° ano e depois o0 12° ¢
quando tiver 18 anos quero ir para a tropa. Quero tirar a tatuagem da méo. Tenho medo
de me juntar aos meus amigos e perder-me outra vez.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Finalmente estou na fase 4 e quero manter o meu comportamento. Melhorei bastante.”

Entrevista J2

1- Quiais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubava, assaltava, acho que ¢ s isso0.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Droga.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Talvez medo.”
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4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“So perdi a liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, ajudou-me a pensar, pensar naquilo que quero ser, se ¢ isto que eu quero levar.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Trabalhar [na area da pintura de automovel], ter uma vida honesta, normal.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Nao preciso de mudar mais”

Entrevista J3

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubos e ofensa a integridade fisica.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Apeteceu-me.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Dores. Roubava e ainda lhes batia. Sentia-me grande, porque batia nos outros.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“ [Prejuizos] Muitos. Nao estar com a minha familia, tirou-me a liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Sim, saio daqui com o 9° ano feito, j4 da para arranjar emprego e tenho mais

consciéncia daquilo que fago.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Trabalhar [como seguranca], tirar um curso.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Agora tenho um bom comportamento. Ja& mudei o suficiente. SO tenho de mudar as
atitudes (controlar ainda o autocontrolo).”
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Entrevista J4

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Agressoes.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Estavam a provocar-me e bati-lhe.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“ [As vitimas] sentiam dor. [Eu] Nada. Igual.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“S6 perdi a liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, a ter mais juizo e procurar uma vida melhor.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Arranjar um trabalho.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Ja melhorei. Consigo melhorar mais.”

Entrevista J5
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Agressdo, drogas, tentativa de matar uma pessoa e fugitivo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Consumo, porque gosto de consumir. Fui apanhado com erva. Agressdo porque era a
minha diversdo. E tentativa [de homicidio] porque meteu-se com a minha mae.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Mal, mas também me senti mal quando ele tentou fazer alguma coisa com a minha

mae.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhei o respeito dele. E perdi a minha liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
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“Sim, corrigindo os meus erros.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Ter uma vida melhor, ajudar a minha mée e os meus irmdos. Estar junto da minha
mulher e dos meus filhos. Da minha familia. Voltar para o GPS.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Acho que devo melhorar. A gente tem sempre alguma coisa para melhorar.”

Entrevista J6

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Nao cumpri [acompanhamento] tutelar educativo, porque cometi crime.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Mas influéncias.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Medo.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
Nao ganhei nada. Nao perdi nada.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, aprender a conviver com os outros.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Ter uma vida normal como os outros.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Tenho que continuar com o [comportamento] que tenho agora. Mas vou melhorando
pouco a pouco.”

Entrevista J7
1- Quiais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Processos de terrorismo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Efeito de drogas e revolta de estar num colégio.”
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3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
Devem-se ter sentido mal. Normal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
Nao ganhei nada. [Perdi] Liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, fez-me mudar a minha mentalidade.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Arranjar trabalho, no que der.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Nao, esta bom.”

Entrevista J8

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Foi s6 mesmo divertimento.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sei 1a o que sentiam, nunca Ihes perguntei. Mais 14 para a frente comecei-me a sentir
mal, porque imaginava que poderia ser os meus familiares.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Divertimento. Perdi a minha liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Nao sei, porque ndo sei como vou estar 14 para a frente. S6 no fim € que posso dizer se
ajuda.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Nao tenho nenhum plano.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?

“Ja me ando a portar melhor. Com um pouco de esfor¢o posso melhorar. Nao disparar
logo, ser menos agressivo e ter mais calma.”
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Entrevista J9
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Portei-me mal, fiz coisas que ndo deveria ter feito. Agredi pessoas.”

2- O que te levou a cometer isso?

“Nao sei. Foi do momento, ameagaram-me.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?

“Nao sei. Alivio, porque depois ia estar sempre a moer na mesma coisa.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“[Ganhei] Alivio. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, por causa do meu comportamento e da minha maneira de estar.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Quero ir para a escola. Acabar o 9° ano e depois ver no que da.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“O meu comportamento esta bom, ndo tenho de mudar.”

Entrevista J10
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Agressoes.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Confusoes. Provocaram-me.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sentiram-se mal. Senti-me bem, mas agora arrependo-me claro.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
N&o tive nenhum beneficio. Tive prejuizo, vir para aqui ter acompanhamento
educativo.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, ja estou mais preparado, ja sei como evitar as confusdes e j& tenho mais

autocontrolo.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
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“Fazer o meu curso [de desporto], arranjar um trabalho e aproveitar a vida.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Sim, porque 0 meu comportamento ndo me leva a lado nenhum, s6 me traz coisas
mas.”

Entrevista J11
1- Quais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Violéncia doméstica e furto.”

2- O que te levou a cometer isso?
“O descontentamento com a familia.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Acho que se sentiram muito tristes.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Achava que perdia a confianga dos meus pais e perdi a confianca e a sanidade mental.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, na relagdo com os meus pais que j4 estd a ser tratado. Na minha autoestima.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Quero comegar a trabalhar [na area da tecnologia/informatica] e ir a um festival de
musica.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Acho que devo continuar com 0 meu comportamento.”

Entrevista J12
1- Quiais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Droga, agressdo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Mas companhias.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sei 14, ndo sei. Sentia adrenalina no momento.”
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4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava dinheiro. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se nao, porqué?
“Nao digo que nado, ndo digo que sim. Ja ¢ a segunda vez que ca estou. Depende de cada

2

um.

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Sei 4. Tenho muitos. Trabalhar [bombeiro] e ter uma familia.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Tenho um comportamento adequado mas devo mudar algumas coisas, como saber
ouvir.”

Entrevista J13
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Porradas, facada.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Defesa, se1 la.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Nao sei. Nao senti nada.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao encontro beneficio. [Perdi] liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

N&o, porgue fiquei muito tempo a espera de ir cd para dentro e durante esse tempo
comecei-me a portar bem. Mudou que sou menos impulsivo.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Fazer o 12° ano e arranjar trabalho.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“J& tenho um comportamento adequado.”
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Entrevista J14

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?

“Nao cumpri o acompanhamento educativo. Tive um processo mas prefiro ndo falar
disso.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Acho que foi a idade.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Acho que se sentiu mal. Ficou traumatizada. N&o gostava que acontecesse comigo nem
com ninguém da minha familia.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ganhei nada. Arrependi-me logo que fui apanhado. Acho que perdi liberdade
pessoas que gostava por causa da minha atitude.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Acho que s6 me pode ajudar a nivel pessoal. Nao tem nada a ver com o processo”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Quero ir para a tropa.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Devo sempre melhorar. Moldar a cada situagdo.”

Entrevista J15

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Foi [sic] uns processos sobre roubo, danos, agressdes. Fui responder por mais quatro
processos e faltam responder mais dois. Devo ficar mais tempo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Isso foi quando comecei a fumar e como ndo gostava de pedir dinheiro a minha mae
para comprar ganza, ia roubar.

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sei 14, ndo sei. Sentia-me normal. Nao me sentia mal nem arrependido.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhei a aprender com a vida e perdi a liberdade, a minha familia e amigos. Estdo
longe.”
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5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se nao, porqué?

“Sim, ndo dar tendéncias para fazer as mesmas porcarias. Vai mudar o meu
comportamento 14 fora.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Vou sair com 16 anos, vou tirar licenca de mota. E arranjar part-time a entregar pizza.
De resto vou ver com o tempo.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Ao principio andei bem, mas andei 3 meses a fazer porcaria. Agora estou a mudar a
respeitar as pessoas, mudar atitudes, mudar tolerancia e calma.”

Entrevista J17

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Consumo de drogas.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Motivacao pessoal. Devido a problemas pessoais.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Aliviado, mas agora acho que ¢ um escape na altura em que consumia.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ha beneficios. Prejuizos na area da saude e emocdes.

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

Sim, estou a fazer escola. Tinha conflitos na familia, a minha técnica ajudou-me nisso.
Estou a aproximar-me dos meus pais.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?

“Estou a tirar o 12° ano. Quero arranjar part-time. Se ndo conseguir estudos superiores
porque gostava de ir para a universidade [area de Servi¢co Social, educacéo fisica ou
animacao sociocultural], emigro.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Devo manter a minha postura atual.”
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Entrevista J18

1- Quais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Nao ter cumprido os acordos do tribunal, porque faltava as aulas.

2- O que te levou a cometer isso?
“Para ficar com os meus amigos.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sentia-me bem. Nao ganhei nada. Perdi liberdade.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ganhei nada. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Nao sei.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Nao sei, nao pensei nisso.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Ja mudei.”

Entrevista J19

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Trafico de droga, injuria e ndo cumprimento do acompanhamento educativo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Nao sei, cabeca quente.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Nao sei. “Sentia-me normal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?

“Ganhava dinheiro, organizava a minha vida, independéncia, mas ndo estava tanto com
a minha familia e ndo dava valor as coisas. Perdi a liberdade e pessoas que mais
gosto.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
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“Acho que sim. Ter outra maneira de pensar, ver a vida e ndo voltar a cometer os
mesmos erros.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Trabalhar [eletricista, mecanico] nalgo que me dé sustento, criar familia e ter um
carro.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“De momento ¢ adequado, mas ha coisas que posso melhorar, ndo ser tao teimoso € nao
questionar tanto as coisas.”

Entrevista J21

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Cometi coisas que ndo devia ter cometido. Envolve roubos e falta de ir a escola.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Porque desde que comecei a fumar deixei de ir a escola e roubos porque necessitava.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Nao sei. Nada.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ganhei nada. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, ajuda-me para parar e pensar no futuro.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Fazer o 9° ano e comegar a trabalhar [culinaria, mecanico ou eletricista].”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Acho que estou bem assim.”

Entrevista J22

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubos, violéncia ¢ ameagas.”
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2- O que te levou a cometer isso?
“A minha infincia ndo foi muito boa. O meu pai trancava-me e casa. Depois foi a
doen¢a do meu irmao e o meu pai foi preso.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sentiam-se mal, com dores. Ao fim sentia-me mal porque as pessoas nao tinham
culpa.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava ouro, prata, quase mil euros todos os dias para tirar a minha familia da
pobreza. Perdi a minha liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Sim, esta-me a fazer bem este tempo. Estd-me a refrescar as ideias. Vou ficar limpo.
Vai ser bom para mim, posso seguir a minha vida tranquilamente.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Quero 1r para a tropa.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“E bom, de vez em quando tenho um conflito mas vou endireitando.”

Entrevista J24
1- Quais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Fiz coisas que ndo devia. Furtos.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Brincadeiras estipidas.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Mal. Normal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Vendia telemoveis. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,

como? Se ndo, porqué?
“Sim mudei. No fiz mais asneiras.”
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6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Trabalhar [cozinha] e voltar a jogar futebol.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Tenho bom comportamento, mas posso mudar atitudes, ser mais responsavel, etc.”

Entrevista J25

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Uns crimes. Roubo.”

2- O que te levou a cometer isso?

“O dinheiro.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Mal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ganhei nada. Perdi alguns relacionamentos e liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, ndo voltando a cometer os mesmos erros.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Trabalhar [no exército] e ter uma casa para mim.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Neste momento tenho um bom comportamentos, mas ainda tenho de mudar.”

Entrevista J26

1- Quiais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Um dos processos € injustamente. Ameacga, roubar algumas coisas e cumplice de
violagdo.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Foi a vida.”

125



3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Nunca ninguém se importou comigo acha que vou ter sentimentos pelos outros?
Sentia-me normal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava dinheiro e ndo perdia nada.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Nao, porque ha trés coisas que ndo hd cad dentro: igualdade, sinceridade e
reconhecimento.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Ir para Londres trabalhar na empresa do meu pai [na area da construcdo e
remodulacgdo], ajudar a familia, tentar afeicoar a familia que nunca tive.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Nao porque nao vale a pena. Quando me portei bem nao souberam valorizar. Nao ha
igualdade, ha injustica.”

Entrevista J27

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubar.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Passava dificuldades.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sentiam-se mal porque secalhar precisavam do dinheiro para comprar remédios e ndo
tinham. N&o era justo. Sentia-me bem, mas depois sentia-me mal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava porque podia comprar comida mas perdia a amizade das pessoas e depois ao
passar na rua metiam-me de parte. Perdi liberdade e muitas coisas.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Sim, calhou bem. Gostei de apanhar medida. Se estivesse 14 fora estava pior, podia
estar a roubar e alguém me dar um tiro e estar morto ou no hospital. Quando sair vou
pedir desculpa as pessoas. E 0 meu pensamento agora.”
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6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Saio daqui com 16 anos vou para a escola, tirar um curso e estudar para o Porto. Tirar a
carta e trabalho caso-me e vivo a minha vida sossegado.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Tenho de continuar com este comportamento 14 fora para nao me prejudicar € vou me
dar bem. Respeitar as pessoas.”

Entrevista J28
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Fui apanhado a roubar.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Estava chateado.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Medo. Nao senti nada.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?

“Ganhei dinheiro. Perdi liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Nao set, daqui s6 quero o 9° ano. Nao vou ganhar nada. Posso mudar como posso nao
mudar. Mas nio vou roubar mais.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Quero ir a escola e tirar a carta. Nao tenho mais nada pensado.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“Neste momento tenho comportamento adequado. Nao tenho que mudar mais nada.”

Entrevista J29
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Homicidio, crime de incéndio, abuso de confianca ¢ ocultagcdo de cadaver.”

2- O que te levou a cometer isso?
“A pessoa que matei era um chibo, e ndo gosto de chibos. Fiz juntamente com 0 meu

2

t1o.
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3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Nao sei, sofrimento secalhar. Foi-me igual.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ganhei nada. Perdi a minha liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, mostrando que a ma vida ndo ¢ vida para ninguém.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Trabalhar [na &rea da mecénica mas ndo vou conseguir], formar familia, ajudar os
meus pais.”

7- Achas gque deves mudar o teu comportamento?
“Acho que devo evoluir mais um bocado. ‘td bom mas falta mais um bocado. Estou
preparado para voltar 1a para fora.”

Entrevista J30
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Assalto, espancamento e furto.”

2- O gue te levou a cometer isso?
“Apeteceu-me. Mais pela pressao do grupo.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Devem ter ficado tristes. Senti-me mal, mas teve de ser.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava dinheiro mas perdi a liberdade e a desilusdo da mae, dei maus exemplos aos
meus irmaos e perdi a confianga de muitas pessoas.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, vou sair daqui com mais regras, uma rotina e outra cabega.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?

“Acho que vou para o Luxemburgo. Acabar os estudos, 0 13° ano [sic], arranjar
emprego [area da manutencdo hoteleira, canalizador ou eletricista], arranjar carro e
familia.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
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“Agora ja estou melhor mas nao estou a 100%. Mudar algumas atitudes ficar menos
stressado com coisas pequenas.”

Entrevista J31

1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?

“Acho que vou para o Luxemburgo. Acabar os estudos, o 13° ano [sic], arranjar
emprego [area da manutencéo hoteleira, canalizador ou eletricista], arranjar carro e
familia.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Ofensas e cenas assim, mds companhias e pressdo de grupo.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sentiam-se mal de levar porrada e serem roubadas. Nessa altura sentia-me normal,
depois ficava com remorsos, mas passava. Hoje ndo fazia.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava as coisas que roubava. Perdi a liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?
“Sim, entrei com um pensamento mais intolerante. Agora penso mais nas coisas.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Ter o meu trabalho, tirar a carta de condugao, ter um carro, casa e ajudar em casa. Dar
alegria aos meus amigos ¢ familiares.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?

“Agora tenho um bom comportamento, mas ainda tenho que melhorar mais coisas.
Concentrar-me mais, ndo me consigo concentrar nas coisas, fico desorientado e
stressado.”

Entrevista J32
1- Quiais as principais razdes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubos e cenas assim, trafico, ofensa a integridade fisica.”

2- O que te levou a cometer isso?
“Sei 14, traficava para fazer o dobro do dinheiro que tinha.”
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3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sei 14, tinham sentimentos. Sentia-me normal”.

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Ganhava dinheiro e isso. Perdi a minha liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Para mim ¢ estiipido. Uma pessoa muda se quiser. Posso ficar aqui 5 anos e ser a
mesma pessoa. E a minha forma de ser porque quero e ndo porque me mandam.”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Estar mais tempo possivel em liberdade.”

7- Achas gque deves mudar o teu comportamento?
“Ja o estou a fazer. Estou num bom caminho.”

Entrevista J33
1- Quais as principais razfes para estares a cumprir medida de internamento?
“Roubar.”

2- O gue te levou a cometer isso?
“Para ver como €.”

3- O que achas que sentiu a pessoa? E tu, como te sentiste?
“Sei 1a. Sentia-me mal.”

4- Encontras algum beneficio para ti? E prejuizo?
“Nao ganhei nada. Perdi valores como a honestidade e a liberdade.”

5- Achas que o cumprimento de medida te pode ajudar para vida futura? Se sim,
como? Se ndo, porqué?

“Mais ou menos. Ja percebi que ndo devo roubar”

6- Que planos tens para a tua vida aquando a tua saida?
“Ainda estou a pensar que trabalho quero. Ainda sou novo.”

7- Achas que deves mudar o teu comportamento?
“J& melhorei. As vezes falho. Com o tempo tentar comportar-me bem.”
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Apéndice 3-Grelha de analise de conteddo das entrevistas

Categoria Sub-categorias Unidades | Unidades de contexto
de
registo
Responsabilizacao J1 — “Roubava, assaltava,
25 acho que €é s isso.”

Assumpcao da
responsabili-
dade

J2 — “Roubos e agressoes.”

J3 — “Roubos € ofensa a
integridade fisica.”

J4 — “Agressodes.”

J5 — “Agressdo, drogas,
tentativa de matar uma
pessoa e fugitivo.”

J6 — “Nao cumpri
[acompanhamento] tutelar
educativo, porque cometi
crime.”

J8 — “Roubo.”

J9- “Portei-me mal, fiz
coisas que ndo deveria ter
feito. Agredi pessoas.”

J10- “Agressoes.”

J11- “Violéncia doméstica e
furto.”

J12- “Droga, agressao.”
J13 — “Porradas, facada.”

J15 - “Foi [sic] uns
processos  sobre  roubo,
danos, agressoes. Fui
responder por mais quatro
processos e faltam responder
mais dois. Devo ficar mais
tempo.”

J19- “Trafico de droga,
injaria e ndo cumprimento
do acompanhamento
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educativo.”

J21 — “Cometi coisas que
ndo devia ter cometido.
Envolve roubos e falta de ir
aescola.”

J22- “Roubos, violéncia e
ameacas.”

J24 — “Fiz coisas que nao
devia. Furtos.”

J25- “Uns crimes. Roubo.”
J27- “Roubar.”

J28- “Fui apanhado a
roubar.”

J29- “Homicidio, crime de
incéndio, abuso de confianca
¢ ocultacao de cadaver.”

J30- “Assalto,
espancamento e furto.”

J31- “Fui apanhado com
espingarda, a dar porrada
num jovem e ndao me
recordo de outros processos
porque eram muitos. E
roubo.”

J32 — “Roubos e cenas
assim, trafico, ofensa a

integridade fisica.”

J33- “Roubar.”

Nao
responsabilizacéo

J7 — “Processos de
terrorismo.”

J14 — “Nao cumpri o
acompanhamento educativo.
Tive um processo mas
prefiro ndo falar disso.”

J17 — “Consumo de drogas.”

J18 — “Nao ter cumprido os
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acordos do tribunal, porque
faltava as aulas.”

J26- “Um dos processos €
injustamente. Ameaca,
roubar algumas coisas e
cumplice de viola¢do.”

Motivacoes

Pessoal

20

J2 — “Droga.”
J3- “Apeteceu-me.”

J4- “Estavam a provocar-me
e bati-lhe.”

J5- “Consumo porque gosto
de consumir. Fui apanhado
com erva. Agressdo porque
era a minha diversao. E
tentativa [de homicidio]
porque meteu-se com a
minha mae.”

J7- “Efeito de drogas e
revolta de estar num
colégio.”

J8- “Foi s6 mesmo
divertimento.”

J9- “Nao sei. Foi do
momento, ameagaram-me.”

J10- “Confusdes.
Provocaram-me.”

J13- “Defesa, sei 1la.”
J14- “acho que foi a idade.”

J15- “Isso foi quando
comecei a fumar e como néo
gostava de pedir dinheiro a
minha mée para comprar
ganza, ia roubar.

J17- “Motivacdo pessoal.
Devido a problemas

pessoais.”

J19- “Nio sei, cabeca
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quente.”

J21- “Porque desde que
comecei a fumar deixei de ir
a escola e roubos porque
necessitava.”

J25- “o dinheiro.”

J26- “Foi a vida.”

J28- “Estava chateado”
J29- “A pessoa que matei
era um chibo, e ndo gosto de
chibos. Fiz juntamente com
0 meu tio.”

J32- “Sei 14, traficava para
fazer o dobro do dinheiro

que tinha.”

J33- “Para ver como é.”

Social

J1 — “Foram as companhias
a partir do 5° ano.”

J6- “Mas influéncias.”
J12- “Més companhias.”

J18- “Para ficar com os
meus amigos.”

J24- “Brincadeiras
estupidas.”

J30- “Apeteceu-me. Mais
pela pressao do grupo.”

J31- “Ofensas e cenas
assim, mas companhias e
pressao de grupo.”

Familiar

J11- “O descontentamento
com a familia.”

J22- “A minha infancia nao
foi muito boa. O meu pai
trancava-me e casa. Depois
foi a doenca do meu irméo e
0 meu pai foi preso.”
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J27- “Passava dificuldades.”

Descentracao

Capacidade de
reconhecer a
posicao das vitimas

12

J1-“[As vitimas] Sentiam-se
assustadas, tristes.

J5- “Mal, mas também me
senti mal quando ele tentou
fazer alguma coisa com a
minha mae.”

J6-“Medo.”
J10- “Sentiram-se mal.”

J11- “Acho que se sentiram
muito tristes.”

J14- “Acho que se sentiu
mal. Ficou traumatizada.
N&o gostava que acontecesse
comigo nem com ninguém
da minha familia.”

J22- “Sentiam-se mal, com
dores. Ao fim sentia-me mal
porque as pessoas nNado
tinham culpa.”

J24- “Mal.”
J25-“Mal”

J27-  “Sentiam-se ~ mal
porque secalhar precisavam
do dinheiro para comprar
remedios e ndo tinham. N&o
era justo. Sentia-me bem,
mas depois sentia-me mal.”

J28- “Medo”
J31- “Sentiam-se mal de

levar porrada e serem
roubadas.”

Distanciamento das
vitimas

14

J2-“[As vitimas sentiram]|
Talvez medo.

J3-“Dores. Roubava e ainda
lhes batia.”
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J4-“[As vitimas] sentiam
dor.

J7- “Devem-se ter sentido
mal.”

J8- “Sei 14 o que sentiam,
nunca lhes perguntei.”

J9- “N3o sei.”
J12- “Sei 14, ndo sei.”

J13- “Nao sei. Ndo senti
nada.”

J15- “Sei 14, ndo sei.”
J21- “Nao sei.”

J29- “Nio sei, sofrimento
secalhar.”

J30- “Devem ter ficado
tristes.”

J32- “Sei 14, tinham
sentimentos.”

J33- “Sei 14.”

Egocentrismo

20

J1- “Sentia que roubei, mas
precisava. [Tinha]
Adrenalina a fazer isso.”

J2-“ [Eu sentia] alguma
pena s6.”

J3-  “Sentia-me  grande,
porque batia nos outros.”

J4- “[Eu] Nada. Igual.”
J7- “Normal.”

J8- “ Mais la para a frente
comecei-me a sentir mal,
porque  imaginava  que
poderia ser 0SS  meus
familiares.”
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J9- “Alivio, porque depois
ia estar sempre a moer na
mesma coisa.”

J10- “Senti-me bem, mas
agora arrependo-me claro.”

J12- “Sentia adrenalina no
momento.”

J15- “Sentia-me normal.
Ndao me sentia mal nem
arrependido.”

J17- “Aliviado, mas agora
acho que é um escape na
altura em que consumia.”
J18- “Sentia-me bem.”

J19- “Sentia-me normal.”
J21- “Nada.”

J24- “Normal.”

J26- “Nunca ninguém se
importou comigo acha que
vou ter sentimentos pelos
outros? Sentia-me normal.”
J28- “Nao senti nada.”

J29- “Foi-me igual.”

J30- “Senti-me mal, mas
teve de ser.”

J32- “Sentia-me normal”.

Posicdo face
aos atos
cometidos

Desvalorizagéo

19

J1- “Tinha dinheiro. Sentia
que se fosse apanhado era
mais um processo e
preocupacao para 0S meus
pais. Perdi liberdade.”

J2- “Se fosse agora nao

fazia metade do que fiz.
Perdi a minha liberdade”

J4- “So perdi a liberdade.”
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J5- “Ganhei o respeito dele.
E perdi a minha liberdade.”

J6- “Nao ganhei nada. Nao
perdi nada.”

J7- “Nao ganhei nada.
[Perdi] Liberdade.”

J8- “Divertimento. Perdi a
minha liberdade.”

J9- “[Ganhei] Alivio. Perdi
liberdade.”

J10- “Nao tive nenhum
beneficio. Tive prejuizo, vir
para aqui ter
acompanhamento
educativo.”

J12- “Ganhava dinheiro.
Perdi liberdade.”

J13- “Nao encontro
beneficio. [Perdi]
liberdade.”

J18- “Nao ganhei nada.
Perdi liberdade.”

J21- “Nao ganhei nada.
Perdi liberdade.”

J24- “Vendia telemoveis.
Perdi liberdade.”

J26- “Ganhava dinheiro e
nao perdia nada.”

J28- “Ganhei dinheiro. Perdi
liberdade.”

J29- “Nao ganhei nada.
Perdi a minha liberdade.”

J31- “Ganhava as coisas que
roubava. Perdi a liberdade.”
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J32- “Ganhava dinheiro e
isso. Perdi a minha
liberdade.”

Consciéncia J3- “ [Prejuizos] Muitos.
11 Néo estar com a minha
familia, tirou-me a
liberdade.”

J11- “Achava que perdia a
confianca dos meus pais e
perdi a confianga e a
sanidade mental.”

J14- “Nao ganhei nada.
Arrependi-me logo que fui
apanhado. Acho que perdi
liberdade pessoas que
gostava por causa da minha
atitude.”

J15- “Ganhei a aprender
com a vida e perdi a
liberdade, a minha familia e
amigos. Estdo longe.”

J17- “Nao ha beneficios.
Prejuizos na area da saude e
emocoes.

J19- “Ganhava dinheiro,
organizava a minha vida,
independéncia, mas ndo
estava tanto com a minha
familia e ndo dava valor as
coisas. Perdi a liberdade e
pessoas que mais gosto.”

J22- “Ganhava ouro, prata,
quase mil euros todos os
dias para tirar a minha
familia da pobreza. Perdi a
minha liberdade.”

J25- “Nao ganhei nada.
Perdi alguns
relacionamentos e
liberdade.”
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J27- “Ganhava porque podia
comprar comida mas perdia
a amizade das pessoas e
depois ao passar na rua
metiam-me de parte. Perdi
liberdade e muitas coisas.”

J30- “Ganhava dinheiro mas
perdi a liberdade e a
desilusdo da mée, dei maus
exemplos aos meus irmaos e
perdi a confianga de muitas
pessoas.”

J33- “Nao ganhei nada.
Perdi valores como a
honestidade e a liberdade.”

Motivacéo/a-
ceitacdo para o
cumprimento
de medida

Motivado

22

J1 - “Sim, porque ja me
deram muitas oportunidades
e esta € a ultima e tenho de
aproveitar”

J2- “Sim, ajudou-me a
pensar, pensar naquilo que
quero ser, se é isto que eu
quero levar.”

J3- “Sim, saio daqui com o
9° ano feito, ja da para
arranjar emprego e tenho
mais consciéncia daquilo
que faco.”

J4-“Sim, a ter mais juizo e
procurar uma vida melhor.”

J5- “Sim, corrigindo os
meus erros.”

J6- “Sim, aprender a
conviver com 0s outros.”

J7- “Sim, fez-me mudar a
minha mentalidade.”

J9- “Sim, por causa do meu
comportamento e da minha

maneira de estar.”

J10- “Sim, ja estou mais
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preparado, ja sei como evitar
as confusdes e ja tenho mais
autocontrolo.”

J11- “Sim, na relagdo com
0S meus pais que ja esta a
ser tratado. Na minha
autoestima.”

J14- “Acho que s6 me pode
ajudar a nivel pessoal. Nao
tem nada a ver com o
processo.”

J15- “Sim, nao dar
tendéncias para fazer as
mesmas porcarias. Vai
mudar o meu
comportamento la fora.”

J17- “Sim, estou a fazer
escola. Tinha conflitos na
familia, a minha técnica
ajudou-me nisso. Estou a
aproximar-me dos meus
pais.”

J19- “Acho que sim. Ter
outra maneira de pensar, ver
a vida e ndo voltar a cometer
0S mesmos erros.”

J21- “Sim, ajuda-me para
parar e pensar no futuro.”

J22- “Sim, esta-me a fazer
bem este tempo. Esta-me a
refrescar as ideias. Vou ficar
limpo. Vai ser bom para
mim, posso seguir a minha
vida tranquilamente.”

J24- “Sim mudei. Nao fiz
mais asneiras.”

J25- “Sim, ndo voltando a
cometer 0s mesmos erros.”

J27- “Sim, calhou bem.
Gostei de apanhar medida.
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Se estivesse 14 fora estava
pior, podia estar a roubar e
alguém me dar um tiro e
estar morto ou no hospital.
Quando sair vou pedir
desculpa as pessoas. E 0
meu pensamento agora.”

J29- “Sim, mostrando que a
ma vida ndo € vida para
ninguém.”

J30- “Sim, vou sair daqui
com mais regras, uma rotina
¢ outra cabeca.”

J31- “Sim, entrei com um
pensamento mais
intolerante. Agora penso
mais nas coisas.”

Desmotivado/Indi-
ferente

J8- “Nao sei, porque nao sei
como vou estar |a para a
frente. SO no fim é que
posso dizer se ajuda.”

J12- “Nao digo que ndo, nao
digo que sim. Ja é a segunda
vez que ca estou. Depende
de cada um.”

J13- “Nao, porque fiquei
muito tempo a espera de ir
ca para dentro e durante esse
tempo comecei-me a portar
bem. Mudou que sou menos
impulsivo.”

J18- “Nao sei.”

J26- “Nao, porque ha trés
coisas que ndo ha ca dentro:
igualdade, sinceridade e
reconhecimento.”

J28- “Nao sei, daqui s6
quero o0 9° ano. N&o vou
ganhar nada. Posso mudar
como posso nao mudar. Mas
ndo vou roubar mais.”
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J32- “Para mim ¢ estupido.

Uma pessoa muda se quiser.
Posso ficar aqui 5 anos e ser
a mesma pessoa. E a minha

forma de ser porque quero e
nao porque me mandam.”

J33- “Mais ou menos. Ja
percebi que ndo devo
roubar”

Juizo
critico/Pensa-
mento
consequencial

Capacidade critica
de mudanca

19

J1- “Finalmente estou na
fase 4 e quero manter o meu
comportamento. Melhorei
bastante.”

J3- “Agora tenho um bom
comportamento. J4 mudei o
suficiente. SO tenho de
mudar as atitudes (controlar
ainda o autocontrolo).”

J4- “Ja melhorei. Consigo
melhorar mais.”

J5- “Acho que devo
melhorar. A gente tem
sempre alguma coisa para
melhorar.”

J6- “Tenho que continuar
com o [comportamento] que
tenho agora. Mas vou
melhorando pouco a pouco.”

J8- “J4 me ando a portar
melhor. Com um pouco de
esforgo posso melhorar. N&o
disparar logo, ser menos
agressivo e ter mais calma.”

J10- “Sim, porque o meu
comportamento ndo me leva
a lado nenhum, sé me traz
coisas mas.”

J12- “Tenho um
comportamento adequado
mas devo mudar algumas
coisas, como saber ouvir.”
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J14- “Devo sempre
melhorar. Moldar a cada
situagdo.”

J15- “Ao principio andei
bem, mas andei 3 meses a
fazer porcaria. Agora estou a
mudar a respeitar as pessoas,
mudar  atitudes, = mudar
tolerancia e calma.”

J17- “Devo manter a minha
postura atual.”

J19- “De momento ¢
adequado, mas héa coisas que
posso melhorar, ndo ser téo
teimoso e ndo questionar
tanto as coisas.”

J24- “Tenho bom
comportamento, mas posso
mudar atitudes, ser mais
responsavel, etc.”

J25- “Neste momento tenho
um bom comportamentos,
mas ainda tenho de mudar.”

J27- “Tenho de continuar
com este comportamento &
fora para ndo me prejudicar
e vou me dar bem. Respeitar
as pessoas.”

J30- “Agora ja estou melhor
mas ndo estou a 100%.
Mudar algumas atitudes
ficar menos stressado com
coisas pequenas.”

J31- “Agora tenho um bom
comportamento, mas ainda
tenho que melhorar mais
coisas. Concentrar-me mais,
ndo me consigo concentrar
nas coisas, fico desorientado
¢ stressado.”

J32- “Ja o estou a fazer.
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Estou num bom caminho.”

J33- “Ja melhorei. As vezes
falho. Com o tempo tentar
comportar-me bem.”

Sem capacidade de
reflexdo

11

J2- “Nao preciso de mudar
mais”

J7- “Nao, esta bom.”

J9- “O meu comportamento
esta bom, ndo tenho de
mudar.”

J11- “Acho que devo
continuar com o0 meu
comportamento.”

J13- “Ja tenho um
comportamento adequado.”

J18- “Ja mudei.”

J21- “Acho que estou bem
assim.”

J22- “é bom, de vez em
quando tenho um conflito
mas vou endireitando.”

J26- “Nao porque ndo vale a
pena. Quando me portei bem
ndo souberam valorizar. N&o
ha igualdade, ha injustiga.”

J28- “Neste momento tenho
comportamento adequado.
Né&o tenho que mudar mais
nada.”

J29- “Acho que devo
evoluir mais um bocado. ‘Ta
bom mas falta mais um
bocado. Estou preparado
para voltar 14 para fora.”

Planeamento
de estratégias
de mudanca

Estratégias
definidas

19

J1- “Ir para o ginasio,
estudar, sair a noite ao fim
de semana. Fazer o 9° ano e
depois 0 12° e quando tiver
18 anos quero ir para a

145




tropa. Quero tirar a tatuagem
da méo. Tenho medo de me
juntar aos meus amigos e
perder-me outra vez.”

J2- “Trabalhar [na area da
pintura de automovel], ter
uma vida honesta, normal.”

J3- “Trabalhar [como
seguranga], tirar um curso.”

J5- “Ter uma vida melhor,
ajudar a minha mée e 0s
meus irmaos. Estar junto da
minha mulher e dos meus
filhos. Da minha familia.
Voltar para o GPS.”

J9- “Quero ir para a escola.
Acabar 0 9° ano e depois ver
no que da.”

J10- “Fazer o meu curso [de
desporto], arranjar um
trabalho e aproveitar a vida.”

J11- “Quero comecar a
trabalhar [na area da
tecnologia/informatica] e ir a
um festival de musica.”

J12- “Sei 1a. Tenho muitos.
Trabalhar [bombeiro] e ter
uma familia.”

J13- “Fazer o 12° ano e
arranjar trabalho.”

J15- “Vou sair com 16 anos,
vou tirar licenca de mota. E

arranjar part-time a entregar
pizza. De resto vou ver com

o tempo.”

J17- “Estou a tirar o 12°
ano. Quero arranjar part-
time. Se ndo conseguir
estudos superiores porque
gostava de ir para a
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universidade [&rea de
Servico Social, educacao
fisica ou animacéo
sociocultural], emigro.”

J19- “Trabalhar [eletricista,
mecanico] nalgo que me dé
sustento, criar familia e ter
um carro.”

J21- “Fazer 0 9° ano e
comecar a trabalhar
[culinéria, mecanico ou
eletricista].”

J24- “Trabalhar [cozinha] e
voltar a jogar futebol.”

J25- “Trabalhar [no
exército] e ter uma casa para
mim.”

J26- “Ir para Londres
trabalhar na empresa do meu
pai [na area da construcéo e
remodulacéao], ajudar a
familia, tentar afeicoar a
familia que nunca tive.”

J27- “Saio daqui com 16
anos vou para a escola, tirar
um curso e estudar para o
Porto. Tirar a carta e
trabalho caso-me e vivo a
minha vida sossegado.”

J30- “Acho que vou para o
Luxemburgo. Acabar 0s
estudos, 0 13° ano [sic],
arranjar emprego [area da
manutencao hoteleira,
canalizador ou eletricista],
arranjar carro e familia.”

J31- “Ter o meu trabalho,
tirar a carta de conducao, ter
um carro, casa e ajudar em
casa. Dar alegria aos meus
amigos e familiares.”

Estratégias fracas/

J4- “Arranjar um trabalho.”
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inexistentes

11

J6- “Ter uma vida normal
como o0s outros.”

J7- “Arranjar trabalho, no
que der.”

J8- “Nao tenho nenhum
plano.”

J14- “Quero ir para a tropa.”

J18- “Nao sei, nao pensei
nisso.”

J22- “Quero ir para a tropa.”

J28- “Quero ir a escola e
tirar a carta. Nao tenho mais
nada pensado.”

J29- “Trabalhar [na area da
mecanica mas nao vou
conseguir], formar familia,
ajudar os meus pais.”

J32- “Estar mais tempo
possivel em liberdade.”

J33- “Ainda estou a pensar
que trabalho quero. Ainda
sou novo.”

148




Apéndice 4- Autorizacao para aplicacdo das entrevistas
RE: Entrevista Reformulada

@ Angela Paula Portugal <angela.p.portugal@dgrsp.mj.pt= 5 ©

qua, 21/11/2018 10:07

Vocé

Bom dia Fabrice
Parece-me mais adequada agora a entrevista, pelo que a pode aplicar aos jovens do CED,
Com os melhores cumprimentos,

Angela Portugal
Directora do Centro Educativo dos Olivais
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