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Pagu

"Mexo, remexo na inquisicao
S6 quem ja morreu na fogueira
Sabe 0 que e ser carvao

Eu sou pau pra toda obra

Deus da asas a minha cobra
Minha forca néo é bruta

N&o sou freira nem sou puta
Nem toda feiticeira é corcunda
Nem toda brasileira é bunda
Meu peito ndo é de silicone

Sou mais macho que muito
“home”

Sou rainha do meu tanque

Sou Pagu indignada no palanque
Fama de porra-louca, tudo bem
Minha mée é Maria ninguém
N&o sou atriz/modelo/dancarina
Meu buraco é mais em cima
Nem toda feiticeira é corcunda
Nem toda brasileira é bunda
Meu peito ndo é de silicone

Sou mais macho que muito
“home”

Rita Lee e Zélia Duncan



RESUMO

O debate sobre o estere6tipo da mulher brasileira em Portugal é de grande relevancia diante
dos prejuizos sociais que estes podem causar na vida das mesmas. A mulher brasileira é
considerada a mais elevada propor¢do de mulheres entre todos os grupos imigrantes de
Portugal. Infelizmente, ndo € novidade de que as mesmas sao estigmatizadas por
caracteristicas de personalidade e fisicas negativas que influenciam, em muitas situacdes, no
surgimento de discriminacgdes. Neste sentido, o principal objetivo desta investigacdo foi o de
compreender qual é a representacao social que existe sobre a mulher brasileira em Portugal; e,
em particular, na categoria profissional de Servigo Social. No &mbito do Mestrado de Servigo
Social é importante perceber se na classe do Servico Social existe o preconceito relacionado
ao esteredtipo da mulher brasileira em Portugal e se coincide com a percecdo da populacao
em geral. Os Assistentes Sociais devem se manter vigilantes de seus posicionamentos éticos e
politicos, de modo a transformé-los em acdes que combata as diversas aparicbes do
preconceito. Para tal, foi realizado um estudo exploratério de carateristicas descritivas e a
aplicacdo de inquéritos de entrevistas, com a populacdo portuguesa em geral, e inquéritos por
questionarios, com os profissionais de Servico Social. A conclusdo central desta investigacao
pretende promover um significativo debate acerca desta problemaética e contribuir para o

Servico Social.

Palavras-chave: Estereotipo; Mulher brasileira; Servico Social.
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ABSTRACT

The discussion about the Brazilian women stereotype in Portugal is very important in frontof
the social losses that these can cause in their lives. The proportion of the Bazilian women are
the biggest one among all the immigrantgroups in Portugal. Unfortunately, it is not new that
they are stigmatized in a negative way because of their personality and physical
characteristics and, in many situations, it influences a kind of discrimination. In this sense, the
main objective of this investigation was to understand what is the social representation that
exists about the Brazilian women in Portugal; and, specially, in the professional class ofSocial
Work. In the context of the Master of Social Work, it is important to understand if there is any
kind of discrimination in the professional class of Social Work related to the stereotype of
Brazilian women in Portugal and if it is the opinion of the general population. The Social
Workers must stay vigilant with their ethical and political positions, in order to transform
them into actions to combat any kind ofdiscrimination. In this way, an exploratory study of
descriptive characteristics and the application of interviews with the Portuguese people in
general and questionnaires for the Social Work professionals were carried out. The main
conclusion of this investigation intends to promote an important discussion about this problem
and to help the Social Work.

Keywords: Stereotype; Brazilian woman; Social Work.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo, no ambito do curso de Mestrado em Servico Social da
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra, pretende
descrever e refletir sobre as possiveis representacfes sociais e 0s estere6tipos que 0s

portugueses possuem das mulheres brasileiras.

A escolha do tema deve-se a sua pertinéncia, atualidade e nacionalidade da autora.
Existe um aumento crescente da comunidade brasileira em Portugal, a mesma é a mais
numerosa e representa 25% dos imigrantes de todas as comunidades estrangeiras que residem
neste pais (SEF, 2009), chegando aos 56 %. A mulher brasileira assume aqui, um papel
fundamental, totalizando um quarto da imigracdo feminina existente em Portugal (Gomes,
2013) e sendo por isso, considerada a mais elevada proporcdo de mulheres entre todos 0s

grupos imigrantes com residéncia legal em Portugal (Malheiros, 2007).

Outro aspecto prende-se com o fato de que infelizmente, ndo é novidade que 0s corpos
das mulheres brasileiras sdo normatizados e construidos como representacdes da identidade
nacional brasileira, sendo ainda constantemente sexualizados (Ballerini, 2018). As brasileiras
no geral sdo definidas e estigmatizadas por caracteristicas que surgiram desde o colonialismo
histérico. Essas caracteristicas incluem dimensfes fisicas, como o formato do corpo,
comportamentais e culturais (Gomes, 2013). E em muitas situacbes o aparecimento da

discriminacgdo com as brasileiras surge em consequéncia destas caracteristicas.

As relagbes matuas que existem entre os brasileiros e portugueses, sdo marcados por
uma grande proximidade, pois muitos portugueses consideram os brasileiros um povo
simpéatico e alegre, e ao mesmo tempo, por tensdes, principalmente relacionados ao
preconceito ligado a idéia de que as mulheres brasileiras sdo prostitutas e faceis ou que 0s

brasileiros ndo sao tdo empenhados e produtivos no mercado de trabalho (Malheiros, 2007).

Desta forma, acaba-se criando um imaginario do que é o brasileiro e de como 0s
mesmos se comportam, e com ele surgem diversas representagdes sociais e estereotipos que
muitas vezes afetam a vida destes cidad&os, principalmente das mulheres. Neste sentido, 0

tema da imagem da mulher brasileira em Portugal, em direta relagdo com o esteredtipo da



mulher sempre "aberta" e "facil”, ndo pode ser ignorado, pois esta imagem possui
conseqiiéncias que afetam direta e indiretamente o dia-a-dia destas mulheres.

Mas quais serdo os verdadeiros esteredtipos existentes da mulher brasileira para a
populagdo portuguesa? De que forma as brasileiras sdo realmente percebidas por essa

populagédo?

Para obter essas respostas é importante compreender o conceito das representaces
sociais, dos estereotipos e preconceito. As representacdes sociais nos ajudam a compreender
0 surgimento e as definigdes de diversos grupos e aspectos da realidade. As mesmas nascem a
partir de opinides que podem ser instaladas na mente de toda uma populacdo, e podem ser
consideradas como uma ponte entre o conhecimento do senso comum e o cientifico que surge
a partir das experiéncias dos sujeitos envolvidos e dos processos de comunicagao
(Bourguignon, 2001, p. 83).

J& o esteredtipo pode ser considerado como um dos componentes das representagdes
sociais, pois também fundamentam-se nos sistemas de raciocinio, de linguagens, tal como as
representacdes sociais. Neste sentido, 0s esteredtipos sdo vistos como uma espécie de rotulos
que sdo capazes de marcar um individuo pertencente a determinado grupo estigmatizado a
partir do pré-julgamento sobre suas caracteristicas. Na maioria dos casos 0 estereo6tipo
manifesta-se carregado de aspectos negativos, e acaba por dar espaco ao surgimento de

diversos preconceitos.

O preconceito ¢é algo que esta inserido em diversos elementos de interacdo humana,
sendo muito usado no convivio e nos momentos em que nos defrontamos com o que julgamos
ser diferente, € comum a presenca de discursos sociais que reproduzem esteredtipos que
representam determinados tipos de preconceitos. O preconceito pode se manifestar, também,
dentro da pratica profissional de diversas formas, através de valores que foram influenciados
pela moralidade dominante, e por praticas orientadas por uma consciéncia incapaz de
ultrapassar o esteredtipo e desenvolver a cidadania e o respeito, aos diversos grupos

discriminados (Pereira, 2016).

Neste sentido, € importante que 0s assistentes sociais se mantenham vigilantes de seus
posicionamentos éticos e politicos, de modo a transformé-los em ag¢bes que combata as

diversas apari¢bes do preconceito (Barroco, 2016). Porém, seria possivel a existéncia do
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preconceito relacionado ao esteredtipo da mulher brasileira, também, dentro da categoria
profissional do Servigo Social portugués?

No ambito do Mestrado de Servigo Social foi importante compreender se na classe do
Servigo Social existe o preconceito relacionado ao esteredtipo da mulher brasileira em

Portugal e se coincide com a percecdo da populacdo em geral.

Deste modo, nesta investigacao, buscou-se responder o seguinte problema de pesquisa:
Que representacdo social existe sobre a mulher brasileira em Portugal? e, em particular, na

categoria profissional de servico social?

Apesar do problema ter ajudado a definir e a clarificar o desenvolvimento deste
estudo, foi importante identificar um conjunto de objetivos que ajudaram a tragar 0 caminho

desta investigacdo tendo em conta ndo sO a vertente tedrica, mas também a empirica.

Deste modo, o objetivo geral é, analisar as representacdes sociais acerca da mulher
brasileira em Portugal e compreender se existe uma imagem estereotipada da mesma.
Determinando, assim, como objetivos especifivos, a analise e percep¢do que a populacéo
possui da mulher brasileira na comparacdo com a portuguesa; a identificacdo da existéncia de
caracteristicas especificas que sdo atribuidas a mulher brasileira; o estudo dos esteredtipos
relacionados a naturalidade; a compreencgéo da representacao social que os assistentes sociais
possuem da mulher brasileira; e por fim, a identificacdo e analise dos esteredtipos acerca da

mulher brasileira na classe dos assistentes sociais.

A partir da necessidade de considerar um conjunto variado de percecdes e opinides em
relacdo ao tema em analise levou a incluir a aplicacdo de inquéritos de entrevista, com a
populacdo portuguesa em geral, e inquéritos por questionario, com os profissionais de Servigo
Social, como instrumentos de recolha de dados. Sendo importante ressaltar, que a definicdo
dos procedimentos inerentes a recolha de dados foi subordinada ao tipo de informacéo
necessaria ao esclarecimento do problema da investigacdo. Ainda nesse seguimento, o
presente estudo adotou duas metodologias: a analise de dados qualitativos, através de

perguntas abertas e quantitativos no sentido de quantificar o que foi expresso.

Para guiar a investigacdo, optou-se, por trés grandes temas de investigacdo tedricos

que apoiam a elaboracdo da investigacdo e que estdo presente nos primeiros 3 capitulos,



nomeadamente: no capitulo 1: Representacdes Sociais, Esteredtipo e o Preconceitos
(ampliando para o estereétipo de género e discriminacdo social); no capitulo 2: Brasileiros, 0s
Imigrantes Estereotipados de Portugal (ampliando para feminizacdo da imigracdo e a mulher
brasileira em Portugal); e no capitulo 3: O Servico Social, Esteredtipos e o Preconceito
(ampliando para a questdo do preconceito e género). O capitulo 4, apresenta todo 0 processo
de investigacdo, problema de pesquisa e op¢Ges metodoldgicas e finalmente o capitulo 5,
demonstra a descricdo e interpretacdo dos resultados acerca do esteredtipo da mulher

brasileira em Portugal.



CAPITULO 1 - REPRESENTACOES SOCIAIS, ESTEREOTIPOSE O
PRECONCEITO

Todo individuo, de algum modo procura saber o seu significado com o mundo, e qual
é sua representacdo nele. Essa procura, acaba por provocar 0 surgimento de representacées
gue nascem a partir do contexto social, e que ajudam na definicdo dos diferentes grupos e
aspectos da realidade. Neste sentido, surgem as representagfes sociais, e passam a ser
consideradas fendmenos que circulam dentre os discursos, nas condutas e nas imagens
mediaticas de toda sociedade. Sdo como sistemas de interpretacdo, que conduzem a relacao do
individuo com o mundo e com os outros, orientando e organizando as condutas e as
comunicagOes sociais, intervindo na difuséo e assimilagdo dos conhecimentos individuais e
coletivos (Jodelet, 2001).

1.1 As Representacdes Sociais e 0 Estere6tipo

O conceito de representacdo social foi mencionado pela primeira vez em 1961, por
Serge Moscovici na sua obra La Psychanalyse, son image et son public. Para ele a
representacdo social éuma forma de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada,
possuindo uma pratica da construcdo de umarealidade comum a um conjunto social
(Moscovici as cited in Negreiros, 1995, p. 83). As representacdes sociais sdo elementos
simbdlicos que os individuos expressam mediante 0 uso de palavras e de gestos e estdo
ancoradas no ambito da situacdo real e concreta daqueles que as emitem (Costa, 1991). Neste
sentido, quando se fala em representacdes sociais, parte-se da idéia que sdo incubacGes
mentais instaladas ou planeadas socialmente, a partir da disseminacdo de percepcdes
ocorridas do “senso comum” que refletem sempre nas condigdes contextuais dos sujeitos que

as elaboram (Moscovici, 2003).

Para o autor Walter Lippmann (1922), as representacdes funcionam como "mapas"
que guiam os individuos e que os ajudam a lidar com informagdes complexas da sociedade.
Essas representacGes também podem servir como "defesas” que permite que o individuo
consiga proteger seus valores e interesses, determinando assim, sua posi¢do dentro da suas

relagdes sociais (as cited in Cabecinhas, 2004, p. 3).



Segundo Jodelet (2001), a representacdo social, "é uma forma de conhecimento,
socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico, e que contribui para a
construcdo de uma realidade comum a um conjunto social” (p. 22). Ja para Negreiros (1995),
as representacdes sociais circulam e cruzam-se, através da comunicacdo e comportamentos
entre os individuos. Para o autor, as representa¢des sociais resultam, por um lado, da ligagéo
dos sistemas ideoldgicos e culturais com a condi¢do social e experiéncia afetiva dos
individuos, e por outro lado, do conhecimento cientifico. Neste sentido, as representagdes
sociais acabam por ser uma ponte entre o conhecimento de senso comum e o cientifico, que
surge a partir das experiéncias dos sujeitos envolvidos e dos processos de comunicagao
(Bourguignon, 2001, p. 83). Contudo, pode-se dizer que as representacdes sociais séo fruto da
negociacdo de toda realidade (interior e exterior) dos individuos, e implica em acordos ou
desacordos permanentes, possuindo uma faceta estruturadora das relagbes sociais de um

individuo (grupo, comunidade, etc.) com o outro.

Entretanto, as representacdes sociais, também podem ser consideradas como produtos
de uma atividade de apropriacdo e de um processo de elaboracdo psicoldgica e social da
realidade exterior (Cabecinhas, 2004). Estas, sdo capazes de regular a relacdo do individuo
com o outro, intervindo em processos tdo diferentes como na propagacao e a assimilacéo de
conhecimentos, na construcdo de identidades, e no comportamento social. De fato, certas
representacOes sociais permanecem relativamente consistentes, enquanto outras, passaram por
transformacoes, que s6 sdo perceptiveis na representacdo de transformacgdes culturais mais

amplas.

Todavia, Negreiros (1995), esclarece que as representacdes sociais “resultam de uma
base cultural acumulada na sociedade ao longo do seu processo historico” (p. 83). Esta base
cultural atribui crencas, valores e referéncias historicas & memoria e identidade coletiva. E
neste contexto, que as representacOes sociais passam simultaneamente entre o mundo
individual e 0 mundo social. Isto quer dizer que as representa¢des sociais sdo compostas de
“figuras e de expressdes socializadas”que “nos tornam comuns” (Moscovici, 1978, as cited in
Bourguignon, 2001, p. 80), tendo claramente a sua origem, ndo s6 na vida cotidiana, como

também nos processos de interagdo social.

As representacOes sociais tornam-se essenciais para 0S estudos atuais, quando

analisadas as posic¢des ideoldgicas sob a dtica das midias, desvendando uma analise cientifica



das mentalidades e das praticas sociais como um dos elementos indispensaveis. Serge
Moscovici (1988), ao refletir, acerca das representacOes sociais, coloca énfase no aspecto
comunicacional existente no processo cognitivo de apreensdo da realidade, cujo resultado
seria idéias e/ou imagens trazidas do senso comum. Deste modo, correlatas aos esteredtipos,
as representacOes sociais corresponderiam a pensamentos e idéias individuais, tornados
sociais a partir de processos comunicacionais (as cited in Minga, 2018, p. 95). Estas
representacdes sociais, no momento em que se estabelecem, assumem um carater prescritivo,
corporificado na tradicdo e estruturas sociais, viabilizando a construcdo e desconstrucao de
informacdes, valores, conhecimentos, opinides, crencas, e modelos de conduta (Hoijer, 2011
as cited in Minga, 2018, p.96).

Neste sentido, ainda na perspectiva de seguimento da teoria das representac¢des sociais,
é valido considerar que o esteredtipo € um dos componentes das representagdes sociais. Como
as representacdes, 0s estere6tipos envolvem 0s aspectos cognitivos, afetivos e pragmaticos de
uma coletividade (Arruda et al., 2008). Fundamentam-se nos sistemas de raciocinio, de

linguagens, tal como as representacdes sociais, porém com um foco mais restrito.

Entretanto, uma representacdo social pode ocasionar a origem de um estereétipo. Pois,
0s esteredtipos estdo ligados a construcdo das imagens e relagdes do individuo com o outro,
que é regido pelo sistema de representacdo e de pensamento da sociedade (Jodelet, 2001).
Serge Moscovici (1978), por exemplo, acredita que a opinido é uma forma de pensamento
pouco estavel que incide sobre pontos particulares, um momento da formacao de atitudes e
esteredtipos. Assim sendo, o0 estereétipo seria somente uma questdo simbdlica longamente

elaborada pelos individuos e grupos da sociedade.

A sociedade para formar uma representacdo social, tende a "criar" realidades que
validam as explicacdes e elementos que a envolvem. Nessa perspectiva, a representacdo social
acaba por ser expressar através do estereotipo, e este, por sua vez, pode ser considerado como
uma forma reduzida de representacdo social. (Jodelet, 2001; Vala & Monteiro, 2002 as cited
in Arruda et al., 2008, p. 505).



1.2 O Esteredtipo

Os estereotipos sdo uma espécie de rotulos que marcam um individuo pertencente a
determinado grupo estigmatizado a partir do pré-julgamento sobre suas caracteristicas,
excluindo-o de suas reais qualidades individuais (Guerra, 2014). Na maioria dos casos 0
esteredtipo surge carregado de aspectos negativos, e acabam por formar crencgas e opinides
preconceituosas. Neste sentido, € comum um estereotipo definir a primeira impressao de
alguém sobre o outro, aumentando e/ou reproduzindo, um estigma e até marginalizando certos

individuos ou grupos.

O autor Walter Lippmann (1992/1961) é considerado o fundador da conceptualizacdo
contemporanea dos estereotipos e do estudo das suas funcbes psicossociais (e.g., Ashmore e
DelBoca, 1981; Marques e Paéz, 2000 as cited in Cabecinhas, 2004, p. 4). O mesmo
descreveu os esteredtipos como resultantes de um processo”normal” e “inevitavel”, ligado a
forma de como processamos as informacdes. Porém, a maioria dos estudos empiricos
realizados até os anos cinqlienta caracterizaram 0s esteredtipos como um dominio
"patoldgico”, que surgiam a partir da criacdo de "fantasias" indesejaveis, deslocamentos de
tendéncias agressivas para 0s membros de outros grupos, ou subprodutos de sindromes de
personalidade associadas ao autoritarismo e intolerancia (e.g., Adorno, Frenkel-Brunswick,
Levison e Sanford, 1950; Rockeach, 1948 as cited in Cabecinhas, 2004, p. 4).

Desde os anos 20 que o esteredtipo vém fazendo parte de estudos e investigacdes
correlacionadas a Psicologia Social. O mesmo acaba por ser compreendido como uma
imagem interposta entre o individuo e a realidade, com carater subjetivo e pessoal, cuja
formagéo baseia-se principalmente nos valores de cada individuo (Machado, 1999). Por isso,
0 estereotipo passa a ser considerado como uma generalizagdo falsa, perigosa e reveladora de
falta de conhecimento, sendo somente modificavel por uma educacdo que consciencialize a

pessoa da auséncia de fundamento dos seus juizos (Amancio, 1994).

A maior parte da investigacdo empirica sobre o estereétipo, foi desenvolvida
sobretudo a partir dos anos 30 e focou-se na identificacdo dos conteldos dos esteredtipos
associados a grupos sociais, especialmente grupos étnicos ou grupos de género. Foi somente a
partir da dltima década que os investigadores comecaram a se atentar com a influéncia que os
estereotipos exerciam na percepcao social em geral, impactando tambeém nos julgamentos e

nos comportamentos sociais (Machado, 1999).



O conceito de estereotipo sofreu uma considerdvel evolugdo, sendo possivel encontrar
ao longo dos anos de investigacdo varias abordagens conceptuais, no qual, sistematizam em
trés grandes vertentes: emotiva, cognitiva e social (Cano & Ros, 1994 as cited in Manuel &
Morais, 2016, p.23). A vertente emotiva procura avaliar os sentimentos favoraveis ou
desfavoraveis que os individuos possuem com o0s esteredtipos associado ao preconceito. A
vertente cognitiva, por outro lado, coloca o esteredtipo no &mbito dos processos cognitivos,
sendo entendido que os individuos ndo possuem uma total percepcdo da realidade e a
simplificam mediante as informacdes que possuem. J& a vertente social contempla o
esteredtipo relacionado as suas funcdes sociais, tanto intra como intergrupais (Machado,
1999).

O estereotipo relaciona-se com 0s grupos sociais nos processos de construcdo dos
significados através da interagcdo. Ou seja, a sociedade define como os individuos devem ser,
tornando essa definicdo como algo natural e normal, e quem for contra & esta naturalidade
acaba por ser julgado como diferente, podendo assim, passar por uma determinada

marginalizacdo dentro da sociedade (Goffman, 1980).

Os esteredtipos constituem-se, assim, como um importante elemento para as
construcdes das relagdes sociais (Amancio, 1994), através de func¢des que se qualificam como
causalidade social, justificacdo e diferenciacdo. A primeira funcao, reporta-se a complexidade
de compreensdo dos acontecimentos sociais, a segunda a justificacdo das acdes dirigidas a
alguns grupos sociais e a ultima a criagdo e valorizacdo de diferenciacfes enaltecidas, de um
grupo em relacdo a outro (Tajfel, 1981/83). Desta forma, os conteldos dos esteredtipos,
enquanto compartilhados por grupos sociais, representam a ideologizacdo dos

comportamentos e a¢des desses grupos (Machado, 1999).

Numa perspectiva diferente, para Amancio (2006), os esteredtipos constituem em
idéias determinantes e severas que resultam da ignorancia e da falta de conhecimento
(Amancio, 2006 as cited in Correia & Neves, 2010, p. 381). Ja Walter Lippmann (2008)
conceitua o esteredtipo como uma imagem mental, uma categorizacdo generalista e
simplificada. O mesmo considera que, diante da grande quantidade de coisas que ha para
conhecer, os individuos acabam por recorrer aos esteredtipos para compreender a realidade

social (as cited in Queiroz, 2016, p.5).



Ainda segundo Walter Lippmann (2008), “Na maior parte dos casos nds ndo vemos
em primeiro lugar, para entdo definir, nos definimos primeiro e entdo vemos. Na confuséo
brilhante, ruidosa do mundo exterior, pegamos 0 que nossa cultura ja definiu para ndés, e
tendemos a perceber aquilo que captamos na forma estereotipada para nos por nossa cultura.”
(Lippmann, 2008, as cited in Formiga, 2015, p.19), e muitas vezes, “preenchemos com 0S
esteredtipos que carregamos em nossas cabegas” (lbidem). Dito isto, fica claro quando
Lippmann afirma que “um estereotipo pode ser transmitido de uma forma tdo consistente e

peremptoriamente em cada geracdo de pai para filho que parece ser quase um fator bioldgico”
(p. 25).

Ja Katz e Braly (1933;1935), consideram o0s esteredtipos como um fenémeno
sociocultural. Para os dois o0s autores, 0s estere6tipos sao crencgas transportadas pelos meios
de socializacdo, como a familia e meios de comunicacdo social, 0 que para eles, explica 0
consenso dos esteredtipos face aos multiplos grupos sociais, e a sua dependéncia do contexto

historico e cultural (as cited in Cabecinhas, 2004, p. 11)

Entretanto, para Stuart Hall (1997), os estereGtipos funcionam por meio de
simplificacBes excessivas e sdo formatados atraveés de quatro légicas: a primeira é a
essencializacdo, a segunda o reducionismo, ambas, partem da representacdo de grupos
humanos por meio de poucas e simples caracteristicas onde envolve sua essencializacdo e
reducdo; a terceira € a naturalizacdo das diferencas que consiste em afirmar a diferenca como
algo pertencente a vida cotidiana, intrinseca a realidade e, nesse sentido, é tida como uma
representacdo verdadeira, natural e fixa; e; a quarta é a formacdo de oposi¢des binarias, que é
a demarcacdo de uma pratica onde as relacbes de poder fixam oposi¢Bes binarias, como por

exemplo, negros e brancos, mulheres e homens, etc. (as cited in Candido &Feres, 2019, p. 3).

Alguns esteredtipos também sdo relacionados com etnias, nacionalidades ou
localidades. Onde € possivel citar como exemplo, os esteredtipos criados acerca dos
brasileiros. Outro exemplo comum é o estereoGtipo que determina os papéis, caracteristicas e
comportamentos de género. Desde cedo, estes estereotipos séo ditados sobre a diferenca da
criagdo entre meninos e meninas, e estes padrdes acabam perdurando durante toda a vida dos
individuos (Guerra, 2014).
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1.2.1 Estereotipo de Género

Os esteredtipos de género sdo considerados como um subtipo dos esteredtipos sociais,
e sdo submetidos aos mesmos processos Psicossociais que 0S outros estereotipos, exercendo

grande influéncia nas atitudes e comportamentos individuais e coletivos (Machado, 1999).

Os esteredtipos de género sdo conceptualizados a partir de dois niveis: estere6tipos de
papéis de género e esteredtipos de tracos de género. Os esteredtipos de papéis de género séo
as crencas partilhadas sobre as atividades correlacionadas a homens e mulheres, e os
esteredtipos de tracos de género sdo ligados as caracteristicas psicoldgicas que se distingue
guando sao atribuidos para ambos os sexos. Em suma, € possivel afirmar que os esteredtipos
de género incluem as representacdes generalizadas acerca do que os homens e mulheres

devem “ser” (tracos de género) e “fazer” (papeis de género).

A verdade é que os esteredtipos quando formados, tendem a resistir a mudanca. Logo,
a conservacao dos esteredtipos de género existe principalmente pelo fato de ser um processo

que é geralmente inconsciente.

Em um dos primeiros estudos sobre estere6tipos de género realizado na Europa por
Rocheblave-Spenlé, em 1964, envolvendo estudantes universitarios franceses e alemées,
encontrou-se elevado consenso intercultural e intersexos quanto aos conteddos dos
esteredtipos masculino e feminino (Amancio, 1994). O masculino foi caracterizado pelas
dimensGes de estabilidade emocional, dinamismo, agressividade e auto-afirmacao, enquanto o
feminino foi caracterizado pela instabilidade emocional, a passividade, a submissédo e a
orientacdo inter-pessoal. O esteredtipo feminino de fato reuniu mais defeitos do que
qualidades, principalmente quando comparado ao masculino (Amancio, 1994). Outros estudos
chegaram a conclusdes similares e por diversas vezes observou-se que o estere6tipo feminino
aparecia mais correlacionado com as dimensdes de submissdo e inferiorizacdo (Machado,
1999).

1.3 O Preconceito

O preconceito esta inserido em todos os elementos de interagdo humana, sendo um
artificio muito usado no convivio e nos momentos em que nos defrontamos com o

desconhecido ou o diferente. O mesmo pode surgir a partir de inimeras questdes, e também
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esta relacionado com a historia do mundo. O individuo que possui algum tipo de preconceito,
normalmente se apega aos Seus conceitos preconcebidos, insistindo muitas vezes em
estereotipar milhares de pessoas e presumindo que todas elas possuem em comum

determinadas mas qualidades.

O preconceito estd presente em distintas praticas de discriminacdo contra formas de
vida e comportamentos que ndo sdo aceitos em suas diferencas e particularidades. A
existéncia dos diversos preconceitos (contra mulheres, negros, homossexuais, imigrantes,
entre outros), nascem de um mesmo pensamento, e acabam por ser configurados pelas raizes
sociais, marcada por uma alienacdo da populagdo em geral. Esses preconceitos que nascem na
sociedade interferem na vida, na subjetividade dos individuos, em seus valores e sentimentos,
reportando modos de comportamentos, que influenciam nas acGes e movimentos coletivos

que acabam por reforcar ou néo esses preconceitos (Barroco, 2016).

Na Psicologia Social, a definicdo mais utilizada para o preconceito € a apontada por
Allport (1954). O mesmo identifica o preconceito como uma atitude negativa em relacéo a
uma pessoa, baseando-se na idéia de que ela teria caracteristicas impresumiveis atribuidas a
um grupo néo valorizado pela sociedade (as cited in Pereira et al., 2003, p. 97). O preconceito
também é aclarado pelos vieses psicoldgicos responsaveis pelos erros no processamento das
informac@es e dos julgamentos sociais (Ross, 1977; Schaller, 1991 as cited in Pereira et al.,

2003, p. 97). Neste viés o esteredtipo seria 0 ponto central na formacdo do preconceito.

Todavia, as determinacdes dos preconceitos podem ser entendidas através da vida
cotidiana, pois é nela que o mesmo se reproduz. E na cotidianidade que surge as diferencas
entre os individuos. Por isso, as diferentes formas de manutencdo da vida demandam
respostas diversas, na medida em que impde a priorizacdo de algumas, e as necessidades de
valorizagdo de outras. Isto nos leva para a construcdo do senso comum, que também surgem a
partir da vida cotidiana. O senso comum costuma ser baseado em relacGes de causa e efeito,
em juizos que generalizam opinides, sentimentos e visdes de mundo particulares, tratando-as
como totais e corretas (Barroco, 2016). A compreensdo do senso comum passa pela anéalise
das representagdes dos preconceitos sociais que surgem atraves dos grupos sociais (Pereira et
al., 2003).

Para o autor Henri Tajfel (1982), o fato de existir uma mera divisdo de pessoas em

diferentes grupos, prontamente ocasionaria avaliag0es distorcidas sobre esses grupos. Pois,
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para ele, a consciéncia da existéncia de outros grupos geraria um processo de comparacao
entre eles, e com isto, os individuos tenderiam a menosprezar os membros dos outros grupos.
Esse artificio psicoldgico, conhecido como a diferenciacdo intergrupal, seria um dos
principais fatores que influenciariam no surgimento de fendmenos sociais tais como a
formacdo de esteredtipos e preconceitos (Abrams & Hogg, 1990 as cited in Pereira et al.,
2003, p. 97). Os esteredtipos e preconceitos podem se expressar através de ironia, antipatia,
humilhacdo e insultos, provocando inclusive a reagbes mais violentas. Sdo usados
principalmente para definir e limitar pessoas ou grupo de pessoas na sociedade (Ballerini,
2018).

Entretanto, a vida cotidiana se reproduz pela repeticdo de juizos de valores que
surgem da populacdo em geral, onde tendemos a identificar o “correto” com o verdadeiro. Ou
seja, 0 que se revela "correto”, Util, e 0 que nos leva ao éxito, passa a ser identificado como
verdadeiro (Barroco, 2016). O cotidiano e sua dindmica acabam por fortalecer a reproducéo
do senso comum, e seus esteredtipos, dando espaco aos preconceitos. Sendo assim, a
populacdo vincula-se aos preconceitos pelo fato de “na propria sociedade predominarem —
embora em outro plano e com variagdes — sistemas de preconceitos estereotipados e
esteredtipos de comportamento carregados de preconceitos” (Heller, 2000 as cited in Barroco,
2016, p. 13).

Como mencionado anteriormente, o preconceito pode ser apontado em diversas

formas, juizos de valores e elementos diferentes, como sejam (Bezerra, s.d):

i) O preconceito social, que também é chamado de preconceito de classe social, ou
seja, € um preconceito que se encaixa nas diferencas entre ricos e pobres. O preconceito social
pode estar relacionado com nivel de escolaridade, com padrdo de vida, renda, e demais

aspectos de uma posic¢éo social,

ii) Preconceito religioso, que acontece quando existe um sentimento de desprezo,
desvalorizacdo ou de superioridade de uma pessoa em relagdo a outra. A motivagdo desse
sentimento é ligada a religido, & fé ou a um conjunto de crencas. O preconceito religioso
também surge a partir de falta de tolerdncia com a crenga de outras pessoas: intolerancia

religiosa;

13


https://www.infoescola.com/sociologia/preconceito/
https://www.infoescola.com/linguistica/ironia/

iii) O preconceito em relacdo a orientacdo sexual, também chamado de homofobia,
que € o sentimento de repulsa ou de aversdo as pessoas homossexuais, onde muitas vezes
podem ter motivacdes religiosas ou culturais, e ttm como consequéncia atos de intolerancia e

de violéncia contra os homossexuais;

iv) O preconceito de género, que € a ideia de que uma pessoa, por pertencer a um
determinado género, possui menos valores ou capacidades do que outras. Esse tipo de
preconceito € muito comum em relacdo as mulheres, sendo especificamente chamado

de misoginia;

v) O preconceito linguistico, que pode se manifestar como um desrespeito ao sotaque,

a forma de articulacdo da linguagem e aos erros gramaticais;

vi) O preconceito racial, que se caracteriza por um sentimento de discriminacao

perante pessoas que pertencem a outra etnia ou raga;

vii) E a xenofobia, que representa as manifestacGes preconceituosas ocorrentes com a

populacdo estrangeira.

Essas formas de preconceito podem se manifestar a partir da moral, da politica, da
cultura, e através dos diversos grupos sociais que o reproduzem com base em estere6tipos. O
que caracteriza tais preconceitos, € a intolerancia em face do outro, sem a existéncia prévia de
uma analise da totalidade de sua prética, e essa generalizacdo acaba porprovocar a construcdo
de estere6tipos (Barroco, 2016). Entretanto, os preconceitos podem se produzir de forma
direta ou indireta. No geral a forma direta, costuma se afirmar abertamente, facilitando a sua
identificacdo e seu enfrentamento. Trata-se “de um comportamento que expde abertamente os
seus preconceitos, as vezes até com orgulho e arrogancia, como se estivesse afirmando uma
que ninguém pode poér em duvida” (Dallari, 1996/1997 as cited in Barroco, 2016, p. 14). Ou
seja, aparentemente, o preconceito indireto acaba por ser mais perigoso, pois traz com ele uma
“atuacdo disfargada, sinuosa, que se esconde por traz de uma fachada de neutralidade,

objetividade e respeito igual para todos os seres humanos” (Ibidem).
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1.3.1 Discriminagé&o Social e o Preconceito

O preconceito e a discriminacdo social sdo assuntos que, infelizmente, ainda precisam
ser discutidos. Mesmo diante de toda evolucdo mundial e da consciéncia que existe por parte
da sociedade acerca da irracionalidade destes comportamentos o fato é que, permanecem
vivos. No percurso da sociedade e do tempo, ocorreu um congelamento de entendimentos que
levaram em consideracdo diversos tipos de esteredtipos que distorceram e alteraram a
percepcédo, conduta e consciéncia dos individuos. O desdobramento dessas condutas, passada
por geracOes, acabaram por produzir uma espécie de cultura de preconceitos, que tornaram a

discriminagdo uma pratica quase que recorrente (Savazzoni, 2015).

Discriminar significa estabelecer diferenca entre seres e coisas, com grande carga
negativa e emocional (Nucci, 2008). A mesma ocorre quando esse estabelecimento de
diferencas entre os outros ou sobre o0s outros, gera tratamento diferencial que, em
conseqiiéncia, envolve o preconceito (Silva, 2010). O preconceito, por sua vez, é a opinido
formada a respeito de algo ou de alguém, em um julgamento precipitado que acaba por

provocar aversdo (Nucci, 2008).

Alguns tipos de preconceito sdo tdo rigorosamente criados e espalhados nas
sociedades de massa que comecam a fazer parte da cultura de um povo através de
esteredtipos. O preconceito também influencia na inclusdo de um sujeito em uma categoria
social, formando, assim, uma identidade social que surge pela atribuicdo de caracteristicas
negativas. Desta forma, quanto mais o sujeito se identificar com as caracteristicas desse
grupo, mais passa a fazer parte dele, e passa a sofrer as consequéncias de sua inclusdo no

grupo, como a discriminacéo (Silva, 2010).

Neste sentido, fica perceptivel que a discriminacdo estd muito associada ao
preconceito (Monteiro, 2010). Porém, o preconceito se enquadra no ambito dos

comportamentos e a discriminagdo no &mbito das atitudes.
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CAPITULO 2 - BRASILEIROS, OS IMIGRANTES ESTEREOTIPADOS DE
PORTUGAL

Brasil e Portugal possuem uma Historia de interdependéncia que dura ha 500 anos, e
mesmo passados por alguns periodos de dificuldades em seu relacionamento, nunca cortaram
seus lacos, e, acabaram por transformar seus destinos em dois povos irmdos (Malheiros,
2007).

Portugal durante muito tempo, foi considerado um pais de emigracdo, mas a partir da
década de 80, principalmente por raz8es econdmicas, passou a ser um pais de imigracdo
(Ferrdo, 1996 as cited in Ribeiro, 2013, p. 56). Nesta altura, muitos brasileiros comecaram a
chegar em Portugal, especialmente pela situacdo de crise e incerteza que atravessava o Brasil
nesse periodo. Os primeiros grupos de imigrantes brasileiros que chegaram possuiam
qualificacdes, muitos eram dentistas ou tinham algum tipo de formacédo profissional. Ja a
partir de 1990, comecou-se a modificar o perfil destes imigrantes, 0s mesmos nao tinham

qualificacfes, e vinham & procura de novas condigdes de vida (Ribeiro, 2013).

Na época, a promessa de uma vida mais digna e sustentavel era, por vezes, passada
como verdade pelos meios de comunicacgdo. Entretanto, a maioria dos imigrantes brasileiros
atravessam o Atlantico sem saber verdadeiramente qual era de fato a realidade de Portugal. A
partilha da mesma lingua aliada a facilidade da legalizacdo, em virtude dos véarios acordos
entre Brasil e Portugal, especialmente ocorridos em virtude dos fortes lacos histérico-culturais
existente entre os dois paises, também, contribuiram para o grande fluxo de brasileiros
(Ribeiro, 2013).

Contudo, a imigracdo brasileira em Portugal vém apresentando uma expressiva
evolucdo desde 1980, intensificando ainda mais a partir de 1995. No ano de 1999, foram
registrados cerca de 20.851 brasileiros em Portugal, sua maioria era composta de homens,
marcando um total de 11.121 imigrantes para 9.730 mulheres brasileiras residentes (SEF,
2000). A partir do ano de 2003, as mulheres passaram a ser a maioria na condi¢do de
imigrantes brasileiros, atingindo um total de 13.491 imigrantes para 13.070 brasileiros do
sexo masculino. Atualmente, a populacéo brasileira imigrante € a mais numerosa em Portugal

e representa 25% dos imigrantes nesse pais (SEF, 2009). No ano de 2008, conforme dados do
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SEF, havia um total de 106.961 brasileiros em Portugal, e em 2009 esse nUmero aumentou
para 115.882 brasileiros, onde a populacdo feminina do Brasil € numerosamente superior a
populacdo imigrante masculina (Ribeiro, 2013). E de fato, a facilidade da legislacdo e os
diversos acordos ja realizados entre Portugal e o Brasil ajudaram no aumento de brasileiros no

territorio Portugués (Malheiros, 2007).

Por outro lado, independente dos acordos, lagos histdricos, culturais e linguisticos
entre os dois paises, os imigrantes brasileiros ainda possuem determinados obstaculos no que
concerne a sua integracdo plena na sociedade portuguesa e acabam por serem alvos de alguns
preconceitos e discriminacdo, sobretudo as mulheres, que sdo associadas a prostituicao (Lages
& Policarpo, 2003).

As relagcbes mutuas que existem entre os brasileiros e portugueses, sdo marcados por
uma grande proximidade, j& que muitos portugueses consideram o0s brasileiros um povo
simpatico e alegre, mas simultaneamente, também existem muitas tensdes, relacionadas ao
preconceito, em regra, ligado a imagem das mulheres brasileiras como prostitutas, ou dos
brasileiros como sendo pouco empenhados e produtivos no mercado de trabalho (Malheiros,
2007).

Em contrapartida, os brasileiros acabam criando quase que uma identidade prdpria em
Portugal, pois existe na sociedade portuguesa a idéia de que os brasileiros sdo simpaticos,
como se a simpatia fosse uma qualidade quase que "genética". Esta tal simpatia acaba
refletindo em varios campos e contribui para a existéncia de uma certa preferéncia dos
brasileiros no que respeita aos trabalhos ligados ao comércio, como atendimento em
restaurantes, hotéis e etc. (Padilla, 2007). Sendo assim, acaba-se criando um imaginario do
que € o brasileiro e de como os mesmos se comportam, e com ele surgem diversos

esteredtipos que muitas vezes afetam a vida destes cidadaos.

As representacdes sociais do Brasil surgem de uma forte e antiga identidade historica.
Entre os principais estereétipos citados sobre os brasileiros, muitos vdo de encontro com a
alegria deste povo, a mdsica, carnaval, danga, sensualidade e praia, que sempre 0s
representaram, e isto pode ser interpretado como um certo otimismo diante das situagdes
negativas. Outro ponto existente sobre os brasileiros em geral, € o "jeitinho brasileiro™, que de

acordo com diversos autores, € a forma como o brasileiro as vezes se comporta diante da
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resolucdo dos problemas, simplificando solugdes ou até burlando as regras, imagem que

fortalece a percepcdo negativa (Pimentel, 2017).

Entretanto, os meios de comunicacdo foram e ainda sdo um dos maiores responsaveis
pela construcdo e reforco desses estereotipos, sendo possivel destacar a existéncia de varios
tipos de esteredtipos ligados a imagem do Brasil. As telenovelas brasileiras (que sdo vistas em
Portugal), por exemplo, fazem parte integrante deste processo e sua publicidade, como
também existem empresas brasileiras que anunciam os seus produtos de forma que acabam
por reconfirmar e/ou reafirmar o esteredtipo da "brasilidade” que, por sua vez, se baseia em
alguns atributos pertencentes ao imaginario portugués, ou seja, alegria e sensualidade
(Formiga, 2015).

Neste sentido, os brasileiros e brasileiras acabam tendo que negociar a imagem da sua
identidade. Os imigrantes em geral chegam em terras desconhecidas, onde ja existe uma
sociedade que tém papéis e expectativas diferentes, em relacdo, ndo apenas ao imigrante como
tal, mas também ao imigrante como homem ou mulher. Desta forma, essas imagens,
esteredtipos e expectativas diversas, podem causar multiplas situagfes e circunstancias

desconfortantes para estes imigrantes, especialmente para as mulheres (Padilla, 2007).

2.1 A Feminizacdo da Imigracéo e a Mulher Brasileira em Portugal

Durante muito tempo o imigrante era de alguma forma interpretado como
predominantemente masculino e, até ha trés décadas atras, a migracdo feminina era alvo de
rara atencdo (Casas e Garson, 2005:2 as cited in Miranda, 2009, p.22). Esta fraca atencdo se
dava pelo fato do modelo familiar ser considerado patriarcal, onde as mulheres eram vistas
como dependentes de seus maridos, na qualidade de esposas, mées ou filhas de migrantes
masculinos (Morokvasic, 1984 as cited in Miranda, 2009, p.22). Os fluxos migratorios
sempre tiveram o membro feminino, embora ndo sendo muito considerado ou estudado
(Padilla, 2007).

Foi somente a partir de 1973, com a implementacdo de politicas de imigracao
restritivas e do fecho das fronteiras a novos imigrantes, que as mulheres comegcaram a

dominar os fluxo de entrada nos paises da Europa (Zlotnik, 1995 as cited in Miranda, 2009,
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p.23). A partir disto, comegaram a surgir no meio académico o conceito de feminizacdo da
imigracdo na Europa (Leblon, 1979 as cited in Miranda, 2009, p.23).Vérios autores
enfatizaram esta tendéncia e o discurso da feminizacdo da imigracdo na Europa passou a ser
ilustrado ndo apenas por um aumento do namero de mulheres nos fluxos migratorios, mas

também pela aceitacdo do conceito de mulher migrante.

Na década de 1980, muitas publicacdes chamaram a atencdo para a subestimacdo do
numero de mulheres imigrantes. Também foi neste periodo que surgiu uma maior consciéncia
de que as migracOes ndo tém o mesmo efeito e impacto entre os homens e as mulheres.
Contudo, a feminizacdo da imigracdo passou a ser algo internacional e alguns autores
chegaram a considerar esta feminizagdo como uma das cinco caracteristicas que definem o
atual momento das migracdes (Castles e Miller, 1998 as cited in Miranda, 2009, p. 24).
Entretanto, Portugal ndo possui muitos estudos sobre as mulheres imigrantes, e os estudos das

migracdes ndo vém contemplando uma perspectiva de género (Peixoto et al., 2006).

Ainda nos tempos atuais, ndo é novidade que sejam diferentes as experiéncias de
homens e mulheres imigrantes, mas, em geral, pouco se tem conhecimento sobre a
experiéncia de imigracdo e das especificidades relativas ao processo de adaptagéo,
principalmente, da mulher imigrante. As mulheres perdem-se entre 0s nuUmeros e as suas
realidades, pois passam na maioria das vezes como desapercebidas pela inaptiddo das

estatisticas e pela pouca existéncia de investigacdo (Padilla, 2007).

No caso dos brasileiros em Portugal, como ja citado anteriormente, foi a partir da
década de 1995 que o nimero de imigrantes intensificou-se, e seguindo o fenémeno global,
feminizou-se (Gomes, 2013). Dados mais recentes disponibilizados pelo Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF, 2010) indicaram que o numero de imigrantes mulheres ndo
parou de crescer. Os dados mostram que existe cerca de 70 mil mulheres brasileiras
legalizadas (e 0o nUmero cresce com as que se encontram em situacdo irregular), as quais,
representam a maioria entre os imigrantes brasileiros em Portugal (chegando aos 56%),
totalizando um quarto da imigracdo feminina existente em Portugal (Gomes, 2013). Sendo
assim, considerada a mais elevada proporcdo de mulheres entre todos 0s grupos imigrantes

residentes legal em Portugal (Malheiros, 2007).

Nesta perspectiva, evidencia-se que o grupo de imigrantes brasileiras em Portugal é

intenso. Existe uma variedade de perfis e inser¢Ges de brasileiras em Portugal, mulheres
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jovens, com escolaridade média, que trabalham nos setores de atendimento ao publico (lojas,
restaurantes e cafés), ou no setor da limpeza e dos cuidados (Peixoto, 2010 as cited in Gomes,
2013, p. 868), estudantes, empresarias, empreendedoras no setor de beleza, entre outras.
Apesar das diferencas entre elas, o cruzamento de demarcadores sociais parece se consolidar
com imaginério que estas carregam no cendrio internacional, onde se interligam com diversos
tipos vulnerabilidades e sofrem com situacGes de descriminacdo, principalmente relacionada
ao estereotipo da hipersexualidade (Gomes, 2013). Contudo a feminizacdo da imigracao
brasileira expressa também a crescente presenca destas na industria do sexo em Portugal,
atualmente ainda existe um nimero crescente de mulheres brasileiras na prostituicdo (Padilla,
2007). Estes nimeros acabam por ajudar no aumento do preconceito e estere6tipo dessas

mulheres.

2.2 A Possivel Imagem Social Distorcida da Mulher Brasileira para o0s

Portugueses

Desde os primeiros relatos dos portugueses para a Coroa Portuguesa, como na prépria
carta de Pero VVaz de Caminha, o ponto cardeal sobre o povo brasileiro, no caso naquela época
representado pelas indigenas, era a nudez (Pimentel, 2017). No cenario do Brasil Col6nia, 0
pais se transformou na grande felicidade dos homens "brancos”, que eram em sua maioria
portugueses, pois 0s mesmos se relacionavam sexualmente com as indias e negras, obtendo

uma relagéo imperada pela violéncia e exploragdo (Formiga, 2015).

Dito isto, € valido afirmar que quando os portugueses chegaram ao Brasil, ficaram
encantados com as maravilhas naturais, nomeadamente, com as indias andando nuas pelas
praias. Algum tempo depois, chegaram as negras que também tinham habitos muito diferentes
da cultura européia da época. Pode-se imaginar, entdo, que o Brasil, ja naquela época, tinha a
fama de ser um paraiso sexual. Numa época em que a sexualidade era extremamente
reprimida, o pais configurava-se no imaginario masculino como um local magico, onde se
praticava sexo sem pudores, desde que ndo fosse com as mulheres “brancas honradas”
(Formiga, 2015). Neste sentido, fica claro que o esteredtipo da mulher brasileira que habita o

imaginario portugués vem sendo construido ja desde ha muito tempo.
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Infelizmente, ndo € novidade que os corpos das mulheres brasileiras sdo normatizados
e construidos como representagdes da identidade nacional brasileira, sendo ainda
constantemente sexualizados (Ballerini, 2018). Se for considerado a imagem da mulher
brasileira no exterior, fica possivel identificar determinados esteredtipos negativos que em sua

maioria foram formados por representagdes sociais elaborados pelo préprio Brasil.

Como ja& mencionado anteriormente, as brasileiras no geral sdo definidas e
estigmatizadas por caracteristicas que surgiram desde o colonialismo histérico. Essas
caracteristicas incluem dimens@es fisicas, como o formato do corpo (bunda grande e a
beleza), comportamentais (simpatia, liberal para o sexo, e por andarem mais despidas),
culturais (gostar de dancar) e, ainda, associa¢6es com clima tropical do Brasil (Gomes, 2013).
E em muitas situacbes o aparecimento da discriminacdo com as brasileiras surge em
conseqiiéncia destas questbes culturais. Por exemplo, a maneira de ser mais alegre e
desinibida da brasileira, que normalmente é vista como diferente das portuguesas, pode
causar, por vezes, um certo incomodo por parte dos portugueses que leva a uma discriminacéo
geralmente voltada para o sexo (Ribeiro, 2013). Este imaginario discriminatorio ligado as
imigrantes brasileiras também ¢é relatado em outros paises (Assis, 2007). No entanto, a autora
Mariana Selister Gomes (2013), diz que em Portugal, a situacdo parece ser mais cruel, no qual

também acredita, estar relacionado com a colonialidade que é mais presente no pais.

Em informacdo retirada do artigo da Professora da Universidade Federal de Sergipe,
Brasil, Mariana Selister Gomes (2013), "O Imaginario Social <Mulher Brasileira> em
Portugal: Uma Analise de Construcdo de Saberes, das Relacbes de Poder e dos Modos de
Subjetivacdo™, O imaginario de disponibilidade sexual das brasileiras emergiu com clareza na
opinido dos seus entrevistados, onde a disponibilidade sexual é tida como caracteristica do
Brasil (onde existem mulheres abertas e disponiveis para o sexo). Contudo, as mulheres
brasileiras parecem ter-se tornado as principais vitimas dos estere6tipos da sociedade
portuguesa, que tende a estigmatizar essas mulheres como “exdticas e faceis” quando ndo,
associadas a prostituicdo. Neste contexto, acaba por surgir uma perigosa generalizacdo do
estigma da “prostituta” a todas as mulheres brasileiras, levando comumente ao preconceito e a
atitudes discriminatorias. Além disso, o comportamento dos homens portugueses com as
mulheres brasileiras é repetidamente marcado por atitudes que podem implicar em assédio
sexual (Malheiros, 2007).
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O tema da imagem da mulher brasileira em Portugal, em direta relagdo com o
esteredtipo da prostituta, ndo pode ser ignorado, pois esta imagem possui consequéncias
diretas e indiretas, no dia-a-dia destas mulheres. No Capitulo 5 "A Imigrante Brasileira em
Portugal: Considerando o Género na Analise” da coletanea "Imigracdo Brasileira em
Portugal” organizado por Jorge Macaista Malheiros (2007), a autora Beatriz Padilla, destaca
uma de suas entrevistadas, uma mineira que esta em Portugal hd 3 anos e trabalha como
ajudante de cozinha. A mesma relatou como ser mulher brasileira leva a preconceitos, tanto

por parte dos homens como de mulheres.

“Quando estive no primeiro emprego, era empregada de
mesa havia um Portugués que ia la&. E um dia ele me
chamou l& para conversar e veio com umas conversas
estranhas e eu disse para a minha patroa e ela me disse
para eu ser simpatica com ele porque ele tinha muito
dinheiro e eu era brasileira, essas coisas assim... ela me
estava a jogar para ele. Acha que a gente como €
brasileira faz qualquer coisa para ganhar dinheiro.”

(p. 115)

Contudo, o imaginario da mulher brasileira é muito presente em Portugal, tanto no
cotidiano, como nos discursos sociais (Gomes, 2013).Considerando que o0s discursos sociais
sdo importantes para a construcdo da realidade, fica perceptivel que os meios de comunicacgédo
de massa possuem grande parcela de responsabilidade na veiculacdo de mensagens que

acabam por reforcar esses tipos de estereotipos (Queiroz, 2016).

Para entender um pouco melhor sobre a imagem social da mulher brasileira em
Portugal, e 0 peso que os meios de comunica¢do possuem no reforco deste estereétipo,
destaco, o programa televisivo de animacdo exibido na estatal portuguesa Radio e Televisdo
de Portugal (RTP2), em rede nacional, que trouxe uma personagem prostituta que falava em
sotaque brasileiro entre seus personagens principais. O programa se titulava “Café Central”,
transmitido todos os dias, acabou sendo alvo de protestos e acusado de fortalecer o
preconceito contra as mulheres brasileiras no pais, aumentando assim, a estigmatizacdo das
brasileiras nos meios de comunicagdo de Portugal. A Professora Mariana Selister Gomes, foi
a criadora de um grupo de repudio ao programa e afirmou que a personagem era somente
mais um exemplo de estigmatizagdo da mulher brasileira dentre a comunicagdo social

portuguesa. A mesma ainda afirmou que “Esse estigma ¢é construido em torno de um
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imaginario de hipersexualidade das brasileiras e disponibilidade de seus corpos aos
portugueses”. Esse estigma, por si s, j& € uma violéncia simbolica e prejudica a vida das
brasileiras, “pois se transforma em assédio sexual, assédio moral, chegando mesmo a casos

graves de violéncia fisica e sexual” (Nassif, 2011).

A Professora do Centro de Investigacbes e Estudos de Sociologia do Instituto
Universitario de Lisboa, Beatriz Padilla, estuda sobre os brasileiros em Portugal ha anos e fez
um alerta sobre a existéncia da discriminacao contra as brasileiras: “Com elas [as brasileiras]
a situacdo é insustentavel ja que o esteredtipo que existe € reforcado pelos meios de
comunicagdo. Nunca faltam bundas de brasileiras em revistas, capas e livros. A maior parte
das pessoas, incluindo os académicos — e até certo ponto os préprios brasileiros — justificam e
culpabilizam a mulher brasileira.” Este esteredtipo ligado a mulher brasileira acaba por gerar
experiéncias negativas. A Professora ainda cita que, “o dia a dia de ser brasileira em Portugal

€ um peso, sempre ha desconfianga de todos pela seriedade ¢ integridade dela” (Nassif, 2011).

Entretanto, o estere6tipo da prostituicdo também pode ser gerado entre as proprias
mulheres, brasileiras e portuguesas e, mesmo, nas brasileiras entre si. Alguns movimentos
sociais informais (exemplo, o "Movimento das Méaes de Braganca™) também tendem a
responsabilizar as mulheres brasileiras pelas mudancas sociais que estdo a ocorrer nas
familias portuguesas, como o aumento do nimero de divércios e diversificacdo dos modelos
familiares. Estes movimentos contribuem para a idéia de que as brasileiras querem roubar 0s
maridos das portuguesas ou, pior, reforcam a imagem dessas mulheres como prostitutas
(Malheiros, 2007).

O episodio que aconteceu em 2003, intitulado "Movimento das Maes de Braganca”,
foi um protesto organizado por mulheres portuguesas de uma aldeia de Braganca contra as
mulheres brasileiras trabalhadoras do sexo. As acusac¢des das portuguesas, que afirmavam que
as brasileiras vinham roubar seus maridos, foi midiatizada ndo somente pela imprensa
portuguesa, mas também tomou repercussao internacional, ocupando oito paginas e a capa da
revista Time Europe. Neste episodio, as mulheres brasileiras foram tidas como as destruidoras
do lar, e as portuguesas ficaram com a imagem de boas maes e esposas exemplares (Gomes,
2013). Esse conflito tornou-se quase uma referéncia para a construgdo do imaginario e
estereotipo da mulher brasileira, gerando mais desconforto e incentivando na associacdo

quase direta das brasileiras com a prostituicdo. Além de ter sido considerado o evento com
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maior peso de divulgacdo mididtica em contexto internacional que reforcou a relacdo
brasileiras-prostituicdo (Queiroz, 2016). Apos este fato, surgiram varias leituras académicas
(Pais, 2010; Pontes, 2004, 2005; Santos, 2007) que deram inicio a problematizacdo dos

estereOtipos com 0s quais se representam a brasileira em Portugal (Queiroz, 2016).

Em informacdo retirada do IX Congresso Portugués de Sociologia, no trabalho
intitulado, "Representacdes das Imigrantes Brasileiras na Impressa Portuguesa - Uma
Analise do Jornal Publico”, escrito pela Doutoranda em Ciéncias da Comunicacdo da
Universidade do Minho, Camila Queiroz, em 2016, destaco, o episddio que aconteceu na
Universidade de Coimbra, onde uma determinada chapa concorrente as eleicdes do Diretorio
Central de Estudantes (DCE) da Institui¢do decidiu dar voz as minorias que afirmaram sofrer
xenofobia. A partir disto, surgiu uma campanha ilustrada por alunos segurando cartazes com
dizeres nitidamente preconceituosos e estereotipados. Estas fotos chegaram ao Brasil e

levantaram discussdes sobre a visdo que portugueses tém dos brasileiros.

Figura 1- “Mesmo com toda xenofobia, Coimbra é bem melhor que Sdo Paulo, ndo

¢?” Diretor da FLUC. Minha resposta: N&o!

*Mesmo Com doda Kencrom,

(CoiMBrA € BEM MELHOR Gue
Sab Poulo, néb € 7"

- Direjor do. FLUC.

Minha resposta: NAo!

Figura 2 - "Mas vocé é brasileira!” Quando recusei uma investida sexual
—S" TN

*MAG VOCE E

§
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Figura 3 - “E ai, garota... és garota de programa?” De um professor que adora imitar
0 sotaque brasileiro (e falar asneiras)
Fonte: Queiroz (2016)!

Como se nota, neste terceiro caso citado, o contexto é bastante distinto do Movimento
realizado em Braganca, quando o que houve foi a exaltacdo do preconceito relacionado as
brasileiras que foram a Portugal trabalhar no ramo da prostituicdo. Em Coimbra, trata-se de
uma universidade, ambiente este, que deveria ser um local de referéncia e de incentivo a
diversidade, entretanto fica visivel que a existéncia e ligacdo dos esteredtipos de prostituicdo
ou de disponibilidade sexual com as brasileiras, se faz presente também dentre pessoas do

meio académico (Queiroz, 2016).

Como referido anteriormente, no ambito académico diversos trabalhos preocuparam-
se com a tematica desta dissertacdo, buscando principalmente analisar as representacfes que
os media construiram sobre a imagem da brasileira em Portugal, sendo possivel destacar:
Isabel Ferin-Cunha (2005), que escreveu sobre o papel da imprensa na construgdo do
esteredtipo da imigrante brasileira como prostituta; Isabel Ferin-Cunha (2005) e Luciana
Pontes (2004) evidenciaram a estereotipificacdo das brasileiras em torno da sensualidade e
beleza; Franciane Oliveira, Rosa Cabecinhas &lsabel Ferin-Cunha (2011), pesquisaram as
revistas portuguesas e as construcdes de representaces sociais da mulher brasileira. As
mesmas concluiram que as revistas ajudam na construgdo de um imaginario que generaliza

caracteristicas comuns as mulheres brasileiras, favorecendo, assim, a estereotipizacdo sexual e

! Figuras: 1, 2 e 3 - Movimento AAC/DCE. Cartazes do Movimento Contra a Xenofobia em Coimbra, no ano de
2014. Imagens retiradas do estudo da Doutora Camila Queiroz (2016), Representacfes das Imigrantes
Brasileiras na Imprensa Portuguesa - Uma Analise do Jornal Publico, publicado para o IX Congresso Portugués
de Sociologia. Portugal, territério de territérios.
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as associacOes das brasileiras com a prostituicdo; E a mais recente Camila Queiroz (2016),
que estudou também sobre a representacdo mediatica das brasileiras.

Desta forma, a discriminagdo que sofrem as brasileiras vai além de serem consideradas
prostitutas e afetam até no modo de ser dessas mulheres. Segundo Garcia (2008), muitas
brasileiras imigrantes buscam se aproximar da "portugalidade"”, afastando-se de sua
"brasilidade”. Essas mulheres usam estratégias, como a transformacao do sotaque, mudando
sua forma de vestir, e de se comportar, e procuram se aproximar de pessoas portuguesas,
assim, resistem de forma passiva todo preconceito e descriminagdo (Padilla, Gomes e
Fernandes, 2010). Entretanto, as mulheres brasileiras também s&o capazes de jogar o
estereodtipo ao seu favor. Piscitelli (2007), ao analisar o contexto do turismo sexual, descreve
que as brasileiras podem jogar com a brasilidade, e que alguns elementos sdo rompidos e

outros reconstruidos.

Contudo, esta imagem distorcida da mulher brasileira pode causar outros diversos
tipos de prejuizos sociais, como o desemprego, isolamento social e até uma exclusao social
profunda. As mulheres que entram em situagdo de extrema exclusdo ou vulnerabilidade,
principalmente aquelas que imigram ilegalmente para os paises desenvolvidos, como
Portugal, acabam correndo um grande risco de entrarem no ciclo de prostui¢do. Pois, 0s
imigrantes em geral, quando chegam ndo tém acesso a emprego nem a autorizacdo de
residéncia, entdo logo, os grupos de crime organizado, especialistas em identificar as pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, rapidamente as integram em submundos de crime,
mendicidade e prostituicdo. Infelizmente, atualmente, existem dados estatisticos que
comprovam que relativamente a nacionalidade da populacdo inseridas na prostituicdo em
Portugal, continuam a prevalecer as pessoas oriundas da América do Sul, mais concretamente
de nacionalidade brasileira com cerca de 216 pessoas, sendo maior do que de nacionalidade

portuguesa, que possui 116 pessoas?.

Neste sentido, ser mulher imigrante brasileira em Portugal, significa estar em uma
complexa intersecgdo entre diferentes demarcadores sociais, onde 0 racismo, 0 sexismo, a

colonialidade, e as desigualdades sociais acabam por marcar em suas vidas (Gomes, 2013).

ZRelat6rio de atividades 2018, equipa de intervencéo social ergue-te. relatorio_de_atividades_2018.pdf
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CAPITULO 3 -0 SERVICO SOCIAL, PRECONCEITO E GENERO

O Servico Social € uma profissdo de intervencdo e uma disciplina académica que
promove 0 desenvolvimento e a mudanca social, a coesdo social, o0 empowerment e a
promocdo da pessoa®. Os principios de justica social, dos direitos humanos, da
responsabilidade coletiva e do respeito pela diversidade sdo pontos centrais desta profissdo. O
mesmo possui a capacidade de relacionar os individuos com suas estruturas sociais,
respondendo assim, aos desafios e promovendo a melhoria do bem-estar social. Para sua
pratica € de suma importancia o desenvolvimento de uma consciéncia critica através da
reflexdo sobre suas causas estruturais, fomentando estratégias que enfrentem os obstaculos
pessoais e sociais. Contudo, o Servigo Social € uma disciplina no &mbito das ciéncias sociais e
humanas e uma profissdo associada a intervencao social, que se desenvolve na sociedade, com
uma competéncia cientifica e técnica, que contém determinada autonomia de critérios e,

conseqiientemente, responsabilidade social (Carvalho & Pinto, 2015).

O Servico Social nasceu em Portugal entre os anos de 1935 e 1937. Nesta época,
surgiu na cidade de Lisboa e Coimbra as primeiras escolas desta area disciplinar. No entanto,
a criacdo destas escolas ndo garantiram de imediato o seu reconhecimento oficial, tendo este
ocorrido em 1939, a partir do decreto-lei n°® 30135/39 de 14 de Dezembro. O Servico Social, a
medida que foi se implementando, se deparou com diversas complexidades da realidade
social, sendo assim, obteve a necessidade de se adaptar aos fenémenos e problemas ocorridos
na sociedade (Carvalho & Pinto, 2015). A institucionalizacdo desta profissdo em Portugal
derivou do movimento de construcdo do Servi¢o Social no mundo (Martins, 1999; Mouro,
2009 as cited in Carvalho & Pinto, 2015, p. 67).

Com o passar dos anos o Servigo Social amadureceu e se reinventou. Voltou seu
conhecimento para a intervencdo, nas suas varias vertentes, e aumentou suas competéncias

para a resolucdo de problemas sociais. Todo este amadurecimento tornou-se necessario para

% Definigdo do servico social aptado em julho de 2014 pela Internacional Federation of Social Workers
e Internacional Association of Schools of Social Work
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sua reformulacéo, definindo, sua designacéo, estrutura, contetdo funcional especifico, bem
como a determinagdo, e 0 seu exercicio profissional. Esta tal reformulacdo permitiu uma
maior intervencgdo, e exigiu que os profissionais de Servico Social desempenhassem funcoes
em todos os setores de politica social e que trabalhassem com profissionais de outras areas,

onde passaram a garantir uma maior eficécia, e eficiéncia nos servicos prestados.

Neste sentido, o0 assistente social, pode ser definido como um profissional qualificado,
que possui conhecimentos, competéncias, técnicas e métodos de intervencdo, que lhe
permitem criar, delinear e organizar recursos, prestar cuidados a nivel psicossocial, relacional
e cultural, sendo um intermediario entre os recursos e a populacdo, no sentido de garantir a

melhoria das condi¢6es de vida dos individuos.

A missdo do Servigo Social passa por promover e apoiar 0 bem-estar individual e
comunitario fazendo valer os Direitos Humanos na sociedade.Esta missdo envolve um
trabalho que ndo se extingue na pessoa enquanto ser individual, mas também na sua ligacédo
com a familia, grupo ou comunidade, lutando, muitas vezes, contra estereétipos e idéias pré-
concebidas (Borga, 2017). Por ser uma das profissbes que intervém no processo de
reproducédo social, intervindo diretamente na vida dos sujeitos, o Servi¢co Social acaba por
vivenciar premissas criticas em sua pratica, onde o comportamento ético do profissional passa
ser crucial.Este comportamento decorre das regras correspondentes a moral, que se

complementam com o funcionamento de posic¢des concretas.

3.1 Assistentes Sociais e 0 Combate ao Preconceito

Os assistentes sociais, no dia-a-dia de sua profissdo, acabam por se relacionarem com
muitas situacdes vulneraveis, delicadas e complicadas, e neste cenario complexo, se 0S
mesmos atuarem com uma consciéncia baseada no senso comum, estardo propicios a
reproduzir valores incoerentes cobertos de determinados preconceitos. Estes profissionais
costumam atuar junto a segmentos que em geral j& sdo socialmente discriminados,
estigmatizados e alvos de preconceito, como por exemplo, negros, mulheres, homossexuais e

deficientes e usuarios de drogas (Pereira, 2016).

Certamente, 0s assistentes sociais precisam garantir a existéncia de determinados

valores e ndo devem se basear em opinides oriundas do senso comum. Os mesmos devem ser
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capazes de nadar contracorrente do preconceito, garantindo, ampliando e consolidando os
direitos aos individuos. A consciéncia também é um aspecto importante e essencial do ser
social e, sob a relacdo ontologica entre necessidade e liberdade, é fundamental, para que se
realizem escolhas de natureza valorativa, tedrica e politica, que incidam sobre a pratica
profissional. A consciéncia nasce e se reproduz a partir de necessidades postas pelo senso
comum, e acaba por se expressar no trabalho dos assistentes sociais, por meio da
compreensdo da questdo social. Porém, essas questfes sociais mediadas pela consciéncia do
senso comum sdo, em geral, norteadas pelo moralismo, carregadas de preconceitos, orientados
por uma visdo humanista-cristd, ou seja, carregada por valores que foram cristalizados ao

longo da vida pelos sujeitos (Pereira, 2016).

Para a autora Marilena Chaui, “quando o0 senso comum se cristaliza como modo de
pensar e de sentir de uma sociedade, forma o sistema de preconceitos” (Chaui,1996/1997, as
cited in Barroco, 2016, p. 13). Nesse sentido, é valido afirmar que grande parte dos
preconceitos gerados pelo senso comum refere-se a orienta¢fes de conduta transmitidas por
meio de questbes que se popularizam e se transformam em adverténcias somadas pela
experiéncia e reproduzidos como senso comum. Por exemplo, se analisarmos frases antigas
reproduzidas pela sociedade, como o “lugar da mulher € na cozinha”, ou “cada macaco no
seu galho” veremos que elas expressam um sistema de preconceitos ligados a uma cultura

conservadora, machista e discriminatéria (Barroco, 2016).

Portanto, é necessario que os profissionais tenham consciéncia de suas determinacdes
junto ao senso comum, para assim, conseguirem avancar para uma reflexao critica acerca dos
valores morais e, entdo, consolidar sua intervencdo dentro de uma perspectiva ética, livre de
preconceitos e descriminagdo. Nesse sentido, 0 combate ao preconceito necessita de uma
projecdo da consciéncia critica para que o profissional possa intervir de forma consciente, isto
é, tendo clareza de que seus atos influem, concretamente, sobre os sujeitos, positiva ou

negativamente (Pereira, 2016).

O preconceito pode se manifestar na pratica profissional de diversas formas, por
exemplo, através da ndo aceitacdo da orientacdo sexual homoafetiva, da descriminalizagdo da
populacdo negra, da negacdo do feminismo e apoio a reproducdo da cultura machista, entre
outras questdes. Todas essas expressdes sinalizam uma pratica profissional orientada por

valores que foram influenciados pela moralidade dominante,e por praticas orientadas por uma
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consciéncia incapaz de ultrapassar o estereétipo e desenvolver a cidadania e o respeito aos
grupos discriminados (Pereira, 2016). O preconceito é contrario a principios e valores éticos
fundamentais como, a liberdade, dignidade e respeito. A construcdo de uma sociedade
emancipada exige o respeito ao diferente e a garantia da dignidade humana. Neste sentido, €
importante que os assistentes sociais se mantenham vigilantes de seus posicionamentos éticos
e politicos, de modo a transforma-los em acbes que combata mas diversas aparicdes do

preconceito (Barroco, 2016).

Durante a vida, todos possuem a tendéncia de reproduzir determinados juizos de valor.
Essa repeticdo dos juizos de valor, que costuma ser baseado em experiéncias e analogias que
se transformam em verdades, torna-se perigosa, pois a partir dela tende-se a identificar o
"verdadeiro” como o correto. Isto, também influencia na generalizacdo de acbes e
julgamentos e se transforma em uma problematica dentro das relagBes sociais. Pois, se a
“verdade”destes juizos ndo forem verificadas na prética ou pela reflexdo, daréd espaco para a
reproducédo de preconceitos. Neste sentido, 0s juizos de valor se expressam a partir da visao e
de valores que surgem da sociedade como um todo, onde acaba se realizando normalmente de

forma esponténea, repetitiva e ultrageneralizadora (Barroco, 2016).

Em suma, o problema do preconceito ndo reside somente na existéncia de juizos de
valores, pois eles sdo inevitaveis na dindmica da vida e porque todo contato com a realidade
pde em movimento experiéncias, e julgamentos de valor. O problema esta na permanéncia

destes juizos e na negacdo das mediagdes que podem confirma-los ou ndo (Barroco, 2016).

Entretanto, para o profissional de Servi¢o Social a recusa do preconceito é dada ja na
orientacdo tedrica de sua formagdo, uma vez que o preconceito nega a teoria critica, apoiando-
se no senso comum. Além disto, o assistente social identifica a importancia de nao estabelecer
determinados juizos de valor a partir do seu Codigo Deontoldgico. Contudo, para ressaltar a
relevancia de romper com 0s preconceitos, € importante situar as implicagdes do Codigo

Deontoldgico e seu significado.

O Codigo Deontologico dos Assistentes Sociais, € um documento que define, um
determinado conjunto de valores, principios e obrigacdes de conduta ética de referéncia para
todos os assistentes sociais que exercem a profissdo em Portugal. Atualmente, este possui

caracter vinculativo apenas para os integrantes da Associacdo dos Profissionais de Servigo
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Social (APSS, 2018)*. O Cddigo Deontoldgico informa aos assistentes sociais 0 seu conjunto
de principios e normas éticas de conduta profissional.

O assistente social, em sua intervencdo, utiliza conhecimentos e processos
metodoldgicos especificos e complexos, adequados as especificidades da situacdo humana e
social. Desta forma, a intervencgéo social implica na elaboracdo de uma orientagdo que consiga
obter a juncdo de uma capacidade cientifica e técnica, incluindo principios éticos e
deontoldgicos do agir profissional (APSS, 2018). Em Portugal, o assistente social que antes
exercia sua profissdo sobretudo no setor publico estatal, no ambito do qual participava na
construcdo de politicas e na sua execucdo, sobretudo em &reas como a seguranca social, a
salide, a educacdo, o trabalho, a habitacdo e justica, vé-se hoje prioritariamente voltado para
cargos de acdo direta e emergenciais, sobretudo no setor privado ndo lucrativo. Estas

alteracOes, provocaram um grande impacto para a reconfiguragdo e exercicio da profisséo.

Todavia, o Codigo Deontologico dos Assistentes Sociais colabora ainda para o
enriquecimento da identidade coletiva da profissdo em torno dos valores partilhados entre
todos os profissionais da area, e também para a afirmacdo publica da mesma. Sua definigédo
tem como base a definicdo Global de Servigo Social, que foi aprovada em julho de 2014 pela
Federacdo Internacional dos Assistentes Sociais e Associacdo Internacional de Escolas de
Servico Social (FIAS/AIESS), a qual é referéncia internacional da identidade dos assistentes

sociais. A sua definicdo institui que:

“O Servigo Social ¢ uma profissdo de interven¢ao e uma
disciplina académica que promove o0 desenvolvimento e a
mudanca social, a coesdo social, 0 empowerment e a promocao
da Pessoa. Os principios de justica social,dos direitos humanos,
da responsabilidade coletiva e do respeito pela diversidade sédo
centrais ao Servigco Social. Sustentado nas teorias do Servico
Social nas ciéncias sociais,nas humanidades e nos
conhecimentos indigenas, o Servigo Social relaciona as pessoas
com as estruturas sociais para responder aos desafios da vida e a
melhoria do bem-estar social.” (APSS, 2018, p.5)

Neste sentido, a defini¢do citada ganha verdadeiro significado quando os profissionais
do Servico Social se comprometem, ativamente, com a mesma. O Servico Social é uma

profissdo que se conduz por padrdes tedricos-metodoldgicos, éticos e politicos, e deve-se

4 Em 2019 foi aprovada a Ordem dos Assistentes Sociais em Portugal e em 2020 foi criada a comissio
instaladora da mesma. Futuramente existira um Codigo Deontol6gico com caracter vinculativo para todos os/as
Assistentes Sociais.
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comprometer com a promocao dos valores e principios inscritos também em sua definicdo
global. Seus valores fundamentais sdo a Dignidade Humana, a Liberdade e a Justi¢ca Social. A
Dignidade Humana entende-se como um atributo que envolve todos os seres da sociedade,
integrando-o0s aos seus direitos e responsabilidades. A mesma promove a capacita o individuo,
e atua de forma livre e responsavel. A Liberdade, consiste na possibilidade de criagdo e
concretizacdo de alternativas de realizagdo humana. E a Justica Social propende a satisfagéo
das necessidades humanas fundamentais, e a distribuicdo equitativa dos recursos materiais,
contendo o objetivo de garantir 0 acesso a servigcos essenciais e a protecdo de pessoas e

grupos, principalmente dos mais desfavorecidos (APSS, 2018).

Desta forma, conforme citado no Codigo Deontoldgico, o profissional deve se
comprometer com a mudanca social e o desenvolvimento humano; Com a coesao social, a
solidariedade e a sustentabilidade ambiental; Participacdo e inclusdo social, prioritariamente
visando as pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade, nas suas diferentes formas; No
combate a discriminacdo e a promocao da igualdade de oportunidades; Com a capacidade de
contrariar as politicas e as praticas injustas e opressivas; E por fim, com a emancipacdo dos

cidaddos, familias, pessoas e comunidades.

O assistente social deve realizar seu exercicio profissional tendo sempre como base 0s
seguintes principios éticos: Direitos Humanos, responsabilidade coletiva, integridade
profissional, confidencialidade profissional e sustentabilidade do ambiente e da comunidade.
Além disto, devem cumprir os valores e principios da profissdo efetivando o respeito por si
préprio, pelas pessoas, pelas organizacGes sociais, pela sociedade, pela profissdo e pelas
outras profissdes (APSS, 2018).

Sobretudo, ainda destaco duas normas do primado dos Direitos Humanos que implica

dentre suas varias definicdes:

"a) Respeitar incondicionalmente o valor de cada pessoa e a sua
integridade, reconhecendo a diversidade e especificidades culturais,
étnicas, orientacdo sexual, entre outras;

b) Ser intolerantes com a discriminacéo negativa, com base em
caracteristicas tais como idade, cultura, etnia, género, estado civil,
estatuto socioeconomico, opinides e opgdes politicas, cor da pele ou
outras caracteristicas fisicas, condi¢cdo de salde, orientagdo sexual ou
crencas espirituais e religiosas, tendo a responsabilidade de a
denunciar." (APSS, 2018, p.10).
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Enfim, € de suma importancia que o assistente social tenha consciéncia destas
especificidades de seu Codigo Deontoldgico para conseguir de fato desenvolver um exercicio
profissional correto e digno, sem a presenca de preconceitos correlacionados com 0 senso
comum, ou ligados a juizos de valor. Este profissional é esséncial no combate ao preconceito,
em seu dmbito profissional, individual e coletivo. Se 0 mesmo obtiver o compromisso ético
com os valores e principios estabelecidos, mantendo uma postura critica sobre os julgamentos
provisorios que surgem da sociedade, tendo a clareza dos preconceitos existentes, sera capaz

de lutar contra o preconceito e de seguir um agir profissional correto.

No entanto, conforme ja citado nesta dissertacdo, se o preconceito é algo que esta
inserido indiretamente e/ou diretamente em diversos elementos de interacdo humana, sendo
muito usado no convivio e nos momentos em que nos defrontamos com o que julgamos ser
diferente, e se € comum a presenca de discursos sociais que reproduzem esteredtipos que
representam determinados tipos de preconceitos, seria possivel a existéncia do preconceito
relacionado ao esteredtipo da mulher brasileira, também, dentro da categoria profissional de

Servico Social portugués?

3.1. O Servico Social e a Questdo de Género

O conhecimento sobre o conceito de género se faz necessario neste trabalho, pois é um
ponto importante para reflexdo e compreensdo de uma realidade, que é marcada pela
desigualdade, violéncia, preconceito e discriminacdo, na qual se cultiva a dominacdo do

masculino sobre o feminino (Sousa & Moura, 2013).

O conceito de género refere-se aos papéis exercidos por homens e mulheres na
sociedade. Portanto, género nao significa se referir a mulher, mas discutir as rela¢fes sociais
entre homens e mulheres (Sousa & Moura, 2013). Neste sentido, “O conceito de género
emergiu para denunciar a tradicional classificagdo e distingdo baseada no sexo, caracterizando
assim, de forma mais abrangente a atividade desenvolvida por mulheres ¢ homens”(Borges,
2009, p. 19).

Para Scott (1989), “género ¢ um elemento constitutivo de relagdes sociais baseado nas
diferengas percebidas entre 0s sexos, e 0 género € uma forma primeira de significar as

relagdes de poder” (as cited in Federici, 2017, p.5). Desta forma, o individuo é capaz de
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assumir uma determinada posicdo, de acordo com o seu sexo, logo ao nascer. Apds, essa
posicdo sera socialmente construida e limitada para homens e mulheres, onde as diferencas
entre ambos vao surgir principalmente de acordo com a cultura estabelecida, que vai além do
fator bioldgico (Federici, 2017).

A sociedade desde sempre determinou quais seriam as "funcGes” dos homens e das
mulheres. O homem tinha a funcdo do poder e de chefia, enquanto a mulher se encontrava
numa funcéo inferior e fragil, com suas vontades reprimidas, e dependendo da cultura local, a
submissdo feminina era ainda mais acentuada. Os aspectos ligados ao homem eram exaltados
- racional, criativo, focado, etc. - j& a mulher era considerada sensivel, cuidadosa e passiva.
Esses aspectos estavam relacionados com o modo de ser de cada individuo, mas também
estavam presentes nos diversos ambitos da vida social, até mesmo nas profissdes existentes
(Batista, 2017).

O Servico Social ¢ uma profissdo que opera nas diversas manifestacdes da questao
social, estando presente entre estas, as relacdes de género. Dessa forma, género se configura
como demanda para 0s assistentes sociais, especialmente a partir das politicas sociais, nas
quais a maioria do publico é formado por pessoas do sexo feminino e/ou por individuos que
ndo "seguiram” os padrdes dos modos de ser e se comportar, formados pela sociedade. Outro
aspecto a ser destacado, é o fato de o Servico Social ser uma profissdo imperada por
mulheres, desde sua geracdo até os dias atuais. Ou seja, em sua maioria, sdo as mulheres
(assistentes sociais) que acabam atuando para um expressivo numero de questdes sociais que
envolvem também as mulheres, e assim, sempre se deparam com conjunturas que abarcam as

relaces de género (Sousa & Moura, 2013).

Entretanto, de acordo com Cisne (2012) “a assisténcia social é construida como um
espaco ocupacional essencialmente feminino, absolutamente associada aos papéis
conservadores de género cobrados da mulher” (as cited in Federici, 2017, p. 3). Neste sentido,
para autora, o Servigo Social, desde seus primdérdios até os dias atuais, encontra-se feminizado
por ser percebido como um trabalho que nada mais é do que a extensdo de um tipo de
atividade privada perpetrada pelas mulheres. J& para autora Borges (2009), o Servigo Social
por ser composto em sua grande maioria pelo sexo feminino, marcou uma forte presenca
também na historia da emancipacdo feminina, sendo presentes no seu desenvolvimento

movimentos feministas, e episodios de grande importancia em uma sociedade patriarcal. A
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autora ainda destaca o carater emancipador e reivindicatorio do Servi¢o Social pela luta da
garantia dos direitos, principalmente das mulheres.

Nessa perspectiva, percebe-se a vinculacdo existente entre o Servigo Social e género.
Contudo, houve um avanco no Servi¢o Social, no que se refere aos estudos relacionados as
questdes de género, mas sempre contando com um aumento do debate, uma vez que esta
profissdo também se atenta para todos os temas que sdo articulados com a categoria de
género, como a discriminacdo e desigualdade social, que interferem de maneira direta e
negativa na vida dos individuos. Portanto, a categoria género é um instrumento fundamental
para 0 Servico Social, a partir de sua compreensdo, o assistente social conseguird buscar
estratégias que contribuam para minimizacdo da desigualdade de género, bem como para
eliminacdo de praticas de violéncia, preconceito e discriminacdo. Deste modo, tal reflexdo
tem suma importancia também por auxiliar no enfrentamento do preconceito relacionado a

mulher brasileira em Portugal.
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CAPITULO 4 - PROCESSO DE INVESTIGACAO: PROBLEMA DE
PESQUISA, PERTINENCIA CIENTIFICA, PERTINENCIA SOCIAL E OPCOES
METODOLOGICAS

4.1. Defini¢éo do Problema de Pesquisa

Uma pesquisa cientifica ¢ a aplicacdo pratica de um conjunto de processos
sistematicos de investigacdo usados para o desenvolvimento de um estudo. A mesma deve
seguir determinadas regras de procedimentos para adquirir as informacbes necessarias e,
assim, conseguir levantar as hipdteses que ddo todo o suporte para a pesquisa. A pesquisa
cientifica tem como objetivo encontrar respostas para as questfes propostas do estudo, de

modo que consiga produzir informacdes que visem a producédo de conhecimentos cientificos.

Para Knechtel (2014), a pesquisa, em ambito geral, ndo é apenas relacionada a simples
trabalhos escolares, mas também as repeticdes de experiéncias, sinteses de textos e relatorios
técnicos. E uma investigacdo cientifica, que produz conhecimento por meio de uma atividade
intelectual, intencional e sistemética, procurando respostas para necessidades do ser humano.
J& para Leite (2008), a pesquisa cientifica “¢ a que usa o método cientifico ou tem por
objetivo desvendar ou buscar, através dos métodos e das técnicas especificas, as solugdes para
os problemas do conhecimento em geral e, especificamente, das ciéncias” (p. 43). Nesta
perspectiva, uma pesquisa cientifica pode ser construida através, também, do resultado de um
questionario realizado com o objetivo de identificar ou resolver um problema, recorrendo a

procedimentos cientificos.

Qualquer investigacdo seja de carater qualitativo ou quantitativo busca encontrar
resposta para um determinado problema. Nesta investigacdo, buscou-se recolher
dados/informagdes que respondessem ao seguinte problema de pesquisa: Que representacao
social existe sobre a mulher brasileira em Portugal? e, em particular, na categoria

profissional de servigo social?

A relevancia deste problema deve-se a sua pertinéncia e atualidade. Como ja descrito
anteriormente, existe um crescente aumento da populacdo brasileira em Portugal. Dados
mostram que 25% dos estrangeiros residentes em Portugal sdo brasileiros (SEF, 2009). Além

disto, esta ainda tem a particularidade de ser a Unica comunidade em Portugal onde se
36



constata que o numero de sujeitos do sexo feminino é superior aos do sexo masculino
(Correia & Neves, 2010). Nesta perspectiva, evidencia-se que 0 grupo de imigrantes
brasileiras em Portugal € intenso. Contudo, a feminizacdo da imigracdo brasileira expressa
também a crescente presenca destas na industria do sexo em Portugal (Padilla, 2007). Estas

presencgas acabam por contribuir no aumento do preconceito e estere6tipo dessas mulheres.

Outro aspecto prende-se com o fato dos corpos das mulheres brasileiras serem
normatizados e construidos como representacdes da identidade nacional brasileira, sendo
ainda constantemente sexualizados (Ballerini, 2018). Infelizmente o acesso a outras culturas
ocorre, muitas vezes, com base nos estere6tipos que delas temos, e de fato, a construcdo de
idéias preconcebidas sobre as mulheres brasileiras podem trazer diversos tipos de prejuizos
para vida das mesmas. Neste sentido, a representacao social da mulher brasileira em Portugal,
em direta relacdo com o seu estereGtipo, ndo pode ser ignorado, pois esta, possui
conseqiiéncias diretas e indiretas, no dia-a-dia destas mulheres.

Entrando no viés do Servigo Social, como ja citado anteriormente nesta Dissertagdo, é
importante que o assistente social desenvolva um exercicio profissional correto e digno, livre
de preconceitos. O compromisso ético deste profissional é capaz de promover a diminuigdo de
diversos tipos de preconceitos postos dentro de uma sociedade. Neste sentido, é importante
identificar se dentro desta categoria existe a presenca de esteredtipos relacionados a mulher

brasileira.

4.2 Objetivo geral, Especificos e Quadro de Analise da Investigacao

Apesar do problema ter ajudado a definir e a clarificar o desenvolvimento deste
estudo, € pertinente identificar um conjunto de objetivos que ajudaram a tracar o caminho
desta investigacdo tendo em conta ndo sé a vertente tedrica, mas também a empirica. Neste
sentido, 0s objetivos desta pesquisa procuraram proporcionar uma conexao com o problema,
com vistas a torna-lo mais claro. Nesta perspectiva, para Marconi & Lakatos (2002) "toda
pesquisa deve ter um objetivo determinado para saber o que se vai procurar e 0 que se
pretende alcangar”(p. 24). O mesmo possibilita o clareamento do problema da investigagéo e

ajuda no aumento do conhecimento sobre o tema escolhido.
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Desta forma, o objetivo geral desta investigacdo consistiu em analisar as
representacdes sociais acerca da mulher brasileira em Portugal e compreender se existe uma

imagem estereotipada da mesma.

Os objetivos especificos fazem o desdobramento do objetivo geral, referem-se ao tema
ou assunto da investigacdo e definem as etapas que devem ser obtidas para alcangar o objetivo
geral da pesquisa (Andrade, 2009).

Assim, para o alcance do objetivo geral deste trabalho, estipulei os seguintes objetivos
especificos:

e Analisar a percepgdo que a populagdo possui da mulher brasileira na comparacdo com a

portuguesa.

e Identificar a existéncia de caracteristicas especificas que sdo atribuidas a mulher
brasileira.

e Identificar e analisar estereotipos relacionados com a naturalidade.

e Compreender a representagdo social que o0s assistentes sociais possuem da mulher
brasileira.

e Identificar e analisar os esteredtipos acerca da mulher brasileira existentes na classe dos

assistentes sociais.

Entretanto, € importante destacar que antes da elaboracdo dos respectivos inquéritos

foi importante a criagdo um quadro de analise:

ESTEREOTIPOS ACERCA DA MULHER
BRASILEIRA

- Sexualizados
- Bunda Grande B) CARACTERISTICA C) CULTURAL:
- I
- Formato do Corpo DE PERSONALIDADE: Gosto pela danca
i - Mais liberais
- Beleza - Alegria
Oti i i - Mais alegres
- Exoticas - Simpatia
i - Colonialismo
- Liberal para o sexo
- Disinibida (Faceis)

1 .



— REFERENCIAS: Ballerini (2018), Gomes (2013), Queiroz (2016), Ribeiro (2013),
Malheiros (2007)

4.3 Metodologia e Procedimentos de Coleta de Dados

A metodologia € um conjunto de principios que ajudam no encaminhamento da
investigacdo, levando sempre em conta a natureza do problema e os objetivos do estudo.
Sendo assim, considerando a natureza e os objetivos deste estudo, foi necessario a realizacao
de uma abordagem descritiva e qualitativa para sua concretizacdo. O mesmo pretende obter
uma recolha aprofundada de informacdes sobre o estereGtipo da mulher brasileira em
Portugal. Neste sentido, a necessidade de considerar um conjunto variado de percecbes e
opinides em relacdo ao tema em analise levou a incluir, o inquérito por entrevista e o inquérito
por questiondrio como instrumentos de recolha de dados. O presente estudo adotou, entdo,
duas metodologias: a analise de dados qualitativos, através de perguntas abertas e

guantitativos no sentido de quantificar o que foi expresso.

Segundo Creswell (2007), uma investigacdo “¢ menos quantitativa versus qualitativa e
mais sobre como as préaticas de pesquisa se posicionam em algum lugar em uma linha
continua entre as duas.” (p. 22). Ainda para ele “um método pode ser melhor acomodado
dentro de outro método para gerar informag6es em diferentes niveis ou unidades de analise.
Ou os métodos podem servir a um objetivo transformador maior, para mudar e defender
grupos marginalizados, como mulheres, minorias étnicas/raciais, membros de comunidades

gays e lésbicas, pessoas com deficiéncias e os pobres.” (p. 32).

Este, serd um trabalho cientifico que contara com a triangulacdo inter-métodos, pois
serdo articulados os dois metodos (qualitativo e quantitativo). A triangulacdo entre métodos
permite a combinacdo de métodos de pesquisa na medicdo de uma mesma analise
estabelecendo, assim, um meio de validar os resultados dos métodos distintos que estdo
focalizados para a mesma dimensao do problema de investigacdo. Desta forma, os resultados

do estudo terdo, certamente, um grau de validade mais consistente.
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A definicdo dos procedimentos inerentes a recolha de dados estd subordinada ao
tipo de informacgdo necessaria ao esclarecimento do problema da investigacdo. Portanto, para
se conseguir obter uma analise mais aprofundada sobre as representacGes sociais que a
populacdo portuguesa tem sobre as mulheres brasileiras, foi realizado uma pesquisa
descritiva, pois, a mesma visa a identificacdo, registro e analise das caracteristicas, fatores ou
variaveis que se relacionam com o foco do estudo. Esta pesquisa descritiva foi realizada
através de um inquérito de entrevista, aplicado na baixa de Coimbra, com intuito de buscar
respostas sobre a percepcdo da populacdo portuguesa sobre as mulheres brasileiras. Esse
método ajudard na clarificacdo sobre a imagem social que existe da mulher brasileira em
Portugal. Ao possibilitarem 0 acesso ao que esta no interior de cada sujeito, os inquéritos de

entrevistas tornam possivel medir 0 que uma pessoa pensa, gosta ou nao.

Entretanto, no ambito do Mestrado de Servico Social foi importante compreender se
na classe do Servigo Social existe o preconceito relacionado ao esteredtipo da mulher
brasileira em Portugal e se coincidia com a percepc¢do da populacdo em geral. Neste sentido,
foram aplicados (via e-mail) inquéritos por questionario, para assistentes sociais, onde as
dimensdes foram semelhantes ao inquérito de entrevista, acrescentando somente uma questao

ligada diretamente ao Servigo Social.

O inqueérito por questionario, é bastante utilizado na investigacdo quantitativa, este
inquérito € a técnica de construcdo de dados que mais se compatibiliza com a racionalidade
instrumental. O mesmo consiste numa técnica de recolha de dados que se apoia numa série de
questdes pre-determinadas aplicadas a um conjunto de individuos, de acordo com uma
formulacdo previamente estabelecida pelo investigador. Possui como vantagens, a
possibilidade de fazer comparagdes precisas entre suas respostas, e a facilidade de anélise e
sistematizacdo dos resultados (Almeida & Pinto, 1995).

Com base no modelo de analise que criou-se os dois inquéritos que foram aplicados
por entrevista e por questionario, como ja foi referido. Na primeira parte dos inquéritos foram
elaboradas 7 questdes sociodemogréaficas (quantitativas), para o inquérito de entrevista, e 4
questdes sociodemograficas para o inquérito por questionario. Na segunda parte foram
construidas 4 questbes (qualitativas) abertas, relacionadas as possiveis diferencas da mulher
brasileira para a portuguesa, suas caracteristicas e personalidade, areas profissionais, e se

existe de fato em Portugal preconceito em relagdo a mulher brasileira. No caso do inquérito
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aos assistentes sociais acrescentamos uma questdo aberta, acerca da opinido dos assistentes

sociais sobre a existéncia do preconceito em relagéo & mulher brasileira.

Contudo, tendo em conta o quadro de andlise anteriormente apresentado criamos 3
areas de analise temética ligadas ao estereGtipo da mulher brasileira: a) caracteristica da
personalidade e/ou corpo; b) especificidade de profissdo; e c) estereétipo ligado a mulher

brasileira.

Faziam parte da primeira &rea tematica as duas primeiras questdes do inquérito,
nomeadamente:"A mulher brasileira é diferente da mulher portuguesa. Porqué?" e ""A mulher
brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica especifica? Se sim,

qual?".

Para analisar a segunda area tematica, especificidade da profissdo da mulher brasileira,
efetuamos a questdo n.° 3, "Considera que a mulher brasileira estd mais ligada a algumas

areas profissionais? Quais? Porqué?".

E finalmente na terceira e Gltima area tematica ligada ao possivel estere6tipo existente
sobre a mulher brasileira, foi elaborada a questdo n° 4, "Acha que existe algum preconceito

relacionado a mulher brasileira? Sim () N&o () Porqué?"

As opcBes metodoldgicas deste estudo foram tomadas quanto as estratégias
guantitativas e estratégias qualitativas que condicionaram a analise dos resultados da
investigacdo. Como referimos a 12 parte dos inquéritos foi constituida por 7 questdes (para o
inquérito de entrevista) e 4 questbes (para o inquérito por questionario) que pretendiam
efetuar uma caracterizacdo socio demografica da populacdo. Estas questdes integraram a
vertente quantitativa deste estudo, através da utilizacdo de analise estatistica. Os dados e

resultados destas analises foram realizadas manualmente.

No &mbito da investigagdo qualitativa a andlise foi realizada através da anélise de
conteddo das questdes abertas que integraram a 22 parte do inquérito e que perfazem um total
de 4 questdes para o inquérito por entrevista a populacdo em geral e de 5 para o0 inquérito por

questionario as/aos assistentes sociais.

Salientamos que no que se refere ao inquérito por entrevistas, 0 registro das respostas

ocorreu no decorrer da entrevista.
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A andlise de conteudo é a principal técnica utilizada para o tratamento dos dados
qualitativos. Bardin (2008), define esta técnica como uma "hermenéutica controlada, baseada
na dedugdo: a inferéncia ou a tarefa paciente de desocultagdo (...) oscila entre os dois polos
do rigor da objectividade e da fecundidade da subjectividade (...) porque é um instrumento

polimorfo e polifuncional” (p.p.9-31).

No ambito desta investigacdo utilizamos o processo simplificado de analise de
conteudo (Poirier e Valladon, 1983 as cited in Henriques, 2014. p. 27). Este processo baseia-
se numa analise comparativa atraves da construcdo de tipologias, categorias e andlises
temaéticas; a analise de conteldo pretende descrever as situacGes, mas também interpretar o

sentido do que foi dito (Henriques, 2014).

Apo0s a elaboracdo das entrevistas criamos as sipnoses das mesmas (ver no Apéndice
I, p.73). As sinopses das entrevistas sdo as sinteses dos discursos transmitidos pelos
entrevistados, sendo assim, fiéis ao que se foi dito; trata-se de material descritivo que,
atentamente lido e sintetizado, identifica as tematicas e as problematicas do estudo
(Henriques, 2014).

A definicdo de indicadores, obtiveram os principios referenciados por Bardin (2008),
pois passaram pela exclusdo mutua, a homogeneidade, a pertinéncia, a objetividade, e
fidelidade. Tratou-se de um trabalho de analise interpretativa do material que possuiamos, e
os indicadores foram definidos com base nos conceitos fundamentais da problematica deste

estudo.

Sendo importante ressaltar, que o tratamento de dados dos inquéritos por questionarios
aplicados via correio eletrdnico para os assistentes sociais, também foram realizados através
da analise de conteddo dos mesmos. As respectivas sipnoses dos questionarios estdo

disponiveis no Apéndice 1V, p. 89.

Ap0s estes primeiros procedimentos, foi realizado a organizacdo e apresentacdo dos
dados, surgindo um importante conjunto de informagdes a partir da qual se conseguiu extrair

conclusoes.
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4.4 Populagdo/Amostra

Uma vez construido, o inquérito de entrevista foi aplicado durante 2 dias, no horéario
das 10 horas as 15 horas, com as pessoas que passavam a rua, na baixa de Coimbra, e que
acederam responder. No total 45 pessoas responderam ao inquérito por entrevista. Saliento,
que, estas foram abordadas durante esses dois dias na baixa de Coimbra por uma colega do
Mestrado de Servico Social, Katherin Sandoval, natural da Venezuela, mas com
nacionalidade portuguesa e com pleno dominio da lingua portuguesa. A razéo pela qual a
propria autora ndo fez as entrevistas, prende-se com o fato de ser brasileira o que certamente
iria influenciar as respostas dos entrevistados. Também é vélido colocar que ndo foi uma
tarefa facil para entrevistadora aplicar esses inquéritos, muitos dos entrevistados relutaram no
inicio em responder, mas aos poucos foram dando suas contribui¢des. Uns gostaram e se
interessaram pelo estudo, outros j& ndo concordaram com a ideia da existéncia de algum tipo
de preconceito em relacdo a mulher brasileira, porém muitos eram contraditrios em suas
falas no momento de aplicacédo das respostas. Contudo, 0 acesso aos sujeitos constituiu em um
dos passos mais dificeis desta investigacdo. A expectativa era de conseguir pelo menos 50

inquéritos de entrevista, no entanto finalizamos com 45 inquéritos.

O inquérito por questionario, entretanto, foi enviado via correio eletrénico para o total
de 65 assistentes sociais. Estes profissionais residem e trabalham em Coimbra e em regides
préximas, como Leiria e Aveiro. Infelizmente, apds 25 dias de espera e tentativas, obtive
pouco retorno desses profissionais, chegando somente as 16 respostas.

O método de amostragem por conveniéncia foi utilizado em ambas as situacdes.
Contudo, partindo do principio que ndo haveria possibilidade de expandir o estudo por todo
pais portugués, e visto que a investigadora reside em Coimbra, optou-se por Coimbra, uma
vez que a delimitacdo desta zona poderd dar pistas fundamentais para a compreensdo da

problematica em questao.
4.5 Questdes Eticas e Deontoldgicas da Investigacio

De modo a garantir as questdes éticas foi elaborado um documento de consentimento
informado (garantia do direito a privacidade), acautelando o anonimato e assegurando a
confidencialidade. Este documento foi entregue para as 45 pessoas que foram entrevistadas e

enviado para todos os enderegos eletronicos dos assistentes sociais.
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CAPITULO 5- 0O ESTEREOTIPO ACERCA DA MULHER BRASILEIRA EM
PORTUGAL - DESCRICAO E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

5.1 Caracterizacao Sociodemografica dos Entrevistados

A partir do exposto, seguimos com a interpretacdo dos dados colhidos nos inquéritos
de entrevista. Dos 45 entrevistados, tendo como base os dados quantitativos e
sociodemograficos, observou-se que a faixa etaria dos entrevistados varia entre 0s 19 e 66

anos (sendo praticamente uma pessoa por cada idade).

Em relacdo ao sexo obtivemos 26 respostas do publico masculino e 18 respostas do

publico feminino.

Gréfico 1. Sexo dos entrevistados
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Fonte: Elaboracéao propria

As habilitagdes literarias também oscilaram entre 0 4° ano até o mestrado, mas a
maioria indicou ter o 12° ano (14 entrevistados). Também obtivemos diversas ocupagoes
profissionais, como comerciais de vendas, empregados de balcdo, operario de obra,
desempregados, estudantes, gerente de loja, motorista, professores, auxiliar de agdo educativa,
porém os maiores entrevistados foram os comerciantes (7 pessoas). Quarenta (40) dos

entrevistados residem em Coimbra, com excecdo de 4 pessoas que moram em Viseu e 1 em
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Montemor. Sendo de suma importancia destacar que 42 dos entrevistados séo de naturalidade
portuguesa, 1 é francés, 1 da Suica e 1 Ucraniano.

Grafico 2. Nacionalidade dos entrevistados
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Fonte: Elaboracao propria

Toda descricdo dos dados sociodemograficos dos respectivos entrevistados estdo

disponiveis na Tabela I, p. 99-100.

5.2. Descricdo e Interpretacdo dos Inquéritos por Entrevistas

Foi desenvolvido para entrevista, um inquérito com quatro perguntas abertas com
intuito de procurar descrever se existe diferenca entre a mulher brasileira e a mulher
portuguesa, nomeadamente em trés areas tematica; identificar se a mulher brasileira possui
alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica especifica (questdo n° 1 e 2); saber se a
populacdo portuguesa considera que a mulher brasileira estd mais ligada a algumas areas
profissionais (questdo n° 3); e, por fim, saber se os portugueses acham que existe algum
preconceito relacionado a mulher brasileira (questdo n°® 4). Como ja referimos estas areas

surgem da anélise do estado da arte desta Dissertagao.
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Em geral, a experiéncia da entrevista para este estudo foi de suma importancia no
sentido de compreender o esteredtipo existente relacionado a mulher brasileira que vive em

Portugal. A seguir, apresento uma breve descricdo e interpretacdo dos resultados.

A primeira questdo deste inquérito era "A mulher brasileira é diferente da mulher
portuguesa. Porqué?". Das 45 pessoas entrevistadas, 18 delas apontaram que as mulheres
brasileiras sdo diferentes das mulheres portuguesas porque sdo mais alegres, otimistas,
abertas, expressivas, simpaticas, mais animadas e felizes. Duas (2) pessoas citaram que as
brasileiras sdo mais preguicosas, 1 disse que sdo mais atiradas, outra colocou que possuem
mal carater, 21 ndo consideraram existir qualquer diferenca entre a mulher brasileira e a
portuguesa e as outras 3 pessoas responderam que sdo lutadoras, cultas e humildes. Obtendo
no final o resultado de 25 pessoas que concordaram com a existéncia de alguma diferenca

entre a mulher brasileira e a portuguesa.

Entre as respostas das entrevistas achei interessante destacar duas. A primeira resposta
de inicio tenta transparecer um elogio, mas por fim torna-se em uma critica: "Sim. Se expdem
mais, tem jeitinho meigo. S0 mais livres e mais tiradas. Vivem provocando a nivel visual,
pois usam saia curta”(E18). A outra resposta que destaco é de fato uma critica as mulheres
brasileiras: "Acho que a portuguesa é muito mais trabalhadora que a brasileira. As brasileiras

sO querem sambar e carnaval” (E26).

A primeira critica descrita vai de encontro com a idéia de Stolke (2006), quando diz
que as mulheres brancas européias sdo as Marias (méaes e esposas), enquanto que as indigenas,
negras ou mesticas das ex-colonias sdo as Evas (pecadoras e prostitutas) (as cited in Gomes,
2013, p. 871). Essa imagem colonial do erético e do exdtico, ainda permanece existente em

nossas dias atuais.

Em consentimento com a maioria das respostas acredito que 0s portugueses possuem
uma imagem de que a mulher brasileira tem que ser sempre alegre e extrovertida. Esta
questdo sera melhor abordada, a seguir, com base nas respostas da segunda questdo do

inquérito.

Neste contexto, seguindo as entrevistas, a segunda questdo era "A Mulher brasileira
possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica especifica? Se sim, qual?".

Em relacdo se a mulher brasileira possui alguma caracteristica/personalidade especifica, dos

46



45 entrevistados, 18 responderam que as mulheres brasileiras sdo alegres, positivas, afetuosas,
otimistas, divertidas, e mais abertas. Um (1) disse que s&o mais liberais, 5 pessoas criticaram
dizendo que as mesmas sdo chatas, rispidas, oportunistas, e chulas. Cinco (5) responderam
que as brasileiras gostam de se auto-afirmar, sdo mais vaidosas, e possuem maior preocupacgao
com a imagem. e por fim, 16 responderam que as brasileiras ndo possuem nenhuma

caracteristica/personalidade especifica.

Entre as respostas desta questdo achei importante destacar trés. A primeira foi do E11,
que diz que a brasileira possui uma "personalidade mais alegre, mais divertida e é mais
aberta”. A outra resposta, do E15 refere que as brasileiras sdo "mais extrovertidas, alegres e
batalhadoras"”. Ja o E26 respondeu que as mesmas "Acham-se superiores, tudo doutoras e
simpaticas”. Esta ultima resposta apresentada € interessante porque mesmo existindo a critica

0 entrevistado finalizou dizendo que as mulheres brasileiras sdo simpaticas.

Dando continuidade na segunda questdo do inquérito, sobre a caracteristica fisica
especifica das mulheres brasileiras, 21 pessoas responderam néo existir, 8 pessoas colocaram
que a caracteristica fisica dessas mulheres sdo a bunda, por ser grande a mais desenvolvida.
Duas (2) citaram as coxas, 3 disseram que sdo mais robustas, feias e gordas, 6 responderam
gue costumam ser morenas, de cabelos longos e 5 disseram que sdo mais bonitas, cuidadas e

jeitosas.

Entre as respostas desta questdo achei importante destacar algumas. A primeira
resposta foi do E26 que disse que as brasileiras sdo "mais exuberantes, o bumbum e as coxas
sdo tudo para elas”. A outra resposta ¢ do E12, que criticou as brasileiras respondendo que a
"mulher portuguesa é mais perfeita do que a mulher brasileira. E no geral mulher de cor, tem
tendéncia em ser mais gordas e robustas". J& o E13 afirmou que, "em regra geral, tem rabos e
ancas mais desenvolvidos, provavelmente pelos habitos relacionados a danca”. E para
finalizar destaco a resposta do E24, que disse que as brasileiras "fisicamente sdo mais

jeitosas™.

A verdade é que a maioria dos entrevistados concordaram que as mulheres brasileiras
possuem alguma caracteristica fisica especifica. Infelizmente toda essa énfase da mulher
brasileira com o seu formato do corpo, acaba por sugerir discursos sexualizados. A imagem
da mulher brasileira acaba por ser construida a partir desses atributos. A autora Luciana

Pontes (2004), por exemplo, verificou que as caracteristicas atribuidas as mulheres brasileiras
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em Portugal, sdo associadas com a representacdo das prostitutas, e destaca a caracteristica da
“morenidade" como presente em varios discursos que tratam de episodios relacionados as

prostitutas brasileiras (as cited in Formiga, 2015, p. 24)

Entretanto, na andlise da primeira area tematica — e através das respostas aos 45
entrevistados, ficou perceptivel que muitos dos entrevistados (18 entrevistados em cada
questdo da primeira area tematica) possuem a imagem de que a mulher brasileira deve ser
sempre alegre, feliz e extrovertida. Toda essa imagem vai de encontro com o pensamento da
autora Beatriz Padilla (2007), quando afirma que em Portugal os brasileiros sdo vistos
genericamente como simpaéticos e alegres, quase como se tais caracteristicas fossem inatas. A
simpatia acaba por tornar-se uma caracteristica étnica, que também € fruto do processo de

exotizacdo da figura do brasileiro.

Para aléem dessa imagem da alegria existente nos brasileiros, 0s estere6tipos
construidos sobre as brasileiras, afetam o dia-a-dia dessas imigrantes. Essas mulheres sdo
sempre apontadas como bem-dispostas, calorosas e que adoram festas. No entanto, como a
propria autora Beatriz Padilla (2007) coloca, a imagem da brasileira calorosa e exuberante so
estd a um passo da brasileira prostituta. Mesmo que utilizados de forma aparentemente
positiva, os atributos “caracteristicos” destas mulheres (alegria, simpatia, sensualidade)

coloca-as como seres altamente sexuais.

Acrescento ainda, a percep¢do de Machado (2003), quando diz que a existéncia de um
modelo especifico de “brasilidade”, que demanda ser alegre, comunicativo, submisso e ter
uma alta dose de hipersexualidade, ajudou na designacdo do “mercado da alegria”, podendo
esta etnicizacdo converter-se na prisdo desses imigrante, especialmente, das mulheres

brasileiras (as cited in Minga, 2018, p. 97).

Foi possivel constatar que 21 entrevistados ndo consideraram existir qualquer
diferenca entre a mulher brasileira e a portuguesa, sendo interessante apontar que desses
entrevistados, 12 eram do sexo masculino e 9 do sexo feminino; a faixa etaria foi dos 19 aos

66 anos; e as habilitacOes literarias também variaram bastante, indo do 7° ano ao Mestrado.

Dito isto, fica perceptivel que as opinides dos entrevistados em relacdo as
caracteristicas das mulheres brasileiras ndo possui qualquer ligagdo com a idade, sexo ou

escolaridade.
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Na segunda area tematica que corresponde a terceira questdo do inquérito: "Considera
que a mulher brasileira esta mais ligada a algumas &reas profissionais? Quais? Porqué?".
Verificamos que dos 45 entrevistados 21 ndo consideram que a mulher brasileira esteja mais
ligada a nenhuma area profissional. Dos outros 24 entrevistados, 9 responderam que a mulher
brasileira estd mais relacionada com a area da prostituicdo, e 2 pessoas dentre essas 9 ainda
acrescentaram a fungdo de massagista. Nove (9) responderam a area da estética, e 0s outros 6
colocaram éareas relacionados ao atendimento ao publico, como comércio, restauracdo e
hotelaria. E dentre essas respostas também apareceram 4 pessoas que citaram as areas da

odontologia, trabalho com idosos, e direito.

Entre as respostas desta questdo destaco, o E9 que colocou que "A mulher brasileira é
muito boa nas relacdes interpessoais. Fala e relaciona-se muito bem". O E13 que afirmou "Em
Portugal € mais comum encontrar as mulheres brasileiras em areas relacionadas com a

estetica”. E por fim o E18, "N&o quero generalizar, mas é na prostituicdo".

Todavia, 0 numero de pessoas que responderam a area da estética como a maior area
profissional ligada a mulher brasileira foi 0 mesmo nimero de pessoas que responderam a
area da prostituicdo. E mesmo obtendo um grande ndmero de entrevistados que discordaram
com a existéncia de uma area profissional mais ligada com as brasileiras, ainda assim, a

maioria concordou.

Sendo interessante e importante colocar que dos 9 entrevistados que responderam a
estética como principal area profissional relacionada com as brasileiras, 4 possuem
licenciatura e 1 mestrado; dos outros 4 entrevistados, 1 tem 0 12° ano, outros 2 tem 0 9° ano e
1 0 6° ano. Cinco (5) destas pessoas € do sexo feminino e 4 do sexo masculino; E a idade
variou dos 22 aos 62 anos.

Ja dos 9 entrevistados que colocaram a area da prostituicdo como principal area
profissional das brasileiras, 6 sdo do sexo masculino e somente 3 do sexo feminino; As
habilitacOes literarias foram do 4° ano ao 12° ano, com exce¢do de um que possui um curso de

aperfeicoamento profissional; E as idades variaram entre 35 e 66 anos.

Ou seja, é vélido afirmar que as habilitacfes literarias podem sim ter influéncia nas

respectivas respostas dos entrevistados, mas em contrapartida, a idade ndo foi um
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influenciador. No caso do sexo dos entrevistados, fica percepitvel que o imaginario da

brasileira prostituta é possivelmente mais existente no mundo masculino do que no feminino.

Na realidade existe uma variedade de perfis e insercGes de brasileiras em Portugal e
ndo se pretende homogeneiza-las. Porém a existéncia de um imaginario sobre como séo e
como se comportam as brasileiras termina por prejudicé-las. Apesar das diferencas de areas
profissionais citadas no inquérito, a relagdo com a prostituicdo parece ainda estar muito

presente no imaginario portugués.

Ja na quarta questdo e Ultima area tematica: "Acha que existe algum preconceito
relacionado a mulher brasileira? Sim () N&o () Porqué?". Das 45 pessoas entrevistas, 20
ndo consideraram existir qualquer tipo de preconceito relacionado a mulher brasileira em
Portugal. Seis (6) concordaram com existéncia do preconceito devido a grande relagdo da
mulher brasileira com a prostituicdo. Duas (2) citaram que é por causa da relacdo do Brasil
com roubos e violéncia. Um (1) disse que o preconceito em relacdo a essas mulheres existe
porgue as mesmas possuem atitudes mais liberais. Duas (2) pessoas responderam que existe 0
preconceito porque as brasileiras s&0 mal compreendidas pela sociedade. Quatro (4)
colocaram a culpa na existéncia da xenofobia. Duas (2) disseram que 0 preconceito existe por
causa da inveja que as mulheres portuguesas tém das brasileiras. Duas (2) responderam que
sim e justificaram afirmando que as brasileiras sdo interesseiras, faceis e desonestas. Outras 2
pessoas disseram que € devido ao formato do corpo dessas mulheres. Um (1) afirmou que as
brasileiras roubam os maridos das portuguesas e 3 responderam que 0 preconceito existe por

causa do estere6tipo dessas mulheres. No total 20 disseram que nédo e 25 afirmaram que sim.

Entre as respostas desta questdo achei importante destacar, algumas como: "Sim, a
sociedade muitas vezes considera que os brasileiros emigram para roubar e se dedicar a
prostituicdo™ (E2); "Sim, sdo vistas em Portugal como mulheres mais «faceis» de se
envolverem com o sexo oposto, mulheres que mostram e exibem mais o corpo, e que querem
uma visita boémia™ (E13); "Sim, sdo vistas como mais desonestas e mais sexualmente
promiscuas, talvez devido a maior desenvoltura que parecem apresentar. Ha também o
estigma de casarem ou se envolverem com homens portugueses por interesse (obtengdo de um
visto, dinheiro, etc)" (E16); e por fim, "Sim, olham para o corpo delas e acham que ndo tém

cabeca, é o estereotipo” (E38).
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A maioria dos entrevistados (25 pessoas) concordaram que existe algum tipo de
preconceito relacionado com a mulher brasileira em Portugal. Infelizmente o imaginario
sexual das brasileiras apareceu bastante na opinido da maioria dos entrevistados, o que indica
a vinculacdo com os estereotipos ligados a prostituicdo, ou de que as mulheres brasileiras sdo
“exdticas e faceis”. Neste contexto, acaba por surgir uma perigosa generalizagdo do estigma
da “prostituta” a todas as mulheres brasileiras, levando comumente ao preconceito e a atitudes

discriminatorias.

Das respostas apresentadas, 13 eram do sexo feminino e 12 do sexo masculino, o que
confere que o sexo ndo condiciona o imaginario ligado ao esteredtipo da mulher brasileira em

Portugal.

No entanto, as respostas descritas nessas entrevistas também védo de encontro com a
opinido das pessoas entrevistadas pela Professora da Universidade Federal de Sergipe, Brasil,
Mariana Selister Gomes (2013), em seu artigo titulado, "O Imaginario Social <Mulher
Brasileira> em Portugal: Uma Anélise de Construcdo de Saberes, das RelacGes de Poder e
dos Modos de Subjetivacdo". Neste trabalho a autora diz que o imaginario de disponibilidade
sexual das brasileiras emergiu com clareza na opinido dos seus entrevistados, onde a
disponibilidade sexual foi tida como caracteristica do Brasil (onde existem mulheres abertas e

disponiveis para 0 Sexo).

E vélido citar que as respostas dos trés entrevistados que ndo possuem naturalidade
portuguesa ndo foram muito diferentes dos portugueses, duas pessoas (Suica e Ucrania)
concordaram com a existéncia do preconceito relacionado a mulher brasileira, e somente uma

(Franca) discordou.

5.3 Caracterizagdo Sociodemografica dos Assistentes Sociais

A partir do exposto, seguimos com a interpretacdo dos dados colhidos nos inquéritos
por questionario. Dos 16 assistentes sociais que preencheram os questionarios, tendo como
base o0s dados quantitativos e sdciodemograficos, observou-se que a faixa etaria dos
entrevistados varia entre 0s 23 e 50 anos. Destes, 13 profissionais possuem a idade acima de

30 anos e somente 3 estdo na faixa dos 20 e poucos anos.
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Em relacdo ao sexo obtivemos 12 respostas do publico feminino e 4 respostas do
publico masculino.

Gréfico 3. Sexo dos Assistentes Sociais

14

12

10

H Masculino

® Feminino

SEXO

Fonte: elaboracédo propria

Em relacdo & zona de residéncia, 9 dos profissionais residem em Coimbra, com
excecdo de 7. Destes, 2 residem em Leiria, 2 em Aveiro, 2 Portalegre e 1 em Braga. Sendo de
suma importancia destacar que 13 dos entrevistados sdo de naturalidade portuguesa, 1 é

natural da Venezuela, e por fim 2 sdo de nacionalidade brasileira.

Grafico 4. Nacionalidade dos Assistentes Sociais
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Fonte: elaboracdo propria
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Os dados sociodemograficos dos assistentes sociais que responderam o0s questionarios

estdo na Tabela Il, p. 101.

5.4 Descricao e Interpretacdo dos Resultados dos Inquéritos por Questionario

Foi desenvolvido um questiondrio com cinco perguntas abertas, sendo praticamente
igual ao inquérito aplicado nas entrevistas, s6 que neste existiu o adicional de uma questdo
voltada diretamente ao Servico Social. O mesmo teve também o intuito de procurar descrever
se existe diferenga entre a mulher brasileira e a mulher portuguesa; identificar se a mulher
brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica especifica; saber se a
populacdo portuguesa considera que a mulher brasileira estd mais ligada a algumas areas
profissionais; procurar saber se 0s portugueses acham que existe algum preconceito
relacionado a mulher brasileira; e por fim, se acham que a categoria dos profissionais de

servico social de Portugal possui algum preconceito em relacdo a mulher brasileira.

Em geral, a experiéncia da aplicacdo do inquérito por questionario para este estudo foi
de grande importancia no sentido de compreender o estere6tipo existente relacionado a
mulher brasileira que vive em Portugal através do possivel olhar do assistente social. A

seguir, demonstro uma breve descrigéo e interpretacéo dos resultados.

A primeira area tematica deste inquérito também foi elaborada a partir da 12 e 22
questdo do questiondrio. Sendo a 1% questdo: "A mulher brasileira é diferente da mulher
portuguesa. Porqué?". Dos 16 profissionais, 13 ndo consideram existir diferenca entre a
mulher portuguesa e a brasileira; somente 3 concordaram com a existéncia da diferenca.
Destes, 1 respondeu que as brasileiras sdo mais afetuosas, disponiveis e mais descomplicadas,
outra afirmou que sdo mais alegres e fogosas e a Ultima s6 respondeu que sim, ndo colocando
nenhuma justificagdo. Importante enfatizar que o0s 2 assistentes sociais brasileiros nédo

concordaram com a existéncia da diferenca.

Entre as respostas dos questionarios achei interessante destacar uma: "Sim, € mais
fogosa e alegre™ (All). Na minha concepcdo, essa resposta pode transparecer algum
preconceito, este comentario somente ajuda a reforcar determinados tipos de esteredtipos,

que ja foram citados, que sdo relacionados ao imaginario sexual das brasileiras.
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Entretanto, em consentimento com a maioria das respostas acredito que os assistentes
sociais que preencheram os questionarios, compreendem a importancia de nao haver diferenca

entre as duas nacionalidades.

Neste contexto, ainda na primeira area tematica, segue a 22 questdo: "A Mulher
brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica especifica? Se sim,
qual?”. Dos 16 assistentes sociais, 11 ndo consideram existir qualquer caracteristica de
carater/personalidade e fisica especifica da mulher brasileira. Porém, 3 responderam que a
mulher brasileira possui caracteristicas especificas como, alegre, carinhosa, positiva,
divertida, proativa, religiosa, socidvel e vaidosa. Em relagdo as caracteristicas fisicas, somente
3 concordaram existir, ditando as seguintes: bunda, cor de pele (morena),e mais robustas.
Sendo importante enfatizar que os 2 assistentes sociais brasileiros também ndo concordaram

com a existéncia de alguma caracteristica de carater/personalidade fisica especifica.

Entre as respostas dos questionarios achei interessante destacar:"Sim, a mulher
brasileira é mais alegre” (Al); "Sim. Em termos gerais, quanto a sua personalidade creio que
€ mais carinhosa. Em termos fisicos, a cor da pele tende a ser mais escura e em termos
anatdmicos é mais robusta"(A9); "Quanto apenas a mulher brasileira em compara¢do com a
mulher portuguesa, acho que ¢ uma mulher que liga muito mais & estética e consegue ser

muito mais sociavel que a mulher portuguesa” (A16).

Entretanto, com base na maioria das respostas acredito que 0s assistentes sociais que
preencheram os questionarios, conseguiram identificar a importancia de ndo existir qualquer

caracteristica de carater/personalidade e fisica especifica na mulher brasileira.

Dito isto, achei valido destacar duas respostas: "Desconheco se existe alguma
especificidade que possa ser apontada como caracterizadora da mulher brasileira.” (A15);
"O caracter/personalidade sdo atributos eminentemente pessoais, nao "colectivos” de uma
mulher com determinada nacionalidade.” (A10). Outros 7 assistentes sociais sO

responderam que "ndo" e ndo justificaram.

Salientamos que na comparacdo com as respostas dadas pela populacdo em geral
nesta primeira area tematica, verificamos uma diferenca ja que aqui a maioria dos
assistentes sociais ndo considera existir diferenca entre a mulher brasileira e portuguesa, ao

contrario, das respostas da populacdo em geral.
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Na segunda area tematica que também corresponde a terceira questdo do inquérito:
"Considera que a mulher brasileira esta mais ligada a algumas areas profissionais? Quais?
Porqué?”. Dos 16 assistentes sociais, 9 ndo consideraram existir nenhuma area profissional
que seja mais ligada a mulher brasileira.; Porém, 7 concordaram e destes, 2 responderam a
area do comercio, atendimento ao publico e estética; Dois (2) industria sexual;, 1 ainda
adicionou a &rea da investigacdo; e as outras 2 responderam areas como: hotelaria, limpeza,

fabrica, lar de idosos, restauracdo e empresarias.

Sendo interessante destacar que nesta questdo um dos brasileiros concordaram com a
existéncia de algumas areas profissionais que sdo mais relacionadas com as brasileiras. O
mesmo (A6) respondeu que: "Sim. Normalmente a sua maioria estd ligada a area da
restauracdo, da limpeza, dos cuidados, em fim em trabalhos que normalmente exige um

grade esforco fisico e nem sempre com remuneragdo adequada".

Entre as respostas desta questdo também destaco o A9 gque apontou a "industria sexual
(por se tratar de um trabalho onde o dinheiro conquistado é mais rapido)". E valido afirmar
que esse tipo de resposta sO ajuda na desvalorizacdo da mulher brasileira. Reforca o
esteredtipo de que toda brasileira é prostituta e ainda passa a idéia de que a brasileira ndo

quer se esforcar e/ou trabalhar em outras areas para conseguir ganhar dinheiro.

O numero de profissionais que discordaram com a existéncia de uma area profissional
mais ligada as brasileiras ainda foi maior com os que concordaram. Assim, na comparacao
com a populacdo, onde a maioria dos entrevistados concordaram com a existéncia de uma
area profissional, verificamos que 0s assistentes sociais ndo foram de encontro com a opinido

da populacéo em geral.

Ja na quarta questdo e terceira area tematica do inquérito por questionario: "Acha que
existe algum preconceito relacionado a mulher brasileira? Sim (') Nao () Porqué?". Das 16
pessoas entrevistas, somente 4 assistentes sociais ndo concordaram com a existéncia de algum
tipo de preconceito relacionado com a mulher brasileira. Onze (11) concordaram e destes, 6
responderam e/ou incluiram a prostituicdo (industria sexual) como justificativa.; Um (1)
culpabilizou as caracteristicas fisicas dessas mulheres, outro apontou que as brasileiras sdo
mais abertas e menos conservadoras; Um (1) justificou com a xenofobia; Um (1) s6 afirmou
que sim mas ndo justificou; Um (1) relacionou o preconceito com 0 imaginario que 0s

portugueses possuem sobre os estere6tipos das brasileiras e questdes morais existentes nesta
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sociedade; e por fim, 1 citou o gingado, beleza, o fisico, e culpabilizou o Brasil pela venda

errada da imagem relacionada ao turismo sexual dessas mulheres.

Achei importante destacar as respostas dos assistentes sociais com nacionalidade
brasileira: "Sim, justamente em virtude do imaginario que muitas pessoas possuem com base
em preconceitos, esteridtipos e outras questdes morais da sociedade" (A8); "Sim. Este
esteredtipo ndo existe somente aqui em Portugal, devido a sua relacdo historica é claramente
identificavel, mas se formos refletir veremos que na sociedade brasileira também existe este
historico, em relacdo a mulher brasileira, de ser melhor do que as outras, sua beleza, seu
gingado, sua mistura de etnias, seu fisico... Esta € a imagem da mulher brasileira que é

vendida para fora do Brasil. O turismo sexual existente no pais nos persegue..." (A6).

Além destas, destaco outras como, "Sim, devido ao facto da mulher brasileira estar
conotada uma imagem muito sexualizada” (A9); "Aos olhos do povo portugués, acho que
sim, devido as diferencas culturais. O povo portugués é um povo mais tradicionalista e

conservador e o brasileiro é mais aberto” (A16).

Conforme os inquéritos de entrevistas realizados com a populacdo portuguesa em
geral, a maioria dos profissionais de Servi¢o Social também concordaram com a existéncia de
algum tipo de preconceito relacionado a mulher brasileira. Infelizmente, mais uma vez ficou
nitido que o imaginario portugués é vinculado com diversos estere6tipos, principalmente
negativos, das mulheres brasileiras. Essa tal "imagem sexualizada”, que foi tdo citada nas
respostas desses inquéritos, leva muitas brasileiras ao risco de passarem por situacfes

preconceituosas e discriminatdrias.

A quinta e dUltima questdo do inquérito por questionario foi relacionada
especificamente para area do servigco social: "Acha que a categoria dos profissionais de
Servico Social de Portugal possui algum preconceito em relacdo a mulher brasileira? Por
favor, justifique”. Dos 16 assistentes sociais, 9 ndo consideram que sua classe profissional
possa ter algum tipo de preconceito relacionado a mulher brasileira. Dentre esses, 2
justificaram ndo considerar essa existéncia devido a questdo ética e a génese da profissao.
Porém, 4 responderam ndo saber se existe 0 preconceito dentro da categoria profissional;
Duas (2) afirmaram existir determinado tipo de preconceito contra as brasileiras, 1 justificou
essa existéncia colocando que o preconceito ja pode vir enraizado com o profissional, e outro

afirmou que o preconceito é existente em todas as categoriais profissionais. E, por fim, 1
56



iniciou sua resposta dizendo que nédo existe o preconceito dentro da categoria profissional do
Servigo Social, mas concluiu descrevendo que existem profissionais mal formados que terdo
sim preconceitos ligados & mulher brasileira. E pertinente destacar que os dois assistentes
sociais brasileiros ndo concordaram com a existéncia do preconceito dentro da categoria

profissional do Servigo Social.

Entre as respostas desta questdo destaco, o0 A5 que respondeu "Devido a génese da
profissdo e ao tipo de trabalho efetuado, ndo entendo (e espero) que os Assistentes Sociais
tenham preconceitos em relacdo a mulher, independentemente da sua nacionalidade"; J& o
A9 colocou que "Sim. O preconceito esta presente em todas as categorias profissionais,
mesmo que os Assistentes Sociais sejam treinados para serem profissionais neutros"”; E o
Al12 que afirmou que "A classe ndo. Mas ha elementos dessa classe que sdo pessoas mal
formadas e mal educadas que terdo preconceitos em relacdo a mulher brasileira e a outras

situacdes e pessoas".

Em consentimento com a maioria das respostas, 0s assistentes sociais ndo consideram
(e desejam) que dentro da categoria profissional do Servigo Social exista qualquer preconceito
relacionado a mulher brasileira. Mas foi uma surpresa (negativa) me deparar com
profissionais que concordam com a existéncia de algum tipo de preconceito dentro desta

classe, e com outros que, simplesmente ndo se posicionaram, permaneceram neutros.

Como ja mencionado anteriormente, € de suma importancia que o assistente social
tenha consciéncia da génese de sua profissdo e que desenvolva um exercicio profissional
correto e digno, sem a presenca de preconceitos correlacionados com 0 senso comum, ou
ligados a juizos de valor. O assistente social deve e precisa ser essencial no combate de
qualquer tipo de preconceito relacionado a qualquer pessoa ou situacdo. Portanto, o0s
assistentes sociais devem se atentar mais para todos 0s prejuizos sociais que 0s esteredtipos
das mulheres brasileiras em Portugal trazem, para assim, conseguirem buscar e criar
estratéegias que contribuam para a supressdo de préaticas de violéncia, preconceito e

discriminacdo, bem como para minimizacao também da desigualdade de género.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo apresentar uma discussdo referente ao tema do
estereotipo da mulher brasileira no imaginario portugués. Abordo a questdo do estere6tipo da
mulher brasileira introduzindo uma discusséo sobre as representacdes sociais, 0s estere6tipos
e 0 preconceito. Sendo possivel constatar que o surgimento de representacdes sociais ajudam
na definicdo dos diferentes grupos e aspectos da realidade.

As representacOes sociais acabam por serem consideradas fendmenos que circulam
através de sistemas de interpretacdo, que acabam por conduzir a relacdo do individuo com o
mundo e com os outros (Jodelet, 2001). As mesmas surgem das idéias que sdo instaladas
mentalmente dentro da sociedade, a partir da dissemina¢ao de percepg¢des ocorridas do “senso
comum” que acabam por refletirem nas condicdes contextuais dos sujeitos que as elaboram
(Moscovici, 2003).

Sendo assim, podemos entdo, considerar que o estereotipo é um dos componentes das
representacdes sociais. Como as representacdes, 0s esteredtipos fundamentam-se nos sistemas
de raciocinio, de linguagens, tal como as representacfes sociais, porém com um foco mais
restrito. Mas como demonstrado no decorrer deste estudo, a representacdo social pode
ocasionar a origem de um esteredtipo, pois 0s mesmos estdo também ligados a construcéo das

imagens e relacdes do individuo com o outro (Jodelet, 2001).

Desta forma, ficou entendido que os estere6tipos sdo uma espécie de rotulos que
marcam um individuo pertencente a determinado grupo estigmatizado a partir do pré-
julgamento sobre suas caracteristicas. Na maioria dos casos 0 esteredtipo surge carregado de
aspectos negativos, e acabam por formar crencas e opinides preconceituosas. Estes
esteredtipos quando formados, tendem a resistir a mudanca, ou seja, a conservagdo dos
esteredtipos existe principalmente pelo fato de ser um processo que € geralmente

inconsciente.

Como vimos, alguns esteredtipos também sao relacionados com etnias, nacionalidades
ou localidades, este, € 0 caso do esteredtipo criado acerca dos brasileiros, e principalmente das
mulheres brasileiras. Foi comprovado que o estereotipo feminino sempre congregou mais
defeitos do que qualidades, principalmente quando comparado ao masculino (Amancio,
1994).
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Todavia, observamos também que o preconceito € um artificio muito usado no
convivio e nos momentos em que nos defrontamos com o desconhecido ou o diferente. O
individuo que possui algum tipo de preconceito, normalmente se apega aos seus conceitos
preconcebidos, insistindo muitas vezes em estereotipar milhares de pessoas e presumindo que
todas elas possuem em comum determinadas mas qualidades. Isto nos leva para a construgéo
do senso comum, que também surge a partir da vida cotidiana. O senso comum costuma ser
baseado em relacdes de causa e efeito, em juizos que generalizam opinides, sentimentos e
visdes de mundo particulares, tratando-as como totais e corretas (Barroco, 2016). A vida
cotidiana e sua dinamica acabam por fortalecer a reproducdo do senso comum, e Seus

esteredtipos, dando espago aos preconceitos.

Neste sentido, atentamos que alguns preconceitos sdo tdo rigorosamente criados e
espalhados nas sociedades de massa que comegam a fazer parte da cultura de um povo através
de estere6tipos. O preconceito também entusiasma a inclusdo de um sujeito em uma categoria
social, formando, assim, uma identidade social que surge pela atribuicdo de caracteristicas

negativas. Essas caracteristicas negativas também provocam o surgimento da discriminacao.

Adentrando no segundo capitulo desta Dissertacdo, verificamos que Brasil e Portugal
possuem uma longa Histéria de interdependéncia e um imenso relacionamento. A partilha da
mesma lingua aliada a facilidade da legalizacdo, em virtude dos varios acordos entre Brasil e
Portugal, contribuiram para o grande fluxo de brasileiros (Ribeiro, 2013). Por outro lado,
independente dos acordos, lacos histéricos, culturais e linglisticos entre os dois paises,
podemos afirmar que os imigrantes brasileiros ainda possuem determinados obstaculos no que
concerne a sua integracdo plena na sociedade portuguesa e acabam por serem alvos de alguns
preconceitos e discriminacdo, sobretudo as mulheres, que sdo muitas vezes associadas a

prostituicdo (Lages & Policarpo, 2003).

Ficou perceptivel que os brasileiros, e principalmente as brasileiras acabam tendo que
negociar a imagem da sua identidade. Essas imagens e esteredtipos podem causar multiplas
situacbes e circunstancias desconfortantes para estes imigrantes, especialmente para as
mulheres (Padilla, 2007).

Como ja ressaltado, as mulheres imigrantes perdem-se entre 0s nimeros e as suas
realidades, pois passam na maioria das vezes como desapercebidas pela inaptiddo das

estatisticas e pela pouca existéncia de investigacdo (Padilla, 2007). Nesta perspectiva,
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evidencia-se que o grupo de imigrantes brasileiras em Portugal é intenso, e a feminizacéo da
imigracéo brasileira acaba por também expressar a crescente presenca destas na industria do
sexo em Portugal. Essa situacdo ajuda no aumento do preconceito relacionado ao esteredtipo
dessas mulheres. Porém, ndo podemos dizer que a maioria das brasileiras que residem em
Portugal sdo voltadas a prostituicdo, nem este evento pode ser considerado como base para
um processo discriminatorio. Desta forma, ficou nitido que o tema da imagem da mulher
brasileira em Portugal, em direta relacio com o esteredtipo da prostituta, ndo pode ser

ignorado.

No decorrer do trabalho apresentado, também foi demonstrado que as brasileiras no
geral sdo definidas e estigmatizadas por caracteristicas que surgiram desde o colonialismo
historico. Essas caracteristicas incluem dimensdes fisicas, como o formato do corpo (bunda
grande e a beleza), comportamentais (simpatia, liberal para o sexo, e por andarem mais
despidas), culturais (gostar de dancar) e, ainda, associa¢cbes com clima tropical do Brasil
(Gomes, 2013). E este imaginario ainda € muito real e presente em Portugal, pois
considerando os discursos sociais demonstrados a partir dos inquéritos de entrevistas

realizados, ficou perceptivel a existéncia de todos esses esteredtipos.

Sendo assim, é valido afirmar que ser mulher imigrante brasileira em Portugal,
significa estar em um complicado cruzamento entre diferentes demarcadores sociais, onde o
preconceito, a discriminacao, o sexismo, e a colonialidade, acabam por realmente marcar em

suas vidas.

Contudo, no terceiro capitulo deste estudo, aprontamos que o Servico Social é uma
profissdo de intervencdo e uma disciplina académica que promove o desenvolvimento e a
mudanca social, a coesdo social, 0 empowerment e a promogao da pessoa®. Para sua pratica é
de suma importancia o desenvolvimento de uma consciéncia critica através da reflexdo sobre
suas causas estruturais, fomentando estratégias que enfrentem os obstaculos pessoais e

sociais.

A consciéncia também é um aspecto importante e essencial do ser social, como ja
demonstrado, ela nasce e se reproduz a partir de necessidades postas pelo senso comum, e

acaba por se expressar no trabalho dos assistentes sociais, por meio da compreensdo da

® Definigdo do servico social aptado em julho de 2014 pela Internacional Federation of Social Workers
e Internacional Association of Schools of Social Work
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questdo social, estando também presente entre estas, as relacbes de género. Portanto, é
extremante necessario que os profissionais tenham consciéncia de suas determinagdes junto
ao senso comum, para assim, conseguirem avancar para uma reflexdo critica acerca dos
valores morais e, entdo, consolidar sua intervencdo dentro de uma perspectiva ética, livre de
preconceitos e descriminagdo. Disto isto, é devidamente importante que 0s assistente sociais
de Portugal, comecem a se atentar mais sobre a existéncia dos prejuizos sociais que a grande

parte dos estereotipos em relacdo a mulher brasileira podem causa na vida das mesmas.

Desta forma, a partir de todo contetdo demonstrado, concluo que o desenvolvimento
dos inquéritos nos possibilitou compreender o problema desta investigacdo, identificando
quais sdo as representacdes sociais que existem da mulher brasileira em Portugal, e em

particular, na categoria profissinal de Servico Social.

Na aplicacdo dos inquéritos de entrevista, verificou-se que os maiores esteredtipos
ligados a mulher brasileira, € sem dividas a alegria, o fato de serem mais extrovertidas e mais
"liberais”. Como j& mencionado, essa imagem pode afetar negativamente a vida destas
mulheres, pois mesmo quando colocada como caracteristicas positivas, pode incentivar para a

criagdo e/ou aumento de uma imagem sexualizada.

A maioria dos entrevistados concordaram que as mulheres brasileiras possuem alguma
caracteristica de personalidade e/ou fisica especifica e toda énfase dada ao formato do corpo

das brasileiras, acabou por sugerir alguns discursos discriminatorios.

Porém, ficou perceptivel que as opinides dos entrevistados em relagdo as
caracteristicas das mulheres brasileiras ndo possui qualquer ligagdo com a idade, sexo ou

escolaridade.

A existéncia de um imaginario sobre como sdo e como se comportam as brasileiras
termina por prejudicd-las. Sendo importante enfatizar que a maioria dos entrevistados

concordaram com a existéncia de determinados preconceitos que envolve essas mulheres.

Ja a aplicacdo dos inquéritos por questionarios com os assistentes sociais que atuam
em Portugal, nos permitiu compreender que é real a presenca do preconceito em relacdo as

mulheres brasileiras, e, em consentimento com a maioria das respostas, ficou claro que a
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maioria dos assistentes sociais ndo consideram que dentro da categoria profissional do
Servigo Social exista qualquer tipo de preconceito relacionado a mulher brasileira.

Porém, destaco minha preocupacdo com relacdo aos profissionais de Servigco Social
que concordam com a existéncia de algum tipo de preconceito dentro desta classe, e
principalmente com aqueles que simplesmente ndo se posicionaram, e permaneceram neutros.
Penso que esta posicdo nao deveria ter sido apresentada, pois todo assistente social deve e
precisa ser essencial na desconstrucéo de qualquer tipo de preconceito relacionado a qualquer
pessoa ou situagdo. Portanto, os assistentes sociais devem se atentar mais para todas as
questBes apresentadas nesta dissertacdo, para assim, buscarem e criarem estratégias que

contribuam para a supressao de praticas de violéncia, preconceito e discriminacao.

Finalizo, ressaltando que a partir da andlise das respostas da populacdo geral em
comparagdo com os profissionais, ficou nitido que os dois grupos concordaram com a
existéncia de determinados esteredtipos, principalmente negativos, e do preconceito
relacionado a mulher brasileira. Disto isto, € valido afirmar que o imaginario portugués é de

fato vinculado aos diversos estereétipos das brasileiras.
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APENDICE I- Inquérito de Entrevista - CONSENTIMENTO INFORMADO:

Este documento faz parte da investigacdo para a dissertacdo de Mestrado em Servico Social,
da aluna Fernanda Barbosa Pereira Pinto, para a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo da Universidade de Coimbra - FPCEUC. Sob orientacdo da Professora Doutora
Jacqueline Marques, cujo tema é sobre o Esteredtipo da Mulher Brasileira.

Este questionario visa perceber qual é o imaginario que 0s portugueses possuem sobre a
mulher brasileira e pretende aprofundar o debate sobre 0s prejuizos sociais que estes
esteredtipos podem causar na vida das mesmas.

O presente questionario possui maioritariamente perguntas de desenvolvimento e questdes
abertas e as suas respostas serdo de carater confidencial e servirdo unicamente para os fins de
pesquisa.

Declaracdo de Privacidade: Este estudo garante todas as condi¢des de confidencialidade e

anonimato. O preenchimento do questionario implica o consentimento informado para a
utilizacdo dos dados para fins de investigacdo (Mestrado em Servi¢o Social), podendo em
qualquer momento contatar a responsavel através do e-mail: fernandabarbosapp@gmail.com
Caso tenha interesse em receber o trabalho final, favor deixar seu e-mail no fim do
questionario.

Grata pela sua colaboragéo.
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Modelo de Inquéirto por Entrevista

Entrevistadora: Katherin Sandoval

Data:
Local: Baixa de Coimbra

Entrevistado:

Idade: Sexo:M () F( )

Habilitacdo Literaria:

Ocupacéo/Profissao:

Distrito de Residéncia:

Naturalidade:

1- A mulher brasileira é diferente da mulher portuguesa. Porqué?

2- A mulher brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica
especifica? Se sim, qual?

3- Considera que a mulher brasileira esta mais ligada a algumas areas profissionais? Quais?
Porqué?

4- Acha que existe algum preconceito relacionado a mulher brasileira? sim () ndo ( )
Porqué?
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APENDICE Il — Inquérito por questionario - CONSENTIMENTO INFORMADO:

Este documento faz parte da investigacdo para a dissertacdo de Mestrado em Servico Social,
da aluna Fernanda Barbosa Pereira Pinto, para a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo da Universidade de Coimbra - FPCEUC. Sob orientagcdo da Professora Doutora
Jacqueline Marques, cujo tema é sobre o Esteredtipo da Mulher Brasileira.

Este questionario visa perceber qual é o imaginario que 0s portugueses (neste caso especifico,
os profissionais de Servico Social) possuem sobre a mulher brasileira e pretende aprofundar o
debate sobre 0s prejuizos sociais que estes estere6tipos podem causar na vida das mesmas.

O presente questionario possui maioritariamente perguntas de desenvolvimento e questdes
abertas e as suas respostas serdo de carater confidencial e servirdo unicamente para os fins de
pesquisa.

Declaracdo de Privacidade: Este estudo garante todas as condi¢des de confidencialidade e

anonimato. O preenchimento do questionario implica o consentimento informado para a
utilizacdo dos dados para fins de investigacdo (Mestrado em Servi¢o Social), podendo em
qualquer momento contatar a responsavel através do e-mail: fernandabarbosapp@gmail.com
Caso tenha interesse em receber o trabalho final, favor deixar seu e-mail no fim do
questionario.

Grata pela sua colaboragéo.
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Modelo de Inguérito por Questionério (via correio eletronico)

Data:
Idade: Sexo:M () F( )

Distrito de Residéncia:

Naturalidade:

1- A mulher brasileira é diferente da mulher portuguesa. Porqué?

2- A mulher brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica
especifica? Se sim, qual?

3- Considera que a mulher brasileira esta mais ligada a algumas areas profissionais? Quais?
Porqué?

4- Acha que existe algum preconceito relacionado a mulher brasileira? sim () ndo ( )
Porqué?

5- Acha que a categoria dos profissionais de servi¢o social de Portugal possui algum
preconceito em relacdo a mulher brasileira? Por favor, justifique.
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APENDICE Il — Respostas - Inquérito por Entrevista

Categoria: 12 Area tematica

1- A mulher brasileira é diferente da mulher portuguesa. Porqué?

E | Unidade de Analise sub-categoria
Considero que no geral a mulher brasileira é | Diferente na personalidade
mais otimista, alegre a afectiva (otimista, alegre afetiva)

2 N&o acho que existam muitas diferencas, talvez | Diferentes na personalidade
seriam mais expressivas. (expressiva)

3 Né&o considero que seja diferente, embora tenha | Ndo  considera  existir
outra cultura e outras tradigoes. diferenca

4 Né&o, apenas sdo de nacionalidades diferentes. Ndo  considera  existir

diferenca

5 E mais descontraida e alegre. S&o mais | Diferente na personalidade
simpaticas, talvez por influéncia do clima. (descontraida, alegra,

simpatica)

6 | Sim, porque toda mulher é diferente, ndo por | Existe diferenca entre todas
ser brasileira ou portuguesa, mas sim por ser um | as mulheres devido a
ser individual. individualidade

7 N&o. Somos todos iguais independentemente de | Ndo  considera  existir
cor, raga e género. diferenca

8 Ndo. O ser humano em geral tem tracos | Ndo  considera  existir
comuns. Existem diferencas culturais apenas. | diferenca
Todos assimilaveis.

9 | A principal diferenca é que a mulher brasileira | Ndo  considera  existir
nasceu no brasil. E muito parecida com a | diferenca
mulher portuguesa.

10 | Néo. N&  considera  existir

diferenca

11 | Sotaque Ndo  considera  existir

diferenca
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12

As que conheco sdo mais preguicosas, ndo vém

pra ca ser muito ativas.

Diferentes na personalidade
(preguicosa)

13

A mulher brasileira tem uma mente mais aberta.
E mais livre e menos preocupada com 0s
esteredtipos impostos pela sociedade. Tem

espirito mais animado e mais descontraido.

Diferente na personalidade

(livre, aberta, animada)

14

Diferente, porqué? N&o acho tanta diferenca
assim, talvez mais alegre, mais extrovertida,

mais espontanea.

Diferente na personalidade
(alregre, extrovertida,

animada)

15

A mulher brasileira é mais extrovertida e alegre

do que a portuguesa.

Diferente na personalidade

(alregre, extrovertida)

16

Vejo a mulher brasileira como mais expressiva,
extrovertida e sociavel e como sendo mais

“dona de si”.

Diferente na personalidade
(extrovertida, sociavel, dona
de si)

17

N&o acho que seja, s6 na pronuncia.

Néao considera existir

diferenca

18

Sim. Se expoem mais, tem jeitinho meigo. Sao
mais livres. S8o mais tiradas. Provocam a nivel

visual, “pois usam saia curta”.

Diferente no carater (mais

tiradas, meigas e livres)

19

Mais extrovertida, mais divertida. Mesmo
mulheres de baixo rendimento estdo sempre

felizes.

Diferente na personalidade

(extrovertida, felizes)

20

Mais abertas do que as portuguesas. Mais a
frente. Os portugueses ndo estdo habituados

com isso.

Diferente na personalidade
(mais abertas)

21

Sotaque. Corpo

Néao considera existir

diferenca

22

Alegre. Vive a vida de outra maneira. Nao tem
tanta preocupacdo em relagdo a casa e nao é

agarrada aos bens.

Diferente na personalidade
(alegre, menos

preocupacéo)

23

E mais lutadora. Lutam mais pelo trabalho, n&o

se acomodam.

Diferente na personalidade

(lutadoras)

24

Mostram ser mais cultas, umas querem um

Diferente na personalidade
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tratamento mais especializado e outras sdo mais

humildes, depende de onde vém.

(cultas, humildes)

25 | O povo em geral € diferente, ndo s6 a mulher. N&do  considera  existir

diferenca

26 | Acho que a portuguesa € muito mais | Diferente no carater e
trabalhadora que a brasileira. As brasilerias s6 | personalidade (ndo  séo
querem sambar e carnaval. trabalhadoras, danca)

27 | E cativante em termos linguisticos e mais | Diferente na personalidade
atrevida. (cativante e extrovertida)

28 | SO o sotaque e a naturalidade. Ndo  considera  existir

diferenca

29 | Totalmente diferente. Ndo tem nada a ver uma | Diferente na personalidade
com a outra. E mais aberta, muito falsa e | (aberta, falsa, interesseira)
interesseira.

30 | Néo ha diferenca. N&o  considera  existir

diferenca

31 | Nao. N&  considera  existir

diferenca

32 | Mais preguigosa e quer homem rico. Diferente no carater

(preguigosa, interesseira)
33 | Mais preguicosa. Diferente no caréater
(preguicosa)

34 | Muito diferente. Numa primeira impressdo sé | Diferente no carater (pior
"amei" e "gostei" mas depois quando é para o | que a mulher portuguesa)
torto fica pior que a mulher portuguesa.

35 | Concordo. Diferente no tratamento com as | Diferente na personalidade
pessoas e nao sdo estressadas. (menos estressadas,

simpaticas)

36 | Eigual. Nio  considera  existir

diferenca

37 | Sim. Vejo a mulher brasileira sendo mais | Diferente na personalidade
extrovertida que a portuguesa. (extrovertida)

38 | Discordo. Somos todos iguais. N&o  considera  existir
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diferenca

39 | S&o mais espontaneas e mais alegres. Diferente na personalidade
(espontaneas e alegres)
40 | S6 se for a lingua, os humanos sdo todos iguais. | Ndo  considera  existir
diferenca
41 | Néo concordo. N&  considera  existir
diferenca
42 | Nascem em um pais diferente, mas ndo sdo | Ndo  considera  existir
diferentes. diferenca
43 | Néo concordo. N&  considera  existir
diferenca
44 | Nado concordo. Cada ser humano tem sua | Ndo  considera  existir
esséncia independentemente da sua etnia. diferenca
45 | As bagagens culturais e experiéncias sdo | Ndo  considera  existir
diferentes, o que evidentemente faz com que os | diferenca

comportamentos sejam distintos entre 0s

portugueses e brasileiros.

Resultado: Das 45 pessoas entrevistadas, 18 delas apontaram que as mulheres brasileiras

sdo diferentes das mulheres portuguesas porque sdao mais alegres, otimistas, abertas,

expressivas, simpaticas, mais animadas e felizes. Duas (2) pessoas citaram que as

brasileiras sdo mais preguicosas, 1 disse que sdo mais atiradas, outra colcou que possuem

mal caréater, 20 ndo consideraram existir qualquer diferenca entre a mulher brasileira e a

portuguesa e as outras 4 pessoas responderam que séo lutadoras, cultas e humildes.

2- A Mulher brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica

especifica? Se sim, qual?

Unidade de Anélise

Sub-categorias

Embora exista muita variedade,
regra geral, até pelo clima, sdo mais | positivas)
morenas, habitualmente de cabelos

longos e mais alegres e positivas.

Carater/personalidade

(alegres,

Fisica ( cabelos longos, morenas)
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2 Fisicamente costumam ter os | Carater/personalidade  (ndo  possui
gluteos mais desenvolvidos. A nivel | diferenca)
de personalidade ndo me parece que | Fisica (gluteos maiores)
existam diferencas.

3 | Nenhuma,é igual a qualquer outra | N&o considera existir diferenca
mulher. No proprio pais existem
muitas culturas diferentes, tal como
aqui.

4 Fisicamente, no geral, constumam | Carater/personalidade (alegres,
ser morenas e Sd0  mais | otimistas)
desenvolvidas. Sdo alegres, bem | Fisica (morenas e mais desenvolvidas)
dispostas e otimistas.

5 | Tém habitualmente o rabo maior e | Carater/personalidade (elevada auto-
sdo morenas. Tém personalidade | estima)
vincada porque possuem uma | Fisica (morenas e rabo grande)
elavada auto-estima

6 | Que eu saiba ndo. N&o considera existir diferenga

7 N&o. N&o considera existir diferenca

8 N&o. Apesar da mulher brasileira no | Fisica (Nao considera existir diferenca)
geral ser mais carinhosa e atenciosa. | Caréater/personalidade (carinhosa,

atenciosa)

9 E uma mulher normal, tanto no | N&o considera existir diferenca
carater como fisicamente.

10 | Néo. N&o considera existir diferenca

11 | Personalidade mais alegre, mais | Carater/personalidade (mais alegre,
divertida, mais aberta. Fisica é igual | divertida, aberta)
a portuguesa. E como tudo, ha de | Fisica (N&o considera existir diferenca)
tudo.

12 | Personalidade: Sendo de outro pais | Carater/Personalidade (N&o considera

sim, mas néo sei especificar. Fisica:
sim, mulher portuguesa é mais
perfeita do que a mulher brasileira.

E no geral mulher de cor, tem

existir diferenca)
Fisica (mais feia, mulher de cor, gordas

e robustas)
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tendéncia em ser mais gordas e

robustas.

13 | Acima ja referi as caracteristicas de | Carater/Personalidade (livre, aberta,
personalidade.  Fisicamente, em | animada)
regra geral, tem rabos e ancas mais | Fisica (rabo grande)
desenvolvidos, provavelmente pelos
habitos relacionados a danca.

14 | Personalidade respondi a cima. Na | Carater/Personalidade (alegre,
questdo fisica penso que seria na | extrovertida, animada)
“bunda” mais trabalhada e mais | Fisica (bunda grande, mais cuidada)
cuidada.

15 | Como disse penso que € | Carater/Personalidade (extrovertida,
extrovertida, alegre e batalhadora. | alegre, batalhadora)
Caracteristica fisica é a bunda. Fisica (bunda)

16 |Creio que € mais expansiva, | Carater/Personalidade (N&o considera
extrovertida e sociavel e | existir diferenca)
idenpendente, como ja referido. | Fisica (mais feia, mulher de cor, gordas
Tém também tendéncia a terem | e robustas)
traseiros maiores.

17 | Personalidade ndo. Fisica, sdo | Carater/Personalidade (N&o considera
vaidosas, aplicadas, mais vistosas. existir diferenca)

Fisica (mais vaidosas, aplicadas)

18 | Personalidade: H& de tudo. Fisica: | Carater/Personalidade (N&o considera

sdo bonitas, mas nds também. existir diferenca)
Fisica (mais bonitas)

19 | Personalidade: divertida. Carater/Personalidade (divertida)
Fisica: N&o, embora se falem das | Fisica (coxas)
coxas, néo.

20 | Sim. Fisica, sdo mais bonitas. | Carater/Personalidade (chatas)
Personalidade: querem tudo ao | Fisica (mais bonitas)
pormenor. Sao “chatas”

21 | Nao. N&o considera existir diferenca

22 | Néo. N&o considera existir diferenca
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23 | Personalidade: sdo mais fortes. | Carater/Personalidade (morena e
Fisica: Morena e mais troncudas. troncuda)
Fisica (mais fortes)
24 | Personalidades:  Boas  relagBes | Carater/Personalidade (simpaticas,
publicas, vaidosas, simpatia por | vaidosas)
natureza. Fisica: S8o mais jeitosas. | Fisica (mais jeitosas)
25 | Personalidade: Mais alegre e | Carater/Personalidade (alegre,
extrovertida. Fisica: cor da pele. extrovertida)
Fisica (cor de pele)
26 | Personalidade:Acham-se superiores, | Carater/Personalidade (acham
tudo doutoras e simpaticas. Fisica: | superiores, simpaticas)
sdo exuberantes. “ o bumbum ¢ tudo | Fisica (exuberantes, bunda, coxas)
para elas” e as coxas.
27 | Personalidade:simpaticas e | Carater/Personalidade (simpaticas,
convencidas. Fisica: E diferente, | convencidas)
mais cuidada. Fisica (mais cuidada)
28 | Personalidade: fala alto e rispido. | Carater/Personalidade (fala alto, rispida)
Fisica: Morena e rabo grande. Fisica (morena, rabo grande)
29 | Personalidade: forte, talvez por | Carater/Personalidade (forte)
estarem longe de casa. Fisica é o | Fisica (Ndo considera existir)
sotaque.
30 | Personalidade: Mais contentes. | Carater/Personalidade (alegre)
Fisica: Mais altas. Fisica (mais altas)
31 | Nenhuma. N&o considera existir
32 | Extrovertida. Tem rabo grande. Carater/Personalidade (extrovertida)
Fisica (rabo grande)
33 | Oportunistas e chulas. Fisico muito | Carater/Personalidade (oportunistas,
bem constituido. chulas)
Fisica (bem constituido)
34 | Sim, gosta de se auto afirmar e dar | Carater/Personalidade (auto afirmar)

nas vistas, gosta de estar sempre na

frente.

Fisica (dar nas vistas)
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35 | Ndo, todas as pessoas sdo | Carater/Personalidade (maior
diferentes. Mas as mulheres | preocupagdo com a imagem)
brasileiras se preocupam mais com | Fisica (Nao considera existir)

a imagem do que as portuguesas.

36 | Néo. Né&o considera existir
37 | Mais liberal e extrovertida. | Carater/Personalidade (liberal,
Fisicamente ndo. extrovertida)

Fisica (Nao considera existir)

38 | Séo mais divertidas, nos | Carater/Personalidade (divertidas)
portugueses somos mais retraidos. E | Fisica (Nao considera existir)
as  caracteristicas  fisicas  sdo

diferentes.

39 | Sensualidade, mais naturais e | Carater/Personalidade (afetuosas)

afetuosas. Fisico natural. Fisica (Nao considera existir)

40 | S&o mais meigas. S@o parecidas | Carater/Personalidade (meigas)
com as portuguesas, descendentes | Fisica (N&o considera existir)

de portugueses.

41 | Que eu saiba néo. Né&o considera existir diferenca

42 | Nao. N&o considera existir diferenca

43 | Mais alegres e menos frias, da para | Carater/Personalidade (alegres)
ter mais conversa e com o0s | Fisica (N&o considera existir)
portugueses nem tanto. No fisico

ndo, todos somos diferentes.

44 | Nao. N&o considera existir diferenca

45 | Nao. N&o considera existir diferenca

Resultado: Em relacdo se a mulher brasileira possui alguma caracteristica/personalidade
especifica, dos 45 entrevistados, 18 responderam que as mulheres brasileiras sdo alegres,
positivas, afetuosas, otimistas, divertidas, e mais abertas. 1 disse que sdo mais liberais, 5
pessoas criticaram dizendo que as mesmas sdo chatas, rispidas, oportunistas, e chulas. 16
responderam que as brasileiras ndo possuem nenhuma caracteristica/personalidade
especifica. Cinco (5) responderam que as brasileiras gostam de se auto-afirmar, sdo mais

vaidosas, e possuem maior preocupagao com a imagem.
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Sobre a caracterisitca fisica especifica das mulheres brasileiras, 21 pessoas responderam

ndo existir. Oito (8) pessoas colocaram que a caracteristica fisica dessas mulheres sdo a

bunda, por ser grande a mais desenvolvida. Duas (2) citaram as coxas. 3 disseram que sdo

mais robustas, feias e gordas. 6 responderam que costumam serem morenas, de cabelos

longos. Cinco (5) disseram que sdo mais bonitas, cuidadas e jeitosas.

Categoria: 22 rea temética

3- Considera que a mulher brasileira estd mais ligada a algumas areas profsissionais?

Quais? Porqué?

E | Unidade de Analise sub-categoria
1 | Talvez a &rea da estética, beleza e | Estética
cabelereiro, talvez por ser uma area
mais desenvolvida no Brasil
2 Na minha opini&o néo. Né&o considera
3 | Suponho que exista tanta variedade | N&o considera
como em outro pais qualquer,
brasileiros estdo de todos em
empregos comuns.
4 | Area da estética. Porque vejo | Estética
muitos  profissionais  brasileiras
nesta area.
5 |Estdo mais ligadas a area da | Estética
estética.
6 Que eu saiba nao. Na&o considera
7 Né&o. Né&o considera
8 Nao. Na&o considera
9 A mulher brasileira € muito boa nas | Atendimento ao publico
relagbes interpessoais. Fala e
relaciona-se muito bem.
10 | Néo. Na&o considera
11 | Hotelaria, onde as vé mais trabalhar. | Atendimento ao publico

81



Porque pela maneira delas serem
mais abertas e tém a facilidade em

lidar com o publico.

12 | Néo. N&o considera
13 | Em Portugal é mais comum | Estética
encontrar as mulheres brasileiras em
areas relacionadas com a estética.
14 | Nao concordo, penso que estamos | N&o considera
em iguais patamares.
15 | Restauracdo, empregada de loja e | Restauracdo, comércio, prostitui¢do
prostituicdo.
16 | Nao. N&o considera
17 |“Ha de tudo um pouco”. Ha | Ndo considera
brasileiras que seguem  mais
determinados caminhos, mas ha
portuguesas que também seguem,
sdo iguais.
18 | Ndo quero generalizar, mas € na | prostituicao
prostituicdo. Mas sdo simpaticas e
educadas. Porque tém dificuldades
em encontrar outros empregos,
devem ser circunstancias da vida.
19 | Nao. Né&o considera
20 | Sim, prostituicdo, bares, noites. Mas | prostituicdo
ndo sdo todas.
21 | Nao. Né&o considera
22 | Algumas na prostituicdo, mas nao | prostituicdo
podemos englobar todas.
23 | Nao. N&o considera
24 | Ndo estdo ligadas a nenhuma | Restauracdo, atendimento ao publico

profissdo, mas vém mais a procura
de restauracdo e atendimento ao

publico.
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25 | Sim, ao direito. Tenho muitas | Direito, prostituicdo
clientes desta area. Também existe a
ideia de que muitas vém para a
prostituicdo, mas nao  posso
confirmar.
26 | Restauracdo e prostituicao Restauracdo, prostituicéo
27 | Restauracdo, bares e prostituicéo. Restauracdo, prostituicéo
28 | Néo. Né&o considera
29 | Sim, prosituicdo prostituicdo
30 | Nao. Né&o considera
31 | Nao. Né&o considera
32 | Estética, massagista e prostituicdo. | Estética, massagista, prostituicdo
33 | Sim. Dentista, massagista e estética. | Estética, massagista, odontologia
34 | Sim, nos media, estética e fitness. Estética, finess, media
35 | E muito relativo, ja se vé muitas | comércio
brasileiras aqui a tirarem cursos e
que trabalham no comércio.
36 | Nao. Né&o considera
37 | Sim. Estética, massagem e danca. Estética, massagem, danca
38 | Sim, na &rea da estética. Estética
39 | Ligado ao apoio a terceira idade, | Comércio, area de idosos
restauracdo e comércio. Porque sdo
mais afetuosas.
40 | Desconheco, nao estou a par desta | Ndo considera
questao.
41 | Néo. Né&o considera
42 | Hotelaria. Hotelaria
43 | N&o sei, conheco pouca gente mas | Nao considera
cada um tem que seguir o que quer.
44 | Nao concretamente. Depende muito | Ndo considera
da oferta de trabalho que existe.
45 | N&o necessariamente. Né&o considera
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Resultado: Dos 45 entrevitados 21 ndo consideram que a mulher brasileira esteja mais
ligada a nenhuma &rea profissional. Dos outros 24 entrevistados, 9 responderam que a
mulher brasileira esta de fato mais relacionada com a area da prostituicdo, e 2 pessoas
dentre essas 9 ainda citaram massagem, 9 responderam a area da estética, os outros 6
colocaram &reas como atendimento ao publico, comércio e restauragdo. E dentre essas
respostas também apareceram 4 pessoas que citaram as &reas da odontologia, trabalho

com idosos, e direito.

Categoria: 32 Area tematica

4- Acha que existe algum preconceito relacionado a mulher brasileira? Sim () Néo ()

Porqué?

E | Unidade de Anélise sub-categoria

Sim. Infelizmente ainda existe | Sim. relacionados com a prostitui¢éo
alguns estigmas relacionados com
prostituicdo. Felizmente tém vindo

a diminuir.

2 Sim. A sociedade muitas vezes | Sim. Roubo e prostituicdo
considera que o0s brasileiros
emigram para roubar e se dedicar &

prostituicdo.

3 N&o. N&o sinto que exista, quer | Ndo considera
pessoalmente quer por quem me

rodeia.

4 | Sim. No geral vejo que existe | Sim. devido a atitudes mais liberais
algum preconceito relativamente
as suas especidades e a sua atitude
demasiado liberal conta nos seus

relacionamentos afetivos.

5 |Sim. Devido as diferengas | Sim. Mal compreendidas
culturais algumas atitudes sdo mal

compreendidas.

6 Sim. Muito porque infelizmente | Sim. Devido ao estigma da prostituicdo
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ainda existe um certo estigma
social, que serd4 quebrado com o
tempo e o proprio contacto. Ainda
assim, considero que o séc. XXI
tem sido um século de evolucéao
positiva em todas as matérias
relacionadas com preconceitos e

xenofobia, muito fruto da

globalizagdo.
7 Sim. Sim.
8 | Sim. Porque infelizmente existe | Sim. Xenofobia
xenofobia em toda europa.
Situacdo “normal” na Europa.
9 Sim. Na perspectiva masculina | Sim, por causa da inveja
ndo ha preconceito. Mas na
perspectiva  feminino,  existe
inveja.
10 | Néo. N&o considera
11 | Néo. N&o considera
12 | Nao. N&o considera
13 | Sim. Séo vistas em Portugal como | Sim, interesseiras e faceis
mulheres mais “faceis” de se
envolverem com o0 sexo oposto,
mulheres que mostram e exibem
mais 0 corpo, e que querem uma
visita boémia
14 | Nao. Ndo acho que exista algum | Nao considera
tipo de preconceito, sempre foram
bem recebidas.
15 | N&o. Por mim ndo tenho qualquer | N&o considera
preconceito
16 | Sim. S&o vistas como mais | Sim, desonestas e interesseiras. Estigma

desonestas e mais sexualmente

de se envolverem com portugueses por
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promiscuas, talvez devido a maior

desenvoltura que parecem
apresentar. Ha também o estigma
de casarem ou se envolverem com
homens portugueses por interesse
(obtencdo de um visto, dinheiro,

etc).

obtencdo de dinheiro e visto.

17

Sim. Ha quem diga que vem pra ca
seguir maus caminhos mas eu

pessoalmente ndo acho.

Nao considera

18

Nao.

Ndao considera

19

Sim. Existe devido a xenofobia
que existe em todos os paises.
Trabalhei numa loja onde minhas
colegas comentavam

negativamente, ou seja, SOmos

xeno6fobos.

Sim, xenofobia

20

Né&o. Ideia negativa no geral.

Né&o considera

21

Sim. Pela profissdo que a maioria

tem que é a prostituicdo.

Sim. prostituicédo

22

Nao.

Né&o considera

23

Sim. Sofrem como o0s ciganos.
Possuem até dificuldades para

alugarem casas.

Sim, sofrem como os ciganos

24

N&o, mas muitos homens olham
para as brasileiras “com aquele
olhar”. Muitas gostam de se exibir,

¢ natural delas.

N&o considera, mas deu a atender que as

brasileiras gostam de se exibir

25

Sim. Por causa da ideia de que
vém para trabalhar no sexo. E
pelas mulheres de ca néo séo bem

vistas.

Sim, prostituigéo

26

Nao.

Nao considera

86



27 | Nao. Embora existam casos que se | N&o considera
metem em vidas apertadas.

28 | Sim. No sentido de violénica e | Sim, roubo e violéncia
roubos.

29 | N&o. N&o somos racistas, o0s | N&o considera
protugueses acolhem bem.

30 | Sim. Porque S&o mais jeitosas e | Sim, por causa do corpo
tém o corpo mais definidos.

31 | Nao. N&o considera

32 | Sim. Porque vieram roubar os | Sim, porque roubam o0s maridos das
maridos das portuguesas. portuguesas

33 | Néo. N&o considera

34 | Sim. Como gostam de se afirmar | Sim, devido a auto afirmacéo
as portuguesas tentam deixa-las
abaixo.

35 | Néo. N&o considera

36 | Nao. N&o considera

37 | Sim. A mulher brasileira costuma | Sim, prostituicdo
estar associada a prostituicdo. N&o
significa que sejam todas, mas esta
profissdo € normalmente exercida
por brasileiras e mulheres de
outras nacionalidades.

38 | Sim. "Olham para o corpo delas e | Sim, devido ao estereotipo
acham ndo tém cabeca, ©
esteredtipo”.

39 | Sim. Foi devido a época em que | Sim, prosituti¢cdo. Caso de Braganga.
vinham para a prostiui¢do, devido
a noticia que veio expandir essa
ideia, no escandalo de Braganca.

40 | Ndo. A nossa lingua ndo permite, | Nao considera
h& excecdo mas nao.

41 | Néo. N&o considera
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42 | Sim. As pessoas olham muito para | Sim, por causa da aparéncia

aparéncia.

43 | Sim. Pessoas com mentalidade | Sim.

muito retrograda.

44 | Sim. No geral acredito que sim. | Sim, xenofobia
Todos o0s imigrantes sofrem
preconceitos, mas somos cidad&os

do mundo.

45 | Sim, em funcdo de uma imagem | Sim, preconceito existente no imaginario

existente no imaginario de | dos portugueses.

algumas pessoas.

Resultado: Das 45 pessoas entrevistas 20 ndo consideram que exsita qualquer tipo de
preconceito relacionado a mulher brasileira em Portugal. Seis (6) concordaram com existéncia
do preconceito devido a grande relagdo da mulher brasileira com a prostituicdo. Duas (2)
citaram que é por causa da relacdo do Brasil com roubos e violéncia. Um (1) disse que o
preconceito em relacdo a essas mulheres existe porque as mesmas possuem atitudes mais
liberais. Duas (2) pessoas responderam que existe 0 preconceito porque as brasileiras sdo mal
compreendidas pela sociedade. Quatro (4) colocaram a culpa na existéncia da xenofobia.
Duas (2) disseram que 0 preconceito existe por causa da inveja que as mulheres portuguesas
tém das brasileiras. Outras 2 responderam que sim e justificaram afirmando com as brasileiras
sdo interesseiras, faceis e desonestas. Duas (2) pessoas disseram que € devido ao formato do
corpo dessas mulheres. Uma (1) afirmou que as brasileiras roubam os maridos das portguesas
e 3 responderam que o preconceito existe por causa do ester6tipo dessas mulheres. No total 20

disseram que ndo e 25 disseram que sim.
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APENDICE IV — Respostas - Inquérito por Questionario (Asssistentes Sociais)

1- A mulher brasileira é diferente da mulher portuguesa. Porqué?

A | Unidade de Analise sub-categoria

1 Sim, devido a sua cultura Né&o considera

2 De forma geral nao €. Mas de forma particular | Nao considera
cada mulher é um ser unico e diferenciado.

3 N&o. E mulher a viver num pais distinto. Isso | N&o considera
néo faz dela diferente

4 Sim Sim

5 | Apesar das idiossincrasias culturais de cada | Ndo considera
pais, ndo creio que possamos considerar que
sejam diferentes.

6 N&o. Né&o considera

7 Pelas inerentes caracteristicas culturais. N&o considera

8 N&o. Independente da nacionalidade, mulheres | Ndo considera
sdo mulheres, suas construgdes culturais,
sociais e crencas pessoais que as diferenciam.

9 Sim. Culturalmente é uma mulher mais | Diferente na personalidade:
afectuosa, mais disponivel a ajudar, mais | "mais  afectuosa, mais
descomplexada. disponivel a ajudar, mais

descomplexada”.

10 | Sim, sdo de nacionalidades diferentes e com | N&o considera
vivéncias culturais distintas.

11 | Sim, € mais fogosa e alegre. Diferente na personalidade:

"Mais fogosa e alegre™

12 | Tem sotaque brasileiro N&o considera

13 | Néo Né&o considera

14 | Nao Né&o considera

15 | Ndo. Se tiver como referéncia a palavra | Ndo considera
mulher, ndo ha qualquer diferenca.

16 | Por causa de questdes culturais Né&o considera
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Resultado: Do total, 13 assistentes sociais ndo consideram existir diferenga entre a mulher

portuguesa e a brasileira, a maioria dessas respostas foram de encontro com as questdes

culturais distintas. Porém, 3 concordaram com a existéncia da diferenca, 1 respondeu que

as brasileiras sdo mais afetuosas, disponiveis e mais descomplexadas, outra afirmou que

sdo mais alegres e fogosas e a ultima sé respondeu que sim, ndo colocando nenhuma

justificacéo.

2- A Mulher brasileira possui alguma caracteristica de carater/personalidade e fisica

especifica? Se sim, qual?

A | Unidade de Anélise sub-categoria
1 | Sim, a mulher brasileira & mais | Carater/personalidade: Alegre
alegre Fisica: Nao considera
2 Né&o N&o considera
3 Né&o N&o considera
4 | Sim, a bunda Caréter/personalidade: N&o considera
Fisica: bunda
5 | Possuira, mas as generalizacdes | Nao especificou
podem ser injustas.
6 Néo. Né&o considera
7 Né&o Né&o considera
8 N&o. Né&o considera
9 | Sim. Em termos gerais, quanto a | Carater/personalidade: Carinhosa
sua personalidade creio que é mais | Fisica: cor de pele e mais robusta
carinhosa. Em termos fisicos, a cor
da pele tende a ser mais escura e
em termos anatomicos € mais
robusta.
10 | O  caracter/personalidade  sdo | Carater/personalidade: Nao considera

atributos eminentemente pessoais,
ndo "colectivos" de uma mulher
com determinada nacionalidade.

Fisicamente: morenas.

Fisica;: Morenas
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11 | Nao N&o considera

12 | Fisionomias faciais especificas de | N&o considera
algumas  regioes. Tel como

acontece noutros paises.

13 | Autébnomas N&o considera

14 | Nao Néao considera

15 | Desconheco se existe alguma | N&o considera
especificidade que possa ser
apontada como caracterizadora da

mulher brasileira.

16 | Aos olhos do povo Portugués o | Carater/personalidade: Positividade,
povo brasileiro é considerado como | energia, divercéo, proatividade,
um povo que encara a vida com | religiosos. Mais sociavel, vaiodosa.
muita positividade, energia, e que | Fisica: Ndo considera

gostam de se divertir, sdo proativos
e tem grande ligacdo com a
religido. Quanto apenas a mulher
brasileira em comparacdo com a
mulher portuguesa, acho que é uma
mulher que liga muito mais &
estética e consegue ser muito mais
sociavel que a mulher portuguesa.
Mas como ja referi, tudo tem a ver
com motivos culturais e néo

podemos julgar como um todo.

Resultado: Do total, 11 assistentes sociais ndo consideram existir qualquer caracteristica
de carater/personalidade e fisica especifica da mulher brasileira. Porém, 3 responderam
gue a mulher brasileira possui caracteristicas como, alegria, carinhosa, positiva, divertida,
proativa, religiosas, sociavel e vaidosa. Em relagdo as caracteristicas fisicas, somente 3

concordaram existir, ditando as seguintes: bunda, cor de pele (morena),e mais robustas.
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3- Considera que a mulher brasileira estd mais ligada a algumas &reas profsissionais?

Quais? Porqué?

A

Unidade de Analise

sub-categoria

[EEN

Sim, areas relacionadas ao

comércio e atendimento ao publico

Comeércio e atendimento ao publico

Nao considero

Néao considera

Néao

N&o considera

Sim, acompanhante

Acompanhante

Area da beleza e investigacao.

Estética e Investigacdo

o O &~ WO DN

Sim. Normalmente a sua maioria
esta ligada a area da restauracéo, da
limpeza, dos cuidados, em fim em
trabalhos que normalmente exige
uma gradede esforco fisico e nem
sempre com remuneracao
adequada. N&o é uma caracteristica
que estéa restrita a mulher brasileira,
e sim de ser imigrante, este
estere6tipo acontece com todas as
mulheres de outras nacionalidades

que residem em Portugal.

Area de restauracdo, limpeza, cuidados.
Grande esforco fisico. Toda mulher

imigrante.

Nao

N&o considera

Nao.

N&o considera

Sim. Talvez esteja mais
relacionada com a area da hotelaria
(nomeadamente quando
experimenta pela primeira vez o
trabalno em Portugal); cuidado
direito aos idosos nomeadamente
em Lar de ldosos (devido as suas
caracteristicas afectuosas);

inddstria sexual (por se tratar de

Hotelaria, Lar de idosos, IndUstria sexual,

limpeza, fabrica.

92



um trabalho onde o dinheiro
conquistado € mais rapido); e

emprego em unidade fabris,
empregadas de limpeza (devido a

necessidade premente de angariar

dinheiro).
10 | Néo. Né&o considera
11 | Néo Né&o considera
12 | Beleza e estetica. Porque gostam, | Estética e comércio
percebem, gostam de se arranjar.
Comércio por necessidade.
13 | Empresariais Empresarias
14 | Néo N&o considera
15 | Nao. Imagino  que  deverd | Ndo considera
corresponder a todas as areas como
qualquer outra pessoa.
16 | Néo N&o considera

Resultado: Nove (9) assistentes sociais ndo consideram existir nenhuma area profissional

que seja mais ligada a mulher brasileira. Dois (2) responderam comércio, atendimento ao

publico e estética; 2 industria sexual; 1 ainda adicionou a area da investigacdo; E as outras

2 responderam areas como: hotelaria, limpeza, fabrica, lar de idosos, restauracdo e

empresarias.

4- Acha que existe algum preconceito relacionado a mulher brasileira? Sim () Néo ()

Porqué?

A | Unidade de Analise sub-categoria
1 Né&o Né&o considera
2 Sim. Existe muitas vezes a ideia | Prostituicdo e caracteristicas fisicas

que a mesma possui
caracteristicas fisicas especificas

e que podera estar ais ligada com
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a prostituicao

Nao

Nao considera

Sim, historias recorrentes

Sim, historias recorrentes

Considero que sim, muito por via

da generalizagéo.

Generalizagdo

Sim. Este esteredtipo ndo existe
somente aqui em Portugal, devido
a sua relacdo historica &
claramente identificavel, mas se
formos refletir veremos que na
sociedade  brasileira  também
existe este historico, em relacdo a
mulher brasileira, de ser melhor
do que as outras, sua beleza, seu
gingado, sua mistura de etnias,
seu fisico... Esta ¢ a imagem da
mulher brasileira que é vendida
para fora do Brasil. O turismo
sexual existente no pais nos
persegue... Em fim neste sentido
podemos concluir que o que
vivemos fora do Brasil é um
resultado da mistura da figura da
mulher brasileira vendida para
todas as sociedades com o
preconceito que existe em todas
as sociedades. Pode se também
identificar outras situacdes que se
somam a estas. No passado um
de

brasileiras que imigraram para

grande namero mulheres

Portugal, tiveram uma ligagédo

direta com trabalhos em casas de

Sim, ser melhor do que outras (gingado,
beleza, fisico).

Devido a imagem que o brasil vende das
mulheres. Turismo sexual.

Figura da mulher brasileira que é vendida.
Relacdo da mulher brasileira com a

industria sexual.
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alterne, por muitas vezes vitimas
de trafico de seres humanos.
Existiram e existem muitas
mulheres que acreditam que vao
ter um futuro melhor, mas as

vezes ndo acontece.

Sim. A imagem da mulher
brasileira esta muito ligada a

prostituigdo

Prostituicao.

Sim, justamente em virtude do
imaginario que muitas pessoas
possuem com base em
preconceitos, esteriotipos e outras

questbes morais da sociedade.

Esteredtipo e questdes morais

Sim, devido ao facto da a mulher
brasileira estar conotada uma

imagem muito sexualizada.

Imagem sexual

10

Sim.

Sim, sem justificacdo

11

Sim. Por causa da exploracédo
sexual que tanto se verifica nos

meios turisticos do Brasil.

Exploracdo sexual.

12

Sim. Porque por sobrevivéncia
dedicam-se a atividades de cariz
sexual. Sendo mais vistosas e
visiveis sao apontadas a dedo.
Provavelmente ndo sao mais do
que de algumas outras

nacionalidades.

Inddstria sexual

13

Ndo. Sdo singulares como cada

pessoa é

Nao considera

14

Apenas 0 preconceito existente
em algumas camadas da

populacdo Portuguesa em relacédo

Xenofobia
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a populacao imigrante.

15 | Existe, na mesma medida em que | Nao considera
existem preconceitos com outras

caracteristicas das pessoas.

16 | Aos olhos do povo portugués, | Mais abertos, menos conservadores.
acho que sim, devido as
diferencas culturais. O povo
portugues € um povo mais
tradicionalista e conservador e o

brasileiro é mais aberto.

Resultado: Somente 4 assistentes sociais ndo concordaram com a existéncia de algum tipo de
preconceito relacionado com a mulher brasileira. Seis (6) responderam e/ou incluiram a
prostituicdo (industria sexual). Um (1) Justificou que o preconceito existe devido as
caracteristicas fisicas dessas mulheres, outro colocou que as brasileiras sdo mais abertas e
menos conservadoras; 1 justificou com xenofobia; 1 s6 afirmou que sim mas ndo justificou; 1
relacionou o preconceito com o estere6tipo existente das brasileiras e questdes morais. E por
fim 1 citou o gingado, beleza, o fisico, e culpabilizou o brasil pela venda errada da imagem

relacionada ao turismo sexual dessas mulheres.

5- Acha que a categoria dos profissionais de servigo social de Portugal possui algum

preconceito em relacdo a mulher brasileira? Por favor, justifique.

A | Unidade de Analise sub-categoria

1 O profissional que tiver enraizado | Sim, devido a qualquer tipo de preconceito
algum tipo de preconceito | enraizado.

relacionado a mulher brasileira,
provavelmente ira manifestar em
algum momento este preconceito
ou em seu atendimento, ou na sua

fala.

2 | Acho (e espero que ndo). Tendo | Ndo considera, devido aos principios
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em conta os principos éticos da | éticos.
profisséo

3 Néo Né&o considera

4 Né&o sei Né&o sabe

5 | Devido a génese da profissdo e ao | Ndo considera, devido a génese da
tipo de trabalho efetuado, ndo | profissdo
entendo (e espero) que 0s
Assistentes  Sociais  tenham
preconceitos em relagdo a mulher,
independentemente da sua
nacionalidade.

6 N&o. Mas se o profissional tiver | N&o considera.
qualquer tipo de preconceito
infelizmente ele ndo representa o
Servico Social.

7 Espero que ndo Né&o considera (deseja que ndo)

8 N&o. Sou mulher brasileira e | Ndo considera
durante uma fase da vida fui
utente dos servicos  sociais
portugueses e nd  senti
preconceito com relacdo a minha
nacionalidade.

9 Sim. O preconceito esta presente | Sim, afirmou que o preconceito existe em
em todas as categorias | todas as categorias profissionais.
profissionais, mesmo que 0S
Assistentes Sociais sejam
treinados para serem profissionais
neutros.

10 | N&o faco idéia Né&o sabe

11 | Néo N&o considera

12 | A classe ndo. Mas ha elementos | Respondeu que ndo, mas afirmou que

dessa classe que sdo pessoas mal

formadas e mal educadas que

existem profissionais mal formados que

terdo preconceitos em relacdo a mulher
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terdo preconceitos em relagdo a
mulher brasileira e a outras

situacGes e pessoas.

brasileira.

brasileiros sdo bem vistos no

nosso pais

13 | Néo Né&o considera
14 | Nunca me deparei com nenhuma | N&o considera
situacdo de preconceito em
relacdo a mulher brasileira por
parte de profissionais de servigo
social
15 | Desconheco essa ideia. Se existe, | Nao sabe
néo deveria.
16 | N&o, acho que os profissionais | N&o considera

Resultado: Do total, 9 assistentes sociais ndo consideram que sua classe profissional

possa ter algum tipo de preconceito relacionado a mulher brasileira. Dentre esses, 2 disseram

ndo considerar essa existéncia devido a questdo ética e a génese da profissdo. Quatro (4)

responderam ndo saber se existe o preconceito dentro da categoria profissional; 2 afirmaram

existir determinado tipo de preconceito contra essas mulheres, 1 justificou essa existéncia

colocando que o preconceito ja pode vir enraizado com o profissional, e outro afirmou que o

preconceito é existente em todas as categoriais profissionais. E por fim, 1 respondeu a

principio que ndo existe o preconceito dentro da categoria profissional do servi¢co social mas

concluiu descrevendo que existe profissionais mal formados que terdo sim preconceitos

ligados & mulher brasileira.
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TABELA | - Tabela s6cio demogréafica - Inquérito de entrevistas-elaboracdo da autora/2020

Entrevistados (E) Idade | Sexo Hab. Literarias Profissdo Dist. Residéncia | Naturalidade
1 31 F Universitaria | Desempregada Coimbra Portuguesa
2 30 M 12° Ano Desempregado Viseu Portuguesa
3 57 M Licenciatura Reformado Viseu Portuguesa
4 29 F Mestrado Psicologa Coimbra Portuguesa
5 62 F 12° Ano Auxiliar Acao Viseu Portuguesa

Educativa
6 23 M 3° Ano ISEC Trabalhador Coimbra Portuguesa
por contra
prépria
7 23 F 11° Ano Comercial Coimbra Portuguesa
8 27 M Secundario Comercial de Coimbra Portuguesa
Vendas
9 43 M Licenciatura Comercial de Coimbra Portuguesa
Vendas
10 41 M 12° Ano Comercial de Coimbra Portuguesa
Vendas
11 49 M 12° Ano Talhante Coimbra Portuguesa
12 56 M 11° Ano Gerente Coimbra Portuguesa
Comercial
13 22 F Licenciatura Estudante Viseu Portuguesa
14 58 F 12° Ano Assistente Coimbra Portuguesa
técnico
15 60 M 12° Ano Assistente Coimbra Portuguesa
técnico
16 21 M Licenciatura Estudante Coimbra Portuguesa
17 52 F 7° Ano Empregado de Coimbra Portuguesa
balcdo
18 60 F 9° Ano Domeéstica Coimbra Portuguesa
19 40 F Licenciatura Professora Coimbra Portuguesa
20 64 M 4° Ano Comércio Coimbra Portuguesa
21 34 M 12° Ano Cortador de Coimbra Portuguesa
carnes
22 42 F 9° Ano Empregado Coimbra Portuguesa
de balcéo
23 42 F 9° Ano Comerciante Coimbra Portuguesa
24 55 M 9° Ano Comerciante Coimbra Portuguesa
25 35 M 12° Ano Empresario Coimbra Portuguesa
26 64 F 4° Ano Comerciante Coimbra Portuguesa
27 66 M Curso de Comerciante Coimbra Portuguesa

aperfeicoamento
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comercial

28 19 F 12° Ano Vendedora Coimbra Portuguesa
29 61 M 12° Ano Comerciante Coimbra Portuguesa
30 47 F 9° Ano Empregado Coimbra Portuguesa
de balcéo
31 54 M 6° Ano Motorista Montemor Portuguesa
32 41 M 9° Ano Cortador de Coimbra Portuguesa
carnes
33 61 M 6° Ano Talhante Coimbra Portuguesa
34 58 M 9° Ano Talhante Coimbra Portuguesa
35 55 F 9° Ano Gerente de Coimbra Portuguesa
loja
36 30 F Licenciatura Oculista Coimbra Franca
37 23 M Licenciatura Estudante Coimbra Portuguesa
38 27 F Licenciatura Gestora Coimbra Portuguesa
39 62 F Licenciatura Professor Coimbra Portuguesa
40 66 M Curso técnico Comerciante Coimbra Portuguesa
41 46 M 12° Ano Gerente Coimbra Portuguesa
42 24 F 12° Ano Funcionaria Coimbra Suiga
de mesa

43 19 M 12° Ano Churrasqueiro Coimbra Ucrania
44 22 F Licenciatura Estudante Coimbra Portuguesa
45 34 M 12° Ano Tradutor Coimbra Portuguesa
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TABELA 11 - Tabela s6cio demogréfica - Inquérito por Questiondrio - elaboracéo da

autora/2020

Entrevistados (A) Idade Sexo Dist. Residéncia Naturalidade
1 29 F Coimbra Portuguesa
2 45 F Aveiro Venezula
3 48 F Coimbra Portuguesa
4 50 F Coimbra Portuguesa
5 23 F Leiria Portuguesa
6 40 F Coimbra Brasileira
7 49 F Coimbra Portuguesa
8 32 F Coimbra Brasileira
9 33 M Leiria Brasileira
10 41 M Aveiro Portuguesa
11 37 F Portalegre Portuguesa
12 38 M Coimbra Portuguesa
13 38 F Portalegre Portuguesa
14 37 M Braga Portuguesa
15 43 F Coimbra Portuguesa
16 25 F Coimbra Portuguesa
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