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Resumo

A reabilitacdo urbana como uma politica publica é uma resposta a tomada de consciéncia de
gque a salvaguarda e a integracdo do patriménio nas politicas de desenvolvimento urbano
constituem um dos principais recursos para a construcado de cidades sustentaveis. Contudo,
embora seja atribuida uma grande relevancia aos valores do patrimonio cultural e ao papel da
sociedade na constru¢cdo de estratégias para o desenvolvimento sustentavel, na pratica,
grande parte das politicas de reabilitacdo urbana promovem intervencBes distantes dos
objetivos socialmente relevantes e acabam por satisfazer, sobretudo, interesses econémicos

e politicos.

Como forma de reverter os quadros de declinio socioecondmico decorrentes dessas
intervencgdes, a participacdo das comunidades nos processos de reabilitacdo urbana tem sido
amplamente incentivada como meio de reavivar o dinamismo local por meio da reapropriacdo
social dos espacos urbanos. Entretanto, ainda é necessario que as praticas de participacéo
cidada promovam o envolvimento efetivo de suas popula¢gdes na gestdo do ambiente em que

vivem e de seu patrimonio.

Esta dissertacdo pretende, portanto, responder a questao: como orientar a participagao cidada
em favor dos objetivos da reabilitacdo urbana? Para tal, este trabalho investiga como a
implementacdo de praticas de participacdo cidada pode contribuir para a operacionalizacao
de estratégias de reabilitacdo urbana, ao criar oportunidades para uma reapropriacao viva dos

bens patrimonializados e fomentar um senso coletivo e de pertenca ao territério.

Sao propostos alguns eixos de atuacdo onde métodos de participagdo podem ser aplicados
para a concretizagdo de estratégias de reabilitagdo urbana do municipio de Condeixa-a-Nova.
Com isso, esta dissertagéo objetiva evidenciar que a utilizagdo de metodologias colaborativas,
integradas no processo de reabilitacdo urbana, atua como recurso para a manutencdo do
processo de construcdo partihada de valores associados ao patriménio e,

consequentemente, para o desenvolvimento integrado dos espagos urbanos.

Palavras-chave: reabilitacdo urbana integrada; patrimonio urbanistico; valores; participagdo
cidad&; metodologias colaborativas;






Abstract

Urban rehabilitation as a public policy exists in response to the knowledge that the integration
of the heritage values in urban development policies is one of the main resources for building
sustainable cities. Despite the great importance attributed to cultural heritage and the
community participation to the construction of strategies and policies for sustainable
development, in practice, most of urban rehabilitation policies promote interventions that are

far from social objectives and end up satisfying economic and political interests.

As a way of reversing the socioeconomic decline resulting from these interventions, community
participation in urban rehabilitation processes has been widely encouraged as a means of
reviving local dynamism through the social reappropriation of urban spaces. However, it is still
necessary that the practices of citizen participation promote the effective involvement of their

populations in the management of their environment and their heritage.

This dissertation intends to answer the question: how to guide citizen participation in favor of
the objectives of urban rehabilitation? This work investigates how the implementation of citizen
participation practices can contribute to the operationalization of urban rehabilitation strategies,
by creating opportunities for a lively reappropriation of heritage assets and fostering a
collective sense of belonging to the territory.

Some lines of action are proposed where methods of participation can be applied to implement
strategies for urban rehabilitation in the municipality of Condeixa-a-Nova. Thus, this
dissertation aims to show that the use of collaborative methodologies, integrated in the urban
rehabilitation process, acts as a resource for the maintenance of the process of shared
construction of values associated with heritage and, consequently, for the integrated

development of urban spaces.

Keywords: integrated urban rehabilitation; heritage values; citizen participation; collaborative

methodologies;
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Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

Introducéo

Esta dissertacao investiga como a implementacao de praticas de participacéo cidada pode
contribuir para a operacionalizacdo de estratégias de reabilitacdo urbana. Com base na
investigacdo sobre métodos e metodologias colaborativas, sdo propostas recomendacdes
para promover um processo de reabilitacdo urbana integrado e participado. Para tal, é
utilizado como objeto de estudo o municipio de Condeixa-a-Nova, a fim de problematizar o
modo como as politicas de reabilitacdo urbana sdo compreendidas relativamente as politicas
de desenvolvimento urbano, como também analisar os impactos das praticas de participagéo

cidada na gestdo do municipio.

Como em grande parte dos municipios portugueses, as estratégias de desenvolvimento
urbano no municipio de Condeixa-a-Nova incluem politicas de reabilitacdo urbana, que tem
levado a cabo vérias intervencdes que buscam a criagdo da identidade e imagem do territorio,
a fim de afirmar-se no contexto nacional, além de cumprir com as recomendacgfes de
desenvolvimento a nivel internacional. Além disso, e apesar de municipio ter promovido
praticas de participacdo ao longo das Ultimas décadas, a cAmara municipal assume que estas
necessitam de aprimoramento e que devem integrar a metodologia necessaria para a

operacionalizagéo dos processos de reabilitagdo urbana.

A dissertacdo pretende, portanto, constituir-se como um contributo para a investigacédo
sobre a operacionalizacdo dos processos de reabilitacdo urbana de forma participada,
utilizando métodos e metodologias colaborativas de modo a fomentar a reapropriacdo dos
espacos urbanos pela populacdo local a partir da partiiha de valores associados ao
patrimoénio, contribuindo assim para o desenvolvimento urbano integrado do municipio de

Condeixa-a-Nova.

As cidades séo consideradas centros da vida cultural e motores para o desenvolvimento
econémico, bem como o lugar onde existe a maior promoc¢ao e produgdo de patrimoénio nas
mais variadas formas. As atuais agendas politicas formuladas por organismos internacionais
entendem que € necessdria uma reorientagdo nas politicas urbanas e sua implementagéo

para o alcance de um desenvolvimento integrado, condicdo-base para a sua sustentabilidade.

Em Portugal, as politicas patrimoniais e de desenvolvimento urbano estdo atualmente
conjugadas com as politicas de reabilitacdo urbana!, concebida como uma politica publica

que contribuira para a reversdo dos quadros de desagregacao urbana e o reforco da coeséo

1 Estabelecida através do Regime Juridico de Reabilitagdo Urbana, operada pelo Decreto-lei
307/2009, entretanto alterado pela Lei n® 32/2012, de 14 de agosto.
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Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

urbana. Trata-se de um entendimento da reabilitagcdo urbana que ja surge, por exemplo, na
Carta de Lisboa de 19952, onde se entende que se trata de uma estratégia de gestdo que
procura requalificar a cidade existente em seus ambitos sociais, econdmicos e territoriais, ou
seja, ndo apenas do seu quadro fisico. Assim, as politicas de reabilitagdo urbana existem
como uma componente essencial das politicas urbanas e de ordenamento do territorio, a nivel
nacional e local, que buscam consolidar o desenvolvimento integrado através de estratégias

holisticas para as cidades.

Contudo, apesar de as agendas internacionais fornecerem ferramentas e principios para a
concecdo de politicas e intervencdes com este objetivo, a transposicdo das recomendacdes
e objetivos para as agendas locais ainda representa um grande desafio sociopolitico.
Ademais, embora seja atribuida uma grande relevancia aos valores do patriménio cultural e
ao contributo da sociedade na construcao de estratégias para o desenvolvimento sustentavel,

na pratica, a cidade é cada vez menos planeada por e para quem a vivéncia quotidianamente.

A utilizacdo dos bens patrimonializados como um dos principais ativos para fomentar o
desenvolvimento sustentavel tem resultado em politicas de reabilitacdo urbana cujo conceito
é limitado a ac¢des voltadas para o restabelecimento dos aspetos fisicos e imagéticos das
cidades. Como reflexo dos processos de turistificacdo, que se foram intensificando desde a
década de 1960 até hoje, o patrimoénio urbano, considerado como objeto de consumo cultural
(Choay, 2009:47), tem sido alvo da construg@o de discursos institucionais formulados pelos
organismos internacionais, que procuram legitimar experiéncias e visdes do mundo que nao

deixam de levar a descaracterizacdo da identidade e culturas locais (Smith, 2006:30).

Deste modo, 0s centros antigos constituem o cenario de intervenc¢des que procuram manter
ou construir uma imagem de cidade associada a modos de vida vinculados ao passado e que
sejam um atrativo turistico. Grande parte das intervencdes enfatizam a reabilitacdo dos
aspetos estéticos da cidade antiga, considerando como reabilitagdo “urbana’,
predominantemente a reabilitacdo de edificios e de espacos publicos (Gongalves, 2018:242).
Como efeito, esses processos resultam em novos quadros de desagregacdo urbana, muitas

vezes mais profundos dos que se pretendiam reverter (Leite e Peixoto, 2009:101).

Além de ocasionarem processos de gentrificacdo, favorecendo a substituicao da populacdo

local pelos novos “consumidores” da cidade histérica, estes processos contribuem para que

2 A Carta de Lisboa, resultado do Encontro Luso-Brasileiro de Reabilitagdo Urbana, realizado em
Lisboa, em Outubro de 1995, estabelece como “reabilitagcao integrada” principios para a preservagao
e vivificacdo do patriménio cultural das cidades, que engloba o espaco fisico como o tecido social. Do
mesmo modo, apresenta a definicao e conceitos dos diversos “Re”s que caracterizam as intervengdes:
renovacdo urbana; reabilitacdo urbana; revitalizacdo urbana; requalificacdo urbana; reabilitacdo de
edificio; restauro de edificio; reconstrucéo de edificio; renovacgéo de edificio; conservacao de edificio e
manutencgédo de edificio.
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0S centros antigos se mantenham como objetos excecionais no contexto da cidade, uma vez
gue estes processos tendem a excluir as populacdes locais e suas atividades tradicionais e
guotidianas (Choay, 1992:226; 2009:48).

A vista disto, o processo de padronizacéo cultural dos centros antigos ocasiona a perda
gradual da identidade e da cultura local, pela assimilacdo de uma suposta cultura mundial
(Choay, 1992:227; 2009:40). Essa descaracterizacdo acontece devido a perda do senso de
pertenca das comunidades em relacéo a seus territorios, pois grande parte das intervencoes
de reabilitacdo séo resultantes de um processo de atribuicdo de valores que nao é realizado
pela comunidade local, ndo condizendo, por isso, com os seus valores. Além disso, os valores
originais da populagdo local sdo muitas vezes deturpados e convertidos em favor de
beneficios atrativos para a populagéo transitoria (Bandarin & van Oers, 2015:12). Deste modo,
grande parte das politicas de reabilitacdo urbana promovem intervencdes distantes de
objetivos socialmente relevantes e acabam por satisfazer apenas interesses econémicos e

politicos.

Como forma de reverter os quadros de declinio socioeconémico decorrentes dessas
intervencgdes, a participacdo das comunidades nos processos de reabilitagdo urbana tem sido
amplamente incentivada como forma de reavivar o dinamismo local por meio da reapropriacao

social dos espagos urbanos.

Atualmente, h4 a consciéncia de a participagdo cidadd atuar como uma ferramenta
essencial na constru¢cdo de politicas e programas que respondam efetivamente as
necessidades locais e que priorizam a qualidade de vida da populagdo. Deste modo, 0s
gestores urbanos tém procurado operacionalizar a participa¢do civica em varias areas da vida
urbana. Diversos métodos, ainda que deficitarios quanto ao grau de abrangéncia, tém sido
implementados em contextos com diferentes niveis socioeconémicos e politicos. Quando séo
utilizadas metodologias que buscam de facto promover o envolvimento da populacéo local, a
fim de desenvolver respostas que atendam as necessidades quotidianas, os resultados

gerados produzem impactos significativos na reabilitacdo de contextos em declinio.

Contudo, numerosas experiéncias participativas vinculadas a contextos que necessitam de
reabilitacdo ainda ocorrem de forma pontual e sem uma componente estratégica a nivel
territorial. Além disso, em diversos casos sao adotados métodos (aparentemente)
participativos, que usam a participagdo como meio de legitimar intervencdes que foram
planeadas em proveito de interesses também relacionados ao a&mbito econémico e politico
das intervencdes de reabilitacdo. Estes tipos de métodos participativos sédo reflexo de uma
“cultura politica centralista, pouco transparente e descuidada com as particularidades dos

ambitos territoriais locais” (Allegretti, Dias & Antunes, 2016:146). Alguns destes casos
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z

promovem falsos meios de participagdo e ocasionam a participacdo negativa, isto é, a
participacao em protesto a decisdes que privilegiam interesses especificos em detrimento do
coletivo (Salgado, 2015:201). Logo, a utilizacdo de métodos inadequados ou pouco eficazes
resultam no desinteresse da populacdo em envolver-se na gestdo do ambiente em que vivem
e de seu patriménio, assim como no descrédito de que as instituicbes governamentais

necessitam de seu contributo para promover uma gestéo integrada.

Ora, se a reabilitacdo urbana surge em resposta a tomada de consciéncia sobre a
necessidade de integrar nas politicas de desenvolvimento urbano os valores intangiveis do
suporte fisico das cidades, ainda é necessério que o conceito de patrimoénio seja entendido
na sua dimenséao urbanistica®, ou seja, como um processo de construcdo e reconstrucdo dos
valores culturais e sociais vinculados ao territério (Smith, 2006:13). Do mesmo modo, é
necessario que este entendimento esteja refletido na concecao de estratégias que promovam
o desenvolvimento sem por em causa o0s valores que devem ser mantidos. Logo, na
elaboracgéo das politicas urbanas, é necesséria a perce¢ao de que os préprios valores e seus
processos de constru¢cdo sao patriménio e que devem ser preservados. Mas ndo no sentido
de os “engessar”, como € associado normalmente aos aspetos materiais do patrimoénio, mas

de garantir a manutencdo de seus processos de construgéo a todo o tempo.

As politicas de reabilitacdo urbana precisam, portanto, promover estratégias desvinculadas
do objetivo de salvaguardar a “imagem da cidade” como uma condi¢ao imutavel (Gongalves,
2018:66), e contemplar intervengbes que se achem como resposta as transformacdes
necessarias ao desenvolvimento, para além do ambito fisico do patriménio edificado e dos
espacgos publicos. As estratégias devem dar espaco para a continua reapropriacdo dos
espacos urbanos pelas comunidades que o vivenciam, com o intuito de fomentar as dindmicas
e 0S contextos socioculturais necessarios para enraizar os processos de transformacéo

urbana advindos do desenvolvimento.

Logo, as politicas devem promover medidas de participacao cidada que sejam efetivas, de
modo a promover visdes holisticas do territrio, e que estas se traduzam em intervencdes
voltadas para as necessidades do presente. Do mesmo modo, € necessario que as
estratégias de participacao cidada sejam orientadas de modo a garantir que a manutencao do
processo de partilha e atribuicdo de valores seja realizado pela populagéo local, a fim de dar

continuidade a construcao do patriménio como ancora de identidades coletivas.

8 “O Patrimonio Urbanistico [...] € patriménio imaterial virtualmente corporizado pelo conjunto de
edificios de um nucleo, nele se destacando o edificado anénimo ou genérico [...] € o sistema imaterial
residente — resistente, se quisermos — da vida urbana e da sua evolugdo e transformacéo [...]
“(Rossa, 2015, p.113).
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Esta dissertacao pretende, portanto, responder a questdo: como orientar a participacdo
cidada em favor dos objetivos da reabilitacdo urbana? Deste modo, esta dissertacdo investiga
como a implementacdo de praticas de participacdo cidadd pode contribuir para a

operacionalizacao de estratégias de reabilitacdo urbana, ao promover oportunidades para:

e integrar 0 patrimoénio urbanistico a partir da reapropriacdo viva realizada pela populacéo
local, através de atividades que promovam a atribuicdo de valores ao patrimonio;

e fomentar o envolvimento e a construgédo de uma identidade coletiva vinculada ao territério,
fortalecendo o sentido de pertenca das comunidades;

e fomentar o conhecimento do patriménio e a caracterizagcdo dos valores identitarios
existentes no territorio, para que sejam incorporados nas estratégias de desenvolvimento
urbano;

e transpor as recomendagfes de desenvolvimento internacionais para o nivel local,
contribuindo para a tomada de acdes pertinentes ao territério e que respondam as reais
necessidades locais;

e construir relacdes de proximidade entre a comunidade e os gestores dos espacos urbanos.

Na Parte | da dissertagdo é analisado o tema da participacdo cidadad como recurso para
um processo integrado de reabilitacdo urbana. O capitulo inicia com uma breve exposicdo
sobre a evolugéo dos conceitos de patrimoénio, a fim de exp6-lo como um processo de partilha
de valores. Deste modo, defende-se que, para que o patriménio seja de facto um recurso para
o desenvolvimento urbano, o seu processo de integragdo deve ser participado. O tema da
participacdo cidadad no contexto do planeamento e da gestdo urbana é abordado com a
exposi¢cao cronolégica sobre as teorias do planeamento colaborativo, além de como a
participacao tem sido posta em prética nas politicas publicas ao longo dos anos. Em seguida
sdo expostos 0s principais principios, metodologias, métodos e ferramentas comumente
utilizadas nas experiéncias participativas. Por fim, sdo exemplificados os principais principios
a considerar no ambito das experiéncias participativas em contextos de reabilitacdo urbana,
a partir da analise de quatro experiéncias. Trés em cidades portuguesas — nos municipios de
Cascais, Guimaraes e Aveiro, neste caso com o enfoque no bairro de Santiago — e uma no

municipio brasileiro de S&o Paulo.

Na Parte Il é apresentado o contexto do municipio de Condeixa-a-Nova, utilizado como
objeto de estudo. Essa parte € iniciada com uma caracterizacao geral do concelho e dos seus
instrumentos de gestéo territorial, incluindo os especificamente dedicados a reabilitacéo
urbana, face ao respetivo regime juridico. Do mesmo modo, é feita a caracterizacdo dos

processos participativos existentes no municipio.
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A recolha dos dados para a elaboracdo dessa parte foi possivel devido aos contactos
estabelecidos com técnicos da Camara Municipal de Condeixa-a-Nova, através de visitas ao
local, reunibes e troca de correspondéncia. O acesso aos planos estratégicos de
desenvolvimento urbano, de reabilitacdo urbana e aos processos participativos, assim como
as reunides com as arquitetas do municipio, Ana Moreira e Sofia Correia, foram fundamentais
para o entendimento sobre o desenrolar dos processos existentes na Camara. Da mesma
forma, a participacdo numa reunido realizada para o planeamento do novo Orgcamento
Participativo (OP) de Condeixa, realizada entre as arquitetas, o atual chefe de gabinete, Nuno
Matos e o responsavel pela reestruturacdo do OP para nova edicdo em 2020, Giovanni
Allegretti, foi fundamental para o entendimento da dindmica dos processos sociopoliticos e
socioecondmicos que caracterizam o municipio e das medidas necessarias para promover a

articulacéo entre as estratégias do municipio e o processo do OP.

Para construir um panorama sobre o conhecimento dos moradores e das associagdes
locais sobre os processos de reabilitacdo urbana, bem como sobre o envolvimento efetivo no
processo do OP Condeixa, foram aplicados dois tipos inquéritos aos atores e disponibilizados
online através de redes sociais, além de contactos estabelecidos por e-mail com as
associacdes locais. Os inquéritos e resultados constam no Anexo lll e IV. As mesmas
impressfes advindas dos agentes da Camara Municipal e dos presidentes das Juntas de
Freguesia foram recolhidas do trabalho de Fernanda Vaz*, que faz a andlise do processo do
OP Condeixa em suas varias edi¢Bes, tornando-se um importante contributo sobre as

potencialidades e limitagdes do processo.

Na Parte Ill sdo apresentadas propostas para uma abordagem integrada e participada na
reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova. A proposta parte do pressuposto de que uma
utilizacdo mais eficiente de métodos e metodologias para o envolvimento da comunidade atua
como uma medida para promover a coesdo social, contribuindo para a consolidacdo e

enraizamento das estratégias de reabilitacdo urbana no ambito fisico e econémico.

Assim, com base na andlise do processo de reabilitacdo urbana e das experiéncias de
participacdo em Condeixa-a-Nova, e em comparagdo com as experiéncias analisadas na
Parte I, sdo propostas recomendacdes para promover um processo participado de reabilitacdo
urbana, a partir: 1) da adoc¢do de principios para uma gestdo urbana integrada, que se
defende que devem ser materializados num conjunto de instrumentos-base para fomentar o

processo de cogovernanca nas politicas de reabilitacdo urbana e nas demais areas da gestéo

4 Dissertacdo “Participagdo Cidada: Estudo de Caso do Orgamento Participativo do Municipio de
Condeixa-a-Nova”, desenvolvida por Fernanda Maria Goncalves Vaz, para o Mestrado em Intervencéo

Social, Inovacdo e Empreendedorismo, apresentada a Faculdade de Psicologia e Ciéncias de
Educacéo e a Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra em Setembro de 2019.
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urbana; 2) da criacdo de uma metodologia para um processo de reabilitagdo urbana
participado, utilizando os métodos colaborativos nos processos de reabilitacdo urbana; 3) da
utilizacdo de métodos para a concretizacao de objetivos estratégicos, através do planeamento

de cenérios para a concretizacdo dos cenarios de reabilitacdo urbana desejados.

Em vista disto, esta dissertacdo procura evidenciar alguns dos possiveis meios para a
integracdo de praticas de participacdo cidada nas politicas urbanas, principalmente no ambito
das politicas de reabilitagdo urbana integrada. Defende-se que a participagdo deve ser
planeada de forma estratégica e transversal as intervencdes de reabilitacdo urbana, e que 0s
métodos e metodologias colaborativas devem constituir parte do conjunto de instrumentos
administrativos e juridicos que visam a operacionaliza¢do da reabilitagdo urbana. Deste modo,
estas praticas poderdo operar como medidas que a Administragédo Central e Local podem, em
conjunto, adotar a fim de atuarem no &mbito da coeséo social das comunidades locais.

“CONSERVAZIONE SIGNIFICA
RIAPPROPRIAZIONE SOCIALE DELLA CITTA.
In questo caso infatti

CONSERVAZIONE E RIVOLUZIONE.”

5 “Conservagao significa a reapropriagdo social da cidade. Nesse caso, de facto, ‘Conservagao €&
revolugdo’.” [Trad. da autora] Accame, 1974, p. 100-101 (in Bandarin, 1979, p. 187).
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1. A participacao cidada como recurso para a reabilitagdo urbana
integrada

1.1 Patrimonio e(m) desenvolvimento: uma abordagem bottom-up para o

desenvolvimento urbano sustentavel

As agendas internacionais para 0 desenvolvimento sustentavel constituem, atualmente,
uma base orientadora para que os diversos paises do mundo possam desenvolver as suas
préprias estratégias de desenvolvimento. Com base na abordagem no ambito da
Recomendacdo da Paisagem Urbana Histérica (UNESCO, 2011la) — Historic Urban
Landscape (HUL), reconhecem-se as cidades como um organismo vivo, composto por
camadas histdricas de valores tangiveis e intangiveis que integram os espacos fisicos

construidos e naturais, e que existem como “patriménio vivo”.

A recomendacao HUL configura, logo, um novo paradigma nas politicas urbanas
internacionais, que busca integrar o patrimonio urbano como parte das respostas aos desafios
do desenvolvimento. Estes desafios relacionam-se, nomeadamente: com processo de
urbanizacéo acelerada e de sustentabilidade do desenvolvimento urbano; com as mudancas
climéticas; com a transformacdo das dinamicas socioecondmicas das cidades, em
decorréncia da indastria do turismo; e com a perce¢do dos valores patrimoniais a serem
protegidos (Bandarin & Oers, 2012:113).

Contudo, o entendimento de que a conservacdo e a integracdo do patrimonio podem
constituir uma forga motriz do desenvolvimento urbano representa um reflexo das sucessivas
mudancgas de paradigma guanto aos valores associados ao conceito de patriménio ao longo

dos séculos.

As teorias e abordagens de conservacao do patrimonio, apreendido como um bem coletivo
a partir do século XV, basearam-se no ideal de monumento histérico® até o século XX. Ao
longo dos séculos, a simbdlica associada ao patriménio sofreu um processo de ampliacao
quanto a tipologia de bens, a seu quadro cronolégico e &mbito geogréafico. Do mesmo modo,
a atribuicado de valores aos monumentos historicos ocorreu de forma distinta entre os paises

(Choay, 1992:137), uma vez que as interpretacdes sobre as consequéncias decorrentes,

6 Os monumentos eram destinados a transmitir a memoria de algo ou de algum facto memoravel.
Contudo, houve uma progressiva substituicdo do ideal de memdria por um novo conjunto de valores
relacionados com a condicdo de testemunho histérico do patriménio, dando abertura para a introdugéo
de novos valores de ordem historica, artistica e politica (Choay, 2001, p. 20). A ideia de monumento
historico estava relacionava-se, logo, com a construcao da identidade nacional, com base no patriménio
historico representado pelas edificagoes.
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primeiramente, da Revolugdo Francesa e, um século depois, da Revolu¢do Industrial,

condicionaram as diversas formas de intervencao no patriménio edificado.

A protecdo deste patriménio, que veio a ser considerado um bem comum pertencente a
sociedade, ganhou importancia a escala internacional sob a denominacéo de “bem europeu”’
(Bandarin & Oers, 2012:6; Choay, 1992:142). Deste modo, 0 exercicio de praticas de
conservacao, principalmente em Inglaterra, Franca e Italia, contribuiu significativamente para
a construcdo das bases tedricas sobre a conservacédo do patrimoénio®. Assim, os valores em
presenca nas intervencdes fomentaram o desenvolvimento tedrico da disciplina da
conservagao no final do século XIX e inicio do século XX, estabelecendo a base das teorias
de conservacgao do patriménio e das discussfes sobre 0 seu papel na sociedade moderna até

muito recentemente.

O século XX marca o inicio das principais reorientacdes quanto as abordagens de
intervencdo no patrimonio. A prote¢do institucional do patrimoénio ganha relevo ao final da 12
Guerra Mundial, devido ao surgimento da consciéncia em proteger as cidades historicas e
seus valores da destruicdo®. Em vista disto, os centros histéricos tornaram-se um precioso
vestigio da estrutura urbana pré-industrial e de suas comunidades, que deveriam ser
protegidos incondicionalmente das ameacgas advindas do desenvolvimento. Como efeito,
grande parte das politicas de salvaguarda previram medidas que transformavam os centros
antigos em museus a céu aberto, caracterizados pela qualidade e quantidade de monumentos
histéricos (Choay, 1992:192).

Com a criacdo da UNESCO em 1945, ao fim da 22 Guerra Mundial, o ambito das
discussBes tomou maior propor¢cdo e suscitou o inicio da elaboracdo de declaragbes,
recomendacdes e das cartas patrimoniais. Estes documentos doutrinarios foram concebidos

com o intuito de consolidar uma unidade internacional quanto aos principios teéricos, as

7 Este constituiu o principio do que viria a transformar-se no conceito de “valor universal excecional”,
concebido na Convencao do Patrimonio Mundial de 1972 (Bandarin, 2019, p. 86).

8 As intervencdes de conservacao realizadas durante o século XIX evidenciaram a atribuicdo de
valores ao patrimoénio edificado que resultaram, por vezes, em abordagens divergentes. Em Inglaterra,
a abordagem defendida por John Ruskin (1819-1900) e William Morris (1834-1896) atribuia ao
patriménio o valor de memodria, cuja sua valorizagdo como testemunho histérico condicionava uma
abordagem anti-intervencionista. [Cf. Ruskin, John (1849). The Seven Lamps of Architecture. New York.
Dover Publications, 1989]. Em Franca, a abordagem concebida por Viollet-le-duc (1814-1879),
idealizava que as intervencdes tém a funcéo de reestabelecer o monumento (arquiteténico e urbano)
no tempo presente, e que apenas desta forma é pode ser restituido o valor histérico e atribuido o valor
artistico. [Cf. Viollet-Le-Duc, Eugéne E. (1875). Restauracao. Cotia: Atelié Editorial, 2000]. Em Italia,
Camillo Boito (1836-1914) foi um dos principais tedricos que desenvolveram abordagens de
intervencdo baseadas numa sintese das doutrinas anteriores, consideradas antagonicas. [Cf. Boito,
Camillo (1884). Os restauradores. Cotia: Atelié Editorial, 2002].

9 A Carta de Atenas de 1931 foi elaborada como o primeiro documento internacional concebido em
resposta a necessidade de ordenar os principios a serem considerados na reabilitagcdo do patrimonio
destruido pela guerra.
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diretrizes para a pratica da conservacdo e as categorias de bens a salvaguardar (Lira,
2016a:2). A Carta de Veneza de 1964, documento que marca a principal mudanca de
paradigma quanto ao conceito de patrimoénio, representou simbolicamente o término do ideal
de monumento histérico (Choay, 2011:125) e deu inicio a no¢édo da cidade histérica como

“patriménio urbano™0.

Assim sendo, a cidade histérica é apreendida como parte de uma rede de fun¢bes urbanas
que caracteriza a cidade moderna!, concebida ndo mais como um objeto estatico, mas sim
COMO um organismo cinético e em constante transformacéo (Bandarin & Oers, 2012:11). Para
além do ambito funcional, os centros histéricos assumem o papel de ndcleo identitario da
cidade contemporanea e tém a fungéo de estabelecer a hierarquia e o didlogo entre as formas
urbanas antigas e modernas (Bandarin & Oers, 2012:14). Os centros historicos sao parte do
continuo histérico que compreende a cidade em sua totalidade, e deve estar integrado na
concecao geral da metropole moderna a nivel territorial. Assim, a integracé@o da cidade antiga
é tida como possivel a partir da escolha de fungdes compativeis com as que a morfologia
urbana tradicional pode absorver. Estes conceitos vieram a compor documentos
internacionais e politicas de salvaguarda europeias desenvolvidas a partir de 1960,
nomeadamente a Carta Europeia do Patriménio Arquitetonico (1975), e constituem uma base

das atuais abordagens das politicas de conservagdo urbana e desenvolvimento sustentavel.

As abordagens de conservacao urbana elaboradas desde o final do século XX tiveram por
intuito promover a salvaguarda das &areas urbanas antigas através da sua integragdo no
contexto urbano em desenvolvimento. Novos contributos transformaram a disciplina da
conservagdo num dominio interdisciplinar, resultando no desenvolvimento de variadas
ferramentas de interpretacdo e concecdo do espacgo construido. Questionamentos como “o
qué e para qué preservar?” e “como gerir o processo de mudanga?”'?, refletiam a preocupacéo

em conceber respostas que fossem compativeis com as necessidades da sociedade.

10 O termo patriménio urbano surge pelo trabalho tedrico e pratico de Gustavo Giovannoni (1873-1943),
em sua obra Vecchie citta ed edilizia nuova (1931). Sua abordagem tedrica aos centros antigos conjuga
os principais valores atribuidos ao patriménio até entdo: o valor museolégico, histérico e estético,
detentor da identidade local; o valor racional e de uso, como lugar que assume uma das fungfes na
cidade moderna; e o valor de social e de atualidade, ao defender a preservacéo do tecido social e sua
integracdo no presente com vista para o futuro. Cf. Kuhl, B. et al. Gustavo Giovannoni. Textos
Escolhidos. Cotia, Atelié, 2012.

11 A cidade moderna, proveniente do movimento intelectual delineado por Le Corbusier (1887-1965),
resultava de ideais de desenvolvimento baseados no conceito de desenvolvimento urbano funcional, A
cidade antiga, considerada obsoleta pelo devir da sociedade industrial, era vista como incompativel
com os modos de vida da sociedade moderna, devendo ser destruida para dar lugar ao hovo modelo
de planeamento urbano (Bandarin & Oers, 2012:18; Bandarin & Oers, 2015:2). [Cf. Corbusier, L. (1924).
La Ciudad del Futuro. Buenos Aires: Ediciones Infinito, 1985].

12 Tedricos como Kevin Lynch (1914-1994), desenvolveram no contexto pos-guerra diversos principios
e conceitos que gradualmente aproximavam o patriménio e a sociedade como parte de uma mesma
esfera (Bandarin & Oers, 2012, p. 32).
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Figura 1 — Poster do Ano Europeu do Patrimoénio Arquiteténico: Um futuro para o nosso passado (1975) (Roth
et al., 2004:20).
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Contudo, na pratica, estas vertentes de pensamento orientaram apenas tenuemente a
formulacdo das politicas patrimoniais. Grande parte das politicas de salvaguarda, por
consequéncia do processo de mundializacdo dos valores ocidentais e da difusdo do conceito
de cultura a partir da década de 1960%, conceberam intervencbes de valorizagdo do
patrimoénio que simbolizavam a conversdo de seu valor de uso em valor econémico. O ideal
de integracdo dos centros urbanos antigos por meio da sua reutilizacéo pela indastria cultural
culminou na criacdo de politicas que, apesar de reconhecerem o valor social do patrimonio,

foram concebidas a luz de interesses imobiliarios e turisticos.

Apesar dos usos vinculados ao turismo aparentarem uma compatibilidade com tecido
urbano tradicional, estes culminaram num intenso processo de transformacdo social dos
centros antigos, decorrente do fendémeno da gentrificagao. Além disso, a delimitagdo de “areas
de protecdo™* e a elaboracdo dos respetivos “planos de protecédo e de valorizagdo”, por
exemplo, ilustram o modo como as politicas de patrimonializacdo contribuiram para a
individualizagé@o dos centros histéricos e para a visao de cidade como um binémio, composto
pelo “centro histérico” e pela “restante da cidade” (Gongalves, 2018:27). Este cenario
contribuiu sobremaneira para a instauracdo de quadros de desagregacao urbana, ao tornar
0s centros historicos objetos excecionais ao contexto da cidade em favor de sua preservagao

pela industria do turismo.

Nos ultimos 50 anos, assistiu-se a evolucao de principios estabelecidos pelos organismos
internacionais para a reversédo dos quadros de desagregacao urbana, através da integracéo
do patrimdnio cultural. Os conceitos apresentados nas agendas internacionais representam
uma gradual reorientacdo da importancia conferida & conservagdo material do patrimoénio e

ao sistema de valores que estes simbolizam para a sociedade (Bandarin, 2019:87).

E disto exemplo a Declaracdo de Amsterddo de 1975, que apresentou, pela primeira vez e
a nivel internacional, os principios da “conservagao integrada”, que sublinham o valor social
do patriménio e a importancia da preservagao da cultura local, bem como da integracéo das
politicas de gestao do patriménio nas politicas de ordenamento do territério. Uma década mais
tarde, o conceito de “desenvolvimento sustentavel” advindo do Relatério de Brundtland (1987),
abarca o entendimento da cidade como objeto a salvaguardar e assume a sua condicao de
mutabilidade. A partir da Declaracdo de Nairobi (1976), assiste-se a defesa da necessidade

de preservar o sistema de valores que conforma a cidade histdrica, como também a introducéo

13 O processo de revolucao cultural ocorrido a partir da década de 1960, incorporou o discurso pela
preservacao do patrimonio como parte dos novos conceitos associados a cultura (Choay, 2001, p. 210-
211).

14 Como promulgado pela lei Malraux de 1962, um “setor de protegdo” constitui uma area urbana que
esta sujeita a regras especiais para a conservagdo do seu carater historico.
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do ideal de “significancia cultural” dos espacos fisicos e da diversidade das expressobes
culturais, com a Carta de Burra de 1979. Ademais, a Declaracdo de Nara de 1994 apresenta
a expansao do conceito de autenticidade para o ambito da dimensao intangivel do “ambiente

cultural”.

A preservacdo dos valores intangiveis do patriménio urbano tornou-se relevante
juntamente ao processo de integracdo da cultura nas agendas internacionais. A partir da
Conferéncia de Stockholm de 1998, o papel da cultura é evidenciado como chave para o
desenvolvimento sustentavel, além de ganhar expressédo ao nivel do planeamento urbano e
territorial, como evidencia 0 Memorando de Belvedere de 1999. Este cenario foi fundamental
para a transformacdo do ideal de patriménio urbano como uma criagdo coletiva, onde as
camadas histéricas que compdem o territério sdo compostas pelos valores das sucessivas

percecdes e necessidades das sociedades ao longo do tempo.

Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODMs) de 2000, marcam o inicio de
abordagens e metodologias que elegem a cultura como motor para o crescimento econémico,
bem como designam o patriménio como o centro dos processos de desenvolvimento local. O
Memorando de Vienna de 2005, logo, consolida o ideal de cultura como motor para o
desenvolvimento sustentavel, assim como apresenta a cidade como uma “paisagem urbana”,

que é o resultado de dindmicas no ambito fisico, social e econémico do continuo urbano.

Deste modo, esbocga-se a visédo de que o patrimonio sé existe quando relacionado com
uma comunidade e define dois aspetos fundamentais para a atual abordagem das politicas
patrimoniais (Bandarin, 2019:101):

1) que o patriménio desempenha um papel central na vida de comunidade;
2) e que nenhum patrimonio pode ser efetivamente conservado sem a participagéo da

comunidade.

A atual abordagem de conservagdo no ambito da HUL, representa a consolidacéo dos
principais conceitos elaborados até entéo: o valor de meméria do patriménio, o direito ao seu
deleite estético e a responsabilidade coletiva pela sua conservacdo (Bandarin & Oers,
2012:10). Além disso, visto que as comunidades devem ser consideradas as protagonistas
das estratégias de conservacdo, a conservacdo urbana passa a ser entendida como um

processo essencialmente coletivo e participado (Bandarin, 2019:93).

Assim, a abordagem HUL sintetiza e clarifica as abordagens desenvolvidas desde o final
do século XX, sendo proposta como uma abordagem bottom-up a conservacdo urbana
(Bandarin 2019:82). Deste modo, constitui 0 documento-base dos atuais principios de
conservacdo urbana, elaborado em resposta a necessidade de reformular os processos de

gestdo e do desenvolvimento urbano de forma integrada. Assim, a abordagem HUL foi
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elaborada como uma ferramenta capaz de reinterpretar os valores do patriménio urbano, bem
como para identificar novas abordagens de conservacéo urbana (Bandarin & Oers, 2015:180).
Além disso, estabelece que as politicas de conservacdo urbana devem oferecer respostas as
necessidades da sociedade e que estas devem estar no centro dos processos (Bandarin,
2019:84-85). Com isso, as politicas de conservagdo urbana pretendem nao mais promover o
“congelamento” dos centros antigos, mas fortalecer suas identidades e torna-los modelos de

desenvolvimento urbano (Bandarin, 2019:81).

Assim, a Agenda 2030 (ONU, 2015), que determina Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), assume a cultura® como uma dimensdo transversal as politicas de
desenvolvimento e estabelece 17 objetivos a alcancar através de um conjunto de acdes
necessérias para, em diversos ambitos, promover o desenvolvimento sustentavel da
populacdo mundial e de seu habitat. Do conjunto dos ODS, o Objetivo 11 atua no contexto
dos espacos urbanos e pretende Tornar as cidades e 0s assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis, e estabelece que a salvaguarda e a integracao do
patriménio nas politicas de desenvolvimento urbano constituem um dos principais recursos
para a construcao de cidades sustentaveis. Estes objetivos estdo alinhados com os principios
de programacdao politica defendidos na Nova Agenda Urbana — Habitat 111 (ONU, 2016), que
além de abrir novas perspetivas sobre o entendimento da cultura como ancora para o
desenvolvimento, foi elaborada para orientar a implementagéo das recomendacdes presentes

no ambito da abordagem HUL nos préximos vinte anos.

Atualmente, assiste-se a esta reorientacdo das politicas urbanas e de ordenamento do
territério, no intuito de promover o planeamento urbano integrado. Nesse contexto, a
participacdo da populacao local torna-se essencial para a construgéo de visdes e abordagens
inclusivas e holisticas ao territério, uma vez que atua como principal componente para a
integracdo do patrimoénio urbanistico. Para isto, a promoc¢do de medidas para a participacdo
cidada atua como instrumento singular para o envolvimento da comunidade local de um modo
proativo, fundamental para que o processo de partilha de valores associados ao patriménio
urbanistico tenha continuidade, e se ative assim o compromisso de todos no planeamento de

salvaguarda em desenvolvimento (Rossa, 2015a:499-500).

15 Esta compreensédo é decorrente do reconhecimento, em 2015, da cultura como 4° pilar para o
desenvolvimento sustentavel, visto o seu papel em fortalecer a identidade e 0 senso de pertenca das
comunidades e prover novas oportunidades de desenvolvimento no tempo presente e para as geracdes
futuras.
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1.2 Teorias e abordagens de participagao civica no ambito do planeamento urbano

Das teorias do planeamento colaborativo as inovagbes democraticas

A primeira geracéao de iniciativas participativas, com origem entre o fim da década de 1960
e inicio da década de 1970, tinha no cerne das discussdes o direito social a participacao,
relacionado em grande parte com a inclusdo de grupos sociais marginalizados e/ou de baixo
poder econdmico nos espacos de discussao politica. Os agentes mobilizadores encaravam a
participacdo como uma forma de redistribuicdo de poder e, consequentemente, como um meio
de reduzir o poder do Estado, a quem competia conceder aos cidadaos direitos iguais no
exercicio da cidadania. A partir deste contexto, as primeiras teorizacdes sobre a participacéo
surgiram com base na analise de alguns processos experimentais procurando-se perceber

quais os resultados, os constrangimentos e as suas fragilidades.

Um contributo importante deste periodo consiste na nogédo de “escala de participagéao
cidada”, de Sherry Arnstein (1969), que é concebida como uma metodologia que analisa o0s
niveis de abrangéncia dos processos participativos. A escala de Arnstein tem sido
amplamente utilizada por diversos autores para a verificacdo dos niveis de participacdo em
processos de gestdo urbana, assim como em qualquer atividade que possua instancia
deciséria. Segundo Arnstein, a escala de participagdo € composta por 8 graus que definem
um escalonamento entre niveis de ndo-participagdo e niveis de participagdo cidada. Além
disso, a analise expde de modo abrangente e elucidativo os variados contextos dos processos
investigados pela autora, e constitui, deste modo, uma sintese que auxilia ha compreensao
dos diversos graus de participagdo cidadad que existem comumente na maior parte dos

processos.

Apesar da primeira geracdo de iniciativas participativas refletir a preocupacéo politica de
promover a inclusdo de grupos minoritarios no processo deliberativo, as discussdes e a
tomada de decisGes ocorriam habitualmente como uma negociacéo entre os profissionais-
especialistas e os politicos. Consequentemente, 0s grupos-alvo permaneciam a margem das
tomadas de decisdo. Do mesmo modo, as analises destes processos descreviam 0s
processos existentes e ndo indagavam solugbes para os constrangimentos enfrentados na

tentativa de promover niveis genuinos de participagéao.

A partir da década de 1980, emergiu uma nova geracdo de teorias de planeamento que
defendiam a ascensédo dos processos participativos para além do objetivo da legitimacao
politica ao nivel da inclusao social. Como critica as politicas publicas de entdo, consideradas

débeis em relacao ao aprofundamento tedrico e aos métodos praticos dos processos,

37



Arnstein
(1969}

full citizen control :
‘h *
dLleQatl_O

gartnershig _

placa tl(;
consultation —..__

informi'riE /b
i/

non-gartici@tiom
-mampglg tion /

civil & politica
instrumental
rticipation)

Wilcox
(1994)

' supporting ind.initiatives
acting together

ecudln together

o,
os/(,bne/

Rights-based

[ state<->constituent relationships 1

Figura 4 — Teorias e abordagens de participacéo cidada (Aylett, 2010:101).



Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

surgiram novas teorias para contrapor aos tradicionais modelos racionalistas nos quais se

ancoravam entéo as politicas de planeamento (Goodspeed, 2016:2).

As principais criticas aos modelos de planeamento vigentes centravam-se no facto de a
disciplina do planeamento ter sido tratada até entdo pelos especialistas como uma ciéncia
aparentemente exata, baseada numa légica centrada no que se podia mensurar e avaliar
segundo hipéteses e dados concretos. O papel dos planeadores resumia-se a atuar como
agentes neutros e o do publico estava limitado a conceder uma validagcdo aos valores e
objetivos pré-definidos pelos especialistas. Na prética, pbde ver-se que raramente se
alcancava um acordo sobre os valores e objetivos necessarios para que as solu¢des fossem

implementadas (Innes & Booher, 2015:4-5).

Assim, designada como um paradigma emergente da teoria do planeamento por Judith
Innes (1995), a abordagem da acdo comunicativa ou, como chamado mais recentemente pela
mesma autora, teoria do planeamento comunicativo — communicative planning theory (CPT)
—, surge em resposta a maneira como a anterior geracao de planeadores “sistematicos” e
positivistas concebiam o assunto (Innes, 1995:183). Diferente dos métodos usados até entéo,
gue contribuiam para desvincular o publico das atividades civicas e ocasionavam a alienagéo
do sistema politico (Booher & Innes, 2000:3), as novas teorias e técnicas tratam o tema como
uma atividade interativa, onde os processos deliberativos entre as partes interessadas € que
moldam os entendimentos para definir as diretrizes a serem seguidas no processo de

planeamento (Innes & Booher, 2015: 4-5).

Estas teorias tiveram origem em estudos desenvolvidos por inUmeros investigadores de
planeamento e areas afins, que, ao utilizarem conceitos de teéricos das ciéncias sociais —
como a teoria da agdo comunicativa de Jurgen Habermas (1984), a teoria estruturalista de
Anthony Giddens (1984) e, mais recentemente, a teoria da comunicagdo (communication
power) de Manuel Castells (2009) — desenvolveram ferramentas para analisar e apreender as
circunstancias dos processos existentes e aprimorar suas perspetivas sobre a pratica do

planeamento (Innes, 1995:183).

Em geral, os autores da CPT concentravam a investigacdo no desenvolvimento de
abordagens que impulsionassem a comunicacao, o dialogo e a interacado entre as partes nos
processos de planeamento. Contudo, a investigacdo era realizada segundo diferentes
perspetivas: alguns autores direcionavam-nas ao ambito do papel do planeador, sob o ponto
de vista ético e profissional, como é o caso de Jonh Forester (1989); outros, concentraram as
suas analises nas possiveis solu¢cfes para o envolvimento dos atores e sobre os mecanismos
a serem utilizados no processo deliberativo, como na investigacédo de Judith Innes feita em

parceria com David Booher (1999, 2002, 2010, 2015); outros, ainda, investigavam os impactos
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que esses mecanismos poderiam ter nos processos de desenvolvimento urbano, como € o
caso de Patsy Healey (1992). As novas abordagens deram margem para o desenvolvimento
do tema inclusive por autores que antes trabalhavam segundo o pensamento racional e
passaram a produzir novas obras segundo a abordagem dos te6ricos da a¢cdo comunicativa

(Faludi, 1992 in Innes, 1995), resultando numa gama diversificada de contributos teéricos.

De acordo com Robert Goodspeed (2016:2), Patsy Healey (1997) ser4 a autora que
abordou com maior rigueza intelectual os conceitos que fundamentam as CPT. A sua
investigacdo explora as condigcdes em que 0s processos colaborativos podem desempenhar
0 potencial para mudar as praticas de gestdo, as culturas e os processos de governanca
(Healey, 2003:107). Para Patsy Healey (2003:112), o planeamento colaborativo trata,
portanto, de estratégicas para aprimorar a “governancga do lugar’® a partir da leitura do
dinamismo que conforma os contextos de intervencdo. Este processo de leitura envolve a
atencao aos discursos e praticas cotidianas, bem como a compreensao das realidades que

coexistem nos espacos urbanos e como podem suceder as dindmicas futuras.

Ainda em meados da década de 1990, o discurso sobre uma “governanga colaborativa”
converteu-se, em certa medida, como uma pratica excecional a um principio considerado de
senso comum e defendido por numerosos formuladores de politicas (Healey, 1997:281). Este
cenario resultou, em muitos contextos, num slogan para descrever uma nova forma de
governancga baseada no planeamento estratégico colaborativo. Contudo, 0s processos que se
baseavam nestes principios estavam longe de demonstrar as qualidades que um processo

colaborativo poderia possuir.

Na prética, grande parte destes processos ndo alcangavam uma participa¢do genuina no
planeamento ou no processo de decisdo, em virtude do uso de métodos pouco eficazes e que
podiam promover falsos meios de participacdo, ou mesmo dar abertura a participagdo numa
fase onde ndo seria possivel alterar parte significativa dos projetos. Apesar do discurso de
gue o cidaddo é o centro do processo, a verdade € que estes processos resultaram no
afastamento dos cidadaos devido a falta de meios para os integrar nas diversas fases do

processo (Innes & Booher, 2000:7-9).

A sucessao de praticas deste género constituiu um dos motivos pelos quais se foi criando

uma desilusdo por parte dos cidaddos para com as instituicdes democréticas. Referidos

16 Os processos de governanca sao situagfes Unicas, em contextos especificos, e o processo de
engajamento nesta matéria gera formas de pensar e agir que podem ser transportadas para os
episodios subsequentes de governanga. Assim, o papel do planeamento (e do planeador) esta no
constante questionamento das praticas de governanga existentes, assim como no auxilio as
comunidades para desenvolver abordagens que supram as falhas existentes.
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muitas vezes como males-democraticos!’, as democracias representativas ndo satisfazem
necessariamente o cidaddo. Algumas evidéncias como o declinio da participacéo eleitoral e
da participacao de organizacdes tradicionais, além dos indicadores que demonstram baixos
niveis de confianca em politicos e instituicdes politicas, expressam a crescente desconexao
entre os cidadaos e os tomadores de decisdo (Smith, 2009:7), refletindo a tensdo que existe
entre o0 que as pessoas desejam e 0 que 0s autores das politicas julgam ser necessario para

0 desenvolvimento.

Apesar do embasamento conceitual das CPT ter sido construido através dos inimeros
contributos e trocas de experiéncias entre os tedricos ao longo das Ultimas décadas, as CPT
sempre foram alvo de criticas por ndo terem sido capazes de solucionar os tais males-
democraticos, como também por ndo se terem tornado de facto um novo paradigma de
planeamento. Algumas das obras mais recentes, produzidas pelos principais autores-
colaboradores das CPT, foram elaboradas em resposta a essas criticas, de forma a retruca-
las e esclarecer de modo aprofundado os principios que foram defendidos anteriormente
(Healey, 2003:108; Innes & Booher, 2015:5-8).

Contudo, ainda que existam conflitos ideol6gicos, cada vez mais 0s cientistas politicos
averiguam que o planeamento colaborativo constitui parte do conjunto de acgbfes que
promovem a incluséo social e que reparam os males-democraticos. Deste modo, incorporar
métodos inovadores que ampliem as formas de participagdo dos cidadaos, deve integrar as
estratégias de desenvolvimento urbano para reaver a confianga politica do cidaddo e

reengaja-lo nos processos decisérios (Smith, 2009:5).

O inicio do século XXI fica marcado pelo incentivo a participagdo como um fator que reforga
a sustentabilidade das politicas publicas. A abordagem do planeamento comunicativo
continuou a suscitar o interesse de novos investigadores e, entdo, passou a ser também
denominada como teoria do planeamento colaborativo — collaborative planning theory (CPT).
Apesar da CPT néo representar por completo a gama de abordagens produzidas nesse
periodo, esses estudos possuiam em comum, além da adocdo das teorias sociais, a

afirmacao do carater deliberativo da disciplina do planeamento (Goodspeed, 2016:2).

Deste modo, tém surgido mais recentemente estudos com novas perspetivas sobre os
conceitos ja explorados, onde se salienta como 0s novos planeadores devem engajar-se em
acOes estratégicas que devem estar alinhadas com os valores das CPT (Sager, 2013, in

Fischler, 2014:325), articulando a atengéo as questdes sociais com as metodologias de

170 termo “democratic malaises”ou “democratic ills” é utilizado por diversos autores ao referirem-se
ao descrédito da populac@o em relagdo as instituicbes governamentais, provenientes da ma utilizagédo
de métodos participativos (Dalton, 2004; Dalton et al., 2006; Offe, 2003; Habermas, 1973; in Geissel,
2013:8).
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Nivel de envolvimento da comunidade
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L, 9 . Autoridades Autoridades Autoridades
Sentido Unico do Autoridades . .
s planeiam e executam de gerenciam e
fluxo de iniciam a .
. ~ ~ programam de forma monitorizam de
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forma autébnoma autbnoma forma auténoma
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Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participacdo cidadd” de Arnstein (1969), segundo Wates (2000:10)
e URBACT (2009).
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planeamento e métodos para a realizacdo dos projetos. A utilizacdo de termos como o
consensus building (Healey, 1997:236; Innes, 1998:57; Wates, 2000:186), jA adotados em
estudos anteriores, orientam conceitualmente novas intervencdes que sdo fundamentadas

nas teorias de planeamento colaborativo tradicionais.

Atualmente, a participacao é promovida de forma transversal pelas agendas internacionais,
nomeadamente orientada para os diversos objetivos estabelecidos pela Agenda 2030

(ONU,2015) para o desenvolvimento sustentavel da popula¢cdo mundial.

O cenério mais recente demostra que as instituicbes governamentais tentam encontrar
novas formas de adaptacdo aos desafios e pressdes sociais, tentado implementar varios
métodos e metodologias participativas de modo que conceda aos cidaddos a funcéo de
orientar a vontade politica nos processos de tomada de decisao (Geissel, 2013:9).

Deste modo, o entendimento sobre o que é a participacao surge com diferentes énfases
nas correntes tedricas emergentes. De acordo com Graham Smith (2009:7-9), algumas teorias
ressaltam o valor intrinseco da participacao no ambito educacional e do desenvolvimento de
um sentimento de pertenca dos cidaddos, como também na rendncia dos seus proprios
interesses em detrimento dos interesses coletivos e responsabilidades cidadas, como aborda
Carole Pateman (1970:42-43); outros autores ressaltam o valor instrumental da participacao,
como Geraint Parry (1972:26-31), no sentido da legitimacdo dos processos decisorios por
parte dos cidadaos, por estes teoricamente constituirem os melhores juizes de seus proprios
interesses; existem também autores que enfatizam os processos deliberativos, enaltecendo o
processo como as decisdes sédo tomadas, como retrata Amy Gutmann (1996:344); do mesmo
modo, as vertentes de democracia direta enfatizam o momento do processo decisério, no
sentido de promover uma abertura igualitaria no processo de decisdo coletiva, como ressalta
Anne Philips (1995:13); por fim, outras vertentes democraticas a nivel global questionam até
gue ponto as decis6es tomadas por instituicdes governamentais podem ser legitimas sem a

participacdo das populacdes afetadas.

CategorizagOes e critérios para a avaliagdo de experiéncias participativas

A implementacado de novas ferramentas para orientar 0os processos participativos constitui
o que tem sido denominado como inovacdes democraticas®®, no sentido de representarem um

distanciamento dos modelos democraticos tradicionais e uma aproxima¢ado a novos métodos

18 Por “inovagédo”, abordado no contexto politico, entende-se a definicdo de procedimentos,
introduzidos de forma intencional com o objetivo de corrigir as falhas existentes e aprimorar a qualidade
dos processos democraticos (Geissel, 2013:11; Smith, 2009:5).
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Grupos de inovacdes democréticas Nivel de
envolvimento?®®

Compreende processos que permitem
a influéncia direta do cidadao na
formacao da vontade politica e na

Governanca tomada de decisbes em uma extensao
1 | cooperativa ou mais ampla, onde o poder é Nivel 3
Cogovernancga compartilhado entre os cidadéos e as

autoridades eleitas a fim de aprimorar a
eficacia na solucdo dos problemas e na
legitimag&o das decisdes.

Consistem na realizagdo de eventos
pré-estruturados, geralmente para
efeitos consultivos, que séo
frequentemente adotados em pequena
escala. S&o atividades concebidas com
o intuito de identificar objetivos
coletivos e contam com a atuacgéo de
especialistas e facilitadores para
mediar as atividades e angariar 0s
resultados, cabendo aos érgdos
responsaveis a decisdo sobre os
resultados recebidos.

2 | Processos deliberativos Nivel 2

S&0 0s mecanismos mais populares,
como meio complementar da tomada
de decisdo nas democracias
Processos de representativas. Podem ser
democracia direta estabelecidos por instituicdes
governamentais ou por iniciativas
locais, e consiste na votacao direta em
guestbes decisorias.

Nivel 3e 4

Abrangem uma série de instrumentos e
canais de comunicacao que ampliam
0s meios de atuacao das metodologias
tradicionais, nomeadamente através da
maior facilidade de informacéo e
agilizagdo de processos pelas
plataformas online. Contudo, a
expectativa de que essas ferramentas
tornariam os processos mais inclusivos
foi superada pelas limitagdes praticas,
gue, por vezes, tornam 0S processos
mais tendenciosos.

4 | e-democracy Todos os niveis

Tabela 2 — Principais categoriza¢des das inovagfes participativas, segundo Geissel (2013).

19 Segundo a Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participagéo cidada” de Arnstein (1969),
segundo Wates (2000:10) e URBACT (2009).
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para promover o envolvimento direto do cidad&o (Smith, 2009:5). A introducéo de inovacdes
nao significa necessariamente a invencdo de novas metodologias, mas geralmente
compreende a reinvencdo de métodos ja existentes, ou mesmo quando se trata de alguma

mudanca inserida num processo existente.

Segundo Brigitte Geissel (2013), é possivel distinguir o seguinte grupo de principais
inovacdes participativas (conforme sintetizado na Tabela 2): a governanga cooperativa, 0s
processos deliberativos e os processos democréticos diretos, além da e-democracy, que

compreende as ferramentas de democracia eletronica.

Este grupo de inovagfes participativas representa o resultado da andlise de experiéncias
recentes, que procuraram implementar inovagbes para o envolvimento dos cidaddos em
processos de planeamento urbano. Deste modo, é percetivel a existéncia de uma gama de
inovacfes que permitem a participagdo nos variados niveis de abrangéncia, e segundo as

diferentes énfases e objetivos nos quais a participacdo pode ser orientada.

Ha que notar que muitas metodologias tradicionais sao projetadas para promover o
engajamento de individuos que representam organizacdes civis e/ou desempenham um papel
importante na execugdo das politicas. Entretanto, as novas metodologias séo normalmente
criadas para promover a participacdo direta do individuo, considerado leigo ou n&o-
especialista, ndo por reivindicacdo de direitos civis, mas sim pelo facto do dever de exercicio

da cidadania.

Um aspeto importante a salientar, é o facto de os estudos atuais se concentrarem na
abordagem de estudo de caso. Apesar de alguns apresentarem uma compreensao rica dos
casos analisados, por avaliarem cada tipo de metodologia no contexto especifico, estes
estudos tendem a relatar meios informais de envolvimento e acabam por constituir uma
“colcha de retalhos cientifica™, deixando muitas perguntas em aberto (Geissel, 2013:9).
Contudo, 0 que muitos autores investigam esta no ambito das formas institucionalizadas de
participacdo, que promovem um papel formal do cidaddo nos processos decisOrios no

planeamento estratégico local e territorial.

Este cenario ocasiona uma preocupacdo em avaliar as inovagcdes democraticas no ambito
do potencial democratico desses métodos, isto €, no sentido de perceber como é que os
métodos conseguem expressar, na pratica, as diferentes expectativas concebidas pelas

vertentes tedricas. Consequentemente, nos Ultimos anos, foram desenvolvidos critérios de

20 Segundo as instituicdes internacionais de desenvolvimento, neste tipo de abordagem ndo é
possivel estabelecer uma relagao direta sobre os métodos a utilizar e os resultados efetivos, como
também o nivel de investimento em termos financeiros e temporais para implementa-los e avalia-los
(OECD, 2005:10).
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Critérios para a avaliagdo de experiéncias participativas

Inclusao e
significancia

Avalia o grau em que as demandas dos participantes sdo levadas
em consideracéao pelos formuladores de politicas, bem como em
gue nivel os processos séo transformados em politicas. Este critério
advém do pensamento comumente partilhado entre os individuos,
de que a sua participacdo ndo causa impactos e que os politicos
nao se preocupam com suas opinides. Por isso, este critério
também avalia se ha disposicao de uma gama de ferramentas
igualitarias, como forma de abertura a participacéo, bem como o
contexto da abrangéncia de atores, visto que em muitos casos a
participacdo atinge apenas a parcela ativa da sociedade, que ja
manifesta interesse em participar.

2 | Legitimidade

Avalia o grau de aceitagdo da decisédo ou do processo decisorio, sob
a perspetiva do individuo ou publico em geral, e no grau de
confianca que o cidadao tem nas instituicdes publicas e nas
tomadas de decisdo. Este critério surge em resposta aos processos
participativos que geram mais frustragao e descontentamento do
gue envolvimento positivo da populagéo nos processos. Desta
forma, este critério aborda a relagéo de apoio dos cidadaos ao
sistema politico, no sentido do grau de consenso ou satisfacao.

3 | Deliberacéao

Relaciona-se com a qualidade do proprio processo de deliberacéo,
no sentido de promover o planeamento de processos deliberativos
de alta qualidade, para que os cidadaos possam refletir sobre as
suas vontades, de modo a transforma-las em propostas
consistentes. Este critério possui, portanto, relacdo com os meios de
agregacéo do cidadao, no sentido de torna-los capazes de contribuir
efetivamente para o processo.

4 Eficacia

Avalia o grau de concretizacdo do objetivo coletivo inicial no
processo. Este critério relaciona-se com o critério da legitimidade,
visto que também avalia se as decisdes politicas sdo legitimas, se
0s objetivos sdo efetivamente transformados em politicas e se os
cidadaos estao satisfeitos com o resultado. Contudo, é dificil avaliar
se 0 objetivo coletivo foi alcangado em sociedades mais complexas,
visto que existe uma maior gama de objetivos coletivos. Uma vez
gue as metodologias sdo muitas vezes projetadas para identificar os
objetivos coletivos e traduzi-los em politicas, as metodologias
também podem ser avaliadas se séo Uteis para identificar ou
traduzir os objetivos dos processos.

Educacéo
democratica

Avalia o carater educativo da inovacgéo, no sentido de analisar a
metodologia e como possibilitou o fomento do espirito critico do
cidadédo, o seu conhecimento e as suas capacidades civicas, assim
como a capacidade de as autoridades ouvirem e envolverem-se cos
cidadéos.

Tabela 3 — Critérios para a avaliagdo de experiéncias participativas, segundo Geissel (2013).
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avaliacdo para a analise das inovacgfes participativas, inseridas no contexto de democracias

consolidadas.

Deste modo, Brigitte Geissel (2013) desenvolve uma estrutura-sintese dos principais
critérios adotados por diferentes autores, baseada num conjunto de 12 estudos?!. A estrutura
foi concebida com o intuito de avaliar as inovagdes existentes, e inclui 5 critérios, conforme
na Tabela 3: participacdo inclusiva e significativa; legitimidade; deliberacéo; eficacia; e
educacao democratica.

s

A utilizacdo de critérios para avaliar as inovacdes € importante como um meio de
sistematizar os resultados obtidos nas experiéncias, com o intuito de desvincular-se da
abordagem de estudo de caso. Contudo, como grande parte das metodologias tém como
objetivo comum tratar os efeitos dos males-democréticos, o seu resultado efetivo é obtido
apenas através da aplicacdo empirica, assim como a perce¢ado da sua funcionalidade e do
gue deve ser aprimorado.

Os estudos tém vindo a ser aperfeicoados no ambito tedrico e pratico, ao mesmo tempo,
que os seus efeitos ainda estéo a ser testados pelas politicas publicas, visto que a maior parte
das experiéncias tiveram pouco ou nenhum impacto nas politicas publicas (Geissel,
2012:211). Na pratica, ha inumeras fragilidades decorrentes da concegéao institucional das
experiéncias participativas de pequena escala. Grande parte das préaticas tende a enfatizar a
participacdo dos grupos ja mobilizados e ndo da nova gama de atores, como também acabam
por ndo ser pertinentes ao contexto especifico e ndo se aplicarem como uma inovacao a nivel
do sistema democratico em si. Nesse sentido, a importancia do reconhecimento das falhas e
limitacBes é primordial para que seja possivel desenvolver meios para corrigi-las. Além disso,
o planeamento institucional é essencial para que sejam introduzidas metodologias bem
planeadas e inovacdes de experiéncias participativas que contribuam para a reducdo dos

males das instituicbes democréaticas contemporaneas.

21 Cada autor desenvolveu critérios especificos segundo os casos de estudo especificos. Contudo,
Geissel exp6e de forma sintética os principais critérios comuns aos diferentes autores.
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Documento

Promotor

Publico-alvo

Finalidade

The European
Handbook for
Participation

Programa de
cooperagéao
territorial
URBACT

Paises da Uniao
Europeia -

Guiao de principios e
recomendacdes de boas
praticas para promover a
participacdo cidada,
destinado aos atores locais,
governantes, especialistas e
habitantes.

The Community

Escritorio de
especialistas

Organizacbes

Manual de métodos e
metodologias para o
planeamento de experiéncias

Planning sediado no Reino publicas, prlvc_adas participativas, voltado para
Handbook : e de voluntariado -
Unido governantes, especialistas e
atores locais
Associacao de Organizacbes Metodologia para a
especialistas, publicas e elaboragéo de planos de
mestres em privadas, redes | acdo participados, no ambito
Antigona Investigacéo de investigacdo e | do planeamento do processo
Participativa pela formacéo participativo, para
Universidade de académica e especialistas, governantes e
Madrid profissional entidades locais.
Metodologia para
Co-Cities _ Re_de Atuacio implementar principios da
internacional de . . governancga colaborativa,
LabGov internacional

pesquisadores

voltado para os governos
locais e instituicbes parceiras

Tabela 4 — Quadro comparativo entre 0s manuais e metodologias colaborativas.
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1.3 Pilares para o planeamento de experiéncias participativas

A criacdo de bases de dados de novas experiéncias e suas metodologias, constitui um
meio para prosseguir a investigacao teorica a partir de casos empiricos. Como resultado,
diversos guides e manuais tém sido produzidos a fim de divulgar boas préaticas e mostrar as
metodologias desenvolvidas, como estas podem ser aplicadas num contexto especifico e
COmo 0S conceitos que estdo na base dos métodos podem ser adaptados de acordo com o

objetivo final.

Com base na analise de alguns destes manuais e guides, sintetizados na Tabela 4 e no
Anexo Il, foram identificados os trés pilares que conformam as experiéncias participativas,
nomeadamente: os principios, as metodologias e os métodos e ferramentas. Estes pilares
configuram a estrutura das experiéncias e evidenciam os modos como as teorias tém sido
postas em prética, ao representar uma sintese das principais vertentes de atuagdo e dos

conceitos que norteiam as experiéncias participativas mais recentes.

Principios

Os manuais de participagdo sdo uma forma de registo das experiéncias participativas
desenvolvidas nos ultimos anos e, por meio destes, tem sido possivel a assimilagdo de

principios e conceitos que abarcam a reflexdo sobre o tema da participacdo civica e os
processos de governanca, bem como sobre as vertentes préaticas de atuagao.

A definicdo de principios de atuagcdo acontece em resposta a questdes que permeiam 0s
processos participativos, como: Quais 0s objetivos da participacdo; quem envolver e quando
envolver? Como desenvolver a comunicagao entre os atores? Quais métodos e ferramentas
utilizar? Como envolver em cada estagio do processo de desenvolvimento urbano? Como

avaliar os resultados e impactos da participacéo?

Deste modo, nos principios presentes nos manuais mais relevantes no contexto europeu
e internacional, definidos principalmente no ambito da Carta da Participacdo? (URBACT,

2009:87-89), enfatiza-se a importancia da participacdo cidadd como um recurso para:

1) fomentar a construgdo de processos de cogovernanga e de politicas publicas
responsivas;

2) impulsionar a integracdo socioeconémica e o desenvolvimento urbano e territorial;

22 No A Carta da Participacéo constitui a carta de principios elaborada como sintese do Manual
Europeu para a Participagdo (URBACT, 2009) — The European Handbook for Participation — que retne

e o resultado de uma analise participada das principais experiéncias europeias de participagao.
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3) contribuir para a coeséo social e para a formacéo da identidade local;

Tendo em conta que a participacdo dos cidadaos € necessaria para reverter o quadro de
declinio da vida civica e de falta de confiangca nas instituicdes publicas, defende-se o
envolvimento dos cidadéos para a ampliacao dos espacos democraticos locais. Para isso, €
necessaria a presenca dos diversos atores na formac¢do de uma organizacéo coletiva para

cogovernar os espagos urbanos.

Daqui sobressaem duas conclusbes prévias importantes. Por um lado, a importancia
destes principios para que a Administracdo Publica possa desempenhar um papel de
“facilitador”, necessario para fomentar a criagdo de apoios e acordos que, por sua vez,
promovam processos de governanga que integrem a participagdo como parte das estratégias
de desenvolvimento urbano e territorial (LabGov, 2018:8; Ganuza et al., 2012:15). Por outro
lado, a importancia de se ter em conta que a promogao de apoios provenientes das instituicoes
locais, também atua como recurso para o0 estabelecimento de novas oportunidades e

conexdes de ordem socioecondémica entre os territorios.

Mas, além destas conclusdes prévias, € ainda importante ter em conta que a participagéo
cidadd fomenta a criagcdo da identidade coletiva, visto que promove o conhecimento do
patrimoénio local e a construcdo dos valores que lhe sdo atribuidos. A formacdo de uma
identidade coletiva contribui para a criagdo de redes civicas responsaveis por conduzir os

processos de desenvolvimento e renovar as praticas de administracdo das politicas publicas.

Destaca-se, ainda, que a construcdo de politicas publicas responsivas é essencial para o
desenvolvimento de uma abordagem de governanca adequada a contextos especificos, bem
como para o desenvolvimento de ferramentas propulsoras para a tomada de decisbes

coletivas, resultando na cocriagdo dos espacgos urbanos (LabGov, 2018:8; Wates, 2000:5).

No &mbito das vertentes praticas de atuag&o, outros manuais estabelecem principios para
a utilizacdo de métodos e ferramentas, que se aplicam a grande parte dos processos
participativos. Como abordado por Wates (2000), esses principios abrangem tematicas que
envolvem a elaboracdo do processo participativo, as atividades a desenvolver a partir da

aplicacdo dos métodos, além de questdes sobre como envolver a comunidade local.

Deste modo, a participagéo cidada é vista como um processo que ndo constitui um fim em
si mesmo, mas sim um meio para alcancar um determinado objetivo. A qualidade do processo
possui maior importancia do que a quantidade de participantes, visto que os resultados dos
processos € que sao os catalisadores para novas oportunidades de mudanca dos contextos
iniciais. Logo, o desenvolvimento de processos participativos exige compromissos entre

organizadores e participantes, e necessita ser planeado de acordo com os objetivos e
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necessidades dos contextos de intervencao.

O processo participativo deve ser planeado estrategicamente, de modo a utilizar os
métodos mais adequados ao contexto de intervencao e adapta-los aos meios disponiveis para
a sua implementacdo. Do mesmo modo, deve-se considerar as caracteristicas e
potencialidades locais, bem como as capacidades dos participantes e da méo-de-obra local,

como ponto de partida para planear uma estratégia Unica para cada contexto.

Assim sendo, evidencia-se a importancia de envolver todos os atores na definicdo dos
objetivos das estratégias de intervencdo desde os estagios preliminares, a fim de torna-los
uma parte efetiva do processo. No processo, deve-se proporcionar 0 espago para que a
comunidade local trabalhe em conjunto aos especialistas, além do tempo necessario para
desenvolver a sua capacitacdo nas matérias relacionadas aos temas e atividades a

desenvolver.

Neste contexto, o papel de “facilitador” € associado aos profissionais e especialistas que
desenvolvem as atividades em campo, pois sdo quem melhor pode integrar a populacgéo local
na tomada de decisdes e na resolucdo de problemas. Além disso, cabe aos especialistas o
papel conciliador entre as diferentes agendas, objetivos de desenvolvimento e necessidades

locais, bem como estabelecer o equilibrio entre objetivos visionarios e viaveis.

Por fim, o desenvolvimento de uma cultura participativa € um processo que deve ser
implementado gradualmente, utilizando métodos cuja complexidade seja ampliada a medida
gue a participacdo se torne um processo habitual. Deste modo, € importante a criagdo de
bases de trabalho no local da intervencéo, a fim de fomentar a interacdo entre os especialistas
e 0s participantes, além de possibilitar o entendimento sobre o contexto a partir do
conhecimento dos atores locais. Além disso, deve-se desenvolver as atividades em grupos
de escala “humana”, onde o nimero de pessoas seja adequado para estabelecer relacdes de

proximidade entre os participantes.

A participacgdo deve, portanto, constituir um processo claro e transparente, estabelecendo
um entendimento comum sobre a abordagem adotada, os objetivos pretendidos, os desafios
a enfrentar e os resultados a esperar. Para isto, € necessario que o processo apresente uma
linguagem clara, que facilte a aprendizagem e o entendimento das informagdes
apresentadas. A documentacdo do processo e das atividades deve ser igualmente feita, uma
vez que é condicdo essencial para que a monitorizacdo do processo participativo seja

realizada de modo a corrigir as falhas e/ou aprimorar 0s processos ainda em seguimento.
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Figura 9 — As fases do Ciclo Co-City (LabGov, 2018:9).
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Metodologias

Além da definicdo de Principios de participacdo cidada, os manuais referidos também
propdem Metodologias para as experiéncias participativas. Neste ambito, também sé&o
enfatizadas as metodologias ao nivel da implementacédo de processos de cogovernanca, do
planeamento dos processos participativos e do planeamento das préprias experiéncias

participativas.

Com o objetivo de pbér em prética os principios da governanca colaborativa e a titulo de
exemplo, a metodologia Co-Cities é fundamentada no entendimento da cidade como um bem
comum urbano (LabGov, 2018:7), onde 0s processos decisérios acontecem em parceria entre

os diversos atores e implicam num papel ativo e inclusivo das comunidades locais.

A metodologia Co-Cities materializa-se no Protocolo Co-City, que, como pormenorizado no
Anexo I, é estruturado segundo as fases do Ciclo Co-City. O Ciclo Co-City comp&e um dos
trés pilares do Protocolo, em conjunto com a definicao de principios e de ferramentas praticas.

Deste modo, o Ciclo Co-City representa uma estratégia que envolve:

1) a organizagdo de eventos para conhecer os valores e potenciais através do contato
informal com os atores locais;

2) o mapeamento das caracteristicas da area de intervencgao, através de atividades em
campo e o uso de ferramentas digitais para documentar os dados recolhidos;

3) a realizagdo de atividades e eventos para identificar os atores e as possiveis
associacdes entre projetos que tenham objetivos comuns;

4) o planeamento do prot6tipo do processo de cogovernanca, a partir da reflexéo por parte
dos participantes e das autoridades politicas, sobre os resultados das etapas
anteriores;

5) o teste do prototipo de cogovernancga, cuja implementacdo € monitorizada e avaliada
segundo os principios e objetivos estabelecidos nas etapas iniciais do processo;

6) a adaptacdo do processo as normais legais e institucionais, de modo a promover a

compatibilizacdo entre os processos de governanca.

Assim, o faseamento do Ciclo Co-City demonstra que a estratégia congrega as etapas: 1)
de diagnostico do contexto, 2) de planeamento da estratégia e 3) de execucao e monitorizagédo
dos planos. Do mesmo modo, o manual elaborado por Ganuza et al. (2012), concebido com
o intuito de propor uma metodologia para o planeamento de planos de acgéo participados,
apresenta uma metodologia que se divide nas etapas de diagndstico-contextualizagcéo e na
de elaboracdo do Plano de Acédo Integrado (PAI). Esta metodologia procura responder a
guestdes como: De onde e como partimos? Onde se pretende chegar? Qual é o objetivo e o

gue é que pode ser feito? Como é que pode ser feito e como é que esta a ser feito?
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Logo, a etapa de diagnostico-contextualizacdo corresponde a uma fase de
problematizacdo da demanda, isto é, consiste no momento onde se pretende conhecer
criticamente o contexto para poder transforma-lo. Esta etapa é encarada como uma etapa
preliminar para promover a abertura do processo a participa¢cdo, como também para que seja
possivel elaborar de forma precisa o plano de ac¢do para a situacdo que deve ser

transformada.

Esta etapa equivale a contextualizagdo da demanda, sendo considerada como o ponto de
partida para conhecer as questdes que necessitam de ateng&do, bem como para descobrir as
causas dos problemas e para determinar a pertinéncia no contexto das necessidades comuns.
Apo0s o término das atividades desta etapa, inicia-se o processo intermédio de devolucdo das
informacgbes aos atores envolvidos, para que assim possa dar prosseguimento a etapa de
elaboracdo do PAIl. O PAI tem por objetivo resolver um problema concreto, através da
formulacao publica de propostas de atuacdo mediante processos participativos (Ganuza et
al., 2012:122).

Na elaboracdo do plano de acdo sdo dados diversos passos para envolver os diversos
atores num Unico processo decisorio. Logo, a semelhanca do Ciclo Co-City (LabGov, 2018),

a metodologia para a elaboracéo do PAI contempla:

1) o autodiagnoéstico do processo, onde a sistematizagéo das informagdes recolhidas na
etapa de diagndéstico-contextualizagdo é posta em discusséo aos atores envolvidos,
com o intuito de reunir as impressdes sobre o problema e construir um senso comum;

2) a reflexdo sobre o cenario desejado para o futuro, que resultara na construgdo dos
critérios que serdo utilizados como parametro para nortear as propostas;

3) aelaboragéo de propostas para alcangar o cenario desejado, considerando a dimensao
pratica e a viabilidade perante o cenario concreto;

4) a programacao e priorizacdo das propostas, através da elaboracdo de um conjunto de
atividades que objetivam tracar as linhas de intervencdo e acdes para concretizar as
propostas;

5) a monitorizacdo da execucdo das propostas, através da analise e reflexdo das
informacdes recolhidas em campo, a fim de incorpora-las como mudancas no processo

em Curso.

Esta metodologia também pode ser aplicada a outras finalidades, como, por exemplo, para
avaliar o processo de programas ou acdes das politicas publicas em geral, como também no
ambito da pesquisa sociol6gica de uma zona ou, ainda, na regulamentacéo de processos de

planeamento a nivel territorial.
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Por fim, uma metodologia possivel para o planeamento das experiéncias participativas
pode ser observada no manual elaborado por Wates (2000), uma vez que, além de apresentar
0s principios e 0os métodos comumente utilizados no desenvolvimento das experiéncias,
exemplifica como estes podem ser combinados e que resultados podem ser obtidos em

diferentes estratégias de participacdo. Deste modo, a metodologia consiste:

1) na definicdo do objetivo pretendido, de modo a planear o cenario desejado para o
contexto, com a realizacdo da experiéncia;

2) no planeamento da metodologia para alcangar o objetivo, selecionando os métodos
adequados e planeando as combinag¢des possiveis para delinear a experiéncia;

3) na programacdo e execucdo da metodologia, que envolve a organizacdo das
atividades, da composicdo das equipas, do cronograma de execuc¢éo, dos custos
envolvidos, das listas de equipamentos, formularios e demais elementos necessarios

para por a estratégia em pratica.

Cabe ressaltar que a implementacdo das metodologias deve adaptar-se aos diferentes
contextos e demandas do local onde séo postas em prética, além de variar de acordo com o
nivel de complexidade dos processos de governanca local.

As fases das metodologias possuem interdependéncia e correlacdo, e podem mesmo, em
alguns casos, sobrepor-se. Além disso, a dimensédo temporal do processo também tem
implicacbes no seu grau de complexidade, e resulta, consequentemente, num maior ou menor
grau de envolvimento e intensidade do processo participativo. Deste modo, € percetivel que
as metodologias colaborativas devem ser utilizadas como um meio de abordar um
determinado problema, a fim de planear, com uma perspetiva participada, propostas visando

a transformacé&o da situagéo inicial de determinado contexto (Ganuza et al., 2012:31).

Métodos e ferramentas

Para o planeamento da metodologia e das atividades a serem realizadas na
operacionalizagdo da estratégia de participagdo, é necessario conhecer o conjunto de
métodos e ferramentas necessarias para dar corpo aos processos e experiéncias

participativas.

Segundo o Protocolo Co-City (LabGov, 2018), as ferramentas para pér em préatica os
processos participativos, podem classificar-se em quatro grupos: 1) institucionais, 2) legais,
3) econdmicos e 4) digitais e tecnoldgicos. Estes grupos abrangem as ferramentas e métodos
gue estdo presentes em grande parte dos manuais e guides concebidos para orientar a
criacdo de experiéncias. Nestes manuais, busca-se elucidar os diversos métodos existentes
e orientar meios de utiliza-los de modo a planear estratégias que sejam adaptaveis aos

contextos.
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Categorizagcdo de métodos participativos

Eventos

Reunides promovidas pela Administracdo Local ou pelos promotores do processo,
com o intuito de reunir as partes interessadas. Pode apresentar maior ou menor
estruturacdo, de acordo com a escala proveniente do nimero de participantes. Os
eventos possuem finalidades variadas e podem ser organizados para cumprir
objetivos das diversas fases que compdem 0s processos, homeadamente para a
mobilizacdo dos atores, para o conhecimento sobre o contexto, para a consulta e
contextualizagdo sobre o processo e para o planeamento das acbes a serem
implementadas.

Centros
coletivos

Espacos fisicos criados para promover a intera¢do entre os atores e fomentar os
processos de construcdo coletiva de objetivos e propostas. Podem ser de origem
institucional, quando criado pelas autoridades locais, ou local, quando promovido
pelos atores locais, materializando-se em laboratérios civicos, centros de
inovagéao, entre outros.

Incentivos

Instrumentos financeiros ou ndo-financeiros criados para apoiar os projetos locais.
Podem ser fundos angariados através de financiamento civico ou comunitario, bem
como através de parcerias entre as partes interessadas ou instituicdes locais. Além
disso, os incentivos podem advir de sistemas de premia¢cdes e recompensas, que
funcionam como atrativo para a recolha de contributos

Grupos de
trabalho

Grupos formados por especialistas, responsaveis por conduzir 0S processos
participativos e auxiliar os atores no processo em questdo. Podem advir da
organizacdo de laboratérios locais ou de processos promovidos pela
Administracéo Publica.

Canal de
comunicacgéao

Espacos virtuais ou fisicos que busca estabelecer conexdes com o0s atores
envolvidos no processo. Podem ter o propésito informativo, consultivo ou
devolutivo, além de assumir diferentes formas de acordo com a fase do processo.

Workshops

Oficinas praticas voltadas para efetivacdo de objetivos concretos, de acordo com
a etapa do processo onde séo realizadas. Podem objetivar o conhecimento dos
atores sobre o contexto e sobre 0s processos, a capacitacdo da comunidade local
para participar dos processos participativos, a discussao sobre os planos e projetos
locais, bem como o planeamento de propostas e projetos para o contexto local.

Ferramentas

Conjunto de instrumentos praticos que compdem as oficinas praticas e 0s
processos participativos nos diversos objetivos. Podem assumir diversas formas
de acordo com a fase do processo a que sdo orientados.

Tabela 5 — Categorizagdo dos métodos apresentados em Wates (2000). Elaborado pela autora.




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

Neste ambito, o manual elaborado por Wates (2000) apresenta as definicdes dos métodos
colaborativos criados nas ultimas décadas e de suas possiveis aplica¢cdes. Contudo, apesar
de apresentar uma descricdo pormenorizada e exemplos para a aplicacdo dos métodos, para
a presente dissertacao foi feita a categorizacdo destes métodos, com o intuito de clarificar a
quais grupos de ferramentas pertencem os métodos, bem como os ambitos nos quais 0s
métodos podem ser aplicados. Assim, como apresentado na Tabela 5 e pormenorizado no
Anexo |, os métodos acham-se segundo sete principais categorias e 26 respetivas
subcategorias.

No ambito dos métodos utilizados para o planeamento do processo participativo, Ganuza
et al. (2012) rene um conjunto de métodos orientados para cada etapa do processo, a saber:
diagnostico, contextualizacao, sistematizacao, devolucgéo, reflexao, proposicao, programacao
e monitorizagdo. Contudo, apesar de os métodos serem semelhantes aos workshops e
ferramentas apresentados anteriormente, estes podem apresentar particularidades distintas,
uma vez que sua descricdo é voltada para as atividades referentes ao planeamento do
processo.

Deste modo, através dos manuais referidos, percebe-se que os métodos e ferramentas
podem variar de acordo com as finalidades e com a etapa onde sdo usados e postos em
pratica. Além disso, merece relevar a importancia de se ter consciéncia das implicacdes
decorrentes da escolha dos métodos e da sua adaptacdo ao contexto, pois geram diferentes
perspetivas sobre os resultados pretendidos de acordo com a sua aplicagdo. Neste sentido,
€ percetivel a importancia de planear o processo participativo considerando os objetivos

especificos de cada contexto.

Por fim, é essencial que os métodos sejam escolhidos de modo a obter o melhor nivel de
conhecimento sobre o contexto, para que, deste modo, possam ser avaliadas quais as
diversas acdes possiveis e as respetivas consequéncias. Segundo Ganuza et al. (2012:244),
muitos dos principais constrangimentos nos processos participativos, ndo estdo na
capacidade de os individuos participarem, mas sim nos métodos usados para promover o

envolvimento e na escassez de informacdes recolhidas antes de dar inicio ao processo.

Como se pode ver na Parte Ill, bem como no Anexo |, a categorizacdo dos métodos foi
realizada nesta dissertacdo também com o intuito de definir os par@metros a analisar nas
experiéncias que sdo apresentadas no fim deste capitulo, bem como para compor as
estratégias voltadas ao contexto do objeto de estudo da presente dissertacdo, nomeadamente

para tornar participado o processo de reabilitacdo urbana do municipio de Condeixa-a-Nova.
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Figura 13 — Principios da gesté@o urbana no municipio de S&o Paulo (Prefeitura de S&o Paulo, 2014:60; 66).
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1.4 Dominios da participacdo em contextos de reabilitacdo urbana

A fim de exemplificar a aplicacdo dos principios, métodos e metodologias de participacao
cidadd em processos de reabilitacdo urbana, foram selecionadas quatro experiéncias que
tiveram lugar em S&o Paulo, no Brasil, Cascais, Guimarédes e Aveiro. Apesar das diferentes
escalas e caracteristicas socioeconémicas entre a cidade brasileira e as portuguesas, as
experiéncias em causa constituem exemplos de experiéncias que adotaram inovacfes
colaborativas, em maior ou menor instadncia, com o intuito de contribuir para o

desenvolvimento do quadro fisico, social e econémico destas cidades.

Os casos sao analisados por ordem decrescente de controlo institucional, ou seja, numa
escala que vai desde politicas top-down, onde as autoridades sdo responsaveis por promover
0s mecanismos de inclusdo dos cidadaos na tomada de decisdo em diversos niveis, até as
iniciativas bottom-up, que partem de individuos ou instituigées locais e que contribuem para a

transformacgé&o de aspetos relevantes do contexto local.

Deste modo, a escolha destas experiéncias pretende salientar a importancia da
participacdo cidada para o processo de reabilitacdo urbana em quatro ambitos principais: 1)
na promocao de uma gestdo urbana participada, 2) na criagdo de instrumentos e incentivos
para envolver a populagéo local, 3) no estabelecimento de relagbes de proximidade entre as
autoridades locais e os cidaddos e 4) no fomento de organizacbes locais como
impulsionadores para a criacdo do senso coletivo. Na Tabela 7 é apresentada uma
comparacédo destes casos, apresentando as caracteristicas territoriais, a sua abrangéncia e

0s principios e categorias de inovacdes participativas utilizadas.

A plataforma de Gestédo Urbana em S&o Paulo

Sé&o Paulo, primeira megalépole do hemisfério sul e a cidade mais populosa do Brasil®,
ganhou relevo ao receber reconhecimento pela ONU?* pelas praticas de e-democracy em
paises em desenvolvimento. Estas préaticas tém traducdo na plataforma Gestéo Urbana SP e
tém vindo a influenciar as demais cidades brasileiras e de outras partes do mundo, no sentido

de adotarem ferramentas online de administracdo publica (UN-HABITAT, 2015:81).

23 Segundo o censo de 2019 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) possui mais de
12 milhdes de habitantes e densidade demogréfica de mais de 8 mil habitantes por kmz2,

24 O processo de revisao do PDE e a plataforma Gestdo Urbana SP ganharam reconhecimento
internacional ao entrar para o “Manual Shanghai 2016 — Um Guia para o Desenvolvimento Urbano
Sustentavel do século 21”, langado na Conferéncia Habitat 11l em 2016.
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Nos ultimos 20 anos, a Prefeitura Municipal de S&o Paulo tem vindo a aperfeicoar os
instrumentos de gestdo urbana® e a promover a adocdo do Plano Diretor como instrumento
basico da politica de desenvolvimento urbano. Como consequéncia da necessidade de a
Administracao Publica rever o Plano Diretor com participacdo da populacdo na tomada de
decis@es, foi dado inicio ao processo de revisdo participada do Plano Diretor Estratégico
(PDE)?, integrando o objetivo de integrar a populacdo na tomada de decisdes e promover

maior transparéncia nos processos e projetos para a cidade.

A metodologia do processo de revisdo constituiu um marco nas experiéncias de gestao
democratica no municipio, uma vez que correspondeu ao desenvolvimento, articulado e
complementar, de atividades presenciais e da plataforma digital Gestdo Urbana SP (SMDU,
2015:8).

As atividades presenciais concentraram-se na realizagdo de eventos, que tiveram lugar
segundo uma calendarizacdo disponibilizada aos municipes e em locais pré-determinados,
em diferentes areas da cidade para abranger uma maior diversidade de atores. Em todas as
etapas foram utilizados métodos de mobilizacdo e consulta pela Prefeitura Municipal,
nomeadamente conferéncias, audiéncias publicas, workshops e plenarios, para a efetivacao
de todas as etapas. Ainda na fase de planeamento do processo de revisao, foram realizados
eventos de informacao e divulgacdo, como também o envio de cartas-convite aos cidadaos e
figuras publicas, a fim de angariar contributos sobre o que poderia ser colocado em pauta e

como o processo poderia ocorrer (SMDU, 2015:13).

A mediacao das atividades foi feita através da formacdo de um Grupo de Trabalho (GT),
com o objetivo de desempenhar o papel de facilitadores e incentivar a construgdo de
propostas relevantes. Ademais, eram ainda responsaveis por entender as dinamicas dos
espacos e a interagdo entre os atores, para que assim pudessem tornar as atividades flexiveis

e adaptaveis as situacdes ocorridas.

A plataforma online Gestdo Urbana SP foi inicialmente desenvolvida com o intuito de
constituir uma base transparente de disponibilizagdo e consulta dos instrumentos de
planeamento, mas que acabou por se tornar a base dos processos participativos em

diferentes estagios do planeamento da cidade. Os instrumentos desenvolvidos na plataforma

25 Nomeadamente, tem vindo a implantar o regulamento relativo ao cumprimento da funcéo social
da propriedade urbana, instituido no capitulo da Politica Urbana presente na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, e promulgado posteriormente pelo Estatuto da Cidade em 2001.

26 O processo de revisdo do PDE, realizado entre 2013 e 2015, foi desenvolvido por representantes
do Poder Legislativo e coordenado pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU),
responsavel por articular o envolvimento com as secretarias municipais, em conjunto com a sociedade
civil.
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Tabela 6 — Principais instrumentos de participagdo cidadd desenvolvidos em S&o Paulo (Prefeitura de S&o
Paulo, 2018:37).

27 Disponivel no endereco eletrénico da Prefeitura de S&do Paulo.
28 Nomeadamente, consulta aos Projetos de Intervencdo Urbana (PIU), que equivalem aos Planos
de Pormenor (PP) em Portugal.
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com este objetivo, sintetizados na Tabela 6, além de terem cumprido a funcéo de divulgacéo,

consulta e recolha de propostas durante as etapas presenciais, constituem ainda atualmente
um grande contributo para a monitorizacdo e seguimento dos processos de gestao urbana
(UN-HABITAT, 2015:78).

Dos instrumentos implementados, merece relevar que estes representam um grande
contributo para a reabilitacdo urbana, uma vez que orientam a implementacéo de projetos que
estimulam a apropriacdo do espaco publico, a constru¢éo nova e a reabilitacdo do edificado.
Nomeadamente, além das ferramentas de mapeamento, os conteudos ilustrados clarificam
as propostas de desenvolvimento urbano e os instrumentos urbanisticos existentes no PDE.
Além disso, salientam alguns principios de intervencéo urbana, como o da fachada ativa e da
preservacdo das caracteristicas urbanisticas e do patriménio edificado, através da
transferéncia dos direitos de edificabilidade de acordo com o zoneamento urbano.

Deste modo, estas ferramentas permitiram aos cidadaos conhecer as matérias relativas ao
desenvolvimento urbano e propiciam um espaco onde podem interagir, bem como fomentam
0 senso de significancia sobre a participacao e seu contributo. Além disso, contribuem para a
criagdo de um ambiente urbano favoravel para a pratica de experimentacfes democraticas
que desenvolvem a cidadania ativa, como por exemplo o projeto “A Cidade Precisa de Vocé”

e o respetivo laboratério da instituicdo internacional LabGov em S&o Paulo®.

Apesar de 0s processos participativos e de seus instrumentos terem sido implementados
em resposta a demandas sociais e institucionais para a participagdo, e ndo propriamente com
o0 intuito de promover a reabilitacdo de areas urbanas especificas, estes processos mostram
que o estabelecimento de uma gestdo urbana participada atua também como forma de
promover a reapropriacdo dos espacos urbanos pelos moradores, e, consequentemente,
resulta em praticas que atuam no controle e e/ou na reversao dos desequilibrios existentes

em areas urbanas que necessitam ser reabilitadas.

O Orgamento Participativo e alguns instrumentos em Cascais

O municipio de Cascais, atualmente com cerca de 212 mil habitantes, tem vindo a
implementar ao longo dos Ultimos anos novos instrumentos de gestdo urbana para o

desenvolvimento sustentavel do municipio. Nesse ambito tem atuado o gabinete da Agenda

2% Como mencionado no tépico referente a metodologia da Rede Co-Cities, as experiéncias do
LabGov concentram-se em proporcionar praticas de engajamento e oportunidades de parcerias com a
Administracdo Municipal, constituindo um importante contributo para o envolvimento da comunidade e
para o fortalecimento do sentido de pertenca.
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Cascais 21%, que é responsavel pela implementacdo de praticas segundo os principios da
democracia participativa, a fim de corresponder as orientacdes internacionais e da Agenda
2030.

Como principal instrumento de participacdo cidadd implementado no municipio, a
experiéncia do Orcamento Participativo de Cascais (OP-Cascais) merece relevo no ambito
das préticas de participacdo em Portugal. Baseada na experiéncia do Orcamento Participativo
do municipio de Lisboa (OP-LX)*, o OP-Cascais veio a tornar-se, juntamente com as
experiéncias do projeto BIP/ZIP Lisboa®?, um importante exemplo do uso de metodologias e
ferramentas de participagao em diferentes instancias da gestao urbana.

A elaboracé@o do método do OP-Cascais teve inicio em 2008 e foi implementado a partir de
2011. Como foi uma experiéncia posterior ao OP-LX, que teve inicio em 2008, o OP-Cascais
teve a possibilidade de analisar as fragilidades do processo lisboeta. Para além do objetivo
principal de confiar aos cidadaos as decisfes sobre o orgamento municipal, o processo do
OP-Cascais foi estruturado com o intuito de reforgar as capacidades da equipa da Agenda 21,
ao introduzir a dimenséo de didlogo sobre a componente or¢gamental. Esta abertura deveria
ser capaz de aprofundar as dindmicas participativas em curso, provenientes das agfes da
Agenda 21, bem como de reforgar a legitimidade dos processos, reavivar a relagdo entre a
Céamara Municipal e as freguesias, e suscitar a perce¢do das assimetrias territoriais entre elas
(Allegretti; Dias; Antunes, 2016:149-150).

As experiéncias do OP-Cascais distinguem-se das demais experiéncias no pais devido a
forma como foram articuladas as respetivas fases de implementacdo®® e alguns detalhes
organizacionais, que permitiram uma maior interagdo e apropriagdo do processo pelos

cidaddos. A fase de apresentacao e selecéo das propostas consistiu huma seérie de

80 A Agenda 21 foi um dos principais resultados da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio
Ambiente e o Desenvolvimento (Eco-92), realizada no Rio de Janeiro em 1992, que teve por objetivo
estabelecer orientagbes para o desenvolvimento sustentavel e participado. Em Portugal foram
instaurados gabinetes da Agenda 21 nos diversos municipios, a fim de cumprirem com os objetivos
estabelecidos no documento. A Agenda Cascais 21 pertence atualmente a Divisdo de Cidadania e
Participagdo (DCIP), vinculada ao Departamento de Desenvolvimento Estratégico (DDE),

31 Segundo Allegretti, Dias & Antunes (2016:148), Lisboa tornou-se a primeira capital europeia a
adotar um modelo do orgamento participativo a escala municipal e com cunho codecisério. Deste modo,
potencializou, a sua experiéncia para outras iniciativas similares no contexto nacional.

82 O projeto buscou fomentar a reabilitacdo urbana de areas degradadas através do suporte ao
desenvolvimento de projetos locais que proporcionavam o envolvimento da comunidade. Alguns dos
projetos selecionados contemplaram ainda a integracdo do patriménio material ou imaterial como
estratégia para reestabelecer o senso de pertenca da comunidade. Vide alguns projetos: Alfama é
Gente com Historia(s); Lumiar: Um Bairro Por Descobrir; Oficinas do Patriménio Mouraria,;
ocupAcidade; entre outros. Cf. Plataforma Programa BIP/ZIP Lisboa, acedido a 12.06.2020, em:
http://bipzip.cm-lisboa.pt.

33 Nomeadamente, a metodologia do processo conjuga-se em dois ciclos: o ciclo de decisdo e o
ciclo de implementagéo, conforme as figuras da pagina anterior.
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assembleias publicas, realizadas em diversas areas “centrais” do territério municipal, onde se
realizaram sessoes participadas para a definir os projetos a serem votados e executados
posteriormente. Estas dinamicas consistiram na formacéo de grupos de trabalho®, onde cada
participante péde apresentar uma proposta, embora apenas duas propostas pudessem ser
levadas ao Plenario e apenas cinco propostas escolhidas para avaliacdo técnica. Assim,
merece ser relevado o facto de as assembleias terem sido concebidas como espacgos para
construir consensos e para o discernimento e afunilamento das propostas, o que possibilitou
aos participantes que apresentassem e defendessem as mais relevantes em sessdes publicas
(Allegretti; Dias; Antunes, 2016:155).

Em virtude de a definicdo das propostas ocorrer apenas presencialmente, em sessdes
publicas, cria-se um espaco de debate e negociacdo entre os membros dos grupos, o que
resulta num maior vinculo entre os participantes e destes com os projetos. Deste modo, reduz-
se o risco de serem submetidas propostas que ndo correspondem as necessidades do
territério (Allegretti; Dias; Antunes, 2016:152), visto que a dinamica em grupo direciona 0s
participantes a encontrarem um consenso sobre as propostas mais pertinentes. Este processo
de negociagao resulta, na maioria das vezes, na fusdo das propostas individuais numa unica,
concebida de forma coletiva, para que esta possa ser posta em votacdo. Do mesmo modo, a
fusdo das propostas ocorre sucessivamente até que seja definida a quantidade de propostas
permitidas por assembleia, gerando assim propostas mais consensuais e mobilizadoras. Além
disso, no ciclo de implementacdo, o municipio procura envolver os municipes em qualquer
reformulacdo de propostas ou no detalhamento dos projetos aprovadas, bem como no

acompanhamento das obras.

No territério de Cascais, além do OP-Cascais, as ferramentas de e-democracy também
tém constituido inovacdes participativas importantes para a criagdo de uma cultura de
participacdo. FixCascais € um exemplo e apesar de pouco inovadora e semelhante a
aplicacdo Mapeamento Colaborativo de Sédo Paulo referida na Tabela 6, € uma plataforma
bastante utilizada pelos cascalenses para comunicar a Camara problemas e avarias que
ocorrem nos espagos urbanos. Funciona como uma ferramenta aprimorada da aplicagdo A

Minha Rua®, disponivel no Portal ePortugal.

Com maior grau de inovacéo, a aplicacdo City Points Cascais é a primeira do género a ser

34 Grupos antes compostos por um maximo de 5 pessoas, ampliado atualmente para 9, além do
técnico-moderador, como mecanismo para criar pequenos espacos de debate. A composicdo dos
grupos é realizada por sorteio, para evitar a prevaléncia de interesses pessoais na escola das
propostas.

35 Plataforma para obter informacdes e possibilidade de realizar online a comunicacdo de
ocorréncias da sua rua ou bairro e sugestdes de melhorias diretamente a Camara Municipal e Junta de

Freguesia.
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Figura 21 — Imagem conceitual do projeto City Points Cascais (Cascais, C.M., 2018:2).
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Figura 22 — Exemplos de agfes para a obtencdo de pontos (Cascais, C.M., 2018:4).
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Figura 23 — Exemplos de prémios e recompensas (Cascais, C.M., 2018:6).
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utilizada por um municipio portugués. Esta ferramenta constitui um instrumento nao-financeiro
de incentivo a participacdo, cujo objetivo é o de em promover boas préaticas de cidadania
através do reconhecimento dos cidaddos e da recompensa por cada acdo de cidadania
realizada. As acdes de cidadania sao pré-determinadas e contemplam, por exemplo, fazer
dadivas de sangue, adotar um animal, utilizar transporte publico, atuar no voluntariado, fazer
a troca de livros escolares, etc. Concretamente, sdo acumulados pontos por cada acédo de
cidadania, pontos, que podem ser trocados por experiéncias ou servigos que contribuem da
mesma forma para o desenvolvimento local*® em alguma das areas abrangidas. O sistema de
recompensas atua de forma eficaz como incentivo a participacdo, uma vez que cria uma
motivacdo para os cidad@os contribuirem ativamente, além de ser uma ferramenta acessivel

e de facil uso para a maioria da populacao local.

As demais iniciativas participativas referem-se as estruturas de apoio ao associativismo e
voluntariado, além da promocdo de eventos educacionais®’, que atuam de forma
complementar aos métodos de participagao referidos anteriormente. As associacdes locais
cumprem a fungdo de gerar atividades que contribuem para o dinamismo necessario aos
espacos urbanos, além de promover oportunidades para o envolvimento entre as pessoas.
Deste modo, o0 apoio do municipio para o desenvolvimento das atividades € fundamental para
criar ou manter uma relagéo de proximidade com a populagéo. Os incentivos podem ser de
ordem financeira, assim como no auxilio em parcerias com instituicdes privadas, ou mesmo a

utilizacdo de instalagbes publicas para a realizagéo das atividades.

Tal como na cidade de Séo Paulo analisada antes, a experiéncia em Cascais constitui um
exemplo de gestéo participada que introduz a dimensé&o territorial no Or¢amento Participativo,
de forma a criar espago para a construgdo coletiva de propostas para o territorio através da
atuacao do individuo. Esta atuag&o contribui igualmente para a manutencdo e fomento das
dindmicas necessarias aos espacos urbanos. Além disso, esta aproximacao permite que 0s
cidaddos se sintam no centro dos processos e favorece o enraizamento das comunidades

locais, assim como o seu compromisso com a melhoria da qualidade de vida no municipio.

A politica de proximidade em Guimaraes

Guimaraes possui um significado especial por constituir simbolicamente o berco da nacao
portuguesa. O municipio possui aproximadamente 158 mil habitantes, com densidade

populacional que chega aos 656hab/kmz2. O centro histdrico de Guimaréaes estéa inscrito na

36 Por exemplo, adquirir produtos vendidos pelo comércio local, aquisicdo de passes de transporte,
bilhetes gratuitos para concertos e espetaculos, entrada em equipamentos culturais, etc.

87 Como exemplo, o evento Academia de Cidadania Inteligente 2019, que pelo segundo ano
promoveu um encontro internacional com quatro dias de apresentacdes, debates e trabalhos de grupo
sobre os temas da democracia participativa e participacéo cidada.
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Figura 24 — Fotografias das intervencdes realizadas pelo GTL a partir de 1985 (Rodrigues, 2020:38-40).

a) Vista aérea sobre a Praga de Santiago, inicio da década de 80. b) Exemplo de uma das dezenas de
intervengdes em habita¢des no centro histérico. Rua Egas Moniz 1, 3, 5 (1986-1987). c¢) Ilha do Sabdo, fotografias
de levantamento prévio ao projeto e intervencéo de reabilitagdo na habitagdo (2004).
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Lista de Patrimoénio da Humanidade da UNESCO desde 2001 e, para efeitos da inscricdo, foi
dividido em duas zonas: a zona intramuros, que representa uma area urbana de 16 hectares,
e a zona “tampao”, que ocupa 98 hectares e integra a zona de Couros, ao largo do Toural e

a zona do quarteirdo de Camdes-Caldeirda.

Como os demais centros urbanos mais antigos em Portugal, no final do século XX, o centro
histérico de Guimardes sofria as consequéncias das politicas urbanas de expansdo e
experienciava o cenario de degradacéo resultante da falta de conservacao do edificado e do
espaco publico, do envelhecimento e fragilidade socioecondémica da populacéo residente e da

concorréncia econémica e habitacional com as novas areas urbanizadas adjacentes.

Em 1985 foi criado um Gabinete Técnico Local (GTL) como uma evolugédo do Gabinete do
Centro Historico (GCH), criado em 1981 pelo arquiteto Nuno Portas e assessorado pelo
arquiteto Fernando Tévora. Este GTL iniciou um processo pioneiro no pais, de estratégias de
conservacdo integrada do patriménio urbano e a sua atuacdo centrou-se na adaptacédo do
nucleo urbano antigo as exigéncias modernas de habitabilidade. Com este principio
orientador, entendia-se que a reabilitacdo urbana deveria:

- ser realizada para e pelas pessoas, preservando a populacao residente e contrariando os

processos de gentrificacao;

- estar centrada na conservagdo dos valores identitarios e da autenticidade do lugar,

preservando as qualidades urbanisticas face ao desenvolvimento;

- e garantir a gestdo a longo prazo, integrando as novas oportunidades junto a preservacao

dos valores em presenca.

Ao tornar-se gestor de um imenso parque habitacional, o GTL lan¢ou-se numa abordagem
de proximidade com a populagéo local baseada nestes principios de atuagcdo. Quanto ao
carater operacional, priorizou o controlo, o estimulo e o apoio técnico aos particulares, a
conservacao e a reabilitacdo do patriménio, dos edificios e dos espacos publicos segundo os
valores em presencga (Aguiar; Ortigdo, 2000:8). Do mesmo modo, considerava a reabilitagéo
como uma acao proveniente da requalificacdo formal e funcional de um “continuo urbano”.
Assim, as intervencdes deveriam ocasionar uma reanimacao funcional juntamente com a
requalificacdo urbanistica do territério. Logo, a reabilitacao deveria garantir a conservacao dos

valores patrimoniais e da identidade cultural do lugar.

Na pratica, a adocao destes principios fez-se numa atuacao lote a lote, numa ldgica de
intervencao minima e de definicdo do grau de intervencao a partir do estado de conservacao
dos edificios e das condicdes econOmicas ditadas pela relagdo entre o proprietario e o

inquilino. Devido ao cenério de fragilidade econdmica dos moradores, estes permaneceram
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NA SEGUNDA-FEIRA, 22 DE MAIO
Sessao informativa sobre o parque de estacionamento
adjacente as ruas da Caldeiroa, Liberdade e Camoes

Sociedade Martins Sarmento recebe iniciativa na noite da proxima segunda-feira.

A Cédmara Municipal de Guimarges vai
realizar uma sessfo informativa sobre
o projeto de execugdo do parque de
estacionamento adjacente as ruas da
Caldeiroa, Liberdade e Camdes. A
iniciativa decorrerd na prdxima
segunda-feira, 22 de maio, as 21:30
horas, no Saldo Nobre da Sociedade
Martins Sarmento.

A sessfio informativa serd presidida
por Domingos Braganga, Presidente
do Municipio de Guimar#es, e contard
com as presengas do arquiteto Filipe
Fontes, Diretor do Departamento de
Urbanismo e de Promogdo do Desenvolvimento, da arquiteta Alexandra Gesta, Coordenadora do
Gabinete de Couros, e do arquiteto Raul Roque, representante da empresa PITAGORAS -
Arquitetura e Engenharia Integradas, Lda,, autora do projeto.

Guimardes, 18 de maio 2017

a

®Guimaraes

Eco-Parlamento
Jovens apresentaram solugoes
para varios problemas ambientais

0s alunos dos agrupamentos de escolas de Abagdo, Professor Abel Sa-
lazar, D. Afonso Henriques, Fernando Tavora, Pevidém, Taipas e do Vale de
S. Torcato, em Guimardes, participaram recentemente na primeira sessao
do Eco-Parlamento,

0 encontro, que decorreu no Laboratdrio da Paisagem, teve como finali
dade simular uma sessdo da Assembleia da Repiblica. Restaurar instala-
oes industriais e transformd-las em ‘espacos do ambiente) “Separacdo do
Lixo ~ Recolha selectiva porta a porta do lixo"Cada gota conta; ‘Dizer ndo
4 polui¢do!, 'Vamos cuidar do Rio Selho!, ‘Substituicdo das placas de
amianto da nossa escola’e 'Requalificagdo da Ribeira de Couros™foram os
desafios ambientais escolhidos pelos alunos dos sete agrupamentos es-
colares, que continuardo a defender, cada proposta, na sequnda sessao
do Eco-Parlamento, marcada para Marco, também no Laboratdrio da Pai-
sagem. A final desta iniciativa decorre em Abril, no auditdrio da Universi-
dade do Minho, no‘campus’ de Azurém.

0 Eco-Parlamento estd inserido no programa PEGADAS e enquadra-se,
também, na estratégia do ‘Ano Internacional para o Entendimento Global
-G pontes entre 0s pen: tos globais e as acgdes locais’
para 2016 e visa introduzir os jovens nos planos de desenvolvimento ac-
tuais, promovendo a participacao de propostas que identifiquem desa-
fios ambientais vimaranenses, procurando solugdes sustentadas.

Figura 25 — Experiéncias de participacdo da populacéo local em Guimaraes.

a) noticia sobre a sessédo informativa e mobilizagdo da populacao local, quanto a construcéo de um estacionamento
subterrdneo no quarteirdo de Camodes-Caldeirba. b) e c) evento realizado no &mbito do Eco Parlamento,
proveniente do programa PEGADAS.
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nas moradias durante o andamento das obras e, dessa forma, a interacdo da equipa técnica
com os moradores aconteceu construindo uma relacdo de confianca e cumplicidade. Assim,
as intervenc¢des tornaram-se um ato de projetar na realidade ao servi¢co da populacéo (Aguiar;
Ortigdo, 2000:7), visto que a vontade politica foi conduzida ao nivel do interesse e da

participacdo da comunidade.

Além disso, devido as dificuldades no recurso a mao de obra tradicional, foram promovidos
cursos de formacao nos oficios tradicionais para que os préprios moradores integrassem a
equipa de operérios, trabalhando muitas vezes em suas proprias casas. Desse modo, as
intervengdes integraram um processo de manutengdo e ndo substituicdo do existente,
evitando-se a renovacao excessiva e a alteracdo de elementos estruturantes que pudessem
descaracterizar a continuidade do pré-existente, inclusive dos valores imateriais pertencentes

a populacao.

Dos principais projetos, destacam-se a reabilitacdo da casa da Rua Nova, que constituiu a
sede do GTL até a sua incorpora¢ao no municipio como Gabinete do Centro Histérico (GCH),
a requalificacdo da Praca de S&o Tiago e o replantio de uma oliveira na Praga da Oliveira.
Estes foram marcos importantes na memdria social da comunidade, enquanto momentos de
interagdo entre os municipes e a equipa do GTL. Estas ocasides sdo lembradas pelos debates
publicos que tiveram lugar na Praca de S&o Tiago, onde os moradores discutiam com o
arquiteto Fernando Tévora as condi¢des das habitacdes e as melhores intervengdes possiveis

para a praca.

O contexto marcou a estratégia de intervencgéo iniciada pelo GTL, e que de certo modo
ainda se mantém com o trabalho do GCH da Camara Municipal de Guimardes. O
envolvimento da comunidade e o “saber-ouvir’ ainda movem agbes que ocorrem muitas vezes
em paralelo & execuc¢éo dos planos de desenvolvimento urbano. Atualmente, os instrumentos
e as politicas de reabilitacdo urbana definem meios menos casuisticos de atuacao, e do
mesmo modo as ferramentas participativas procuram uma institucionalizacdo da participacéo
como forma de garantir os direitos civis. Entretanto, devido ao processo de relacdo de
proximidade criado, permanece uma cultura de envolvimento ativo, fruto do senso de pertenca
gue se estabeleceu entre os moradores para com o territorio, e fundamenta a capacidade da
populagdo em impor-se. Assim, algumas experiéncias participativas tém ocorrido

progressivamente ao longo da histéria da cidade de Guimaraes®.

38 Atualmente, a Camara Municipal de Guimaraes também tem vindo a implementar programas que
envolvem a participacdo cidadd em algumas areas transversais. Além da promocao de edi¢cdes do
Orcamento Participativo desde 2012, que constitui atualmente a principal metodologia de participacao
empregue pelos municipios portugueses, a experiéncia desenvolvida no programa PEGADAS € notoria
e foi selecionada como candidata ao prémio de boas praticas na participacdo cidadad do Observatério
Internacional da Democracia Participativa (OIDP).
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Figura 26 — Noticias sobre o Lab Civico Santiago em jornais locais.
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Deste modo, Guimaraes é reconhecida pela experiéncia de reabilitacdo urbana instaurada
por um processo de gestdo urbana baseado numa pratica de projeto e desenho em tempo
real (Aguiar; Ortigdo, 2000:1). Na gestédo urbana em Guimaraes, nota-se como o envolvimento
da populacao e a criacdo de uma relacdo de proximidade entre os cidadaos e os gestores
ocorre como um processo continuo, baseado numa confianga muatua contruida ao longo do
tempo e através das experiéncias e praticas que ocorrem conforme surgem as demandas
provenientes do desenvolvimento do municipio. Ao mesmo tempo, também é notavel o modo
como estes processos tém tido seguimento ao longo dos anos, através da criacdo de
estratégias para manter ativa a cultura de participacdo e estimular que as geracgdes vindouras

a mantenham viva.

O laboratorio civico em Aveiro

O municipio de Aveiro possui 22 bairros sociais e um deles é o bairro de Santiago, fundado
em 1983 com o intuito de realojar os residentes na zona onde veio ser construida a
Universidade de Aveiro. Os primeiros edificios construidos que compdem este conjunto
habitacional de promocao publica estatal, proveniente do Fundo de Fomento a Habitacdo
(FFH), criaram uma imagem do lugar, conhecido como o “bairro dos comboios amarelos”,
devido a sua cor e implantacao. Atualmente, aloja uma populacao de 4 mil habitantes, ou seja,

pouco mais de 10% da populagdo do municipio.

O bairro é marcado por tensdes sociais desde a sua fundagéo, devido a conflitos entre os
diferentes grupos sociais realojados. Para essa situagao contribui também o desenrolar de
praticas ilicitas, como o trafico e o consumo de drogas, que geraram a apropriagdo de alguns
espagos publicos por grupos marginalizados, aumentando a sensacdo de inseguranca. O
trabalho de reverséo desses quadros foi sendo realizado pela associacdo Florinhas do Vouga,
formada por moradores integrantes da paréquia da Gloria, que no Gltimo ano contou com o

auxilio do laborat6rio civico e passou a ter resultados efetivos na dindmica do bairro.

A experiéncia do Lab Civico Santiago constitui atualmente uma experiéncia democratica
pioneira em Portugal. O laboratério civico foi criado em 2019 como um projeto que visa
“...prototipar solucdes para problemas urbanos através da experimentagcdo orientada por
mediadores, num quadro de envolvimento de cidaddos e de atores locais, para posterior

replicagdo em resultado das aprendizagens™.

39 Entrevista com José Carlos Mota, docente no Departamento de Ciéncias Sociais, Politicas e do
Territério (DCSPT) da Universidade de Aveiro, realizada em reportagem “Bairro Aberto: uma
experiéncia inédita em Aveiro”, em 2019. Acedido a 21.05.2020, em:

https://sicnoticias.pt/programas/reportagemespecial/2019-07-13-Bairro-Aberto-uma-experiencia-
inedita-em-Aveiro.
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Figura 27 — Reunides e workshops para a elaboracao de propostas.
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Com uma equipa de “cidadaos-especialistas” multidisciplinar, formada por profissionais das
areas de urbanismo, arquitetura, ensino, investigacdo, etc., colocam-se na missao de
“promover formas colaborativas de capacitacdo e resolucdo de problemas coletivos das
comunidades, num clima permanente de aprendizagem”™°, ndo com o intuito de substituir a
junta de freguesia ou a Camara Municipal, mas de contribuir para a resolucéo de problemas
a nivel local. Alguns destes profissionais ja tinham desenvolvido algumas experiéncias no
bairro*, inspiradas em experiéncias realizadas em outras cidades. Entretanto resolveram
fundar o laboratorio civico tendo como inspiracdo a experiéncia do Experimenta Distrito,
promovido pelo Medialab-Prado em Madrid*2.

Em Santiago, a metodologia do processo tomou forma a partir da chamada para a
submisséo de propostas pelos moradores ou frequentadores do bairro, no ambito de projetos
gue proporcionem a melhoria da qualidade de vida dos moradores do bairro. As propostas
viriam a ser selecionadas pela equipa do laboratério para a sua concretizagao, de acordo com
a sua pertinéncia a nivel coletivo e quanto ao impacto a nivel socioeconémico. Um formulario
para a obtencdo de propostas foi enviado para os moradores, que poderiam submeté-lo
através de caixas de recolha que estavam distribuidas pelo bairro, como também através do
canal de comunicagéo realizado através das redes sociais. Apés a rece¢do das propostas, a
equipa do laboratorio analisou a viabilidade de cada uma. Em seguida a seleg&o dos projetos,
os proponentes foram chamados para participar das oficinas colaborativas, para desenvolver
de forma coletiva as ideias apresentadas. Ao mesmo tempo, foram abertas inscricées para a
execucdo da ideia, visto que as intervengbes deveriam ser executadas pelos moradores. A
execucdo das propostas foi implementada com agfes e trabalhos voluntérios, e toda a
despesa foi assegurada pelos moradores e por financiamento coletivo, podendo em algumas

situacdes ter contado com parcerias.

As propostas*® envolveram atividades que promoveram a interagdo entre os residentes
locais e os residentes estrangeiros, como nos projetos Partilha de Sabores e Saberes e

Receitas da CPLP, outros promoveram acoes de sensibilizacdo das criangas quanto a

40 |bid.

41 Nomeadamente: Projecto VivaCidade (2014); Projecto Vivo Bairro (2015); Aveiro Soup (2017).

42 O Medialab-Prado é uma criagdo do programa do governo de Madrid, criado em 2000, e consiste
num laboratério cidaddo para a producdo de projetos culturais em torno de temas diversos,
principalmente no ambito de interven¢des urbanas, desenvolvidos a partir de atividades pré-
estruturadas pela equipa do laboratério. O Experimenta Distrito abre laboratérios cidaddos nos diversos
bairros da cidade de Madrid.

43 Das propostas submetidas, que totalizaram 34, foram selecionadas as 10 propostas que possuem
carater inovador e que séo viaveis. Contudo, como algumas propostas demonstravam temas e objetivos
proximos, 19 proponentes foram convidados a associarem-se aos projetos selecionados. Foram trés
meses de atividades que deram origem aos projetos que ainda estdo em fase de implementacéo.
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Figura 28 — Eventos realizados nos espagos publicos, resultantes das propostas vencedoras.
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questdes de manutencdo da limpeza dos espacos verdes, como no projeto Lixo na Rede,
promovido pelo Centro Escolar; e ainda, houve projetos que promoveram a apropriacao dos
espacos publicos, principalmente apdés a requalificacdo do Parque de Santiago, com
atividades que incentivam o convivio nos espacos publicos e criam vinculos entre as pessoas,
como o projeto Dia do Vizinho. Do mesmo modo, também foi promovida a vivéncia do bairro
com projetos como Uma Anamorfose em Santiago e Fotojornalismo na Redac¢do, que

proporcionaram experimentacgdes e intervencdes efémeras no bairro.

Estas experiéncias alteraram a dinamica do bairro, que hoje experimenta maior dinamismo
econémico no comércio local e no Mercado Municipal de Santiago, como também reforgaram
a coesdo social e a integracao de grupos marginalizados. Deste modo, € um exemplo de
iniciativas de “cidadaos-especialistas” motivados em transformar os espacos urbanos através
da participagdo cidadd. Exemplifica também que a resolucdo coletiva de problemas
transforma a comunidade, fazendo-a refletir sobre a sua identidade, gerando o sentido de

pertenca necessario para que se sintam parte do territorio e capaz de transforma-lo.

Cidade Sao Paulo Cascais Guimaraes Aveiro
feosﬁ’glei‘igo 12.252.023 hab. | 212.094 hab 153.043 hab 77.773 hab
Area 1.521,11 km? 97,4 km? 241,0 kmz 197,6 km?
Densidade 8.054,7 2.177,6 ) )
demografica hab./km? hab/kmz | 6350 hab/km? | 393,6 hab./km
Tipos de

inovacao 2,4 3,4 X 3
aplicados*

Escalas de

participacdo® 123 123 3 4

Tabela 7 — Quadro comparativo entre as experiéncias participativas

44 Segundo a Tabela 2 — Principais categorizaces das inovacdes participativas.

45 Segundo a Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participacdo cidada” de Arnstein (1969),
segundo Wates (2000:10) e URBACT (2009).
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Figura 29 — Localizagdo do municipio de Condeixa-a-Nova.
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2. Condeixa-a-Nova: os valores do territério face ao desenvolvimento

2.1 Contextualizacéo e evolucéo urbanistica

Territorio e populagéo

O concelho de Condeixa-a-Nova esta localizado na regido centro de Portugal e faz parte
da Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra (CIM-RC), integrada na Regido Centro
(NUTS 1l) e na Regiao de Coimbra (NUTS IIl), no Distrito de Coimbra. Ocupa uma éarea de
138,7km?, cerca de 3% da area do distrito, sendo composto atualmente por sete freguesias:
Anobra, unido de freguesias de Condeixa-a-Velha e Condeixa-a-Nova; Ega; Furadouro; uniao
de freguesias de Sebal e Belide; unido de freguesias de Vila Seca e Bem da Fé; e Zambujal.
E um concelho marcadamente rural que passou nas Ultimas 3 décadas por transformacdes,
a nivel social e territorial, que culminaram na afirmacao das freguesias de Condeixa-a-Nova
e na unido de freguesias de Sebal e Belide como territérios urbanos, sendo as restantes

freguesias consideradas como territérios rurais.

O crescimento demogréfico na freguesia de Condeixa-a-Nova, sede do concelho e formada
pela unido das antigas freguesias de Condeixa-a-Velha e Condeixa-a-Nova, desde a década
de 1990, tem-se mostrado distinto no contexto da CIM-RC, segundo dados registados nos
Censos (INE)*. Diferente das demais freguesias do concelho e do distrito, ndo teve perda de
populacdo e, na verdade, teve algum aumento, devido ao crescimento migratorio positivo
(Condeixa-CM, 2013:18). Contudo, o crescimento populacional também significou o aumento

da populacéo idosa, visto que a taxa de natalidade permanece em decréscimo.

Para este cenario devera contribuir o facto de ser na sede do concelho que se concentram
0s principais equipamentos publicos, as habitacées, 0 comércio e os servigos. Além disso, a
localizacdo do concelho quanto as principais vias rodoviarias*’ do pais, confere-lhe uma
posicao privilegiada no @mbito da facilidade de acesso e conexdo com os demais concelhos
da CIM-RC, principalmente em relacdo a proximidade com o concelho de Coimbra. Deste
modo, ao concelho também é conferida a condicdo de “cidade-dormitério”, visto que os
movimentos pendulares entre os dois concelhos condicionam fortemente as dinamicas

socioecondmicas em Condeixa.

46 Segundo o Censos 2018, disponibilizados na base de dados de Portugal (PORDATA), apresentou
um crescimento demografico de 12,6% (em relacdo ao censo de 2001), apresentando uma populacao
de 17.590 habitantes e densidade populacional de 126,82 hab/km?.

470 territério € atravessado pelas seguintes infraestruturas rodoviarias: Al, IC2, IC3, EN342 e
EN347.
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Figura 30 — Eventos, monumentos e espacos publicos de Condeixa-a-Nova.

a) Largo Artur Barreto e Camara Municipal; b) Igreja Matriz; c) e d) Praca da Republica.e) Casa Museu Fernando
Namora; f) Ruinas de Conimbriga; g) Castellum de Alcabideque; h) Recriacéo historica nas ruinas de Conimbriga;
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Como grande parte dos municipios portugueses, Condeixa enfrenta os desafios
relacionados a superacdo dos fendmenos da desagregacdo urbana, referentes a
obsolescéncia das areas urbanas mais antigas e a degradacao do seu edificado. Assim, as
diversas centralidades existentes em seu territorio d&o-lhe uma identidade de carater
polinucleado, o que tem sido reconhecido como uma potencialidade ao nivel do

desenvolvimento territorial.

Além disso, Condeixa-a-Nova também foi classificada como Centralidade Urbano Turistica
(CUT) lll, devido ao sitio arqueolégico das Ruinas Conimbriga, um dos principais sitios
arqueoldgicos do pais. Nesse sentido, o municipio também busca a sua afirmacao no contexto

nacional em termos econdmicos e turisticos.

Apesar disso, o patriménio de Condeixa é muito mais amplo e engloba outros bens quer
do patriménio edificado, como de patriménio natural e imaterial, ainda que alguns estejam
diretamente relacionadas com a ocupac¢do romana no territério. Contudo, essas identidades
nao fazem parte dos principais meios de divulgacéo do municipio. O guia turistico do concelho
dedica grande parte dos seus conteudos a Conimbriga e ao relato histérico dos costumes e
modos de vida da época da ocupacdo romana, porém, pouco se dedica ao patrimonio

corrente.

Um dos principais desafios do municipio esta na constru¢do de um conjunto de atributos
que atraia o fluxo turistico existente em Conimbriga para o centro de Condeixa. Além disso,
necessita de uma série de intervencdes relacionadas com a dinamizagdo dos espacos
urbanos e da fixacdo da populacdo residente, assim como a sua integracdo e articulagédo a
nivel territorial. Nesse contexto, o municipio tem utilizado politicas de reabilitacdo urbana
como parte da gestdo de ordenamento do territdrio e como meio para a salvaguarda de seu

patriménio.

Os planos urbanisticos e territoriais

A partir do inicio da década de 1970, a evolucao urbanistica da entdo Vila de Condeixa-a-
Nova caracterizou-se, essencialmente, por uma politica ndo programada de urbanismo de
expansao*®. A expanséo urbana da vila sucedeu de modo disperso e orientado somente pelos
privados, devido a auséncia de instrumentos de planeamento eficazes e sem que houvesse

uma visado integrada do territério (Condeixa-CM, 2019:7). Deste modo, a expansao ocorreu

48 O fendmeno da urbanizacdo, a partir do século XX, caracterizou-se por um crescimento urbano
acelerado, que ocorreu de modo disperso e casuistico, gerando novas estruturas urbanas que refletem
a perda da nocao de cidade como um todo e das suas partes (Oliveira, 2011).
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Figura 31 — Imagens do centro antigo de Condeixa-a-Nova.
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em direcdo ao tecido edificado que estava a ser formado ao longo das vias existentes e
ocasionou a aproximacao entre os nucleos urbanos de Condeixa-a-Nova e de Condeixa-a-
Velha (Moreira, 2017:66). Os varios planos de urbaniza¢ao elaborados nao foram executados,

ou ndo tiveram continuidade na sua elaboragdo por motivos financeiros ou administrativos®.

Entre as décadas de 1980 e 1990, foram desenvolvidas as primeiras interven¢des urbanas
por parte da Administracdo Local no ambito do Plano Geral de Urbanizacdo (PGU) de 1980,
como as infraestruturas basicas saneamento e equipamentos publicos, além das primeiras
intervencdes de reabilitacdo, como a reabilitacdo de espacos publicos e de alguns edificios
como o Pal&cio dos Figueiredos.

A reabilitacdo urbana em Condeixa teve inicio a partir da atuacdo do Gabinete Técnico
Local (GTL), através de um Plano de Reabilitacdo Urbana da Condeixa-a-Nova (1986). Sob
a influéncia da atuagéo dos demais GTL no contexto nacional, o trabalho do GTL de Condeixa
constituiu um grande contributo para a reabilitacdo do centro antigo da vila, contudo, em maior
parte de forma tedrica, visto que a pouca adesdo dos particulares resultou num baixo nimero

de projetos concretizados (Moreira, 2017:57).

O entendimento conceitual da reabilitacdo urbana achava-se mais abrangente do que
propriamente a intervencgdo no patrimoénio edificado, resultando num contexto de atuacao que
se expandia para além do nucleo histérico e absorvia as demais areas degradadas que
necessitavam de intervengdo. Dessa forma, a partir de inquéritos arquitetonicos e sociolégicos
sobre a caracterizagdo do parque edificado e a caracterizagdo sociolégica da populagéo local,
foi concretizado de um conjunto de mapas-sintese e gréaficos das zonas de atuacdo que se

tornou um recurso base para intervengdes futuras.

No que diz respeito ao primeiro Plano Diretor Municipal (PDM), os primeiros estudos e
planos que Ihe deram origem foram elaborados ainda na década de 1990. O PDM foi
publicado apenas em 1994 e constituiu a base para o grande nimero de licencas de obras
particulares, resultando numa expansdo urbana espontanea. Esta época foi marcada pelo
inicio do dinamismo empresarial que se instalou no concelho, resultante de uma série de
projetos aprovados no ambito do Plano de Pormenor da Zona Industrial Ligeira (ZIL) (1998),
gue conferiu destaque as industrias ceramicas que permaneceram em atividade até

recentemente.

49 Alguns dos planos descontinuados foram, nomeadamente: o Plano Geral de Urbanizacao (1973);
a alteracdo do Ante-Plano de Condeixa-a-Nova de 1954/55 (1976); o Plano de Pormenor da Zona de
Expansao Sul/Nascente de Condeixa-a-Nova (1978); o Plano Geral de Urbanizacdo de Condeixa-a-
Nova (1979); a revisdo do PGU (1991).

50 O PP-ZIL foi aprovado em Assembleia Municipal a 15 de abril de 1998, e foi elaborado com o
objetivo de ordenar a ocupacgéo e uso do solo da Zona Industrial Ligeira (ZIL), em Sebal, criada para
concentrar a instalacdo de atividades industriais que necessitam de lotes de grandes dimensoes.

91



Antonio Pinto

i ' j

Figura 32 — Patrimonios cotidianos em Condeixa.

a) e b) quinta da fontainha; c) Igreja da Lapa d) casa do outeiro .e) fonte; f) mondlito “alminha”; g) campos de
agricultura; h) feira no mercado municipal; i) procissédo do Senhor dos Passos; i) escarpiada, doceria

tradicional.
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No fim da década, o Plano Estratégico da Vila de Condeixa-a-Nova (1997-2000) veio definir
novas acbes e projetos em equivaléncia aos objetivos e estratégias de desenvolvimento
estabelecidos a nivel regional, no ambito do Programa Operacional da Regido Centro
(POCENTRO). Entretanto, visto que na mesma época foi estabelecida nova revisdo dos
instrumentos juridicos vigentes relativos ao ordenamento do territério %!, poucos projetos do
Planos Estratégico foram executados em ajuste com o PDM, enquanto algumas das acdes
foram transpostas para o atual Plano de Acéo de Reabilitagdo Urbana (2015). Alguns projetos
advindos deste plano foram igualmente executados apenas recentemente, como, por

exemplo, a reabilitacdo da quinta de Sdo Tomé para a implantacdo do Museu PO.RO.S.

Apenas em 2004 foi dado inicio ao processo de revisdo do PDM, sendo um dos objetivos
a integracao dos planos desenvolvidos até entdo nas estratégias de desenvolvimento e nos
demais niveis de governanca. Além disso, a producéo de planos estratégicos era necessaria
para que o concelho pudesse se beneficiar dos financiamentos disponiveis para concretizar
alguns projetos.

Deste modo, em 2007, a elaboracéo da estratégia de desenvolvimento “Condeixa 2020: o
futuro comega hoje” significou uma preocupacdo em desenvolver respostas aos
constrangimentos que ja caracterizavam condi¢des de desagregacédo urbana, tornando clara
pela primeira vez a necessidade de integrar aspetos relacionados a coesado social e a
sustentabilidade ambiental. Entre os projetos que deram corpo a esta visdo, contam-se o
Circuito Condeixa 2020 e o Conimbriga 2020, por exemplo, que visavam a valorizagdo
ambiental e turistica da Reserva Natural do Pall de Arzila e do sitio arqueolégico de
Conimbriga, respetivamente. Estes projetos tiveram inUmeras acdes ndo concretizadas ou
que foram concretizadas posteriormente, além de projetos que visam ser concretizados
atualmente e constam nos eixos estratégicos da ARU do Centro de Condeixa-a-Nova e

Condeixa-a-Velha®2.

Estes planos fizeram parte do incentivo a promogéao turistica como uma “politica de
marketing da cidade” (Moreira, 2017:71), resultando numa atuacdo em conjunto com as
estratégias de desenvolvimento, nomeadamente quanto a influéncia sobre o aumento do
namero de alojamentos locais e de estabelecimentos comerciais, principalmente nas areas
proximas de patriménios culturais e naturais. Estes incentivos também resultaram no

desenvolvimento de projetos que envolveram acdes de participacéo cidada, nomeadamente

51 Nomeadamente, a legislacdo da Lei de Bases do Ordenamento do Territério e do Urbanismo
(LBOTU), bem como a legislacdo complementar do Regime Juridico dos Instrumentos de Gestéo
Territorial (RJIGT) e a do Regime Juridico da Urbanizagéo e da Edificagdo (RJUE).

52 Como o circuito Trail de Conimbriga e terras de Sic0O, concretizado recentemente, além dos
eventos de recriacao histérica como “Condeixa- O Vislumbre de um Império”, realizado em Conimbriga.
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Figura 33 — Projetos de reabilitacdo no &mbito dos planos (realizados e em andamento).

a) e b) quinta de Sdo Tomé, atual Museu PO.RO.S; c), d) e e) casa dos arcos; f), g) e h) ribeira de Bruscos; i)
antiga “Escola Feminina”; i) antigo Hospital D"Ana; I) antiga Fabrica de Ceramica de Conimbriga.
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a Agenda 21 Local (A21L) (2009) e o Plano Local de Promocédo de Acessibilidade (PLPA)

(2009), que serdo abordados ao fim do capitulo.

Na mesma época, também houve a necessidade de atualizar os estudos de caracterizacao
realizados pelo GTL em 1986, para a elaboracdo de um estudo urbanistico para a area central
de Condeixa-a-Nova, em 2008. Este estudo foi realizado com o objetivo de constituir um
regulamento para o edificado e ocupacéo dos espacos publicos, bem como para novas acdes
estruturantes para a valorizacdo do patrimonio edificado e preservacdo de sua imagem.
Contudo, apesar de o regulamento ndo ter entrado em vigor, o0 documento foi utilizado como
base dos critérios de ocupacdo do espaco publico e utilizado posteriormente na elaboracéo
do PLPA.

Os planos e estudos desenvolvidos até entdo importaram, essencialmente, como
documentos orientadores para algumas iniciativas publicas e privadas, devido as dificuldades
de concretizacdo e/ou em levar os processos de elaboragdo até a sua publicacéo. Além disso,
ao longo dos anos, diversas outras acGes imateriais® foram implementadas e contribuiram
direta ou indiretamente para a o desenvolvimento do municipio, ainda que numerosas acdes
no ambito da coesao territorial, social e econdémica, necessitem ser reavaliadas e

aprimoradas.

E notavel o esforco da Camara Municipal em promover praticas que dinamizem as atividades
locais e resgatem a proximidade com 0s municipes. Estas caracterizam-se por agbes no
ambito social, promovendo a parceria com a associa¢des locais a fim de impulsionar outros
ambitos da gestdo urbana, como na promocao turistica e de valorizacdo dos recursos
patrimoniais®, assim como na dinamizacéo do mercado de emprego para o desenvolvimento
para a competitividade econémica, a valorizagdo ambiental e o desenvolvimento social®.

Ainda, os servi¢os de apoios municipais visam estabelecer um canal de comunicagdo com 0s

53 Como a criagdo do Balcédo de Atendimento Integrado (BIA) aos municipes; do Centro Educativo,
localizado no centro da vila; participacéo pela 12 vez na semana da Bolsa de Turismo de Lisboa e
integra o Programa de Valorizacdo de Recursos Endégenos (PROVERE), na valorizacao do patrimoénio
arqueolégico Romano; integragdo do concelho no ‘Caminho Portugués de Santiago’, com a rota
‘Pequena Rota de Conimbriga’; o curso profissional de técnicos de turismo na Escola Secundaria
Fernando Namora; criacdo do Regulamento de Apoio aos Iméveis Degradados, no ambito do Servico
de Acdo Social; entre outros.

54 Nesse ambito, enquadram-se a Associacdo de Desenvolvimento Terras do Sicé (ADTS) e a
Associacao de Interpretacéo do Patrimonio Natural e Cultural INTERPRETARE), entre outras.

5 Nesse ambito, enquadram-se a Associacdo de Desenvolvimento Empresarial de Condeixa
(ADEC) e a Associacéo de Desenvolvimento Social e Cultural (ADSCCL), entre outras.

95
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1973 Plano Geral de Urbanizacéo, Arg. Ricardo Jardim

1976 Alteracdo do Ante-Plano de Condeixa-a-Nova realizado em 1954/55, Eng.
Barata Rocha

1978/79 Plano de Pormenor da Zona de Expanséo Sul/Nascente de Condeixa-a-
Nova

1979 Plano Geral de Urbanizagdo de Condeixa-a-Nova’ (CONSULPANO)

1980 Plano Geral de Urbanizacéo (PGU) - alterado em 1991

1986 Plano de Reabilitagdo Urbana Condeixa-a-Nova, Gabinete Técnico Local
(GTL)

1991 Revisédo do PGU, Arg. Antonio Cristo

1994 Plano Diretor Municipal de Condeixa-a-Nova, Espacos e Redes. Estudos

urbanos e regionais, lda — Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 12/94,
DR n.° 47, | Série —B de 25.02

1998 Plano de Pormenor da Zona Industrial de Condeixa-a-Nova, aprovado em
Assembleia Municipal a 15.04.1998 - Declarag&o n.° 148/98, DR n.° 102,
Série Il de 04.05

2000 Plano Estratégico de Condeixa-a-Nova: Diagnéstico Estratégico e Plano
Estratégico; Bruno Soares, Arquitetos Ida

2000 Plano de Urbanizacdo da Zona Envolvente das Ruinas de Conimbriga, GTL
Condeixa-a-Velha

2007 Carta Educativa, Pensar Territério, Lda

2007 Plano Estratégico de Condeixa-a-Nova: ‘Condeixa 2020: o futuro comeca
hoje’, Cedru — Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano.

2007 Plano Municipal de Defesa da Floresta contra Incéndios de Condeixa-a-
Nova (PMDFCI), Gabinete Técnico Florestal do Municipio

2008 Estudo Urbanistico para a area central de Condeixa-a-Nova, Dupla +, Ida

2009 Agenda 21 Local Condeixa-a-Nova, SPI — Sociedade Portuguesa de
Inovagéo

2010 Plano Municipal de Emergéncia e Protecéo Civil de Condeixa-a-Nova

(PMEPC), Pensar Territério, Lda, Instituto Pedro Nunes; Camara Municipal
de Condeixa-a-Nova

2010 Plano Local de Promocéo de Acessibilidade, CM Condeixa-a-Nova, APEU,
NOSTRADOMUS, EPOSITIVA

2015 12 Revisdo do PDM de Condeixa-a-Nova, PLURAL — Aviso n.° 11025/2015,
DR n.° 190, Il Série de 29.09

2015 Delimitacdo da Area Urbana dos Centros Urbanos Condeixa-a-Velha e

Condeixa-a-Nova, CM Condeixa-a-Nova — Aviso n.° 4525/2015, DR n.° 81,
Il Série de 27.04
2016 Plano de Acédo da Regeneracédo Urbana de Condeixa-a-Nova, FNWAY

Tabela 8 — Lista dos principais planos e estudos urbanisticos realizados, incluindo os que ndo chegaram a ser
concluidos ou ndo entraram em vigor (Condeixa, 2019:6).



Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

municipes, seja de forma presencial®®, como também através dos servicos disponiveis na
plataforma online®’. Contudo, estas ferramentas encontram-se em grande parte
desatualizadas e tornam-se ineficazes a nivel de informacdo, consulta e integracdo dos

municipes com a gestéo do municipio, constituindo apenas canais informativos®®.
2.2 As politicas de reabilitacdo urbana e instrumentos de gestao territorial

As diversas intervencgdes para a reabilitagcdo urbana no municipio foram previstas no ambito
dos planos de desenvolvimento urbano e territorial. Contudo, a dificuldade de execucéo dos
planos fez com que os objetivos definidos em planos anteriores ndo fossem alcancados e

tivessem de ser adaptados a cada novo plano.

A seguir, sdo abordados os instrumentos de gestao territorial (IGT) em vigor, bem como os
planos para a operacionalizacdo da reabilitagdo urbana e o respetivo instrumento financeiro,
ou seja, o Plano Diretor Municipal (PDM), o Plano de Agéo para a Reabilitagdo Urbana
(PARU), a delimitagido da Area de Reabilitacdo Urbana (ARU) e a respetiva Operagédo de
Reabilitacdo Urbana (ORU)*.

Plano Diretor Municipal (PDM) — 12 Reviséo (2015)

Os planos concebidos até a elaboragdo do primeiro PDM, em 1994, vieram integrar as
praticas urbanisticas, apesar de nédo terem constituido instrumentos de gestao territorial, visto

gue os objetivos estabelecidos abrangiam aspetos socioecondmicos relevantes ao contexto.

No ambito do PDM de 1994, as aces de reabilitacdo dos espacos publicos do centro da
vila resultaram na imagem do contexto urbano que existe atualmente. Entretanto, no mesmo
periodo assistiu-se ao esvaziamento habitacional do centro e a expansao nao programada ao
longo do territério, visto que os investimentos publicos foram insuficientes para promover o
investimento privado na reabilitacdo do edificado do nucleo antigo. Este problema permanece
como questao a resolver ainda nos planos de reabilitagdo urbana atuais, uma vez que também
€ necessario promover condi¢des para a fixacdo do comércio local, a fim de restabelecer o

dinamismo socioecondémico do nucleo central. Ao mesmo tempo, o arranque da ZIL contribuiu

5% Como através dos Balcbes Integrados de Atendimento (BIA), das Lojas do Cidaddo e dos
Gabinetes de Apoio do Empreendedor (GAE) e servicos de acdo social.

57 Através das ferramentas A Minha Rua, as fichas de opinido e as consultas de processos a nivel
do urbanismo pela plataforma SIG.

58 Até mesmo quanto aos enderecos eletrénicos dos programas participativos realizados encontram-
se avariados. Quanto ao site do OP, que funcionava como banco de dados de todas as experiéncias,
apenas recentemente se teve conhecimento pela Camara de que todo o contetido do site foi perdido.

59 Operada pela DL 307/2009, na sua atual redagéo, que veio a estabelecer a reabilitacdo urbana
como politica publica voltada para a reversdo dos quadros de desagregagdo urbana existentes,
determinando medidas para dinamizar a sua operacionalizagéo.
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Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
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para o inicio da dinamizacdo no ambito econémico e turistico que se assiste atualmente,
devido aos incentivos vinculados a industria ceramica e ao inicio da criacdo de alojamentos

locais.

A primeira revisdo do PDM, iniciada em 2004 e finalizada em 2015, veio a integrar os
objetivos estratégicos concebidos em planos e estudos anteriores, nomeadamente do plano
“Condeixa 2020”, em conjunto com conteudos da Agenda 21 Local (2009). O PDM estabelece
ainda a base dos estudos de caracterizacdo em vigor e o conjunto de analises que concedem
um diagndstico quanto as potencialidades e constrangimentos ao desenvolvimento urbano,
sintetizado através da matriz SWOT (Condeixa-CM, 2014:11-12).

Dessa forma, o PDM de 2015 constitui o instrumento de planeamento que estabelece os
objetivos gerais do territério, indo de encontro a legislagéo especifica da reabilitacao urbana.
Para a sua execucédo, foram previstas nove Unidades Operativas de Planeamento e Gestédo
(UOPG), delimitadas na Planta de Ordenamento® (Condeixa-CM, 2014:194-197). Para estas,
€ recomendada a elaboracéo de planos de pormenor para a Ul e U2, e planos de pormenor
de reabilitacdo urbana para as unidades restantes.

Em virtude da importancia dada aos centros urbanos de Condeixa-a-Nova e Condeixa-a-
Velha, como elementos estruturantes da estratégia para promover a reabilitagdo urbana do
concelho, as UOPG U3, U4 e U5 também passaram a estar inseridas no ambito da ARU do
Centro Urbano de Condeixa-a-Nova/Condeixa-a-Velha, com o intuito de Ihes conferir um
papel impulsionador da dinamizacgéo e atratividade necessaria ao concelho. Deste modo, cabe
a ORU definir as orientacdes estratégicas e desenvolver as acbes necessdarias para a

concretizagdo das estratégias a nivel territorial (Condeixa-CM, 2015:9).

Area de Reabilitagdo Urbana (ARU) do centro urbano de Condeixa-a-Nova e Condeixa-

a-Velha (2015) e a respetiva Operacéo de Reabilitacdo Urbana (ORU)

Para se enquadrarem no ambito do RJRU, os planos e projetos desenvolvidos antes de
2009 estiveram sujeitos a uma reformulacdo. Deste modo, foram delimitadas 9 ARU e estas

localizam-se nas freguesias de Condeixa-a-Nova, Furadouro e Bendafé®?.

60 Estas unidades sdo: U1l — Zona Industrial de Condeixa-a-Nova/Expanséo; U2 - Zona Industrial do
Sangarddo; U3 — Condeixa-a-Nova/ Corredor EN1/ IC2; U4 — Area Central de Condeixa-a-Nova; U5 -
Condeixa-a-Velha; U6 - Lugar do Poco; U7 - Lugar de Casmilo; U8 - Lugar do Furadouro; e U9 - Lugar
de Serra de Janeanes.

61 Nomeadamente, na freguesia de Condeixa-a-Nova: ARU do Centro Urbano de Condeixa-a-Nova/
Condeixa-a-Velha, ARU do Atadoa, ARU da Mata, ARU do Bom Velho de Cima e ARU do Poco; na
freguesia de Furadouro: ARU do Casmilo, ARU do Furadouro e ARU do Serra de Janeanes; na
freguesia de Bandafé e Vila Seca: ARU do Bendafé.
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Figura 35 — Localizacdo das ARU no concelho de Condeixa-a-Nova.

1) ARU do Centro Urbano de Condeixa-a-Nova/ Condeixa-a-Velha, 2) ARU do Atadoa, 3) ARU do Bom Velho
de Cima , 4)ARU do Bendafé, 5) ARU da Mata, 6) ARU do Po¢o, 7) ARU do Furadouro 8) ARU do Casmilo e 9)
ARU do Serra de Janeanes.
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para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

A elaboracdo e operacionalizagdo da ARU do Centro Urbano de Condeixa-a-
Nova/Condeixa-a-Velha tem reunido os principais esforcos da Camara Municipal em termos
financeiros e de planeamento dos projetos e meios de execucdo. Apenas esta ARU possui
estudos de caracterizacdo e objetivos precisos, e recebeu uma menc¢éo honrosa pelo Instituto
da Habitacéo e da Reabilitagdo Urbana (IHRU)®2,

Face ao abandono populacional do nucleo urbano antigo de Condeixa-a-Nova, ao quadro
de fragilidade da populagdo residente, maioritariamente idosa e com problemas
socioecondmicos, bem como ao consequente agravamento progressivo da degradacao fisica
do edificado, a delimitacdo da ARU objetiva reestabelecer o dinamismo socioeconémico do
centro urbano através da requalificagdo do edificado e do espago publico envolvente,
recuperando as condigdes de habitabilidade e funcionalidade do centro urbano. Pretende
ainda afirmar os valores patrimoniais como elemento identitario e de promocao da
sustentabilidade urbana (Condeixa-CM, 2015:3), ao nivel do concelho bem como da Area
Metropolitana de Coimbra.

Como mencionado, a 12 revisdo do PDM e o plano estratégico Condeixa 2020 (2007) e o
Plano Regional de Ordenamento do Territério do Centro (PROT-C), serviram como base para
fundamentar os critérios de delimitacdo da ARU, delineando o diagnostico realizado em torno
da matriz SWOT (Condeixa, 2019:11). Dessa forma, 0s eixos estratégicos de intervengéo
contam-se em trés projetos: Circuito Condeixa 2020, Conimbriga 2020 e Centro de Eventos
de Sicé — PO.RO.S O projeto Circuito Condeixa 2020 visa a criagdo de um conjunto de
“ancoras turisticas”, através da reabilitagdo de estruturas pré-existentes ou da criagdo de

novas, que atuem como landmarks das varias dimensdes da paisagem.

Do mesmo modo, o projeto Conimbriga 2020 visa levar a cabo um conjunto de intervencgdes
materiais e imateriais® que confiram ao sitio arqueolégico de Conimbriga uma posi¢do cimeira
no contexto da oferta museolégica e dos sitios arqueoldgicos a nivel nacional e internacional.
Por fim, o Centro de Eventos Sicé — PO.RO.S, materializado recentemente pelo Museu
PO.RO.S, visava consolidar os objetivos dos projetos anteriores, através da construcdo de
uma estrutura multifuncional para suprir a caréncia de equipamentos culturais na vila. Deste
modo, pretendia-se melhorar a oferta turistica no concelho através da estruturacdo de um eixo
urbano entre o centro de Condeixa-a-Nova, o museu PO.RO.S, o centro de Condeixa-a-Velha
e o sitio arqueol6gico de Conimbriga, baseado na valorizacao do patriménio como elemento

agregador da coesao e integracdo da paisagem urbana.

62 A ARU Condeixa-a-Nova/Condeixa-a-Velha recebeu mencédo honrosa pelo Prémio Nuno Teoténio
Pereira de Reabilitagdo Urbana, em 2016, pelos estudos e critérios de delimitagdo da ARU.

63 Acdes que contemplam a reabilitacdo urbanistica do ndcleo antigo de Condeixa-a-Velha e projetos
de animacéo cultural e educacional para a dinamizacdo dos espacos do museu.

101



FATRIMONID

l—zona CE PROTECAD

IMENEL DE INTERESSE PUBLICO
1PALACIO COSFIGHFIREDDS
IPAGOS O CONCLLIO
2TAFELA DE NOSSA SENHORA DA LARA.
JCAPELA DOLAP N A

FPALACIO ROS LEMOS

JPALECIO ADTTO MAYOR

IMENEL DE INTERESSE PUBLICO
24ATA DAS COLURAS

AINUITETLRACV L

5 PALACID CONDE PODENDES
GTAZA DO POVE

FHOSPTAL ANA LASCREIRA D ECA
8.EDIFICO DA ANTICA ISCOLA PRIMANIA CONDE FERRIIRA
PENTA MIEY FEPNANDS MAVORA

12 MMORUMENTO AGS COMBATENTES G QULARA

1CASA DDS Shs

1-CASA SENHORIALBACELAR

13- FDIFIZI0 DOS ANTIGCES PAOS 0O CONITLIG
14-TOUSADA SANTA CRISTING

AANUMETURARENGIOSA

15IGRELAMATRIZ DE CONPEXAANELEA
HIGRLMA MATI L BL LONDLIRAA-NOVA

17 CAVPELA DE NOSSA SENEORA DD AMPARO
15CRUZERD

ESTRUTURA B2 AFO0
15 MOINHEE DE AGUA

J-ARVORT ISQLADA D INTFRFSSF PURLICO

PATRIMONID ARQUECLACICD
2-CONDEIRA-ANIVA- ACHALOSISDLADGS
23 CONDEIXA A NOVA - PRACA DA BESUBLICYLARTO S00RICO A FONSECA 2ALATID

D AU CORICNAANIVALORDLISAAYELIA

Figura 36 — Patriménio arquiteténico no interior da ARU (Condeixa-CM, 2016:30).
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No ambito da ARU Centro urbano de Condeixa-a-Nova e Condeixa-a-Velha (Condeixa-
CM, 2015:10-11), foram estabelecidos cinco objetivos especificos: 1) fixacdo de residentes e
atividades instaladas no territério com estratégias préprias, assim como promover a sua
dinamizacao através da reabilitacdo dos edificios devolutos e/ ou degradados e do incentivo
ao uso habitacional; 2) estabelecer condi¢cdes de correlagdo com as Ruinas de Conimbriga,
incluindo a valorizacao da ligacdo pedonal existente; 3) requalificar o espaco publico e orientar
a circulagéo viaria e estacionamento, a fim de melhorar a circulagédo pedonal em todo o trecho
e assegurar a criacdo de passeios; 4) valorizar o edificado existente; por fim, 5) promover o

envolvimento dos diversos atores com interesse na area de intervencao.

A delimitacdo desta ARU atribui os beneficios fiscais associados ao IMI e IMT previstos no
RJRU, além de conferir aos proprietarios o direito de acesso aos apoios e incentivos fiscais e
financeiros a reabilitacdo urbana. Este sdo concedidos a intervengdes que se enquadrem nos
critérios definido no RJRU, nado se aplicando, portanto, a obras em lotes vazios. Além disso,
para a concessao dos beneficios, € preciso que as obras estejam em processo de finalizacao,
bem como que haja a averiguacdo de que a execucéo foi realizada conforme os projetos

aprovados.

Como definido pela regulamentacdo do RJRU, a delimitagdo da ARU implica a elaboragéo
da Operacao de Reabilitacdo Urbana (ORU) no prazo de trés anos. No caso de Condeixa, a
definicdo da ORU em causa estd em elaboragéo desde 2018, desde a aprovagédo da ARU
pelo Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU). Por envolver intervengfes no
edificado e espacos publicos a ORU sera do tipo sistematica e 15 anos sera como prazo
méximo legalmente previsto para a execugao dos projetos definidos. Até o momento decorreu
a fase de caracterizacdo e diagnostico, com o levantamento do edificado, dos espacos
publicos e da rede viaria. Ainda para o ano de 2020, estava prevista a andlise e tratamento

de dados e a definicdo dos projetos e acoes estruturantes (Condeixa-CM, 2019:15).

Apesar de estar alinhada com a visao estratégica e objetivos gerais estabelecidos no PDM,
na ARU do Centro Urbano de Condeixa-a-Nova/Condeixa-a-Velha e no PARU, foram
redefinidos os eixos estratégicos, conformando uma readaptacdo dos objetivos antes
estabelecidos. Os trés eixos em causa — acessibilidade e mobilidade; conforto e imagem; usos
e atividades — combinam-se com 0s objetivos estratégicos do PARU e com o0s objetivos

especificos da ARU.

Deste modo, os eixos estratégicos orientam trés linhas de agdo para concretizar os

objetivos:
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Usos e atividades
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Conceito smartcity
Implementacédo de modos
suaves (percursos ciclaveis

Regras de ocupacédo do
espaco publico, Gestao
urbanistica eficaz, Limpeza
urbana, Qualificacdo dos

Usos e costumes,
patriménio e atracoes
turisticas, como polos

dinamizadores da vivéncia e

e pedonais) espacos publicos, Rede de permanéncia na area a
espacgos verdes reabilitar
Edificado Espaco Publico Frente Ribeirinha
He & A
Sl SO =

o~

Reabilitacdo da ‘Casa dos
Arcos’ para centro de
promocéo e divulgacéo de
ideias e produtos |UEO1

Reabilitacdo do largo da Igreja
de Condeixa-a-Velha |UEO4

Requalificagdo das margens da
Ribeira de Bruscos | UE06

Reabilitacdo da ‘Fabrica
Ceramica de Conimbriga’ para
instalacdo de centro de
industrias criativas | UE02

Reabilitagdo da Capela da
Lapa e espago envolvente |
UEO1

Reabilitacdo da antiga ‘Escola
Feminina’ para instalagéo do
centro de ‘co-working’ |UE02

Abertura de novas ligagtes
rodoviarias e requalificacao do
né da Faia | UEO2

Reabilitagdo do Edificio do
Antigo Tribunal (SAS) | UEO2

Alteracéo do terminal
rodoviario | UE02

Quartel Bombeiros e Pavilhdo
Multiusos | UEOS

Introducao de ciclovia no
centro da vila | UEO2

Reabilitacdo do Mercado
Municipal | UE02

Ampliagéo dos espagos verdes
existentes no centro garantindo
a sua continuidade (rede) |
UEO02, UEO3

Reestruturagao do ndcleo
museoldgico Conimbriga |
UEO4

Tabela 9 — Eixos estratégicos no ambito da ARU Condeixa-a-Nova (Condeixa-CM, 2019:16-20).




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

1) Valorizacdo do edificado: contempla a manutencdo dos equipamentos publicos
existentes e fixacdo de servicos inovadores; a qualificacdo geral da imagem da Vila, a
dinamizacao de atividades econdmicas locais e a fixacdo de populacdo residente no
centro.

2) Valorizacao do espaco publico: contempla a melhoria das condi¢des de acessibilidade
e mobilidade; a implementacao de modos suaves; o refor¢o da rede de espacos verdes
promovendo a sua continuidade por percursos pedonais/ciclaveis e a regulamentagéo
da ocupacao do espaco publico.

3) Valorizacdo da frente ribeirinha: contempla o refor¢o da rede de espacgos verdes ao
longo da ribeira de Bruscos, promovendo a sua continuidade por percursos
pedonais/ciclaveis.

A entidade gestora da execucao é a propria Camara Municipal, embora o municipio pretenda
enveredar por um sistema de cooperacdo para a execu¢do das acdes (Moreira, 2007:88).
Também ao nivel da execugdo®, estava prevista a formacdo de um Conselho Consultivo para
integrar a equipa responsavel pelo processo, mas ndo ha muitas informacdes quanto a sua

estrutura, seus componentes e quanto as fungdes a desempenhar por este 6rgéao.

Plano de Acao de Regeneracao Urbana (PARU) (2016)

O Plano de Acdo de Regeneracdo Urbana (PARU) foi elaborado como o instrumento
financeiro® e de planeamento estratégico voltado para a reabilitacdo urbana. Em continuidade
com os objetivos da ARU de Condeixa-a-Nova, assenta na Regeneracdo, Revitalizacdo e
Renovacgéo para “(Re)centrar Condeixa” (Condeixa-CM, 2016:6), e almeja a afirmacao da vila
como referéncia regional a partir de seus elementos identitarios. Apesar da sua designagéo,
a estratégia do PARU nédo se pretende extinguir o carater polinucleado do territério municipal,
mas sim atuar como elemento unificador das diversas centralidades e reforgar a sua conexao

e o desenvolvimento dos seus diversos carateres vocacionais.

Os objetivos estratégicos do PARU, portanto, estdo alinhados com os objetivos previstos
na ARU do Centro Urbano de Condeixa-a-Nova e Condeixa-a-Velha, com o0s objetivos

estabelecidos na 12 revisdo do PDM e com programas a nivel regional e nacional®.

64 Para a execucdo dos objetivos, esta prevista da delimitacdo de seis Unidades de Execucao (UE):
UEO1 - Condeixinha/Lapa; UE02 — Centro da Vila; UEO3 — Quinta da Fontainha; UE04 — nlcleo
museoldgico de Conimbriga; UEO5 — Paco; UEO6 — Ribeira de Bruscos (Condeixa-CM, 2019:22). Além
disso, também é prevista a elaboracdo do Plano de Pormenor de Reabilitacdo Urbana (PPRU) nas
zonas com patrimoénio classificado e areas de protecdo, assim como o Plano de Pormenor de
Salvaguarda (PPS) ao patriménio classificado. Cf. Figura 34.

65 Cofinanciado no ambito dos programas CENTRO 2020 e Portugal 2020, além de usufruir do
apoio financeiro do programa IFRRU 2020.

66 Nomeadamente: PORCENTRO 2020, PROT-CENTRO, Portugal 2020, PNPOT e Europa 2020.
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Projetos estruturantes e prioritarios do PARU

Reabilitacdo da frente ribeirinha, a fim de promover a valorizagdo da Ribeira de

1 . L
Bruscos e da presenca da agua no territorio;

5 Reabilitacdo da “Casa dos Arcos”, para a criagdo de um centro de promogéao e
divulgacao de ideias e produtos;

3 Reabilitacdo da antiga fabrica “Ceramica de Conimbriga”, para a instalacéo de um
centro de industrias criativas;

4 Reabilitacdo da antiga “Escola Feminina”, para instalagédo de centro de co-working;

5 Reabilitacdo do antigo hospital D. Ana Laboreiro d’E¢a, para a instalagao do centro
de inovacéo social,

6 Reabilitacdo do largo da Igreja de Condeixa-a-Velha.

Tabela 10 — Projetos estruturantes e prioritarios no ambito do PARU (Condeixa-CM, 2016:78).




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

Estes objetivos concentram-se nas trés principais frentes de atuacdo, mencionados
anteriormente, absorvidos pela ORU: a valorizacdo do edificado, a valorizacdo do espaco

publico e a valorizacéo da frente ribeirinha.

Como projetos estruturantes previstos no ambito da ARU e que se encontram atualmente
em execucao (juntamente com o processo de elaboracdo da ORU), a Tabela 10 identifica um
conjunto de seis intervencdes, de acordo com a sua prioridade (Condeixa-CM, 2016:78). A
Céamara Municipal estd a atuar como promotor da execucdo dos projetos e tem procurado
mobilizar os agentes privados para a reabilitacdo dos imoveis dentro da delimitacdo da ARU,
através do incentivo financeiro no a&mbito do IFRRU 2020 e de outros beneficios fiscais
(Condeixa-CM, 2016:92).

2.3 Experiéncias de participacado cidada nos planos locais

Nos planos e estratégias urbanas elaboradas ao longo das Ultimas décadas, foram criadas
experiéncias de participagdo cidadad para a elaboracdo dos respetivos planos de agéo e
implementacdo dos projetos. Foram iniciativas que tiveram impactos positivos na época em
gue foram implementados, mas que ao longo do tempo nado tiveram uma continuidade
expressiva, nomeadamente, as experiéncias da Agenda 21 Local (A21L) e do Plano Local de
Promocéo de Acessibilidade (PLPA). Além disso, o Orcamento Participativo (OP) tornou-se o
principal meio de promog¢éo da participagdo cidadd no municipio, sendo a Unica ferramenta

existente para além dos processos tradicionais de discusséo e consulta pablica®’.

Deste modo, apesar do parecer de que ha “...uma forte vertente de mobilizacao coletiva e
de participacdo da comunidade local...” (Condeixa-CM, 2009:19), é de senso comum, por
parte dos gestores, que € preciso aprimorar as formas de participacdo e reestabelecer

relacbes de proximidade (Moreira, 2017:48-49).

Agenda2l Local (A21L)

A Agenda 21 Local de Condeixa-a-Nova, desenvolvida no ambito das recomendacdes

resultantes da Conferéncia Europeia sobre as Cidades Sustentaveis®® (1994), corresponde a

670 processo de informagéo, consulta e discusséo publica acontece no momento da publicacdo dos
planos e/ou decretos, contudo ndo ocorrem de modo amplamente divulgado e envolvem uma parcela
pequena da populacdo (como averiguado através das entrevistas que constam no Anexo Ill). A nivel
das politicas de reabilitagdo urbana, por exemplo, foram realizadas apenas algumas sessfes de
informacéo aos municipes sobre o processo da ARU, em 2016, mas sem continuidade em outro
momento.

68 Recomendacdes da Carta das Cidades Europeias para a Sustentabilidade (Carta de Aalborg),
além das adaptacdes pelas politicas no ambito nacional: Lei de Bases do Ambiente (LBA), Lei de Bases
do Ordenamento do Territério e do Urbanismo (LBOTU), Estratégia Nacional para o Desenvolvimento
Sustentavel (ENDS).
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Enquadramento dos projetos previstos na A21L

Linha 1 (social) — educacédo e formacdao, desporto e juventude,
cultura e cidadania

Linhas
estratégicas de Linha 2 (gestdo ambiental) — mobilidade e ordenamento do
intervengao territério

Linha 3 (economia e emprego) — cultura e produtos turisticos

1 — Aumentar o valor social do territério, das pessoas e da cultura

2 — Aumentar a humanizagéo e a funcionalidade dos espagos
Objetivos naturais (agricultura, turismo) e dos espacos patrimoniais

operacionais
3 — Reduzir a presséao populacional sobre o meio ambiente

4 — Reduzir a emisséo de gases com efeito de estufa

Social

Educacéo e formacao

Cultura; desporto e juventude

Areas de atuacéo

. Gestao ambiental
prioritarias

Economia e emprego

Mobilidade

Ordenamento do territério

Tabela 11 — Enquadramento dos projetos previstos na A21L (Condeixa-CM, 2009a:18).




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
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um projeto transversal a todas as areas das politicas publicas com enfoque no tema “Protecéo
e Valorizagdo Ambiental™®. A sua preparacdo constituiu uma experiéncia de gestdo
partilhada, onde diferentes agentes locais trabalharam com a comunidade na elaboracao de
um plano de acdo, com o objetivo de promover a sustentabilidade e a melhoria da qualidade

de vida da populacao local.

A metodologia para a sua elaboragao foi composta por quatro fases: 18) Planeamento do
projeto participativo; 22) Sensibilizacdo da comunidade local e criagdo do forum participativo;
3%) Diagnostico do concelho e definicdo do plano de acdo; e 4% Implementacao,
acompanhamento, avaliacdo e revisdo do processo (Condeixa-CM, 2009:16).

Na primeira fase, foi feito o projeto e planeamento de atividades e identificaram-se as
necessidades de formagao interna, com a criagdo do Grupo Coordenador (GC) para
desenvolver atividades de sensibilizacdo e formacdo dos técnicos da autarquia, além da
sistematizacdo dos planos e projetos do municipio que se relacionavam com o objetivo do
programa.

Na segunda fase, decorreu a sensibilizacdo da comunidade, através da divulgacdo e
informag&o no &mbito do plano de comunicagdo entdo desenvolvido. Além destes passos,
também foi elaborado o plano de participacdo, que definiu as atividades, calendarizacdo e os
métodos necessarios para envolver a populacdo. Foi desenvolvido o férum participativo e
lancados questionarios a populacédo, resultando na elaboracéo de um perfil da comunidade

gue permitiu o desenvolvimento das adaptacdes necessérias das ac¢des a desenvolver.

Na terceira fase, realizou-se o diagndstico através de um workshop aberto a todos os
cidadaos, a fim de identificar as principais areas de atuacdo da A21L. A partir da identificacédo
das areas de atuacao prioritarias, foram constituidos os Grupos de Trabalho Tematico (GTT),
gue assumiram o papel central na orientagdo das propostas de acdo que viriam a ser
desenvolvidas. Assim, o plano de acédo foi elaborado com base nos resultados obtidos nas

sessdes participativas.

Por fim, na quarta fase, foram implementados o0s projetos previstos, com inicio na
calendarizacdo das atividades e identificacdo dos agentes responsaveis pela execucéo.
Também estava previsto que o processo fosse objeto de avaliacdo periédica, e apos a
duracdo minima de um ano fosse reavaliado e reajustado de acordo com os resultados, para

ser implantado nos anos subsequentes.

69 Eixo 4 do programa Mais Centro.
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Figura 37 — Objetivos especificos da A21L (Condeixa-CM, 2009:15).
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A elaboracdo da A21L implicou num processo minucioso e que teve bons resultados,
resultando num plano de acdo composto por 29 projetos que envolviam, pela primeira vez, a
dimensao dos valores sociais, culturais, patrimoniais e ambientais, integrados na estratégia
de desenvolvimento local (Moreira, 2017:62). Deste modo, alguns dos projetos contemplaram
propostas que contribuiram para os objetivos estabelecidos no PDM e nos atuais planos de
reabilitacdo urbana. Além disso, vale ressaltar que o planeamento temporal da execucao,
assim como o facto de se ter recorrido a instrumentos de financiamento publicos, contribuiu

para uma maior taxa de concretizagéo dos projetos’®.

A experiéncia constituiu um contributo singular no contexto do municipio, pois suscitou uma
cultura de educacdo ambiental nas escolas, além de fomentar as discussdes sobre a
mobilidade e acessibilidade que foram desenvolvidas posteriormente no Plano Local de
Promocéao de Acessibilidade (PLPA) e outros projetos incorporados no PDM de 2015.

Plano Local de Promocéo de Acessibilidade (PLPA)

No ambito do Plano Local de Promocéo de Acessibilidade (PLPA)™, o projeto “O pedo é
rei” (Condeixa-CM, 2009b) teve por objetivo desenvolver estudos e propostas de intervencao
para promover a melhoria da mobilidade e acessibilidade local através de levantamentos e
diagnosticos realizados com a participagdo da populacédo local. Para isso, a metodologia
utilizada baseou-se em atividades que envolveram dois ambitos: o diagndstico sobre a
acessibilidade, como base para o desenvolvimento dos projetos; e a realizagdo de acdes de

sensibilizacdo e promocao de boas praticas.
Na fase de diagnostico, foram definidos trés dominios de atuagéo:

1) espago publico e transportes, abarcando as condi¢cdes de mobilidade pedonal na vila e

dos transportes publicos;

2) edificado, ao avaliar as condicbes de acessibilidade dos edificios e equipamentos

publicos municipais, €;

3) informacdo e comunicacaol/info-acessibilidade, analisando o0s principais meios de

comunicag¢do municipais e as dificuldades de uso pelos municipes.

70 Apesar da auséncia de registos concretos sobre a quantidade de projetos executados, segundo
0s técnicos da Camara, é de conhecimento geral que foram executados de modo satisfatério.

71 Resultado de uma candidatura ao QREN (Quadro de Referéncia Estratégico Nacional), no ambito
do POPH - Programa Operacional Potencial Humano, em particular ao Eixo Prioritario 6 — Cidadania,
Inclusédo e Desenvolvimento Social na Tipologia 6.5 ‘A¢bes de investigacao, sensibilizacdo e promocao
de boas praticas’ — Programa Rampa — Regime de Apoio aos Municipios para a Acessibilidade.
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Figura 39 — Audiéncias, entrevistas, treinamentos e workshops desenvolvidos no ambito do PLPA (Condeixa-
CM, 2009b).
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Para a recolha das opinides, foram realizados inquéritos a populagdo’?, um questionario
online e realizadas trés’ sessdes de consulta publica, além das sessdes de esclarecimento
e debates publicos. A partir dos inquéritos e entrevistas foi feita uma categorizacdo dos
residentes em cinco grupos’ em funcao do perfil sociolégico dos participantes. Além destas
atividades, foi criado um endereco eletronico do plano a fim de tornar-se um dos meios de
recolha de participacdes e divulgacao das acdes, atuando como um instrumento fundamental
para dispor as informagdes sobre as atividades. Além disso, foi constituido um Conselho
Consultivo”™ que teve o papel de orientar a recolha das opiniGes e sugestées dos participantes
nas se¢des de consulta publica.

As acdes de sensibilizacdo, informacdo e formacao visaram estimular a participacdo dos
municipes e das varias entidades publicas e privadas, para contribuirem para a elaboracdo
do plano. Nesse ambito, foram realizados diversos eventos com o intuito de trazer o tema da
acessibilidade para as pessoas com mobilidade condicionada e organizadas assembleias
publicas, seminarios, eventos educacionais direcionados, workshops, além das acbes de
consultas publicas.

Assim, o PLPA foi elaborado com base no contributo dos municipes, resultando em
intervengdes no ambito do edificado, espagos publicos e transportes. Os contributos também
atuaram como um retorno apreciativo sobre as intervengfes urbanas realizadas nos ultimos

anos, principalmente as realizadas nos espacos publicos do centro de Condeixa-a-Nova.

A recolha de contributos mostrou um elevado grau de aprovagdo das intervengdes
efetuadas na ultima década, no ambito do edificado, dos espagos publicos e do sistema de
transportes. A execucgdo das agdes estava planeada para os anos de 2014 a 2017, no entanto,
ndo foi possivel avaliar a taxa de execucdo devido a falta de dados do municipio e a

descontinuidade do processo.

72 Inquéritos realizados de porta em porta.

73 Foi realizada uma secc¢do para cada eixo de atuacao.

74 Nomeadamente: grupo 1 — motoristas e comerciantes; grupo 2 — municipes com mais de 65 anos;
grupo 3 — gestantes e maes ou méos de crian¢as em carrinho de bebé; grupo 4 — municipes em cadeira
de rodas; grupo 5 — municipes invisuais ou ambliopes.

75 Conselho constituido por agentes dos 6rgaos municipais e das freguesias abrangidas pelo plano;
representantes dos servicos municipais e um grupo de parceiros locais.
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Figura 40 — Resultados das atividades de diagndstico e planos elaborados no ambito de intervengfes no
edificado, espagos publicos e transportes (Condeixa-CM, 2009b).
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Orcamento Participativo (OP) Condeixa

O OP-Condeixa foi criado em 2012, através de um projeto em parceria com a Universidade
de Coimbra’®, teve a Ultima edicdo em 2018 e previa candidaturas do publico em geral e de
jovens. O Orcamento Participativo foi promovido pela autarquia com o intuito de reforcar a
responsabilidade politica para com a comunidade e, para os técnicos, representou a
motivagdo em promover uma politica de proximidade e envolvimento dos municipes no

funcionamento dos processos da Camara.

Antes da primeira edicdo do OP, teve lugar uma sessao de esclarecimento ou formacao
informal da equipa técnica sobre o que era esperado do processo (Vaz, 2019:55). Nos
primeiros anos, foram realizadas sessdes de sensibilizacdo em todas as freguesias para dar
a conhecer o processo a populagdo. Além disso, houve uma forte campanha de comunicagéo,
com a criagdo do site e a divulgagdo nos principais meios de comunicacdo da regido.
Entretanto, apds as primeiras experiéncias, julgou-se desnecessario continuar com as a¢oes
de divulgacao devido ao facto de a populacéo ter adquirido o conhecimento suficiente sobre

0 processo do OP”.

As fases do processo congregam-se em seis etapas: 1) avaliagédo e preparacao; 2) recolha
de propostas; 3) analise técnica das propostas e projetos admitidos para votacao; 4) votacédo
dos projetos; 5) apresentacdo publica dos resultados; e, 6) execucdo dos projetos aprovados.

Ao longo das vérias edicbes do OP, a metodologia sofreu algumas variagcdes que
resultaram, sobretudo, no aumento do niumero de votos por participantes, no alargamento da
participacdo para os nao residentes e a permissdo de candidaturas vindas de freguesias que
tiveram projetos vencedores nas edi¢cdes anteriores. As propostas foram submetidas online e
avaliadas pela equipa técnica composta pelos técnicos da Camara que se mantiveram ao

longo do processo.

O processo em geral decorreu de forma satisfatéria nos primeiros anos, mas, entretanto,
entrou em declinio até ao ponto de em 2019 néo ter sido realizada alguma edi¢do. As
primeiras edi¢Bes, em 2012 e 2013, tiveram o maior numero de participagdes e propostas,
devido ao fator de inovagdo que o processo continha na época. Em 2013 e 2014, apesar do
menor nimero de projetos apresentados, a votagao de propostas tornou-se maior. Em relagéo
a edicdo de 2015, ndo ha documentacao sobre o nimero de participantes, mas verifica-se um

aumento de projetos apresentados. Nas edi¢fes de 2016 e 2017, o nimero de participantes

76 Nomeadamente, com o Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra, sob coordenagao
do Doutor Giovanni Allegretti.
77 Segundo o relato de um dos técnicos entrevistados: Ent_01_ET (Vaz, 2019, p.56).

115



Execucao
dos Projetos
aprovados

Apresentagao Publica

dos Resultodose

Janeiro - Marco

Avaliacao
e Preparacao

5 Recolha
de Propostas

Figura 41 — Faseamento do processo do OP Condeixa-a-Nova (Vaz, 2019:40)

Votacao @

dos Projetos

© - Setembro

Andlise técnica das Propostas
e Listagem dos Projectos
admitidos a Votacao



Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

e de propostas diminuiu, até que na ultima edicdo, em 2018, foram apresentadas apenas duas

propostas e nenhum voto, resultando na ndo aprovacao de qualquer projeto (Vaz, 2019:52).

Esta situacdo ilustra as principais fragilidades e constrangimentos das experiéncias
participativas em geral, sobretudo: 1) pela dificuldade em manter o envolvimento da
populacdo, que se pode dever a falta de reconhecimento que o processo pode resultar em
mudancas efetivas, 2) pela prevaléncia de interesses préprios e pela falta de pertinéncia das
propostas a nivel coletivo, devido a auséncia de espacos de discusséo e construcdo de uma
visdo coletiva sobre o territorio, 3) e pela morosidade na execugdo dos projetos vencedores,
que pode dever-se ndo apenas a dificuldades financeiras do municipio (Vaz, 2019:59).

Contudo, das propostas apresentadas ao longo das sete edi¢des, apesar de grande parte
estarem orientadas para a requalificacdo das instalacdes de associac¢des locais ou de servicos
de responsabilidade municipal™, pouco mais de um quarto’® das propostas vencedoras séo
relevantes para o ambito da reabilitacdo urbana. Algumas das propostas englobam
intervengdes de reabilitagcdo do patrimoénio edificado, como a reabilitacao da Igreja do Sebal
(2013), com a sua integracdo num circuito turistico, e da Igreja Matriz de Ega (2014), em
conjunto ao espago publico envolvente. Outros projetos que foram inseridos no a&mbito dos
projetos do PARU e da ARU contemplam, igualmente, intervengfes no edificado, como o
projeto de reabilitacdo da fabrica de Ceramica de Conimbriga (2014) para instalacdo de
unidade de ensino, e a Incubadora de empresas (2013) a ser implementada na antiga Escola
Feminina de Condeixa-a-Nova. Além disso, enquadram-se outros projetos em
desenvolvimento no ambito de outras candidaturas® relacionadas ao patriménio e ao turismo

local.

No final de 2019, foi dado inicio & avaliagdo interna e revisdo do OP pelos técnicos
responsaveis pelo processo. A reavaliacdo abarca a revisdo da metodologia referente ao
faseamento e duracdo do processo, assim como a formulagcdo dos meios para dar
transparéncia ao processo e contextualizar a populacdo sobre os atrasos na execucao, de

forma a reaproximar a populacéo e restituir a confianca no processo.

78 O apelo a participacdo acontece em grande parte a nivel do associativismo, que recebe apoio da
camara municipal desde 2013, com a criacdo do Gabinete de Apoio do Associativismo. Assim, grande
parte dos projetos enquadram-se em obras de manutencéo de equipamentos vinculados a associacdes
locais. Também se enquadram na requalificacdo de equipamentos desportivos ou acdes de
manutencdo de responsabilidade do municipio, como a manutencédo das vias municipais, pintura de
passadeiras, melhorias para 0s servicos municipais, entre outros.

79 Dos 33 projetos que estdo em execugdo, 9 possuem impactos na reabilitagdo urbana (Anexo V).

80 Nomeadamente: Projecto 3C — Conjunto Céarsico do Casmilo (2014), Médulos interactivos (2015)
e Parque infantil da praga do municipio (2016).
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O regulamento da nova edicdo do OP Condeixa 2020 foi publicado no inicio do ano e
compromete-se em envolver os cidaddos no maior nimero possivel de fases, através da
implementacao de um modelo de participacdo que associa espagos consultivos e espacos de
codecisdo (CM-Condeixa, 2020, p.2-3). Diferente das edi¢cbes anteriores, a nova edi¢céo
realizara a recolha de propostas através de Assembleias Participativas, bem como através de
meios digitais. As informacdes referentes as atividades que serdo desenvolvidas estédo
ausentes no regulamento, constando apenas a metodologia de faseamento, que se mantém
como nas edi¢cfes anteriores. Contudo, atualmente o programa encontra-se suspenso devido

ao contexto da pandemia.

2.4 Consideracdes sobre a gestdo urbana e experiéncias participativas em

Condeixa-a-Nova

Desde a década de 1980, a gestao urbana do municipio de Condeixa-a-Nova tem sido
baseada em planos e estratégias que ddo énfase a reabilitagdo urbana. Contudo, a
desagregacdo urbana do municipio persiste, em grande medida devido a dificuldades na

concretizagdo dos planos (Moreira, 2017:82), sobretudo as:

e Decorrentes da auséncia de articulacdo dos planos de reabilitagdo urbana com os
instrumentos de planeamento e gestéo urbanistica;

e Devidas a tramitacdo processual e de operacionalizagdo das agfes presentes nos
planos, que dependem da disponibilidade de recursos humanos qualificados;

¢ Resultantes da fraca divulgacéo e participacdo nos processos de reabilitacéo;

e Decorrentes do desfasamento entre os sistemas legislativos e regulamentares e
programas de financiamento;

e Devidas a dependéncia de entidades externas para elaboracéo e aprovagao dos planos.

Estas dificuldades representam desafios comuns a grande parte dos municipios
portugueses que, de facto, tém vindo a empenhar-se no cumprimento das recomendagdes de
desenvolvimento presentes nas agendas internacionais, procurando promover a cultura local

como recurso-chave para o desenvolvimento urbano.

Em Condeixa-a-Nova, como se procurou mostrar, tém sido elaboradas estratégias cujo
cerne esta na valorizacdo do patrimonio cultural e que procuram reforcar a integracao do
territério na industria do turismo. Este objetivo é reforcado com os atuais planos de
desenvolvimento, enquadrados no ambito do RJRU e que constituem uma readequacéo de
estratégias presentes em planos concebidos nos ultimos 30 anos. Contudo, para a

concretizagdo destes planos, é necessaria nao apenas a valorizagao do ambito cultural do
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territério, mas igualmente a tomada de medidas respeitantes as diversas politicas publicas

que respondem aos desafios do territério em questao.

A prevaléncia de estratégias orientadas para a promoc¢ao de usos vinculados ao turismo
interfere no desenvolvimento territorial € na integracdo dos bens culturais, bem como na
qualidade de vida da populacédo local. Esta prevaléncia reflete-se, por exemplo, no facto de
as intervencdes promovidas pelo Municipio concentrarem-se na reabilitacdo de edificios de
interesse municipal, para usos culturais, ou através da requalificacdo de espacos publicos.
Além disso, as estratégias se concentram na ARU do centro de Condeixa-a-Nova/Condeixa-
a-Velha, apesar de terem sido delimitadas ARU em demais partes do territério. Deste modo,
as estratégias tendem a beneficiar o centro da antiga vila e carecem de uma visédo voltada

para integracdo entre os diferentes nucleos existentes no territério.

As intervencgdes fisicas nas estruturas urbanas tém contribuido para a qualidade de vida
da populacdo local, visto que a valorizagdo dos espacos publicos do centro urbano de
Condeixa-a-Nova tem impactado positivamente na dinamizacdo econdémica e social do
municipio. Contudo, uma vez que o0s objetivos a que dizem respeito se orientam para a
promocao de usos que visam atrair uma populacdo externa e passageira, além de usos para
manter a populagéo jovem, ainda € preciso atender as necessidades cotidianas de grande

parte da populagéo local, maioritariamente idosa e de meia idade.

Deste modo, sdo necessarias estratégias complementares que promovam o dinamismo
decorrente de usos locais, cotidianos, vinculados a necessidades locais. Além disso, como
defendem Smith (2008) e Choay (2001; 2009), a construcdo de uma imagem do territério
levada a cabo apenas pelas autoridades publicas, resulta na constru¢do de um discurso
institucional que nem sempre inclui as populagdes locais e o patriménio formado pelas

praticas culturais cotidianas.

Os objetivos definidos pela Camara Municipal resultam da atribui¢cdo de valores ao territério
realizada por especialistas, ainda que baseada no conhecimento empirico do lugar. Logo, é
necessdria uma aproximagao efetiva ao territério e o envolvimento da populagdo local para
que sejam de facto estabelecidos objetivos de desenvolvimento que abranjam a diversidade

de contextos existentes no territorio.

Além disso, é notavel o esforco da Camara para promover acdes para a valorizacdo da
populagcdo, com a realizagdo de eventos culturais e a promocédo da figura do presidente da

Céamara como meio de aproximacao, o que pode ser averiguado nos canais de noticias do
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municipio®’. Contudo, os planos e a execucéo das estratégias de desenvolvimento urbano
fazem parte de um trabalho realizado “a portas fechada”, onde apenas uma parcela das

atividades é compartilhada com a populacgéao.

Através de um inquérito realizado a moradores, que consta nos Anexo lll e 1V, foi possivel
obter um pequeno panorama sobre o conhecimento da populacdo em relacdo aos processos
de reabilitacdo urbana. Apesar de parte da populacdo ter conhecimento da existéncia das
politicas, o entendimento sobre o conceito de reabilitacdo urbana néo é claro, bem como sobre
0s respetivos objetivos estratégicos. Contudo, grande parte dos inquéritos revelaram que
existe o interesse em participar e em envolver-se em projetos nas areas de planeamento e
gestdo urbana, patrimonio e cultura, apesar de ndo serem fornecidos meios para a

participacdo nessas matérias.

Do mesmo modo, 0s inquéritos as associacfes locais mostram que a Camara concede
alguns beneficios financeiros, como apoios para o pagamento de faturas de 4gua e energia,
como também para a realizacao de pequenas obras nas instalacdes, além de implementarem
projetos em parceria — em grande parte no ambito cultura, educacional e de integragéo social.
Contudo, das associac¢des entrevistadas, apesar terem conhecimento sobre o processo do
OP, nenhuma esteve envolvida em qualquer edi¢éo, visto que, aparentemente, julgam que
suas necessidades ndo se enquadram nos objetivos do programa, ou que seus integrantes

ndo possuem capacitacao para participar.

Isto confirma as impressbes sobre o processo do OP obtidas pela equipa técnica e
Executivo da Camara®?, de que os participantes carecem de uma viséo coletiva na proposicéo
de projetos, ou mesmo de que ha uma suposta falta de clareza sobre a metodologia e os
objetivos do programa, o que resulta na desorienta¢éo dos participantes quanto a elaboracéo
e apresentacdo das propostas. Além disso, também € do senso comum a necessidade de

reverter o processo de descrédito da populacao no processo, provocado, principalmente, pela:

1) Morosidade na execucdo das propostas vencedoras;

2) Complexidade do sistema de votacdo, que, era realizado apenas online e mediante a
registo;

3) Falta de pertinéncia das propostas a nivel coletivo e falta de identificagdo das pessoas com
0s projetos vencedores;

4) Surgimento do sentido de disputa e bairrismo,

5) Falta de capacitacdo individual para desenvolver propostas;

81 Nomeadamente, nos canais de noticia e divulgacdo dos eventos e pareceres da Camara,
integrados pelo endereco eletronico da Camara Municipal e canais nas principais redes sociais
utilizadas atualmente.

82 Cf. Vaz (2019).
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6) Falta de informacéao e clareza sobre a metodologia do processo.

Grande parte da meméria que existe, por parte dos técnicos, sobre as experiéncias
participativas e seus efeitos, diz respeito aos processos realizados no ambito da A21L e do
PLPA. Estas experiéncias envolveram a populacao local de modo mais relevante do que a
experiéncia do OP, no ambito dos critérios normalmente avaliados em experiéncias

participativas.

Estas experiéncias deram, de facto, um contributo significativo para o desenvolvimento de
estratégias baseadas nas apreensfes da comunidade sobre determinado problema — tanto a
nivel estratégico do desenvolvimento urbano, com a criacdo dos planos de agédo da A21L,
transversais a todas as politicas publicas, como a nivel do diagnéstico, base para os projetos
do PLPA. Contudo, € percetivel que ainda falta ao municipio a aptidao para potenciar a
participagcdo em praticas que produzam resultados efetivos e contribuam para o

desenvolvimento urbano do municipio.

Com o intuito de contrapor as experiéncias participativas em Condeixa, na Tabela 12 é feita
uma breve sintese dos processos segundo os critérios de avaliagdo de experiéncias de
Geissel (2012), apresentada na Tabela 3 da Parte |. Esta analise foi realizada com base na
comparagdo dos critérios com as informagfes sobre o0s processos, bem como com 0s

resultados dos inquéritos
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A21L PLPA OP

Educagao O processo O processo o
democratica | aprimorou atividades | promoveu a inclus&o des'gﬁ’g:;:gu
educacionais e de social da populacéo conflitos “bairristas”
gestao ambiental idosa

© © ©

N&o ha informacdes | N&o ha informacdes O processo atendeu

Eficacia b o : coe
sobre o percentua sobre o percentual | parcelas pequenas
de projetos de projetos 45 DODUIACEG
executados executados populag

o © )

Critérios

Deliberacéo O processo foi O processo foi a rﬂg?gc?oflglhigs ?Jg
estruturado de modo | nivel de diagnéstico oderiam ?estc}ltar
adeql_Ja_do aos € requereu pouca P em maior
objetivos estruturagao envolvimento
Legitimidade Projetos tiveram Houve feedback Szg)sr%cne;us %
continuidade apés o positivo dos descrédito da
programa participantes populacdo

) ) ©

Foram envolvidos Os atores As tentativas de

atores de diversas pertinentes foram envolvimento
envolvidos e ocorreram apenas

Incluséo e
significancia

areas e contribuiram
de acordo com cada | contribuiram para o na primeira edicdo
ambito do processo | obijetivo pretendido do processo
Nivel de
envolvimento® 1.2,3 1,2 3
Tipos de
inovaces® 1,2 2 3

Tabela 12— Avaliac@o das experiéncias participativas em Condeixa-a-Nova

Legenda: Satisfatorio o Parcialmente satisfatorio © Insatisfatorio Q

83 Segundo a Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participagédo cidada” de Arnstein (1969),

segundo Wates (2000:10) e URBACT (2009).
84 Segundo a Tabela 2 — Principais categorizag6es das inovagdes participativas.
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3. Propostas para uma abordagem integrada e participada na
reabilitacdo urbana de Condeixa

Quando um municipio decide adotar meios de inclusdo e participagdo da populacao,
gquestiona-se sobre os processos com que deve iniciar. Assim, para que a participacao cidada
seja planeada estrategicamente, é necessario direciona-la em favor da concretizacdo de
objetivos pertinentes para o territdrio, como, por exemplo, integrando-a nas politicas de
reabilitacdo urbana. Do mesmo modo, para que as politicas de reabilitacdo urbana articulem
outras politicas publicas, é necessdaria a participacdo da comunidade local para que as
estratégias contemplem ac¢des integradas no ambito social, econdmico e fisico dos espacos

urbanos.

Nesta dissertagdo séo propostos alguns eixos de atuacdo onde as metodologias podem
ser aplicadas para a concretizacdo de estratégias de reabilitacdo urbana integrada. Esses
eixos tém por objetivo utilizar a participacdo segundo os ambitos conceituais que mais
favorecem a concretizacdo dos objetivos da reabilitagdo urbana: a) a coesédo territorial,
contribuindo para o reforco do carater policéntrico do municipio; b) a dinamizacdo
socioecondmica, ao estabelecer condi¢bes atrativas para a habitagdo, o0 comércio e turismo;

e ¢) a coesdao social, ao fomentar o senso de pertenca e de identidade coletiva.

Assim sendo, sdo aqui defendidas algumas recomendagfes a considerar para promover
um processo de reabilitacdo urbana integrado e participado, que se defende que consiste: na
adocao de principios para uma gestéao urbana integrada, na criacdo de uma metodologia para
um processo de reabilitacdo urbana participado, e na utlizacdo de métodos para a

concretizagdo de objetivos estratégicos.

Apesar de ndo existir um Unico modo para orientar 0s processos, as recomendacdes aqui
defendidas podem ser utilizadas como meio de ponderar as praticas desenvolvidas pelo

municipio, quando este decidir reavaliar o grau de abertura a populagéo.
3.1 Principios para uma gestdo urbana integrada

Para que as politicas de reabilitacdo urbana se achem realmente integradas, € preciso que
sejam concebidas e orientadas com base no envolvimento e contributo da populagdo local.
S6 é possivel construir uma visdo holistica do territério a partir da colaboracdo e da
auscultacdo dos varios atores que o integram, e o0 sucesso da reabilitacdo urbana resulta de
um processo de negociacdo dos objetivos entre todos. Para isso, é essencial que haja o

planeamento da participacdo, para que as politicas desenvolvidas possam incorporar 0s
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principios da cogovernanca e orienta-los em favor da coesdo social e territorial, da

dinamizacao socioecondmica e da reabilitacdo fisica dos espacos urbanos.

Assim, sugere-se 0 seguinte conjunto de estratégias e de intervencdes para 0 municipio
adotar, que sintetizam as principais diretrizes para reorientar as politicas locais e para dar

suporte ao processo participado de reabilitacao urbana:

I.  Criacdo de uma Divisdo da Participacdo Cidada

A proposta de criacdo desta divisdo na estrutura organizacional da Camara Municipal
pretende estabelecer uma relacéo entre diferentes divisbes, nomeadamente de planeamento
urbanistico (DPU), de obras (DO), de ambiente e servi¢os urbanos (DASU) e administrativa e
financeira (DAF), a fim de planear a participacéo cidada de modo estratégico e transversal a

todas as politicas publicas.

Tendo como referéncia a Divisdo de Cidadania e Participacdo® (DCIP) CM de Cascais,

esta divisdo deve responsabilizar-se por:

e Promover o estabelecimento de principios de atuacao e mecanismos a utilizar, bem como
a coordenacdo dos processos participativos, que devem ser promovidos de modo
fundamentado num planeamento estratégico, em favor da concretizacdo de objetivos de
desenvolvimento urbano;

o Documentar, analisar e monitorizar as experiéncias, de modo a constituir um banco de
dados sobre as metodologias utilizadas e sobre 0s processos;

e Conhecer dos atores e das necessidades das comunidades locais, de modo a planear
atividades continuas a partir de meios estruturados de capacitagdo e envolvimento na
tomada de decisbes, com o intuito de fomentar uma cultura participativa e senso coletivo
sobre o territorio, €;

o Desenvolver uma politica de transparéncia, através do trabalho transversal e integrado

entre as diversas areas das politicas publicas de desenvolvimento;

Além de responsavel por estas atividades, esta divisdo deve conjugar as diversas
demandas e objetivos das politicas publicas, bem como prever a articulagdo entre o0s
diferentes interesses e mecanismos necessarios para promover intervengdes consistentes e

determinar solugbes baseadas em valores comuns.

85 Pertencente ao Departamento de Desenvolvimento Estratégico (DDE), como mencionado no
tépico referente ao Orgcamento Participativo e alguns instrumentos em Cascais.
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II.  Criacdo de uma equipa técnica local multidisciplinar

Em conjunto com a criagcdo de uma divisao para o planeamento estratégico da participacgéo,
a constituicdo de uma equipa técnica multidisciplinar tem a funcao de reunir profissionais com
diferentes competéncias para identificar os desafios locais e propor estratégias para 0s
solucionar. Esta equipa técnica desempenhara o papel intermediador entre a populacéo e os

agentes da Camara Municipal, nos ambitos:

. da compreenséo sobre o contexto social, identificando os atores e o funcionamento das
relacbes entre estes, a fim de antever as possiveis parcerias em favor da efetivacdo de
algum objetivo comum;

e daidentificacdo das demandas e necessidades locais através da abertura ao dialogo e
escuta das opinides dos envolvidos, contribuindo para o fomento da relacdo de
confianca entre os técnicos e a populacao;

e datroca de informacdes e contacto direto com a populacdo, de modo a prestar auxilio
em quaisquer atividades que estejam a ocorrer, bem como identificar os casos da

necessidade de assisténcia social.

Segundo os patrticipantes entrevistados sobre o processo do OP Condeixa, essa relacao
intermediadora entre 0 planeamento das a¢fes e o0 contacto com a populagéao foi assumida
pelos técnicos da Camara que conduziram o processo do OP e estdo vinculados ao DPU.
Contudo, esta relacao pode ser aprimorada através da constituicdo de uma nova equipa,
integrando os objetivos e formas de atuacdo das antigas equipas do GTL e da A21L, por
exemplo, em conjunto uma conformacgdo multidisciplinar. Além disso, € necessario que a
eguipa coordene 0s processos que estdo a ocorrer e desempenhe uma fungéo articuladora

entre estes a partir de uma viséo estratégica.

lll.  Adotar e aprimorar ferramentas e mecanismos financeiros, juridicos, institucionais

e de e-democracy

Estas ferramentas e mecanismos constituem o0s instrumentos para concretizar as
recomendacdes anteriores, de modo a efetivar a participacdo cidada nos diversos niveis de

abrangéncia: informacéao, consulta, cocriacao e autogestao. Estes devem respeitar a:

e criacdo de espagos, promovidos pela Camara, para a realizagdo das préaticas de
participacdo, como para a realizacdo de eventos de mobilizacdo, consulta, de
planeamento e de carater educacional. Nestes espacos devem poder reunir-se centros
coletivos institucionais, onde os atores podem recorrer ao auxilio dos técnicos da equipa

multidisciplinar a fim de obter informacdes e consultorias sobre os projetos que estao a
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decorrer — seja para o OP, como a outros processos em desenvolvimento. Do mesmo
modo, estes espacos podem ser disponibilizados com o intuito de fomentar a organizacao
de laboratdérios civicos, como espacos de apoio as associacdes locais onde os préprios
cidaddos podem organizar meios de atender demandas cotidianas;

e criacdo dos regulamentos necessarios para efetivar as praticas, de modo a definir as
disposicbes gerais das préaticas, bem como suas regras, o papel dos atores em cada
etapa e os resultados esperados em cada processo desenvolvido;

e angariacdo de recursos financeiros para apoiar a execu¢ao dos processos participativos,
bem como para a execucdo dos projetos. Os recursos financeiros variam de acordo com
a natureza do projeto, podendo-se recorrer a recursos das autoridades locais, bem como
a organismos regionais, nacionais e internacionais. A criacdo de fundos locais de
financiamento civico também pode auxiliar na execugcdo de projetos imateriais e de
pequena dimensao.

e criagdo de instrumentos ndo-financeiros de incentivo a participagdo, como prémios ou
sistemas de recompensas aos cidaddos que participam ativamente nos projetos e
programas propostos.

e criacdo de ferramentas de e-democracy como principal canal de acesso a informacéao,
consulta e a recolha de contributos. Do mesmo modo, as ferramentas deste género
podem ser utilizadas como instrumento para clarificar a populagcéo quanto a regulamentos

e legislacao, através da criagdo de manuais eletrénicos e cartilhas ilustradas.

Deste modo, a seguir apontam-se algumas acdes especificas a titulo exemplificativo,

englobando as trés linhas de agéo abordadas anteriormente:

Acéo Descricéo Métodos®®

Construir Redigir um documento publico como a Carta da

e S s g7 M. e Consensus
principios de Participacdo®’, contendo a definicAo de principios de buildin

atuacéo participacdo e desenvolvimento a nivel local. 9

Criar uma base de dados sobre as experiéncias
Documentar as participativas desenvolvidas no municipio, bem como | Eletronic map;
experiéncias atualizar as plataformas do OP, da A21L e do PLPA, de Online

participativas modo a dar conhecimento aos moradores e instituicdes | consultation
I sobre 0s processos, através de um registo permanente.

Desenvolver um banco de dados com os métodos e
metodologias que melhor se aplicam ao contexto do

Desenvolver S .
. municipio, elaborado a partir de estudos sobre as .
toolkits de o . L Planning
p experiéncias desenvolvidas no municipio e em contextos . .
métodos assistance kit

semelhantes. Este banco de dados pode servir como base
orientadora para intervencdes advindas das instituicbes
municipais como pelas associacdes locais.

participativos

86 Métodos equivalentes aos descritos e categorizados a partir do manual The Community Planning
Handbook (Anexo 1).
87 Carta da Participacao correspondente ao ambito europeu, elaborada pelo programa URBACT.
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Construir indicadores locais, como sociogramas e mapas das

Desenvolver ~ )
A relagbes entre os atores, de modo a promover o Community
parametros e . - s ’
indicadores conhecimento aprofundado sobre o contexto e orientar a indicators;
construcdo de planos de acao.
Promover eventos participativos regulares a fim de fomentar Activity vear:
uma cultura de participacdo. Por exemplo, por meio de clivity yeatr,
Promover a . ~ . L Neighbourhood
eventos de discussédo e conhecimento sobre o patriménio e a o
cultura de branding;

participacdo

cultura local, integrando as festas e oficios tradicionais, a fim
de fomentar a criacdo de uma imagem do territério contruida
coletivamente.

Participatory
theatre; Fete

Local design
statement;
Promovera | Promover a formagdo de equipa de especialistas, Community
formacgdo de | responsavel por desenvolver planos a partir de uma visdo architect;
equipa integrada do territério, bem como envolver a populacdo nos | Development
técnica local | processos de planeamento. trust;
Participation
trainning
Promover apoios as associagdes locais para além do ambito Area forum:
Promover a | financeiro, estimulando a capacitacdo de cidad&os para atuar Forum: '

organizacdo

de laboratério
civico e

voluntariado

de forma ativa em acdes de voluntariado. Além disso, em
conjunto com a equipa técnica, estimular a organizacéo de
laboratérios civicos, tendo em vista a elaboracéo de projetos
gue possam ser implementados pelos proprios cidaddos, bem
COmo a organizacao prévia de propostas para o OP.

Citizens panel;
Citizens jury;
Open house

event

Promover
parcerias
com
universidade
e instituicbes

Fortalecer a parceria com a Universidade de Coimbra e o
Agrupamento de Escolas, promovendo atividades que
envolvam estudantes e profissionais na elaboracdo de
estudos e propostas para o territério. Do mesmo modo,
estabelecer parcerias com outras instituicbes de
desenvolvimento econdmico e territorial, como a ADEC e a
ADETS, visando construir estratégias e concretizar objetivos
gue compreendam diferentes niveis de governanca.

Urban design
studio; Task
force; Planning
aid scheme;
Development
partnership;

Criar centros
de cocriagdo

Reabilitar os edificios da antiga “Escola Primaria” e do antigo
Hospital D. Ana Laboreiro d’E¢a, como previsto nos objetivos
do PARU e da ORU, de modo a constituirem espacos
destinados também a abrigar ambientes de trabalho comuns
a equipa técnica e a populacdo. Neste cenario, o edificio do
antigo hospital constitui a sede da equipa técnica, aberto ao
publico para consultas sobre projetos desenvolvidos pelo
laboratério civico ou para o OP, enquanto a antiga Escola
Primaria servird de espaco para as atividades coletivas, além
de servir a comunidade local.

Design
surgery; Drop-
in office

Community
design centre;
Neighborhood
planning office

A reabilitacdo da antiga fabrica de Ceramica de Conimbriga,
também prevista no ambito do PARU e da ORU para abrigar
um centro de industrias criativas, pode constituir igualmente
um local onde os profissionais e estudantes podem auxiliar na
concretizacdo dos projetos e iniciativas locais do laboratério
civico. Ainda, o edificio tem o potencial para integrar um lugar
de exposicdo destes projetos, atuando como um espaco de
“receg¢do” do municipio a quem chega pelas autoestradas IC2
e IC3.

Architecture
centre;
Enviroment
shop

135






Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias

para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

A Casa dos Arcos, cuja reabilitagdo no d&mbito do PARU e da ORU C .
N ~ . ~ ommunity
prevé a instalacdo de um centro de mostra e divulgacdo de learning
produtos locais, tem o potencial para atuar em conjunto com a ;
Casa Museu Fernando Namora como centros educativos e de centre;
. ~ ~ A Resourse
informagcdo a populagdo local, absorvendo também usos centre:
vinculados ao turismo. '
Promover um sistema de pontuacdo como incentivo a
Promover participagcdo, como realizado pelo programa City Points Cascais, Award
incentivos a | envolvendo as instituicdes culturais e de comércio local, como o scheme;
participacdo | Cine Teatro, 0 Mercado Municipal, o0 Museu PO.RO.S e o Museu Champions
Monogréfico de Conimbriga.
Estabelecer parcerias com empresas e instituicdes privadas a fim
Criar fundos | de angariar fundos, bem como parceria com associacdes que Feasibility
e fontes de beneficiam de outros tipos de financiamento, como a ADETS® . fund;
financiamento | Do mesmo modo, as associagdes locais e a populacdo participante Community
local do laboratério civico podem angariar fundos préprios para chest
peguenos projetos.
Pattern
Desenvolver materiais graficos que facilitem o entendimento da Language;
populacdo sobre os regulamentos e planos de desenvolvimento. Models;
Desenvolver o ; - -

. Estes materiais assemelham-se aos manuais e cartilhas Participatory
conteudos L ; - . -
ilustrados expllc?tlvas sobre o PDM e Ieglslago_es urban_as, d_esenvolwdas 3D mod_elmg

em Sao Paulo (BR), bem como a cartilha do City Points Cascais, | Jigsaw display
que explica o funcionamento do sistema de pontuagao. Diagrams
Gaming
Online
Promover a inovacao do Sistema de Informag&o Geografica (SIG), consultation;
de modo a tornar o sistema mais interativo e permitir a recolha de Draft plan
Aprimorar os | opinibes e consulta sobre os projetos em andamento. Do mesmo consultation;
canais de modo, promover parceria com a Associacdo de Informatica da | Eletronic map;
comunicacdo | Regido Centro (AIRC) para o desenvolver ferramentas associadas Interactive
e ferramentas | as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) que auxiliam | display;Blog;
online na documentacdo e gestdo dos projetos, além de dar maior Newspaper
alcance a recolha de contributos, quando integrado as atividades supplement
presenciais. Interactive
display

3.2 Metodologia para um processo de reabilitacdo urbana participado

Como abordado na Parte Il, as politicas publicas voltadas para a reabilitagdo urbana em
Portugal ao longo da Gltima década, tém-se traduzido na delimitacdo de Areas de Reabilitagdo
Urbana (ARU) e criacdo das correspondentes Operacdes de Reabilitacdo Urbana (ORU). Os

objetivos predominantes materializam-se na imagem que se pretende para areas

88 A Associacdo de Desenvolvimento Terras de Sic6é (ADETS) possui parcerias com diversos
municipios e outras instituicdes de desenvolvimento local e regional, além de possuir acesso a
financiamentos no &mbito do Programa Portugal 2020 e Programa de Desenvolvimento Rural 2020
(PDR), destinados a concretizacao de estratégias cujos eixos estratégicos enquadram-se, entre tantos,
na valorizagdo do patriménio natural, construido e arqueolégico, para usos vinculados ao turismo.
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intervencionadas: edificios reabilitados, espacos publicos requalificados e dinamizados social

e economicamente.

Em Condeixa-a-Nova nao € diferente e soma-se o facto de existir a vontade politica para
promover o envolvimento dos cidaddos na construcdo de estratégias voltadas para o
desenvolvimento do municipio. Contudo, esta vontade carece de uma metodologia para se
transformar em agBes concretas. Deste modo, sdo propostas as seguintes intervencdes que

visam tornar a reabilitacdo urbana do municipio num processo participado:

I.  Promover a revisdo da ARU de Condeixa-a-Nova;
II.  Promover a formulagéo participada da ORU Condeixa-a-Nova,;
lll.  Promover uma edicdo do OP voltado para a reabilitagdo urbana (OP-RU);

Estas trés agcfes constituem a base para a inser¢cdo de uma gama de possiveis métodos e
metodologias colaborativas em cada uma das fases do processo de reabilitacdo urbana,
promovendo a inclusdo e integracdo dos respetivos atores que podem contribuir para

concretizacdo das estratégias em seus variados ambitos.

O projeto de reabilitagdo urbana deve ser elaborado e implementado em conjunto, desde
logo, com a populagéo diretamente afetada pelas intervengdes. Assim, o envolvimento da
populacdo deve acontecer nas varias fases do processo, nomeadamente:

1) na fase de diagnéstico sobre a area de intervencao e de conceitualizacdo dos objetivos;
2) na fase do planeamento estratégico e concecao de propostas, e
3) na fase de implementacéo e monitorizac&o das intervencgdes.

E essencial que todos os atores sejam envolvidos — residentes, usuarios temporarios, as
associacoes locais e as partes interessadas que possam contribuir financeiramente —, de
modo a obter-se uma maior apreensao sobre o lugar e as formas de melhorar as condi¢des
de vida da populacéo local, bem como aumentar o dinamismo e atratividade dos espagos

urbanos.

l. Promover o processo de revisdo da ARU de Condeixa-a-Nova

Entre os municipios portugueses, nota-se que os processos de delimitacdo de ARU séao
realizados com base em objetivos genéricos, visto que muitas vezes a delimitacdo ocorre de
modo prévio a elaboragéo de estudos de caracterizagdo dos contextos de intervencdo. Este
cenario deve-se ao tempo longo de elaborag¢édo dos estudos, que ndo condiz com o timing
necessario para que as areas possam usufruir dos beneficios fiscais vinculados as ARU. Além

disso, uma vez que a delimitagdo da ARU pode sofrer alteracdo no momento de aprovacéo
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da ORU, é comum que os municipios delimitem ARU em proveito dos beneficios fiscais e

desenvolvam a etapa de diagndstico a posteriori.

Apesar da ARU de Condeixa-a-Nova ter recebido mencéo honrosa pelo IHRU, vé-se que
os critérios de delimitacdo se basearam em estudos de caracterizacdo realizados no ambito
do PDM (2015) e do PARU (2016), bem como que 0s objetivos gerais sdo uma readequacao
de objetivos existentes em planos anteriores, como mencionado no capitulo anterior. Deste
modo, face a necessidade de se atualizar os estudos de caracterizacdo e readequar os
objetivos, foi necessaria uma nova fase de diagndéstico para dar inicio a elaboracdo da ORU,
realizada pela equipa técnica no primeiro trimestre do ano de 2020.

Para que a delimitagdo da ARU seja realizada de modo fundamentado e participado,
propde-se que o processo de delimitacdo da ARU seja considerado como parte da fase do
diagnostico e conceitualizacdo dos objetivos para a area de intervencao.

Visto que a ARU de Condeixa-a-Nova se encontra delimitada e que respetiva ORU esta a
ser desenvolvida, € importante que seja realizado o processo de revisdo de modo a dar
abertura para a reavaliagdo dos objetivos estabelecidos pela Camara, bem como integrar
novos objetivos a partir dos contributos da populacéo local. Porém, a participacdo deve ser
planeada a fim de promover a contribui¢cdo efetiva, e ndo apenas como forma de legitimar os

objetivos ja estabelecidos.

Assim, a seguir é proposto um faseamento para o processo de delimitagdo da ARU, e para
cada fase séo definidos métodos que auxiliam na realizagdo de determinada etapa. Este
faseamento deve ser utilizado para a reavaliagdo da ARU Condeixa-a-Nova/Condeixa-a-
Velha, bem como para a reavaliacdo das restante ARU existentes, mesmo para a delimitacao
de novas ARU.

Etapa Fase Objetivo Métodos® Atividades Niveis®

Elaboragéo de estudos de
caracterizacdo historica, geogréfica,
Historical ambiental, social, politica e urbanistica,

o do contexto

o

o ~

b Elaboracao profiling através da realizacéo de mapeamentos

3 de estudos de . - P

c caracterizac Mapping fisicos e mapas historicos (este 1,2
2 & Risk construido com o contributo de relatos

2

assessment | particulares). Objetiva tragar uma linha
do tempo dos eventos que moldaram o
territério.

Leitura do territério

89 Métodos equivalentes aos descritos e categorizados a partir do manual The Community Planning
Handbook (Anexo 1).

9 Segundo a Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participagao cidadad” de Arnstein (1969),
segundo Wates (2000:10) e URBACT (2009).
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Informal walk/

Identificacdo dos elementos
estruturantes e das qualidades do lugar,
através de visitas em grupo pelo

Brainstorming

Visit/ territério, além de registo escrito e
. Brainwriting grafico desenvolvido ao longo do
Anélise s ~
- Placecheck percurso. Analise da evolugdo 1,2
morfoldgica . - . ~
Elevation morfolégica através da elaboracdo de
montage modelos e fotomontagem das ruas e
Photo survey | areas de intervencao, além da pesquisa
por registos fotograficos e orais, por
meio de arquivos e antigos moradores.
Realizagdo da interagdo da equipa
Informal walk/ | técnica com 0Ss moradores,
Visit/ comerciantes e demais usuérios do
Brainwriting local, a fim de obter uma compreenséo
Interview/semi- | mais precisa do contexto e das
structured demandas locais. Recolha das
Escuta das interview/Quest | informagBes através de inquéritos e 12
demandas ionary survey | entrevistas, feitas “porta-a-porta”, bem ’
/Door knocking | como através de visitas aos locais e
Have your say | conversas informais com os envolvidos.
event Ainda, podem ser realizados eventos de
Speak out pequeno porte para a recolha de
Focus group opinides e pareceres individuais e
coletivos.
Community Criacdo de espacos para promover o
planning forum | conhecimento da comunidade sobre o
Community contexto, através eventos de
Contextualizacao profiling informacgdo, consulta e mobilizagcdo 1
Awareness sobre os desafios na gestdo e a
raising day/ necessidade do envolvimento da
Open day populacéo.
a Identificacdo dos valores do territério
el Storytelling através de pesquisas sobre as
% Neighbourhood | capacidades e interesses dos
S skills survey moradores, bem como através de
E) Identificac&o da Field workshop | eventos culturais e recriagdes artisticas. 123
3 “vocagao de uso” | Local character | Realizacdo de  workshops para -
) workshop/ promover a perce¢do comum sobre 0s
° Neighbourhood | valores e resultar na criagéo coletiva de
.°_u’> branding uma imagem para a comunidade e o
Tg territorio.
< Promocédo de uma avaliagdo integrada
das forgas, fraquezas, oportunidades e
o ameacas existentes no territorio,
Pair-wise através de atividades de brainstormin
Andlise SWOT ranking rorming 2,3
voltadas para mapear as principais
Charrette ~ - .
questdes, gerando relatorios e material
gréfico para a etapa de
conceitualizacgéo.
Realizagdo de eventos voltados para
2 Problematizar as Design fest promover a apresentacdo do
S . ) P 1,2
o = demandas Public forum diagnostico, fomentar debates e
S, = reflexdes sobre as demandas.
S ° . Realizagéo de sessodes de
= ] Reconnaissanc - . p L
8 8 e trip brainstorming, apés visitas em grupo
= e L aos lugares ue necessitam de
o 3 Identificacdo das Best fit slide . 9e 4 .
o o g intervencdo, utilizando alcados/vistas
c =1 possiveis role - . R 2,3
o = : ~ - das ruas e técnicas de visualizagdo a
O @ intervencdes Guided : - ~
c . o fim de promover discursbes e
8 visualisation

visualizacGes sobre as aspiracdes para
o territério e comunidade.
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Planning day
Briefing Desenvolvimento de atividades guiadas
Reavaliago/ workshop para o desenvolvim_eptp dos obj,etivos
S Table scheme | gerais para o territério, através de
definicdo dos disol Ses de briefi fi 2,3
objetivos gerais isplay seccdes de briefing e esquemas a fim
Process de recolher votos para estabelecer os
planning objetivos comuns.
session
Sessfes para a exposicdo dos
Confirmacéo dos beneficios fiscais existentes, a fim de
beneficios fiscais e | Affinity diagram | promover o conhecimento sobre as 2
critérios de conclusdes elaboradas até a etapa e
delimitacéo sobre os critérios para delimitagdo da
area de intervencao.
Revisdo/ Delimitagdo da ARU

[I.  Promover a abertura do processo de formulacdo da ORU Condeixa-a-Nova

Como referido antes, a elaboracao da ORU estéa a ocorrer “a porta fechada”, apesar de ter
sido previsto o estabelecimento de um conselho consultivo, segundo os técnicos da Camara.
O processo de aprovacdo da ORU envolve a elaboracdo de uma estratégia que prevé um
conjunto de intervengBes e investimentos destinados a salvaguarda do patriménio e ao

desenvolvimento sustentavel do territorio.

A delimitacdo da ARU Condeixa-a-Nova determina a aprovacdo de uma ORU do tipo
sistemética, em virtude de estratégias contemplarem a intervencgéo integrada no edificado e
espacos publicos, e a elaboracéo do Plano Estratégico de Reabilitagdo Urbana (PERU). Além
disso, a presenca de patrimonio classificado na ARU confere a necessidade de elaboracéo

posterior de um Plano de Pormenor de Reabilitagdo Urbana (PPRU).

Deste modo, sao propostos métodos que correspondem as fases do planeamento
estratégico e concecdo de propostas, bem como da execucdo e monitorizacdo das
intervengdes. A proposicdo do OP em conjunto a estrutura da ORU representa a terceira

recomendacao, que sera exposta em seguida.
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. . o Niveis
Etapa | Fase Objetivo Métodos®! Atividades 92
Realizagdo de evento de carater
Public meeting/ |nform_at~|vo e cor_15~ult|vo, para a
x . exposicdo das decisdes tomadas no
Devolucao Community ambito do ol ¢ lad 5
sobre a ARU planning forum ambito do plano ormulado. Espaco para L
Speak out a recolha das opinides sobre a verséo
P final da delimitacio da ARU e do
o processo decisorio.
S Criacao de workshops estruturados para
2 a elaboracdo do estagio inicial do plano
& Action plannin de acao, contemplando 0
Construcéo/ P 9 | desenvolvimento dos objetivos
_Cs event Future o . ~
reavaliacao especificos através de sessfes de
2 search - - . - 2,3
o dos objetivos brainstorming e andlise dos objetivos
= o conference . S >
S especificos Pair-wise rankin gerais. Do mesmo modo, 0s objetivos ja
% 9 | definidos pela Camara e pela equipa
O técnica serdo discutidos e reavaliados
c_Cu segundo perce¢cdes comuns.
o Enquiry by | Definicdo das principais intervencoes,
design juntamente com a delimitagdo das UE.
Affinity Em conjunto a rececao e
diagram compatibilizagédo das propostas advindas
2 Best fit slide | do OP-RU, serdo elaboradas propostas
ol -
2 Elaborag&o role pelos gspeuall_st?s e colocadas a
o Before and | aprovacéo e revisdo conforme o grau de 3
Q de propostas s ~
S afters aceitacdo entre o0s atores. Serdo
o Choice desenvolvidas dindmicas que facilitem o
2 | catalogues | entendimento sobre os projetos, como
o o e
o | Participatory | fotomontagens, modelos graficos em 3D,
(@] 3D mostras de alternativas projetuais e
modelling outras ferramentas de visualizacdo.
Utilizacdo de ferramentas de voto e de
° apreciacdo das opg¢bes de propostas,
Q. Calendarizag definindo a escolha das opcodes
© ao da Lo prioritarias pelo consenso entre o0s
N x Prioritising - . - - 4
5 execucdo dos atores. E possivel definir mecanismos de
g projetos voto direcionados a definicdo de projetos
prioritarios, bem como para a
concretizacdo ou nao do projeto.
=2 Promover evento estruturado para
O . .
& © 5 | Definigio de Development envolver tgdqs 0s possiveis atores, nNos
IS - 8 : - diversos niveis de governanca, de modo
@ © S | parcerias partnership e ot
= 5% a expor os objetivos e estratégias de 2
= = o | para 21st century X )
o g o ~ . desenvolvimento, a fim de estabelecer
& execucao town meeting X ' . ~
parcerias para financiamento e execugao
dos projetos.
Prever a colaboragéo entre instituicbes
Estimativa de publicas e privadas para o financiamento
: - Development . . - .
investimento - dos projetos. Além disso, realizar a
partnership 2

Viabilidade
econdmica

e fontes de
financiamento

Community chest

organizacdo de fundos para a execucédo
dos projetos de pequeno porte
selecionados através do OP-ORU.

91 Métodos equivalentes aos descritos e categorizados a partir do manual The Community Planning
Handbook (Anexo 1).
92 Segundo a Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participagédo cidadad” de Arnstein (1969),
segundo Wates (2000:10) e URBACT (2009).
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Aprovagédo da ORU

Online
@ consultation Promover ferramentas para o
© = acompanhamento da elaboracdo dos
> Elaboracéo Draft plan . .
2 dos projetos e consultation projetos pelos e_speuallst_as, como em
2 " . plataformas online de informacdo e
o gestdo das Eletronic map 1,2
g UE e Mock-up consulta. Do mesmo modo, promover
S L espagos para a apresentagdo do
3 PPRU/PPS Appreciative pag P L oap &
3 ) . andamento dos projetos, de forma a obter
inquiry X
9 o Fish bowl o feedback regular dos atores envolvidos.
3 Promover visitas regulares aos canteiros
9] Acompanham Neighb | de obra aos interessados, bem como a
] a ento/ ourhood | apresentacéo e discusséao dos 1,2
2 monitoriza¢é@o planning | constrangimentos enfrentados em
9 office campo.
e Fish bowl | Promover espagos de trabalho onde se
3 Appreciati | pode envolver os proponentes dos
g Revisao/ ve inquiry | projetos, bem como outros atores
é adaptacao Online | envolvidos diretamente, para prever as 3
i dos projetos consultatio | solugdes mais pertinentes em caso de
E n necessidade de adaptacdo dos projetos
o em meio a fase de execucéo.
@) Video
" project/ Promover seccbes de avaliagdo dos
o Process rocessos, realizado pela equipa técnica
c
< planning | em conjunto aos agentes do DPU, com a
% session/ | recolha do feedback dos participantes e
S Avaliacdo dos Review | realizacéo de eventos para a analise e 3
o rocessos session/ | discusséo sobre 0s ossiveis
AT
o Communit | aprimoramentos nos processos
] y participativos. Eventos oportunos para a
o Z indicators | elaboragdo de indicadores sobre os
© Participato | atores e a aplicabilidade dos métodos.
S -
ry editing
N
5 Promover a avaliagado dos projetos apés
= implementados, realizado pela equipa
§ 2 Review session | técnica em conjunto aos agentes do DPU
° Participatory e os atores afetados pelos projetos, bem
g_ Avalia¢édo dos editing como a monitorizagdo dos usos e
0 rojetos apos Maintenance desempenho dos projetos finalizados. As
(@]
o a manual avaliagBes podem ser realizadas através 3
3 implementaca Participatory da criagdo de grupos de usuarios, a fim
.8 o] building de produzir pareceres, desenvolver
Tg evaluation métodos para avaliar a efetividade dos
< User group espagos e manuais para a orientagcdo da
manutencgdo dos espagos construidos ou
espacos publicos.

Il. Promover uma edic&o do OP voltado para a reabilitagdo urbana (OP-RU)

O orcamento participativo constitui uma ferramenta que tem o potencial de dar voz a uma
grande variedade de atores, além de permitir a cocriagdo de planos e projetos. Deste modo,
€ proposta a criacdo de uma edicao voltada especificamente para rece¢do de propostas no
ambito da valorizacao do patrimonio cultural e natural no desenvolvimento do concelho. Com
isso, € possivel a utilizagdo de sua metodologia também de forma integrada as fases de

proposi¢céo, programacao, execucdo e monitorizacao da estrutura de elaboracdo da ORU, de
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modo a constituir uma etapa de rececao e de compatibilizacdo de propostas no processo de

reabilitacdo urbana.

O OP-RU néo deve substituir as demais edi¢cdes, mas sim utilizar a estrutura existente do

processo de modo a dar abertura para a construcdo coletiva de propostas e priorizacéo de

projetos de reabilitacdo urbana, além de orienta-los no ambito da ORU.

Cabe salientar que a construcdo coletiva de propostas atua de forma conjunta e

complementar aos projetos planeados pelos especialistas, e ndo substitui em si 0 processo

de planeamento realizado pelo municipio.

Etapa | Fase | Métodos®® Atividades Niveis®
o Ideas Promove~r eventos de planeamento pré-estruturados para a
Q competition ela_lbo_ragao dg propostas pertinentes e que se enquadrem nos
% @ | Planning for o_bjgtlv_os definidos nos processos da A_RU e ORU. Promover
0 % real d|nam|ca§ para a elaboragdo coletiva de propostas e
g S | crowd wise | Priorizacao do_s projetos a serem levados para o processo da
© O Award ORU. Alem d'|ssfo,~ podem_ ser desenvolvidos auwdad(?s nas 3
g % scheme escolas e instituicdes locais, o_Ie modo a promover dlnf':\_mlcas
o 8 Youth gue contribuam para o enyo_lwmgnto de grupos es_pecmcos e
aé planning fomept_em a cultura Qe participagéo e refl~exao coletiva sobre o
< day territério e a comunld_ade. A paruapaqaio nesta etapa pode
estar enquadrada no sistema de pontuac&o e recompensa.
Promover o envolvimento dos proponentes na fase de anélise
- Fish bowl | técnica e de viabilidade econdmica das propostas. A andlise
2 Feasibility | sera realizada pela equipa técnica, podendo envolver outros
S fund profissionais que se disponham a contribuir e alunos da
o ° Design universidade, visando obter variados contributos para 2,3
b 2 assistance | transformar as propostas em projetos concretizaveis. Devem
'g :(g team ser promovidos eventos envolvendo as associac¢des locais e
© Task force | juntas de freguesia, realizados nas diversas freguesias e em
3 locais de facil acesso a populacao em geral.
o Promover ferramentas online e presenciais para a recolha de
8 E-voting votos. A etapfjl de vpta(;éo pqde ser conciliada com a época das
Eletronic festas de veréo, a fim de utilizar os eventos que acontecem nos
map espacos ‘publlcos para promover o cc.)nhemmento~ sobre os
ke Referendum projetos a popula(;_ao em geral e incentivar a votagao. Devem
& Mobile unit | S€" previstos meios  para gar oportgmdade de voto aos 4
§ Interactive morad~ores das areas penfencag e auxilio aos grupos sociais
display que ndo tem acesso as tecnologias, como atraves ge gnldades
Award moveis, em conjunto a agentes da equipa técnica, que
scheme percorram o territorio afim .de recolher votos. Amda, podem ser
alocados displays interativos nos principais equipamentos
publicos.
§ Street stall
8 Public Wall | Promover eventos para a divulgacdo dos resultados, que 1
7 Public podem ocorrer também durantes as festas populares.
& meeting

93 Métodos equivalentes aos descritos e categorizados a partir do manual The Community Planning
Handbook (Anexo 1).
94 Segundo a Tabela 1 — Matriz proveniente da “escala de participagdo cidada” de Arnstein (1969),
segundo Wates (2000:10) e URBACT (2009).
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[%2])
o S v Desenvolver sessfes ou workshops discusséo sobre os
© 2 % Design projetos desenvolvidos, além da formulagcdo de um parecer 23
g 2 S | charrette coletivo sobre o atendimento ou ndo das expectativas dos ’
) 2 o proponentes.
5
g— ° Desenvolver processos de avaliacdo sobre os projetos e
© w @ﬂ Alternative | Processos participativos, onde a populacdo possa promover a
) g 3 plan auto-orgamzagéo.para propor novas soluc;_c“)esaprocessos que
% g2 Community podem ser aprllmoradps; Estas avallag_()es poglem_ ser 3
5 -g g plan eIaborapIgs a}rgves de dindmicas qu(Envonda}s no ambito do

ST laboratério civico e com as associa¢des locais, promovendo

maior autonomia para as organizacdes populares.

3.3 Métodos para a concretizacdo de objetivos estratégicos

Expostas as recomendacdes para a aplicacdo de métodos colaborativos aos planos de
reabilitacdo urbana e a gestdo urbana, a proposta para o planeamento de cenarios desejados
serve para ilustrar a aplicacdo dos métodos e das metodologias de modo orientado para a
concretizacdo das estratégias de reabilitacdo urbana. Estes cenarios partem dos objetivos
estratégicos que constam nos planos atuais: a reabilitacdo do edificado, a requalificacdo do

espaco publico e valorizacao da frente ribeirinha.

Valorizagao do edificado

Objetivos gerais

Reabilitar os edificios devolutos ou desocupados, bem como realizar a manutencgédo dos

equipamentos publicos;
Caracterizar o edificado e criar novas regras e incentivos a reabilitacao;

Promover o incremento da oferta habitacional e de condi¢cdes econdémicas para fixagdo de novos

residentes;

Fomentar a cultura patrimonial e a valorizacao do ambito imaterial do patriménio edificado.

Objetivos
especificos

Métodos

Atividades

Atores

Parceria com universidade para realizar o
mapeamento e caracterizagdo do

edificado; Pesquisa historica e
@ caracterizagdo arquitetonica; Visitas em
£ Urban design campo para a recolha dos dados;
E studio Desenvolvimento  dos estudos e | Equipa técnica;
%’_ Historical mapeamentos pelos profissionais da estudantes
o | Mapeamento e profiling equipa técnica, em parceria com O0s universitarios;
T | caracterizagéo Reconnaissance | alunos da universidade, a ser realizado | proprietarios dos
o | dos edificios trip nas futuras instalagdes do antigo Hospital imoveis;
2 | devolutos ou Local design D. Ana Laboreiro d’Ega e na antiga Escola moradores;
S | em mau-estado statement Feminina; Atualiza¢éo da base de dados | equipa da AIRC
b Eletronic map | SIG com o mapeamento e caracterizacdo | e responsaveis
2 Interactive do edificado. Disponibilizacdo das | pelo sistema SIG
2 display informacBes em base de dados online e
a em displays situados nos centros de

informacéo locais, como na Casa Museu
Fernando Namora e nas futuras
instalacdes da Casa dos Arcos.
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Evento de apresentagcdo dos estudos de
caracterizacdo e mapeamentos;
Palestras de sensibilizagcdo sobre o tema

Céamara
Municipal e seus
agentes; Equipa

Activity week da reabilitacdo do patriménio edificado; tecnica,
Public meeting o & P | Agrupamento de
o Week with Atividades para envolver o Agrupamento las d
= D eek with a x Escolas de
S | Sensibilizacéo de Escolas na construcdo de modelos '
! camera T . Condeixa-a-
~ | sobre a - . dos edificios e maquetes das ruas, além T
= | intervencdo no Architects in de atividades no ambito do conhecimento Nova; pais ou
2 ervenc schools L responsaveis
o | edificado do territorio. .
S Study tour . C pelos alunos;
. Parceria com o futuro centro de inddstrias .
Story-telling . . - P equipa das
. criativas, situado na antiga fabrica | . ~
Mapping a P instalacdes do
Cerédmica de Conimbriga, para a
o AR centro de
utilizagéo dos maquinarios de industri
modelagem 3D e prototipagem Industrias
’ criativas;
Promover workshops e sessbGes de
debates, a fim de definir usos cotidianos
para ocupar os edificios devolutos;
Realizar pesquisas e dindmicas para o
mapeamento das capacidades da
Neighbourhood | comunidade que possam conformar
skills survey novos usos, para complementar o uso
Elevation habitacional, que se enquadrem nas
montage necessidades locais e que possuam
Participatory 3D | potencial como recurso para a cultura e
modelling comeércio local, . -
o . . N Equipa técnica,
Workshops Best fit slide role Promqver a ana!lse e sistematizagao QO proprietérios dos
N Before and material recolhido; produzir material RPN
para a definigdo e A imoveis,
das afters graflco_ para utilizacdo na etapa moradores e
. ~ Elevation devolutiva, de modo complementar as
intervencdes . ~ partes
o montage maguetes desenvolvidas nas sessdes de interessadas
S Jigsaw display | sensibilizac&o.
% Photo survey Utilizar ferramentas como al¢ados/vistas
0 Choice das ruas, mapeamentos de valores
< catalogues tangiveis e intangiveis, fotomontagens e
o Prioritising simulagbes do “antes e depois” das
Planning for real | intervencgdes, para exibir de forma clara
as intervencbes pretendidas e seus
impactos;
Promover sessdes para determinar as
intervencdes e estabelecer as acgles
prioritarias;
Envolver as equipas de alunos e
profissionais, que realizaram os estudos | Equipa técnica;
iniciais, para elaborar os projetos e estudantes
= Task force estudos necesséarios para andlise de universitarios;
Elaboracéo dos . : . . - .
. Drop-in office viabilidade econdmica das intervencdes; partes
projetos . .

Fish bowl Promover espaco para consulta e diretamente
acompanhamento do desenvolvimento | afetadas pelas
dos projetos pelas partes diretamente intervencgodes;
afetadas;

Promogédo de eventos para a angariagdo | Equipa técnica;
de fundos locais para o auxilio aos moradores;
privados na reabilitagdo de fachadas em | Associagéo de
o o Open house . -
@ | Angariacdo de mau-estado; Desenvolvimento
o event ; . . )
S | recursos Candidatura aos fundos de investimento | Empresarial de
o | . ) Development - S e -
@ | financeiros e ; publico para reabilitacdo dos edificios Condeixa-a-
x - partnership . s .
W | parcerias para Communit publicos, bem como promover auxilio aos Nova (ADEC);
execugéo y privados no acesso a financiamentos; Gabinete de
chest o~ - o .
Criacao de oficinas de capacitacdo sobre Apoio ao
os oficios tradicionais, para formagao de | Empreendedor
mao de obra local; (GAE)
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- . . Equipa técnica;

Participator Avaliagdo do espaco construido apos estudantes

clpatory finalizado, através de inquéritos, focus ; NP

building o~ universitarios;

~ . group, reunides.
Implementagdo evaluation Criacao de manual com orientagdes para partes
Maintenance ~—rag ~ - & P diretamente
intervencdes particulares nas fachadas e

manual interior do edificio afetadas pelas

) intervencdes;

Il. Valorizacdo dos espacos publicos

Objetivos gerais
e Promover a conexdo entre os principais equipamentos publicos, por meio da criacdo de percursos
pedonais e de veiculos-leves;
e Promover o reforco do policentrismo e da conexdo com as Ruinas de Conimbriga;
e Conduzir o fluxo turistico das Ruinas de Conimbriga ao centro da vila;
e Ordenar o parqueamento e a circulagdo viaria do automével e de transportes publicos.
Objetivos especificos Métodos Atividades Atores
o ~ Camara
Evento de Activity week | Apresentacbes para promover O L
o A - . - Municipal e seus
< | sensibilizacdo Community conhecimento sobre o territorio aos . .
& | sobre a planning forum | municipes, abordando temas sobre o agertlgei,i equa
g apropriagdo dos Community patrimonio local, o trabalho da Camara esﬁf da%atlés
S | espagos publicos profiling Municipal na gestdo do municipio e no universitarios:
= | eaimagemdo Neighbourhood | desenvolvimento urbano, bem como o ST
s : . : associacoes
territério branding trabalho das associagfes locais. locais

Mapeamento dos principais

equipamentos publicos, pontos de

interesse coletivo e atributos materiais e

imateriais do territorio;

Mapeamento de percursos pedonais

para a integracao entre os pontos, e
o | Workshop para o Mapping percursos alternativos para veiculos- | Equipa técnica;
$ | mapeamento dos Placecheck leves; associagoes
% pontos de Informal walk | Dinamicas para estabelecer as regras locais;
© interesse coletivo Before and de circulacao viaria, bem como os meios moradores e
& | e possiveis afters de transporte coletivo que melhor se | usuarios; partes
Q. | percursos adequam aos municipes®; interessadas;

Workshops para reflexdo e debates

sobre novos percursos e circuitos a

serem criados, envolvendo outros bens

patrimoniais locais, como as Alminhas®

e diversas igrejas e capelas existentes

nas demais vilas®’.

9 Visto que grande parte da populagdo é idosa e de meia idade, e que ha grande incentivo aos
percursos ciclaveis, fomentar a discusséo coletiva sobre transportes alternativos pode ser oportuno.

9% Mondlito de pedra com pintura de motivos religiosos em azulejos, situados em pontos especificos
do territério (figura 32).

97 Algumas associacdes relataram a rececdo e acomodacao de peregrinos que realizam o percurso
Caminhos de Fatima, visto que Condeixa faz parte de uma das rotas (Rota Carmelita) ao Santuario de
Fatima. Deste modo, € possivel que exista o potencial para a criagdo de percursos entre as igrejas
existentes nas diversas freguesias do concelho.
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Exibicbes de referéncias sobre

parcerias para

Development

Estabelecer parcerias com associagfes

Imagine day intervengdes nos espagos publicos . P
PN ~ Equipa técnica;
Ideas Dinamicas para a apresentagdo de s
> o UL X rv o8 associacdes
Planeamento e competition ideias no dmbito do urbanismo téatico™, locais:
construcao de Enquiry by gue possam ser executadas pela moradorés e
intervencdes design comunidade local e que sejam de baixo USUArios: partes
Action planning | custo. . P .
. interessadas;
event Workshops para o desenvolvimento dos
projetos e planos de acdo
Realizar eventos para a angariagdo de
fundos comunitarios para intervengdes Associacdes
de pequeno porte; locais;
- Open house Peq P . L ]
Angariacdo de event Estabelecer parcerias com o comércio moradores;
recursos Community local para o fornecimento de materiais e partes
financeiros e chest instrumentos para execugao; interessadas;

Associacao de

o | execugao . de desenvolvimento para promover | Desenvolvimento
@ partnership P . o
o _estudos sobre possiveis meios de | Terras de Sico
2 integrar as freguesias, inclusive as ARU, (ADETS);
5 a partir do patrimoénio local;
Equipa técnica;
estudantes
universitarios
Execucdo dos projetos realizada por moradores;
Implementacéo Design meeting | voluntariado e equipas formadas pelos associagoes
diversos atores e partes interessadas. locais;

agrupamento de
escolas; partes
interessadas

Valorizacdo da frente Ribeirinha

Objetivos gerais

Promover a criag@o de espacos verdes continuos e de percursos pela Ribeira de Bruscos;
Promover a regulamentagéo da ocupagéo do espaco publico;
Requalificar a iluminagdo publica e o mobilirio urbano.

Objetivos . L
Jetiv Métodos Atividades Atores
especificos
Eventos de sensibilizacdo sobre a
Evento de presenca da agua no territorio, sobre as | Camara Municipal e
2 sensibilizacio Open day formas de patrimoénio vinculadas e os seus agentes;
g sobre a Development | meios de valorizagdo como patriménio e Equipa técnica;
%‘ resenca da trust recurso para o desenvolvimento local. associac0es locais;
2 g ua ng Door Mobilizacdo da  participagdo  dos moradores;
S aguan knocking proprietarios dos imdveis construidos proprietarios de
territério ) . AR
sobre os trechos obstruidos, a partir de imoveis
contacto “porta a porta”.

98 O conceito de urbanismo tatico tem sido construido ao longo do Gltimo século, e caracteriza-se
por intervencdes artisticas e efémeras, realizadas em espacos publicos a partir de iniciativas locais e
comunitarias. Apesar de temporarias, estas iniciativas evidenciam possibilidades de transformagéo dos
espagos urbanos e indicam oportunidades de dinamizacdo dos espacos a longo prazo (Fernandes &
Fontes, 2016:5-6).
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Equipa técnica;
- estudantes
Visitas de campo para o mapeamento ; o
. ob ~ ' universitarios;
Mapeamento Mapping dos trechos passiveis de ocupacdo, a fim equipa das
dos trechos Visit de promover a sua caracterizacdo e . ~
e - ) ~ T instalacdes do
passiveis de Week with a | discussdo sobre a apropriagdo dos A
ocupacéo camera espacos. Atividades com as escolas e centro de inddstrias
o : criativas; moradores
associagdes locais.
o) e partes
= interessadas
g Planeamento de atividades que podem
I . ser desenvolvidas nos  trechos . P
O Planning day | ; - Equipa técnica;
c identificados, de modo a envolver o
£ | Planeamento ldeas Agrupamento de Escolas e as estudantes
o competition N . universitarios;
dos usos e e associagbes culturais e de desporto, .
formas de . V'S't. inclusive em parceria com o Centro de _equipa das
e Simulation = ? 99 instalacdes do
apropriagéo e . Interpretacdo Escola da Agua™. A
construgdo de Participatory Workshops para a criagdo de mobiliarios centro de indlstrias
. ~ 3D modelling L criativas; moradores
intervencdes urbanos para a valorizagéo dos trechos e
Before and complemento dos usos, bem como € partes
afters pien ! . interessadas
mobilidrios para a implantagdo de
comércio itinerante.
Promover parcerias para a instalagéo de
comércio local itinerante nos espacos
publicos, como atrativo a ocupacgédo dos
trechos selecionados; Desenvolvimento
o a Promover incentivos financeiros para a Empresarial de
Angariacédo de Open house S x e . .
reCUrsos event reabilitacdo dos edificios construidos nas Condeixa-a-Nova
. . margens da ribeira, de modo a valorizara | (ADEC); Gabinete
financeiros e Development | . . .
arcerias para partnership imagem do conjunto ur_bano, bem como de Apoio ao
P ~ promover usos nos Ppisos térreos que Empreendedor
o | execucao . R .
G contribuam para sua valorizacgéo; (GAE);
3 Promover  estudos e incentivos Equipa técnica
e financeiros para a desobstrucdo dos
u tro¢os interrompidos pelas construgdes
particulares;
x . ~ e Equipa técnica;
Construcdo e implantagdo de mobiliario quip
' - ~ estudantes
Questionnaire urbano pela equipa das instala¢cdes do universitarios:
centro de industrias criativas em conjunto . ’
survey - L equipa das
Implementacéo User group aos moradores € dem.qlslvoluntarlos, instalacdes do
. Avaliagdo do mobiliario através de AR
Video . L s centro de industrias
soapbox inquéritos, da repolha de opinies de criativas: moradores
grupos de usuérios e cabines para a ’
X ) e partes
recolha de depoimentos; .
interessadas

3.4 Consideragdes sobre a adocao das propostas

Um dos maiores desafios no planeamento de uma metodologia participada est4 na definicdo
do método adequado para promover o equilibrio entre a atuagéo dos especialistas, movimento
top-down, e atender ao movimento bottom-up na construcdo de estratégias e objetivos

comuns. No planeamento estratégico territorial, é inquestiondvel que a atuacdo dos

especialistas é necessaria para orientar as solu¢des para os desafios do desenvolvimento

9 Localizado em Arrifana, na freguesia de Ega, o centro de interpretagcdo promove atividades
culturais e educacionais de conhecimento sobre o Maci¢o Carsico de Sico e da Planicie do Rio de
Mouros, com o objetivo de valorizar a &gua como patriménio natural.
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local, porém, o envolvimento de atores e partes interessadas tem de ocorrer em todas as
fases, com niveis adequados de integracdo. Deste modo, no processo de reabilitacdo urbana,

a participacdo contribui decisivamente para:

1) o diagnéstico, por permitir que especialistas obtenham uma viséo holistica do contexto

€ uma apreensdo apurada sobre as caracteristicas, problemas e necessidades locais;

2) o feedback, para que os especialistas possam planear a partir dos contributos dos
participantes, bem como para que a populacdo possa estar envolvida em etapas onde seja
possivel alterar partes significativas dos projetos e objetivos estabelecidos pelos especialistas;

3) a construgdo coletiva de objetivos e propostas para o territério, de modo complementar
ao planeamento pelos especialistas;

4) a monitorizagdo e acompanhamento dos processos e das execucdes dos projetos, de
modo a promover um processo permanente de avaliacdo e aprimoramento, realizado

coletivamente.

Contudo, no ambito da gestdo e dos processos de reabilitacdo urbana e para a
implementacdo de propostas como as defendidas nesta dissertacdo, € preciso ter em
consideracdo as diversas condicionantes decorrentes dos proprios processos em si e dos
demais processos que atuam em conjunto. Além disso, as propostas apresentadas constituem
processos cuja implementagéo, na pratica, acontece de modo gradual, devido aos diversos

niveis de complexidade e de tempo demandado para a sua consumacao.

Deste modo, € necessério que a escolha das a¢des a adotar seja elencada segundo uma
ordem que promova, principalmente, 0s meios necessarios para que a gestdo do municipio
seja capaz de elaborar e conduzir os processos, bem como os meios para mobilizar os

cidadaos e criar uma cultura de participa¢cdo no municipio.

Sendo assim, pode ser oportuno comecar pelas intervengfes voltadas para a gestéo
urbana, como pela criacdo de uma carta de principios e a restruturacdo da equipa técnica,
visto que é necessario criar uma base para que 0 municipio possa desenvolver 0s processos
e uma abordagem propria de participacdo. Nesse ambito, cabe o desenvolvimento dos
indicadores locais a partir das experiéncias realizadas, necessarios para elaborar os toolkits
dos métodos e metodologias pertinentes ao territério. Do mesmo modo, é importante criar
uma base de dados local, necessaria para aprender com as experiéncias passadas e
documentar as futuras, assim como com o aprimoramento dos canais de comunicacao e o

desenvolvimento dos conteldos ilustrados.
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Para dar inicio as experiéncias participativas, a metodologia utilizada para concretizar 0s
objetivos de reabilitagcdo urbana — que consiste no planeamento de cenarios a alcancar de
acordo com o objetivo pretendido — pode ser a mais adequada para criar experiéncias com
menor nivel de complexidade. Deste modo, as experiéncias podem ser planeadas com o
objetivo de promover, sobretudo, a mobilizacdo e sensibilizacdo da populacdo quanto a
integracdo do patrimdnio cultural e a reabilitacdo urbana, bem como para promover atividades

que auxiliem no diagnostico e contextualizagéo do territorio.

Além disso, nestas experiéncias também é possivel planear acdes de pequena escala e
complexidade, que fomentem transformag¢des com maior facilidade de execucao. Logo, apos
a criacdo de meios para estimular a mobilizacdo da populacdo, o planeamento de
experiéncias que envolvam a proposicdo de projetos a nivel territorial pode ser oportuna,

como em processos de maior complexidade ou mesmo com a implementacao do OP.

Por fim, a implementacdo de processos de participacdo nos planos, como proposto para
0s processos de reabilitagdo urbana, pode ser de facto efetiva apenas quando se tenha
alguma experiéncia em participar e gerir 0os processos participativos, por parte da populacéo

e das autoridades locais, respetivamente.
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Consideracdes Finais

A presente dissertacdo foi elaborada a partir do principio de que as estratégias de
reabilitacdo urbana devem fomentar o envolvimento das comunidades locais como meio de
promover o processo de reapropriacdo do patriménio na sua dimensédo urbanistica. Deste
modo, O objetivo principal esteve em torno de estabelecer uma relagdo entre a
operacionalizacdo dos processos de reabilitacdo urbana e a aplicacdo de metodologias
colaborativas como meio de concretizar as estratégias de reabilitacao.

Na Parte |, a apresentacdo da exposi¢cdo da evolucdo dos conceitos de patriménio
demonstra os variados processos de atribuicdo de valores realizados pelas sociedades ao
longo do tempo. Deste modo, torna-se irrefutavel o facto de que os bens patrimonializados
constituem em si parte de um processo de partilha e de construcéo de valores realizado de
modo coletivo. Assim, defende-se que as politicas de reabilitacdo urbana devem promover
estratégias de participacdo orientadas para a reapropriacdo do patrimonio, uma vez que o
envolvimento da comunidade local em torno da valorizagdo do patrimonio atua no fomento de
uma identidade coletiva e do sentimento de pertenca. Por isso, o planeamento de estratégias
participadas de modo transversal aos processos de reabilitagdo urbana, contribui para o
reforco da coeséo social e para consolidar as intervencdes de reabilitagdo realizadas no

ambito fisico e econémico.

As abordagens a participacao cidada no ambito das politicas de planeamento, apresentam,
do mesmo modo, uma ampliagdo dos conceitos e objetivos dos processos participativos, uma
vez que a importancia conferida as causas sociais e ao “direito a cidade” passou a contemplar
uma reorientacao dos principios de governanca e a construcao de politicas urbanas baseadas
em consensos. Assim, as praticas de participacdo tém vindo a ser incentivadas pelo seu
potencial para valorizar os aspetos socioculturais do territério como recurso para 0

desenvolvimento de abordagens pertinentes aos contextos.

A criacdo de ferramentas para orientar as novas experiéncias revela a preocupacéo de
desenvolver meios para promover o envolvimento direto dos variados atores, com o intuito de
fomentar o exercicio da cidadania e criar um senso coletivo a partir da atuagéo do individuo.
Do mesmo modo, a elaboragéo de critérios para avaliar a concretizacdo de experiéncias de
participacdo evidencia a preocupagdo em permitir a documentacdo, analise e comparagéo
entre 0os processos. Esta preocupacédo ndo tem o objetivo de tornar os processos participativos
numa disciplina exata, mas definir principios, conceitos e métodos que possam orientar novas

experiéncias e que possam ser adaptados a contextos especificos.
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Nas experiéncias portuguesas e brasileira analisadas, € percetivel que apesar de as
experiéncias serem concebidas segundo principios comuns, as diferentes escalas territoriais
condicionam as metodologias com maior ou menor estruturacao e a aplicacdo de métodos
com diferentes niveis de complexidade. Na cidade brasileira em causa, Sdo Paulo, que € o
maior centro econémico e cidade mais populosa do hemisfério sul, utilizam-se diversos
métodos necessdrios para alcancar a participacdo de uma maior gama de atores e partes
interessadas. Os processos em S&o Paulo possuem, portanto, uma complexidade superior
quando comparados com as cidades portuguesas, além de serem planeados com énfase na
participacao como direito a atuacao direta da populacdo na construgéo das politicas publicas.

Nas cidades portuguesas verifica-se uma gradacdo de complexidade dos processos,
nomeadamente em Cascais, Aveiro e Guimardes O municipio de Cascais mostra como
mesmo em contextos de menor densidade populacional, uma estruturacdo dos processos
com algum nivel de complexidade contribui para uma maior sustentabilidade das politicas
urbanas, ao fomentar o envolvimento ativo dos cidaddos em diferentes praticas de cidadania

e nos processos de gestdo da mudanca.

Em Aveiro, o uso de metodologias semiestruturadas para envolver os moradores foi
realizada com o objetivo de instiga-los a pensar em solugfes para o territério a partir dos
valores locais. Deste modo, constitui um exemplo de como a participa¢do pode atuar em favor
da coeséo social e da reversao de quadros de desagregacédo urbana, promovendo meios de

atenuar conflitos sociais e oportunidades para a criagdo de um senso comunitario.

Por fim, o municipio de Guimaraes é um exemplo de como o envolvimento da comunidade
local € um processo que se constroi a partir do dialogo e do “saber-ouvir’, promovendo a
criacdo de relacdes de proximidade entre a populacdo e os planeadores ou gestores urbanos.
Apesar da participagdo no processo de reabilitagdo urbana ter sido realizado sem qualquer
estruturacdo ou uso de metodologias preestabelecidas, atualmente o municipio procura
manter viva a cultura de participacdo através de acBes que fomentem a criacdo de uma
memoria social e que promovam o conhecimento sobre o patrimoénio local e seus valores.
Além disso, a atual equipa técnica procura manter o didlogo e as rela¢ges informais com a
comunidade, visto que este método se tornou parte da cultura participativa do municipio e

atua na manutencéao do sentido de pertenca da comunidade local.

Para que o processo de reabilitacdo urbana seja efetivamente integrado, € preciso
considera-lo como um processo continuo, que esteja em constante planeamento em conjunto
com as politicas publicas de desenvolvimento e, fundamentalmente, que seja participado.

Para isto, é necessério criar formar de envolver a populacdo de modo a criar dindmicas de
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participacdo que vao para além da simples legitimacdo das acbGes programadas pelas
autoridades. As experiéncias participativas tém de ser planeadas como parte de uma
metodologia que visa concretizar os objetivos da reabilitacdo urbana e que constitua um
processo gque estimule uma cultura de participacdo nas matérias relacionadas com a gestao

urbana.

Nas recomendac¢fes propostas nesta dissertacdo, houve o objetivo de salientar que, para
um mesmo processo, 0s métodos podem ser variados e concretizados de acordo com o nivel
de abertura que se pretende ter no processo. Contudo, esta variacdo depende das
caracteristicas territoriais e socioculturais do contexto de intervencao, bem como dos objetivos

visados.

Como se procurou mostrar, o contexto de Condeixa-a-Nova apresenta desafios comuns a
grande parte dos municipios portugueses, que buscam implementar estratégias para
reestabelecer o dinamismo socioeconémico de seus centros urbanos antigos, através de
intervengdes que contemplam a reabilitacédo do edificado e a requalificacdo do espaco publico
envolvente. Para isto, ja foram elaboradas varias estratégias urbanas a fim de afirmar os
valores patrimoniais como elemento identitario e de promocgdo da sustentabilidade urbana,
reforcando a integragdo do territério na indastria do turismo. Contudo, o envolvimento e a
mobilizacdo da populagdo local devem ser reforcados, para contribuir para a sele¢do dos
valores pertinentes ao territério e que devem ser mantidos e enraizar assim 0s processos de

transformacé&o urbana advindos do desenvolvimento.

Assim, sdo propostas trés linhas de acdo que buscam abranger alguns dos meios para
utilizar as praticas de participacéo cidada com o objetivo de integrar o patriménio, bem como
para planear estratégias que consideram o patriménio como um recurso para o
desenvolvimento urbano integrado e para o fomento da participagdo a partir dos valores

partilhados pela comunidade.

A proposta de principios orientadores e métodos a adotar para a melhoria da gestéo urbana
foi feita com o intuito de criar uma base para planear a participacdo em todas as etapas do
processo de reabilitacdo urbana, criando assim condi¢des para a integracao das praticas de

participagao nas politicas urbanas e de reabilitagdo.

A proposta de revisdo dos planos existentes e abertura do processo de reabilitacdo urbana
foi feita com base na elaboracdo de uma estrutura para o faseamento dos processos.
Defendem-se, para isso, alguns métodos para alcancar os objetivos referentes a cada fase,

bem como para envolver os atores de acordo com 0s seus hiveis de participagdo.
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Por fim, com a proposta de cenérios de intervencao foi possivel definir estratégias de
participacdo para concretizar alguns dos objetivos de reabilitacdo urbana, e buscou-se
evidenciar o carater pedagdgico que as experiéncias participativas podem fomentar, nos

ambitos:

¢ do envolvimento da populacdo nas politicas de desenvolvimento local, de modo a
compreender os desafios existentes na gestdo urbana, bem como os oficios
desempenhados pelos especialistas e gestores;

e do conhecimento dos especialistas e gestores sobre o territério e sua populacéo, a fim de
promover politicas urbanas mais sustentaveis e dar espacgo para a tomada de decisfes
mais pertinentes ao territorio;

e da construcao de estratégias a partir dos valores locais, que permita as transformacdes

necessarias ao desenvolvimento de modo a integrar o patriménio e os valores coletivos.

Nesse sentido, a presente dissertacdo buscou evidenciar que a utilizacdo de metodologias
colaborativas, quando orientadas para a concretizacdo de estratégias de reabilitacdo urbana,
contribuem para a dinamizacdo dos espacos urbanos e para a criagdo de oportunidades para
uma reapropriagdo viva dos bens patrimonializados, estimulando a criagdo de um senso
coletivo e de pertenca ao territério. Por reapropriacdo viva, entende-se que o patriménio deve
ser integrado por meio da sua utilizagdo no tempo presente. Logo, nas propostas foram

enfatizadas as atividades voltadas para promover, sobretudo:

e o0 fomento de uma educagdo patrimonial, através de atividades voltadas para o
conhecimento e sensibilizagéo sobre as questdes do patrimonio;

e aatribuicdo de valor, através de atividades que promovam a reflexdo e planeamento sobre
a destinacdo ou uso do patriménio;

e 0 uso efetivo dos bens patrimonializados, integrando-os como espacos de vivéncia

quotidiana da comunidade local.

Deste modo, buscou-se mostrar que as praticas participativas podem contribuir para o
enraizamento das estratégias de reabilitacdo urbana, visto que estas passam a ser
construidas com (e para) a populacéo local, atuando assim no envolvimento da populacéo
nos processos de selecdo, ressignificacdo e (re)construcdo dos valores vinculados ao
patriménio existente. Assim, a utilizacdo de metodologias colaborativas, integradas no
processo de reabilitagdo urbana, atua como recurso para a manutencdo do processo de
construcao partilhada de valores e, consequentemente, para o desenvolvimento integrado dos

espagos urbanos.
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Figura 31 —Imagens do centro antigo de CondeiXa-a-NOoVa............cccccvevvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeee 90
a) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/40031578_535989026830022_3066859489773748224_n.jpg?_nc_cat=102&_nc_sid=825194&_nc_ohc=ihVAF
hFDoPUAX8F2tUX&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=fc23afe679e2bd786cebb3b5ac1640a7&oe=5FA422D1
b) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/42654156_1827952880574080_6047156091245035520_0.jpg?_nc_cat=103&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=PmuU
HYrRmNtOAX-gx4Bz&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d8a8b49eba2a9bbb8912767d2df92c68&0e=5FA16232
¢) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.focdn.net/v/t1.0-
9/53722965_2062573480445351_4014212125743382528_0.jpg?_nc_cat=104&_nc_sid=825194&_ nc_ohc=5PI-
gGWMMzoAX8CKMA4g&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=4e8b1be5332c01370778edef294eabc2&0e=5FA1BE62
d) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/45663990_1883171765052191_7220212617283895296_0.jpg?_nc_cat=109&_nc_sid=825194&_nc_ohc=VhPI
FzY5GEOAX9cC5Uo0&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=18f87490d6637d75f3282de08e29886b&oe=5FA0B4A8

Figura 32 — Patrimonios cotidian0s €mM CONAEIXA. ...uueiiuuireiiiiiieiiiieeeeiiie e e eieee e esire e siaee e 92
a) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-
8/14525188_1329746533703709_1818433095615819164_0.jpg?_nc_cat=108& nc_sid=b9115d& nc_ohc=wwo
SKhgjtKIAX9xilll&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=clef9d1labdd06d75eb0d3009e1f673ae&oe=5FA1BB2D
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https://www.noticiasdecoimbra.pt/wp-content/uploads/2017/02/condeixa.jpg?x75216
https://cm-condeixa.pt/img/microsites/turismo/patrimonio/igreja-matriz-condeixa-grande.jpg
https://cm-condeixa.pt/img/condeixaPraca.jpg
https://cm-condeixa.pt/img/destaques/5ea72cef1b6a5.jpg
https://www.cm-condeixa.pt/rbcondeixa/images/bt_property/4/original-1461400104-cmfn_3.jpg
https://cm-condeixa.pt/img/microsites/turismo/patrimonio/ruinas-de-conimbriga02.jpg
https://solagasta.com/wp-content/uploads/home-rota-conimbriga-2parte.jpg
https://www.mundoportugues.pt/wp-content/uploads/sites/3/2018/06/condeixa2-890x593.jpg
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/40031578_535989026830022_3066859489773748224_n.jpg?_nc_cat=102&_nc_sid=825194&_nc_ohc=ihVAFhFDoPUAX8F2tUX&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=fc23afe679e2bd786cebb3b5ac1640a7&oe=5FA422D1
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/40031578_535989026830022_3066859489773748224_n.jpg?_nc_cat=102&_nc_sid=825194&_nc_ohc=ihVAFhFDoPUAX8F2tUX&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=fc23afe679e2bd786cebb3b5ac1640a7&oe=5FA422D1
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/40031578_535989026830022_3066859489773748224_n.jpg?_nc_cat=102&_nc_sid=825194&_nc_ohc=ihVAFhFDoPUAX8F2tUX&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=fc23afe679e2bd786cebb3b5ac1640a7&oe=5FA422D1
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/42654156_1827952880574080_6047156091245035520_o.jpg?_nc_cat=103&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=PmUHYrRmNt0AX-gx4Bz&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d8a8b49eba2a9bbb8912767d2df92c68&oe=5FA16232
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/42654156_1827952880574080_6047156091245035520_o.jpg?_nc_cat=103&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=PmUHYrRmNt0AX-gx4Bz&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d8a8b49eba2a9bbb8912767d2df92c68&oe=5FA16232
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/42654156_1827952880574080_6047156091245035520_o.jpg?_nc_cat=103&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=PmUHYrRmNt0AX-gx4Bz&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d8a8b49eba2a9bbb8912767d2df92c68&oe=5FA16232
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/53722965_2062573480445351_4014212125743382528_o.jpg?_nc_cat=104&_nc_sid=825194&_nc_ohc=5PI-gGwMMzoAX8CKM4q&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=4e8b1be5332c01370778edef294ea6c2&oe=5FA1BE62
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/53722965_2062573480445351_4014212125743382528_o.jpg?_nc_cat=104&_nc_sid=825194&_nc_ohc=5PI-gGwMMzoAX8CKM4q&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=4e8b1be5332c01370778edef294ea6c2&oe=5FA1BE62
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/53722965_2062573480445351_4014212125743382528_o.jpg?_nc_cat=104&_nc_sid=825194&_nc_ohc=5PI-gGwMMzoAX8CKM4q&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=4e8b1be5332c01370778edef294ea6c2&oe=5FA1BE62
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-8/14525188_1329746533703709_1818433095615819164_o.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=wwoSKhgjtKIAX9xi1lI&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=c1ef9d1abdd06d75eb0d3009e1f673ae&oe=5FA1BB2D
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-8/14525188_1329746533703709_1818433095615819164_o.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=wwoSKhgjtKIAX9xi1lI&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=c1ef9d1abdd06d75eb0d3009e1f673ae&oe=5FA1BB2D
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-8/14525188_1329746533703709_1818433095615819164_o.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=wwoSKhgjtKIAX9xi1lI&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=c1ef9d1abdd06d75eb0d3009e1f673ae&oe=5FA1BB2D




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias
para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

b) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-
8/14500399_1329746597037036_1728266216391085855_0.jpg?_nc_cat=100&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=niW
QVRKT_Go0AX8NTi4k& nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=1cfd1lcha8a72ae5f560e0b91ff403e64&0e=5FA20F08
c) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/71662391 2372637579438938_6004291763580174336_n.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=JBK
KTysjsWIAX8zpShs&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d85f4f9441e555a2430868eaa75125de&oe=5FA270D1
d) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/46855706_2243047759040244 8199013506306015232_0.jpg?_nc_cat=106& nc_sid=825194& nc_ohc=Kpw
1WmBbgn4AX9J-
INE&_nc_oc=AQnjIH56ueKaG9yMIMACcIUW1GjzzS09XdZHvrmCCRpITE3GoB3_JOxQdH6xz8 pUWO0A& nc_ht
=scontent.flis9-1.fna&oh=6f6e31f2de8adffa4feb106dfe1b8e59&0e=5FA09400
e) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/70929095_2372638089438887_7424235847450361856_n.jpg?_nc_cat=108& nc_sid=b9115d& nc_ohc=zkCZzZ
sUB6KAAAX892gFT&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=5efbcOfb7b307d8c1197d1f3c61c48ab&oe=5FA2E20C
f) Fonte: https://cm-condeixa.pt/img/microsites/cultura/tradicoes/alminha.jpg
g) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/95612671_3272909736054036_4664593263825518592_0.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=825194& nc_ohc=WJm
vLcoedAoAX9eGXO_ & nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=dc5dd17b7cb0ae68b85845fe1d0642de&oe=5FA30523
h) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/98341133_3316109028400773_6642244404474019840_0.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=825194& nc_ohc=mul
Z9E3z_xsAX8ckjUF&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=952af884f7a05096a26d1bb0bbcd3992&0e=5FA219DC
i) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/113338439_3484379841573690_9154886725491594954 0.jpg?_nc_cat=100& nc_sid=825194& nc_ohc=-
mMxPtLp9jWOAX-moxP_&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=22609fe55d3f01875d505d0df4da0laf&oe=5FA1933E
j) Fonte: https://cm-condeixa.pt/img/microsites/turismo/mercado-escarpiada.jpg

Figura 33 — Projetos de reabilitacdo no ambito dos planos (realizados e em andamento). .. 94
a) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/108036766_4060726870635343_8652545302814985477_0.jpg?_nc_cat=100&_nc_sid=825194& nc_ohc=jYd
LYQCu82wAX8HnIgE&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=34de736a3b11e8f066a0db53f66a23f3&0e=5FA290EF
b) Fonte: https://bordalo.observador.pt/q80/https://s3.observador.pt/wp-
content/uploads/2018/09/21212942/23485077_770x433_acf_cropped.jpg
c) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/18034262_1288325517870155_2311242730312874357_n.jpg?_nc_cat=105&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=yaF
060ndylAX_yFVg5&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=ddb82b30af0aed2be087658046373713&0e=5FA30730
d) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/52403858 2477144682314222 827847357096787968_n.jpg?_nc_cat=111& nc_sid=b9115d& nc_ohc=RkNAI
MnBtIUAX8buCMpé&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=5399877bb9635b54€486d765020db17e&oe=5FA2E639
e) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/104971829_1513833958785039_2972400797279536174_n.jpg?_nc_cat=103& nc_sid=b9115d& nc_ohc=cfO
goslYBCIAX8NxKkj-
f) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/66000436_2241201235915907_3250113812874919936_n.jpg?_nc_cat=107&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=f5pE
ONW2DnMAX_e9SwY& nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=87e6378a8b857329168ed86b55e1d7f6&0e=5FA2DD44
g) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/66443538_2241201339249230_7845087104236257280_0.jpg?_nc_cat=106&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=Q_3
atWCuvHAAX-
h867f& nc_oc=AQI8hXwLd9s69bnnvAzyEddONnO1XQHbTVINf2Z550698MuDoyDjp5bah4sy0A33Fed8& nc_ht=
scontent.flis9-1.fna&oh=bb8c0760e4ddda20e3f791d13831beb0&oe=5FA42A15
h) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-
8/18891614 1590724370939256_3211778496929162835_0.jpg?_nc_cat=104&_nc_sid=8251
i) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/66987300_2271492619553435_132011450544685056_n.jpg?_nc_cat=106& nc_sid=b9115d& nc_ohc=UQDZ
408WTKMAX_g4KWV&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=c7597b715098ad28a0aba44767b4c3c4&oe=5FA053F5
j) Fonte: https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-
9/50226180_1985897561446277_229293134108950528 n.jpg?_nc_cat=100& nc_sid=b9115d& nc_ohc=Ix3_C
vJIOVCcAX Pt5Zi& nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=0f91edffb6fa65calac50a4fba46b641&oe=5FA39C20
k) Fonte: https://www.google.com.br/maps/@40.1083677,-
8.5025294,34a,75y,137.57h,88.42t/data=!3m6!1e1!3m4!1sODmMKZ0iX9806LKgz1Xww5A!2e0!7i13312!8i6656
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https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-8/14500399_1329746597037036_1728266216391085855_o.jpg?_nc_cat=100&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=niWQVRKT_GoAX8NTi4k&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=1cfd1cba8a72ae5f560e0b91ff403e64&oe=5FA20F08
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-8/14500399_1329746597037036_1728266216391085855_o.jpg?_nc_cat=100&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=niWQVRKT_GoAX8NTi4k&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=1cfd1cba8a72ae5f560e0b91ff403e64&oe=5FA20F08
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t31.0-8/14500399_1329746597037036_1728266216391085855_o.jpg?_nc_cat=100&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=niWQVRKT_GoAX8NTi4k&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=1cfd1cba8a72ae5f560e0b91ff403e64&oe=5FA20F08
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/71662391_2372637579438938_6004291763580174336_n.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=JBKKTysjsWIAX8zpShs&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d85f4f9441e555a2430868eaa75125de&oe=5FA270D1
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/71662391_2372637579438938_6004291763580174336_n.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=JBKKTysjsWIAX8zpShs&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d85f4f9441e555a2430868eaa75125de&oe=5FA270D1
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/71662391_2372637579438938_6004291763580174336_n.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=JBKKTysjsWIAX8zpShs&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=d85f4f9441e555a2430868eaa75125de&oe=5FA270D1
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/46855706_2243047759040244_8199013506306015232_o.jpg?_nc_cat=106&_nc_sid=825194&_nc_ohc=Kpw1WmBbqn4AX9J-INE&_nc_oc=AQnjlH56ueKaG9yM9mAcIUW1GjzzS09XdZHvrmCCRplTE3GoB3_JOxQdH6xz8_pUWoA&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=6f6e31f2de8adffa4feb106dfe1b8e59&oe=5FA09400
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/46855706_2243047759040244_8199013506306015232_o.jpg?_nc_cat=106&_nc_sid=825194&_nc_ohc=Kpw1WmBbqn4AX9J-INE&_nc_oc=AQnjlH56ueKaG9yM9mAcIUW1GjzzS09XdZHvrmCCRplTE3GoB3_JOxQdH6xz8_pUWoA&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=6f6e31f2de8adffa4feb106dfe1b8e59&oe=5FA09400
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/46855706_2243047759040244_8199013506306015232_o.jpg?_nc_cat=106&_nc_sid=825194&_nc_ohc=Kpw1WmBbqn4AX9J-INE&_nc_oc=AQnjlH56ueKaG9yM9mAcIUW1GjzzS09XdZHvrmCCRplTE3GoB3_JOxQdH6xz8_pUWoA&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=6f6e31f2de8adffa4feb106dfe1b8e59&oe=5FA09400
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/46855706_2243047759040244_8199013506306015232_o.jpg?_nc_cat=106&_nc_sid=825194&_nc_ohc=Kpw1WmBbqn4AX9J-INE&_nc_oc=AQnjlH56ueKaG9yM9mAcIUW1GjzzS09XdZHvrmCCRplTE3GoB3_JOxQdH6xz8_pUWoA&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=6f6e31f2de8adffa4feb106dfe1b8e59&oe=5FA09400
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/46855706_2243047759040244_8199013506306015232_o.jpg?_nc_cat=106&_nc_sid=825194&_nc_ohc=Kpw1WmBbqn4AX9J-INE&_nc_oc=AQnjlH56ueKaG9yM9mAcIUW1GjzzS09XdZHvrmCCRplTE3GoB3_JOxQdH6xz8_pUWoA&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=6f6e31f2de8adffa4feb106dfe1b8e59&oe=5FA09400
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/70929095_2372638089438887_7424235847450361856_n.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=zkCZsUB6KdAAX892qFT&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=5efbc0fb7b307d8c1197d1f3c61c48ab&oe=5FA2E20C
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/70929095_2372638089438887_7424235847450361856_n.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=zkCZsUB6KdAAX892qFT&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=5efbc0fb7b307d8c1197d1f3c61c48ab&oe=5FA2E20C
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/70929095_2372638089438887_7424235847450361856_n.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=b9115d&_nc_ohc=zkCZsUB6KdAAX892qFT&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=5efbc0fb7b307d8c1197d1f3c61c48ab&oe=5FA2E20C
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/95612671_3272909736054036_4664593263825518592_o.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=825194&_nc_ohc=WJmvLcoe4AoAX9eGXO_&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=dc5dd17b7cb0ae68b85845fe1d0642de&oe=5FA30523
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/95612671_3272909736054036_4664593263825518592_o.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=825194&_nc_ohc=WJmvLcoe4AoAX9eGXO_&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=dc5dd17b7cb0ae68b85845fe1d0642de&oe=5FA30523
https://scontent.flis9-1.fna.fbcdn.net/v/t1.0-9/95612671_3272909736054036_4664593263825518592_o.jpg?_nc_cat=110&_nc_sid=825194&_nc_ohc=WJmvLcoe4AoAX9eGXO_&_nc_ht=scontent.flis9-1.fna&oh=dc5dd17b7cb0ae68b85845fe1d0642de&oe=5FA30523
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Anexos

Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias

para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

Anexo | — Categorizagdo dos métodos colaborativos (Wates, 2000)

Categoria Fase Nome Escala Objetivos Atividades
- Public Evento formal para exposi¢do de decises L.
Informagdo . 1 Plenaria
meeting tomadas
.. . Eventos de
- Atividades planeadas ao longo do ano a fim de
Activity year 1-3 . planeamento,
promover conhecimento I
exibigdes, festas
. .. . Festas,
Awareness Dias de atividades para promover o interesse, "
.. 1 R apresentagdes,
raising day anterior ao planeamento S
encontros, exibigdes
. Atividades artisticas a fim de provocar I
Imagine day 1 " ExibigcOes
reflexdes sobre o futuro
Atividades a fim de promover interesse sobre I
Open day 1 . P Workshops, exibi¢des
determinado tema
Open house 14 ApresentagGes informais de projetos e planos Apresentacoes,
event ! para promover iniciativas displays
Mobilizagdo . Encontro publico para promover discussoes e . .
¢ Public forum 1 P P P Encontros informais
debates
Eventos orientados por especialistas com
. - Workshops,
Design fest 1 | temas especificos para promover debates e - L
" . exibi¢des, simpdsios
reflexdes sobre o desenvolvimento
Workshops, féruns,
.. Discussdo sobre temas especificos a fim de simpdsios, debates,
Activity week 1 [ -
promover iniciativas cerimonias,
premiagoes
Participatory Performances direcionadas para provocar -
1 . . Festivais
theatre reflexdes e conhecimento
Festivais tradicionais direcionados a -
Fete 1 . ~ . Festivais
‘8” problematizar questoes locais
S Communit . . . = .
E planningy 5 Primeiro estagio do processo de informagdo e Foruns, workshops,
consulta a populagdo displays interativos
forum popuiag play
Consulta Search . Semelhante ao
2 | Semelhante ao anterior .
conference anterior
Atividades informais que ficam gravadas, . oA
. L Filmagens, dinamicas
Speak out 2 promovidas por facilitadores, para recolha de e erupo
impressoes sobre determinado processo. grup
. Sessoes guiadas por facilitadores para o Briefing, workshops,
Planning day 2 & . o . o g e 3
desenvolvimento de ideias plendrias
. Encontro publico em grande escala que utiliza I S
Citizens . o . Exibigcdes, simpdsios,
. 1-2 | métodos tecnoldgicos para facilitar as
summit .. R . mapeamentos
atividades de discussdo
Eventos tematicos, estruturados para Workshops,
Roadshow 2 produgao de intervengGes urbanas baseadas apresentagao de
nos desejos das pessoas. propostas, debates
Evento altamente estruturado, envolvendo A
. o Foruns, conferéncias,
21st century atores em diversas escalas, com o intuito de
Planeamento R 2 o A e workshops,
town meeting estabelecer prioridades e identificar problemas N
simpdsios
comuns
Atividades guiadas por facilitadores, (.
Consensus . . . Debates, plenarias,
3 | representantes eleitos participam de processos
forum . workshops
decisoérios
Design 3 Atividades guiadas por facilitadores, Workshops, modelos,
meeting envolvendo os planeadores e usuarios catalogos
Action . . Workshops,
. Sessoes estruturadas para produzir planos de L. >
planning 3 - plenarias, grupos de
acdo L
event trabalho, visitas

CXCll



guiadas,

apresentacgoes,
encontros
Future search 3 Eventos estruturados para discussao e Workshops,
conference construgao de objetivos mapeamentos
- P - Briefing,
Ideas Competicao pré-estruturada para elaboragao g~
- 3 L apresentagoes,
competition de propostas (similar OP) ~
votagdo
Youth ) Atividades para envolver os jovens nos Workshops,
planning day processos de planeamento apresentagoes
Plannin Atividades estruturadas para a produgao de Briefing,
7 3 planos de agao a partir do envolvimento de apresentagdes
weekend . . .
diversos atores publicas, exibigdes
Encontro envolvendo diversas partes para Workshops,
Charrette 3 . o P P P
mapear conflitos e solugoes mapeamentos
Recriagdo artistica de histdrias a fim de Performances,
Story-telling 1 promover o conhecimento sobre os valores encontros, atividades
locais para a atual geragao educacionais
Anotagoes,
L. Viagem de grupo a fim de recolher impressoes entrevistas,
Visit 1,4 -
sobre os lugares atividades
Educacionais educacionais
. . Anotagoes,
. Viagem em grupo para o conhecimento dos
Reconnaissan . . ~ desenhos, fotos,
. 3,4 | lugares que necessitam de intervencdo, .
ce trip | N ) > atividades
visando gerar material para discussao .
educacionais
Visitas aos lugares a fim de promover o Atividades
Study tour 1 . B P S
conhecimento educacionais
Exibi¢Ges
.. . temporarias e
. Local para atividades que estimulem o P
Architecture . . .. permanentes,
1 interesse por dados temas, inicie atividades e .
centre on . . . seminarios,
promova experiéncias educacionais .
atividades
educacionais
. - Planeamento,
Design Espaco de trabalho de especialistas de
1 mapeamentos,
o surgery planeamento .
Institucionais consultorias
Enviroment 1 Espaco para exposi¢do de informagdes de Exposigdes, souvenir,
shop projetos e iniciativas locais guias
Espacos de trabalho de especialistas de Planeamento,
‘§ Drop-in office 1 planeamento, permanentes ou temporarios, mapeamentos,
s abertos ao publico consultorias
S . . . Exposicoes,
2 . . Unidade remota para promover informagao e . i (_;.
3 Mobile unit 1 L. informativos,
2 suporte técnico .
S Sservigos
8 Community
learning and 1 Local de informagao e educagao para a Informagoes,
education comunidade servigos, consultorias
centre
. Centros de apoio aos cidaddos para consulta
Community N - . :
desien centre 3 | (com técnicos e especialistas) sobre a Servigos locais
Locais g implementagdo de projetos e planos locais
Neighbourho . Apresentacgdes,
& . Local de trabalho para a comunidade e P ¢
od planning 4 . mapas, planeamento,
. especialistas . N
office informacdes
. . . Informacdes,
Resource Centros de apoio e servigos para a comunidade ¢
1 suporte, local de
centre local
encontro
Award . cas I Cerimonias,
> 1 | Incentivos a boas praticas de participagdo
S . scheme encontros
S Premiag¢des -
Q . —_ . e Cerimonias,
£ Champions 1 | Premiagao de individuos ou grupos

encontros
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— N . . Estudos de
Feasibility Fundos de organizagdes locais para assessoria L
4 -~ . viabilidade para
fund de especialistas em projetos . -
Fundos diversos projetos
Community 4 Fundos para pequenos projetos para Fundos
chest intervengGes na vizinhanga
Development 3 Colaboragdo entre instituiges publicas e Parcerias,
Parcerias partnership privadas negociagdes
[ R = - N N
Neighbourho 4 Criagao de imagem para a comunidade, para Fotos, imagens,
od branding promover pertenga eventos
Design - - Workshops, debates,
. Grupo de especialistas para auxiliar nos
assistance 3 encontros,
eventos de planeamento
team planeamentos
Workshops, guias,
et Grupo de especialistas locais aliados a politica informativos,
U—— 3,4 | de planeamento, funcionando como um guia mapeamentos,
de planeamento complementar entrevistas,
discussdes
T Capacitagdo, analises
Grupo de estudantes e profissionais formados P 540, !
. . o propostas,
Task force 3,4 | para produzir propostas de intervengoes apresentacdes
urbanas a partir de eventos participativos P . E !
publicagdes
Escritorios de planeamento urbano adjuntos a Consultorias,
Urban design 3 universidades que promovam experiéncias eventos, propostas,
studio educacionais e contributo ao desenvolvimento planos de agéo,
local inquéritos
Grupos de usuarios formais ou informais,
. . an . Encontros,
User group 3 | visando expor opiniGes sobre determinado . ~ .
N discussdes, féruns
Institucionais produto.
Appreciative | 1,3 . ~ L . o
.. Grupo para averiguagao de processos Reunides, discusses
inquiry 4
5 Grupo de facilitadores (ou espago para
< decisdo) para intermediagdo entre os locais, . . ~
S Area forum 3 . . . Reunides, discussbes
) especialistas e decisores, visando a troca de
ﬁ percepgdes
S Architects in Programa educacional envolvendo a atuag¢do - .
Q 1 . Atividades educativas
3 schools de arquitetos nas escolas
S A . .
5 Community 5 Arquiteto que vive e trabalha na mesma Planeamento,
architect vizinhanga, planeando junto a comunidade encontros
Planning aid Instituicdes voluntarias de especialistas que Coordenagdo de
scherﬁe 1 | fornecem consultorias gratuitas a grupos ou redes de
individuos que nao podem arcar com os custos. planeamento
Desenvolvimento de
planos, gestdo de
Development 4 Organizagoes locais responsaveis por envolver estruturas locais,
trust a populagdo organizagdo de
eventos, interface
com a comunidade
Decisdes,
.. Grupo de cidadaos que estdo a frente dos organizagdo de
Citizens panel 4 .
Locai processos e representam a comunidade eventos,
ocais .
gerenciamento
. . Juri informal de cidadaos que se propoem a o
Citizens jury 4 . . q prop Encontros, reunides
analisar planos e produzir pareceres
Grupo local responsavel por coordenar
Forum 4 | atividades que promovam a participacdo da Encontros, reunides
comunidade
Neighbourho Figura/autoridade semi-oficial responsavel por Vigilia pelas ruas,
od warden 4 manter a seguranga e evitar conflitos sociais. contato com as
Servigo complementar ao policial pessoas
Informativos sobre os planos e apresentagdo PublicagGes em
2 . Newspaper 1, . z . ; ;
S Informativo de propostas, divulgados através de parcerias revistas, artigos,
S supplement 4 . . .
S com jornais locais colunas
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g workshop

acdo e atualizacdo de resolugdes.

1, | Pagina online de compartilhamento de . o
Blog . - o Encontros, discussdes
4 | noticias, informagdes e opinides
1, | Informativos eletrénicos ou impressos, . o
Newsletter o, . P Redacgdo, discussdes
4 | distribuidos pela comunidade
. Canal de comunicagdo que permite consulta e -
Online 1, a0 q . P Revisdes,
. feedback a planos ou projetos que afetam uma . o
consultation 4 i informagdes
Consulta grande escala geografica
Canal de consulta a planos e propostas, a fim -
Draft plan L Revisdes,
A 1 de ter o suporte e feedback do publico e . o
consultation . . o informacgoes
incentivar a sua contribuigcao
Video Cabines para recolha de opiniGes através de .
2 . . Filmagens
soapbox depoimentos em video
. Plataforma de informagdo sobre projetos e Fotos aéreas, mapas,
Eletronic map 1 R :
recolha de opinides videos
. Displays interativos, presos nas portas voltadas I .
Devolutivo play Lo P . P . X Exibigdo, post-its,
Street stall 1,4 | para espagos publicos. Facilitadores incentivam inquéritos
as pessoas a deixarem comentarios q
3 Parede ou display como espago de
Public wall 4’ compartilhamento de ideias, feedbacks, Desenhos, post-its
comentarios.
Workshops,
Open space 4 Eventos informais para promover discussoes e encontros,
workshop planos de agao elaboragdo de
relatérios
Risk - . - Mapeamentos,
. N 3,4 | Analise de riscos e vulnerabilidades .p N
Discussdo assessment simulagdes
Sess6es onde um pequeno grupo fornece o . . ~
Focus group 2 ped g p Reunides, discussdes
parecer sobre um tema especifico
.. Brainstorming sobre os principais problemas . .
Pair-wise 3, . & o . paisp ) ! Brainstorming,
. gerando listas e comparativos através de . ~
ranking 4 X discussGes, votos
matrizes
Promover o sentido de pertenga da Atividades
Art workshop 3 X P ¢ L
comunidade educacionais, festas
Entrevistas,
Community 1 Promover o conhecimento da comunidade mapeamentos,
profiling sobre o contexto simulagdes, visitas
guiadas
Conhecimento Sessoes onde os participantes assistem ao .
. Conhecimento,
" Fish bowl 1 processo de trabalho de um grupo .
Q - anotagdes, insights
S especializado em planeamento
g Local Mapeamentos,
§ character 3, | SessGes para promover a percec¢ao das pessoas inquéritos
4 | sobre os valores existentes no lugar fotograficos, visitas
workshop i
guiadas
Brainstorming,
Briefing 3 Capacita¢do em fase de planeamento e recolha apresentagoes
workshop de contributos individuais e em
grupo, discussao
o Participation 1, - e . Encontros,
Capacitagdo . p. Capacitagdo em abordagens participativas . " .
trainning 4 discussdes, ensino
Pattern 3 Promogdo de uma linguagem simples que Encontros, reunides,
language permita o envolvimento de ndo-especialistas discussdes
Week with a 34 Atividades de fotografia e colagens com Visitas, fotorgafia,
camera ! criangas em instituicées de ensino colagens
Design 3 Grupos de trabalho formados por especialistas Briefing, modelos,
workshop e ndo-especialistas mapeamentos
Field Desenvolvimento de entendimentos comuns Mapeamentos,
Planeamento 3 através do trabalho entre especialistas, modelos, simulagdes,
workshop - . ;
facilitadores e locais entrevistas
Microplannin 34 Procedimento para elaboragdo de planos de Identificagdo de

problemas,
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estratégias, planos de
acdo, monitorizagao

processos de planeamento

. . 3, | Discussoes a fim de gerar insights e ideias para n . "
Brainstorming o Reunides, simulagdes
4 | resolugao de problemas
. - 3, | Escrita de sugestdes e posterior discussdo em . . o
Brainwriting Reunides, discussdes
4 grupo
o L . . o Sessdes de discussao,
. SessGes com o intuito de definir agées .
Planning for . . . e planeamento, criagao
3 prioritarias, através da visualizagdo do espago
real . - do modelo 3D,
através de modelos, cartoes, etc.
feedback
. Sessoes formadas por grupos de trabalho, de .
Design . . p grip . ! Briefing, modelos,
3 diferentes especialidades, a fim de explorar
charrette ~ X . e mapeamentos
solugbes de projeto para uma area especifica
Enquiry by 3 Sessoes de planeamento visando a criagao de Briefing, modelos,
design planos em escala urbana mapeamentos
Have your sa Espacgo para exposi¢do de opinides em estagios . .
¥ v 4 . .p. 9 p Posit P g Encontros, discussdes
event iniciais de planeamento
Affinity SessGes de brainstorming tematicas utilizando . ~
. 3,4 ~ . - Encontros, discussdes
diagram cartoes e post-its para escolha de opg¢oes
Process Evento organizado para a comunidade Apresentagoes,
planning 3 determinar o melhor processo para uma trabalhos em grupo e
session situagdo em especifico. individuais
Review . - - SessGes em grupo,
. 3,4 | SessoOes de revisao e avalicao dos processos . . = . p
session vistorias, relatérios
Participatory , . - Desenhos,
o 3, | Método para avaliar a efetividade do espago .
building , e s workshops, técnicas
. X 4 | construido apds finalizado . .
Monitorizagao evaluation de visualizagdo
‘. . Circulagao de
.. Relatdrios elaborados de forma conjunta pelos ¢
Participatory L . g . rascunhos,
.. 3 | organizadores locais e especialistas, editados
editing A exemplares e
posteriormente. .
comentdrios
. Ferramenta para recolha de votos, utilizado em " -
E-voting 2,3 P ’ Estacdes de votacio
workshops
E-petition 3,4 | Versao online da tradicional petigao Organizagao local
Choice Consultas sobre opgdes disponiveis, a nivel de . .
2 . - . Entrevistas, reunides
catalogues intervengoes no edificado
. Mecanismo que possibilita a inclusdo da Workshops,
Participatory . _ -
R 3 populacdo na tomada de decisdes encontros, votagao,
budgeting A
Voto or¢amentarias festas
Q Brainstorming,
% Prioritising 3,4 | Sessoes para definigao das agbes prioritarias inquéritos, graficos,
g apresentacdes
g Combinagao de voto e dialogo para encontrar
K Crowd wise 3 e S Reunides, brifing
uma solugdao comum
Voto publico em questdes de planeamento A .
Referendum 2 p, X q P Audiéncias publicas
estratégico
Visual 14 Minutas visuais para documentar as sessoes Fotografia, design,
. minutes participativas relatorios
Documentaca P P . -
o Abordagem que utiliza técnicas visuais para Entrevistas,
Participatory 1, | promover o conhecimento da comunidade mapeamentos,
appraisal 4 | sobre o contexto, percegoes, planos, simulagdes, visitas
aspiracoes guiadas
. . Consultas sobre opgdes disponiveis para . n
Jigsaw display | 2 | . ,, . i P P Entrevistas, reuniGes
intervengoes diversas
Design game
. ~ - . o Diagramas lineares,
. Discussdo, exposi¢ao e recolha de informacgdes .
Puzzles Diagrams 1,2 L . matrizes, redes,
em estagio de planeamento L.
calendarios
Performances
. Capacitag¢do para o entendimento sobre 0 ’
Gaming 1,2 p §d0p analises de fotos,

apresentacgoes, listas
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Interactive ) Meio de exposi¢do e recolha de comentarios e Workshops,
display feedbacks exibicdes, eventos
. . . Mapas historicos,
. Meio de conhecimento e reflexdo sobre o P . -
Mapping 1-4 mentais, artisticos,
contexto . .
ambientais
Historical - s Reunides, briefing,
. 1-4 | Construcao em grupo de mapas historicos . o &
profiling discussdes
. Ly . Vizinhanga, ruas,
Models 1-4 | Meio de demonstrar ideias e simular propostas g
casas, comodos
. . .. . o Mapeamento,
Participatory Modelos espaciais e mapas com informagdes ..
. 1-4 PR .. técnicas de
3D modelling tangiveis e intangiveis . .
visualizagao
Elevation Fotomontagem de ruas para o conhecimento e .
1-4 L Fotos, mapas, post-it
montage recolha de opinides
. Grupos ou individuos procuram outros meios Pesquisa,
Evidence A . .
X 4 de coletar evidéncias sobre determinada mapeamento,
scanning o . ~
Mapas e questao discussdes
multimidia . Utilizado em
Table scheme Esquemas expostos em mesas a fim de . .
. 2,4 quaisquer tipos de
display recolher votos sobre os temas
eventos
Simulagoes fotograficas ou modelagens Fotos, modelos,
Before and .
afters 1-4 | mostrando o antes e depois de dado contexto mapas, desenhos,
sob alguma intervengao reunides
. Elevagao da rua utilizada como ferramenta Mapeamento,
Best fit slide 3, ¢ . ~ ~ P
role 4 para promover discussoes e solugdes para o modelagem,
contexto discussdes
Guided 34 Técnica de visualizagao mental de aspiragoes Discussoes,
visualisation ! para a comunidade encontros, briefings
Filmagens realizadas pelos cidadaos, . -
. . . Filmagens, visitas,
Video project 4 | entrevistando uns aos outros sobre o processo entrevistas
de participacdo no planeamento
Mock-up 1 Representacao grafica da proposta final Eventos, multimidia
Questionnaire Entrevistas estruturadas recolhidas . .
2,4 Entrevistas, visitas
survey manualmente
Semi-
structured 2,4 | Entrevistas com checkboxes e guias flexiveis Entrevistas, visitas
interview
Door Recolha de opiniGes através de entrevistas . .
. 2,4 A Entrevistas, visitas
knocking feitas porta-a-porta
Neighbourho . o -
g i Recolha de informacGes sobre as habilidades e . ..
od skills 2,4 | . Entrevistas, visitas
interesses dos moradores
survey
Auxilio no desenvolvimento de ideias a partir
de fotos do existente. Realizam mapeamentos Visitas, discussdes,
Inquéritos Photo survey | 1-4 | a partir das fotos tiradas por grupos ou mapeamentos,
individuos, que sdo utilizados como base para briefing, exibigdes
as discussoes.
. Conversa documentada, com individuos ou . -
Interview 2,4 ! Entrevistas, visitas
grupos pequenos
Recolha das qualidades do lugar, materiais e Visitas,
Placecheck | 2,4 | . acdasq gar,
imateriais mapeamentos
Caminhada sem rota feita em grupo, parando . ...
Informal walk | 2,4 ) grupo, p Discussdes, insights
nos pontos interessantes
Community 34 Indicadores uteis para a criagdo de uma agenda Encontros,
indicators ! local ou plano de agdo discussées, briefings
. Manual para orientagdo sobre a manuteng¢ao
Maintenance I g . -
N 1,4 | de um edificio ou espaco publico, para manter Discussdes, estudos
Parametros manual
aordem
Simulagdo de algum evento real ou atividade Trabalho em grupo,
Simulation 1-4 | para obter insights utilizados na elaboracdo de apresentagoes,
recomendagdes para futuras agées revisdes
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. . . Encontros
Community 4 Plano realizado pela comunidade local, discussc")es’
plan contendo aspiragoes e visées para o futuro 2
apresentacGes
. Encontros
Alternative Plano elaborado em resposta a algum plano . .
4 . discussoes,
plan existente ~
apresentacGes
Consensus Principio para construgdo de estratégias e Atividades
bullding 3 | tomada de decisdes que sejam mutualmente envolvendo as

satisfatorias diversas partes

Sessoes de brainstorming tematicas utilizando
cartdes e post-its para escolha de opdes (como
o affinity diagram)

KJ Method 3,4 Encontros, discussées

Toolkit Toolkit que pode ser utilizado nas diversas

Ketso kit 1-4
fases

Encontros, discussoes

Listas e orientagbes para a comunidade
desenvolver os seus planos

Planning

. . 1,3
assistance kit

Encontros, discusses

Categorizagdo dos métodos disponiveis em Wates N. (2000), The Community Planning Handbook, e em
enderego eletrdonico acedido em 04 de janeiro de 2020, disponivel em:
http://www.communityplanning.net/methods/methods_a-z.php.

Anexo Il — Fichamento dos manuais e guifes de participagéo

The European Handbook for Participation — URBACT

Descricédo

O manual foi concebido como um guia de principios e recomendacdes de boas préaticas para o
fomento da participacao cidada, a fim de aprimorar o papel dos atores locais — governantes, técnicos
e habitantes — e inserir 0s processos participativos no centro da reabilitacdo urbana e das
transformagdes urbanas sustentaveis (URBACT, 2009:31). A sua metodologia possibilitou que
fossem realizadas experiéncias em cooperag¢édo com o governo local das cidades participantes, a fim
de recolher uma gama de contributos provenientes de diferentes tipos de administracfes locais e
niveis de descentralizacdo. O manual ndo tem a pretensdo de prover uma descricdo pormenorizada
de metodologias e métodos, visto que encoraja o planeamento das experiéncias a partir da

combinacgéo das metodologias e ferramentas que melhor se adequem ao contexto.

Agente promotor Publico-alvo

A rede URBACT Partecipando,
elaborada no quadro dos programas de

Foi concebida com o intuito de disseminar as praticas
participativas realizadas em 9 cidades-lider1, e, a partir
destas, extrair andlises e principios compilados num
manual. Para a producdo das andlises, ao longo de trés
anos foram desenvolvidas novas experiéncias
participativas em 22 cidades de pequenas e média
dimensédo, em ltalia, Franca, Bélgica, Espanha, Reino
Unido, Grécia, Turquia e Eslovénia.

101 Nomeadamente: Roma (IT), Bordeaux (FR), Grenobloise (FR), Cosenza (IT), Bruxelas (BE),

Pamplona (ES), Newcastle (UK), Napoli (IT) e Reggio Calabria (IT). Outras cidades, apesar de néo
conformarem o comité principal, contribuiram ativamente para o projeto: Foggia, Paris, Veneza,
Inverclyde, Catania, Belfast, Stavroupoli, Evosmos, Duzce, Cannes, Polichni e Maribor.
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cooperacao territorial europeia através
do Programa URBACT 100,

Metodologia/ Faseamento

Aplicacdo de 9 inquéritos para a
andlise dos processos participativos
anteriores

A aplicagdo dos inquéritos nas 9 cidades-lider envolveu
o trabalho dos especialistas do programa, em conjunto
com os cidaddos, administradores e decisores politicos
locais. A andlise dos estudos de caso foi necessaria para
recolher os assuntos mais relevantes, que viriam a
orientar as tematicas da etapa seguinte.

Organizacdo de 12 workshops
temético para fomentar a discusséo
sobre as praticas analisadas e
extrair principios. Os workshops
teméticos  contaram com a
participacdo de administradores e
cidaddos de diferentes cidades e
vilas, tornando possivel a interacéo
e o contributo de diferentes partes

do territorio.

a) Apresentacao tedrica sobre os 5 temas selecionados,
a fim de introduzir os estudos prévios e as problematicas

existentes nos processos;

b) Visitas aos locais onde foram desenvolvidas as
experiéncias participativas, para proporcionar um melhor
entendimento sobre os contextos;

c) Debates com a participagéo dos moradores envolvidos

nos processos analisados,

d) A formacéo de grupos de trabalho para promover as
andlises, a comparacdo das melhores préaticas e por
novas questdes em debate.

Organizagdo do proprio Manual
Europeu para a Participacédo e da
Carta da Participacdo, como os dois
documentos politicos resultantes
das experiéncias participativas que
elucidam os principios e orienta¢cfes
para  promover praticas de
participacdo no ambito europeu.

z

A Carta da Participacdo é apresentada como um
documento de  atribuicdo  politica sobre o
desenvolvimento de experiéncias participativas no
contexto europeu. A carta refere-se a principios que ja
foram estabelecidos em documentos anteriores da Unido
Europeia, além de integrar os principios gerados pelo
programa, com o objetivo de avancar na concretizacao
dos fundamentos enunciados e promover o principio da
governanca participativa nas politicas publicas
(URBACT, 2009:87).

100 O Programa URBACT é um instrumento da politica de coeséo, financiado pelo Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional (FEDER) em conjunto com os 30 Estados-membros aderentes ao
programa. Tem por objetivo promover e financiar a constituicdo de redes de cidades que trabalhem no
desenvolvimento de solugbes comuns, no ambito econdémico, social e ambiental, que contribuam para
o desenvolvimento sustentavel das cidades europeias.
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The Community Planning Handbook — NWA

Descricédo

O manual consiste num banco de dados, disponivel para consulta através da versao impressa e da
plataforma online, que exp8e a descricdo dos métodos, principios e cenarios definidos para orientar
o envolvimento da populacdo no processo de planeamento local. Atualmente, estdo disponiveis
cerca de 134 métodos na plataforma online, que continuam a ser refinados e reinventados conforme
surjam novas experiéncias. Os métodos, principios e cenarios podem ser utilizados como base para
o desenvolvimento de estratégias, a partir da combinacdo e adaptacdo dos métodos ao contexto e

ao objetivo que se quer alcancar com o envolvimento da comunidade em questéo.

Agente promotor Publico-alvo

. Este trabalho de catalogacdo tem
sido realizado pela equipa de
especialistas da Nick Wates Associates,

As metodologias catalogadas sdo baseadas em
experiéncias ocorridas nos paises parceiros da
instituicdo, e a abrangéncia da maior parte dos métodos

gue atua em colaboracdo com o setor
publico, privado e voluntariado, e presta
consultoria para as estratégias de

aplica-se ao nivel da parceria entre as autoridades e as
instituicbes locais, podendo variar de acordo com o
contexto da implementacdo e com a forma de utilizagdo

planeamento do envolvimento em
planeamento urbano.

dos métodos.

Deste modo, destina-se tanto aos residentes como aos
profissionais interessados em melhorar as praticas
locais, bem como as autoridades que buscam aprimorar
as préticas de governanca local.

Metodologia/ Faseamento

Os métodos acham-se segundo sete principais categorias e 26 respetivas
subcategorias: Eventos (mobilizagdo, consulta, planeamento, educacional); Centros
coletivos (institucionais e locais); Incentivos (premiacgdes, fundos, parcerias); Grupos de
trabalho (institucionais e locais); Canais de comunicacdo (informativo, consulta,
devolutivo); Workshops (discussdo, conhecimento, capacitacdo, planeamento) e

Ferramentas (monitorizagdo, votacdo, documentacdo, puzzles, mapas e multimidia,

H
Métodos

inquéritos, paradmetros e toolkits). Esta categorizacdo tornou possivel clarificar os
ambitos nos quais os métodos podem ser aplicados, assim como as estratégias
possiveis para tornar 0s processos 0s processos de reabilitacdo urbana em processos

participados.

Antigona — La Democracia en Accion

Descricdo

O manual elaborado pela equipa Antigona apresenta uma metodologia voltada para o

planeamento de um processo participativo, ou seja, de um plano de acéo participado.

Publico-alvo

Agente promotor

CCl



Associacdo de especialistas, | Organizacdes publicas e privadas, redes de investigagéo
mestres em Investigacdo Participativa | e formagéo académica e profissional
pela Universidade de Madrid.

Metodologia/ Faseamento

1) problematizar a demanda,

2) contextualizar o problema

Diagnéstico-

3) escutar os envolvidos

contextualizagao

Autodiagnéstico: Fase onde a sistematizacdo das informacdes recolhidas na
etapa de diagnoéstico-contextualizagdo é posta em discussdo aos atores
envolvidos, com vista em transformar as contribuigbes individuais em
impress@es coletivas sobre o problema. Deste modo, se busca construir um
espacgo compartilhado onde as demandas sejam analisadas coletivamente, de
modo a identificar os aspetos positivos e negativos em torno do problema,
assim como formular alternativas que permitam a transformacéo da situagéo

inicial.

Reflexaol/critérios: Apds a construcao de um senso comum sobre o problema,
¢ feita a reflexdo sobre o cenario desejado para o futuro, considerando o
contexto atual e a projecdo do que se espera. Esse cendrio devera ser
traduzido em critérios precisos, que serdo utilizados para guiar as acdes em
direcdo ao horizonte desejado coletivamente, e, do mesmo modo, para evitar

0 cenario indesejado.

Proposicao: Consiste na elaboracdo de propostas vidveis para a alcancar o

cenario desejado. As propostas devem ser elaboradas tendo em conta a

N
Plano de Acao Integrado (PAl).

dimenséo pratica e a viabilidade perante o cenario concreto. Deste modo, as
propostas devem estar vinculadas diretamente aos atores e ao conjunto de

acles necessarias para executar o objetivo pretendido.

Programacéo: Nesta etapa é planeada a elaboracdo ordenada e articulada de
um conjunto de atividades a executar, com o intuito de tragar as linhas de
intervencdo e acfes que permitam concretizar as propostas. As atividades
congregam tarefas de priorizag&o das propostas, bem como a elaboracdo de
um plano de acao para p6-las em prética. Ainda, € ressaltada a importancia
de questbes a considerar para planear a implementacdo das propostas de
forma mais concreta possivel, como através da sistematizacéo das propostas,

da criacdo de um cronograma de execuc¢éo e de um esquema operacional de
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trabalho. Para isto, é proposto a criacdo de 3 tipos de espacos: 1) espacos de
trabalho orientados a operacionalizar as decis@es; 2) espacos de reflexdo e
debate, orientados para articular os espacos de trabalho e coletivizar a
informacéo; e, 3) espacos de decisdo, orientados para definir as linhas de

acdo que serdo tomadas nos espacos de trabalho

Monitorizagéo: Esta fase existe como meio de atribuir a corresponsabilidade
dos envolvidos na execucdo e gestdo das intervencdes acordadas, e define
uma série de mecanismos que permitem coletar informacdes em campo e
incorpora-las como mudancas no processo em curso. Deste modo, a
monitorizacdo consiste no processo de analise e reflexdo das atividades que
funcionam no desenvolvimento de um plano, programa ou projeto, visando
melhorar sua implementacdo e tomada decis6es. Essa andlise e reflexdo

ocorre tanto no processo realizado como em seus resultados.

Co-Cities LabGov — The LABoratory for the GOVernance of the City as a Commons

Descricédo

O projeto Co-Cities consiste numa metodologia destinada a orientar os formuladores das politicas
urbanas, os pesquisadores e as comunidades dispostas em envolver-se nos processos para

implementar os principios de governancga colaborativa e policéntrica.

Agente promotor Publico-alvo

A estrutura conceptual do projeto foi A rede LabGov gerou mais de 400 projetos e politicas
desenvolvida a partir da rede LabGov —
the LABoratory for the GOVernance of
the City as a Commons (2011), que
existe como uma das principais redes de | mundo, e compde atualmente uma das principais bases
plataformas de pesquisa teorica €  de dados das experiéncias colaborativas.
empirica no ambito internacional, e que
concebe métodos, politicas e projetos
sobre novas formas colaborativas para
gerenciar 0s espacos urbanos.

urbanas em 130 cidades!%?, realizados em parceria com

vérias universidades e instituicbes educacionais no

Metodologia/Faseamento

1 | £ & | Governanca coletiva: refere-se a presengca ou auséncia de uma organizagado

=

o colaborativa para cogovernar os bens comuns urbanos. A analise da presenca do

102 Das experiéncias, merece relevo o caso de cidade de Bologna, em Itdlia, conhecida por sua
distincdo como um dos casos pioneiros a aspirar a aplicacéo, o teste e a adaptacéo de principios da
governanca colaborativa e policéntrica (laione, 2016:27). A experiéncia do laboratério urbano iniciado
em Bologna — através do projeto Co-Bologna — langcou as bases da estrutura que atualmente
corresponde aos trés pilares que caracterizam o Protocolo Co-City (LabGov, 2018:12), visto que foi
responsavel por aplicar os mesmos principios em outras politicas publicas locais e desencadeou o
surgimento de outros laboratérios em outras cidades italianas — estendendo-se posteriormente a varias
cidades europeias, norte-americanas e ao Sul Global.
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envolvimento de cinco tipos de atores auxilia na deteccéo e medicao da presenca da
cogovernanca .

Estado “facilitador”: refere-se ao papel da Administracdo Publica como facilitador e
criador dos bens comuns urbanos, assim como no apoio e criacdo dos acordos de
cogovernacao para a gestao desses bens comuns.

Integragdo socioecondmica: refere-se ao apoio econémico e social provenientes de
instituicGes locais, referentes ao acimulo de recursos que pode resultar em novas
oportunidades e servicos em outras areas da cidade.

Experimentalismo: consiste no experimentalismo como uma abordagem de adaptacéo
do processo a determinado contexto, a fim de gerar politicas mais responsivas.

Equidade tecnoldgica: destaca a criacdo de ferramentas inovadoras e tecnolbgicas
como um propulsor de cooperacgéo e cocriacdo de bens comuns urbanos.

as fases do Ciclo Co-City;

Diadlogo informal: Consiste na organizacdo de eventos informais, destinados a
identificar os bens comuns urbanos e potenciais através do didlogo com os atores

locais.

Mapeamento: A fase de mapeamento tem por objetivo compreender as caracteristicas
da &rea urbana que sera objeto de intervencdo. S&o desenvolvidas atividades de
campo a fim de mapear os bens comuns, a partir das informacdes recolhidas na etapa
anterior. As atividades contemplam ainda o uso de ferramentas e-mapping e a criagdo
de plataformas digitais colaborativas, que fornecem a visualizacdo dos bens comuns
mapeados e atuam como meio de divulgacdo das informacdes para o envolvimento

da comunidade.

Pratica: Nesta fase sao realizadas atividades coletivas, que envolvem os diversos
atores identificados previamente, para a identificacdo de possiveis associacdes entre
os projetos “comuns” e os projetos das autoridades locais. As atividades podem
assumir a forma de eventos ou festivais de planeamento, com workshops voltados

para testar, experimentar e coordenar as ideias resultantes das atividades.

Prototipagem: A fase de prototipagem concentra-se na reflexdo, por parte dos
participantes e das autoridades politicas, sobre os resultados das fases anteriores, a
fim de planear o prototipo do processo de co-governaga. Objetiva verificar as
condi¢cbes para estabelecer as relagdes entre os atores, assim como as hipoteses
sobre os processos de organizagéo para a construcao dos esquemas de governanca

para os bens comuns.

Teste: Nesta fase, o protétipo do processo de cogovernanca € testado, através da
sua implementacdo. O processo de implementacéo é monitorado e avaliado segundo

0s principios e objetivos identificados pelos atores ao inicio do processo.

Modelagem: A Ultima fase consiste na adaptacdo do processo implementado de
acordo com as exigéncias legais e institucionais. A adaptacéo é realizada através do

estudo das normas urbanas, legislativas e regulamentos administrativos, bem como
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através do didlogo com as autoridades publicas, a fim de garantir a compatibilizacéo

com o ecossistema urbano institucional e legal.

Institucionais: sdo as ferramentas que promovem espacos organizados pela
Administracéo Local, criados para promover a interag&o entre os atores e fomentar os
processos de cocriagcdo da governanga colaborativa. Estes espagos séo fisicos e
virtuais, como instalagdes, laboratérios de inovagao, centros de trabalho, entre outros.

Legais: sdo os instrumentos existentes para implementar o sistema de cogovernanca
e para apoiar a pratica das ferramentas institucionais. Os instrumentos legais séo
estabelecidos por regulamentos locais e variam de acordo com o contexto.

Econdmicas: constituem os fundos e fontes de financiamento para apoiar os projetos
locais. Costumam ter origem através de financiamento civico ou comunitario, além de
ser estabelecidos através de parcerias entre as varias partes interessadas para
concretizar tais projetos.

Digitais e tecnologicas: tém a finalidade de promover o acesso igualitario as
informacdes e oportunidades, além de constituir o meio de integrar os atores e
instituicbes a envolver.

as ferramentas para por os processos em
pratica

Anexo Il — Inquérito & populagéo local sobre a participacdo e a reabilitagdo urbana em Condeixa-a-Nova

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO PARA PARTICIPAGAO NA PESQUISA

8 respostas

Aceito participar neste estudo de

6 (75%
forma... (75%)

Permito a utilizagao dos dados
recolhid...

Concordo com as garantias de
confidenci...

A reabilitagdo urbana existe actualmente como uma politica publica destinada a corrigir os

problemas sociais, economicos e de degradacao fi... |4 vivem. Tem conhecimento sobre essa politica?
9 respostas

@ Tenho conhecimento
@ Nao tenho conhecimento
Tenho algum conhecimento
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As politicas de reabilitagdo urbana procuram promover a melhoria da qualidade de vida das
pessoas através da conservagédo e da valorizagdo d...cidade. Para si, o que entendes por “patriménio™?

9 respostas

Edificios "hlslorlcos"(pa!aclc_ﬁ. 3(33,3%)
igrej...

Edificios anfigos em geral
Areas antigas da cidade (ruas,
pragas, ...

0(0%)
1(11,1%)

0 (0%)

Festas,romarias,t;ladltgées e 0 (0%)
istorias...
0(0%)
Todos 5(55,6%)
Museu POROS e Ruinas de

9
Conimbriga 1(01,1%)

0

As politicas de reabilitacao urbana em Condeixa-a-Nova possuem trés principais objectivos
estratégicos: a valorizagdo do edificado devolut...uscos. Tem conhecimento sobre essas estratégias?
9 respostas

@ Tenho conhecimento

@ Nao tenho conhecimento
@ Tenho algum conhecimento

Existe interesse de vossa parte em participar e contribuir para as politicas referentes ao

desenvolvimento do seu municipio?
9 respostas

® Sim
@ Nao
@ Talvez

Foi disponibilizado pela Camara Municipal algum meio para obter a vossa opinido sobre esses
processos, ou mesmo construi-los?

8 respostas

® Sim
@ Nao
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Caso tenha participado, como foi o processo?

3 respostas

Rapido
assembleias informativas

Sempre rejeitado opinides de pessoas que ndo sejam da elite partidaria

Em quais ambitos possui interesse em participar?
9 respostas

Educacéo 5(55,6%)
Patrimonio e cultura 6 (66,7%)
Planeamento e gestdo urbana 6 (66,7%)

Saude
Transporte e mobilidade

Economia e orgamento publico 1(11,1%)

Achas que a vossa participacao (e a participagao dos demais moradores) € um contributo

importante que deveria ser considerado no planeamento e na gestédo da cidade?
9 respostas

® Sim
® Nao
© Talvez

Porque achas importante (ou ndo) o conhecimento sobre as politicas de reabilitagio urbana e a
participagdo dos moradores para o desenvolvimento do municipio?

5 respostas

De modo ao desenvolvimento equilibrado sustentavel e & coesdo socio-territorial de Condeixa-Nova

Como moradores convém estarmos atentos a tudo o gue se passa na nossa sociedade e, principalmente,
zona de residéncia.

Juntar vérias valéncias em prole de um resultado melhor para todos os municipes
Para assegurar as melhores condigdes da qualidade de vida

Contribuindo para melhorar a qualidade do patrimoénio local; ajudando na requalificagdo dos espagos
publicos de uma forma responsével e participativa; ter a possibilidade de pelo menos poder ser ouvido no
processo de discusséo dos espagos a reabilitar. Claro que € importante participar e ter conhecimento das
politicas de reabilitagéo urbana.
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Caso possua algum comentario adicional, por favor deixe sua contribuig&o. Obrigada!

2 respostas

0 Municipio de Condeixa precisa de ser democratizado e menos populista.

Nada a assinalar.

Anexo IV — Inquérito sobre a participa¢é@o de associac¢des locais em Condeixa-a-Nova

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADQ PARA PARTICIPAGAO NA PESQUISA

Srespostas

Aceito participar neste estudo de
forma...

Permito a utilizagao dos dados

o
recolhid. .. 5 (100%)

Concordo com as garantias de

o
confidenci. .. 3(60%)

A associagao ja esteve envolvida em algum processo participativo promovido pela Camara
Municipal?
5 respostas

® Sim
® Nao

Caso a resposta anterior tenha sido "sim”, marque as opges que correspondem aos ambitos do(s)

processo(s) no(s) qual(is) esteve envolvido.
4 respostas

Eventos de informac&o ou
sensibilizagéo...

Zventos para consulta de opinido
sobre ..

Eventos para planeamento de

- 4 (100%)
alguma agao. ..
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E possivel informar em qual(is) projecto(s) esteve envolvido e fazer um breve comentario sobre a
experiéncia?

1 resposta

Festa da Familia

A associagao tem o costume de desenvolver projectos que envolvam diferentes grupos de
municipes?
5 respostas

@ sim
® Nao

@ Eventualmente

Caso sim, em qual(is) dmbito(s) sdo desenvolvidos os projectos?
4 respostas

Educacional
Integragéo social

Cultural 4 (100%)

Desenvolvimento econémico [0 (0%)

esenvolvimento urbano/territorial |0 (0%)

A associagao costuma receber incentivos para a elaboragao e execugao de projectos?
5 respostas

Sim, incentivos concedidos pela

10
Cémara ... 4 (80%)

Sim, incentivos concedidos por

0/
entidade. . 0(0%)

Nao, trabalhamos de forma

. 1(20%)
auténoma com ...
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Quais tipos de incentivos seriam uteis para o maior e melhor desenvolvimento dos projectos?

5 respostas

Incentivos financeiros 3 (60%)

PremiagOes a boas praticas

Parcerias com instituigtes
publicas e p...

3 (60%)

Jso de instalagdes publicas para 2 (40%)
realiz...

E possivel fazer um breve comentario sobre os projectos desenvolvidos pela associagdo?
2 respostas
E uma Associagao Cultural

A nossa Associacédo acolhe um grupo de concertinas, 2 grupos de Pilates, um grupo de costura - modelagem.
As teclas para a vida em parceria com a CM/ESEC, destinado a seniores. Realizamos alguns eventos, como
por exemplo "Arrifana poe o seu vinho a prova"; Missa campal em louvor de St° Antdnio, comemoragao do
aniversario da Associagéo (42 anos) com grupo de fados; revista, etc. Acolhemos peregrinos de Fatima -
banhos, comida e dormida...... parceria com a Escola da Agua

Teve conhecimento do processo do OP Condeixa por algum dos meios de comunicacdo?
5 respostas

sim 3 (60%)

Nao 2 (40%)

Caso sim, por qual(is) meios de comunicagéo teve conhecimento do OP Condeixa?

1 resposta

Internet
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Quais os meios de comunicacao consideras efectivos para que haja maior divulgacdo do

processo?
5Srespostas

Jornal impresso

Boletim informativo

2 (40%)

3 (60%)

Publicacdes em redes sociais 5 (100%)
Blog
Noticiarios
Antincios orais em eventos
E-mail
0 1 2 3 4 5
Em quais edi¢des do processo do OP Condeixa a associagdo esteve envolvida?
5 respostas
2012 —0(0%)
2013 |0 (0%)
2014 10 (0%)
2015 |0 (0%)
2016 0 (0%)
2017 1-0(0%)
2018 |0 (0%)
Nenhuma |, 5 (100%)
0 1 2 3 4 5

Alguma proposta elaborada pela associacao (ou por algum membro da associagdo) foi submetida

ao OP Condeixa?
5 respostas

® Sim
® Nao
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Caso a resposta tenha sido "nao", é possivel fazer um breve comentario sobre como achas que a

associagdo poderia ser envolvida no processo do OP Condeixa?

2 respostas

0O Op refere-se a projetos imateriais (isto €, que ndo sejam investimentos em obra, equipamentos, ou
infraestruturas), como é o primeiro ano da Associagédo nés dependemos de material/equipamentos de
Ginastica bastante dispendioso e que é o essencial. Por tal razéo, consideramos um entrave para nos
candidatarmos.

pelo facto de se encontrar junto 2 nascente e dado o dinamismo com a Escola da Agua, a existéncia de

plantas raras, chegamos a pensar numa piscina natural

Em qual(is) dreas(s) gostarias de contribuir ao propor projectos no ambito do OP Condeixa?

5 respostas

Educacional 1(20%)

Integragéo social 1(20%)

Cultural 3 (60%)
Desenvolvimento econdmico 2 (40%)
esenvolvimento urbano/territorial 1(20%)
Desportivo 1(20%)
universidade sénior 1(20%)
0 1 2 3
Anexo V — Quadro do estado de execucéo das propostas do OP (2012-2017)
OP JOVEM 2012
proposta localizagéo descricao Estado de
execucao
Remodelagéo e Sebal Polidesportivo do Sebal estéa situado numa zona central da Concluido
Arrelvamento do povoacdo do Sebal, junto da Casa do Povo, do Jardim de 100%
Polidesportivo do Sebal Infancia e da Junta de Freguesia. Uma vez que 0 mesmo se
encontra bastante deteriorado , € do nosso interesse remodelar
e “arrelvar” o respetivo recinto
Requalificagédo Venda da Requalificagdo do pavimento do pavilhdo que se apresenta Concluido
Pavilhdo Venda da Luisa Luisa visivelmente desgastado, ndo fornecendo as condi¢es 100%
necessarias de seguranga para os seus utilizadores. O
revestimento das paredes visa eliminar as esquinas dos pilares
que estdo salientes para o interior do recinto desportivo, esta
medida visa também a seguranca dos utilizadores do pavilhdo
desportivo da ARCD Venda da Luisa
Complexo Desportivo Zambujal A freguesia do Zambujal € a UNICA freguesia do concelho Concluido
para a Freguesia do de Condeixa-a-Nova que néo possui um complexo desportivo 100%
Zambujal para que os seus habitantes possam praticarem atividades
fisicas e jogar futebol. O Orcamento Participativo é uma
excelente oportunidade para a sua concretizagdo
OP JOVEM 2013
proposta localizagao descricao Estado de execugao
Comunidade Start up - Concelho A nossa ideia € "reutilizar" o que outrora foram locais de Obra em
Incubadora de ensino, inovagdo e criatividade de jovens mentes. No nosso | execucdo
Empresas concelho encontramos diversas escolas que, por determinadas 80%
razao, sofreram processo de fecho e estdo, neste momento, ao Este projecto
abandono. encontra-se em
Propomos transformar as escolas (encerradas) do | execugdo no ambito

concelho em locais que serviriam para incubar futuros projectos
de sucesso, locais esses onde seriam usufruidas condi¢es de
trabalho a pessoas que queriam empregar 0s seus contributos
empreendedores e inovadores para a criagcdo de algo maior e
em prol da sociedade.

do Tourism Creative

Factory em
implementacéo na
antiga Escola
Feminina de

Condeixa-a-Nova




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias

para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

Bolsas de estudo Concelho Desejo candidatar ao Orcamento Participativo Jovem 2013 Concluido
Fernando Namora para 0 projeto "Bolsas de estudo Fernando Namora para alunos do 100%
alunos do ensino superior ensino superior". Este consiste na distribuicdo da verba de
50.000euros sob a forma de bolsas de estudo aos alunos mais
carenciados do concelho de Condeixa a frequentar o ensino
superior em Portugal.
OP GERAL 2013
proposta localizagéo descricédo Estado de
execucao
Investimento na Area Concelho Apds uma selecgdo das vias municipais a intervir, (trabalho Concluido
da Segurancga Rodoviaria a efectuar pelos servicos técnicos da Camara Municipal, que 100%
podem facilmente recorrer ao PDM e elaborar uma lista dessas
vias) solicitar orgamentos junto de firmas especializadas para: -
Dotar as vias municipais de sinalética vertical adequada, em
falta; - Dotar as vias municipais de sinalética horizontal
adequada; (pintura de faixas de rodagem, pintura de
passadeiras para pedes, pintura de tracos continuos, etc.)
Sebal Mais de 770 Sebal O que se pretende é que as intervencdes a efectuar Concluido
Anos de Histéria dignifiquem o monumento da Igreja de S. Pedro do Sebal, para 100%
desta foram permitir a sua integragdo na concretizagdo dum
circuito turistico da freguesia/concelho, este a levar a cabo
eventualmente pela autarquia e que certamente em muito
também iria contribuir para a dinamizacdo das actividades
econdmicas, sobretudo a de restauragédo da freguesia do Sebal,
na qual se localiza uma das unidades de referéncia do Concelho
e outras com espacos e gualidade bastante agradaveis
OP JOVEM 2014
proposta localizacéo descricao Estado de execucao
Banco de Ajuda Concelho O objectivo desta proposta é a criagdo de um Concluido
Solidaria servico municipal de pequenas reparagées domésticas 100%
e de entrega domiciliaria de bens de primeira
necessidade que tem como publicos-alvo 0s municipes
com 65 anos ou mais e todos os que, ndo tendo
atingido essa idade, sejam portadores de deficiéncia,
apresentem dificuldades de locomogdo ou sejam
beneficiarios de Rendimento Social de Insercédo
CDRC Sobreiro Sebal A requalificacdo das instalacbes do CDRC do Concluido
Sobreiro assenta principalmente n substituicdo da usa 100%
cobertura, bem como do seu pavimento. a cobertura
com mais de 30 anos, é composta por madeira e por
telhas de fibrocimento (telhas j& ndo permitidas por
Lei). Derivado a eroséo, parte da estrutura de madeira
encontra-se em deterioracdo, existindo potencial risco
de desabamento e o telhado verte agua, tendo
cumulativamente  fraco isolamento  térmico. o
pavimento é composto por mosaicos que ao longo dos
anos se foram danificando e originaram extensos
buracos. face ao exposto e atendendo a que estas
instalacdes sdo uma componente essencial na
dindmica do lugar do Sobreiro e das povoacdes em seu
redor, urge a substituigdo da cobertura e do pavimento
por materiais mais seguros e eficientes.
Conimbriga com arte Ega Criacdo de uma unidade para 0 ensino, Projecto em execuc¢éo
aprendizagem e preservacdo da arte da pintura de 40%
Conimbriga. Desenvolvimento de novos produtos para Este projecto encontra-se
novos mercados. Ensino da pintura da ceramica: | em desenvolvimento no &mbito
aproveitar as pessoas com conhecimentos neste | do Plano de Acdo de
campo, colocando-as a dar formagéo a outras que se | Regeneracdo Urbana [PARU] -
encontrem desempregadas ou que tenham interesse | Reabilitacdo da Fabrica
em aprender a arte. Possibilidade de transformar esta | "Ceramica de Conimbriga"
aprendizagem num curso profissional. Utilizar a técnica | para instalacdo de centro de
em novos materiais: moda, téxteis, bijutaria, sapatos, | industrias criativas, que
cadernos, canetas, aplicagdo em corti¢a, pintura em | actualmente se encontra em
vidro, merchandising, entre outros. Promover a venda | fase de elaboragdo do projecto
dos produtos. Exportacdo para novos mercados. | de execucdo [com candidatura
Criacdo de emprego e internacionalizacdo da nossa | aprovada]
arte.
Projecto UV Concelho Duragdo — 1 semana (Junho/Julho de 2015) - Concluido
Premiar o sucesso dos alunos de Condeixa; - 100%

Incentivar o estudo/empenho dos alunos; - Promover a
troca de experiéncias/vivéncias com alunos de outros
concelhos/locais do pais; - Despertar nos alunos o
gosto e entusiasmo pelo ensino superior; - Contribuir
para a orientagdo profissional/vocacional dos alunos.
Notas: 1° Esta iniciativa ocorre anualmente, nos meses
de Junho/Julho, nas universidades portuguesas, pelo
gue terd que ser negociada a presenca dos alunos de
Condeixa de forma antecipada, com a Universidade de
Coimbra; (mais informagdes em http://www.uc.pt/UV)
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OP GERAL 2014

proposta localizagédo descricao Estado de execugéo
Remodelagao e Sebal Remocéo do cobertura existente da Casa do Povo Obra em execucéo
melhorias ambientais da do Sebal. Reforgo da estrutura existente para outras 80%
Casa do Povo Sebal valéncias e atividades Melhorias na estrutura do Obra a ser executada
Grande edificio para aumentar as valéncias e atividades a | sobre a responsabilidade da
desenvolver com a populagdo Criagdo de infra- | Casa do Povo do Sebal
estruturas condizentes com as necessidades da | Grande
populacao e coletividades da freguesia e outras, que
desejem utilizar o espago nas melhoras condicdes
possiveis.
Igreja Matriz de Ega, Ega O edificio e espaco envolvente necessita de obras Estudo prévio concluido
onde a histéria é perene! de conservagao urgentes que permitam resolver 0s 40%
problemas de infiltragdes que p&em em risco a Estudo prévio aprovado
estrutura do edificio. Por outro lado, pela importancia | Diregdo Geral de Patriménio e
histérica deste imével na freguesia da Ega e no | Cultura
concelho, e pela quantidade de pessoas que o visitam,
gostaria que o exterior pudesse ser beneficiado,
tornando-o mais aprazivel e de facil manutencéo,
garantindo sempre, um acesso facilitado a pessoas
com necessidades especiais e mobilidade reduzida.
Projecto 3C — Conjunto Casmilo Reflorestacdo do campo de Lapias de Casmilo, Estudo prévio concluido
Céarsico do Casmilo com a mesma arvore presente (oliveiras) — “jardim das 40%
oliveiras”; - Construcéo de estruturas de apoio para pic- Este projecto encontra-se
nic, descanso e contemplacdo da paisagem; - | em desenvolvimento no ambito
Promogdo do associativismo, com a melhoria das | da Candidatura “Redes de
condicdes da Associagdo de Casmilo (wc, bar, | Aldeias Calcarias”, da
esplanada,...); - Promogdo do desporto de | Associacdo Terras de Sicéd
natureza/aventura, melhorando as condigbes para as
empresas/associacbes deste tipo de actividade
operarem nesta area (didlogo com  estas
empresas/associagdes no sentido de perceber...); -
Definicdo de um trilho para caminhada, BTT e outros
desportos de natureza/aventura na area envolvente; -
Promogao /divulgacao/venda de produtos endégenos
,na Casa da CMC de Casmilo. Melhoria das condi¢des
(wce, por exemplo); - Colocagéao de painéis informativos
sobre a Geologia, Biologia, Arqueologia,...da regido; -
Melhoria do acesso Lapias-Buracas, em "tout venant”;
- “Construcédo’/delimitagéo de parque de
estacionamento com parcémetro, na area de acesso,
em Casmilo, com piso em "tout venant"; - Negociagdo
com operadoras méveis para melhoria de sinal na zona
OP JOVEM 2015
proposta localizagdo descricao Estado de execugao
Médulos interactivos Concelho Consiste na construcdo de estruturas Projecto em execugéo
modulares em madeira com tipologia e localizagdo 40%
flexiveis. Pretende-se que os médulos funcionem
como equipamentos de interacdo entre a Este projecto encontra-se em
comunidade e o local, respondendo as | desenvolvimento no ambito da
necessidades especificas de cada sitio através da | Candidatura Patriménio Culturala —
funcéo atribuida. A proposta foi pensada de forma | remodelagdo do Largo de
a ser facilmente implantada em locais de interesse | Alcabideque
patrimonial, cultural e social, contribuindo para a A candidatura “Centro de BTT
sua potencializagao. de Sico”, onde se enquadrava
também este projecto ndo foi
aprovada pelo Turismo de Portugal
Espaco paratodos Condeixa- O Agrupamento 1035 — Condeixa-a-Nova tem Obra em execucgdo
a-Velha um efectivo de 152 elementos. Neste momento 80%
esta cedido para espago da nossa sede a antiga Procedimento da empreitada
escola primaria de Condeixa-a-Velha. | de execucédo de obra publica em
Candidatamo-nos para ter possibilidade de | desenvolvimento
construir novas salas ampliando o espago da
escola existente, tornando possivel 0 nosso sonho
de ter espaco para todos.
OP GERAL 2015
proposta localizagcéo descricao Estado de execucéo
SEDE do GRANDE Furadouro Preparar a sede da Associacédo Grande Alerta Projecto em execugéo

ALERTA - Conhecer e
explorar a serra de Sico

com condigbes de alojamento para grupos de
escuteiros, com um conjunto de infraestruturas

40%
Projecto de arquitectura

baseadas no principio da sustentabilidade e | concluido e  projectos das
aproveitamento das energias alternativas. especialidades concluidos e em

andlise

Este projecto encontra-se

inserido na candidatura “Naturally
Casmilo”, que foi submetida e
encontra-se a aguardar deciséo do
Turismo de Portugal

nota: a intervencdo na

coberturaird iniciar-se até ao fim de
2019




Metodologias colaborativas na operacionalizacao de estratégias

para a reabilitacdo urbana de Condeixa-a-Nova.

OP JOVEM 2016

proposta localizagéo descricao Estado de execugéo
Requalificacao e Bruscos Pretende-se avancar com a requalificacéo do Projecto executado
aplicacdo de sintético no ringue de Bruscos e aplicagéo de relvado sintético 40%
ringue de Bruscos no mesmo. O ringue foi construido aquando varios
outros no Concelho de Condeixa-a-Nova, por Apresentada  proposta de
iniciativa da Céamara Municipal, ndo tendo no | execucgédo de trabalhos
entanto sido construido com fundagdes fortes o [referencia 4534/2018]
suficiente na lateral oeste e no topo sul, o que
levou a que tivesse sido intervencionado ja uma
vez, durante o periodo de garantia da obra. A
intervencgéo realizada néo resolveu o problema da
fraca qualidade das fundacdes, uma vez que as
mesmas voltaram a ceder e as placas do ringue se
encontram novamente danificadas, o que o torna
um risco para os jovens que la pretendem jogar
futsal. Com a requalificacdo e aplicagdo de um
relvado sintético, acreditamos que se tornard uma
mais-valia para todos o0s jovens e restantes
habitantes da Unido de Freguesias de Vila Seca e
Bendafé, que ndo tem nenhum outro tipo de
infraestrutura com condicBes semelhantes.
OP GERAL 2016
proposta localizagéo descricao Estado de execugéo
Parque infantil da Condeixa- Proposta para a construgdo de um parque Projecto executado
Praca do Municipio a-Nova infantil na Praca do Municipio, em Condeixa-a- 40%
Nova
Apresentada  proposta de
execugao de trabalhos
[referencia 10054/2018]
Quinta do Barroso Sebal Dotar a Urbanizagdo Quinta do Barroso de A aguardar contacto
Ativa equipamentos desportivos e de lazer, de forma a | proponente
melhorar a qualidade de vida dos moradores e de 10%
outros municipes que frequentemente utilizam o
nosso espaco fisico, estimulando a pratica Ja tendo sido efectuado o
desportiva e consequente combate a | primeiro contacto com [¢]
sedentarizacé@o. Aproveitando os espacos comuns | proponente, aguardam-se
da Urbanizagao, pretende-se criar um circuito de | indicagdes sobre a concretizagao
manutencéo fisica, dotada de vinte equipamentos | do projecto
de “fitness”, uma tabela de basquetebol e inerente
“garraféo”, a respetiva sinalizagéo do circuito, dois
equipamentos para suporte de bicicletas e quatro
mesas de madeira para piquenigue.
OP JOVEM 2017
proposta localizagao descricao Estado de execucéo
Melhoramento do Condeixa- Regularizacédo do pavimento do campo tendo Estudo prévio concluido
campo de jogos (Anexo a a-Velha em vista: 20%
Escola) de Condeixa-a- a) Dificultar o aparecimento de ervas
Velha daninhas; Encontra-se a aguardar
b) Evitar a acumulacédo de aguas pluviais; realizagédo do projecto  de
c) Permitir a utilizagdo por criancas de tenras | iluminagéo
idades;
Execucéo / correcdo de sistema de drenagem
e escoamento de aguas pluviais
Sistema de lluminagéo
a) Dotar o campo de iluminagdo basica,
assente equipamento simples e adequado nos
quatro cantos do campo.
OP GERAL 2017
proposta localizagéo descricao Estado de execugao
Pela Associagéo do Avenal Pretende-se a execugdo de obras de Estudo prévio concluido

Avenal

manutengdo e beneficiagdo (reabilitacdo da
cobertura que actualmente é em chapas de
fibrocimento, ramal de ligagdo ao saneamento
béasico, reabilitagdo de todo o pavimento e
escadas de acesso e a constru¢cdo de uma rampa
de acessibilidade para utilizadores de mobilidade
reduzida). Estas intervengbes visam a
requalificacédo e a dignificacdo de um espaco de
convivio de modo a que 0 mesmo seja um ponto
de encontro agradavel, para os moradores e de
guantos nos queiram visitar.

20%

Fonte: Fornecido pela Camara Municipal de Condeixa-a-Nova, em Outubro de 2019.
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