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RESUMO

Com a insercédo das novas tecnologias de informacéo e comunicacdo no ambito laboral, nos
ultimos anos, tem-se verificado uma crescente diluicdo da tradicional separagéo entre tempos
de trabalho e tempos de néo trabalho. A possibilidade de ser contatado a qualquer momento
pelo tomador de servigos faz com que o trabalhador se veja muitas vezes impossibilitado de
se desconectar da atividade laboral. A presente dissertacdo analisa o direito a desconexdo do
trabalho a luz dos sistemas juridicos portugués e brasileiro, tendo como fio condutor o tempo
— de trabalho, de descanso, como um todo — em interface com as novas tecnologias. Sua
construcdo apoia-se em pesquisa bibliografica, legislativa e jurisprudencial e parte de uma
abordagem multidisciplinar para identificar como 0 mundo do trabalho tem sido impactado
pelo avanco tecnoldgico e quais os reflexos dessa interacdo na protecdo dos direitos
fundamentais dos trabalhadores relacionados a duracéo do trabalho. Analisa-se 0s institutos
da limitacdo da jornada laboral, dos descansos e da conciliacdo da vida profissional com a
vida familiar, bem como, as convenc¢des da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
em matéria de tempo de trabalho e os regimes juridicos portugués e brasileiro da duracéo do
trabalho, com vistas a compreender o atual panorama de protecao dos direitos a limitacdo da
jornada e ao repouso. Em seguida, percorre-se o estudo do direito a desconexao, de modo a
identificar seu conceito, dimensdes, beneficiarios, natureza juridica e objeto e analisar a
positivacdo da matéria no ordenamento juridico francés, o debate legislativo em Portugal e
a jurisprudéncia brasileira sobre o tema. Por fim, avalia-se 0s possiveis mecanismos de

efetivacdo desse direito nos sistemas portugués e brasileiro.

Palavras-chave: direito a desconexdo, tempo de trabalho, descanso, limitacdo de jornada,
duracdo do trabalho, vida privada, conciliacdo trabalho-familia, lazer, satde, dignidade

humana, tecnologia, NTIC.



ABSTRACT

With the insertion of new information and communication technologies in the workplace, in
recent years, there has been an increasing blurring of the boundaries between working and
non-working time. The possibility of being contacted at any time by the employer means
that the worker is often unable to disconnect from work. This dissertation analyzes the right
to disconnect in the light of the Portuguese and Brazilian legal systems, introducing time —
working time, resting time and time in general — in interface with new technologies as a
guiding thread. The study is based on bibliographic, legislative and jurisprudential research
and it uses a multidisciplinary approach to identify how the world of work has been impacted
by technological advances and what are the effects of this interaction on the protection of
workers' fundamental rights related to working time. It analyzes the right to limitation of
working hours, the right to rest and work—family reconciliation measures and, in sequence,
it examines the International Labor Organization (ILO) conventions on working time and
the Portuguese and Brazilian legal systems on working hours, in order to understand the
current panorama of protection of the right to limitation of working hours and the right to
rest. Then, the right to disconnect is examined, in order to identify its concept, dimensions,
beneficiaries, legal nature and object and to analyze the French legislation, the legislative
debate in Portugal and Brazilian jurisprudence on the subject. Finally, the study evaluates

the adequate procedures to make this right effective in Portugal and Brazil.

Keywords: right to disconnect, working time, rest periods, limitation of working hours,
duration of work, private life, work—family reconciliation, leisure, health, human dignity,
technology, ICT.
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INTRODUCAO

A tematica do tempo de trabalho e de sua respectiva limitacdo sempre ocupou
posicao de centralidade no desenvolver da historia do Direito do Trabalho, surgindo como
um ponto nevrélgico da luta dos trabalhadores por melhores condi¢des de labor e de vida.

Tanto ao nivel dos sistemas juridicos nacionais, como ao nivel supranacional e
internacional, a regulacdo desta matéria desenvolveu-se em dois eixos principais: na
imposicdo de limites diarios, semanais e anuais a duracdo do trabalho e na manutencdo de
periodos minimos de repouso.

De forma geral, 0 modelo regulatério instituido favoreceu uma oposicdo binaria
entre tempo de trabalho e tempo de descanso, o primeiro correspondendo a um periodo de
subordinacdo do empregado perante o tomador de servigos e 0 segundo constituindo um
tempo de plena autodisponibilidade do trabalhador.

Né&o obstante, com o advento e a proliferacdo das novas tecnologias de informacao
e comunicacdo nas ultimas décadas, tal paradigma tem sido colocado em causa. A
flexibilidade geografica e temporal associada a essas tecnologias possibilita uma conexéo
continua do trabalhador com a empresa, potenciando situacdes de incremento da duracéo e
intensidade do trabalho.

Com isto, tem-se assistindo a uma crescente diluicdo das fronteiras entre vida
profissional e pessoal, com o trabalho interferindo na esfera privada do trabalhador, em seus
momentos de repouso, lazer, convivio familiar e social, 0 que pode vir a provocar efeitos
deletérios a sua salde fisica e mental.

E neste contexto que emergem as discussdes acerca da necessidade de se assegurar
ao trabalhador um direito a se desconectar de suas atribuicoes e responsabilidades funcionais
fora do horério de trabalho, com vistas a fortalecer a tutela de direitos fundamentais a ele
inerentes, como o direito ao descanso, a limitagdo da jornada de trabalho, ao lazer e a vida
privada.

Este é precisamente 0 objeto central desta dissertacdo: o direito a desconexao do
trabalho. A pertinéncia desta analise reside na necessidade de se buscar solucdes juridicas
para as novas demandas e problemas colocados pelo avanco tecnologico no ambito das

relacOes laborais.



Estabelece-se, assim, como objetivo geral deste trabalho o exame do direito a
desconexdo, em seus aspectos tedricos e praticos, como forma de averiguar em que consiste
verdadeiramente esta figura, de que modo vem sendo aplicada e qual o meio possivelmente
mais adequado para a sua efetivacéo.

Sao objetivos especificos: i) identificar como o avanco tecnoldgico aliado as
alteracdes da dindmica da sociedade impactam a disciplina do tempo de trabalho e 0 mundo
do trabalho em geral; ii) analisar a evolucéo do direito a limitacdo da jornada de trabalho, os
fundamentos do direito ao descanso e a manifestacédo do principio da conciliacédo entre a vida
profissional e a vida familiar; iii) examinar o atual quadro juridico relativo ao tempo de
trabalho a luz das convencdes internacionais da OIT e dos ordenamentos juridicos portugués
e brasileiro; iv) analisar de forma pormenorizada o direito a desconexdo, extraindo seu
sentido e alcance; v) examinar alguns dos marcos regulatérios, legislativos e
jurisprudenciais, atualmente existentes sobre o tema; vi) analisar as possibilidades de
efetivacdo do direito a desconexao.

Para alcancar os objetivos propostos, o estudo utilizardA como metodologia a
pesquisa bibliografica e jurisprudencial, bem como a analise de instrumentos normativos
internacionais e das legislacdes portuguesa, brasileira e francesa, e priorizard uma
abordagem multidisciplinar do tema.

O trabalho seré estruturado e desenvolvido em trés capitulos.

O primeiro capitulo enfocara as mudancas ocorridas na forma de encarar o tempo
em geral e o tempo de trabalho, sobretudo a partir do advento das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com vistas a compreender o impacto dessas tecnologias na
organizacéo e duracgéo do trabalho.

O segundo capitulo analisara trés importantes institutos juridicos, que se relacionam
intimamente com o direito a desconexdo, nomeadamente, o direito fundamental a limitacéo
da jornada de trabalho, o direito fundamental ao descanso (intervalos diarios, repouso
semanal, feriados e férias) e o principio da conciliacdo da vida profissional com a vida
familiar. Em seguida, abordard as normas relativas a duragcdo do trabalho previstas nas
convengBes da OIT e nos ordenamentos juridicos portugués e brasileiro, de forma a obter
um panorama geral da protecdo dos direitos a limitagcdo da jornada e ao repouso em cada um

desses contextos juridicos.
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Finalmente, o terceiro capitulo percorrerd o estudo do direito & desconexdo do
trabalho a fim de: i) extrair seu conceito, dimensdes, beneficiarios, natureza e bem juridico
tutelado; ii) verificar como esse direito vem sendo contemplado em trés realidades juridicas
diferentes, designadamente, no sistema francés, portugués e brasileiro; iii) analisar se existe
necessidade de se garantir um tratamento normativo especifico para esse direito ou se o
quadro juridico atualmente existente ja o tutela de forma suficiente.

Com isso, pretende-se concluir, sem pretensdo de exaurir o tema, qual o sentido e
alcance do direito a desconexdo do trabalho e como garantir uma efetiva protecdo desse

direito nos sistemas juridicos portugués e brasileiro.
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1. SOCIEDADE, TRABALHO E A METAMORFOSE DOS TEMPOS

1.1. O tempo em geral e o0 tempo de trabalho: aceleracéo e hiperconexdo na sociedade

do presente

Dentre todos os recursos a que a humanidade tem acesso, o tempo é dos mais
preciosos, embora 0 mais escasso. E uma forca que ndo se permite controlar, mas que a todos
envolve, embala e consome. “O que €, por conseguinte, o tempo?”, indagou Santo Agostinho
em suas Confissdes'. O que é sendo um dos mais profundos e fascinantes enigmas do
universo?

O tempo sempre foi uma categoria central na Filosofia e nas Ciéncias Naturais, do
mesmo modo que tem sido na historia do Direito do Trabalho. A compreensdo de sua
dimensdo neste campo especifico perpassa, entretanto, pelo exame de sua relacdo com a
formacgéo de padrdes sociais e culturais conformadores de toda a dindmica do processo de
trabalho.

Cada sociedade, historicamente situada, compreende e vivencia o tempo de forma
particular. Isto ocorre, em principio, porque a percep¢do temporal humana contempla
aspectos subjetivos e mesmo socioldgicos?.

A maioria das civilizacBes da Antiguidade percebia a passagem do tempo através
da observacdo dos fenbmenos ciclicos da natureza: para os egipcios, essa percepcao estava
relacionada as enchentes periddicas do rio Nilo; para os babilénios, provinha do movimento
regular dos corpos celestes®. Os maias tinham uma verdadeira obsessdo pelo tempo.
Construiam altares e monumentos para marcar a sua passagem e elaboraram um calendario
surpreendentemente preciso. E, no entanto, pouca distin¢do faziam entre passado, presente
e futuro. Estas trés etapas se fundiam em sua visdo global, resultando, de modo dir-se-ia

mesmo poético, em uma vivéncia plenamente centrada no presente?.

1 AGOSTINHO, Santo. Confissdes [livro eletrdnico]. Trad. J. Oliveira Santos e A. Ambrdsio de Pina. Séo
Paulo: Abril Cultural, 1980, p. 265.

ZWHITROW, G. J. O que é o tempo? Uma viséo classica sobre a natureza do tempo. Jorge Zahar Ed., Rio de
Janeiro, 2005, p. 125.

3 lbidem, p. 15-16.

4 Ibidem, p. 13.
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Durante milénios, a natureza permaneceu o grande eixo norteador do tempo e ritmo
da vida humana. Assim, o trabalho na sociedade agréria era adaptado a cadéncia das estagdes

e as condi¢Oes climaticas. Segundo Standing:

Qualquer ideia de um dia de trabalho normal de 10 ou 8 horas teria sido absurda.
N&o havia sentido em tentar arar a terra ou fazer a colheita sob uma chuva
torrencial. O tempo podia néo esperar pelo homem, mas 0 homem respeitava seus
ritmos e variagGes espasmodicas®.

A Modernidade reivindicou definitivamente a primazia do tempo linear. O reldgio
mecanico se tornou o instrumento por exceléncia de orientacdo e, gradualmente, 0 homem
foi confrontado com a tirania de um tempo automatizado e quantificado.

Essas transformacfes na experiéncia do tempo, como seria de imaginar, foram
sentidas com particular intensidade no periodo de transicdo da sociedade rural para a
sociedade industrial.

Debrucando-se sobre o processo de reestruturacao dos habitos de trabalho durante
a primeira fase da Revolucédo Industrial, Thompson avaliou os impactos dessas mudancas na
notacdo interna do tempo. Observou, assim, que a medida que a jornada de trabalho deixava
de estar vinculada a duracédo das tarefas executadas para ser computada em termos de horas
trabalhadas, acentuavam-se as imagens do tempo como dinheiro®. O lazer da classe operaria,
por sua vez, passava a ser visualizado como um problema: “Na sociedade capitalista madura,
todo o tempo dever ser consumido, negociado, utilizado; é uma ofensa que a forca de
trabalho meramente ‘passe o tempo’””.

Para o0 autor, essas perspectivas temporais foram verdadeiramente internalizadas e
se refletiram na preméncia inquieta da sociedade e em sua compulsdo por consumir o tempo
de forma Util®. Mais de cinquenta anos apds 0s seus escritos®, este cenario subsiste com ainda

mais vivacidade.

> STANDING, Guy. O precariado: a nova classe perigosa. Trad. Cristina Antunes. Auténtica Editora, Belo
Horizonte, 2014, p. 177.

® THOMPSON, E. P. “Tempo, disciplina de trabalho e capitalismo industrial”, in Costumes em comum —
estudos sobre a cultura popular tradicional, Companhia das Letras, Sdo Paulo, 1998, p. 272.

7 Ibidem, p. 298.

& Ibidem, p. 298-299.

® Note-se que o artigo aqui aludido, nomeadamente, “Tempo, disciplina de trabalho e capitalismo industrial”,
de Thompson, foi originalmente publicado em 1967, na revista inglesa “Past and Present”, tendo sido
incorporado apenas décadas mais tarde a coletinea “Costumes em comum — estudos sobre a cultura popular
tradicional”, supra-referenciada.
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S&o recorrentes as narrativas sobre a escassez do tempo no século XXI. Parece
haver uma percepcédo generalizada de que 0s anos se sucedem rapido demais e de que o ritmo
de vida esta mais acelerado do que costumava ser.

De acordo com Rosa, essas experiéncias de caréncia temporal e fugacidade da vida
sdo sintométicas de um fendmeno caracteristico do atual estdgio da Modernidade, ao qual se
refere como “aceleragio social”?.

Tal fendmeno, assinala, pode ser perspectivado sob trés dimensdes, empiricamente
ligadas entre si. A primeira e mais simples de ser identificada é a aceleracdo tecnoldgica,
correspondente ao aumento da velocidade dos meios de transporte, comunicacao e producéo
(de bens e servicos). A segunda é a aceleracdo da mudanca social, entendida como a
transformacéo acelerada de institui¢bes e praticas sociais (modas, estilos de vida, relagdes
empregaticias, estruturas familiares, vinculos politicos e religiosos). A terceira, por fim, é a
aceleracdo do ritmo de vida, consistente no acréscimo da velocidade de acBes e experiéncias
na vida cotidiana®®.

H&, como o autor identifica, uma relacdo paradoxal entre a primeira e a terceira
categorias'?. Afinal, se a aceleraco tecnoldgica permite que diversas atividades sejam
realizadas com maior rapidez, isto ndo deveria implicar em um aumento do volume
quantitativo de tempo livre e, por conseguinte, na reducao do ritmo de vida?

A Revolugdo Tecnoldgical®, que outrora carregava a promessa messianica do “fim
do trabalho” e da abundancia de tempo disponivel'*, acabou, ao que parece, por contribuir

para a experiéncia de pressdo temporal. As mesmas tecnologias que permitem maior

10 ROSA, Hartmut. Aceleracéo: a transformacdo das estruturas temporais na Modernidade. Ed. Unesp, S&o
Paulo, 2019, p. 215.

1 Ibidem, p. 215-230.

12 |bidem, p. 227.

13 Registre-se que o periodo atual, com marco inicial na virada do século XX para o século XXI, é comumente
referido como “quarta revolugéo industrial”, conceito desenvolvido por Schwab, que se caracteriza por “uma
internet mais ubiqua e moével, por sensores menores e mais poderosos que se tornaram mais baratos e pela
inteligéncia artificial e aprendizagem automatica”. Cf. SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucéo Industrial [livro
eletrdnico]; trad. Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2019, p. 24.

14 Wajcman relembra que muitas previsdes sobre a sociedade p6s-industrial apontavam para uma “revolugdo
do lazer” (leisure revolution) impulsionada pela automagéo na inddstria e no lar: “os socidlogos falavam do
“fim do trabalho’ e se perguntavam com certa apreensdo como seriam ocupadas as horas vagas” (tradugéo
livre). Cf. WAJCMAN, Judy. Pressed for time: the acceleration of life in digital capitalism, The University of
Chicago Press, Chicago, 2015, p. 13.
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economia de tempo, pela agilidade que proporcionam, estimulam o acréscimo de
produtividade e a busca incessante por novas atividades?®.

Sem duvida, uma das mais marcantes caracteristicas do atual estagio da
Modernidade é o culto da velocidade: nos veiculos automotivos, na conexdo de Internet, no
proprio modus operandi dos individuos.

A velocidade invade os habitos e ritmos de trabalho na forma de compulséo por
produtividade e eficiéncia — termos frequentemente utilizados para enaltecer o excesso de
trabalho. E a competitividade do mercado globalizado que dita as regras do jogo da
aceleragdo e, como ressalta Standing, o mercado “¢ uma maquina que funciona no esquema
24/7; nunca dorme ou relaxa; ndo tem nenhum respeito pela luz do dia ou escuriddo, pela
noite e pelo dia”?®.

Como consequéncia desse modelo socioecondmico, o trabalhador tem de correr
cada vez mais rapido, apenas para se manter no mesmo lugar: é a l6gica do hamster na roda
giratorial’. Isto significa ter de se adaptar a expectativas de produtividade e eficiéncia cada
vez mais inatingiveis.

A intensificacdo do trabalho é potencializada pela insercdo das novas tecnologias
de informacéo e comunicacdo no &mbito das relagdes laborais, o que acaba por originar um
novo tipo de subordinagdo, despida das tradicionais balizas espago-temporais'®, Com a
ampliacdo massiva do acesso a internet e da portabilidade de aparelhos teleméticos e
informatizados, como smartphones, tablets e laptops, o trabalhador passou a poder ser
contatado em qualquer local e a qualquer hora, encontrando-se, assim, exposto a situacdes
abusivas de aumento da carga e duracao do trabalho.

O estado de hiperconexdo €, em muito, induzido pelo receio da exclusdo do
mercado: “No mundo do desemprego estrutural ninguém pode se sentir verdadeiramente

seguro”’®. N&o admira, portanto, que muitos se identifiquem com o célebre personagem

15 Essa incongruéncia entre a quantidade de tempo livre e discricionario proporcionada pela automagao e 0s
sentimentos contemporaneos de pressa e “fome de tempo” corresponde ao que Wajcman denominou “paradoxo
da pressdo temporal”. Cf. WAIJCMAN, Judy. Pressed for time: the acceleration of life in digital capitalism,
cit., p. 18.

16 STANDING, Guy, O precariado: a nova classe perigosa, cit., p. 178.

17ROSA, Hartmut, Aceleracdo: a transformagéo das estruturas temporais na Modernidade, cit., p. 10.

18 MOREIRA, Teresa Coelho. O direito a desconexdo dos trabalhadores. Questdes Laborais, n.° 49, Ed.
Almedina, Coimbra, 2016, p. 9.

¥ BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Trad. Plinio. Dentzien. Ed. Jorge Zahar, Rio de Janeiro 2001,
p. 185.
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kafkaniano que, metamorfoseado em um monstruoso inseto, preocupou-se antes com a
possibilidade de perder seu emprego?.

Ora, em um mundo incerto como o atual, é preciso permanecer competitivo. Isto
inclui se manter conectado. O mercado tende a valorizar individuos que se fazem disponiveis
para satisfazer as suas demandas econémicas a qualquer tempo; individuos dispostos a
alimentar a iluséo da ubiquidade. Assim se concretiza a escravatura do “homo connectus”,
nos dizeres de Leal Amado, “visto, amitide, como ‘colaborador’ de quem nao se espera outra
coisa sendo dedicacdo permanente e ilimitada”??.

Esta situagdo agudiza-se numa autoexploragédo, na qual a prestacdo de trabalho
suplementar parte de opcdo voluntaria do trabalhador. Trata-se, novamente, de uma
interiorizacdo de uma pratica de planejamento temporal, em grande medida, definida
socioestruturalmente??.

Para Moreira:

A grande questdo neste tipo de situacdes é a de que, na maior parte dos casos, ndo
h& uma ordem expressa do empregador neste sentido. Ha, sim, uma interiorizacdo
desta ideia pelos trabalhadores e uma gestéo realizada por objectivos de tal forma
que, ap6s algum tempo, sdo os proprios trabalhadores a ndo conseguirem separar
a vida profissional da vida privada e a levar, voluntariamente, trabalho para casa.
Surge, assim, uma espécie de “servidao voluntaria”, ou, mesmo, de escraviddo
voluntéria dos trabalhadores onde a contabilizagdo dos seus tempos de trabalho
ndo passa de uma mistificagéo [...]%.

A urgéncia por otimizacdo ja habita, pois, o inconsciente social. E que o espirito
hoje predominante ¢ o da motivacao, expressada no plural coletivo da afirmacao “Yes, we
can”?*. Tudo é possivel; basta dedicacéo, foco, iniciativa... Um somatdrio de virtudes que
preenchem os manuais de autoajuda.

O lado avesso desse paradigma € a carga excessiva sobre a mente e 0 corpo, em

niveis adoecedores, o que se deixa ler plenamente nos indices de Burnout?®. A depressio do

20 KAFKA, Franz. A metamorfose. Trad. Claudia Abeling. Melhoramentos, Séo Paulo, 2013, p. 16.

21 AMADO, Jodo Leal. Tempo de trabalho e tempo de vida: sobre o direito a desconexdo profissional. Revista
do Tribunal Regional do Trabalho da 15 Regido, Campinas, n. 52, 2018, p. 260.

22 para Rosa, a forma rigida como os individuos das sociedades ocidentais planejam seu tempo néo resulta de
decisdes individuais ou projetos de vida, mas de modelos temporais coletivos e da necessidade de sincronizacéo
dentro de uma mesma sociedade. Cf. ROSA, Hartmut, Aceleracdo: a transformacéo das estruturas temporais
na Modernidade, cit., p. 83-84.

3 MOREIRA, Teresa Coelho, O direito a desconexdo dos trabalhadores, cit., p. 14.

22 HAN, Byung-Chul. Sociedade do cansaco. Trad. Enio Paulo Giachini. 22 ed. ampl. Vozes, Petropolis, 2019,
p. 17-18.

5 ROSA, Hartmut, Aceleracdo: a transformacao das estruturas temporais na Modernidade, cit., p. 27.
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esgotamento pode ser, assim, visualizada como reflexo da pressdo de desempenho: “a
lamuria do individuo depressivo de que nada é possivel s6 se torna possivel numa sociedade
que cré que nada é impossivel”?®.

Em suma, ndo foi o “fim do trabalho” que sobreveio do boom tecnologico
experienciado pela humanidade nas derradeiras décadas do século XX — ao menos ndo na
forma de uma revolugdo cultural, como indicavam certos progndsticos sociolégicos daquele
tempo —, mas a eclosdo de uma série de transformac6es no mundo do trabalho, com efeitos,
sobretudo, na duracdo e organizacdo do tempo de trabalho, embora também em ambitos

diversos, que reclamam atencéo.

1.2. Impactos das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo no mundo do
trabalho

A evolugéo e proliferagdo de novas tecnologias de informagéo e comunicagéo, nos
ultimos anos, tém impactado de modo profundo e definitivo a vida em sociedade e a vida no
trabalho.

As NTIC revolucionaram todo o processo de produgdo, a programacgdo e
organizacao da atividade laboral, bem como a propria fisionomia da relagdo de trabalho e
das condices de sua realizacdo?’.

Os efeitos dessas mudancas disruptivas no emprego sdo altamente ambiguos,
qguando ndo contraditérios. Existe, por um lado, a perspectiva de novas oportunidades em
empregos recém-emergentes, e, por outro, a reafirmacdo da preocupacdo com o desemprego
tecnoldgico, atualmente potencializado pelos extraordinarios avancos da roboética e da
inteligéncia artificial.

Fala-se hoje em “trabalho 4.0”, expressdo que abrange as novas atividades
profissionais relacionadas a digitalizacdo, as plataformas digitais e a economia colaborativa,
de que sdo exemplos o crowdwork e o trabalho sob demanda via aplicativos??°,

2 HAN, Byung-Chul, Sociedade do cansaco, cit., p. 20.

2 MOREIRA, Teresa Coelho. Novas tecnologias: um admiravel mundo novo do trabalho?. Revista de Direitos
e Garantias Fundamentais, Vitéria, n° 11, jan./jun. 2012, p. 16.

8 MOREIRA, Teresa Coelho. Algumas questdes sobre trabalho 4.0. Revista eletronica [do] Tribunal Regional
do Trabalho da 9% Regido, Curitiba, v. 9, n. 86, mar. 2020 p. 155. Disponivel em: <https://bit.ly/3h8tGGJ>.
Acesso em: 10 mar. 2020.

29 0O termo “crowdwork” refere-se, em linhas gerais, a atividades profissionais que envolvem a concluséo de
tarefas por meio de plataformas online, enquanto a expressdo “trabalho por demanda via aplicativos” ou “work-
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Essa nova realidade traz consigo grandes promessas de desenvolvimento, embora
imponha, também, novos desafios.
A propésito da economia colaborativa, Moreira atenta para a potencial ameaca a

direitos fundamentais dos trabalhadores:

[...] quer os direitos fundamentais especificos, com a pratica de baixos salarios
principalmente para as tarefas que exigem menos qualificacdo, pagos a peca ou
tarefa, a falta de respeito pelos tempos de trabalho com a crescente intensificacéo
do mesmo e a cultura da urgéncia, o ndo respeito pelos direitos coletivos, ou 0
aumento dos riscos para a seguranca e salde dos trabalhadores quer fisicos, quer
psicologicos, quer para os direitos fundamentais inespecificos, como a
privacidade, ja que se estd perante uma intensificacdo do controlo eletrénico,
panoético, automatico, ainda mais intrusivo para a privacidade pois é implementado
por algoritmos, falando-se de um “trabalhador algoritmo” ou, em inglés de um
algocracy, podendo correr-se o risco até de uma coisificagdo da pessoa humana.
Os trabalhadores sdo substituidos por robots ou quase transformados em robots
porque realizam atividades, ou micro-atividades, altamente rotineiras, monotonas,
repetitivas®.

Dentre os efeitos positivos das NTIC, cabe mencionar a maior autonomia do
trabalhador na organizacdo do tempo de trabalho, a reducdo ou eliminacdo de custos de
locomocdo, o surgimento de novas profissdes e a criacdo de novos postos de trabalho.
Ademais, constituem as NTIC um valioso recurso frente a circunstancias contextuais
especificas (crises pandémicas, desastres ambientais, colapsos financeiros, etc.) que obstam
a prestacéo do trabalho no local e horério tradicionais®.

Em contrapartida, associam-se a essas tecnologias os efeitos de aumento do tempo
e/ou intensidade do trabalho, incremento do trabalho a tempo parcial, do trabalho temporario
e do trabalho noturno, imprevisibilidade na distribuicdo do tempo de trabalho, perturbagéo
de periodos habitualmente reservados a vida privada e familiar e a consequente reducao da

qualidade do trabalho®.

on-demand via apps” alude a atividades profissionais tradicionais (servigos de transporte, de entrega, de
limpeza, etc.) executadas por meio de aplicativos gerenciados por empresas, que intervém no estabelecimento
de padr6es minimos de qualidade de servico e na selecdo e gerenciamento da forca de trabalho. Cf. DE
STEFANO, Valerio. “The rise of the fust-in-time workforce’: on-demand work, crowdwork and labour
protection in the ‘gig-economy’”, International Labour Office, n° 71, Genebra, 2016. Disponivel em
<https://bit.ly/2Y gkQjM>. Acesso em: 10 mar. 2020.

30 MOREIRA, Teresa Coelho. Algumas questdes sobre trabalho 4.0, cit, p. 159.

31 EUROFOUND; ILO, Working anytime, anywhere: The effects on the world of work, Publications Office of
the European Union, Luxembourg, and the International Labour Office, Geneva, 2017, p. 28. Disponivel em:;
<https://bit.ly/34dzwUG>. Acesso em: 12 mar. 2020.

32 FERNANDES, Francisco Liberal. Organizacéo do trabalho e tecnologias de informagdo e comunicagao:
exhausted but unable to disconnect. QuestBes Laborais, ano XXVI, n® 50, Ed. Almedina, Coimbra, jan.-
jun./2017, p. 10.

18



Os impactos das NTIC fazem-se sentir com particular intensidade no &mbito da
organizacdo do tempo de trabalho, porquanto contribuem para uma desmaterializagdo do
trabalho subordinado, que se reflete na desvalorizagdo do tempo cronoldgico de sua
respectiva prestacio®.

A flexibilidade temporal e geografica possibilitada pelas tecnologias moveis
permite a adocao de horarios irregulares, acabando por transformar a distribuicéo do tempo
de trabalho numa realidade difusa, em que a atividade laboral pode ser prestada para além
do periodo contratado®.

Tal conjuntura assume dimensdo prépria no caso do teletrabalho, modalidade
especial de trabalho prestada fora das instalagcbes da empresa — em domicilio (home office)
ou localidade diversa —, mediante o uso intensivo de tecnologias de informacdo e de
comunicacdo, seja como ferramenta de trabalho, seja como instrumento intermediario da
distancia relacional, ou ainda, como préprio espaco (virtual) de trabalho®.

Um relatorio elaborado pela Fundagdo Europeia para a Melhoria das CondicGes de
Vida e de Trabalho (EUROFOUND), em conjunto com a Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), com apoio em estudos nacionais realizados em 15 diferentes paises,
demonstrou, em 2017, que apenas 9% dos teletrabalhadores se atém ao horério regular de
funcionamento das empresas, sendo que quase metade (45%) mescla as atividades de
trabalho com afazeres domésticos ou as gerenciam de acordo com necessidades familiares®.

No tocante a duracdo do trabalho, o mesmo relatorio revelou que as NTIC
contribuem para aumentar o numero total de horas laboradas e que trabalhadores que fazem
uso habitual dessas tecnologias estdo mais propensos a prestar trabalho remunerado a noite
e nos finais de semana do que aqueles que sempre trabalham no escritério. Na Espanha, por
exemplo, 64% dos trabalhadores alegaram realizar trabalho complementar através das NTIC
durante o tempo de descanso. No Japdo, a mesma tendéncia de prolongamento do tempo de
trabalho foi relatada pela maioria dos consultados, sendo que 68% destes declararam néo
estar explicitamente autorizados a trabalhar fora do estabelecimento empresarial. Nos

33 FERNANDES, Francisco Liberal. Organizacéo do trabalho e tecnologias de informagédo e comunicacao:
exhausted but unable to disconnect, cit, p.13.

3 Idem.

35 FINCATO, Denise. Teletrabalho na reforma trabalhista brasileira. Revista eletrénica [do] Tribunal
Regional do Trabalho da 9% Regido, v. 8, n. 75, Curitiba, fev. 2019, p. 62. Disponivel em
<https://bit.ly/2DVxrSA>. Acesso em: 12 mar. 2020.

% EUROFOUND; ILO. Working anytime, anywhere: The effects on the world of work, cit, p. 24.
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Estados Unidos, os estudos indicaram que 78% do acréscimo de horas de trabalho, de 2007
a 2014, entre homens, se refere a trabalho realizado em casa e ndo no escritorio®”.

Esse trabalho complementar, desenvolvido fora das dependéncias da empresa, e
cuja frequéncia acaba por adquirir tons de normalidade, é considerado trabalho informal e,
portanto, ndo remunerado®,

Novamente, a situagcdo se agrava no caso dos empregados em regime de
teletrabalho, para os quais a diferenca entre horas contratadas e horas efetivamente
trabalhadas tende a superar a daqueles que prestam a sua atividade nas instalagdes da
empresa®®.

E verdade que, em regra, o trabalho exercido através de meios telematicos — em
especial, o teletrabalho — oferece aos trabalhadores maior autonomia na organizagao de seu
tempo, possibilitando a harmonizacdo da atividade profissional com obrigacGes familiares e
tarefas domésticas, além de lhes permitir “desfrutar do melhor de suas capacidades criativas
nos horarios mais favoraveis aos seus biorritmos”, como defendeu de Masi*.

Ocorre que flexibilidade temporal nem sempre figura como sinénimo de liberdade,
e pode causar um desequilibrio entre os tempos de trabalho e os tempos pessoais. A
tendéncia, em fato, é que esta temporalidade seja consumida por aquela, resultando em
absoluta desorganizacgéo temporal.

Para Supiot:

A oposic¢do binéaria entre tempo de trabalho e tempo livre assentava numa nogao
homogénea de tempo de trabalho, entendido como tempo de subordinacdo. A
partir do momento em que se perde esta homogeneidade, assiste-se a uma
porosidade da fronteira entre tempo livre e tempo de trabalho, seja qual for o
prisma por que se olhe*.,

A diluicdo das fronteiras entre vida profissional e vida privada desponta como
consequéncia logica das longas horas de labor em domicilio. O trabalho se infiltra nas

entranhas da vida intima e privada do trabalhador, ampliando o potencial de conflito familiar

37 EUROFOUND; ILO. Working anytime, anywhere: The effects on the world of work, cit, p. 22.

38 FERNANDES, Francisco Liberal. Organizac&o do trabalho e tecnologias de informag&o e comunicag&o:
exhausted but unable to disconnect, cit, p. 13.

39 EUROFOUND; ILO. Working anytime, anywhere: The effects on the world of work, cit, p. 21-22.

40 DE MASI, Domenico. O futuro do trabalho: fadiga e écio na sociedade pés-industrial. Trad. Yadyr A.
Figueiredo. Ed. José Olympio, Rio de Janeiro, 2001, p. 250.

41 SUPIOT, Alain. Transformagdes do trabalho e futuro do Direito do Trabalho na Europa. Coimbra: Coimbra
Editora, 2003, p. 126.
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e atingindo em cheio o periodo reservado ao descanso e ao lazer, situagdo que pode ter
severas implicagdes na salde e seguranga do trabalhador, vez que jornadas excessivas
aumentam significativamente o risco de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais.

Né&o é demais reforcar que as NTIC oferecem a possibilidade de se manter
disponivel e conectado 24 horas por dia e que muitas empresas tém expectativas reais de que
seus empregados permanegam conectados em tempo integral para atender imediatamente a
seus chamados®?.

Trata-se, afinal, de um mundo novo do trabalho que a todos se impde e acaba por
descortinar novos desafios, com reflexos em direitos e garantias ha muito conquistados pelos
trabalhadores, como a limitacdo do tempo de trabalho e a garantia dos periodos minimos de
descanso. E justamente neste contexto que assume relevancia a discussao acerca do direito

a desconexdo do trabalho.

42 Neste sentido converge a analise internacional desenvolvida pela Randstad, no ano de 2012, com dados de
32 paises. Cf. RANDSTAD. Las tecnologias destruyen las fronteras entre vida privada y laboral. Publicado
em: 12 de abril de 2012. Disponivel em: <https://bit.ly/2YeSLsX>. Acesso em: 19 mar. 2020.
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2. 0 BINOMIO “TEMPOS DE TRABALHO E TEMPOS DE DESCANSO”

2.1. Conceitos operatorios da organizacdo do tempo de trabalho

Do estudo do fendmeno do tempo de trabalho, emergem expressdes de correlata
importancia, cuja distin¢do se faz oportuna. Trata-se da duracdo do trabalho, da jornada de
trabalho, do periodo normal de trabalho e do horario de trabalho.

Duracao do trabalho é expressdo que apresenta sentido mais amplo, abrangendo o
lapso temporal de labor ou disponibilidade do empregado perante seu empregador em
virtude do contrato, considerados distintos parametros de mensuracao: dia, semana, més e
an04344.

Por sua vez, a jornada de trabalho compreende, em principio, o tempo diario em
que o empregado tem de se colocar em disponibilidade perante seu empregador, em
decorréncia do contrato. Atualmente, no entanto, tem-se conferido a expressao amplitude
suficiente para alcancar lapsos temporais mais abrangentes, como a semana, por exemplo
(com o que se falaria, pois, em jornada semanal)®.

Proximo a este conceito, o termo periodo normal de trabalho, tradicional na cultura
juridica portuguesa, designa o nimero efetivo de horas de trabalho a que o trabalhador esta
adstrito, por dia (periodo normal de trabalho diéario) e por semana (periodo normal de
trabalho semanal)*.

Finalmente, a expressdo horario de trabalho traduz, rigorosamente, o lapso
temporal entre o inicio e o fim de certa jornada laborativa, sendo utilizada para abranger
também o pardmetro semanal de trabalho (horario semanal)*’. Este conceito tem a ver,

portanto, com a distribuicdo das horas que compdem a jornada ou periodo normal de

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, rev. atual., 18% ed. LTr, Sdo Paulo, 2019, p.
1029.

440 termo pode ser ainda empregado em referéncia a disciplina de todo o periodo correspondente ao contrato,
inclusive os periodos relativos aos intervalos, repouso semanal remunerado e férias anuais remuneradas. Cf.
LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho. 112 ed. Saraiva Educacdo, Sao Paulo, 2019, p.
831. Registre-se a opg¢do dos legisladores portugués e brasileiro de inserir o regime juridico do tempo de
trabalho e dos periodos de descanso, respectivamente, sob os titulos “Duragdo e organizagdo do tempo de
trabalho” (“Secgéo I1” do CT) e “Da duragdo do trabalho” (“Capitulo II” da CLT).

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1030.

4 RAMALHO, Maria do Roséario Palma. Tratado de direito do trabalho, parte Il — situacOes laborais
individuais. 62 ed. rev. e atual. Almedina, Coimbra, 2016, p. 383-384.

47 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1030.
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trabalho*®. Assim, por exemplo, o empregado pode ter seu horario de trabalho fixado das 8
as 17 horas, com uma hora de intervalo, caso em que sua jornada diéria ou periodo normal

de trabalho diario sera de oito horas.

2.2. Evolucdo normativa do direito fundamental & limitacao da jornada de trabalho

O tempo de trabalho ocupa posicdo de destaque na normatizacdo do Direito do
Trabalho. Em fato, as primeiras leis laborais tém a sua base e codigo genético na jornada de
trabalho e na sua necessaria limitagao®.

Por evidente que nem sempre, na histéria da humanidade, existiu uma efetiva
regulacdo do tempo de trabalho. Na Antiguidade, somente uma elite socioecondmica
desfrutava de tempo livre, situacdo que permaneceu pouco inalterada durante a Idade Média,
embora neste periodo comecasse a florescer um maior senso de respeito pela pessoa
humana®°.

A Revolugdo Industrial do século XVIII e as condi¢bes sociais por ela
desencadeadas foram, como se sabe, 0 marco divisor de dguas na escalada da luta humana
pela reducdo da jornada de trabalho — e, de forma ampla, na prdpria formacao do fenémeno
sociojuridico do Direito do Trabalho.

O periodo em causa foi marcado por um grave panorama de precarizacdo das
condicdes de vida e de trabalho da classe operaria. A instituicdo familiar viu-se diretamente
atingida pela crescente exploracdo da mao de obra feminina e infantil nos centros fabris e a
discrepancia entre classes sociais se fez manifesta®.

Como ndo havia restricBes a liberdade de fixar a duracdo diaria do trabalho, os
empregadores tomavam a iniciativa de estabelecer discricionariamente o nimero de horas
que cabia aos empregados cumprir. Ademais, inexistia distincdo entre adultos, menores e
mulheres ou mesmo entre tipos de atividades, penosas ou ndo°2.

O liberalismo politico, econémico e juridico, inspirado nos principios consagrados

pela Revolucdo Francesa, ndo favoreceu a aceitagdo de jornadas reguladas pelo Estado.

48 RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Tratado de direito do trabalho, parte II..., cit., p. 384-385.

4 MOREIRA, Teresa Coelho, O direito a desconexao dos trabalhadores, cit., p. 7.

50 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho: histéria e teoria geral do direito do
trabalho — relagGes individuais e coletivas do trabalho. 262 ed. Saraiva, Sdo Paulo, 2011, p. 771.

51 Ibidem, p. 33.

52 |bidem, p. 43.
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Qualquer interferéncia na livre estipulagdo dos horarios de trabalho era tida como lesiva da
liberdade e autonomia do empregador®3.

A exigéncia de jornadas excessivas de trabalho era, pois, uma constante no meio
proletario, de modo que jornadas de 14 a 16 horas diarias sao registradas como um fenémeno
relativamente comum na Europa e nos Estados Unidos daquela época®.

Por fim, os eventos danosos verificados como consequéncia desse sistema e as
sucessivas reivindicagdes dos movimentos sindicais e operarios pela reducdo das jornadas
praticadas resultaram, no século XIX, nas primeiras leis balizadoras da duracdo diaria do
trabalho, fixando-a em 10 horas em varios paises europeus: Inglaterra (1847); Franca (1848);
Austria (1885); Russia (1887)%. Em Portugal, a jornada diaria de 10 horas foi adotada em
1915 para os empregados do comércio e da industria®®®’.

Com a criacao da OIT, pelo Tratado de Versalhes, em 1919, e a edi¢cdo, no mesmo
ano, de sua primeira convencao, cujo teor limitava a duragdo do trabalho nas industrias, a
jornada normal diaria de 8 horas assumiu dimenséo universal®®,

Nos Estados Unidos, jaA em 1856, fixava-se em 8 horas a jornada para 0s
empregados federais, enquanto na América Latina, o Chile foi o primeiro a estabelecer esse
limite para os trabalhadores estatais (1908), seguido de Cuba, para 0s mesmos empregados
(1909)°. No Brasil, surgiram leis mais tardiamente, a partir de 1932, dirigidas a diversos
setores da economia, disciplinando a duragdo do trabalho em 8 horas diérias ou em jornadas

inferiores, conforme cada caso®°.

53 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho..., cit., p. 772.

54 |bidem, p. 41-43.

55 JORGE NETO, Francisco Ferreira; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Direito do trabalho. 92
ed. Atlas, Sdo Paulo, 2019, p. 784.

56 Através, respectivamente, da Lei n° 295, de 22 de janeiro de 1915 e da Lei n° 296, de 22 de janeiro de 1915.
Cf. COSTA, Mério Julio de Almeida; MARCOS, Rui Manuel de Figueiredo. A Primeira Republica no Direito
Portugués, Coimbra, Almedina, 2010, p. 63.

57 Registre-se que a Lei de 23 de margo de 1891 ja havia estabelecido o periodo de 8 horas didrias de trabalho
exclusivamente a categoria dos manipuladores de tabaco. Cf. MARTINS, Jodo Zenha. “Tempo de trabalho e
tempo de repouso: qualificagdo e delimitacdo de conceitos”, in Tempo de trabalho e tempos de ndo trabalho,
0 regime nacional do tempo de trabalho a luz do direito europeu e internacional, coord. Maria do Roséario
Palma Ramalho, Teresa Coelho Moreira. 12 ed. Lisboa: AAFDL Editora, 2018, p. 213.

8 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 831.

% BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho, 102 ed., LTr, Sdo Paulo, 20186, p. 436.

8 JORGE NETO, Francisco Ferreira; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Direito do trabalho, cit.,
p. 784.
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Posteriormente, emergiram leis voltadas a tornar obrigatérios os periodos de
repouso — até entdo concedidos por costume fundado em tradigdes religiosas — e assegurar o
direito a férias®’.

Com a promulgacéo da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, em 1948, o0s
direitos a limitacdo da jornada de trabalho e ao descanso foram algados a categoria de direitos
humanos.

Transpostos para 0s ordenamentos juridico-constitucionais portugués e brasileiro,
tais direitos sdo hoje reconhecidos em ambos os sistemas como direitos fundamentais dos
trabalhadores.

Assim, em conjunto com as normas que limitavam as horas diarias e semanais de
trabalho, as normas reguladoras dos descansos obrigatorios passaram a balizar
temporalmente a situacdo juridica do trabalhador. Tracada estava a linha diviséria entre

tempos de trabalho e tempos de descanso.

2.3. Fundamentos do direito fundamental ao descanso

O regime do tempo de trabalho é orientado por um principio geral de
compatibilizagdo desse periodo com o direito do trabalhador ao repouso, a que subjaz,
naturalmente, a tutela da satde do trabalhador®?.

Em linhas gerais, os periodos de descanso caracterizam-se como lapsos temporais
regulares, remunerados ou nao, dentro dos quais o trabalhador pode sustar a prestacdo de
servigos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperacéo e
implementagdo de suas energias ou de sua inser¢do familiar, comunitaria e politica®.

A duracdo diaria do trabalho surge, assim, entrecortada por intervalos de descanso
mais ou menos curtos em seu interior: os intervalos intrajornadas. Separa-se das jornadas
fronteiricas por distintos e mais extensos periodos de repouso, nomeadamente, os intervalos
interjornadas. Tais periodos comparecem, mais uma vez, na interse¢do dos mddulos
semanais de labor, através do que se denomina repouso semanal ou, eventualmente, através

de certos dias excepcionalmente eleitos para descanso pela legislagdo federal, regional ou

61 ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho esquematizado; coord. Pedro Lenza. 5% ed. Saraiva
Educacdo, S&o Paulo, 2018, p. 353.

62 RAMALHO, Maria do Rosério Palma. Tratado de direito do trabalho, parte ..., cit., p. 370.

& Idem.
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local, isto &, os feriados. Finalmente, marcam sua presenca até no contexto anual da duracéo
do trabalho, mediante o instituto das férias anuais remuneradas®*.

Junto a limitacdo das horas de trabalho, as pausas durante o trabalho, os repousos
semanais e as férias constituem normas de medicina e seguranca do trabalho, atendendo a
fundamentos de caréter bioldgico, econdmico e social®®.

Do ponto de vista bioldgico, as normas em questdo tém por finalidade primordial
proteger a integridade fisica e psiquica do trabalhador, evitando-lhe a fadiga e possiveis
problemas de saude resultantes do excessivo esforco fisico e/ou mental que o labor diario
pode causar®®.

Quanto mais cansado estiver o trabalhador em decorréncia de longas horas de
trabalho, mais suscetivel a sofrer acidentes de trabalho estard, sobretudo quando as
atividades desenvolvidas demandam atencdo e agilidade de movimentos®’. Compete,
portanto, & lei intervir neste dominio, assegurando ao trabalhador o seu descanso e
recuperacdo em face do desgaste mental e fadiga, com vistas a preservar a qualidade da sua
vida extralaboral®,

Relativamente aos fundamentos de ordem econbémica, a fruicdo dos intervalos,
descansos semanais, feriados e férias potencializa a produtividade do trabalhador, tanto em
quantidade como em qualidade, o que é notadamente benéfico para as empresas. Além disso,
é de se considerar que o trabalhador despende parte de seu tempo de descanso anual (férias)
em consumo, turismo e lazer, concorrendo, assim, para a circulacdo de riquezas no pais®.

Por derradeiro, as razbes de ordem social prendem-se com o fato de que é nos
periodos de descanso que o trabalhador tem a oportunidade de desfrutar plenamente do
convivio familiar e social’®, fortalecer conexdes afetivas, interagir com a comunidade e
aprimorar seus relacionamentos interpessoais de modo geral, condi¢cdes essenciais para a

manutencdo do equilibrio emocional e desenvolvimento da habilidade empatica.

8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1120.

8 CASSAR, Volia Bomfim. Direito do trabalho. 142 ed. rev., atual. e ampl. Forense, Rio de Janeiro, 2017, p.
601.

 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 830.

67 ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho esquematizado, cit., p. 352.

8 XAVIER, Bernardo da Gama Lobo. Manual de direito do trabalho. 2a ed. rev. e atual., Verbo, Lishoa, 2014,
p. 536-537.

8 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 830.

0 Idem.
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Ora, se durante o horério de trabalho, o empregado aliena parcela de seu tempo e
liberdade para se colocar em situacdo de subordinacdo a outrem, € certo que fora daquele
quadro temporal determinado, reestabelece a sua autodisponibilidade, para usufruir da
“porcdo livre de sua existéncia”’®, dentro da qual pode dedicar-se ao autocuidado, a
participagdo em atividades ludicas, culturais, artisticas e esportivas, a interagdo com o outro,
ao desenvolvimento espiritual, ao aprimoramento intelectual, ao exercicio pleno da
cidadania e a construcdo de um projeto de vida.

E este, igualmente, o tempo do 6cio, do dolce far niente, dos espacos de liberdade
mais propicios aquela atitude contemplativa que Nietzsche descreveu como a atividade
superior ausente aos “homens de agdo”’?.

Tudo isto contribui para uma maior satisfacdo pessoal e, consequentemente, reduz
a probabilidade de sobrevirem doencas de ordem psicoldgica, como depressdo e sindrome
de Burnout™.

Em dltima andlise, o direito ao descanso desempenha um importante papel na
manutencdo do principio consagrado na Declaracdo de Filadélfia, de 1944, de que “o
trabalho ndo é uma mercadoria”, mas deve, ao contrario, servir de fator dignificante da
pessoa humana.

Deste modo, volta-se os olhos ao cidad&o-trabalhador, que de modo algum se reduz
a sua condicdo laboriosa, devendo ter garantido o “minimo de existéncia condigna inerente
ao respeito pela dignidade da pessoa humana”’#, esta consagrada em primeira linha nas
Constituicdes portuguesa e brasileira como valor fundante do Estado Democratico de Direito
e principio norteador de todo o ordenamento juridico.

A imposicéao de carga horaria exorbitante de trabalho, com supresséo do descanso,
conduz a desumanizacdo do trabalhador e colide frontalmente com o paradigma do trabalho
decente, conceito formalizado pela OIT, em 1999, que sintetiza a sua missdo histérica de
promover oportunidades para que homens e mulheres possam ter um trabalho produtivo e

de qualidade, em condicdes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade humana’.

1 XAVIER, Bernardo Lobo. Manual de direito do trabalho, cit., p. 534.

2 NIETZSCHE, Friedrich, Humano, demasiado humano [livro eletrénico]. 1% ed. Colegdo Nietzsche. LeBooks
Editora. 2019, p. 4009.

8 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 830.

74 CANOTILHO, J. J., Gomes. Direito Constitucional e teoria da Constituicdo. 7°. ed. Editora Almedina.
Coimbra, 2003, p. 343.

5 OIT. Trabalho decente. Disponivel em: <https:/bit.ly/3aA08QA>. Acesso em: 28 mar. 2020.
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Nos dizeres de Delgado:

Onde o direito ao trabalho ndo for minimamente assegurado (por meio, sobretudo,
da garantia dos direitos fundamentais de indisponibilidade absoluta) ndo havera
dignidade humana que sobreviva. E, portanto, pelo trabalho digno que o homem
encontra sentido para a vida. Nesse contexto, o Direito do Trabalho € o principal
instrumento de desmercantilizacdo do labor humano na economia capitalista,
favorecendo esse trabalho com regras superiores aos simples imperativos do
mercado’.

Se o exercicio do trabalho for de tal forma excessivo que subtraia ao trabalhador a
possibilidade de fruicdo plena de suas demais dimensdes vivenciais, ndo havera que se falar

em trabalho digno, tampouco em vida humana digna.

2.4. O principio da concilia¢ao da vida profissional com a vida familiar

O descanso stricto sensu compde apenas uma parte daquilo que se poderia
denominar “tempos de ndo trabalho”’’. O restante deste periodo é preenchido por outros
aspectos da esfera privada do trabalhador, dentre os quais a vida familiar ocupa posi¢éo
privilegiada.

Estabelecer o devido equilibrio entre atividade profissional e encargos familiares é
desafio que se coloca para a generalidade dos trabalhadores na sociedade hodierna, com
significativos reflexos na qualidade de vida em geral.

H& uma relacdo bastante estreita entre os temas do tempo de trabalho e da
conciliacdo entre a vida profissional e familiar, haja vista que a maioria das medidas que
asseguram a conciliacdo tem repercussdes diretas ou indiretas no tempo de trabalho ou na
disponibilidade para o trabalho’®.

A ideia de conciliacdo da vida laboral com a vida familiar foi pensada e formulada

de modo a promover a participacdo feminina no mercado de trabalho — fenémeno que ganhou

76 DELGADO, Gabriela Neves. Direitos humanos dos trabalhadores: perspectiva de analise a partir dos
principios internacionais do direito do trabalho e do direito previdenciério. Revista do Tribunal Superior do
Trabalho, S&o Paulo, v. 77, n. 3, jul./set. 2011, p. 70.

7 MOREIRA, Maria Margarida Goéis. O principio da conciliagdo da vida profissional com a vida familiar:
algumas consideracfes. Questdes Laborais, ano XX, n® 41, Coimbra Editora, Coimbra, jan.-jun./2013, p. 131.
8 RAMALHO, Maria do Rosario Palma. “Tempo de trabalho e conciliagdo entre a vida profissional e a vida
familiar: algumas notas” in Tempo de trabalho e tempos de ndo trabalho, o regime nacional do tempo de
trabalho & luz do direito europeu e internacional, coord. Maria do Roséario Palma Ramalho, Teresa Coelho
Moreira. 12 ed. Lisboa: AAFDL Editora, 2018, p. 113.
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folego, sobretudo, a partir do final dos anos 607° —, dai que a matéria tenha também intima
relagdo com o tema da igualdade de género.

E sabido que a tradicional divisdo sexual do trabalho, segundo a qual 0 homem era
encarregado da atividade remunerada e a mulher da manutencéo da casa e cuidado dos filhos,
ainda permeia o imaginario social. O trabalho reprodutivo, isto é, o servico domestico e de
cuidados, permanece quase que exclusivamente sob encargo da mulher, esteja ela ou néo
inserida na cadeia produtiva. Isto conduz a novas problematicas como a chamada “dupla
jornada de trabalho”, a qual se associam efeitos de sobrecarga e pressdo temporal.

A discriminagcdo da mulher no trabalho e emprego perdura, igualmente, como
desdobramento daquela construcdo historico-social dos papeis de género. Referente
discriminacdo esta na origem das normas de direito internacional e comunitario aplicaveis
ao tema da conciliacdo dos tempos.

Destacavel, neste sentido, a Convencdo n.° 156, de 1981, da OIT sobre a igualdade
de oportunidades e de tratamento para trabalhadores e trabalhadoras com encargos
familiares, na qual se faz manifesto, desde logo, o objetivo de promoc¢do da igualdade
material entre homens e mulheres que trabalham e tém responsabilidades familiares. Assim

enuncia o item 1 do artigo 1°:

Art. 1°, 1. Esta Convencao aplica-se a homens e mulheres com responsabilidades
com relacéo a seus filhos dependentes, quando estas responsabilidades restringem
a possibilidade de se prepararem para uma atividade econémica e nela ingressar,
participar ou progredir.

Ao estender tais responsabilidades aos homens, o documento fortalece a ideia de
distribuicao igualitaria do trabalho ndo remunerado (doméstico e educativo) entre homens e
mulheres®’. Em seguida, reconhece as consequéncias danosas dessas responsabilidades em
todas as fases contratuais, desde a preparacdo para o ingresso na atividade profissional até a
progressdo na carreira.

Importante observar, ainda, que a nogédo de “responsabilidades familiares”, tal como
articulada na convencdo, engloba ndo apenas as obrigacdes decorrentes das relagcdes de

maternidade e paternidade, mas também aquelas que se apresentam perante outros membros

 MOREIRA, Maria Margarida Goéis. O principio da conciliagédo da vida profissional com a vida familiar:
algumas consideracdes, cit, p. 132-133.

8 FERRITO, Barbara. A falta que faz: convengéo n. 156, OIT, conciliagéo dos tempos e corresponsabilidade.
Revista eletrdnica [do] tribunal regional do trabalho da 9° regido, Curitiba, v. 8, n® 81, ago/2019, p. 79-80.
Disponivel em: <https://bit.ly/316svCP>. Acesso em: 7 abr. 2020.
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do agregado familiar com necessidade de cuidados e sustento (art. 1°, 2). Essa abordagem
tem particular relevancia diante da atual dindmica demogréfica mundial, com o processo de
envelhecimento da populacdo e o aumento da longevidade.

No direito comunitario, as primeiras aproximacgdes com a matéria da conciliacao
ocorreram a proposito da seguranca e saude no trabalho — na Diretiva n.° 92/85, de 1992,
sobre a seguranca e salde das trabalhadoras gravidas, puérperas e lactantes — e, novamente,
da igualdade de género, sob a 6tica do artigo 119 do Tratado das Comunidades Econémicas
Europeias, que trata da igualdade remuneratoria e da igualdade no acesso ao emprego e nas
condicdes de trabalho entre trabalhadores e trabalhadoras®®.

A evolugéo desse quadro normativo se deu no sentido de reconhecer a necessidade
de harmonizacao dos tempos como uma questdo que se coloca nao apenas para as mulheres,
mas também para 0s homens. Assim, a Diretiva n.° 96/34, de 1996, consagrou para ambos
0s progenitores o direito a licenca parental, com fundamento no nascimento ou na adogéo de
um filho. Este instrumento foi revogado pela Diretiva n.° 2010/18, de 2010, que reforgcou em
pontos diversos a protecao concedida aos trabalhadores e trabalhadoras em gozo de licenca
parental, além de fomentar a ideia de corresponsabilidade através da vedacdo a
transferibilidade da licenca®, sob o argumento de “promover a igualdade de oportunidades
e de tratamento entre homens e mulheres” (clausula 2%, 2).

No ordenamento juridico portugués, o desenvolvimento normativo da matéria da
conciliacdo tem raizes tradicionais e foi, desde cedo, perspectivado de modo integrado,
comportando tanto os direitos inerentes a maternidade em sentido estrito, como os direitos
de paternidade e, mais amplamente, a temética da conciliacdo entre o trabalho e a vida
familiar®.

A base desse regime juridico é a Constituicdo, que consagra, em seu artigo 59, 1,
‘b o direito a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar como um direito
fundamental dos trabalhadores, além de incluir em seu artigo 67, ‘h o topico da conciliacdo
entre as politicas a serem desenvolvidas pelo Estado em matéria de protecdo da familia.

81 RAMALHO, Maria do Rosario Palma. “Tempo de trabalho e conciliagéo entre a vida profissional e a vida
familiar: algumas notas”, cit, p. 103-104.

8 MOREIRA, Maria Margarida Goéis. O principio da conciliagdo da vida profissional com a vida familiar:
algumas consideracdes, cit, p. 138.

8 RAMALHO, Maria do Rosario Palma. “Tempo de trabalho e conciliagéo entre a vida profissional e a vida
familiar: algumas notas”, cit, p. 111.
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No plano infraconstitucional, as medidas que asseguram a conciliacdo podem ser
enquadradas em trés categorias: licengas por motivos relacionados a familia (arts. 35 e ss,
CT), inclusive com a previsdo de uma licenca parental partilhada, fundada no nascimento ou
adocdo de filho (art. 40, CT), sem prejuizo dos periodos de licenca parental exclusiva da mée
e do pai, cuja duragdo minima obrigatdria é, respectivamente, de seis semanas (art. 41, CT)
e de 15 dias (art. 43, CT); regimes especiais de tempo de trabalho por motivos familiares,
que abrangem o direito a reducdo do tempo de trabalho em até cinco horas por semana para
prestar assisténcia a filho com menos de um ano que seja portador de deficiéncia ou doenca
cronica (art. 54, CT) e a regimes de horério flexivel durante dois a quatro anos para atender
as necessidades de filho de até 12 anos ou portador de deficiéncia ou doenca cronica (art.
56, CT); e contratos especiais de trabalho justificados por razdes ligadas a conciliacdo,
nomeadamente, o contrato a tempo parcial (art. 55, CT) e o contrato de teletrabalho (art. 156,
4, CT).

No Brasil, as principais medidas protetivas em matéria de conciliagdo séo a licenca-
maternidade, com duracdo de 120 dias (art. 7°, XVIII, CFB; arts. 392 e ss, CLT), e a licenca-
paternidade, com duragéo de cinco dias (art. 7°, XIX, CFB; art. 10, § 1°, ADCT). E nitida,
pois, a insuficiéncia normativa no &mbito desta tematica, de um lado porque a discrepancia
entre os periodos de afastamento da mée e do pai reproduz uma visdo estereotipada dos
papeis de género; de outro porque se ignora a existéncia de outros eventos além da gestacao
e nascimento (ou adogao) de filho a ensejarem medidas de conciliagio®.

Neste contexto, faz-se pertinente uma revisdo dos dispositivos normativos vigentes
com vistas a incluir politicas mais inovadoras em termos de conciliacdo, como a ampliacdo
do periodo correspondente a licenca-paternidade e a previsdo de uma licenca parental
partilhada entre os progenitores — a exemplo da estipulada no diploma justrabalhista
portugués — de modo a promover uma participacdo mais ativa dos homens na criacdo dos
filhos e uma reparticdo mais igualitaria dos encargos familiares.

Importa, outrossim, estabelecer acdes que ndo se reduzam ao afastamento do
emprego, mas que viabilizem, de fato, a compatibilizacdo da vida profissional e familiar,
através, por exemplo, da opcéo por regimes de horério flexivel ou contratos especiais de

trabalho com fundamento na necessidade de assisténcia a familiares diretos.

8 FERRITO, Bérbara. A falta que faz: convengéo n. 156, OIT, conciliagéo dos tempos e corresponsabilidade,
cit., p. 77.
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Lado outro, ainda que uma maior flexibilidade temporal possa, em dadas
circunstancias, contribuir para a conciliacdo dos tempos, ha que se atentar para a eventual
intensificacdo do labor, ja que atualmente os trabalhadores sdo muitas vezes avaliados pelos
resultados que produzem e ndo pelo trabalho que realizam®. E preciso que essa maior
autonomia sobre o tempo de trabalho seja exercida em beneficio do trabalhador e nunca em
Seu prejuizo.

Com o advento das NTIC, que permitem que a prestacdo laboral se concretize a
qualquer hora e em qualquer localidade, resta cada vez mais nebulosa a separacédo entre vida
profissional e vida familiar. Dai a necessidade de se assegurar efetivamente o respeito pelo
tempo de descaso, cuidando para que este periodo corresponda a um tempo de desconexdo
profissional e fortalecimento de valores tdo caros da vida privada do individuo, como o é o

tempo de qualidade junto a familia.

2.5. A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e as normas relativas a duracao
do trabalho

Cento e um anos volvidos desde a fundacdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) e da promulgacdo de sua primeira convencdo a versar sobre a duracdo do
tempo de trabalho, 0 mundo das relagGes laborais exibe contornos bastante diversos. Tal fato
apenas reforca a importancia do trabalho desenvolvido por este érgdo, subsidiario da
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), na protecdo dos direitos fundamentais dos
trabalhadores e promocéao do emprego de qualidade.

A regulacéo da duracéo e organizacgéo do tempo de trabalho sempre foi uma questéo
fundamental para a OIT, que reconheceu, desde cedo, o impacto dessa matéria na protecao
da saude e bem-estar dos trabalhadores; no equilibrio entre vida profissional e pessoal,
inclusive no que toca a igualdade de oportunidades entre homens e mulheres; na protecéo
dos salarios e garantia de uma remuneracao justa a titulo de horas extraordinarias; e na
politica de emprego e adaptacdo das empresas as mutacdes decorrentes de fatores de ordem

econdmica®®.

8 MOREIRA, Teresa Coelho, O direito a desconexdo dos trabalhadores, cit., p. 143.

8 |LO. Working time in the twenty-first century - Report for discussion at the Tripartite Meeting of Experts on
Working-time Arrangements. ILO, 2011, p. 11. Disponivel em: <https://bit.ly/2Y7R14P>. Acesso em: 15 abr.
2020.
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As normas internacionais sobre jornada de trabalho surgiram com o Tratado de
Versalhes, em 1919, através da seguinte regra: "a fixacdo de um a duragdo maxima da
jornada de trabalho™ e "a adocédo da jornada de 8 (oito) horas e semana de 48 horas como
objetivo a alcancar” (art. 427)%". Desde ento, a OIT editou inimeras normas sobre a matéria.

A supra aludida Convengdo n.° 1, de 1919, sobre horas de trabalho na industria fixa
a duracdo maxima do trabalho em oito horas diarias e 48 semanais, sendo que regras
semelhantes sdo adotadas pela Convencdo n.° 30, de 1930, sobre horas de trabalho no
comeércio e escritorios. Esta ultima ainda conceitua jornada de trabalho segundo a teoria do
tempo no qual o empregado permanece a disposi¢do do empregador, bem como faculta a
exclusdo da esfera de protecdo dos empregados que exer¢cam cargos de confianca e de
direcdo, viajantes e exercentes de servicos externos, escritorios de funcionarios publicos e
trabalho do tipo familiar.

Ambos os instrumentos preveem a possibilidade de distribuicdo desigual das horas
na semana, desde que o dia Util ndo exceda nove horas sob a Convengdo n.° 1 ou dez horas
sob a Convencéo n.° 30.

Como as definicGes das excegdes ao esquema normal do horério de trabalho
autorizadas por essas convencdes sao limitadas, as possibilidades de organizacdo flexivel do
tempo de trabalho s&o bastante restritas. Algumas dessas excecOes estdo diretamente
relacionadas a forma de organizacdo do trabalho, por exemplo, trabalho por turnos, caso em
que é permitido estender a jornada laboral para além dos limites normais, desde que o
namero médio de horas laboradas durante um periodo de trés semanas ou menos nao
ultrapasse oito por dia e 48 por semana®®.

Embora o objetivo principal das Convengdes n.%s 1 e 30 fosse a protecéo social dos
trabalhadores, a crise econdmica da década de 1930 fez com que a reducdo da jornada de
trabalho fosse também visualizada como uma ferramenta para combater o desemprego. Sob
esta perspectiva, a Convencdo n.° 47, de 1935, foi promulgada como um instrumento
promocional, sem estabelecer regras detalhadas, mas propondo a reducdo da semana de

trabalho para 40 horas®.

8 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Normas da OIT sobre Condiges e Relagdes de Trabalho, p. 82.
Disponivel em: <https://bit.ly/30SeLex>. Acesso em: 20 abr. 2020.

8 |LO. Working time in the twenty-first century - Report for discussion at the Tripartite Meeting of Experts on
Working-time Arrangements, cit., p. 4.

8 |bidem, p. 5.
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Relativamente aos periodos de descanso semanal, a Convencédo n.° 14, de 1921, e a
Convencdo n.° 106, de 1957, regulamentam, respectivamente, para os trabalhadores da
industria e para os trabalhadores do comércio e escritdrios, o direito a um descanso semanal
a ser gozado, em principio, a cada periodo de sete dias, e com duracdo de pelo menos 24
horas consecutivas. Sempre que possivel, esse periodo deve ser concedido simultaneamente
atodo o pessoal da empresa, bem como coincidir com os dias ja estabelecidos pelas tradigdes
ou costumes do pais em questéo.

Por seu turno, a Convencdo n.° 132 sobre férias anuais remuneradas (revisada em
1970) estabelece o direito a uma licenca anual remunerada de pelo menos trés semanas Uteis
a cada ano de servico. O momento em que as férias serdo concedidas € determinado pelo
empregador, apds consultar o empregado, sem deixar de levar em consideracdo as
possibilidades de descanso de que este dispde.

No que toca as normas de protecdo ao trabalho noturno, a Convencao n.° 171, de
1990, estabelece uma série de medidas a serem implementadas pelos Estados Partes,
progressivamente, se necessario, a fim de proteger a salde dos trabalhadores noturnos,
ajuda-los a cumprir suas responsabilidades familiares e sociais, proporcionar oportunidades
de promocéo no trabalho e compensa-los adequadamente.

Essas medidas incluem uma avaliacao periddica da salde e regras especiais em caso
de incapacidade médica para o trabalho noturno; a introducéo de alternativas ao trabalho
noturno por um periodo determinado durante a gravidez e apds o parto e outras medidas de
protecdo para as trabalhadoras envolvidas; compensacdo em termos de duracdo do trabalho,
remuneracao ou beneficios similares que reconhecam a natureza do trabalho noturno; e
consultas regulares com os representantes dos trabalhadores sobre horérios de trabalho e
formas de organizacao do trabalho noturno que melhor se adaptam ao estabelecimento e a
seu pessoal, bem como sobre medidas de satide ocupacional e servicos sociais necessarios®.

Registre-se que, das citadas convengdes, foram ratificadas por Portugal as de n.° 1,
14,106, 132 e 171. Por sua vez, o Brasil ratificou as convengdes n.° 14, 106, 132 e 171.

Posto isso, note-se que a maioria das convencées internacionais celebradas sob os
auspicios da OIT acerca da duragéo do trabalho — seja limitando as horas diarias e semanais

de labor, seja regulando os descansos obrigatorios — datam de mais de cinquenta anos.

% |LO. Working time in the twenty-first century - Report for discussion at the Tripartite Meeting of Experts on
Working-time Arrangements, cit., p. 9.
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E inegavel que os constantes esforcos da Organizagao em questdo para a promogao
do trabalho decente e protecdo dos direitos fundamentais dos trabalhadores conduziram a
uma melhoria global das condicGes de vida e de trabalho, mormente no que se refere ao
combate a préatica de jornadas extenuantes, mediante a fixacéo de limites razoaveis a duragédo
do labor.

N&o obstante, a tematica dos tempos de trabalho, elementar para a garantia da
dignidade dos trabalhadores, convoca atengdo e atuagdo continuas de 6rgéos de controle e
fiscalizacéo, inclusive organismos internacionais como a OIT, considerando o atual estagio
de mundializacdo do trabalho, além das ja referidas transformacdes desencadeadas pelo
extraordinario progresso das tecnologias de informacdo e comunicacdo na sociedade e no
mundo do trabalho®?.

A propria Comissao de Peritos na Aplicacdo de Convencgdes e Recomendacdes da
OIT reconheceu, no ambito do Estudo Geral sobre as Convencdes de n.° 1 e 30, datado de
2005, que esses instrumentos ndo mais refletem a realidade moderna da regulacéo do tempo
de trabalho. Na ocasido, foi levantada a necessidade de se assegurar um equilibrio entre
flexibilidade e protecdo da seguranca, da satde e da vida familiar dos trabalhadores®.

Temas candentes da atualidade que tém reflexos diretos na duracdo e organizacao
do tempo de trabalho, como o teletrabalho, o trabalho zero-hora, a economia colaborativa e,
em especial, o direito a desconexdo ndo foram, ainda, objeto de regulacéo internacional.

E certo, no entanto, que essas questdes ndo passam despercebidas pela OIT e podem
vir a ensejar atividade normativa no futuro. E o que se extrai do Relatério de 2018 da

Comissdo de Peritos na Aplicacdo de Convencgdes e Recomendacdes:

The ability to telework can allow workers to work more efficiently and address
work-life demands better. The gig economy may offer some flexibility to workers
for the organization of their working hours. However, these working arrangements
are associated with a number of disadvantages, especially for workers, including
encroachment on nonworking time and rest periods, the unpredictability of
working hours, income insecurity and stress associated with the (perceived) need
to always be available for, or connected to, work and lost labour protections if they
are classified as an independent contractor. These need to be carefully weighed
against the advantages. Technology will undoubtedly influence the future frontiers
of the regulation of working time, working-time arrangements and rest periods at

91 MORI, Daniela; SALLES, Juliana Petenate. Duracéo do trabalho. Revista eletronica [do] Tribunal Regional
do Trabalho da 92 Regido, Curitiba, v. 8, n. 81, p. 187. Disponivel em <https://bit.ly/34djdqU>. Acesso em: 7
mai. 2020.

92 |1LO. Working time in the twenty-first century - Report for discussion at the Tripartite Meeting of Experts on
Working-time Arrangements, cit., p. 9-10.
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the national and international levels. In this regard, the right to disconnect may be
a way forward in dealing with the blurring of the boundary between work and rest
due to the growing use of ICTs%.

Em suma, a OIT reconhece que a tecnologia estd a modificar as fronteiras da
duracdo e organizacdo do tempo de trabalho e dos periodos de repouso, cenario que
evidencia a necessidade de adequacdo dos instrumentos juridicos (de ambito nacional e

internacional) voltados a temética do tempo de trabalho a realidade atual.

2.6. O regime juridico portugués da duracéo do trabalho

Em sintonia com a Convengdo n.° 30 da OIT, bem como, com a Diretiva n.° 2003/88
da Uni&o Europeia® (art. 2°, n° 1%), o sistema juridico portugués considera como tempo de
trabalho efetivo ndo apenas o periodo durante o qual o trabalhador presta a sua atividade no
local e horéario contratados, mas também, os periodos em que permanece adstrito ao
cumprimento da prestacao laboral (art. 197, n.° 1, CT).

A lei incorpora, ainda, como tempo de trabalho equiparado a tempo efetivo,
diferentes situacdes de interrupcdo ao trabalho e intervalos, designadamente, por motivos de
descanso, por razdes de natureza pessoal, alimentar, ou especificas de salde e seguranca no
trabalho, bem como, por motivos técnicos, econémicos ou por fator climatérico que afete a
atividade da empresa (art. 197, n.° 2, CT).

A nivel constitucional, assegura-se a todos os trabalhadores o direito “a0 repouso e
aos lazeres, a um limite maximo da jornada de trabalho, ao descanso semanal e a férias
periddicas pagas” (art. 59, n.° 1, al. d), CRP).

Os limites méaximos do periodo normal de trabalho diario e semanal vém
discriminados na norma do artigo 203, 1, do Cddigo do Trabalho, correspondendo,

respectivamente, a 8 horas e a 40 horas. A lei prescreve, de modo excepcional, uma

% ILO. Ensuring decent working time for the future, General Survey concerning working-time instruments,
Geneva, 2018, p. 274. Disponivel em: <https://bit.ly/3aySmXp>. Acesso em: 7 mai. 2020.

9 Registre-se o conceito formulado por esta Diretiva de “descanso suficiente”, descrito como um periodo de
descanso regular, expresso em unidades de tempo, e suficientemente longo e continuo, de que deve dispor o
trabalhador, para evitar que se lesione ou lesione colegas ou outras pessoas e para preservar a sua salde,
considerada a curto e a longo prazo (art. 2°, n° 9).

% «“Artigo 2.° DefinicOes. Para efeitos do disposto na presente directiva, entende-se por: 1. Tempo de trabalho:
qualquer periodo durante o qual o trabalhador esta a trabalhar ou se encontra a disposi¢do da entidade patronal
e no exercicio da sua actividade ou das suas fungdes, de acordo com a legislacdo e/ou a pratica nacional”.
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tolerancia de 15 minutos sobre esses limites para a concluséo de tarefas que ja estavam em
curso quando do término do periodo normal de trabalho diario (art. 203, n.° 3, CT).

Todavia, a regra geral sobre a duracdo maxima do trabalho comporta outras
excecdes. Por exemplo, o periodo normal de trabalho pode ser reduzido por instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho, sem que dai resulte diminuicdo da retribuicdo dos
trabalhadores (art. 203, n.° 4, CT) ou ampliado em até quatro horas diérias no caso dos
trabalhadores cuja atividade se desenvolve necessaria e exclusivamente nos dias de descanso
semanal dos restantes trabalhadores (art. 203, n.° 2, CT).

O aumento dos limites maximos de trabalho pode ocorrer, ademais, por instrumento
de regulamentacdo coletiva, nas seguintes situagOes: relativamente ao trabalhador de
entidade sem fins lucrativos ou estreitamente ligada ao interesse publico, desde que a
sujeicdo aos limites maximos referidos no artigo 203 seja incomportavel (art. 210, n.° 1, al.
a), CT); e em relacdo ao trabalhador cuja atividade seja de simples presenca ou
acentuadamente intermitente (art. 210, n° 1, al. b), CT).

Por seu turno, a duracdo média semanal do trabalho, incluindo o trabalho
suplementar, ndo pode exceder 48 horas, num periodo de referéncia estabelecido em
instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho que, em regra, ndo ultrapasse 12 meses
(art. 211, n.061, CT).

No tocante ao trabalho suplementar, este tem carater excepcional, podendo ser
prestado em dois tipos de situacfes: quando a empresa tiver de fazer face a um acréscimo
eventual e transitdrio de trabalho e ndo se justificar para tanto a admisséao de trabalhador (art.
227,n.°1, CT) e em caso de forca maior ou quando for indispensavel para prevenir ou reparar
prejuizo grave para a empresa ou para a sua viabilidade (art. 227, n.° 2, CT). Presente algum
desses fundamentos, o trabalhador é obrigado a realizar a prestacao do trabalho suplementar,
salvo quando, havendo motivos atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa (art. 227,
n3,CT).

Os artigos 223 a 225 do CT estabelecem as normas do trabalho noturno, o qual
compreende, em principio, o periodo entre as 22 horas de um dia e as 7 horas do dia seguinte,
admitindo definicdo em termos diferentes pelos instrumentos de regulamentacdo coletiva
(art. 223, n.° 2, CT), desde que respeitados certos parametros legais. A sua maior penosidade
da direito & uma remunerag&o acrescida em 25% (art. 266, n.° 1, CT).
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A jornada diéria de trabalho é entrecortada por um intervalo de descanso, em regra,
n&o inferior a uma hora nem superior a duas, de modo que a prestacdo do trabalho ndo exceda
cinco horas consecutivas (art. 213, n.° 1, CT). Ja o periodo minimo de descanso diario entre
duas jornadas corresponde, em principio, a 11 horas seguidas (art. 214, n.° 1, CT).

O artigo 232, n.° 1 do CT prescreve que o trabalhador tem direito a, pelo menos,
um dia de descanso por semana (preferencialmente ao domingo), constituindo
contraordenacao grave a violacdo desse direito.

Completando o arcabou¢o normativo que rege os periodos de descanso, os artigos
237 e seguintes do CT disciplinam o direito as férias, o qual “deve ser exercido de modo a
proporcionar ao trabalhador a recuperacéo fisica e psiquica, condi¢des de disponibilidade
pessoal, integracdo na vida familiar e participacdo social e cultural” (art. 237, n.° 4, CT).
Este periodo apresenta-se, assim, como um tempo de reconstituicdo de energias psicofisicas
e de autodisponibilidade para o exercicio da cidadania, inclusdo familiar, e pratica do lazer.

Outrora revestido de carater de prémio ao empregado assiduo e eficiente — ou de
penalizacdo ao oposto correspondente®® —, o direito a férias € contemplado hoje como um
direito inerente a condicdo de trabalhador, sic et simpliciter, destinado a consagrar as
indispensaveis oportunidades de disponibilidade e libertacdo das imposicGes da atividade
laboral®’.

Assim, o trabalhador faz jus, em cada ano civil, a um periodo de férias pagas, com
vencimento em 1 de janeiro (art. 237, n.° 1, CT), cuja duracdo minima anual € de 22 dias
uteis, segundo a legislacdo vigente (art. 238, n.° 1, CT).

Em regra, o direito a férias se reporta ao trabalho prestado no ano civil anterior (art.
237, n.° 2, CT), sendo que a retribuicdo desse periodo corresponde a que o trabalhador
receberia caso estivesse em servico efetivo (art. 264, n.° 1, CT), partindo do principio de que
o0 periodo de inatividade produtiva representado pelas férias ndo deve impactar

negativamente a remuneracéo percebida pelo trabalhador®,

% Desde a aprovacédo do Cédigo do Trabalho de 2003, até a entrada em vigor da Lei n® 23/2012, a duracdo do
periodo de férias atendia a um critério de majoracdo em razdo da assiduidade e efetividade do servigo do
trabalhador no ano a que respeitasse: 25 dias, se o trabalhador néo tivesse faltado ao longo desse ano ou tivesse,
no maximo, uma falta justificada; 24 dias, caso tivesse, no maximo, duas faltas justificadas; 23 dias, para, no
maximo, trés faltas justificadas; e 22 dias nas restantes hipéteses. Cf. AMADO, Jodo Leal, Contrato de
Trabalho: Nogdes Bésicas. 2% ed, Coimbra: EdigBes Almedina, 2018, p. 241-243.

97 XAVIER, Bernardo Lobo. Manual de direito do trabalho, cit., p. 674.

% AMADO, Jodo Leal. Contrato de Trabalho: NocGes Basicas, cit., p. 243-244.
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Dada a grandiosidade dos valores envolvidos na matéria das férias — considerando,
inclusive, a sua conexdo com o0s segmentos da salde e seguranca no trabalho — o
ordenamento juridico concede ao instituto particular protecdo®: o direito a férias é, em
principio, irrenunciavel’®, nio podendo ser objeto de transacio (art. 237, n.° 3, CT), e sua
violagdo € punida com severidade, assim que, caso 0 empregador obste culposamente a
fruicdo das férias, o trabalhador tem direito a compensagdo no valor do triplo da retribuicdo
correspondente ao periodo em falta (art. 246, CT).

Finalmente, cabe dedicar algumas linhas a questdo dos empregados excluidos do
regime geral da duracdo do trabalho. E que, embora essa matéria seja orientada por um
principio basico de que a entidade empregadora deve fixar um horério de trabalho para todos
0s empregados, a lei admite excepcionalmente a existéncia de regimes de isen¢éo de horario,
que podem ser aplicados a certos tipos de trabalhadores.

Sé&o eles: os trabalhadores que desempenham funcdes de administracdo, de direcéo,
de confianca, de fiscalizacdo ou de apoio aos titulares desses cargos; aqueles que executem
trabalhos preparatérios ou complementares que, pela sua natureza, s6 possam ser efetuados
fora dos limites do horéario de trabalho; os empregados em regime de teletrabalho e outros
casos de exercicio regular de atividade externa, sem controle imediato por superior
hierarquico (art. 218, n.° 1, CT).

Dentro desse quadro situacional, faculta-se as partes, mediante acordo, a escolha da
modalidade de isencdo de horario a ser adotada, dentre as dispostas no artigo 219: isencao
total, sem sujeicdo aos limites maximos do periodo normal de trabalho (n.° 1, al. a)); isencédo
parcial ou limitada, com possibilidade de determinado aumento do periodo normal de
trabalho, por dia ou por semana (n.° 1, al. b)); isencdo modelada ou relativa, com observancia
do periodo normal de trabalho acordado (n.° 1, al. ¢))*.

Como contrapartida da maior disponibilidade exigida ao trabalhador isento de
horario, a lei assegura a ele o direito a uma remuneracao especial, que varia em funcéo do

regime de isen¢éo adotado (art. 265, CT).

% AMADO, Jodo Leal. Contrato de Trabalho: Nogdes Basicas, cit., p. 249.
100 Essa regra comporta excegdes, como se observa nas normas dos arts. 238, n° 5 e 257, n° 1, al. a), do CT.
101 AMADO, Jodo Leal. Contrato de Trabalho: Nogdes Basicas, cit., p. 227.
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Qualquer que seja o regime de trabalho adotado, quando pactuada entre as partes a
modalidade de isen¢do parcial ou modelada de horario, o periodo de trabalho que exceder
os limites estabelecidos devera ser considerado suplementar (art. 226, n.° 2, CT)?,

N&o obstante, mesmo os trabalhadores com isenc¢éo total de horario fazem jus a
certos limites temporais que devem ser observados. Neste ponto em concreto, convém

recorrer, novamente, aos ensinamentos de Moreira:

N&o se pode esquecer, na verdade, que, mesmo para os trabalhadores que tém
isencdo de horario de trabalho previsto nos arts. 218.° e ss. do CT portugués, isto
é, que ndo estdo sujeitos a um horéario de trabalho, os descansos diarios e semanais
tém de ser respeitados. Alias, esta figura, que, em geral, da origem a um
complemento retributivo previsto no art. 265.° n.° 1, e que varia consoante o tipo
de isengdo que o trabalhador tiver, conforme o art. 219.°, tem limites temporais e
estes sdo os limites maximos estabelecidos legalmente para o trabalho suplementar
—art. 228.°. E se esta figura foi pensada durante bastante tempo como uma figura
juridica que poderia reconduzir o trabalhador para uma situacdo de prestacdo
laborativa praticamente sem limites temporais, 0 entendimento mais recente é
diferente®,

Com efeito, em que pese a flexibilidade acrescida em termos de distribui¢do do
tempo de trabalho e de descanso que caracteriza o regime de isenc¢do total de horério, este
ndo pode, de modo algum, servir de pretexto para contornar as normas e principios relativos
a duracdo do trabalho mediante a exigéncia de carga horaria exorbitante.

Ao tratar deste tema, Romano Martinez adverte que o que caracteriza a isencéo de
horario ndo é a falta de sujeicdo aos limites maximos normais, mas a auséncia de horas
predeterminadas para o inicio, intervalo de descanso e termo do trabalho. Assim, qualquer
que seja a modalidade de isencdo, o trabalhador ndo deixa de ter direito as férias, aos
descansos semanais e feriados, bem como ao descanso interjornadas ndo inferior a 11
horas'®4,

Na mesma linha, Liberal Fernandes observa que o regime de isen¢do nao prejudica
0 intervalo de descanso, o direito ao descanso diario e semanal, e aos feriados, nem,
relativamente aos trabalhadores que ocupem cargos de direcdo ou com poder de deciséo

auténomo, o periodo minimo de repouso diario'®. Acrescenta o autor que a ndo aplicagio

102 FERNANDES, Francisco Liberal. O trabalho e o tempo: comentario ao Cddigo do Trabalho, Universidade
do Porto: Reitoria, Porto, 2018, p. 261.

103 MOREIRA, Teresa Coelho, “O direito a desconexdo dos trabalhadores”, cit., p. 18.

104 MARTINEZ, Pedro Romano. Direito do Trabalho. 32 ed. Almedina, Coimbra, 2006, p. 530.

105 FERNANDES, Francisco Liberal. O trabalho e o tempo: comentario ao Cddigo do Trabalho, cit., p. 261.
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da duragcdo méxima dos periodos normais de trabalho ndo pode equivaler a sujei¢do a uma
disciplina sem limites quanto ao nimero de horas de trabalho diario ou semanal.
Em sentido similar pronunciou-se o Tribunal Constitucional, embora a proposito
do regime de trabalho intermitente:
Na verdade, uma permanente disponibilidade do trabalhador para acorrer a uma
qualquer solicitacdo decorrente da sua actividade profissional consubstanciaria

uma privacao do periodo de autodeterminacdo e do descanso, constitucionalmente
inadmissivel'®”,

Deste modo, independentemente do regime laborativo a que estiver vinculado o
empregado, existem certos limites temporais que devem ser respeitados, e estes sdo 0s
periodos de repouso, indispensaveis a preservacdo da saude, privacidade e intimidade do

trabalhador.

2.7. O regime juridico brasileiro da duracgéo do trabalho

O sistema juridico brasileiro também adotou como critérios gerais para a
delimitacdo da jornada laboral o tempo em que o trabalhador se encontra, efetivamente,
prestando sua atividade e o periodo em que fica a disposi¢do do empregador (art. 4.%, CLT).

Vale assinalar que, até 2017, o lapso temporal despendido pelo trabalhador no
trajeto casa-trabalho-casa (horas in itinere) era considerado tempo a disposicdao do
empregador quando este fornecia transporte para o trabalho realizado em local de dificil
acesso e ndo servido por transporte publico. Entretanto, com a promulgagdo da Lei n.°
13.467/2017, que deu nova redacgdo ao § 2.° do artigo 58 da CLT, as horas in itinere foram
extintas.

O parégrafo primeiro do mesmo dispositivo legal assegura, contudo, periodos
residuais de disponibilidade do empregado em face de seu empregador, nos momentos
anteriores e posteriores a efetiva prestacdo de servicos, em que o trabalhador aguarda a
marcacdo do ponto, ja tendo ingressado na planta empresarial, quando tais periodos

ultrapassarem o “limite de tolerancia” de cinco minutos no comeco ou no fim da jornada.

1% FERNANDES, Francisco Liberal. O trabalho e o tempo: comentario ao Cédigo do Trabalho, cit., p. 262.
107 PORTUGAL. TRIBUNAL CONSTITUCIONAL. Acérddo n.° 368/97, Processo n.° 21/95, Relatora:
Conselheira Maria Fernanda Palma. Disponivel em: https://bit.ly/31eQCik. Acesso em: 29 mai. 2020.
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Ademais, permanecem em vigor as regras que contabilizam o tempo de prontidao
e de sobreaviso para fins de mensuracdo da duracdo do trabalho, aplicaveis, em principio, a
categoria dos ferroviarios.

As horas de prontiddo referem-se ao trabalhador ferroviario “que ficar nas
dependéncias da estrada, aguardando ordens” (art. 244, § 3.°, CLT) em escala ndo superior
a 12 horas.

As horas de sobreaviso, por seu turno, dizem respeito ao “empregado efetivo, que
permanecer em sua propria casa, aguardando a qualquer momento o chamado para o servigo”
(art. 244, 8 2.°, CLT). Em que pese o artigo tratar especificamente dos trabalhadores
ferroviarios, esse regime vem sendo aplicado analogicamente aqueles empregados que, pelo
avanco da tecnologia, ficam aguardando o chamado do empregador a qualquer momento
para retornar ao trabalho%,

O Tribunal Superior do Trabalho ndo aplica o instituto do sobreaviso de modo
irrestrito, e ndo basta, para a sua caracterizacdo, que o empregador fornegca meios telematicos
ou informatizados ao empregado®. Nos termos do item Il da Simula 428 deste tribunal,
considera-se em sobreaviso o trabalhador que, a distancia e submetido a controle patronal
mediante instrumentos telematicos ou informatizados, permanecer em regime de plantéo ou
equivalente, aguardando o chamado para o servico a qualquer momento durante o periodo
de descanso.

O contingenciamento a plena liberdade pessoal do obreiro, ainda que
potencialmente, é o que aproxima essa moderna situacdo vivenciada por certos trabalhadores
aquele tipo legal construido pelo § 2.° do art. 244 da CLT!,

No que concerne a jornada diaria e semanal de trabalho, a Constituicdo Federal
estabelece em seu artigo 7.°, XII os limites de 8 horas diarias e 44 semanais.
Excepcionalmente, admite-se a prorrogacdo da jornada diéria, caso em que o trabalhador
aufere o direito a percepg¢do do adicional de horas extras, na base minima de 50% do valor
da hora normal, nos moldes do artigo 7.°, XV da Constituicdo Federal.

A prorrogacdo da jornada laboral sem acréscimo salarial apenas € possivel no
regime de compensacdo da jornada semanal de 44 horas, e desde que tal hipdtese esteja

prevista em convencéo ou acordo coletivo de trabalho. (Sumula 85, TST).

108 | EITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 835.
109 |dem.
110 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1038.
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No mais, essa prorrogacdo deve atender ao limite diario de duas horas
suplementares, ressalvada a possibilidade de elastecimento da jornada laboral em até quatro
horas nos casos de servicos inadidveis cuja inexecucao possa acarretar prejuizos ao
empregador (art. 61, CLT).

Entre duas jornadas diarias ou dentro da mesma jornada continua, o empregador €
obrigado a conceder intervalos para repouso e alimentacdo do empregado.

O intervalo interjornada tem duracdo minima de 11 horas (art. 66, CLT), sendo que
a sua inobservancia gera multa, de natureza administrativa, para o empregador (art. 75,
CLT).

J& o intervalo intrajornada é de 15 minutos, quando a duragdo do trabalho for de 4
a 6 horas (art. 71, § 1.°, CLT), e de 1 a 2 horas, na hipdtese de a jornada ser superior a 6
horas, até o limite de 8 horas (art. 71, caput, CLT).

No tocante as férias, a Constituicdo Federal, em seu art. 7.°, XVII, assegura aos
trabalhadores urbanos, rurais e domésticos o “gozo de férias anuais remuneradas com, pelo
menos, um ter¢o a mais do que o salario normal”, enquanto a CLT, em seus artigos 129 e
seguintes, e 0 Decreto n.° 3.197/99 disciplinam essa matéria.

Assim como ocorre no ordenamento juridico portugués, a natureza imperativa das
normas sobre férias faz com que o direito a elas seja irrenunciavel e, em principio, o
empregado ndo pode substituir o periodo de descanso por parcela em dinheiro. Todavia, esta
imperatividade é atenuada pelo artigo 143 da CLT, que faculta ao trabalhador converter 1/3
do periodo de férias a que tiver direito em abono pecuniério, no valor da remuneracao que
Ihe seria devida nos dias correspondentes.

O direito a férias estd sujeito a implementacdo de um periodo aquisitivo, que
corresponde a 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho (art. 130, CLT). O empregador
tem a faculdade de conceder as férias nos 12 meses subsequentes ao periodo aquisitivo; € o
chamado periodo concessivo (art. 136, CLT).

A duragdo do periodo de férias &, em regra, de 30 dias. Porém, as faltas
injustificadas excedentes a cinco dias do periodo aquisitivo redundam na reducéo daquele

periodo, segundo a proporcao estabelecida no artigo 130 da CLT*,

11 <«Art. 130 - Ap6s cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, o empregado tera
direito a férias, na seguinte proporgdo: I - 30 (trinta) dias corridos, quando ndo houver faltado ao servi¢o mais
de 5 (cinco) vezes; Il - 24 (vinte e quatro) dias corridos, quando houver tido de 6 (seis) a 14 (quatorze) faltas;
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A remuneracdo das férias equivale a remuneragdo normal do empregado no
momento da concessdo, isto é, 0 mesmo valor a que teria direito caso permanecesse
trabalhando no respectivo periodo, mas com o acréscimo de 1/3 (art. 142, CLT, e art. 7.°,
XVIl, CFB).

Uma vez exaurido o periodo concessivo sem que o empregado tenha gozado férias,
0 empregador fica obrigado a pagar em dobro a respectiva remuneracéo (art. 137, CLT), sem
prejuizo do direito de o empregado ajuizar reclamacao trabalhista pedindo a fixacao, por
sentenca, da epoca de gozo das férias (art. 137, 8 1.°, CLT). A referida sentenca determinara
uma pena diaria devida ao empregado, até que seja cumprida a decisdo (art. 137, 8§ 2.°¢e 3.°,
CLT).

Também no sistema juridico brasileiro, casos ha em que a lei afasta a aplicacao do
regime geral de duracdo do trabalho. O artigo 62 da CLT tem indicado, ao longo do tempo,
duas categorias de empregados como inseridos em situacdo empregaticia tal que se tornam
invidveis efetivos controle e fiscalizacdo sobre o cotidiano de suas jornadas laboradas. Trata-
se, de um lado, dos trabalhadores que exercem atividade externa incompativel com a fixagédo
de horario de trabalho; de outro lado, os exercentes de cargos de gestdo, desde que também
recebam acréscimo salarial igual ou superior a 40% do salério do cargo efetivo (art. 62, | e
Il e paragrafo Gnico, CLT)2,

As hipoteses de exclusio do regime de limitacdo da duracéo da jornada laboral ja
previstas no texto celetista, veio a Lei n.° 13.467/2017 acrescentar mais uma: a dos
empregados em regime de teletrabalho (art. 62, 111, CLT).

A CLT passou, desta forma, a disciplinar a matéria do teletrabalho, definindo-o
como ““a prestacao de servigos preponderantemente fora das dependéncias do empregador,
com a utilizacdo de tecnologias de informacao e de comunicacdo que, por sua natureza, ndo
se constituam como trabalho externo” (art. 75-B, CLT). Note-se que mesmo eventual
comparecimento as instalacdes da empresa para a realizacdo de atividades especificas ndo
descaracteriza o regime de teletrabalho (art. 75-B, paréagrafo tnico, CLT).

A exclusdo dos teletrabalhadores do Capitulo “Da Durag¢do do Trabalho” implica,

em tese, o afastamento de garantias inerentes a limitacdo da jornada, como a remuneragéo

111 - 18 (dezoito) dias corridos, quando houver tido de 15 (quinze) a 23 (vinte e trés) faltas; 1V - 12 (doze) dias
corridos, quando houver tido de 24 (vinte e quatro) a 32 (trinta e duas) faltas”.
112 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1066.
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acrescida pelo trabalho suplementar e noturno, tendo por base a presunc¢ao de que ndo estdo
esses trabalhadores sujeitos a controle de jornada.

N&o obstante, as evidéncias empiricas indicam ser possivel 0 monitoramento do
teletrabalhador por meios eletronicos, como login/logout, chat, web camera, intranet,
telefone, radio, GPS, dentro outros que ndo impliquem violagdo a sua intimidade e
privacidade. Alids, o pardgrafo unico do art. 6° da CLT é claro ao dispor que 0s meios
telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de
subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do
trabalho alheio.

Em certos casos, 0os mecanismos telematicos podem, inclusive, ampliar as
possibilidades de exercicio do poder diretivo do empregador, intensificando, em vez de
fragilizar, a dimens3o de subordinagdo do empregado em regime de teletrabalho2,

Sobre este ponto, Barros aduz que:

No trabalho a distancia, do qual o teletrabalho é modalidade, o controle alusivo ao
poder de direcdo podera se apresentar com maior ou menor intensidade, tomando
a subordinacéo juridica a denominagdo de telessubordinago [...]. Se o trabalhador
se encontra, por exemplo, em conexdo direta e permanente, por meio do
computador, com o centro de dados da empresa, o empregador podera fornecer
instrucdes, controlar a execucdo de trabalho e comprovar a qualidade e quantidade
de tarefas de forma instantinea, como se o empregado estivesse no
estabelecimento do empregador. A internet permite, inclusive, aferir o tempo de
conexdo do terminal do empregado, bem como quando foi acessado pela ultima
vez o teclado. Esse controle revela, sem duvida, a subordinagdo juridica, que
poderd estar presente ainda quando a execucdo do servico seja desconectada (off
line). Tudo ira depender da anélise do programa de informatica utilizado*.

Na mesma linha, Souto Maior aponta para a incoeréncia de se subtrair ao
teletrabalhador o direito ao limite da duracdo do trabalho sob o argumento das dificuldades
de se quantificar a jornada laborada. Afirma ser esta uma dificuldade meramente
instrumental, que ndo interfere na declaracdo, em tese, do direito, e que o avanco das
tecnologias ndo apenas permite que o labor se execute a longa distancia, mas também

possibilita que o controle se faca da mesma maneira, pelo contato online ou por intermédio

de outros meios, como a propria afericdo da quantidade de tarefas executadas. Assim,

113 PORTO, Noemia; LOURENCO FILHO, Ricardo. “Meio ambiente e teletrabalho na reforma trabalhista (lei
n°® 13.467/2017): disponibilidade, controle e sadde do trabalhador”, in Revista Nova Hileia. VVol. 2. N° 1, jan-
jun 2017, p. 19.

114 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho, cit, p. 216.
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bastaria que o empregador tivesse o desiderato de controlar, a distancia, o trabalho, que teria
como fazé-lo'®®,

Para Bonfim, uma vez que a regra contida no inciso Il do artigo 62 da CLT é
maléfica ao trabalhador, sua interpretacdo deve ser restritiva. Deve-se, assim, considerar
como requisito essencial para a validade da exclusdo do teletrabalhador ao Capitulo “Da
Duragdo do Trabalho” a clausula expressa em contrato escrito que indique esta modalidade
de trabalho e especifique as tarefas que o empregado deve realizar!?®.

Propondo, igualmente, uma abordagem mais benéfica ao trabalhador em regime de
teletrabalho, Godinho Delgado assinala que o preceito legal em referéncia estabelece mera
presuncdo juridica, que pode ser ilidida mediante prova sélida de que ocorria efetiva
fiscalizacdo e controle sobre o cotidiano da prestacdo laboral, hipotese em que dever-se-a
aplicar o conjunto das regras classicas concernentes a duracéo do trabalho®’.

O autor estende tal entendimento aos demais trabalhadores abarcados pelo artigo
62. Assim, demonstrado que o gerente, ainda que detentor de poderes de gestdo e do
acréscimo remuneratorio minimo de 40% do salario efetivo, submete-se a estrito controle
diario de horério e jornada, estara tal empregado circunscrito as fronteiras da duragédo padrédo
de trabalho de sua categoria profissional, tendo direito as horas extras prestadas para além
dessa duragio®®. O mesmo pode ser dito em relagdo aos trabalhadores exercentes de
atividade externa, cuja jornada é controlada pelo empregador®*®.

Em sintese, o afastamento do regime geral da duracdo do trabalho apenas tera lugar
quando verificada a efetiva incompatibilidade entre a atividade realizada e a fiscalizacdo e

controle da jornada.

115 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Do direito a desconexdo do trabalho. Revista do Tribunal Regional do
Trabalho da 152 Regido, n.° 23, Campinas, SP, jul./dez. 2003, p. 306-307.

116 CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do trabalho, cit., p. 661.

117 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1066. Na jurisprudéncia, esse
posicionamento é adotado em: BRASIL. TST. AIRR: 823005620085020002, Relator: Luiz José Dezena da
Silva, 12 Turma, Data de Publicagdo: 16/03/2020. Disponivel em: https://bit.ly/3dxDyK4; BRASIL. TRT-2,
Processo n.° 10013320620185020088, Relatora: Wilma Gomes da Silva Hernandes, 112 Turma — Cadeira 1,
Data de Publicagdo: 03/09/2019. Disponivel em: https:/bit.ly/2IXENOe. Acesso em: 10 jun. 2020.

118 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 1071. E o que restou decidido a
proposito dos acérddos: BRASIL. TST. AIRR: 22187820105090000, Relator: Hugo Carlos Scheuermann, 12
Turma, Data de Publicagdo: 05.06.2015. Disponivel em: https://bit.ly/2HaZ0Zk; BRASIL. TRT-13, RO:
0096800-51.2014.5.13.0022, 2% Turma, Data de Publicacdo: 08/09/2015. Disponivel em:
https://bit.ly/3dDIGQE. Acesso em: 10 jun. 2020.

119 Ver: BRASIL. TRT-9. RO: 00019945120155090652, Relator: Edmilson Antonio de Lima. Data de
Publicacao: 02/08/2019. Disponivel em: https://bit.ly/300XUQD;

BRASIL. TRT-23. RO: 00000186820165230107, Relator: Roberto Benatar, 22 Turma, Data de Publicacéo:
31/03/2017. Disponivel em: https://bit.ly/3dAgPwU. Acesso em: 10 jun. 2020.

46



N&o obstante, é notavel que os trabalhadores enquadrados no regime de isencao
estdo mais suscetiveis a enfrentar jornadas de trabalho excessivas — seja no Brasil, seja em
Portugal, ou pelo mundo afora?’. Os chamados altos empregados, assim como 0s
teletrabalhadores, tendem a permanecer longos periodos conectados ao servico, fazendo uso
intensivo das modernas tecnologias de informagédo e comunicagéo.

A flexibilidade quanto a jornada desses trabalhadores acaba por conferir um alto
grau de imprevisibilidade ao tempo que vivenciam no espaco produtivo, ao que acresce, ndo
raro, a expectativa empresarial de dedicacdo ilimitada, mormente em relacdo aqueles que
ocupam cargo de confianga — que, frise-se, ainda quando investidos em poderes de deciséo,
ndo deixam de ser trabalhadores subordinados que dependem economicamente do emprego.

Eis que as tradicionais estruturas normativas de limitacdo da jornada laboral
revelam-se, por vezes, insuficientes para enfrentar os efeitos nocivos da hiperconexao,
dentre os quais inclui-se a sobrejornada, e que acometem principalmente aqueles que néo
dispdem de um horério de trabalho fixo.

Por isso, é salutar nestes tempos de ubiquidade digital falar-se no direito do
trabalhador a se desconectar do trabalho fora do hordrio de expediente, assim
salvaguardando seus periodos de descanso, fundamentais a preservacdo de sua saude e

qualidade de vida.

120 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito a desconexao do trabalho” cit., p. 300.
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3. O DIREITO A DESCONEXAO DO TRABALHO

3.1. Aspectos conceituais, dimensoes e beneficiarios do direito a desconexao

N&o resta duvida de que as novas tecnologias estdo a alterar definitivamente o
arquétipo do trabalho humano, tornando a atividade produtiva cada vez mais atemporal e
desterritorializada.

A flexibilidade do tempo e do espaco de trabalho, aliada as NTIC, propicia a
conex&@o constante do trabalhador, muitas vezes confrontado com a presséo de ter de se
manter disponivel e acessivel ininterruptamente para satisfazer as demandas de um mercado
de trabalho mais exigente e competitivo do que nunca. E, assim, a oportunidade do “anytime-
anyplace” comeca a assumir a forma do “always and everywhere”*2!,

Foi considerando essa crescente ingeréncia da tecnologia no tempo de trabalho e
com vistas a assegurar que a sua utilizacdo ndo resulte em prejuizos as esferas da satde e da
vida privada do trabalhador através da reducdo dos tempos de descanso®?? que a doutrina
desenvolveu o conceito de direito a desconexdo do trabalho.

Cabe destacar, a este proposito, o pioneirismo dos estudos de Ray, que se referiu ao
direito a desconexdo como o direito a vida privada no século XXI23, e de Souto Maior, que
0 concebeu como o direito ao ndo trabalho®?*, cuja expressdo maxima sdo os periodos de
repouso’?,

Mais recentemente, Almeida e Severo o0 descreveram como o “direito de trabalhar
e de, também, desconectar-se do trabalho ao encerrar sua jornada, fruindo verdadeiramente
suas horas de lazer’?, enquanto Melo e Rodrigues colocaram o acento ténico na salde
enquanto bem juridico tutelado, definindo o direito a desconexao como “o limite ao excesso

de conectividade ao trabalho, garantidor de sadia qualidade de vida ao trabalhador”*?’.

121 MOREIRA, Teresa Coelho, “O direito a desconexdo dos trabalhadores”, cit., p. 10.

122 pEREIRA, Duarte Amorim. H& vida para além do trabalho: notas sobre o direito ao repouso e desconexdo
profissional. Questdes laborais, Coimbra, n® 53, ano XXV, julho-dezembro/2018. p. 136.

13 RAY, Jean-Emmanuel. Le droit a la déconnexion, droit a la vie privée du XXle siecle, n.p. Disponivel em:
<https://bit.ly/2Egzu34>. Acesso em 12 jul. 2020.

124 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito a desconexdo do trabalho” cit., p. 297.

125 |bidem, p. 310.

128 ALMEIDA, Almiro Eduardo de; SEVERO, Valdete Souto. Direito a desconexdo nas relagdes sociais de
trabalho. 22 ed. Séo Paulo: LTr, 2016, p. 10.

127 MELO, Sandro Nahmias; RODRIGUES, Karen Rosendo de Almeida Leite. Direito a Desconexdo do
Trabalho: Com Andlise Critica da Reforma Trabalhista (Lei n. 13.467/2017). S&o Paulo: LTr, 2018, p. 96.
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Para Cassar, quatro elementos perpassam o direito & desconexao, designadamente,
0 estresse enfrentado pelo trabalhador obrigado a se manter sempre atualizado; o direito ao
descanso sem reflexos do trabalho; o direito a privacidade e intimidade; e o direito a trabalhar
menos, aqui relacionado ao direito & satide®?®,

E precisamente nesta confluéncia de institutos juridicos classicos — os direitos ao
repouso, a vida privada, ao lazer, a limitacdo da jornada de trabalho, a salde, etc. —, em
interface com as novas tecnologias, que o direito a desconex@o vem sendo compreendido.

Uma vez que este tema envolve o repensar da relacdo entre tecnologia e trabalho
humano, ndo deixa de ser revelador de uma variedade de contradi¢bes, como Souto Maior

veio a frisar:

A primeira contradicéo esta, exatamente, na preocupagdo com o ndo trabalho em
um mundo que tem como trago marcante a inquietagdo com o desemprego.

A segunda, diz respeito ao fato de que, como se tem dito por ai a boca pequena, é
0 avanco tecnoldgico que esta roubando o trabalho do homem, mas, por outro lado,
como se verd, é a tecnologia que tem escravizado o homem ao trabalho.

Em terceiro plano, em termos das contradi¢Ges, releva notar que se a tecnologia
proporciona ao homem uma possibilidade quase infinita de se informar e de estar
atualizado com seu tempo, de outro lado, é esta mesma tecnologia que, também,
escraviza 0 homem aos meios de informagdo, vez que o prazer da informacéo
transforma-se em uma necessidade de se manter informado, para ndo perder
espaco no mercado de trabalho.

E, por fim, ainda no que tange as contradi¢cBes que o tema sugere, importante
recordar que o trabalho, no prisma da filosofia moderna, e conforme reconhecem
varios ordenamentos juridicos, dignifica o homem, mas sob outro angulo, é o
trabalho que retira esta dignidade do homem, impondo-lhe limites enquanto
pessoa na medida em que avanga sobre a sua intimidade e a sua vida privada®?°.

Parece deveras paradoxal falar-se em nédo trabalho quando o labor constitui uma
categoria central na vida em sociedade e, mais ainda, quando se tem como contraponto a
realidade ameacadora do desemprego.

O néo trabalho aqui referido, porém, ndo tem o sentido literal de deixar de trabalhar
completamente, mas sim de trabalhar menos'*®°, dentro dos pardmetros estabelecidos em

instrumentos normativos de ambito nacional e internacional e que sdo necessarios a

128 CASSAR, Voélia Bomfim. Reflexos do avancgo da tecnologia e da globalizagdo nas relagdes de trabalho:
novas profissdes e métodos de execucdo do trabalho: Parte Il. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da
12 Regido, Rio de Janeiro, n. 48, 2010, p. 162.

129 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito a desconexdo do trabalho” cit., p. 296.

130 |bidem, p. 298.
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manutenc¢do do equilibrio entre vida profissional e privada e a protecdo da higidez fisica e
psiquica do trabalhador.

Em sintese, 0 que se pretende é garantir que o trabalho ndo invada o tempo de vida
que se intitula tempo livre. Livre para que o empregado dele disponha como bem lhe
aprouver. E, afinal, o tempo que “ndo alienou nem entregou & empresa para a qual
trabalha™3!.

Por conseguinte, o direito a desconexdo consubstancia-se no direito a ndo ter o
referido periodo de autodisponibilidade interrompido em virtude de qualquer solicitacédo ou
ordem emitida pela empresa, via telefone, e-mail, aplicativos de mensagens instantaneas ou
outro meio telematico ou informatizado. E o direito de desligar-se fisica e psicologicamente
das atribuicbes e responsabilidades funcionais'®? quando fora do horario circunscrito a
jornada de trabalho, de modo que os intervalos, 0s descansos semanais e as férias possam
cumprir com as finalidades para as quais se destinam, em especial, a tutela da saide do
obreiro.

E claro que para surtir os efeitos pretendidos, o direito & desconex&o ndo pode se
restringir a dimensdo vertical, isto é, as relacGes entre empregado e empregador ou
superiores hierarquicos, devendo alcancar também a dimens&o horizontal, que inclui colegas
de trabalho, clientes, fornecedores ou subcontratantes. Assim, o trabalhador deixa de estar
obrigado a permanecer disponivel tanto para os primeiros como para os tltimos**3,

Ocorre que muitas vezes o trabalho prestado durante os periodos de repouso nao
decorre de imposicdo do empregador ou outros sujeitos ligados ao empreendimento
empresarial, mas resulta de iniciativa prépria do empregado, o que manifesta, em Gltima
instancia, o ecoar de uma cultura de desempenho amplamente difundida na sociedade atual,
como ja se discorreu alhures.

O desafio que, entdo, se coloca para o trabalhador é o de permitir-se desconectar-

se quando a competitividade mercadoldgica o obriga a se destacar como profissional; quando

131 AMADO, Jodo Leal. “Tempo de trabalho e tempo de vida: sobre o direito a desconex&o profissional, cit.,
p. 263.

132 A desconexao refere-se, portanto, as atividades laborais e ndo, por exemplo, as emocGes ou estados animicos
dele advindos. Evidentemente, o alcance desse direito ndo poderia significar a impossibilidade de o trabalhador
dialogar sobre o trabalho dentro de seu circulo familiar ou social, afinal aquele configura uma importante
dimensdo da vida, além de objeto de habitual interesse. Em sentido similar, AZOCAR SIMONET,
Rodrigo. Derecho a desconectarse del trabajo: una necesidad para conciliar la vida personal y laboral. Centro
de Politicas Publicas, dez. 2019, p. 14. Disponivel em: <https://bit.ly/31f3UvJ>. Acesso em: 16 jul. 2020.

133 FERNANDES, Francisco Liberal. “Organizagido do trabalho e tecnologias de informagdo e comunicagio:
exhausted but unable to disconnect”, cit, p.15.
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impera o temor de ser superado ou substituido por aqueles que, ao contrario, ndo deixaram
de estar disponiveis em seus tempos livres; quando viver atarefado e sobrecarregado é a
representacdo mais divulgada do que é sucesso profissional.

Como escreveu Leal Amado:

Neste contexto, ousar desconectar-se pode implicar, a curto ou médio prazo, ser
desligado da empresa... E o receio da perda do emprego, a luta infrene para escapar
as agruras do desemprego, ou, mesmo que em moldes menos drasticos, a simples
preocupagao em assegurar que 0s canais permanecem abertos para uma eventual
progressao na carreira (promocdes, p. ex.), tudo isto redunda em que o trabalhador,
mesmo se fatigado, desgastado, perturbado, contrariado, devassado, no limiar do
esgotamento, sem tempo para si e para 0s seus, ndo ousara desconectar-se. Esse €,
simplesmente, um luxo a que ele ndo podera dar-se. Ele podera sonhar com isso,
poderé fantasiar com isso, mas, em regra, tudo ndo passara do plano dos devaneios,
pois ele ndo ousara fazer isso...*3

Assim, para evitar que o empregado seja prejudicado ao exercer um tal direito de
ndo trabalhar além das horas estabelecidas em contrato, defende-se que o direito a
desconexdo deve corresponder, em simultaneo, a um dever da entidade patronal de ndo
contatar o trabalhador nos correlatos periodos de descanso, salvo em circunstancias
excepcionais.

Certamente, situacdes de emergéncia na empresa, ou de manifesto prejuizo caso a
prestacdo laborativa seja imediatamente interrompida, poderdo implicar no alargamento da
jornada para além dos limites normais de trabalho. Contudo, tais situacfes deverao ter, como
se disse, carater estritamente excepcional, nunca habitual. Em principio, a empresa ndo
podera exigir que seus funcionarios se mantenham conectados, a disposicdo do servigo
durante as férias, folgas e outros periodos reservados a fruicdo do descanso.

Para Leal Amado, € esta a dimenséao preponderante na abordagem do tema: tratar-
se-ia mais de um “dever de ndo conexdo patronal” do que um “direito a desconexdo do

trabalhador”**®. Em sentido diverso, Souto Maior enfoca a questdo exclusivamente sob a

134 AMADO, Jodo Leal. “Tempo de trabalho e tempo de vida: sobre o direito a desconexdo profissional”, cit.,
p. 262.

135 |bidem, p. 263. Em sentido similar, MOREIRA, Teresa Coelho, “O direito a desconexdo dos trabalhadores”,
cit., p. 22.
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Otica do “direito a se desconectar!®, enquanto Molina identifica um “principio geral a
desconexdo”?®’,

Azbcar Simonet reconhece a existéncia de um direito a desconexd@o propriamente
dito e um direito a ndo ser obrigado a trabalhar fora do horario de expediente, o primeiro
consistindo no direito do obreiro de se desconectar de suas atividades laborais durante os
periodos de repouso e, 0 segundo, no dever do tomador de servicos de se abster de exigir a
prestacio de trabalho durante esses lapsos temporais®3,

Compartilha-se do entendimento de que a desconexdo assenta no binémio direito-
dever. Ao trabalhador, atribui-se o direito de se desvincular virtualmente do trabalho para
fruir efetivamente dos tempos de descanso e, ao empregador, impde-se o dever negativo de
ndo contatar o empregado fora do respectivo horario de trabalho, mas também o dever
positivo de implementar medidas voltadas a garantia do repouso face as NTIC — através, por
exemplo, do blogueio de mensagens e correios eletrdnicos em determinados horarios e de
acOes de conscientizagdo sobre os riscos do uso indiscriminado das tecnologias digitais.

E certo, no entanto, que qualquer medida neste sentido deve ser acompanhada de
um controle razoavel da carga de trabalho. N&do basta que a empresa se abstenha de entrar
em contato com o trabalhador e o incentive a se desconectar do labor em seus tempos livres
se, em contrapartida, a carga de trabalho resulta excessiva e para cumprir com suas
obrigagdes, o empregado tem de continuar prestando servigcos remotamente, em domicilio,
apos a jornada de trabalho™°.

A desconexdo deve representar, afinal, uma questdo de fomento a uma cultura
corporativa e uma organizacao do trabalho que valorizem o equilibrio entre a atividade
profissional e a vida pessoal e familiar do trabalhador'*’, bem como a tutela de sua satide
fisica e mental, evitando-se o0 aviltamento correspondente ao uso excessivo das ferramentas

tecnoldgicas.

13 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito a desconexdo do trabalho” cit., p. 297. Na mesma linha, MELO,
Sandro Nahmias; RODRIGUES, Karen Rosendo de Almeida Leite. Direito & Desconex&o do Trabalho..., cit.,
p. 76; OLIVEIRA, Christiana D'arc Damasceno. “Direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual
contexto trabalhista”, in Revista Ltr: legislagdo do trabalho, Sdo Paulo, v. 74, n. 10, out. 2010, p. 1181.

137 MOLINA, André Araujo. “Dano existencial por violagdo dos direitos fundamentais ao lazer e a desconexéo
do trabalhador”, in Revista Sintese: trabalhista e previdenciaria, v. 29, n. 342, dez. 2017 p. 94.

133 AZOCAR SIMONET, Rodrigo. “Derecho a desconectarse del trabajo: una necesidad para conciliar la
vida personal y laboral ”, cit., p. 13-14.

1391 bidem, cit., p. 14.

140 MOREIRA, Teresa Coelho, “O direito a desconexio dos trabalhadores”, Cit., p. 24.
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Sob essa Otica, € possivel reconhecer que o direito a desconexdo ndo beneficia
apenas o trabalhador, mas toda a coletividade: desde os individuos que ndo conseguem
emprego porque outros trabalham excessivamente, passando pelos familiares do trabalhador,

cujos interesses séo reflexamente afetados pela sua auséncial*

, até o préprio empregador,
uma vez que a fadiga oriunda do excesso de labor prejudica significativamente a
produtividade do empregado.

Souto Maior identifica essa coletividade como titular do direito a desconexao,
sustentando n&o ser este um direito individual do trabalhador. Evoca, a titulo ilustrativo, a
situacdo de um filho que, ao ser privado da presenca de seu progenitor que esta
diuturnamente voltado ao trabalho, tem violado um bem juridico relacionado a convivéncia
familiarl#2,

Considera-se, contudo, mais razoavel enquadrar os terceiros interessados como
beneficiarios do direito a desconexdo, mesmo porque a indicacdo de um bem juridico
demasiadamente genérico, como o supra referido, poderia acabar por prejudicar a plena
efetivacdo desse direito. Reforca-se, neste sentido, a perspectiva individual da titularidade

do direito a desconexdo, que recai exclusivamente sobre a pessoa do trabalhador.

3.2. Natureza juridica e objeto do direito a desconexao

Com vistas a determinar qual o regime legal aplicavel a protecéo e ao exercicio do
direito a desconexao, € imperativo apontar qual a sua natureza juridica. Afinal, tratar-se-a
este de um direito propriamente dito a ser instituido ex novo? Ou devera ser ele encarado
como reflexo de direitos fundamentais ja integrantes do patriménio juridico dos
trabalhadores, como a limita¢do da jornada de trabalho, o repouso e o lazer? Estara mais
préximo, na realidade, de uma figura suis generis?

Neste particular, manifesta-se Souto Maior no sentido de que o direito a desconexao

ndo constitui um direito em seu sentido leigo, devendo ser compreendido numa perspectiva

141 MAFFRA, Marcia Vieira. “Direito a desconexdo no universo do trabalho”, in: GUERRA, Giovanni Antonio
Diniz; VASCONCELOS, Ricardo Guerra; CHADI, Ricardo (Org.). Direito do Trabalho. Belo Horizonte:
FUMARC, 2015. v. 2, p. 510-511. Disponivel em: <https://bit.ly/34Uwx3t>. Acesso em: 17 jul. 2020.

142 S0UTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito a desconexao do trabalho” cit., p. 311.
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técnico-juridica, para fins de identificar a existéncia de um bem da vida, o ndo-trabalho, cuja
tutela possa se efetivar, em concreto, por uma pretensio passivel de ser deduzida em juizo*.

No entender de Leal Amado, ndo se trata de um suposto novo direito titularizado
pelo trabalhador, mas de um “efeito natural da limitacdo da jornada de trabalho, isto &, do
balizamento do tempo de trabalho através da definicdo do horario de trabalho de cada
trabalhador”44,

Liberal Fernandes levanta duas possibilidades de enquadramento do direito a
desconexdo, quais sejam, a de novo instrumento voltado a adaptacdo da organizacdo do
trabalho a nova realidade econémica criada pelas NTIC e a de medida destinada a garantir a
eficacia do atual quadro juridico relativo ao tempo de trabalho#,

Posto isso, sufraga-se a ideia de que o direito a desconexdo ndo corresponde a um
direito autdnomo. O direito em causa, conforme se tem sinalizado, € o direito fundamental
ao repouso, despontando a desconexdo como consequéncia do exercicio desse instituto
classico do ramo juslaboral.

Tal assuncdo decorre da identificacdo do tempo de descanso como o verdadeiro
objeto ou bem juridico que se pretende ver salvaguardado pelo direito & desconexdo*® ante
as novas ameagcas representadas pelas NTIC. Naturalmente, esse bem da vida relaciona-se a
figuras juridicas diversas, como o direito ao lazer, a limitagdo da jornada de trabalho, & saude,
a privacidade e a intimidade.

Na linha do que se vem pontuando, Oliveira ressalta que a alteracdo da dinamica
social produz o reconhecimento de novos direitos ou manifestacdes de direitos, ja outrora
reconhecidos e declarados, sob renovada roupagem!*’. Neste seguimento, afirma que a
sedimentacdo da figura do direito a desconexdo demanda hermenéutica constitucional

concretizadora dos direitos fundamentais!“®.

143 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito a desconexdo do trabalho” cit., p. 297.

144 AMADO, Jodo Leal. “Tempo de trabalho e tempo de vida: sobre o direito & desconex&o profissional”, cit.,
p. 262-263.

145 FERNANDES, Francisco Liberal. “Organizacido do trabalho e tecnologias de informagdo e comunicagio:
exhausted but unable to disconnect”, cit, p. 15.

146 1dentificando, igualmente, o descanso como o objeto do direito a desconexdo, MAFFRA, Marcia Vieira.
“Direito a desconexdo no universo do trabalho”, cit., p. 519; e MOLINA, André Aradjo. “Dano existencial por
violacdo dos direitos fundamentais ao lazer e a desconexao do trabalhador”, cit., p. 94.

147 OLIVEIRA, Christiana D'arc Damasceno. “Direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual
contexto trabalhista”, cit., p. 1187.

148 |bidem, p. 1188.
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Referido posicionamento baseia-se nas licdes de Sarlet a respeito da evolugcdo do
processo de reconhecimento e afirmagédo dos direitos fundamentais. Esclarece o aludido

autor:

[...] esta evolugéo se processa habitualmente ndo tanto por meio da positivagdo
destes ‘“novos” direitos fundamentais no texto das Constituigdes, mas
principalmente em nivel de uma transmutacdo hermenéutica e da criagdo
jurisprudencial, no sentido do reconhecimento de novos contelidos e funcGes de
alguns direitos ja tradicionais. Com efeito, basta aqui uma referéncia ao crescente
controle do individuo por meio dos recursos da informatica, tais como redes e
bancos de dados pessoais, novas técnicas de investigacdo na esfera do processo
penal, avancos cientificos (atente-se para a recente controvérsia em torno da
fabricagdo de clones humanos ou mesmo dos assim designados “direitos
reprodutivos”), bem como as ameagas da poluicdo ambiental, apenas para nos
atermos aos exemplos mais habituais4°.

Trata-se, no fundo, da possibilidade de revitalizacdo de determinados direitos
fundamentais classicos, conferindo-lhes novos sentidos e alcances mediante processos de
transmutacdo hermenéutica e de criacdo jurisprudenciais, para fazer face as novas formas de
lesdo aos bens juridicos por eles envoltos.

Neste aspecto, observa Reseda que “o direito a desconexdo, a primeira vista, nada
mais € do que direito ao descanso do século XXI” e adverte para o fato de que “o hermeneuta
deve estar em constante busca a adaptacdo da interpretacdo legal aos anseios surgidos no
transcorrer dos anos”**°.

No ambito dessa correlacdo que se faz entre o direito a desconexdo e o direito
fundamental ao descanso, sobreleva a questdo da chamada eficacia horizontal dos direitos
fundamentais, como tal entendida a que irradia seus efeitos no liame entre agentes privados,
incidindo, pois, nas relacdes entre trabalhadores e tomadores de servigo®®L.

E certo que os direitos fundamentais, em sua concepcao originaria, relacionavam-
se a ideia de mediacdo da relacdo entre Estado e particulares (relacdo vertical), tendo aquele
a obrigacdo ndo apenas de respeitar os mencionados direitos, mas igualmente de protegé-

los, garanti-los e promové-los!®2,

199 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos fundamentais
na perspectiva constitucional. 112 ed. rev. atual. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2012, p. 37.

150 RESEDA, Saloméo. O direito & desconexdo: uma realidade no teletrabalho. Revista de direito do trabalho,
S8o Paulo, SP, v. 33, n. 126, abr./jun. 2007, p. 173.

151 OLIVEIRA, Christiana D'arc Damasceno. “Direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual
contexto trabalhista”, cit., p. 1182.

152 | dem.
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Com o surgimento do chamado neoconstitucionalismo ou pds-positivismo, a partir
do evolver das relagdes econémicas, sociais e politicas, constatou-se, porém, que o dever de
proteger e promover a efetivacao dos direitos fundamentais ndo recai exclusivamente sobre
o0 Estado, mas também sobre os particulares entre si. Precisamente no seio das relacoes de
trabalho, essa perspectiva é reforcada pelo carater assimétrico dessa relacdo, de modo que,
para contrapor o poder empregaticio reconhecido ao empregador, este passa a ter deveres
fundamentais®®®,

No sistema juridico portugués, a horizontalizacdo dos direitos fundamentais decorre
diretamente do artigo 18 da Constituicdo, quando dispOe que “0s preceitos constitucionais
respeitantes aos direitos, liberdades e garantias sdo directamente aplicaveis e vinculam as
entidades publicas ¢ privadas”.

No Brasil, pese embora a inexisténcia de previsdo constitucional expressa nesse
sentido, a possibilidade de vinculagdo dos particulares as normas definidoras de direitos e
garantias fundamentais é amplamente reconhecida em Aambito doutrinario®™* e
jurisprudencial*®®.

Quanto a aplicabilidade dos direitos fundamentais na esfera das relac6es juridico-
privadas, a posi¢do doutrinaria majoritaria em Portugal e no Brasil inclina-se em prol de uma
necessaria vinculagdo direta ou imediata dos particulares aqueles direitos'® — portanto, sem
necessidade de intermediacdo dos poderes publicos —, tendo por base, respectivamente, o ja

citado artigo 18 da Lei Maior portuguesa e o0 artigo 5.°, § 1.° da Constituicdo brasileira®’.

153 EITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 214.

134 Ver, a propdsito, SARLET, Ingo Wolfgang. “Dos direitos e garantias fundamentais — notas introdutérias ao
sistema constitucional de direitos e deveres fundamentais”, in: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar
F.; ; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios & Constituicdo do Brasil. Sdo Paulo:
Saraiva/Almedina, 2013. p. 408-4009.

155 Cite-se a paradigmatica decisdo do STF: BRASIL. STF. RE: 201.819/RJ, Relatora: Ministra Ellen Gracie;
Relator para Aco6rddo Ministro Gilmar Mendes, Data de Publicacdo: 11/10/2005. Disponivel em:
https://bit.ly/3k8aqvp. Particularmente no &mbito das relagdes de trabalho, ver: BRASIL. STF. RE: 161.243-
DF, Relator: Ministro Carlos Velloso, Data de Publicacdo: 19/12/1997. Disponivel em: https://bit.ly/31UcJmg.
Acesso em: 2 ago. 2020.

156 Neste sentido, CANOTILHO, J. J., Gomes. Direito Constitucional e teoria da Constituicao, cit., p. 1287-
1288; SARLET, Ingo Wolfgang. A eficAcia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos
fundamentais na perspectiva constitucional, cit., p. 326; SARMENTO, Daniel. “Vinculagdo dos particulares
aos direitos fundamentais no direito comparado e no Brasil” in: BARROSO, Luis Roberto (org.). A Nova
Interpretacdo Constitucional: Ponderagdo, Direitos Fundamentais e Relacbes Privadas. Rio de Janeiro:
Renovar, 2003, p. 245; BORBA, Joselita Nepomuceno. Eficacia dos direitos fundamentais e a revalorizagao
do contrato de trabalho. Revista Ltr: legislacdo do trabalho, Séo Paulo, v. 75, n. 11, nov. 2011, p. 1357-1358.
17 1n verbis: “Art. 5.° [...] § 1.° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo
imediata”.
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Sem embargo, na esteira do que assinala Canotilho, para que essa eficacia
horizontal e imediata seja compreendida com rigor, é preciso ter em consideracdo a
multifuncionalidade dos direitos fundamentais, de forma a possibilitar solucbes
diferenciadas conforme o “referente” de direito fundamental que estiver em causa no caso
concreto®®,

Nesta linha de raciocinio, embora especificamente no tocante ao sistema

constitucional brasileiro, escreve Sarlet:

[...] constata-se que no direito constitucional brasileiro tem prevalecido a tese de
que, em principio, os direitos fundamentais geram uma eficacia direta prima facie
na esfera das relagfes privadas, sem deixar de reconhecer, todavia, que 0 modo
pelo qual se opera a aplicacdo dos direitos fundamentais as relagdes juridicas entre
particulares ndo é uniforme, reclamando solugdes diferenciadas, além de revelar
uma confluéncia e, portanto, um didlogo permanente entre a vinculagéo dos drgéos
estatais, especialmente do Poder Legislativo e do Poder Judiciario (pois é o
legislador que regulamenta, em primeira linha, a composicgao de conflitos na esfera
privada e sdo os 6rgdos jurisdicionais que aplicam a lei ou extraem os efeitos das
normas de direitos fundamentais) e a vinculacdo dos particulares. Tal
circunstancia, por sua vez, ndo se contrapfe ao fato de que, no ambito da
problemética da vinculagdo dos particulares, as hipoteses de um conflito entre os
direitos fundamentais e entre estes e o principio da autonomia privada reclamem
sempre uma andlise calcada nas circunstancias especificas do caso concreto. De
forma similar as colisbes entre direitos fundamentais de diversos titulares,
buscam-se solugdo norteada pela ponderagdo dos valores em pauta, equilibrio e
concordancia pratica, caracterizados, em Gltima analise, pelo ndo sacrificio
completo dos direitos fundamentais em pauta, bem como pela preservacéo, na
medida do possivel, do seu contetido essencial.*>®

Essa ponderacdo efetuada caso a caso deve ter em conta, dentre outros fatores, a
existéncia e o grau da desigualdade fatica entre os envolvidos!®, prevalecendo o
entendimento de que nas relagdes privadas entre iguais deve haver um maior prestigio da
liberdade e da autonomia, incidindo os direitos fundamentais de forma mediata, mas nas
relacbes de trabalho, marcadas pela situacdo desigualitaria das partes, os direitos

fundamentais devem ter, em regra, aplicabilidade imediata'®-.

158 CANOTILHO, J. J., Gomes. Direito Constitucional e teoria da Constituic&o, cit., p. 1289.

159 SARLET, Ingo Wolfgang. “Dos direitos e garantias fundamentais — notas introdutdrias ao sistema
constitucional de direitos e deveres fundamentais”, cit., p. 409-410.

160 SARMENTO, Daniel. “Vinculagdo dos particulares aos direitos fundamentais no direito comparado e no
Brasil”, cit., p. 272.

161 MOLINA, André Aradjo. “Dano existencial por violagdo dos direitos fundamentais ao lazer e a desconexéo
do trabalhador”, cit., p. 89. No mesmo sentido: SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais:
uma teoria geral dos direitos fundamentais na perspectiva constitucional, cit., p. 326; SARMENTO, Daniel.
“Vinculagdo dos particulares aos direitos fundamentais no direito comparado e no Brasil”, cit., p. 274;
OLIVEIRA, Christiana D'arc Damasceno. “Direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual
contexto trabalhista”, cit., p. 1183.
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Assim, consoante a teoria da eficicia direta ou imediata dos direitos fundamentais
nas relagdes privadas, o direitos sociais trabalhistas — em particular o direito fundamental do
trabalhador ao repouso, plasmado no artigo 59, n° 1, al. d) da Constituicdo da Republica
Portuguesa e no artigo 7°, XV e XVII da Constituicdo Federal Brasileira — vinculam
diretamente os particulares em face dos poderes privados. A esse proposito, aponta Leite que
“quanto maior o poder do empregador na relagdo empregaticia, maior serd a sua
responsabilidade no tocante as lesdes aos direitos fundamentais dos seus empregados em
decorréncia direta ou indireta da relagio empregaticia™,

Por corolério, analisando-se o direito a desconexdo enquanto manifestacdo do
direito constitucional ao descanso, é possivel corroborar sua eficacia em relacdo ao Estado
e aos particulares e a respectiva aplicabilidade imediata, razdo pela qual, em sendo
vulnerado, abre-se caminho para a sua justiciabilidade com vistas a obter a adequada

tutelal®.

3.3. Aliniciativa do legislador francés

Recentemente, a Franca tornou-se pioneira no reconhecimento legal do direito a
desconexdo, tendo, através da Lei n.° 2016-1088 de 8 de agosto de 2016 — cujo artigo 55°
modificou o artigo L. 2242-8 do Code du Travail — consagrado expressamente o direito dos
trabalhadores a se desvincularem do labor fora da jornada de trabalho.

O referido artigo do diploma codicistico passou a determinar a integracdo, nas
matérias objeto de negociacdo coletiva obrigatoria sobre a “qualidade de vida no trabalho”,
das modalidades de exercicio pelo trabalhador do direito a desconexao e das medidas a serem
implementadas pela empresa para a formacédo e sensibilizacdo sobre o uso razoavel das
ferramentas digitais'®*. Na falta de acordo, restou prevista a competéncia do empregador

para elaborar, apds consulta aos representantes dos trabalhadores na empresa, uma charte!®®

162 | EITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho, cit., p. 231.

163 Em sentido similar, OLIVEIRA, Christiana D'arc Damasceno. “Direito a desconexdo do trabalhador:
repercussdes no atual contexto trabalhista”, cit., p. 1184.

164 PEREIRA, Duarte Amorim. “Ha vida para além do trabalho: notas sobre o direito ao repouso e desconexéo
profissional”, cit. p. 136.

185 Consoante Pereira, “trata-se de um ‘codigo de conduta’ ou de ‘boas praticas’ ou de um ‘manual de
procedimento’ cuja forga vinculante ndo € equiparavel a do acordo coletivo”. Cf. idem.
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que assegure o exercicio daquele direito e discipline a forma de utilizacdo das novas
tecnologias.

Ainda segundo a redacdo do dispositivo, essa obrigacdo de regular o direito a
desconexao incide apenas sobre as empresas com mais de 50 funcionarios, ficando, portanto,
excluidas do regramento as micro e pequenas empresas.

Com a promulgacédo da Lei n.° 2018-771 de 5 de setembro de 2018, o artigo L.
2242-8 foi novamente alterado, dele sendo varrida qualquer referéncia a um droit a la
déconnexion. Por fim, a matéria passou a ser disciplinada no artigo L. 2242-17, n.° 7 — que
reproduziu a redacao de seu antecessor —, relativo a “igualdade profissional entre mulheres
e homens e qualidade de vida no trabalho”, assumindo feicdo mais proxima de medida
assecuratoria da conciliacdo entre a vida profissional e a vida pessoal e familiar do
trabalhador.

A iniciativa de conferir traducdo legal ao direito a desconexao surge na sequéncia
dos estudos cientificos promovidos pelo governo francés sobre os impactos das tecnologias
de informagao e comunicacéo nas relagdes de trabalho no pais'®. Destaque-se o relatério de
2015, elaborado por Mettling, intitulado “Tranformation numérique et vie au travail”, que
descreveu como central a questdo da regulacdo do uso de ferramentas digitais para o
necessario equilibrio entre vida profissional e pessoal, mormente em relacdo aos altos
empregados (cadres)®’.

O relatério em comento abordou o direito a desconexdo sob uma perspectiva de
corresponsabilidade entre trabalhador e empregador, assim reconhecendo também a
existéncia de um dever de desconex&o®. Seu contetido ainda incluiu exemplos de acordos
e iniciativas para regular a utilizagdo das NTIC, tal como a medida adotada em 2011 pelo
grupo Volkswagen, na Alemanha, de bloguear o acesso de seus funcionarios que fazem uso
de telemdveis profissionais a seus servidores informaticos durante o periodo ndo coincidente

com o de seus horarios de trabalho®.

166 ESTEVES, Juliana Teixeira; COSENTINO FILHO, Carlo. O teletrabalho na Lei n. 13467/17 (reforma
trabalhista): uma regulamentagdo em desacordo com as evidéncias empiricas. Revista eletrénica [do] Tribunal
Regional do Trabalho da 9* Regido, v. 8, n. 75, Curitiba, fev. 2019, p. 43. Disponivel em:
<https://bit.ly/2GBI19yj>. Acesso em: 5 ago. 2020.

167 METTLING, Bruno. Transformation numérique et vie au travail. Paris: Ministere du travail, de [’emploi,
de la formation professionnelle et du dialogue social, 2015, p. 62. Disponivel em: <https://bit.ly/2Racy95>.
Acesso em: 5 ago. 2020.

168 |bidem, p. 21. Acesso em: 6 ago. 2020.

189 No contexto francés, registre-se o acordo firmado em 2014 entre a Syntec (Federagéo de sindicatos patronais
nas areas de engenharia, informatica, recursos humanos e administracéo), a Cinov (Federacdo dos sindicatos
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O legislador francés procurou, assim, enfrentar um problema que ja ndo se podia
considerar totalmente novol’® — embora de crescente preméncia —, dando um passo em
direco a adaptacio do direito do trabalho a era das NTIC™,

N&o obstante, a lei atraiu, desde o principio, numerosas criticas por parte da
doutrina, em sintese: i) por carecer de uma definicdo do que deve ser entendido por direito a
desconexdo, conferindo-lhe um carater demasiadamente genérico; ii) por dirigir-se apenas
as empresas com mais de 50 trabalhadores, ndo possuindo, assim, aplicacdo universal; iii)
por conferir ao empregador o poder de, caso frustrada a negociacdo coletiva, estabelecer
unilateralmente os termos do exercicio do direito a desconexdo; iv) por abster-se de prever
san¢des imputéveis ao empregador infrator, 0 que compromete a efetividade do direito em
apreco'’?,

Sustenta Liberal Fernandes, ademais, que o direito a desconexao nao foi positivado
como um direito individual com eficacia horizontal imediata, vez que a sua regulacdo esta
remetida para a negociacgdo coletiva e para o regulamento de empresa. Para o autor, iSso
implica que a configuracdo final desse direito tendera a ser condicionada pela organizacéo e
cultura laboral de cada empresa, isto €, pelo tipo de atividade realizada, pelo grau de
internacionalizacéo ou pela categoria profissional dos trabalhadores envolvidos!’®,

Ora, é preciso reconhecer que a regulacdo por via convencional das formas pelas
quais a empresa deve garantir o direito a desconexdo — notadamente, inibindo as
comunicacdes eletronicas com finalidade profissional durante os tempos de descanso do

trabalhador — revela-se apropriada. De um lado porque permite adequar-se as especificidades

patronais das profissdes de prestacdo de servigos intelectuais de engenharia e informatica), a CFDT
(Confederacdo de sindicatos de trabalhadores de todas as categorias) e a CFE-CGC (Confederagdo de
sindicatos de trabalhadores, principalmente gestores do setor publico e privado), que estabeleceu a obrigagao
de desconexdo dos sistemas de comunicacdo a distancia para os gerentes em regime de “forfait jour”, visando
respeitar a duracdo minima de repouso. Cf. METTLING, Bruno. Transformation numérique et vie au travail,
cit., p. 22.

170 Reitere-se que ja em 2002, Ray alertava para a necessidade de se garantir aos franceses um direito a
desconexdo. Cf. RAY, Jean-Emmanuel. Le droit & la déconnexion, droit a la vie privée du XXle siécle, cit.,
n.p.

171 FERNANDES, Francisco Liberal. “Organiza¢io do trabalho e tecnologias de informagdo e comunicagio:
exhausted but unable to disconnect”, cit, p. 16.

172 pEREIRA, Duarte Amorim. “Ha vida para além do trabalho: notas sobre o direito ao repouso e desconexéo
profissional”, cit., p. 137.

173 FERNANDES, Francisco Liberal. “Organiza¢io do trabalho e tecnologias de informagdo e comunicagio:
exhausted but unable to disconnect”, cit, p. 16.
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de cada empresa e setor produtivol’* e de outro porque revela um maior dinamismo para
fazer frente a vertiginosa velocidade com que as NTIC se sucedem.

Todavia, seria razoavel que, sem prejuizo da densificacdo de seu conteudo por
norma coletiva, o direito a desconexdo fosse desde logo incluido sistematicamente na
terceira parte do diploma trabalhista francés, subjacente ao titulo relativo ao periodo de
descanso. Alias, o texto da exposi¢do de motivos da Lei n.° 2016-1088 refere-se ao direito a
desconexao como um meio para garantir a efetividade do direito ao repouso e, no entanto, a
tematica do tempo de trabalho resulta secundaria no novo regramento instituido no Code du
Travail.

A mera previsdo de um dever de negociacdo quando ndo combinada com um “piso
de protecdo legal”!’™ afigura-se insuficiente. Acredita-se que o debate sobre a desconexdo
ndo pode ser dissociado da (re)afirmacdo do direito aos periodos minimos de descanso do
trabalhador (intervalos diérios, repouso hebdomadario, férias e feriados) e do combate as
prorrogagdes abusivas da jornada de trabalho.

Outrossim, como referido, em caso de insucesso da negociacdo coletiva, o
disciplinamento do exercicio do direito a desconexdo fica sujeito ao poder unilateral do
empregador, havendo apenas a determinagdo de um direito de consulta dos representantes
dos trabalhadores. N&o ha indica¢Bes concretas sobre o conteudo do estatuto empresarial a
ser elaborado para esse fim, tampouco sobre a sua respectiva forca vinculativa, o que poderia
significar a possibilidade de manutencéo do status quo®’.

Lado outro, € sempre desejavel que, de forma “complementar”, se estabeleca a nivel
de empresa uma cultura preventiva sobre o uso razoavel das NTIC, o que passa pela ado¢do
de acbes formativas e de conscientizacdo, mas também, de politicas organizacionais que
valorizem uma mensuracdo mais adequada da carga de trabalho.

Feitas essas ressalvas, ha que se pontuar, na linha do que escreveu Avilés, que o
debate sobre o direito a desconexdo ndo deve conduzir a falacia de se pensar que, sem o

expresso reconhecimento normativo, esse direito ndo existiria ou ndo poderia derivar

174 Em sentido similar, AMADO, Joio Leal. “Tempo de trabalho e tempo de vida: sobre o direito a desconexao
profissional”, cit., p. 264.

175 AVILES, José Antonio Fernandez. NTIC y riesgos psicosociales en el trabajo: estado de situacion y
propuestas de mejora. Diritto della Sicurezza sul Lavoro, Urbino, n°® 2, 2017, p. 97. Disponivel em:
<https://bit.ly/3m8flOp>. Acesso em: 10 ago. 2020.

176 FERNANDES, Francisco Liberal. “Organizagio do trabalho e tecnologias de informagéo e comunicacéo:
exhausted but unable to disconnect”, cit, p. 17.

61



diretamente da aplicagio das normas juridicas gerais sobre a gestdo do tempo de trabalho'’.
Na verdade, tal como defendido anteriormente, o préprio exercicio do direito ao descanso
pressupde a desconexdo e, em todo caso, seria insensato assumir que uma obrigacédo de
conexdo permanente pudesse ser juridicamente admissivel.

Registre-se que mesmo antes da consagracdo legal do direito a desconexdo, ja
houvera aplicacdo concreta pela jurisprudéncia francesa do direito do trabalhador a ndo ser
contatado fora de seu horario de trabalho através de ferramentas digitais, inclusive com a
cominacio de sangdes pecuniarias para o infrator'®,

E inegavel, no entanto, que a iniciativa do legislador francés trouxe novo folego
para a discussdo sobre o uso abusivo das NTIC nas relacfes de trabalho, além de abrir
caminho para que outros ordenamentos reconhecessem expressamente o direito a

desconexdo!’®,

3.4. A discussao legislativa em Portugal

O exemplo francés serviu como propulsor para o surgimento de propostas
legislativas diversas em Portugal, com a finalidade de positivar o direito a desconexdo no
ordenamento juridico. Embora até o momento nenhuma dessas propostas tenha logrado
aprovacao, a sua leitura propicia um panorama do modo como o direito a desconexao tem
sido perspectivado no direito portugués.

A primeira iniciativa, o Projeto de Lei n.° 552/X11/2.2, apresentado em 9 de junho
de 2017 pelo Bloco de Esquerda, procurou reconhecer um “dever de ndo conexao” por parte
da entidade empregadora no periodo de descanso do trabalhador, associado a possibilidade

de estipulacdo, por instrumento de regulamentacdo coletiva, das formas de garantir essa

177 AVILES, José Antonio Fernandez. NTIC y riesgos psicosociales en el trabajo: estado de situacion y
propuestas de mejora, cit., p. 90.

178 \Ver os Acérdéos da Cour de Cassation: FRANCA. COUR DE CASSATION. Pourvoi: 99-42.727. Relatora:
Mme Lemoine-Jeanjean. Data de Publicagdo: 2/10/2001. Disponivel em: https://bit.ly/3dBCpRD; e FRANCA.
COUR DE CASSATION. Pourvoi: 01-45.889. Data de Publicagdo: 17/02/2004. Disponivel em:
https://bit.ly/31fkew6. Acesso em: 13 ago. 2020. Para uma referéncia mais recente, apds a promulgacéo da Lei
n.c 2016-1088 de 8 de agosto de 2016, ver: FRANCA. COUR DE CASSATION. Pourvoi: 17-13.029. Data de
Publicacdo: 12/07/2018. Disponivel em: https://bit.ly/3obsYxk. Acesso em: 13 ago. 2020.

179 Na Italia, o direito a desconexdo recebeu tratamento especifico na Lei n.° 81/2017, de 22 de maio (art. 19.1),
a qual regulou o “trabalho inteligente” (lavoro agile). Na Espanha, foi elencado como um direito digital na Lei
Organica n.° 3/2018, de 5 de dezembro, de Protecdo de Dados Pessoais € Garantia de Direitos Digitais (art.
88).
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desconexao. Prop0s, ademais, a possibilidade de se enquadrar a viola¢do daquele dever como
assédio, verificados os pressupostos legais.
Para tanto, sugeriu a alteracéo, dentre outros dispositivos, do artigo 199.° do Codigo

do Trabalho, que passaria a figurar com a seguinte redacéo:

Artigo 199.°

[-]

2. O periodo de descanso deve corresponder a um tempo de desconexdo
profissional.

3. As formas de garantir o tempo de desconexdo profissional, designadamente
através da ndo utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacéo durante o
periodo de descanso do trabalhador, podem ser estabelecidas mediante
instrumento de regulamentacéo coletiva de trabalho.

4. A violagéo do disposto no n.° 2 pode constituir assédio, nos termos e para 0s
efeitos do disposto no artigo 29.° deste Cadigo.*e°

Note-se que o projeto em questdo ndo pretendeu consagrar o direito a desconexao
como uma categoria autbnoma. Contemplou-o antes como pressuposto para o exercicio do
direito ao descanso — um “tempo de desconexado profissional” — e 0 inseriu na esfera dos
deveres da entidade patronal.

Em sentido diverso, o Projeto de Lei n.° 640/XI1/3.2, apresentado pelo Partido
Pessoas, Animais e Natureza em 13 de outubro de 2017, visou reconhecer expressamente o
direito a desconexdo através da introducdo de um novo artigo no Cddigo do Trabalho, no
qual estariam contidos a definicdo e o contetido desse direito, bem como a qualificacdo da
sua violacdo como contraordenacdo grave. Além disso, sugeriu a alteracdo do artigo 199.°
do Cddigo do Trabalho com vistas a densificar o contetudo do direito ao descanso

Merece transcri¢do a definicdo conferida ao direito a desconexao:

Artigo 214.°-A

[.]

2. Entende-se por direito de desconexdo profissional o direito do trabalhador
obstar, ndo atender ou fazer cessar, o fluxo comunicacional de caracter
profissional que com este seja estabelecido pela entidade empregadora, pelos seus
trabalhadores ou por terceiros, durante os periodos de descanso, designadamente
através de meios informéticos ou electrénicos.

180 No mesmo sentido, AMADO, Jodo Leal. “Tempo de trabalho e tempo de vida: sobre o direito & desconexio
profissional”, cit., p. 266-267.
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Interessante observar a op¢do de consagrar expressamente o direito & desconexdo
ndo apenas em sua dimens&o vertical, mas também em sua dimensé&o horizontal, traduzida
na relacao do trabalhador com colegas ou terceiros.

Na sequéncia, o Projeto de Lei n.° 643/XIIl, também datado de 13 de outubro de
2017, de autoria do Grupo Parlamentar Os Verdes, apontou como objetivo primordial a
garantia da efetividade do direito ao descanso.

A proposta centrou-se na iniciativa de qualificar como contraordenac¢do muito grave
a violacdo por parte da entidade empregadora do periodo de descanso do trabalhador através
da utilizacdo das tecnologias de informagdo e de comunicagdo. Isto seria concretizado
mediante a alteracdo do artigo 199.° do Cédigo do Trabalho.

Na mesma data, o Partido Socialista exp6s o Projeto de Lei n.° 644/XIll, que
objetivava reforcar a tutela do direito ao descanso, de forma a permitir as empresas e aos
trabalhadores negociarem a organizacdo do tempo de trabalho e termos efetivos do direito a
desconexao.

Tal proposta foi a que mais se aproximou do regime instituido na legislacao
francesa, tendo sugerido, designadamente: i) a possibilidade de regulacdo, através de
instrumento de regulamentacéo coletiva de trabalho, da utilizacdo das ferramentas digitais
durante os periodos de descanso; ii) a atribuicdo do empregador de, em caso de insucesso da
negociacdo coletiva, promover junto aos representantes dos trabalhadores a celebracéo de
um acordo ou, na falta deste, adotar um regulamento para disciplinar a referida matéria; iii)
a restricdo do ambito de aplicacdo do novo regramento as empresas com 50 ou mais
trabalhadores.

Na prética, esses comandos constariam de um novo artigo aditado ao Codigo do
Trabalho, o artigo 199.°-A, que teria como epigrafe: “Utilizagdo de ferramenta digital no
ambito da relacao laboral”.

Novamente ha que se atentar para a auséncia de universalidade do marco
regulatorio proposto e para a permissdao conferida ao empregador para, em certos casos,
estabelecer unilateralmente as condicGes para a utilizacdo das ferramentas digitais durante

0s periodos de descanso do trabalhador.
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Mais recentemente, uma nova proposta legislativa foi apresentada por este ultimo
partido!®!, desta vez com objeto mais amplo. O Projeto de Lei n.° 1217/XI11, de 15 de maio
de 2019, intitulado “Carta de Direitos Fundamentais na Era Digital”, pretendeu consagrar
um conjunto de direitos tipicos da era digital.

O direito a desconexd@o surge, sob novo enfoque, descrito no artigo 16.° do
documento em causa, com a epigrafe “Direito de desligar dispositivos digitais”, no qual se

A

1&:

Artigo 16.°

Direito de desligar dispositivos digitais

1. Todos tém o direito de desligar dispositivos digitais fora do horario de trabalho,
por forma a garantir o direito ao descanso e ao lazer, a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, e a intimidade da vida privada, sem prejuizo dos
contactos a realizar pelo empregador em casos de urgéncia de forga maior ou no
quadro de relagGes profissionais de confianca pessoal.

2. A politica de utilizacéo de dispositivos digitais aplicavel as varias categorias de
pessoal, incluindo quem preste servico a distancia deve ser definida nos termos do
n.° 2 do artigo anterior.

Por sua vez, o nimero 2 do artigo 15.° prescreve que as regras de utilizacdo dos
meios de comunicacdo da empresa devem constar de Regulamento Interno, aprovado apos
audicdo da estrutura representativa dos trabalhadores. Bem assim, coloca-se mais uma vez a
questdo de se definir pardmetros para a utilizagdo dos dispositivos digitais a nivel individual
e ndo coletivo.

Em suma, é perceptivel que os diferentes projetos de lei apresentados divergem
quanto a forma de regulacéo do direito & desconexo. E possivel, entretanto, identificar dois
pontos de maior consenso entre eles, nomeadamente, a opcao pelo ajuste de uma politica de
utilizacdo de dispositivos digitais através de instrumento de regulamentacdo coletiva ou
regulamento empresarial e a preocupacdo com a definicdo de san¢des em caso de violacao
do direito ora enfocado.

Independentemente de tratamento legislativo especifico, é certo que o direito a
desconexao ja foi objeto de regulamentacdo em sede de contratacdo coletiva, seja constando

como garantia ao trabalhador, consubstanciada na proibi¢do da entidade empregadora de

181 Tendo sido antecedida, porém, por dois projetos de resolugdo, de nimeros 1085/XI1l (13 de outubro de
2017) e 1086/XI111 (13 de outubro de 2017).
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exigir que aquele se mantenha conectado durante os seus periodos de descanso'®?, seja
através de clausula de “utilizacdo de ferramenta digital no ambito da relagdo laboral”,
estabelecendo que o uso de ferramenta digital cedida pela empresa ndo pode constituir

embaraco ao direito ao descanso®?,

3.5. A jurisprudéncia brasileira

No Brasil, o direito a desconexdo tampouco se encontra expressamente
positivado®. N&o obstante, a jurisprudéncia tem desempenhado um papel elementar na
concretizacao desse direito a partir de normas ja existentes.

E paradigmatico, neste sentido, o Acdrddo do Tribunal Superior do Trabalho,
publicado em 27 de outubro de 2017, no qual restou consignado que “a exigéncia para que
0 empregado esteja conectado por meio de smartphone, notebook ou BIP, ap6s a jornada de
trabalho ordinaria, é o que caracteriza ofensa ao direito a desconex&o”*8°.

Na ocasido, constatou-se que o trabalhador permanecia a disposi¢do da empresa
durante plantdes em que podia ser solicitado a qualquer momento, o que, para o Tribunal,
caracterizou o regime de sobreaviso, previsto no artigo 244, § 2°, da CLT e na Sumula n°
428 do TST.

Vislumbrou-se, ademais, a existéncia de responsabilidade civil do empregador pela
reparacao decorrente de danos morais causados ao trabalhador, ao se considerar que a
conexdo excessiva contribuiu para que este ficasse cada vez mais privado de ter uma vida
saudavel e prazerosa.

O tribunal a quo j& havia sedimentado entendimento no sentido de que “as
condi¢des impostas ao reclamante subtrairam de forma significativa o descanso, a vida
privada, a dedica¢do exclusiva a familia” e que “o autor permaneceu conectado,

mentalmente, ao trabalho durante os plantdes”.

182 Acordo de empresa entre o Banco de Portugal e a Federacdo do Sector Financeiro — FEBASE, clausula 14,
alinea h). Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 48, vol. 85, 2018.

183 Contrato coletivo entre a APROSE - Associacdo Nacional de Agentes e Corretores de Seguros e o Sindicato
dos Trabalhadores da Actividade Seguradora (STAS) e outro, clausula 44. Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 40, vol. 85, 2018.

184 Registre-se, porém, a existéncia de um Projeto de Lei (PL 4.044/2020) atualmente em tramitagdo, que
pretende assegurar o direito a desconexao para os trabalhadores em regime de teletrabalho.

185 BRASIL. TST. AIRR: 2058-43.2012.5.02.0464, Relator: Claudio Mascarenhas Brandéo, 72 Turma. Data de
publicacdo: 27/10/2017. Disponivel em: https://bit.ly/345uKrA. Acesso em: 19 ago. 2020.
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A corte superior arrematou:

O direito a desconexdo certamente ficara comprometido, com a permanente
vinculacdo ao trabalho, se ndo houver critérios definidos quanto aos limites
diarios, os quais ficam atrelados a permanente necessidade do servico. Resultaria,
enfim, em descumprimento de direito fundamental e no comprometimento do
principio da maxima efetividade da Carta Maior.

Em julgado posterior, o TST conferiu novas balizas conceituais ao direito a
desconexao, ao declarar que a ofensa a esse direito ndo resulta do simples fornecimento pelo
empregador de instrumentos telematicos ou informatizados para uso fora do horario de
trabalho, mas do contingenciamento a plena liberdade do empregado que, através dos citados
instrumentos, permanece subordinado as ordens do empregador durante seus periodos de
descanso!®,

No que diz respeito aos Tribunais Regionais do Trabalho, a jurisprudéncia tem se
revelado igualmente favoravel ao reconhecimento do direito a desconexdo, com respaldo,
sobretudo, nos direitos ao descanso e ao lazer.

Ja em 2011, o TRT da 4* regido havia entendido que “os periodos de descanso
intrajornada previstos em lei devem ser gozados pelo trabalhador com total desvinculagédo
de suas atividades laborais” e que o direito a desconex@o durante tais intervalos tem por
objetivo proteger a sadde fisica e mental e a propria seguranca do empregado®®’.

Também no ambito da segunda instancia da Justica do Trabalho, verifica-se uma
tendéncia de reconhecimento da obrigacdo de pagamento do adicional de sobreaviso em
situacBes em que estd em causa a expectativa do trabalhador de ser convocado a trabalhar a
qualquer momento durante o seu descanso, ficando impossibilitado de se desvincular do polo
patronal no referido periodo.

Assim se posicionou 0 TRT da 22 Regido em julgado no qual afirmou que
atualmente o instituto do sobreaviso tem incidéncia em casos de violagcdo ao direito a
desconexdo e ao direito ao lazer, fazendo jus o trabalhador ao tempo em que ficou a

disposicdo da empresa através de meios telematicos e informatizados. Tal exegese,

18 BRASIL. TST. AIRR: 3341-03.2013.5.02.0065. Relator: Marcio Eurico Vital Amaro, 8 Turma. Data de
Publicacao: 09/02/2018. Disponivel em: https://bit.ly/3IP14Fk. Acesso em: 19 ago. 2020.

187 BRASIL. TRT-4. RO: 0119900- 03.2009.5.04.0332 RS, Relatora: Denise Pacheco, 22 Vara do Trabalho de
S&o Leopoldo. Data de Julgamento: 04/08/2011. Disponivel em: https://bit.ly/31k1IJXk. Acesso em: 19 ago.
2020.
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acrescentou o tribunal, vai ao encontro da eficacia horizontal imediata dos direitos
fundamentais®e®.

No mesmo sentido caminha a jurisprudéncia do TRT da 12 Regido, que em mais de
uma oportunidade se pronunciou a favor do direito do trabalhador ao adicional de sobreaviso
em virtude de lesdo ao seu direito a desconexdo®, inclusive estabelecendo pardmetros para

a aplicacdo daquele adicional:

Se a empresa precisa de manter contato com o empregado para resolver os
eventuais problemas, tal empregado encontra-se sujeito ao regime de sobreaviso.
N&o é necessario que o trabalhador efetivamente trabalhe durante o periodo de
sobreaviso. Elas sdo devidas pela mera expectativa durante o seu fragil descanso,
pois permanece aguardando sua convocacao a qualquer momento, restringindo o
seu direito a desconexao!®.

O raciocinio exposto quanto a prescindibilidade de prestacdo efetiva de trabalho
para fins de caracterizacdo do regime de sobreaviso encontra ressonancia na doutrina de
Souto Maior, para quem “fazer refei¢do ou tirar férias com uma linha direta com o superior
hierarquico, ainda que o aparelho ndo seja acionado concretamente, estando, no entanto, sob
a ameaca de sé-lo a qualquer instante, representa a negacio plena do descanso”?.

Paralelamente ao reconhecimento de horas de sobreaviso, casos ha em que as cortes
regionais declararam a existéncia de obrigacdo de pagamento de horas extras pelo tempo em
que o empregado permaneceu a disposicdo da empresa através das modernas tecnologias —
neste caso, em exercicio efetivo da atividade laboral.

E o0 que se verifica, novamente, em Ac6rddo do TRT da 12 regido no qual, a despeito
da alegacdo da empresa de que o funcionario ndo estava sujeito ao controle de jornada de

trabalho por enquadrar-se na excecdo do artigo 62, | da CLT, impds-se a obrigacdo de

188 BRASIL. TRT-2. RO: 00031436020125020045 SP, Relator: Ricardo Artur Costa e Trigueiros, 42 Turma.
Data de Publicagdo: 09/10/2015. Disponivel em: https://bit.ly/31ht5xu. Acesso em: 19 ago. 2020.

189 BRASIL. TRT-1. RO: 0036800-22.2009.5.01.0531 RJ, Relator: Bruno Losada Albuquerque Lopes, 4
Turma. Data de Publicagdo: 21/05/2014. Disponivel em: https://bit.ly/31IWINdd; BRASIL. TRT-1. RO:
00016097420125010024 RJ, Relator: Leonardo Dias Borges, 10* Turma. Data de Publicacdo: 11/09/2014.
Disponivel em: https://bit.ly/3j9ZLPm; BRASIL. TRT-1. RO: 00014910920135010301 RJ, Relator: Leonardo
Dias Borges, 10* Turma. Data de Publicacdo: 13/01/2016. Disponivel em: https://bit.ly/345rAUU. Acesso em:
19 ago. 2020.

190 BRASIL. TRT-1. RO: 0036800-22.2009.5.01.0531 RJ, Relator: Bruno Losada Albuquerque Lopes, 4*
Turma. Data de Publicacéo: 21/05/2014. Disponivel em: https://bit.ly/3IWINdd. Acesso em: 19 ago. 2020.

191 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. “Do direito & desconexdo do trabalho” cit., p. 310. E, ainda, o entendimento
de Oliveira, quando afirma que mesmo que o0s contatos ndo cheguem a se efetivar concretamente, a mera
exigéncia de que o trabalhador esteja ininterruptamente disponivel, passivel de ser localizado e acionado por
meio das modernas tecnologias, produz efeitos deletérios similares. Cf. OLIVEIRA, Christiana D'arc
Damasceno. “Direito & desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual contexto trabalhista”, cit., p. 1181.
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indenizagéo pelas horas extras suprimidas. Na ocasido, constatou-se que o trabalho externo
realizado pelo empregado néo era incompativel com o controle de horérios e que este tinha
de permanecer a disposicdo da empresa 24 horas por dia, através de aparelho movel?,

Relativamente a possibilidade de responsabilizacdo por danos de natureza
extrapatrimonial, 0 TRT da 24° regido ja se manifestou no sentido de que “a violagdo ao
direito a desconexdo ofende os direitos da personalidade e caracteriza dano moral”'%,
embora seja certo que tal questio demanda analise no caso concreto!®,

E de se destacar, outrossim, a decisdo do TRT da 32 Regi&o que condenou a empresa
ao pagamento de indenizacdo por dano existencial em decorréncia da violagdo ao direito a
desconexao do trabalhador, considerando que a jornada extenuante a que estava submetido
privou-o de seu convivio familiar e social, de estudos e das demais funcdes que lhe sdo
insitas pela vida em sociedade!®®.

Registre-se que o dano existencial, figura oriunda do direito italiano, tem
encontrado amplo amparo no sistema juridico brasileiro, tendo sido, inclusive, incorporado
expressamente no texto celetista pela Lei n.° 13.467/2017. Referido instituto vem sendo
visualizado sob dois prismas: como dano ao projeto de vida e como dano a vida de relagdes.

Segundo Godinho Delgado, o dano existencial:

[...] trata-se da lesdo ao tempo razoavel e proporcional de disponibilidade pessoal,
familiar e social inerente a toda pessoa humana, inclusive o empregado, resultante
da exacerbada e ilegal duracdo do trabalho no contrato empregaticio, em limites
gravemente acima dos permitidos pela ordem juridica, praticada de maneira
repetida, continua e por longo periodo. De fato, a exacerbacdo na prestacdo de
horas extras, em intensidade desproporcional, atingindo patamares muito acima
dos permitidos pelo Direito do Trabalho, de maneira a extenuar fisica e
psiquicamente a pessoa humana, suprimindo-lhe, ademais, o tempo Util que se
considera razoavel para a disponibilidade pessoal, familiar e social do individuo
— e desde que essa distor¢do, na pratica contratual trabalhista, ocorra de modo
renitente, continuo e durante lapso temporal realmente significativo —, tudo

192 BRASIL. TRT-1. RO: 00016097420125010024 RJ, Relator: Leonardo Dias Borges, 10* Turma. Data de
Publicagdo: 11/09/2014. Disponivel em: https://bit.ly/3j9ZLPm. Acesso em: 19 ago. 2020.

193 BRASIL. TRT-24. RO: 00009495820105240041 MS, Relator: Jalio César Bebber, 1* Turma. Data de
julgamento: 13/05/2014. Disponivel em: https://bit.ly/2lygDmi. Acesso em: 19 ago. 2020.

194 Reconhecendo ofensa ao direito a desconexdo sem vincula-lo a qualquer obrigacdo de indenizacéo por danos
morais: BRASIL. TRT-1. RO: 0036800-22.2009.5.01.0531 RJ, Relator: Bruno Losada Albuquerque Lopes, 42
Turma. Data de Publicagdo: 21/05/2014. Disponivel em: https://bit.ly/3IWINdd; BRASIL. TRT-1. RO:
00014910920135010301 RJ, Relator: Leonardo Dias Borges, 10* Turma. Data de Publicacdo: 13/01/2016.
Disponivel em: https://bit.ly/345rAUU. Acesso em: 19 ago. 2020.

195 BRASIL. TRT-3. RO: 0011376-42.2015.5.03.0165 MG, Relatora: Paula Oliveira Cantelli, 4% Turma. Data
de Publicacdo: 09/09/2016. Disponivel em: https://bit.ly/3IUYvS7. Acesso em: 19 ago. 2020.
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conduz ao denominado dano existencial, apto a ensejar a indenizagéo prevista no
art. 5%, V e X, da Constituicdo, e no art. 186 do Codigo Civil*®®,

Depreende-se, assim, que o dano existencial apenas se configura em situacdes
extremas, quando verificado inequivoco prejuizo ao desenvolvimento de relagdes
interpessoais e a liberdade de autodeterminar-se, resultante da pratica reiterada de supressao
do tempo que se considera razodvel para a disponibilidade pessoal, familiar e social do
trabalhador®®’.

Em sintese, de todo o exposto, constata-se a relevancia das decisdes emanadas dos
tribunais trabalhistas brasileiros na sedimentacdo da figura do direito a desconexao,
delimitando o seu alcance e as possiveis consequéncias juridicas de sua violagao.

A jurisprudéncia tem reconhecido, como se viu, que a exigéncia de permanente
disponibilidade do trabalhador, viabilizada pelo uso de aparelhos telematicos e
informatizados, implica em ofensa a seus direitos trabalhistas, gerando direito ao pagamento
do respectivo periodo de disponibilidade, a titulo de horas extras e/ou de sobreaviso,
verificado no caso concreto, inclusive com a possibilidade de responsabilizacdo do tomador

de servicos pelos danos extrapatrimoniais eventualmente causados.

3.6. Caminhos para uma efetiva protecdo do direito a desconexao

O direito a desconexdo tem sido aqui contemplado como uma vertente do direito
fundamental ao descanso. Afinal, o efetivo exercicio deste direito pelo trabalhador pressupde
a capacidade de se desvincular plenamente da atividade laboral durante o correlato periodo
de repouso; pressupde, em outros termos, a faculdade de dispor livremente desses lapsos
temporais que se cognominam “tempos de ndo trabalho” sem ingeréncias da entidade
empregadora.

O que estad em causa, portanto, € um direito ha muito reconhecido pela maioria dos
ordenamentos juridicos e que atualmente adquire especial projecdo diante das novas ameacas

relacionadas ao avanco tecnolégico.

1% DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho, cit., p. 781.

17 Indeferindo pedido de indenizacdo por dano existencial relacionado a suposta ofensa ao direito a
desconexdo: BRASIL. TRT-24. RO: 00248282120155240041, Relator: Francisco das Chagas Lima Filho, 22
Turma. Data de Julgamento: 11/05/2017. Disponivel em: https://bit.ly/344VXel. Acesso em: 20 ago. 2020.
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A luz desse entendimento, coloca-se a questdo de saber se existe ou nio a
necessidade de se conferir um tratamento juridico especifico a um instituto que, conforme
se vem sustentando, ja se encontra abrangido pelas normas que asseguram o0s periodos
minimos de repouso do trabalhador. A consagragéo expressa de um direito a desconexao nao
significaria, desta forma, a constatacdo da inefetividade de um direito j& positivado e de
natureza fundamental?

Ora, h& que se ter em consideracdo que o reconhecimento legal do direito ao
descanso remete a um tempo em que seu exercicio implicava, por exemplo, que o
empregador ndo poderia se deslocar a residéncia do trabalhador ou solicitar que este
comparecesse as instalagdes da empresa fora do horério de trabalho para tratar de questdes
laborais. Eram evidentes as condi¢cdes minimas para a fruicdo das pausas diarias, semanais
e anuais asseguradas pela lei'%,

O advento das NTIC inaugurou um novo paradigma nas relagdes de trabalho, na
medida em que possibilitou a desterritorializacdo da atividade produtiva e facilitou a
manutencdo de contatos entre empregado e tomador de servicos em horéarios difusos,
aspectos gque contribuem para o esbatimento das fronteiras entre tempo de trabalho e tempos
de descanso.

A isto acresce o problema da conectividade excessiva, seja ela imposta pela
empresa ou estabelecida voluntariamente, e do consequente aumento da disponibilidade do
trabalhador, com os periodos de repouso sendo colonizados pelo trabalho, em prejuizo da
sua capacidade de recuperacao psicofisica.

Diante desses novos desafios colocados pela alteracio da dindmica da sociedade®®®,
tem-se por necessaria a adequacdo dos institutos tradicionais que buscam assegurar a
garantia do repouso & era das novas tecnologias®®, o que passa pela afirmacéo da figura do
direito a desconexdo.

Uma intervencdo legislativa no sentido de consagrar expressamente esse direito no

ordenamento juridico trabalhista poderia envolver a sua integracdo no regime geral da

1% AZOCAR SIMONET, Rodrigo. “Derecho a desconectarse del trabajo: una necesidad para conciliar la
vida personal y laboral ”, cit., p. 7.

199 OLIVEIRA, Christiana D'arc Damasceno. “Direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual
contexto trabalhista”, cit., p. 1182.

200 RESEDA, Salomdo. O direito a desconex&o: uma realidade no teletrabalho, cit., p. 167.
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duragéo do trabalho, na parte relativa aos periodos de descanso?, objetivando fortalecer a
tutela j& instituida neste dominio, com a defini¢do do alcance do direito a desconexdo e de
sancOes em caso de seu eventual descumprimento.

Certamente, uma regulamentacdo mais detalhada provocaria dificuldades praticas,
sendo improvéavel que conseguisse assimilar as diferentes realidades de cada empresa (porte,
organizacdo, funcionamento) e posto de trabalho (horario de trabalho, funcdes,
responsabilidades)??, havendo ainda o risco de engessamento do instituto perante o
dinamismo social e a velocidade com que surgem novas tecnologias.

Sob essa perspectiva, revela-se oportuna a densificacdo do contedo do direito a
desconexao por contratacdo coletiva. Por esta via podem ser pactuadas as medidas a serem
implementadas pela empresa para a formacédo e sensibilizacdo sobre o uso razoavel das
NTIC, com vistas a prevencdo de riscos psicossociais e manutencdo do equilibrio entre a
vida profissional e pessoal dos trabalhadores.

Paralelamente, é imperativo que se estabelecam limites nitidos, ainda que
diferenciados, a jornada de trabalho daqueles que hoje se encontram abrangidos pelo regime
de isencdo de horario. Ndo se pode mais conceber que, a despeito de todas as evidéncias
sobre as repercussdes negativas das jornadas excessivas na sadde e seguranca do trabalhador,
ainda existam categorias a margem do regime juridico que limita a duracdo do trabalho.
Sustenta-se, assim, que os periodos minimos de descanso devem balizar a situagdo juridica
desses trabalhadores.

H& que se considerar, outrossim, que o problema da desconexdo transcende a
questdo do aumento da disponibilidade do trabalhador na perspectiva cronoldgica. Existe,
em combinacdo, uma intensificacdo da carga de trabalho, potencializada pelas modernas
tecnologias®®.

Um enfretamento concreto do problema teria de envolver o repensar do referencial

de mensurac¢do da duragdo do trabalho — hoje baseado exclusivamente no nimero de horas

201 Correspondente a “Secgdo II” do Cddigo do Trabalho portugués e a “Seccdo 111 da Consolidagdo das Leis

do Trabalho brasileira.

202 AZOCAR SIMONET, Rodrigo. “Derecho a desconectarse del trabajo: una necesidad para conciliar la
vida personal y laboral ”, cit., p. 17.

283 PORTO, Noémia. “Duracdo do trabalho e a Lei n® 13.467/2017: desafios reais da sociedade do presente na
contramdo da ‘reforma trabalhista’”, in Revista TST, vol. 83, no 4, out/dez, S&o Paulo, 2017, p. 291.
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didrias e semanais dedicadas a atividade laboral — para analisar também o volume
quantitativo e qualitativo de trabalho?%4,

Observa-se, em todo caso, na esteira de Avilés, que a efetividade do direito a
desconexao dependera da forma como se articula legislativamente e se configura em relagdo
a autonomia coletiva, bem como do conjunto de “garantias secundarias” que esse direito
implica®®.

Finalmente, é preciso assumir que por mais marcos regulatorios que se aprovem
sobre a matéria, o cenario descrito dificilmente sera revertido sem que, em conjunto, se opere
uma profunda transformagéo de ordem cultural. Enquanto o ethos da sociedade estiver
direcionado para a conex@ compulsiva e a obsesséo por produtividade, as empresas
continuardo a nutrir expectativas de dedicacdo ilimitada e disponibilidade permanente de
seus empregados e estes continuardo a levar voluntariamente trabalho para casa e abdicar de
projetos pessoais, de momentos de lazer e de convivéncia familiar em nome da vida
profissional.

O desafio que se impde na atualidade é, pois, o de resgatar o sentido e valor dos
tempos de repouso, indissociavelmente vinculados a nocéo de sadia qualidade de vida e de
trabalho. E preciso construir coletivamente uma reflexdo em torno dos riscos do excesso de
conectividade nas relagdes laborais e “refazer trajetorias que impactem a cultura sobre o
trabalho™?%, trazendo para o centro das preocupacdes a garantia do equilibrio entre vida
profissional e vida pessoal, a preservacdo da saude fisica e mental do trabalhador e, acima

de tudo, a protecado de sua dignidade humana.

204 Alguns indicadores para mensuragdo da carga fisica e mental de trabalho foram propostos no ambito do
relatorio elaborado por Mettling. Cf. METTLING, Bruno. Transformation numérique et vie au travail, cit., p.
33-34.

205 AVILES, José Antonio Fernandez. NTIC y riesgos psicosociales en el trabajo: estado de situacion y
propuestas de mejora, cit., p. 93-94.

206 PORTO, Noémia. “Duragéo do trabalho e a Lei n® 13.467/2017: desafios reais da sociedade do presente na
contramdo da ‘reforma trabalhista™”, cit., p. 313.
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CONCLUSAO

Né&o é de forma alguma inédita a constatacdo de que o mundo do trabalho esta sendo
revolucionado pela automacgéo. Ha muito as maquinas redefiniram os modos de organizacao
e de execucdo da atividade produtiva e destituiram os fenémenos naturais do dominio sobre
0 tempo e o ritmo do trabalho humano.

Ante os excessos praticados durante a Revolugdo Industrial, veio o Direito do
Trabalho intervir para impor limites as jornadas exorbitantes e garantir periodos minimos de
descanso, visando a preservacao da salde e seguranca dos trabalhadores e, em perspectiva
mais ampla, a promocdo da dignidade humana.

Sucede que, com a insercdo das novas tecnologias de informacdo e comunicagédo
no ambito laboral, nos Gltimos anos, a linha divisoria entdo instituida entre tempos de
trabalho e de néo trabalho tem se tornado cada vez mais ténue.

A flexibilidade temporal e geogréfica viabilizada por essas tecnologias permite que
a atividade profissional acompanhe o trabalhador em qualquer local, invadindo espacos
outrora considerados redutos da intimidade e da vida privada. Ademais, com a possibilidade
de se trabalhar a qualquer horéario, a duracdo do trabalho adquire contornos menos
previsiveis, sendo facilmente prorrogada para além do periodo contratado.

O direito a desconexao surge, neste contexto, como o direito do trabalhador a se
desvincular plenamente do trabalho fora do horario circunscrito a sua jornada, o que
pressupde a faculdade de se desligar das modernas tecnologias que 0 mantém conectado ao
polo patronal durante os periodos reservados ao repouso.

Nestes termos, o direito a desconexdo nada mais € do que o direito fundamental ao
descanso em sua vertente virtual; uma manifestacdo deste instituto classico do ramo
juslaboral que assume nova roupagem diante das atuais demandas sociais colocadas pelo
avanco tecnolégico.

Trata-se, assim, de um direito individual do trabalhador, cuja tutela pode ser desde
logo efetivada, em concreto, por uma pretensdo passivel de ser deduzida em juizo, tal como
se tem verificado no ambito dos tribunais brasileiros.

Né&o obstante, revela-se pertinente a sua positivacdo no contexto dos ordenamentos
juridicos enfocados, desde que em termos amplos, remetendo para a negociacdo coletiva o

desenvolvimento mais pormenorizado do instituto. Por esta via, podem ser pactuadas as
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iniciativas a serem desenvolvidas pelas empresas para promover a formacao e sensibilizacéo
sobre o uso adequado das NTIC no &mbito laboral, atendendo ao dinamismo tecnolégico e
as diferentes realidades empresariais.

Ha que se considerar, contudo, que um enfrentamento mais eficaz do problema
levantado teria de englobar um conjunto de medidas integradas que transcendem o aspecto
da desconexao, perpassando, por exemplo, pelo estabelecimento de limites claros a jornada
de todos os trabalhadores — com a consagracdo expressa de periodos minimos de descanso
para aqueles que atualmente se encontram abrangidos pelo regime de isencdo de horario —e
pelo repensar do referencial de mensuracéo da duragéo do trabalho, de modo a computar ndo
apenas 0 numero de horas dedicadas a atividade profissional, mas também a carga de
trabalho envolvida.

Por fim, é preciso reconhecer que o problema nédo se reduz ao campo juridico. O
reconhecimento expresso do direito a desconexdo deve operar em sinergia com a
recapitulacdo de principios e valores capazes de humanizar a cultura sobre o trabalho e
promover o respeito pelos tempos de repouso, de lazer, de autodisponibilidade para as
demais dimensdes existenciais, porque estas sdo multiplas.

O ser humano, em toda a sua esséncia e potencialidade, de modo algum se resume
ao trabalho. Existe muito mais além da funcéo que exerce e do cargo que ocupa. Furtar-lhe
o direito de dispor livremente de seu tempo de descanso — leia-se, tempo de vida — é priva-
lo de viver uma vida plena, dotada de propoésito; é negar-lhe uma existéncia mais prazerosa,
criativa e reflexiva.

Bem assim, vale dar ressonancia ao velho aforismo que diz ser necessario “trabalhar
para viver e ndo viver para trabalhar”, pois embora o trabalho seja fonte de sustento para a

vida, ndo é ele a vida em si.
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