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Comportamento Pro-Social Empatiae Crencas de Confianca
Interpessoalnos Pares durante a Adolescéncia: Estudo da sua

relacdo numa amostra de adolescentes do 3° Ciclo

A presente investigacao visou o0 objetivo princigh@lexplorar a
relacdo entre comportamento pro-social, a empatia e as crencas de
confiancga interpessoalo colega mais proximo junto de adolescentes
portugueses a frequentar o 7°, 8° e 9° ano deaesizmle, tendo-se
contemplado a variavel sexo dos adolescentes.

A amostra abarca o seguinte nimero de estudantezaga um
dos anos de escolaridade: 66 do 7° ano, 65 d&8°% e 9° ano — 98
do sexo masculino (54%) e 83 do sexo feminino @%.9

As variaveis-alvo do estudo foram recolhidas denfocolectiva
no contexto da sala de aula, através dos seguinsggimentos:
Questionario SociobiograficgAdaptacédo portuguesa do Formulario
de Dados Pessoais de Rohner, 200&scala de Crencas
Generalizadas de Confianca para Adolescert€GA-A (Vale-Dias
& Franco-Borges, 2014) — adaptacéo portuguesaeteeralized Trust
Beliefs(Randall e colaboradores, 201&gcala de Empatia Basica
BES (Nobre-Lima, Rijo & Matias, 2011) e a versao expental da
adaptacdo Portuguesa drrosocial Behavior ScalgPastorelli e
colaboradores, 1997), realizada para este estutbm@minada como
Escala de Comportamentos Prd-Sociais.

Os resultados revelaram que os niveis de empal#s e€rencas
de confianca interpessoal nos pares se associaitiv@o&nte ao
comportamento pro-social e diferenciam-se em furd@msexo: 0s
sujeitos do sexo feminino revelaram niveis maisagles de crencas
interpessoais nos pares, de altruismo, de coomesad@ empatia do
gue os sujeitos do sexo masculino.

Palavras-chave: Comportamento Pré-Social Empatig
Confiancga InterpessogfAdolescéncia



Abstract:

This research aimed to explore the relationshipvéet pro-
social behavior empathy and interpersonal trustin the closest
colleague, near a sample of 181 Portuguese adatssattending the
7th, 8th and 9 schooling years. We also consider some adolescents
biographical variables (age, sex and school yeandé¢d).

The sample includes the following number of studefdr each
schooling year: 66 of the 7th year, 65 of the &hryand 50 of the 9th
year - 98 males (54%) and 83 females (45.9%) Fatfle 1.

The target variables were collected collectively ihe
classroom  context, through the following instrunsent
Sociobiographic Questionnaire Portuguese version of Rohner’s
Personal Data Form (2008¥eneralized Trust Beliefs Scale for
Adolescents CGA (Vale-Dias & Franco-Borges, 2014) - Portugpie
version ofGeneralized Trust Beliefscale (Randakhnd collaborators,
2010); Basic Empathy Scale BES (Nobre-Lima, Rijo, & Matias,
2011); Portuguese version of Scale of Pro-Social Behaviors

(Pastorelliand collaborators1997), carried out for this study.

The results has confirmed that empathy and integmed trust
levels are positively associated with pro-sociahawors, such as
cooperation, altruism and kindness, confirming pres studies
(Rotenberget al, 2005; Rotenberg, 203Marques, 2014).

Keywords: Pro-social Behavior; Empathy; Interpersonal Trust;

Adolescence.



Agradecimentos

Primeiro de tudo gostaria de expressar a minhagmae
agradecimento a todos aqueles que, durante este@eneurso,
se cruzaram no meu caminho e o tornaram mais ftitanqu
harmonioso, dando-me forca para ultrapassar asultifides e
0S maus momentos. Fica aqui 0 meu reconhecimesiocera

gratidao para todos, que foram imensos...

De forma particular, presto 0S meus sinceros

agradecimentos

A minha Orientadora, Professora Doutora Graciete
Franco-Borges, pela paciéncia, disponibilidade, ivagéo e

apoio que sempre me ofereceu,

A minha filha Carolina, pela paciéncia e compréens
pelas minhas auséncias, falta de disponibilidade paciéncia

Nnos momentos em que mais precisou,

Ao Alcino, por me ajudar a concretizar este pesgur
pela paciéncia e por nunca me deixar faltar nada gae este

objetivo fosse cumprido,

Ao Vasco e Helena, pela disponibilidade para tomar

conta da minha filha Carolina nas vezes em que neaigssitei,

E, por fim, aos meus colegas, amigosréecidos, que
continuaram comigo ao longo deste percurso, qustiram a
minha auséncia, me motivaram, puxaram por mim nas de
maior cansago e desanimo e acreditaram sempre smenmo

meu potencial.

Um enorme Obrigada a todos!



indice

] 0T (3T o= T LSS 1.
| — Enquadramento conceptual.............uueeemmmmeeeeeeeeeeeeeiiiiiineneeenn 4
1.1. A Adolescéncia: Compreensao do construto .................... 4
1.2. Comportamentos Pro-SOCiaiS............couvumeemmemeeeeeeereeeeennnnnnns 6
1.3. Empatia e ComportamenRro-Social..............ccceeevvvvvvvnnnnee. 10

1.4. Confianca Interpessoal e Comportamento Pro-Social..... 13
1.5. Confianga Interpessoal e Empatia..........commmeeeeeeeeeennnn. 14

Il ODJECHIVOS ..o 15
2.1. Definicdo do problema............covveeeiiiiiiiiiiiii e 15
2.2. Formulac@o das hipOteSEeS ...........evuceeeeeeeeeeeieeeeeeeiiieen 18
1Y/ 1=1 7o To (o] (o o - PSSR 20
3.1. Caracterizac8o da AMOSIIa .............ommmmmmserseeeeeeeeeeseeeeeeeeennnns 20
3.2, INSIIUMENTOS ...t e e e 21
3.2.1. Questiondrio SociobiografiCo.........cceeeeiiiiiiiiiiis 21
3.2.2.Crencas Generalizada de Confianca — Adolegec&ardia
(O] O N P PPRPUPPRPPRRR 22
3.2.3. Escala de Empatia BASICA...........ceeeeeeceeeeeiiiiiiieiiiiiiieeeee 23
3.2.4. Escala de Comportamento Pro-Social...........ovvveeceeeennnn... 23
3.2.5. Procedimentos da INVestigaCao ........ccceeeveeeeeeeeeeeeeeeninnnnnnns 24
3.2.6. Procedimentos eStatiStiCOS .........ccacceeeeereereiiiiiiiiiiiiiieeeee 24
IV — RESURAAOS ...ttt 26
4. Analise Descritiva....................... Erro! Marcador nao definido.
4.1. ANAlISE DESCHLIVA ....ccceeei i e e e e 26
4.2. COoNSISENCIA INTEIMN@ ... .uiii e 28
4.3. Analise Inferencial ..............uuviviiemmemeeeeeeeee e 28
V - DISCUSSEO ...cevieieiiiiiiiintiiiaae e e e e sememmaa s e e e e e e e e e e eeaeeeeeeessssannnnn s 35
VI - CONCIUSOES ...ttt ettt e e 39

BibliOgrafial ......ueeiiiiii e 42



Introducao

O interesse pela pesquisa em torno do relacionament
interpessoal ao longo do desenvolvimento tem vimdumentar
nos ultimos anos (Machado, 2016).

Desde 0 nascimento que o ser humano se vai fidantio
com um conjunto de padrdes de comportamento queiteen a
interacdo e a adaptacdo ao contexto em que vivemblantes da
aquisicao de comportamentos mais complexos, agpesicao
para a vinculacdo afetivo-social expressa-se aravda
aproximacao ou busca do outro (Fogé&careitas,2005).

A interacdo e adaptacdo do ser humano acarretagzes
conflitos e desentendimentos que poderédo condwstiuacoes de
grande violéncia fisica ou psicolégica, através atéudes
agressivas intencionais e repetidas contra pesseadiversas
faixas etarias. Perante esses cenarios de vioJémoiatos
limitam-se a observar, mantendo-se neutros, searvintpara
travar ou tentar controlar as agressoes que testeanu Este tipo
de comportamento ocorre tanto entre adultos comtre en
adolescentes, mas principalmente entre estes erac®ds de
bullying, podendo conduzir a posturas desumanizadas de
indiferenca perante o sofrimento alheio.

Atendendo ao nivel de violéncia e de crueldade a qu
assistimos nos dias de hoje, impde-se a necessidiade
sensibilizar precocemente as criangcas e adolescqrdea a
cooperacao e entreajuda, através da promoc¢ao dooctzmento
Pro-social e consequente fortalecimento da cooperacdo nos
relacionamentos interpessoais, assim como o bean{esssoal e
colectivo.

Atendendo a que o periodo da adolescéncia consiiba
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fase relevante no desenvolvimento pessoal/ideiotigdsocial do
sujeito, importa compreender 0s precursores dopogamentos
Pro-Sociais de forma a desenvolvé-los precocemente.

A mutacdo constante da sociedade exige o confrdeto
novos desafios, cuja superagédo assenta no desengote de um
reportério cada vez mais elaborado de competérmiasais
promotoras do ajustamento psicossocial e da quidie vida
(Del Prette & Del Prette, 2005).

As competéncias sociais podem ser conceptualizeala®
competéncias de vidana medida em que exercem um papel
relevante na adaptacdo aos diversos contextos eatrao
enriguecimento do reportério das competéncias pessque se
inicia desde o nascimento e se complexifica gradeiale ao
longo da vida, permitindo o ajustamento progresam® diversos
contextos ao longo da vida (Remédios, 2010).

O periodo da vida definido como adolescéncia &idenado
como uma importante etapa do desenvolvimento humano
acarretando  mdultiplas  transformacbes e reorganézacd
biofisioldgicas, afetivo-emocionais, comportamestaiognitivas,
morais e relacionais (Senna & Dessen, 2012).

A adolescéncia emerge a partir da puberdade, com
implicacées na diferenciagédo sexual e no desemaeiio da
capacidade para gerar filhos, sendo acompanhadendepido
crescimento e modificacbes fisiologicas, psicolagic e
comportamentais, desencadeadas por alteracfes resme
condicionada pela organizacao familiar e socialmGxfeito, a
fase da adolescéncia caracteriza-se por uma auizegAD
crescente, mediante o0 distanciamento progressivas do
comportamentos e privilégios da infancia e a agacside novas
competéncias associadas aos deveres e papéisltio adu

No inicio da puberdade, o desenvolvimento cognitivo
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possibilita o acesso ao pensamento formal, atraeésjual o
adolescente acede a compreensdo dos pensamestdinestos

dos que o rodeiam, permitindo-lhe responder mais
adequadamente as necessidades do outro, atendemdo a
desenvolvimento das estruturas cerebrais que pldasib a
assuncéo da perspectiva dos outros (Ferronha bocatiores,
2016).

A empatia € uma competéncia que se revela logo nos
primeiros anos de vida e se desenvolve progressiviam Ao
longo do desenvolvimento pessoalempatiadesempenha um
papel relevante nas interacdes sociais. Segundangsmn,
(1987), o nivel de empatia associa-se a compreeis&o
pensamentos e sentimentos dos outros, envolvenoegsos
afectivos e cognitivos. Além disso, influencia ibnante as
atitudes e comportamentos pré-sociais, exercendo papel
crucial no desenvolvimento dos relacionamentospessoais.

Segundo Rempel, Holmes & Zanna (1985), a constrdedo
novos relacionamentos requer a crenca na fiabeidéml outro,
mediante um processo reciproco de revelacOes/évmims de
pensamentos, sentimentos e experiéncias de vidaiv€ de
confianca em si-proprio e nos outros constitui,inssuma
variavel crucial da qualidade dos relacionamentsrpessoais
do adolescente, condicionando o0 desenvolvimento dos
comportamentos Pré-Sociais. Atendendo a investigpgévia no
ambito daconfianca interpessoaksta e @ampatiadestacam-se
como variaveis significativas na formagdo e marg#iendos
relacionamentos interpessoais (Cunha, 2016). Coeitogefa
investigacdo prévia tem vindo a demonstrar quedoteacentes
com um nivel mais elevado de confianca interpessus
professores e nos pares revelam maiores niveimgatiaa e que

0s sujeitos do sexo feminino revelam niveis magvaglos de
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confianca interpessoal nos pares (Silva & Santak] P

O presente estudo pretende verificar a associagfie as
crencas deconfianca interpessoaho colega mais préoximo, o
nivel deempatiae a frequéncia dos comportamentos Pro-Sociais
entre os adolescentes. Esta dissertacdo orgarezoa-seguinte
forma: no Capitulo | procede-se &mquadramento Conceptual
através da revisdo dos modelos tedricos e de dabpsricos
prévios sobre ocomportamento Pro-Sociala empatia e as
crencas deonfianga-interpessoaNo Capitulo Il apresenta-se os
principais objetivos, questdes e hipdteses de estudo Capitulo
[ll, a metodologia (amostra, instrumentos, e provedtos). No
Capitulo IV apresenta-se 0s resultados obtidos aneli o
processamento dos dados recolhidos e no Capitplodéde-se a
sua discussdo. No Capitulo VI procede-se a cormlgddbal
sobre os dados apurados, a reflexdo sobre as appdis teodrico-
praticas e principais limitacbes do estudo, apattdase algumas

linhas de investigacao futuras.

| — Enquadramento conceptual

1.1. A Adolescéncia: compreenséao do constructo
O inicio da adolescéncia expressa-se atraves deges
sequenciais e interligadas ao nivel do desenvohtme
fisico/corporal, cognitivo, emocional e social, gsgbjazem a
construcdo/solidificacdo identitaria do Eu, com lioggdes no
relacionamento interpessoal com os outros (Reymdsdps).
Deste modo, a adolescéncia constitui uma faseadsitéo entre
a infancia e a idade adulta, sendo marcada porunuiak
alteracbes biofisiologicas — associadas a altesac@®
metabolismo endocrino — e expressando-se através do
desenvolvimento fisico, sexual e psicologico, comlicacdes no
Comportamento Pré-Social, Empatia e Crencas de Confianca Interpessoal nos Pares durante a Adolescéncia: Estudo da sua
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relacionamento interpessoal com 0s outros. Estédmertem
vindo a ser conceptualizado como um periodo de @isu de
transicao, situando-se entre dois polos opostopelm¥ncia dos
adultos/cuidadores versus independéncia/autonomia,
caracterizando-se por comportamentos contraditore/su
ambivalentes, conflitos com os pais e 0 seu pagssim como
pela construcdo da identidade e consequente auipegAn
(Correia & Alves, 1990). A adolescéncia tem vindoser
considerada como a mais importante etapa do ddseneato
humano (Senna & Dessen, 2012) por acarretar grandes
transformacdes e reorganizacbes em multiplas dibesns
(bioldgica, afetivo-emocional, comportamental, dtga, moral,

e social). Com efeito, este periodo de desenvohime
caracteriza-se pelo estabelecimento de novos satdétaonduta,
atendendo aos principais modelos de socializacdoase
oportunidades de aquisicdo de novas competéncigEuEsos
para lidar com as transicdes normativas dos cardeahde se
estd inserido. Embora a adolescéncia seja frequente
caracterizada pelas crises e conflitos que a asawne, estudos
mais recentes tém vindo a definir esta etapa deesid funcéo do
seu potencial para o desenvolvimento pleno dotsuj€onzalez
e colaboradores, 2009). Com efeito, alguns estistise a
adolescéncia enfatizam as dimensdes positivas tem@alidades
deste periodo para o desenvolvimento pleno dostasijeAs
contribuicbes da Psicologia Positiva apontam pagafatores
protetores de diversos niveis do contexto na otigdia da
resposta a fatores de risco e/ou eventos stressores
designadamente através de estratégiaSapeng e/ou resiliéncia
(Dell’Aglio e colaboradores, 2006) e de comportamenré-

sociais (Sapienza, 2006).
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1.2. Comportamentos Pro-Sociais

A forma e o conteudo dos atos e pensamentos dihaartde
ajuda ao proximo modificam-se ao longo da vida encdo da
presenca e interacdo de diferentes variaveis dendeklimento
humano, tais como a idade, caracteristicas da mdidade,
motivagcbes, competéncias e condi¢des situaciorn&itle( &
Bernardes, 1997).

Mediante uma reflexdo sobre o contexto social ere qu
vivemos, verifica-se que a agitacdo sociopoliticee @lgumas
sociedades atravessam conduz a producdo de sideenedores
perturbadores que veiculam desesperanca e intolaran
constituindo um obstaculo ao desenvolvimento e rajE@mento
do comportamento pré-social juntos dos adolescereste
modo, a escola pode assumir um papel fundamental no
encorajamento e desenvolvimento de comportamentds P
Sociais junto dos alunos, contribuindo para o betareda
comunidade educativa e respetivas familias, dedegmnante
através do investimento dos professores/educaduresucesso
escolar dos alunos, visando a futura integracaocamtexto
laboral. A literatura tem vindo a confirmar os biécies de um
relacionamento empatico entre professor-aluno,sguassocia a
expectativas e comportamentos positivos que camnibpara um
processo de ensino-aprendizagem mais gratificaigetc &
Jovanow, 2017).

A  Pré-Sociabilidade designa um  conjunto  de
comportamentos que visam favorecer 0s outros (sestab
recompensas externas e/ou materiais), aumentando a
probabilidade do estabelecimento de uma reciprdeig@sitiva e
solidaria nos relacionamentos interpessoais ouaso¢Roche,
2007).

Os comportamentospré-sociais consistem em acdes
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voluntarias de suporte/apoio aos outros nas maisadas
situacdes. Os comportamentpR)-sociais expressam-se através
de comportamentos de suporte/gratificacdo dos sutem
oposicdo aos comportamentos intrusivos e/ou agoesanti-
sociais, tais como agressdes, censuras, ameacasrabos
(Fogacga & Freitas, 2005).

A forma como a crianga/adolescente vai construimglgeus
relacionamentos interpessoais tem um grande imgati@ o seu
desenvolvimento pessoal, na medida em que afeci@iviaoou
negativamente o seu bem-estar pessoal. Deste ragtomocao
de comportamentos positivos protegem o bem-estssopk e
colectivo, devendo ser incentivados e/ou modelados
precocemente, designadamente através do acolhirdentaitro,
da partilha, do respeito e da entreajuda (FogaEeeias, 2005).

Segundo Bell (2016), as criancas de todas as asltarciam
0S comportamentos pro-sociais de forma idénticavptia dos 2
anos de idade, complexificando-os progressivamamtengo da
vida. As criangas com niveis elevados de comporitompro-
social tendem a ajustar-se mais facilmente a eseola
desenvolver diversas competéncias de relacionamento
interpessoal positivo com 0s pares e professotessg associam
ao desenvolvimento das competéncias emocionaisadckue
para compreender e gerir eficazmente as emocdesyrativas
(competéncias para a resolucdo de problemas) e,
consequentemente, ao desempenho académico.

SegundoGirard e colaboradores (2017), o comportamento
pré-social tende a diminuir com a entrada na eschita
constatacdo deve-se ao aumento da consciencializegoad
interesses pessoais e da necessidade de os prefmgaa
eventuais ameacas por parte dos outros.

A investigacdo sobre o comportamento pro-socialrgim@éa
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década de sessenta, tendo vindo a ser aprofunttadasanossos
dias, acompanhando a evolugdo dos contributos déodsa,
Antropologia, Sociologia, Psicologia e das Neunociés.
Atendendo a constatacdo do conceito cdenportamento pro-
social ser muito amplo, alguns autores (Dovio e colabaex]o
2006) propuseram a sua discriminagdo em funcdo de
subcategorias, designadamente as seguintesniportamento de
ajuda- acdo que visa promover algum beneficio ou inergar o
bem-estar do outro, mesmo que o sujeito-alvo ssgaahhecido,
como no caso de doag¢des andnimas apos catasZpésuismo
- acao realizada em prole do outro, sem intencaagedeber
qualquer recompensa; e &@operacado- acao/atividade conjunta
dirigida para um objetivo comum em beneficio deotodSteca,
(2007) considerou que os comportamentos partilhaddsar,
cuidar e/ou confortar — tém uma natureza pro-sodedde que
realizados voluntariamente e em prole do outray il encontro
da opinido de Bierhoff (2005), que considera aquele
comportamentos como preditores do incremento/ mielhaas
condicbes de vida dos beneficiarios. Porém, ingasfies
recentes concluiram que 0s comportamenassociais tanto
poderdo ser motivados intrinsecamente — conduzido
encorajamento, elogio e/ou envolvimento numa tarefao
visando a obtencdo de recompensas pessoais — cemo S
motivados extrinsecamente - visando a obtencaeaEmpensas
pessoais. Em todo o caso, em ambos 0s casos, peitamentos
pré-sociais conduziriam a resultados positivosguiis outros e
a sentimentos positivos nos agentes das accoaegna@amente
satisfacdo/bem-estar, felicidade, gratiddo e/outimentos de
empatia para com o outro (Aknin e colaboradore$820

Os dados prévios tém conduzido a criacdo de prayala

intervencdo que visam implementar 0os comportameptads
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sociais(Spinrad & Gal, 2018). Cretendio Pajares e colatbores
(2015) - avaliaram os comportamenmé-sociaisnum grupo de
adolescentes antes e apds a implementacdo de wrampeo de
incremento do comportamento pro-social, tendo eodol que,
apos o programa, os adolescentes manifestaram coiafgnca
nos adultos e nos pares, fazendo menor uso de m@ecENde
defesa. Além disso, o0s adolescentes revelaram uror ma
reconhecimento de aspetos menos positivos em grigsde um
maior autoconhecimento. Estes dados apontam par@savalia
do desenvolvimento do comportamento pro-social,faeorecer
0S recursos interpessoais dos adolescentes nasonglaentos
interpessoais. Outros autores (Capragd al, 2014) que
implementaram programas de desenvolvimento do
comportamento pro-social concluiram que, ap0s grpma, 0S
adolescentes revelavam um aumento da frequéncia de
comportamentos de ajuda, uma reducdo dos compartasne
agressivos (verbais e fisicos) e melhoria do desahp
académico. Deste modo, a promoc¢do de comportam@nfes
sociais contribui para a diminuicdo dos comportaosen
agressivos, redirecionando trajetorias de vida thexga(Caprara
et al, 2014), concluindo-se que o incremento do corapuehto
pro-social beneficia o desenvolvimento das comp&én
interpessoais. Entretanto, diversas variaveis comhm o
comportamento e as competéngias-sociais,designadamente o
temperament@Aguirre Davila, 2015), que constitui um preditor
daqueles mediante uma baixaeatividade e elevada
autorregulacdo Além disso, 0 sexo revela-se igualmente
pertinente, verificando-se que 0s meninos e asmasniiferem
no percurso do desenvolvimento pro-social. Conteef®an Der
Graaff e colaboradores (2017) concluiram que osimosre as

meninas diferem nos niveis de comportamemtd-social: 0s
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meninos revelaram niveis estaveis até aos catoe altura em
gue se verifica um incremento até aos dezassete seguido de
uma leve quebra; por outro lado, as meninas revalaraumento
do comportamentpro-socialaté aos dezasseis anos, que diminui
ligeiramente ao longo do tempo.

Em resumo, o comportamenpoO-social revela a tendéncia
para se desenvolver até meados da adolescéndia, ssguido de
uma ligeira quebra. Estes dados sobre o desenwatmdo
comportamento pro-social durante a adolescéncia sao
consonantes com a evolugcdo da maturidade fisica, do
desenvolvimento emocional, da autonomia e do debamento
cognitivo, sendo mais precoces entre as meninagieaentre os
meninos e promovendo 0 envolvimento em comportamsgnto-

sociais.

1.3.Empatia e ComportamentoPro-Social

O comportamentopro-social decorre da empatia, que se
caracteriza pela preocupacdo com as necessidadesuttos e
gera comportamentos positivos de responsabilizegéal.

Diversas investigacdes convergem na verificacdo da
associacao entre o0s niveis elmpatiae decomportamento proé-
social

Segundo dCentre of Excellence for Early ChildhodBell,
2016), as criangas mais empaticas sdo mais prapenadoptar
comportamentos pro-sociais.

Segundo um estudo sobre a relacdo entre 0 compartam
pré-social, a empatia, a raiva e a culpa (RobeStsayer &
Denham, 2014) - estudo 1 — verificou-se que a emgah um
forte preditor do comportamento amigavel entre gaaae criancas
mais empaticas revelaram uma maior compreensaal slicique

0S seus pares menos empaticos, reflectindo-se rueh mais
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elevado de comportamentos pro-sociais (Findlay,ar@ir &
Coplan, 2006) — estudo 2. Deste modo, os comporiase
empaticos funcionam como mediadores das conse@senic
tomada de perspectiva do outro na condpté-social dos
adolescentegEisenberg, Fabes & Spinard, 2006). Ou seja, a
empatia promove a condulad-Socialdos adolescentes (Farrant
et al, 2012).

A respostapro-social adquire estabilidade entre os ultimos
anos de infancia e o inicio da adolescéncia, perdodante o qual
se processa 0 desenvolvimento psicolégico que eavals
competéncias deatencdo raciocinio moraJ social e de
autorregulacdo (Caprara e colaboradores, 2005). Este
desenvolvimento progressivo antecipa o ajustameessoal e
social do sujeito, protegendo-o de fatores de risfmu de
problemas comportamentais durante a adolescéncia.

A amizade e a consciéncia - dimensao afectiva ritbegy da
empatia — assim como a autorregulacdo do compantame
constituem dois preditores do comportamgmtpsocial uma vez
que a predisposicad@ro-social se associa a varidveis da
personalidade da crianca, da sua sensibilidadefickole para se
sensibilizar face as necessidades dos outros, rdaiigho de
intencdes benevolentes aos outros e da capacidadautb-
regulacéo e de organizacdo do comportamento pe@desire e
colaboradores, 2007).

A familia tem um papel fundamental no desenvolvitmen
global da criangca e do adolescente e o0s condicsonas
associados influenciam o processo de socializagdcégdo, a
prestacdo de cuidados, a transmissdo de crencaresve, de
um modo geral, a saude e bem-estar dos seus mempesar de
os adolescentes se autonomizarem mediante a erpansa&Eeus
espacos e horizontes, 0s pais continuam a ser prisggpal base
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de apoio no ambito da protegéo e seguranca, dargerescolar e
da saud€Tomé e colaboradores, 2011).

Dados pertinentes referidos na literatura prendermesn as
praticas parentais. Algumas investigacfes reladasmaom este
topico verificaram que as préticas parentais basead afecto e
comunicacao tém efeitos directos na compreensaaterae na
condutaproé-social enquanto o uso de recompensas e castigos
fisicos nas praticas parentais ndo tém efeitoctdsenos niveis
de empatia e de comportameptd-social

Em suma, as ac¢des parentais afectam o desenvotuiries
comportamentogro-Sociais (Zacarias Salina e colaboradores,
2017). De acordo com alguns autores, a socializégawliar
exerce um papel pertinente na manifestacdo de nsamtbs
empaticos e de comportamentpsi-sociais sendo estes um
elemento central dessa manifestacdo (Eisenberg¢abocadores,
2006). Deste modo, as acfGes/comportamentos paredapam
um papel de relevo no desenvolvimento da empahéo jadas
criancas (Hoffman, 1963), destacando-se o papeha@elo da
parte dos pais. A titulo de exemplo, a forma consopais
demostram compaixdo em relacdo aos outros, congmaran
verbalmente a experiéncia de vida dos outros ceidaapessoal,
verbalizando 0s seus préprios sentimentos e destacas
semelhancas entre todas as pessoas (Hoffman, P@dZck &
Gibbs, 2007), promove a capacidade da criancageatalocar no
lugar do outro, favorecendo a empatia. Além disso,
comportamento pré-social precoce constitui um poedio nivel
de realizacdo académica, ou sejaPra-Sociabilidadeprecoce
constitui um preditor de comportamentos de partihade
consolo/ajuda dos outros, associando-se a percacsmemicos
mais positivos. Com efeito, as atitudes/comportdosepré-
sociaistém revelado um impacto positivo no sucesso académ
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no desenvolvimento pessoal, incluindo o dominidagpafectivo,
moral e cognitivo (Caprara & Barbaranelli, 2000).

Além da familia, os pares também assumem um papel
pertinente no desenvolvimento do comportamento &oapd
pro-social. A participacdo conjunta em ac¢des pas® encoraja
0s colegas a adoptar comportamentos analogos, ziodduos a
experienciar sentimentos de autonomia e de bem-@xak, &
Shin, 2017).

1.4.Confianca Interpessoal e Comportamento Pro-Social

O comportamento Pro-Social requere confianca em si-
proprio, nas suas competéncias e nas pessoas-alvajuda,
remetendo para a pertinéncia da confianca intespessos
relacionamentos interpessoais.

A confiancga interpessoaesempenha um papel essencial nos
relacionamentos interpessoais, consistindo num trcoe
universal e vital para o funcionamento do sujeitttaesociedade
(Rotenberg, 201). Trata-se de um constructo complexo e
multidimensional, cuja operacionalizagdo se tem elsslo
complexa (Simpson, 2007).

Segundo Rotter (1967, 1971, 1980), a escolha do
comportamento a adoptar perante determinada sttuaca
especifica, dependeria das seguintes variaveis éjpectativa
sobre o resultado a alcancar, 2) o valor do refesperado e 3) a
semelhanca percebida com outras experiéncias préweavis &
Weigert (1985) definiram aonfianca interpessoatomo um
constructo baseado nas dimensdes cognitivas, adetie
comportamentais. A dimensdo 1) cognitiva remetea par
conhecimento/experiéncia prévia sobre o object@ @)mensao
afectiva para a experiéncia afectiva prévia ou dsée
emocional, abarcando os sentimentos e preferéreias3) nivel
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de confianca baseada no comportamento, ou conasgantaria
nas intencbes e comportamentos de acdo percelftiloa &
Santos, 2011).

Segundo McAlister (1995), aonfianca interpessoaseria
gerada a partir da experiéncia afectiva e cognittandendo a
experiéncia prévia e ao conhecimento prévio dorlodetor.
Deste modo, aonfianca interpessoal cognitiveemetepara as
variaveis cognitivas- conhecimento prévitheas razbes para se
confiar’- e a confianga interpessoal emocionghra os lacgos
emocionais com 0 outro. Segundo o mesmo autor,agss|
emocionais podem facultar a base para a confiamft@nciando
a qualidade dos relacionamentos interpessoais.

Alguns estudos recentes considerano@afianca interpessoal
como um importante antecedente dos comportamentgaros
para o outro (Maltet al.,2016), assentes na crenca da fiabilidade
do outro e do valor benigno dos semsnportamentogm prole
dos outros. As crengas abrangem os dominios soomenal e
sociocognitivo, gerando expectativas de que oosuwtumprirao
as promessas, manterdo a confidencialidade, sey@estos e
adoptardo um comportamenpod-social (Rotenberg, 201p. O
nivel deconfianca interpessoahos pares difere em funcédo do
sexo, apresentando as adolescentes niveis maiadetewde
confianga interpessoalos pares do que os adolescentes. Assim,
as adolescentes exibem mais frequentemente commntas de
ajuda junto dos pares, designadamente no finalnténdia e

durante a adolescéncia (Rotenbetgl.,2005).

1.5.Confianca Interpessoal e Empatia
A confianca interpessoale a empatia tém-se revelado
variaveis-chave na formacdo e manutencao dos oakatientos

interpessoais, constituindo a base do funcionansmgociedade.
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Segundo Cunha (2016) e atendendo a estudos prévios,
confianga interpessoad aempatiaassociam-se positivamente no
contexto educativo. Na sua investigacdo junto daleadentes
portugueses, verificou niveis mais elevados danfianca
interpessoalnos Professores e Pares junto das adolescentes do
qgue junto dos adolescentes. Além disso, nesse mesthuolo
também se verificou um nivel mais elevado de erapair parte
das adolescentes, favorecendo o desenvolvimeniotei@cdes
sociais mais gratificantes.

A adolescéncia acarreta transformacdes fisicaslpgicas e
sociais associadas a autonomizacdo dos pais/famgilia
aproximacdo entre 0s pares, mediante a exploracdo e
desenvolvimento de novos relacionamentos e novasa® de
conceptualizar o mundo. Deste modo, a qualidadéd#asocial
entre os adolescentes desempenha um importanté mpaEeu
desenvolvimento pessoal e interpessoal, medianieteaacao
social e/ou partilha de interesses, preocupacéesatenentos.

Segundo Rotenberg (20)0 a confianga interpessoal
constitui a base para a formacdo e manutencdo de
relacionamentos interpessoais gratificantes, fs@aweisaudaveis.
Deste modo, o presente trabalho propde-se darncaidide a
alguns estudos prévios em torno da variavel-atemfianca
interpessoal tendo-se utilizado como alvo da confianga o/a
colega mais proximo/a de adolescentes portuguesequentar o

7°, 8° e 9° ano de escolaridade.

Il Objetivos

2.1. Definigéo do problema
Esta dissertacdo foi desenvolvida no ambito do fddet
Integrado em Psicologia da Educacdo, Desenvolvimento e
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Aconselhamentoem busca de uma resposta para uma grande
questdo que tem suscitado alguma preocupacdo peEssa
questdo prende-se com a necessidade de saber @orazio
algumas pessoas tém comportamentos pré-sociaiakrdesmo,
cooperacao, partilha, ajuda - e outros nédo - e ediocar a
prevaléncia dos comportamentos pré-sociais em éudgasexo
dos adolescentes.

A investigacdo prévia (Rotenberg al, 2005; Rotenberg,
201Q; Marques, 2014) aponta para o valor preditor dpd&ia e
da Confianca interpessoal para o comportamentsqeial.

O desenvolvimento de acfpsd-sociaispodera ter um papel
relevante na diminuicdo dos comportamentos vioknto
promovendo a consolidagdo do tecido social atraleésuma
cultura empética, generosa e solidaria (Roche,)2010

Os comportamentos que se pautem pela partilhajdadmw
do outro, a empatia e a ajuda mutua constituem odarpentos
Pro-Sociais que tém vindo a ser utilizados na nragéo dePro-
Sociabilidadeg(Caprara e colaboradores, 2005).

A génese dos comportamentopré-sociais envolve
complexos processos do desenvolvimento psicol@yibgacentes
aos comportamentos, ao raciocinio moral, a apragdm e a
autorregulagéo, atendendo aos contextos famili@resociais
(Auné e colaboradores, 2014).

Os estudos portugueses prévios em torno cdafianca
interpessoalpermitiram verificar que esta desempenha um papel
fundamental na formagdo e manutencdo dos relaceEmas
intimos (Santos, 2014), promovendo, durante a adolescéacia,
desenvolvimento e manutencdo dos relacionamentaisala
infancia ao longo da vida (Marques, 2014).

O desenvolvimento psicossocial do adolescente é
influenciado pelas crengas deonfianca interpessoal que
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promovem, durante a adolescéncia, o0 desenvolvimento
manutengdo da honestidade e da amizade, assim @smo
competéncias sociais que protegem o0 sujeito dad&mlie
promovem o desenvolvimento do autoconceito positvoa
inteligéncia criativa, favorecendo relacionamenitit®rpessoais
gratificantes com os pares, o desempenho académisaude
fisica e 0 bem-estar psicologico, assim como o inegwto
desportivo.

Algumas variaveis podem exercer um papel deterrenaa
promocao/manutencdo das crencasatdianca interpessoatue
se diferenciam em funcdo dos alvos de confiancditudo de
exemplo, os adolescentes que confiam nos seus sBooés
alcancam, geralmente, um melhor desempenho acauléngistao
mais protegidos do risco de solidao (Marques, 204k¥m disso,
estes alunos séo percebidos como mais educadd&ntes e
seguros. Também foi constatado que aqueles quewsonfais na
figura materna sentem menos rejeicdo materna (Marq@014).

Atendendo a relevancia da confianca interpessoa no
relacionamentos interpessoais, aquela podera sesidevada
como um constructo universal e vital para o bontifumamento
da sociedade e dos seus membros (Marques, 20149. &3pecto
relevante prende-se com o papel protetor dos olasientos
precoces fiaveis, que promovem a confian¢a intsgaésiurante
a adolescéncia, que se associa a adaptacéo swssh(2016).

Sampaio (2017) deu um contributo relevante para a
compreensdo das variaveis da confianca interpesseatio
verificado uma diferenciagdo dos niveis de confiainterpessoal
e do autoconceito em funcdo do sexo: as rapargagem a
confiar mais nos outros do que os rapazes, sendelpeas como
mais motivadas e trabalhadoras comparativamenteapages.

Em suma, a investigagao visa explorar a relacace emt
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comportament@ro-social a empatiae as crengas depnfianca
interpessoalno colega mais proximo, junto de adolescentes
portugueses a frequentar o 7°, 8° e 9° ano de agsizale,
atendendo a variavel sociobiografica sexo.

Espera-se verificar que os niveis globaisktepatiae das
crencas deConfianca interpessoatios adolescentes nos pares

sejam preditores do comportamento pré-social.

2.2. Formulacéo das hipoteses

Atendendo aos dados da investigagdo prévia rewatse-se
gue as raparigas s80 mais propensas a investirem em
relacionamentos interpessoais a longo prazo e armgmrem
maior envolvimento e preocupacdo com as dificuldades
outros, ou seja, a revelar maiores niveis de cotapento pro-
social (Aunéet al, 2014). Além disso, as crengas de confianga
interpessoal nos pares também diferem em funcéeero: as
raparigas demostram niveis mais elevados de crengas
confianca interpessoal nos pares do que o0s rapazpe as leva
a demostrar maior cooperacdo e a envolverem-se Brais
comportamentos de ajuda.

Sendo a empatia um dos principais antecedentes do
comportamento pré-social, atendendo as suas cdshicEs
subjacentes — compreensdo e preocupacao com O elouo
préximo - verifica-se que 0s rapazes e raparigas erapaticos
evidenciam uma maior probabilidade de manifestar
comportamentos pro-sociais (Rotenbertgal, 2005). Tanto a
empatia, como as crengas de confianga interpessegares sao
preditoras de comportamentos pré-soqiRistenberget al, 2005;
Rotenberg, 201)Marques, 2014).

Como tal, a presente investigacdo foi planeadaotesrd
conta 0s objetivos principais de explorar a difer@gho das
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variaveis-alvo em funcdo do sexo e o valor predisempatia e
das crencas de confianca interpessoal relativameane
comportamento pro-social.

As principais hipoteses da presente investigacan as
seguintes:

Hipétese H1: Atendendo a verificagdo prévia de que as
adolescentes sdo mais propensas a manifestar dampotos
pré-sociaisdo que os rapazes (Poletto e colaboradores, 2009),
pretende-se verificar a diferenciacdo das seguivaegveis em
funcdo do sexo Hla) Comportamento Pr6-Socia] H1b)

Empatig eH1c) Nivel deConfianca Interpessoalos pares.

Hipétese H2: Atendendo a que as crengas de confianca
interpessoal nos pares constituem um dos principaisvadores
do comportament@ro-social (Malti et al., 2016), espera-se que 0s
niveis dascrencas de confianca interpessoal nos pases
correlacionem positivamente com o0s niveis globais d

comportamentopro-sociaisem func¢éo do sexo.

Hipotese H3:Atendendo a dados prévios que revelam que as
criancas mais empaticas sao mais propensas a adopta
comportamentopré-sociais(Bell, 2016), espera-se verificar uma
correlacdo positiva entre os niveis globais efapatia e o0s
comportamentopro-sociais

H3a): Atendendo a que os niveis globais elapatiae os
comportamentopré-sociaisse correlacionam positivamergiéan
Der Graaff e colaboradores, 2017), espera-se carifessa
correlacdo junto dos adolescentes do sexo feminHi@b):
Atendendo a que o0s niveis globais dempatia e o0s
comportamentopro-sociaisse correlacionam positivamente em

estudos préviogAknin e colaboradores, 2018), espera-se que essa
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correlagéo se verifique entre os adolescentesxdoreasculino.

Hipotese H4: Atendendo a que adolescentes mais empaticos
e com maior confiangca nos seus pares tém revelaeis rmais
elevados de comportamento pré-social (Roberts, y&tra&
Denham, 2014), espera-se queempatia e as crencas de
confianca interpessoakejam preditoras dos comportamentos

pré-sociaisem funcéao do género.

[l Metodologia

3.1. Caracterizacdo da Amostra

A amostra da presente investigacdo inclui 181 itegjea
frequentar o 7°, 8° e 9° ano de escolaridade dqum@rano letivo
2017/2018 no Agrupamento de Escola Rainha SantellsaEiras
no distrito de Coimbra, com idades compreendidae @s 11 e 0s
19 anos, sendo que a maior percentagem correspaddde de 14
anos; (M= 14 anos; DP= 1,26; 32%6f. Quadro 1). A amostra €
constituida por 98 sujeitos do sexo masculino @34 83 do sexo
feminino (45,9%) - cf. Quadro 2 - e a maioria dagesos
frequenta o 7° ano de escolaridade (36,5%), seguidims alunos
do 8° ano (35,9%) e do 9° ano (27,6%) - cf. Qu&dro

Quadro 1. Distribuicdo da amostra por idade

Idade Amostra Total
Média 13,80
DP 1,264
Minimo 1
Méaximo 19
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Quadro 2. Distribuicao da amostra em fungéo do sexo

Sexo N Percentagem%
Masculino 98 54,1%
Feminino 83 45,9%

Total: 181 100%

Quadro 3. Distribuicdo da amostra por ano escolar

Ano Escolar N Percentagem%
7° 66 36,5%
8° 65 35,9%
9o 50 27,6%
Total: 181 100%

3.2. Instrumentos

Na presente investigacdo optou-se por questionayies
avaliam as variaveis-alvo, designadamente o0s seguin
Questionéario Sociobiografic¢cf. Anexo 1ll); Escala de Crencas
Generalizadas de Confianga para Adolescente€GC (Vale-
Dias & Franco — Borges, 2014) — adaptacdo portaglos
Generalized Trust Beliefécf. Anexo VI); Escala de Empatia
Bésica — BESNobre-Lima, Rijo, & Matias, 2011) — adaptagéo
portuguesa (cf. Anexo V); Versao experimental daptatao
Portuguesa d&rosocial Behavior Scale- PBS (Pastorelli e
colaboradores, 1997xf. Anexo IV.

3.2.1. Questionario Sociobiografico

O questionario Sociobiografico utilizado na present
investigacdo foi seleccionado de acordo com o mitpdda
mesma e as caracteristicas da amostra, tendo-seoopkla

versao portuguesa deormulario de dados Pessoaike Rohner
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(2008), ja utilizado em investigacbes prévias. Egiestionario
abarca 11 questdes relativas as caracteristicasujieitos (sexo,
idade, nacionalidade e ano de escolaridade) eag&teszacdo da
familia dos sujeitosatual dos pais(a nivel de escolaridade,

nacionalidade e profisséo) (cf. Anexo llI).

3.2.2.Crengas Generalizada de Confiangca — Adolescém
Tardia (CGC-A)

Nesta investigacdo foi utilizado &scala de Crencas
Generalizadas de Confianca para a AdolescénciaiaardCGC-
correspondendo a adaptagdo portuguesa experinf¥alalDias
& Franco-Borges, 2014) da&eneralized Trust Beliefs-Late
Adolescents-GTB-LAda autoria dd&randallet. al., (2010. Esta
escala é composta por 30 itens que avaliam as agencg
generalizadas de confianca interpessoal dos a@olesc em
cinco alvos diferenciados (mae, professor, parpareamoroso),
atendendo as trés bases de confiandalelidade, confianca
emocional e honestidad®andallet. al, 2010). Em cada item é
pedido ao adolescente que se imagine na situagioitdee que
envolve um alvo de confiangca e que responda dedlaamm o
que faria, atendendo as opcdes de resposta didrahs
através de uma escalaldkert de 5 pontogl- Nada provavel, 2-
Pouco provavel, 3-N&o sei, 4- E provavel, 5- Myitovavel) A
cotacao final da confianga interpessoal nos ahargaventre o
minimo de 30 e o0 maximo de 150 pontos. A escala deas
versoes idénticas (feminina e masculina), cujacgitados itens
difere em funcdo do sexo do sujeito-alvo (Rotenle¢rgl., 2005;
Randall et al, 2010). As qualidades psicométricas da escala
original tém revelado uma boa consisténcia intecog valor do
alfa de Cronbach tem oscilado entre 0.76 paraaasatal, 0.67

para a base dalelidade 0.65 para a baswmnestidade 0.62 para
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a baseconfianca emociongRotenberget al, 2005).

3.2.3. Escala de Empatia Basica

Nesta investigacdo foi também utilizada a adaptacdo
Portuguesa (Nobre Limet al. (2011) daBasic Empathy Scale —
BES (Jollife & Farrington, 2006). Esta escala destina®
adolescentes, tendo o objetivo de avaliar a capdeide resposta
empatica dos adolescentes, atendendo a empatavafe a
empatia cognitiva. A escala abarca 16 itens, em &u&ens
avaliam a empatia cognitiva (itens 3, 4, 7, 8,111),13 e 16) e os
restantes 8 itens avaliam a empatia afectiva (ite2s 5, 6, 9, 11,
14 e 15). A pontuacéo dos itens obedecem a umtassakert
de 5 pontos Discordo totalmente, Discordo pouco, Nem
concordo nem discordo, concordo pouco e concortiinente).
As qualidades psicométricas da adaptacdo portugdsdoas,
apresentando uma consisténcia interna cujos valates
coeficiente de alfa de Cronbach para o total dalas@riam entre
.80 e .70 para a dimensdo da empatia afetiva epad8@ a
dimensdo da empatia cognitiva (Nobre Lima, Rijo &atMs,
2012).

3.2.4. Escala de Comportamento Pro-Social
Nesta investigacdo foi igualmente utilizadaPad-social

Behavior Scale- PBS que se destina a adolescentes entre os 11 e

os 15 anos, sendo composta por 13 itens (Pastoeelli

colaboradores, 1997). Os itens sao cotados segumdaescala de

Likert de 3 pontogl - Nunca, 2 — as vezes, 3 — Frequentemente).

A pontuacdo total dos itens resulta do calculo édiende 9 itens

focados no comportamenfro-Social atendendo a que 4 itens

sao distractores (itens 3, 6, 8 e 11). As qualiglgmscomeétricas

da escala original sédo boas, apresentando uma dmsst€ncia
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interna, sendo que os valores do coeficiente deddfCronbach
para o total da escala de.74 (Caprara & Pastoloii3).

3.2.5. Procedimentos da investigacao

Para realizar esta investigacdo foi necessariollecama
amostra de alunos matriculados no 7°, 8° e 9° arescblaridade
do Agrupamento de Escolas Rainha Santa Isabeladedm
Eiras, Coimbra. A recolha foi efectuada entre oseaale Abril e
Maio de 2018, mediante a autorizacdo prévia do ciredo
Agrupamento (cf. Anexo Il) e a recolha do documen®
consentimento informado distribuido e assinado pelais e/ou
encarregados de educacao (cf. Anexo [) a autonzaee
participacdo dos filhos na recolha de dados, tesiddo dada a
garantia de confidencialidade. Deste modo, a adtnagao dos
instrumentos apenas se realizou junto dos alunesqgtregaram
as respetivas autorizacdes da familia. A ordemplieagao dos
instrumentos foi a seguinteQuestionario Sociobiografico
Prosocial Behavior Scale PBS, Basic Empathy Scale - BES e
Escala de Crencas Generalizadas de Confianca istspal para
Adolescentes — CGC-A.

3.2.6. Procedimentos estatisticos

Para efectuar a analise dos dados recolhidos,reeese ao
programaSPSS- Statistical Package of Social Science —o&2a
para Windows - com a finalidade de analisar a @a@s@c entre as
variaveis-alvo do estudo e se infirmar ou validarhgpoteses
previamente formuladas. Numa primeira fase procedela
limpezada base, mediante a verificagdo de eventuais e@os
insercao e o processamento dussings valuesegundo as regras
definidas por Bryman e Cramer (1993), que recomandao
ultrapassamissings valuesuperioresa 10% por individuo. De
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seguida, procedeu-se a andlise descritiva da amaesédiante o
calculo dasMedidas de Tendéncia Centr@hédia),de Dispersao
(desvio-padrédo) ede Frequéncia atendendo ad-requéncias
Absolutas(N) e Relativas (%) e ao Valdviaximo (Xmax.) e
Minimo (Xmin.), atendendo aos objetivos da investigacao.

Foram igualmente efectuadas analises e célculogotiais
das diferentes variaveis/dimensdes. Par&C@C-A (Crencas
Generalizadas de Confianca — Adolescéncia Tardracedeu-se
ao calculo atendendo ao alvo de confianca (Pared$ suas
dimensdes - Confiangca Emocional, Fidelidade e Hatee.
Relativamente 8asic Empathy Scale — BE$ram analisadas as
dimensdes da Empatia Afectiva e Cognitiva, mediante/ersao
prévia dos itens 1,4,5,6,11,15 e 16.

Testou-se, entdo, a normalidade das distribuicGemmbstra
para cada escala, com a finalidade de selecciotipo ale teste
mais adequado (parameétrico/ndo-paramétrico), tepdatilizado
0 Teste deKolmogorov-Smirnovgque permitiu verificar que 0s
dados se diferenciavam em fungéo wiwvel de significancia
convencional § <.05), (K-S, p =.000), significando que a
distribuicdo das variaveis em estudo ndo obedeaamma
distribuicdo normal. No entanto, apesar de a amostiar os
pressupostos de normalidade, optou-se por testesngtricos
devido ao seu tamanho - 181 sujeitos. Esta detis@mamentou-
se no Teorema do Limite Central, que postula quanagstras
com dimensbes superiores a 25/30 (amostra de dimens
razoavel) assumam uma distribuicdo normal (MarG@l4).
Foram calculados os valores @ensisténcia Internatravés do
calculo doAlpha de Cronbactpara assegurar a fiabilidade dos
resultados das escalas. Segundo a classificac@@atlcio &
Pereira (2016), um alfa de Cronbach com valor iofea 0.50 é
inaceitavel, entre 0.50 e 0.60 é fraco, de 0.6078 6 aceitavel,
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de 0,70 a 0,90 é bom e de 0.90 a 1 muito bom. Beoese,
entdo, a andlise das escalasCimfianca Interpessoa de cada
um dos factores -Fidelidade, Confianca Emocional e
Honestidade- da escala d&mpatiae cada um dos fatores —
Empatia Afetiva e Empatia Cognitivae, por ultimo, da escala de
comportamentdro-Social. Procedeu-se a analise da associacdo
(direcdo e intensidadeflas variaveis intervalares através do
Coeficiente de Correlacdo de Pearsd@egundo a classificacao
de Mardco (2014), um coeficiente de Pearson der viaderior a
0.25 é fraco, entre 0.25 e 0.50 € moderado, enfi@ @ 0.75 é
forte e superior a 0.75 € muito forte.

Para analisar as diferencas significativas entrapag
utilizou-se oteste t para amostras independent&ste teste
permitiu testar se as médias dos grupos eram isigiivamente
diferentes.

Para verificar se ampatia e as crencas deonfianca
interpessoal eram preditoras do comportamenfro-social
utilizou-se a Regressao Linear MultipJacom o objetivo de
confirmar se as variaveis independentes prediziavarével

dependente.

IV — Resultados

4.1. Analise Descritiva
Relativamente a Analise Descritiva do presentedestu
verificou-se que a meédia dos niveis totais das caznde
Confianca Interpessoaéra de 98,17 (DP=13,073), variando a
pontuacdo entre 62 (minimo) e 148 (maximo). Emcésaas
bases da Confianca, o factfidelidade obteve uma média de
38,93 (DP=6,313)yariando a pontuacao entre 24 (minimo) e 60
(maximo), o fatorConfianca Emocionabbteve uma média de
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33,01 (DP=5,126)yariando a pontuacdo entre 16 (minimo) e 49
(maximo) e o fatorHonestidade obteve uma média 26,23
(DP=4,709), variando a pontuacdo entre 8 (minimo) e 40
(maximo). Quanto aos alvos,Gonfianca nos Paresbteve uma
média 18,75 (DP=3,448), variando a pontuacao drdti@ninimo)

e 30 (maximo). Quanto Bmpatia,verificou-se que a média total
daEmpatiaé de 60,54 (DP=8,943), variando a pontuacao eftre 4
(minimo) e 80 (maximo). O factdEmpatia Cognitivaobteve a
média de 32,33 (DP=4,94), variando a pontuacdoe efr
(minimo) e 40 (maximo) e o fat@mpatia Afectivaobteve uma
média de 28,20 (DP=6,10), variando a pontuacéoe eftr
(minimo) e 40 (maximo). Por fim, a meédia total do
Comportamento Pr6-Socidbi de 29,55 (DP=2,62) variando a
pontuacao entre 21 (minimo) e 35 (méximo) - cf. Poaa.

Quadro 4: Médias e Desvios-Padréo das Variaveis eestudo (CGC-A, BES e

PBS)

Média DP Maximo  Minimo
Crencas de Confianca
Interpessoal
Total 98,17 13,07 148 62
Fidelidade 38,93 6,31 60 24
Confianga Emocional 33,01 5,12 49 16
Honestidade 26,23 4,70 40 8
Pares 18,75 3,44 30 11
Empatia
Total 60,54 8,94 80 41
Empatia Cognitiva 32,33 4,94 40 21
Empatia Afectiva 28,20 6,10 40 9
Comportamento Pr6 Social
Total 29,95 2,62 35 21
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4.2. Consisténcia Interna

Os Instrumentos de avaliacdo utilizados neste estud
apresentam bons niveis de consisténcia interna gmracores
globais, atendendo aos valovd$a de Cronbach0,79 (Bom) para
a escala deCrencas Generalizadas de Confiancpara
Adolescentes— CGC-A 0,68 (Aceitavel) para a escala de
Comportamento Pro6 - SocialPBE, e 0,77 (Bom) para a escala de
Empatia Basica — BESDe acordo com Patricio & Pereira (2016),
estes valores correspondem a bons coeficientesongisténcia
interna (cf. Quadro 5).

Quadro 5: Consisténcia interna CGC-A, PBE e BES

Dimensdes Alfa de (Rotenberg, 2005)
Cronbach
CGC - Confianca .54 .62
Emocional
CGC - Fidelidade .66 .67
CGC - Honestidade .59 .65
CGC - Total .79 .76

(Caprara & Pastorelli, 1993)
PBE-Total .68 77

(Nobre Lima.Rijo & Matias, 2011)

BES - Cognitiva .75 .80
BES - Afetiva 73 71
BES -Total 77 .80

4.3. Analise Inferencial
Hipotese H: Existem diferencas significativas em funcéo
do sexo relativamente a ki) Comportamento Pré-Social a
Hip) Empatia e a H¢) Crencas de Confianca Interpessoal nos
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pares.
Através da analise dos resultados obtidos atravédesdeT para
amostra independentgsra a variavetomportament@ro-social,
verificou-se diferencas estatisticamente signifieet (q79=-
4,169,p=.001) entre as pontuacdes do sexo masculino (329,
DP=2,457) e do sexo feminino (M=30,80, DP=2,570xf-
Quadro 6.

O valor da probabilidadep€.05) permitiu-nos verificar que

as hipéteses em estudo;{Hbram confirmadas.

Quadro 6: Estatistica doteste Tpara amostras independentes para a
variavel comportamentoPro6-Social

df Sig.
.- 2
Sexo N Média DP t
Extrem
idades)
Masculino 98 29,23 2,46
Comportamento -4,169 179 .001"

Pré-Social
Feminino 83 30,80 2,57

H1p) naEmpatia:

Através da andlise dos resultados obtidos atravéesieT
para amostra independentpara a variaveémpatia,verificou-se
diferencas estatisticamente significativag,4~=-8,152, p=.001)
entre as pontuacdes do sexo masculino (M=56,27,7[324) e
do sexo feminino (M=65,58, DP=8,035) (cf. Quadro 7)

O valor da probabilidadep€.05) permitiu verificar que a

hipotese em estudo (p) foi confirmada.
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Quadro 7: Estatistica doteste Tpara amostras independentes para a
variavel Empatia

df Sig.
Sexo N Média DP t (2

Extremidades)

Empatia  Masculino 98 56,27 7,324
-4,169 179 ,001"

Feminino 83 65,58 2,57

** A correlacdo é significativap<0.05)

Hip) nas crencas déonfianca Interpessoaos pares:

Através da andlise dos resultados obtidos atravéesieT
para amostra independenteatendendo avariavel crencas de
confianca interpessoahos pares,verificou-se a auséncia de
diferencas estatisticamente significativas relatigate ao sexo
(tare) =,514,p=, 608), atendendo as pontuagdes obtidas junto do
sexo masculino (M=18,87, DP=3,707) e feminino (M08
DP=3,131) - cf. Quadro 8 - infirmando a hipotesdH1

O valor da probabilidadep$.05) permitiu verificar que a
hipétese em estudo (k) ndo foi confirmada.

Quadro 8: Estatistica doteste Tpara amostras independentes para a
variavel crencas deConfianca Interpessoahos pares

df Sig.

(2

Sexo N Média DP t Extre

midade

s)
Crencasde  Masculino 98 18,87 3,707

Confianca 514 179 ,608

Interpessoal nos

pares Feminino 83 18,60 3,131

O valor da probabilidade p%.05) permitiu aceitar

parcialmente a hipotese {k uma vez que se verificaram
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diferencas significativas relacionadas com o0 género

comportamento pré-social e empatia.

Hipotese H: Existe correlacdo positiva entre os niveis
totais de crencas deConfianca Interpessoal nos pares e 0s
niveis totais de comportamentosPro-Sociaisem fungdo do

SeXo:

H2a) sexo Feminino

Apo6s analise da correlacdo entre os niveis towisredncas
de confianca interpessoal nos pares e 0s niveds tatos
comportamentos pré-sociais relativamente ao sexninfeo,
calculada através do coeficiente @orrelagdo de Pearsgn
verifica-se uma correlacdo parcialmente signifi@atentre as
crencas de confianga interpessoal nos pares enggoctamentos
pro-sociais dos sujeitos do sexo feminimo=(23, p =.03 (cf.
Quadro 9).

O valor da probabilidadg$.05) permitiu aceitar a hipotese
em estudo (k).

H.pysexo Masculino

Apo6s andlise da correlagdo entre os niveis totscdencas
de confianca interpessoal nos pares e dos compamtam pro-
sociais dos sujeitos do sexo masculino, calculadavés do
coeficiente deCorrelacdo de Pearsgnpodemos concluir pela
inexisténcia de correlacdo significativa entre casnde confianca
interpessoal nos pares e 0s comportamentos praisald sexo
masculino  =.03,p =.72) (cf. Quadro 9).

O valor da probabilidade sustenta a rejeicdo datége
(Hap).

Os resultados permitem apoiar/verificar parcialmera
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hip6tese em estudo,H

Quadro 9: Coeficientes de correlacédo entre resultaxs na CGC-A e na
PBE em fun¢éo do sexo

Crencas de Confianca Interpessoal nos pares

r Sig.
Masculino .03 .723
Feminino 23 031"

** A correlacdo é significativap<0.05)

Hipdtese Hs: Existe correlacdo positiva significativa entre
0S niveis totais de Empatia e o0s niveis totais de
comportamentosPro-Sociaisrelativamente ao sexo: H,) sexo

feminino, Hap) sexo masculino

H3aSexo Feminino

Apoés andlise da correlacdo entre os niveis tosnagpatia e
dos comportamentos pro-sociais, calculada atravéédficiente
de Correlacdo de Pearsgnconcluiu-se que se verifica uma
correlacdo significativa entre empatia e comportdoge pro-
sociais entre os sujeitos do sexo feminine.R37,p =.031) (cf.
Quadro 10).

O valor da probabilidadg$.05) permitiu aceitar a hipotese

em estudo (kt).

Hsp Sexo Masculino

Apo6s andlise da correlacéo entre os niveis toeandpatia e
dos comportamentos pro-sociais, calculada atravédficiente
de Correlacdo de Pearsgnconcluiu-se que se verifica uma
correlacéo significativa entre a empatia e os cotaptentos pro-
sociais do sexo masculino%.23,p =.02) (cf. Quadro 10).

O valor da probabilidadg$.05) permitiu aceitar a hipotese

Comportamento Pré-Social, Empatia e Crengas de Confianga Interpessoal nos Pares durante a Adolescéncia: Estudo da sua

relagdo com uma Amostra de Adolescentes do 32 Ciclo
Maria de Fatima de Sousa Ramos (e-mail:fatimaramos31@gmail.com) 2018



33

em estudo (k).

Quadro 10: Coeficientes de correlacédo entre resultids na BES e na PBE
em funcao do sexo

Empatia
r Sig.
Masculino 23 020"
Feminino .29 001"

** A correlacao é significativa (p< 0.05)

Estes resultados permitem apoiar/verificar a hggte,

Hip6tese H;: A Empatia e as crencas deConfianca
Interpessoal nos pares saopreditoras dos comportamentos

Pro-Sociaisem funcéo do sexo.

Para explorar se a empatia e as crencas de camfiang
interpessoal nos pares predizem os comportamendesopiais,
utilizou-se aRegressao Linear Mdltip)através da qual a empatia
e as crencas de confianca interpessoal nos pare@snseas
variaveis independentes (preditoras) e o comporiem@ro-
social a variavel dependente.

Procedeu-se a criacdo de duas variaveis moderagaras
verificar se estas reforcam ou inibem a acdo datavess
independentes.

Apés andlise do coeficiente de regressdo multipds d
variaveis moderadoras, foi possivel concluir que e&iste uma
interaccdo significativa entre 0 sexo dos sujegoa empatia
(p=0.771), o mesmo se tendo verificado relativamasterencas
de confianga interpessoal nos pape)(145) - cf. Quadro 11.

Deste modo, relacdo entre o sexo dos sujeitosvaras/eis

independentes € analoga entre os rapazes e agaapar

Comportamento Pré-Social, Empatia e Crengas de Confianga Interpessoal nos Pares durante a Adolescéncia: Estudo da sua
relagdo com uma Amostra de Adolescentes do 32 Ciclo
Maria de Fatima de Sousa Ramos (e-mail:fatimaramos31@gmail.com) 2018



34

Quadro 11: Regressdo linear Mdltipla das variaveismoderadoras
Sex*BES e Sex* CGC_A Pares

Sig. t B
Sex *Bes 0,489 -0,694 -0,282
Sig. t B
Sex*CGC_A Pares
0,233 1,196 0,417

Apoés andlise dos restantes resultados podemosuaogee o
modelo é estatisticamente significatia(17679,330;p=0,001) e
que 18% R?=0.175) da variabilidade do comportamento pro-
social € explicada pela empatia e pelas crencasod&anca
interpessoal, sendo os restantes 82% atribuiveidras fatores.
As variaveis tém uma associacdo moderada {,418) (cf.
Quadro 12).

A empatia € preditora do comportamento pro-social
(B=0,391;t=2,373; p=0,019), 0 mesmo nédo se tendo verificado
relativamente as crencas ctinfianca interpessoalos paresfi=-
0,064;t=- 0,374;p=0,709) (cf. Quadro 13).

Assim, podemos concluir que a empatia prediz o
comportamento pro-social, confirmando parcialmentdipotese
Ha.
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Quadro 12: Regressao linear Mdltipla do modelo

r R? Sig. Fai76
Comportamento Pr6-Social 0,418 0,175 0,001 9,330

Quadro 13: Regressao linear Mdltipla dos coeficiels

Sig. t B
Empatia 0,019° 2,373 0,391
Sig. t B

Crencas de Confianc¢a Interpessoal nos pares
0,709 0,374 0,064

! Quando no IBM SPSS surge o valor significancia @8, @ste ndo deve ser relatado
como tal, porque o valor de significAncia ndo @ zeas sim tdo reduzido que trés casas
decimais ndo séo suficientes para nos mostrar grandeza. Assim, nestes casos, € mais
correto afirmar que o nivel de significancia é iitiea .001 (Martins, 2011).

Z* A correlacgdo é significativap<0.05)

V - Discusséao

Esta investigacdo teve como objetivo principal lesgy a
relacdo entre oComportamentoPré-Social] a Empatia e as
crencas deConfianca Interpessoaho colega mais proximo.
Procurou-se contribuir para o estudo dos comporitoadro-
Sociais através da elaboracdo da versdo experimental da
adaptacdo Portuguesa d@rosocial Behavior Scale - PBS
(Pastorelli e colaboradores, 1997), realizada mitpdamente
para este estudo, assim como para o aprofundamerstudo da
confianga interpessoal

O estudo teve como populacdo alvo uma amostra de 18
alunos (98 masculinos e 83 femininos) do 7°, 8® arfbs de
escolaridade, com idades compreendidas entre esl®lanos de
idade. Foi analisada a distribuicio da amostra @neste
Kolmogorov-Smirnoviendo-se verificado que as variaveis nao
obedeciam a uma distribuicdo normad>.05) — embora os

Comportamento Pré-Social, Empatia e Crencas de Confianca Interpessoal nos Pares durante a Adolescéncia: Estudo da sua

relagdo com uma Amostra de Adolescentes do 32 Ciclo
Maria de Fatima de Sousa Ramos (e-mail:fatimaramos31@gmail.com) 2018



36

desvios a normalidade ndo sejam acentuados, ddcacom a
andlise dos indices de assimetria e curtose). Aglesa amostra
violar os pressupostos de normalidade, optou-se tpstes
paramétricos, atendendo ao tamanho da amostra §hyx Ao
nivel da estimativa da fiabilidade das escalas/lisata em
funcdo doAlfa de Cronbachobteve-se bons resultadosX .68).
A verificacdo das hipoteses propostas teve come &®asvisao de
estudos prévios, a andlise das diferencas entppgmediante o
testet para amostras independentesanalise dassociacdo entre
as variaveis dependentes e independentes atravésefloiente
de correlacdo de Pearsom a andlise da fungcdo preditora das
variaveis independentes atravésegressao linear multipla

A primeira hipotese (b teve como objetivo verificar a
diferenciacédo em funcéo do sexo relativamente agpodamento
pro-social (Hs), aos niveis de empatia {{ e de crencas de
confianca interpessoal (k).

Poletto e colaboradores (2009) concluiram queaparigas
sS40 mais propensas a investirem nos relacionamentos
interpessoais a longo prazo e a envolverem-se mas
dificuldades dos outros. Ja os rapazes tém teral@aca ajudar o
proximo em acdes mais urgentes e com necessidaaslaras
e definidas (Aunét al, 2014). As variaveis biofisioldgicas estao
relacionadas com essas diferencas, de acordo cosd&st al
(2014), assim como as hormonas sexuais e as eaggerebrais
especificas influenciam a diferenciacdo dos corapmehtos em
funcdo do sexo relativamente aos comportamenteSéxiais.

Apés a revisdo da literatura era expectavel aivagéo de
diferencas significativas em funcdo do sexo redatignte ao
comportamento pré-socialao nivel global deempatia e as
crencas de confiancga interpessoal nos pares.

Apés analise dos resultados obtidos calculados/éstrao
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teste t para amostras independenteatendendo aprimeira
hipotese (H,), verificou-se diferencas estatisticamente
significativas em funcéo do sexo relativamente@oportamento
pro-social (t179) = -4,169,p=.001).As raparigas revelaram niveis
mais elevados de comportamentpré-social (M=30.80,
DP=2.570) em comparac¢do com os rapazes (M=29.23?2 B57)
confirmando, assim, a hipotelse,.

Relativamente a aempatia também se constataram
diferencas estatisticamente significativas em fardm@sexot(7g)
= - 8,152,p=.001), tendo as raparigas apresentado niveis mais
elevados de empatia (M=65,58, DP=8,035), compauat@nte
aos rapazes (M=56,27, DP=7,324), confirmando at&gao 1p).
Estes valores s&o concordantes com os resultadasstddos
prévios (Sampaio, Camino & Roazzi, 2009; Cecconglkoller,
2000; Fernandes & Oliveira Monteiro, 2017; WilsonGarroll,
1991).

Atendendo as crencgas denfianca interpessoahos pares,
nao se verificou diferencas estatisticamente saativas entre
rapazes e raparigag (1799 =,514, p=, 608), ndo se tendo
confirmado a hipoteseH;.. Estes dados ndo confirmam os
resultados da investigacao prévia (Rotenle¢iag., 2005).

Deste modo, podemos concluir que as raparigas ar@el
niveis mais elevados de empatia e de comportampriesociais
(altruismo, cooperacao e amabilidade) do que @Ezesp

A segunda hipotes€H,) postulou a existéncia de uma
associagdo positiva entre os niveis de crengas odéianca
interpessoal nos pares e 0S niveis totais compert&Es pro-
sociais relativamente ao género, atendendo a igaedb prévia
que considerava a confianca interpessoal como ueteutente
significativo dos comportamentos orientados pamuwo (Malti
et al., 2016), promovendo-os através de crencgas potememde
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comportamentos pro-sociais, designadamente atradés
expectativas positivas dos outros relativamentelwaoprimento
de promessas, a manutencéo da confidencialidadeestidade e
a adopcao de comportamentos pro-sociais (Rotendb@i,).

As crengas de confianga interpessoal nos paresraifeem
funcdo do sexo, tendo as raparigas demonstradads nimais
elevados de confianca interpessoal do que 0s rapape se
associa a maior cooperagao com 0s pares e ao angoto em
comportamentos de ajuda (Rotenbetrgl, 2005).

Deste modo, foi possivel verificar uma correlacdo
significativa entre as crencas de confianca insspal nos pares e
0S comportamentos pro-sociais entre 0s sujeitaser”o feminino
(r=.23, p =.03), que ndo se verificou entre 0s sujeitos &m s
masculino (=.03,p =.72).

Estes dados permitem concluir que as raparigaslarave
maior confianca nos pares, que sSe associa a umar mai
probabilidade de comportamentos pré-sociais, amaindo,
assim, os resultados de estudos prévios (Roteebeaig2005).

A terceira HipoOtese(H3) postulou uma associacao positiva
entre os niveis totais de empatia e de comportamgmd-sociais
em funcéo do género. Apesar dos comportamemntpsociaisse
tornarem relativamente estaveis no final da infndurante a
adolescéncia média (14-16 anos) os individuos teraldiminuir
0s niveis de empatia e de comportamento pro-samahora se
verifique um restabelecimento desses comportamemoglades
tardias (Auné e colaboradores, 2014; Gaspar, 2@Lé4jnpatia €
considerada como o0 principal antecedente/prediton d
comportamento pro-social, devido as suas caraitads de
compreensao do outro e preocupacdo com o proxandehndo os
adolescentes menos empaticos a vivenciar maioahitisiade
emocional e problemas de comportamento (Escrivaci&a&

Comportamento Pré-Social, Empatia e Crengas de Confianga Interpessoal nos Pares durante a Adolescéncia: Estudo da sua
relagdo com uma Amostra de Adolescentes do 32 Ciclo
Maria de Fatima de Sousa Ramos (e-mail:fatimaramos31@gmail.com) 2018



39

Navarro, 2002; Mestre e colaboradores, 2007).

Apo6s andlise dos dados verificou-se, através deoulcaldo
coeficiente de correlacdo de Pearsgn uma associacao
significativa entre a empatia e 0s comportamentdsspciais
entre 0s sujeitos do sexo feminino .29, p =.00) e do sexo
masculino { =.23,p =.02). Este resultado permitiu concluir que
0S rapazes e as raparigas mais empatico(a)s afanesema
maior probabilidade de exibir comportamentos prdass, indo
ao encontro da investigacao prévia (Rotenke¢gj., 2005).

Na ultima equarta Hipotese (i) testou-se o papel preditor
da empatiae das crencas deonfianca interpessoahos pares
relativamente aos comportamentos pro-sociais entgatundo
sexo.

Os resultados permitiram concluir que a empatiaipres
comportamentos  pro-sociais 350,391;t=2,373%=0,019), o
mesmo ndo se verificando relativamente as crengaoufianca
interpessoal nos pare=-0,064;t=- 0,374=0,709). No entanto,
a analise do modelo permitiu verificar que a enapatas crencas
de confianca interpessoal explicam 18% do compamaonpro-
social(Rotenberget al, 2005; Rotenberg, 203MMarques, 2014).

VI - Conclusbes

Esta investigacdo pretendeu verificar algumas &sSoEs
entre a variavel sociobiografica sexo, o comportamédro-
Social a Empatiae as crencas d€onfianca Interpessoahos
pares.

Atendendo aos resultados obtidos, pode-se corgpligiros
adolescentes com maiores niveis de empatia revelaiores
niveis de comportamento pro-social. Verificou-selalghente

diferencas significativas entre o sexo masculindeminino
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relativamente ao comportamento pro-social, sende freqjuente
entre os sujeitos do sexo feminino. Além dissmigsis totais de
comportamento pro-social e de empatia foram maevaelbs
entre as raparigas, que revelaram niveis maisddsvdo que 0s
rapazes, além de se terem revelado mais altruisteperativas e
empéticas do que os rapazes. Em relagédo as créaganfianca
interpessoal nos pares, também se verificou difaseem funcao
do sexo, tendo as raparigas revelado mais confiangagares e,
como consequéncia, exibindo mais comportamentesquiais.

Em relagdo ao objetivo principal desta investigacdo
relacionadocom o papel preditor da empatia e das crencas de
confianga interpessoal nos pares relativamente caogortamentos
pré-sociais, foi possivel confirmar e reforcar pmente os resultados
da investigacdo prévia: os adolescentes mais eropati com crencas
mais elevadas de confianca interpessoal exibem coaiportamentos
pré-sociais, que se reflecte em comportamentos m@iperativos,
altruistas e amaveis. Uma vez que os comportam@néesociais séo
de extrema importancia para a construcdo e maradeta; sociedade, é
pertinente continuar a investir em programas dervenhcao que visem
a implementagdo daqueles comportamentos, atendesldeneficios
gue acarretam para os sujeitos e, consequentemarden sociedade.

Em relagéo as limitacdes da presente investigagfdinha-se a
metodologia de recolha dos dados, que impds zag¢édo de grupos
demasiado extensos, impedindo um suporte mais n@izado dos
adolescentes no preenchimento dos questionarios.

Outra limitacdo prendeu-se com a extensao do Quésid das
crencgas de confianga interpessoal, tendo geradosdiv davidas sobre
0 contelido das perguntas e alguns constrangimdatésmpo no seu
preenchimento, que geraram alguma precipitacasiedate junto dos
alunos, assim como fadiga, o que podera ter erdgessaresultados.

E importante ter em consideracdo estudos futurog qu
contemplem outras variaveis - tais como a estrutamgliar e o seu

nivel socioecondmico - além de outras variaveisatirgls ao
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comportamento pro-social.

No presente estudo, embora se tenha recolhidosdivetados
sociobiogréficos (tais como idade e escolaridade)f@ possivel
analisar a variavel sexo.

Estudos futuros poderdo proceder ao levantamentoud®s
dados, desde que seja possivel proceder a recédisaadas que
previnam o cansaco dos alunos e facultem maisnmagéo para o
processamento dos dados.

Para o futuro sugere-se a prossecucdo da adaRagiiguesa da
escala de comportamento pré-sociatendendo a que este estudo -
piloto revelou resultados bastante significativosieeis aceitaveis de
fiabilidade (Alfa de Cronbach de 0,68 - Aceitavel).

Este estudo procurou contribuir para a compreedegoapel do
comportamento proé-social no desenvolvimento pessahis
adolescentes, recomendando-se futuras investigagidse esta
tematica, assim como o desenvolvimento de projedtodreino de
comportamentos pré-sociais dirigidos a infancid@escéncia.

As comunidades tém um papel importante na parélivaca de
recursos, mediante a cooperagdo, ajuda e amalalidagie
desempenham um papel pertinente na qualidade desiiomovem o
sentido de responsabilidade para com o0s outros. €feito, a pro-
sociabilidade pode ser treinada/ensinada atravésexjeeriéncias
planeadas que envolvam a entreajuda e cooperac&duéacdo pro-
social deve ser dirigida a alvos pré-determinadosntencionais,
designadamente junto dos menos favorecidos. A edacaom
objetivos pro-sociais pode ser implementada noss mairiados
contextos dos relacionamentos humanos, como ndaesco outras

instituicdes e na rua (Koller, S. 1997).
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