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Resumo

O presente trabalho relata as atividades desenvolvidas no estagio curricular do Mestrado
em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da
Universidade de Coimbra. O estagio ocorreu no Programa de P6s-Graduacdo em
Museologia e Patrimoénio da Universidade Federal do Estado do Rio e Janeiro. Neste
relatério expbem-se trés projetos, que tém como eixos a educacdo intercultural e a
educacdo em museus, cujas contribuicGes apresentam-se nas areas de investigagdo e
intervencdo socioeducativa. O Programa de Educacdo e Mediagdo Intercultural em
Museus (PEMIM) foi destinado a estudantes de museologia e pedagogia, assim como a
profissionais dos setores educativos de museus. Este visou aumentar a consciéncia
intercultural e os conhecimentos dos 23 participantes sobre as perspectivas interculturais
em educacdo e mediacdo em museus. Para tal, utilizou-se da metodologia da praxis e de
uma avaliacdo multinivel. Os resultados obtidos evidenciam mudangas positivas
intraindividuais em relacdo aos conhecimentos sobre as perspectivas interculturais na
educacdo em museus, assim como transferéncia das aprendizagens, quer a nivel pessoal,
quer profissional, dos participantes. O projeto de Validacdo Transcultural do Inventario
de Preocupacfes Interculturais (IP1) permitiu obter uma versdo brasileira, com
equivaléncia semantica, conceitual, operacional e de mensuragdo, a versdo portuguesa
do IPl. Numa amostra de 212 sujeitos, o IPI revelou uma estrutura unidimensional (24
itens), a variancia explicada foi de 40.281% e o indice de consisténcia interna foi de
.935. O projeto educativo “Fuga da Caverna” no Museu de Ciéncias da Terra (Rio de
Janeiro) baseia-se num jogo de escape room vinculado aos dois temas centrais do
museu (paleontologia e geologia). A metodologia de trabalho teve em conta a
construcdo da acdo educativa e a observacdo da participacdo dos profissionais do museu
no processo de elaboracdo e execucdo da mesma. Os resultados da avaliacdo foram
positivos no que diz respeito a satisfagcdo dos participantes (n=30) e dos profissionais,
deixando antever motivacdo para novos projetos educativos no museu. Globalmente, os
trés projetos foram uma contribuicdo no ambito da investigacdo e da intervencgédo

socioeducativa, aliando a educacéo intercultural & educacdo em museus.

Palavras-chave: Interculturalidade, Educacdo Intercultural, Mediacdo Intercultural,

Educacdo em Museus, Mediacdo em Museus, A¢do Educativa, Escape Room.



Abstract

The current report addresses activities developed during the internship of the Master’s
in Educational Sciences of the Faculty of Psychology and Educational Sciences of the
University of Coimbra. The internship took place within the Postgraduate Programme in
Museology and Cultural Heritage of the Federal University of the State of Rio de
Janeiro. This report presents three projects which have intercultural education and
education in museums as prime focus. The contributions of the projects are pointed out
in the areas of socio-educational intervention and socio-educational investigation. The
Intercultural Education and Mediation in Museums Programme (PEMIM) was aimed at
students of museology and pedagogy, as well as, professionals of the educational
sectors in museums. Its aim was to increase the intercultural awareness and the
knowledge about intercultural perceptions in museum education and mediation of the 23
participants. For such purpose a praxis methodology and a multi-level evaluation were
used. The results show positive intraindividual changes regarding the knowledge about
intercultural education in museums, as well as, transfer of learning of the participants,
either on a personal or professional level. The project of Cross-cultural Validation of the
Inventory of Intercultural Concerns (IPI) allowed the obtention of a Brazilian version
with a semantic, conceptual, operational and measurement equivalence to the
Portuguese version of the IPI. In a sample of 212 subjects, the IPI revealed a one-
dimensional structure (24 items), the explained variance was 40.281% and the internal
consistency index was .935. The project “Escape Cave” in the Earth Sciences Museum
(Rio de Janeiro) is based on the game escape room linked to the two main themes of the
museum (palaeontology and geology). The methodology considered the building up of
the educational action and the observation of the participation of the museum
professionals in the process of its preparation and execution. The results of the
evaluation were positive regarding the satisfaction of the participants (n=30) and team,
envisaging motivation for new educational projects in the museum. Globally the three
projects were a socio-educational research and intervention contribution, connecting

intercultural education to education in museums.

Keywords: Interculturality, Intercultural Education, Intercultural Mediation, Education

in Museums, Mediation in Museums, Educational Action, Escape Room.
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Introducéo

O presente trabalho pretende relatar as atividades desenvolvidas no estagio
curricular Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias
da Educacdo (FPCE) da Universidade de Coimbra (UC) — Portugal (PT), cuja
orientacdo cientifica e pedagdgica foi da Professora Doutora Maria do Rosério Pinheiro,
docente da FPCEUC.

O estégio ocorreu no Programa de Pds-Graduagdo de Museologia e Patrimonio
(PPG-PMUS), da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), no
Brasil, ao abrigo do protocolo bilateral de cooperacdo entre as duas universidades, o
mesmo que tem permitido realizar intercambio entre as docentes envolvidas na
orientacdo deste estadgio. Na UNIRIO, a supervisdo do estagio foi da responsabilidade
da Professora Doutora Maria Amélia de Souza Reis, docente do PPG-PMUS/UNIRIO.

Durante a realizagdo do estagio curricular, levantaram-se algumas questdes que
se tornaram norteadoras na elaboracdo deste trabalho. Inserindo-se no universo das
instituicbes museoldgicas, notando o lugar da educacdo nos espagos dos museus,
encontrou-se um cenario perfeito para questionar a existéncia de um paralelo entre

educacéo intercultural e educagdo em museus.

“Museologia, Patrimonio, Interculturalidade: museus inclusivos,
desenvolvimento e dialogo intercultural” (L. M. Carvalho, 2012, p.81) foi o tema
proposto pelo e para 0 Subcomité Regional do Comité Internacional de Museologia do
Conselho Internacional de Museus para a América latina e o Caribe (ICOFOM LAM),
para 0 21° Encontro Regional de 2012, em Petropolis, Rio de Janeiro, BR. Seis anos
depois deste encontro, vale o questionamento sobre o quanto os profissionais dos
museus do Rio de Janeiro conhecem, divulgam ou praticam em relacdo a
interculturalidade nas instituicbes museologicas. Levanta-se também a indagagdo sobre
0 quanto a diversidade cultural esta em pauta nos estudos de museologia e nos proprios

museus.

Este encontro de 2012 veio comemorar 0s 40 anos da Mesa-Redonda de
Santiago do Chile. Foi nesta época que o educador Paulo Freire, convivendo com
Hugues de Varine, entdo presidente do Conselho Internacional de Museus (ICOM),

influenciou o universo museologico (Alves & Reis, 2013). Neste contexto, vale o



questionamento de como estara sendo abordada a educacdo em museus e 0 quanto se
aplica das teorias e influéncias de Paulo Freire (1987, 1980) nas préaticas educativas

destes espacos.

Para tentar responder a estas questfes, faz-se necessario retomar os conceitos de
interculturalidade, cultura, diversidade cultural, educacdo em museus, educacédo
intercultural, entre outros, que tornam possivel a reflexdo acerca do cerne deste

trabalho: educacgdo e mediag&o intercultural em museus.

Este relatdrio inicia-se identificando a instituicdo de acolhimento e o Programa
PPG-PMUS, no qual foi realizado o estagio curricular, segue sua estrutura apresentando
um enquadramento tedrico sobre os temas relevantes, quer do ponto de vista da
intervencdo, quer da investigacdo realizadas e, em seguida, descreve as acgdes de
intervencdo e de investigacao realizadas. Apresentam-se, também, as metodologias e 0s
processos de avaliacdo utilizados em cada um dos trabalhos, bem como os devidos
resultados. Por fim, discorre-se acerca de outras atividades que foram executadas ao

longo do estagio e encerra-se com a conclusao destas vivéncias.
1. DESCRICAO DA INSTITUIGAO DO ESTAGIO CURRICULAR

1.1 A Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)

Localizada proximo ao Pdo de Acucar, um dos principais cartdes postais da
cidade do Rio de Janeiro, Brasil, a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO) tem sua sede na Avenida Pasteur, no Bairro da Urca. Fundada em 5 de junho
de 1979, pela Lei n° 6.655, a UNIRIO é uma universidade publica, que integra o

Sistema Federal de Ensino Superior do Brasil.1

Considerada uma universidade bem conceituada pelo Ministério da Educacao
(MEC), a UNIRIO obteve, em 2015, conceito 4 no indice Geral de Cursos (IGC), em
uma escala de pontuacdo de 1 a 5, na qual avalia-se a qualidade dos cursos de

graduacéo.

A UNIRIO originou-se da Federagdo das Escolas Isoladas do Estado da
Guanabara (Fefieg), criada em 1969, que integrou instituicdes tradicionais da época,

'Informacdes obtidas no site da UNIRIO: http://www.unirio.br/



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/1970-1979/L6655.htm
http://www.unirio.br/institucional/historia

“como a Escola Central de Nutrigdo, a Escola de Enfermagem Alfredo Pinto, o
Conservatorio Nacional de Teatro, o Instituto Villa-Lobos, a Fundacdo Escola de
Medicina e Cirurgia do Rio de Janeiro e o Curso de Biblioteconomia da Biblioteca

Nacional” (http://www.unirio.br/).

Em 1975, quando houve a unido do Estado da Guanabara e do Rio de Janeiro, a
Fefieg passou entdo a chamar-se Federagédo das Escolas Federais Isoladas do Estado do
Rio de Janeiro (Fefierj), incorporando dois anos depois “o Curso Permanente de
Arquivo (do Arquivo Nacional) ¢ o Curso de Museus (do Museu Histérico Nacional)”

(http://www.unirio.br/).

Em 1979, a Fefierj passou a ser denominada Universidade do Rio do Janeiro
(UNIRIO). Porém em 2003, com a Lei n° 10.750, seu nome foi alterado para
Universidade Federal do Estado do Rio do Janeiro, porém UNIRIO permaneceu sendo

sua sigla.

Atualmente, a Universidade possui sete campi, ficando a Reitoria localizada em
um campus no bairro da Urca, havendo mais dois campi no mesmo bairro e os demais
na Tijuca, Centro e Botafogo. Nestas localizacGes a UNIRIO conta com cinco Unidades
Académicas: Bioldgicas e da Saude, Exatas e Tecnologia, Humanas e Sociais, Juridicas
e Politicas e, por fim, Letras e Artes. Estas Unidades abarcam cursos de Graduacao,

Pds-graduacéo e Extensao.

A UNIRIO oferece aos estudantes 39 cursos de graduacdo cujo ingresso é feito
através do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), avaliacdo usada como meio de

acesso & Educacéo Superior oferecida pelas institui¢cdes federais do Brasil.?

A pbs-graduacdo na UNIRIO conta com a oferta de 26 cursos stricto sensu
(Mestrado e Doutorado) e 29 cursos lato sensu (Especializacdo). “O ingresso nos cursos
de pds-graduacdo stricto sensu e lato sensu da UNIRIO é realizado por meio de

processo seletivo organizado pelos programas de pds-graduagio’™.

? Informacdes obtidas no site do ENEM: https://enem.inep.gov.br/#/fag? k=eu8I39.

* Informacdes obtidas no site da UNIRIO: http://www.unirio.br/cursos-1/ingresso-1/pos-graduacao.



http://www.unirio.br/institucional/historia
http://www.unirio.br/institucional/historia
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/2003/L10.750.htm
https://enem.inep.gov.br/#/faq?_k=eu8l39
http://www.unirio.br/cursos-1/ingresso-1/pos-graduacao

Além dos cursos mencionados, a instituicdo oferece também atividades de
extensdo, tanto para a comunidade interna quanto para a externa, incluindo programas,

projetos, cursos, eventos e prestacdo de servigos.

A UNIRIO é a unica universidade publica do Rio de Janeiro a oferecer um curso
superior de graduacdo em museologia. Com o seu Programa de Pds-Graduacdo em
Museologia e Patrimdnio (PPG-PMUS), é a Gnica do Rio de Janeiro a oferecer mestrado

na area e a Unica do Brasil a oferecer doutorado em museologia®.

1.2 O Programa de P6s-Graduacdo em Museologia e Patriménio (PPG-PMUS)

O Programa de Po6s-Graduacdo em Museologia e Patrimonio (PPG-PMUS) atua
a partir de uma parceria entre a Universidade Federal do Estado do Rio de janeiro
(UNIRIO) e 0 Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST/MCT). Tem sua sede no
Edificio da Escola de Museologia da UNIRIO, no prédio do Centro de Ciéncias
Humanas e Sociais (CCH), no bairro da Urca®.

O PPG-PMUS comecou suas atividades em margco de 2006, inicialmente na
modalidade de Mestrado, e em 2011, aprovado pela Coordenagéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), foi implementado o Doutorado. Solidificou-se
como um Programa de formacdo de profissional de alto nivel, aberto para profissionais
com formacdo em diferentes campos do conhecimento, e atende & necessidade de
qualificacdo strictu sensu de musedlogos e de profissionais das areas de ciéncias
humanas e sociais, atuantes em museus e em instituicdes voltadas para a pesquisa,

documentacao, protecdo e difusdo do patrimoénio (PPG-PMUS, 2013).

No inicio de suas atividades, o Programa contou com uma Aula Inaugural da
entdo Presidente do Conselho Internacional de Museus — ICOM, Professora Alissandra
Cummins. Desde entdo, o PPG-PMUS convida profissionais renomados da area da

museologia e patriménio, para ministrarem seus cursos, seminarios e conferéncias.

Contando com varias parcerias, nacionais e internacionais, no desenvolvimento

de pesquisas e analise dos processos museoldgicos e patrimoniais, 0 Programa procura

4 Informacgdes obtidas no site do Conselho Federal de Museologia (COFEM):
http://cofem.org.br/about/formacao/.

> Informacbes obtidas no site do PPG-PMUS: http://ppg-pmus.mast.br/index.html.



http://cofem.org.br/about/formacao/
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desenvolver correlagbes com politicas e diretrizes de acdo educativa, cultural e de
desenvolvimento. “Seu objetivo maior é constituir-se em instrumento de compreenséo e
de integracdo entre os diferentes grupos sociais e seus ambientes, através de uma agéo

. L, oA e 6
reflexiva sobre o uso ético dos museus e do patrimonio integral”.

Dentre as parcerias, destacam-se as pesquisas desenvolvidas com diversas
instituicdes brasileiras (Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, Universidade
Federal de Pernambuco - UFPE, Universidade de Brasilia - UNB, Universidade Federal
de Juiz de Fora - UFJF, Universidade Federal do Parda — UFPA e Universidade Federal
do Rio Grande do Sul - UFRGS) e estrangeiras, tais como: Universidades de Lisboa, de
Coimbra, do Porto e CEIS-20, de Portugal; Universidade de Valéncia e Autbnoma de
Madrid, da Espanha; Leiscestee University, do Reino Unido; entre outras. Além disso,
essas parcerias vém possibilitando a realizacdo de eventos académicos nacionais e

internacionais de destaque.

No &mbito internacional, o convénio entre a UNIRIO e a Universidade de
Coimbra permanece ativo, de modo a manter-se significativa a participacdo de seus
docentes em atividades de pesquisa, ensino e extensdo, incluindo a presenga em bancas

de defesa de Mestrado e cursos ministrados nas disciplinas do Programa.

O Programa conta com duas linhas de pesquisa, sendo uma Museu e Museologia
e a outra Museologia, Patriménio Integral e Desenvolvimento. Dentre os diversos
Projetos de Pesquisa vinculados a primeira linha, o projeto “Educagdo como Patrimonio
Cultural e Pessoal: Etnoconhecimento para um Etnoreconhecimento” conta com a
coordenacdo da Professora Doutora Maria Amélia Gomes de Souza Reis e tem como
Pesquisadora Estrangeira a Professora Doutora Maria do Rosario Pinheiro, da
Universidade de Coimbra, ambas responsaveis pela orientacdo do estagio curricular de

mestrado cujo relatorio é apresentado neste documento.

Para que o Programa atinja seus objetivos, uma de suas acOes designa-se a
desenvolver estudos e pesquisas pautadas no aprimoramento das relaces entre museu e

sociedade. E nesse ambito que os projetos de pesquisa na area da educacdo atuam,

® Informacbes obtidas no site do PPG-PMUS: http://ppg-pmus.mast.br/index.html.
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vinculando-a ao patriménio cultural e pessoal, defendendo a “importancia da educagio

diferenciada para o reconhecimento da multiplicidade cultural” (PPG-MUS, 2013).

Além deste projeto, o PPG-PMUS, com a atuagdo da Professora Doutora Maria
Ameélia Gomes de Souza Reis, articula os Programas de Pds-Graduacdo em Musica,
Teatro, Educacédo e Museologia e Patrimonio, e orienta teses sobre cultura, patriménio e

desenvolvimento social nas relagdes entre museu, escolas e comunidades.

O PPG-MUS ainda conta com outros projetos que podem ser destacados por
fazerem uma interface com a educacéo basica, como o “Programa de Treinamento para
Professores de Ensino na Area de Ciéncias”, o “Programa de Recepgdo de Escolas de

Ensino Basico e Médio”, o “Programa de Exposi¢des Itinerantes”, entre outros.

O Programa procura manter interfaces também com outros cursos de poés-
graduacdo, tanto nacionais como internacionais, além de buscar uma atuacdo em
conjunto com a Graduagdo. Seus profissionais se mantém atuantes em todos os niveis
do ensino superior, e muitos integram pesquisas com outras instituices brasileiras e
estrangeiras. Esta relacdo entre Graduacdo e Pds-Graduacdo, tanto no Mestrado quanto
no Doutorado, traz beneficios ao Programa, pois promove a integracdo entre 0s
discentes de ambos os niveis de ensino, estimulando a continuidade e progressdo nos

estudos académicos, sendo aluno do Brasil ou n3o.

O PPG-MUS mantém, desde 2008, uma revista virtual denominada Museologia
e Patrim6nio, com publicacdo académica de diversos artigos no seu campo de atuacao.
Esta é uma revista semestral, com classificacdo qualis B2. Possui carater internacional,

aceitando trabalhos em portugués, inglés, francés e espanhol.

Sendo assim, o Programa de P6s-Graduacdo em Museologia e Patrimonio da
UNIRIO “baseia-se numa filosofia de acdo patrimonial que se constroi como projeto
coletivo e onde a Museologia assume seu verdadeiro papel enquanto sistema integrado

de reflexdo/agao, a servigo das sociedades” (http://ppg-pmus.mast.br/index.html).
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2. EDUCACAO INTERCULTURAL EM MUSEUS: TRACANDO PARALELOS CONCEITUAIS

2.1 Interculturalidade e Museologia

Em comemoragdo aos 40 anos da Mesa-Redonda de Santiago do Chile, o
Subcomité Regional do ICOFOM para a América latina e o Caribe vem trazer para seu
21° Encontro Regional, que ocorreu em 2012, o tema “Museologia, Patrimonio,
Interculturalidade: museus inclusivos, desenvolvimento e didlogo intercultural” (L. M.
Carvalho, 2012, p. 81). No encontro, ficou ressaltado que “pensar a insercdo da
Museologia na discussdo sobre seu papel frente a interculturalidade e seu
desenvolvimento, e a necessidade de inclusdo (em suas diferentes facetas) apresentada
aos museus, se faz urgente e necessario para discussdo entre os profissionais desta
Regidao” (L. M. Carvalho, 2012, p.81).

Segundo a UNESCO (1973), “os museus devem responder as necessidades das
grandes massas populares, através do conhecimento de seu patrimdnio natural e
cultural, o que frequentemente obriga os museus a assumir funcdes que, em paises mais
desenvolvidos, cabem a outros organismos” (citado por L. M. Carvalho & Scheiner,
2012, p. 130). Desta forma, sendo o Brasil um pais subdesenvolvido, cabe aos museus,
como espaco de educacdo e de desenvolvimento do ser humano, adotar um
comportamento intercultural e auxiliar a sociedade no desenvolvimento de

preocupac0es interculturais.

Para tal, é necessario que as instituicdes museoldgicas se alinhem com o0s
preceitos da educacdo intercultural, auxiliando a sociedade na aprendizagem do
reconhecimento e valorizacdo das diferencas e na convivéncia com o outro. Scheiner
(1998) afirma que

visdes maniqueistas impedem que nos vejamos na plenitude de nossa
pluralidade: ser plural ndo é ser oposto ao diferente, aceita-lo fora de nos — é
reconhecer e aceitar, antes de tudo, o Outro que habita em nds, reconhecer que
somos muitos, e contraditorios. Todos nos somos o diferente. (Citada por L. M.
Carvalho & Scheiner, 2012, p. 131).

O caminho para a aceitacdo e adaptacdo a diversidade cultural é atraves da
aprendizagem intercultural, no desenvolvimento de competéncias voltadas para a

convivéncia entre diferentes culturas (Hammer, 2012). Portanto, para tratarmos do tema



interculturalidade, cabe, clarificar a definicdo de cultura e pontuar a diferenca entre

multicultural e intercultural.

2.2 Cultura

Para Plog e Bates (1980), citado por C. Amani, (2009), cultura ¢ “o sistema de
crencas, valores, costumes, condutas e artefatos compartilhados, que os membros de
uma sociedade usam em interacdo entre eles mesmos ou com seu mundo, e que Sao

transmitidos de geragdo em geracao através da aprendizagem” (p.136).

Sendo assim, no sentido antropoldgico, a definicdo de cultura se distingue do
sentido utilizado, por vezes, para se referir & falta de conhecimento, de estudo. Cultura
abrange as caracteristicas referentes a vestimenta e ao estilo que adotamos, aos habitos,
a nossa religido, ao linguajar utilizado, as nossas origens, ou seja, € um conjunto que

nos constitui como pertencentes a um determinado grupo social.

Segundo Besall Costa (2002), “a palavra cultura designa a maneira de ser de
uma de uma determinada comunidade humana, suas crencgas, seus valores, seus
costumes, seus comportamentos” (citado por Altarejos, 2004, p. 145). A Declaracdo

Universal sobre a Diversidade Cultural vai mais além ao definir que

a cultura deve ser considerada como o conjunto dos tragos distintivos espirituais
e materiais, intelectuais e afetivos que caracterizam uma sociedade ou um grupo
social e que abrange, além das artes e das letras, os modos de vida, as maneiras
de viver juntos, os sistemas de valores, as tradi¢bes e as crencas (UNESCO,
2002).

Porém, cada um de nds pertence a diferentes culturas mesmo dentro da nossa
sociedade. As diferencas etarias, econémicas, fisicas, os regionalismos, a moda, 0s
lugares frequentados e 0 nosso comportamento nos distingue de outros dentro do nosso
préprio circulo social. Trazemos em nds mesmos uma pluralidade cultural que nos

distingue dos que seriam, a principio, iguais a nds.

Desta forma, pertencer a uma certa comunidade, ndo basta para evitar-se
conflitos. Eles existirdo porque a diversidade cultural estd em toda parte. Coexistir em
um mesmo espacgo, com pessoas de diferentes culturas, € um dos motivos de haver
conflitos multiculturais, uma vez que esta coexisténcia “implica diferentes formas de

viver a vida e de ver o mundo” (Colectivo Amani, 2009, p. 136).



Portanto, é apenas no aprendizado para convivéncia com essa diversidade, com a
valorizacdo das culturas, que se pode existir um convivio saudavel. Através de uma

sociedade intercultural consegue-se tracar o caminho para a cultura da paz.

2.3 Multiculturalidade e Interculturalidade

Gillert afirma que “a aprendizagem intercultural ¢ um processo” (Conselho da
Europa e Comissdo Europeia, 2001, p.31) e, como todo processo, tem etapas para se
seguir e objetivos a serem alcancados. Quando se almeja uma sociedade intercultural, o
mesmo ocorre. Ha a idealizacdo e as a¢Ges nas quais devemos trabalhar para que 0s
obstaculos sejam ultrapassados e possamos subir os degraus desse ideal. Para tal, parte-
se sempre de um principio, uma situacdo na qual estamos inseridos e desejosos de
mudanca. A mudanca cuja referéncia € feita aqui, é a passagem de uma sociedade
multicultural para uma sociedade intercultural. Como afirma Escabajal (2010), “a
interculturalidade ndo € equivalente a multiculturalidade. A interculturalidade surge
como resposta e alternativa ao assimilacionismo” (p. 37). Para o mesmo autor, o que a
interculturalidade propde é o “reconhecimento da diversidade cultural, do direito a

diferenca e da valorizacao de todas as culturas por igual “ (2010, p.37).

Entendendo que multiculturalismo e interculturalismo sdo posicGes politicas,
cabe aqui expor a diferenciacdo entre ambos. Tomando por base a atitude
multiculturalista, nela entende-se que ha diferencas culturais, porém adota-se a postura
de apenas coexistirmos com essas diferengas, percebendo o outro a partir dos valores de
si proprio. O multiculturalismo assume, de forma respeitosa, que todos sdo iguais.
(Colectivo Amani, 2009). Por outro lado, o interculturalismo promove o encontro,
compreendendo que todos sdo diferentes e as culturas sdo igualmente valorizadas, sem
haver superioridade ou inferioridade nas relagdes. Uma atitude interculturalista “nos
permite analisar outras culturas desde seus proprios padrdes culturais” (Colectivo

Amani, 2009, 146).

Nanni (1998), citado por Fleuri (1999) distingue a perspectiva multicultural da
intercultural afirmando que aquela “limita-se a considerar a coabitagdo das diferencas
culturais como um processo historico natural, espontdneo, do qual se pode tomar

consciéncia para adaptar-se a ele.” Por outro lado, na perspectiva intercultural
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“consideramos ndo apenas o processo historico de coexisténcia, mas também a proposta

de mudanga e de projetualidade” (p.279).

A interculturalidade vem ultrapassar o patamar da multiculturalidade uma vez
que ndo apenas reconhece as diferencas culturais, mas busca a convivéncia na diferenca.
Para tal convivéncia, um dos caminhos a se seguir é evidenciar as comunalidades.
Casanova (2005), citado por Escarbajal (2010) afirma que “a interculturalidade supde a
convivéncia entre diferentes culturas, mas também o conhecimento das mesmas, a inter-
relacdo e a busca de elementos comuns, o0 que trard& como consequéncia o0
enriquecimento cultural de todos” (p. 36). Na perspectiva intercultural, entende-Se que a
humanidade ¢ rica, por conta desta diversidade que nos ¢ propria. “A diversidade
cultural é intrinsecamente positiva, na medida em que se refere a um intercambio da
riqueza inerente a cada cultura do mundo e, assim, aos vinculos que nos unem nos
processos de dialogo e de troca” (UNESCO, 2009, p.1).

Sendo assim, através da percepcdo das diferencas, ou seja, entendendo a
diversidade como uma riqueza da humanidade, temos a possibilidade de crescer ao
fomentar a troca cultural, sem que, no entanto, uma cultura prevaleca sobre a outra. A
pluriculturalidade ndo deve ser posta como uma questdes de ordem publica, mas sim
como uma possibilidade para acrescentar saberes e experiéncias” (Garcia & Pulido,
1992, citado por Escarbajal, 2010, p.36). N&o basta, entdo, coexistir com as
diversidades. E preciso conviver com o diferente para que haja um desenvolvimento do
ser humano voltado para a cultura da paz. O “respeito a diversidade das culturas, a
tolerancia, ao dialogo e a cooperacdo, em um clima de confianca e de entendimento
mutuos, estdo entre as melhores garantias da paz e da seguranga internacionais”

(UNESCO, 2002).

Enquanto que, para alguns, a diversidade é positiva, “para outros, as diferencas
culturais fazem-nos perder de vista 0 que temos em comum como Seres humanos,
constituindo assim a raiz de numerosos conflitos” (UNESCO, 2009, p.1) Na
coexisténcia haverad o conflito. Porém, com uma atitude intercultural, o homem
apercebe-se das diferencas e tem a possibilidade de incorpora-las no seu cotidiano, de
forma a avancar para a convivéncia com o outro. Para Giménez (2005), a promogéo da

interculturalidade, como uma questdo social, significa promover a defesa da
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convivéncia entre as pessoas, no lugar de apenas coexisténcia e conflito. (citado por
Pinheiro, 2017, p. 7446).

Hammer (2012), no Continuum do Desenvolvimento Intercultural, apresenta o
caminho para esse desenvolvimento, partindo de uma mentalidade monocultural,
passando pela multicultural, até chegar a mentalidade intercultural. Suas etapas incluem

a negacdo, a polarizagdo, a minimizacao, a aceitagéo e a adaptacao.

O autor afirma que “desenvolver competéncia intercultural envolve aumentar a
autoconsciéncia cultural; aprofundar a compreensdo de experiéncias, Vvalores,
percepcOes e comportamentos de pessoas de diversas comunidades culturais; e expandir
a capacidade de mudar a perspectiva cultural e adaptar o comportamento para transpor
as diferencas culturais” (Hammer, 2009, 2010, 2011, citado por Hammer, 2012, p.116).

Este desenvolvimento de competéncias interculturais se da através da educacéo.

2.4 Educacéo ndo formal e 0 museu

Entendendo que a educagdo no atual mundo globalizado ndo pode mais se
restringir as paredes da escola, cabe pontuar a educacdo ndo formal, ou formacéo

integral”, como um dos caminhos para a abordagem da educacéo ao longo da vida.

E a perspectiva de educacdo ndo formal (ou formacdo integral) que 0s museus
podem atuar de forma significativa, voltando-se para a formacdo de cidaddos mais
criticos e para a “valorizacdo da diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o

desenvolvimento sustentavel” (ONU, 2015).

No atual momento de nossa sociedade, apds a popularizacdo do acesso a internet
e 0 uso de smartphones, que nos deixam conectados vinte e quatro horas por dia a todas
as informacdes que quisermos (e que ndo queremos também), é inegavel que a
diversidade cultural nos arrebate constantemente. Deixamos de viver isolados em
nossos bairros, com nossas tradi¢cdes, e passamos a olhar e interagir com inumeras

culturas das mais variadas partes do mundo.

"A definicdo de educagdo nao formal vem sendo discutida por diversos autores. Estes apontam para o
termo “formacdo integral” como sendo um conceito mais global, que permite responder melhor as
premissas da educacdo, pois tem como funcdo o desenvolvimento humano na sua plenitude (Castro,
2015).



12

A globalizagéo, segundo Candau e Koff (2006), traz dois vieses processuais em
relacdo a identidades culturais. Se por lado esse amplo acesso a informacdes difunde
culturas dominantes e padroniza a sociedade, por outro traz maior visibilidade as

diferencas, acentuando-as e gerando resisténcias no campo da interacdo social.

Neste contexto atual, “que provoca uma nova emergéncia e a mobilizacdo de
movimentos identitarios de carater local e internacional” (Candau & Koff, 2006, p.473),
ndo h& como, construir uma cultura voltada para a paz sem ser por meio da educagéo, e
de uma educacdo que seja voltada para essa diversidade e que oriente para a

convivéncia entre culturas.

Com o advento da proliferacdo dos meios de comunicacdo, 0s espacos de
educacdo se tornaram 0s mais diversos possiveis, ainda restando a escola e
universidades a funcdo de educar, por meio formal, as criangas e jovens de nossa
sociedade. Porém ha outros espacos de educacdo que vao além da formalidade e que
sdo, ou deveriam ser, tdo responsaveis quanto a escola para contribuir na formacdo do
individuo. A educagio ndo curricular, porém sistematizada, e que pode ocorrer fora dos
muros escolares, da-se 0 nome de educacdo ndo formal (Gadotti, 2005). Também
denominada por alguns académicos de formacéo integral, a educacdo que se tem para
além da escola, sem curriculo definido, que ocorre ao longo dos anos e sem horarios
previamente fixados, é a que esta acessivel aos individuos na sua formagdo em qualquer

idade e faz a diferenca na sua educacéao ao longo da vida.

Gadotti (2005) afirma que os espa¢os, na educac¢do ndo formal, sdo multiplos e o
tempo “¢€ flexivel, respeitando as diferencas e as capacidades de cada um” (p. 2). Parao
autor, tempo e espago na educagdo nao formal “trata-se de um conceito amplo, muito
associado ao conceito de cultura. Dai ela estar ligada fortemente a aprendizagem
politica dos direitos dos individuos enquanto cidaddos e a participacdo em atividades

grupais, sejam de adultos ou criangas” (Gadotti, 2005, p. 3).

2.5 Educacgdo em museus

Um dos espacos de educagdo ndo formal que temos a nosso dispor sdo as
instituicdes museoldgicas e centros culturais. O Estatuto de Museus, em seu artigo 1°,

define que museus sao
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as instituicbes sem fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam,
interpretam e expOem, para fins de preservacdo, estudo, pesquisa, educacéo,
contemplacdo e turismo, conjuntos e colecbes de valor historico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a
servigo da sociedade e de seu desenvolvimento (Lei n® 11.904, de 14 de janeiro
de 2009).

Os museus brasileiros atuam como espacos de educacdo desde 1927, quando se
institucionalizou no Museu Nacional um setor educativo, que “tinha como missdo
auxiliar o desenvolvimento de préticas educativas que colaborassem com o aprendizado

e com o curriculo escolar” (Instituto Brasileiro de Museus [IBRAM], 2018, p. 14).

Os primeiros museus advinham de cole¢des particulares da realeza, porém sem
organizacdo, sem intencdo educativa e sem a abertura para o publico. No século XVIII,
com 0s museus de histdria natural, as cole¢Bes apresentavam um carater enciclopédico,
pois eram catalogadas e voltadas para estudiosos e pesquisadores. No século XIX e
inicio do seculo XX, houve a abertura dos museus para o publico, porém pautados em

uma pedagogia tradicional, sem énfase na interacéo e comunicacdo. (Marandino, 2008).

Ainda hoje, encontramos museus com esse Viés enciclopédico, com mera fungédo
de expor objetos catalogados, atuando como instituicbes de poder, retentoras de
informacdes e verdades absolutas. Muitos museus, tanto os que se enquadram nos
moldes conservadores quanto 0os mais modernos, muitas vezes mostram-se coOmo
espacos de educacdo baseados na mera transmissdo de informacdes, pautando-se em
uma educacdo a partir de seus olhares elitistas e detentores de um conhecimento
supremo (Reis & Pinheiro, 2009).

No entanto, destaca-se que, em 1970, com a Mesa-Redonda de Santiago do
Chile, Hugues de Varine, influenciado pelas ideias de Paulo Freire de uma educagéo
libertadora, traz mudancas para a pratica social museoldgica ao “considerar o museu na
sociedade como um instrumento de transformacdo” (Varine-Bohan, 1987, citado por
IBRAM, 2018, p. 17). Com a mudanca de paradigma dos museus, adotando a ideia do
museu como “uma ferramenta de constru¢do de identidade e de cidadania” (IBRAM,

2018, p. 17), o cenério da educacéo nas instituicdes museoldgicas renova-se.

Segundo Desvallées e Mairesse (2013), “a educa¢ao museal pode ser definida
como um conjunto de valores, de conceitos de saberes e de préaticas que tém como fim o

desenvolvimento do visitante” (p. 38). Logo, vé-se que o foco da educagdo em museus


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
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sai dos objetos expostos e passa a estar nos visitantes, na interacdo destes com o0s
objetos, com os mediadores e na vivéncia experienciada durante a visita. Esta educacéo
busca, desta forma, atuar “para uma formacao critica e integral dos individuos, sua
emancipacao e atuacdo consciente na sociedade com o fim de transforma-la” (IBRAM,
2018, p. 74).

Tal intencdo vem corroborar com as ideias de Paulo Freire a respeito da

educacéo, quando ele afirma que

a acdo libertadora, pelo contréario, reconhecendo esta dependéncia dos oprimidos
como ponto vulnerdvel, deve tentar, através da reflexdo e da ag&o, transforma-la
em independéncia. Esta, porém, ndo € doacdo que uma lideranca, por mais bem
intencionada que seja, lhes faca. Ndo podemos esquecer que a libertacdo dos
oprimidos ¢ libertagdo de homens e nao de ‘“coisas”. Por isto, se nao ¢
autolibertacdo — ninguém se liberta sozinho, também ndo é libertacdo de uns
feita por outros. (Paulo Freire, 1987, p.34).

Vale destacar que a emancipagdo do individuo deve ser feita por ele préprio.
Logo, 0 museu, como espaco de educacao, deve auxiliar na independéncia do homem,
fornecendo ferramentas para o desenvolvimento humano e, consequentemente, para a

transformacéo da sociedade.

2.5.1 Politica Nacional de Educacdo Museal - PNEM

Fortalecendo ainda mais o campo da educacdo em museus do Brasil, a Politica
Nacional de Educacdo Museal (PNEM) se insere no contexto atual com sua publicacéo
em Diario Oficial em 2017. A Politica surge quarenta e cinco anos depois da Mesa-
Redonda de Santiago do Chile, mas mantém um carater transformador na educacao

museal brasileira.

A PNEM comegou a ser elaborada no 5° Forum Nacional de Museus, que
ocorreu no ano de 2012, em Petropolis (RJ). Esta Politica foi construida através de um
processo participativo, por meio de um “trabalho coletivo realizado por servidores do
Ibram, educadores museais, integrantes das REMSs, professores dos diversos niveis e
esferas de ensino, estudantes, profissionais e usuarios de museus” (Portaria n°® 422, de
30 de novembro de 2017, p.1). Seu documento final teve conclusdo em junho de 2017,
na ocasido do 7° Forum Nacional de Museus, que ocorreu na cidade de Porto Alegre
(RS). A partir da publicacdo em Diéario Oficial, no dia 30 de dezembro do ano de
conclusdo da PNEM, da Portaria N° 422, de 30 de novembro de 2017, o Instituto


http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=13/12/2017&jornal=515&pagina=5&totalArquivos=192
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Brasileiro de Museus (IBRAM) tornou oficial a criagdo da Politica “que visa a
organizacdo, ao desenvolvimento, ao fortalecimento e a fundamentacdo do campo da

educagdo museal no Brasil” (Portaria n® 422, de 30 de novembro de 2017, Art. 1°).

Apresentando um conjunto de cinco (5) principios e dezenove (19) diretrizes
dispostas em trés (3) eixos — Gestdo; Profissionais, formacdo e pesquisa; Museus e
Sociedade — a PNEM destina-se a ser um documento orientador quanto a educagéo em
museus, para museus e seus atores. A Politica tem “0 objetivo de nortear a realizacdo
das praticas educacionais em instituicdes museologicas, fortalecer a dimensédo educativa
em todos os espacos do museu e subsidiar a atuagdo dos educadores” (IBRAM, 2017, p.
1).

Lancada no ano de comemoracdo “dos 90 anos de criagdo do primeiro setor
educativo em museus do Brasil” (IBRAM, 2017, p.1), a PNEM vem refor¢ar a

importancia da préatica educativa em museus e direcionar suas agdes futuras.

Para garantir a implementacdo da Politica, a Carta de Porto Alegre expde 0s
cinco “passos necessarios ao desenvolvimento” (IBRAM, 2017, p. 8) da PNEM. Dentre
eles esta a realizacdo de encontros e incentivos na criacdo de espacos de discussao,
féruns e seminarios, com o intuito de debater sobre o caminho da educacdo museal e

formas de implementagéo da Politica.

Dentre os principios da PNEM estd contemplada uma educagdo museal “em
permanente dialogo com o museu e a sociedade”, de forma que esta participe Nnos
processos “de ordem tedrica, pratica e de planejamento” (IBRAM, 2017, p.4). A
Politica também assegura “que os museus sejam espacos de educacédo, de promocéao da
cidadania e colaborem para o desenvolvimento regional e local, de forma integrada com
seus diversos setores” (IBRAM, 2017, p.4).

Sendo assim, observa-se que a funcdo educativa dos museus vai além de acbes
com seus visitantes, uma vez que a PNEM busca agregar os setores do museu e a
relagcdo entre seus profissionais, bem como consultar a comunidade sobre as agdes do

museu, inserindo-a, desta forma, nas decisdes da instituicao.

Vale pontuar que, no pensamento atual da museologia, “0 conceito de

comunidade assumiu um lugar central no entendimento dos processos museoldgicos,
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tomados como as relagGes entre uma coletividade humana e seu patrimonio integral, em
um dado territério” (IBRAM, 2018, p.65). E no estabelecimento desta relagio que atua

a mediacéo.

2.6 Mediagdo em museus e Mediagao intercultural

Considerando o quadro museolodgico atual, Desvallés e Mairesse (2013) colocam
que “o termo mediacdo designa a acdo de reconciliar ou colocar em acordo duas ou
varias partes, isto €, (...) o publico do museu com aquilo que lhe é dado a ver” (p. 52).
Para os autores, é através da mediacdo que ocorre 0 “encontro com as obras produzidas
por outros humanos, 0 que permite que se atinja uma subjetividade tal que promova
autoconhecimento e a compreensdo da propria aventura humana que cada um vive”
(p.54). Sendo assim, 0 museu se torna “um dos lugares por exceléncia dessa mediagao
inevitavel que, ao oferecer um contato com o mundo das obras da cultura, conduz cada
um pelo caminho de uma maior compreensdo de si e da realidade por inteiro”
(Desvallés & Mairesse, 2013, p. 54).

Ampliando-se o conceito de mediacdo e percebendo-a como um facilitador na
comunicacdo entre os diferentes agentes da sociedade (Aguado, 2003), é possivel
considerar que as instituicbes museoldgicas enquadram-se, para além da mediacdo
cultural, no ambito da mediacdo social, uma vez que algumas de suas caracteristicas vdo
ao encontro dos principios da PNEM. Segundo Aguado (2003), cabe a mediacdo social:
proporcionar um ambiente que favoreca a troca de ideias; criar oportunidades para que
as partes sejam ouvidas; promover relagcdes equitativas; aumentar o protagonismo das

partes.

Gimenez (1997) coloca a mediagéo social como uma modalidade ou variagdo da

mediacdo intercultural e entende que esta

como uma modalidade de intervencgéo de terceiros, em e sobre situacGes sociais
de multiculturalidade significativa, orientada para o reconhecimento do Outro e
a abordagem das partes, a comunicagdo e compreensdo mutua, a aprendizagem e
desenvolvimento da convivéncia, a regulacdo de conflitos e a adequacédo
institucional entre atores sociais ou instituicbes etnoculturalmente diferenciados
(p.142).

Aguado (2003) ressalta que a educacéo, seja no ambito formal ou ndo formal,

“deve adotar um enfoque intercultural, para que a igualdade de oportunidades/resultados
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seja uma realidade” (p. 157). Desta forma, pode-se concluir que, 0s museus,
considerados como espacos de educagdo ndo formal e como atores na mediacao social,
devem promover oportunidades para o contato com a diversidade cultural, garantindo
igualdade e equidade, com o objetivo de dar instrumentos ao homem para sua

emancipacdo, sendo assim capazes de transformar a sociedade.
Marandino afirma que

uma visita ao museu pode ser mais do que divertimento, ndo sé por estimular o
aprendizado e a observagdo, mas por promover o exercicio da cidadania
indistintamente, tanto através de suas atividades educativas, como por estimular
a participagdo dos mais diversos grupos de pessoas dos Varios niveis
socioecondmicos (2008, p. 21).

Sendo assim, é possivel entender que o museu pode (e deve) ser um espago

intercultural, ao acolher a diversidade e promover o dialogo entre diferentes culturas.

Os museus, sendo locais abertos ao publico em geral, sdo espacos que recebem
pessoas as mais variadas possiveis. Entre seus frequentadores, encontram-se visitantes
de diferentes nacionalidades e regionalidades, com uma extensdo etaria ilimitada,
pessoas de diversas religides, de diversas profissdes, individuos de niveis
socioeconémicos distintos. Em fim, os museus sdo espacos de ampla diversidade
cultural. Logo, torna-se necessario elaborar acBes educativas que promovam a
interculturalidade entre os seus visitantes, entre as exposi¢des e 0 visitante, entre o

préprio museu e seu publico e entre esses e a sociedade em geral.

Com toda essa diversidade, cabe ao museu exercer uma mediacao
transformadora. Segundo Escabajal (2010), é neste modelo de mediacdo que se torna
possivel mudar situacGes sociais conflituosas, transformando problemas sociais

preexistentes de forma criativa e enriquecedora para todos.

A mediacéo intercultural atua como um elemento facilitador na comunicagéo,
relacdo e integracdo entre individuos de diferentes culturas, buscando melhorar a
relacdo nas diferencas culturais, trazendo os sujeitos a consciéncia das diferencgas e
promovendo o convivio nesta diversidade (Escabajal, 2010). O convivio néo significa a
eliminacdo de conflitos, mas sim aprender a conviver com as diferengas culturais a

partir do didlogo intercultural.
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No caso dos museus esta mediacdo atuaria ndo s6 na diversidade cultural
existente entre o visitante e o proprio museu e seu acervo, como poderia fomentar os
dialogos interculturais entre seus visitantes, entre estes e a comunidade em geral e entre

0 proprio museu e a comunidade em geral.

2.7 Comunicagéo intercultural e Comunicagdo em museus

Barios (2007) ressalta a importancia da eficacia comunicativa, apontando que é
necessario desconstruir barreiras pessoais e contextuais proprias, por exemplo, de
encontros interculturais. Alguns elementos que o autor considera basicos para se
construir “um ambiente favoravel para a comunicacdo intercultural sdo a posicdo de
simetria entre as pessoas participantes e sua motivacdo para a comunicacdo
intercultural”. (Bafios, 2007, p. 263).

No entanto, segundo Desvallés ¢ Mairesse (2013), “a verdadeira tarefa do museu
é a da transmissdo, entendida como uma comunicagdo unilateral no tempo, com o
objetivo de permitir a cada um se apropriar da bagagem cultural que assegura a sua

humanidade e sua insercdo na sociedade” (p. 37).

Vendo por esse aspecto, a comunicacdo museoldgica deve se adequar a
comunicacdo intercultural, uma vez que a comunicacdo intercultural estd pautada na
“perspectiva de contato e interacdo interpessoais que produzem esta troca cultural

reciproca” (Bafios, 2007, p. 262).

Massarani (2007), ao falar da comunicacdo dos museus de ciéncias, expoe a
necessidade de se “deixar de lado um modelo de comunicacdo da ciéncia moldado sobre
suposicdes do que o publico ndo sabe e passar para um modelo que tem como ponto de
partida o que o publico sabe”. A autora afirma que “uma comunicacdo na qual apenas
um dos atores amplia seu conhecimento ou esta aberto a mudanca ndo e util para

expandir nossa compreensdo de mundo” (p. 9).

A reciprocidade na comunicagdo € imprescindivel ao convivio com as
diferencas. Uma comunicagdo unilateral ndo atende aos pressupostos interculturais,
visto que é necessario que ambos os lados estejam em pé de igualdade, sem que

nenhuma das partes de sobreponha culturalmente em relagéo a outra.
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2.8 Educacdo intercultural em museus

“A perspectiva intercultural estd orientada a construgdo de uma sociedade
democrética, plural, humana, que articule politicas de igualdade com politicas de
identidade” (Candau, 2008, p. 52).

Vale pontuar, no entanto, a definicdo de Perotti (1994) do termo identidade. O
autor considera que este “liga-se a percepc¢do que cada individuo tem de si préprio (...)
enquanto pessoa em relacdo com outros individuos, com os quais forma um grupo
social e une-se igualmente ao reconhecimento reciproco entre individuo e sociedade”

(citado por Oliveira & Galego, 2005, p. 48).

Fleuri (1999) pontua que uma das caracteristicas da educacdo intercultural
“refere-se a énfase dos sujeitos da relacao” (p. 280). Seguindo essa perspectiva
intercultural, Candau (2008) defende a promog¢do de uma educagdo “para o
reconhecimento do “outro”, para o didlogo entre os diferentes grupos sociais e
culturais” voltada para uma negociacdo entre as culturas, capaz de enfrentar “os

conflitos provocados pela assimetria de poder entre os diferentes grupos socioculturais”

(p.52).

A educacdo intercultural se faz no encontro entre pessoas e €, a partir deste
encontro, que reside o encontro entre culturas distintas, valorizando-se, assim, “os

sujeitos que sdo os criadores e sustentadores das culturas” (Fleuri, 1999, p.52).
Para Nanni (1998),

a educacdo intercultural ndo se reduz a uma simples relacdo de conhecimento:
trata-se da interacdo entre sujeitos. Isto significa troca e reciprocidade entre
pessoas vivas, com rostos e nomes proprios, reconhecendo seus direitos e sua
dignidade. Uma relacdo que vai além da dimensdo individual dos sujeitos e
envolve identidades culturais diferentes (citado por Fleuri, 1999, p.280).

O autor ainda ressalta que “a educacdo intercultural se configura como a
pedagogia do encontro”, uma vez que perspectiva promover através desse encontro
entre 0s sujeitos e, consequentemente, entre suas culturas, o crescimento do individuo
através de “uma experiéncia ndo superficial e incomum de conflito/acolhimento”

(Nanni, 1998, citado por Fleuri, 1999, p. 280).
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Os resultados do processo da educacéo intercultural se configuram, ndo sé com
conhecimento/reconhecimento da existéncia de outras culturas, mas com a
internalizacdo dessas diferencas culturais nos sujeitos, de forma que haja uma mudanca
cultural pessoal do individuo, bem como das relagdes deste com a sociedade. Neste
sentido, a educacdo intercultural atua em prol de uma convivéncia social mais pacifica,

porém com sujeitos mais atuantes na promog¢édo da democracia.

Olivencia (2012) destaca algumas chaves reflexivas, necessarias para o
planejamento de uma pedagogia intercultural. S&o elas: valorizar a diversidade cultural
como algo positivo e enriquecedor; promover a educacao para todos, ndo apenas para as
minorias; proporcionar espacgos criticos de reflexdo e promover a igualdade de
oportunidades.

Com o tema Diversidade Cultural em crescente expansdo nas discussoes
mundiais, j4 em 1997, o Conselho Internacional de Museus (ICOM) “formulou um
conjunto de orientacGes para o desenvolvimento de estratégias neste contexto (...),
sublinhando a importancia de uma museologia mais inclusiva, equitativa e democratica”
(A. Carvalho, 2012, p. 102). Esses preceitos vao diretamente ao encontro das
preocupacOes pertinentes a educacdo intercultural apontadas por Ouellet (2002). Para o
autor, constituem os valores da educacdo intercultural a aceitacdo da diversidade, a
coesdo social, a participacdo critica na vida democratica, a igualdade e equidade e a

preservacdo da vida no planeta.

Quanto a diversidade cultural em museus, A. Carvalho (2012) coloca como
questdes-chaves para o desenvolvimento das comunidades, a necessidade de “maior
representatividade, inclusdo, participacdo e acesso”. A autora afirma que, neste
contexto, “o desenvolvimento de politicas museologicas que reflitam sobre a

representacdo da diversidade cultural” podem ser de suma importancia (p. 103).

Conclui-se, entdo, que, observando as orientagdes do ICOM e os principios e
diretrizes da PNEM, vemos a educacéo intercultural presente nas inten¢des do universo
museologico, com medidas que buscam a concep¢do de um museu mais inclusivo, que
visam promover o dialogo intercultural em prol da democracia e com preocupagdes em
desenvolver estratégias que promovam a igualdade de oportunidades para os individuos.

Porém urge que haja mais a¢fes junto as instituicdes museologicas que potencializem e
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disseminem a interculturalidade nos museus, de forma que esta esteja presente seus
Planos de acéo, em seus projetos pedagogicos e em todas as formas de mediacdo dos

museus.
3. PEMIM - PROGRAMA DE EDUCAGCAO E MEDIAGCAO INTERCULTURAL EM MUSEUS

3.1 Justificativa

Segundo o Relatério Mundial da UNESCO de 2009, “as diferencas culturais
fazem-nos perder de vista 0 que temos em comum como seres humanos, constituindo
assim a raiz de numerosos conflitos” (p. 1). Vale lembrar que a Declara¢do dos Direitos
Humanos visa promover o respeito, através do ensino e educacdo, aos direitos e
liberdades de todos, “sem distin¢cdo de qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, idioma,
religido, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza,
nascimento, ou qualquer outra condi¢do” (DUDH, p. 4). No ambito da instrucdo, esta
deve ser “orientada no sentido do pleno desenvolvimento da personalidade humana” e
deve promover “a compreensao, a tolerancia e a amizade entre todas as na¢Ges e grupos
raciais ou religiosos” (DUDH, p. 14). Para fazer cumprir tais premissas, o objetivo 4 da
Agenda 2030, no seu item 4.7, visa

garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e habilidades necessarias
para promover o desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre outros, por meio
da educacdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis,
direitos humanos, igualdade de género, promoc¢do de uma cultura de paz e ndo
violéncia, cidadania global e valorizacdo da diversidade cultural e da
contribuicdo da cultura para o desenvolvimento sustentavel (ONU, 2015).

E com foco no alcance do objetivo 4 da Agenda 2030, que busca “assegurar a
educacdo inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todas e todos”, que se pauta o Relatério de
Monitoramento Global da Educagdo 2017/8, da UNESCO. Desta forma, o tema

Educacéo Intercultural se faz atual e urgente.

Devido & recente publicacdo da Politica Nacional de Educacdo Museal (PNEM)
em Diario Oficial, novembro de 2017, e o pouco conhecimento da mesma por parte dos
estudantes de museologia e pedagogia, bem como das equipes da area da educacdo

atuantes em museus e seus mediadores, percebeu-se a oportunidade de elaborar uma
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formacdo que aliasse a educacdo e mediacdo intercultural a educacdo e mediacao

museal.

Para Pastor Homs (2004), citado por Reis e Pinheiro (2009), “a fragmentagéo, a
descontextualizacdo e a sacralizacdo da cultura fizeram” do museu “um lugar elitista”,
que acaba, muitas vezes, por “colocar o conhecimento como pertencente a um mundo
inatingivel, contemplativo e “celestial”.” (p.36). Logo, considerando os museus espagos
educativos e, a0 mesmo tempo, elitistas, trazer a educacéo intercultural para a educacgéo
museal pode ser uma forma de desconstruir barreiras culturais entre as camadas

socioeconomicamente distintas da sociedade.

Fleuri (2002) afirma que “as relagdes interculturais se constituem nao apenas
entre grupos e sujeitos de identidades culturais diferentes, mas na propria formacao de
cada sujeito e de cada grupo na medida em que suas acdes e manifestacbes adquirem
significados ambivalentes ao se referirem simultaneamente a padrdes culturais
diferentes” (p. 409).

Seguindo esse entendimento de Fleuri (2002), desconstruindo o lugar comum,
no qual, muitas vezes, encontramos a interculturalidade vinculada a comunidades
indigenas, quilombolas e refugiados (sem, de forma alguma, desmerecer tais grupos ou
projetos que apresentem este viés), 0 programa aqui exposto traz o olhar para a
realidade cotidiana de um centro urbano como a cidade do Rio de Janeiro. Neste espaco,
0 bindmio “asfalto versus favela”, “escola publica versus privada”, esta recheado de
discrepéncias sécio-econémica-culturais e €, portanto, cenario intercultural e carente de

acOes socioeducativas voltadas para essa diversidade cultural.

As instituicbes museoldgicas do Rio de Janeiro atendem a uma imensa variedade
de publicos, nacionais e estrangeiros, espontaneos e grupos agendados. Em relacdo a
estes ultimos, os mais frequentes compreendem turmas escolares das mais diversas
areas da Cidade e do Estado, além de estudantes de cursos técnicos e universitarios de
todo o Rio. Isso faz dos museus lugares nos quais essas realidades socioecondmicas e
culturais distintas tém a oportunidade de se encontrarem e conviverem. Vale ressaltar
que essas diferencas culturais ndo se encontram apenas entre seus grupos de visitantes,

mas, principalmente, entre a instituicdo museoldgica e seu publico.
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Segundo o Estatuto dos Museus, Art. 2°, inciso V, estdo compreendidos entre 0s
“principios fundamentais dos museus: (...) a universalidade do acesso, o respeito e a
valorizagao a diversidade cultural” (Lei n® 11.904, de 14 de janeiro de 2009).

Observando a fala de Reis e Pinheiro (2009), na qual apontam a necessidade dos
museus de adotarem “uma pratica educativa efetivamente pronta a acolher a todos em
sua pluralidade e diversidade de saberes e condi¢Bes sdcio-econdmica-culturais
especificas e singulares” (p. 37), foi criado o Programa de Educacdo e Mediagdo

Intercultural em Museus — PEMIM.

3.2 Origem do Programa

O PEMIM foi elaborado a partir do “Programa EMI: Educagdo e Mediagdo
Intercultural — chaves para a igualdade educacional” (Maia, 2016), realizado na
Faculdade de Psicologia e Ciéncias de Educacéo da Universidade de Coimbra, em 2016,
no ambito do estagio curricular de mestrado da entdo discente Ana Patricia da Cruz

Maia.

Trazendo como diferencial um publico de estudantes de museologia e de areas
correlatas, bem como profissionais atuantes em museus, o PEMIM aproveita as bases
estruturais do Programa EMI, porém o modifica para enquadrar-se na vertente

museoldgica.

Para a formulacdo do Programa, baseou-se nos pressupostos teéricos de uma
intervenc¢do socioeducativa. Segundo Varela (2012), esta “¢ um conjunto de agdes, de
carater motivacional, pedagdgico, metodoldgico, de avaliacdo, etc... que se desenvolve
por parte dos agentes de intervencdo, para executar um conjunto de acdes partindo de

um planejamento prévio ou um programa previamente estruturado e contextualizado”

(p. 16).

Desta forma, o PEMIM constitui-se em uma intervengdo socioeducativa, uma
vez que compreende um planejamento operacional, no qual estd integrada uma
intervencdo de carater pedagogico, que perspectiva mudancas no ambito social, em

situacOes de diversidade cultural.

O Programa conta com um planejamento operacional baseado no esquema de

Pérez Serrano (2002), que apresenta um desenho estruturado em trés etapas:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
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diagndstico, processo e avaliagdo final. A fase do processo subdivide-se em
planejamento e execucdo. O planejamento compreende os objetivos, a metodologia, a

calendarizacéo e os recursos (citado por Varela, 2012, pp. 94-95).

3.3 Objetivos

Em termos de objetivos de aprendizagem intercultural, a proposta de intervencéo
do PEMIM objetivou que os participantes fossem capazes de aumentar a sua
consciéncia intercultural, clarificando as suas preocupacges interculturais, enquanto
seus modos de pensar, sentir e agir face a diversidade cultural, a interagdo com o Outro

e com o Diferente.

Um segundo objetivo foi que os participantes aumentassem o seu nivel de
conhecimentos sobre as perspectivas interculturais em educacdo e mediacdo e em
educacdo em museus, de forma a criarem condicBes favordveis a aplicacdo desses
conhecimentos sobre interculturalidade em seu trabalho e no cotidiano de suas vidas,

contribuindo, assim, para o desenvolvimento humano sustentavel.

Em termos de objetivos do programa PEMIM, perspectivou-se com esse curso
proporcionar, aos profissionais dos museus e estudantes de museologia e pedagogia, 0
conhecimento e a aplicacdo, durante a formacdo, de ferramentas conceituais e praticas
de atencdo e promocdo da diversidade cultural, de forma a poderem estruturar a
mediacdo e as acOes educativas das instituicdes museoldgicas, para que sejam

inclusivas, “transformadoras e emancipatorias” (Reis & Pinheiro, 2009, p.37).

Com o PEMIM pretendeu-se concretizar, para além da acdo formativa, uma agéo
investigativa capaz de avaliar as preocupacfes e as atitudes interculturais dos
participantes, bem como suas percepcdes em relacdo a diversidade cultural e a interacdo
com o Outro e o Diferente.

3.4 Calendarizagéo

Do ponto de vista da sua operacionalizacdo, o projeto foi estruturado em cinco
partes: na primeira se deu a concepgéo e elaboracdo das condigdes de execucgdo do
Programa; na segunda, o planejamento do curso; na terceira, a execucdo da acdo
formativa (incluindo a avaliacdo inicial das preocupaces interculturais dos formandos);

na quarta, outro momento de avaliacdo; e na quinta e ultima fase, a analise e redacao
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dos resultados em funcdo dos dados recolhidos nos diversos niveis de avaliagdo. As
acOes operacionais do Programa e o0s respectivos periodos de execucdo encontram-se

discriminados no Quadro 1.

Quadro 1: Calendarizaco do PEMIM

Periodo | 2017 2018

Acoes

Operacionais Dez. | Jan. | Fev. | Mar¢o | Abril | Maio | Junho | Julho | Agost.

Idealizacdo do projeto X

Apresentacdo a comissao
cientifica

Levantamento de material
tedrico

Reunides com os demais
executores do curso para X X X X
elaboracgdo das atividades

Agendamento do local X

Divulgacéo X X
Elaboracéo do material X X
Acéo formativa X

Primeiro momento da
avaliac8o de transferéncia

Avaliacéo de satisfacéo e
de aprendizagem

Segundo momento da
avaliagdo de transferéncia

Entrega dos certificados X

Avaliagao de impacto X

Apuracédo dos dados
recolhidos nas avalia¢Ges

Podemos acrescentar que o PEMIM teve uma oportunidade de divulgacédo

cientifica no més de julho de 2018, no formato de comunicacdo oral, intitulada:
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“Programa de educagdo e mediacdo intercultural em museus: a formacéo de educadores

para a constituicdo de uma comunicacao inclusiva (PEMIM)”, apresentada no XVIII

Curso de Verdo 2018 do Centro de Estudos Ibéricos - CEI®,
3.5 Recursos

3.5.1 Recursos humanos

O PEMIM foi idealizado, organizado e ministrado pela mestranda da FPCE
(UC/PT) e estagiaria no PPG-PMUS (UNIRIO/BR), Daniela Millan. Contou com a
participacdo da doutoranda do PPG-PMUS (UNIRIO/BR), Silvilene Morais,
organizando e também ministrando o curso. A comissdo cientifica da acdo formativa foi
composta pelas Professoras Doutoras Maria Amélia Reis (PPG-PMUS — UNIRIO/BR) e
Maria do Rosério Pinheiro (FPCE - UC/PT). Como palestrante convidada, para abordar
0 tema PNEM, contou-se com a presenca da doutoranda da UFF, Educadora Museal do
MCM/IBRAM e membro do Comité Gestor da REM-RJ (BR), Fernanda Castro.

3.5.2 Recursos materiais

Para a execucdo da acdo formativa foi necessario o agendamento prévio de uma
sala, junto a direcdo da Museologia, com capacidade de, no minimo 25 pessoas, com
cadeiras e mesas para esse quantitativo. Além da sala, também ficou reservado o

datashow.

Quanto a computador, caixas de som, material impresso e coffee break para

ambos os dias de encontro do curso, ficou a cargo da equipe organizadora.

3.6 Plano de comunicacado e marketing

Para a comunicacdo dos integrantes da equipe do PEMIM, além de reunides
presenciais, foram utilizados contatos via e-mail, WhatsApp e Skype. Este ultimo foi

utilizado para efetuar as reuniées com um dos membros que se encontrava em Portugal.

& 0 XVIII Curso de Verdo 2018 do Centro de Estudos Ibéricos (CEIl) ocorreu do dia 9 ao dia 13 de julho de
2018, tendo a apresentacdo do PEMIM se realizado no dia 11 de julho de 2018, em Guarda, Portugal. O
resumo da referida apresentagdo encontra-se no Anexo 1. O programa completo e resumo de trabalhos
do XVIII Curso de Verdo 2018 CEl encontram-se na pagina http://www.cei.pt/cv/media/files/CV2018-

resumos.pdf.



http://www.cei.pt/cv/media/files/CV2018-resumos.pdf
http://www.cei.pt/cv/media/files/CV2018-resumos.pdf
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A divulgacdo foi realizada via cartazes, em paginas do Facebook, no grupo da
Rede de Educadores Museais (REM), além da comunicacdo pessoal e em salas de aula

através dos professores da UNIRIO.

Na comunicagdo com os formandos, foi criado um e-mail exclusivo para o

Programa (pemim@gmail.com). Este endereco eletrénico foi divulgado como canal

para serem efetuadas as inscricbes no curso e permaneceu sendo o veiculo de
comunicacdo no periodo das avalicdes subsequentes a acdo formativa, sendo também
utilizado para o contato no momento da entrega dos certificados e para quaisquer

duvidas ou dicas que surgissem.

3.7 Metodologia

A acdo formativa ocorreu na UNIRIO, em dois dias (10 e 11 de maio de 2018),
com duracdo de quatro horas por dia, totalizando uma carga horéaria de oito horas de
curso. Foi com base nessa carga horaria, no local de intervencdo e levando-se em
consideracdo também os equipamentos disponiveis e o publico alvo, que foi elaborado o
planejamento operacional, com especificacdo do conteddo programatico (Anexo 2 -
Sintese da proposta apresentada a UNIRIO) e esquematizadas as atividades dos dois

encontros (Anexo 3).

Segundo Arne Gillert, na Mochila Pedagdgica sobre Aprendizagem
Intercultural, “a aprendizagem desenvolve-se a trés niveis interligados: os niveis
cognitivo, emocional e comportamental” (2001, p.17). Com o intuito de atingir estes
trés niveis, o curso se utiliza da metodologia da préaxis. Elucidando metodologia da
praxis, Reis e Pinheiro (2009) entendem que esta é “fundamentada no didlogo
participativo sobre os problemas e conflitos da realidade vivenciada por todos e, esta,

tomada como objeto e contetido primordial de uma educagdo emancipadora” (p. 37).

No decorrer da formacéo, os participantes contribuiram com seus conhecimentos
prévios sobre as oito competéncias apresentadas no Inventario de Preocupacfes
Interculturais — IP1 (Pinheiro, Reis & Maia, 2018), verséo brasileira, 40 itens (Anexo 4).
Houve uma reflexdo inicial por parte dos discentes ao preencherem o questionario pre-
formacao e, a partir da apresentacdo desses conhecimentos prévios, o contetido tematico

foi introduzido.
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Durante a intervencdo, os formandos foram levados a trabalhar a sua
sensibilidade intercultural, a sua relacdo com o Outro, destacando pontos em comum
através de dinamicas propostas na acdo formativa (Anexo 3). Foram também levados a
encontrarem solucdes de mediacdo intercultural a partir de estudos de casos reais,
retirados de depoimentos anénimos de profissionais de museus, adquiridos com a

pesquisa de doutorado da aluna do PPG-PMUS, Silvilene de Barros Ribeiro Morais®.

Para Reis (no prelo), “educar e ser educado é uma constante processual e
continua — educo e sou educado, educamos e somos educados — para o saber fazer, saber
ser, saber viver, saber conviver” (p. 3). Sendo assim, as etapas da acdo formativa partem
do saber trazido pelo formando, passam pela aquisicdo de novos conhecimentos, ha a
experimentacdo pratica e a criticidade no confronto com estes novos saberes e, por fim,
a execucdo das atividades para a incorporacao destes conhecimentos, de forma que haja

a vivéncia nas suas acdes e a transformacéo do ser.

A avaliacdo também € parte importante no processo de qualquer acdo formativa,
pois a mesma nos permite valorar todas as suas etapas, de modo a averiguar 0s motivos
dos sucessos ou insucessos da formacdo. Cabrera (2003), citado por Barreira (2009),
define a avaliagdo como sendo “um processo sistematico de obter informacdo objectiva
e Util para apoiar um juizo de valor sobre a planificacdo, o desenvolvimento e o0s
resultados da formacdo” (p.3). Para 0 mesmo autor, o objetivo da avaliacdo é que esta
sirva “de base para a tomada de decisdes pertinentes e para promover o0 conhecimento e
compreensdo das razdes dos éxitos e fracassos da formacgédo” (Cabrera, 2003, citado por
Barreira, 2009, p.3).

Para avaliar o PEMIM, decidiu-se fazer uso de um modelo multinivel de Donald
Kirkpatrick, que “esta centrado nos resultados e beneficios da formagdo” (Barreira,
2009, p. 3). Como € definido por Barreira (2009), o modelo de Kirkpatrick, “também
denominado modelo hierarquico de resultados da formacéo, visa medir a qualidade de
uma intervencdo formativa a partir da analise de quatro niveis de avaliacdo: reacgdes,

aprendizagens, comportamentos e resultados” (p.3).

° Me. Silvilene de Barros Ribeiro Morais. Tese de doutorado em desenvolvimento: “Inclusdo em Museus:
Conceitos, Trajetdrias e Praticas”. Programa de Pds-graduacdo em Museologia e Patrimonio (PPG-
PMUS/UNIRIO/MAST). Orientacdo: Maria Amélia de Souza Reis.
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Sendo assim, seguindo o modelo de Kirkpatrick, conforme apresentado na
Figura 1, ao final de cada dia do curso, houve uma Ficha de Avaliacdo (Anexo 5) que
mediu o nivel de satisfacdo e de aprendizagem, abarcando desta forma os niveis
Reaction e Learning do modelo avaliativo do referido autor. A observacdo dos alunos
durante as dindmicas propostas, também serviram a fase de Verificacdo da
Aprendizagem. Além do questionario pré-formacgéo, o IPI foi aplicado novamente dez
dias apds a formacao, para gerar uma oportunidade e avaliacdo quanto as mudancas e de
transferéncia das aprendizagens. A aplicacdo do questionario nestes dois momentos
contempla a fase Transfer do modelo de avaliagéo de Kirkpatrick. Por fim, para atender
quanto a avaliacdo de Results, foi feita uma Avaliacdo de Impacto (Anexo 6) junto aos
participantes dos curso, dois meses ap6s a acdo formativa. Esta procurou compreender
como, igualmente, se deu a aplicabilidade das aprendizagens e o impacto destas nos

contextos de trabalho e no cotidiano dos participantes do PEMIM.

Kirkpatrick

1. Fichas de avaliacdo de

Resultados/Efeitos

(por encontro)

satisfagcdo e conhecimentos

Transferéncia/Aplicabilidade

durante a formacao

2. Observacdo na participagdo

Verificacdo da Aprendizagem

3. Questionario aplicado no

inicio da acéo formativa e

Avaliacdo de Satisfacdo < dez dias ap0s a intervencdo

| 4. Avaliacio de Impacto

Figura 1: Avaliacdo — Metodologia e Instrumentos

Nota. Fonte da imagem da piramide: http://etec.ctlt.ubc.ca/510wiki/images/9/97/Four_Levels _of Evaluation.gif

Para analisar os dados obtidos na pesquisa, como 0s métodos de investigacdo séo
de cunho quantitativo e qualitativo, utilizaram-se duas formas diferentes na apuragéo
das informacgdes. Segundo Neves, 1996, citado por Terence & Filho (2006), “os
métodos de investigacdo se classificam como quantitativos e qualitativos por
apresentarem caracteristicas contrastantes quanto a forma e énfase” (p.4). Sendo assim,

“o pesquisador pode, ao desenvolver o seu estudo, utilizar os dois, usufruindo, por um



http://etec.ctlt.ubc.ca/510wiki/images/9/97/Four_Levels_of_Evaluation.gif
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lado, da vantagem de poder explicitar todos os passos da pesquisa e, por outro, da
oportunidade de prevenir a interferéncia de sua subjetividade nas conclusdes obtidas”
(Neves, 1996, citado por Terence & Filho, 2006, p. 4).

Para realizar uma averiguacdo dos resultados obtidos através das questdes
quantitativas, feitas através de itens que utilizam a escala Likert, foi utilizado o
programa IBM SPSS Statistics 23.0 para Windows no tratamento dos dados, e a anélise

destes se deu através da estatistica descritiva.

A escala Likert “consiste em tomar um construto e desenvolver um conjunto de
afirmacdes relacionadas a sua definicdo, para as quais 0s respondentes emitirdo seu grau
de concordancia” (Junior & Costa, 2014, p. 5). Com a utilizagcdo desta escala ¢ possivel
obter-se um posicionamento com uma variagao de cinco pontos, com respostas entre o

“Discordo totalmente” até o “Concordo totalmente” (Junior & Costa, 2014).

Nos casos da pesquisa qualitativa, encontrada nas questdes de perguntas abertas,
0 método utilizado para a interpretacdo das respostas foi a Analise do Discurso de
Fairclough. Em sua andlise textual, o autor atenta para “as formas em que o discurso contribui
para processos de mudanga cultural, em que as identidades sociais ou os “eus” associados a

dominios e a institui¢oes especificas sdo redefinidos e reconstituidos” (Fairclough, 2001, p.175-

176).

3.8 Participantes

O Programa EMI foi inicialmente idealizado apenas para estudantes
universitarios. Porém o PEMIM visou expandir este publico. Com a inclusdo do tema
Educacdo Museal no programa, que o diferencia do programa no qual foi espelhado, o
PEMIM, para além dos graduandos em pedagogia e museologia, buscou captar como
discentes os integrantes dos setores de educacdo em museus, independentemente de seus
niveis de escolariza¢do. 1sso ndo significa que estivessem excluidas quaisquer outras

pessoas interessadas pelos temas Educacéo Intercultural e Educacdo em Museus.

Desta forma, o Programa encontra-se no &mbito da educacéo de adultos e, para
atender a este publico, é necessario ter em conta que este processo educativo deve
atender as suas expectativas de formacdo ao longo da vida. Enquanto uns veem a agéo
formativa como um caminho para obter melhorias na carreira, outros visam 0

enriquecimento pessoal. Segundo Navas (2008), a educacdo de adultos esta inserida na
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educacdo permanente e “deve ser entendida ndao apenas como uma reciclagem
profissional, mas como um enriquecimento pessoal e cultural que permita a este grupo

de pessoas desenvolver sua autonomia e espago vital” (p.103).

Apos a divulgacdo do curso, 0 mesmo contou com um total de 45 interessados
em participar da formacdo. J& esperando por provaveis desisténcias, efetuou-se, a
principio, a inscricdo das 36 primeiras pessoas que enviram e-mail para o enderego
eletrénico criado para o evento. Mais proximo & data do curso, um e-mail solicitando a
confirmacéo da presenca foi enviado aos inscritos. Destes, 5 comunicaram a desisténcia.
Foi entdo enviado e-mail aos que ficaram na lista de espera. Como foi um curso gratuito
e havia outro evento na Universidade no mesmo dia, o PEMIM contou com 26
participantes no primeiro encontro e 25 no segundo (Anexo 7 - Lista de presenca do
curso PEMIM). No primeiro dia do curso, embora constem 26 formandos na lista de
presenca, um deles frequentou apenas meia sessdo, além de ndo ter comparecido no
segundo dia, ndo participando, assim, de todas as atividades nem efetuando as avalicao.
Desta forma, para efeitos de contabilizacdo para a avaliacdo do curso, consideramos 25
participantes em cada encontro. Ressalta-se que duas pessoas que foram no primeiro dia
ndo foram no segundo e vice-versa. Sendo assim, o total de pessoas que frequentaram

os dois dias do curso foi de 23 formandos.

Os vinte e trés participantes que concluiram integralmente a acdo formativa do
PEMIM receberam a certificacdo do curso. Esta foi atestada tanto pelo PPG-PMUS

(UNIRIO) quanto pela Universidade de Coimbra. Seu modelo encontra-se no Anexo 8.

Tomando por base o primeiro encontro, dos 25 participantes 5 (20%) eram do

sexo masculino e 21 (80%) do sexo feminino, conforme o Quadro 2 a seguir.

Quadro 2: Distribuicdo da amostra por sexo

Porcentagem Porcentagem
Sexo Frequéncia valida cumulativa
Masculino 5 20.0 20.0
Feminino 20 80.0 100.0
Total 25 100.0

Quanto a variacao etéria, pode-se ver no Quadro 3 que a idade dos participantes
estd compreendida entre 18 e 54 anos. Sendo assim, a média das idades da amostra é de
29.68 e 0 desvio padréo de 9.822.



Quadro 3: Distribuicdo da amostra por idade

Porcentagem Porcentagem

Idade Frequéncia valida cumulativa
18 2 8.0 8.0
19 1 4.0 12.0
20 1 4.0 16.0
22 3 12.0 28.0
24 2 8.0 36.0
25 2 8.0 44.0
26 1 4.0 48.0
27 1 4.0 52.0
29 1 4.0 56.0
30 3 12.0 68.0
32 2 8.0 76.0
37 1 4.0 80.0
39 1 4.0 84.0
43 1 4.0 88.0
45 1 4.0 92.0
49 1 4.0 96.0
54 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

Quadro 4: Distribuicdo da amostra por Instituicdo

Porcentagem Porcentagem
Instituicdo Frequéncia valida cumulativa
UNIRIO 12 48.0 48.0
UFRJ 3 12.0 60.0
UFF 1 4.0 64.0
INES 1 4.0 68.0
UERJ 3 12.0 80.0
FEUDUC 1 4.0 84.0
UFRJF 1 4.0 88.0
Faculdade CCAA 1 4.0 92.0
UK 1 4.0 96.0
UCAM 1 4.0 100.0
Total 25 100.0
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De acordo com o Quadro 4 € possivel perceber a grande variedade das
instituicdes de estudo dos participantes do curso. Embora haja um nimero expressivo de
alunos da UNIRIO, universidade que sediou o evento, o PEMIM contou com pessoas
advindas de diversas outras instituicbes tanto do Rio de Janeiro quanto de outras
cidades. Na amostra vemos que 48% dos participantes estudam ou estudaram na
UNIRIO, 12% na UFRJ, 12% na UERJ e os demais, com 4% cada, na(o) UFF, INES,
FEUDUC, UFJF, Faculdade CCAA, USS e UCAM.
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Assim como foram diversas as instituicbes de ensino, os cursos frequentados
também foram variados, pois a acdo formativa pretendeu abranger areas afins a
museologia e a educacéo, estando apto a inscreverem-se quaisquer pessoas interessadas
no tema do curso. Nota-se no Quadro 5 que houve um grande nimero de participantes
da Museologia (44%), seguido do curso de Historia e Comunicacdo Social, com uma
porcentagem de 12% para cada um destes cursos. Na sequéncia, com 8% de cada, temos
os cursos de Pedagogia e Ciéncias Bioldgicas e, por fim, Artes Visuais, Desenho
Industrial, Psicologia e MBA em Gestdo de Pessoas e Recursos Humanos com 4% de

participantes advindos de cada um deles.

Quadro 5: Distribui¢co da amostra por Curso

Porcentagem Porcentagem

Curso Frequéncia valida cumulativa
Museologia 11 44.0 44.0
Pedagogia 2 8.0 52.0
Historia 3 12.0 64.0
Comunicacdo Social 3 12.0 76.0
Avrtes Visuais 1 4.0 80.0
Desenho Industrial 1 4.0 84.0
Ciéncias Bioldgicas 2 8.0 92.0
Psicologia 1 4.0 96.0
MBA em a P
Recurseos 33%2?13: POE 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

A andlise do ano do curso que frequenta ou frequentou também foi bastante
variada, uma vez que a acdo formativa destinou-se a estudantes de todos os niveis de
formacdo superior e a pessoas ja graduadas e pos-graduadas, tanto Lato quanto Stricto
Sensu. Dos 25 participantes do PEMIM, 10 (40%) estdo cursando a primeira graduacao,
5 (20%) ja séo graduados e ndo estdo estudando no momento, 3 (12%) estdo cursando o
mestrado e 2 (8%) o doutorado. Ha ainda 2 (8%) participantes graduandos, mas que ja
possuem um diploma de graduacdo, 1 (4%) pds-graduando Lato Sensu e 1 (4%) que

possui pos-graduacdo concluida, tanto Lato quanto Stricto Sensu. (Quadro 6).
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Quadro 6: Distribuicdo da amostra por Ano do curso

Porcentagem | Porcentagem

Ano do curso Frequéncia valida cumulativa
Graduando 10 40.0 40.0
Diplomado Graduacgéo 5 20.0 60.0
Mestrando 3 12.0 72.0
Diplomado Mestrado 1 4.0 76.0
Doutorando 2 8.0 84.0
Graduando + Diplomado Graduacéo 2 8.0 92.0
Pés-graduando Lato Sensu 1 4.0 96.0
Pés-graduado Lato e Stricto Sensu 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

Vale ressaltar que o curso atingiu um quantitativo expressivo de profissionais
que atuam no campo da educacdo e mediacdo em museus e centros culturais (36%),
conforme se vé no Quadro 7. Observa-se também que 28% dos participantes estdo
apenas estudando no momento. Quanto a profissdo dos demais, ha 2 (8%) Designers, 1
(4%) Assistente de conservacao e restauro de obras de arte, 1 (4%) Professor, 1 (4%)
Organizadora de feira ecoldgica, 1 (4%) estagiario, 1 (4%) vendedora autbnoma, 1 (4%)
Turismoéloga e 1 (4%) Bibliotecério.

Quadro 7: Distribuicdo da amostra por Profissao

Porcentagem | Porcentagem

Profisséo Frequéncia valida cumulativa
Estudante 7 28.0 28.0
Educador/Mediador em
Museus/Centros Culturais 9 36.0 64.0
Assistente de conservacao e restauro
de obras de arte ¢ 1 4.0 68.0
Professor 1 4.0 72.0
Organizadora de feira ecoldgica 1 4.0 76.0
Estagiario 1 4.0 80.0
Designer 2 8.0 88.0
Vendedora autbnoma 1 4.0 92.0
Turismologa 1 4.0 96.0
Bibliotecario 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

Sendo assim, 0 PEMIM apresentou um publico de formandos bastante diverso,
contando com um numero significativo de estudantes de museologia e profissionais da
educacdo em instituicdes museoldgicas. Esperava-se que houvesse uma quantidade mais

expressiva de estudantes de Pedagogia inscritos no curso, porém esse fato ndo ocorreu.
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Por fim, somando-se & questdo da diversidade dos participantes, pode-se citar
também o fato dos estudantes e ex-estudantes serem de intui¢fes variadas, bem como

haver profissionais em diferentes areas de atuacao.

3.9 Avaliacéo e resultados do Programa

Tendo um carater investigativo e educativo, 0 PEMIM se utilizou da aplicacdo
de um questionario inicial, uma acdo formativa, fichas de avali¢bes de satisfacdo e de
conhecimentos em cada dia de intervencdo, a aplicacdo do mesmo questionario apds a
acdo formativa e finalizou-se com um formulério de avalicdo de impacto, de forma a

medir os resultados da intervencao.

Para contemplar o seu carater investigativo, foi utilizado o Inventario de
Preocupacdes Interculturais — IP1 (Pinheiro, Reis & Maia, 2018), versdo brasileira. Tal
questionario foi aplicado em dois momentos: como pré-teste, no inicio da acdo

formativa, e novamente, como pés-teste, dez dias apds o curso.

Esta versdo do questionario € composta por quarenta (40) questbes, que estdo
dividas em oito (8) dimensbes a serem medidas pelo Inventario de Preocupacdes
Interculturais - IPl. As vinte e cinco (25) primeiras questdes buscam avaliar as
preocupac0es interculturais com a Diversidade Cultural (da 1% a 52 questdo), a Coesao
Social (da 6% a 10%), a Participacdo critica na vida democréatica (da 11* a 15%), a
Preservacdo da vida no Planeta (da 16% a 20%) e a Igualdade e equidade nas
oportunidades (da 212 a 25%). As demais questdes dizem respeito as atitudes face ao
Dialogo intercultural (da 262 questdo a 30%), a Hospitalidade (da 312 a 35%) e a Educacéo
intercultural (da 362 a 40?).

O IPI é um inventario de auto-relato, fundamentado na perspectiva intercultural
de Perotti (1997), citado por Pinheiro (2017), e foi construido com o propoésito de
avaliar as preocupacdes interculturais nas praticas discursivas, educativas e de interacéo
com o outro e o diferente. Sua versao brasileira de 40 itens partiu da versao de 90 itens
aplicada anteriormente em Portugal. A versdo anterior avaliava as preocupacoes,
atitudes e crengas nas areas da convivéncia democratica, cidadania, direitos humanos e
educacéo intercultural. Era composta por nove se¢des e cada uma delas abrangia dez
itens do questionario (Pinheiro, 2017). Porém, a nova versdo possui 40 questdes,

dividida em 8 vetores, sendo que os cinco primeiros (Diversidade Cultural, Coeséo
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Social, Participacdo critica na vida democrética, Preservacdo da vida no Planeta e a
Igualdade e equidade nas oportunidades) sdo fundamentados nas preocupacgdes
interculturais de Ouellet (2005), citado por Pinheiro (2017), e os trés altimos (Dialogo
intercultural, Hospitalidade e Educacdo intercultural) fundamentam-se nos principios-
chave da convivéncia intercultural de Abdallah-Pretceille (1999), citado por citado por
Pinheiro (2017).

O questionario ainda conta com uma parte inicial que abrange os dados
sociodemograficos e culturais, outro momento que compreende uma breve narrativa
acerca de experiéncias de discriminagdo, intolerancia ou desrespeito sofridas e mais
uma etapa que questiona sobre a educacdo intercultural recebida e como deve ser

transmitida.

Aliando-se ao IPI, foi utilizado outro questionario, o Intercultural Sensitivity
Scale - ISS (Chen & Starosta, 2000), ou Escala de Sensibilidade Intercultural (Anexo
9), tendo sido extraida sua versdo traduzida para o portugués da dissertacdo de mestrado
em Ciéncias da Educacdo da Universidade de Lisboa, Formacdo Civica e
Interculturalidade: Um estudo de Investigacdo/Accdo (Sousa, 2015). O ISS é composto
de 24 questdes e todas conforme o modelo da escala likert. Este questionério é dividido
em cinco categorias, sendo elas “o envolvimento na interagdo” (questdes 1, 11, 13, 21,
22, 23 e 24), “o respeito pelas diferencas culturais” (questdes 2, 7, 8, 16, 18 e 20), “a
confianca perante a intera¢do” (questdes 3, 4, 5, 6, ¢ 10), “o gosto pela interagdo”

(questdes 9, 12 e 15) e “a atengdo prestada a interagao” (questdes 14, 17 e 19).

Desta forma, foi possivel avaliar o quanto tais competéncias constituem as
preocupac0es interculturais dos estudantes antes da intervencdo e apos a mesma. Sendo
assim, foi viavel, entdo, medir a eficAcia da acdo formativa, no ambito da

interculturalidade.

Quanto a unido da educacéo intercultural & educacdo museal, a avaliacdo desta
se deu no decorrer do curso, através da participacdo e realizacdo das dinamicas que

foram propostas.



37

3.9.1 Avaliagéo de cada dia do curso

Ao final de cada dia da acdo formativa, foi entregue uma ficha de avaliagcéo de
satisfagdo e conhecimentos referente as atividades do dia (Anexo 5). A avali¢do divide-
se em trés partes, sendo as duas primeiras de expressao quantitativa (medidas através de
uma escala likert com cinco opcOes de respostas fechadas), e a Gltima qualitativa (com
questdes discursivas). A primeira parte da avaliacdo visa medir o grau de satisfacdo
quanto a aspectos do curso, com cinco possibilidades de respostas que variam entre o
“Muito Insatisfeito” até o “Muito Satisfeito”. A segunda parte da avaliagdo procura
medir o nivel de concordancia quanto a participacdo de si préprio no curso, também
com cinco itens, indo do “Discordo Muito” até o “Concordo Muito”. A terceira e ultima
parte pretende avaliar os conhecimentos construidos pelos participantes durante cada dia
de intervencdo, bem como obter suas opiniGes sobre pontos positivos e negativos

encontrados no decorrer dos dois encontros.

3.9.1.1 Resultados da avaliacdo do 1° encontro

Verificou-se no primeiro dia da acdo formativa, em relacdo ao grau de satisfacédo
dos participantes quanto a aspectos do curso, que as questdes Importancia da tematica,
a Interacdo entre formadoras e formandos, Empenho dos formandos e Atividades
realizadas obtiveram respostas com variagdo apenas entre o “Satisfeito” ¢ o “Muito
Satisfeito”. As questdes Tempo de duracdo e Minha participacdo nas atividades
apresentaram medias mais baixas devido ao grau de satisfacdo manifestada ir do
“Insatisfeito” ao “Muito Satisfeito”. Sendo assim, a tematica abordada no primeiro
encontro da acdo formativa foi a que liderou o ranking de satisfagdo (M=4.72;
DP=0.458), conforme se pode averiguar no Quadro 8. Nota-se também uma igualdade
na média e desvio padrdo na avaliacdo quanto ao Empenho dos formandos e Atividades
realizadas (M=4.36; DP=0.490).
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Quadro 8: Estatisticas Descritivas dos Aspectos do Curso

Questdes N Minimo Méaximo Média Desvio Padrdo
1°. Importancia da temética 25 4 5 4.72 .458
2°, Interacdo entre formadoras e
25 4 5 4.48 510
formandos
3% Empenho dos formandos 25 4 5 4.36 490
40, Atividades realizadas 25 4 5 4.36 490
5°. Organizacéo geral 25 3 5 4.24 523
6°. Recursos utilizados 25 2 5 4.16 .688
7°. Tempo de duracédo 25 2 5 4.08 .702
8°. Minha participacdo nas
o 25 3 5 3.96 .539
atividades

Na segunda parte da avaliacdo do primeiro encontro, a questdo Respeitei as
demais opinides contou com respostas apenas entre o “Concordo” ¢ o “Concordo
Muito”. A questdo Elucidei todas as minhas ddvidas apresentou médias mais baixas
devido a variagdo ir do “Discordo Muito” ao “Concordo Muito”. Desta forma, de
acordo com o Quadro 9, o respeito pela opinido do Outro (M=4.36; DP=0.490) foi que
liderou o ranking nesta parte da avaliacdo. Este parece ser um importante indicativo de
aprendizagem da interculturalidade ou de pré-disposicao para atitudes interculturais.

Quadro 9: Estatisticas Descritivas da Autoavaliagdo dos Formandos

Questdes N Minimo Méaximo Média Desvio Padrdo

1°. Respeitei as demais opinides 25 4 5 4.36 490

2°. Sinto-me capaz de aplicar o que
) ) 25 3 5 4,12 440
foi mencionado

3°. Expressei minha opinido 25 2 5 3.92 .640

4°. Contribui para o bom
] 25 2 5 3.76 779
funcionamento do curso

5°.  Elucidei todas as minhas
) 25 1 5 3.64 .952
davidas

A terceira parte da avaliacdo, que se verifica o conteudo apreendido, foi feita por
analise qualitativa do discurso. Deste modo, 0s quadros a seguir ndo apresentam as

respostas literais dos formandos, mas sim um resumo da analise destas respostas.
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Desta andlise destaca-se a importancia que os participantes deram aos conceitos
apresentados e discutidos, estando este termo, “conceitos”, presente em grande parte das
respostas dos formandos. Esta palavra apareceu expressa 14 vezes nas respostas das
avaliacdes do primeiro dia e 12 vezes nas do segundo, somando um total de 26 vezes

que foi escrita de forma literal e em outros momentos surgindo de forma néo literal.

Em relacdo a primeira questdo, O que vocé aprendeu de novo?, destaca-se
grande parte dos participantes citando o0 conceito/perspectiva de Interculturalidade
(28%). Em segundo lugar, como pode ser observado no Quadro 10, aparece o tema
Interculturalismo e a unido dos conceitos de Museu e Interculturalidade. Com menor
incidéncia tem-se a relacdo entre Museu e Educacéo, Museu e Inclusédo e Museu e seus

Profissionais, bem como aspectos especificos das Preocupacfes Interculturais.

Quadro 10: Anéalise O que vocé aprendeu de novo? (1° dia)

Porcentagem Porcentagem
Temas Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou néo relevantes 10 40.0 40.0
Interculturalidade 7 28.0 68.0
Interculturalismo 2 8.0 76.0
Museu e educagdo 1 4.0 80.0
Museu e incluséo 1 4.0 84.0
Museu e interculturalidade 2 8.0 92.0
Museu e seus profissionais 1 4.0 96.0
Preocupac®es interculturais 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

Para as perguntas O que ndo vai esquecer? e O que vai aplicar na pratica e em
que contexto?, houve um quantitativo expressivo de respostas ndo interpretaveis.
Observa-se nos Quadros 11 e 12, que 64% e 68% respostas, respectivamente, nao
apresentam temas destacados na andlise da questdo. Estas respostas mais subterfugiadas
podem ter ocorrido pelo fato de nédo ter havido tempo para a significacdo dos novos
conteddos. Sendo assim, os participantes do curso podem nédo ter achado possivel

perceber a efetiva assimilacdo dos conteidos e como pd-los em prética.

Quanto ao que iriam lembrar, as questdes abordadas foram bastante diversas. As

que mereceram destaque estdo apontadas no Quadro 11, como a Empatia e a Atengdo ao
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Outro, apresentando uma porcentagem de citacdo de 8% cada. Os participantes
pontuaram também a questdo da Diversidade Cultural relacionada a Mediacdo e a

Museus, e destacaram a Inclusédo, a Interculturalidade e o Interculturalismo.

Quadro 11: Andlise O que néo vai esquecer? (1° dia)

Porcentagem | Porcentagem

Temas Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou n&o relevantes 16 64.0 64.0
Atencéo ao Outro 2 8.0 72.0
Diversidade Cultural e Mediagdo 1 4.0 76.0
Diversidade Cultural e Museus 1 4.0 80.0
Empatia 2 8.0 88.0
Incluséo 1 4.0 92.0
Interculturalidade 1 4.0 96.0
Interculturalismo 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

Nas respostas em relacdo a aplicacao pratica do que foi apreendido, também néo

se obteve unanimidade, conforme pode ser visto no Quadro 12. O tema Inclusdo foi o
que apareceu em 8% das respostas. Os demais assuntos, que valem ser ressaltados,
foram citados apenas 4% das vezes, como por exemplo, a interculturalidade, a empatia e

a pratica da formacdo continuada de educadores atuantes nos museus.

Quadro 12: Anélise O que aplicar na pratica e em que contexto? (1° dia)

Porcentagem Porcentagem

Temas Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou néo relevantes 17 68.0 68.0
Alteridade nas praticas educativas 1 4.0 72.0
Deocolonialismo e interculturalidade 1 4.0 76.0
Empatia 1 4.0 80.0
Forma_géo continuada de educadores 1 40 840
museais
Incluséo 2 8.0 92.0
Mediacéo Intercultural 1 4.0 96.0
Relacionar museu e sociedade 1 4.0 100.0
Total 25 100.0
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Como resposta a pergunta O que gostaria de ter aprofundado?, vé-se no Quadro
13 que o tema Mediacéo teve maior incidéncia nas respostas (16%). Este assunto seria
enfatizado apenas no segundo dia da acdo formativa, deste modo ja era esperado que
ainda ndo estivesse sido aprofundado. Outro ponto que merece destaque sdo as questdes
praticas em relagdo ao tema do curso, que aparece em 12% das respostas. Estas questdes
praticas também seriam levantadas no segundo encontro, uma vez que a formacéo foi
estruturada de modo a, no primeiro dia, focalizar conceitos e abordar a pratica no

segundo dia.

Quadro 13: Anélise O que gostaria de ter aprofundado? (1° dia)

Porcentagem Porcentagem
Temas Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou néo relevantes 8 320 320
Arte educacédo 1 4.0 36.0
Deocolonialismo 1 4.0 40.0
Educagdo em museus 1 4.0 44.0
Incluséo 3 12.0 56.0
Incluséo da diversidade 1 4.0 60.0
Intercuturalismo e poder 1 4.0 64.0
Mediacéo 4 16.0 80.0
Museus e discurso elitista 1 4.0 84.0
Préticas museolégicas 3 12.0 96.0
Transformagéo da cultura 1 4.0 100.0
Total 25 100.0

3.9.1.2 Resultados da avaliacao do 2° encontro

No segundo dia da acdo formativa, ao verificar-se o grau de satisfacdo dos
participantes em relagdo aos aspectos do curso, nota-se um aumento da média em todos
0s itens, com excec¢do do Tempo de duracéo, e reducao do desvio padrdo na maioria das
questdes. Na avaliacdo deste encontro, observa-se que as cinco primeiras questdes do
ranking apresentado no Quadro 14, Importancia da tematica, Interagdo entre
formadoras e formandos, Empenho dos formandos, Organizacdo Geral e Atividades
realizadas obtiveram respostas com variagdo entre o “Satisfeito” e o “Muito Satisfeito”,
ou seja, uma questdo a mais em relacdo ao primeiro dia. A questdo Tempo de duracéo

foi a Unica a apresentar marcacdo no item “Insatisfeito”. Esta estatistica condiz com 0
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depoimento dos formandos nas questdes discursivas, a0 pontuarem o desejo de que a
acao formativa tivesse seu tempo estendido. Mantendo o padréo do primeiro encontro, a
tematica abordada permaneceu como a questdo de maior satisfacdo também no segundo
dia (M=4.84; DP=0.374).

Quadro 14: Estatisticas Descritivas dos Aspectos do Curso

Questdes N Minimo Maximo Média Desvio Padrdo
1°. Importancia da tematica 25 4 5 4.84 374
2°. Interacéo entre formadoras e
25 4 5 4.76 436
formandos
3° Empenho dos formandos 25 4 5 4.72 458
4°, Organizacéo geral 25 4 5 4.60 .500
5°. Atividades realizadas 25 4 5 4.48 510
6°. Recursos utilizados 25 3 5 4.32 .557
7°. Minha participacdo nas
. 25 3 5 4.28 542
atividades
8°. Tempo de duragéo 25 2 5 4.04 735

Nas questdes de autoavaliacdo da participacdo do segundo encontro, também é
possivel verificar um aumento na média de todos os itens, ndo havendo nenhuma
marcagdo nas opgdes “Discordo Muito” e “Discordo”. As questdes Respeitei as demais
opinibes (M=4.56; DP=0.507) e Sinto-me capaz de aplicar o que foi mencionado
(M=4.40; DP=0.500) contaram ambas com respostas apenas entre o “Concordo” e o
“Concordo Muito”. Como pode ser observado no Quadro 15, a questdo Elucidei todas
as minhas duvidas subiu no ranking em relagdo a avaliacdo do primeiro dia do curso,
indo para a terceira posi¢do. Pode-se concluir, entdo, que os formandos ficaram mais
satisfeitos quanto a clareza na explicacdo da temaética abordada ou quanto ao

esclarecimento das dividas.



Quadro 15: Estatisticas Descritivas da Autoavaliacdo dos Formandos

Questodes N Minimo Maximo Média Desvio Padrdo
1°. Respeitei as demais
o 25 4 5 4.56 .507
opinides
2°, Sinto-me capaz de aplicar
. . 25 4 5 4.40 .500
0 que foi mencionado
3% Elucidei todas as minhas
o 25 3 5 4.12 .600
duvidas
4°. Expressei minha opinido 25 3 5 4.00 .645
5°, Contribui para o bom
. 25 3 5 3.96 .676
funcionamento do curso

que vocé aprendeu de novo? apresentou como maior numero de respostas a Politica

Nas questbes da avaliacdo que contemplam o contetido apreendido, a pergunta O
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Nacional de Educacdo Museal (36%). Houve quem a pontuasse de forma indireta,

ressaltando a questdo da “valoriza¢ao do profissional do museu” ¢ da “visdo global da

instituicdo museologica”, sendo ambos os temas integrantes da PNEM. A Mediacao

Intercultural, a Educag&o Intercultural e o Continuum do Desenvolvimento Intercultural

também foram citados, como pode ser visto no Quadro 16. Por fim, contou-se ainda

com respostas que abordaram o tema Inclusdo em museus.

Quadro 16: Analise O que vocé aprendeu de novo? (2° dia)

Porcentagem Porcentagem

Tema Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou néo relevantes 7 28.0 28.0
Continuum do Desenvolvimento
Intercultural ! 40 320
Educagdo Intercultural 2 8.0 40.0
Educagdo Museal 1 4.0 44.0
Incluséo nos museus 1 4.0 48.0
Mediacéo Intercultural 3 12.0 60.0
PNEM 9 36.0 96.0
Problematicas dos museus 1 4.0 100.0
Total 25 100.0
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Em resposta & pergunta O que ndo vai esquecer?, a Politica Nacional de
Educacdo Museal (PNEM) foi o tema que mais apareceu (12%). Porém, conforme pode
ser visto no Quadro 17, houve bastante diversidade nas respostas. Podem-se destacar
também os temas Diadlogo na Mediacao, Educacdo Museal e Empatia, com porcentagem
de 8% cada. O Continuum do Desenvolvimento Intercultural, a Diversidade Cultural
nos Museus, a Interculturalidade e a Insterdisciplinaridade foram apontadas nas

respostas, porém com menos frequéncia.

Quadro 17: Analise O que néo vai esquecer? (2° dia)

Porcentagem Porcentagem
Tema Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou nao relevantes 12 48.0 48.0
Continuum do Desenvolvimento
1 4.0 52.0
Intercultural
Dialogo na mediacédo 2 8.0 60.0
Diversidade cultural 1 4.0 64.0
Diversidade cultural nos museus 1 4.0 68.0
Educagdo museal 2 8.0 76.0
Empatia 2 8.0 84.0
Multiculturalidade e
. e 1 4.0 88.0
interdisciplinaridade
PNEM 3 12.0 100.0
Total 25 100.0

Nas respostas quanto ao que sera aplicado na préatica, como pode ser visto no
Quadro 18, as tematicas pontuadas foram bem diversas, havendo destaque para a
Educacdo Museal e a Mediacéo Intercultural, cada uma com 16%. Em segundo lugar de
destagque vemos os temas Interculturalidade e a PNEM, que apareceram em 8% das
respostas, cada. Outros temas relevantes citados foram Andlise SWOT, Avaliacdo das
necessidades do puablico do museu, Didlogo, Educacdo Intercultural e Incluséo,

aparecendo apenas 4% das vezes, cada um deles.



Quadro 18: Analise O que vai aplicar na pratica e em que contexto? (2° dia)

Porcentagem Porcentagem

Tema Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou néo relevantes 8 320 32.0
Anélise SWOT 1 4.0 36.0
Avaliacdo das necessidades do
plblico do museu ! 40 400
Avaliacdo das necessidades e
dislogo 1 4.0 44.0
Educagdo intercultural 1 4.0 48.0
Educacdo museal 4 16.0 64.0
Incluséo 1 4.0 68.0
Interculturalidade 2 8.0 76.0
Mediacéo intercultural 4 16.0 92.0
PNEM 2 8.0 100.0
Total 25 100.0
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Frente a pergunta O que gostaria de ter aprofundado?, os formandos pontuaram

mais em suas respostas a PNEM (28%). Em segundo lugar, aparecendo cada tema em

8% das respostas, viu-se a caréncia de aprofundamento nos Métodos tanto para a

Educacéo Intercultural em museus, como para Incluséo e para a Mediacgdo Intercultural.

As demais respostas apresentadas, conforme pode ser visto no Quadro 19, tiveram

menor incidéncia, sendo pontuado apenas em 4% cada um dos seguintes temas:

Decolonialidade, Educacdo Museal, Empatia e Direitos Humanos, Exemplos préaticos de

Interculturalidade e Museologia.
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Quadro 19: Anélise O que gostaria de ter aprofundado? (2° dia)

Porcentagem Porcentagem

Tema Frequéncia valida cumulativa
Omissos ou ndo relevantes 6 24.0 24.0
Decolonialidade 1 4.0 28.0
Educacgdo museal 1 4.0 32.0
Empatia e Direitos Humanos 1 4.0 36.0
Exemplos praticos de
) . 1 4.0 40.0
interculturalidade
Interculturalidade 1 4.0 44.0
Métodos para a educacdo
) 2 8.0 52.0
intercultural em museus
Métodos para a inclusdo 2 8.0 60.0
Métodos para a mediacéo
. 2 8.0 68.0
intercultural
Museologia 1 4.0 72.0
PNEM 7 28.0 100.0
Total 25 100.0

3.9.2 Avaliagéo a partir das dindmicas de grupo e seus resultados

A avaliacdo de satisfacdo e das aprendizagens em termos de conhecimentos,
referentes ao primeiro e segundo nivel do avaliagdo de Kirkpatrick, foram verificadas
ndo s6 por meio das fichas dos dois encontros, mas também pela observacdo na

participacdo das dindmicas.

Em resultado da nossa observacdo, podemos afirmar que durante ambos 0s
encontros, no primeiro e no segundo dia de intervencdo, o grupo de discentes se
mostrou bastante participativo, atuante nas dindmicas e eloquente nos debates. Desta
forma, € possivel afirmar que os formandos ficaram satisfeitos com o curso, pois, além

de interessados nas atividades, fizeram elogios diretos ao término de cada encontro.

Em contrapartida, a aprendizagem de conhecimentos foi mais dificil de mensurar
durante as atividades. Nas falas dos participantes, principalmente nas dindmicas do
segundo encontro, observou-se que muitos se perdiam em relatos do cotidiano ou
aproveitavam o momento para fazerem criticas (por vezes com lamentos) do ambiente

de trabalho no museu. A proposta da dindmica “Depoimentos” (Anexo 2) era de
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exporem possiveis resolucdes das problemaéticas apresentadas utilizando a medicdo
intercultural. Porém, apenas alguns grupos conseguiram atingir o objetivo de propor
uma mudanca de atitude dos protagonistas da acdo, de forma a atuarem com base nas

premissas da educacdo intercultural e da mediacao intercultural.

No geral, pode-se concluir que as dinamicas foram bem aceitas e serviram para
observarmos tanto a satisfacdo nas atividades, quanto o conhecimento adquirido durante
0 curso. Integrada as fichas de avaliacdo dos dois dias de curso, a observacao avaliativa
das dindmicas enquadrou-se de forma eficiente nos niveis 1 e 2 do modelo de
Kirkpatrick.

3.9.3 Avaliagéo de transferéncia e seus resultados

A avaliacdo de transferéncia das aprendizagens do PEMIM, terceiro nivel do
modelo de Kirkpatrick, se deu através da aplicacdo de dois questionarios. Segundo
Barreira (2009), esta ¢ umas das técnicas mais utilizadas “para avaliar a transferéncia e

resultados no desenvolvimento individual” (p. 5).

Considerando que neste nivel de avaliagdo é necessario que se desenvolva
“planos que permitam a comparagdo do comportamento antes e depois da formagao”
(Barreira, 2009, p. 5), foram aplicados os mesmos questionarios em dois momentos
diferentes. O primeiro momento foi no inicio da acdo formativa e o segundo momento

se deu dez dias ap0s a intervencéo.

Foram utilizados, em ambos os momentos, dois questionarios, permitindo,
assim, a combinacdo de duas escalas. Para verificar a atencdo as preocupacdes
interculturais dos formandos, aplicou-se o Inventério de Preocupac@es Interculturais —
IP1 (Pinheiro, Reis & Maia, 2018), versdo brasileira, com 40 itens. Para mensurar 0
nivel de sensibilidade intercultural foi utilizado a Escala de Sensibilidade Intercultural,
ou Intercultural Sensitivity Scale — ISS, versdo traduzida para o portugués (Sousa,
2015). A fim de obter uma anélise mais completa da avaliag&o, realizou-se a correla¢éo

destas duas escalas, tanto com o teste pré-formacao quanto com o pos-formacao.
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3.9.3.1 Preocupag0es interculturais: avaliagdo e resultados

Para medir a atencdo quanto as preocupacdes interculturais antes e apds a acéo
formativa, utilizou-se como um dos instrumentos o Inventario de Preocupagdes

Interculturais — IPI (Pinheiro, Reis & Maia, 2018), versao brasileira, com 40 itens.

Para realizar-se a verificagdo do resultado da avaliacdo, foi necesséario
primeiramente fazer o tratamento dos dados do questionario. Desta forma, recorreu-se
ao programa IBM SPSS Statistics 23.0 para Windows e seguiu-se a devida ordem de
tratamento da informacdo: limpeza dos dados, inversédo, substituicdo dos dados omissos
e somatdrias. E necessario ressaltar que a escala possui dois itens invertidos, as questoes
34 e 35. Seus itens agrupam-se de cinco em cinco, reunindo oito dimensdes, sendo
assim foram feitas as somatdrias das questdes de 1 a 5, de 6 a 10, de 11 a 15, de 16 a 20,
de 21 a 25, de 26 a 30, de 31 a 35 e de 36 a 40. Cada questdo possui 5 opgdes de
respostas que seguem o modelo da escala Likert e sdo valoradas de 1 a 5, sendo 1 o

“Totalmente em desacordo” e 5 o “Totalmente em acordo”.

Para que fosse medido o grau de mudanga comportamental dos formandos, o IPI
foi aplicado no inicio do primeiro dia de curso, denominado assim de teste pré-
formacdo, e dez dias ap0s a intervencdo, como um teste pds-formacdo. Desta forma, foi

possivel avaliar as preocupacdes interculturais dos formandos nos dois momentos.

Embora o curso tivesse um quantitativo de 25 alunos em cada dia de formacéo,
apenas 23 deles frequentaram os dois dias. Sendo assim, o IPI foi avaliado nos dois
momentos, pré e pos-formacdo, apenas em relacdo a estes participantes que tiveram

100% de presenca no curso (N=23).

No Quadro 20 sdo apresentados os resultados dos testes pré e pos-formacéo e o
ranking das oito preocupacdes interculturais nos dois momentos da avaliacdo. Por estes
dados, pode-se verificar que Dialogo Intercultural mostrou-se na primeira posicéo tanto
no teste pré-formacdo (M=22.652; DP=1.897) como no pés (M=22.739; DP=1.959),
assim como Diversidade Cultural permaneceu em dltimo lugar em ambos 0s momentos
(teste pré-formacdo com M=17.272; DP=2.843 e teste pds-formagdo com M=17.913;
DP=2.778).
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Quanto aos demais temas, vé-se que a mudanca de colocagéo no ranking ocorreu

entre pares, havendo pouca diferenca em suas medias. Coesao Social que estava em 2°
lugar (M=22.369; DP=2.346) passou para 3° (M=22.087; DP=2.429), trocando de
posicdo com Participagdo critica na vida democratica, que iniciou em 3° (M=21.782;
DP=1.730) e foi para o 2° lugar (M=22.650; DP=2.362). O mesmo ocorreu com
Educacdo Intercultural, indo de 4° (M=21.739; DP=2.115) para 5° (M=21.608;
DP=2.517), trocando alternando com Igualdade e Equidade nas Oportunidades, que da
52 posicdo (M=21.260; DP=2.416) foi para a 4% (M=21.956; DP=2.584). Por fim temos

Preservacéo na vida do Planeta, iniciando em 6° lugar (M=20.913; DP=2.627) e indo

para o 7° (M=20.608; DP=2.407), fazendo a permuta de colocacdo com Hospitalidade,
que vai da 7% (M=20.235; DP=2.775) para a 62 posi¢cdo (M=20.652; DP=2.569) no

ranking.

Quadro 20: Ranking das competéncias medidas pelo IP1 Pré e Pés-formacéo

Teste Pré-formagdo (n=23)

Teste Pos-formacédo (n=23)

Média E:j;’ég Ranking Itens Média E;g\r/ég Ranking
(M) (R) (M) (R)
(DP) (DP)
17.2727 | 2.84300 8° Diversidade Cultural 17.9130 2.77837 8°
22.3696 | 2.34626 20 Coesédo Social 22.0870 2.42924 3°
21.7826 | 1.73091 30 Participagdo criticanavida | o gey | 5 36242 20
democrética
20.9130 | 2.62701 6° Preservacgdo da vida no Planeta | 20.6087 2.40717 7°
21.2609 | 2.41618 50 Igualdade e equidade nas 21.9565 | 2.58454 490
oportunidades
22.6522 | 1.89757 1° Didlogo intercultural 22.7391 1.95907 1°
20.2352 | 2.77522 7° Hospitalidade 20.6522 2.56920 6°
21.7391 | 2.11526 40 Educacéo intercultural 21.6087 2.51792 58

Em cinco das oito competéncias verificadas pelo IPI, houve aumento, em termos

absolutos, nas medias entre a avaliacdo pré-formacdo e pos-formacdo, porém sem

apresentar niveis estatisticamente significativos de mudanca (Quadro 21).
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Por ser uma amostra inferior a 30 sujeitos, foi aplicado o Teste-t de Wilcoxon
para comparacdo das distribuicdes. Este € um teste ndo paramétrico para amostras
emparelhadas, que se baseia nos rankings das diferencas intrapares (Margoto, 2012),
permitindo assim que se verifiquem as diferengas entre as respostas do teste pés-
formacdo em relacdo ao teste pré-formacdo. Com o Teste-t de Wilcoxon é possivel
obter-se uma classificagdo quanto a ordem dessas diferencas, depreendendo as
diferencas positivas (+), empates (=) e diferencas negativas (-) resultantes dos dois

momentos da avaliacao.

De uma forma geral, pode-se perceber que os participantes ja apresentam no 1°
momento com uma pontuagdes elevadas, uma vez que em quase todas as preocupacoes
encontram-se valores acima da pontuacgdo tedrica intermédia. Como cada competéncia
agrupa cinco questdes em uma escala likert com cinco op¢oes cada, a pontuagdo minima
seria 5, a média 15 e a maxima 25. Observa-se, no Quadro 21, que os formandos
apresentam valores minimos abaixo da média apenas nas preocupagdes quanto a
Diversidade Cultural (11 pontos no teste pré-formacao e 14 pontos no po6s-formacéo) e
Hospitalidade (14 pontos apenas no teste pré-formacdo, estando na média com 15
pontos no pos-formacdo). Em cinco das oito dimensdes, os valores minimos do pré-
teste, ou seja, no 1° momento, ja se apresentam acima da média e em uma dimensdo o
valor minimo encontram-se na média (Preservacdo da vida no Planeta com 15 pontos
no teste pré-formacdo). Em relacdo aos valores maximos, na maioria das dimensfes
atinge-se 0s 25 pontos ja no 1° momento, com exce¢do de dois itens: Diversidade
Cultural (22 pontos) e Participacdo critica na vida democratica (24 pontos). Na

avaliacdo ap6s a formacdo, todos 0s valores maximos chegam aos 25 pontos.
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Quadro 21: Comparagdo entre as competéncias medidas pelo IPI Pré (1° momento) e Pds-formagéo (2°

momento)
Valor Valor . DP E DN
Item . s Mediana z p _
minimo | maximo + = -
. 1° momento | 11.00 22.00 | 17.0000
1. Diversidade Cultural 1.309 | .189 | 14 2 7
2°momento | 14.00 25.00 18.0000
1° momento | 18.00 25.00 23.0000
2. Coesao Social -.570 | .569 7 9 7
2°momento | 18.00 25.00 23.0000
na vida democratica 2°momento | 17.00 25.00 23.6364
4. Preservacéo da vida 1° momento | 15.00 25.00 21.0000 R o ) "
no Planeta 2°momento | 17.00 | 25.00 | 21.0000
5. |gua|dade e equidade 1° momento 18.00 25.00 21.0000 1.202 999 10 7 6
nas oportunidades 2°momento | 16.00 | 25.00 | 22.0000 | '
1° momento | 19.00 25.00 23.0000
6. Dialogo intercultural 284 [ .776 | 9 3 11
2°momento | 19.00 25.00 23.0000
1° momento | 14.00 25.00 20.0000
7. Hospitalidade 1.037 | .300 | 13 4 6
2°momento | 15.00 25.00 20.0000
o 0
?3_ Educagdo 1° momento | 17.00 25.00 23.0000 359 | 720 . 6 10
intercultural 2° momento | 15.00 25.00 22.0000

Legenda:

1 000

Valores na média
Valores abaixo da média
Valores acima da média

Valores maximos

|:| Valores das Diferengas Positivas (DP)

[ ] Empates

|:| Valores das Diferengas Negativas (DN)

Uma vez gue os resultados todos os testes apresentam um nivel de significancia

superior a .50 (p>.050), ndo ha diferencas significativas entre 0 1° e 0 2° momento, ao

analisarmos o conjunto. Individualmente, porém, é possivel perceber as mudancas nas

preocupaces dos participantes ap6s a formacéo.

Embora a Diversidade Cultural tenha ficado em altimo lugar no ranking, esta

subescala apresentou 14 sujeitos com diferencas positivas, 7 com diferengas negativas e

2 empates. Podem ser destacados também os resultados da Participacdo critica na vida

democratica (DP=12, DN=6 e E=5), Igualdade e equidade nas oportunidades (DP=10,
DN=6 e E=7) e Hospitalidade (DP=13, DN=6 e E=4).
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Também foi utilizado o teste dos postos sinalizados de Wilcoxon de amostras
relacionadas, a fim de tracar a mediana das diferencas entre o total das 24 questdes do
IPI no momento pds-formacdo em relacdo ao pré-formacdo. Neste total novamente

verificou-se que ndo houve nivel significativo de mudanca (Quadro 22).

Quadro 22: IPI pré e pés-farmacéo: Test-t de Wilcoxon

Sumarizacao de Teste de Hipotese

Hipotese nula Teste Sig. | Deciséo
A mediana das diferencas T_estg dos posies Reter a
. sinalizados de Wilcoxon -
1 lentre IPI_Total40_Pré e de Amostras .537 |hipoGtese
IPI_Total40 Pos é igual a 0. nula.

Relacionadas
S&o exibidas significAncias assintéticas. O nivel de significancia é .05.

Porém, ao analisarmos a mudanca entre a avaliacdo pré e pos-formacao no total
das 40 questdes do IPI sujeito a sujeito (Grafico 1), as diferencas positivas ocorreram no
teste de 14 formandos, as diferencgas negativas se deram com 8 discentes e houve um
gue permaneceu com a mesma pontuacdo, ou seja, 1 empate. Sendo assim, é possivel
depreender que houve um aumento das preocupacdes interculturais na maioria dos

sujeitos apds a intervencdo.
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Gréfico 1: IPI - distribuicdo da mudanca pés-formacao - pré-formacao

3.9.3.2 Sensibilidade intercultural: avaliacéo e resultados

Aliado ao IPI, na avalia¢do de transferéncia do PEMIM, também foi analisada a
mudanca da pos-formacdo em relacdo a pré-formacdo quanto a sensibilidade
intercultural, através dos resultados obtidos com a aplicacdo da Escala de Sensibilidade
Intercultural, ou Intercultural Sensitivity Scale — ISS, versdo traduzida para o portugués
(Sousa, 2015).

O tratamento dos dados do ISS também se deu através do programa IBM SPSS
Statistics 23.0 para Windows seguindo-se a mesma ordem de tratamento utilizada no
IPI1. A Escala de Sensibilidade Intercultural original conta com nove itens invertidos S&o
eles: 2, 4, 7, 9, 12, 15, 18, 20 e 22. Porém, neste questionario, foram utilizados os
valores invertidos da escala Likert, sendo 1 o “Concordo totalmente” e 5 o “Discordo
totalmente”. Desta forma, no tratamento dos dados no SPSS, inverteu-se a valoracao
dos demais itens (1, 3, 5, 6, 8, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 19, 21, 23 e 24). Seus 24 itens

agrupam-se em cinco categorias, desta forma procedeu-se a seguinte ordem somatéria
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das questdes: itens 1, 11, 13, 21, 22, 23 e 24 (Envolvimento na interacdo); 2, 7, 8, 16, 18
e 20 (Respeito pelas diferencas culturais); 3, 4, 5, 6 e 10 (Confianca perante a
interacdo); 9, 12 e 15 (Gosto pela interacdo) e 14, 17 e 19 (Atencdo prestada a
interacdo). (Chen & Starosta, 2000).

Os resultados dos testes pré-formacdo e pos-formacdo e o ranking das cinco
categorias das sensibilidades interculturais medidas pelo ISS nos dois momentos da
avaliacdo encontram-se no Quadro 23 A partir dos dados, verifica-se que a categoria
Respeito pelas diferencas culturais estd na primeira posicdo no teste pré-formacao
(M=4.536; DP=0.401) e assim permanece no teste pos-formacdo (M=4.478; DP=0.468).
A Atencao prestada a interacdo também permaneceu ha mesma posicao, ocupando o 3°
lugar em ambos 0s momentos (teste pré-formacdo com M=4.159; DP=0.601 e teste pds-
formacgdo com M=3.909; DP=0.771).

Em relacdo as outras trés categorias de sensibilidade intercultural, ocorreram
alteracdes no ranking. O Gosto pela interacdo apresentou uma queda brusca de
colocacdo, indo do 2° lugar (M=4.478; DP=0.480) para o 5° e ultimo lugar (M=1.492;
DP=0.160). J& o Envolvimento na interacdo subiu da 4% (M=3.979; DP=0.543) para 22
posicdo (M=4.000; DP=0.396) e a Confianga perante a interacdo apresentou uma
pequena elevacdo, passando do ultimo lugar, 52 posicdo (M=3.099; DP=0.813), para a 4?
(M=3.245; DP=0.457).

Como cada categoria apresenta diferentes quantidades de questbes que
agrupadas a representa, para obter-se o ranking do ISS foi feita a divisdo pelo niumero
de questdes de cada categoria, sendo possivel assim igualar os padrdes das
porcentagens. A categoria Envolvimento na interacdo engloba 7 questdes, Respeito
pelas diferencas culturais inclui 6 itens, Confianca perante a interacdo contém 5
questdes, Gosto pela interacdo engloba 3 questfes e Atencdo prestada a interacdo

contém 3 itens.

Os resultados entre a avaliagdo pre-formacéo e pds-formacdo ndo se mostraram
satisfatorios. SO houve aumento nas médias em duas das cinco categorias do ISS.
Mesmo nas categorias que mantiveram a mesma posicdo no ranking, as médias
diminuiram, mantendo-se assim a colocacao pelo fato das demais categorias ndo terem

atingido maior pontuagéo.
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Quadro 23: Ranking das sensibilidades interculturais medidas pelo 1SS Pré e Pés (feito com o indice)

Teste Pré-formagao (n=23) Teste P6s-formacdo (n=22)
Média Desvio Ranking Itens Média Desvio Ranking
(M) Padrao (DP) (R) (M) Padrdo (DP) (R)
3.9791 54321 40 Envolvimento na 4.0000 39678 20
interacdo
45362 | 40188 10 Respeitopelas | 17e7 | 46818 10
diferencas culturais
3.0996 81337 50 Confiancaperantea | 5 »5g 45745 490
interacdo
4.4783 48017 20 Gosto pela interacédo 1.4928 .16006 52
4.1594 60193 3 Atencloprestadad | 39091 | 77105 3

interacao

No Quadro 24, é possivel perceber que os participantes apresentam um valor
minimo acima da média, no 1° momento, em trés itens: Envolvimento na interacdo (22
pontos), Respeito pelas diferencas culturais (22 pontos) e Gosto pela interacdo (11
pontos). Estes valores s6 mostram crescimento no 2° momento na categoria
Envolvimento na interacédo (24 pontos). Nos itens Respeito pelas diferencgas culturais e
Gosto pela interagéo eles diminuem (21 pontos e 10 pontos respectivamente).

Vale ressaltar que, como cada subescala agrupa um numero diferente de
questdes em cada categoria e todas as questdes sdo feitas na escala likert com cinco
opcdes de resposta cada, os valores minimos, médios e maximos sdo também diferentes

(conforme apontado no Quadro 24).

Os formandos apresentam valores minimos abaixo da média apenas nas
categorias Confianca perante a interacdo (6 pontos no teste pré-formacdo e 11 pontos
no pds-formacdo) e Atencdo prestada a interacdo (8 pontos nos dois momentos). Em
quatro das cinco categorias, 0s valores maximos sao atingidos tanto no teste pré-
formacdo quanto no pés-formagdo. Apenas no item Confianga perante a interagédo o
valor maximo (25 pontos) ndo foi alcancado, obtendo-se assim 23 pontos no 1°

momento e caindo para 20 pontos no segundo.
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Quadro 24: Comparagdo entre as categorias da sensibilidade intercultural do ISS Pré (1° momento) e
Pdés-formacédo (2° momento)

Valor Valor . DP | E | DN
Item . L. Mediana z p _
minimo | méximo + | =] -
= (0]
L. _E?VO'Vlme”to - nlqemo 22.00 35.00 | 27.0000
g o |0 |5 o
méd. 21, méx. 35) momento ity CSHLY 28.0000
2Rl pelks L 2200 | 3000 | 27.0000
diferencas culturais | momento 1056 | 201 | 4 9 9
(6 questdes: min. 5, 20 o '
méd. 18, max. 30) momento 21.00 30.00 27.5000
1 (0]
€ quest()ez' min. 5 2° 929 1388110 5 !
méd. 15, max. 25) momento 11.00 20.00 16.5000
0
s Iﬁf:g gf)'a - éemo 11.00 | 1500 | 13.0000
3 questgeS' min. 5 20 1544123 T 69
! Lo 10.00 15.00 13.0000
méd. 9, max. 15) momento
= : 0
> Atencaoprestadaa | o | 800 1500 | 13.0000
€ questgeS' min. 5 20 189 | 058 | 5 5 | 12
! Lo 8.00 15.00 12.0000
méd. 9, max. 15) momento

Legenda:

1 O OO

Valores na média
Valores abaixo da média
Valores acima da média

Valores maximos

[ ] Valores das Diferencas Positivas (DP)

|:| Empates

|:| Valores das Diferengas Negativas (DN)

Conforme pode ser observado no Quadro 24, as subescalas do ISS ndo

apresentaram niveis significativos de mudanca. Sendo submetidas também ao Teste-t de

Wilcoxon, é possivel verificar as diferencas positivas, empates e diferencas negativas

em cada categoria.

Destacam-se, em relacdo a quantidade de sujeitos com diferencas positivas

acima das negativas, apenas os itens Envolvimento na interacéo (DP=13, DN=6 e E=3)

e Confianca perante a interacdo (DP=10, DN=7 e E=5). Nas demais categorias, 0

namero de sujeitos com diferencas negativas foi maior que com diferencas positivas.

Utilizando-se novamente o teste dos postos sinalizados de Wilcoxon de amostras

relacionadas, porém agora para averiguar as diferengas entre o total das 24 questdes do

ISS na avaliagdo pos-formagdo em relagdo a avaliacdo pré-formacdo, verificou-se que

ndo houve nivel significativo de mudancga (Quadro 25).
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Quadro 25: ISS pré e pds-formacédo Teste-t de Wilcoxon

Sumarizacao de Teste de Hipotese
Hipo6tese nula Teste Sig. | Deciséo
Teste dos postos

A mediana das diferencas - : Reter a
1 lentre ISS_Total Pré e Zgil:ﬁ%g?rzge jillcoxel .795 hipétese
ISS_Total_Pos é igual a 0. nula.

Relacionadas
Sao exibidas significAncias assintéticas. O nivel de significancia é .05.

Como o Gréfico 2 mostra, considerando novamente o total das 24 questdes do
ISS na mudanca entre a avaliacdo pré-formacdo e pds, a quantidade de sujeitos que
apresentou diferencas negativas foi equivalente a quantidade de sujeitos com diferencas
positivas. Foram 11 formandos com diferencas positivas, 11 com diferencas negativas e
nenhum empate. Sendo assim, identifica-se que ndo houve alteracdo nas medicdes da

sensibilidade intercultural no total dos sujeitos ap6s a intervencao.

20,00

A
s,

10,00

a=|SS_Total_Pos -

G

ISS_Total_Pré

[m=]
(=]
1

Valor COMPUTE ISS_Mudan

200077717 T 17 T 17 T T T T T T T T T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Identificagdo do questionario

Gréfico 2: ISS — Distribuicdo da mudanca pés-formacao - pré-formagao
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Analisando os resultados da avaliagdo de transferéncia, observamos que 0s
nameros indicam que ndo houve mudangas relevantes nos sujeitos. Ha trés hipdteses
que podem justificar esse resultado. A primeira foi uma questdo levantada pelos
préprios formandos, que seria o fato de a intervencéo ter ocorrido em uma curta duracao
de tempo, ndo sendo possivel, assim, atingir-se um nivel adequado de apreensdo dos
contetdos. A segunda possivel justificativa seria o fato dos formandos ja terem
apresentado, desde a primeira avaliacao, resultados com valores altos, o que dificultaria
uma mudanca significativa em relacdo a avaliacdo posterior. A terceira razdo possivel
seria 0 fato de a formacdo ter trazido aos formandos maiores informacdes sobre os
temas, fazendo assim com que tomassem mais consciéncia em relacdo as suas
preocupacOes e sensibilidades interculturais, imprimindo respostas mais realistas ao

teste pos-formacao.

3.9.3.3 Preocupagdes interculturais e Sensibilidade intercultural: que relagbes?

Como foram utilizadas duas escalas na avaliacdo dos participantes do curso, uma
para medir as preocupagdes interculturais dos formandos (IPI) e outra para mensurar o
nivel de sensibilidade intercultural dos mesmos, faz-se oportuno contemplar neste
trabalho as medidas de correlacdo e suas provas de significancia entre ambas. Desta
forma, pode-se averiguar o quanto a atencdo as preocupacOes e atitudes interculturais,
por parte dos participantes do curso, esta associada as suas sensacdes em relacdo a

diversidade cultural e a interacdo com o Oultro.

Para realizar as correlagbes utilizou-se o coeficiente de correlagdo ré de
Spearman, uma vez que este € um teste ndo paramétrico para amostras relacionadas.
Segundo Pocinho (2010), as medidas ndo-paramétricas de correlacdo e de provas
estatisticas sdo apresentadas “para determinar a probabilidade associada a ocorréncia de

uma correlagdo” (p.47). Para a autora,

O coeficiente de correlagdo, por si sO, representa 0 grau de associacdo. As
provas de significancia sobre aquele coeficiente determinam, a um certo nivel de
probabilidade, se existe a associagdo na populacdo da qual se extraiu a amostra
que serviu de base para o célculo do coeficiente. (Pocinho, 2010, p.47).

Ao fazer-se uma correlacédo geral entre 0s 40 itens do IPI e 0s 24 itens do ISS, no

teste pré-formacéo, verificou-se que, com o coeficiente de correlacdo obtido (r=.445), o
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grau de associacdo entre as preocupacgdes interculturais e a sensibilidade cultural era
moderado. Apresentou-se um resultado significativo com nivel de significancia p=.033,

comprovando, desta forma, a associacao.

A mesma correlacdo foi feita no teste pds-formacgdo, na qual também foi
observada uma correlacdo moderada, porém mais forte (r=.557). Seu nivel de
significancia (p=.007) novamente comprova a associa¢do, apresentando um resultado

ainda mais significativo.

A fim de analisar mais pormenorizadamente as preocupacdes interculturais e
suas relacBes com a sensibilidade intercultural, foram executados testes de correlacdes
entre as dimensdes de cada uma das escalas (IP1 e ISS). Como ha 8 preocupacdes no IPI
e 5 categorias de sensibilidade no ISS. Tanto no teste pré-formacéo (Quadro 26) quanto
no pés (Quadro 27), houve correlacdo significativa em 12 das 40 possibilidades (30%).

Porém, em alguns casos, essas correlacdes ocorram em itens distintos.

Em ambos os momentos avaliados, a Diversidade Cultural n&o se correlacionou
com nenhuma das categorias do ISS. Isso talvez justifique o fato de esta subescala ter
ficado em ultimo lugar no ranking, demonstrando assim que os formandos néao

apresentavam sensibilidade intercultural voltada para a diversidade cultural.

Entre as categorias da sensibilidade intercultural, a Confianga perante a
interacdo foi o item que nédo estabeleceu correlacdo com nenhuma das preocupacoes
interculturais, nem no teste pré-formacdo, nem no poés. Isto demonstra que o conforto e
a seguranca ao interagir com o Outro ndo sdo, para os formandos, fatores associados as

preocupac0es interculturais.

A preocupacdo intercultural com a Coesdo Social, no 1° momento, apresentou
correlagdo com o Envolvimento na interagdo (r=.562, p=.005), com o Respeito pelas
diferengas culturais (r=.441, p=.035) e com o Gosto pela interagéo (r=.493, p=.017).
Esta Gltima categoria, no entanto, ndo estabeleceu associagdo significativa com
nenhuma das competéncias das preocupagdes interculturais no segundo momento da
avaliacdo. Provavelmente este seja 0 motivo da sua descida no ranking de 2° para
ultimo lugar. Percebe-se, entdo, que os formandos néo relacionam o gostar de interagir

com pessoas de outras culturas uma questdo de preocupacao intercultural.
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Por outro lado, a Coesédo Social permaneceu correlacionando-se, no 2° momento,
com o Envolvimento na interacdo (r=.483, p=.023) e com o Respeito pelas diferencas
culturais (r=.453, p=.034). Estas duas categorias da sensibilidade intercultural também
se correlacionaram, apenas no 2° momento, com a Participacdo critica na vida
democrética (r=.573, p=.005 e r=.486, p=.022, respectivamente), embora esta ndo tenha

se associado a nenhuma das categorias de sensibilidade intercultural no 1° momento.

A Preservagdo da vida no Planeta foi outra preocupacéo intercultural que néo
estabeleceu correlagdo com nenhuma sensibilidade no teste pré-formagdo. No 2°
momento, esta preocupacdo intercultural correlaciona-se apenas com a Atencao
prestada a interacdo (r=.459, p=.032). Logo, percebe-se que, com a formacdo, as
questdes ligadas com a observagdo e compreensdo dos significados de outras culturas
foram associadas ao cuidado com o0 meio ambiente, com a busca de melhores condi¢cfes

de vida para todos e com a valorizacdo de saberes e praticas populares.

A Igualdade e equidade nas oportunidades correlaciona-se, no 1° momento,
apenas com o Envolvimento na interacdo (r=.435, p=.038). No teste pos-formacao,
ambas mantém correlacdo (r=.523, p=.013), além de haver associacdo significativa
também com Respeito pelas diferencas culturais (r=.456, p=.033). Isto demonstra que
0s participantes do curso passaram a relacionar o respeito pelos valores das outras

culturas com questdes de equiparacdo nas oportunidades.

Em um primeiro momento, as atitudes face ao Dialogo intercultural
apresentaram associacdo significativa com a Atencdo prestada a interacdo (r=.497,
p=.016). Porém, no 2° momento, esta correlacdo deixou de existir, dando lugar ao

Respeito pelas diferencas culturais (r=.640, p=.001).

A Hospitalidade, num primeiro momento, correlacionou-se com quatro
categorias do ISS: Envolvimento na interacdo (r=.651, p=.001), Respeito pelas
diferencas culturais (r=.585, p=.003), Gosto pela interagdo (r=.492, p=.017) e Atencéo
prestada a interacdo (r=.417, p=.048). No momento posterior a formacdo, essas
correlagdes cairam para apenas duas: Envolvimento na interacdo (r=.447, p=.037) e

Atencdo prestada a interacéo (r=.472, p=.026).

Uma reducdo no quantitativo das correlagbes também ocorreu em relacdo a

Educacgdo Intercultural que caiu de trés para quatro. No 1° momento, a associagdo
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ocorreu de forma significativa com as categorias Envolvimento na interagdo (r=.433,
p=.039), Gosto pela interacdo (r=.496, p=.016) e Atencéo prestada a interacdo (r=.460,
p=.027). Apds a formacdo, o Gosto pela interacdo ndo apresentou mais correlagéo,
restando apenas o Envolvimento na interacao (r=.446, p=.037) e a Atencdo prestada a
interacdo (r=.558, p=.007).

Mesmo havendo poucas diferencas, € possivel depreender, com estas analises,
que a sensibilidade intercultural em relagcdo ao Envolvimento na interagéo, ao Respeito
pelas diferencas culturais e a Atencéo prestada a interacdo foram as categorias do ISS
que, apdés a acdo formativa, concentraram as correlagdes com as dimensdes do IPI
(Quadros 26 e 27). Desta forma, percebe-se que os participantes do curso passaram a
associar tais sensibilidades com a atencdo as preocupacdes e atitudes interculturais.



Quadro 26: Correlacdes entre as dimensdes do IPI e as categorias do 1SS (Pré-formacéo)
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ISS Pré ISS Pré ISS Pré | ISS Pré

ISS_Pré Respeito | Confianca Gosto | Atencéo
Envolvimento [ pelas perante a pela a

na interacdo | diferencas | interacdo | interacdo | interacdo

RO de IRI Pré Coeficieqte de 104 005 113 033 094
Spearman | Diversidade | Correlacdo ' ' : '

Cultural Sig. (bilateral) 374 ,982 ,607 ,880 ,669

N 23 23 23 23 23

S O ocniciente de 562" 441" 383| 493" | 321
Coesdo Social | Correlacdo ' ’ ’ ' '

Sig. (bilateral) .005 ,035 ,071 ,017 ,135

N 23 23 23 23 23

SR MU Cocticiente de 358 063 013 097 390
Participacdo | Correlacdo ' ' ' ' ’

critica na vida | Sig. (bilateral) .093 774 951 659 ,066

democratica | 23 23 23 23 23

IP1 Pré i Coeficiegte de 310 054 039 136 379
Preservacdo | Correlacdo ' ' ' '

da vida no Sig. (bilateral) 150 ,808 860 536 074

Planeta N 23 23 23 23 23

IP1 Pré CoeficierJte de 435" 180 - 048 298 263
Igualdade e | Correlacéo ' ' ' ‘ '

equidade nas | Sig. (bilateral) .038 411 254 295 225

Oportunidades N 23 23 23 23 23

IPI Pre Coeficiente de 390 274 -038| 257 497"

Diélogo Correlagéo

Intercultural | Sig. (bilateral) .065 206 864 237 ,016

N 23 23 23 23 23

IPI Pré Coeficiente de o o & 2

Hospitalidade | Correlacdo ekl e 097 R e

Sig. (bilateral) .001 ,003 ,661 ,017 ,048

N 23 23 23 23 23

IP1 Pré Coeficierjte de 433" 246 052 496" 460"
Educacdo Correlacdo ' ' : ' :

Intercultural | Sjg. (bilateral) .039 257 814 ,016 ,027

N 23 23 23 23 23

*. A correlagdo é significativa no nivel 0.05 (bilateral).

**_ A correlagdo é significativa no nivel 0.01 (bilateral).




Quadro 27: Correlagdes entre as dimensdes do IPI e as categorias do 1SS (P6s-formacéo)

63

ISS Pré ISS Pré ISSPré | ISSPré
ISS_Pré Respeito | Confianca Gosto | Atengdo
Envolvimento | pelas perante a pela a
na interacdo | diferencas | interacdo | interacdo | interacdo
RO de IP] Pré_ Coeficierjte de 190 211 _041 155 319
Spearman | Diversidade | Correlacdo ' ‘ : '
Cultural Sig. (bilateral) .398 ,346 ,856 492 ,148
N 22 22 22 22 22
ISP Cocticiente de 483" 453" 155 358| 255
Coesdo Social | Correlacdo ’ ' ’ '
Sig. (bilateral) .023 ,034 ,492 ,102 ,253
N 22 22 22 22 22
ISR Cocticiente de 573" 486" 144 293 296
Participacdo | Correlacdo ' ' ' ’
critica na vida | Sjg. (bilateral) .005 ,022 522 ,186 181
democratica | 22 22 22 22 22
IPI Pré i Coeficierjte de 388 169 045 014 459"
Preservacdo | Correlacdo ' ' ' '
da vida no Sig. (bilateral) 074 /453 844 950 ,032
Planeta N 22 22 22 22 22
IPI Pré Coeficierjte de 593" 456" - 034 297 368
Igualdade e | Correlacéo ’ ’ ‘ '
equidade nas | Sjg. (bilateral) .013 ,033 ,880 179 ,092
Oportunidades N ) ) 22 22 22
IP1 Pré Coeficiente de 318| 640" 312 345|209
Diélogo Correlacéo ' ’ ’ '
Intercultural | sig. (bilateral) 149 ,001 157 115 ;350
N 22 22 22 22 22
IPI Pré Coeficiente de * *
Hospitalidade | Correlagdo S 325 191 123 10
Sig. (bilateral) .037 ,139 ,395 ,585 ,026
N 22 22 22 22 22
IPI Pré ) Coeficierjte de 246 987 122 142 55g™
Educacéo Correlacéo ' ' ' '
Intercultural | Sig. (bilateral) .037 ,195 587 ,529 ,007
N 22 22 22 22 22

*. A correlagdo é significativa no nivel 0.05 (bilateral).

**_ A correlagdo é significativa no nivel 0.01 (bilateral).

A partir dessas, nota-se que o curso deveria ter trabalhado melhor os temas das

preocupacOes interculturais ligadas a Diversidade Cultural e Preservacédo na vida do

Planeta, de forma a ficarem mais relacionados com a sensibilidade intercultural.

Também deveria ter dado mais atencdo aos temas relativos a Hospitalidade, para que

esta competéncia ndo perdesse correlagbes importantes com o Respeito pelas diferencas

culturais e o Gosto pela interagdo. Incluindo nesta relagdo de atengdes, vale destacar o
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topico Didlogo intercultural, que embora tivesse ficado em 1° lugar no ranking, acabou
por ter poucas associacOes significativas com as categorias da sensibilidade

intercultural.

3.9.4 Avaliacéo de Impacto e seus resultados

Conforme o modelo de Kirkpatrick, o tltimo nivel da avaliacdo é a de impacto.
Esta avaliacdo permite que sejam averiguados os resultados da formacéo no ambiente de
trabalho. Sendo assim, dois meses depois da intervencédo, foi enviado por e-mail um
formulério (Anexo 6) aos participantes do curso, a fim de medir os efeitos da formac&o.

Esta avaliacdo foi elaborada a partir dos conteldos abordados no curso. O
objetivo foi que os participantes respondessem sobre: Os conceitos de Interculturalismo
e Multiculturalismo; As diferencas entre Educacdo monocultural, multicultural e
intercultural; O processo educativo nos museus; Continuum do Desenvolvimento
Intercultural — os niveis de competéncia intercultural; Valorizacdo da diversidade
cultural; Diversidade cultural e sua concretizacdo no trabalho dos museus; Museus e
Direitos Humanos; Educacéo Intercultural no contexto dos museus; Comunicacdo
Intercultural: a comunicacéo inclusiva e acessivel em museus; Mediacao Intercultural
em Museus: o Eu, o Outro e o Diferente; Politica Nacional de Educagdo Museal -
PNEM. Houve outra questdo que era Outro assunto que me recordo (escreva qual o
assunto), de forma que eles pudessem pontuar algum outro tema que a lista ndo havia

contemplado.

As opcdes de respostas pretendem avaliar como foram utilizados os conteidos
apos a formacdo, no ambiente pessoal ou profissional. Sendo assim, os participantes
puderam responder entre: “Nao lembro mais”, “Refleti sobre isso”, “Procurei mais
informagdes depois da formagdo”, “Divulguei as informacdes proporcionadas pela

formagao” ou “Coloquei em pratica apds a formagao”.

No Quadro 28, podem ser encontradas as frequéncias absolutas (n) das respostas
dos participantes em relacdo aos temas com base em 9 avaliaces de impacto obtidas, o
que corresponde a 39% de respostas devolvidas em um total de 23 formandos
contatados. Cabe a observacdo de que esta avaliagdo de impacto ndo estava prevista. Foi
inserida no planejamento apos a verificagdo do alto nivel de satisfacdo depreendido por

meio da avaliacdo dos dois dias de encontro.
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Das respostas obtidas na avaliagdo de impacto, pode-se perceber que 0s
participantes do PEMIM, ap6s a formagéo, concentraram-se mais em trés atitudes: na
reflexdo sobre o tema (i), no ato de procurar por mais informacdes (ii) e em colocar em

pratica os novos conhecimentos (iii).

A resposta “Ndo lembro mais” apresentou-se expressiva apenas quanto ao
Continuum do Desenvolvimento Intercultural (n=4) e a opgdo “Divulguei as
informacdes proporcionadas pela formacdo” obteve destaque em relacdo ao tema
Comunicacdo Intercultural: a comunicacdo inclusiva e acessivel em museus (n=3).
Vale ressaltar a resposta “Refleti sobre isso depois da formagdo” aos Conceitos de
Interculturalismo e Multiculturalismo (n=6) e aos temas Museus e Direitos Humanos
(n=5). A resposta “Coloquei em pratica ap6s a formagdo”, foi selecionada por 6 (n=6)
participantes para referirem a preocupacdo intercultural de Valorizacdo da diversidade

cultural.



Quadro 28: Resultados da Avaliacdo de Impacto do PEMIM (n=9)

66

Nao Refleti Procurei mais Divulguei as Coloquei

Afirmag6es em relagéo ao lembro | sobreisso | informacdes informacdes em pratica
curso: mais depois da depois da proporcionadas apos a

1 formacéo formacéo pela formacéo formacao

2 3 4 5

Os conceitos de
Interculturalismo e 10 n=1 n=1 =1
Multiculturalismo
As diferencas entre Educacéo _ _ _ _
monocultural, multicultural e n=1 n=4 n=1 n=3
intercultural
O processo educativo nos n=2 n=3 n=1 n=3
museus
Continuum do
Desenvolvimento n=4 n=3 n=2
Intercultural - os niveis de
competéncia intercultural
Valorizagdo da diversidade n=2 n=1 n=6
cultural
Diversidade cultural e sua - _3 -3
concretizacdo no trabalho dos n= n= n=
museus
Museus e Direitos Humanos n=1 n=5 n=1 n=2
Educacdo Intercultural no n=4 n=4 n=1
contexto dos museus
Comunicagéo Intercultural: a _ _ _ _
comunicacdo inclusiva e n=3 n=2 n=3 n=1
acessivel em museus
Mediagdo Intercultural em _ 5 -1 -
Museus: o Eu, o Outro e 0 n= n= n= n=
Diferente
Politica Nacional de n=3 n=4 n=2
Educacgdo Museal - PNEM

6 38 23 7 24

Total de referéncias (total 98)

Na questdo Outro assunto que me recordo (escreva qual o assunto), o tema

pontuado foi a Equidade, sendo que um dos participantes respondeu que refletiu sobre o

assunto e o outro afirmou ter colocado em pratica apos a formagao.

Do total de referéncias apresentadas no Quadro 28, depreende-se que a maioria

dos participantes refletiu, apés a formacdo, sobre os temas abordados nesta. Muitos

também colocaram em pratica os conhecimentos adquiridos e outros procuraram mais

informagdes.
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Observa-se que “Divulguei as informagdes proporcionadas pela formagéo” foi o
menos respondido. Uma possivel interpretacdo seria a falta de oportunidades ou de
espacos de discussdo sobre os temas bordados durante a formacdo. Caberia, entédo,
prospectar-se, para futuras formagdes, inserir no Programa uma plataforma para

discussoes, de forma a manter os participantes em constante debate e em formacao.

As avaliagOes, como momento de reflexdo, séo oportunidades de continuagdo da
formagdo. Mesmos os participantes que responderam “Nao lembro mais” tiveram a
oportunidade de verificar a falta de conhecimento sobre o assunto e poder, quem sabe,

buscar por informacdes.

A avaliacdo de impacto também contou com um item que solicitava um relato de
cada participante, no qual poderia ser descrito “quais 0s conteldos e como aplicou
algum dos conteidos ou estratégias contempladas no curso, tanto no ambito pessoal
como no profissional, bem como os resultados da sua a¢do” (Anexo 6 — Avaliacdo de
Impacto do PEMIM).

Tendo o0s nove participantes respondido a estas questBes, foram destacados
alguns trechos, de suas respostas (Quadro 29) que demonstram efeitos tanto na esfera

pessoal, quanto na profissional.
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Quadro 29: Respostas da Avaliacdo de Impacto do PEMIM

Numero do
questionario

Trechos das respostas

01

“(...) foi muito interessante perceber que a interculturalidade permite relagdes e trocas
mais completas em todos os sentidos, seja no &mbito pessoal ou profissional. Interagir
com o outro respeitando a pluralidade do ser humano torna mais rica a comunicacéo e o
aprendizado. Por isso, essa reflexdo se fez constante apos a realizagdo do curso e venho
buscando utilizar este conceito para estabelecer novos dialogos e propor novos
mecanismos na area educacional e cultural.”

02

“Quero agradecer primeiramente ao curso, pois conseguir um estigio em museu e
sendo de pedagogia e sabendo como ainda no Brasil existe essa divisdo de educacao
museal e a escolar fica dificil. Ainda falta muito para o meu entendimento em
algumas questdes apontas como a comunicagdo e a mediagdo intercultural e até
mesmo como é a educacio em cada museu.”

03

“(...) passei adiante as informagdes recebidas em reunido com a equipe do educativo

(.).

04

“(...) Como estagiaria do Museu Nacional, tentei colocar em prética 0s ensinamentos
em algumas exposicGes onde pude mudar a etiqueta de legenda de alguns videos,
tentando tornar mais acessivel aos diferentes publicos, na medida do possivel. (...).”

05

“Divulguei informaces sobre alguns dos ensinamentos aprendidos no curso em minha
pagina do Facebook que € destinada a discussao e divulgacéo de assuntos como cultura.

.)

06

“Depois do curso eu comecei a refletir sobre as minhas relagdes pessoais e as diversas
pessoas que compdem o0s meus circulos sociais € como eu me relaciono com essa
diversidade. (...).”

07

“O que foi abordado ja fazia parte de minha rotina na &rea de educagdo do museu em que
trabalho, mas o curso ampliou minha visdo com relagéo aos diferentes conceitos sobre
interculturalidade e multiculturalismo. O curso foi extremamente valido.”

08

“Coloquei em préatica uma adaptacéo da atividade de apresentacéo realizada no Curso.
Fiz isso no primeiro dia de encontro do mais novo projeto do setor educativo do Museu
Nacional, o Clube de Jovens Cientistas. A experiéncia foi positiva e permitiu que
reconhecéssemos a diversidade geracional, de gostos, interesses e religides do grupo e
que percebéssemos, também, varios pontos em comum entre nos. (...).”

09

“(...) hoje tente aplicar os conceitos passados como educacdo intercultural no meu dia a
dia no setor educativo de um museu de ciéncias.”

Para efeito de interpretacdo das respostas, vale ressaltar que os discursos nao

podem ser analisados de forma descontextualizada (Fairclough, 2001). Considera-se,

nas respostas qualitativas desta avaliacdo, o fato dos participantes estarem inseridos em

um contexto de aprendizado. Logo, ja € esperado por respostas que remetam a um bom

aproveitamento da formag&o. Porém tais testemunhos ndo podem ser desconsiderados,

uma vez que foram pontos de destaque para os proprios individuos.

Contudo, depreende-se que 0 curso atingiu sua meta, uma vez que foram

verificados resultados efetivos nas a¢des dos seus participantes em seus ambientes de

trabalho, bem como em suas posturas perante a sociedade gque 0s cerca.
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Estes depoimentos confirmam as andlises depreendidas da parte quantitativa da
avaliacdo, apresentando alguns outros aspectos que merecem ser ressaltados como o
fato da participante 2 afirmar ter conseguido um estagio em um museu, devido a

participacdo e certificacdo emitida por sua frequéncia no curso.

Conclui-se também, com o seu depoimento confirma, o fato da museologia nédo
procurar profissionais da educagédo e da pedagogia ndo ampliar suas possibilidades para

a educacao em outros contextos.

Sendo assim, observa-se que ha a necessidade de novas intervencgdes, tanto com
profissionais da museologia como em outros contextos. A educacao intercultural carece
ser amplamente abordada, apreendida e praticada junto aos profissionais dos museus,

estudantes de museologia, pedagogia e demais cursos.

3.10 Consideracoes finais sobre o PEMIM

As instituicBes museoldgicas sdo palco de grande diversidade cultural, devido ao
variado publico que as frequenta. Sendo também um espaco de interacéo e de educacao,
devem estar atentas a essa diversidade ao elaborarem seus projetos e a¢des educativas.

Para tal, € necessario capacitar os profissionais de museus e estudantes desta
area, na perspectiva intercultural, de modo a estarem aptos a tracarem projetos e planos
de trabalho pautados na inclusdo. Desta forma, os museus poderdo promover acdes

voltadas para a convivéncia, a equidade, a coesao social e a democracia.

Ao refletir-se sobre o Programa, conclui-se que este atendeu a contento a fungéo
de oferecer formacdo com bases interculturais para seus participantes. Seus resultados
foram satisfatdrios, na medida em que o curso possibilitou o aprendizado, observado em

efetivas mudancas de atitude tanto no ambito profissional como no pessoal.

E possivel concluir que, tendo sido o curso realizado apenas em dois dias e com
um publico bastante exigente em termos de conceitos, fica clara a hipotese de a
conceptualizagdo ter sido o ponto mais destacado na agdo formativa. Isto veio de
encontro a um detrimento em termos de vivéncia e sensibilizacdo, itens que requerem
mais atencdo, uma vez que a mudanca de pensamento e atitude perante a sociedade faz

parte do aprendizado da interculturalidade.
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Contudo, com os resultados, tanto qualitativos quanto quantitativos, tendo
apresentado um alto nivel de satisfacdo por parte dos formandos, abrem-se portas para
novas intervencdes. Os participantes mostraram-se desejosos de novas formacoes e
ressaltaram a necessidade de a interculturalidade estar presente nas instituicbes
museoldgicas, ndo apenas na acdo dos mediadores, mas integrada na institui¢cdo. Desta
forma, faz-se urgente que novas formacgdes voltadas para a educacdo intercultural em

museus, sejam dirigidas também a gestores de museus e demais profissionais da area.

4. VALIDACAO TRANSCULTURAL DO INVENTARIO DE PREOCUPACOES

INTERCULTURAIS (IPI): RESULTADOS COM UMA AMOSTRA BRASILEIRA

4.1 Introducéo

Continuando um projeto financiado pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ) iniciado em 2013 pelas Professoras Doutoras Maria
do Roséario Pinheiro (FPCEUC/PT) e Maria Amélia Reis (UNIRIO/BR), denominado
“ConVivéncias de InterCulturalidade”: Formagdo e Investigacdo em torno do Eu
Intercultural (Pinheiro & Reis, 2013), em que foi construido o Inventario de
Preocupacdes Interculturais — IPI (Pinheiro & Reis, 2013), houve a proposta de
participacdo em um estudo de validacdo transcultural de uma versdo breve de referido
instrumento, tendo ja sido estudado em amostras portuguesas (Pinheiro & Reis, 2013,
Pinheiro, 2017; Maia, 2016; Maia & Pinheiro, 2016). Neste sentido, integrou-se a
equipe de pesquisa, reestruturou-se o protocolo de investigacao e realizou-se a coleta e
analise de dados em uma amostra brasileira, a qual se aplicou a versao do IPI, composta

por 40 itens, tal como proposto pelas autoras da versao original.

Este estudo, tendo em consideracdo as suas fases e tarefas, contou com a
participacdo das Professoras Doutoras Maria do Roséario Pinheiro (FPCEUC) e Maria
Amélia Reis (UNIRIO), com as mestres Ana Maia (Mestre em Ciéncias da Educagio
pela FPCEUC) e Maria Moura Pinheiro (Mestre em Psicologia pela FPCEUC), com a
mestranda Daniela Millan (estagiaria do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da
FPCEUC, na UNIRIO) e as estudantes de licenciatura Ndria Naf e Mariana Ferraz

(Graduandas em Ciéncias da Educacéo na FPCEUC).

Em resultado do trabalho dessa nova equipe, serd apresentada uma comunicagao

oral, intitulada “Validagdo transcultural do Inventario de Preocupacdes Interculturais
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(IP1): Estudo de avaliagédo da equivaléncia operacional e de mensuracédo entre as versoes
reduzidas do IPI de Portugal e do Brasil”, na Conferéncia Internacional sobre
Interculturalismo e Multiculturalismo (ICIM 2019)°, que ocorrera do dia 28 ao dia 30
de marco de 2019, no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto

(ISCAP-P.Porto), ja tendo sido aceito o resumo (Anexo 10).

O trabalho apresentado é parte integrante desta investigacdo e corresponde a
uma parte do processo integral de validagdo transcultural da versdo breve, do referido
instrumento, em uma mostra brasileira. Destinando-se a ser uma publicacéo cientifica, a
organizacdo da informacdo, a sequir apresentada, segue o formato de artigo e € um

resumo deste trabalho.

Como vivemos em uma sociedade com intolerancias e exclusdes, faz-se
necessario e urgente conhecer e avaliar a mentalidade intercultural dos individuos. A
partir dessa avaliacdo, torna-se possivel elaborar intervenc6es educativas mais eficazes,
a fim de construir uma sociedade que seja capaz de conviver com as diferencas e

caminhar para uma cultura da paz.

“A interculturalidade orienta processos que tém por base o reconhecimento do
direito a diferenca e a luta contra todas as formas de discriminacdo e desigualdade
social” (Candau, 2003, citada por Candau & Koff, 2006, p.475). Ter atencdo as
preocupacOes dos individuos para com a diversidade cultural, a coesdo social e com a
igualdade e equidade, é premissa para a interculturalidade (Ouellet, 2002). Deve-se ter
em conta que a educacdo intercultural, através da promocdo do didlogo, € o caminho
para trocas interculturais, uma vez que a interculturalidade “tenta promover relagdes
dialdgicas e igualitarias entre pessoas e grupos gque pertencem a universos culturais
diferentes, trabalhando os conflitos inerentes a esta realidade” (Candau, 2003, citada por
Candau & Koff, 2006, p.475).

Como o IPI se propde a avaliar as competéncias que dizem respeito as
preocupacOes interculturais com a Diversidade Cultural, a Coesdo Social, a
Participacédo critica na vida democratica, a Preservacdo da vida no Planeta e a

Igualdade e equidade nas oportunidades, abordando também as atitudes face ao

%site do evento: https://www.iscap.pt/cei/ICIM2019/
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Dialogo intercultural, & Hospitalidade e & Educacéo intercultural, cabe aprofundarem-

se os trabalhos com esta ferramenta.

Para que a investigacéo realizada por meio de uma escala tenha credibilidade, é
necessario avaliar a confiabilidade do instrumento de pesquisa. Segundo Matthiensen,
“E muito importante poder avaliar se o instrumento utilizado na pesquisa consegue
inferir ou medir aquilo a que realmente se propde, conferindo relevancia para a

pesquisa” (2011, p. 9).

Sendo assim, executou-se a avaliacdo das propriedades psicométricas, da versao
brasileira (40 itens) do Inventario de Preocupacdes Interculturais — IPI (Pinheiro, Reis &
Maia, 2018), com o intuito de atestar a confiabilidade da ferramenta. Somou-se a essa
avaliacdo, a reavaliagdo da versdo portuguesa de 40 itens, do IPI, na tentativa de
obtencdo de duas versbes equivalentes do ponto de vista conceitual, semantico,

operacional e de mensuracéo.

4.2 A amostra

Participaram, neste estudo, 212 sujeitos brasileiros, que possuem ou estdo
cursando o nivel superior. A amostra brasileira contou com 36.8% de participantes do
sexo masculino (n=78) e 63.2% do sexo feminino (n=134). A idade encontra-se entre 17
e 60 anos (M=27.66; DP=9.411). A maioria dos participantes (61.8%, n=131), esta
cursando a graduacdo, 25% (n=53) j& possuem diploma de graduacdo, mas estdo
cursando outra faculdade novamente, 1.9% frequentam o mestrado, 0.9% estdo no
doutorado, 1.4% cursam pos-graduacdo lato sensu e 0.5% ja é mestre, porém estdo
cursando outra graduacdo. Dos participantes que ndo se encontram em formacéo no
momento, 5.2% ja sdo graduados, 0.5% possui diploma de mestrado, 1.9% sdo doutores,

0.5% possui diploma de p6s-graduacdo lato sensu.

Os participantes da pesquisa estdo, na sua maioria, divididos entre as cadeiras de
Museologia (n=62; 29.2%), Direito (n=51; 24.1%), Pedagogia (n=35; 16.5%),
Biblioteconomia (n=14; 6.6%), Servi¢o Social (n=11; 5.2%) e Biologia (n=7; 3.3%). Os

demais (n=32; 15%) frequentam ou ja frequentaram outros cursos.

A maioria (n=180; 84.9%) faz ou fez seu curso na Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Apenas 14 (6.6%) participantes sdo estudantes ou
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estudaram na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), 4 (1.9%) na
Universidade Federal Fluminense (UFF) e o restante (n=14; 6.6%) € de outras

instituices de nivel superior.

Dos 212 participantes, 204 (96.2%) sdo naturais da cidade do Rio de Janeiro, 5
(2.4%) de Niterdi, no estado do Rio de Janeiro, 1 (0.5%) de Duque de Caxias, também
no estado do Rio de Janeiro, 1 (0.5%) de Juiz de Fora, Minas Gerais, e 1 (0.5%) de
Osasco, estado de Sdo Paulo.

4.3 Instrumento

O Inventario de Preocupagbes Interculturais (IP1), 40 itens, procurou
operacionalizar os diversos conceitos relacionados com a perspectiva intercultural de
Perotti (1997), citado por Pinheiro (2017), em relacdo ao Outro e o diferente. O
instrumento foi fundamentado nas preocupacdes interculturais de Ouellet (2005), citado
por Pinheiro (2017), e nos principios-chave da convivéncia intercultural de Abdallah-
Pretceille (1999), citado por Pinheiro (2017).

Os 40 itens do IPI estdo divididos em 8 vetores agrupados de cinco em de cinco
itens Os item de 1 a 5 buscam avaliar as preocupacdes interculturais com a Diversidade
Cultural; de 6 a 10, com a Coesdo Social; de 11 a 15, com a Participacao critica na vida
democrética; do 16 ao 20, com a Preservacao da vida no Planeta; e do 21 ao 25, com a
Igualdade e equidade nas oportunidades. Os tens de 26 a 30 procuram avaliar as atitudes
face ao Didlogo intercultural; de 31 a 35, face a Hospitalidade; e de 36 a 40, face a

Educacao intercultural.

4.4 Procedimentos

Esta pesquisa foi realizada no Rio de Janeiro, Brasil, no periodo entre maio e
junho de 2018. Neste periodo, contou-se com a colaboragdo de alguns professores da
UNIRIO, que cederam parte de suas aulas para que os alunos pudessem efetuar o
preenchimento dos questionarios, bem como permitiram essa recolha de dados no
“Ciclo de Palestras: Defensoria Publica nas Universidades”, no dia da palestra “Me
chame pelo nome: o direito a identidade de género no Brasil”. O Museu de Ciéncias da
Terra também cedeu espaco para essa pesquisa durante a 16* Semana de Museus, no
evento “MCTer Debate: O papel dos museus de ciéncias em uma sociedade

hiperconectada”.
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4.5 Resultados preliminares

As andlises a seguir apresentadas dizem respeito, primeiramente, a
confiabilidade dos 40 itens, uma vez que foram utilizados para a avaliagdo do PEMIM.
A validacdo Transcultural é realizada a partir destes 40 itens, recorrendo a uma analise
da dimensionalidade deste instrumento, de modo a concretizar-se o objetivo de obter a

sua versao reduzida.

Considera-se que uma ferramenta de investigacgéo é fiavel, quando esta apresenta
consisténcia interna. Para haver tal consisténcia, “os itens que compdem sua estrutura
devem se correlacionar uns com os outros” (Bland & Altman, 1997, citados por
Matthiensen, 2011, p. 9).

Ao submetermos o IPI (N=212) a analise de confiabilidade utilizando-se o
calculo do valor de Alfa de Cronbach, o instrumento (40 itens) mostrou-se fidvel, ao
verificar-se que 0=.936. A fidedignidade de cada uma das 8 dimensfes da escala

também foi verificada e seus coeficientes (o) encontram-se no Quadro 30.

Observa-se que, excetuando-se a dimensdo de Preocupacdo com a Diversidade
Cultural (0=.328) e de Atitudes face a Hospitalidade (0=.569), todas as demais
apresentaram valores dos coeficientes de Alfa de Cronbach entre aceitaveis e

satisfatérios, situando-se entre .658 e .782.

Ainda no Quadro 30, é possivel conferir-se também a colocacdo de cada uma
das preocupacdes interculturais através do ranking (R), demonstrando assim a
pontuacdo dos sujeitos em cada item. Além de suas posi¢des no ranking, o Quadro

contém os valores das médias (M) e desvios-padrdo (DP) de cada dimenséo do IPI.
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Quadro 30: Ranking das competéncias medidas pelo IPI (Amostra Geral — N=212)

Ranking ltens N° de Média | Desvio Padrédo Cr(ﬁnllf)iglf (@)
(R) itens (M) (DP)
8° Diversidade Cultural 05 17.7177 2.74543 .328
2° Coesdo Social 05 21.6770 2.95970 735
30 Participacdo critica na vida 05 91,0479 3.03111 782
democrética
7° Preservagdo da vida no 05 19.1226 3.67353 658
Planeta
40 Igualdade e equidade nas 05 20.6802 3.64590 764
oportunidades
1° Dilogo intercultural 05 22.1301 2.98420 .749
6° Hospitalidade 05 19.1330 3.47045 .569
50 Educac&o intercultural 05 20.5308 3.48461 .784

Ao analisarmos a colocacdo das dimensdes do IPI, depreende-se que a
preocupacdo em relacdo ao Dialogo intercultural foi a mais presente, uma vez que
apresentou a melhor pontuagdo (M=22.130; DP=2.984). Em segundo lugar tem-se a
Coesdo Social (M=21.677; DP=2.959), seguida da Participacdo critica na vida
democratica (M=21.047; DP=3.031). Na sequéncia estd a Igualdade e equidade nas
oportunidades (M=20.680; DP=3.645) e a Educacdo intercultural (M=20.530;
DP=3.485).

Até a 5 posicdo, manteve-se uma média acima dos 20 pontos. As competéncias
que ficaram nas trés ultimas colocagdes, apresentaram médias inferiores a 20, porém
acima da pontuacdo tedrica intermédia, que seria de 15 pontos. Desta forma, verifica-se
gue os sujeitos apresentam menor preocupacao em relacdo a Hospitalidade (M=19.133;
DP=3.470), a Preservacdo da vida no Planeta (M=19.122; DP=3.673) e a Diversidade
Cultural (M=17.717; DP=2.745).

Uma vez ja tendo apurado os dados e verificado a confiabilidade da escala de 40
itens da versdo brasileira, foi possivel continuar fazendo a validacao transcultural com a
amostra do Brasil, tendo em consideracdo os resultados que estavam sendo obtidos em

Portugal.

Quanto a validacdo do instrumento, esta foi feita por meio da andlise da

dimensionalidade, sendo utilizada a analise fatorial exploratéria em componentes
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principais, a semelhanca do que foi realizado com a versdo portuguesa. O objetivo é que
essas versdes possam ser comparadas quanto a dimensionalidade, confiabilidade e

validade corrente.

Relativamente a amostra brasileira, na primeira analise de componentes
principais (ACP) realizada ao IPI, a solucdo inicial propde 10 dimensdes que explicam
66.86% da variancia, com os itens saturando majoritariamente no primeiro fator. Os
demais fatores, ndo se revelaram interpretaveis e os baixos valores das saturagdes dos
itens permitiu a sequente retirada dos itensl, 2, 3, 4,5, 7, 8,9, 10, 11, 17, 18, 21, 22, 34
e 35. Os 24 itens restantes foram submetidos a uma nova ACP, agora forcada a um
Unico fator. A variancia explicada obtida foi de 40.28% e o valor mais baixo de

saturacdo dos itens foi de 0.50.

A versdo portuguesa da escala, originalmente com 90 itens, e que foi estudada
anteriormente pela Professora Doutora Maria do Rosario Pinheiro (2017), constando
também a recolha de dados e verificacdo da confiabilidade na tese de mestrado de Ana
Maia (Maia, 2016). Em Portugal foram analisados 245 questionarios preenchidos por
estudantes universitarios portugueses, mais precisamente da Universidade de Coimbra —
UC (Maia, 2016). A amostra contou com estudantes principalmente da area das

Ciéncias da Educacdo, em Portugal (Maia, 2016).

Procedimentos psicométricos semelhantes aos utilizados na amostra brasileira
tinham sido realizados com a amostra portuguesa, numa versdo de 40 itens do IPI,
resultante da selecdo dos 5 itens com maior saturacdo fatorial em cada uma das 8
dimensGes da escala e que versavam sobre as cinco preocupagOes interculturais de
Ouellet (2002) e os trés principios-chave da convivéncia intercultural de Abdallah-
Pretceille (1999), citado por Pinheiro (2017).

Embora ambos o0s questionarios estivessem na mesma lingua, € importante
ressaltar que havia distingbes na formulacdo de alguns itens, pois existem diferencas
entre a lingua portuguesa utilizada no Brasil e a lingua portuguesa utilizada em
Portugal. Para além das questdes linguisticas, tanto seméanticas quanto gramaticais, ha
diferencas culturais que precisam ser levadas em consideracdo, a fim de obter-se um
ajustamento para a compreensdo do questionario. Essa verificagdo da equivaléncia

conceitual, semantica e operacional dos itens j& havia sido realizada antes da aplicacdo
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do IPI, na versédo de 40 itens para os sujeitos brasileiros (versdo utilizada na avaliagéo

do PEMIM, conforme ja descrito anteriormente).

Relembrando os resultados da validagdo do IPl na amostra portuguesa (n=245),
também na primeira analise de componentes principais (ACP) realizada ao IPI
composto por 40 itens, a solucéo inicial propde 10 dimensdes que explicam 62.438% da
variancia, com os itens saturando majoritariamente no primeiro fator. Os demais fatores,
ndo se revelaram interpretaveis e 0s baixos valores das satura¢es dos itens permitiu a
retirada de 16 itens (1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 17, 18, 21, 22, 34 e 35), tal como
aconteceu posteriormente com a amostra brasileira. Os 24 itens restantes foram
submetidos a uma nova ACP, agora forcada a um Unico fator. A variancia explicada
obtida foi de 40.28% e o valor mais baixo de saturacdo dos itens foi de 0.50**. Para os

24 itens, foi encontrada boa confiabilidade com Alfa de Cronbach de .93.

Assim podemos concluir que foi encontrada boa confiabilidade em ambas as
versdes, com Alfa de Cronbach de .935 para a versdo IPI/BR de .936 para a versao
IPI/PT. Obtém-se, entdo, um instrumento final com 24 itens, unidimensional, com
equivaléncia conceitual, semantica e operacional (Anexo 11), que mantém o propdsito
de avaliar as preocupac@es interculturais nas préaticas discursivas, educativas e de

interacdo com o outro e o diferente.

4.7 Consideragdes sobre a investigacao

S&o inmeros os conflitos que as sociedades do nosso mundo globalizado vivem
nos dias atuais. As diferencas culturais sdo, muitas vezes, questfes catalizadoras destas

grandes discordias.

Desta forma, avaliar nossas preocupacdes em relagdo ao contato social torna-se
premissa para que possamos implementar medidas socio-educativo-culturais eficazes,
gue estejam voltadas para a convivéncia na diversidade, promovendo, assim, o

desenvolvimento humano pautado em uma cultura para a paz.

11 . ~ .. ~
Os resultados aqui apresentados sdo parciais, estando sendo preparados os resultados das versées
portuguesa e brasileira para publicagédo, que sera um trabalho com varios autores.
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Portanto, o estudo aqui apresentado se torna valido, uma vez que se prestou a
averiguar o nivel de confiabilidade de uma ferramenta avaliativa capaz de mensurar as

preocupac0es interculturais do individuo.

Conclui-se, com os resultados da investigacdo, que o Inventario de Preocupacdes
Interculturais (IP1), com 24 itens, se apresenta como um instrumento valido e com grau
de confiabilidade satisfatorio, tanto na versdo portuguesa quanto na brasileira. Sendo
assim, sua versdo reduzida pode ser adotada como ferramenta fidvel em futuras
pesquisas em prol de agdes educativas voltadas para o trabalho com a diversidade

cultural.

5. “FUGA DA CAVERNA” NO MUSEU DE CIENCIAS DA TERRA: UMA ACAO EDUCATIVA

BASEADA NOS JOGOS DE ESCAPE ROOM

5.1 Introducéo

O presente capitulo aborda a elaboracdo de uma atividade educativa criada para
a inauguracdo da exposi¢do de longa durag¢do, “Gigantes e¢ Diminutos: seres do
passado”, do Museu de Ciéncia da Terra. Esta atividade constituiu uma das ac¢des do
estagio curricular do mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educagdo da Universidade de Coimbra. Embora o referido estagio tenha
sido realizado no Programa de Po6s-Graduacdo em Museologia e Patriménio (PPG-
PMUS) da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), suas

atividades tiveram, como um dos locais de atuagéo, 0 museu em questéo.

A atividade “Fuga da Caverna” trata-se de um jogo de escape room educativo,
realizado em grupo, no qual os participantes sdo desafiados a desvendarem varios

enigmas para conseguirem vencer o jogo €, assim, “escaparem da caverna”.

O trabalho foi uma demanda do museu, na qual se solicitou ao setor educativo
que se elaborasse uma agédo educativa (denominada pela instituicdo de “oficina”) para
ser oferecida aos seus visitantes aquando da inauguracdo da exposicdo “Gigantes e

Diminutos: seres do passado”.

A oficina prop8e o encontro dos visitantes com o universo de um paleontélogo
e, para tal, proporciona a interacdo do publico com o0s objetos da exposicdo. Além desta

interacdo, a agédo educativa traz variadas atividades em sua execucdo, abordando temas



79

cientificos em seus enigmas com diferentes niveis de dificuldade, de modo que o

participante, durante o jogo, exercite suas competéncias cognitivas de formas distintas.

Como a atividade constitui-se em jogo colaborativo, no qual os jogadores tém
que atuar em conjunto, a oficina propde a promocado da interacdo e convivéncia para a

resolucdo de problemas, abrangendo, assim, a vertente da interculturalidade.

Foi intencdo deste projeto, para além da criacdo da oficina, interceder junto aos
profissionais do museu, principalmente junto ao setor educativo e seus mediadores
estagiarios, de forma a contemplar alguns dos eixos da Politica Nacional de Educacédo

Museal (PNEM), em atencdo o que prevé a colaboracao entre 0s setores dos museus.

Tanto o publico participante da atividade quanto os profissionais do MCTer
responderam a fichas de avaliacdo em relacdo a acdo educativa. Os resultados quanto a
satisfacdo de ambos foram bem pontuados e as respostas dos profissionais, em relacdo

a0 processo e seus ganhos, servem de base para futuras agdes na instituicéo.

5.2 Enquadramento conceitual

Os jogos eletronicos sempre despertaram o interesse de pessoas de todas as
faixas etarias, mas principalmente dos mais novos. Nascidos ja totalmente inseridos no
universo digital, os jovens tém verdadeiro fascinio pelos equipamentos eletrénicos e

toda a diversdo que podem proporcionar.

H& hoje varios estudos no @mbito dos jogos eletrdnicos com funcdo pedagogica.
Uma vez que despertam tanto interesse, os educadores vém essa ferramenta como uma
forma de atrair o aluno com a ludicidade do jogo, porém introduzindo um carater
educativo, seja através dos conteudos adaptados para esta plataforma, seja em

aprendizado comportamental.

Bruno afirma que os jogos podem ir além da simples aquisi¢do de contetdos e
da realizacdo de tarefas. “Com suas mecéanicas e dindmicas também podem
proporcionar experiéncias que vao além de uma simples representacdo ou reacéo,
despertando esse poder de “incorporacdo” que vai além de treinar e repetir

procedimentos, mas se torna parte do individuo” (Bruno, 2018, p. 2).
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Indo na contramdo do mundo globalizado, que transforma a maioria das
vivéncias e convivéncias em experiéncias digitais, 0os jogos de escape room fizeram o
caminho inverso. Os escapes virtuais sdo, ha muito tempo, sucesso no mundo inteiro,
porém, em 2006, nos Estados Unidos, surgiu uma nova modalidade deste jogo. O
Origin foi o primeiro jogo de escape em espacgo real. Tratava-se da recriagdo de um
cenario de uma histdria da escritora Agatha Christie (Minérro & Narbon, 2017).

Os jogos de escape em espaco real sdo baseados nos jogos virtuais e tém,
basicamente, a mesma estrutura. “Escapes sdo jogos fisicos em equipe, nos quais 0s
jogadores descobrem pistas, resolvem desafios, realizam tarefas fisicas e mentais, a fim
de atingir um objetivo especifico (muitas vezes a fuga de um cenério ou situa¢do).”
(Bruno, 2018, p.1).

Os jogos de escape room, bem como os jogos em geral, trazem regras, mas ao
mesmo tempo uma ludicidade que proporciona prazer e desafio ao jogador. Essa unido
encanta as pessoas tanto nos jogos em ambientes virtuais, quanto nos reais. Nesse
sentido, Huizinga (2000) afirma que “o jogo é uma atividade de ocupacao voluntaria”,
com regras obrigatdrias, previamente delimitadas, inclusive de tempo e de espaco,
porém aceitas livremente pelo jogador, e que vem “acompanhado de um sentimento de

tensdo e de alegria e de uma consciéncia de ser diferente da ‘vida cotidiana’.” (p. 24).

Em consonéncia a este pensamento, inserir jogos no contexto educativo pode
proporcionar também a insercdo destas caracteristicas. Pode estimular a capacidade de
atuacdo em grupo, de definicdo de regras em comum acordo para um propdsito
previamente definido, a0 mesmo tempo que traz o desafio e a capacidade de resolucao

de problemas.
Bruno (2018) afirma que

adotar Escapes como proposta de extensdo (e ressignificacdo) do espago de
aprendizagem podem servir para provocar mobilizacbes criativas e fazer
emergir, através de situagBes inusitadas e que exigem uma tomada de decisdo
imediata para a resolucdo de problemas urgente: comportamentos, acoes,
pensamentos, e reacfes em direcdo ao desenvolvimento de competéncias mais
complexas do que habilidades isoladas previstas em atividades didaticas
‘controladas’ (p.1).
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Desta forma, os jogos de escape mostram-se uma ferramenta adequada de
trabalho em um ambiente de educacédo, formal ou ndo formal, uma vez que € capaz de
ressignificar esses espacos. E capaz também de, por meio da ludicidade, aproximar mais
0 publico da instituicdo, como uma forma de desfazer o imaginario coletivo de que o
museu é uma instituicdo de poder, voltada para poucos. Assim, o jogo pode ressignificar
0 préprio espaco do museu e seus objetos de exposi¢cdo, aproximando-os mais do

contato com publico.

Em relacdo a essa posicdo mistica e elitista que o museu ocupa, Bemvenuti
(2007) coloca que “é preciso considerar que o medo, 0 mito e a distancia da obra de arte
ultrapassam o cenario de classes baixas ou de grupos de excluidos, pois é crescente o
afastamento das instituicdes” (p. 618). Para a autora € preciso um conjunto de acdes
educativas, proporcionando uma mediacdo que va além do simples fato dos museus
abertos para todos. Ha a necessidade de promover a interacdo do puablico com os bens
culturais e com o espaco do museu, para que se desconstruam mitos e que as
instituicdes museoldgicas possam verdadeiramente servir a sociedade. (Bemvenuti,
2007)

O museu visto como espaco de educacdo ndo é algo recente, porém a busca de
um museu inclusivo, que dé acesso a todas as pessoas de diferentes niveis sociais,
econbmicos e culturais, e que consiga estabelecer um didlogo com o publico em geral, é

uma busca que ainda se faz atual.

As instituicdes museoldgicas, no século XVIII, ja comegavam a apresentar uma
estrutura préxima a que conhecemos hoje como museu. Ao longo do tempo, ocorreram
varias mudancas conceituais em relacéo as fungdes destas instituicdes. Antes 0s museus
eram vistos como “espagos passivos de acimulos de objetos”, porém, com a variedade
de tarefas e as capacidades que Ihes sdo atribuidas hoje, passaram a assumir “um papel
importante na interpretacdo da cultura, da memoria e na educacdo dos individuos, no
fortalecimento da cidadania, no respeito a diversidade cultural e no incremento da
qualidade de vida na contemporaneidade” (IBRAM, 2018, p.13).

Na atualidade, os museus sdo espacos com multiplas oportunidades e funces.
No ambito educativo, as instituicbes museoldgicas tém o papel de atuar junto a

sociedade, promovendo agdes que auxilie o ser humano a desenvolver sua autonomia e
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capacidades voltadas para a vida em sociedade, para a convivéncia com as diferencas e

para o exercicio da democracia, almejando a transformacdo do homem e da sociedade.

Neste sentido, vale destacar o quinto principio da Politica Nacional de Educacédo
Museal, uma vez que este afirma que a PNEM deve “assegurar, a partir do conceito de
Patriménio Integral, que os museus sejam espacos de educacdo, de promocdo da
cidadania” (IBRAM, 2017).

Sendo assim, cabe aos museus, utilizando como meio 0 seu acervo, interceder
pedagogicamente junto a sociedade, de modo a desenvolver a¢bes que contemplem a
vertente da educacdo para a cidadania. Consta no Codigo de Etica do ICOM que “os
museus mantém acervos em beneficio da sociedade e de seu desenvolvimento”
(Desvallées & Mairesse, 2013, p.41).

Costa & Wazenkeski (2015) ressaltam que, “segundo o Caderno de Diretrizes
Museoldgicas (MINC, 2006), procedimentos que promovem a educagcdo no museu,
tendo o acervo como o centro das atividades, podem estar voltados (...) para a

participacao, reflexdo critica e transformacéo da realidade social” (p. 65).

As acbes de cunho cultural e educativo estdo inseridas na atuacdo da mediacdo,
permitindo um aprendizado amplo do “bem cultural, com vistas ao desenvolvimento de
uma consciéncia critica e abrangente da realidade que o cerca”. Para as autoras a
mediacdo deve objetivar a ampliacdo “das possibilidades de expressao dos individuos e

grupos nas diferentes esferas da vida social” (Costa & Wazenkeski, 2015, p. 65).

Desta forma, destaca-se que as acdes educativas em museus sdo de suma
importancia, uma vez que, através da mediacdo, sdo capazes de proporcionar uma
aproximacdo do individuo com o bem patrimonial. Esta aproximacdo por meio da
mediacdo é fundamental para desenvolver-se o respeito e a preocupacdo com a
preservacdo, além de poder, valorizando o didlogo, desfazer relagbes culturais

hierarquicas.

Segundo o Estatuto dos Museus, Art. 29. “Os museus deverdo promover agdes
educativas, fundamentadas no respeito a diversidade cultural e na participacdo

comunitaria, contribuindo para ampliar 0 acesso da sociedade as manifestacfes culturais
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e ao patrimOnio material ¢ imaterial da Nagdo.” (Lei n°® 11.904, de 14 de janeiro de
2009.)

Sendo assim, destaca-se a importancia de se haver acdes de mediagOes que
verdadeiramente aproximem o visitante dos museus e do patriménio, criando, desta
forma, relacGes igualitarias e respeitosas. Os jogos, com a sua caracteristica ludica e
associada ao prazer, sdo uma ferramenta oportuna para criar essa aproximagao e, assim,
ressignificar este espaco, incentivando o didlogo e a convivéncia, objetivando

individuos mais criticos e autbnomos.
5.3 Objetivos

5.3.1 Objetivo geral

Realizar uma acdo educativa que desperte no visitante o interesse pela ciéncia e

desmistifique seu carater inatingivel, reunindo conhecimento e ludicidade na atividade.

5.3.2 Objetivos especificos

Fomentar, através do trabalho em grupo, a troca da diversidade cultural,
estimulando o intercambio de conhecimentos, aptiddes e vivéncias para a resolugéo de

problemas.

5.3.3 Objetivos exteriores ao projeto

- Motivar os mediadores e demais membros do setor educativo do museu a

desenvolverem atividades educativas diferenciadas;

- Integrar os profissionais dos diversos setores dos museus na elaboracdo e

execucdo da atividade.

5.4 Metodologia

A demanda da criagdo de uma oficina para a exposi¢ao “Gigantes e Diminutos:
seres do passado” teve seu anuncio na reunido geral do final de fevereiro, em
20/02/2018. Na ocasido, a gestora do museu colocou para a equipe educativa a
necessidade de elaborar uma oficina para 0 més de inauguragdo da exposi¢do, que se
iniciaria em duas semanas. Nesse momento, o paleontologo e curador da exposic¢éo deu

uma breve explicacdo ao grupo de como seria a exposi¢cdo, descrevendo o espago e


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
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informando quais seriam 0s objetos expostos. Sendo assim, no mesmo dia, durante a

reunido, foi exposta uma ideia inicial para a acao educativa.

A proposta de trabalho partiu do principio que seria uma acdo elaborada com a
participacdo de todos os profissionais do setor educativo do museu e, a0 mesmo tempo,
integrada com os demais setores. Logo, é contemplado, na criacdo desta oficina, o Eixo
Il da PNEM, “Profissionais, formacao e pesquisa”, ao “reconhecer entre as atribuigdes
do educador museal: (...) a implementagdo dos programas, projetos e acdes educativas”
(PNEM, 2017, p. 6). O item 1 do Eixo I, “Gestdo”?, ndo estd completamente
contemplado, pelo fato do museu ndo ter construido ainda o seu Programa Educativo e
Cultural. Porém, pode-se dizer que parte deste item se concretiza ao ter havido incentivo
para que a construgdo desta acdo educativa fosse realizada “pelo setor de educagdo

museal, em colaboragdo com os demais setores do museu” (PNEM, 2017, p. 5).

Para a elaboracdo deste projeto, pautou-se na metodologia da préaxis, abordada
por Reis (no prelo), que ressalta quatro observagdes que devem constar em um projeto
educativo em museus. Estas observacdes abrangem o contexto cooperativo e
colaborativo e tém com finalidades a inclusdo e de transformacdo social. Os quatro
pontos a serem contemplados sdo: a opgdo por um trabalho em grupo, a definicdo
coletiva dos objetivos, a organizacdo das atividades tendo como foco os objetivos
propostos e, por Gltimo, a sintese e avaliacdo do processo, com o intuito de servir de

base para projetos futuros.

A idealizagdo da oficina “Fuga da Caverna” teve como ponto de partida uma das
instalacBes da exposicdo sobre micro e macrofosseis. Considerando o espago, que
simula uma caverna, pensou-se em criar um jogo de escape room educativo, que
abordasse questdes sobre paleontologia e geologia, temas centrais do acervo do museu.
Assim, estariam unidos na atividade, ndo apenas o Vviés educativo, como também o

caréater ludico, de entretenimento, que sao préprios dos museus.

Scott (2016) define o escape room como jogos que tém por objetivo a fuga de
uma ou mais salas e, para tal, as equipes tém que descobrir pistas, resolverem enigmas e

realizarem tarefas em tempo limitado. “Os objetivos de aprendizagem mais comumente

2 “Incentivar a constru¢do do Programa Educativo e Cultural, entendido como uma Politica Educacional,
definido a partir da missdo do museu, pelo setor de educacdo museal, em colabora¢do com os demais
setores do museu e a sociedade.” (PNEM, 2017, p.5).
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relatados em propostas pedagdgicas que utilizam Escapes é o trabalho em equipe e a

comunica¢do” (Bruno, 2018,p. 2).

Antes de decidir-se pela oficina em questdo, houve uma votacdo aberta, em
reunido, no dia 21/02/2018, com os integrantes do setor educativo e com 0s
paleontélogos responsaveis pela exposi¢do. Foram expostas trés ideias de atividades
educativas diferentes, tanto para o publico infantil quanto para o juvenil e adulto. Pelas
caracteristicas da sala de exposicao, por ser um local totalmente escuro, necessitando de
lanternas para a sua iluminacéo, descartou-se a possibilidade da “Fuga da Caverna” ser
também voltada para o publico infantil. Sendo assim, apds a votacéo, ficou definido que
esta oficina seria para adolescentes com mais de 12 anos, jovens e adultos. Para o
publico infantil seria oferecida uma atividade diferenciada.

Ao definir-se a acdo educativa, estabeleceu-se entdo o calendario de atividades
para a elaboracdo da mesma. Faltando apenas dez dias Gteis para a inauguracdo da
exposicdo, definiu-se que os encontros de trabalho se dariam em reuniGes de quatro
horas por dia, durante sete dias Uteis. Estariam presentes nesses encontros o profissional
do educativo, a organizadora da oficina e os mediadores. Nas segundas-feiras, as
reunides seriam sem a presenca dos mediadores, uma vez que 0s mesmos folgam neste
dia da semana. Vale ressaltar que, durante essas reunides, os mediadores se revezavam
no atendimento ao publico, sendo autorizado que a maioria deles estivesse presente nos

encontros.

Para que a equipe educativa pudesse se embasar melhor sobre o trabalho, lhes
foi entregue o projeto do espaco fisico da exposicdo de macrofdsseis constando o
diagrama da “caverna”. A equipe também recebeu o artigo cientifico motivador da
exposicdo. Apos a oferta desse material, ficou agendado que no dia seguinte haveria

nova reunido para a definicdo da atividade.

A oficina propbe a mediagdo entre a vivéncia de parte do trabalho de um
paleontélogo com os visitantes do museu. Esta mediacdo visa desconstruir,
desmistificar o carater “celestial” (Pastor Homs, 2004, citado por Reis & Pinheiro,
2009, p. 36), inatingivel dos estudos de ciéncias, fornecendo ao visitante uma pequena

experimentacao do universo de trabalho e objeto de estudo de gedlogos e paleont6logos.
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Com isso, esta acdo educativa tem também como objetivos despertar o interesse pelo

estudo dessas ciéncias e desenvolver o senso critico dos participantes.

Para que os temas cientificos estivessem inseridos na oficina, de forma a atender
ao seu carater educativo, foram feitas duas reuniées com os mediadores do museu, nas
quais se contou com o apoio de alguns pesquisadores, com o intuito de recolher dados
mais especificos sobre rochas e minerais, fdsseis, formacdo de cavernas, tempo

geoldgico etc.

ApoOs essa recolha de dados, partiu-se para a elaboragdo dos enigmas e
encadeamento das etapas de resolucdo dos mesmos™. Com esta estrutura, verificou-se o
material que seria necessario para a execugdo da atividade. Preparou-se, entdo, um
modelo manufaturado dos materiais, para executar um teste inicial com os préoprios
mediadores. Este teste foi essencial para que os profissionais do setor educativo e
mediadores compreendessem de fato se como da um jogo de escape room e pudessem
assim se apropriar com maior consciéncia da execucdo do projeto. Foi tal o
entendimento e apropriacdo da atividade, que eles mesmos elaboraram o fluxograma da

cadeia de enigmas com as ac¢des do jogo.

O teste da oficina foi executado também com a chefe do setor educativo e com o
curador da exposicdo, que deu sugestbes para pequenos ajustes. A partir destes testes e
da aprovacdo definitiva do projeto pela equipe de gestdo do museu e curadoria da
exposicdo, foi possivel determinar o tempo de duracdo da atividade e efetuar a compra e

confeccdo do material.

Diferentemente de um jogo de escape room comercial, que possui uma sala
destinada apenas para o jogo e que fica permanentemente equipada para tal, a atividade
“fuga da caverna” divide seu espago com a exposi¢ao. Sendo assim, o tempo de duragdao
do jogo foi estipulado entre 10 e 15 minutos, a principio. Desta forma, a sala ficaria
indisponivel para os demais visitantes por mais ou menos meia hora, uma vez que é

necessario ser considerado o tempo de montagem e desmontagem da oficina, para que

13 . .. . ... 1s
O fluxograma da cadeia de atividades, os enigmas e materiais impressos utilizados encontram-se no
Anexo 12.
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0s objetos utilizados durante a atividade sejam devidamente alocados na sala e retirados

ao final do jogo.

Este tempo de durag&o foi revisto no momento do ultimo teste da oficina, feito ja
na sala de exposicédo, realizado com um grupo voluntario de funcionarios do proprio
museu. Depois do teste, verificou-se a necessidade de expandir a duracdo do jogo para

20 minutos, de forma que fosse possivel completar-se a atividade no tempo estipulado.

Quanto ao material, ap6s a compra do mesmo, foi necessério fazer novos ajustes
nos enigmas, uma vez que os cadeados adquiridos tinham uma numeracéo previamente
estipulada. Foram repensados também os objetos utilizados, pois houve limitacdes

guanto ao que poderia ser aproveitado da propria exposicao.

Houve uma interacdo com o setor da divulgacdo para que eles auxiliassem nas
questdes estéticas do material da oficina. Desta forma, as fichas dos enigmas, as figuras

utilizadas durante o jogo, entre outros, contou com a arte final da equipe deste setor.

Com a sala de exposi¢do (a “caverna”) pronta, foi possivel, considerando o
tamanho do espaco, avaliar a quantidade de participantes para a atividade. Limitou-se o
nimero de jogadores em um maximo de oito pessoas. Observando também que a
proposta de uma atividade em conjunto, por ser um jogo de escape, delimitou-se um
minimo de trés pessoas, mantendo-se assim o carater de grupo para a resolucdo dos

enigmas.

Uma vez que o nimero de pessoas foi estabelecido com um quantitativo
pequeno, verificou-se que seu publico-alvo seria o publico espontaneo. Porém o método
utilizado pelo museu para que a oficina ocorresse foi por marcacao prévia com horarios
pré-determinados, 0 que tira o carater espontaneo da visita. Sendo assim, seu publico-
alvo passou a ser grupos de familias, grupos de amigos e profissionais da Companhia de
Pesquisa de Recursos Minerais — CPRM, empresa a qual o0 museu esta vinculado. Este
ultimo acabou por ser o mais explorado, pois houve convites diretos a alguns
funcionarios da CPRM, o que resultou num aumento do ndmero de profissionais da

empresa fazendo visitas a0 museu.

Anteriormente, a gestora do MCTer informou, em reunido geral, que havia sido

realizada uma ouvidoria junto aos funcionarios da CPRM, quanto ao conhecimento do
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museu pelos mesmos. Diante de tal pesquisa, obteve-se como resultado um baixissimo

percentual de funcionarios que ja haviam visitado o museu. Sendo assim, a oficina

também teve a funcdo de melhorar essa porcentagem.

5.5 Calendarizagéo

O calendario de atividades para a elaboracdo da oficina foi esquematizado na

primeira reunido. Levaram-se em consideracdo, para 0s encontros com a equipe de

trabalho, apenas os dias Uteis. Ressalta-se que nas segundas-feiras os medidores tém seu

dia de folga.

Definiu-se entdo a seguinte calendarizacao:

22 e 23/02/2018 — elaboracéo da oficina com mediadores
26/02/2018 - elaboracéo da oficina sem mediadores (segunda-feira)

27/02/2018 - apresentacdo do projeto e elucidacdo de ddvidas junto ao

curador da exposicéo
28/02/2018 — elaboracéo da oficina com mediadores

01/03/2018 - apresentacdo do prot6tipo da oficina para a responsavel pelo

educativo e para o curador da exposicao

02/03/2018 - compra do material

05/03/2018 - preparacéo da oficina sem mediadores (segunda-feira)
06/03/2018 - preparacédo da oficina com mediadores

07/03/2018 - data para inicio da divulgacéo e finalizacdo da oficina com

mediadores. (Data de inauguracdo da exposicao.)

08/03/2018 - teste do funcionamento da oficina na sala de exposicéo
09/03/2018 — data para possiveis ajustes da oficina na sala de exposi¢éo
13/03/2018 - inicio da oferta da oficina para o publico em geral

06/04/2018 - término da oferta da oficina ao publico
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= Maio: Entrega de avaliagdes aos profissionais do museu
= Junho: Recolha das avaliagdes
= Julho: tratamento dos dados para a obtencéo dos resultados avaliativos

As oficinas foram oferecidas duas vezes por dia, nos horérios de 11h e 14h, de
terca-feira a sexta-feira, durante um més. Como estava previamente esquematizado, a
oficina contou com uma nova edic¢do durante o més de julho/agosto, por ser periodo de
férias escolares, aumentando assim a procura de grupos familiares pela atividade. Foi

oferecida também nos finais de semana.

5.6 A atividade

Bemvenuti (2007) afirma que “ndo basta que 0S museus estejam abertos a todos,
¢ preciso possibilitar 0 acesso aos bens culturais e provocar, primeiramente, uma
aproximagdo e uma relagdo mais intima com este espaco, envolvendo atividades de
mediacdo dos objetos” (p. 619). E adotando este entendimento que a oficina “Fuga da
Caverna” foi elaborada, iniciando por aproveitar o proprio espaco da propria exposicao

para a atividade.

A acdo educativa utiliza-se de materiais e desafios bastante variados. Além do
contato com fdsseis, rochas e minerais, a oficina traz, ao seu participante, atividades de
montagem de quebra-cabeca, preenchimento de palavras-cruzadas e resolucdo de
calculo matematico. E necessario também possuir boa leitura e boa capacidade de
interpretacdo de texto. Essas atividades sdo etapas necessarias a serem executadas
durante a oficina, para que se desvendem 0s enigmas e 0s participantes consigam
terminar o jogo e “sair da caverna”. Os enigmas sdo organizados em cadeia, de modo
que os jogadores avancem gradativamente nas etapas do jogo, sempre com a finalidade

de conseguirem sair da sala no tempo previamente determinado.

A oficina tem seu inicio com as explicagbes béasicas e orientagdes praticas
necessarias ao bom funcionamento do mesmo. Neste primeiro momento os jogadores
sdo equipados com capacetes que contém lanternas e as mesmas ja sdo previamente
acesas, uma vez que o ambiente da exposi¢cdo corresponde a uma caverna

completamente escura.
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Quem conduz o grupo durante a atividade é um mediador. Este comeca por
contar uma historia introdutoria, de forma a ambientar os jogadores em um universo
fantasioso de exploradores de cavernas, e traz um tom de perigo a situacao, para que

este imaginario auxilie na pressdo quanto ao tempo de escape.

Uma vez dentro da sala, os jogadores comegam por explorar o local a procura de
objetos e pistas que os levem a saida. Esse material estd espalhado pela sala, uns mais
escondidos que outros. Sendo assim, neste primeiro momento, 0s jogadores se
encontram num lugar escuro e desconhecido a procura de coisas que eles ndo sabem o

gue exatamente do gue se tratam.

Ao comecarem a observar a caverna, recolherem o material e lerem as pistas, 0s
jogadores iniciam as atividades de desvendar os enigmas. Nesta fase € muito importante
que eles se comuniquem, pois € através desta troca que serd possivel unir as pistas e

desvenda-las a tempo.

Os enigmas e demais a¢cOes que os jogadores devem executar a partir das pistas
tém graus diferentes de dificuldade. Inicia-se por uma mais facil para introduzi-los logo
no jogo e depois vai se alternando o nivel de complexidade. Desta forma eles se sentem

desfiados, porém néo é tdo dificil a ponto de desistirem.

O trabalho em conjunto é essencial para 0 bom andamento da atividade.
Considerando que cada pessoa tem percep¢oes diferentes do entorno, conhecimentos e
habilidades distintas, é na integracdo dessas competéncias que o jogo flui melhor. Sem a

comunicacdo e o trabalho em grupo, fica dificil uma resolugdo dos problemas a tempo.

Segundo Bruno (2018), “as vivéncias de Escape exigem trabalho em equipe,
comunicacdo, delegacdo, pensamento critico, atencdo a detalhes, entre outras
habilidades” (p.1).

O jogo termina quando os participantes conseguem desvendar a ultima pista. E a
propria pista que Ihes indicard que conseguiram terminar o jogo. Deste modo, ndo ha
como pular etapas, todas as tarefas tém que ser executadas. Uma vez que estdo

encadeadas, apenas seguindo a ordem € que se pode chegar na resolucgéo final.
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Vale destacar que, como era uma atividade para ser ludica e educativa, mesmo
as equipes que ultrapassaram os 20 minutos tiveram a oportunidade chegarem ao final

do jogo.

5.6.1 Disposigédo dos enigmas e objetos

Os enigmas tém que estarem organizados em cadeia, para que 0 jogo va se
resolvendo gradativamente e os jogadores perpassem por todos os desafios. Para tal, a
disposicéo de dicas e objetos na sala é diversificada. Algumas dicas e materiais estdo
soltos e outros se encontram divididos em duas caixas e uma pasta, todas trancadas com
cadeados numéricos de trés digitos. Para alternar o grau de dificuldade do jogo, as dicas
e objetos soltos no ambiente sdo colocados espalhados, de forma a ficarem uns mais

escondidos e outros mais a vista.

De todas as dicas depreendem-se nimeros. As vezes ja se chega a uma
sequéncia numérica completa de trés algarismos, outras vezes chega-se a apenas um
algarismo que, junto com as respostas de outros enigmas, completardo a combinacgéo
que abre um dos cadeados. Para facilitar a resolucdo de problemas, foi colocada na sala

uma prancheta com lapis e papel em branco.

Uma vez aberto o primeiro cadeado, os jogadores ficam de posse de novas dicas
que, sozinhas ou em conjunto com outros objetos ja encontrados anteriormente, ddo
sequéncia ao jogo. Assim, por etapas e com dicas que se unem, os cadeados sdo abertos

sucessivamente até chegar-se no altimo.

O fluxograma de organizacao da montagem dos objetos utilizados na atividade €
essencial para preparar-se a sala, uma vez que ndo pode haver erros na cadeia de dicas.
Este se encontra no Anexo 12, juntamente com 0s enigmas e imagens utilizadas na
preparacdo dos materiais. Também ha no anexo algumas fotos para a compreensdo da

organizacéo da sala.

5.7 Publico-alvo

A oficina é voltada para adolescentes com mais de 12 anos, jovens e adultos.

A atividade s6 pode ser realizada com grupos de no maximo oito pessoas €

minimo de trés.
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5.8 Recursos

5.8.1 Recursos materiais

O material utilizado para a realizacdo das oficinas foi de baixo custo, sendo que
a maioria foi elaborada e produzida pelos proprios membros das equipes educativas e de
divulgacdo. Os equipamentos mais onerosos que compunham a sala onde ocorreu a
oficina eram 0s mesmos destinados para a exposicao, logo, em termos de ambientacéo,

ndo houve gasto extra com a atividade.

5.8.2 Recursos financeiros

A oficina teve como recurso financeiro a verba que é geralmente destinada para

ao setor educativo, sem onerar no orgamento mensal da instituig&o.

5.8.3 Recursos humanos

A acdo “Fuga da Caverna” foi proposta e elaborada pela mestranda Daniela
Millan, com o auxilio, principalmente, dos profissionais do setor educativo do MCTer,

que tiveram grande participacao na execucdo da atividade.

Além do setor educativo, a elaboracdo da oficina contou com o apoio direto dos
curadores da exposicdo. Houve trocas constantes de informacgdes especificas sobre o
tema da exposicdo, bem como a apresentacdo da idealizacdo por parte dos curadores
acerca da forma como o publico poderia interagir com questbes da paleontologia

durante a oficina.

O setor de divulgacdo também foi parte essencial para a diagramacdo de

materiais da oficina, além da sua funcéo original de divulgacao do evento.

Outros profissionais auxiliaram em momentos pontuais, como por exemplo, no
teste do funcionamento do escape, na organizacdo do evento e apoio, para que 0 mesmo

fosse realizado.

5.9 Divulgacao
O evento foi divulgado na pagina do Facebook do MCTer, também por meio de

convites pessoais a funcionario do proprio museu, da CPRM, a familiares e amigos.
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5.10 Avaliacéo

O projeto contou com instrumentos de avaliagéo distintos. Foram eles:

= Questionarios individuais de avaliacdo dos participantes da oficina

(Anexo 13) - instrumento avaliativo desenvolvido para a oficina;

= Questionarios individuais de avaliacdo dos profissionais (Anexo 14) -

instrumento avaliativo desenvolvido para a oficina;

= Fichas de preenchimento do grupo de visitantes (instrumento avaliativo

geral do museu);

= Observacdo das agdes do grupo durante a realizacdo da oficina (equipes

em acdo durante o jogo);

= Observacdo da atitude dos mediadores, seu envolvimento durante o
processo de elaboracdo da oficina e motivacdo posterior para desenvolver

outros projetos;

Tanto na avaliagdo dos “jogadores” em relagdo a atividade “Fuga da Caverna”,
quanto na avaliacdo dos profissionais em relacdo ao projeto como um todo, havia
questdes quantitativas e qualitativas. As fichas avaliativas destinadas aos participantes
verificavam o grau de satisfacdo e aspectos relativos a execucdo da atividade. Ja a
avaliacdo dos profissionais, para além da satisfacdo com o projeto, verificou aspectos
quanto a interacdo da equipe e aspectos alcancados com a oficina. Esta avaliacdo
distribuida aos profissionais compreendia dez questbes objetivas cujas opcdes de
respostas eram cinco e variavam entre o “Discordo totalmente” até o “Concordo

Plenamente”, e uma questao discursiva.

5.11 Resultados

A acdo educativa contou com 30 participantes (N=30), sendo que apenas 12
(40%) deles responderam ao questionario individual. Dos respondentes, a variacao
etaria esta compreendida entre os 13 e 0s 62 anos de idade. O nivel escolar apresentado
pelo grupo é de 1 pessoa cursando o fundamental, 1 com superior incompleto, 7

individuos com superior completo, 2 com pds-graduacdo e um com mestrado.
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Na avaliacdo passada aos jogadores, quanto as questdes objetivas, os resultados
foram: 4 ja participaram de um jogo de escape antes, 8 nunca tinham participado; 9
consideraram que ganharam o0 jogo, 3 ndo ganharam; 12 acharam que o nivel de
dificuldade da atividade foi médio; 6 afirmaram que tiveram um grau de envolvimento
com a atividade médio, 6 consideraram alto; 5 disseram que seu grau de participacao
junto a equipe foi médio, 7 afirmaram ter sido alto; 12 consideram que o trabalho em
grupo facilita para desvendar os enigmas devido as diferentes habilidades dos membros
da equipe; 12 responderam que aprenderam algo novo ou relembraram conhecimentos

ja adquiridos anteriormente.

Quanto as questdes de respostas discursivas, 0s participantes que responderam a

esse item gostaram da atividade e apontaram o0 jogo como emocionante e divertido.

Jé& nas fichas de avalicdo da prépria instituicdo, que sdo respondidas pelo grupo,
foi destacado que “o MCTer tem um oOtimo potencial para as atividades ludicas”
apontaram que “faltou divulgacdo do jogo”, elogiaram os mediadores. Um dos grupos
pontou que 0 jogo deveria ser com menos componente, que as dicas eram um pouco

dificeis e que sentiram dificuldade ao para colocarem as senhas nos cadeados.

Nas observac@es durante a acdo educativa, foi possivel notar que, no principio,
0s participantes que desconheciam o estilo de jogo escape room demoravam para
compreender 0 que deveriam fazer. Era necessario ter mais intervencdo dos mediadores.
No decorrer do jogo, todos 0s grupos se concentravam na atividade e se sentiam
estimulados com os desafios. Todas as equipes trabalharam com interacdo entre 0s
participantes e, geralmente, um ou dois lideres surgiam durante o jogo. Os grupos que
apresentavam maior variedade etéria, profissional etc, ou seja, com maior diversidade
de habilidades e conhecimentos, resolviam mais facilmente os enigmas. A satisfacdo no
término, ao se vencer 0 jogo, era notoria, mesmo que fosse extrapolado o tempo

estipulado para a execucdo da atividade.

Houve quatro funcionarios do setor educativo do museu que responderam ao
questionario de avaliacdo do projeto. Trés deles exercem, ou exerciam na epoca, a

funcdo de mediadores e um era responsavel pelo nucleo de educacéo.

Destacou-se um resultado positivo, com a maioria das respostas compreendias

entre o “Concordo” e o “Concordo plenamente”, nas seguintes questdes: “Houve
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integracdo entre os setores do museu para a elaboracdo/execu¢do da oficina”, “Houve
cooperacdo entre os companheiros de equipe para que o projeto fosse executado a
contento”, “O grau estimado de ludicidade da oficina foi atingido”, “O grau educativo
estimado da oficina foi atingido”, “O grau estimado de interdisciplinaridade da oficina
foi atingido”, “O retorno quanto a satisfacdo do publico foi positivo”, “O resultado final
foi satisfatorio”, “A oficina “Fuga da Caverna” motivou a elaboragdo de acgdes

educativas posteriores”.

Na questao “Verificou-se algum tipo de discriminacdo ou desmerecimento entre
os profissionais de diferentes setores para a elaboragdo/execu¢do da oficina”, as
respostas ficaram entre o “Discordo totalmente” e o “Nem concordo nem discordo” o

que demonstra um ponto favoravel nas relacdes dos profissionais.

Porém na questdo “O quantitativo de publico alcancado foi satisfatorio” a
maioria das respostas foi “Discordo”, 0 que aponta um problema em termos do

quantitativo de publico atingido na acéo educativa.

Quanto aos relatos dos profissionais, no geral se mostraram positivos,
destacando apenas alguns pontos como desfavoraveis a execucdo do projeto, como a
pouca verba, problemas de logistica em relacdo a equipamentos e a sala da exposicao,
pouco tempo para desenvolver a a¢éo educativa e pouco envolvimento de alguns setores

do museu.

Quanto a observacdo feita aos profissionais do museu e mediadores durante o
processo de elaboracdo da oficina, todos aceitaram bem a ideia e a maior parte da
equipe do setor educativo se envolveu com afinco no processo. Foi possivel perceber

que outros setores ndo se envolveram muito na elaboracdo e execucao da atividade.

Os resultados gerais da atividade foram satisfatorios, embora tivesse havido um
baixo nimero de participantes. Vale ressaltar que o processo de elaboracdo da oficina
foi um grande ganho para a equipe educativa do museu. Esta experiéncia foi
motivadora, uma vez que gerou interesse por parte dos profissionais deste setor em
elaborarem outras acOes educativas. Além disso, a experiéncia possibilitou uma

articulacdo saudavel com os demais setores do museu.
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5.12 Considerac0es sobre o projeto

As impressdes acerca da acdo educativa “Fuga da Caverna” podem ser expostas
sob dois aspectos: no dmbito do trabalho com o publico e no ambito do trabalho

desenvolvido com a equipe de profissionais do museu.

Quanto a acdo educativa realizada com o publico, vale primeiramente destacar o

relato de um mediador perante sua observacao durante o jogo:

O ponto negativo talvez fique com a diferenca de conhecimento entre os
integrantes da turma que participa da oficina; se for bem variada, a oficina da
certo. Se forem da mesma idade, por exemplo, e tiverem 0 mesmo capital de
conhecimento, podem nédo conseguir resolver alguns enigmas, precisando para
isso da ajuda dos mediadores (Relato de um mediador).

Mediante as avaliacGes e tendo como exemplo este depoimento, € interessante
notar como 0s grupos sao capazes de se organizarem em prol de um objetivo comum.
Ressalta-se 0 quanto a diversidade, neste caso, auxiliou no processo de resolucdo de
problemas. Desataca-se, também, como o respeito e o didlogo sdo essenciais para a

convivéncia e como esta se torna possivel quando ha foco em um objetivo comum.

No ambito do trabalho desenvolvido junto a equipe do MCTer, foi possivel
perceber que se buscou a coletividade para o desenvolvimento da proposta. Porém,
ainda ha um caminho a se percorrer para se alcancar setores articulados e profissionais

conscientes da necessidade de se fazer um trabalho verdadeiramente em conjunto.

Conclui-se que foram contemplados, no projeto, 0s quatro pontos pertinentes a
metodologia da préxis, visto que se realizou um trabalho em grupo, definido de forma
coletiva, elaborado e executado visando atender aos objetivos propostos, além de se ter
uma avaliacdo, objetivando que seus resultados sirvam a elaboracdo de novas acOes

educativas.

6. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O ESTAGIO CURRICULAR

O presente capitulo apresenta outras atividades, para além das ja descritas, que
também integraram o plano de trabalho do estagio curricular. Com o intuito de
aprofundar o conhecimento na area da museologia e sua vertente educacional, foram
realizadas visitas técnicas e atividades de observagdo em museus, além de participacdes

em seminarios, cursos e encontros.
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6.1 Visitas e observagdes em museus

No plano de trabalho do estagio curricular, proposto pela supervisora do estagio,
Doutora Maria Amélia Reis, docente do PPG-PMUS (UNIRIO), perspectivou-se a
aquisicdo de conhecimentos na &rea de museologia, para aléem dos estudos formais,
executando-se também estudos de campo, por meio da observacdo e analise das agdes
realizadas em alguns museus. Portanto, a Professora contatou as instituicdes que foram

previamente definidas, de modo a permitirem acesso para que esse estudo fosse feito.

A proposta de trabalho era que as observagdes tivessem enfoque nos aspectos
referentes a educacdo em museus. A base orientadora para tal estudo foi o “Resumo

CECA 2014” (Reis, no prelo), que levanta os seguintes questionamentos:

Qual o papel da educacdo e de sua inscricdo nos museus da
contemporaneidade? Que saberes, rituais, expressdes artisticas e ludicas,
memorias e identidades refletem processos culturais vivos e referenciam as
necessidades locais e regionais com efetividade nos museus? Quais
dimensBes das culturas se mantém e quais se perdem nos pProcessos
educativos em museus? Sob quais condicdes se educa social e
politicamente? Como 0s museus e as praticas educativas contribuem para a
construcdo de uma sociedade emancipada das amarras que silenciam e
discriminam os diferentes dos padrdes hegemonicos? (Reis, no prelo, p. 3).

Os museus escolhidos como locais de estudo foram o Museu de Ciéncias da
Terra, na cidade do Rio de Janeiro, o0 Museu de Arte Sacra de Paraty, no municipio de

Paraty e 0 Museu de Arte Sacra de S&o Paulo, na cidade de S&o Paulo.

No Museu de Arte Sacra de S&o Paulo, a observacdo ocorreu por meio de uma
visita técnica conduzida por educadores responsaveis pelo setor educativo do museu. No
Museu de Arte Sacra de Paraty, foi possivel realizar uma visita mais extensa e mais
detalhada, conduzida pelo Diretor do museu, que possibilitou também a visita ao Museu
do Forte Defensor Perpétuo. Por fim, no Museu de Ciéncias da Terra (MCTer), houve
um trabalho continuo de observacdo e acompanhamento das atividades do museu, no
qual a Gestora abriu as portas da instituicdo para que esse estudo fosse intensamente
realizado. No MCTer, os integrantes do setor educativo foram 0s que conduziram este
aprendizado, porém houve liberdade para uma observacdo global da instituicdo. O
estreito contato com o Museu permitiu, inclusive, que fosse elaborada uma acéo

educativa no mesmo, acao esta que é parte integrante deste relatorio de estagio.
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6.1.2 Museu de Ciéncias da Terra

Erguido em 1908, o entdo Palé&cio dos Estados foi construido para ser palco da
Exposicdo Comemorativa do Centenario da Abertura dos Portos do Brasil, marcando,
com o evento, 0s cem anos da chegada da Familia Real no Brasil'“.

Hoje, o prédio, no qual estd situado o Museu, € conhecido como Palacio da
Geologia e abriga uma das unidades do Servico Geologico do Brasil (CPRM),
instituicdo responsavel pela gestdo do Museu de Ciéncias da Terra (MCTer). Sendo
assim, o Museu possui um dos mais ricos acervos de geologia e paleontologia da
América Latina, contendo exemplares de minerais, meteoritos, rochas, fdésseis entre

outros®.

O setor educativo do MCTer conta com dois profissionais do museu e quatro
mediadores que possuem contrato de estagio com a instituicdo. A equipe da biblioteca
também atua na mediacdo e acdes educativas, porém com o publico infantil, tendo sido,

inclusive, inaugurada este ano a biblioteca infantil do Museu.

O MCTer, por estar proximo a um ponto turistico que ¢ um dos cartbes postais
do Rio de Janeiro, o Pdo de Acucar, conta com um quantitativo expressivo de visitantes
estrangeiros. No entanto, o Museu ndo apresenta legendas em inglés ou em espanhol nas
suas exposicdes, dificultando assim a comunicacdo com o seu publico. A inclusdo, em

todos os aspectos, € um ponto no qual o museu deve trabalhar.

Por ser um museu de ciéncias, também apresenta uma grande quantidade de
estudantes universitarios, alunos de cursos técnicos e grupos escolares, este ultimo

preenchendo grande parte da agenda de visitas mediadas do Museu.

Sua equipe de mediadores é bastante empenhada ao atender seu publico,
principalmente os grupos escolares. Estes geralmente vém num quantitativo em torno de

quarenta alunos, que, para a visitacdo, sdo divididos em dois grupos. Desta forma dois

" Informacgdes obtidas no artigo institucional, na pagina do MCTer:
http://www.cprm.gov.br/publigue/media/sobre/mcter/artigo institucional.pdf

 Informacdes obtidas no site da CPRM: http://www.cprm.gov.br/publique/Sobre-a-CPRM/Nossos-
Museus/Museu-de-Ciencias-da-Terra---MCTer/Museu-de-Ciencias-da-Terra---MCTer-341.html



http://www.cprm.gov.br/publique/media/sobre/mcter/artigo_institucional.pdf
http://www.cprm.gov.br/publique/Sobre-a-CPRM/Nossos-Museus/Museu-de-Ciencias-da-Terra---MCTer/Museu-de-Ciencias-da-Terra---MCTer-341.html
http://www.cprm.gov.br/publique/Sobre-a-CPRM/Nossos-Museus/Museu-de-Ciencias-da-Terra---MCTer/Museu-de-Ciencias-da-Terra---MCTer-341.html
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ou mais mediadores atendem aos alunos e aos demais visitantes a0 mesmo tempo,

revezando-se nas salas de exposicéo.

As exposices do Museu sdo muitas, seu espaco € grande e as visitas mediadas
tém duas horas de duracéo, o que ndo é suficiente para percorrer por todas as salas. Este
fator faz com que, na maioria das vezes, a acdo de mediar seja feita de forma
automatizada, com textos decorados, sem a percepcdo e conhecimento preliminar do
publico que estd sendo mediado. Por esse motivo, muitas vezes ndo ocorre o dialogo

necessario entre visitante e mediador, visitante e objeto exposto, visitante e museu.

Além das exposicGes, o prédio que abriga 0 Museu, também é objeto de
apreciacdo e esta incluido como ponto a ser abordado na mediacéo. Porém, pela falta de
tempo, de hébito e talvez até por desconhecimento, este topico por vezes fica esquecido
no ato da mediacao.

Foi possivel observar que os profissionais do MCTer tém uma grande
preocupacdo em instruir seu estagiario quanto as tematicas de geologia e paleontologia.
A preocupacao com a transmissao do conhecimento das ciéncias é notdria e louvavel. O
estagio realmente é um grande aprendizado, principalmente para 0s estudantes de
ciéncias bioldgicas que estavam exercendo a funcdo de mediadores, aquando da
observacdo no periodo deste estagio curricular.

O que talvez deixe a desejar é a falta de embasamento nos contetidos referentes a
educacdo. Os mediadores, quando iniciam seu estagio no Museu, recebem uma apostila
sobre educacdo em museus e mediacdo, porém ndo ha énfase no assunto por parte dos
profissionais do museu. O aprendizado de como lidar com o publico, ou as solucBes

mais faceis, que nem sempre sdo as melhores, sdo encontradas na pratica do cotidiano.

As atividades elaboradas pelo setor educativo para além da mediacdo com 0s
objetos expostos sdo poucas. As acOes educativas que acontecem, geralmente s&o
voltadas para o publico infantil. No roteiro ha a visita as exposi¢des do museu e outras
atividades executadas no espaco da biblioteca infantil, como contacdo de historias e

desenho.

O Museu conta com uma parceria da “GeoTales: divulgagao da Geologia e

Paleontologia através da contag¢dao de historias” (grupo de um projeto de extensdo da
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UNIRIO), para realizar agdes educativas. Estas podem ser executadas com criangas
mais velhas, adolescentes e adultos. Nas acdes educativas da GeoTales ndo ha a

participacdo dos mediadores do museu.

O MCTer também oferece ao publico adulto reunides informais denominadas
“Tertalia Lunar”, nas quais o curador de acervo do museu conversa sobre as influéncias

da lua nas civilizagfes do passado e a sua relagéo com o tempo moderno.

Quanto as exposicbes, o setor educativo ndo tem nenhuma participacdo na
elaboracdo destas, ndo é consultado previamente para informar a respeito da demanda
do publico, ou sobre caracteristicas que as exposi¢oes devem possuir para estarem mais

de acordo com o visitante.

Contudo, o MCTer apresenta um intenso trabalho de compromisso com a ciéncia
e busca, na medida do possivel, atender da melhor forma a comunidade. Talvez o mais
importante seja que alguns dos profissionais do Museu tém consciéncia da necessidade
de aperfeicoamento no quesito Educacgdo. Espera-se que, com a propagac¢do da Politica
Nacional de Educacdo Museal, o MCTer a adote e busque uma atuacdo de mediacao
diferenciada, porém sem perder as qualidades que ja possui, promova a incluséo,
procure estabelecer maior interacdo entre os setores e construa um Programa Educativo

e Cultural que considere a comunidade na sua elaboragéo.

6.1.3 Museu de Arte Sacra de Paraty

Considerada Patriménio Historico Nacional, a encantadora cidade colonial de
Paraty abriga, em seu centro histdrico, 0 Museu de Arte Sacra. Este funciona na Igreja

de Santa Rita e possui um acervo de pecas dos séculos XVII ao XX

O Museu de Arte Sacra de Paraty € um museu que esta inserido em outro museu,
uma vez que a propria cidade ja se apresenta como museu. O Museu de Territorio de

Paraty, diferentemente dos museus tradicionais, da énfase no territério, no patrimoénio e

te Informacdes obtidas no site de Paraty: http://www.paraty.com.br/museudeartesacra.asp



http://www.paraty.com.br/museudeartesacra.asp
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na comunidade. E neste territério musealizado’’ e com esta linha entendimento que o

Museu de Arte Sacra se coloca perante a sociedade local.

A igreja cuja estrutura fisica € a mesma do Museu de Arte Sacra, divide seus
objetos religiosos, seu espaco sagrado e suas crencas com o museu. Desta forma, por
vezes em vez de santos catolicos, tem-se o entendimento de objeto de acervo, em vez de

igreja, tem-se museu, em vez de devocéo religiosa, tem-se admiracéo pela obra.

A identificacdo entre o que a comunidade percebe como sendo préprio de uma
cerimonia religiosa e ao mesmo tempo sendo um objeto de exposi¢do é natural. Ndo ha
conflitos entre os dois entendimentos, entre os dois sentimentos. Ambos sdo entendidos
e usufruidos como patriménio da sociedade e, harmoniosamente, este patriménio serve

a todos: comunidade, turista, instituicdo, igreja e fiéis.

Este dialogo entre museu e comunidade e entre respeito com o patriménio e
tradigOes locais proporciona trocas proveitosas para ambos os lados. O Museu ganha
por ter seu acervo assegurado pela comunidade (muitas vezes doadora dos objetos a
paréquia), a comunidade ganha ao ter seus bens sagrados salvaguardados pelo museu.
Esta troca mutua vai ao encontro com o cédigo de ética do ICOM, no qual consta que
“0s museus trabalham em estreita coopera¢do com as comunidades das quais provém
seus acervos, assim como com aquelas as quais servem” (Desvallées & Mairesse, 2013,

p.41).

A equipe faz o Plano de Acdo anualmente e nele consta que a missdo do Museu
é educar, preparar e informar. Um dos caminhos que o setor educativo segue para por
em préatica a missdo do Museu € trabalhar junto ao visitante a compreensao da distin¢ao
entre objeto de museu e objeto sagrado. Desta forma, diminuem-se preconceitos
religiosos e aumenta-se o respeito e protecdo do patrimodnio. A acdo de mediacdo do
museu atua junto ao publico, principalmente com os grupos escolares, trazendo essa
compreensdo de que o mesmo objeto assume diferentes significados em diferentes

contextos.

17 « . . ~ . . .
Segundo o sentido comum, a musealizagdo designa o tornar-se museu ou, de maneira mais geral, a

transformacdo de um centro de vida, que pode ser um centro de atividade humana ou um sitio natural,
em algum tipo de museu” (Desvallées & Mairesse, 2013, p.56).
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Quanto ao entendimento de inclusdo do museu, este apresenta algumas réplicas
que podem ser tocadas por qualquer pessoa, porém isto ndo basta para se ter um museu
inclusivo. Ha o entendimento da propria equipe que as pessoas em geral, principalmente
0S mais jovens, veem 0S museus como lugares elitizados. Para tentar extinguir essa
diferenca sociocultural e fazer o com que a comunidade se aproprie deste contexto do

museu, é feito um trabalho de discusséao junto as escolas, com seus alunos.

Nos aspectos religiosos, nem sempre ha identificacdo de seus visitantes com o
catolicismo, ocorrendo, muitas vezes, um conflito diante do diferente. Para mediar esta
situacdo de diversidade cultural, 0 museu conta com um equipamento multimidia, que
apresenta, para além da religido catolica, outras religides e 0s pontos em comum entre

elas. Neste ponto, vemos a mediacao intercultural ser aplicada.

O museu conta com poucos funcionarios, e isto provoca um acimulo de fungdes.
Este fator € prejudicial para o museu, uma vez que, se houvesse um quantitativo maior
de profissionais no setor educativo, poderia haver oferta de mais atividades para além da
visita guiada. O limitado espa¢o do museu também € um impeditivo para se promover
acOes educativas. Visando a resolucdo do problema, a instituicdo esta tentando negociar
0 espaco da antiga cadeia da cidade para poder realizar oficinas.

Contemplando o principio da PNEM quanto a formacéo, o Instituto Brasileiro de
Museus (IBRAM), 6rgdo responsavel pelo Museu de Arte Sacra de Paraty, promoveu,
em conjunto com outras instituicbes de educacdo do Rio de Janeiro, um curso de Pos-
Graduacdo em Educacdo Museal e garantiu a formacdo do Técnico de Assuntos
Educacionais do Museu. Esta formacao enriqueceu o profissional e, consequentemente,
0 setor educativo do Museu, uma vez que € notdria a busca permanente do Museu por
uma educacdo em didlogo permanente com a sociedade, que promova a cidadania e o

desenvolvimento de Paraty.

Visitou-se também, durante esse estudo em Paraty, o0 Museu do Forte Defensor
Perpetuo. Este conta com um acervo que comtempla tanto a sua identidade de Forte,
canh@es confeccionados na Gréd-Bretanha, como a identidade de comunidades locais,

apresentando artefatos do periodo colonial, oriundos de fazendas de Paraty-Mirim®®,

18 Informacdes obtidas no site de Paraty: http://www.paraty.com.br/forte _paraty.asp



http://www.paraty.com.br/forte_paraty.asp
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O Museu do Forte Defensor Perpétuo prospecta promover um curso para 0S
estudantes da Escola Normal sobre a histdria e Paraty. Esta acdo busca a integracao do
curriculo escolar com a historia e identidades da regido. Outras acdes e eventos
ocorreram no espaco do Museu, que envolviam as comunidades indigenas, o0s
quilombolas e demais comunidades locais, porém estes projetos foram suspensos por
falta de verbas publicas.

Por fim, sabe-se que h& inimeros problemas de ordem financeira, institucional e
politica que sdo impeditivos de muitas acdes por parte do Museu de Arte Sacra e do
Museu do Forte Defensor Perpétuo, porém o que estes tém oferecido a sociedade de

Paraty e seus visitantes traduz-se em um diferencial no ambito da interculturalidade.

6.1.4 Museu de Arte Sacra de Sao Paulo

Localizado dentro do Mosteiro da Luz, no centro da cidade de Séo Paulo, 0
Museu de Arte Sacra iniciou a formacdo do seu acervo em 1907, com o trabalho de
recolha de imagens sacras de igrejas e capelas demolidas’®, feito pelo primeiro

arcebispo de Séao Paulo.

Durante a visita técnica, foi possivel observar o trabalho dos educadores do
museu e a relacdo deste com a comunidade. Percorreu-se primeiro pela exposi¢do dos

presépios, que € destaque na visita, e depois pelo interior do museu.

Os presépios expostos se destacam, ndo apenas pela sua beleza, mas pelo
interessante trabalho de inclusdo que foi elaborado pelos mediadores e é oportunizado
para todos os visitantes, sem distin¢do. Produzidos com recursos de baixo custo pelos
préprios educadores, o material de apoio a exposicdo é exemplo de um trabalho pensado
para um publico especifico, porém ndo é excludente. Os objetos que replicam partes do
cenario sdo construidos com materiais de igual textura e formato das pecas encontradas
no presépio original, mas é possivel perceber suas caracteristicas através do tato. Esta

experiéncia pode ser proporcionada a qualquer pessoa, sem distingdes.

Ao continuar a visita, outro ponto de destaque percebido foi a interacdo religiosa

do publico com o0 museu, como se este fosse uma extensdo da igreja, que fica dentro do

19 Informacdes obtidas no site do Museu de Arte Sacra de S3o Paulo:
http://www.museuartesacra.org.br/pt/museu/museu-da-arte-sacra
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complexo do mosteiro. Muitos visitantes do museu sdo devotos de Frei Antdnio de
Santana Galvdo, fundador do Mosteiro da Imaculada Concei¢do da Luz. Na Sala da
Taipa podem ser vistos varios bilhetes colocados nos buracos da parede, depositados ali
pelos visitantes. O Museu proporciona uma relacdo imaterial com o ambiente e permite

esta relacéo fisica com o espaco.

Por outro lado, h& problemas de rejeicdo devido a intolerancias religiosas. Isto
fica explicito quando ha visitas agendadas de escolas e alguns alunos ndo podem ir, por
ndo haver permissao por parte dos pais, uma vez que nao pertencem a religido catolica.
Em resposta a isso, algumas oficinas sdo oferecidas nas escolas proximas ao museu, de
modo a promover o didlogo com o publico local. Outras atividades sdo oferecidas a

moradores para promover a aproximacao do publico com o museu.

Em todas as salas das exposicdes permanentes, os educadores fazem um
trabalho, durante a mediacéo, de percep¢do dos materiais com os quais foi construida a

sala ou as obras e de percepcao da acustica.

Percebe-se, entdo, que o trabalho educativo realizado no Museu de Arte Sacra de

Sédo Paulo procura estar pautado na incluséo e no dialogo com a sociedade.

6.2 Seminarios, cursos e encontros

A primeira atividade do estdgio curricular foi atuar no secretariado do “I
Seminéario Internacional - | SIIPEM - Interculturalidade, Patriménio, Educacdo e
Mediacdo: Aplicacfes da abordagem intercultural a pesquisa e intervencdo em

contextos com diversidade cultural” (Anexo 15).

O evento foi organizado pelo Programa de Pds-Graduacdo em Museologia e
Patriménio — PPG-PMUS (UNIRIO/MAST) e pela Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra (FPCEUC).

O Seminério decorreu nos dias 20 e 21 de setembro de 2017, com a duracéo de
12 horas, e teve como formadoras a Doutora Maria do Rosario Pinheiro (Docente da
Universidade de Coimbra), a Doutora Maria Amélia Souza Reis (Docente do PPG-
PMUS Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro) e a Mestre Cristiana

Carvalho (Doutoranda da Universidade de Coimbra).
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Houve outras atividades de formacéo e aperfeicoamento, ao longo do periodo do
estagio curricular, que serviram como auxilio para a aquisicdo de conhecimentos, tanto

na area da museologia quanto na area da educacdo. Foram elas:

= Participacdo como ouvinte na XIIl Semana de Educacdo da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) — “Liberdade ¢ Educagdo: Conjuntura ¢
Resisténcia”, realizada na propria Universidade. A formag&o decorreu entre
os dias 25 e 29 de setembro de 2017.

» Participacdo como ouvinte no “Seminario - 10 Anos do Ecomuseu llha
Grande”, realizado no dia 13 de dezembro de 2017, na Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ).

= Participacao na Roda de conversa “PNEM: a politica e suas perspectivas”,
da Rede de Educadores em Museus e Centros Culturais — REM/RJ,
realizada no dia 09 e abril de 2018, no Museu Nacional®.

= Participacdo como ouvinte no “Encontro nacional sobre praticas educativas

em museus e centros de ciéncia e tecnologia”. O evento ocorreu no Museu

de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST), de 25 a 27 de abril de 2018.

= Participacdo como ouvinte na palestra “Me chame pelo nome: o direito a
identidade de género no Brasil”, evento integrante do “Ciclo de Palestras:
Defensoria publica nas universidades”, ocorrido na Faculdade de Direito da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), no dia 08 de
junho de 2018.

Em Portugal, houve a participagdo no “XVIII Curso de Verdo 2018, do Centro
de Estudos Ibéricos (CEl), intitulado “Novas fronteiras, outros didlogos: Patriménio
Cultural, Cooperagdo e Desenvolvimento Territorial”, que ocorreu do dia 9 ao dia 13 de
julho de 2018. Neste evento, além da frequéncia no curso, apresentou-se a comunicacgao

oral “Programa de Educacdo e Mediacdo Intercultural em Museus: A formacdo de

20 . . N . . o . A . .

Fica aqui expressa a solidariedade ao Museu Nacional, devido ao incéndio ocorrido em 02 de
setembro de 2018, que resultou na destruicdo do seu patrimdnio material e imaterial, causando, assim,
uma perda de valor inestimavel no ambito da ciéncia e da cultura.
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educadores para a constituicdo de uma comunicag¢do inclusiva (PEMIM)”, constante no

Anexo 1, realizada no dia 11 de julho de 2018, em Guarda.

A apresentacdo desta comunicacdo, sendo uma extensdo das acfes que foram
executadas no PPG-PMUS (UNIRIO), constituiu-se em uma enriquecedora experiéncia

do estagio curricular realizado.

Ainda em Portugal, houve a participagdo como ouvinte na reunido “Casa de
Acolhimento Residencial: o contributo das Ciéncias da Educagdo”, realizada na

Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da UC, no dia 19 de junho e 2018.

Concluséo final

No encerramento deste trabalho, considerando todas as atuagdes e observagoes
realizadas, conclui-se ainda haver uma olhar elitista do museu perante a sociedade, uma
vez que as instituicdes se colocam de forma impositiva mediante ao que vai ofertar a
comunidade. N&o h& uma procura verdadeira, a partir de planos museoldgicos, para se
estabelecer oportunidades de troca.

E necessario buscar alternativas praticas para que ocorram mudangas estruturais
nas bases comunicacionais do museu, de forma que esta ndo seja mais uma via de mao
Unica. E preciso por em prética politicas, declaracdes universais e estudos realizados no
ambito da educacdo inclusiva em museus, ndo podendo tais resolugdes permanecer

apenas no papel.

Urge que os profissionais, para além dos que ja atuam no setor educativo, se
envolvam no processo da educacdo. N&o se pode fazer um museu ter a vertente
educativa sob a perspectiva intercultural e paulofreiriana, se 0s responsaveis pela
gestdo, pesquisa e elaboracdo das exposicdes se veem profissionalmente superiores aos
demais ou acomodados em posi¢des socioeconomicamente favorecidas perante a
comunidade que os cercam. Na busca pelo convivio perante a diversidade cultural, ndo

cabe superioridades ou inferioridades.

Entendendo o museu como um lugar de educacdo, cabe aos museus tracarem
planos museoldgicos pautados no didlogo com vista a resolucdo de conflitos identitarios

dos sujeitos e entre os sujeitos. Desta forma, 0s museus estardo auxiliando no
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desenvolvimento de uma mentalidade intercultural, logo, promovendo a convivéncia,

com o objetivo de crescimento humano através da diversidade cultural.
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Anexo 1 — Resumo da comunicagéo oral apresentada no XVIII Curso de Verdo 2018 do

Centro de Estudos Ibéricos - CEI*}, declaragdo e slides da apresentacao.

Programa de Educagdo e Mediagdo Interculural em Museus: a formacdo de
educadores para a constituicao de uma comunicacao inclusiva [FEMIM)

Dariels Machado Millan
dmmillanricdtgmail.oom
Sitvilene de Barros Bibeire Maorais

Maria do Rosario Pinheiro
Maria Amelia de Souza Reis

Univ, de Coimbra
Univ. Federal do Estade do Rio de Janeirg

05 museus brasileires muitas vezes elaboram sua comunicapdo e planejam seus espagos a
partir de um padrio de individuos idealizado. Inde a0 encontro da Agenda 2030, que
busca a “valorizagdo da diversidade cultural e da comtribuipde da caltura para o
deservolviments sustentivel” [Objetive 4.7), propusemo-nos & OPEAnizar Uma agdo
formativa & mvestigativa gque nos awmdliasse a identficar, analisar e promover as
conceproes dos educadores & mediadores de museus sobre Diversidade, de forma a

coptribuir para a constituicdo de instimicoes maks inchusivas,

0 Programa objetivou estmular reflexdo que gerasse mudanga no modo de pensar, senfir

e agr dos parbcpantes, de forma que viessem a se tornar mutiplicadores do
conhecimento adquiride sobre Interaulturalidade, Dorersidade e Direitos Humanas,

Metodologia:

0 PEMIM foi elaborado a partir do “Programa EMI: Educacdo & Mediapao Imtercultural -
chaves para a igualdade educarional” 1_']'-‘[3.1:1r 2016; Maia & Pinheiro, 2017), inicialmente
ilealizado para estudantes universitarios portagueses da Univ, de Ceimbra. Com a
inchisZo do tema Educagdo Museal, o PEMIM contou com graduandos, imtegrantes dos

setores de educapio em museus & outros profissicnais de dreas correlatas.

Com ¢ intuito de atingir os trés miveis da aprendizagem (cognitive, emecicnal e

comportamental), o curso se wiliza da metodologia da praods,

Ha fu:urmm;a-:u foram abeordados conceitos e principios de Direitos Humanos, educ.m;an g
mediario intercaltural e museal, o Contimmuem do Desemvolvimento Intercuitural, indusdo

e acessibilidade e a Politica Hacional de Educacio Museal,

Para a avaliagic do Programa, foi utilizado o [Inventdrio de Preocupapdes
Intercutturais /TP (Pinheire & Reis, 2013), composto por trinta e cno questtes [sobre

pmmm;*a-:- da diversidade, isualdade e equidade, hospitalidade, didloge mtercaltural e
participagdo critdca) e uma entrevista semi-estruturada, ambos aplicados em dois

momentos distintes: antes e depeds da apdo formativa,

Para a analise guanttativa, utilizou-se o programa SP35 (Windows), e na pesquisa

qualitativa das emtrevistas, fol utilizada a Analize do Disourse (Fairclowgh, 2001).

05 resultados obiddos desvelam a conscientdzacio EMETEENtE em relagao as pre::rmqup:ues
mtercultarais dos participantes, informande a mten'en;an aerca da importincia de
fumdamentar, sensibilizar e ferramentar os responsdveis pelos processos inclusivos e

desemvolrimento no contexto museal,

OV 218, Rt o
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Slides: Comunicacdo no XVIII Curso de Verdo 2018 - Centro de Estudos Ibéricos (CEI)
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PEMIM
Programa de Educacéio e Mediagdo
Intercultural em Museus: a formagdo de
educadores para a constitui¢dio de uma
comunicagdo inclusiva

Danizla Millan - Mestranda FRCEUC, PT eestagiiia PPE-PMUS UNIRIO/MAST, BR;
Sihvilene Morsis - Dovtoranda PRG-FMUS UNIUID/MAST SR

Dt

2ria Améfa de Souzs Reis -Dosents 45 FRG-FMUS UNIUIO/ER = investizsdors do 055 20 - UGFT

D Maria do Rosdrio Pinheirs - Docants da FRCEUC, FT

Justificativa

» Museu, “a fragmentacso, a
descontextualizagdio e a sacralizagdo da cultura
fizeram deste espaco um lugar elitista” (Fastor

Homs, citado por Reis  Pinheiro, 2008, p.36];

¥ Agenda 2030, Objetivo 4: “assegurar a
educacgdo inclusiva e equitativa e de gualidade,
e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo davida para todas e todos”;

¥ Politica Nacional de Educag&o Museal (PNEM).

Objetivos

Organizar uma agdo formativa e investigativa que nos
auxiliassea identificar, analisar e promover as concepgoes
dos educadores e mediadores de museus sobre
Diversidade, de forma a contribuir para a constituigio de
instituigdes mais inclusivas.

Estimular reflexdo que gerassemudanga no modo de pensar,
sentir e agir dos participantes, de forma que viessemasse
tornar multiplicadores do conhecimento adquirido sobre

Interculturalidade, Diversidade e Direitos Humanos.

O Programa

Originou-sedo “Programa EMI: Educagio e Mediagio
Intercultural” jmss, 2018 Ma & Pinheins, 2017)

Local e data: FPCE na UC/PT em 2016.
Publicoalvo:

* Estudantesuniversitdrios portuguesesda UC

PEMIM - Programa de Educacdo e Mediagdo Intercultural
em Museus
Local e data: UNIRIO/BER, em 10 e 11 de maio de 2018.

Publicoalvo:
* Graduandosde museologia, pedagogia e dreas afins;
* Integrantes dos setores de educagio em museus;

= Profissionaisde areascorrelatas.

Conteudo programatico

~Educacio al, i i —i d

=pectos

especificos e sua relagSo com o processo educativo construide nos museus

¥ Continuum do D Intarcuttural - modelo da anslisa dos niveis d

éncia interculturald ok &

2 profissionais i

+"Vialorizagio da Diversidade Culwral & sua concretizag8o notrabalho das insituicBes
museolégicas

~Museus & Dirsitos Humanos

+Educagdo Intercultural nocontexto dos museus: processos e métodos.

+ ComunicagSo Intercultural: principios direcionadores para acomunicagSoindusivae

acessivel emmuseus

+"Mediacdo Intercultural em Museus: eu e o Outro diferente

+Politica Nacional de Educag3o Musal (PNEM)

7| SR Ay A A

Metodologia

¥ Metodologia da praxis

¥ Conceitos a partir da fala dos participantes, tendo os temas

do questiondrio como ponto de partida para a reflexio.
¥ Dindmicasem grupo
¥ Estimulo 3 troca de experiéncias e vivéncias nas instituigbes
v Videos de sensibilizagiio

¥ |dentificagio de pontos em comum
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Anexo 2 — Sintese da proposta apresentada a UNIRIO (com o contetdo programatico).

U fan

UNVERSIDADE F EDERAL DO ESTADO DO RIO OE JANEIRO - UNIRIO MUSEU DE FACULDADE DE PSICOLOGIA
Cenlro de Ciéncias Humanas e Sosisis = CCH ASTRONOMIA E DE CIENCIAS DA EDUCACAO
E CIENCIAS AFINS UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Programa de Educacao e Mediacao Intercultural em Museus —
PEMIM

SINTESE DA PROPOSTA

Realizagdo: Programa de poés-graduacdo em Museologia e Patriménio — PPGPMUS-
UNIRIO/MAST

Pablico Alvo: Graduandos ou graduados em educacdo ou museologia, além de
interessados em atuar ou que ja atuem na area da educacdo museal.

Data e hora: 10 e 11 de maio de 2018, das 13 as 17h.
Local: UNIRIO - CCH - Sala 18 — Laboratério de Papel

Carga horaria: 2 médulos de 4 horas cada
Nimero maximo de participantes: 20 pessoas

Condicoes:

Inscricdo prévia no email: cursopemim@gmail.com

As pessoas s6 receberdo certificado de participacdo se comparecerem nos dois dias do
curso.

Profissionais envolvidos:

Mestranda na UC e estagiaria na UNIRIO (PPG-PMUS), Daniela Machado Millan;
Doutoranda na UNIRIO (PPG-PMUS), Silvilene de Barros Ribeiro Morais.;

Professora Doutora da UNIRIO (PPG-PMUS), Maria Amélia Reis (Orientadora);
Professora Doutora Universidade de Coimbra, Maria do Rosério Pinheiro (Orientadora).

Convidada:
Fernanda Castro — Doutoranda UFF (Educadora Museal - MCM/IBRAM e membro do Comité
Gestor da REM-RJ)

Objetivo Geral :

Promover uma reflexdo sobre os conceitos de Cultura e Interculturalidade, seus
principios e premissas, de forma que o0s participantes possam desenvolver uma
consciéncia inclusiva que influencie na sua pratica profissional.

Objetivos Especificos

e Aplicar um questionario com vistas a identificar o conhecimento dos
participantes sobre Educacao Intercultural e como esse contexto impacta a sua
prética.
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e Apresentar o conceito de Cultura e sua relagdo com o0s conceitos de
Interculturalidade, Multiculturalismo, Pluriculturalismo e Monoculturalismo de
forma que os participantes possam identificar seus aspectos especificos e
estabalecer relagbes com seus contextos particulares.

o Refletir sobre o papel social dos museus, tendo como base os principios da
Educacéo Intercultural, visando o desenvolvimento de uma consciéncia
inclusiva e de valorizacédo da diversidade.

e Conhecer os eixos e diretrizes da Politica Nacional de Educagdo Museal -
PNEM,;

e Implementar uma avaliagéo final com os participantes da formacdo, com vistas
a identificar o impacto do conteddo trabalhado nas percepgcbes dos
participantes.

Justificativa

Devido a recente publicacdo da Politica Nacional de Educacdo Museal (PNEM) em
Diario Oficial, percebeu-se a oportunidade de elaborar um curso de formacéo que
aliasse a educacdo intercultural & educagdo museal.

Considerando os museus espacos educativos e ao, mesmo tempo, elitistas, trazer a
educacdo intercultural para a educacdo museal pode ser uma forma de desconstruir
barreiras culturais entre as camadas socioeconomicamente distintas da sociedade.
Espera-se, assim, provocar mudancas no modo de pensar, sentir e agir dos
participantes desta intervencéo, de forma que eles adotem e propagem uma atitude
intercultural, ndo apenas em seu trabalho, mas em suas vidas, contribuindo para o

desenvolvimento humano sustentavel.

Sintese do Programa

MODULOS DESCRICAO DINAMIZADORES = DATA  HORA

- Aplicagdo do Inventério das Daniela Milan 10/05
Moédulo 1 Preocupacdes Interculturais (teste pré-
formacéo); Silvilene Morais

- A concepcgéo de Cultura e seus
principios: fundamentos para a
compreensao da perspectiva Intercultural;

- Conceitos de educag¢éo monocultural,
multicultural e intercultural — identificagéo
dos aspectos especificos e sua relagéo
com o processo educativo construido nos
museus.

- Continuum do Desenvolvimento
Intercultural - apresentacéo de modelo de
analise dos niveis de competéncia
intercultural destinado a profissionais e
instituicoes.

- O conceito de Valorizagéo da Diversidade
Cultural e sua concretizacao no trabalho
das instituicdes museologicas.
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- Inclusao: eixos direcionadores - Culturas, Daniela Milan 11/05
Mddulo 2 politicas e praticas;
. Silvilene Morais
- Museus e Direitos Humanos;
- Educacéo Intercultural no contexto dos
Museus: processos e métodos;

- Comunicacao Intercultural: principios

direcionadores para a comunicacao

inclusiva e acessivel em museus; Fernanda Castro-
coordenadora da
REM (colaboradora
convidada)

- Mediagéo Intercultural em Museus: o
Outro é o diferente;

- Politica Nacional de Educagao Museal,

- Avaliacéo final — o conhecimento
adquirido.

Proponente: Daniela Millan

Mestranda - Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao- Univ. Coimbra
Silvilene de Barros Ribeiro Morais

Doutoranda do Programa de Pés-graduacdo em Museologia e Patrimonio - UNIRIO

Comissao Cientifica: Professora Doutora Maria Amélia de Souza Reis
Programa de Pés-graduagao em Museologia e Patriménio — UNIRIO- MAST
Professora Doutora Maria do Rosario Pinheiro

Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo - Universidade de Coimbra

Data: 26/04/2018



Anexo 3 — Atividades pormenorizadas de cada dia de encontro do PEMIM e material das dinamicas

Etapas do curso de formacéao

Tempo previsto

Projeto PEMIM - Programa de Educa¢do e Mediagdo Intercultural em Museus
Agoes 12 encontro

Tema Educacdo e mediacdo Intercultural: introdugdo ao tema e conceitos
Datas 10 de Maio 2018

Local UNIRIO

4 horas de duragdo, das 13 h as 17h.

Formador(es) responsaveis

Mestranda na UC e estagiaria na UNIRIO (PPG-PMUS), Daniela Machado Millan, e Doutoranda na UNIRIO (PPG-PMUS),
Silvilene de Barros Ribeiro Morais.

Formador convidado

Colaboragao: Professora Doutora da UNIRIO (PPG-PMUS), Maria Amélia Reis.

Grupo-alvo

Formandos ou formados em educagdo ou museologia, além de interessados em trabalhar ou que ja trabalhem com
educacdo museal — média de 20 participantes

Pré-requisitos

Inscrigcao pelo e-mail cursopemim@gmail.com

Objetivo geral

Adotar e propagar uma atitude intercultural, ndo apenas em seu trabalho, mas em suas vidas, contribuindo, assim, para o
desenvolvimento humano sustentavel.

Aprendizagem/ens
fundamental/ais

Compreender o conceito de cultura;
Compreender o conceito de Diversidade cultural;
Compreender as diferencas entre educagdo monocultural, multicultural e intercultural;
Compreender como se da a educagdo em museus.

Tarefa de transferéncia de
aprendizagem

Incorporar atitudes interculturais no seu cotidiano;
Propor ag¢des socioeducativas interculturais.
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Acdo/ Plano Objetivos especificos Conteudos/Pontos-chave Método/Estratégias Recursos Atividades dos formandos Avaliagao
Apresentacao Apresentar brevemente o Apresentagdo do PEMIM: Método: Materiais: Os formandos estardo
curso; sentados em filas na sala;
Apresentagdo do e A motivagdo do programa; Expositivo Computador
Programa Estimular o interesse pelo Deverao ouvir a exposi¢ao dos
tema e a participacdo nas | ® Objetivo gerais do projeto; Data Show objetivos e das etapas do
Obs: Esta introducdo atividades projeto e do encontro;
sera realizada pela e A forma de trabalho durante o Técnica:
convidada Professora curso. Poderao fazer perguntas para
Doutora Maria Apresentacdo em PowerPoint dirimir duvidas;
Amélia.
Atividade Conhecer os alunos do Os formando serdo convidados a Método: Materiais: Os formandos devem ter uma | Modelo de
curso; mudarem a disposi¢do das cadeiras participagdo ativa na Kirkpatrick - 12
Dindmica de Participativo Fichas com

Integragdo (quebra-
gelo)

“Descobrindo pontos
em comum”

Interagir com os demais
participantes do curso;

Descobrir pontos de
identificagdo com o Outro;

Formar grupos a partir das
afinidades.

na sala, de forma que fiquem
sentados em semicirculo;

Todos os participantes receberdo
fichas para preenchimento sobre
aspectos pessoais;

Os participantes deverdo escolher a
imagem de um boneco que melhor
0 represente e escrever seus
nomes nestas imagens em letras
grandes;

Apds esse momento, formardo
grupos de acordo com as
caracteristicas em comum
preenchidas na ficha.

As imagens dos bonecos serdo

Interativo

Ativo

Técnica:

Dinamica de grupo

perguntas curtas;

Imagens impressas
de bonecos,
simbolos do curso
PEMIM (Anexo A).

Fita adesiva para
fixar as imagens dos
bonecos e dos
respectivos grupos a
frente da sala.

dindmica;

Devem dispor as cadeiras em
forma de semicirculo;

Devem preencher as fichas e
escolher a imagem do
boneco;

Devem dividir-se por grupo.

Nivel - avaliagdo
de satisfagdo dos
formandos
através da
observacgdo de
comportamentos
e participagdo na
atividade
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dispostas na frente da sala, de
modo que todos visualizem os
grupos e os nomes de seus
integrantes.

Avaliacgao inicial

Preenchimento do
Inventario das
Preocupacgdes
Interculturais (teste
pré-formacao);

Autoavaliagdo;

Identificar conhecimentos
e atitudes dos formandos
sobre o tema geral que
serd abordado na
formacao.

Avaliagdo dos conhecimentos e
atitudes dos formandos acerca da
diversidade cultural, coesdo social,
participagdo critica na vida ativa
democratica, preservagdo da vida
no planeta, igualdade e equidade
nas oportunidades, didlogo
intercultural, hospitalidade,
educagdo intercultural;

Inventério de Preocupagdes
Interculturais — IPI, Versdo breve
(Pinheiro, Reis & Maia, 2018);

Escala de Sensibilidade Intercultural
—ISS (Chen & Starosta, 2000);

Método:

Participativo

Técnica:

Questionario

Recursos materiais:

Questionarios;

Caneta;

Os formandos respondem ao
questionario tendo em conta
os conhecimentos que os
mesmos tém acerca dos
temas abordados no préprio
questionario;

Parte integrante
do 32 Nivel de
avaliagdo do
Modelo de
Kirkpatrick —
primeiro
momento para a
realizagdo da
avaliacdo de
transferéncia

Video

Apresentagdo do video
“Tudo o que
compartilhamos — TV2
Denmark”

Levar os formandos a
reflexdo de igualdades
diante da diversidade
conforme a apresentagdo
do video.

Através da apresentagdo do video,
espera-se que os alunos reflitam a
respeito do destaque de pontos em
comum diante da diversidade.

Método:
Expositivo
Técnica:

Reprodugdo de video no
Windows Média Player

Recursos Materiais:

Computador;
Data Show;

Caixas de som;

Os formandos devem
observar atentamente o video
transmitido.
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Atividade

Dindmica “Vocé ja
sabe e ndo sabe que
sabe”

Incentivar a exposigdo de
conhecimentos prévios
sobre o tema.

Introduzir conceitos a
partir do conhecimento
dos alunos.

Com a apresentagdo de imagens e
palavras-chaves, os alunos devem
relacionar as imagens as palavras
escolhidas e expor o motivo de
terem feito tal relagdo.

Método:
Expositivo
Interativo

Participativo

Técnica:

Dindmica de grupo

Recursos Materiais:
Imagens impressas;

Palavras impressas
(Anexo B).

Os formandos devem ter uma
participagao ativa na
dindmica;

Devem atuar em grupo;

Devem expor o que foi
debatido pelo grupo.

Modelo de
Kirkpatrick - 12
Nivel - avaliagdo
de satisfagdo dos
formandos
através da
observagdo de
comportamentos
e participagdo na
atividade

Aprendizagem

Apresentacdo de um
PowerPoint sobre os
conceitos abordados
no 12 encontro

Incentivar a procura de
informagdo sobre o tema;

Expor e levar a reflexdao
das diferengas entre
monoculturalismo,
multiculturalismo e
interculturalismo;

Esclarecer os conceitos de
cultura, diversidade,
inclusdo (culturas,
politicas e praticas),
igualdade e equidade e
interculturalidade.

Analisar a perspetiva de autores
sobre os conceitos fundamentais a
serem abordados sobre cultura,
diversidade, inclusdo (culturas,
politicas e préticas), igualdade e
equidade e interculturalidade;

Analisar as diferencgas entre
monoculturalismo,
multiculturalismo e
interculturalismo.

Método:
Expositivo

Interativo

Técnica:

Apresentagdo em PowerPoint

Recursos Materiais:
Computador;

Data Show.

Os formandos devem atentar
para o conteldo que sera
apresentado;

Devem interferir com
questionamentos e
comentarios;

Devem tirar suas duvidas;
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Video

Encerramento do 19
encontro.

“Mirando a los ojos de
los refugiados”

Sensibilizar os formandos

a perceber e refletir sobre
o Outro conforme exposto
no video.

Através da apresentagdo do video,
espera-se que os alunos reflitam
sobre pontos de identificagdo com
o Outro.

Método:
Expositivo
Técnica:

Reprodugdo de video no
Windows Média Player

Recursos Materiais:

Computador;
Data Show;

Caixas de som;

Os formandos devem
observar atentamente o video
transmitido.

Avaliacao do 12
encontro

Preenchimento de
uma ficha de avaliagao
referente ao 12 dia do
curso de formacgdo

Averiguar a funcionalidade
e satisfagdo do encontro.

Avaliar a aquisi¢do de
conhecimentos e satisfagdo em

participar do primeiro dia do curso.

Expor pontos positivos e negativos
do encontro.

Método:

Participativo

Técnica:

Questionario

Recursos materiais:

Questionarios;

Canetas;

Os formandos respondem ao
questionario tendo em conta
o que foi apresentado e
vivenciado no primeiro dia do
curso.

Modelo de
Kirkpatrick - 12 e
22 Nivel -
avaliagdo de
satisfacdo e de
conhecimentos
adquiridos no
primeiro dia.




Projeto PEMIM - Programa de Educagdao e Mediagao Intercultural em Museus

Agles 22 encontro

Tema Educagdo e Mediagdao em Museus: Inclusdo e acessibilidade, Direitos humanos e a PNEM
Datas 11 de Maio 2018

Local UNIRIO

Tempo previsto

4 horas de duragdo, das 13 h as 17h.

Formador(es) responsaveis

Mestranda na UC e estagiaria na UNIRIO (PPG-PMUS), Daniela Machado Millan, e Doutoranda na UNIRIO (PPG-PMUS),
Silvilene de Barros Ribeiro Morais.

Formador convidado

Colaboragdo: Professora Doutora da UNIRIO (PPG-PMUS), Maria Amélia Reis, e Doutoranda na Universidade Federal
Fluminense, Fernanda Santana Rabello de Castro.

Grupo-alvo

Formandos ou formados em educagdo ou museologia, além de interessados em trabalhar ou que ja trabalhem com
educacdo museal — média de 20 participantes

Pré-requisitos

Inscrigao pelo e-mail cursopemim@gmail.com

Objetivo geral

Aplicar os conhecimentos de educagdo intercultural na educagdo museal;
Adotar a PNEM na pratica da educagao museal, considerando os preceitos de educagdo intercultural.

Aprendizagem/ens
fundamental/ais

Compreender como se da a inclusdo e acessibilidade em museus pela perspectiva intercultural;
Conhecer as fases do Continuum do Desenvolvimento Intercultural (Hammer 2012).
Conseguir correlacionar a educagdo e mediagdo intercultural com a educagdo e mediagdo museal;
Compreender o conjunto de principios e diretrizes da PNEM;

Tarefa de transferéncia de
aprendizagem

Mediar agGes socioeducativas interculturais nos museus;
Elaborar agdes socioeducativas interculturais em museus;
Auxiliar na elaboragdo do Programa Educativo e Cultural do museu, que integra o Plano Museoldgico, com base na
educacao intercultural e na PNEM.
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Acdo/ Plano Objetivos especificos Conteudos/Pontos-chave Método/Estratégias Recursos Atividades dos formandos Avaliagao
Apresentacao Estimular o interesse pelo | Apresentagdo dos tdpicos basicos Método: Materiais: Os formandos devem estar
tema e a participagao nas do 22 dia do curso: sentados em circulo na sala;
Apresentagdo do 22 atividades do 22 dia do Expositivo Computador
encontro curso e Educagdo intercultural; Deverdo ouvir a exposigdo dos
Data Show objetivos e das etapas do
e Comunicagdo intercultural; encontro;
Técnica:

e PNEM.

Apresentagao em PowerPoint

Poderao fazer perguntas para
dirimir duvidas.

Aprendizagem

Apresentagdo de um
PowerPoint sobre os
conceitos abordados
no 22 encontro

Incentivar a procura de
informagdo sobre o tema;

Conhecer aspectos da
educagao museal;

Entender o que é a
mediagdo e comunicagdo
em museus;

Refletir sobre os conceitos
de interculturalidade e
relaciona-los com a
mediagdo que é feita em
museus.

Analisar a perspetiva de autores
sobre os conceitos fundamentais a
serem abordados sobre educagdo e
media¢do museal;

Analisar a relagdo pratica entre a
educagdo intercultural e a
educagdo e mediagdao museus.

Método:
Expositivo

Interativo

Técnica:

Apresentagdo em PowerPoint

Recursos Materiais:

Computador;

Data Show.

Os formandos devem atentar
para o conteldo que sera
apresentado;

Devem interferir com
guestionamentos e
comentdrios;

Devem tirar suas duvidas.
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Aprendizagem

“Continuum do
Desenvolvimento

III

Intercultura

Conhecer as fases do
Continuum

Reconhecer a diversidade
cultural

Adotar e estimular
atitudes para a
convivéncia diante da
diversidade cultural

Apresentar o “Continuum do
Desenvolvimento Intercultural”
(Hammer 2012):

e Negacgdo;

e Polarizagdo;
o Minimizagao;
e Aceitagdo;

e Adaptacdo.

Método:
Expositivo

Interativo

Técnica:

Apresentagdo em PowerPoint

Recursos Materiais:

Computador;

Data Show.

Os formandos devem atentar
para o contelido que sera
apresentado;

Devem interferir com
guestionamentos e
comentarios;

Devem tirar suas duvidas.

Atividade

Dindmica
“Depoimentos”

Agucar a observagdo para
situagdes que necessitem
de adaptagdo para o
convivio na diversidade

Através de depoimentos reais de
profissionais atuantes em museus,
em pequenos grupos, os alunos
deverdo analisar o caso e
apresentar uma possivel
intervengdo ou mudancga de atitude
dos protagonistas para mediar o
conflito existente.

Método:
Expositivo
Interativo

Participativo

Técnica:

Dindmica de grupo

Recursos Materiais:

Textos impressos
contendo a
transcrigdo de
depoimentos.

Os formandos devem ter uma
participagdo ativa na
dindmica;

Devem atuar em grupo;

Devem expor o que foi
debatido pelo grupo.

Modelo de
Kirkpatrick - 12 e
292 Nivel -
Avaliagdo de
satisfacdo e de
compreensdo do
conteudo
através da
observagdo de
comportamentos
e participagdo na
atividade
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Aprendizagem

Apresentagdo de um
PowerPoint sobre a
Politica de Educagdo
Museal (PNEM)

Obs: A¢ao ministrada
pela convidada
Fernanda Castro.

Incentivar a procura de
informagdo sobre o tema;

Conhecer como se deu o
processo de elaboragdo da
PNEM;

Conhecer os principios da
PNEM, bem como seus
eixos e algumas de suas
diretrizes;

Entender a importancia de
se ter uma Politica
Nacional de Educagdo
Museal;

Relacionar e refletir a
PNEM com a pratica
educativa em museus.

Apresentar os principios da PNEM e
analisar alguns tépicos importantes
da Politica;

Destacar a importancia da PNEM e
sua aplicagdo na pratica

Método:
Expositivo

Interativo

Técnica:

Apresentacdao em Powerpoint

Recursos Materiais:
Computador;

Data-show;

Os formandos devem atentar
para o contelido que sera
apresentado;

Devem interferir com
guestionamentos e
comentarios;

Devem tirar suas duvidas.

Debate

Momento de
exposicdo de ideias,
vivéncias e interagdo
entre os participantes

Estimular a interagdo e
troca entre os
participantes através do
debate com exposicdo de
ideias e declaracGes de
experiéncias vividas em
museus nos quais atuam.

Debate sobre a PNEM e sua
aplicagdo na pratica;

Debate sobre a educagdo
intercultural em museus e sua
aplicagdo na prética.

Método:

Participativo

Técnica:

Debate

Devem expor suas ideias;
Relatar vivéncias;

Interagir no debate.

Modelo de
Kirkpatrick - 12 e
22 Nivel -
Avaliagdo de
satisfacdo e de
compreensdo do
conteudo
através da
observagdo de
comportamentos
e participagao na
atividade
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Atividade Conhecer as etapas para Através de um esquema de uma Método: Recursos materiais: Os formandos devem ler o
fazer uma Analise SWOT. Andlise SWOT, os formandos irdo material fornecido e o levar
Primeiro contato com ler o material para poderem iniciar | EXpositivo Modelo de Analise para futura aplicacdo em suas
a Andlise SWOT. Ter base para iniciar a analise do museu em que swot atividades profissionais;
construcdo do Programa trabalham. Interativo
Educativo e Cultural do Devem tirar suas duvidas.
museu.
Entrega de material Identificar os Avaliagdo dos conhecimentos e Método: Recursos materiais: Os formandos devem receber | Parte integrante

Avaliacao final

Preenchimento do
Inventario das
Preocupagdes
Interculturais (teste
pés-formagao);

Obs: Essa agdo se dara
uma semana apds a
intervengao. Os
formandos levarao os
questionarios e, na
entrega do certificado,
devolverao a
avaliacdo (pos-teste)
preenchida.

conhecimentos e atitudes
dos formandos sobre os
temas que foram
abordados durante a
formacgao.

Perceber a importancia de
se fazer uma
autoavaliagdo em um
momento posterior a
formacdo.

atitudes dos formandos acerca da
diversidade cultural, coesdo social,
participagdo critica na vida ativa
democratica, preservagdo da vida
no planeta, igualdade e equidade
nas oportunidades, didlogo
intercultural, hospitalidade,
educagdo intercultural;

Inventario de Preocupacgdes
Interculturais — IPI, Versdo breve
(Pinheiro, Reis & Maia, 2018);

Escala de Sensibilidade Intercultural
—ISS (Chen & Starosta, 2000);

Participativo

Técnica:

Questionario

Questionarios;

Canetas;

o material e responder o
questionario uma semana
depois do curso, tendo em
conta os conhecimentos que
0s mesmos absorveram
acerca dos temas abordados
na formagdo e suas
experiéncias apos a formacao;

do 32 Nivel de
avaliacdo do
Modelo de
Kirkpatrick —
segundo
momento para a
realizagdo da
avaliacdo de
transferéncia
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Avaliacao do 22
encontro

Preenchimento de
uma ficha de avaliagdo
referente ao 22 dia do
curso de formagdo

Averiguar a funcionalidade
e satisfagdo do encontro.

Avaliar a aquisigdo de
conhecimentos e satisfagdo em
participar do 22 dia do curso.

Expor pontos positivos e negativos
do encontro.

Método:

Participativo

Técnica:

Questionario

Recursos materiais:

Questionarios;

Canetas;

Os formandos respondem ao
questionario tendo em conta
o que foi apresentado e
vivenciado no segundo dia do
curso.

Modelo de
Kirkpatrick - 12 e
292 Nivel -
avaliagdo de
satisfacdo e de
conhecimentos
adquiridos no
segundo dia.
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Materiais da “Dinamica de integracdo (quebra-gelo)”.

Responda em poucas palavras:

1) Quem sou eu?

2) O que me define?

3) Sou 100%

4) Sou 50%

5) Viajaria para...

6) Na&o gostaria de viver em...

7) N&o casaria com...

=

llustragdo: Ricardo Alves
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Materiais da Dinamica “Vocé ja sabe e ndo sabe que sabe”.

Coexisténcia
Convivéncia
Cultura
Diversidade
Inclusdo
Diferenca
Igualdade
Equidade
Humilhagdo
Preconceito

Etnocentrismo

Direitos humanos
Participagdo

Identidade
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Anexo 4 — Inventéario de Preocupaces Interculturais (IP1), versao brasileira de 40 itens.

“ d  Fregrama de PoaGraduaghe sm Maeslogia @ Patnmidmg ranra e

ESTHL et s o] §m evlsw s pa prEEsardn

PEMIM - Programa de Educacio 8 Mediagao intsrcufural em Museus

As quesides de pes-qul.ra QuUe @ seguir s& apresentam, referem-se 3 temabicas de culturalidade que fazem pare
do quatidiano e das praticas sociceducatvas e discursivas 0o exercicio peofissional. Pedimos o favor de co@borar
respondends a iodas as questies colocadas. Caso tenha aiguma divida de como responder, par faver, mi-:ne 0
esClecimento da_ equipe que estd esstUando a pesquisa. Todas as informagpdes recohidas s3o0 andnimas e
confidenciais e serdo utiizadas unicamente para fns de pesquisa. AQradecemos 3 8ua sincera colaboragao.

Parts |. Dagos sociogemograficos & culturais
Por favor, aslecions a opgao que melnor o caracherizar ou responda as questoss no espagn destinado.

1. Samm 2. Idade anas
o Masculing
{Z1 Femining
3. Queal o curso 40 SNSin0 SUPEricr gus 3.2 inafituicas de ensing aupsrior qus
frequentaifrequentou? frmmrtﬂiﬁ.mnt-:-u‘?
. o outro . 3.3. Em qus cidads:
3.1 Sa frequentafrequentou oulro curso, diga .
qual: 3.4, Qual a profizzsae qus exercs atuaiments?
4. Ano de cursc que fraquenta 5. Macionalidade
2 1%ang graduagan o T%ano mestado C Brasieira
i} 2%t graduagan ) Mano mesirado 2 Quim. Qual?
i Fang graduaga O 1tane doutorado
O 4%and gr:l-du:l.@:l O 2%an0 doutorado
Oufra sifuagao:

§. Voo 38 considera religiosn(a)? O Sm o o |T Congidera que pertencs a algum oulro grupo
social ou cultural especifico?

O Sim O Mao
&.1. Vocé simpatiza com algum grupo ou partido 7.1 Se respondey "Sim®, diga qualiquais.
politico?
O Ssm O N
Se sim, diga qual [cpconal);

Se sim, diga qual 3 sua religiao (opcionall

8. Com quem vocs vive 30 longo da semana? 0. Vive NUMa Zona;
{salacions as op¢ies que 34 aplicarem ao seu Caso) O Rura

i3 Soznha O Urkana

3 Com oulrgs jovens

& Com amae

& Com o pai

& Com oulrnos familiares que nao o pai ou a mae
Z} Numa Irrslrl.l
1 Owiira situagac:
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Parts IL Inventaric de Preocupacoss Interculturais — Versao breve (Pinheir, Reis & Maia, 2018)

A sequir, vocE vai encontrar um conjunto de afirmagoes em relagao 33 guais devera reaponder em fungaoc da
seguiniz escala de resposia;

Totalmente em desacordo, nada am cONIONANCIa COMIGE, NUNCa 58 venfica

Bastants am desacordo, pOUCO &M CORSON3NCIa COMIQo, poUCas vezea a8 verifica

Alqumas vezes de acordo & oulras am desacorde, algumas vezes e verifica oulras nao
Bastants em acordo, bastants em conaonancia comigo, verifica-se bastanies vezss
Totaiménte em acordo, 38Mpre em consonancia comiqo, verfica-se sampre

L S

Para cada uma das afimagdes sequintes, faca uma cruz ou um circulo RO algarismo que melhor COMesponder o
que pensa & sents sm relagao a cada afirmagao.

Mo mau diz a dia_..

mean = aFlka
I TrL T T
o o ] ol ]l

peam wam m s

MHginm same ap xeweed
sl gE cairm s Adgana

T oAl

Temingm am e d @i i e,
CEEE SO T N T
@ T, e
CIOEE T T Ty s
bl om 4 4 b e m o
Tewinary o @ie, =g
dm ot id anky

ELL DR EEE ]

1. 05 tragos fisicos e anatomicos me ajudam a situar as pessoas numa determinada

arigem cutural, ! P14
2. Eu compreendo o que me dierenca e aproxima dos oulros. 1| 2] 3 5
3. Wentiico com faciidade as necessidades de oulra pess0a. 112 3| als

4. Pregcupe-me em angumentar crticaments perante Crengas que Se associam aum
deleminads grupe social.

Tento evitar que uma pessoa i@ Yatada de modo negativo por ela pertences a um
aeBminEgs grupe cultural su sociEl

o

(&1}

Maniiesio expliciamente a minha soldariedade para com 05 individuos que lutam
peks seus direiios de forma democratica.

. Ha ul'gilﬂl.'..".?l.,.-:lﬂ de uma atividade levo em II-III’IE-'I]E'EI;-EIIZI.: nossibilidade de haver
pess0as de diferenias eI 'Ell;-l:l'E-u‘:

4. Procun l;lilr-:'l."lll o [Dem-esEr de indos o5 membnss de um gripd com gue trabalho. i 5 5 4 |s

9. Consideroimportanie, para @ nossa sodedade, 3 INSEra0 O imigrantes no mercado
de trabalho.

10. Sou favoravel a que os govemos fomem medidas de protecac 305 membes de
QrUps minatarcs.

11. Cancordo com @ organizagan coietiva (e a formagao de grupos e associagoes). s 2l 5] als

12. Procuro que a resolugas de confites seja feits com o esforgo de construir um acordo
enire as panss.

13. Preccupc-me em desenvolver as minhas capacidades de coODErar COM o5 outros
realzEndo peojelns em comum.

14. Gosiode promover debales por represenarem oca de ideias & perspacinas. i - 5 ils

15. Preccupo-me em apaiar 3 linerdade de expressao cultural do Outro. e

16. As minhas afvidades do quotidiane buscam meihores condigoes de vida para tndos. i - 3 i |s
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i Totalmente em desacordo. nads em consonancia comigo, nunca e werihica li ¢
?  Bastante em desacordo. DOUCD SN GOSSONENGE GOMIGH. PRI WeIes & verfica i i il !
i Hmm&t—uﬁ:tﬂ'ﬂmﬂuﬁiﬂmmuﬁnﬂ:m 'E.: alk I! 1 i -
4 hﬂtmzﬂlﬂ:&mmmmﬁmhﬁt&m Ilugii i.l'l _!'_ti 'E-!
5 Toalments sm acomo. Sempee em CoNSONancia CHMIGD, weriflica-se sempre ;Elii .ii B E
Egs|imalan
zlzEE| = R ]
Mo meu dia a dia... Iiiiiilii i;i I!E
=l w|d 5
17. Conhego aiguns saberes populares & Suas prascas. 1 = 3 4|3
18. Coniribua para a valonzagan dos saberes socials & populares. i 7 3 i ls
19. Gosiaria de participar 0 um peojeto de empodsraments 98 Uma comunidas. 1 7 3 4
0. No meu dia a dia, levo em consideracad o IMpacks que as acoes de hoje 18m nas e s
QEragoes fuiuras. -
31, Coniiboo para que gnpas mindniancs se affmem perants culros grupos & na i . .
socisdads. }
22, Todos nos temos uma identidade cultural com muitiplas facetas. 1 7 3
735, Procurd dar aponunidades para que 1ndas 35 DeSS0ES Daricipem com SUCESS0 nas i . .
atvidades que promon. -
74, Procura garanti a iguaidade de oporiunidades no acesso 305 evenlos & situagoes ] - 3
£ QUE paricipg. -
35, Pregcupo-me com a qualidads de vida dos grupos marginalizados. 1 7 3
6. O dialogo indercutiural promove @ aprendizagem reciproca enire diversos UNWersos i , 3
culturais. -
27, Pessoas de dBSrentes universss Cuiurals podam aprendsr 3 viver juntas. i - 3
35, Prescupoc-me em esoaiar  conyiver Gom o ouiio & com o gue e disrenis da minha i , 3
cuttura. -
79, Defendo que o contalo entre culturas diferenies pods diminur exciEsoss & ] . 3
DrECOnCEiDS. -
30. Tenha curiosidade em relagao a pessoas desconheckdas. i - 3
31, Goslo de receber pessoas de UNversos culturals diferentes do mew. 1l =21 3
2. Sou capaz de partilar o med Sspago & 45 meus bEns de ffma & contrisuir par o ] - 3
nem-2siar de puirals) pessoais). -
3. PrOCUrD exXpeniencias de relagad com oS culies Que me permitam a descoberta da i . .
diversidade humana social e cultural. ]
34, As pessoas diferentes exigem muita paciencia, coka que eu nao tenho. 12l 2] 2 |s
35. Tenho diculdates em transiamar o “Oulro-e5¥anho™ em um “Outre-famiiar. 1123 2 |s
35, E muito importante aumentar em cada cidadao a conscenda da diversidade cultural. | 7 3 4 ls
(7. Promove a valorizagao sosal do oulro & do que e diferente. R
38, Goslo de conversar sobre assunios assocados as culturas diferenies da minha. 1 7 3 i ls
9. Qualquer cultura esta em constante procEsse O8 CONSTUCA0 & FECONSTUgan. s L2 3| als
M0, Promovo expenencias de inleragao ente pessoas pefencentes a universos culturais ! . ;
dferenizs. -
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Parta L.

Levando em conid que "3 culiura deve se7 considerada coma O conumo dos racos dsintivos espiruals e
materials, Intedechuals e afefvios Que caracierizam uma sociadads U UM gnupD 50cial & gue , alem &S
artes & das lefras, 08 modos de wida, 35 maneiras de viver |unos, 08 sisiemas de valorss, a8 eas
crengas” (UWESCD, 2002 - Dedaratan Universal sobore 3 Diversdade Cuthural), consldera gue alguns dos
sl alemantos culturals Toram motivo oo alvo da discriminacas, infolsrincla ou dagrespetio?

O Sim O Nao
Escreva Uma brewve namativa ou relaio sobre uma axpariencia, uma vivéncia ou uma passagem de sua
vida ou de outra pesaoa, grupo ou comunidade que exemplifique 3 aua reaposta.

Parte V.

Para rasponder 33 seguintes qmﬂmalnpﬂ'lmh aquilc qué pensa acerca da educa{ac para a
diversidade cultural, para a convivencia & para o dialogo enfre culturas, gue passaremos a oesignar oe
Educagac Infercultural.

Para cada uma das quesides, marque a reapoata que melhor descreve a sua opinido.

1. A Educagao Intercurtural das criangas e jovens deve ser dada pela sacola.

i) Concordo fortemenie

& Concorda

(7 Mao concords nem discordo
i Discoedo

7 Discordo fortemente

2. A Educagao Intercultural das criangas e jovens deve ser dada pela familia
2y Concordo foremesie
© Conconda
Z} Nao concordo nem giscordo
 Discondo
) Discordo fortemenie

3. A Educagao Intercultural das Criangas & jovens deve ser abordada em e3pagos o8 educagao nao formal,
COmO POr axempdo, sm inatituiges museoldgicas.
iy Conconds foremeie
) Concordo
C Nao concordo nem discordo
3 Diisconda
i3 Discords fortemente

4. De uma forma geral, como ciasaifica a qualidade da Educagao Intercultural que recebeu na eacola?
(O Fraca

iZy Excelente
© Muito Boa O Ma
) Baoa (0 Kao five
) Suficiente
5. De uma farma geral, como classifica a qualidade da Educagdo Intercultural que recabeu na familia?
) Excelente € Fraca
C Muio Boa O Ma
) Baoa 0 Mao tive

iZ} Suficients
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6. Alguma vaz trabaihou sm um projeto, 3¢30 oU Organizagao em qué houvesss diversidads cultural ou que
tivesss que dar atengdo 3 diversidade cultural?
O &m O N

7. Esta disponivel para continuar a paicipar em outros momenios desta pesquisa? O S5im O Mao
S 5im, por favor, deixe o Seu e-mail de contiD [escreva 00 & mEilsouias, por favwor

8. Este questionano Pouxs aiquima novidads ou Aguim ganho reflexivo para wceT

larm da Nomira Mo Pobss [Docsnis de | POLUC P78 Wars drsSle s Doom Ve Lo eis e U0, (50T

LM - e oE L2owsio s hisdecic s o) & shossa s
e s i Wec os T
S el (Blsviwron s Diecsm de Lduosciie |

ol ok ml. com

E=CALA DE SEMSIBILIDADE INTERCULTURAL
inrercuitual Sensivey Scak (Chen & Sarosia, 2000).

SEguE uma sefie de EI:ﬁITI'EI.IE{E'E relatiias a III'TFE'EWEIEIE niermturas. HE] EXIziEMm resposias Gefds OU erfadas.

Responda, por favcr, o2 forMa eSpontines, regisirands 3 Sua pmeir impressao, indicando o grau com o qual conconta
ou discorda da afirmacae. Obngada peia 5ua coiaboragan!

& mequir, wooE v enconirar om conjunts d= afimagees em relagao a5 guais devers
responider s fingao de sequinke sncals de penpoais
. Concordo folslmemie

1

.

3. Concomdo pamisimenie
4

% Dizmcomdo icfaimente

Pars cads uma des sfemacdes =equicter, faca uma cruz ou um circuls no alaarismg que
melhor comesponder 3 sua nesposta.

[ivmdo ioaimate

w2 [omeomdo pardalmed &

1. Gosio d2 interag com pessoas de oulras culuras.

Pensda que as pessoas de outras culamas em uma menle fechada. 1

Simo-me bastante cordante a0 inleRgE com pesscas de oulras culturas. 1

Na minha cpiniao, 2 muto dificl dalar perante pessoas de outras cuituras. i

— [omcomio fotdments
pa | ra | ora | e | re [Comeceds
e | e e ]| e eands

Sei sempre 0 que devo dizer quando inleraje com pesseas de outras culuras. 1

m| | ] ocaf pa

Consigo 52 130 sociavel quants desep quando se irata de interagir com pessoas
de ouiras culiuras.

-
LE]
L=
F
en

Nao gosto de estar com pessoas de outras culturas. 11213l als

I il COJAFE

T [ondy w o - Carprmn vl FH - D@y o P pegs; 4 [ [ ]
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Concordo totalments
Concordo

Concordas parcialmants
Dizcondo

Dizcordo botalments

BA e B b

8. Respeflo o5 vakres de pessoas de outas milturas.

— [ oo of et

B M S

co (Gomcoeds pard alments

9. Fioo fadimente imitada(a) quands imMsrajo com pessoas de oulras culuras.

e e e ] e Dieords

1 2 3
10. Simio-me confians quandd interao com pesscas de oulras culturas. 1 3 3
11. Kao costumo foNmar uma apniae preciitsda sobre aspecios culurak distinios. 1 2| 3
12. Fico frequentemente desanimado(a) quando interajo com pessoas de oulras A P
Cufuras. 3
13. Tanho uma menie aberta com pessoas de oulras cuturas. 11213 a
14. Sou muito sbservadon(a) qUande NEraj Com pesseas de outras Cuituras. 1121 3| a
15. Sinlo-me frequememerie inutil quando interaje Com pessoas de ouUtras Culturas. 1121 3|4
16. Respeilo 0 comportamento das pessoas de outras culturas 11213 a
17. Tenio obier o MaXmo 32 INFMEG30 PoSSE| quando INEFSIC COM pessoas de N
puiras culiuras. -
18. Eu nao aceilaria a opinian de pessoas de oulas culturas. 11213 a
15. Sou sensivel a0s mais sulis significados em temos de diferencas culturis que M P
Sinio duranie o NoS50 PrOGESSH o8 iNtEragan. -
20. Penso que 3 minha cultura & melhar que as oulras culturas. 11213 a
2. Frequentements respondo de forma favoravel 30s meus parceins de disrentes M P
CURLFas Uanie o NOSSD PIGESSO de teragn. '
22 Evitc agueias situagoes em que tenho que idar com pessoas de difernes M P
cuhuras. 3
23. Demonstro fequentements 2 CoMPreensac das minhas dferentas cuturas Ny
alraves de Snais Verais ou Nao verbais. -
24. Tenho um sentmento de agrado reltvamenie as dferencas entre os meus 213l

distnios parceiros culurais e ey peopno.

Ch B i1 COJAFE
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Anexo 5 — Avaliacgdes do curso de formagdo PEMIM — 1° e 2° dia

tr = Programa e Fes-Draduspin srr Mmsaogis = Fairmiriz
B bl e Rl = B

Avaliaclo do corso de formacio PEXMTL - 1" dia Dapa-_ !

Eia maliagdc & andnine o fem como objeive werificer wn g do sprovedorento @ sabufacie com esta
T emngio
hiarque com um X a opplc qne malbor tradnz a w= opoife m2 eecala ot o “Iniln nsabakie” & o “Mowo
Satizfais”.

Mmide | o Gicdeitn | Endiferesse | Satizfeisg | AT

Feference 1 e3ta se3zio, respomda quamne sec IneatizSeite & aricfeit

l. Tacypo do dmagic

1. Becmsos walmsaos

3. Azhvidades malizadas

4. [mpordincia da temaiica shordsda

S rgemmacho g
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Anexo 7 - Lista de presenca do curso PEMIM

fan

MUSEU DE
ASTRONOMIA

E CIENCIAS AFINS

PEMIM

Programa de Educacao e Mediacao Intercultural em Museus

10 e 11 de Maio de 2018 | UNIRIO | CCH Sala 18 - Laboratério de Papel
Programa de P6s-Graduacao em Museologia e Patrimonio - PPG-PMUS (UNIRIO/MAST)
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FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE DE COIMBRA

N° Nome completo Curso E-mail Telefone Presenca
10/05 11/05

1 | Amanda Santos Silva Mediadora MCTer e graduanda silvamanda.bio@gmail.com (21) 97638-0310 p p
Ciéncias Bioldgicas FEUDUC

2 | André Fabricio Silva Pds graduando - Museologia andrefabricio.ufop@gmail.com (31) 98785-0666 p p
e Patrimoénio UNIRIO

3 | Andréa Costa Setor Educativo do Museu andrea@mn.ufrj.br (21) 98884-3665 p p
Nacional/DEM - UNIRIO

4 | Angelica Santos Museu Naval rodriguesangell4@gmail.com (21) 99468-0846 p p

5 Beatriz Helena Marques de Pinho Graduada em Historia. Atua na beatrizhmpinho@gmail.com 99505-1155 p p
area de Conservacao e Restauro

6 Beatriz Pedrosa Soares Barreto Museologia da UNIRIO beatrizpedrosa.sb@gmail.com 98296-4750 p p

7 Daiane Dias Pontes Mediadora MCTer e graduanda daianedpontes@gmail.com 99132-6875 p p
Ciéncias Biologicas - UFRJ
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Danca Aparecida da Silva Mesquita

Museologia

danca.aparecida@gmail.com

983347198

P
9 | Gabriela de Assis Costa Moreira Coordenacao de Educacdo em gabrielaassis@mast.br 99662-8334 1, P
Ciéncias do MAST
10 | Hildebrando Costa Santos Filho Professor de Histdria do Estado | hildebrandocostasantosfilho@gmail.com 99562-7811 P
RJ
11 | Isabela Cruz dos Santos de Freitas Museologia da UNIRIO larissacarolinemm@gmail.com 99432-9601 P
12 | Larissa Caroline Medeiros Martins Museologia da UNIRIO larissacarolinemm@gmail.com 99690-7402 P
13 | Ligia Lins Doutoranda-Educagdo-Unirio ligialinsrj@gmail.com =
14 | Luana Alzira da Costa dos Santos Museologia - Unirio luhsantos90@gmail.com 99203-4125 P
15 | Maria Gabriela Mexias Educativo da Caixa Cultural agendamento@gentearteirarj.com.br 99726-4659 P
16 | Maria Tereza Reis Duque Educativo do MCTer maria.duque@cprm.gov.br 99153-0721 P
17 | Mariana Debarba Educativo Museu Naval marianadebarba@gmail.com 98192-7008 P
18 | Nathdlia Daud Pereira Licenciatura em Artes Visuais n_daud@hotmail.com 98114-9750 P
da UERJ
19 | Orlando Gomes da Silva Junior Graduando de Museologia ogomesO06@gmail.com 99446-9878 p
20 | Rayssa Farias Lisboa Franca Soares da | Curso de Museologia rayssalfss@gmail.com 99506-9592 P

Silva
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21 | Robson da Silva Teixeira Bibliotecario do IF/UFRJ teixeira@if..ufrj.br 99897-8232

22 | Tatiana Aragao Pereira Mestranda-Museologia-UFBA tatianaragao@hotmail.com 99582-8789

23 | Tatiane Silvana dos Santos Educativo da Caixa Cultural agendamento@gentearteirarj.com.br 98135-3587

tatianedepp@gmail.com

24 | Teitiane Pereira de Oliveira Pedagogia - Unirio teitianeoliveira@gmail.com 99164-4815

25 | Ursula Resende Mestre em Museologia pelo ursula_resende@hotmail.com 99117-9128
PPG-PMUS

26 | Yan Gomes Silveira Museologia UNIRIO e yangomes.999@gmail.com 99202-6565
Mediador MCTer

27 | Yasmim Burgués MBA em Gestdo de Pessoas e yasmimdsb@gmail.com 96951-8860
Recursos Humanos - UCAM

28 | Flavia Barros Ferreira Mestranda de museologia - flaviapbf@hotmail.com 99772-4455

PPG-PMUS - UNIRIO




Anexo 8 — Modelo de certificado do PEMIM

Certificado

BEO DA D FECDL DO
Fod CPRCLEE Dol PO ST
& ¥ i =

participou no PEMIM - Programa de Educacho e Mediacio Intercultural em
Musews, organizado pelo Programa de Pos-Graduacio em Mussologia & Palriménio -
PP:-PMUS (UNIRIOYMAST, BR) & pela Faculdade de Psicologia & de Cigncias da
Educacdo da Universidade de Coimbra (FPCE UC, PT), que decorreu nos dias 10 & 11
de maio de 2018, com a duracda de 08 horas, sendo formadoras & Mestranda Daniela
Machada Milllan (FPCE Universidade de Coimbra, PT), a Doutoranda Silvilene de Barros
Fibeirs Morais (PPE-PMUS UNIRIOSMAST, BR) & sendo da Comissdoe Centifica a Doutora
Maria do Rosdrio Pinheire (Docente da FPCE Universidade de Coimbra, PT), a Doutora
Maria Ameélia Souza Reis {Docente do PPG-PMUS UNIRIO/MAST, BR - CEIS 20/UC, PT).

Rio de Janeiro, 11 de Maio de 201E8.

A docente responsdvel & Coordenadora do PPG-PMLUE

Coutora Maria Amdlia Reis
PPGP-MLIS UNIRID e CEIS 20 UC

Doutora Helena Uzeda
FPEP-MUS UNIRIO

Prosgrames

Educagdo monocultural, mukicultural e
Intercultural - Identficaido dos
aspecns especificos & sua relagio oom
o processs sducathvo construldo nos
MILISELS

Candinuim oo Desemwalviments
Interouftural - modelos de analiss= dos
nivels de competinc Inbercultural
destinado a profissicnals e institulgbes

Valorzagio da Diversidade Culhural e
cua ooncretizacio no trabalbo des
Instihsicies museoldgicas

Museus & Direltcs Hurmanos

Educai3o Intercuttural no contexto dios
MLSEUS ! pROcessos & metndos

Comunicacds Intercultural: princplos
direchoinacores para a ool ndcacho
Inclushva & acesshesl am mMUseus

Mediacdo Intercultural em Museus: &u
e o Jwire diferente

Folitica Macional de Educacho Huseal
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Anexo 9 — Escala de Sensibilidade Intercultural (Intercultural Sensitivity Scale — ISS)
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Anexo 10 — Resumo do artigo que sera apresentado na Conferéncia Internacional sobre

Interculturalismo e Multiculturalismo (ICIM 2019)

ICIM 2019
28-30| 03] 19, ISCAP-P.PORTO

Titulo/Title:

Validacdo transcultural do Inventario de Preocupac6es Interculturais (IPI): Estudo
de avaliacdo da equivaléncia operacional e de mensuracao entre as versdes reduzidas do
IPI de Portugal e do Brasil

Autores/Authors and emails:

Maria do Rosario Pinheiro — FPCEUC mrpinheiro@fpce.uc.pt
Daniela Millan — FPCEUC/UNIRIO millandani@hotmail.com
Maria Amélia Reis — UNIRIO amelia.souza.reis@gmail.com
Ana Maia — FPCEUC maia.anacruz@gmail.com

Maria Moura Pinheiro — FPCEUC mmpinheiro95@gmail.com
Nuria Naf — FPCEUC naef.nuria@gmail.com

Mariana Ferraz - FPCEUC mariana.ferraz208@gmail.com

Afiliacao Institucional/ Institutional affiliation

*Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacgédo da Universidade de Coimbra —
FPCEUC, PT

** Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO, BR

Painel Tematico/ Thematic Panel:

1. Theoretical concepts of interculturalism and multiculturalism;

Abstract

Resumo
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E objetivo deste trabalho apresentar o processo de adaptagdo transcultural da versio
portuguesa do Inventario de Preocupacdes Interculturais (IPI) de modo a obter uma
versdo brasileira. Fundamentado na perspetiva intercultural de Perotti (1989), nos
principios-chave da convivéncia intercultural de Abdallah-Pretceille (2005) e nas
preocupacdes interculturais de Ouellet (2000), o IPI foi construido com o propédsito de
avaliar as preocupagdes interculturais nas praticas discursivas, educativas e de interacdo
com o outro e o diferente. No presente estudo, verificada a equivaléncia conceitual,
semantica e operacional dos itens procedeu-se a avaliacdo das propriedades psicométricas
da nova versdo e realizou-se a comparacao entre os resultados das versdes de Portugal/PT e do
Brasil/BR, de modo a avaliar a equivaléncia de mensuracdo. Partindo de uma amostra
portuguesa (n=245) e de uma amostra Brasileira (n=212), as versdes foram comparadas
quanto a dimensionalidade, confiabilidade e validade concorrente. A técnica de Analise de
Componentes Principais mostrou, para cada versao, uma solucao unifatorial com 24 itens.
Boa confiabilidade também foi encontrada em ambas as versoes (alfa de Cronbach de .936
e de .935, respetivamente para as versoes IPI/PT e IPI/BR). A validade concorrente foi
demonstrada por correla¢des positivas significativas entre os resultados das preocupacoes
interculturais e a motivacdo para o contacto social e correlacdes positivas entre as

preocupacdes interculturais e os resultados de uma medida de sensibilidade intercultural.

Palavras-chave: Adaptacdo transcultural, preocupac6es interculturais, sensibilidade

intercultural, motivacédo para o contacto social.

Bionotes:

Maria do Roséario Pinheiro

Professora Auxiliar da FPCEUC, investigadora do CINEICC/FPCEUC, investigadora
visitante da UNIRIO.

Daniela Millan

Mestranda em Ciéncias da Educacdo na FPCEUC, Estagiaria no Programa de Pos
Graduacdo em Museologia e Patriménio/PPG-PMUS/UNIRIO/MAST.

Maria Amélia de Souza Reis

Professora do PPG-PMUS/UNIRIO/MAST e investigadora do CEIS20/UC

Ana Maia

Mestre em Ciéncias da Educacdo pela FPCEUC

Maria Moura Pinheiro
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Mestranda em Psicologia do Trabalho, das OrganizacGes e dos Recursos Humanos -
European Master in Work, Organizational and Personnel Psychology da FPCEUC e da
Universidade de Valéncia.

Nuria Naf

Licencianda em Ciéncias da Educacdo pela FPCEUC

Mariana Ferraz

Licencianda em Ciéncias da Educacdo pela FPCEUC.
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Anexo 11 — Inventério de Preocupagdes Interculturais (IPI) versdo reduzida brasileira,
de 24 itens.

ﬁi -3 Programa de Féa-Lredusplo err Mnsaicgis ¢ Fairmiria FRDAEM ] Pl
. [ TR T R Rl e oy

“ConVivéncias de InterCulturalidade: Formagao e Investigagio em torno do Eu bntercultural”
Frojeto de pesquisa

O guesies de pesguiza, que = teguir ze aprezeniam, referem-ze 2 tematSicas de culturalidade gus= fazem parde
do quabdisng = das prttices socoeducefome & decumivme do exemica profissional. Pedimas o fseor de colsbonar

respordendc & lodes as quesices colocades. Caso fenhe slguma duvida de coma responder, por fwor, solice o
esclmeacimenic da =guipe que =sis efebuandc & pemquisa. Toda: == rhomagdes recolhida: =80 smdnimes =

confdercain & serac ubizadas unicamends pam fns de pesquisa. Agradecemos 2 Su3 sincera colaboragao.

Pariz L Dadeos socidemograficos & culturais
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Parte II. Inventario de Preocupagoes Interculturais — Vers3o breve [Pinhaim, Millan, Rei & Maia) 2018

A meque, vooE wri enconfrar um conjunte de afimuagdes em relagio as quais devera responder =m fumcac da
raguinhe pecals de pmengeis:

{. Tozlmente am desscordo, nada am consonancia COMBQ0, FrInca s& werifica

2. Bastnte em desacordn, pOUCD BT COTSONINCIE SO0, OUCIS VETES SE warifica

3. Algumas vezes de aconds & cutras em desacordo, algumas vezes se verifica outras nao

4. Bactnte =m 3corde, hastzmie sm consonancia comigo, verfica-se hastzntes vees

5. Tolmente sm acordo, sempre em consonancia comige, verfica-se sempre

Fara cada uma das afimacoes =eguinizs, fga uma oruz ou wm ciculo mo slgarismo que melhor comesponder a0
que persa & sente em relagio a cada afirmagse.

_I' i :-. = B
d JdsE= N1 E
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i5. hr g8 illl !H.
R R
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2. Progurc que a resokigac de conflins seja feiés com o esforgo de consbuir um acordo 1| 3 3 -
arim =r pades, - N
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. #sminhas sfvidsies do quolidieno buscam mehore: n:ln:h_;E-l:!- de vida paes fodos. | 4 2 3 g |s
7. \Goglseia de padicipar de um projelo de empoderamenio de ums comunidsds. 1 | 2 3 £ |3
B. Mo meuda 8 ds, levo e conzidessclc 0 impsclo que as apdes de hoje Bim nas 1| 3 3 s |z
geragies fufures. - -
9. Procre dw cpoduridsies pam gue bdes as pevsoas sadicioem com sucesso nas 1 - 3 -
affvidades que promaove - c ol
10, Procurc gaescfr s igualdade d= opodunidades no acexso sos evenios & sfusgoes 1| 3 3 -
am gue participo - c ol
11. Preocupo-me com & qualidade de vids do= grupes maminalzndos. 1 | 2 3 i |s
12, O dslogo mierculural promoye & apesndzagem reciproca snire drysrsgs unversos 1 - 3 -
culurais, - c ol
13, Pe=scas de diferries universas culhuesi= podem sprender s viver junias 1| 2 3 4 |5
4. Preocupo-me em esculer & consiver com o oulm & com o que & difepents da minhe 1| 3 3 -
cultura. = s
15, Ceferdc que o condalo enire culurss diferenies pode dminur eackisoes = 1| 3 3 -
preconosiiz. N N
16. Tenho curicsidade em relacao & pessons desconhecidas. 1 | 3 3 i |s
7. Goglo de receber peesoers de universos cuburais dferenbes do meu. . 2 3 g |s
16, Sou capaz de padikar o meu sspaga = o meus bens de forms & conbribuir pares o - .
§ T : 1 - 3 - b
zamr-eeiar de ouire]s) pessoal’e)
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AERITAIEE
n .
afl |8 ':!.* 1.1 Ii
IR
cEE|pEE '=I L :.li-
sEV|geEIpdy sed|seld
Ko mew diz 2 dia... ]|=i=i=i=i=!]=E
S HIEHEHINTHEY
19, Procurs expensncas d= relacan com o= ouleos que me permidam & descoberts da 1| 3 3 =
drveridsds humans socisl = cuftuesl. N N
20, E muilo importants sumenisr em cads cdedio & comcignca da dvermidade culurs 1| 2 3 g4 |=
21. Promovo & valorzacas socil do oulro £ do que & difemnbe. 1 | 2 3 £ |s
22, Goslo de conversar sobse mzsurtos m=sociados a3 cubums dferenkzs da micha, 1| 2 3 g4 |=
23, Quakquer culturs e=ta em consbanke proces=n de constucac e mconsbugso. N EEERERE
P4, Promoen axzensncas de nizmgac anie pessoms pedenceniss 8 unversos mulfuess 1| 3 3 =
dfea-iae N N
Parie W.

Levandio &m oonta gue *a culum deve ser considemda como o oonjuntn dos ragos disdnivos espifluals = materiss,
niriechals & afstos que camcierizam W soclkedade o B grapo sodal & gue abrange, além das afes & das
isims, 05 modos O vids, a5 mansims de viver JuRins, os sisiemas de vaiores, as radicles & as oencas” (UNESCO,
002 - Ceclaracio Universal sobre & Chersidades Cubural), ooncldera que algunc doG cout slemantos culurals
Toram miotivo o alvo de dicoriminesgdo, Intolerdnola ou decracpattcs

o Sim o Nao
Escreva uma breve namativa ou relato sobre uma expenencia, uma vivencia cu uma passagem de sua wida ou
de owira pessoa. grupo oo comunidade gue exemplifique 2 sua respost.

Parte .

Para responder 3s seguintes guesties & importante aguile gue pensa acerca da educag@e para a
diversidade culural, parm 3 corwivencia = para o dizloge entre culurss, gue passaremos 3 designar d=
Educagao Inerculural.

Fars cads uma das quesioes, margue a resposts que melhor descreye & sus opniso,

-4 Edumia'u Intercultural das criamgas ¢ pvens deve ser dada pela escol
o Concordo foemente
o ".:-gn:u-l:l-:-
o Moo concordo mem dizcondo
o Dizcordo
o Cizcordo fod=ments

A Endumé-:'m Intercaitural das criangas & jovens deve ser dada pela familia
o soncordo forkemenhe
o ".:-Eﬂzur-:ru
o M=o concondo nem dizcondo
O Dizcordo
7 Do fordemernrle
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3 A Edu-r-IFu Irtercubural das r-rnng-ﬁt]mm dewe ser abordada em espagos de-bﬁung:-u nao formal,
coma por exemplhs, 2m l1:|:||:|.|||.:.|:|c‘.: masaoligas.

T Conconio Todemesie
T Conconsio
i~ Mo concosdo rem dizcordo
T Do
0 Dizcomdic foremente
4 e wuna forme geesl, como classifica a qualidade da Enhlngiu Intercultoral que receben na sscola®
{7 Emcedmnfa 71 Fracs
> Muio Eca O Ma
> Bos 0 Nao fve
> Sufcents
5. De uma forma gersl, como classifica a qualidade da Educagao Intercultural que recebeu na familia?
{7 Emcedmnfa 71 Fracs
> Muio Eca O Ma
& Bos 0 Neo fve
> Suficiente

b Alguma vez trabalhow em um projets, l;hmupniﬂ.gﬁn_ﬂhmﬁﬁsilh:h cultural ou gue
tivesse que dar atengao 2 diversidade cultural?

O Sm O MEs

7. E=ta di=mponivel pars corfinuar B pediciper em oulros momenkos dests pesquiss” o 8m O Nao
Ze =im, por fereor, deine o seu e-mai de conlsfo [escrewm fudo em maii=ilss, por favor]:

b E=le que=fionsno bours alquma nowidade ou slgum ganko reflezive pam vocE?

E E I - L - :I - I
g pov o n crinberaske
B du: Jersare: [T Jobe o X1

Wam: = Flemier: S Mrrsser: [Coecses dn TPCTLE, T e el cie S By [ormers o S0 [T, Dassin Meaocis Wilee Jelnewesis da FPOUE PT)]



Anexo 12 — Material do jogo “Fuga da Caverna”

FLUXOGRAMA "FUGA DA
CAVERNA"

CAIXA RETANGULAR

ROTA DE FUGA

"PARTE 1"

ROTA DE FUGA "PARTE 2"
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1 [ 4 [ ] 18
H He
hidrogénio hélio
1,008 2 13 14 15 16 17 4,0026
3 4 5 6 7 8 9 10
= — namero atémico
Li | Be o _ e B C N 0] F Ne
litio berilio Li— simbolo quimico boro b itrogénio | oxigénio | flior | nednio
694 90122 litio — nome 1081 12,011 14,007 15,999 18,998 20,180
1 12 [6,938 - 6,997] ————peso atémico (ou nimero de massa do isotopo mais estavel) 13 12 15 16 17 18
Na [ M Al Si P S Cl | Ar
sodio magnesio aluminio silicio fosforo enxofre cloro argonio
22,990 24,305 3 4 5 6 A 8 9 10 1 12 26,982 28,085 30,974 32,06 3545 30,948
19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36
K [Ca| Sc | Ti Vv Cr ([Mn | Fe | Co | Ni | Cu | Zn | Ga | Ge | As | Se | Br | Kr
potassio calcio escandio | titanio vanadio crémio | manganés ferro cobalto niquel cobre zinco galio germanio | arsénio selénio bromo | criptonio
39,008 40,078(4) 44,956 47,867 50,942 51,996 54938 55,845(2) 58,933 58,603 63,548(3) 65,38(2) 69,723 72,630(8) 74922 78971(8) 79,904 83,798(2)
37 38 39 40 a1 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54
Rb [ Sr | Y Zr | Nb | Mo | Tc | Ru | Rh | Pd Ag Cd| In [ Sn | Sb | Te | Xe
rubidio | estroncio itrio zirconio niobio [ molibdénio | tecnécio ruténio rodio paladio pra cadmio indio estanho | antiménio | telirio iodo xendnio
85,468 87,62 88,906 91,224(2) 92,906 9595 98] 101,07(2) 10291 106,42 10787 1241 1482 LERS] 121,76 127,60(3) 12690 131,29
55 56 57a71— 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86
Cs | Ba Hf | Ta | W | Re | Os | Ir Pt | Au | Hg | TI | Pb | Bi | Po | At | Rn
césio bario hafnio tantalo | tungsténio| rénio 6smio iridio platina ouro mercurio talio chumbo | bismuto | poldnio astato raddnio
13291 137,33 178,49(2) 180,95 183,84 186,21 190,23(3) 19222 195,08 196,97 200,59 204,38 272 20898 [209] [210] [222)
87 88 89a103 104 105 106 107 108 109 110 11 12 13 114 115 116 117 118
Fr | Ra Rf (Db | Sg | Bh | Hs | Mt | Ds | R Cn | Nh | FIl [Mc | Lv | Ts | Og
francio radio rutherfordio| dubnio | seaborgio | boéhrio hassio | meitnério |darmstadtio| roentgénio | copernicio | nihénio flerovio ovio | li orio i g oni
[223) [226] [267) [268] [269) [270) [269] [278) [281] [281] (289 [286] [289) [288] [293] [284] [294]
57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 k4l
JLa|Ce | Pr [Nd|[Pm|Sm | Eu | Gd | Tb [ D Ho | Er | Tm [ Yb | Lu
lantanio cério dimi dimio | promécio ari opi gadolini térbio disprosio | holmio érbio talio itérbio lutécio
13891 140,12 14091 144,24 [145) 150,36(2) 151,96 157.25(3) 158,93 162,50 164,93 167.26 168,93 173,05 17497
89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 101 102 103
| Ac [ Th | Pa U Np | Pu | Am |[Cm | Bk | Cf | Es | Fm | Md | No | Lr
actinio torio | protactinio | uranio etdni plutoni ici cario berquélio | californio | einsténio | férmio [mendelévio| nobélio | lauréncio
[227] 232,04 231,04 238,03 [237] [244) [243] [247] (247 [251] (252 (257 (258 [259) [262)

www.tabelaperiodica.org

Licenga de uso Creative Commons By-NC-SA 4.0 - Use somente para fins educacionais

Caso encontre algum erro favor avisar pelo mail luisbrudna@gmail.com

Versao IUPAC (pt-br) com 5 algarismos significativos, baseada em DOI:10.1515/pac-2015-0305 - Atualizada em 27 de margo de 2017
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ENIGMA FORMACAO DA CAVERNA

“Agua mole em pedra dura tanto

bate até que fura.”

As cavemas sio formadas quando
dagua subterrénea vai dissalvendo
e escavando a rocha. Com o
passar do fempo, a cavema vai se
dlargande, chegandoe a formar
saldes muito grandes. Siga essa
ordem de formagiio de cavernas,

Obs.: Tanto o enigma quanto as figuras (proxima pagina) ficam espalhados pela sala separadamente.
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FIGURAS DA CAVERNA

Figura 1 Figura 2 Figura 3

Obs.1: Para a atividade, as figuras foram reproduzidas em tamanho A4.

Obs.2: Cada figura continha um namero atrés, que correspondia a um dos numeros do cadeado que abria a caixa retangular, de forma que, ao

colocar-se as figuras na ordem correta, obtinha-se a senha.
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QUEBRA-CABECA DA PREGUICA GIGANTE

Obs.: Esta imagem foi recorta de forma irregular, em 10 partes, para que se tornasse um
quebra-cabega. As pecas produzidas através deste recorte foram dispostas na sala,
seguindo o que esta proposto no fluxograma (3 soltas, 4 caixa retangular e 3 na pasta).
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ESCALA DE TEMPO GEOLOGICO

PRE-CAMBRIANO
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ENIGMA FOSSEIS X LIBRAS

Uma das etapas do trabalho do
paleantéloge é separar as rochas dos

fossais.
Mo Brasil, a venda de fdsseis &

praibida, mas na Inglaterra, onde Mary

Anning vivia, ndio era. Ela e sua familia
faturavam vendendo cada fdssil
verdadeiro encontrade por 141 Libras.

Obs.: Este enigma era resolvido a partir da observagdo dos fosseis dispostos na exposicao.
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Material complementar ao enigma “Fdsseis X Libras”.

ROCHAS E FOSSEIS
VERDADEIROS

Obs.: Este aviso foi colocado na sala de modo a auxiliar os jogadores a identificar quais

eram os fdsseis verdadeiros, deste modo, podendo desvendar o enigma.



ENIGMA DO CRISTAL

Sou um cristal composto por slicq,
elemento mais abundante na
natureza. Usam-me como enfaites,
na fabricagho de lentes e telas & na
construgdio civil. Risco o vidro, pais
possuo dureza 7.

Com base em minha compasicio

gquimica, vocé estard muito perto de
encontrar a rofa de fuga desta
cavema.
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TABELA DE DUREZA DOS MINERAIS

Mineral

Anfibolo

Cor comum

Densidade

Dureza

prismatica

165

Clivagem

2 dire¢ies obliquas

Biotita
(mica preta)

Feldspato

Hematita

casianha, prela

oranca, nsea

cinza metalico

lamiras

prsmaiica

prismidtica,
tabular

sTegular,

tabular

1 diregio branco

3 diregbes

2 (ou trés) diregdes

castanho

avermalhada

Plirgiknie

incolor, branca

presmatica

wregular,
prismatica

2 diregdes amagqanais

néo tam
frabura conchoidal



TABELA DOS ELEMENTOS QUIMICOS DOS MINERAIS

Minerais

padrio

Composicao Quimica

Referancias
Relativas

Tipos de
Minerais

Talco

Gipso

Mgs SiOy(OH)z

CasS0,2H,0

Unha

Calcita

Fluorita

Apatita

Ortoclasio

CaCo;

CaF

Cax(POsk(F.CLOH)

KAISi:0q

Riscam-se

cobre
Riscam-se

com canivete

com vidro

Risca o vidro com
dificuldade

Quartzo

SI':':

Topazio

Corindon

Alz Si04OH,F;

ALO,

Diamante

c

Riscam o vidro

Riscam o vidro com
facilidade

Semiduros

166
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ATLAS DOS FOSSEIS

LEGENDA

U-Una
ol -Okbcramo

fi - Foma Lunar

s - Foma Sigméide
d- Ordfiee

R - Rado
o - Superticie Artic dar Superor
o - Superficie Artedar nfersor

LEGENDA LEGENDA

C - Crarvio M- Maxilar

Obs.: Este atlas foi reproduzido com quatro paginas, em folhas de tamanho A4.
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PALAVRA CRUZADA

1- Se nac fosse um féssil e trocdssemos o L pelo R,
guardaria votos.

2 - Se nac fosse um féssil, tecaria mosica.

% - Se ndo fosse parte de um féssil, poderiam pensar
que era o grito da torcida em uma tourada, devido &s
minhas trés primeiras letras.

4 - Estou diretamente ligade & inteligéncia, embera,
como féssil, j& ndo a possua mais.

5 -Se nao fosse parte de um féssil, substituiria uma

suposta rede de esgoto da lua.
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ROTA DE FUGA PARTE1E 2

Parte 2 Parte 1

P
IS

SUBTRACAO DOS QUEBRA-CABECA
PALAVRA NUMEROS ATOMICOS DOS DA PREGUICA-
CRUZADA ELEMENTOS QUIMICOS
IDENTIFICADOS GIGANTE

Obs.: Esta imagem foi recortada em duas partes, conforme o desenho da linha vermelha. A Parte 1, com 0s campos para 0s nimeros oriundos da
subtracdo indicada e o resultado do enigma do quebra-cabeca, ficou trancada na Caixa Retangular. Parte 2, com o numero obtido por meio da
resolucdo da palavra-cruzada, ficou trancada na Pasta. De forma que era necessario a juncdo de ambas as partes para passar para a Ultima etapa.
Esta se encontrava dentro de uma caixa-bau, também trancada por cadeado.
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Parte FIM (materiais trancados na caixa-bau)

RRBEN?

A rocha que impedia a
saida explodiu.
Vocé ja pode sair.
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Outros materiais

Cartaz de divulgagao.

de 3 & B participantes

& partirde 12 anos
as1h e &s14h,

de OB de margo a 08 de abril
agendamento: 21 2295-7596

3 MPESEU DIE
1 CHRICIAL,

£
Doran Gl

Placa para os jogadores tirarem foto apds o jogo.

MCTE




172

Fotos da sala “caverna” montada com os materiais da oficina
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Anexo 13 — Questionario individual dos participantes da oficina

Avaliagao da atividade “Fuga da Caverna” Data: / /2018

Nacionalidade: - Idade: anos

Grau de escolaridade:

1. Ja participou de algum jogo de escape antes?

Sim Nao_

2. Sua equipe conseguiu ganhar o jogo e escapar da caverna?
Sim__ Nao

3. Vocé achou a atividade:

Facil Dificuldade média Muito dificil

4. Qual foi seu grau de envolvimento com a atividade?

Nenhum Baixo Médio Alto

5. Qual foi seu grau de participagdo junto a sua equipe?

Nenhum Baixo Médio Alto

6. Acha que o trabalho em grupo facilitou para desvendar os enigmas devido as diferentes
habilidades dos membros da equipe?

Sim Nao

7. Aprendeu algo novo com a atividade ou relembrou de conhecimentos ja adquiridos
anteriormente?

Sim Nao

8. Caso deseje, utilize esse campo para fazer algum comentario que ache pertinente sobre a
atividade “Fuga na Caverna”.

Agradecemos sua participagdo.




175

Anexo 14 — Questionarios individual de avaliacdo dos profissionais do museu

Bk il e il o il el i

ﬂl‘. PrograT Se Fis-Crachinsdn s Mosaiogis = Fetriméria i e i Sl

Fuca pa CavERNa — AVALLGCROG

Esla avaliachc & andemma ¢ lom e chpsbive venlor sepecis Jdo dcsemalnmenia &1 sl aluciliva “Figa da
Caverma™. Peclende-se, aqui, mvilr 3 chiboracin, ooougle ¢ sonlbalod, e omse a8 conduls de rabalhu
sulrcquenics daliam Apalecmes omiln 2 s alaeesd, pon s opedo 2eid il ol en dabale emclhanies

Tuleses
Cals

Fangiio que ocupaedupina no BT

Sictew g ralulhafrshalles oo MOTe

Temypsx que raballateshalbeu no MO Ter

Para cada alirma:ls em relagdn & agdc adosativa, por [ines, saegque com wm X & opsde que mslhor Ealae 4 s opmidn,
Iomliy o casnki N e uinies (rpiei

1. Dasédrilio 2. Digsinds 3. Medii otk 4. Cancanla 5 Caneorli
EaCaliiiesie we i nasrda [l s L
$ - IFemaids IRagesida LT AT &, i ik ¥ e i
.Eﬁrma;{::-ﬂ relstdo & olicina “Fupa s —
Caserna:
i I ¥ i &

Houve misgracls oilie of ahores da mome para a
chibors;: b'caasusla da alizin

Venleou-se algum bpe &  decomisscln o
demmcrammenkn cobie o6 proleome: de dforente:
selois pard d cliborag infoeoe i de alicme

Hiuve coopzade: cole of companbans de squpe
para gus & projeln Eese cosculals o oonlenls:

C) g csbsaade & ludicidade da alians lin sisguls

() graw edeeative estimalo da oficmas 6N stingsdo

() gean simads de isbedophneralads da alicina fia
sk el

() queaniataren de pabliog sleamngslo fm salisGodria

) polewrms quinio 4 sabslgio & paldeca o pesilive.

[ pospltadn Tiral Toi iatslmdeia

A alans “Fagas da Cavema™ mobvie & claborachs de
s educalivas prelerieees

{rnitir iminen de olier #cu relahs solbe @ plansjamens & cuouElo da a¢ls educaing “Fuga & Caverm ™, bem oo sk
risullades. Descreva quans [oram oo cmpetillios encsntrales para a clabomgin ¢ swccugln da alicma, a8 Fcilidades,

b o qquash 08 Sl daelaen g &6 resullad o alcangades |pooaiven ¢ nogalives ), Lanlks am relaglo & pithlica
uanler e rebagc o a aspeclin profissiosdais

A OO S COHLABOR AR



176

Anexo 15 — Divulgacdo do | Seminario Internacional — I SIIPEM Interculturalidade,
Patriménio, Educacéo e Mediacdo: Aplicacbes da abordagem intercultural a pesquisa

e intervencdo em contextos com diversidade cultural.

Lyewronlnis Frdeal o MUSEL e
Lacucto 39 Rin > LR
ot ot noh Ly ATINORMER
TACLADADE DE PSICOLOG A s -
L OF CIENCAS DA FDUCACAD

UNOMALOADE OF COMMAA

i1 ’ﬁ’ummo 2, Y

I Seminério Internacional - I SIIPEM

Interculturalidade, Patrimonio, Educacao e Mediacao

Aplicacdes da abordagem intercultural & pesquisa e intervencéo
em contextos com diversidade cultural

20 e 21 de Setembro de 2017 | UNIRIO | CCH Sals 410
Programa de Pos-Graduaclo em Museclogia ¢ Patrimdaie « PPG-PMUS (UNIRIO /MAST)

Fermadoras:

Maria do Rosdrio Pinheire « Docente da Faculdade de Paicologia ¢ de Cidncias da Educacio da
Universidade de Coimbra UC/Portugal

Maria Amélia de Souza Reis - Docente do Programa de Pés-Graduacho em Musecologia ¢ Patrimbnio da
UNIRIO /Srasil ¢ Investigadeora do CELS 20+ Universidade de Coimbra UC

Cristiana Carvalho ~ Douteranda da Faculdade de Psicolooia ¢ de Cidnclas da Educacho da Universidade de
Colmbira UC/Portugal

Hordrie ¢ local
13-19h - UNIRIO, Sala 410 (Programa de Pos-Graduacio em Museslegia ¢ Patrimdnie)
Tempo total de formacho: 120

Pablico-alvo: Grad dos de M jocla ¢ Pedaccaia. Mestrandos ¢ Doutorandos de PPG-PMUS Proarama
de Pés-Graduaglio em Museologia ¢ Patrimdanio

Inscricdes grotuitas ¢ obrigatérias para o emall guonbeofipos yc ot
Vagas para 30 participantes

Certificado:
UNIRIO (Universidade Federal do Estade do Rio de Janeirs)
FPCEUC (Faculdade de Psicologia ¢ de Cidndas da Educaciio da Universidade de Coimbra)

Organizacho: Maria Amélia Rels [UNIRIO /CEDS 20 ), Maris do Rosbric Pinheiro (FPCEUC), Secretariads: Daniele Millan
(Meatranda FPCEUC/UNIRIO ) ¢ Washington Fersando (Meastrando PPG-PMUS)

Vg

l




