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Resumo: Neste artigo, apresentamos uma discussdo sobre as potencialidades da
radio e dos media digitais para uma educacéo para os media. Esta contextualizacéo,
que inclui o contexto portugués relativamente ao uso da radio como meio em contexto
educativo, pretende criar o pano de fundo para a exposi¢cao da metodologia aplicada
pelo consorcio europeu RadioActive Europe, estruturada em pressupostos de
investigacdo-acao, concentrados em formas de empoderamento que efetivamente
constituam elementos de crescimento curricular dos jovens envolvidos e que possam
ser usados na procura de emprego. Em seguida, estaremos em condigbes de expor e
refletir sobre os dados preliminares de aplicagcdo do projeto, que decorre entre 2013 e
2014 em cinco paises europeus, centrando-nos em processos de ligagado ao digital e de
ligagdo a comunidade envolvente.

Palavras-chave: RadioActive Europe, jovens, competéncia digital, cidadania.
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1. Introducao

Neste artigo, discutimos as potencialidades do meio radiofénico, particularmente com as
transformagbes que sofreu na era digital, para a educagdo para os media, no ambito da
apresentagao do projeto RadioActive Europe. O projeto RadioActive Europe é financiado pela
Comissao Europeia através do programa de Aprendizagem ao Longo da Vida (531245-LLP-1-
2012-1-UK-KA3-KA3MP), pelo que cruza os objectivos de educagao para os media com os de
inclusdo e empoderamento com vista a criagdo de competéncias técnicas e criticas uteis na
procura de emprego. Nesse sentido, inscrevemos também a dimensao da capacitagao através
da investigagdo-agéo no debate sobre a educacao para os media em comunidades com algum
grau de exclusdo. No final deste artigo, apresentamos alguns dados preliminares sobre a

implementacéo do projeto em Portugal.

2. A radio na educacéo para os media

A radio online e os media digitais ttm-se mostrado, muito em especial nos ultimos anos,
importantes ferramentas para desenvolver competéncias pessoais participativas em ambientes
informais, com potenciais educativos, particularmente importantes junto de comunidades
desfavorecidas e quando sdo usados para que os participantes sejam parceiros no
desenvolvimento dos projetos e adquiram competéncias validas para a vida em sociedade e
procura de trabalho (Ravenscroft et al., 2011).

A area da educacao para os media em Portugal evoluiu de uma certa fragmentagao (Ponte e
Jorge, 2010) para, nos anos mais recentes, ter ganho um lugar de interesse entre académicos
(sobretudo da comunicagéo e da educagao), entidades governamentais e da sociedade civil, o
que Ihe tem conferido uma maior consisténcia e concertagéo (Pinto et al., 2011). Se o conceito
de educagdo para os media esta relativamente estabilizado como consistindo na capacidade
dos individuos para procurar, avaliar, usar e criar informagéo de acordo com os seus interesses
pessoais, sociais ou educacionais (Khan, 2008; Livingstone, 2003), também engloba diferentes
enfoques, desde os media como um todo aos digitais, cinema, imagem/audiovisual,
informacao, publicidade ou consumo.

A educacéo para os media tem sido pensada sobretudo num contexto educativo e pedagdgico.
Porém, se as concec¢des de educagdo para os media podem oscilar entre uma forma de
pedagogia que utiliza os meios de comunicagédo e uma forma de empoderar os individuos face
ao consumo e uso dos media (Khan, 2008: 16-17), a segunda tem vindo a revelar-se uma visao
mais abrangente, relacionada com um objetivo ulterior que é o de contribuir para uma
cidadania ativa, critica e participativa. Assim, a educacéo para os media ndo opera apenas
num contexto escolar, mas transcende-o para se operacionalizar em contextos
institucionalizados ou quotidianos fora do ambito da escola, precisamente importante em
situagées em que a escola nao se afigura como atrativa para criangas e jovens.

Uma das praticas mais enraizadas que ocorre no contexto da escola, mas que nao tem uma

dimensao educativa num sentido formal, € a das radios-escola. Apesar de os jovens
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apresentarem um consumo radiofénico tendencialmente menor em contexto convencional'
(Albarran, 2007; Meneses, 2008), a radio tem demonstrado ser um meio com elevado potencial
para a produgdo de media pelos jovens. Em parte, essa apropriagdo deve-se ao facto de este
meio ir ao encontro dos interesses dos jovens pelas questdes do lazer, do entretenimento e da
cultura, ao mesmo tempo que abre possibilidades para a informagao. Entretanto, com os media
digitais, a convergéncia permitida foi ndo s6 ao nivel da produgédo, mas também da difusdo — e
ao fim de varios anos de experiéncias — as escolas dispdem de um interface disponibilizado
pelo Ministério da Educacgao para reunir boas praticas.

No entanto, o papel das radios na educagao para os media pode ser pensado em relagdo ao
objetivo do reforco das competéncias civicas ndo s como objetivo Ultimo, mas também de
uma maior efetivagdo da inclusdo de criangcas e jovens, como de outros grupos de cidadaos,
através dos media. A este nivel, podem destacar-se também alguns projetos desenvolvidos no
ambito associativo e de intervengao social, principalmente no dominio da incluséo digital, que
reconhecem as potencialidades dos media para fazerem cumprir os seus objetivos mais
globais. Embora estes esforgos fiquem por vezes centrados na questdo da seguranga, alguns
projetos — designadamente do projeto Escolhas, alicergam-se sobre programas de educagao
para os media através de programas de intervengdo, nomeadamente usando a radio (XL) ou a
televisdao (Claquete). Também aqui os media digitais representam um ganho material,
facilitando a acessibilidade tecnoldgica a produgéao dos media, como sera explicado adiante.
Contudo, a potencialidade dos media digitais para a criagao e participagao deve ser vista com
cautela, ja que estudos, como o do projeto EU Kids Online, revelam que os jovens sao
sobretudo recetores de conteudos ou agentes em relagdes de contacto ou comunicagao, mais
do que em atividades criativas e produtivas, como seriam a criagdo de blogues, produgéo de
fotografia ou texto, ou participagdo em mundos virtuais (Livingstone et al. 2011; Ponte et al.
2012). Partindo do potencial comunicacional da Web 2.0, o grande desafio nesta area passa
pela instituicAo de projetos que sejam inclusivos em termos dos participantes, nas
metodologias e também nos discursos mediaticos que trabalham. Além disso, € importante
garantir a sustentabilidade dos projetos, para além do incentivo e do acompanhamento directo
dos ftrabalhos educativos junto dos jovens, de forma a que o realizem por si sé
autonomamente.

Neste sentido, a concetualizagdo do RadioActive resultou, igualmente, de parte da mais
recente abordagem aos chamados Ambientes de Aprendizagem Personalizada (AAP)
(traduzido do inglés Personal Learning Environments), que implicam a promog¢do da
aprendizagem individual com ferramentas de acesso livre, numa perspetiva de aprendizagem
alternativa. Os AAP sdo atualmente encarados sobretudo em fungéo das urgéncias sociais € o
software é entendido ndo como repositério mas como uma aptiddo, podendo ser alterado e
reconfigurado de acordo com as necessidades. Este modelo ecoldgico centra-se na
possibilidade de agéncia, praticas culturais e estruturas (Ravenscroft et al, 2011). A
compreensao deste modelo é particularmente importante quando a tecnologia se destina a

trabalhar e a engajar comunidades de pessoas excluidas ou em risco de exclusdo do ensino
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tradicional e até do emprego. Os modelos podem, assim, ser aplicados aos diferentes
contextos das pessoas e comunidades (Pontydysgu, 2012). Os AAP nao constituem, assim,
apenas modelos de aplicagdo ou aplicagdes tecnoldgicas, mas sdo, pelo contrario, novas
formas de utilizagdo da tecnologia para a aprendizagem. Por conseguinte, o argumento para os
usar ndo é tecnoldgico mas particularmente pedagdgico e até ético e civico, como promogao
da aprendizagem de forma holistica, fomentando a responsabilidade pessoal na aprendizagem
(Attwell, 2007: 7).

3. Investigar com a comunidade

Por seu turno, a Investigagdo-Acao Participativa (IAP) (do inglés Participatory Action Research)
pode ser definida como um processo colaborativo de pesquisa, educagéo e agéo cuja intengéo
¢, de alguma forma, promover uma determinada transformagdo social. A IAP inclui uma
variedade de atividades que respeitam o principio da convergéncia entre pesquisa e
intervencao, orientadas para permitir a participagdo dos individuos ndo s6 no desenho dos
programas, mas também como resultado do seu processo de capacitagdo. Assim, a IAP
propde-se, entre outras coisas, empoderar os participantes através da pesquisa (Kindon, Pain
e Kesby: 2007:1), mas também reforcar a legitimidade da pesquisa através de um maior grau
de envolvimento dos individuos participantes. Este envolvimento conjunto de investigadores e
participantes no processo de implementagéo de programas, bem como da sua avaliagao, torna-
se um desafio a hierarquia comum existente na investigagao, que de forma vertical coloca o
pesquisador em lugar cimeiro em relagdo aos sujeitos de estudo. Esta é uma forma de
promover a presenga dos que habitualmente tém sido excluidos como sujeitos e agentes de
pesquisa, fomentando uma representacdo contra-hegemonica da produgédo de saber e de
conhecimento e das capacidades, entre outras dimensdes. Uma das divergéncias em relagao a
pesquisa tradicional é, precisamente, a atuagédo coletiva e n&o solitaria do investigador. Os
pesquisadores fazem parte de um processo solidario e nao solitario, isto €, participativo em que
n&o estao sozinhos e sim num processo coletivo (Cammarota e Fine, 2008: 5).

A IAP tem servido diversos programas educativos (Cammarota e Fine, 2008: 5). A expansao
pedagodgica alarga-se a agéncia civil e ao ativismo civico, temas que nem sempre sao
abordados na educacgdo formal. A IAP implica entrar num contexto social, politico e cultural e
que se confronta com a pesquisa tradicional, por tentar oferecer um contraponto aos
participantes, ao dar-lhes voz e enriquecimento pessoal no processo em si e nas suas
consequéncias para as suas vidas quotidianas.

O brasileiro Paulo Freire € um dos autores principais no ambito das metodologias
participativas, pois aponta precisamente para esta necessidade de conhecer as realidades em

que se investiga, fazendo da investigagdo um espago sinergético.

“O ‘circulo de cultura’ deve encontrar caminhos, que cada um que cada realidade local
indicara, através dos quais se alongue em centro de ag¢édo politica. [...] Somente assim,
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na unidade da pratica e da teoria, da agcdo e da reflexdo, é que podemos superar o
carater alienador da quotidianeidade” (Freire, 1977/1975: 13).

As ideias de Paulo Freire sdo fundamentais na implementagdo de projetos centrados na
comunicagao participativa e no empoderamento social. Sinal disso s&o as muitas radios
comunitarias que se foram desenvolvendo na América Latina e sobretudo no Brasil. Além das
potencialidades da comunicagédo oral, estando historicamente ligada ao desenvolvimento
educacional em contextos desfavorecidos, a radio € um meio que se tem transformado
enormemente em fungdo da sua alianga com a internet, o que tem relancado as suas
potencialidades participativas.

Nunca como agora foi tdo acessivel a implementagao de canais de radio abertos a comunidade
e produzidos por ela. Esses novos projetos de comunicagao participativa na internet resultam
da confluéncia de duas linhas tendencialmente convergentes, que a digitalizagéo finalmente
cruzou. Por um lado, a democratizagdo do acesso a produgao de conteudos, as suas
ferramentas de produgéo e as préprias plataformas de divulgagao; por outro, a longa tradigao
da radio enquanto meio de empoderamento dos cidadaos, que tomou — em diferentes épocas e
contextos — formas distintas, desde as radios educativas, as comunitarias e ao proprio servigo
publico de radiodifusdo. Este potencial participativo da radio permitido pelos media digitais &
algo que Bertold Brecht evocava ja nos anos 30, vendo para além da mera possibilidade de
transmissdo do meio, e concebendo-o como uma ferramenta de comunicagdo e
empoderamento social: "O radio seria 0 mais fabuloso meio de comunicacdo imaginavel na
vida publica (...) se conseguisse ndo apenas se fazer escutar pelo ouvinte, mas também pér-se
em comunicacdo com ele" (Brecht, 2005: 42). A implementacdo de projetos participativos
baseados no potencial da radio e das redes sociais passa, pois, pela atualizacao desta visao, a
luz das mudangas comunicacionais e de consumo. Isso é particularmente relevante se forem
tidos em conta os habitos de consumo mediatico das geragdes nativas digitais. Hoje é visivel
que ha uma tendéncia para um decréscimo no consumo da radio hertziana pelos jovens e que
as tecnologias moveis estdo intimamente ligadas aos seus quotidianos. Alias, a internet tem
uma dimensao ubiqua na vida dos jovens (Albarran, 2007; Vahlberg, 2010; Taborda, 2010).

Por outro lado, a construgéo europeia tem sido baseada na promogéo da coeséo social e do
didlogo intercultural. Ao nivel dos media, isso revela-se na proteccdo de uma ecologia
mediatica que promova a democracia, a diversidade, a tolerancia e a prépria educagao para os
media". Nesse sentido, o Conselho da Europa tem destacado o papel e as responsabilidades
dos meios publicos, comerciais e também dos chamados media comunitarios, ou de terceiro
setor, como uma alternativa aos dois primeiros grupos"i. Também as Nagdes Unidas advogam
um equilibrio na distribuicdo de frequéncias entre os trés setores. Porém, visto que em muitos
paises (entre os quais Portugal) ndo ha enquadramento adequado as especificidades dos
media comunitarios, a internet afigurou-se como uma resposta propicia para esses contextos,
flexibilizando as possibilidades comunicacionais para grupos de minorias, por exemplo.

A democratizagado da produgado de conteudos de radio, possibilitada pela internet, concretiza-

se, por exemplo, no podcast, que se assumiu como simbolo da escuta ndo-linear da radio, uma
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das varias tendéncias que caraterizam a nova idade deste meio. O podcast € uma das faces da
nova “r@dio” (Cordeiro, 2011), que ilustra bem a democratizagdo da produgdo sonora e a
ampliada mobilidade temporal e espacial do conteudo radiofénico. A flexibilidade surge,
portanto, também ao nivel do consumo.

Em Portugal, a histéria da webradio remonta a segunda metade dos anos 90, altura em que
surgiram os primeiros projetos de radio exclusivamente na internet.

Combinadas as dimensdes da facilidade de produgéo e controlo sobre a escuta pelo ouvinte, o
podcast assumiu-se frequentemente também como um apoio alternativo ao método de ensino
presencial e a distancia. Por permitir o download do ficheiro, o docente pode disponibilizar
diversos conteudos didaticos que o aluno pode depois ouvir a qualquer hora, em qualquer lugar
e quantas vezes quiser. Além disso, a prépria construgdo de um podcast por um aluno implica
da parte deste uma atencdo redobrada e um reforgo dos cuidados nos conteldos a inserir, o
que acaba por permitir uma melhor assimilagdo. Em Portugal, o Netradio e a ESEC Radio"
foram alguns dos pioneiros. Efectivamente, a facilidade de implementagdo, o potencial
educativo e a capacidade de envolver os participantes tornaram estes projetos particularmente

interessantes em contextos educativos, nomeadamente, em universidades.

4. O RadioActive em Portugal

O projeto europeu RadioActive, financiado pela Comissao Europeia através do Programa de
Aprendizagem ao Longo da Vida, baseia-se num modelo pedagégico que favorece o
empoderamento através da radio na internet e dos media sociais. A escolha destas plataformas
para a implementagéo do projeto ndo teve s6 a ver com a aproximag¢ao ao consumo mediatico
e aos processos de socializagdo dos jovens, mas também com razdes praticas que tém a ver
com os baixos custos de difusdo e a ndo obrigatoriedade de licenga para difusdo na internet,
ao contrario da radio em FM. Além disso, esta também na filosofia do projeto edificar-se sobre
redes sociais ja existentes nos parceiros, mais uma vez por razdes praticas e estratégicas, ja
que a metodologia seguida permite que a tecnologia usada seja replicavel e que a estagéo de
radio seja flexivel também geograficamente (Ravenscroft et al., 2011).

Outra das opgdes de fundo — e inovadoras — do RadioActive tem que ver com a sua projegéao
para a participagéo ativa em comunidade (Ravenscroft et al., 2011), elemento que constitui, de
resto, uma das inovagbes do projeto: a aprendizagem informal através destes meios como
alicercada na promogdo e o desenvolvimento de aproximagbes pessoais e sociais. Neste
sentido, os media sociais sdo utilizados como elementos principais numa perspectiva
construtivista e centrada no didlogo: “Novas paisagens para o dialogo”, como propde Andrew
Ravenscroft (2011: 139), mentor do projeto. As ferramentas de aprendizagem devem, pois,
assegurar bases para que os sujeitos sejam capazes de pensar, racionalizar e analisar. Como
aponta Andrew Ravenscroft (2011), que tipo de dialogo é necessario e que formas e géneros

estdo implicados na realizagao de atividades que suportam essa rede de aprendizagem?
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O RadioActive Europe esta a ser implementado em cinco paises, entre os quais Portugal’, e
procura desenvolver uma plataforma na internet para uma radio pan-europeia, incorporando a
ferramenta de Web 2.0.

Para além de contribuir para que os jovens participantes reforcem as suas competéncias
digitais Uteis na insergdo no mercado de trabalho (ndo sé com a produgdo de programas de
radio para a plataforma de radio em si mesma, mas também com atividade a desenvolver
noutras plataformas digitais de apoio e gestdo de projeto), tem como objetivos contribuir para
que se tratem assuntos de inclusdo e de cidadania ativa e por fim melhorar os niveis
educacionais, muito em especial nos casos que se enquadram em exclusdo escolar. Esta
perspectiva insere-se no espirito da Recomendacgéo do Parlamento Europeu e do Conselho de
18 de Dezembro de 2006, sobre as competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da
vida, que aponta para competéncias essenciais de desenvolvimento pessoal, para o exercicio
de uma cidadania ativa e para a inclusdo social e emprego, incluindo comunicagao na lingua
materna e em linguas estrangeiras; competéncia matematica e competéncias basicas em
ciéncias e tecnologia; competéncia digital; aprender a aprender; competéncias sociais e
civicas; espirito de iniciativa e espirito empresarial; sensibilidade e expressao culturais.

Para que o RadioActive se desenvolva sobre estes principios, uma das primeiras fases do
trabalho consiste na problematizagdo do que significa concetualizar a mudanga. Por isso, é
necessario analisar e conhecer bem o grupo que ira construir o projeto. A ideia do RadioActive
€ focar a proposta nos interesses pessoais, nas paixdes, nos conhecimentos digitais ja
existentes e nas praticas performativas em contexto online e offline. Assim, é importante que os
proponentes do projeto no terreno ndo sejam encarados apenas como experts, mas que 0s
jovens sejam envolvidos nessa experiéncia, para que a formagao tenha um sentido de cascata,
com enfoque inicial nos que vao trabalhar diretamente com os jovens, nomeadamente os
monitores das instituicbes que acolhem o RadioActive em Portugal.

Em Portugal, a fase inicial do projeto pressupde a aplicagao em dois centros Escolhas (Porto e
Coimbra) junto de jovens entre os 15 e os 24 anos, entre Marco de 2013 e Dezembro de 2014.
O Programa Escolhas teve origem a 9 de janeiro de 2001, através da Resolugdo do Conselho
de Ministros n.° 4/2001, e esta ja na sua quinta geracao, através da Resolugao de Conselho de
Ministros n.° 68/2012 para o triénio 2013-2015. Entre os principais objetivos do Escolhas estao
a promogao da igualdade de oportunidades e o reforgo da coeséo social, através da promogao
da inclusdo social de criangas e jovens em contextos socioecondémicos mais vulneraveis.

A implementagdo desenvolve-se, entdo, no Porto, nos projetos Metas (com experiéncias
anteriores de uso de radio escolar) e Catapulta (projeto recente sem experiéncia de radio); e
em Coimbra, no Trampolim, que é um projeto no qual alguns dos participantes tém experiéncia
de desenvolvimento de uma web tv e de uma newsletter online. A escolha destes locais teve
em conta a identificagdo de necessidades e de capacidades encontradas nos centros
envolvidos (quer dos técnicos, quer dos jovens). Nos centros ja foram identificados
participantes que n&o tém qualquer experiéncia de radio online, mas também aqueles que

podem funcionar como impulsionadores de conhecimento devido as experiéncias anteriores em
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contexto escolar. Um dos obejctivos do RadioActive é contribuir para o reforgo e o aumento da
confianga dos participantes, através da melhoria de capacidades de uso da tecnologia, da
conversagao, da exposigao perante um publico.

A implementagdo no terreno inclui um plano de workshops dinamizados pela equipa do
RadioActive, em colaboragdo com os monitores dos centros de acolhimento, entre a primavera
de 2013 e o final do ano de 2014. Na fase inicial dos workshops, é discutido o modelo editorial
do projeto. Esse modelo ja esta delineado como orientagdo, mas podera sofrer ajustes em
funcdo dos inputs das comunidades envolvidas. Esta adaptagdo aos meios especificos
decorre, em grande parte, de reunides de grupos focais realizadas com os participantes no

inicio do projeto, cujos resultados serdo depois tratados qualitativamente.

5. Conclusodes

A implementacdo do RadioActive Europe em Portugal encerra, acreditamos, grande potencial
para a prossecucao de um programa de educacgao para os media. A apresentacéo deste artigo
no dmbito do 2° Congresso Media, Literacia e Cidadania pretende dar a conhecer os propoésitos
deste projecto, mas também contribuir para a agenda da educagdo para os media no nosso
pais, (re)inscrevendo tanto as potencialidades do radio, sobretudo da radio em tempos digitais,
em termos de maior personalizagao e flexibilizagdo; como também da investigagdo-agao, para
um processo mais inclusivo e um verdadeiro empoderamento dos cidadaos envolvidos,

sobretudo jovens.
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