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LA UNIVERSIDAD EN EL SIGLO XXI.
PARA UNA REFORMA DEMOCRATICA
Y EMANCIPADORA DE LA UNIVERSIDAD!

Boaventura de Sousa Santos

Profesor de sociologia juridica en la Universidad de Coimbra,
en la Universidad de Wisconsin-Madison

y en la Universidad de Warwick

RESUMEN

El articulo comienza analizando las transformaciones recientes en el sistema de edu-
cacién superior, con la pérdida de prioridad del bien universitario para las politicas
publicas a nivel mundial. El consiguiente desfinanciamiento y la descapitalizacion de la
universidad publica, junto con la emergencia de un nuevo mercado universitario que
desborda los limites nacionales, configuran un marco de acumulacién primitiva por
parte del sector privado a costa del sector universitario publico. Estos dos procesos —la
disminucién de la inversion del Estado en la universidad publica y la globalizacién
mercantil de la universidad— son las dos caras de una misma moneda, que refleja un
proyecto neoliberal de politica universitaria de alcance global, destinado a transfor-
mar profundamente la educacién universitaria en un amplio campo de valorizacién
del capitalismo. Frente a este embate neoliberal, se identifican y justifican los principios
basicos de una reforma democratica y emancipatoria para la universidad publica. Esta
reforma se puede apoyar en las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion,
y en la constitucion de redes nacionales y transnacionales donde circulen nuevas pe-
dagogias, nuevos procesos de construccion y difusion de conocimientos cientificos y
otros saberes, y nuevos compromisos sociales. De esta manera la universidad publica
se puede convertir en el punto de avanzada de una globalizacion contrahegemonica,
alternativa y solidaria, para responder creativa y eficazmente a los desafios de este ini-
cio del siglo XXI.

1 El presente articulo fue publicado por primera vez en portugués en Santos (2004). En consideracion al interés
que merece el articulo para la discusién que atraviesa este libro, reproducimos aqui, con ligeras modificaciones
autorizadas por su autor, la traduccion realizada por Ramén Moncada Cardona (Bogotd, septiembre de 2004).
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1. INTRODUCCION

Hace diez afios que publiqué un texto sobre la universidad, sus crisis y los desafios que
enfrentaba al final del siglo XX. El texto se titulaba «De la idea de la Universidad a la
Universidad de las ideas» y fue publicado como parte de mi libro De la mano de Alicia.
Lo social y lo politico en la posmodernidad (1998). En ese texto identificaba las tres crisis
a las que se enfrentaba la universidad. La primera fue la crisis de la hegemonia, resul-
tante de las contradicciones entre las funciones tradicionales de la universidad y las que
le fueron atribuidas a lo largo del siglo XX; por un lado, la produccion de la alta cultura,
el pensamiento critico y los conocimientos ejemplares, cientificos y humanistas, nece-
sarios para la formacion de las élites de las que se venia ocupando la universidad desde
la Edad Media europea. Por otro lado, la produccion de patrones culturales medios y
conocimientos instrumentales, utiles para la formacién de una mano de obra calificada
exigida por el desarrollo capitalista. La incapacidad de la universidad para desempe-
fiar cabalmente funciones contradictorias llevo al Estado y a los agentes econdmicos a
buscar fuera de la universidad medios alternativos para lograr esos objetivos. Al dejar
de ser la tnica institucion en el campo de la educacion superior y en la produccion de
la investigacion, la universidad entré en una crisis de hegemonia. La segunda fue la
crisis de legitimidad, provocada por el hecho de haber dejado de ser la universidad una
institucion consensual, frente a la contradiccion entre la jerarquizacion de los saberes
especializados por un lado, a través de las restricciones del acceso y certificacién de las
competencias, y por otro lado, por las exigencias sociales y politicas de la democratiza-
cion de la universidad y la reivindicacion de la igualdad de oportunidades para los hijos
de las clases populares. Finalmente, la tercera fue la crisis institucional, resultado de la
contradiccion entre la reivindicacion de la autonomia en la definicién de valores y ob-
jetivos de la universidad y la presion creciente para someterla a criterios de la eficiencia

y la productividad de naturaleza empresarial o de responsabilidad social.

En aquel trabajo analizaba con algin detalle cada una de las crisis y el modo en
que estaba siendo abordada cada una de ellas por la universidad, especialmente en los
paises centrales. Mi analisis se centraba en las universidades publicas; mostraba que la
universidad, lejos de resolver sus crisis, se habia puesto en el papel de evitar que estas
se profundizaran descontroladamente, recurriendo para ello a su larga memoria insti-
tucional y a las ambigiiedades de su perfil administrativo. Se trataba de una actuacion
en medio de las presiones (reactiva), con la incorporacién acritica de logicas sociales e
institucionales exteriores (dependiente), y sin perspectivas de mediano o de largo plazo

(inmediatista).
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;Qué sucedio en estos diez ultimos anos? ;Como caracterizar la situacion en la que
nos encontramos? ;Cuales son las posibles respuestas a los problemas que enfrenta la

universidad en nuestros dias? Intentaré responder a estas preguntas en este articulo.

En la primera parte, procederé al analisis de las transformaciones recientes en el
sistema de educacion superior y del impacto de estas en la universidad publica. En la
segunda parte, identificaré y justificaré los principios basicos de una reforma democra-
tica y emancipatoria de la universidad publica, es decir, de una reforma que permita a la
universidad publica responder creativa y eficazmente a los desafios a los que se enfrenta

en este inicio del siglo XXI.

2. LOS ULTIMOS DIEZ ANOS

Se ha cumplido, mas alld de lo esperado, el pronéstico que hice hace diez afos. A pesar
de que las tres crisis estaban intimamente ligadas entre si, y que solo podian enfrentarse
de manera conjunta a través de amplios programas de accion generados dentro y fuera
de la universidad, preveia (y temia) que la crisis institucional fuese a monopolizar la
atencion y los propositos reformistas. Asi sucedid. Preveia también que la concentra-
cion en la crisis institucional podria llevar a la falsa resolucion de las otras dos crisis,
una resolucioén por la via negativa: la crisis de hegemonia, por la creciente descarac-
terizacion intelectual de la universidad; la crisis de legitimidad, por la creciente seg-
mentacion del sistema universitario y por la creciente desvalorizacién de los diplomas

universitarios, en general. Asi sucedié también.

Es necesario entonces investigar el porqué de todo esto. La concentracién en la crisis
institucional fue fatal para la universidad y esto se debi6 a una pluralidad de factores,
algunos ya evidentes en el inicio de la década de los noventa, y otros que ganaron mu-
cho peso en el transcurso de la misma década. La crisis institucional era y es, desde
hace por lo menos dos siglos, el eslabén mas débil de la universidad publica, porque
la autonomia cientifica y pedagdgica de la universidad se asienta en la dependencia
financiera del Estado. Esta dependencia no fue problemadtica mientras que la universi-
dad y sus servicios fueron entendidos inequivocamente como un bien publico que, por
lo tanto, correspondia al Estado asegurar. De manera semejante a lo que pasa con el
sistema judicial, donde la independencia de los tribunales no es afectada por el hecho
de ser financiados por el Estado. Sin embargo, al contrario de lo que sucede con la jus-

ticia, el Estado decidié reducir su compromiso politico con las universidades y con la
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educacion en general, convirtiendo a esta en un bien que, siendo publico, no tiene que
estar asegurado exclusivamente por el Estado, por lo que la universidad publica entré6

automaticamente en crisis institucional.

Aunque esta crisis existia desde antes, en esta década se profundizo. Puede decirse
que en los ultimos treinta afos, en la mayoria de los paises, la crisis institucional de
la universidad fue provocada o inducida por la pérdida de prioridad del bien publico
universitario en las politicas publicas y el consiguiente desfinanciamiento y la desca-
pitalizacion de las universidades publicas. Las causas y las consecuencias variaron de

pais a pais.

En los paises que vivieron dictaduras a lo largo de las tres altimas décadas, la induc-
cion de la crisis institucional de la universidad tuvo dos razones: reducir la autonomia
de la universidad hasta el punto de la eliminacién de la produccion y divulgacion del
pensamiento libre y critico; y poner la universidad al servicio del proyectos moder-
nizantes autoritarios, abriendo al sector privado la produccion del bien publico de la
universidad, y obligando a la universidad publica a competir en condiciones desleales
en el emergente mercado de los servicios universitarios. En los paises democraticos, la
induccion de la crisis estuvo relacionada con esta tltima razén, especialmente a partir
de la década de los ochenta, cuando se impuso el neoliberalismo como modelo global
del capitalismo. En los paises que pasaron en este periodo de la dictadura a la demo-
cracia, la eliminacion de la primera razén —control politico de la autonomia— fue
frecuentemente invocada para justificar la bondad de la segunda —creacién de un mer-
cado de servicios universitarios—. En estos paises, la afirmacién de la autonomia de
las universidades se dio al mismo tiempo con la privatizacion de la educacion superior
y el incremento de la crisis financiera de las universidades publicas. Se trat6 entonces
de una autonomia precaria y hasta falsa: porque obligd a las universidades a buscar
nuevas dependencias, de mucho mayor costo que la dependencia del Estado, y porque
la concesién de autonomia quedd sujeta a controles remotos estrictamente calibrados
por los Ministerios de Hacienda y Educacion. Asi, con el paso de la dictadura a la de-
mocracia, insospechadas continuidades avanzaron subrepticiamente entre las rupturas

manifiestas.

La induccién de la crisis institucional por la via de la crisis financiera, acentuada en
los ultimos veinte afos, es un fendémeno estructural resultante de la pérdida de prio-
ridad de la universidad publica entre los bienes puiblicos producidos por el Estado.” El

hecho de la crisis institucional entendida como un asunto ligado a la crisis financiera

2 Pero como resaltaré mas adelante, no quiero con esto ser entendido como partidario de una teoria conspiratoria
del Estado contra la universidad publica. Verificada la pérdida de prioridad —lo que basta para el argumento que
estoy desplegando— hay que averiguar los factores que llevaron a la universidad a perder la partida en la lucha por
los fondos del Estado en un contexto de mayor competencia, provocada por la reduccion global de los fondos y
por el aumento de las demandas sociales.
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no significa que sus causas se reduzcan a esta. Por el contrario, hay que preguntarse
por las causas de la crisis financiera. El andlisis de estas revelard que la persistencia de
la crisis institucional fue el resultado de que se condensaran en ella el agravamiento de
las otras dos crisis, la de hegemonia y la de legitimidad. En este campo hubo nuevos

desarrollos a lo largo de los diez tltimos afios y esto es lo que paso a indicar.

La pérdida de prioridad de la universidad publica en las politicas publicas del Estado
fue, ante todo, el resultado de la pérdida general de prioridad de las politicas sociales
(educacion, salud, seguridad social) inducida por el modelo de desarrollo econémico
conocido como neoliberalismo o globalizacién neoliberal, que se impuso internacio-
nalmente a partir de la década de los ochenta. En la universidad publica esto significé
que las debilidades institucionales antes identificadas —que no eran pocas—, en vez
de servir para un amplio programa politico pedagogico de reforma de la universidad
publica, fueron declaradas insuperables y utilizadas para justificar la apertura gene-
ralizada del bien publico universitario para la explotacion comercial. A pesar de las
declaraciones politicas contrarias y de algunos gestos reformistas, subyace a este primer
embate del neoliberalismo la idea de que la universidad publica es irreformable (asi
como lo es el Estado) y que la verdadera alternativa esta en la creaciéon del mercado

. . . 3
universitario.

El modo salvaje y desregulado en que emergid y se desarrolld este mercado es la
prueba de que habia en su favor una eleccion de fondo. Y es esta misma eleccion la que
explica la descapitalizacion y desestructuracion de la universidad publica en favor del
emergente mercado universitario con transferencias de recursos humanos que algunas
veces configuraron un marco de acumulacion originaria por parte del sector privado

universitario a costa del sector publico.

En algunos paises habia una tradiciéon de universidades privadas sin fines lucrativos,
que habian asumido con el tiempo funciones semejantes a las publicas; gozaban y go-
zan de un estatuto juridico hibrido entre lo privado y lo pablico. También ellas fueron
objeto de la misma competencia, por considerar que su naturaleza no lucrativa no per-
mitia su expansion. La opcion fue entonces la mercantilizacién de la universidad. En
este proceso identifico dos fases. En la primera, que va del inicio de la década de 1980
hasta mediados de la década de 1990, se expande y se consolida el mercado nacional

universitario. En la segunda, al lado del mercado nacional, emerge con gran fuerza el

3 Como mostraré adelante, la idea de irreformabilidad de la universidad tiene una parte de verdad que viene desde
hace tiempo. En el caso portugués (que en ese entonces también era el caso brasilefio) la reforma de la Universidad
de Coimbra, llevada a cabo por el Marqués de Pombal en 1772, fue hecha «desde afuera» bajo la sospecha de que
el marqués tenia de que el «corporativismo de los lentes» —como dirfamos hoy—, impediria que la universidad
se reformara por si sola. Las universidades crean inercias como cualquier otra institucion, y por eso estdn dotadas
de un valor social —relacionado con la produccién de conocimiento que fcilmente sobrepasa el valor real (en
términos de produccion y de productividad) del conocimiento efectivamente producido por algunos de los uni-
versitarios—.
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mercado transnacional de la educacién superior y universitaria, el que a partir del final
de la década es transformado en solucion global de los problemas de la educacién por
parte del Banco Mundial y de la Organizaciéon Mundial del Comercio. Es decir, esta en
curso la globalizacion neoliberal de la universidad. Se trata de un fendmeno nuevo. Es
cierto que la transnacionalizacion de los intercambios universitarios es un proceso an-
tiguo, hasta originario, porque se puede encontrar desde el inicio de las universidades
europeas medievales. Después de la Segunda Guerra Mundial se tradujo en formacién
a nivel de posgrado de estudiantes de los paises periféricos y semiperiféricos en las
universidades de los paises centrales, y en tiempos mds recientes asumié otras formas
—por ejemplo, alianzas entre universidades de diferentes paises—, algunas de orienta-
cioén comercial. En los tltimos afios, sin embargo, este proceso avanzd hacia una nueva
dimension. La nueva transnacionalizacién es mucho mas amplia que la anterior y su

légica, al contrario de aquella, es exclusivamente mercantil.

Los dos procesos que marcan la década —Ia disminucion de la inversion del Es-
tado en la universidad publica y la globalizacion mercantil de la universidad— son las
dos caras de la misma moneda. Son los dos pilares de un amplio proyecto global de
politica universitaria destinado a transformar profundamente el modo en que el bien
publico de la universidad era producido, transformando este bien en un vasto campo
de valorizacion del capitalismo educativo. Este proyecto, que es de mediano y largo
plazo, incluye diferentes niveles y formas de mercantilizacion de la universidad. A las
formas me referiré mas adelante. En cuanto a los niveles, es posible distinguir dos. El
primer nivel de mercantilizacién consiste en inducir a la universidad publica a superar
la crisis financiera mediante la generacién de ingresos propios, especialmente a través
de alianzas con el capital, sobre todo industrial. En este nivel, la universidad publica
mantiene su autonomia y su especificidad institucional, privatizando parte de los ser-
vicios que presta. El segundo nivel consiste en eliminar paulatinamente la distincion
entre universidad publica y privada, trasformando la universidad, en su conjunto, en
una empresa, una entidad que no produce solamente para el mercado sino que produce
en si misma como mercado, como mercado de gestion universitaria, de planes de estu-
dio, de diplomas, de formacién de docentes, de evaluacion de docentes y estudiantes.
Saber si continuar hablando de la universidad como bien publico cuando este nivel sea

alcanzado resulta una cuestion de retdrica.

Veamos cada uno de los pilares de este vasto proyecto politico educativo en curso.
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2.1. La descapitalizacién de la universidad publica

La crisis de la universidad publica por via de la descapitalizacion es un fenémeno glo-
bal, aunque sean significativamente diferentes sus consecuencias en el centro, en la
periferia o en la semiperiferia del sistema global. En los paises centrales la situacion es
diferente. En Europa, donde, con excepcion de Inglaterra, el sistema universitario es
casi totalmente publico, la universidad publica ha tenido en general, poder para reducir
el ambito de la descapitalizacion, al mismo tiempo que ha podido desarrollar la capaci-
dad para generar ingresos propios del mercado. El éxito de esta estrategia depende en
buena medida del poder de la universidad publica y sus aliados politicos para impedir
el surgimiento significativo del mercado de las universidades privadas. En Espana, por
ejemplo, esa estrategia tuvo éxito hasta ahora, pero en Portugal fracasé totalmente. Sin
embargo, se debe tener en cuenta que a lo largo de la década, emergid en casi todos los
paises europeos un sector privado no universitario destinado al mercado del trabajo.
Este hecho llevé a las universidades a responder con la modificacién estructural de
sus programas y con el aumento en la variedad de estos. En Estados Unidos, donde las
universidades privadas ocupan el tope de la jerarquia, las universidades publicas fueron
inducidas a buscar fuentes alternativas de financiacién en el mercado, conjuntamente
con fundaciones, a través del aumento de los costos de las matriculas. Hoy en algunas
universidades publicas norteamericanas el financiamiento estatal llega tan solo al 50%

del presupuesto total.”

En la periferia, donde la bisqueda de ingresos alternativos en el mercado o fuera de
él es virtualmente imposible, la crisis alcanza proporciones catastroficas. Obviamente
que los males venian de atras, pero se agravaron mucho mds en la ultima década con
la crisis financiera del Estado y los programas de ajuste estructural. Un informe de la
Unesco de 1997 acerca de la mayoria de las universidades en Africa relataba un cuadro
dramatico de carencias de todo tipo: colapso de las infraestructuras, ausencia casi total
de equipamiento, personal docente miseramente remunerado y, por eso, desmotivado
y propenso a la corrupcion, poca o nula inversion en investigacion. El Banco Mundial
diagnosticé de modo semejante la situacion y la declard irremediable. Incapaz de in-
cluir en sus calculos la importancia de la universidad en la construccién de los proyec-
tos de pais y en la creacion de pensamiento critico y de largo plazo, el Banco entendié
que las universidades africanas no generaban suficiente «retorno». Consecuentemente,
le impuso a los paises africanos que dejaran de invertir en la universidad, concentrando

sus pocos recursos en la educacion primaria y secundaria, y permitiendo que el merca-

4 Este fendmeno asume diversas formas en otros paises. Por ejemplo en Brasil y en Portugal comienzan a proliferar
fundaciones con estatuto privado pero creadas por las mismas universidades publicas para generar ingresos a
través de la venta de servicios, algunos de los cuales (cursos de especializacion) compiten con los que se deben
prestar gratuitamente. Tales ingresos son utilizados en ocasiones para completar los pagos salariales.
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do global de educacién superior resolviera el problema de la universidad. Esta decisiéon

. . . . 5
tuvo un efecto devastador en las universidades de los paises africanos.

El caso de Brasil es representativo del intento de aplicar la misma légica en la semi-
periferia y por ser bastante conocido me disculpo por no describirlo.’ Basta mencionar
el estudio del Banco Mundial de 2002, en donde se asume que no se van a —es decir,
que no deben— aumentar los recursos publicos para la universidad, y que por eso la
solucion estd en la ampliacion del mercado universitario, combinado con la reduccién
de costos por estudiantes —que sirve entre otras cosas, para mantener la presion sobre
los salarios de los docentes— y con la eliminacion de la gratuidad de la educacion pa-

blica, tal como estd empezando a ocurrir ahora en Portugal.

Se trata de un proceso global, y es esa la escala en que debe ser analizado. El desa-
rrollo de la educacién universitaria en los paises centrales, durante los 30 o 40 afos
posteriores a la Segunda Guerra Mundial, se apoyd por un lado en las conquistas de la
lucha social por el derecho a la educacion, manifiestas en la democratizacion del acceso
a la universidad, y por otro lado, en los imperativos de la economia que exigia una ma-
yor calificacién de la mano de obra en los sectores clave de la industria. La situacion se
alter significativamente a partir de mediados de la década de los setenta con la crisis
econdmica que se instald. A partir de entonces se generé una contradiccién entre la
reduccion de la inversion publica en la educacion superior y la intensificacion de la
competencia entre empresas, basada en la busqueda de innovacion tecnoldgica y por lo
tanto, en el conocimiento técnico-cientifico que la hacia posible, y en la necesidad de

formacion de una mano de obra altamente calificada.

En lo que respecta a las exigencias de mano de obra calificada, la década de 1990
reveld otra contradiccion: por un lado, el crecimiento de la mano de obra calificada
ligada a la economia basada en el conocimiento; y por otro lado, el crecimiento explo-
sivo de un empleo con bajisimo nivel de calificacion. La globalizacién neoliberal de la
economia profundizo la segmentacion o la dualidad de los mercados de trabajo entre
paises y al interior de cada pais. Por otro lado, permitié que tanto el pool de mano de
obra calificada como el pool de mano de obra no calificada pudiesen ser reclutados glo-
balmente; la primera, predominantemente a través de la fuga de cerebros (brain drain)

y de la subcontratacion (outsourcing) de servicios técnicamente avanzados; la segunda,

5 La politica del Banco Mundial para la educacion superior en Africa tuvo varias vertientes. Una de ellas fue la
creacion de institutos politécnicos orientados a la formacion profesional; la otra consistié en concebir el trabajo
universitario exclusivamente como trabajo docente, sin espacio para la investigacion. El supuesto es que el Sur no
tiene condiciones para produccion cientifica propia, ni las tendrd a mediano plazo. De aqui se concluye que el Sur
no tiene derecho a tener produccion cientifica propia. Acerca de la universidad en Africa, con especial incidencia
en Angola, ver Kajibanga (2000).

6 Enladefensa de la universidad publica en Brasil se ha destacado Marilena Chaui (entre lo més reciente, ver Chaui,
2003).
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predominantemente a través de la deslocalizacion de las empresas y también a través
de la inmigracion, muchas veces clandestina. La disponibilidad global de mano de obra
calificada hizo que la inversién de los paises centrales en la universidad ptblica bajara
de prioridad y se volviera mas selectiva en funcion de las necesidades del mercado. En
este campo emergio otra contradiccion entre la rigidez de formacion universitaria y la
volatilidad de las calificaciones exigidas por el mercado. Esta contradiccién fue evita-
da mediante la creacion de sistemas no universitarios por mddulos; y por la presion
para acortar los periodos de formacion no universitaria y volver asi la formacién mas
flexible y transversal; y finalmente, mediante la educaciéon permanente. A pesar de las
soluciones ad hoc, estas contradicciones continuaron agudizandose enormemente en
la década de los noventa, con un impacto desconcertante en la educacion superior;
la universidad, de creadora de condiciones para la competencia y para el éxito en el
mercado, se transformé por si misma gradualmente en un objeto de competencia, es

decir, en un mercado.

Mis alld de cierto limite, esta presion productivista desvirtta la universidad, llegan-
do inclusive a vaciar sus objetivos mas inmediatos de cualquier preocupacién humanis-
ta o cultural. Es el caso de la educacién permanente, que se ha reducido a la educacién
para el mercado permanente. Del mismo modo, la mayor autonomia que fue concedida
a las universidades no tuvo como objetivo preservar la libertad académica, sino crear

o . . . . . s 7
condiciones para que las universidades se adaptaran a las exigencias de la economia.

En el mismo proceso, con la transformacion de la universidad en un servicio al que
se tiene acceso, no por via de la ciudadania sino por via del consumo, y por lo tanto
mediante el pago, el derecho a la educacion sufrié una erosion radical. La eliminacién
de la gratuidad de la educacion universitaria y la sustitucion de becas de estudio por
préstamos fueron los instrumentos de la transformacion de los estudiantes, de ciuda-
danos a consumidores.® Todo esto en nombre de la ideologia de la educacion centrada
en el individuo y en la autonomia individual. En Australia, desde 1989 los estudiantes
universitarios financian un cuarto de los gastos anuales con su formacion, y en 1998
Inglaterra sustituy6 el sistema de becas de estudio por el de préstamos. El objetivo es
poner fin a la democratizacion del acceso a la universidad y al efecto de masificacion
que provocaba. A su vez, en algunos paises centrales las alteraciones demograficas de
los ultimos treinta afos han contribuido al ablandamiento de la presiéon democrética

para el acceso a la universidad. En Europa domina hoy la idea de que entramos ya en

7  Como nada sucede segun determinaciones férreas, las universidades publicas pudieron tener en este proceso una
oportunidad para liberarse del endurecimiento administrativo en el que se encontraban (y se encuentran), pero no
lo hicieron por estar marcadas por el corporativismo inmovilizante, que se aprovecha de la hostilidad del Estado
para no hacer lo que de otra manera tampoco haria.

8 Una cuestion distinta es saber cudl es la calidad de ciudadania cuando solo los hijos de las clases altas tienen el
privilegio de acceder a la educacién gratuita, como ha sido en el caso en Brasil.
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un periodo de posmasificacion, una idea con la cual también se pretende legitimar
la mercantilizacién. En algunos paises europeos menos desarrollados, la presién por
el acceso continta, pero es, de algiin modo, reducida por los bloqueos al ingreso a la
universidad, especialmente en la educacion media. Este es el caso de Portugal donde la

tasa de abandono de educacién media es una de las mas altas de Europa.

2.2. La transnacionalizacién del mercado universitario

El otro pilar del proyecto neoliberal para la universidad es la transnacionalizacion del
mercado de servicios universitarios. Como antes mencioné, este proyecto estd articula-
do con la reduccion del financiamiento publico pero no se reduce a esto. Otros factores
igualmente decisivos son: la desregulacién de intercambios comerciales en general; la
defensa —cuando no la imposicion— de la solucién mercantil por parte de los agentes
financieros multilaterales; y la revolucion en las tecnologias de informacién y comuni-
cacion, especialmente el enorme incremento de internet con un alarmante porcentaje

de concentracion de los flujos electronicos en el Norte.

Por tratarse de un desarrollo global, alcanza a la universidad como un bien publico,

. . 9
tanto en el Norte como en el Sur, pero con consecuencias muy diversas.” Por esta ra-
z0n, las desigualdades entre universidades del Norte y universidades del Sur se agravan

enormemente.

Las inversiones mundiales en educacion ascienden a 2.000 billones de ddlares, mas
del doble del mercado mundial del automévil. Es por esto que se trata de un drea atrac-
tiva y de gran potencial para un capital avido de nuevas areas de valorizaciéon. Desde
el inicio de la década de 1990, los analistas financieros han llamado la atencién para
el potencial que tiene la educacion para transformarse en uno de los mds vibrantes
mercados del siglo XXI. Los analistas de la empresa de servicios financieros Merrill
Lynch consideran que el sector de la educacion tiene hoy caracteristicas semejantes a
las que tenia la salud en los afios 1970: un mercado gigantesco, muy fragmentado, poco
productivo, de bajo nivel tecnolégico pero con una gran necesidad de tecnologia, con
un gran déficit de gestion profesional y una tasa de capitalizacién muy baja. El creci-
miento del capital educativo ha sido exponencial y las tasas de rentabilidad estan entre
las mas altas: 1.000 libras esterlinas invertidas en 1996 valian 3.405 en el afio 2000; es
decir, una valorizacion del 240%, enormemente superior a la tasa de valorizacion del
indice general de la bolsa de Londres, el FTSE: 65% (Hirtt, 2003: 20). En 2002, el Férum

9 Entiendo por Norte en este articulo a los paises centrales o desarrollados, asi se encuentren en el norte geografico
o en el sur geogréfico, como sucede con Australia y Nueva Zelanda. Por contraposicion, el Sur es el conjunto de los
paises periféricos y semiperiféricos.
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EUAOCDE concluyé que el mercado global de la educacion se estaba transformando

en una parte significativa del comercio mundial de servicios.
Las ideas que presiden la expansion futura del mercado educativo son las siguientes:

1. Vivimos en una sociedad de la informacién." La gestion, la calidad y la velocidad
de la informacion son esenciales para la competitividad econémica. Dependientes
de la mano de obra mas calificada, las tecnologias de informacién y comunicacién
tienen la caracteristica de que no solo contribuyen para el aumento de la producti-
vidad, sino que son también incubadoras de nuevos servicios donde la educacién

asume un lugar destacado.

2. La economia basada en el conocimiento exige, cada vez mas, capital humano como
condicion de creatividad en el uso de la informacion, aumento de la eficiencia en
la economia de servicios, e inclusive como condicidn para la empleabilidad; cuanto
mas elevado sea el capital humano, mayor es su capacidad para transferir capacida-
des cognitivas y aptitudes en los constantes procesos de reciclaje a los que obliga la

nueva economia.

3. Para sobrevivir, las universidades tienen que estar al servicio de estas dos ideas maes-
tras —sociedad de la informacion y economia basada en el conocimiento— y por
eso tienen que ser ellas mismas transformadas a través de la tecnologia de la infor-
macién y de la comunicacion, y de los nuevos tipos de gestion y de relacion entre los

trabajadores del conocimiento, y entre estos y los usuarios o consumidores.

4. Nada de esto es posible mientras se mantenga el paradigma institucional y politico-
pedagodgico que domina a las universidades publicas. Este paradigma no permite:
que las relaciones entre los publicos relevantes sean relaciones mercantiles; que la
eficiencia, la calidad y la responsabilidad educativa sean definidas en términos de
mercado; que se generalice en las relaciones profesor-alumno la mediacion tecnold-
gica (basada en la produccién y consumo de objetos materiales e inmateriales); que
la universidad se abra (y se torne vulnerable) a las presiones de los clientes; que la
competencia entre «los operarios de la ensenanza» sea el estimulo para la flexibili-
dad y la adaptabilidad a las expectativas de los empleadores; que la selectividad se
oriente por la busqueda de los nichos de consumo (Iéase reclutamiento de estudian-

tes) con mas alto retorno para el capital invertido.

5. Frente a esto, el actual paradigma institucional de la universidad ha sido sustituido
por un paradigma empresarial al que deben estar sujetas tanto las universidades
publicas como las privadas, y el mercado educativo en el que estas deben intervenir

10 Como es facil apreciar, todas estas ideas traducen el mundo a la luz de la realidad de los paises centrales. Por
ejemplo, la fractura digital entre el Norte y el Sur muestra que el modo como vive la gran mayoria de la poblacién
mundial, no tiene nada que ver con la sociedad de la informacién.
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debe ser diseniado globalmente para poder maximizar su rentabilidad. EI beneficio
(concesion, privilegio) dado a las universidades privadas se traduce en una mas facil

adaptacion a las nuevas condiciones e imperativos.

Son estas las ideas que orientan la reforma de la educacién propuesta por el Ban-
co Mundial, y mas recientemente para la idea de reconversion de este en banco del
conocimiento."" Son ellas también las que estructuran el Acuerdo General sobre
Comercio de Servicios (GATS) en el area de la educacion, actualmente en negociacion
en la Organizacién Mundial de Comercio, a lo que haré mencién mas adelante. La
posicion del Banco Mundial en el area de la educacion es tal vez de las més ideoldgi-
cas que ha asumido en la ultima década (y no han sido pocas), porque tratandose de
un area donde todavia dominan interacciones no mercantiles, la embestida no pue-
de basarse en un mero lenguaje técnico como el que impone el ajuste estructural. La
inculcacion ideoldgica se sirve de analisis sistematicamente sesgados contra la educa-
cion publica, para demostrar que la educacion es potencialmente una mercancia como
cualquier otra y que su conversiéon en mercancia educativa explica la doble cons-
tatacién de superioridad del capitalismo en cuanto organizador de las relaciones
socialesydelasuperioridad delos principios dela economia neoliberal para potenciarlas
potencialidades del capitalismo a través de la privatizacion, desregulacion, mercantili-

zacién y globalizacion.

El celo reformista del Banco dispara en todas las direcciones donde identifica las
deficiencias de la universidad publica, siendo uno de los principales objetivos la po-
sicién de poder de los docentes. La libertad académica es vista como un obstaculo a
la empresarializacion de la universidad, y a la responsabilidad de la universidad ante
las empresas que pretenden sus servicios. El poder de la universidad debe desplazarse
de los docentes a los administradores entrenados para promover alianzas con agentes
privados. El Banco Mundial prevé que el poder de los docentes y la centralidad del
salon de clases declinaran inexorablemente a medida que se vaya generalizando el uso
de las tecnologias pedagogicas on line. En concordancia con esto, los paises periféricos
y semiperiféricos pueden contar con la ayuda financiera del Banco, dirigida priorita-
riamente a la promocién de la educacion superior privada, siempre que reduzcan el
financiamiento al sector publico y desarrollen marcos legales que faciliten la expansion
de la educacién superior privada como complemento esencial de la educacién superior

publica."

11 Muchas de estas ideas no son originarias de los think tanks del Banco Mundial. La importancia que el Banco
asume en este campo en los paises periféricos y semiperiféricos reside en el modo en que sintetiza estas ideas y las
transforma en condicionamientos de ayuda para el «desarrollo». Ver también Mehta (2001).

12 Por ejemplo en Brasil, durante el gobierno de Fernando Henrique Cardoso, el Ministerio de Educacion a través
del Programa de Recuperacion y Ampliacién de los Medios Fisicos de las Instituciones de Educacion Superior en
alianza con el Banco Nacional de Desarrollo Econémico y Social (BNDES) abrié una linea de financiamiento de
cerca de 750 millones de reales para instituciones de educacion superior, con recursos procedentes de préstamo
del Banco Mundial. Estos recursos fueron canalizados en gran parte para las universidades privadas. Desde 1999,
el BNDES prest6 310 millones de reales a las universidades privadas, y apenas 33 millones a las universidades
publicas (universianet.com e informacién personal de Paulino Motter).
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La transformacion de la educacién superior en una mercancia educativa es un ob-
jetivo de largo plazo, y ese horizonte es esencial para entender la intensificacion de
la transnacionalizacién de ese mercado, actualmente en curso. Desde el afio 2000, la
transnacionalizacion neoliberal de la universidad ocurre bajo la égida de la Organi-
zacién Mundial del Comercio en el ambito del Acuerdo General sobre el Comercio
de Servicios (GATS).13 La educacion es uno de los doce servicios comprendidos en
este acuerdo, cuyo objetivo es promover la liberalizaciéon del comercio de servicios a
través de la eliminacidn, progresiva y sistematica, de las barreras comerciales. El GATS
se transformo en poco tiempo en uno de los temas mas polémicos de la educacion
superior, comprometiendo a politicos, universitarios y empresarios. Sus defensores ven
en ¢él la oportunidad para ampliar y diversificar la oferta de educacion y los modos
de transmitirla, de tal forma que se hace posible combinar ganancia econémica con
mayor acceso a la universidad. Esta oportunidad se basa en las siguientes condiciones:
fuerte crecimiento del mercado educativo en los Gltimos afos; un crecimiento apenas
obstaculizado por las barreras nacionales; difusion de medios electronicos de ensefian-
za y aprendizaje; necesidades de mano de obra calificada que no son aun satisfechas;
aumento de movilidad de estudiantes, docentes y programas; incapacidad financiera
de los gobiernos para satisfacer la creciente demanda de educacion superior. Este es
el potencial del mercado que el GATS planea realizar mediante la eliminacién de las

barreras al comercio en esta area.

El GATS diferencia cuatro grandes modos de oferta transnacional de servicios uni-
versitarios mercantiles: oferta transfronteriza; consumo en el extranjero; presencia co-

mercial y presencia de personal.

La oferta transfronteriza consiste en la provision transnacional del servicio sin
que haya movimiento fisico del consumidor. En ella se incluye educacion a distancia,
aprendizaje on line, universidades virtuales. Aunque es ahora un mercado pequeio,
tiene un alto potencial de crecimiento. Una cuarta parte de los estudiantes que siguen,
desde el extranjero, cursos en universidades australianas, lo hacen a través de internet.
Tres grandes universidades norteamericanas (Columbia, Stanford y Chicago) y una
inglesa (London School of Economics) formaron un consorcio para crear la Cardean

University, que ofrece cursos por internet en el mundo entero.

El consumo en el extranjero consiste en la provision del servicio a través del movi-
miento transnacional del consumidor. Esta es actualmente la gran linea de desarrollo
de la transnacionalizacion mercantil de la universidad. Un estudio reciente de la OCDE
calcula que este comercio valia, en 1999, 30 billones de délares. En el inicio de 2000,

514 mil extranjeros estudiaban en los Estados Unidos, mas del 54 % oriundos de Asia;

13 Sobre el GATS ver, por ejemplo, Knight (2003).
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solo la India contribuia con 42 mil estudiantes. En esta drea, como en cualquier otra, es
reveladora la asimetria Norte/Sur. En el afio lectivo de 1998-1999, apenas 707 estudian-

tes norteamericanos estudiaban en la India.

La tercera drea es la presencia comercial y consiste en que el productor privado de
educacion superior establece sucursales en el extranjero con el fin de vender ahi sus
servicios. Estan en este caso los puntos focales o campus satélites de grandes univer-
sidades globales y el sistema de franquicia contratado con instituciones locales. Esta
es un drea de gran potencial, y es la que mads directamente choca con las politicas na-
cionales de educacion, toda vez que implica su sometimiento a reglas internacionales

acordadas para la inversion extranjera.

Finalmente, la presencia de personal consiste en la deslocalizacién temporal en el
extranjero de proveedores de servicios en un determinado pais, sean ellos profesionales
o investigadores. Esta es un drea para la cual se prevé un gran desarrollo futuro, dada la

creciente movilidad de profesionales.

La amplitud del proyecto de mercantilizacién de la educacion estd latente atn en
este gran ambito: educacién primaria, secundaria, superior, de adultos, y otras. Esta tl-
tima categoria residual es importante, porque es aqui donde se incluye la transnaciona-
lizacion de servicios, como examenes de lengua extranjera, inscripcion de estudiantes

y evaluacion de cursos, programas, docentes y estudiantes.

No voy a entrar en estos detalles de aplicacion del GATS, aplicacion que esta sujeta
a tres principios: la naciéon mas favorecida, tratamiento nacional y acceso al mercado;
de ser aplicados, especialmente el segundo, significaria el fin de la educacion como un
bien publico." Es cierto que estn previstas excepciones, que son posibles negociacio-
nes y que la liberaciéon del comercio educativo serd progresiva. Pero el proceso esta ya

en curso y es imparable.

El GATS esta descrito como un acuerdo voluntario, toda vez que sean los paises los
que decidan los sectores que aceptan estar sujetos a las reglas del acuerdo y definan
su calendario de aplicacién. Como es sabido, en esta area, asi como ha sucedido en
otras, los paises periféricos y semiperiféricos seran fuertemente presionados para que
asuman compromisos en el ambito de este acuerdo y muchos de ellos seran forzados
a través de los programas de ajuste estructural y otros afines, impuestos por el Banco

Mundial, por el Fondo Monetario Internacional y por los paises acreedores o donantes.

14 En el momento en que los Estados Unidos tuvieran que garantizar la libertad de acceso al mercado universitario
en calidad de igualdad para los inversionistas extranjeros y nacionales, todos los condicionamientos politicos
definidos por la idea del bien publico nacional serian vulnerables, especialmente por parte de los inversionistas
extranjeros, que verfan en ellos obstéculos para el libre comercio internacional.
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El GATS se estd transformando en una condicionalidad mas y por eso es tan po-
lémico. Sera entonces importante ver la manera en que los paises estdn reaccionando
con el GATS. Datos recientes muestran que la mayoria de los paises no han asumido
todavia compromisos en el drea de educacion superior. Cuatro de los paises mds pe-
riféricos del mundo (Congo, Lesoto, Jamaica y Sierra Leona) asumieron compromi-
sos incondicionales. Imposibilitados de desarrollar por si solos la educacion superior,
entregan esa tarea a los proveedores extranjeros. Los Estados Unidos, Nueva Zelanda
y Australia son los mds entusiasmados con los beneficios del GATS por razones total-
mente opuestas a las anteriores, pues son los paises mds exportadores de mercancias
universitarias, y como tales son los que tienen mds para ganar con la eliminacion de las
barreras comerciales de este mercado educativo internacional. De los 21 paises que ya
asumieron compromisos en el drea de educacion superior, son estos tres los tnicos que

ya presentaron propuestas de negociacion.

La Unién Europea (UE) asumi6 algunos compromisos pero con limitaciones y re-
servas. La estrategia de la UE esta basada en la idea de que las universidades europeas
no estan por ahora preparadas para competir en buenas condiciones (o sea, en condi-
ciones lucrativas) en el mercado transnacional de la educacién superior. Es necesario
defenderlas y prepararlas para competir. Es este el sentido politico de las declaraciones
de las reuniones en las universidades de la Sorbona y de Bolonia, y de las reuniones
de seguimiento que continuaran para este propdsito. El objetivo es crear un espacio
universitario europeo que, pese a las especificidades de cada pais —que es necesario
mantener en lo posible—, debe tener reglas comunes en cuanto a estructuras curricula-
res, sistemas de certificacion y de evaluacion, etc., con el fin de facilitar la movilidad de
estudiantes y profesores al interior de la UE, y de garantizar coherencia a la oferta euro-
pea cuando se lance de forma mds avanzada a la transnacionalizacion. Esta estrategia,
aunque sea defensiva, comparte de modo general los objetivos de la transnacionaliza-
cion del mercado universitario, y por esta razén ha recibido protestas de las asociacio-
nes de universidades europeas y las asociaciones de docentes. Estas asociaciones piden
a los paises europeos que no asuman ninguin compromiso en el ambito del GATS, y
proponen como alternativa que sean reducidos los obstaculos a la transnacionalizacién
de la educacion (comercial o no comercial) a través de convenios y agendas bilaterales

o multilaterales, pero fuera del régimen de politica comercial.

Entre los paises semiperiféricos, cito el caso de Sudafrica por ser un caso que ilustra
bien los riesgos del GATS. Sudéfrica ha asumido una posicién de total reserva con re-
lacién al GATS: se rehisa a suscribir compromisos comerciales en el area de educacion
e incita a otros paises a hacer lo mismo. Se trata de una posicion significativa, pues
Sudéfrica exporta servicios educativos para el resto del continente. Propone hacerlo en

el marco de acuerdos bilaterales y de mutuo beneficio para los paises comprometidos,
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y justamente fuera del régimen de politica comercial. Esta condicionalidad de benefi-
cio y de respeto mutuo esta ausente de la logica del GATS, y por esto es rechazado; un
rechazo, sin embargo, asentado en la experiencia de la oferta extranjera de educacion
superior y de la politica del Banco Mundial que la apoya, la cual segtin los responsables
de la educacion de Sudafrica ha tenido efectos devastadores en la educacion superior
del continente. La oposicién al GATS se basa en la idea de que este rechaza cualquier
consideracién que no sea comercial, y con esto hace inviable cualquier politica nacio-
nal de educacion que asuma la educacion como bien publico y que la ponga al servicio
de un proyecto de nacién.”” Un ejemplo dado por el propio Ministro de Educacién de
Sudéfrica, profesor Kader Asmal, en un comunicado al Portfolio Committee on Trade
and Industry de Sudafrica el 4 de mayo de 2004, ilustra esto mismo. Es sabido que
con el final del apartheid, Sudéfrica lanz6 un amplisimo programa contra el racismo
en las instituciones de educacidén, que tuvo entre sus principales objetivos a las llama-
das «universidades histéricamente blancas»; un programa que incluye multiplicidad
de acciones y entre ellas de accién afirmativa en el acceso. La lucha antirracista es asi
una parte central del proyecto de nacién que subyace en las politicas educativas. Es en
este contexto que el Ministro de Educacién da como ejemplo de conducta inaceptable
el hecho de que una institucion extranjera pretenda instalarse en Sudafrica recibiendo
especificamente estudiantes de las clases altas y particularmente estudiantes blancos.
Se explicd asi el Ministro: «como pueden imaginar, puede ser muy profundo el impacto
de estas agendas en nuestros esfuerzos para construir una educacion superior no racis-
ta en Sudafrica» (Asmal, 2003: 51).

2.3. Del conocimiento universitario al conocimiento pluriversitario

Los desarrollos de la tltima década ponen desafios mucho mas exigentes a las univer-
sidades y especificamente a la universidad publica; la situacion es casi de colapso en
muchos paises periféricos, y es dificil en los paises semiperiféricos e inclusive en los
paises centrales, aunque en estos haya mayor capacidad de maniobra para resolver los
problemas coyunturales. Ademas, hay problemas estructurales que son identificables
globalmente. La expansion y transnacionalizaciéon del mercado de servicios universi-
tarios de los ultimos afios ha contribuido decisivamente para el aumento de esos pro-
blemas, aunque no sean la tnica causa. Algo mds profundo ocurri6, y solo eso explica
que la universidad, a pesar de continuar siendo una institucion, por excelencia, del
conocimiento cientifico, haya perdido la hegemonia que tenia y se haya transformado

en un objetivo facil de la critica social. En la ultima década comenzaron a alterarse

15 Otros paises africanos se han distinguido en la defensa de proyectos nacionales de educacion e investigacion;
Senegal, por ejemplo.
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significativamente las relaciones entre conocimiento y sociedad, y las alteraciones pro-
meten ser profundas hasta el punto de transformar las concepciones que tenemos de
conocimiento y de sociedad. Como dije, la comercializacién del conocimiento cienti-
fico es el lado mas visible de estas alteraciones. Pienso sin embargo, que a pesar de su
gran espectro, son la punta del iceberg, y que las transformaciones en curso tienen un
sentido contradictorio y las implicaciones son multiples y son, inclusive, de naturaleza

epistemoldgica.

El conocimiento universitario —o sea el conocimiento cientifico producido en las
universidades o instituciones separadas de las universidades pero que comparten el
mismo ethos universitario— fue a lo largo del siglo XX un conocimiento predomi-
nantemente disciplinar, cuya autonomia impuso un proceso de produccion relativa-
mente descontextualizado con relacion a las necesidades del mundo cotidiano de las
sociedades. Segun la logica de este proceso, son los investigadores quienes determinan
los problemas cientificos que deben resolverse, definen las relevancias y establecen las
metodologias y los ritmos de investigacion. Es un conocimiento homogéneo y organi-
zativamente jerdrquico, en la medida en que los agentes que participan en su produc-
cién comparten los mismos objetivos de produccién de conocimiento, tienen la misma
formacion, la misma cultura cientifica y lo hacen segtin jerarquias organizacionales
bien definidas. Es un conocimiento basado en la distincion entre investigacion cienti-
fica y desarrollo tecnoldgico, y la autonomia del investigador se traduce en una cierta
irresponsabilidad social frente a los resultados de la aplicacion del conocimiento. En la
légica de este proceso de produccién de conocimiento universitario la distincion entre
conocimiento cientifico y otros conocimientos es absoluta, tal como lo es la relaciéon
entre ciencia y sociedad. La universidad produce conocimiento que la sociedad aplica
0 no, una alternativa que, por mas que sea socialmente relevante, es indiferente o irre-

levante para el conocimiento producido.

La organizacion universitaria y el ethos universitario fueron moldeados en este mo-
delo de conocimiento. A lo largo de la tltima década se dieron alteraciones que deses-
tabilizaron este modelo de conocimiento y condujeron al surgimiento de otro modelo.
Llamo a esta transiciéon como el paso del conocimiento universitario hacia el conoci-

. . . .16
miento pluriversitario.

Al contrario del conocimiento universitario descrito en el parrafo anterior, el cono-
cimiento pluriversitario es un conocimiento contextual en la medida en que el principio
organizador de su produccion es la aplicacion que se le puede dar. Como esa aplicaciéon
ocurre extramuros, la iniciativa de la formulaciéon de los problemas que se pretende

resolver y la determinacion de los criterios de relevancia de estos son el resultado de

16 Michael Gibbons y otros (1994) llamaron a esta transicién el paso de un conocimiento de modo 1 a un cono-
cimiento de modo 2.
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un acuerdo entre investigadores y usuarios. Es un conocimiento transdisciplinar que,
por su propia contextualizacion, obliga a un didlogo o confrontacion con otros tipos de
conocimiento, lo que lo convierte internamente en mas heterogéneo y mas adecuado
para ser producido en sistemas abiertos menos perennes y de organizacién menos rigi-
dayjerarquica. Todas las distinciones en las que se apoya el conocimiento universitario
son cuestionadas por el conocimiento pluriversitario, y en el fondo es la propia relaciéon
entre ciencia y sociedad la que estd cuestionada. La sociedad deja de ser un objeto de las

interpelaciones de la ciencia, para ser ella misma sujeto de interpelaciones a la ciencia.

Esta contraposicion entre estos dos modelos de conocimiento contiene la exagera-
cién propia de los tipos ideales; en la realidad, los conocimientos producidos ocupan
lugares diferentes a lo largo del continuum entre los dos polos extremos, algunos mas
cercanos al modelo universitario y otros mas préximos al modelo pluriversitario. Esta
heterogeneidad no solamente desestabiliza la especificidad institucional actual de la
universidad, sino que interpela también la hegemonia y la legitimidad de esta, en la
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medida en que la obliga a evaluarse por criterios discrepantes entre si.

El conocimiento pluriversitario ha tenido su realizacién mds consistente en las
alianzas universidad-industria, y por lo tanto, bajo la forma de conocimiento mercan-
til. Especialmente en los paises centrales y semiperiféricos el contexto de aplicacion
ha sido también no mercantil, dindose en el ambito cooperativo y solidario, a tra-
vés de alianzas entre investigadores y sindicatos, organizaciones no gubernamentales,
movimientos sociales, grupos sociales especialmente vulnerables (inmigrantes ilegales,
desempleados, pacientes crénicos, ancianos, portadores de SIDA, etc.), comunidades
populares, grupos de ciudadanos criticos y activos. Es un amplio conjunto de usuarios
que va desarrollando una nueva y mds intensa relacién con la ciencia y la tecnologia,
y por eso exige una mayor participacion en su produccion y en la evaluacion de sus
impactos. En los paises pluriétnicos y multinacionales, el conocimiento pluriversitario
esta emergiendo aun del interior de la propia universidad, cuando estudiantes de gru-
pos minoritarios (étnicos u otros) entran en la universidad y verifican que su inclusién
es una forma de exclusion: se enfrentan con la tabula rasa que se hace con sus cultu-
ras y los conocimientos propios de las comunidades de donde son originarios. Todo
eso obliga al conocimiento cientifico a confrontarse con otros conocimientos y exige
un nivel de responsabilidad social mas elevado a las instituciones que lo producen, y
por lo tanto también a las universidades. A medida que la ciencia se inserta mds en
la sociedad, esta se inserta mds en la ciencia. La universidad fue creada siguiendo un

modelo de relaciones unilaterales con la sociedad, y es ese modelo el que subyace en su

17 Como resulta claro en el texto, el paso del conocimiento universitario al conocimiento pluriversitario ha ocurrido
en los paises centrales y mas selectivamente en los paises periféricos. Pero no excluyo que algunas universidades
de los paises periféricos hayan producido su propia version del conocimiento pluriversitario, antes de haberse
transformado al modelo del conocimiento universitario.
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actual institucionalidad. EI conocimiento pluriversitario sustituy¢ la unilateralidad por
la interactividad, una interactividad enormemente potenciada por la revolucion en las

tecnologias de la informacién y la comunicacién.

A la luz de estas transformaciones, podemos concluir que la universidad ha sido
enfrentada a exigencias contrapuestas pero con un efecto convergente que desestabiliza
su institucionalidad actual. Por un lado, la presion hiperprivatizadora de la mercantili-
zacion del conocimiento de las empresas concebidas como consumidoras, usuarias y, al
mismo tiempo, como coproductoras del conocimiento cientifico; una presion que lleva
a reducir la responsabilidad social de la universidad y su capacidad de producir cono-
cimiento econdmicamente util, es decir, comercializable. Por otro lado, una presion hi-
perpublica social difusa, que despedaza el espacio publico de la universidad en nombre
de un espacio ptblico mas amplio atravesado por confrontaciones més heterogéneas y
por concepciones de responsabilidad social mds exigentes.18 Esta contraposicion, en-
tre una presion hiperprivada y una presion hiperptblica, no solamente ha llevado a
desestabilizar la institucionalidad de la universidad, sino que ha provocado también
una profunda fractura en la identidad social y cultural de esta; una fractura traducida
en desorientacion y oportunismo, reflejada sobre todo en una cierta paralisis disfraza-
da de actitud defensiva, que se resiste al cambio en nombre de la autonomia universita-

ria y de la libertad académica.

La inestabilidad causada por el impacto de estas presiones contrapuestas crea un
impasse donde se torna evidente que las exigencias de mayores cambios van frecuente-

mente acompanadas de mayores resistencias al cambio.

2.4. ;El fin de proyecto de nacion?

El transito del conocimiento universitario al conocimiento pluriversitario es un proceso
mucho mas amplio que la mercantilizacién de la universidad y del conocimiento pro-
ducido por ella. Es un proceso mas visible hoy en los paises centrales, aunque esté pre-
sente también en los semiperiféricos y periféricos, en los que ha tenido lugar a lo largo
de las dos ultimas décadas; se trata de otra transformacion altamente desestabilizadora
para la universidad, una transformacién que, estando relacionada con la globalizacién
neoliberal, no tiene dimensiones econdmicas ni se reduce solo a la mercantilizacién de

la universidad. Es por el contrario, una transformaciéon eminentemente politica.

En estos paises, la universidad publica —y el sistema educativo en su conjunto—

estuvo siempre ligada a la construccion del proyecto de nacion, un proyecto nacional

18 En este campo, se debe tener en cuenta el papel decisivo de los medios de comunicacion. Sin embargo, las relacio-
nes entre la universidad y los medios merece una reflexion detallada, que no se realiza en este articulo.
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casi siempre elitista que la universidad debia formar. Eso fue muy evidente en las uni-
versidades de América Latina en el siglo XIX, en el caso de Brasil en el siglo XX, en
la situacion de las universidades africanas y de varias asidticas, y del mismo modo en
la India después de la independencia a mediados del siglo XX. Se trataba de concebir
proyectos nacionales de desarrollo o de modernizacion protagonizados por el Estado,
que buscaban crear o profundizar la coherencia y la cohesién del pais como espacio
econdmico, social y cultural; un territorio geopoliticamente bien definido —para el
que fue frecuentemente necesario emprender guerras de delimitacion de fronteras—
dotado de un sistema politico considerado adecuado para promover la lealtad de los
ciudadanos con el Estado y la solidaridad entre los ciudadanos en tanto nacionales
del mismo pais; una nacién donde se busca vivir en paz, pero también en nombre de
la cual se puede morir. Los estudios humanisticos, las ciencias sociales y muchas ve-
ces también las ciencias naturales fueron orientados para dar consistencia al proyecto
nacional, crear el conocimiento y formar los cuadros necesarios para su realizacién. En
los mejores momentos, la libertad académica y la autonomia universitaria fueron parte
integrante de tales proyectos, aunque los criticaran severamente. Este compromiso fue
tan profundo que en muchos casos se transformo en una segunda naturaleza de la
universidad, a tal punto que cuestionar el proyecto politico nacional llevé consigo a
cuestionar la universidad publica. La defensa reactiva que ha dominado a la univer-
sidad, especialmente como respuesta a las crisis financieras, parece estar terminando
con la capacidad reflexiva y critica que debe tener la universidad —con una lucidez que
solamente sorprende ya a los incautos—, porque ya no hay proyecto nacional, y sin este

. . . . AR T 19
proyecto nacional no habra universidad publica.

Efectivamente, en los ultimos veinte afos la globalizacion neoliberal lanzé un ata-
que devastador a la idea de proyecto nacional, concebido como el gran obstaculo a la
expansion del capitalismo global. Para el capitalismo neoliberal, el proyecto nacional
legitima logicas de produccién y de reproduccion nacional que tienen como referencia
espacios nacionales, no solamente heterogéneos entre si, sino celosos de esa misma
heterogeneidad. La manifestacion de esas 16gicas aumenta a esa entidad politica con
poder sobre el territorio como lo es el Estado nacional, cuya sumision a las imposicio-
nes econdmicas es en principio problematica, en funcion de sus propios intereses y del

capitalismo nacional del que es politicamente dependiente.

El ataque neoliberal tuvo por objetivo primordial al Estado nacional, y especifica-

mente a las politicas econdmicas y sociales en las que la educacion venia ganando peso.

19 Otro asunto bien distinto es saber hasta qué punto la universidad no perdié en si misma la capacidad para definir
un proyecto de nacién porque estd ahora reducida a identificar su ausencia. Las orientaciones que presento mas
adelante para la reforma de la universidad buscan crear condiciones para que en el nuevo contexto en el que se
encuentra la universidad le sea posible definir en términos igualmente nuevos un proyecto de nacién, y no sélo
el registro de su ausencia.
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En el caso de la universidad publica, los efectos de este ataque no se limitaron a la crisis
financiera, porque también repercutieron directa o indirectamente en la definicién de
prioridades de investigacion y de formacién, no solamente en las ciencias sociales y hu-
manas, sino también en las ciencias naturales, especialmente en las mds vinculadas con
proyectos de desarrollo tecnolégico.” La incapacidad politica del Estado y del proyecto
nacional repercutié en una cierta incapacidad epistemoldgica de la universidad, gene-
rando desorientacion en relacion con sus funciones sociales. Las politicas universita-
rias de autonomia y de descentralizacion, adoptadas entre tanto, tuvieron como efecto
dislocar las bases de esas funciones de los designios nacionales para los problemas lo-
cales y regionales. La crisis de identidad se instalo en el propio pensamiento critico y
en el espacio publico universitario —que alimento y del cual se alimenté— puesto en
la urgencia de olvidarse de si mismo, para no tener que optar entre, por un lado, el na-
cionalismo aislacionista del cual siempre se distanci6 y que ahora se torné totalmente
anacronico, y por otro lado, una globalizacion que por efecto de escala miniaturiza el
pensamiento critico nacional, reduciéndolo a la condicion de idiosincrasia local inde-

fensa ante este imparable torrente global.

Trabajando en aguas subterraneas, esta falta de proyecto de nacién solamente sabe
afirmarse a través de los estados de defensa y de paralisis. Pienso, sin embargo, que la
universidad no saldra del tinel entre el pasado y el futuro en el que se encuentra sino
se reconstruye el proyecto de nacién. Sin embargo, esto es justamente lo que estd suce-
diendo en los paises centrales. Las universidades globales de Estados Unidos, Australia
y Nueva Zelanda acttan en el marco de proyectos nacionales que tienen al mundo
como su espacio de accién. De otro modo no se justificaria el apoyo que da la diploma-
cia de esos paises a tales proyectos. Es el colonialismo de tercera generacioén que tiene,
en este caso, por protagonistas a las colonias del colonialismo de segunda generacion.

Para los paises periféricos y semiperiféricos el nuevo contexto global exige una total
reinvencion del proyecto nacional, sin el cual no podra haber reinvencién de la univer-
sidad. Como se verd mds adelante, no hay nada de nacionalismo en esta exigencia. Solo
hay la necesidad de inventar un cosmopolitismo critico en un contexto de globaliza-

cion neoliberal, agresiva y excluyente.

20 Las situaciones varian de un pais a otro. Por ejemplo, en Portugal el ataque neoliberal se manifest6 especialmente
en los dos tltimos afios y su impacto estd todavia por definirse. Brasil ha mantenido un elevado nivel de financia-
miento de las ciencias sociales. En el caso de la politica cientifica europea, el 7° Programa-Marco de Investigacion
y Desarrollo Tecnoldgico, que enmarca las actividades de investigacion y desarrollo financiadas por la Comision
Europea para el periodo 2006-2010, da un énfasis mayor que el programa-marco anterior a las dreas tecnoldgicas
(«plataformas tecnoldgicas», «politica espacial», «investigacion en seguridad», etc.) (Aporte personal de Tiago
Santos Pereira).
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2.5. De la palabra a la pantalla

En esta ultima década, tan dominada por la mercantilizacion, hay un tercer factor
que no es exclusivamente mercantil, responsable también de la conmocién de la
universidad. Se trata del impacto de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacioén, en la proliferacion de fuentes de informacién y en las posibili-
dades de ensenanza-aprendizaje a distancia. La universidad es una entidad con
un fuerte componente territorial que es bien evidente en el concepto de campus.
En esa territorialidad, en combinacion con el régimen de estudios, se vuelve muy
intensa la copresencia y la comunicacidn presencial. Las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién cuestionan esta territorialidad. Con la conversion
de las nuevas tecnologias en instrumentos pedagdgicos, la territorialidad es puesta
al servicio de la extraterritorialidad y la exigencia de la copresencia comienza a
sufrir la competencia de la exigencia de estar on line. El impacto de estas transfor-
maciones en la institucionalidad de la universidad es una cuestion que esta abierta.
Es sabido que la transnacionalizacién del mercado universitario se basa en estas
transformaciones, y que al lado de las universidades convencionales estan prolife-
rando la enseflanza a distancia y las universidades virtuales. Es también sabido que
esta transformacion es ademas responsable de la desigualdad y segmentacién en el
conjunto global de las universidades, debido a la brecha digital que hay entre ellas.
Lo que hace falta saber, por un lado, es en qué medida esta transformacion afecta
la investigacion, la formacién y la extension universitarias, cuando ellas se vuelvan
disponibles y facilmente accesibles, y por otro lado, qué impacto tendra su ausen-
cia en los lugares y los tiempos en donde no estén disponibles o sean dificilmente
accesibles. Al enumerar estas cuestiones de manera abierta, no quiero sugerir una
visién pesimista o negativa del uso potencial de las nuevas tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion por parte de las universidades. Pretendo solamente
acentuar que seria desastroso si las inercias atadas a la idea de que la universidad
sabe estar orgullosamente detenida en la ronda del tiempo, no permiten enfrentar

los riesgos y maximizar las potencialidades.
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3. ¢QUE HACER?

En la segunda parte, procuraré identificar algunas de las ideas-fuerza que deben orien-
tar una reforma creativa, democratica y emancipadora de la universidad publica.”
Tal vez el primer asunto sea conocer quiénes son los sujetos de las acciones que es
necesario emprender para enfrentar eficazmente los desafios de la universidad publica.
Para identificar los sujetos, es necesario definir previamente el sentido politico de la
respuesta a tales desafios. A la luz de lo precedente, se hace claro que a pesar de la mul-
tiplicidad de las causas de la crisis de la universidad y que algunas de ellas son de larga
data, estas causas se estan reconfigurando hoy en dia por la globalizacion neoliberal y
el modo como esta afecta hoy los designios de la universidad. Tal como lo he defen-
dido para otras dreas de la vida social (Santos, 2000; 2002a [org.]; 2002¢ [org.]; 2003
[org.]), el unico modo eficaz y emancipador de enfrentar la globalizaciéon neoliberal
es contraponerle una globalizacién alternativa, una globalizacién contrahegemdnica.
Globalizacion contrahegemonica de la universidad, en cuanto bien publico, significa
especificamente lo siguiente: las reformas nacionales de la universidad publica deben
reflejar un proyecto de nacién centrado en las preferencias politicas que califiquen la
insercion del pais en contextos de produccion y de distribuciéon de conocimientos cada
vez mds transnacionalizados y cada vez mds polarizados entre procesos contradictorios
de transnacionalizacidn, la globalizacién neoliberal y la globalizacién contrahegemo-
nica. Este proyecto de nacién debe ser resultado de un amplio contrato politico y social
especificado en varios contratos sectoriales, siendo uno de ellos el contrato educativo
y dentro de este el contrato de la universidad como bien publico. La reforma tiene por
objetivo central responder positivamente a las demandas sociales para la democrati-
zacién radical de la universidad, poniendo fin a una historia de exclusion de grupos
sociales y de sus saberes, de la que ha sido protagonista la universidad durante mucho
tiempo, desde antes de la actual fase de globalizacion capitalista. Si la respuesta a esta
ultima debe ser hoy privilegiada, es porque hace inviable cualquier posibilidad de de-
mocratizacién y mucho menos de democratizacion radical. Es por esta razén que las
escalas nacional y transnacional de la reforma se entrecruzan. No es entonces posible

una solucién nacional sin articulacién global.

21 A lo largo de este texto, cuando me refiero a la universidad publica asumo su caracter estatal. Bresser Pereira,
que fue Ministro de Ciencia y Tecnologia y de Administracion Federal y Reforma del Estado en el gobierno de
Fernando Henrique Cardoso, fue uno de los mas destacados defensores de la idea de universidad publica no-
estatal. No es aqui el lugar para hacer una critica detallada a esta propuesta; pero diré solamente que ademads de
ser poco probable que se pueda adoptar con éxito el modelo de las universidades norteamericanas en un contexto
semiperiférico, esta propuesta contiene varios riesgos: asume el fin de la gratuidad de la ensefianza publica;
profundiza la desvinculacién del Estado en relacion con la universidad publica, ya que el Estado deja de ser su
financiador exclusivo; aumenta y desregula la competencia entre la universidad publica y la universidad privada y
como esta, al contrario de lo que pasa en Estados Unidos, es de calidad inferior a la universidad publica, es natural
que la nivelacion se dé hacia abajo.
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La naturaleza politica del proyecto y del nuevo contrato universitario deriva del tipo
de articulacion que se busca. El contexto global estd hoy fuertemente dominado por
la globalizacién neoliberal pero no se reduce a ella. Hay espacio para articulaciones
nacionales y globales basadas en la reciprocidad y el beneficio mutuo, que en el caso de
la universidad, recuperan y amplian formas de internacionalismo de larga duracién.”
Tales articulaciones deben ser de tipo cooperativo aun cuando contengan componentes
mercantiles, es decir, que deben ser construidas por fuera de los regimenes de comer-
cio internacional. La nueva transnacionalizacion alternativa y solidaria se apoya ahora
en las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, y en la constitucion
de redes nacionales y globales donde circulan nuevas pedagogias, nuevos procesos de
construccion y de difusién de conocimientos cientificos y otros, nuevos compromisos
sociales, locales, nacionales y globales. El objetivo consiste en recuperar el papel de la
universidad publica en la definicién y resolucién colectiva de los problemas sociales,
que ahora, aunque sean locales o nacionales, no se resuelven sin considerar su con-
textualizacion global. El nuevo contrato universitario parte asi de la premisa de que la
universidad tiene un papel crucial en la construccion del lugar del pais en el mundo

polarizado entre globalizaciones contradictorias.

La globalizacion neoliberal se apoya en la destruccion sistemdtica de los proyectos
nacionales, y como estos fueron muchas veces disefiados con la colaboracion activa
de las universidades y de los universitarios, es de esperar, entonces, que en esta pers-
pectiva, la universidad publica sea un objetivo a derribar porque no estd plenamente
sintonizada con los objetivos de la globalizacion. El asunto no es aislar a la universidad
publica de las presiones de la globalizacién neoliberal, porque, ademas de ser imposi-
ble, podria dar la impresion de que la universidad tiene un estado relativamente inde-
pendiente de estas presiones. Aunque no sea exactamente el caso, podemos decir que
parte de la crisis de la universidad se debe al hecho de haberse dejado cooptar por la
globalizacién hegemonica. Lo que estd en cuestion es una respuesta activa a la coopta-

cion, en nombre de una globalizacién contrahegemonica.

La globalizacion contrahegemonica de la universidad como bien publico, que aqui
propongo, mantiene la idea de proyecto nacional, solo que lo concibe de un modo no
nacionalista ni autarquico. En el siglo XXI solo habrd naciones en la medida en que
existan proyectos nacionales calificados para la insercion en la sociedad global. Para
los paises periféricos y semiperiféricos no hay calificacion sin que la resistencia a la

globalizacion neoliberal se traduzca en estrategias de globalizacidn alternativa. La difi-

22 Se debe tener en cuenta que una articulacién interuniversitaria no comercial no es en si misma benigna. En el
pasado muchas articulaciones de ese tipo fueron el vehiculo privilegiado de la dominacién colonial. En el ambito
de la reforma que aqui propongo se debe someter a escrutinio todo ese pasado colonial. La reforma democratica
de la universidad tendrd poco sentido si no es también una reforma anticolonialista.
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cultad, y a veces el drama, de la reforma de la universidad en muchos paises, reside en
el hecho de obligarla a reponer el asunto del proyecto nacional que los politicos de los
ultimos veinte afos, en general, no quisieron enfrentar, porque es parte del engranaje
de su rendicion al neoliberalismo o porque la juzgan sobrepasada como instrumento
de resistencia. La universidad publica sabe que sin proyecto nacional solo hay con-
textos globales y estos son demasiado poderosos para que la critica universitaria de
los contextos no acarree la propia descontextualizacion de la universidad. El «exceso
de lucidez» de la universidad le permite denunciar que «el emperador va desnudo», y
es por eso que la reforma de la universidad sera siempre diferente de todas las demas.
Serd autoritaria o democratica en consonancia con la instancia politica en que acepte o
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rechace reflejarse. No hay término medio.

La globalizacion contrahegemonica de la universidad como bien publico es enton-
ces un proyecto politico exigente que para lograr credibilidad debe sobrepasar dos pre-
juicios contradictorios, pero igualmente arraigados: que la universidad solo puede ser
reformada por los universitarios y que la universidad nunca se autorreformara. Por
eso el proyecto tiene que ser sustentado por fuerzas sociales dispuestas e interesadas
en protagonizarlo. El primer protagonista de las reformas que propongo es la sociedad
politicamente organizada: grupos sociales y profesionales, sindicatos, movimientos
sociales, organizaciones no gubernamentales y sus redes, gobiernos locales progresistas
interesados en fomentar articulaciones cooperativas entre la universidad y los intereses
sociales que representan. Al contrario del Estado, este protagonista tiene histéricamen-
te una relacién distante y a veces hostil con la universidad, como consecuencia del
elitismo universitario y de la distancia que cultivé durante mucho tiempo en relaciéon
a los sectores de la sociedad concebidos como no cultos. Es un protagonista que tiene
que ser conquistado mediante la respuesta a la cuestién de la legitimidad, es decir, por
via del acceso no clasista, no racista y no etnocéntrico a la universidad; y por todo un
conjunto de iniciativas que profundicen la responsabilidad social de la universidad en

la linea del conocimiento pluriversitario solidario.

El segundo protagonista es la propia universidad publica, es decir, que es ella quien
estd interesada en una globalizacidn alternativa. La universidad publica es hoy un cam-
po social muy fragmentado y en su seno cohabitan sectores e intereses contradictorios.
Es cierto que en muchos paises, especialmente periféricos y semiperiféricos, tales con-
tradicciones aparecen latentes porque lo que domina es una posicién de mantenimien-

to del statu quo y del rechazo. Esta es una posicion conservadora no solo por defender

23 Dada la desmoralizacién de la universidad publica, creo que muchos no tendran esta lucidez y mucho menos
«el exceso de lucidez». Otros, especialmente universitarios, ejercitan ese exceso de lucidez contra la universidad
viendo solamente en ella privilegios y corporativismos. Con ninguno de estos dos grupos de criticos sera posible
contar para llevar a cabo una reforma progresista y democratica de la universidad publica.
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el statu quo sino por estar desprovista de alternativas realistas, y que acabard, por lo
tanto, sumergida en los designios de la globalizacion neoliberal de la universidad. Los
universitarios que denuncian esta posiciéon conservadora y que al mismo tiempo recha-
zan la idea de ineluctabilidad de la globalizacion neoliberal seran los protagonistas de

la reforma progresista que aqui propongo.

Finalmente, el tercer protagonista de la respuesta a estos desafios es el Estado na-
cional, siempre y cuando opte politicamente por la globalizacién solidaria de la uni-
versidad. Sin esta opcidn, el Estado nacional acabaria por adoptar mas o menos incon-
dicionalmente, o por ceder sin mucha resistencia, a las presiones de la globalizacion
neoliberal, y en cualquier caso se transformaria en el enemigo de la universidad ptiblica
por mas proclamaciones que haga para contradecirlo. Las opciones tienden a ser dra-
maticas, dada esta relacion de proximidad y de amor-odio que el Estado ha mantenido

con la universidad a lo largo del siglo XX.

Ademas de estos tres protagonistas, en los paises semiperiféricos y periféricos existe
un cuarto grupo que, sin tener en general condiciones para ser protagonista de la refor-
ma que aqui propongo, puede, en tanto, integrar el contrato social que dara legitimidad
y sustentabilidad a la reforma. Se trata del capital nacional. Es verdad que los sectores
mas dinamicos del capital nacional —los sectores potencialmente mas eficaces en la
construccion del contrato social— estan transnacionalizados y por lo tanto, integrados
en la globalizacién neoliberal hostil al contrato social. Sin embargo, el proceso de trans-
nacionalizacion de estos sectores en los paises periféricos y semiperiféricos no ocurre
sin contradicciones, y la busqueda de condiciones que mejoren su insercién en la eco-
nomia global depende del conocimiento cientifico, tecnolégico o gerencial producido
en las universidades. En esta medida, pueden tener interés en asociarse a una reforma
que defienda la universidad publica, sobre todo en los casos en que no hay alternativas

extra-universitarias de produccién de conocimiento de excelencia.

Sobre esta posicion general de la reforma de la universidad publica y sus protagonis-

tas, se definen los siguientes principios orientadores.

3.1. Enfrentar lo nuevo con lo nuevo

Las transformaciones de la tltima década fueron mucho mas profundas y a pesar de
haber sido dominadas por la mercantilizacion de la educacion superior, no se han re-
ducido a eso. Incluyen transformaciones en los procesos de conocimiento y en la con-
textualizacion social del conocimiento. Frente a esto, no puede enfrentarse lo nuevo
contraponiendo lo que existia antes. En primer lugar, porque los cambios son irreversi-

bles, y en segundo lugar porque lo que existi6 antes no fue una edad de oro, o si lo fue,
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lo fue solamente para la universidad y no para el resto de la sociedad, y en el seno de la

propia universidad, lo fue solamente para algunos y no para otros.

La resistencia debe involucrar la promocion de alternativas de investigacion, de for-
macion, de extension y de organizacion, que apunten hacia la democratizacién del bien
publico universitario, es decir, para la contribucion especifica de la universidad en la

definicion y solucion colectiva de los problemas sociales, nacionales y globales.

3.2. Luchar por la definicion de la crisis

Para salir de su posicion defensiva, la universidad debe estar segura que la reforma no
se hace en su contra.” Aqui resulta crucial la idea del contrato educativo porque no
hay contrato cuando hay imposiciones o resistencias innegociables. Para que esto no
suceda es necesario conocer en cudles condiciones y para qué debe salir la universidad
de esta posicion defensiva. Para esto es necesario volver a tener en cuenta los conceptos

de crisis de hegemonia y legitimidad.

El ataque a la universidad por parte de los Estados entregados al neoliberalismo fue
tan contundente que hoy es dificil definir los términos de la crisis si no es en términos
neoliberales. Aqui reside la primera manifestacion de la pérdida de hegemonia de la
universidad. La universidad perdi¢ la capacidad de definir la crisis hegemoénicamente,
es decir con autonomia, de modo que la sociedad se vea reflejada en ella. Ademas, esta
pérdida justifica el nivel mas profundo de la dominacién de las posiciones defensivas.
Por eso es determinante definir y sustentar una nueva definicién contrahegemonica de

la crisis.

En los ultimos veinte afios, la universidad sufrié una erosién en su hegemonia,
tal vez irreparable, como resultado de las transformaciones en la produccion del co-
nocimiento y con la transicién que estd en proceso, del conocimiento universitario
convencional hacia el conocimiento pluriversitario, transdisciplinar, contextualizado,
interactivo, producido, distribuido y consumido con base en las nuevas tecnologias de
la comunicacién e informacion que alteraron, por un lado, las relaciones entre conoci-
miento e informacién, y por otro lado, entre formacion y ciudadania. La universidad
no ha podido, hasta ahora, sacar provecho de estas transformaciones y por eso se ha

adaptado mal a ellas o las ha considerado hostiles.”” Como vimos, esto se debi6 a una

24 Con esto quiero tan solo decir que el espiritu de la reforma no puede ser el de privatizar la universidad publica.
Obviamente que la reforma tendra que ir en contra de todo aquello que en la universidad publica se resiste a su
transformacion en un sentido progresista y democratico.

25 Esto no significa que muchas universidades no hayan usado creativamente las nuevas tecnologfas de informacion
y comunicacion para democratizar el acceso al conocimiento, y especialmente, para estrechar las relaciones con la
sociedad. Este texto se refiere a la tendencia general.
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pluralidad de factores: crisis financiera, rigidez institucional, muchas veces exigida por
el mismo Estado que proclamaba flexibilidad; una concepcion de libertad académica y
de expertise que impidid traer a la universidad nuevos perfiles profesionales capaces de
lidiar creativamente con las transformaciones; incapacidad de articular la valiosa expe-
riencia de interaccion presencial con la interaccion a distancia; una cultura institucio-
nal perenne que desvaloriza los cambios. Las reformas deben partir de la constatacion

de la pérdida de hegemonia y concentrarse en la cuestion de la legitimidad.

3.3. Luchar por la definicion de universidad

Hay un asunto de hegemonia que debe ser resuelto, un asunto aparentemente residual
pero que es central, del que depende el modo en que la universidad podrd luchar por
su legitimidad: es la cuestion de la definicién de universidad. El gran problema de la
universidad en este campo ha sido el hecho de entender facilmente por universidad
aquello que no es. Esto fue posible debido a la acumulacién indiscriminada de funcio-
nes atribuidas a la universidad a lo largo del siglo XX. Como estas funciones fueron
adicionadas sin articulacion logica, el mercado de la educacion superior pudo autode-
signar su producto como universidad sin asumir todas sus funciones, seleccionando las

que le aseguraban fuentes de lucro y concentrandose en ellas.

Las reformas deben partir del supuesto de que en el siglo XXI sélo habra univer-
sidad cuando haya formacion de grado y de posgrado, investigacién y extension. Sin
cualquiera de estas funciones habra ensefianza superior pero no habra universidad.
Esto significa que en muchos paises la aplastante mayoria de las universidades privadas
y parte de las universidades publicas no son universidades porque les falta la investiga-

cion o el posgrado.

La reforma debe entonces distinguir mas claramente entre universidad y educacién
superior.” En lo que respecta a las universidades publicas que no lo son verdaderamen-
te, el problema debe ser resuelto en el &mbito de la creacion de una red universitaria
publica, propuesta mas adelante, que posibilite a las universidades que no pueden tener
investigacion o cursos de posgrado auténomos, hacerlo en alianza con otras universi-
dades en el ambito de la red nacional o inclusive transnacional. No es sostenible y mu-
cho menos recomendable desde el punto de vista de un proyecto nacional educativo, un
sistema universitario donde el posgrado y la investigacion estén concentrados en una

pequena minoria de universidades.

26 Este texto aborda exclusivamente el asunto de la universidad y por eso no me refiero al papel de la educacion su-
perior no universitaria. Atribuyo a este ultimo gran importancia, pero me parece importante que su diferencia en
relacién con la universidad debe ser clara, para que la educacion superior no universitaria no caiga en la tentacion
de dedicar sus energias a pasar por aquello que no es.
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En lo que respecta a las universidades privadas —en el caso que estas quieran man-
tener el estatuto y la designacion de universidades— su acreditacion debe estar sujeta
a la existencia de programas de posgrado, investigacion y extensién, con seguimien-
to y monitoreos permanentes. Asi como sucede con las universidades publicas, si las
universidades privadas no pueden sustentar autonomamente tales programas, deben
hacerlo a través de alianzas con otras universidades privadas o con otras universidades

publicas.

La definicion de lo que es universidad es crucial para que la universidad pueda ser
protegida de la competencia predatoria y para que la sociedad no sea victima de practi-
cas de consumo fraudulento. La lucha por la definicién de universidad permite dar ala
universidad publica un campo minimo de maniobra para poder conducir con eficacia

la lucha por su legitimidad.

3.4. Reconquistar la legitimidad

Afectada irremediablemente la hegemonia, la legitimidad es simultdneamente mads
necesaria y mas dificil. La lucha por la legitimidad va a ser cada vez mads exigente y
la reforma de la universidad debe centrarse en ella. Son cinco las dreas de accion en
este campo: acceso, extension, investigacion-accion, ecologia de saberes, universidad y
escuela publica. Las dos primeras son las mas convencionales pero deberan ser profun-
damente revisadas; la tercera ha sido practicada en algunas universidades latinoameri-
canas y africanas durante algunos periodos de mayor responsabilidad social por parte
de la universidad; la cuarta constituye una decisiva innovacién en la construccion de
una universidad poscolonial; la quinta es un campo de accién que tuvo en el pasado

una gran presencia pero que debe ser ahora reinventada.

Acceso

En el area del acceso la mayor frustracion de la década fue que el objetivo de la demo-
cratizacion del acceso no fue conseguido. En la mayoria de los paises los factores de
discriminacion, sean ellos la clase, la raza, el sexo o la etnia, continuaron provocando
en el acceso una mezcla entre mérito y privilegio. En lugar de la democratizacion, hubo
masificacion y luego, en el periodo de la controvertida posmasificacion, una fuerte
segmentacion de la educacién superior con précticas de auténtico dumping social de
diplomas y diplomados, sin que hayan sido tomadas de manera eficaz medidas anti-
dumping. Las universidades de los segmentos mds altos tomaron muy pocas iniciativas,

mas alla de defender sus criterios de acceso, invocando el hecho, muchas veces cierto,
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de que las més persistentes discriminaciones ocurren antes de la universidad, en la edu-
cacion primaria y secundaria. Es de prever que la transnacionalizaciéon de los servicios
de educacion superior agrave el fenomeno de la segmentacion porque lo transnaciona-
liza. Algunos proveedores extranjeros dirigen su oferta hacia los mejores alumnos pro-
cedentes de las escuelas secundarias mas elitistas o procedentes de las mejores univer-
sidades nacionales. En un sistema transnacionalizado, las mejores universidades de los
paises periféricos y semiperiféricos, que ocupan el punto mas alto de la segmentacion
nacional, pasardn a ocupar los escalones inferiores de la segmentacion global. De las
cuatro formas de servicios transnacionalizados, el consumo en el extranjero es uno de
los principales responsables del nuevo brain drain (fuga de cerebros), particularmente

en la India y también presente en algunos paises africanos como Kenia y Ghana.

Entre las ideas-fuerza que se deben tener en cuenta en el drea del acceso, resalto las

siguientes:

1. En los paises donde la discriminacién en el acceso a la universidad se apoya en
buena parte en los bloqueos en los niveles de educacion basica y media, la reforma
progresista de la universidad, en contraposicién a la propuesta del Banco Mundial,
debe dar incentivos a la universidad para promover alianzas activas en el campo

pedagdgico y cientifico con las escuelas publicas.”

2. La universidad publica debe permanecer gratuita y a los estudiantes de las clases
trabajadoras se le deben conceder becas y no préstamos.” Si no es controlado, el
endeudamiento de los estudiantes universitarios sera a mediano y largo plazo una
bomba de tiempo. Estamos lanzando a un mercado de trabajo cada vez mds incierto
una poblacién oprimida, con la certeza de que saldar su deuda puede llevarle vein-
te afios. Las becas deben ser concedidas mediante contrapartidas de trabajo en las
actividades universitarias, en el campus o fuera de este. Por ejemplo, estudiantes de
licenciaturas podrian ofrecer algunas horas semanales en escuelas publicas en su

papel de tutores o colaborando con alumnos con dificultades de aprendizaje.

3. En las sociedades multinacionales y pluriculturales, donde el racismo es un hecho,
asumido o no, las discriminaciones raciales o étnicas deben ser confrontadas con
programas de accién afirmativa (cupo u otras medidas) que deben orientarse no

solamente al acceso, sino también al acompanamiento, especialmente durante los

27 En varios paises hay experiencias concretas de colaboracién entre las universidades y las instituciones de ense-
flanza basica y media. En Portugal, por ejemplo, varias facultades y centros de investigacion «adoptan» algunas
instituciones para alianzas mas intensas de colaboracion pedagogica y divulgacion cientifica. El programa «Cien-
cia Vivar, creado en 1996, fue un buen trabajo de intermediacion entre las universidades y la educacion bésica y
media. Ver mds adelante el apartado sobre universidad y escuela publica.

28 Tal vez sea mas correcto designar el drea de acceso como acceso/ permanencia o inclusive acceso/permanencia/
éxito, toda vez que lo que estd en juego no es solo garantizar el acceso sino también la permanencia y el éxito de
los estudiantes oriundos de las clases o grupos sociales discriminados
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primeros afios de universidad, donde muchas veces son mas altas las tasas de aban-
dono. Sin duda que la discriminacidn racial o étnica ocurre conjuntamente con la
discriminacién de clase, pero no puede ser reducida a esta y debe ser objeto de
medidas especificas. En la India la discriminacion de casta es objeto de accion afir-
mativa, a pesar de actuar en conjuncion con la discriminacion de clase y de sexo. En
Sudéfrica la discriminacién racial es objeto de accidn afirmativa, a pesar de darse
conjuntamente con la discriminacion de clase. La reforma de la universidad debe
dar una centralidad mas especifica a las acciones contra la discriminacion racial. Asi
como sucede en India o en Sudéfrica estas acciones deben estar articuladas con me-
didas en otras esferas, como el acceso a empleos publicos, y en general, al mercado

de trabajo, vinculdndose al proyecto de nacién y dando testimonio de este.

En Brasil, las politicas de accion afirmativa asumen hoy un destacado lugar y mere-
cen una mencidn especial. Como respuesta a la creciente presion de los movimientos
sociales para la democratizacion del acceso a la educacion superior, especialmente
del movimiento negro, el gobierno de Lula lanzo en el primer semestre de 2004 el
programa «Universidad para Todos» (PROUNI) que preconiza una accién afirmati-
va basada en criterios raciales y socioecondmicos. Dos proyectos de ley elaborados
por el Ministerio de Educacién y presentados al Congreso Nacional definen los cri-
terios y los instrumentos de esa nueva politica de inclusion social en la educacion
superior. El primer proyecto prevé la beca de estudio integral para alumnos de bajos
ingresos, a ser concedida por las propias instituciones privadas de educacion supe-
rior contra algunas garantias fiscales ya concedidas por el Estado.”” De acuerdo con
la propuesta del Ejecutivo, las instituciones que adhieran al programa deberan desti-
nar por lo menos el 10% de sus cupos para estudiantes de bajos ingresos y profesores
de la red publica de educacion basica. La segunda propuesta legislativa determina
que las instituciones publicas federales de educacion superior deberan destinar por
lo menos el 50% de sus cupos para estudiantes de las instituciones educativas pu-
blicas. Estos cupos, a su vez, deberan ser distribuidos de manera que se refleje la
composicion étnica de cada estado de la Federacion, pudiendo las instituciones de
educacion superior designar el porcentaje de cupos para estudiantes negros y para
estudiantes indigenas. En consonancia con el principio de autonomia universitaria,
el proyecto garantiza la libertad de cada institucion para que determine los criterios
de distribucion y de seleccién para la inscripcion en estos cupos, reservadas a los

estudiantes de bajos ingresos y para los grupos raciales poco representados en la

29

Los incentivos fiscales concedidos por el Gobierno Federal a las instituciones privadas filantrdpicas representan
839,7 millones de reales al afio. Este monto se refiere a la exoneracion fiscal. De acuerdo con la legislacion brasile-
fia, las instituciones filantropicas estan exentas de la contribucion patronal y otros tributos federales. Ademas de
los incentivos fiscales, la educacién superior privada cuenta en este afio con una asignacion de 829 millones de
reales para el programa de Financiamiento Estudiantil. Desde su instauracion en 1999 este programa ha benefi-
ciado a 218 mil estudiantes (Folha de S. Paulo, 12/04/2004).
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educacion superior. Estas propuestas representan un esfuerzo meritorio en el senti-
do de combatir el tradicional elitismo social de la universidad publica, que ha sido
responsable en buena parte de la pérdida de legitimidad social de la universidad, y
es por eso que debemos reconocerlas. Pero también ha habido muchas resistencias.
En el debate ha incidido el punto de vista convencional de la contraposicién entre
democratizacion del acceso y meritocracia, asi como otros temas nuevos, como el
del método de la reserva de cupos y las dificultades para aplicar el criterio racial en

una sociedad con un alto componente mestizo.

Algunas de las universidades ptiblicas mas prestigiosas y competitivas, como la Uni-
versidad de Sdo Paulo (USP), se han resistido a la presion social en favor de las
politicas de accion afirmativa pese a la cantidad de pruebas de su caracter elitista, y
han propuesto medidas alternativas de inclusion social que preserven el criterio del

o) . <1 . 30
mérito para el ingreso a la educacién superior.

4. La evaluacion critica del acceso y por lo tanto de los obstaculos del acceso —asi
como el resto de la discusion en las dreas de extension y de ecologias de saberes—
debe incluir explicitamente el cardcter colonial de la universidad moderna. La uni-
versidad no solo particip6 en la exclusion social de las razas y las etnias conside-
radas inferiores, sino que también teoriz6 sobre su inferioridad, una inferioridad
extendida a los conocimientos producidos por los grupos excluidos, en nombre de
la prioridad epistemoldgica concedida a la ciencia. Las tareas de democratizacion
del acceso son particularmente exigentes porque cuestionan la universidad en con-
junto; no solamente sobre quién la frecuenta sino también sobre los conocimientos

que le son transmitidos a quien la frecuenta.

Extensiéon

El area de extension va a tener un significado muy especial en el futuro inmediato. En
el momento en que el capitalismo global pretende funcionalizar la universidad y, de
hecho, transformarla en una amplia agencia de extension a su servicio, la reforma de
la universidad debe conferir una nueva centralidad a las actividades de extensién (con
implicaciones en el curriculo y en las carreras de los docentes) y concebirlas, de modo
alternativo al capitalismo global, atribuyendo a las universidades una participacion ac-
tiva en la construccion de la cohesion social, en la profundizacion de la democracia,

en la lucha contra la exclusion social, la degradacion ambiental y en la defensa de la

30 Es el caso de la USP que en lugar de facilitar el acceso se propone «reforzar la competitividad de los jovenes
pobres». Para eso estd abriendo cursos preparatorios para el primer semestre destinados a estudiantes de insti-
tuciones publicas y ampliando la exencion del pago de inscripcion del ingreso para los alumnos con carencias
econdmicas (Folha de S. Paulo, 30/5/2004).
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diversidad cultural. Esta es un drea que para ser llevada a cabo con éxito, exige coope-
racion intergubernamental, por ejemplo, entre ministros de educacion, responsables de
educacion superior y tecnologia, y responsables de la cultura y de las dreas sociales. La
extension incluye un amplio campo de prestacion de servicios y sus destinatarios son
muy variados: grupos sociales populares y sus organizaciones, movimientos sociales,
comunidades locales y regionales, gobiernos locales, el sector publico y el sector priva-
do. Ademds de los servicios prestados a destinatarios bien definidos existe también otra
drea de prestacion de servicios que tiene como destinataria a la sociedad en general. A
titulo de ejemplo: «incubacién» de la innovacién, promocién de la cultura cientifica y

tecnoldgica, actividades culturales en el campo de las artes y de la literatura.

Para que la extension cumpla este papel, es necesario evitar que sea orientada hacia
actividades rentables con la finalidad de recaudar recursos extrapresupuestarios. En
este caso estaremos frente a una privatizacion discreta (o no tan discreta) de la univer-
sidad publica. Para evitar esto, las actividades de extension deben tener como objetivo
prioritario, refrendado democraticamente al interior de la universidad, el apoyo solida-
rio para la resolucion de los problemas de exclusion y la discriminacion sociales, de tal

modo que se dé la voz a los grupos excluidos y discriminados.

Investigacion-accion

La investigacion-accion y la ecologia de saberes son campos de legitimacion de la uni-
versidad que trascienden la extension, en tanto actuan al nivel de esta como al nivel de
la investigacion y de la formacion. La investigacion-accion consiste en la definicion y
ejecucion participativa de proyectos de investigacion, involucrando a las comunidades
y a las organizaciones sociales populares en la medida en que la solucién de los pro-
blemas les puede beneficiar como resultado de la investigacion. Los intereses sociales
estan articulados con los intereses cientificos de los investigadores y la produccién del
conocimiento cientifico se da estrechamente ligada a la satisfaccion de necesidades de
los grupos sociales que no tienen poder para poner el conocimiento técnico y especia-
lizado a su servicio a través de la via mercantil. La investigacién-accién, que no es de
ningtin modo especifica de las ciencias sociales, no ha sido en general, una prioridad
en la universidad. Sin embargo, tiene una larga tradicién en América Latina, a pesar
de haber sido mas fuerte en la época de 1960 y 1970 que hoy. Asi como sucede con las
actividades de extension, esta nueva centralidad otorgada a la investigacion-accion, se
debe al hecho de que la transnacionalizacion de la educacion superior trae consigo el
proyecto de transformar la universidad en un centro de investigacién-accién al servicio
del capitalismo global. También aqui la lucha contra el funcionalismo es posible sola-
mente a través de la construccion de una alternativa que marque socialmente la utilidad

social de la universidad y que formule esa utilidad de manera contrahegemonica.
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Ecologia de saberes

La ecologia de saberes es una profundizacion de la investigacion-accion. Es algo que
implica una revolucion epistemologica en el seno de la universidad y como tal no pue-
de ser decretada por ley. La reforma debe apenas crear espacios institucionales que
faciliten e incentiven su surgimiento. La ecologia de saberes es, por asi decir, una forma
de extension en sentido contrario, desde afuera de la universidad hacia adentro de la
universidad. Consiste en la promocién de didlogos entre el saber cientifico y humanis-
tico que la universidad produce y los saberes legos, populares, tradicionales, urbanos,
campesinos, provincianos, de culturas no occidentales (indigenas, de origen africano,
oriental, etc.) que circulan en la sociedad. A la par con la euforia tecnolégica, ocurre
hoy una situacion de falta de confianza epistemoldgica en la ciencia, derivada de la cre-
ciente visibilidad de las consecuencias perversas de algunos progresos cientificos y del
hecho de que muchas de las promesas sociales de la ciencia moderna todavia no se han
cumplido. Comienza a ser socialmente perceptible que la universidad, al especializarse
en el conocimiento cientifico y al considerarlo la inica forma de conocimiento valido,
contribuy6 activamente a la descalificacion e inclusive a la destruccion de mucho cono-
cimiento no cientifico y con eso, contribuy6 a la marginalizacién de los grupos sociales
que solamente disponian de esas formas de conocimiento. Es decir, que la injusticia
social contiene en su seno una injusticia cognitiva. Esto es particularmente obvio en la
escala global ya que los paises periféricos, ricos en saberes no cientificos y pobres en co-
nocimiento cientifico, transitan hacia este ultimo bajo la forma de la ciencia econémica
que destruye sus formas de sociabilidad, sus economias, sus comunidades indigenas y
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campesinas, y su medio ambiente.

Bajo formas muy diferentes pasa algo semejante en los paises centrales, donde los
impactos negativos ambientales y sociales del desarrollo cientifico comienzan a incluir-
se en el debate en el espacio publico, presionando al conocimiento cientifico a confron-
tarse con otros conocimientos, legos, filoséficos, de sentido comun, éticos e inclusive
religiosos. Por esta confrontacién pasan algunos de los procesos de promocién de la

ciudadania activa critica.

La ecologia de los saberes es un conjunto de practicas que promueven una nueva
convivencia activa de saberes con el supuesto de que todos ellos, incluido el saber cien-
tifico, se pueden enriquecer en ese didlogo. Implica una amplia gama de acciones de

valoracion, tanto del conocimiento cientifico como de otros conocimientos practicos

31 El vinculo reciproco entre injusticia social e injusticia cognitiva serd una de las ideas que mads resistencia encon-
trard en el seno de la universidad, toda vez que historicamente fue el gran agente del epistemicidio cometido en
nombre de la ciencia moderna contra los saberes locales, legos, indigenas, populares.
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considerados ttiles, compartidos por investigadores, estudiantes y grupos de ciudada-
nos, que sirven de base para la creacion de comunidades epistémicas mas amplias que
convierten a la universidad en un espacio publico de interconocimiento donde los ciu-

dadanos y los grupos sociales pueden intervenir sin la posicion exclusiva de aprendices.

La investigacion-accion y la ecologia de saberes se sittian en la busqueda de una
reorientacion solidaria de la relacién universidad-sociedad. Este es el caso de los «talle-
res de ciencia» (science shops). Con base en las experiencias de investigacion-accion y
del activismo de cientificos y estudiantes en los afios setenta, fueron creados los talleres
de ciencia y se constituyeron en un movimiento con algtin dinamismo en varios paises
europeos. Después de un periodo de relativo declive, el movimiento estd resurgien-
do hoy en Europa con el apoyo de programas de la Comision Europea, y también en
otras partes del mundo. En los Estados Unidos hay un movimiento cercano aunque
con otras caracteristicas, la «investigacién comunitaria» (community-based research).
Este movimiento organizado ya internacionalmente en la red «conocimiento vivo» (li-
ving knowledge), busca crear un espacio publico de saberes donde la universidad pueda
confrontar la injusticia cognitiva a través de la reorientacion solidaria de sus funciones.
Los talleres de ciencia son un hibrido donde se combina la investigacién-accion y la
ecologia de saberes. Un taller de ciencia es una unidad que puede estar conectada a
una universidad, y dentro de esta a un departamento o una unidad organica especifica,
que responde a solicitudes de ciudadanos o grupos de ciudadanos, de asociaciones o
movimientos civicos o de organizaciones del tercer sector, y en ciertos casos, empresas
del sector privado para el desarrollo de proyectos que sean claramente de interés publi-
co (identificacion y propuesta de resoluciéon de problemas sociales, ambientales, en el
campo del empleo, el consumo, la salud ptblica, la energia, etc., facilitacién de la cons-
titucion de organizaciones y asociaciones de interés social comunitario, promocion del
debate publico, etc.). La solicitud es estudiada de manera conjunta a través de procedi-
mientos participativos en los que intervienen todos los interesados y los responsables
del taller de ciencia. Estos ultimos contactan a los departamentos o especialistas de la
universidad y eventualmente de la red interuniversitaria de talleres de ciencia, poten-
cialmente interesados en integrar el proyecto. Se constituye entonces un equipo que
incluye a todos los interesados, que disefia el proyecto y la metodologia participativa
de intervencién.” En universidades de algunos paises (Dinamarca por ejemplo) los
talleres de ciencia son integrados en las actividades curriculares de diferentes cursos. Se
ofrecen seminarios de formacion para los estudiantes que deseen participar en talleres

de ciencia y los trabajos de final de curso pueden incidir sobre los resultados de esa par-

32 La participacion solo es genuina en la medida en que condiciona efectivamente los resultados, los medios y los
métodos de la investigacion. Bajo el nombre de participacion y de otros similares, como por ejemplo el de consulta,
se conducen hoy proyectos de «asistencia» Norte-Sur, inocultablemente neocoloniales.
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ticipacion. Lo mismo pasa con la realizacion de tesis de posgrado que podrian consistir

en un proyecto que responda a la solicitud de un taller de ciencia.

Los talleres de ciencia son una interesante experiencia de democratizacion de la
ciencia y de la orientacion solidaria de la actividad universitaria. Aunque algunas de
las universidades, presionadas por la busqueda de ingresos en el mercado, se han invo-
lucrado en el sentido de transformarse en unidades de prestacion remunerada de ser-
vicios, los modelos solidarios todavia tienen un fuerte potencial de creacion de nichos
de orientacion civica y solidaria en la formacion de los estudiantes y en la relacion de
la universidad con la sociedad, y funcionan como «incubadoras» de solidaridad y de

. , . 33
ciudadania activa.

Los talleres de ciencia demuestran, entre otros ejemplos, como la universidad en
tanto institucién publica podra asumir una orientacion solidaria tanto en la formacion
de sus estudiantes como en sus actividades de investigacion y de extension. Ademas de
los talleres de ciencia otras iniciativas que se desarrollan buscan la contextualizacion
del conocimiento cientifico. Tienen en comun la reconceptualizacion de los procesos
y las prioridades de investigacion a partir de los usuarios y la transformacién de estos
en coproductores de conocimiento. Véase por ejemplo la contribucion de los enfermos
de SIDA en el desarrollo de pruebas clinicas y de la misma orientacion de la agenda de

investigacion para la cura de la enfermedad en Brasil y Sudafrica.

Universidad y escuela publica™

Al tratar el tema del acceso, me referi a la necesidad de vincular la universidad con la

educacion bésica y secundaria.

Esta vinculacion merece un tratamiento separado por ser un campo fundamental en
la reconquista de la legitimidad de la universidad. Aunque es un campo muy amplio,
en este texto me concentro en un tema especifico: el saber pedagdgico. Este tema abar-
ca tres subtemas: produccion y difusion del saber pedagogico, investigacion educativa
y formacién de docentes de la escuela publica. Es un tema de creciente importancia,
avidamente codiciado por el mercado educativo, donde la universidad antes tuvo un
papel hegemonico, ahora perdido. Este hecho es hoy responsable del distanciamiento
entre la universidad y la escuela publica —la separacién entre el mundo académico y el
mundo de la escuela— un distanciamiento que de mantenerse acabara por derrumbar

cualquier esfuerzo serio en el sentido de relegitimar socialmente la universidad.

33 Un analisis de los talleres de ciencia se puede leer en Wachelder (2003).

34 Esta seccion le debe mucho a mis didlogos con Paulino Motter.
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Bajo la égida de la globalizacién neoliberal, organismos internacionales, organiza-
ciones no gubernamentales y una pléyade de fundaciones e institutos privados vienen
asumiendo algunas de las funciones de la universidad ptblica en el desarrollo de la
educacion publica, especialmente en el campo de la investigacion educativa aplicada.
Este cambio en la titularidad de las funciones repercute en el contenido de su desempe-
no. Ese cambio, ademds, se manifiesta en la primacia de las metodologias cuantitativas,
en el énfasis del caracter evaluativo y de diagnostico, generados por la racionalidad
economica, basada en el andlisis costo-beneficio, y finalmente en la preocupacion obse-
siva con la medicion de resultados de aprendizaje a través de la aplicacion periddica de
tests estandarizados. Temas como la eficiencia, la competencia, la performance, choice
y accountability, ganaron centralidad en la agenda educativa. Las investigaciones pro-
ducidas fuera de las universidades, patrocinadas y financiadas por organismos interna-
cionales y fundaciones privadas, pasaron a tener una enorme influencia sobre las po-
liticas publicas de educacion, condicionando las elecciones de gestores de los sistemas
publicos de ensenanza. Excluida del debate y acusada frecuentemente de defender el
statu quo de las corporaciones de la educacion publica y de oponerse a las reformas, la
universidad se enclaustrd en el papel de cuestionar el discurso dominante sobre la crisis
de la escuela publica y no se esforzé en formular alternativas. De ahi que los educadores
y gestores escolares comprometidos con proyectos progresistas y contrahegemonicos

se quejen de la falta de compromiso y apoyo de la universidad publica.

Igualmente, en el drea de formacion, las reformas educativas de las altimas déca-
das revelan una estrategia deliberada de descalificacion de la universidad como lugar
(locus) de formacién docente. La marginalizacion de la universidad ocurre simultanea-
mente con la exigencia de calificacion terciaria de los profesores de todos los niveles de
ensefianza, de donde resulta la progresiva privatizacion de los programas de capacita-
cion de profesores. El «entrenamiento y capacitacion de profesores» se convirtio en uno
de los segmentos mas prosperos del emergente mercado educativo, hecho evidente en
la proliferacion de instituciones privadas que ofrecen cursos de capacitacion de profe-

sores a las redes de educacion bésica y secundaria.

La fosa cavada entre la universidad publica y el saber pedagégico es perjudicial para
la escuela y para la universidad. La resistencia de esta tltima al nuevo recetario educa-
tivo no puede reducirse solamente a la critica, ya que la critica, en un contexto de crisis
de legitimidad de la universidad, termina validando su aislamiento social. Para dar un
ejemplo, la critica producida en las facultades de educacion ha reforzado la percepcion
de que la universidad estd especialmente empefada en la defensa del statu quo. Romper
con esta percepcion debe ser uno de los objetivos centrales de una reforma universita-

ria progresista y democratica. El principio que debe afirmarse debe ser el compromiso
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de la universidad con la escuela publica. A partir de ahi, se trata de establecer mecanis-
mos institucionales de colaboracion a través de los cuales se construya una integracion
efectiva entre la formacion profesional y la practica educativa. Entre otras orientacio-

nes, la reforma aqui propuesta debe propugnar:

1. Valorizacién de la formacion inicial y su articulacién con los programas de forma-

cién continua.

2. Reestructuracion de los cursos de licenciatura con el fin de asegurar la integracion

curricular entre la formacion profesional y la formacién académica.

3. Colaboracién entre investigadores universitarios y profesores de instituciones edu-
cativas publicas en la produccién y difusion del saber pedagdgico, mediante el reco-

nocimiento y el estimulo de la investigacién-accion.

4. Creacion de redes regionales y nacionales de universidades publicas para desarro-
llo de programas de formacion continua en alianza con los sistemas de educacion

publica.

Universidad e industria

Los campos de conquista de legitimidad que mencioné son areas que deben ser par-
ticularmente incentivadas porque se encuentran globalmente en riesgo; ademas, son
también las dreas mas consistentemente articuladas con un proyecto de reforma pro-
gresista. Hay, sin embargo, un darea de legitimacion y de responsabilizacion social que
ha asumido una preeminencia sin precedentes en los ultimos veinte afios. Se trata de
la relacion entre la universidad y el sector capitalista privado en cuanto consumidor
o destinatario de los servicios prestados por la universidad. Como vimos, este sector
surge también hoy de forma creciente, como productor de servicios educativos y uni-
versitarios, pero en este apartado me refiero solamente al papel como consumidor. La
popularidad con que circulan hoy, especialmente en los paises centrales, los conceptos
de «sociedad del conocimiento» y «economia basada en el conocimiento» es reveladora
de la presion ejercida a la universidad para producir el conocimiento necesario para
el desarrollo tecnoldgico que haga posible la ganancia de productividad y competiti-
vidad de las empresas. Esta presion es tan fuerte que va mucho mas alld de las areas
de extension, ya que procura definir, segiin sus propios intereses, lo que cuenta como
investigacion relevante y el modo como esta debe ser conducida y apropiada. En esta
redefinicién no solamente colapsa la distincion entre extensién y produccién de cono-

cimiento, sino también la distincion entre investigacion basica e investigacion aplicada.

En los paises centrales, y especialmente en Estados Unidos, la relacion entre el Es-

tado y la universidad ha sido dominada por el imperativo central en este campo: la
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contribucion de la universidad para la competitividad econdmica y también para la
supremacia militar. Las politicas de investigacion han sido orientadas de modo de pri-
vilegiar la investigacion en las dreas que interesan a las empresas y para la comerciali-
zacion de los resultados de la investigacion. Los recortes en el financiamiento publico
de la universidad son vistos como «incentivos» para que la universidad busque finan-
ciamientos privados, para que establezca alianzas con la industria, patente sus resulta-
dos y desarrolle actividades de comercializacion, incluyendo la comercializacion de su

propia marca.

La respuesta a esta presion asume algun dramatismo y es este campo donde mads
dificultades se genera a la universidad, por cuatro razones principales: porque es en
este dominio en el que hay mayor brecha entre el modelo institucional tradicional de la
universidad y el nuevo modelo que esta implicito en los desempefios exigidos; porque
en este campo la universidad entra en competencia directa con otras instituciones y
actores que emergen del nuevo modelo con objetivos muy distintos a los de la univer-
sidad; porque es aqui donde los modelos de gestion publica de la universidad son mas
directamente cuestionados y comparados negativamente con los modelos privados de
gestion; porque se vuelve mas evidente que la legitimacion y responsabilidad de la uni-
versidad en relacion con ciertos intereses y con los grupos sociales que los sustentan
puede significar la deslegitimacion de la universidad en relacién con otros intereses y
otros grupos sociales subalternos y populares. Es en este ambito que ocurre la trans-
formacion del conocimiento de bien publico en bien privado o privatizable, es decir,
transable en el mercado. La universidad es presionada para transformar el conocimien-
to y sus recursos humanos en productos que deben ser explotados comercialmente. La
posicién en el mercado pasa a ser crucial y en los procesos mas avanzados es la propia

universidad la que se transforma en marca.

En este campo, la reforma progresista de la universidad como bien publico debera

orientarse por las siguientes ideas:

1. Es crucial que la comunidad cientifica no pierda el control de la agenda de inves-
tigacion cientifica. Para eso es necesario, antes que nada, que la asfixia financiera
no obligue a la universidad publica a recurrir a la privatizacién de sus funciones
para compensar los recortes presupuestarios. Es crucial que la apertura al exterior
no se reduzca a la apertura al mercado y que la universidad se pueda desenvolver
en espacios de intervencion que, de algin modo, equilibren los multiples intereses,
incluso contradictorios, que circulan en la sociedad, y que con mayor o menor po-
der de convocatoria, interpelan a la universidad. Inclusive en los Estados Unidos,
donde la empresarializacion del conocimiento ha avanzado mas, es defendido hoy

que el liderazgo tecnoldgico del pais esté soportado en un cierto equilibrio entre la
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investigacion basica, realizada en las universidades sin interés comercial directo, y

la investigacion aplicada sujeta al ritmo y al riesgo empresariales.

2. Las agencias publicas de financiamiento de la investigacion deben regular —pero sin
eliminar— el control de la agenda por parte de la comunidad universitaria, en nom-
bre de los intereses sociales considerados relevantes y que obviamente estan lejos de
ser apenas relevantes para la actividad empresarial. El uso creciente de los concursos
para la llamada investigacion dirigida (targeted research) debe ser moderado por
concursos generales en los que la comunidad cientifica, especialmente la mas joven,
tenga posibilidad de desarrollar creativa y libremente nuevas areas de investigacion,
que no suscitan ningtn interés por parte del capital o del Estado. La investigacion
dirigida se centra en lo que es importante hoy para quien tiene el poder de definir
lo que es importante. Con base en ella, no es posible pensar el largo plazo y, como lo
dije antes, este es tal vez el inico nicho de hegemonia que le queda a la universidad.
Por otro lado, la investigacion dirigida y mas adn, la investigacion comercialmente
contratada y la consultoria, imponen ritmos de investigacion acelerada presionados
por la sed de resultados utiles. Estos ritmos impiden la maduracién normal de los
procesos de investigacion y de discusion de resultados, cuando no atropellan inclu-

sive los protocolos de investigacion y los criterios de evaluacion de resultados.

No se excluye la utilidad para la propia universidad de una interaccién con el medio
empresarial en términos de identificacién de nuevos temas de investigacion, de aplica-
cion tecnoldgica y de analisis de impacto. Lo importante es que la universidad esté en
condiciones de explorar ese potencial y para eso no puede ser puesta en una posicion
de dependencia y mucho menos en el nivel de supervivencia en relacién con los con-

tratos comerciales.

El tema mas polémico en este ambito es el del patentamiento del conocimiento. En
los paises centrales la lucha por las patentes, especialmente en las dreas comercialmente
mas atractivas, en la biotecnologia por ejemplo, comienza a transformar por completo
los procesos de investigacion y las relaciones al interior de la comunidad cientifica, obs-
truyendo y afectando la actividad colectiva de los procesos de investigacion y la discu-
sion libre y abierta de los resultados. Para muchos, cuestiona inclusive el propio avance
de la ciencia, ademas de provocar una distorsion fatal en las prioridades de la investi-
gacion. El problema del patentamiento es uno de los que mejor revela la segmentacion
global de la produccién de conocimiento. Esto solo es relevante en unos pocos paises

en los que hay gran capacidad de absorciéon comercial del conocimiento producido.
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El refuerzo de la responsabilidad social de la universidad

Reconozco que lo que acabo de proponer es un amplio programa de responsabilidad
social de la universidad y solamente asi la universidad publica puede luchar eficaz-
mente por su legitimidad. La universidad debe entender que la produccion de conoci-
miento, epistemoldgica y socialmente privilegiada, y la formacién de élites dejaron de
asegurar, por si solos, la legitimidad de la universidad a partir del momento en que ella
perdid la hegemonia, inclusive en el desempefio de estas funciones, y tuvo que pasar a
desempenarse en un contexto competitivo. La lucha por la legitimidad permite ampliar
el potencial de estas funciones, complementandolas con otras donde el vinculo social
sea mds transparente. Para que eso ocurra, la universidad debe dotarse de condiciones
adecuadas tanto financieras como institucionales. Contrariamente a lo que hace creer
el capitalismo educativo, las deficiencias en el desempefio de la responsabilidad social
de la universidad no se generan en el exceso de autonomia sino, por el contrario, por su
falta de ella y de los medios financieros adecuados. El Estado y la sociedad no pueden
reclamar nuevas funciones de la universidad cuando la asfixia financiera no le permite

L . . - 35
desempenar siquiera sus funciones mas tradicionales.

Una vez creadas las condiciones, la universidad debe ser motivada para asumir for-
mas mas densas de responsabilidad social, pero no debe ser solamente entendida de
manera funcionalista en este sentido. La responsabilidad social de la universidad debe
ser asumida por la universidad aceptando ser permeable a las demandas sociales, es-
pecialmente aquellas originadas en grupos sociales que no tienen el poder para impo-
nerlas. La autonomia universitaria y la libertad académica —que en el pasado fueron
esgrimidas para desresponsabilizar socialmente la universidad— asumen ahora una
nueva importancia, puesto que solamente ellas pueden garantizar una respuesta com-
prometida y creativa frente a los desafios de la responsabilidad social. Puesto que la
sociedad no es una abstraccion, esos desafios son contextuales en funcién de la region,

o el lugar, y por lo tanto no pueden ser enfrentados con medidas generales y rigidas.

3.5. Crear una nueva institucionalidad

La quinta gran drea de reforma democratica y emancipadora de la universidad publica
tiene relacion con el campo institucional. Dije antes que la virulencia y lo sobresaliente
de la crisis institucional residen en el hecho de que ella condensé la agudizacion de
las crisis de hegemonia y legitimidad. Por eso me concentré hasta ahora en esas dos

crisis. Luego defendi que la reforma de la universidad debe centrarse en el asunto de

35 La gravedad de la asfixia financiera es potenciada por el hecho de que la universidad, en general, no administra
bien los recursos financieros y humanos que actualmente dispone. Uno de los aspectos centrales de la reforma sera
la apuesta para la maximizacion de estos recursos.
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la legitimidad. De hecho, la pérdida de hegemonia parece irremediable no solo por el
surgimiento de muchas otras instituciones, sino también por el aumento de la segmen-
tacion interna de la red de universidades, al nivel nacional o global. La universidad no
es hoy la organizacion unica que fue y su heterogeneidad vuelve mas dificil identificar
lo que es.” Los procesos de globalizacién hacen mas visible esa heterogeneidad y la
intensifican. Lo que queda de la hegemonia de la universidad se debe al hecho de ser
un espacio publico donde el debate y la critica sobre el largo plazo de las sociedades se
puede realizar con menos restricciones que en el resto de la sociedad. Este asunto de la
hegemonia es demasiado irrelevante en las sociedades capitalistas de hoy para poder
sustentar la legitimidad de la universidad. Es por esto que la reforma institucional debe

centrarse en esta ultima.

La reforma institucional que aqui propongo esté orientada a fortalecer la legitimidad
de la universidad publica en un contexto de globalizacion neoliberal de la educacion y
para fortalecer la posibilidad de una globalizacion alternativa. Las principales dreas de
esta reforma institucional pueden resumirse en las siguientes ideas: red, democratiza-

cion interna y externa, y evaluacion participativa.

Red

La primera idea es la red nacional de universidades publicas. En casi todos los paises
hay asociaciones de universidades pero tales asociaciones estdn muy lejos de constituir
una red. En la mayoria de los casos son solamente grupos de presiéon que reivindican
colectivamente beneficios de los que individualmente se apropian. Mds alla de esto,
propongo que el bien publico de la universidad pase a ser producido en red, lo que
significa que ninguno de los nodos en la red puede asegurar por si mismo cualquiera
de las funciones en que se traduce ese bien ptblico, ya sea el de produccién de co-
nocimiento, la formacién de grado y de posgrado, o la extension. Esto implica una
revolucidn institucional y una revolucién en las mentalidades, pues las universidades
fueron disefiadas institucionalmente para funcionar como entidades autonomas y au-
tosuficientes.” La cultura de la autonomia universitaria y de la libertad académica, a
pesar de ser esgrimida publicamente en nombre de la universidad contra actores exter-
nos, ha sido frecuentemente utilizada al interior del sistema universitario para contra-
poner universidad contra universidad. Donde existe la competencia por el ranking se
incentiva la separacion, y como este esta hecho a partir de las desigualdades existentes
entre universidades en un momento dado y sin ninguna medida compensatoria, tien-

36 De ahi la importancia de la lucha por la definicion de universidad que referi antes.

37 Talvez por eso sea necesario programar procesos de transiciéon que garanticen un pasaje intergeneracional, porque
es de prever que las generaciones mas adultas (y con mas poder hoy) se resistan a cualquier cambio en este sentido.
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de a agudizar atin mas el tope de la piramide, profundizando asi la segmentacion y la

heterogeneidad.38

Si se hace la reforma como propongo, en el sentido de fortalecer la universidad pu-
blica en su conjunto, de modo de calificarla para discutir los términos de su inserciéon
en la globalizacion de la universidad, la construccion de una masa critica es una pre-
condicidn, que solo se obtiene en la mayoria de los paises cuando se suman y se aunan
los recursos, se buscan sinergias y se maximiza el desempeno funcional a partir de las
diferentes contribuciones que los diferentes nodos de la red pueden dar. Asi, la cons-
truccion de la red publica implica compartir recursos y equipamientos, la movilidad
de docentes y estudiantes al interior de las redes, y una estandarizacién minima de
planes de curso, organizacion del afio escolar y de los sistemas de evaluacion. Nada de
esto debe eliminar las especificidades con que cada universidad pretende responder al
contexto local o regional en el que estd inserta. Por el contrario, esa especificidad, al ser
mantenida, puede valorarse mucho mas al interior de la red. Por ejemplo en Brasil co-
noci experiencias riquisimas de extensién en las universidades del Norte y el Nordeste
que son totalmente desconocidas o poco valorizadas en el Centro-Sur y en el Sur; estoy

seguro que lo inverso también ocurre.

La red busca entonces fortalecer la universidad en su conjunto al crear mas poliva-

lencia y descentralizacion.

No se trata de llevar las universidades de excelencia a compartir de tal modo sus re-
cursos que se ponga en riesgo esa misma excelencia; al contrario, se trata de multiplicar
el nimero de universidades de excelencia, dando a cada una la posibilidad de desarro-
llar su nicho potencial con ayuda de las demds. En oposicion a lo que cominmente se
piensa, en un contexto de globalizacién neoliberal la concentracién de la investigacion
y del posgrado en pocas universidades o centros de excelencia expone a la universidad
publica a grandes vulnerabilidades, especialmente en los paises periféricos y semiperi-
féricos. Como mencioné antes, esas universidades, inclusive las mejores, son presa facil
de las universidades globales de los paises centrales, y lo seran mas entre mas aisladas

y desconectadas estén.

La reforma orientada a una globalizacion solidaria de la universidad como bien pu-
blico tiene que partir de la solidaridad y de la cooperacién al interior de la red nacional
de universidades; esta red nacional debe estar desde el comienzo transnacionalizada,
es decir, debe integrar universidades extranjeras interesadas en formas de transnacio-

nalizacién no mercantil. Obviamente que esas relaciones —llamadas hoy «relaciones

38 Laidea de establecer rankings no es en si negativa, todo depende de los criterios que los definen y del modo, trans-
parente 0 no, como estos sean aplicados. En el marco de la reforma que propongo las jerarquias deberian servir
especialmente para estimular el desempefio de las redes.
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internacionales»— ya existen; solo que deben ser intensificadas hasta el punto que sean

tan constitutivas de la red, que dejen de ser consideradas externas o apéndices.

La reforma debe promover la constitucion de la red, pero la red no se decreta; es ne-
cesario crear una cultura de red en las universidades y esto no es una tarea facil. Porque
ni siquiera en el interior de la misma universidad ha sido posible crear una verdadera
red. Esta cultura no se crea de un momento a otro. Tal vez sea posible crearla de una
generacion a otra, y el impulso para constituirla dependera en buena medida de la
percepcion que se tenga de que sin red una universidad publica sucumbira sin gloria al-
guna ante el mercado y la transnacionalizacion del comercio de la educacion superior.
Cuando la red sea una cuestion de supervivencia, la universidad sabra transformarla

en una cuestion de principio.

Una vez creada la red, su desarrollo esta sujeto a tres principios basicos de accion:
densificar, democratizar y cualificar. La teoria de las redes provee hoy pistas valiosas a
las organizaciones. Pueden ser multinivel o multiescalares, deben fomentar la forma-
cioén de nddulos (clusters), y en general, promover el crecimiento de la multiconectivi-
dad entre las universidades, los centros de investigacion y de extension, los programas

de divulgacién y de publicacién del conocimiento.

Pienso que en la constitucién de una red podria ser ftil tener como ejemplo a la
Unién Europea.39 Como ya mencioné, la politica universitaria europea busca crear una
red universitaria europea que prepare en conjunto a sus universidades para la trans-
nacionalizacién de la educacion superior. Aunque no esté de acuerdo con el excesivo
énfasis en el aspecto mercantil de la transnacionalizacion, pienso que es una estrategia
correcta, porque parte de la verificacion de que las relaciones entre las universidades
europeas se pautaron, hasta hace muy poco, por la heterogeneidad institucional, una
enorme segmentacion y un casi total aislamiento reciproco, es decir, unas condiciones
que desde el principio debilitan la insercién de las universidades europeas en el contex-
to de la globalizacion de la educacion superior. Lo que esta haciendo la Unién Europea
a nivel internacional entre los paises que la integran, es en verdad una tarea mucho
mas dificil que la exigida a nivel nacional. Si una regién central en el sistema mundial,
por esta situacion de vulnerabilidad a escala global en este campo decide prepararse
a lo largo de mas de una década para remediar, a través de la constitucion de una red
de universidades —en la l6gica de lo ocurrido en otras areas del comercio mundial—,
no me parece que se deba esperar menos de eso, especialmente de los grandes paises
periféricos, como Brasil, teniendo en cuenta, por un lado, el potencial de desarrollo
que poseen y, por otro lado, la fragilidad de ese potencial si no fuera correctamente

aprovechado.

39 Puede tenerse en cuenta también la red AUGM (Asociaciéon de Universidades del Grupo de Montevideo), que
congrega a 15 universidades publicas del MERCOSUR (aporte personal de Denise Leite).
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La organizacion de las universidades en el interior de la red debe ser orientada para
hacer viable e incentivar la consecucién de los cuatro campos de legitimacion: acce-
so, extension, investigacidn-accion y ecologia de saberes. Ademas de eso, debe faci-
litar la adaptacion de la universidad a las transformaciones que estan ocurriendo en
la produccién del conocimiento. El modelo de institucionalidad que hoy domina fue
moldeado por el conocimiento universitario y no se adecua al conocimiento pluriver-
sitario. El pasaje, como vimos, es del conocimiento disciplinar hacia el conocimiento
transdisciplinar; de los circuitos cerrados de produccion hacia circuitos abiertos; de
la homogeneidad de los lugares y actores, a la heterogeneidad; de la descontextuali-
zacién social hacia la contextualizacion; de la aplicacion técnica a la disyuntiva entre
aplicacion comercial y aplicacion edificante y solidaria. Esta transicién es mas evidente
en los paises centrales y es también detectable en los paises periféricos y semiperiféri-
cos; si bien en estos tltimos el pasaje no es autdnomo sino heterénomo y en el peor de
los casos, resultado de imposiciones de las agencias financieras internacionales. En la
fase de transicion en la que nos encontramos, los dos tipos de conocimiento coexisten,
y el disefio institucional debe ser suficientemente ductil para albergarlos a ambos y para
posibilitar que el conocimiento pluriversitario no sea contextualizado Gnicamente por
el mercado, y por el contrario, sea puesto al servicio del interés publico, de la ciudada-

nia activa y de la construccion de alternativas solidarias y de largo plazo.

Los cambios institucionales no van a ser faciles, pero son el unico medio para resistir
con éxito a las enormes presiones, que procuran alinear la organizacion y la gestion de
las universidades con el modelo neoliberal de sociedad. El supuesto de las reformas que
propongo es que el Estado reformista le brinde a la universidad las condiciones para
resistir a tales presiones. Claro que si fuera el mismo Estado el que presiona para la em-
presarializacion de la universidad, entonces le compete a esta resistirse a la reforma del
Estado. Es lo que ha venido pasando en Espaia, en la lucha de los rectores y profesores
de las universidades publicas contra la tentativa de reforma conservadora de la univer-
sidad; también en Italia, especificamente en la lucha contra la precarizacion contractual
de los docentes; y en Francia, en la lucha contra la desrresponsabilizacién del Estado en

las areas de ciencia y cultura.

El modelo convencional de conocimiento universitario domina hoy todavia los cur-
sos de grado, pero sufre una creciente interferencia del conocimiento pluriversitario
a nivel de posgrado y de investigacion. El hecho de que las unidades organicas tradi-
cionales hayan sido moldeadas por el modelo universitario, explica en buena parte la
resistencia a conceder al posgrado y a la investigacion la centralidad que deben tener
en las proximas décadas. Es necesario crear otras unidades organicas transfacultades
y transdepartamentales, que ademas pueden estar articuladas a la red y no exclusiva-

mente en una de las universidades que la integran. Uno de los objetivos centrales de las
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nuevas unidades debe ser la busqueda de una mayor integracion entre los posgrados y

los programas de investigacion.

Democracia interna y externa

Ademas de la creacion de la red, la nueva institucionalidad debe tener como objetivo la
profundizacién de la democracia interna y externa de la universidad. Cuando se habla
de democratizacion de la universidad debemos tener en mente la cuestion del acceso
y el fin de las discriminaciones que la limitan. Pero la democratizacién de las univer-
sidades incluye también otras dimensiones. En tiempos recientes, la democratizacion
externa de la universidad ha sido un importante tema de debate. La idea de la democra-
tizacion externa se confunde con la responsabilizacion social de la universidad, porque
lo que esta en debate, es la creacion de un vinculo politico organico entre la universidad
y la sociedad, que ponga fin al aislamiento de la universidad que en los ultimos afios se
volvi6 un anatema, considerado como manifestacion de elitismo, de corporativismo,
de encerramiento en su torre de marfil, etc. Apelar a la democracia externa es una
ambigiiedad porque esta es realizada por grupos sociales diferentes con intereses con-
tradictorios. Por un lado, el requerimiento viene del mercado educativo que invoca el
déficit democratico de la universidad o para justificar la necesidad de ampliar el acceso
a la universidad —lo que es posible mediante la privatizacién de la universidad—, o
para defender una mayor cercania entre la universidad y la industria. En estos casos, la
democratizacién externa implica una nueva relacion de la universidad con el mundo de

los negocios, y en tltima instancia, la transformacién de la universidad en un negocio.

Mas por otro lado, la demanda para la democratizacién externa proviene de fuer-
zas sociales progresistas interesadas en la transicién desde el modelo universitario al
modelo pluriversitario; estas fuerzas proceden, sobre todo, de grupos historicamente
excluidos que reivindican hoy la democratizacion de la universidad publica. El modelo
pluriversitario, al asumir la contextualizacién del conocimiento y la participacion de
ciudadanos y comunidades en tanto usuarios y coproductores de conocimiento, orien-
ta a que esa participacion y contextualizacién estén sujetas a reglas que hagan mas
transparentes las relaciones entre la universidad y el medio social, y legitimen las deci-

siones tomadas en su ambito.

Este segundo llamado a la democracia externa persigue de hecho neutralizar el pri-
mero, es decir, el llamado a privatizar la universidad. La demanda por la privatizacién

tuvo en la ultima década un impacto enorme en las universidades de muchos paises,
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al punto que los investigadores universitarios han perdido buena parte del control que
tenian sobre las agendas de investigacion. El caso mads relevante es la manera en que se
definen hoy las prioridades de investigacion en el campo de la salud, donde las grandes
enfermedades que afectan a gran parte de la poblacion del mundo (malaria, tuberculo-
sis, SIDA) no forman parte de las prioridades de investigacién.”’ A partir del momento
en que los mecanismos de autorregulacion de la comunidad cientifica pasan a depen-
der de los centros de poder econémico, solamente una presion democrética externa
podra llevar a que los temas sin interés comercial, pero de gran impacto social, entren

en las agendas de investigacion.

La necesidad de una nueva institucionalidad de democracia externa es fundamental
para tornar transparentes, mensurables, regulables y compatibles las presiones sociales
sobre las funciones de la universidad. Y sobre todo para debatir en el espacio publico
de la universidad y tornarlas objeto de decisiones democraticas. Esta es una de las vias
de democracia participativa, necesarias para la nueva base de legitimidad de la univer-

sidad.

Articulada con la democracia externa, esta la democracia interna. Este fue un tema
destacado en los paises centrales en la década de 1960, y todos los paises que pasaron
por periodos de dictadura introdujeron, en la segunda mitad del siglo XX, formas de
gobierno democratico en la universidad, después del derrocamiento de la dictadura. La
presioén empresarial sobre la universidad comenz6 a hacer un ataque sistematico a esa
democracia interna. La razén era obvia: la funcionalizacién de la universidad al servi-
cio del capital exige la proletarizacion de los docentes e investigadores, y esto no puede
ocurrir mientras se mantienen activos los mecanismos de democracia interna, ya que
estos mecanismos sustentan la libertad académica que bloquea el paso a la proletariza-
cion. Esto es solamente alcanzable a partir de un modelo de gestion y de organizacion
empresarial, con profesionalizacion de las funciones y una estricta separacién entre

administracion por un lado, y docencia e investigacion por el otro.

La democracia externa propuesta por el capital es, asi, fuertemente hostil con la
democracia interna. No sucede lo mismo con la democracia externa de origen comuni-
tario y solidario. Por el contrario, la democracia interna puede potenciar la democracia
externa y viceversa. En vista de esto, la reforma de la universidad como bien ptiblico
debe defender la democracia interna de la universidad por el valor que tiene en si mis-

ma, mas también para evitar que la democracia externa sea reducida a las relaciones

40 La malaria tiene una incidencia exclusiva en los paises del Sur. La tuberculosis tiene una incidencia trece veces
mayor en el Sur que en el Norte. El SIDA tiene también una incidencia superior en el Sur, pero su presencia es
suficientemente perturbadora en el Norte, lo que justifica que en la vacuna contra el SIDA se invierta siete veces
mis de lo que se invierte en la vacuna contra la malaria (Archibugi y Bizarri, 2004).
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universidad-industria. La democracia externa puede realizarse, por ejemplo, a través
de consejos sociales, social y culturalmente diversos, con participacion asentada en
la relevancia social y no en las contribuciones financieras, definida a nivel territorial
(local, regional), sectorial, clasista, racial, sexual. La participacion en los érganos de de-
mocracia interna debera asi ser informada por los principios de accién afirmativa, in-
corporando a los consejos, los grupos y los intereses sociales hasta ahora mas distantes
de la universidad. Lo importante es que los consejos no sean una mera fachada, y para
esto, mas alld de sus funciones consultivas, deben tener participacion en los procesos de

democracia participativa que sean adoptados en el interior de la universidad.

Evaluacion participativa

Finalmente, la nueva institucionalidad debe incluir un nuevo sistema de evaluacién
que incluya a cada una de las universidades y a la red universitaria en su conjunto. En

ambos casos, deben adoptarse mecanismos de autoevaluacién y de heteroevaluacion.

Los criterios de evaluacion deben ser congruentes con los objetivos de la reforma
indicados anteriormente, especialmente relacionados con las tareas de legitimacion y
con la valoracion de las transformaciones en la produccion y distribucion del conoci-
miento y sus relaciones con las nuevas alternativas pedagogicas. Esto significa que el
desempenio de los docentes y de las unidades organicas debe ser visto también a la luz
de estos criterios. También aqui hay que tomar la opcion entre una evaluacién tecno-
cratica y una evaluacioén tecnodemocratica o participativa. La primera es hoy fuerte-
mente recomendada por el capital educativo transnacional. Se trata de una evaluacion
cuantitativa, externa, del trabajo de los docentes o del trabajo de investigacién, dejando
afuera el desempefio de cualquier otra funcion, especialmente las de extension, por
mas relevantes que sean en el plano social. En el caso de la investigacion, se centra
en lo que es més facilmente cuantificable a través de técnicas bibliométricas que dife-
rencian tipos y lugares de publicacién o de impacto de las publicaciones medido por
indices de citacion. En las areas de extension, que son mas dificilmente cuantificables,
se ha realizado muy poca evaluacion, y cuando ocurre se tiende a privilegiar la relacion
universidad-industria, centrdndose en criterios cuantitativos, como por ejemplo el nd-

mero de patentes.

La fijacion de criterios a través de los mecanismos de democracia interna y externa
es fundamental, toda vez que ellos definen el valor del retorno de las diferentes activi-
dades universitarias. La universidad no debe promover modelos idénticos en la acti-
vidad docente, pero si modelos diferenciados que valoren las competencias especificas

de cada grupo de docentes, garantizando una calidad minima dentro de cada modelo
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o vertiente. Esto permite ampliar el retorno social de la universidad e introducir incen-
tivos internos para nuevas actividades, sirve como escudo contra la presion unilateral
de incentivos mercantiles. Los modelos de evaluacién participativa tornan posible la
emergencia de criterios de evaluacién interna suficientemente consolidados para ser
medidos por los criterios de evaluacién externa. Los principios de autogestion, autole-
gislacion y autovigilancia hacen posible que los procesos de evaluacién sean también
procesos de aprendizaje politico y de construccion de autonomias de los actores y de las
instituciones. Solamente estos principios garantizan que la autoevaluacion participati-
va no se transforme en una autocontemplacion narcisista o en intercambio de favores

evaluativos.

3.6. Regular el sector universitario privado

La reforma de la universidad como bien publico que acabo de delinear no serd viable
si los principios que la orientan no estan acompariados de dos decisiones politicas: una
tiene que ver con la regulacion de la educacion superior privada, y la otra con la posi-
cion de los gobiernos frente al GATS en el campo de la educacion transnacionalizada.

Paso a tratar brevemente cada una de ellas.

La universidad privada

En cuanto a la universidad privada, y partiendo del principio de que la universidad es
un bien publico, el gran interrogante es saber si y en qué condiciones puede un bien pu-
blico ser producido por una entidad privada. Antes mencioné al sector privado como
consumidor de servicios universitarios, paso ahora a centrarme en el sector privado
como producto. Es un sector internamente muy diferenciado; algunos productores de
servicios son muy antiguos, mientras otros, la gran mayoria, han surgido en las dos
ultimas décadas. Algunos de ellos tienen objetivos cooperativos y solidarios, no lucra-
tivos; pero una abrumadora mayoria persigue actualmente fines lucrativos. Algunos
son verdaderas universidades, pero la gran mayoria no lo es, y en los peores casos, son
fabricas de diplomas-basura. Algunos son universidades con excelencia en las dreas de
posgrado y de investigacién; mientras otros hasta llegan a estar bajo sospecha de ser

fachadas para el lavado de dinero y el trafico de armas.

El modo como se constituy6 este sector privado de educaciéon superior diverge de
pais a pais. Mas en los paises periféricos y semiperiféricos, donde habia un sector pu-
blico universitario, el desarrollo del sector privado lucrativo se asentd en tres decisio-

nes politicas: estancar la expansion del sector publico a través de la crisis financiera;
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degradar los salarios de los profesores universitarios con el fin de forzarlos a buscar
empleo parcial en el sector privado; actuar con una negligencia benigna y premeditada
en la regulacion del sector privado, permitiéndole que se desarrolle con un minimo de
restricciones. De este modo, el sector privado se ahorr¢ la formacion de sus propios
cuadros, aprovechandose de todo el conocimiento y formacién producidos por la uni-
versidad publica. Esto significo una masiva transferencia de recursos de la universidad
publica hacia las nuevas universidades privadas, una transferencia de tal tamarfio y tan
salvaje que es legitimo concebirla como proceso de acumulacion originaria por par-
te del capital universitario, con la consiguiente descapitalizacion y desarticulacion de
la universidad publica. Como dije, se traté de una opcion politica y diferentes paises
tomaron opciones diferentes. Portugal es un caso paradigmiético de lo que acabo de
describir. Espafia es un caso particularmente diferente.”’ Por un lado, la autonomia
regional llevo a que cada comunidad auténoma quisiera crear su propia universidad, lo
que produjo una enorme expansion de la universidad publica. Por otro lado, los inten-
tos del ex primer ministro José Maria Aznar (1996-2004) de equiparar el tratamiento
de las universidades publicas y privadas, y facilitar la transferencia de recursos de las
primeras hacia las segundas, fueron parcialmente frustrados por la fuerte oposiciéon
de la comunidad universitaria. Asimismo, las universidades privadas han crecido en
Espaiia, y en Madrid ya son mayoritarias, aunque la mayor parte de estudiantes todavia

. . AR T 42
frecuente universidades publicas.

Es evidente que el caso brasilefo se aproxima mas al caso portugués que al espafiol.”
Siendo asi, la primera sefal del verdadero objetivo de una reforma de la universidad
publica se observa por el modo en que en esa reforma (o fuera de ella) se posicione el
Estado frente a las universidades privadas. Si el Estado asume una actitud complice con
lo que pasa en estas ultimas, las universidades publicas podran inferir sin mas que la
reforma se hace en contra de ellas, debiendo extraer las debidas conclusiones. Natu-
ralmente, los adeptos al credo neoliberal exigiran igualdad entre el sector publico y el
sector privado, una exigencia que evidentemente no hicieron cuando se cre el sector
privado. El tratamiento preferencial que la reforma debe dar a la universidad publica
no se apoya solamente en el hecho de que la universidad publica realiza funciones de
interés publico, que por definicién no pueden ser realizadas en el mercado de diplomas

universitarios. Se apoya todavia en la necesidad de corregir algunos defectos de la com-

41 Le debo a Juan Carlos Monedero las informaciones sobre el caso espafiol.

42 En Espafia, tal como en Portugal, hay dos tipos de universidades privadas: las universidades catélicas que han
estado muy ligadas en Espafia al Opus Dei, y las universidades-negocio que surgieron sobre todo en la década de
1990. Un tema no abordado en este texto es el surgimiento de un nuevo tipo de universidades vinculadas a iglesias
protestantes de varias denominaciones, un fenémeno especialmente evidente en América Latina, mas también
presente en Africa.

43 En Brasil el primer impulso al sector universitario privado se dio en la dictadura, en la década de 1970. Pero la ver-
dadera expansion y consolidacion del mercado educativo ocurrié en el gobierno de Fernando Henrique Cardoso
(1995-2002).
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petencia desleal y de la apropiacion indebida de recursos de la que ha sido victima la

universidad publica en las dos ultimas décadas.

Frente a esto, la reforma de la universidad como bien publico debe guiarse por este
principio: compete al Estado fomentar la universidad publica y no le compete fomentar
la universidad privada; la relacion del Estado con esta ultima debe ser cualitativamente
diferente: una relacién de regulacion y de fiscalizacién. En un periodo de austeridad fi-
nanciera, no se justifica que los fondos publicos sean canalizados para el sector privado.
A su vez la regulacién de la universidad privada debe ser tanto indirecta como directa.
La regulacion indirecta ocurre con la expansion y cualificacion de la universidad publi-
ca, con el fin de elevar el nivel del negocio universitario rentable. La situacion diverge
de pais a pais, pero en general, con excepcion de Estados Unidos, el sector universitario

privado ocupa la base de la piramide de calidad y no el tope.

La regulacion directa del mercado universitario se hace con el aumento de las condi-
ciones de autorizacion y acreditacion en combinacion con la evaluacion de resultados.
La acreditacion debe estar sujeta a la renovacién y la evaluacién debe seguir los crite-
rios de evaluacion de las universidades publicas. Debe evitarse a toda costa el dumping
social de la formacion universitaria, una situacién inminente en sectores saturados del
mercado (por ejemplo las carreras de derecho y de administracién) y casi siempre con-

centrados en las regiones de mayor densidad poblacional.

La regulacion estatal del mercado universitario es un tema polémico y politicamente
sensible por dos razones principales. En primer lugar, el sector privado crecié des-
controladamente y tiene hoy un poder politico excesivo en relacién con lo que podria
originarse en la calidad de los servicios que presta. Este poder politico es potenciado
por la accién de las agencias financieras internacionales que promueven la transnacio-
nalizacién de los servicios de educacion superior, ya que ella se apoya en un mercado
que se quiere hacer de forma desregulada. En segundo lugar, el sector privado, cuando
ocupa la base de la pirdmide de calidad, tiende a prestar servicios a los hijos de las clases
trabajadoras y a los grupos sociales discriminados. Estos se transforman facilmente en

un arma de apoyo contra la exigencia regulatoria.

La manera de avanzar es a través de un contrato social, siempre y cuando los actores
involucrados acepten los principios politicos que orientan la contratacion. Se trata de
un contrato diferente del que se ha establecido con las universidades pudblicas. En el
caso de las universidades privadas con fines lucrativos, el contrato sera exigido en razén
de la naturaleza de los servicios prestados y el caracter mercantil de su prestacion. En

el caso de las universidades privadas comprobadamente sin fines lucrativos, el contrato
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social educativo tiene que ser diferente, tanto de lo que prevalece en el sector publico

como de lo que prevalece en el sector privado no lucrativo.

El Estado y la transnacionalizacién del mercado

de la educacion superior

El ultimo principio de la reforma de la universidad como bien publico, resulta del
andlisis que hice sobre la polarizacion entre globalizaciones contrapuestas que estdn
caracterizando hoy las relaciones transnacionales. Consiste en fomentar e intensificar
las formas de cooperacion transnacional que ya existen y multiplicarlas en el marco de
acuerdos bilaterales o multilaterales, siguiendo principios de beneficio mutuo y por
fuera del marco de regimenes comerciales. Es este el sentido de la globalizacién alter-
nativa en el drea de la universidad. Por razones diversas, merecen reflexion los ejemplos
mencionados antes sobre la Union Europea y Sudafrica. En los paises periféricos y
semiperiféricos se debe buscar sinergias regionales, porque en esta escala la densifica-
cion de las redes hace mas facil y mas eficaz la lucha contra la globalizacion neoliberal
de la universidad. En el caso de los paises de lengua oficial portuguesa, la Comunidad
de los Paises de Lengua Portuguesa (CPLP) es un espacio multilateral con un enorme
potencial para la transnacionalizacién cooperativa y solidaria de la universidad. A los
paises semiperiféricos de este espacio, Brasil y Portugal, les corresponde la iniciativa de
dar los primeros en esta direccién: cursos de grado y posgrado en red, circulacién facil
y estimulada de profesores, estudiantes, libros e informaciones, bibliotecas on line, cen-
tros transnacionales de investigacion sobre temas de interés especifico para la region,
sistemas de becas de estudios y lineas de financiamiento de investigacién destinadas
a estudiantes y profesores interesados en estudiar o investigar en cualquier pais de la
region, etc. Este espacio regional debe articularse con el Mercosur y en general con
América Latina, correspondiendo a Brasil y Portugal articularse con Espafia y con los
paises latinoamericanos y africanos para la realizacion de este proyecto. Esta es una
alternativa exigente pero realista, fuera de la cual no serd posible para ningtn pais de
esta region resistir individualmente a la avalancha de la mercantilizacion global de la

universidad.

4. CONCLUSION

La universidad en el siglo XXI serd seguramente menos hegemonica, pero no menos
necesaria de lo que fue en siglos anteriores. Su especificidad en tanto bien publico resi-
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de en ser la institucion que liga el presente con el mediano y el largo plazo, por los co-
nocimientos y por la formacién que produce y por el espacio publico privilegiado para
la discusion abierta y critica que constituye. Por estas dos razones es un bien publico sin
aliados fuertes. A muchos no les interesa el largo plazo y otros tienen poder suficiente

para poner bajo sospecha a quien se atreve a sospechar de ellos criticando sus intereses.

La universidad publica es entonces un bien publico permanentemente amenaza-
do, pero no hay que pensar que la amenaza proviene solamente del exterior, porque
proviene también del interior. Es posible que en este texto haya resaltado mads las ame-
nazas externas que las internas. Al contrario, en mi primer trabajo sobre la universidad
mencionado en la introduccidn, di una mayor atencién a la amenaza interna. La razén
de esta inflexion en el énfasis se debe al hecho de que los factores de amenaza interna
antes identificados estdn potenciados hoy a través de una perversa interaccion, que
escapa a muchos, con los factores de amenaza externa. Estoy mas consciente que nunca
de que una universidad en ostracismo social por su elitismo y corporativismo, y para-
lizada por la incapacidad de autointerrogarse de la misma forma en que ella interroga
a la sociedad, es presa facil de los seguidores de la globalizacién neoliberal. Es por eso
que la emergencia de un mercado universitario, primero nacional y ahora transnacio-
nalizado, torna mas evidentes las vulnerabilidades de la universidad publica y constitu-

ye una seria amenaza al bien publico que produce o deberia producir.

La conjuncién de factores de amenaza interna y de factores de amenaza externa esta
bien patente en la evaluacion de la capacidad de la universidad para pensar el largo
plazo, tal vez su caracteristica mas distintiva. Quien trabaja hoy en la universidad sabe
que las tareas universitarias estan dominadas por el corto plazo, por las urgencias del
presupuesto, la competencia entre facultades, el empleo de los licenciados, etc. En la
gestion de estas urgencias, florecen tipos de profesores y de conductas que poca utili-
dad y relevancia tendrian si, en vez de urgencias, fuese necesario identificar y potenciar
las situaciones emergentes donde se anuncia el largo plazo. Este estado de cosas, que se
debe ciertamente a una pluralidad de factores, no puede con todo dejar de ser pensado
en conjuncion con las sefiales que poderosos actores sociales van dando desde el exte-

rior de la universidad.

;Cuadl es el retorno social de pensar el largo plazo, de disponer de espacios publicos
de pensamiento critico e incluso para la produccion de conocimiento mas alld del exi-
gido por el mercado? En la légica del Banco Mundial la respuesta es obvia: el retorno
es nulo; si existiese, seria peligroso; y si no fuese peligroso, no seria sustentable, pues
estaria sujeto a la competencia de los paises centrales que tienen en este dominio ven-
tajas comparativas inequivocas. Si esta logica global y externa no encontrase terreno

propicio para ser apropiada local e internamente, no seria por cierto peligrosa.
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La propuesta que presenté en este texto esta en las antipodas de esta logica global
y externa, y procura crear las condiciones para que aquella no encuentre un terreno
acogedor que facilite su apropiacion interna y local en cada universidad, y en cada una

a su modo.

La universidad es un bien publico intimamente ligado al proyecto de nacién. El sen-
tido publico y cultural de este proyecto y su viabilidad dependen de la capacidad nacio-
nal para negociar, de manera calificada, la insercién de la universidad en los contextos
de transnacionalizacion. En el caso de la universidad, y de la educacion en general, esa
cualificacion es la condicidn necesaria para no transformar la negociacion en un acto
de rendicion que conlleve al fin de la universidad tal como la conocemos. No habra
rendicién si existen condiciones para una globalizacion solidaria y cooperativa de la

universidad.

Porque los aliados son pocos y porque los intereses hostiles al florecimiento de la
universidad publica tienen hoy mucho poder en el interior del Estado, tanto bajo la for-
ma de actores mercantiles nacionales y transnacionales, como bajo la forma de agencias
internacionales al servicio de unos y de otros, la reforma de la universidad como bien
publico tiene un significado que trasciende en mucho a la universidad. Como procuré
demostrar, la universidad en tanto bien publico es hoy un campo de enorme disputa.
Mas o menos lo mismo sucede con el Estado. La direcciéon que tome la reforma de la
universidad serd la direccion que tome la reforma del Estado. De hecho, la disputa es
una sola, algo que los universitarios y los responsables politicos deben tener siempre

presente.
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LA UNIVERSIDAD ECUATORIANA EN LA
TRANSICION HACIA LA SOCIEDAD

DEL BUEN VIVIR BASADA EN EL
BIOCONOCIMIENTO
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RESUMEN

Este articulo aborda la transicién hacia la sociedad del Buen Vivir basada en el bio-
conocimiento, impulsada por la Revolucién Ciudadana. Parte de una identificacion
conceptual y tedrica sobre lo que significa el bioconocimiento y las transiciones. Ana-
liza esta transicion considerando los factores criticos y el rol de la educacion superior
para su realizacion. Se sustenta en el mandato constitucional que legitima el derecho a
la educacion, el Plan Nacional para el Buen Vivir, la nueva Ley Organica de Educacion
Superior, e iniciativas locales y regionales de vanguardia para la consolidacién de un
nuevo tipo de sociedad justa, democratica e integrada a la naturaleza. Plantea el reto de
que el bioconocimiento se convierta en un eje de la transformacion para el Buen Vivir
y que la educacién superior, articulada con la educacién basica y media, asuma un rol
protagonico en el aprendizaje, la generacion de nuevos conocimientos, la investiga-
cidén-accion y la ecologia de saberes, que consideren los procesos de acumulacion de la
biocapacidad, la preservacién de los ciclos naturales y su regeneracién, cumpliendo el

mandato constitucional de garantizar los derechos de la naturaleza.
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