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I- Introducio

Sendo o farmacéutico o profissional de sadde que coloca a disposicao dos
utentes/doentes os seus conhecimentos, competéncias e profissionalismo para prevenir e
resolver os problemas relacionados com a medicagao, com a doeng¢a e com a promogao da
salde através da educagao dos cidadaos, requer uma formagao teoérica solida colmatada com
a pratica. Para tal realizei o estagio curricular em Farmacia Hospitalar no Hospital
Universitario Nuestra Senora de Valme , Bellavista, Sevilha, inserido no programa Erasmus

situado na comunidade da Andaluzia

Nos dias de hoje, cada vez mais se atribui importancia ao farmacéutico no mundo da
salde, nao apenas na dispensa de medicamentos e no aconselhamento, mas também na
melhoria da qualidade de vida dos pacientes, uma vez que ao fazer um acompanhamento
continuo no seio hospitalar e na orientagao farmacologica temos a capacidade de evitar

erros respeitantes a doses, assim como prevenir a falta de adesao.

Durante os 3 meses de estagio passei por diferentes areas dos servigos farmacéuticos
desta unidade de saude do sul de Sevilha, nas quais se revelaram muito uteis para melhorar e

alargar horizontes no que diz respeito a minha formagao enquanto farmacéutico.



2- Hospital

Esta unidade de salide da cidade de Sevilha pertence a um grupo designado Servicio
Andaluz de Salud, na qual os seus funcionarios desempenham o seu trabalho com a missao
de prestar atengao sanitaria aos cidadaos andaluzes, oferecendo servigos sanitarios publicos
de qualidade e assegurar a acessibilidade, igualdade e satisfacao dos seus utentes. No fundo é
uma instituicdo que prima por alcangar a eficicia e o aproveitamento maximo de todos os

Seus recursos.

Este complexo hospitalar apresenta varios setores do ambito farmacéutico, nas quais
se integram a Farmacotecnia, a Distribui¢ao individual de medicamentos em Dose Unitaria, a

Consulta de atengao farmacéutica, a Conciliagao terapéutica e antibioterapia.

Os servigos farmacéuticos hospitalares estao a cargo do farmacéutico Dr. Ramén
Morillo Verdugo, que também é responsavel pela orientagio dos alunos da Faculdade de
Farmacia da Universidade de Sevilha e dos alunos de ERASMUS que realizam os seus

estagios.

No inicio do estagio houve uma reuniao liderada por Dr. Ramoén Morillo, onde se
realizou o sorteio dos setores e das correspondentes tarefas a desempenhar pelos
estagiarios, e me foram atribuidas trés atividades para os trés meses de praticas tuteladas em

farmacia hospitalar.

No primeiro més acompanhei a consulta de patologias viricas com o Dr. Ramén
Morilho onde pude assistir e observar a consulta de aten¢ao farmacéutica, onde sao seguidos

os pacientes com patologias viricas (HIV- SIDA e Hepatites B e C).

Também estive presente na Farmacotecnia, em pleno laboratério da farmacia do

hospital, assim como no servigo de unidose.



3- Unidade de atencao farmacéutica a pacientes externos

Consulta. de Adencién Farmacévdica
Patologias Viricas

3.1- Introduciao

Esta unidade tem como fungao promover a atengao farmacéutica a pacientes
externos nos servigos farmacéuticos hospitalares com o objetivo de assegurar o uso racional
de medicamentos. Esta unidade encontra-se dentro da estrutura hospitalar como um servigo
integrado, estabelecendo a ligagao entre a rede de cuidados de atengao primaria e o hospital.
No campo de atengao sanitaria especializada, € necessaria a compreensao do tratamento
assim como uma correta adesao ao mesmo, adequando-o o mais possivel ao estilo de vida

do paciente.

Esta unidade é responsavel pela dispensa de medicamentos de uso hospitalar, que
pelas suas caracteristicas requerem um especial seguimento e controlo que vao de encontro
com as recomendagoes das autoridades sanitarias. Anualmente, muitos pacientes recorrem a
este servigo sendo realizada uma dispensa individualizada, sendo que através da validagao do
tratamento prescrito, também é possivel detetar problemas relacionados com a prescrigao.
A dispensa de este tipo de medicamentos tem que ser efetuada de forma controlada, ja que
possuem indicagoes médicas especificas, um elevado custo econémico e um perfil de efeitos

adversos graves.

Nesta sec¢ao o farmacéutico apresenta um papel de extrema importancia uma vez
que a dispensa dos medicamentos esta sempre associado a promogao do uso racional do
medicamento, que se for desenvolvido de forma adequada, vai de certeza garantir uma boa
adesao do paciente em causa. Outras fungoes como estabelecer um contacto e um didlogo
tranquilos com a respetiva pessoa ajudam a despistar possiveis erros anteriores relacionados
com os medicamentos ou mesmo interagoes entre medicamentos, que poderao prejudicar
gravemente a salde pessoal. Aqui é fundamental o farmacéutico perguntar ao paciente se
tem tomado medicagao sem prescricao, dado que muitas vezes prejudica o tratamento,

mesmo que parega objeto de carater inofensivo.



A comunicagao dos diferentes profissionais de salide é fulcral entre o farmacéutico e

o proprio médico que fez a prescrigao acerca das informagoes dos pacientes.

3.2- Funcionamento da Unidade

Os pacientes sao atendidos por ordem de chegada, na qual ocorre a dispensa dos
medicamentos. Cada paciente tem uma ficha com os seus dados e as fichas estao ordenadas

alfabeticamente num armario de arquivo em funcao da patologia associada.

3.3- Patologias mais frequentes

As pessoas que recorrem a este servico sao habitualmente pacientes que tém
patologias cronicas, como doengas viricas (infecao por VIH, Hepatites B e C), patologias
auto imunes (Esclerose multipla, Artrite reumatoide e Doenga de Crohn), neoplasias,

anemias, problemas de crescimento, entre outras.

3.4- Dispensa da medicacao

Os doentes externos sao pessoas que nao necessitam de internamento hospitalar,
porém o facto de apresentarem patologias para as quais os medicamentos sao
imprescindiveis, é essencial que se dirijam ao hospital onde lhe é dispensada a sua medicagao,

usando padroes de controlo de carater especial.

No que diz respeito a dispensa, existem trés situagoes distintas: pacientes que
necessitam de medicagao para continuar o seu tratamento, pacientes que se dirigem aqui
pela primeira vez e pacientes que nao possuem ficha, apenas possuem unicamente a receita

do médico.

No primeiro caso, o procedimento a seguir é o paciente apresentar-se com o cartio
sanitario, numero de Sistema de Informagao Poblacional (SIP). O SIP é introduzido no
programa Farmasyst®, e com este software obtém-se os dados necessarios para efetuar uma
correta dispensa, de forma a se saber a patologia e a medicagao prescrita. Depois de se
localizar a ficha dos pacientes, se os dados da mesma estiverem de acordo com a dltima

prescricio no Farmasyst®, realiza-se a dispensa. Na ficha é necessario registar a data da
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dispensa, o codigo nacional do farmaco, a quantidade dispensada (em unidades) e no final o

farmacéutico responsavel e o utente assinam esse papel de dispensa.

Em relacao ao paciente que se dirige primeira vez, este deve apresentar o seu SIP,
uma prescricao médica corretamente preenchida, com os dados do paciente e médico
prescritor, € necessario estabelecer-se um contacto com o médico e o seu consentimento,

uma vez que sao prescritos medicamentos de elevado impacto econémico.

Apos confirmar os dados mencionados, completa-se a ficha de dispensa
correspondente a patologia do paciente com os dados do mesmo, a medicagao prescrita e
posologia. Sendo a primeira vez que comega o tratamento, deve-se informar o paciente da
correta administragao, possiveis reagoes adversas, modo de conservagao e o papel impresso

da préxima recolha da medicagao.

Por ultimo, quando um paciente possui receita e nao é necessario fazer ficha, regista-
se a dispensa na propria receita. Assim, a receita deve conter os dados do paciente, como o
nome, o Numero De Historia Clinico (NHC), a medicagao (nome, dose, forma farmacéutica
e quantidade) e assinatura do médico, sendo imprescindivel registar o codigo nacional, a
quantidade fornecida e a ficha de dispensa. Antes da entrega de medicagao, tanto o

farmacéutico como o paciente devem assinar a receita para terminar o procedimento.

3.5- Aspetos importantes da dispensa

Normalmente, a dispensa da medicagao é para um més. No entanto pode- se facilitar
o tratamento para dois/trés meses em casos especiais, de forma a alcangar um maior
conforto do paciente, como no periodo de férias ou para pacientes cuja residéncia se

encontra longe da unidade hospitalar.

Alguns tipos de medicagao exigem cuidados especificos no momento da dispensa.
Assim deve-se informar de forma clara se os medicamentos necessitam de condi¢oes de
conservagio a temperaturas controladas. E de facto crucial ter sempre presente a ideia de
incentivar a aderéncia aos tratamentos, informando os pacientes de uma forma clara e

precisa da importancia do cumprimento dos mesmos.



3.6- Farmacos usados

Nesta unidade foi o meu primeiro contacto com os doentes do hospital e uma das
partes mais interessantes do estdgio, uma vez que tive a oportunidade de ver situagoes quer

a nivel farmacoldgico, quer a nivel de percegao das preocupagoes por parte dos doentes.

Apresento de seguida os farmacos que sao usados no tratamento das patologias

viricas abordadas.

Hepatite B

O tratamento desta patologia virica baseia-se no uso de farmacos designados inibidores
da transciptase reversa do virus na qual se podem inserir: Viread (tenofovir), Lamivudina

(genérico), Hepsera (adenofovir), Baraclude (entecavir).

Hepatite C

O tratamento normalmente realizado baseava-se no uso de Ribavirina (Generico),
Harvoni (ledipasvir + Sofosbuvir), Sovaldi (Sofosbubir), Viekirax (ombistavir/

paritaprevir/ ritonavir), Olysio (simeprevir) e Exviera (dasabuvir).

HIV- SIDA

A terapia farmacologica em doentes com HIV engloba uma combinagao complexa de
medicamentos antiretrovirais onde destaco as seguintes combinagoes: Atripla (Efavirenz,
emtricitabina, tenofovir), Truvada (emtricitabina, tenofovir), Eviplera (emtricitabina/
rilvipirina/ tenofovir), Triumeq (dolutegravir/ abacavir / lamivudina), Kivexa (abacavir/
lamivudina), Rezolsta (darunavir/ cobicistat), Prezista (Darunavir). A maioria destes
doentes encontra-se a fazer este esquema terapéutico com dois a trés farmacos em

conjunto.

Nestas patologias viricas € necessario que o paciente apresente uma atitude que espelhe
uma aderéncia correta ao tratamento, ja que o facto de nao o cumprir rigorosamente
provoca efeitos muito graves, tais como as infecoes oportunistas resultantes de uma
imunosupressao, como eu proprio pude constatar. Entre elas podem ser observadas
infecoes pelos virus citomegalovirus, herpes simplex varicela- zoster, Mycobacterium Avium
Complex, entre outras. As situagoes mais comuns e visiveis estavam relacionadas com o

Sarcoma de Kaposi.



4- Unidade de Farmacotecnia
4.1- Introduciao

O principal objetivo da unidade de Farmacotecnia é preparar formas farmacéuticas
que nao se encontram disponiveis no mercado, assim como formas de doses individualizadas
adaptadas as necessidades especificas de determinados pacientes. No entanto, é também

imprescindivel garantir um nivel de qualidade adequada.

Esta seccao também é responsavel pela reembalagem de produtos comerciais com o
objetivo de dispensar a medicagao de forma individualizada através do sistema de
distribuicao do hospital. Atualmente, as preparagoes elaboradas neste servigo sao: formulas
de curta estabilidade, sem conservantes ou aditivos que nao se podem comercializar como
produto farmacéutico; férmulas em que o principio ativo é comercializado, porém nao sao a
forma farmacéutica solicitada; formulas cujo principio ativo e a dose requerida nao se
encontram no mercado como componente Unico; formulas em que a associagao de
principios ativos nao se encontra disponivel no mercado; formulas economicamente mais
rentaveis também se produzem nesta unidade; férmulas adaptadas a condigoes especificas de

cada paciente.

A unidade de Farmacotecnia esta organizada em zonas distintas. Na zona comum

situam-se os arquivos, matérias-primas e materiais de apoio a preparagao.

Existe una zona de preparagao de formulas tépicas, na qual o pessoal auxiliar elabora
as formulas padronizadas, assim como uma zona de elaboragao para preparados estéreis,
onde se deve assegurar e garantir a esterilizacado dos mesmos num processo de elaboragao.
Existe um setor proprio, local onde se processa a reembalagem dos medicamentos
necessarios para o sistema de distribuicao proprio do hospital. Por fim, a zona dos armazéns
e frigorifico, onde se encontra o armazenamento dos medicamentos e material necessario

para sua elaboragao.



4.2- Funcionamento da Unidade
4.2.1- Seccdo de Fabrico

Os pedidos de formulas magistrais e oficinais tém origem nos diferentes servigos do
hospital, mediante a apresentagao de um impresso “pedido - receita”. No entanto, os
pedidos urgentes sao realizados por telefone, sendo a receita entregue no momento da
dispensa do medicamento para confirmar a prescrigao. Os pedidos de formulas magistrais
devem ser registados no impresso referido anteriormente, na qual é importante que conste
o nome no programa Magistra®. Este permite aceder a uma base de dados de praticamente

todos os procedimentos de preparagao de medicamentos elaborados no hospital.

Depois de imprimir a ficha de preparagao, que contem todas as informagoes
necessarias (forma farmacéutica, composicao qualitativa e quantitativa, manual de
procedimentos, “modus operandi”’, acondicionamento, prazo de validade, condi¢coes de
conservagao, controlo de qualidade do produto acabado e informagao ao paciente) e
assegurando sempre as normas de correta elaboragao, realiza-se a execucao do pedido. No
caso de que as formulagoes nao se encontrem informatizadas na base de dados, regista-se
em fichas especificas para cada formula, tendo em conta o que se pretende elaborar, para
que seja possivel consultar a informacao referente ao procedimento de elaboragao. Na ficha
de preparacao regista- se o lote das matérias-primas e respetiva quantidade usada, lote da
preparagao, dados de fabrico, assinatura do responsavel da elaboragao e uma copia da
etiqueta colocada no produto acabado, para posteriormente ser arquivada. De uma forma

exata € possivel resumir o processo de fabrico nos seguintes topicos:

Rece¢do do pedido.

Verificagao da pesquisa do procedimento de elaboracao.
Consulta do registo de matérias-primas necessarias e selecao das mesmas.

Elaboragao da féormula (segundo a ficha de preparagao).

Colocar a formula farmacéutica em material de acondicionamento apropriado.

Atribuicao do nimero de lote.



Colocar etiquetas no produto acabado.

!

Armazenamento em local apropriado ———">  Dispensa.

Ainda de referir que é muito importante no final do processo de elaboragao da
formula preparada, atribuir o numero de lote para poder identificar a preparagao em

questao.

4.2.2- Preparacgdes elaboradas

Destacam-se algumas preparagoes que tive a oportunidade de elaborar com mais

frequéncia na unidade:

Suspensao _de Omeprazol 2mg/mL: esta preparagao utiliza-se no tratamento de ulceras

duodenais e de Ulceras gastricas, refluxo gastro- esofagico e Sindrome de Zollinger-Ellison.

Ciapsulas de Entecavir

Cipsulas de Maraviroc

Ciapsulas de Atazanavir

Estas preparagoes sao usadas no tratamento de patologias viricas. Apods a realizagao

das capsulas no laboratorio, apenas resta colocar as capsulas em “blisters”.

Pomada de vaselina salicilada: esta preparagao € muito usada para solucionar problemas

topicos.

5- Unidade de Dispensa de Medicamentos em Doses Unitarias

A estadia nesta sec¢ao, permitiu-me recordar um pouco os conhecimentos
adquiridos no ambito de Farmacologia e Farmacoterapia. O trabalho desempenhado nesta
unidade limita-se a revisao “dos carros” de medicagao. No entanto, € uma oportunidade
enorme para verificar como se processa a resolugao dos problemas que podem ocorrer na

dinAmica de trabalho.



As principais razoes para a realizagio do trabalho nesta unidade prendem-se
sobretudo com o facto de se conseguir uma maior seguranga ao paciente, um menor risco
de infegoes, uma maior facilidade de administragao para o pessoal de enfermagem,
alcangando os objetivos terapéuticos com um custo mais economico, além de que contribui

para um menor tempo de internamento.

Uma vez mais, pode-se comprovar a fungao imprescindivel do farmacéutico, dado
que o seu trabalho ligado aos seus conhecimentos cientificos vai contribuir para melhor a

qualidade de assisténcia sanitaria.
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