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Avaliacio é uma palavra que est4 na ordem do dia em todos os sec-
tores na sociedade moderna. Também o estd na educagdo: a comegar
na avalia¢do individual dos alunos e a acabar na avaliagio do sistema
educativo como um todo, passando pela avaliagdo dos professores e
pela avaliagdo das escolas. Todos estes tipos de avaliagdo estdo relacio-
nados: nio se pode, por exemplo, pensar na avaliagdo de um sistema
educativo nacional sem uma adequada avaliagdo das escolas, dos pro-
fessores e dos alunos; nio se pode obter uma avaliagdo de escolas sem
uma avaliagdo dos professores e dos alunos; e é dificil conceber a ava-
liacdo dos professores se ndo se atender, entre outros factores, a avalia-
¢3o que fazem dos seus alunos.

Em Portugal, todos estes tipos de avaliagdo tém sido alvo de gran-
des controvérsias: a avaliacio do sistema educativo tem sido feita ndo
s6 informalmente pela opinido ptblica como, de um ponto de vista for-
mal e com base em indicadores quantitativos, por comparagdes inter-
nacionais como as que sdo feitas pela Unido Europeia e pela Organi-
zag¢do para a Cooperacio e Desenvolvimento Econémico (OCDE); a
avaliacdo das escolas é feita, ou deveria ser feita, para 13 dos cidadaos
que a elas confiam os seus filhos (os rankings baseados nos exames



nacionais do final dos ensino basico e secundario representaram uma
abertura de um sistema que antes persistia em manter-se opaco), pelos
servicos do Ministério da Educagio; a avaliagio dos professores deu
azo entre n6s a um gigantesco protesto, que levou mais de cem mil
professores a manifestarem-se na rua contra o esquema desmesurada-
mente burocritico que o ministério queria impor (essa acgio levou a
um recuo para uma versao “simplificada”, que esti a dar os primeiros
passos); e a avaliagdo dos alunos, proporcionada nos tltimos tempos
por exames nacionais padronizados no 9.°, 11.° e 12.° anos, organiza-
dos pelo Gabinete de Avaliacio Educacional (GAVE) do Ministério da
Educagdo, ganhou uma atengio e mediatizacio crescentes, nio s6 pelo
papel que a avalia¢io no final do secundario desempenha no acesso
a0 ensino superior, mas também porque essas provas do a sociedade
uma medida global do desempenho do sistema de ensino nio superior
e, portanto, da utilidade da escola.

Este volume, que contém o essencial das intervencdes de uma
“Conferéncia sobre Questdes-chave” da Educaciio da Fundagfo Francisco
Manuel dos Santos, centra-se na avaliagio dos alunos. Esta é a avaliaciio
mais antiga de todas as que se realizam na educaco — nunca houve uma
progressao na escola sem uma avaliagiio, de uma forma ou de outra, das
aprendizagens realizadas — e é também aquela que tem o maior niimero
de destinatérios ~ todos os alunos, de uma forma ou de outra, sio sujei-
tos a avaliagio ao longo do seu percurso escolar. A avaliacio impée aos
alunos patamares de exigéncia, objectivos e ambigdes.

Distinguem-se vérios tipos de avaliacio, mas sumariamente podem
dividir-se a avaliagio, além da que serve de diagnéstico, na que é forma-
tiva, que acompanha o trabalho escolar do aluno, e na que é sumativa, que
se destina a fornecer uma classificagio final, que, no caso do secundirio,
podera servir para ingressar num nivel superior de ensino. As duas sdo
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necessarias e as duas complementam-se. Em Portugal, depois do 25 de
Abril de 1974, houve uma depreciagdo da avaliagio sumativa, pretensa-
mente em favor da avaliacio formativa. De facto, o que aconteceu foi
uma diminui¢io da avalia¢go no seu conjunto e, portanto, da exigéncia,
dos objectivos e das ambigdes. A palavra “exames” foi durante alguns
anos um termo tabu. Seriam traumaticos para os alunos. Prejudica-
riam a “verdadeira” aprendizagem. Nio teriam grande significado nem
importincia. Assim, foi possivel em Portugal entrar no ensino superior,
em que para cada disciplina havia um exame (para muitos, um exagero
que ndo se encontra em todos os sistemas de ensino superior), sem
que antes se tivesse passado por um exame digno desse nome. Mas os
exames nacionais reapareceram no bésico e secundario, revelando a
sua utilidade nio s6 para a progressio dos alunos como também como
instrumento normalizador e responsabilizador do sistema educativo.
Comegaram por ser exames no final dos estudos secundérios relacio-
nados com a salutar massifica¢do do ensino e a necessidade de intro-
dugdo de numerus clausus no ensino superior. Mas surgiram também,
mais recentemente, exames nacionais no final da escolaridade bésica
em disciplinas consideradas essenciais (usa-se a palavra “estruturantes”)
como o Portugués e a Matemética. Tanto no ensino secundario como
no biasico a classificagdo final do aluno resulta de uma média ponde-
rada entre a avaliagio sumativa e a avaliagdo formativa, com clara pre-
dominancia desta tltima. Nas referidas disciplinas, instituiram-se tam-
bém “provas de aferi¢do” no 4.° e no 6.° anos de escolaridade, sendo a
diferenca destas em relagio aos exames o facto de que com elas se pre-
tender fazer um diagnéstico de aprendizagens realizadas e, portanto,
medir, tanto quanto possivel, o desempenho das escolas e do sistema,
em vez de dar classificagdes que tivessem consequéncias no percurso
educativo dos alunos. Pode dizer-se que a introdugio de exames foi,
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entre nos, socialmente bem recebida, ficando a ideia geral de que o sis-
terna educativo se tornava com eles mais rigoroso, mais transparente e
mais ligado a comunidade.

E decerto de louvar a aposta governamental na organizacio de uma
avaliagdo dos alunos, uma avaliag3o correcta, justa e, por isso, credivel.
Mas, se houve esse cuidado, os resultados nio foram, em geral, bons.
As notas, em particular nas ditas disciplinas “estruturantes”, nio foram
as desejéveis, com médias negativas em alguns anos. Nio se pode dizer
que as provas tenham sido sempre bem preparadas e que sejam com-
pardveis de uns anos para os outros (algumas oscilagdes, para baixo
€ para cima, devem ter essa explicaciio simples). Provavelmente para
evitar que os resultados fossem ainda piores, foi nitida a preocupacio
de incluir nos enunciados das provas questdes que, em alguns casos,
eram gritantemente simples (como numa prova intermédia de Fisica
e Quimica do 9.° ano, preparatéria para o exame nacional, em que se
indicavam os nomes de todos os planetas e se pedia simplesmente ao
aluno que os contasse, de um até oito). Por vezes, ocorreram mesmo
erros cientificos, algo intoleravel numa prova, que nio foram pronta-
mente reconhecidos (ficou famosa uma prova de Geometria Descritiva,
em que se pedia para desenhar uma certa tangente a uma certa circun-
feréncia numa situacio em que tal era geometricamente impossivel).

Mas, mesmo com todos esses percalgos, os exames ficaram insti-
tuidos. Nunca desapareceram, porém, as criticas de alguns sectores ao
papel redutor dos exames. De facto, avaliar é sempre um acto redutor
de uma realidade complexa, mas, tal como na ciéncia, medir consiste
em reduzir a realidade a nmeros e pouco se pode avancar sem isso
(¢ melhor uma medida menos boa do que medida nenhumal), também
na educacdo sera dificil dizer algo substantivo a respeito do sucesso ou
insucesso sem recolher medidas minimamente bem-feitas, Associado
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3 avaliacio, ha quem critique um ensino “orientado para os exames”,
mas o certo é que os bons professores orientam ndo para os exames
mas para os saberes e para as capacidades e as provas, se forem bem-
feitas, isto &, feitas por bons professores, ndo poderdo deixar de medir
esses saberes e essas capacidades. Os exames, com todas as deficién-
cias que lhes possam ser apontadas, tém servido para confrontar os
alunos consigo préprios. Tém servido para que os professores se aper-
cebam melhor das dificuldades nas aprendizagens realizadas pelos
seus alunos e, em conformidade, possam ensinar mais e melhor. Tém
servido para as escolas se aperfeigoarem, fornecendo-lhes indicadores
preciosos (¢ evidente que os resultados dos exames tém de ser lidos
conjuntamente com outros indicadores, como 0s socioecondémicos).
E tém sido tteis a toda a sociedade, pais e outros encarregados de edu-
cagio assim como aos contribuintes em geral, para ela adquirir uma
nogio mais fiel acerca do sistema educativo que mantém.

A semelhanca do que acontece na maioria dos paises da Unifio
Europeia e da OCDE, os exames vieram para ficar em Portugal. O nosso
pais tornou-se, também neste aspecto, “normal”. E agora natural que
os exames sejam ndo apenas melhorados, como aumentados desig-
nadamente ampliando o ntmero de disciplinas em que existem exa-
mes no ensino bésico e transformando as provas de aferigdo em provas
com resultados que contam, ainda que de inicio, numa percentagem
modesta. Nesta linha, ja foram anunciados exames no 4.° e 6.° anos.
Tal permitird a todos os intervenientes — alunos, professores, admi-
nistracio escolar a varios niveis e cidaddos em geral — interiorizar
ainda mais uma cultura de avaliagdo e, portanto, de responsabilizag3o.
Ha quem veja nos exames o fantasma das reprovagoes e da discrimina-
¢3o social, mas esse é um problema que a escola publica tem de enfren-
tar decididamente com novas estratégias e novos meios, como mais e
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melhor ajuda aos alunos com maiores dificuldades cognitivas e a diver-
sificagdo das vias escolares. Se a escola oferece uma preparacdo para a
vida, ndo serd deixando cair barreiras que se preparard melhor para a
vida, toda ela repleta de barreiras. O ponto essencial é que a todos seja
concedida iguais oportunidades.

Modernamente, as ciéncias cognitivas vieram revelar um novo
factor vantajoso associado a realizagdo de provas. Os conhecimentos
ficardo mais consolidados se eles forem chamados, isto é, a inquiri¢io
dos alunos sobre aquilo que sabem torna-os mais sabios e a solicitagio
sobre aquilo de que so capazes torna-os mais capazes. Esta dimensio,
que a escola deve usar melhor ndo apenas em provas finais mas na sala
de aula ao longo do tempo lectivo, trouxe, sem davida, uma importin-
cia acrescida a avaliagio no dominio pedagégico em que ela era, por
vezes, alvo de criticas muito contundentes.

O norte-americano Jeffrey Karpicke, investigador principal do
Laboratério de Cognigio e Aprendizagem da Universidade Purdue, nos
Estados Unidos, exp&e-nos aqui a sua investigagdo educativa relativa 4
recuperagdo do conhecimento que esti presente na meméria dos alu-
nos. Os dados que traz sio cientificos, na medida em que resultam de
experiéncias, devidamente controladas, feitas com individuos que estio
a aprender um certo assunto. As ciéncias da educagio, porque sio cién-
cias, ganham com a experimentagio cientifica cuidadosa e evoluem com
as conclusdes que se podem extrair da informagdo empirica acumulada.

Para reflectir sobre a realidade nacional, foram convidados Hél-
der de Sousa, professor do ensino secundirio que tem sido director do
GAVE (embora compreensivelmente nio se exprima aqui como porta-
-voz oficial, mas sim como estudioso da matéria e bom conhecedor da
avaliagdo educativa em Portugal), que traca um panorama da avalia-
¢do recente no nosso pais, essencialmente centrado nos exames, e de
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Leandro Almeida, professor de Psicologia da Universidade do Minho,
onde dirige o Instituto de Educagdo, que enfatiza que varios tipos de
avaliacio servem diferentes propésitos, aponta caracteristicas das boas
provas e refere os aspectos psicolégicos que nio deixam de estar asso-
ciados a prestagio de provas.

A avaliagio estd e continuard a estar na ordem do dia. Sobre ela,
alunos, professores, directores de escolas, especialistas da educagio,
decisores governamentais e pais terdo a sua prépria opinido, que, ape-
sar de algum consenso recente sobre as vantagens dos exames, estd
longe de ser unanime. O prefaciador, ao falar de um assunto que
levanta polémica, quis, além de apresentar os trabalhos dos especia-
listas, juntar a sua opinido, com base na sua experiéncia docente e de
intervencio pedagoégica, a um debate ptblico cujo prosseguimento se
deseja. A educagio é um problema de todos. A Fundagdo Francisco
Manuel dos Santos, empenhada como estd no melhor conhecimento
da realidade nacional, em particular nessa area decisiva para o futuro
colectivo que é a da educagdo, quer que todos tenham e emitam uma

opinido baseada na melhor informagao.

*Responsavel pelo Programa de Educagdo da Fundagdo
Francisco Manuel dos Santos
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