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Resumo

A presente dissertacdo de mestrado debruca-se sobre a circunscricdo do objecto de estudo
do politico enquanto representacdo, assumindo-se como contributo exploratério para o
estudo do fenémeno da personalizacdo da politica. Partindo da identificacdo das
fragilidades tendentes a analise da representacdo do politico enquanto signo e ndo enquanto
significante, encetamos um esfor¢co de natureza interdisciplinar e transdisciplinar no
sentido de adequar esta preocupagdo metodoldgica ao entendimento da luta politica
enquanto luta de narrativas. Ensaiando uma proposta harmonizada de uso terminoldgico
entre as diferentes escolas e abordagens da teoria da personagem, desenvolvidas no campo
dos Estudos Narrativos, da Sociologia e da Comunicacao Politica, esta dissertacdo procura
explorar a construgdo de uma base tedrica metodologicamente consistente para o estudo da
relacdo entre o desempenho eleitoral dos lideres politicos e a avaliagdo individual que

deles é feita.



Abstract

This master’s thesis focuses on the circumscription of our study object understood as the
politician as representation, in what we assume to be an exploratory contribution for the
study of the phenomenon of the personalization of politics. From the identification of the
fragilities that embody the analysis of the representation of the politician as a sign and not
as a significant, we undertook an interdisciplinary and transdisciplinary effort with the very
purpose of trying to articulate our methodological approach to the understanding of
political conflict as a narrative conflict. Rehearsing a harmonized proposal of a
terminological use for the different approaches of character theory developed by Narrative
Studies, Sociology and Political Communication, this thesis aims to explore a steady
theoretical basis for the study of the relations established between electoral performance of

political leaders and its individual evaluation.
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Introducéo

O sufragio, enquanto pratica de participacdo politica, tem merecido as mais diversas
consideracOes e abordagens, seja pelo seu potencial impacto na vida em sociedade, seja
pela procura da percepcdo das motivacOes e factores que congregam para a decisao por

parte do eleitor.

Embora a participagdo eleitoral seja “apenas uma das modalidades possiveis de
participagdo politica” (Pasquino, 2010: 77), a verdade é que, como o suporta Gianfranco
Pasquino, “especialmente nos regimes democraticos, as suas consequéncias sdo imediatas e
significativas, em termos de influéncia sobre a selec¢do dos governantes aos VArios niveis
e, nos sistemas concorréncias, pelo menos parcialmente, também sobre o tipo de politicas

que serdo postas em causa” (Pasquino, 2010: 77).

Sendo arguivel gue esta seja a modalidade de participacdo politica mais relevante, esta é
aquela que esta se apresenta como “a mais difundida e universal, ou seja, a que é praticada

por maior nimero de sistemas politicos diversos” (Pasquino, 2010: 77).

Da relevancia do seu impacto na determinacdo dos agentes de aplicacdo do poder politico e
da forma como esta determinacdo condiciona as préprias politicas publicas e expressdes
ideologicas, surge a afirmacdo dos esforcos de percepcdo de fendmenos associados a este

modelo de participacdo politica.

A especificidade do voto, embora seja largamente considerada pelo entendimento de se
tratar de “um acto que traduz de forma imediata as preferéncias dos eleitores individuais”
(Pasquino, 2010: 87), congrega também a particularidade de ndo comportar “informacdes
especificas mas genéricas” (Pasquino, 2010: 87). E destas motivacdes, genéricas e nem
sempre totalmente claras, que se parece basear muito do interesse inerente a procura das

razBes e dos efeitos por detréas deste processo de decisao.

Um dos fendmenos avocados e que nas dinamicas comportamentais dos agentes politicos

parece assumir hoje particular importancia® prende-se com a personalizacdo da politica,

! Esta observagdo especifica ganha eco enquanto dimensdo expressiva de uma percepgdo individual ndo
ancorada numa andlise diacronica sistematicamente desenvolvida ou na recuperacdo de um qualquer
contributo para o estudo do fendmeno. Embora VVan Zoonen e Holtz-Bacha nos atribuam o enquadramento
necessario, fazemos esta ressalva com a consciéncia de quem ndo pretende vincular este trabalho a um
entendimento especifico da teorizacdo da personalizagdo da politica. Da mesma forma, também nao
pretendemos constituir esta expressdo especifica como oposi¢cdo a um momento em que este fenémeno nao
assumisse “particular importancia” — para recuperar as nossas palavras — mas, sim, realcar a expressdo actual
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conceito que assume diferentes entendimentos consoante os autores. Talvez por isso a
questdo hoje ndo se prenda exclusivamente com a questéo postulada por Max Kaase sobre
se, de facto, existe a personalizacdo da politica mas, também, com a procura de um
entendimento sobre que expressdes da personalizacdo da politica consideramos como

objecto de estudo.

Embora a mais imediata leitura deste termo nos pareca remeter para as duas hipoteses que
Max Kaase problematiza como fendmeno dos mass media, de escrutinio quantificado dos
lideres politicos ou simplesmente como representacdo afectiva e cognitiva dos eleitores
relativamente aos lideres politicos (Kaase, 1994: 213), ha outros entendimentos sobre o

significado deste termo, sendo o entendimento de Bennett exemplar quanto a este ponto.

Bennett advoga que tanto a fragmentacdo social como o declinio das lealdades partidarias
parecem ter dado origem a uma era marcada pela personalizacdo da politica, enquanto
expressdao de enquadramentos colectivos (Bennett, 2002: 20). Com expressdao néo
circunscrita ao comportamento dos agentes politicos, Bennett evoca a preocupacdo com o
targetting selectivo com o intuito de melhor se dirigir aos individuos especificos (Bennett,
2002: 21), algo que introduz uma abordagem diferente ao entendimento avangado da
personalizacao da politica avancado por Kaase.

Esta abordagem de Bennet ndo sé diverge da de Kaase como se apresenta como uma
leitura significativamente diferente da leitura que Van Zoonen e Holtz-Bacha fazem do
termo, j& que avancam com a defesa de que as qualidades pessoais dos politicos
apresentam hoje uma crescente importancia na politica moderna (Van Zoonen & Holtz-
Bacha, 2000: 46).

Para estes autores, o conceito de personalizacdo da politica assume o mérito de contribuir
para o entendimento da ideia da personalizagdo, ancorada numa dindmica entre
personagem, mediacdo e percepcdo dos politicos individuais (Van Zoonen & Holtz-Bacha,
2000: 47).

De facto, como avancam Vliegenthart, Boomgaarden e Boumans, apenas alguns estudos

parecem ter tentado definir e quantificar diferentes conceptualiza¢des do termo (Brants &

do fendmeno — ou da percepcédo que dele é feita — algo que a nosso ver fica evidente ndo so6 pela profusdo de
obras cientificas dedicadas ao seu estudo mas, também, pelo préprio enfoque nas caracteristicas individuais
dos lideres, expressa na sondagem por nés analisada neste trabalho.



Voltmer, 2011: 94) algo que realca as dindmicas e diferentes percepcOes associadas a um

mesmo conceito.

Sendo certo que esta dissertacdo visa servir de base para o estudo futuro do fenémeno da
personalizacdo da politica, procuraremos neste trabalho ndo um estudo sobre qualquer um
destes entendimentos mas antes a construcdo de uma base tedrica consistente,
considerando o interesse no desenvolvimento de um trabalho focado no estudo do politico

enquanto personagem ou, mais concretamente, no estudo do politico enquanto significante.

Esta dissertacdo erige-se assim num campo instvel que, pela sua natureza, exige uma
conceptualizacdo de base que Ihe confira consisténcia e coeréncia, ja que tanto a teoria da
personagem como da personalizacdo da politica parecem fundar-se em campos
particularmente mal circunscritos e, como tal, propensos a imprecisoes e deslizes de rigor

metodolégico®.

Nesta dindmica, e apesar dos diversos estudos empreendidos em ambos 0s campos de
analise, parece haver algumas falhas na capacidade de harmonizacdo de diferentes
contributos para o estudo deste objecto de analise — que definiremos futuramente como

Ente — e que procuraremos nesta tese abordar.

Em verdade, de todo o nosso trabalho de pesquisa ficamos com a clara percepcdo de que
nem as teorias da personagem nem as da personalizacdo da politica parecem ter
encontrado ainda um verdadeiro entendimento da circunscri¢do deste objecto de estudo. E,
mesmo que tal possa ser avancado como incapacidade na producdo da tese por nos
desenvolvida, ndo deixa de ser problematico que terminologia base de tantos estudos possa
ser tdo pouco sélida® na capacidade de definicdo do seu alcance mas, também, dos seus

limites.

Por entendermos que sé através de um aprofundado estudo dos objectos de analise — cujo
enfoque optamos por atribuir a representacdo do politico e ndo como o politico per si —

podemos empreender um esforco consistente de analise de qualquer fendbmeno, assumimos

2 Esta consideracdo decorre das ja mencionadas dificuldades de circunscricio do termo da personalizacdo da
politica, falha também extensivel ao conceito de personagem, algo que releva a extrema fragilidade e
exigéncia das andlises feitas, ja que estas podem ser, antes de mais, condicionadas por entendimentos
erréneos dos proprios textos. A consideracdo de um mesmo termo utilizado para a designacdo de realidades
distintas acrescenta ao trabalho de harmonizacdo dos diferentes contributos e escolas de pensamento a tarefa
de unificacdo dos termos utilizados. Veja-se a futura discussdo sobre o termo personagem que adquire
significados muito distintos consoante a abordagem considerada.

® Esta falta de solidez, por n6s advogada, respeita a duas ordens de razdo. A primeira refere-se & incapacidade
de isolamento de termos centrais. A segunda a utilizagdo imprecisa de termos.



como objectivo desta tese o0 desenvolvimento do estudo de um dos objectos de analise do
avancado fenémeno da personalizacdo da politica, no que entendemos ser um esforgo
inicial, interdisciplinar e transdisciplinar* que sustente metodologicamente e

conceptualmente a continuacao deste estudo.

Partindo de um capitulo inicial em que, em breves consideracfes, tracamos algumas das
caracteristicas préprias de uma sociedade que percepcionamos como ecranica e
hiperespectacular®, marcada pela vertigem da velocidade e pelo surgimento de novas
dindmicas comunicacionais®, avancamos para 0 estudo da teoria da personagem,
retomando alguns dos contributos das teorias estruturalistas, psicologizantes, cognitivistas,

sem esquecer ainda a relevancia da pragmaética para este estudo.

E do cruzamento entre os diversos contributos da teoria da personagem com alguns dos
contributos da Comunicacdo Politica e de uma das obras de Erving Goffman que
chegamos a uma proposta harmonizada de circunscrigdo do objecto de estudo que nesta
tese procuramos definir e que, neste trabalho, assumira, como se disse, a designacao de
Ente.

Chegados a definicdo de um dos objectos de estudo central para o estudo da
personalizacdo da politica, avangamos, no capitulo final, para a anélise do Barémetro de
Junho de 2015, sondagem realizada pelo Centro de Estudos de Sondagens e Opinido da
Universidade Catdlica Portuguesa, de onde procuramos extrair algumas das perguntas de
partida para um estudo futuro da hipotética relacdo entre o desempenho individual dos

lideres politicos e o seu resultado eleitoral.

Procuraremos, assim, a luz de diversos contributos para o estudo da representacdo do
politico, circunscrever este objecto de estudo e, assim, cimentar as bases para um trabalho

futuro sobre a personalizagdo da politica.

* Interdisciplinar por considerar contributos das supramencionadas &reas em didlogo nesta dissertagdo.
Transdisciplinar por considerar que tanto a teoria da personagem como o estudo da personalizagdo da politica
se assumem como areas de estudo que pressupdem um nivel de integracdo superior e abstraido de
tradicionais barreiras metodoldgicas ou disciplinares para a obtencéo de resultados satisfatérios.

> Fazendo uso livre dos termos de Serroy e Lipovetsky aflorados nesta dissertagéo.

® Remissdo para a autocomunicacéo de massas de Castells, nesta dissertacdo abordada.
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Assumidamente influenciados pelo projecto Figuras da Ficcdo’, coordenado por Carlos
Reis e desenvolvido pelo Centro de Literatura Portuguesa da Faculdade de Letras da
Universidade de Coimbra com o patrocinio da Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia,
empreendemos nesta tese um trabalho exploratorio grandemente inspirado nos esforcos de
revalorizagdo da personagem e nas propostas de extensdo da sua analise a diferentes areas

disciplinares.

Pese o facto de estarmos perante um trabalho exploratério que, como tal, pecard sempre
por insuficiente, esperamos com esta tese contribuir, ainda que modestamente, para estudos
posteriores. E, ainda que certos de que deste trabalho brotardo discordancias varias e
entendimentos diversos, plasmamos a expectativa de que, prevendo-se desde ja a escassez
do consenso em torno das reflexdes nesta tese vertidas, sobre o sal para discussoes futuras.

” Sobre este projecto veja-se o blogue figurasdaficcao.wordpress.com, plataforma referencial para a nossa
dissertacdo, ou Pessoas de Livro, Estudos sobre a Personagem, recentemente editado pela Imprensa da
Universidade de Coimbra.
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Capitulo |
Aporias e Tensdes na Era do Tudo-Ecra

A andlise e as reflexdes sobre a actualidade politica desembocam, ndo raras vezes, no
inevitavel debate sobre a crise das modernas democracias ocidentais. A reflexdo nédo é
nova e os desafios também ndo. A tdo proclamada crise das democracias pos-modernas
assume, porém, contornos cuja analise nos merece a melhor aten¢do, num cenario em que
0 cepticismo e a indiferenca pela politica se configuram como aspectos sintomaticos de

uma realidade® que teima em continuar em acelerada mutacao®.

Se ¢ certo que a indiferenga ¢, como o afirma Jodo de Almeida Santos, “um dos sintomas
da crise da identidade da politica (...) que, depois, ¢ causa do aprofundamento da crise”
(Almeida Santos, 1998: 113), ndo deixa de ser inquestionavel que este alheamento

encontra na sua base um institucionalizado preconceito quanto a Politica.

Hannah Arendt defende que “uma das razdes do poder ¢ do perigo dos preconceitos reside
no facto de alguma coisa do passado se esconder dentro deles” (Arendt, 2007: 89):
desilusdes com os agentes politicos, expectativas goradas, institucionalizada aversdo ao
poder, saturacdo de um modelo cuja representatividade teima em ser questionada.
Provavelmente nunca saberemos qual a real causa por detras deste fendmeno. Mas algo é
certo, mais do que apenas procurar no passado a resposta, importa um guestionamento

sobre os factores de perpetuacdo do cepticismo e indiferenca nas sociedades hodiernas.

Numa era marcada pela mediatizagcdo do espaco publico, estudar a tensa relagdo entre os
media e o poder politico reveste-se de uma pertinéncia reforcada, dado que este se

configura como meio privilegiado de contacto entre representantes e representados.

Ndo é, pois de estranhar que a defesa do jornalismo seja postulada como factor
fundamental e decisivo para a afirmacdo das democracias modernas. S6 o verdadeiro
acesso livre a informacdo, mediado por profissionais vinculados a um c6digo deontoldgico,

pode garantir a salde de uma democracia madura e evoluida.

Seguindo o principio exarado por Stuart Mill no seu Sobre a Liberdade, partimos da

premissa de que “a liberdade, enquanto principio, ndo tem aplicagdo a qualquer estado de

8 Por uma quest&o de coeréncia, distanciamo-nos mais uma vez de qualquer anélise diacrénica da realidade
em avaliacdo.
% Remissdo para a autocomunicacdo de massas de Castells (Castells, 2013).
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coisas anterior a uma altura em que a humanidade se tenha tornado capaz de se
desenvolver através de uma discussio livre e equitativa”™® (Mill, 2006: 41). Como o
advoga Jodo de Almeida Santos, “para tal desiderato ndo basta, todavia, sofisticar e
aumentar o numero dos meios técnicos de informacdo, mas € necessario, sobretudo,
promover e alargar as capacidades analitica e critica dos individuos” (Almeida Santos,
1998: 133). Neste sentido, os media noticiosos assumem a sua importancia, na
encruzilhada entre a sua misséo e entre as criticas e desafios permanentes que Ihes sao

colocados.

Dada a natureza sensivel e a relevancia do desiderato proposto por Jodo de Almeida Santos
e dependendo a ac¢do dos meios de comunicacdo e do jornalismo de pressupostos de
legitimacdo expressivos, tanto de ordem técnica como cultural (Mesquita, 2004: 44), os
meios de comunicacdo tém encontrado a sua legitimacao fundando-se ora nas suas formas
de expressdo proprias, ora nas técnicas de investigacdo e dominio das tecnologias dos
media (Mesquita, 2004: 44), ora numa mais romantica “aproximagao as figuras do escritor

e do cientista social” (Mesquita, 2004: 46).

Neste jogo de auto legitimacdo implicita, confrontam-se duas nog¢des fundamentais que
estdo na base da fundamentacdo da legitimidade jornalistica. Numa hipotética
epistemologia do jornalismo “duas teses principais se confrontam” (Mesquita, 2004: 46),
opondo-se as perspectivas objectivistas e construtivistas que, respectivamente, opdem a
no¢ao objectivista de que “a realidade social surge como um dado a priori que o jornalista
deve observar de forma a reconstituir fielmente” (Mesquita, 2004: 46) & perspectiva
construtivista, que entende a realidade a luz de “construgdes sociais € ndo como conjunto

de dados preexistentes” (Mesquita, 2004: 46).

Nesta encruzilhada, encontramos em Schudson®! a afirmacdo dos meios de comunicacéo e
do jornalismo a luz de uma perspectiva que, implicitamente, contraria qualquer
pressuposto objectivista do jornalismo. Em verdade, segundo Schudson, estes cumprem —
ou aspiram — a desempenhar sete funcGes democraticas principais (Schudson, 2010):

10'\/ejam-se a este respeito as apaixonantes reflexdes sobre este classico, exaradas nas obras Reflexdes Sobre
a Liberdade, 150 Anos da Obra de John Stuart Mill (2010), coordenada por Ana Teresa Peixinho e Carlos
Camponez, Fundamentos de Deontologia do Jornalismo (2009) de Carlos Camponez; Mill (2009) de Wendy
Donner e Richard Fumerton e Principles of Publicity and Press Freedom (2002) de Slavko Splichal.

1 Na transcricdo para o livro Cidadania e Jornalismo da sua palestra no Auditério da Fundagdo Luso-
americana para o Desenvolvimento, ocorrida em 14 de Abril de 2008, e intitulada de Forms of Democratic
Citizenship and Functions of Journalism.
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informacgdo; investigacdo; andlise; empatia social; forum publico; promocéo e

mobilizagdo; representacdo da democracia representativa'?.

A informacéo visa a prestacdo imparcial e completa da informagéo, com o intuito de que
os cidaddos possam ajuizar fundamentadamente sobre as suas opinides e decisdes
(Schudson, 2010: 34).

A investigacdo, compativel com a funcdo anterior, aponta para uma postura mais
proactiva, baseada numa perspectiva fundada numa “vigilancia activa sobre fontes de
poder concentradas”, por forma a condicionar positivamente as acg¢des dos agentes em
funcOes decisorias. Tal parte do pressuposto de que “o mundo é relativamente complexo e
estd relativamente encoberto”, cabendo aos jornalistas “a obrigacdo de procurar
activamente o texto por detras do texto” (Schudson, 2010: 35). As virtudes do jornalista,

nesta funcgéo, séo a persisténcia e a desconfianga.

A anélise visa “fornecer quadros de interpretagdo coerentes, para ajudarem o cidaddo a
compreender um mundo complexo”, estando a sua maior virtude democratica na
capacidade de tornar inteligivel processos e informagfes complexas em informacéo

acessivel a publicos mais vastos. (Schudson, 2010: 36).

A empatia social visa “revelar as audiéncias noticiosas alguma coisa sobre outras pessoas
da sua sociedade e do seu mundo, de modo a poderem apreciar 0os pontos de vista de
pessoas diferentes”. (Schudson, 2010: 36) Nem sempre utilizada com 0s propdsitos mais
nobres, mas muitas vezes como mecanismo de alavancagem de audiéncias, a sua principal
fung¢do reside na capacidade de “demonstrar a ligagdo que existe entre os problemas

pessoais e as questdes publicas” (Schudson, 2010: 39).

O forum pablico visa proporcionar um “férum para o dialogo entre os cidaddos e servir de

veiculo comum das perspectivas de grupos sociais diversos” (Schudson, 2010: 39).

A promocao e a mobilizacao constituem-se como mais problematicos, porque desafiam de
forma mais evidente a perspectiva e a nogdo enraizada dos media noticiosos como meios
imparciais, uma vez que apontam para a promoc¢ao intencional de causas, programas ou

perspectivas especificas. Estas fungdes, remetidas para uma condicdo de marginalidade

12 De notar que esta reflexdo de Schudson ndo esgota o campo de reflexdo sobre o jornalismo, figurando
nesta dissertacdo por ser entendida como particularmente clara e abrangente para o esforco aqui
empreendido.
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“ndo sO se tornaram relativamente menos importantes, como passaram a Sser
menosprezadas entre jornalistas que se consideravam profissionais da busca da verdade”™

(Schudson, 2010: 39).

Por fim, a representacdo da democracia representativa, que visa “apresentar a sua
audiéncia uma imagem realista das complexidades institucionais da democracia moderna”
(Schudson, 2010: 40).

Como é perceptivel atraves do enunciado de Schudson, as funcGes acima descritas
encarnam uma assun¢do dos meios noticiosos enquanto actores politicos, afastados de uma
perspectiva simplista da realidade social e da defesa do sacrossanto valor da
objectividade®. Este ponto de vista é reforcado por Mario Mesquita na abertura da mesma
conferéncia onde Schudson apresentou esta categorizacdo™. Na obra de Schudson, a
neutralidade jornalistica, mais do que um conceito doutrinal, € assumida como triunfo da
estratégia comercial dos media para o aumento das vendas e circulacdo (Schudson, 2010:
64).

Em boa verdade, embora os media condicionem o discurso politico pela tdnica que
colocam na forca da opinido publica, é impossivel percepciona-los como um meio
desapegado das instituidas relacdes de poder™®. E se é possivel equacionar algum elemento

da ac¢do humana que escape a estas, a comunicagdo ndo é, decisivamente, uma delas.

A relagdo entre politico e mediatico €, com efeito, marcada pela complexidade e, tal como
a caracteriza Jodo de Almeida Santos, “impura”, j& que nem 0S media conseguem hoje
resistir aos fascinios do poder politico, nem o poder politico consegue hoje fugir ao

“cativeiro mediatico” estabelecido (Almeida Santos, 1998: 221).

13 A este respeito ver ainda as obras Verdade e Politica (1995), texto publicado em 1967 na The New Yorker
por Hannah Arendt e trazido ao prelo em traducéo portuguesa sob a forma de titulo autbnomo, e Jornalismo e
Verdade (1999) de Daniel Cornu.

1% Adaptagdo livre da expressio utilizada por Mario Mesquita no capitulo “Em Louvor da Santa
Objectividade”, mordaz anélise em sintonia com o proprio titulo do livro que o acolhe: O Quarto Equivoco,
O Poder dos Media na Sociedade Contemporénea (2004).

5 Expressa no mesmo titulo Cidadania e Jornalismo (2010) onde figura a transcricio da palestra de
Schudson.

16 Nota para o texto A Narrativa como Superacéo da Crise (2012), de Ana Teresa Peixinho, onde é aflorada a
crise do Jornalismo. Como a autora refere, “o jornalismo, enquanto actividade e area sociocultural, também
ndo escapa, portanto, a abrangéncia da crise nas sociedades actuais, sendo ele um campo marcado por
problemas endégenos mas, também e, seguramente, por tensdes externas que dilaceram o campo
socioprofissional” (Peixinho, 2012: 175).
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De facto, longe das designacdes de 4° Poder, dos Cées de Guarda ou do Contra-Poder,
meras “mitologias glorificantes da ac¢do dos jornais € dos jornalistas” (Mesquita, 2004:
74), importa-nos relembrar que “o poder dos media é condicionado e controlado por todos
os outros” (Mesquita, 2004: 74).

Além da perceptivel incapacidade para retractar uma realidade social complexa e infinita
em narrativas circunscritas pelo meio'’, pelo tempo™ ou espaco™, ressalta a evidéncia da
importancia dos métodos e condicionantes de concepg¢do dos produtos informativos, que
surgem sempre condicionados por questdes tdo diversificadas como 0s meios técnicos a
disposicao, o critério editorial, as fontes, as rotinas, a concorréncia, 0 contexto, a percep¢ao

do proprio jornalista ou a sua autonomia profissional®.

Neste coOmputo e tendo em conta as significativas evolucdes técnicas, verificamos que a
evolucdo da linguagem e estética jornalistica podem contribuir para condicionar a
representacdo do real que nos é apresentada, algo que nos parece merecedor de
significativa atencdo e atenta analise, seja ela mais propensa a leituras mais optimistas ou

catastrofistas.

Embora defendamos nesta tese a hipdtese de estas expressbes estarem sempre
condicionadas aprioristicamente por dindmicas e mecanicas narrativas mais profundas, ndo
deixa também de ser verdade que, pelas alteracfes das condicionantes da representacdo do
real, assistimos a novos fendmenos extensiveis a outras dindmicas. De facto, neste novo
espaco publico mediatizado, a considerada mudanca das condicdes da visibilidade vem
também alterar as condices do exercicio do poder (Serrano, 2002: 22)?*, abrindo espaco a

uma revolugdo significativa na forma do jogo politico.

Dir-se-ia no inicio do milénio que, com o primado dos ecras, a politica se inclinaria,

tendencialmente, para “um modelo televisivo e esta mudanga implica uma redefini¢éo

17" Atendo-nos aos meios transmissivos tradicionais, entendamos as diferencas da narrativa televisiva,
radiofénica ou impressa, por exemplo.

18 Referente as limitacBes de duracdo das pecas jornalisticas, como acontece nos materiais televisivos ou
radiofdnicos.

19 Referente as limitagBes de caracteres nos trabalhos jornalisticos impressos.

20 Sobre os critérios de noticiabilidade, veja-se, a titulo exploratério, o livro Teorias da Comunicag&o (2006),
de Mauro Wolf. Para um estudo mais pormenorizado, partamos do trabalho de Johan Galtung e de Mari Ruge
“The Structure of Foreign News. The Presentation of the Congo, Cuba and Cyprus Crises in Four Norwegian
Newspapers” (1965), publicado no Journal of Peace Research.

2! \Veja-se a actualidade da premissa exposta que mantém a sua pertinéncia total nos dias de hoje, apesar de
constar de titulo publicado em 2002 e, como tal, ainda ndo tendo presente a deflagracdo da autocomunicagéo
de massas.
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profunda da nog¢do de representagdo politica” (Gongalves, 2005: 80), alteracdo extensivel a
todos os campos da actuacdo politica e observavel na sua actividade comunicacional®’. E
sobre este fenomeno de explosdo dos ecrds que Lipovetsky e Serroy se debrucam na sua
obra Ecra@ Global, onde reflectem sobre a forma como estes vieram condicionar e alterar

transversalmente a experiéncia humana, de uma forma significativa e revolucionéria®.

Pensar hoje a sociedade implica “pensar num mundo social que se tornou a0 mesmo tempo
ecranico e hiperespectacular”, cuja analise nunca podera ser efectivamente feita sem uma
analise com recurso ao prisma dos novos dispositivos visuais (Lipovetsky & Serroy, 2010:
27). Como reflectem Lipovetsky e Serroy, sdo os dispositivos visuais que contribuem para
a nossa percepgdo do mundo, produzindo realidade, dando-nos a ver “o nosso proprio
mundo transformado num misto de real e de imagem-cinema, um real fora-do-cinema
submetido ao molde do imaginario-cinema” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 298). “Em meio
século passdmos do ecra-espectaculo ao ecrad-comunicagdo, do ecrd-anico ao tudo-ecra”

(Lipovetsky & Serroy, 2010: 10), abrindo-se, assim, a época do ecra global:

"Durante muito tempo, 0 ecra-cinema foi Unico e incomparavel; hoje perde-se numa galaxia
cujas dimensdes sdo infinitas: eis a época do ecrd global. O ecrd em qualquer lugar e em
qualquer momento: nas lojas e nos aeroportos, nos restaurantes e nos bares, no metro, nos
carros e nos avides; o ecrd de todas as dimensdes, o ecrd liso, o grande ecrd e o mini-ecrd
mavel; o ecrd sobre si, 0 ecrd consigo; o ecrd onde se faz tudo e onde se vé tudo. Ecra video,
ecrd miniatura, ecra grafico, ecra portatil, ecra tactil: o século que se anuncia é o do ecra

omnipresente e multiforme, planetério e multimediatico” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 10).

Na ecranosfera, em que o cinema se afigura como sua expressdo maxima, encontramos

uma sociedade marcada pelo “principio do perecivel, do temporério, da obsolescéncia

22 Os recentes desenvolvimentos técnicos conduzem-nos ao entendimento de que esta assercéo nio é hoje tio
inquestionavel como, porventura, ja o chegou a ser.

%% pese a evidente ligacdo entre a valorizacdo do papel da televisdo, operada por Gongalves (2005), e a
reflexdo sobre a explosdo dos ecrds, sublinhem-se as diferencas nas abordagens. As reflexdes levadas a cabo
por Serroy e Lipovetsky sdo, com efeito, mais abrangentes e avaliadoras de uma realidade menos apegada a
um meio especifico. Ainda que Serroy e Lipovetsky partam do conceito e da revisitacdo do cinema para dele
extrairem as expressdes da sua influéncia e dele aduzirem as consequéncias por este meio introduzidas nao so
nos meios que Ihe sucederam — como por exemplo a televisdo — mas, também, sobre as reconfiguracoes que
este introduzira na sociedade. E, assim, extensivel nas suas mais diferentes dindmicas a propria realidade
actual, j& que mesmo os smartphones, tablets ou meros computadores sao passiveis de adequacéo a realidade
hiperespectacular desta nova ecrdnosfera, mantendo a validade num contexto de autocomunicagdo de
massas.
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acelerada” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 41), apenas atenuada pela sua “formidavel forca
de seducdo, usada especialmente pelas estrelas” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 41). E
precisamente na estrela que radica a “derradeira legibilidade”, a forga simplificadora
“adequada a convocar o menor esfor¢o possivel ao seu destinatario” e a “cristalizar todos
os fantasmas e todos os sonhos numa figura estereotipada construida para ser
imediatamente reconhecivel” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 39).

Na ecranosfera “tudo se amplifica, tudo se radicaliza e se torna vertiginoso, sem limite”
(Lipovetsky & Serroy, 2010: 47), numa engrenagem demolidora na direccdo de uma
sociedade hipermoderna, onde a emocéo aflora “ndo tanto pelo que € relatado, mas pelos
efeitos de cor, de som, de formas, de ritmos” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 50). Os proprios
consumos alteram-se e os consumos de outrora sao “substituidos por um consumo do tipo
hiperindividualista, desregulado, dessincronizado, em que cada um vé o filme que quer,

quando quer, onde quer” (Lipovetsky & Serroy, 2010: 61).

Na sua obra, Lipovetsky e Serroy oferecem-nos assim uma leitura que, embora marcada

por um notdrio cepticismo, se apresenta como particularmente desafiante?”.

Este novo quadro comunicacional cria necessariamente ondas de impacto que sdo visiveis

nas mais diversas realizacbes humanas, as quais a politica ndo podera nunca escapar:

“Um conjunto de novas tendéncias na forma de comunicagdo dos actores politicos € na sua
interac¢do com os cidaddos e com os media (...), na forma como os politicos se relacionam,
negoceiam e competem entre si, no tipo de politicas que desenvolvem e no préprio modo como

0 sistema politico se organiza” (Gongalves, 2005: 23).

A importancia que a comunicacgdo social adquiriu nas sociedades p6s-modernas encontra
eco na forma como passou a condicionar o discurso politico e o espaco publico
mediatizado é hoje um palco privilegiado do confronto politico, onde cada agente procura
“fazer coincidir as suas necessidades de acontecimento com as dos profissionais do campo
jornalistico” (Traquina, 2000: 22), numa permanente “luta simbolica em torno da

construcdo dos acontecimentos e das questoes” (Traquina, 2000: 29).

# Assercdo de natureza eminentemente emocional, ainda que de tal ndo decorra a sua desvalorizag&o
cientifica ou analitica.
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Esta dindmica ndo assume, contudo, um fluxo unidireccional mas sim partilhado entre
agentes directamente interessados, 0s agentes dos Orgdos de comunicagdo social e os
receptores, algo que incorpora, também, alguns paradoxos decorrentes da sua influéncia no

decurso da normal vida democratica.

Ora, ao contrario de um sistema de opinido publica com efeitos claros, assistimos a
situacGes ambivalentes em que os seus efeitos parecem contradizer-se. De facto, a grande
complexidade desta relagdo reside precisamente no facto de o sistema de opinido publica
se apresentar simultaneamente enquanto fonte de reforco da coesdo de uma sociedade
democratica mas, ao mesmo tempo, contribuir, de igual forma, para conformar os cidadaos
a uma perigosa ataraxia. E, como reflecte Jodo de Almeida Santos, “a aporia é esta: o

sistema de opinido publica €, hoje, as duas coisas” (Almeida Santos, 1998: 133).

A opinido publica e a democracia vivem, deste modo, num constante jogo de paradoxos,
aos quais ndo escapam as reflexdes sobre os media e a democracia. Pois, se estes, por um
lado, contribuem para democratizar o acesso a politica, por outro, contribuem para a

reduzir a manifestacdes e linguagens conflituantes com os principios democraticos.

Vivemos, hoje, uma “era de politica-espectaculo em plena era da telematica” (Almeida
Santos, 1998: 202), que assume um rosto empresarial e mercantil que a aproxima
perigosamente do mundo da publicidade. “Fascinada, mas pragmatica, fundiu-se a baixa
temperatura com o mito do sucesso, da imagem de marca, com o hedonismo consumista e

o utilitarismo” (Almeida Santos, 1998: 205). E, para tal, muito tem contribuido a televis&o.

Se é certo que, como acima referimos, a televisdo permite um acesso da informacdo as
massas, também ndo é menos verdade que tal veio com um custo inerente de simplificacdo

e espectacularizacao do terreno da politica.

N&o serd assim estranho acolhermos como hipdtese que a politica se incline, cada vez
mais, para um modelo televisivo e para o facto de esta mudanca implicar uma redefinicao
profunda da nocéo de representacao politica” (Gongalves, 2005: 80). A televisdo introduz
uma nova relacdo temporal entre o evento e o publico, marcada pela rapidez da
reconversdo mediatica do acontecimento e pela sua dimensdo imagética. Trata-se, portanto,
de uma mudanca em torno da imagem e da rapidez, caracteristicas contrarias ao exercicio
das funcbes publicas que se espera serem alvo de reflexdo, de ponderacéo e de sobriedade
na forma (Almeida Santos, 1998: 207).
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Jodo de Almeida Santos é particularmente critico na andlise deste fenémeno de mdtua
influéncia entre os meios de comunicacdo e 0s agentes politicos, acusando-os de

contribuirem para a renuncia ao interesse publico em favor do interesse do publico:

“tendem a reduzir, por motivos de aparente eficacia técnica, a formulas puramente retoricas a
substancia, a profundidade e o alcance temporal do discurso politico (...) com o resultado catastrofico
de serem, depois, os actores-politicos a esvaziarem-se eles proprios de contetdo (quando o tém) para

se encherem, depois, de técnicas do efémero espectacular” (Almeida Santos, 1998: 208).

Estes desenvolvimentos devem, necessariamente, abrir espago para preocupacdo e
consequente reflexdo. Como Jodo de Almeida Santos sintetiza, a vertigem da imagem
“provoca mais emoc¢ao que raciocinio e privilegia o0 movimento em relacédo a estabilidade”
(Almeida Santos, 1998: 211), criando espago para a reconversdo da cidadania num espacgo

de visualizagéo passiva.

Esta visdo tem sido, contudo, desafiada pratica e teoricamente pelo aparecimento de novos
meios que tém contrariado a légica tradicionalmente unidireccional da comunicacdo de
massas (Castells, 2013: 97). Esta mudanca, contudo, ndo traduz o fim dos meios
anteriormente utilizados mas sim uma alteracdo na ecologia mediatica em que operam,

com consequéncias para o proprio meio.

Assim, “a televisao esta viva e continua a ser o principal meio de comunica¢do de massas
do século XXI”® (Castells, 2013: 103), sendo que “o0 que mudou foi a fragmentacio da

televisdo em multiplos canais, muitas vezes dirigidos a audiéncias concretas™??’ (Castells,

% Leiam-se na obra os dados que sustentam esta assercio do autor, merecedores de monitorizagio futura: “a
introducdo da televisdo também se tem mantido estavel nos EUA, com 98% durante os Gltimos vinte anos.
Na Europa, 0 nimero de agregados com acesso a televisdo passou de 1.162.490,4 em 2002 a 1.340.201,3 em
2007 (Euromonitor, 2007). O nimero de horas passadas em frente & televisdo cresceu a um ritmo constante
na maioria dos paises. Nos EUA,0 agregado familiar médio passou 57 horas e 37 minutos por semana a ver
televisdo, em 2006, um aumento de 20 minutos desde 2005 e de quase 10 horas desde que Nielsen comegou a
pedir audiémetros, h4 quase 2 décadas (Mandese, 2007).” (Castells, 2013: 103).

%0 «As tecnologias digitais permitiram a multiplicagio do niimero de canais que se podem receber (Galperion,
2004). Embora a televisdo digital tenha aumentado a capacidade do meio libertando espectro, sé comegou a
funcionar nos paises mais desenvolvidos no periodo 2009-2012. No entanto, mesmo antes da chegada da
televisdo digital, houve uma incubacéo de canais de televisdo e hordrios televisivos diversos em todo o
mundo. Em 2007, o agregado familiar médio norte-americano tinha acesso a 104 canais de televisdo, mais 16
gue em 2006 e mais 43 que no ano 2000 (Nielsen Research, 2007)” (Castells, 2013: 103).

2" «Apesar de a televisio continuar a ser o meio de comunicagio de massas dominante, a tecnologia, os
neg6cios e a cultura transformaram-na profundamente, ao ponto de que agora se considera um meio que
combina difusdo massiva com difuséo personalizada. Em 1980, uma média de 40% dos agregados familiares
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2013: 103), combinando agora “difusdo massiva com difusdo personalizada” (Castells,

2013: 102)

A verdade é que, como Castells reconhece, com a massificagdo destes novos meios, abrem-

se novas portas e novas formas de comunicar:

“Com a difus@o da internet surgiu uma nova forma de comunicagdo interactiva caracterizada pela
capacidade para enviar mensagens de muitos para muitos, em tempo real ou num momento concreto, e

com a possibilidade de usar a comunicacdo ponto-a-ponto” (Castells, 2013: 98)

Castells denomina este tipo de comunica¢do como “autocomunicacéo de massas” (Castells,
2013: 97). De massas porque “pode potencialmente chegar a uma audiéncia global”
(Castells, 2013: 98) e autocomunicacdo ja que, simultaneamente, “ela mesma gera uma
mensagem, define os possiveis receptores e selecciona mensagens especificas ou o

contetdo da web e das redes de comunicagido que deseja recuperar” (Castells, 2013: 98).

Ora, Castells é muito claro na leitura que faz. Para ele, esta autocomunicagdo de massas
ndo substitui as demais formas de comunicacdo, antes adiciona novos elementos

complementares, com impacto nas proprias dindmicas sociais:

“As trés formas de comunicagdo (interpessoal, comunica¢do de massas e autocomunicagdo de massas)
coexistem, interagem e, ao invés de se substituirem, complementam-se. O que € historicamente
novidade, e tem enormes consequéncias para a organizacdo social e a mudanga cultural, é a
articulacdo de todas as formas de comunicagcdo num hipertexto digital, interactivo e complexo que
integra, mistura e recombina na sua diversidade uma ampla variedade de expressdes culturais

produzidas pela interac¢do humana” (Castells, 2013: 98).

Para chegar a esta situagdo aconteceram mudangas decisivas nao so técnicas mas, também,

culturais e politicas, sintetizadas por Castells em quatro alteragdes-chave. Primeiramente,

norte-americanos com televisdo sintonizaram um dos trés principais canais de noticias numa determinada
noite. Em 2006, este valor desceu até 18,2%. Segundo a Nielsen Media Research, em 2006 mais de 85% dos
agregados norte-americanos detinha televisdo por cabo ou satélite, contra os 56% de 1990. A audiéncia do
horéario nobre de televisdo (8h-11h da noite) caiu de 80% em 1990 para 56% em 2006 (Standard and Poor,
2007)” (Castells, 2013: 104).
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podemos considerar que a revolugdo tecnoldgica do digital, com a consequente ligacao
entre dispositivos, crescentemente aprofundada, tem conduzido a uma ‘“omnipresente
comunicacdo local-global com redes sem fio” (Castells, 2013: 99) com impactos decisivos

na realidade social.

A par de uma segunda alteracao fundamental, operada no &mbito da defini¢do de emissores
e receptores, na dimensdo estrutural e organizativa dos media, assistimos também a uma
comercializacdo generalizada dos media e a um processo de globalizagdo e concentracéo
de empresas de media de massas, em simultineo com uma tendéncia de segmentacao,
personalizacdo e diversificacdo dos mercados de media, a que ndo é alheia a formacdo de
grupos empresariais multimédia e uma maior convergéncia empresarial vertical na area das

telecomunicacdes (Castells, 2013: 99).

Estas supracitadas mudancas tém também operado transformacgdes na dimenséo cultural do
processo de transformacdo comunicacional, através do didlogo entre duas dindmicas
aparentemente opostas, apresentando um caminho paralelo entre o desenvolvimento de
uma percepcdo globalizante do mundo e o reforco de dinamicas individualizantes do
individuo (Castells, 2013: 99).

E, por fim, uma quarta mudanca, sintomatica e reveladora da persisténcia do fosso
comunicacional digital social e regional, que nos alerta para o facto de existirem ainda
significativas barreiras no acesso a estas novas realidades, algo que releva a
interdependéncia entre o poder econdmico e 0 acesso aos novos meios de comunicagédo
(Castells, 2013: 101).

Como é perceptivel por esta leitura de Castells das transformacdes operadas, hoje as
relacbes de poder assistem a significativas alteracOes. Releva-se a percepcdo de que o0s
préprios limites relacionais parecem abalados, ndo se configurando ja o nivel nacional
como referencial ultimo mas sim um espaco global muito mais dindmico e alargado.
(Castells, 2013: 50)

Pela dependéncia dos novos meios de comunicagdo que estas novas dindmicas relacionais
evidenciam, assistimos hoje a novas expressdes e manifestaces de poder e opressdo. De
facto, “as fontes de poder social no nosso mundo (...) ndo mudaram fundamentalmente na
nossa experiéncia historica”, (Castells, 2013: 89) mas o terreno em que operam as relagdes

de poder mudou significativamente, erigindo-se hoje em funcéo de redes articuladas numa
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dindmica operada entre o global e o local, ao invés de em unidades individuais (Castells,
2013: 89).

Facamos contudo a ressalva de que as redes ndo sdao uma forma especifica das sociedades
do século XXI nem da organizacdo humana, ja que estas constituem a estrutura
fundamental da vida (Castells, 2013: 55). Contudo, a novidade esta no facto de as redes se
terem tornado na forma organizativa mais eficiente como resultado de trés recursos
fundamentais que beneficiaram do novo ambiente tecnoldgico: flexibilidade,
adaptabilidade, capacidade de sobrevivéncia (Castells, 2013: 57). Flexiveis porque podem
reconfigurar-se em funcdo do ambiente mantendo o seu objectivo, adaptaveis por poderem
expandir ou reduzir o seu tamanho com poucas alteragdes e resilientes por serem capazes
de resistir aos ataques aos n6s sem hipotecar o funcionamento da restante rede, restando a

possibilidade da destruicéo fisica dos pontos de ligacdo para eliminar a rede.

Neste ambiente, o poder na sociedade em rede global radica fundamentalmente em quatro
formas de poder distintas: o poder de ligar-se em rede — networking power —, o poder de
rede — network power —, o poder em rede — networked power — e 0 poder para criar redes —

network-making power (Castells, 2013: 80).

N&o sendo nosso objectivo discorrer sobre estas formas de expressdao do poder em rede,
aproveitamos, unicamente, para, de todas estas, realcar a relevancia do poder de ligar-se
em rede pelo facto de se constituir como a mais determinante, pelo simples facto de ser,
como Castells afirma, “uma forma fundamental de exercer o poder que é comum a todas as
redes” (Castells, 2013: 89). O poder de ligar-se em rede — ou excluir-se — consiste numa
expressao de poder operada por inclusdo/exclusdo. Assim, mais importante do que a forca
em determinada rede, o factor determinante e marginalmente mais determinante passa,
precisamente, pela simples capacidade de inclusdo nessa mesma rede, uma vez que “o
custo da exclusdo das redes aumenta mais depressa que as vantagens de inclusdo”
(Castells, 2013: 80). Ou seja, a luz da Lei de Metcalfe, “o valor de estar numa rede
aumenta exponencialmente com o tamanho desta (...) mas, a0 mesmo tempo, a
desvalorizacdo que envolve a exclusdo da rede também aumenta exponencialmente, e a

uma velocidade maior que o aumento do valor de estar na rede” (Castells, 2013: 81).

Os processos de apagamento simbolico ganham, assim, nova expressao dada a importancia
que as redes hoje assumem, reforcando os ja existentes. O apagamento simbolico da

representacdo, a inacessibilidade material a informacgédo ou a simples inacessibilidade da
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linguagem informativa sdo, assim, apenas exemplos de como a exclusdo da rede, seja
formal ou simbdlica assumem significativa relevancia, na imediata propor¢do da postulada
Lei de Metcalfe e de qudo dindmicos e relevantes podem ser os papéis de todos os agentes

envolvidos no processo comunicacional.

O espaco comunicacional ndo é sendo espaco social conflitual, transversal as demais
dindmicas sociais, tanto como elemento transformador como expressivo das diversas
realidades, condicionando-as e sendo condicionado por elas. A capacidade de pensar a
politica ou, simplesmente, a sociedade € pois indissociavel da capacidade de pensar a
comunicacdo. Pois ela é espaco conflitual de luta simbolica e trincheira primeira de todo e

qualquer combate.
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Capitulo 11
Comunicacdo Politica e Luta Simbolica

A actividade comunicacional tem actualmente influéncia decisiva na forma de fazer
politica. Contudo, o exercicio do poder foi, desde sempre, marcado pela importancia de
uma gestao eficiente da actividade comunicativa, algo por demais evidente quando lemos
algumas das referéncias de dois dos mais profusamente divulgados “manuais de
estratégia”, separados por 2000 anos: A Arte da Guerra de Sun Tzu e O Principe, de

Maquiavel.

Sendo certo que a reducdo dos escritos sobre estratégia a apenas dois volumes peca por
extraordinariamente escassa, importa aqui realcar a forma como podemos observar a

imutabilidade de alguns factores enddgenos as mecanicas de poder.

Embora a obra de Sun Tzu deva ser lida & luz da época escrita®®, encontramos claras
semelhancas na centralidade a que a actividade comunicacional tem sido votada, sendo

prova mais gque evidente a seguinte passagem:

“A conduta da guerra é

Uma conduta de enganos

Quando fores capaz,

Finge que ndo és capaz;

Quando posicionares as tuas tropas,

Age como se ndo fosse o caso.

Quando perto,

%8 O escrito de Sun Tzu tera sido produzido em 500 A.C. (Dimovski, Maric, Uhan, Durica, & Ferjan, 2012,
p.151). J4 a obra de Nicolau Maquiavel — ou Machiavelli — terd sido escrita entre 1469 e 1527, intervalo
correspondente ao tempo de vida do seu autor. (Machiavelli, 2008: 11).
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finge-te longe;

Lanca 0 engodo;

Desfere um ataque pronto.

(..)

Este é 0 segredo

De uma vitéria em tempo de guerra
N&o pode ser

Revelado

Antes de tempo.”

(Tzu, 2008: 11)

Esta passagem — como alids todo o tratado — ndo deve ser lida de forma literal e deve
prever 0s anacronismos de uma obra com mais de dois milénios. E, neste caso, devemos
enquadra-la ndo como um manuscrito sobre a guerra em sentido estrito, mas sim sobre o

conflito, com as necessarias adaptacdes do vocabulario utilizado.

Como podemos observar pelo excerto supracitado, toda a actividade militar esta
intimamente dependente da capacidade de comunicar de forma eficaz e eficiente. Sun Tzu
estabelece de forma clara a distingdo entre comunicagéo e informagédo, operacionalizando
estratégias de desinformacdo e de gestdo de informacdo, frisando que delas depende

fortemente o sucesso da vitoria.

Também Maquiavel advogou a centralidade do papel da comunicacdo, uma vez que, para
este, “os homens, em geral, julgam mais com os olhos do que com as maos” (Machiavelli,
2008: 129) sendo que “ao principe, entdo, ndo ¢ necessario possuir, de facto, todas as

qualidades (...) mas é necessario que pareca possui-las” (Machiavelli, 2008: 128).
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Maquiavel estabelece aqui uma importante dissociagdo operativa entre o campo das
aparéncias e o campo da materialidade das ac¢des. Como Diogo Pires Aurélio sintetiza, em
Magquiavel, “a virtude do principe nao ¢ o equivalente da sua capacidade de agradar”
(Bento et al., 2012: 90). Em boa verdade, “a virtude politica, em suma, consiste ndo s6 em
ostentar virtudes, verdadeiras ou falsas, mas acima de tudo em condicionar os modos de ser

avaliado, em ser actor e ao mesmo tempo encenador” (Bento et al., 2012: 92).

Fazendo a necesséria ressalva de estarmos perante leituras técnico-instrumentais do poder,
dissociadas do conceito de moral®®, podemos verificar que, pese embora a grande diferenca
de épocas em que foram escritas, estas duas obras assumem — de formas diferentes — a
importancia de uma boa e eficiente capacidade de comunicar e concebem o exercicio do

poder extraordinariamente dependente da comunicacéo.

Pensar a democracia € pois impossivel sem uma reflexdo aprofundada sobre a
comunicacdo e a sua relacdo com os mecanismos e esferas de poder, como aliés

explicitdmos no capitulo precedente.

Mario Mesquita define a comunicacao politica como “o conjunto de técnicas e processos
utilizados pelos actores politicos, sejam eles pessoas singulares ou colectivas, a fim de

influenciarem a opinidao” (Mesquita, 2004: 91).

Dai se infere que os questionamentos sobre a propria comunicacdo politica ndo incidam
necessariamente sobre a mutabilidade da sua esséncia mas sim sobre as suas
manifestacOes, 0s meios que apresenta ao seu dispor e as suas consequéncias na arena

social.

E hoje observavel que a comunicacdo politica, enquanto area de estudo, tem vindo a
adquirir contornos de grande especializacdo, decorrentes do facto de hoje ser necessario
possuir conhecimentos cada vez mais elaborados sobre uma pratica em mutacdo, fruto dos
avancos técnicos constantes, dos quais a autocomunicacdo de massas se afigura com
apenas uma das muitas expressdes dos novos desafios que se levantam a uma construcéo
do real operada grandemente atraveés de uma mediacdo extraordinariamente dependente

dos actuais meios de comunicagéo.

» Jodo de Almeida Santos sustenta esta percepcéo na sua reflexdo sobre o escrito de Machiavelli. Segundo
Jodo de Almeida Santos, Machiavelli apresenta “normas técnicas, independentes da moral, visando somente
0 sucesso no exercicio e na consolidacdo do poder” (Bento et al., 2012: 148).
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Hoje a realidade politica é uma realidade tendencialmente construida em segunda e terceira
mao, por intermédio dos diferentes media. Como Dan Schill aponta, embora a maioria dos
cidaddos ndo tenha nunca a possibilidade de apertar a mao e privar com o seu chefe de
estado ou de ler as propostas de lei a verdade é que sera atraves dos media que estes
construirdo as suas preferéncias e paixdes em torno de politicos ou politicas® (Schill,
2009: 1).

Estrela Serrano vai mais longe e advoga que 0s media “dominam, cada vez mais, o espaco
publico, na medida em que 0 acesso aos acontecimentos fora do campo da experiéncia
pessoal depende, essencialmente, da mediac¢ao jornalistica” (Serrano, 2002: 23). Sendo
certa a influéncia da mediacéo jornalistica, a grande questdo prende-se, no nosso entender,
com a relevancia do fendmeno de mediacdo da informacdo pelos meios de comunicacéo,
algo que, ndo sendo totalmente novo, ganha neste mundo ecrénico e hiper-espectacular
marcado pela autocomunicacdo de massas — revisitando Serroy, Lipovetsky e Castells —

uma dimensao dificilmente comparavel na Histoéria Mundial.

Actualmente, ha quem advogue que 0s media “esgotam 0 espago publico”(Almeida Santos,
2012: 120) e, embora seja questionavel que detenham o seu monopolio (Almeida Santos,
2012: 113), a verdade é que estes impdem hoje uma universalidade da ac¢do, conquistando
peso a acc¢do e interacgdo locais (Almeida Santos, 2012: 120), mesmo se Castells advoga

gue esta continua presente.

Os agentes politicos ndo foram — nem sdo — obviamente alheios a tal facto e, num universo
marcado pelo agonismo e pelo confronto, torna-se 6bvia a crescente preméncia da disputa

deste espaco de influéncia:

“A necessidade de visibilidade levou os politicos a encontrar regras para orientar ¢ praticar essa
visibilidade, na medida em que necessitam da visibilidade mediatica, ndo apenas para conquistar o

voto dos eleitores, mas também no exercicio do poder no dia a dia” (Serrano, 2002: 22).

%0 Leia-se: “political knowledge is mediated and socially constructed. Most American’s do not have the
ability to shake hands with their president, investigate policy proposals, or directly hear the president defend
his policies; however, Americans still have strong attitudes and beliefs of politicians and policies, developed
at least in part from their exposure to images and messages presented in the news” (Schill, 2009: 1)
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Assim, assistimos a uma reconfiguracdo da linguagem politica, em funcdo das
propriedades dos meios comunicacionais, ja que “a mudanca das condi¢des de visibilidade
mudou as condig¢des do exercicio do poder” (Serrano, 2002: 22). No paradigma mediatico
moderno, a realidade surge mediada em funcao dos factores da velocidade, da emocao, da
imagem e do mercado (Almeida Santos, 2012: 188), abrindo-se um infindavel espaco para
a perversdo do processo democrético.

Jo&o de Almeida Santos sintetiza algumas das novas tendéncias em torno de cinco grandes
fendmenos, que se afirmam, no fundo, como a radicalizacdo do paradigma anterior.
Assistimos, assim, & irrupcdo da hiperpersonalizagdo™, ao predominio do interesse do
publico sobre o interesse publico, a reconversdo da ideia de cidaddo em consumidor e
espectador, a redugdo do discurso politico a retérica do marketing e a fragilizacdo das

estruturas politicas tradicionais (Almeida Santos, 2012: 15).

Operamos no campo do efémero. “Os processos de poés-modernizacdo enfraqueceram as
relagdes politicas e aumentaram a volatilizacdo e a insatisfacdo do publico” (Serrano,
2002: 29), o que origina a necessidade de se encarar a politica como campo de campanha
permanente, com a consequente invasao das técnicas de seducdo, em detrimento da

predominancia discursiva e doutrinaria (Mesquita, 2004: 93).

Hoje, a comunicacdo politica surge-nos muitas vezes como uma “extensdo do marketing
politico” (Mesquita, 2004: 91), abrangendo um vasto conjunto de manifesta¢cbes que véo
desde as formas tradicionais anteriores a emergéncia dos media até as modalidades

caracteristicas da publicidade e do marketing (Mesquita, 2004: 91).

Se as expressdes da comunicacdo politica parecem alteradas e mais sofisticadas, ha,
contudo, sinais inequivocos de que a analise do fendmeno, equacionada a luz de uma
pulséo tedrica excessivamente arreigada a ordem da pragmatica, € estritamente desajustada

e incompleta, algo reforcado por alguns contributos.

31 O termo hiperpersonalizagdo é retirado da obra O Quarto Equivoco, o Poder dos Media na Sociedade
Contemporanea, de Mario Mesquita. Ainda que a definigdo surja toldada pelas dividas que nesta dissertacdo
apresentamos relativamente ao fenémeno da personalizacao da politica, o termo parece apontar para uma
percepcdo semelhante a de Jodo de Almeida Santos. Assim, a forte personalizagédo da politica, referente a
“irrup¢ao de poderes carismaticos induzidos fundamentalmente pelos media” (Almeida Santos, 2012: 15),
fazemos corresponder o termo de Mario Mesquita, que ilustra uma sociedade onde “a complexidade dos
problemas [se] dissolve em combates de chefes, centrados nas imagens dos lideres recriadas pela televisdo”
(Mesquita, 2004: 98).
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Neste campo, uma das defini¢des relativas a batalha travada na arena politica que mais nos
interessou surge pelas maos de Robert Denton e Gary Woodward, que oferecem uma viséo
da luta politica como a “luta entre diferentes defini¢cdes de situacdes™? (Serrano, 2002:

32), algo que nesta dissertacdo interpretamos a luz de luta de narrativas.

Esta consideracédo, verdadeiramente fulcral para o trabalho aqui desenvolvido, situa a luta
politica num campo conflitual e competitivo, extraindo da propria realidade a capacidade
de afirmac&o politica enquanto tal, uma vez que a carga ideoldgica ndo surge arreigada as

situacOes ocorridas em si mas, sim, a sua construcdo em linguagem.

Isto acontece essencialmente porque, como Barthes aponta, “a linguagem nunca é

inocente”, ja que “continua a estar cheia da recordag@o dos Seus usos anteriores” (Barthes,

2006: 19):

“As palavras tém uma memoria segunda que se prolonga misteriosamente no meio das novas
significacBes. A escrita é precisamente esse compromisso entre uma liberdade e uma recordago, é a
liberdade recordadora que sé é liberdade no gesto da escolha, € ndo na sua duragdo” (Barthes, 2006:
19).

E desta premissa da narrativa como intrinsecamente ideoldgica, interpretada a luz de um
entendimento da narrativa como faculdade cognitiva — posteriormente explorada nesta tese
— que Barthes nos recorda de que a simples definicdo da realidade social serd sempre

impura e inconciliavelmente afastada de qualquer pretensa neutralidade:

“Todas as marcas escritas se precipitam como um elemento quimico no inicio transparente, inocente e
neutro, no qual a simples duragdo faz aparecer a pouco e pouco todo um passado em suspensao, toda

uma criptografia cada vez mais densa” (Barthes, 2006: 19).

%2 «0 modelo politico da gestio da informagio envolve, nio apenas o priveligiar de certos assuntos, mas
também a sua defini¢do. Como referem Robert Denton e Gary Woodward (citados por Pfetsch, 1998: 75), “as
lutas politicas sdo, na realidade, lutas entre diferentes defini¢des de situacGes. Os vencedores sdo aqueles que
conseguem articular uma definigdo que corresponda ao sentimento da maioria dos votantes”. Uma vez
definidos os acontecimentos, torna-se necessario fazer o seu enquadramento, isto €, mobilizar o consenso
publico e influenciar a cobertura jornalistica” (Serrano, 2002: 32).
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Esta densidade narrativa a que Barthes se refere, decorrente da mencionada memdria
segunda das palavras, confronta-nos com o entendimento de que a realidade ndo nos é
dada mas, sim, socialmente construida. Serd das diferentes percepcdes ou construcdes
socialmente construidas da mesma realidade que brotardo as mencionadas lutas de

narrativas, objecto central da luta politica.

Esta passibilidade da adequagdo do conceito de narrativa ao estudo da arena politica é,
porém, apenas possivel fruto de avangos tedricos alicercados numa perspectiva
consideravelmente mais abrangente, herdeira do estruturalismo francés, escola de

pensamento de Barthes.

A narrativa surge assim, para nés, verdadeiramente emancipada do campo ficcional,
reconhecida aqui como ‘“fendmeno semiodtico que transcende disciplinas e media”
(Herman, Jahn, & Ryan, 2010: 344). Com consequéncias ao nivel da prdpria expansao do
terreno da narrativa, este entendimento é acompanhado por um alargamento semantico que
liberta hoje a narrativa das formas literarias mas, também, de qualquer suporte (Herman,
Jahn, & Ryan, 2010: 344). Por outras palavras, “a narrativa desencadeia-se com frequéncia
e encontra-se em diversas situagcdes funcionais e contextos comunicacionais” (Reis, &
Lopes, 2007: 271).

A crescente popularidade da narrativa, enquanto conceito, reflecte, porém, a crise
epistemoldgica da cultura contemporanea, assumindo o espaco para a relativizacdo e para o
intrinseco questionamento sobre a verdadeira dimensdo do conhecimento que nos é
apresentado (Herman, Jahn, & Ryan, 2010: 344), aspecto que ndo podemos nesta tese

ignorar e que desafiam antagonismos fortemente enraizados.

Devemos entender que reflectir sobre a luta de narrativas implica ndo s6 que
reconhecamos a existéncia de um espaco de luta simbdlica, onde nem narrativas, nem
meios, nem agentes podem ser entendidos como detendo igual importancia mas, acima de
tudo, onde ressurge a discussdo sobre o estatuto do real no discurso politico e sobre a

abordagem panficcional®, por nés rejeitada.

% “The doctrine of panfictionality is the predominantly postmodern rejection of the traditional distinction
between fiction and non-fiction in favour of a model that regards all texts, and consequently all narrative
texts, as fictional (Ryan, 1997). The linguistic argument. Saussurian linguistics describes language as a self-
enclosed, self-organising system whose categories are defined by purely differential relations rather than by
positive relations to an external referent. Language consequently creates its own world, as does fiction, rather
than reflecting the structure of the world. Counter-argument: the categories of language may shape our
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Em verdade, das limitacGes inerentes a procura da verdade — ou do real — sobressaem
questBes insanaveis que derivam do facto de esta apresentar o mesmo aspecto do erro e de
se encontrar ndo raras vezes, distribuida entre argumentos, operando num campo distinto
da polarizacdo entre o campo real e ficcional, argumentos que conduzem a percepcéo de
que o0s conceitos de objectividade/subjectividade, ou mesmo de verdade/mentira, se
encontram, a partida, limitados pela intangibilidade de acesso ao real.

No seio destas concepgdes ndo &, portanto, dificil entender a tendéncia pds-modernista para
a teoria panficcional, que advoga a rejeicdo das distingdes entre ficcionalidade e
factualidade, daqui se inferindo que, a luz deste pressuposto, todos 0s textos se assumem
como ficcionais (Herman, Jahn, & Ryan, 2010: 417), simplificacdo do caracter
intrinsecamente ideoldgico da linguagem em que ndo nos revemos, precisamente porque
aceitar esta teoria como justificativa da distincdo entre textos ficcionais e factuais
equivaleria a aceitar que todos os textos sejam igualmente validos, uma vez que todos eles

contribuem para a construcdo da realidade.

Em boa verdade, o que nos permite distanciar as narrativas factuais das ficcionais é o
caracter contratualista — ou pacto — estabelecido tacitamente entre autor e leitor (Reis, &
Lopes, 2007: 160).

Assim, podemos perscrutar que, segundo esta proposta de abordagem contratualista, a
dicotomia real/ficcional ndo visa um alheamento da dimensdo ontolégica da linguagem de
atribuicdo de sentido ao real, até porque esta questdo levantaria outras problematicas
associadas: poder-se-ia entdo questionar até que ponto ficgdes como 1984, ou Animal Farm
de George Orwell seriam menos representativos da realidade que artigos de jornais ou

mesmo obras historiograficas.

Mesmo em situacOes limite ou casos mais extremos, € no pacto que reside o garante da
factualidade da narrativa e ndo necessariamente no estatuto de verdade que ela encerra.

Trata-se, portanto, da legitima e necessaria gestdo das expectativas do receptor da

representation of reality, but it does not follow from the arbitrariness of linguistic signs that language creates
reality in the literal sense of causing to exist. It only does so in its fictional use. The historiographic
argument. The work of Hayden White has stressed that narrativity is the product of an act of interpretation
rather than being the sort of thing that is found in the world. The employment of history , which imposes on
the text structures similar to those found in literary texts, is therefore the result of a fictionalization of raw
facts. Counter-argument: The similarities between the plot structures of fiction and history can be explained
by postulating the existence of narrative cognitive models wired into the human mind, models which impart
coherence and intelligibility to imagined as well as to observed and reconstructed events” (Herman, Jahn, &
Ryan, 2010: 417).
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mensagem, algo que apresenta repercussdes também ao nivel da prépria definicdo das
reaccOes expectaveis por parte destes. A titulo ilustrativo, analisemos as declaragdes de um
Primeiro-Ministro a Assembleia da Republica. Imaginemos que o lider politico faz uma
intervencdo na qual realca a vitalidade das contas publicas do seu pais. O receptor pode
interpretar a mensagem como questionavel, verdadeira ou falsa, mas 1é-la-& a luz de um
contrato de verdade. Desta forma, o receptor assume o carécter contratual da mensagem.
Mesmo quando a considera falsa. Com efeito, pode assumir a mensagem como a expressao
da verdade. Pode estar consciente da parcialidade das versdes que Ihe sdo apresentadas.
Pode estar céptico e considerar a mensagem como falsa. Parte, todavia, sempre da
expectativa e do pressuposto de que existe um tacito acordo entre emissor e receptor. Ndo
é, pois, dificil imaginar que se levante um coro de criticas na opinido publica, caso saiam a
publico noticias denunciando a falsidade das suas declaracdes. Esta é, pois, a expressdo da
frustracdo das expectativas assumidas pelos receptores, que confirma o pressuposto de que

0 conteudo ali vertido assume um compromisso para com a verdade.

A grande questdo que estes conceitos encerram ndo pode, como verificamos, dizer respeito
ao estatuto da verdade, mas sim ao pacto que estabelecem com o receptor. Ou, como
Richard Walsh o define, a dicotomia ficcdo/factualidade ndo é necessariamente ontoldgica
mas essencialmente pragmatica, ja que a distingdo entre ambas se opera entre propositos

comunicacionais, entre contextos de utilizagdo (Walsh, 2006: 14).

Devemos pois entender os textos factuais como artefactos comunicacionais fundados num
contrato estabelecido com o receptor, no sentido de o agente da enunciacdo adequar a sua
narrativa a uma refiguracdo do real. E, na mesma linha de pensamento, devemos entender
o0s textos ficcionais como um pacto em que se aceita a criacdo de um referente proprio, de

um mundo do texto.

Este pacto reforca a importancia do contexto comunicacional em que a narrativa se insere,
situando a pragmatica numa posi¢cdo determinante para a tacita e implicita aceitacdo do

pacto por parte do receptor.

Daqui decorre a problematica que envolve a relacéo entre a ficcionalidade e os mass media
actuais. Até que ponto a fusdo de contextos comunicacionais, com a consequente
apropriagdo dos mecanismos da informagdo pelo entretenimento e, por seu lado, do
entretenimento pela informagdo, ndo conduzem a uma crise da ficcionalidade e,

concomitantemente, da factualidade?
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Ora, estas duas questdes, sublinham dois aspectos distintos.

O primeiro é que o eshatimento das fronteiras entre entretenimento e informacéo se
traduzem numa desorientacdo do receptor que comeca a ter dificuldades em perceber o que
deve tomar por factual e aquilo que deve tomar por ficcional. Assiste-se, portanto, a uma
quebra de confianca entre o emissor e o receptor, fragilizando-se, desta forma, a relagédo

entre os dois extremos da cadeia comunicacional.

O segundo debate-se com o facto de se assistir, paralelamente, a uma tirania da imagem
que, contrariamente & narrativa verbal, limita muito mais a criagdo de sentidos por parte do

receptor, apartando-o da capacidade de ficcionar®*.

% Interpretagéo e adaptacéo livre do termo capacidade de fantasmar, da autoria de Julia Kristeva e retomado
por Maria Augusta Babo. Esse termo ndo se refere a esta expressdo em si mas, sim, a tirania da imagem.
Remete para novas limitagBes a capacidade de ficcionar, aqui interpretadas de forma livre. A este respeito
leia-se: “A imagem ¢é, pois, por natureza, imperativa; e desse seu poder retiram os média todas as
consequéncias subordinanando-lhe o proprio real. Essa subordinacdo leva Henri-Pierre Jeudi a considerar: "
sem ela [a imagem] nada parece poder existir". Ora, enquanto que a ficcionalizagdo, em geral e na escrita em
particular, passa por procedimentos de distanciacdo, aparentados ao sonho, a producdo de imagem a partir
dos dispositivos tecnoldgicos actuais, desde o cinema a fotografia até ao "pequeno écran", vem substituir-se
ao proprio real. E baseado neste entendimento do poder da imagem que Georges Sebbag, critico de cinema,
constata que a ficcdo na literatura precede sempre a ficgdo cinematogréfica, ou, por outras palavras, se é
corrente um filme ser feito a partir de um romance, ndo se conhecem romances elaborados a partir de filmes,
dada a imposi¢do que a imagem uma vez realizada exerce no prdprio distanciamento ficcional do romance.
Digamos que a literatura preserva o campo dos mundos possiveis de cada ficcdo. Os possiveis ficcionais
desmultiplicam-se em cada leitura, no reencontro da elaboracéo ficcional do texto com aquela que o leitor,
por si, leva a cabo, no acto de leitura. Relativamente ao mesmo processo no cinema, a concretizagdo
imagética reduziria o campo dos possiveis ficcionais. Poderiamos, aproveitando as considera¢des formuladas
atras, afirmar que o pacto de ficcionalidade, como instaurador de um modo de leitura especifico, perde a sua
performatividade na ficcdo imagética? Conclusdo talvez polémica, mas que certos teorizadores da
subjectividade, sdo levados hoje a aceitar. Concordar com a ideia de que, de um modo mais incidente a
televisdo como média imagético por exceléncia, impede a ficcionalizacdo e com ela os procedimentos de
reelaboracdo simbdlica, permite a Julia Kristeva defender num livro seu, que ha novas patologias psiquicas e
gue essas patologias sdo o resultado directo da prepoténcia dos média na formacdo da identidade e da
interioridade subjectiva do sujeito. Este tom apocaliptico é alias partilhado por outros estudiosos, quando
apelidam, como o faz Pierre Schaeffer, o audio-visual de "ddio-visual". Um consenso na declaracdo da ndo
tradutibilidade da imagem concreta pela linguagem? As imagens dos média parecem pois compactar ou
dissolver de um lado o real, na sua impossibilidade de apreensdo total, e do outro o imaginario, na sua
capacidade ilimitada de fabricar mundos possiveis. Tudo j& foi imaginado, no sentido de transformado em
imagem. Se nalgum ponto Orwell se equivocou néo foi certamente na importancia dada ao campo da viséo
como controlador e instancia vigilante, foi na direccdo em que se dirige esse olhar. A censura ndo € mais um
olhar que vigia, € um écran produtor de imagens das quais € impossivel desviar o olhar; tal Medeia
disparando o seu raio fulminador, estamos petrificados perante a catadupa de imagens emitidas em continuo e
donde ndo é mais possivel desviar o olhar. A autora de Les maladies de I'd&me desenvolve a tese, apoiada
numa continuada observacdo clinica, de que nas nossas sociedades saturadamente mass-mediatizadas existe
um défice de ficcionalizagdo do sujeito. Estando os modos de representacdo psiquica em crise, 0 sujeito ndo
fantasma, ndo desenvolve a sua elaboracéo ficcional, antes somatiza, operando-se assim uma dissociacéo
entre o dominio do pulsional e a sua representagdo fantasmatica. Tal dissociagdo exige a reelaboragao na e
pela linguagem desse imaginario forcluido. Dificuldade de representar, pois. A inibicdo fantasmatica é um
sintoma patologico dessa incapacidade de ficcionalizar, dessa incapacidade de exploragdo de uma
competéncia narrativa apta a situar-se num espacgo outro que o da verdade da descrigdo, do apego ao real, ou
0 da mentira como ocultacdo desse real e como ruptura dos constrangimentos intersubjectivos da
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Estas duas questdes remetem-nos para 0 perigo inerente a tendencial fusdo destes
conceitos. Este caminho, ndo sé situa o humano num horizonte de incerteza e
desorientacdo, como prejudica duplamente quer os pactos de ficcionalidade, quer os de

factualidade.

Da mesma forma, daqui subtraimos que, embora as premissas que estdo na base da defesa
da panficcionalidade sejam altamente questionaveis, a verdade é que esta teoria aponta
caminhos para a prética e para o estudo da narrativa.

Como ficou clarificado, entre a narrativa factual e ficcional advogamos nédo existirem

diferencas ao nivel estrutural®

. As implicacdes de tal entendimento encerram um novo
campo de possibilidades e de tensdes. Pois, se assim €, somos levados a concluir que 0s
desenvolvimentos dos Estudos Narrativos no campo da analise narrativa ficcional podem
ser validamente utilizados — com os devidos distanciamentos - no estudo da narrativa

factual.

Esta defesa assume, assim, que para nos a narrativa é entendida a luz da premissa de
Walsh, enquanto faculdade cognitiva, que se funda na percepc¢édo de que o meio narrativo é
qualquer meio semidtico que permita a articulacdo de esquemas imagéticos cognitivos
(Walsh, 2006: 1), que a narrativa enquanto faculdade cognitiva consiste no modo de
articulacdo da informacdo decorrente de toda a informagdo, ou seja, como meio de

producdo de significado e de construcdo de estrutura mental (Walsh, 2006: 9).

E neste entendimento do processo narrativo como dinamico e marcado na sua dimens&o de
faculdade cognitiva pela pragmatica que se adensam as complexidades deste campo. Pois,
se para nos, e a luz do cognitivismo, ndo € a estrutura do texto mas sim a pragmatica que
determina as diferentes construgdes de significado, ndo deixa de ser para nés defensavel a

crucial importancia das teorias estruturalistas, que nesta tese revisitaremos.

Contudo, vejamos primeiramente as especificidades da narrativa politica, enquanto
objecto de luta simbdlica. Ora, na luta de narrativas, operada tanto no campo das

narrativas factuais como ficcionais, o combate configura-se em torno da afirmacdo das

comunicagdo. A ficcionalizacdo é um jogo de linguagem, neste aspecto em que desrealiza o real e exige um
processo intersubjectivo para se produzir, exige a presen¢a do outro, a sua aceitagdo das regras do jogo, e
nisso se distancia do puro fantasma individual que assola o sujeito nos processos patolégicos. O consumidor
do "édio-visual" sofre, por isso, segundo Kristeva, de uma inibicdo de fantasmar. Na incapacidade de
imaginar, somatiza, inscreve a pulsdo no corpo, sob as mais diversas variantes - pequenas alteracdes
organicas e bioldgicas (Augusta Babo, 1996: 8)

% Nem micro, nem macro estrutural, fazendo-se uso dos conceitos de estrutura de Van Dijk (1998).
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diferentes narrativas face as demais, 0 que nos remete para os critérios de eficacia

narrativa.

Schill, resume o paradigma proposto por Bennett para a criagdo da construgcdo de uma
mensagem politica eficaz, apontando quatro fases fundamentais na definicdo de uma
narrativa bem-sucedida. A primeira passa pela composi¢cdo de uma narrativa simples, que
a audiéncia possa usar no seu pensamento acerca do assunto politico. A segunda implica a
saturacdo dos canais de comunicacdo com a mensagem pretendida, por forma a ganhar
vantagem sobre as mensagens competidoras. A terceira passa pela capacidade de criacéo
de um contexto de credibilidade em torno da mensagem. E, por fim, na transmissédo da

mensagem, orientada para as necessidades e especificidades dos meios. (Schill, 2009: 5).

Como observamos, o sucesso da transmissdao da mensagem politica é decisivamente
marcado quer pelos aspectos técnicos de transmissdo da mensagem, quer pela natureza,
contetido e forma desta. Esta consideracéo é decisiva, uma vez que o elemento critico da
luta politica se prende, precisamente, com a constru¢do do significado, seja este sobre

politicas, eventos, lideres ou problemas (Edelman, 1988: 104).

Dada a ecologia mediatica em que operam, as narrativas politicas assumem, como vimos,
um carécter fragmentério e descontinuo, algo que remete para a complexidade da aplicacao
eficaz das premissas de Bennett, resumidas por Schill. Daqui decorre que, dada a falta de
linearidade, ndo s6 é impossivel mapear o surgimento de uma narrativa politica® como, da
mesma forma, se torna impossivel mapear o processo de construcdo do conhecimento de
cada receptor. Marcadas pelo real. Sem principio, nem fim. Escritas a varias maos pelos
infindaveis agentes envolvidos no processo comunicacional. Disseminadas pelos

incontaveis meios de transmissdo da mensagem.

As narrativas politicas sdo, assim, narrativas com caracteristicas hipertextuais®’,
apresentando uma infinitude de caminhos possiveis para a construcdo do significado por
parte do receptor, caminhos esses que parecem adensar-se e complexificar-se com 0s

constantes avangos tecnoldgicos.

% Se ¢ que algum dia o foi, tendo em conta a postulagdo de Barthes da meméria segunda das palavras
(Barthes, 2006: 19).

7 «A collection of texts or texto fragmentss interconnected by links that afford a choice of Reading orders”
(Herman, Jahn, & Ryan, 2010: 229).
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Como vislumbramos na obra de Castells, as mudancgas técnicas tém contribuido
decisivamente para a complexificacdo dos processos de construgcdo de narrativas eficazes.
A proliferacdo de meios de comunicacdo e a possibilidade de surgimento de um infindavel

|38

ndmero de actores ndo-convencionais na arena comunicaciona tém marcado as

estratégias narrativas utilizadas.

Uma vez que os diferentes actores da arena comunicacional tenderéo a produzir narrativas
— sejam elas diferentes ou similares — torna-se fundamental a continua adaptacdo e

refinamento das narrativas politicas existentes e em digladiacéo.

Definir narrativa politica é, assim, por natureza, uma tarefa dificil. Este conceito é hoje
usado regularmente sem que haja ainda uma efectiva conceptualizacdo ou definicdo
consistente do mesmo. E tal é de facil compreensdo dadas as dificuldades metodoldgicas

de circunscri¢do do que pretendemos categorizar com o termo em apreco.

Quando falamos de narrativas politicas podemos referir-nos ao pensamento e
posicionamento politico da linguagem ou, por outro lado, a expressdo do nosso
pensamento sobre a actividade politica propriamente dita. Porém, em boa verdade, ndo sdo
todas as narrativas eminentemente politicas**? Sintetizando o dilema, se considerarmos que
todas as narrativas sdo politicas, que espaco resta para uma conceptualizacdo do termo da

narrativa politica?

As narrativas sdo eminentemente politicas, mesmo as que negam 0 seu proprio caracter
politico. Seja qual for a linguagem usada, o sistema semi6tico de suporte, ou a plataforma
de transmissdo, a narrativa possuird sempre essa particularidade. As narrativas
seleccionam, excluem, catalogam, ddo visibilidade, apagam. Sdo a expressdao de um
pensamento, de uma ideologia, mesmo quando de tal ndo nos apercebemos. Fica assim
claro que a definicdo de narrativa politica ndo pode, pois, alicercar-se nesta dicotomia.
Ndo é, pois, um conceito que seja operavel no isolamento do campo da politica,
principalmente quando esta palavra surge tdo declaradamente marcada pelos seus usos

anteriores*.

% Fruto da denominada autocomunicagéo de massas.
%9 |eia-se o termo de forma abrangente, incorporando o conceito de ideologia.
% Regressemos, novamente, ao Grau Zero da Escrita, de Barthes.
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Da mesma forma, néo pode alicercar-se numa categoriza¢do dependente do seu emissor ou
receptor. Seja um jornalista, um deputado, um jovem sem capacidade eleitoral, todos eles

tém a capacidade de produzir narrativas politicas pois todos eles sdo actores politicos.

Sem capacidade de balizamento do termo quanto ao contetdo, sem possibilidade de
reducdo do termo a natureza do emissor ou do receptor, sem possibilidade de restricdo do
meio utilizado, sem possibilidade de a individualizar em fungdo de uma narrativa factual

ou ficcional, que espaco resta, entdo, para uma conceptualizagéo coerente?

O termo narrativa politica é, pois, extraordinariamente abrangente e de dificil definicdo. E
um conceito que aponta muito mais sobre o foco e 0 enquadramento a luz da qual ela

pretende ser abordada do que sobre as suas caracteristicas especificas.

Dada a abordagem macroestrutural que pretenderemos imprimir neste estudo, iremos
percepciona-la a luz da sua relacdo com a ecologia mediatica em que se insere.
Apresentamos, assim, uma abordagem explicativa exploratoria que, evidenciando as falhas
inerentes a um termo de espinhosa categorizagdo, assuma a polinizagdo da comunicagdo

politica e teoria narrativa.

Assim, encara-la-emos como uma narrativa que pode operar tanto dentro do campo do
ficcional como do factual e que se pauta pela conflitualidade. Esta é marcada pelo
dinamismo de uma construcdo continua, na qual interferem uma multiplicidade incontavel
de agentes. Fragmentéria e ndo linear, sem inicio e sem fim, esta narrativa projecta o
infinito, quer na apresentacdo dos caminhos possiveis na sua construcao, quer nos meios

para o fazer.

E neste espaco que se criam e projectam as representacdes do politico, exploradas em
maior detalhe nos dois capitulos seguintes, a luz de um entendimento harmonizado dos
diversos contributos para os Estudos Narrativos e da obra A Apresentagdo do Eu na Vida
de Todos os dias, de Erving Goffman.
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Capitulo 111
Da Teoria da Personagem

Na analise das narrativas politicas hd a tendéncia para um resvalar na precisdo
metodoldgica que deriva da frequente dificuldade de circunscricdo de um dos objectos de
estudo centrais, ja que o estudo da representacdo do politico — ou do politico enquanto
representacdo — tem merecido diversos contributos que, contudo, incorrem na mistificacao

de signo e significante ou, por outras palavras, do politico e da sua representagdo®..

Esta situacdo € em tudo semelhante ao que Carlos Reis enuncia como “extremo de
saturacdo semiosica” (Reis, 2005: 136) ocorre como consequéncia da “lexicalizagdo da
figura” ou, por outras palavras, como «perda da consciéncia de que a figura funciona como
tal” (Reis, 2005: 136). Como o proprio avanca, esta “naturalizacdo da personagem” (Reis,

2005: 137) acrescenta um esforco adicional de abstracgdo merecedor de nota:

“A relevancia da personagem como categoria central da narrativa implica, no processo de recepgdo
(incluindo-se nele, como é evidente, a analise da narrativa),quase um esforgo suplementar para se ler a
personagem como figura significativa, tdo familiar e por assim dizer «lexicalizada» ela se tornou”
(Reis, 2005: 137).

E a luz destas reflexdes de Carlos Reis — que, embora sendo referentes a uma reflexéo

1, nos parecem passiveis de adequagdo & nossa reflexao® —

sobre a personagem ficciona
que alicercamos o nosso entendimento de fundo sobre a relevancia da analise que

propomos do politico enquanto representacao.

Ora, 0 politico enquanto representacdo, por nos entendido a luz dos estudos da teoria da
personagem, merece nesta tese a consideracdo de que a circunscricdo deste objecto de

estudo passa, precisamente, pela efectiva clarificacdo da sua condi¢do na narrativa politica

*! Entende-se que o estudo de narrativas politicas deve compreender uma percepcdo do politico & luz da
teoria da personagem, entendida como é&rea de estudo favordvel a abordagens interdisciplinares e
transdisciplinares. Em bom rigor, é sobre esse objecto que especificamente se debrucam as analises.

2 “No presente texto, procede-se a uma reflexdo em torno da categoria personagem, ponderada em funco
dos procedimentos narrativos que a instituem como personagem ficcional” (Reis, 2005: 131).

** Enquadre-se este entendimento ancorado na nossa percepcao de que entre narrativas factuais e ficcionais
ndo existem diferencas ontologicas mas, sim, diferencas ao nivel do pacto estabelecido. Relembre-se ainda a
nossa defesa da estrutura como grau zero da pragmatica, leitura feita a luz de um enquadramento da narrativa
enquanto faculdade cognitiva, conforme capitulo anterior.
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mas, também, da consideracdo das especificidades decorrentes da condigdo simultéanea de
representacdo condicionada a um referente com existéncia real, inserido numa narrativa

conflitual, transmedial, transtextual e hipertextual.

Para esta tese foram determinantes os caminhos apontados pelos diversos avangos dos
Estudos Narrativos na teoria da personagem, hodiernamente desinvestida de uma
concepcdo estritamente literaria (Hamon, 1972: 87), de uma concepcdo exclusivamente
antropomorfica e figurativa (Hamon, 1972: 87) ou mesmo de uma ligagdo a um sistema
semidtico exclusivo (Hamon, 1972: 88), algo que a coloca hoje bem mais distante de

algumas das limitacGes a que se vira submetida anteriormente.

Baseados nestes contributos significativamente libertadores e em esforcos harmonizadores
anteriores, consideramos ser possivel que, a luz das assercGes anteriormente feitas,
possamos nao so estudar a personagem de forma mais livre como, também, afirmar que, a
partir da defesa de que a estrutura das narrativas factuais e ficcionais é fundamentalmente a
mesma, é possivel a destruicdo de algumas barreiras que nos permitem um olhar mais

descomprometido da teoria da personagem.

Entendendo nés as narrativas como mecanismos de construcdo de significado®® e
assumindo estas as mais diversas expressdes, torna-se relevante problematizar o seu
funcionamento e estrutura. Entendendo-se que o factor diferenciador entre a narrativa
factual e a ficcional € o pacto estabelecido com o leitor e ndo qualquer questdo estrutural,
compreende-se que a teoria da personagem ndo encontra barreiras estruturais nas

mecanicas de funcionamento entre narrativas factuais e ficcionais.

Sem limitacdes a priori*, podemos assim fazer uso ora dos avangos tedricos fundados na
teoria ficcional ora na teoria factual e adapta-los mutuamente, sem prejuizo de um

acautelamento das especificidades proprias de cada narrativa, da ordem da pragmatica.

A congruéncia do esfor¢o de valorizagdo dos factores de proximidade entre o mundo
factual e ficcional congregam para a necessidade de articulacdo entre diversas ciéncias que

abordam a mesma tematica de diferentes angulos.

* Expressdo que podemos enquadrar na nossa defesa da narrativa enquanto faculdade cognitiva.

** |eia-se néo s6 como referéncia a possiveis entendimentos de diferencas estruturais entre narrativas factuais
e ficcionais — que ndo partilhamos — ou concepgdo de uma teoria da personagem limitada por teorizacéo
unicamente arreigada a conceptualizacdo literaria ou unicamente arreigada a sistema semidtico especifico.
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Independentemente dos recursos e discussdes tedricas, a personagem constitui-se como um
elemento crucial, “em torno do qual gira a accdo e em funcdo do qual se organiza a

economia da narrativa” (Reis & Lopes, 2007: 314).

Né&o indo tdo longe como John Wood, que ironicamente assume “ndo saber ao certo o que
¢ uma personagem” (Wood, 2010: 125), a verdade é que este ¢ “provavelmente, o mais
problematico e menos teorizado das categorias basicas da teoria narrativa” (Frow, 1986:
227). Este foi — e é — objecto de diversas discussbes que opdem os contributos
estruturalistas aos contributos humanistas, justificacdo mais que suficiente para merecer
neste trabalho uma genérica referéncia a este diferendo que, nas viscerais palavras de John
Wood, tem sido alvo de “muitos disparates”, escritos “do lado daqueles que acreditam

demasiado nas personagens e do lado daqueles que acreditam pouco” (Wood, 2010: 119).

Pessoalmente entendida como mais conceptual que realmente dicotomica, esta discussao
parece-nos encontrar na conciliacdo das duas correntes a real expressdo de cada uma das
perspectivas. Pois, como veremos a frente, a plena dimensdo psicologica de cada
personagem sé ganha sentido no acolhimento da complexidade da interaccdo humana e na

aceitacdo da personagem enquanto fragmento do eu.

A Apresentacdo do Eu na Vida de Todos os Dias €é, neste aspecto, categorica. O eu
socializado*’, na sua dimens&o psicoldgica, esta intimamente ligado ao contexto em que se
insere, seja pela definicdo das zonas de bastidores®, seja pela capacidade de administrar

impressdes e adaptar desempenhos consoante as zonas de fachada®. Ou seja, a interaccdo,

*® Distanciar-nos-emos, nesta tese, do entendimento de eu apresentado por Goffman. Contudo, leia-se na obra
de Erving Goffman: “ao analisar o eu, afastamo-nos assim do seu titular, da pessoa que com ele perde ou
ganha, uma vez que esta e 0 seu corpo se limitam a fornecer o cabide no qual ficara pendurado por algum
tempo qualquer coisa que resulta de uma produgdo comum” (Goffman, 1993: 295). Entenderemos nesta tese
0 eu como expressao intangivel que acolhe todas as possiveis dimensdes do eu socializado.

" Esta expressdo difere de eu desempenhado. Cruze-se a seguinte expressdo “o eu, portanto, enquanto
personagem desempenhada” (Goffman, 1993: 294) com “o eu desempenhado foi considerado como uma
espécie de imagem, geralmente credivel, que o individuo, com o seu palco e com a sua personagem, tenta
fazer com que 0s outros vejam nele” (Goffman, 1993: 294). Ou seja, pode ser genericamente entendido como
mascara intencional do actor.

*8 «“Quando a actividade de um individuo se verifica na presenga de outros, alguns aspectos dessa actividade
serdo expressivamente acentuados, ao passo que outros aspectos, susceptiveis de comprometer a impressao
visada, serdo suprimidos. E evidente que os factos sublinhados pelo actor sdo expostos naquilo a que chamei
uma regido de fachada; deveria ser igualmente evidente a possibilidade da existéncia de outra regido — uma
regido de traseiras ou bastidores — na qual reaparecam o0s aspectos suprimidos da actividade em causa. Uma
regido de traseiras ou bastidores serd definida como um lugar, ligado a certo desempenho, onde as
impressBes visadas por esse mesmo desempenho séo contrariadas conscientemente com toda a naturalidade”
(Goffman, 1993: 135).

* “Tenho vindo a usar o termo desempenho para designar qualquer actividade de um individuo que se
verifique durante um periodo marcado pela sua presenca continua perante um conjunto determinado de
observadores e com alguma influéncia sobre estes. Serd conveniente rotular como fachada essa parte do
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“grosseiramente definida como a influéncia reciproca dos individuos sobre as acgdes uns
dos outros numa situacdo de presenca fisica imediata” (Goffman, 1993: 27), aponta para o
facto de os comportamentos e accdes dos actores dependerem intrinsecamente da sua
condicdo actancial®. Ou seja, a acgdo desempenhada nas interaccdes sociais é sempre fruto

do actor mas, também, do contexto em que este se insere.

Por outras palavras: se a expressao da individualidade depende da relacdo com o outro, se
0 eu na sua interaccdo — eu para Goffman, eu socializado™ nesta dissertacdo — é moldado
pelo contexto das suas ac¢des, podemos inferir que a condicdo actancial do actor molda e
determina a nossa percepcdo sobre o ser em analise®. Assim, a sua interaccdo em
determinada accdo de determinado quadro é ja fruto da adaptagdo do seu comportamento
ao facto de estar perante mais actores em condic¢des actanciais semelhantes ou distintas.

Mais concretamente, em sociedade, o eu socializado, investido nas suas diversas fungdes
actanciais, molda e ¢ moldado pelo contexto que o rodeia. Nao ha, pois, real dimensédo
psicolégica do eu desinvestida da sua condicdo actancial, pois é nela — na interac¢do lato
senso — que o individuo encontra os seus referenciais que Ihe permitem construir-se como

imagem de si proprio.

Por este mesmo motivo podemos, a titulo exemplificativo, compreender também
determinadas questdes relacionadas com a dimensdo contextual que deriva dos cargos de
influéncia. Assim se compreende também que o ser humano, na sua plenitude, seja
considerado detentor de caracteristicas que sdo essencialmente determinadas pelo meio em

que se insere. O eu socializado afirma-se como construcdo na relagdo com o outro,

desempenho do individuo que funciona regularmente de maneira genérica e fixa a fim de definir a situacéo
para os que observam o desempenho. A fachada, portanto, é o equipamento expressivo de tipo padronizado,
empregue intencional ou inconscientemente pelo individuo durante o seu desempenho” (Goffman, 1993: 34).
%0 Expresséo actancial parte da recuperacio da exposicdo tedrica estruturalista do campo da narrativa para
adaptagdo livre a andlise da realidade social. Veja-se a este respeito a seguinte asser¢do: “uma cena
correctamente encenada e desempenhada leva a audiéncia a imputar um eu a uma personagem
desempenhada, mas essa imputacdo — esse eu — € um produto da cena apresentada e ndo a sua causa”
(Goffman, 1993: 295). Ou seja, 0 eu — nesta dissertacdo entendido como eu socializado — é fruto da accéo.

*1 Distanciamos novamente este termo de eu desempenhado. A este distanciamento acrescentamos o
distanciamento de eu projectado. Veja-se a seguinte citagdo: “as audiéncias tendem a aceitar 0 eu projectado
pelo actor individual durante qualquer desempenho habitual, como um representante responsavel do seu
grupo de colegas, da sua equipa e da sua organizagdo social” (Goffman, 1993: 284). Embora esta passagem
se atenha a referir situagdo hipotética possivel, destaca-se o entendimento de que eu projectado se refere a
imagem que, enquanto actor, o eu socializado — usando a terminologia por nés adoptada nesta dissertagao —
cria nos eu socializados investidos da funcéo actancial de espectador. Eu socializado é, assim, neste trabalho,
entendido como aquilo que Goffman entende como eu em processo de interacgéo.

52 Fazendo uso de todo o rigor metodolégico deveremos entender a expressdo ser em analise como eu
socializado. Clarificagdo aborda a distincdo entre eu socializado e individuo, ou por outras palavras, a
distincéo entre actor e actante.
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investido de atributos especificos que mais ndo sdo que caracteristicas decorrentes do

processo de interacgéo.

Esta é, alias, uma perspectiva altamente consonante com a perspectiva de Castells sobre o
poder. Vejamos o caso de um politico influente na opinido pablica que dentro de um
partido pode ser pouco influente, da mesma forma que um politico com grande
acolhimento junto da opinido publica pode ser pouco influente dentro de determinado
partido. Na realidade, todas estas questdes derivam fundamentalmente do facto de o poder
se constituir como “capacidade relacional que permite ao actor social influenciar de forma
assimétrica as decisdes dos outros actores sociais” (Castells, 2013: 41), o que significa que

“0 poder ndo é um atributo mas sim uma relagdo” (Castells, 2013: 41).

Daqui podemos entender que o ser humano vive ndo s6 da posse de qualidades mas,
também, da capacidade de se situar e de se adaptar a contextos diferentes. E, tal como na
publicidade, vive da capacidade de saber tirar o partido das suas capacidades especificas,
inseridas em contexto especifico. Por isto mesmo acreditamos ndo fazer sentido
individualizar as teorias psicologizantes e estruturalistas, uma vez que as analises puras

ndo sdo nem desejaveis nem efectivamente possiveis.

Os excessos psicologizantes da analise da personagem virdo a ser contrapostos pelas escola
estruturalista, em trabalhos avancados por diversos autores. Sera da corrente estruturalista
que, através de Greimas em 1966, surge o conceito de actante® e um novo enfoque nas

funcBes desempenhadas pelas personagens na narrativa.

Um actante € pois “um conceito subordinado ao verbo, no quadro da estrutura sintactica da
frase” que pode “objectivar-se, ao nivel da manifestagcdo discursiva, por uma serie de
entidades susceptiveis de individuacdo, os actores” (Reis & Lopes, 2007: 18). Assim,
podemos assistir a relagdes de isomorfismo (um actor — um actante), sincretismo (um actor

— varios actantes) e de desmultiplicacdo (varios actores — um actante).

O actor ¢, pois, “o local onde a sintaxe narrativa se articula com a componente semantica”.
Este pode ser uma entidade figurativa — com existéncia concreta — ou nao figurativa —

abstracta —, podendo assumir-se como individual ou colectivo™ (Reis & Lopes, 2007: 21).

53 “Conceito teorico e operatorio introduzido por Greimas (1996) no dominio da narratologia” (Reis & Lopes,
2007: 18).

> Entenda-se actor como: “termo que substitui, no aparelho conceptual greimasiano, a designagdo tradicional
de personagem, excessivamente conotada com valores psicol6gicos e morais de raiz antropomérfica. Actor e
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Longe da “abdicacéo de todo o rigor para o recurso ao psicologismo mais banal” (Hamon,
1972: 86), Hamon vai mais longe e esboca a harmonizacéao da teoria da personagem, a luz
de um sistema semiotico coerente no seu “Pour un Statut Semiologique du Personnage”,
texto que, apesar de escrito hd mais de 40 anos, mantém o seu estatuto de referéncia.
Assim, para Hamon, para além da dissociacdo da sua teorizagdo de uma nocgdo
exclusivamente literaria ou da sujeicdo a um sistema semidtico exclusivo, a personagem
erige-se e define-se em torno de critérios fundamentais, que vao do seu significante aos
processos de construcdo do seu significado. Com efeito, o significante da personagem —
seja escrito, auditivo ou visual — assume caracteristicas descontinuas ndo necessariamente
homogéneas mas, também, dotadas de heterogeneidade, condi¢cdo que influencia de
antem&o a percepcdo dos proprios signos envolvidos no jogo semidtico® (Hamon, 1972:
96). Uma personagem P1 pode, com efeito, ser simultaneamente designada por «menino
P1», «senhor P1» ou «P1», operando-se significativas mudancas na interpretacdo conferida
aos signos envolvidos, em virtude de simples nuances na utilizacdo de diferentes

significantes para a mesma personagem.

Assim, compreende-se que Hamon postule a interac¢cdo como determinante do significado,
explicando que a personagem é constituida ndo sO pela repeticdo de marcas textuais,
fonéticas ou verbais (Hamon, 1972: 99) mas, essencialmente, pela diferenciacdo operada
entre os signos de nivel hierarquico semelhante no mesmo sistema semi6tico e pela sua

prépria insercdo num modelo semidtico global (Hamnon, 1972: 99).

Este contraponto, entendido ndo sé através de critérios puramente quantitativos — através
da redundancia e da repeticdo — mas, também, através de critérios qualitativos, definidos
pela constituicdo de parametros distintivos dos graus de qualificacdo das personagens™
(Hamon, 1972: 102), remete para uma assimetria na eficicia da caracterizacdo da

personagem.

actante sdo conceitos correlatos: o actante € uma unidade do plano semionarrativo que vai ser concretizada,
no plano discursivo, pelo(s) actor(es), unidade lexical de tipo nominal cujo conteddo minimo é o sema de
individuacdo.” (Reis & Lopes, 2007: 21). Este pode ser uma entidade figurativa: “o actor pode ser uma
entidade figurativa (antropomorfica ou zoomorfica)” (Reis & Lopes, 2007: 21). Pode ainda assumir-se como
entidade ndo figurativa: “o destino, por exemplo” (Reis & Lopes, 2007: 21).

% “Le personnage est représenté sur la scéne du texte par un signifiant discontinu: je/ me/ moi, pour un
personnage-narrateur anonyme; il/ Julien Sorel/ le jeunne homme/ notre héros /, etc., pour un personnage
ordinaire de roman. Ces constituants feront partie d’un paradigme grammaticalement homogéne (je/ me/ moi)
ou hétérogene (Julien/ notre héros ...), sémiologiquement homogene (uniquement des signes linguistiques
arbitraires doublement articules) ou hétérogene (combinaisons de signes linquistiques et d’icones, par
exemple, dans le cas d’une bande dessinée, ou d’un livre illustré)” (Hamon, 1972: 97).

% \Vejam-se a este respeito as seguintes nogdes, intencionalmente ndo abordadas neste trabalho: qualificacdo
Unica, qualificagdo recorrente, acto funcional Unico, acto funcional reiterado (Hamon, 1972: 102).
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E a luz da sua “qualificagdo diferencial”™’ (Hamon, 1972: 90), da sua “distribui¢do
diferencial”™® (Hamon, 1972: 91), da sua “autonomia diferencial”®® (Hamon, 1972: 91) e
da sua “funcionalidade diferencial”®® (Hamon, 1972: 93) que Hamon responde &
ambiguidade do texto e dos publicos, advogando a eficacia da construcdo da personagem

por contraponto.

Sera na prevaléncia da dimensdo actancial na afirmacdo da personagem que Hamon
acabara por estabelecer a polarizacdo como mecanismo de construgdo do herdi. De forma
mais concreta, Hamon assume que “ce qui différencie un personnage P1 d’un personnage
P2, c’est son mode de relation avec les autres personnages” (Hamon, 1972: 99), o que
remete para o facto de a verdadeira afirmagéo da personagem surgir sempre do contraponto

— mais ou menos explicito.

N&o devemos, pois, encarar as perspectivas estruturalistas e psicologizantes como
totalmente incompativeis, pois alertam para duas questdes substancialmente distintas e
complementares: a funcdo desempenhada pela personagem na narrativa e o seu contetdo

psicolégico-moral, indissociaveis e isoladamente inconsistentes.

Apesar de tudo, como o afirmara Vitor Manuel de Aguiar e Silva, “o termo personagem,
com uma longa tradi¢do na literatura, no teatro, nas artes plasticas e no cinema, pode e
deve continuar a ser utilizado em narratologia” (Silva, 1982: 662). Contudo, mesmo se
para Vitor Manuel de Aguiar e Silva “a designacédo e ao conceito de personagem subjaz um

contetido psicologico-moral” (Silva, 1982: 655), tal ndo constitui em si algo que possa ser

% “Le personnage sert de support & un certain nombre de qualifications que ne possédent pas, ou que
possedent a un degré moindre, les autres personnages de 1’oeuvre” (Hamon, 1972: 90). Sublinhem-se neste
ponto, a titulo de exemplo, as seguintes oposigdes: “leitmotiv — pas de leitmotiv; en relation amoreuse avec
un personnage féminin central (heroine) — sans relations amoureuses détérminées” (Hamon, 1972: 91).
Simplificadamente entendivel como comparativo implicito ou explicito das formas de qualificacdo da
personagem face as demais.

%8 «I] s’agit 14 d’un mode d’accentuation purement quantitatif et tactique” (Hamon, 1972: 91). Vejam-se a
titulo de exemplo as seguintes oposigdes: “apparition frequente — apparition unique ou épisodique” (Hamon,
1972: 91). Simplificadamente entendivel como comparativo implicito das diferentes formas de apari¢do na
narrativa.

% “Certains personnages apparaissent toujours en compagnie d’un ou de plusiers autres personnages, en
groupes fixes a implication bilatérale (P1 » P2 et P2 » P1), alors que les héros apparait seul, ou conjoint avec
n’importe quel autre personage” (Hamon, 1972: 92). Simplificadamente entendivel como comparativo
implicito do grau de autonomia. Veja-se a este exemplo, e na linha do exemplo dado no artigo em analise,
uma personagem investida da condicdo de noivo, algo que pressupora, necessariamente, o condicionamento
face a outra personagem.

%0 «Le héros est ici, en quelque sorte, enregistré comme tel a partir d’un corpus determine, et a posteriori”
(Hamon, 1972: 93). Simplificadamente entendivel como comparativo implicito das diferentes funcdes
desempenhadas pelos diferentes personagens.
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advogado contra o uso deste termo nem, a nosso ver, algo que justifique, por si s, a

negacao do estruturalismo no estudo da personagem.

Ora, a obra de Erving Goffman importa muitas das discussdes anteriores. Da perspectiva
psicologizante a perspectiva estruturalista. Da condi¢do activa e dindmica de observador e
observado. Da tensdo entre o eu projectado e o eu desempenhado. Do conflito entre a vida

real e o palco.

A Apresentacdo do Eu na Vida de Todos os Dias, de Erving Goffman, datado de 1959, faz
uso das perspectivas e principios da representacao teatral para caracterizar 0s mecanismos
de interacgdo humana, tomados anteriormente como centrais na definicdo da personagem.
A Apresentacdo do Eu na Vida de Todos os Dias é, pois, de fundamental relevancia para
este ensaio, pois do seu estudo aflora — ainda que numa fase bastante tardia a sua leitura — a
ideia de cruzar as diversas perspectivas da teoria da personagem na analise de fendbmenos

sociais.

E precisamente do simultaneo cruzamento da premissa da imutabilidade da estrutura da
narrativa, independentemente do seu caracter factual ou ficcional, com a premissa de que a
interaccdo humana pode ser entendida a luz da metaforizacdo dramaturgica que se constroi

esta tese.

Como ¢ evidente, da transposicdo da metafora dramatlirgica para a interaccdo humana
diéria decorrem evidentes nuances que importa acautelar. Seja pelo grau de espontaneidade
e imprevisibilidade acrescidos®’, seja pelo facto de, na vida real, todo o actor®® ser

simultaneamente actor e audiéncia® (Goffman, 1993: 9).

Neste seguimento importa focar alguns pontos fundamentais norteadores da obra de
Goffman, como a interaccdo e o0 meta-pensamento®™ como elementos dinamicos

norteadores da construcdo continua da personagem.

Por outras palavras: é da interaccdo com terceiros e da nossa percep¢do do outro que

ajustamos 0 nosso comportamento as diferentes situacdes, influenciando, assim, a

®! Na vida real, entenda-se.

62 Clarifique-se. O actor — aqui entendido como alguém no desempenho dramatirgico e ndo enquanto fungio
actancial — encontra-se investido das fungdes actanciais de actor e audiéncia. Neste caso, o significante actor
refere-se a dois entendimentos distintos: actor de uma peca de teatro e fungéo actancial de actor.

63 Apontamos assim para o facto de que a dimens&o do actor enquanto metafora de partida da analogia do
palco a realidade social estabelece um significado mais limitado. Recordamos, assim, que o palco surge
como metaforizacdo de funcBes actanciais distintas, presentes num mesmo individuo.

% Entendido como o pensamento em funcéo de alguém que pensa em funcdo do que pensamos.
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personagem que 0s outros percepcionardo. E neste jogo continuo, simultaneo e ininterrupto
que se desenrola a interacgdo humana, num jogo altamente complexo e mimético. E neste
“ciclo potencialmente indefinido de simulacdo, descoberta, falsas revelacdes e

redescobertas” (Goffman, 1993: 19) que se constréi a realidade social.

Num processo informativo assimétrico em que se sugere que o eu socializado é mais bem-
sucedido na sua condicdo actancial de espectador do que na de actor®® (Goffman, 1993:
19), a irdnica subtileza da interacgdo humana encontra-se no facto de ser impossivel ao ser
humano demitir-se da sua condi¢do de actor. Em boa verdade, mesmo que o ser humano se
demita da sua capacidade de percepcionar 0s outros, este ndo podera nunca demitir-se da
sua capacidade de comunicar, “por muito passivo que parega o seu papel” (Goffman, 1993:
20).

Fazendo uso da imagem da mitologia narcisica®, tornar-se-ia porventura incomportavel ao
ser humano o seu confronto consigo mesmo. Por mais que queira é impossivel ao ser
humano percepcionar-se a si proprio®’, pois ele é apenas um pequeno fragmento de si
mesmo. Construido na relacdo com os outros, o ser humano serd sempre incapaz de se

conhecer em todas as suas dimensdes e realidades®.

A melhor reflexdo®® sobre esta tensdo vem, porventura, do Livro do Desassossego da
autoria de Bernardo Soares, heterénimo de Fernando Pessoa, escrita ndo s6 com a
gravidade de quem toma consciéncia da condicdo humana, mas também com o simbolismo

de quem viveu e escreveu sobre a capa do seu eu estilhacado.

85 «A este proposito gostaria apenas de acrescentar a titulo de sugestdo que a arte de penetrar no esforgo
calculado de existir um comportamento ndo intencional por parte do individuo parece mais desenvolvida do
gue a nossa capacidade de manipulagdo do comportamento proprio, de tal maneira que, seja qual for a fase
alcancada pelo jogo da informagdo, a testemunha estard provavelmente em vantagem sobre o actor, e a
assimetria inicial do processo de comunicacdo continuard a ser o quadro mais frequente” (Goffman, 1993:
19).

% Relembre-se o mito grego referente a Narciso que, dotado de beleza excepcional, nunca poderia fitar-se no
seu reflexo. Esta serd, alias, a causa da sua morte. Embevecido com o seu reflexo na agua, afogar-se-4,
deslumbrado com a sua imagem.

%7 Abramos aqui espaco para referéncia a capa deste trabalho, adaptada da obra La Reproduction Interdite,
datada de 1937 e da autoria de René Magritte (Paquet, 1995: 15). A esta interpretacdo poderdo ser
adicionadas tantas outras: sejam a incapacidade narcisica de nos fitarmos de frente ou a simples incapacidade
de nos percepcionarmos para além do confronto com o olhar do meio com que interagimos. Mais do que a
resposta atraem-nos neste trabalho de Magritte as questfes que levanta e o processo de reflexdo decorrente da
observacdo do mesmo.

%8 Como referimos posteriormente neste trabalho, para tal seria necessario ser dotado do dom da
omnisciéncia.

% Assuma-se o risco deste qualificativo.
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“perco-me, as vezes, numa imaginagdo futil de que espécie de gente serei para 0s que me
véem, como € a minha voz, que tipo de figura deixo escrita na memoria involuntéaria dos
outros, de que maneira 0s meus gestos, as minhas palavras, a minha vida aparente, se
gravam nas retinas da interpretacdo alheia. Ndo consegui nunca ver-me de fora. Nao ha
espelho que nos dé a nés como foras, porque ndo ha espelho que nos tire de nés mesmaos.
Era precisa outra alma, outra colocacdo do olhar e do pensar. Se eu fosse actor prolongado
de cinema, ou gravasse em discos audiveis a minha voz alta, estou certo que do mesmo
modo ficaria longe de saber o que sou do lado de 14, pois, queira o que queira, grave-se 0
que de mim se grave, estou sempre aqui dentro, na quinta de muros altos da minha

consciéncia de mim” (Soares, 2009: 33).

Esta passagem do Livro do Desassossego releva a pertinéncia ndo so da aplicacdo da teoria
da personagem a contextos mais abrangentes mas também da variedade de abordagens

teoricas do estudo da personagem.

Como ja vimos nesta dissertacao, entendemos o termo personagem como uma nogao, nem
exclusivamente literaria, nem exclusivamente ligada a apenas um sistema semiético. E, de
igual forma, reconhecemos que a sua analise esta recorrentemente refém de uma confuséo
entre representacao e real, problema que encontra ecos na expressdo do proprio ponto de
partida deste trabalho. Com efeito, embora uma conceptualizacdo da personagem nao
possa existir sem pensar o individuo, ndo existe uma correspondéncia entre pessoa e

personagem.

Uma das abordagens ensaiadas neste computo e que tenta lidar com esta dificil relacdo em
narrativas onde tal se torna mais equivoco parte precisamente da introdugdo do conceito de
personagem jornalistica, que da resposta a algumas das questdes por nds anteriormente
levantadas e que introduz algumas abordagens de ordem pragmatica, uma vez que a
aplicacdo do conceito de personagem ao jornalismo apresenta algumas particularidades —

que se articulam muito directamente com a teorizagdo proposta por Goffman.

Inserida numa narrativa factual, aqui a personagem “representa idealmente um ser
humano, identificado, com existéncia real” (Mesquita, 2004: 134). A personagem
jornalistica caracteriza-se pela sua simplicidade. Também ela refigurada pelo seu autor,
encontra-se condicionada por aquilo que o jornalista conhece do real e pela selec¢do que
este faz dos seus elementos, condicionada também pelo género e pelas caracteristicas do

Orgdo de comunicagao em questao.
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Como Hamon referira, embora a personagem nao seja a pessoa, o facto é que, neste tipo de
narrativa, ha uma maior tendéncia para fazer coincidir estes dois termos. Contudo, onde as
dificuldades se adensam é precisamente na interseccdo das diferentes acepcdes dos
mesmos termos personagem, eu exibido e eu que, nas mais diferentes abordagens

apresentam as mais diversas configuragoes.

Ora, no estudo da personagem — seja ela jornalistica ou ndo — encontramos inUmeras
barreiras, dentro das quais se destacam as dificuldades de harmonizar as diferentes

percepcoes dos diferentes limites do conceito numa teoria.

De facto, um dos problemas com gque nos defrontamos, ndo raras vezes, parte do facto de o
termo personagem servir para designar coisas muito diferentes, o que traz grandes
dificuldades a uma real percepcdo das questdes em estudo. E notério que o estudo da
personagem se encontra inevitavelmente marcado pela dificuldade de defini¢&o do proprio
termo, acometido por distintas camadas de usos e significados. Seja em Goffman, no senso
comum’® ou mesmo nos Estudos Narrativos, o campo de usos do termo é substancialmente

alargado e particularmente propenso a mistificacdo e confusao de termos.

Com a natural consequéncia de propiciar imprecisdes metodologicas varias, as diferentes
utilizagcBes do termo personagem contribuem também para uma considerével dificuldade
de circunscrever o seu estudo, algo que se agrava na situacdo concreta em que a

personagem pode corresponder a uma pessoa real.

Procuremos assim nestas paginas destringar alguns dos diferentes significados desta
palavra e isola-los & luz de terminologias distintas’*. A desconstrucdo destes termos em
virtude dos diferentes significados e entendimentos atribuidos aos termos encontra neste
esforco também a procura de obtencdo de uma harmonizagdo da linguagem a empregar

nesta dissertacao, conferindo-lhe a consisténcia e coeréncia minimas necessarias.

Assim, fazendo uso dos 4 quadros abaixo expostos, procuramos perceber ndo s6 0s mais
basicos e simplificados entendimentos e designacdes para um mesmo termo, como também
obter a terminologia especifica a usar nesta tese, no intuito de reduzir a margem para

imprecisdes e para a perpetuacao de mistificacbes. Desta forma, observamos os quadros 1,

"% Interpretagdo livre da nossa autoria enquadrada por observagio meramente empirica.
™ Tarefa incompleta por natureza, compreensdo que nos afasta de pretensdes excessivas de aqui construir
uma teoria unificada da personagem.
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2, 3 e 4 que apresentam 4 diferentes estagios do processo de desconstrugdo e que devem

ser entendidos pela sua ordem numérica crescente’.

"2 Do quadro 1 para o quadro 2 e assim sucessivamente até ao quadro 4.
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Os 4 quadros em andlise referem-se ao processo de confrontacdo e desconstrucdo de
significados que subjazem as diferentes utilizacdes e percep¢des dos termos personagem e
individuo na obra de Goffman, no senso comum e nesta dissertacdo’®. Este processo de
desconstrucdo assume a intencdo de apresentar uma terminologia metodologicamente
consistente, que ndo sO norteie este trabalho como, ao mesmo tempo, contribua para a
circunscricdo do entendimento do objecto de andlise — no caso o politico enquanto

personagem.

Os 4 quadros dizem respeito a personagens factuais, aqui entendidas como personagens

com correspondéncia a individuos reais.

Atentemos, pois, nos quadros expostos e no racional aplicado, comecando por
individualizar e justificar a pertinéncia das colunas Terminologia Tese, Goffman e Senso

Comum.

A coluna Terminologia Tese refere-se aos termos que doravante iremos utilizar no decurso
deste trabalho. Estes termos visam apresentar uma proposta terminoldgica articulada e
coerente, sem incorrer, contudo, na utilizacdo de novos termos excessivamente marcados
por significados segundos que possam ameacar um correcto entendimento do que

pretendemos efectivamente ilustrar, como acontece no caso da introdugao do termo Ente.

Partindo de um momento inicial — quadro 1 —, onde se estabeleceu a articulacdo entre as
diversas fronteiras de significado’™ face as demais colunas, desdobrou-se a terminologia
em torno de designacGes mais precisas. Assim, esta coluna, nos quadros 2, 3 e 4 faz uso de

trés designagdes especificas: eu, eu socializado’™ e ente.

Destes trés termos em apreco, dois sdo, com efeito, directamente influenciados pela obra
de Goffman. O motivo para esta escolha metodoldgica passa pelo facto de estas
abstracgdes especificas, que derivam do processo de reflexdo sobre o seu A Apresentacao
do Eu na Vida de Todos os Dias, terem assumido uma importancia significativa nos

"3 Esforco que ndo esgota todos os termos passiveis de colocacdo em confronto nestes quadros. Vejam-se, a
titulo de exemplo, os termos aqui ndo considerados e que poderiam constar: eu desempenhado ou eu
projectado, que aqui sdo considerados a luz do termo eu exibido, proposta possivel de dialogo entre os dois
termos, a luz da obra de Goffman.

" Entre os termos personagem e individuo.

> Expressdo usada por Goffman. Veja-se: “a coeréncia expressiva exigida pelo desempenho indica uma
discordancia decisiva entre 0 nosso eu demasiado humano e 0 nosso eu socializado” (Goffman, 1993: 72).
Apesar de, implicitamente, ficarmos com a sensacdo de estarmos perante um termo conectado com 0s termos
eu exibido, eu desempenhado e eu projectado, assumimos este termo como entendimento do individuo em
interaccédo.
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diversos avancos de harmonizagdo das tabelas em analise, ainda que possam néo partilhar
das mesmas leituras a elas atribuidas na obra. Assim, eu’ e eu socializado’’ afirmam-se

COmo pecas centrais neste processo.

Fica, assim, clarificado que os termos eu e eu socializado na Coluna Terminologia Tese
correspondem a termos derivados™ da obra de Goffman, extraidos & luz de uma
interpretagdo pessoal. Opta-se, assim, pela directa desconstrucdo de termos mais
especificos’® que ajudem a compreender esta realidade.

Desta forma e mais concretamente o primeiro dos termos - eu - surge da individuacdo
operada por Goffman e ndo apresenta grandes objec¢Ges procedimentais ou tedricas
iniciais, a excepg¢do do emprego e da definicdo que dele iremos sugerir. Ja o eu socializado,
embora seja o0 termo que assumimos como mais clarificador, é também o que acaba por, na
maior parte das vezes, ser preterido pela utilizagdo de termos metodologicamente menos

precisos como individuo e actor, que designam abordagens fundamentalmente distintas.

Com efeito, entendemos que, na sua obra, Goffman se refere a individuo como ao ser
humano na plenitude das suas fungfes actanciais, na qual se incluem, por exemplo, a
funcdo de espectador, de actor mas, também, a sua dimensdo interior abstraida do processo

de interacco social®

, algo que coloca o termo actor numa condicdo de especificidade da
manifestacdo do termo individuo. Sendo que actor designa apenas uma das funcGes
actanciais do individuo, algo que conflitua com a riqueza da sua exposi¢do do jogo social
enquanto “ciclo potencialmente indefinido” (Goffman, 1993: 19) e mimético,
consideramos que o termo actor se refere a apenas uma das manifestacdes actanciais do
individuo, algo que justifica a nossa op¢do de ndo assuncdo da correspondéncia dos termos

no processo de desconstrucdo do quadro 2 para o quadro 3.

"8 Reconhega-se que n&o se trata de um termo original — antes pelo contrario — nem de um termo lido nesta
tese sob 0 mesmo entendimento que Goffman dele faz. Atribuimos-lhe uma dimensdo especifica
precisamente pelas discordancias expressas mas, também, pelo facto de figurar explicitamente em termos
como eu projectado e eu desempenhado.

" Designag&o que cremos ser mais precisa que o habitual recurso de Goffman ao termo individuo. Este termo
por nés utilizado configura uma reducéo do entendimento que fazemos de individuo na obra de Goffman,
uma vez que, deste Ultimo termo, extraimos a dimensao interior do individuo, abstraida do processo de
interaccdo social. Eu socializado diz, assim, respeito ao individuo investido da plenitude das suas funcoes
actanciais.

"8 Sublinhe-se derivados.

™ Entendimento puramente aduzido do processo de desconstrucdo que levamos a cabo, do geral para o
particular — ou, simplesmente, do quadro 1 para o quadro 4.

% Quest#o problematica que pode ser exposta como abstraccdo do campo do intangivel.
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Por fim, o termo ente surge como alternativa ao termo personagem, ja que este termo se
encontra irremediavelmente marcado pelos seus usos, apresentando diferentes percepgdes e

significados no campo dos Estudos Narrativos, no senso comum e na obra de Goffman.

Por fim, vejamos as demais colunas, muitissimo menos problematicas, construidas em
torno do eixo da Coluna Terminologia Tese. A Coluna Goffman expressa as diferentes
leituras presentes na obra de Goffman, crescentemente aprofundadas ao longo dos quadros
3 e 4. Nela ndo séo considerados aspectos ndo directamente relevantes para 0 nosso
trabalho, tais como questbes relativas as zonas de bastidores e de fachada, ou mesmo

relativas as diversas equipas®.

Como é possivel observar, o termo personagem apresenta, em Goffman, a leitura mais
abrangente, considerando que este incorpora também a dimensdo adaptativa e contextual
do eu socializado®. A consideragdo do eu exibido enquanto elemento de interseccio entre

personagem e o eu socializado® é, porventura, a marca distintiva mais relevante a registar,

81 «“Quando pensamos num desempenho, é-nos facil supor que o contelido da representacdo é uma mera

extensdo do caracter do actor, considerando em termos pessoais a funcdo do desempenho. Trata-se de uma
perspectiva limitada, susceptivel de toldar diferengas importantes na fungdo do desempenho em termos de
interac¢do global” (Goffman, 1993: 97). Leia-se ainda a este respeito: “a defini¢do da situagdo projectada por
um participante determinado € parte integrante de uma projeccdo visada e alimentada pela estreita
colaboracdo de mais do que um actor. Por exemplo, num hospital, os dois médicos da equipa podem exigir
do interno em formac&o, e como algo que esta requer, que leia a documentacéo relativa a um paciente e
comente ponto por ponto o conjunto desse material. O interno pode ndo se dar conta de que a sua exibicdo de
relativa ignorancia resulta em parte do facto de a equipa ter estudado a documentagdo na noite anterior; e
muito provavelmente ndo se apercebera de que o efeito apurado é duplamente induzido pelo acordo tacito
que no interior da equipa confia metade do material da documentagcdo a um dos membros, e a segunda
metade a outro. Este trabalho de equipa, com efeito, garante um desempenho bem sucedido do conjunto —
contanto que, evidentemente, seja 0 médico certo a encarregar-se no momento certo das perguntas”
(Goffman, 1993: 98). Simplificadamente pode ser definido como “qualquer conjunto de individuos que
cooperem na encenacdo de uma pratica de rotina determinada” (Goffman, 1993: 100). Ainda a este respeito
e, para um estudo mais aprofundado deste ponto especifico da Apresentacdo do Eu na Vida de Todos 0s
Dias, recordemos as relacfes actanciais de isomorfismo, sincretismo e desmultiplicacéo.

82 “Gostaria de conjugar tudo o que ja ficou dito ou deixei implicito acerca dos atributos requeridos de um
actor no seu trabalho de encenar com éxito certa personagem” (Goffman, 1993: 245). Ou, “enquanto
personagens perante uma audiéncia, todavia, ndo podemos permitir-nos altos e baixos” (Goffman, 1993: 72).
Retome-se, assim, a metaforizacdo da realidade social, tendo como base as referéncias de ordem
dramaturgica. “Segundo creio, a abordagem dramatirgica constituird uma quinta perspectiva, que se soma as
perspectivas técnica, politica, estrutural e cultural. A perspectiva dramatdrgica, como cada uma das outras
quatro, pode ser utilizada como ponto terminal da anélise, ou seja, como uma modalidade final de ordenacéo
dos factos” (Goffman, 1993: 282).

8 Consideremos eu exibido enquanto intersecco entre personagem e eu socializado, retomando os termos eu
desempenhado — méascara que eu socializado pretende usar — e eu projectado — mascara segundo a qual o eu
socializado aparece aos olhos dos demais eus socializados. Entenda-se, assim, como barreira da ordem da
percepg¢do que separa as impressdes veiculadas das impressdes que sdo percepcionadas. Este termo, pela sua
neutralidade direccional em todo A Apresentacdo do Eu na Vida de Todos os Dias resolve as questdes
levantadas pelos termos eu desempenhado — da ordem da emisséo - e eu projectado — da ordem da recepcéo.
Este termo deriva da apropriacdo de termo que, apesar de ndo individuado, aparece em algumas passagens
que entendemos serem clarificadoras quanto ao seu significado. Vejam-se a este respeito, por exemplo, as
mencdes ao termo exibicAo nas paginas 254, 256, 259, 268 ou 274 (Goffman, 1993) que, a nosso entender,
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marcando também uma das mais complexas situacGes de desconstrucdo. Com efeito, o
termo eu socializado assimila simultaneamente as dimensdes do individuo e da

personagem em Goffman.

A Coluna Senso Comum atribui a correspondéncia usualmente aplicada aos termos da
coluna eixo. Apenas por uma questdo de facilidade de leitura do processo global de

desconstrucéo, registam-se apenas diferencas relativas a esta coluna no quadro 4.

Esta coluna, procurando representar a correspondéncia dos termos desconstruidos na mais
abrangente leitura do senso comum é, assumidamente, construida tendo por base um

processo pessoal de observagdo empirica.

O aspecto mais marcante desta coluna parte da percepcdo de que tanto signo, como
significante e significado surgem fundidos a baixa intensidade. Assim, percebemos que, no
senso comum, tanto o eu socializado € tomado como eu, como as personagens de
narrativas factuais sdo assumidas como eu socializado. Esta condigdo faz assim, por
exemplo, corresponder personagens mediaticas, compreendidas enquanto figuras de papel

de um qualquer jornal, com os préprios individuos.

Atentemos, agora, nos quatro processos de desconstrucao, vertidos nos quadros 1, 2, 3 e 4

e sistematizados no quadro abaixo plasmado.

Processo Alteragdes operadas no processo de desconstrugdo

Subdivisdao da Coluna Terminologia Ensaio de individuo e
Quadro 1 —Quadro 2 personagem para eu, eu socializado e ente.

Subdivisdo dos termos da Coluna Terminologia Goffman. Individuo
Quadro 2 — Quadro 3 da lugar a eu, actor e audiéncia. Personagem subdivide-se em eu
exibido, personagem de narrativa factual e personagem de
narrativa ficcional.

Subdivisdao dos termos da Coluna Senso Comum, com assuncao de

sdo totalmente assépticas e desprovidas de qualquer referéncia direccional evidenciadora de um entendimento
mais ancorado nas dindmicas da recepcdo ou da emisséo.
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Quadro 3 —Quadro 4 nao correspondéncia ao termo eu das restantes colunas atribui¢ao
do termo personagem a referéncias apenas relativas a personagens
de narrativas ficcionais. As personagens de narrativas factuais sao
consideradas como enquadradas na definicdo de individuo na
Coluna Senso Comum.

Partindo da necessidade de individuacao de dois termos fundamentais para o dialogo entre
0 campo da Sociologia e dos Estudos Narrativos, confrontdmos inicialmente os termos
personagem e individuo com as suas diferentes fronteiras de significagdo. Como ¢€ visivel,
nesta relacdo dicotomica, apesar de haver inegaveis similitudes, os campos de significado

registam diferencas para 0s mesmos termos.

Mantendo-se um esquema de cores que ajude a situar os termos isolados em funcdo da
relacdo dicotomica expressa no quadro 1, observamos que, progressivamente
desconstruidos nos quadros 2, 3 e 4, estes termos iniciais vao sendo substituidos e dando
lugar a novas designacdes, em nosso entender mais precisas. A manutencao das distingdes
crométicas®®, contribuem para situar os termos desconstruidos nos quadros 2, 3 e 4,
relativamente ao quadro 1 e correspondentes termos de personagem e individuo,
permitindo, também, facilmente perceber a abrangéncia dos termos nas diferentes colunas.
Assim, conseguimos facilmente identificar comparativamente em que colunas ocupam 0s
termos personagem e individuo um significado mais abrangente, consoante o tamanho do

espaco que as diferentes cores ocupam.

Podemos observar que a terminologia utilizada nesta tese reflecte a necessidade de divisao
do termo individuo em eu e eu socializado e a substituicdo do termo personagem por ente.
Esta divisdo ocorre por duas ordens de razdo. A primeira, pelo facto de se entender que, a
luz da inspiracdo da obra goffmaniana, se torna importante destrincar o eu abstraido do

processo de interaccdo, ou seja, do eu socializado®.

Ja a segunda assume como prioritaria a eliminacdo de factores de ruido que possam advir
da utilizacdo de um termo tdo problematico como o de personagem. Assim, adoptamos o
termo ente, assumido como expressdo do nosso entendimento especifico da designacdo de

personagem.

8 Veja-se a diferente utilizagdo dos tons de cinzento e da cor branca nos diversos quadros.

% |mportante porque, se 0 eu se constrdi no processo de interaccdo, torna-se relevante considerar a sua
expressdo dissociada desse mesmo processo, expresso no conceito eu socializado. Da mesma forma, tal
remete-nos para a intangibilidade de acesso ao eu.

56



A estas alterages somam-se, no quadro 3, a divisdo do termo individuo em eu, actor e
audiéncia. Estas alteragbes decorrem do entendimento de que Goffman faz coincidir os
termos eu e individuo, ndo recorrendo a uma abstraccdo efectiva que dissocie os dois

conceitos que, a nosso ver, sdo substancialmente diferentes.

Fazendo uso de uma leitura livre e pessoal da sua obra, defendemos que esta fusdo dos
termos acaba por prejudicar um dos aspectos que consideramos mais relevantes para a obra
de Goffman, que passa por conseguirmos abstrair o eu dos processos de interaccdo. Com
efeito, havendo um eu e um eu socializado, importa evitar a fusdo destes termos. Assim, 0
eu socializado surge como projeccao do eu, nas suas condi¢des actanciais fundamentais e
simultaneas de actor - executor da interaccao -, audiéncia - observador da interaccéo - e eu

exibido- figura projectada e apreendida pela audiéncia.

Por esta ordem de razdes, propomos a autonomizacdo dos termos eu, eu socializado,
individuo e actor. Entendemos que o eu socializado, enquanto eu inserido no jogo social,
opera a fundamental dissociacdo entre o eu percepcionavel e o eu intangivel. Por outras
palavras, se 0 eu socializado se expressa na simultanea observacéo, actuacao e percepcao
da actuacdo de um eu por todos os outros eu socializado, podemos daqui inferir que este
conceito foca a intangibilidade do acesso ao eu. Fundir eu e eu socializado ndo é mais do

gue uma diferente expressdo da incursdo no erro de tomar a parte pelo todo.

Assim, quando julgamos o eu socializado julgamos apenas um estilhaco do eu. O eu é,
assim, uma abstraccdo, do dominio da intangibilidade, que congrega em si a possibilidade
de um conhecimento pleno de todas as dimensdes dos outros, das suas intencdes e das suas
percepcOes em todos 0s momentos.

Por esta ordem de razdes, aboliremos doravante o termo individuo, ndo lhe atribuindo nem
a sinonimia face a outros termos, nem a possibilidade de designacdo de termos diferentes.
Tal decorre do entendimento de que individuo designa o ser humano na sua dimensdo
fisica e ndo a fusdo da sua dimensdo material e imaterial como o0s termos eu e eu

socializado permitem.

Chegamos, por fim, a fase final de desconstrugéo, visivel na abordagem aos termos
personagem de narrativa factual e personagem de narrativa ficcional onde retomamos a
defesa da negacdo das diferencas ontologicas dos dois conceitos, j& anteriormente abordada

nesta dissertacao.
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Este esfor¢co de harmonizacdo aqui empreendido tem por base diversos pressupostos. O
primeiro e, a nosso ver fundamental, passa pelo esforco inicial, interdisciplinar e
transdisciplinar de procurar perscrutar nas diferentes teorias e abordagens o esbogo de uma
proposta unificadora e simplificada dos termos em utilizacdo. Assim, é do nosso
entendimento que as teorias de Goffman e o senso comum designam duas actividades
diferentes sob o signo de um mesmo termo. O termo personagem, com efeito, merece ser
desconstruido e, doravante, entendido apenas como representacdo de um eu socializado e
nunca como tentativa de representacdo de um eu, objectivo intangivel e apenas exequivel

na posse do dom da omnisciéncia.

Suprimimos desta forma o termo personagem utilizado por Goffman, por uma questdo de
clarificacdo, sem qualquer prejuizo da validade da sua teoria. Aquilo que Goffman designa
como personagem deve ser primeiramente entendido como expressdo da adaptabilidade do
ser humano na sua interac¢do enquanto eu socializado. Personagem — doravante entendida
por Ente — fica, assim, reduzida a expressdo da representacdo de eus socializados,
assumindo componentes fundamentais para um entendimento mais préximo do espirito

desta tese.

Assume-se como factor essencial o abracar da limitagdo humana no acesso ao
conhecimento pleno e o reconhecimento da sua inultrapassavel ignorancia perante o
infindavel universo de conhecimentos e experiéncias que podemos almejar alcancar. Este
reconhecimento é fundamental para a abertura de espirito necessaria a rejeicdo do dogma e
da rigidez na percepgdo dos eus socializados, preocupacdo vertida na individualizagdo do

termo eu.

O segundo ponto essencial passa pelo afastamento de juizos de moral e pela aceitacdo de
processos de ordem inultrapassavel. A interaccdo humana e a necessidade de adaptacéo de
cada ser humano redundam na rejeicdo do entendimento de uma categorizacao pejorativa
decorrente da utilizagdo do termo personagem. Assim, aquilo que Goffman designa por
diferentes exibi¢des — por nds ancorado no termo eu exibido, ou mascara - é retomado a
luz de um termo mais neutro que afaste entendimentos indesejaveis. Assim sendo,
procuramos afastar-nos de interpretagdes que tomem as diferentes exibi¢gbes como acto
pérfido e dissimulatério mas sim como um fendmeno essencialmente natural, uma vez que,
no nosso entender, este ndo se trata de um processo passivel de juizo moral. E sim a

utilizacdo deste processo — correcta ou incorrecta — que é objecto de avaliagcdo deste
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ambito. Rejeita-se que o ser humano seja intrinsecamente bom ou mau, apesar de as suas
accOes poderem ser consideradas como tal. Sendo estas categorizag0es meras construgoes
humanas e, como tal, sujeitas a diferentes entendimentos consoante a situacdo em anélise,
importa assumir o0 seu caracter relativo e episodico, ndo extensivel a dominios mais vastos

que o dos actos isolados em anélise.

Como terceiro ponto, o termo personagem, deve caminhar e ser trabalhado para se
emancipar das suas camadas de significado, eminentemente pejorativas. Dai o cuidado de o
afastar do conceito da interaccdo humana e de eu socializado, passivel de associagdo no

senso comum a actos de dissimulacdo e engano.

E, por fim, a importdncia do reconhecimento do conceito de personagem como

representacdo de um qualquer eu socializado, seja ele real ou ficcional, inserido numa

narrativa factual ou ficcional®.

8 Esta representacdo pode ser feita em primeiro, segundo, terceiro ou quarto grau, consoante as camadas de
representacdo apresentadas. Tome-se o exemplo de um qualquer filme que represente uma personagem
interpretando outra. Por uma questdo de simplificacdo estas camadas de representacdo ndo adquirem nova
nomenclatura mas, sim, a assunc¢do de utilizacdo do termo em diferentes camadas de representacao.
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Capitulo IV
Sobre 0 Ente

O Ente, constituido como representacdo do eu socializado, encontra, nas suas diversas
vertentes, especificidades merecedoras de nota, ainda que a titulo verdadeiramente

exploratorio e experimental.

Compreendendo-se o Ente como expressdo de uma subcategoria da personagem,
representativa de pessoas com real correspondéncia, seja em narrativas factuais ou

ficcionais, confirma-se, com naturalidade, a complexidade da categoria em andlise.

O Ente assume diversas caracteristicas e especificidades muito préprias, que derivam nao
s6 do meio em que se inserem mas, também, das complexidades inerentes ao termo, que
nos convida a individuar a analise da expressdo dos eu socializados, abstraindo-os da sua
dimensdo corpdrea e interpessoal para as considerar, agora, numa dimensao indirecta e
mediada que, ndo raras vezes, procura assumir nao o papel de representacdo mas, sim, de

objecto representado.

Das complexidades levantadas, as quais acresce a percepcdo do eu socializado como
representacdo do eu, como objecto intangivel, surgem, desde logo, aspectos muito
especificos que contribuem para isolar o termo e para uma discussdo embrionéria sobre a

proposta nesta dissertacdo apresentada.

A proposta de andlise da categoria da personagem enquanto avatar narrativo de um eu
socializado ndo é necessariamente original, com diferentes abordagens de diferentes
autores como Mario Mesquita ou Marc Lits. E, contudo, aqui diferentemente considerada,
tomando-a numa dimensdo mais abrangente, focada numa leitura do Ente como

representacdo e a luz de um novo entendimento daquele que é o foco aqui considerado.

Se para a personagem jornalistica de Mario Mesquita, o referencial de analise se funda na
“representacao de uma pessoa existente no real” numa leitura que €, por exemplo,
extensivel a personagem historica (Mesquita, 2004: 111), a verdade é que, nesta tese, nos
importa individuar os mecanismos de construcdo do eu socializado, sejam eles inseridos

em narrativas factuais ou ficcionais.

Consideramos com este enquadramento a necessidade de reflectir sobre o Ente como figura

narrativa com representacdo e correspondéncia a um eu socializado, independentemente do
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suporte ou género narrativo no qual ela se insira, podendo ela ser objecto de futuras
derivacgdes decorrentes do suporte da narrativa.

Por isso, se podemos considerar a importancia do trabalho desenvolvido por Mario
Mesquita na tentativa de definicdo da personagem jornalistica, ndo podemos deixar de
assumir as limitagdes de um termo que exclui outras formas de expressdo da representacéo

do eu socializado, ndo s6 do dominio do factual como, também, do ficcional.

Em suma, pretendemos arguir sobre as especificidades e persisténcias das representacoes
narrativas do eu socializado, & luz de um termo suficientemente abrangente a partir do qual
as outras derivacGes possam desembocar e a luz do qual sejam percepciondveis as

mecanicas de funcionamento narrativo.

Sendo a personagem jornalistica apenas uma das facetas do Ente, 0 termo ndo se esgota
nesse registo, aqui entendido como demasiado restritivo pelo facto de ndo considerar
narrativas factuais de indole ndo jornalistica — nas quais se incluem, a titulo de exemplo,
produtos factuais de entretenimento — como também por ndo atender ao surgimento de
produtos ficcionais — séries de televisdo indirectamente alusivas a um especifico eu
socializado, versdes romanceadas de um eu socializado, etc. - ou de fronteira entre a
narrativa factual e a ficcional — o cartoon, por exemplo — com implicacbes ao nivel da

representacdo do eu socializado.

Esta defesa ndo deve, contudo, nem furtar-se nem ignorar a necessidade do confronto das
diferencas entre o Ente e a personagem mediatica de Lits que, ndo sendo necessariamente
conflituantes, ndo sdo totalmente coincidentes, nem que seja pelo facto de ndo haver uma

concordancia plena com a designacéo atribuida.

Assim, se o esforco de definicdo da personagem mediatica se afigura para nés como
particularmente interessante, a verdade é que apresenta uma dimensao que, a partir da sua
nomenclatura, se constituiu como contra-intuitiva por parecer focar-se muito mais na
dimensdo transmissiva, parecendo relegar para segundo plano a dimensdo semiotica
(Herman, Jahn, & Ryan, 2010: 289) do termo mediatico®’.

87 <L ets call the transmissive definition, and the semiotic definition. Transmissive media include television,
radio, the internet, the gramophone, the telephone — all distinct types of technologies -, as well as cultural
channels, such as books and newspapers. Semiotic media would be language, sound, image, or more
narrowly, paper, bronze, the human body, or the electromagnetically coded signals stored in computer
memory” (Herman, Jahn, & Ryan, 2010: 289).
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Se tal deriva, antes de mais, de uma nossa concepgdo, porventura, mais minimalista da
narrativa, considerando-a mais pela mecanica e estrutura que ela importa, a verdade é que
tal revela uma intencédo, por nés assumida, de nela procurar perscrutar uma dimenséo mais
abrangente que, ndo excluindo a dimensdo interpessoal, aponte para 0s mecanismos de

construcdo de significado.

Assim, a interrogacdo inicial de concordancia terminoldgica funda-se, primeiramente, na
nomenclatura que, por parecer nada excluir, nos parece abranger demasiado para a
qualidade do trabalho desenvolvido e para o notavel esfoco empreendido por Marc Lits.
Com efeito, acrescenta-se a pergunta: serd possivel haver alguma personagem desprovida
de medium de suporte; por outras palavras, ndo sera tautologico e redundante falarmos em

personagem mediatica?

Mas aponte-se também o facto de, por ndo raras vezes, se parecer compreender e estudar a
personagem mediatica como excessivamente arreigada a dimensao que esta comporta de

personagem jornalistica.

Mesmo se Lits considera que a narrativa jornalistica € uma reducdo, por definicdo,
daquilo que entende por narrativa mediatica (Lits, 2010: 79)®®, a verdade é que parece
tender, na sua obra Du Récit au Récit Médiatique, a fazer uma andlise excessivamente
sinodeica, tomando a parte pelo todo, evidenciando um claro enfoque no discurso e

narrativa jornalisticos.

Ora, se a personagem medidtica se define como termo mais abrangente que a personagem
jornalistica, a questdo que se coloca parte, precisamente, da capacidade de as distanciar,
algo que parece ndo suceder para além da evidente afirmacdo das diferencas decorrentes

das questbes técnicas mais terrenas.

8 «B. Grevisse parle, lui, de macro-récit journalistique (ce qui represente déja une réduction par rapport au
récit médiatique plus englobant et excédant I’ information au sens strict)” (Lits, 2010: 79). Isto sem considerar
a seguinte passagem da obra de Lits, cuja Gltima questdo avancada aponta para um caminho do qual
divergimos radicalmente e que se afasta também desta categorizagdo anteriormente enunciada: “Il faudrait
aussi approfondir la réfléxion sur le passage du jornalistique au médiatique. Le récit se niche-t-il dans le
traitement journalistique de 1’événement, dans la narration que nous en rapporte le journaliste? Ou est-il
construit par son insertion dans un systéme médiatique ou il est pris entre d’autres genres, don’t certains
types fictionnels fortement narrativisés? Cette dichotomie ne repose-t-elle pas sur une opposition plus forte,
mais encore mal prise en compte, entre le journalistique, qui pourrait étre advantage li¢ a 1’écrit, du moins en
termes de representations, et le médiatique, qui ne serait qu’une autre denomination du télévisuel?” (Lits,
2010: 84).
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Colocamos, desta forma, em evidéncia mais uma questdo fundamental que se prende com a
possibilidade de Lits parecer tender a dar maior prevaléncia a importancia dos suportes
(Lits, 2010: 45) e dos géneros (Lits, 2010: 47) nas dindmicas narrativas, algo que nao
conflui directamente para o espirito desta tese, que busca uma percepcao mais fundada nas

mecanicas da narrativa, inseridas ndo s6 em meios transmissivos mas, também, semioticos.

Poder-se-a, com razdo, alegar que 0s esquemas comunicacionais impdem que a mensagem
passe por determinados canais que permitem a transmissdo do cddigo utilizado, traduzindo
constrangimentos técnicos que influenciardo a mensagem (Lits, 2010: 42)%, justificacdo
mais do que suficiente para tal. A questdo que colocamos € se, tanto 0s géneros, como 0S
suportes e os codigos ndo serdo, antes de mais, influenciados a montante pelas mecénicas
narrativas e pela dimensdo cognitiva de construcéo do significado e da retencdo da atencao.
Com efeito, o que nasce primeiro? O conflito como motor da narrativa ou os critérios de
noticiabilidade valorizadores da dimensdo negativa, disruptiva e conflitual? O que nasce
primeiro, a capacidade de retencdo da imagem visual ou o privilégio da imagem? O que
nasce primeiro, a importancia cognitiva do reforco narrativo ou o0s critérios de
noticiabilidade fundados na consonancia? O que nasce primeiro, as mecanicas da narrativa

Ou as suas expressdes? A estrutura ou a pragmatica?

E precisamente por considerarmos que os estudos de ordem pragmatica acabam por fazer
transparecer 0s Nossos mecanismos cognitivos de construcdo de significado que estdo na
base de todas as manifestacGes narrativas que nos parece fundamental reinvocar a base
justificativa e agregadora a luz da qual sejam percepcionaveis as demais leituras

especificas.

Assim, se metodologicamente j& assumimos 0 nosso cepticismo na mistificacdo de que a
informacéo se esgota no jornalismo, acresce-nos o facto de encontrarmos alguns pontos de
divergéncia, essencialmente motivados pela discrepancia nos objectivos tracados para a
nossa analise e, concomitantemente, para a diferenca do entendimento daquelas que sdo as

questdes centrais.

89 «Le schéma de la communication impose que le message passe par certains canaux qui permettent la
transmission du code utilisé. Ces constraintes, d’ordre technique, ont des répercussions sur le type de
message transmis et sur son contenu. Il est par exemple trés difficile de restituer par ’écrit toutes les
informations continues dans une caricature telle qu’en réalisent Plantu ou Kroll dans la presse,
particuliérement pour en rendre le ton, I’ironie. On ne peut donc les étudier comme des formes purés sans
support technique” (Lits, 2010: 43).
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Assim, pese o facto de nos unirem as percepg¢des da fragilidade e flutuante fronteira entre o
real e a ficcdo (Lits, 2010: 22)* a verdade é que nos afastamos dos entendimentos de que
entre a estrutura narrativa factual e ficcional existem diferencas significativas (Lits, 2010:
33)%

O problema desta questdo colocada por Lits ndo se prende com os factores que enuncia
pois, de facto, um texto que visa ser informativo apresenta muito mais limitagdes na sua
forma do que um texto ficcional, menos castrador (Lits, 2010: 32). A questdo é que, para
nos, essa diferenca ndo aporta a estrutura, expressao que tem um entendimento muito mais
profundo e fundado em questBes directamente ligadas a dimensao cognitiva de construcao

de significado e com as mecénicas que lhe d&o corpo.

E da exposicdo das mecanicas do conflito, da exposicdo da tensdo, do antagonismo e da
diferenga como motores narrativos que respondemos ao mais basico entendimento da

dinamica narrativa.

Desta forma, embora nos aproximemos de Lits no empenho do estudo das novas
expressdes narrativas e em preocupacfes de ordem pragmatica, a verdade é que nos
afastamos no entendimento — porventura injusto da nossa parte — de que este ndo considera
a narrativa enquanto faculdade cognitiva passivel de condicionar a jusante as suas

expressdes de ordem pragmatica.

Este afastamento na articulacdo que parece ser feita entre a dimensdo cognitiva e
pragmatica do estudo da personagem acabara por encontrar ecos na propria dissonancia no
entendimento por nés feito de que, ao contrario do que Lits parece enunciar, ndo ha
diferencas significativas de fundo ou estruturais entre as narrativas factuais e ficcionais, ja
que para nos a estrutura da narrativa aporta a um entendimento desta enquanto faculdade
cognitiva extensivel a todas as expressdes de ordem pragmatica ou, se assim preferirmos, a

uma enunciacdo de um grau zero da pragmatica.

% \/eja-se: “Cependant, la frontiére entre fiction et réel est mince” (Lits, 2010: 22). Ainda neste computo
reforce-se: “cela montre que la frontiére entre réel et fiction est fragile et fluctuante (Lits, 2010: 22).

% Discordancia que parece mais focar-se no entendimento daquilo que entendemos por estrutura do que pelo
espirito do trabalho de Lits. Leia-se a este trecho a seguinte passagem, a nosso ver elucidativa das
discordancias no tratamento do termo estrutura: “L’organisation structurelle d’un article de presse est
extrémement contraignante: régles de titraille, du «chapeau», accroche du lecteur, respect de la chronologie
tempéré par ’annonce initiale d’information essentielle, cléture en forme de chute” (Lits, 2010: 32). Como é
inferivel, o nosso entendimento da estrutura como grau zero da pragmaética difere do de Lits, que faz neste
termo convergir conceitos da ordem estrutural — a luz do nosso entendimento — e da ordem da pragmatica.
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A anélise do politico enquanto representacdo que aqui apresentamos &, assim, herdeira de
uma percepgdo da narrativa enquanto faculdade cognitiva condicionadora a montante dos
estudos e expressdes de ordem pragmatica. Assim, pese o facto de a abordagem ao Ente ser
de ordem essencialmente pragmatica, encetamo-la tendo em vista o fim ultimo do
entendimento da expressdo cognitiva da articulacdo entre o significante — politico enquanto
representacéo - e o significado. N&o se trata, assim, fundamentalmente, do estudo das
diferentes expressdes da representacdo do politico e das diferentes formas como esta é
apresentada mas, sim, de uma proposta inicial de analise tendente ao entendimento do
significado a que esta é vinculada, algo impossivel de alcancar sem o recurso a

preocupacOes da ordem da pragmatica.

Colocadas as questBes anteriores, 0 Ente assume assim para ndés uma dimensdo que,
embora passivel de analises isoladas, considera o conjunto das narrativas que confluem
para a sua definicdo e figuracdo. O Ente é, pois, objecto ndo s6 de micro-narrativas e de
objectos de analise isolados mas, preferencialmente, objecto macro-estrutural, de dimenséo

hipertextual, transtextual e transmedial. Observemos porqué.

O Ente é, necessariamente hipertextual uma vez que, na sua construcdo, 0 emissor €, nao
raras vezes, confrontado com uma miriade consideravel de informacdo que oferece ndo s6
uma infinitude de caminhos de leitura disponiveis como, ao mesmo tempo, permite ao
receptor construir o significado de forma ndo linear. Os caminhos e processos de
construgdo sdo, assim, potencialmente infinitos, algo que deriva necessariamente da

complexidade da ecologia mediatica na qual eles se inserem.

Assumimos desta forma que o termo Ente é favoravel e preferencialmente objecto de
enguadramento da personagem enquanto objecto transtextual, uma vez que se entende que,
perante o potencial praticamente ilimitado decorrente da sua natureza hipertextual, brotard,
necessariamente, a necessidade de enquadrar a construcdo de significado como fenémeno

partilhado entre diversas narrativas.

O Ente confronta-se, assim, com as tensdes decorrentes da existéncia em mais do que um
texto e com a procura da determinagdo dos critérios essenciais para 0 persistente
estabelecimento de uma identidade individual entre os textos®. Esta questdo ganha

particular interesse no cruzamento das narrativas factuais e ficcionais, uma vez que nao s

% Veja-se a este respeito o artigo Transtextual Characters de Brian Richardson, presente no titulo Characters
in Fictional Worlds (Eder, Janidis, & Schneider, 2010).
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0 eu socializado se pode ver confrontado com a preocupacao da atribuigdo de consisténcia
ao seu Ente como, da mesma forma, se pode ver confrontado com personagens que visem
retrata-lo de forma indirecta, mesmo se ndo fazendo uso do seu nome ou aparéncia, como

por exemplo numa série de televisiva®.

O Ente é, por fim, transmedial uma vez que, pelo seu caracter hipertextual e transtextual, é
passivel também de ser alvo de representacdo em diferentes media. Esta acaba por ser uma
derivacdo da sua transtextualidade sendo, contudo, mais especifica quanto aos diferentes

registos em que o eu socializado pode ser objecto de representacéo.

Providenciado por uma logica supra-ficcional, ndo se compadecendo necessariamente com
a obrigatoriedade de estar circunscrita a uma leitura estritamente ficcional ou factual, o
Ente assume-se como objecto hibrido e impuro, algo que deriva também das
complexificagbes varias introduzidas no campo de Andlise do Discurso e dos Estudos
Narrativos, em grande parte influenciadas pelas evolugdes tecnoldgicas recentes
decorrentes da emergéncia da autocomunicacao de massas, algo que tem merecido de Lits
a defesa da necessidade de reinventar a narratologia ja que, “I’impurité des objects et de
leurs usages améne a repenser les cadres d’une socio-sémiotique”. Algo que parece
confluir para aquilo que o autor considera ser o imperativo da urgéncia de se fundarem as

bases de uma hipernarratologia mediatica (Lits, n.d.:12).

Aos enunciados acima expostos acresce a complexificacdo da correspondéncia a uma
pessoa com existéncia real, pelas dindmicas que comporta ndo s6 na construcdo partilhada
de objectos de leitura na construcdo de uma imagem do eu socializado como, de igual
forma, pelas consequéncias que congrega no objecto da representacdo, ou seja, pelas

consequéncias e transformaces que a representacdo assume na vida do representado.

Desta forma, percebe-se que, ao contrério do que acontece noutras narrativas com maior
liberdade de escolha por parte do narrador, na expressdo narrativa do Ente encontram-se
uma série de limitacdes aprioristicas, decorrentes do facto de este ter correspondéncia real

fora da narrativa.

% Tome-se o caso de uma hipotética série televisiva que retrate o dia-a-dia de determinada personagem,
tomada na sua funcéo — um hipotético Presidente dos Estados Unidos, como por exemplo em The West Wing
— ou na sua dimensdo pessoal — uma série sobre o lado pessoal de um determinado Presidente dos Estados
Unidos, como por exemplo na série The Kennedys.
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Indo mais longe, e considerando o espago medidtico — principalmente a narrativa politica —
como espago de conflitualidade e de confronto de narrativas, colocamos também em
destaque a impossibilidade de, num entendimento da realidade social como macro-
narrativa Ultima, considerar, per si, a possibilidade de existéncia de personagens principais
— ou Entes principais —, algo que nos remete para a ja assumida interpretacdo de que a
personagem €, fazendo um uso livre da célebre postulacdo de Ortega y Gasset, fruto de si

mesma e da sua circunstancia.

Assim, a eficacia e relevancia narrativa do Ente assume-se, em grande parte, também pela
dimensdo conjuntural, que podera ser mais ou menos facilmente mutavel, competindo —
ainda que ndo de forma intencional — pela afirmagdo narrativa, numa dinamica que pode
ser estabelecida entre narrativas conflituantes e entre narrativas competidoras ao nivel da
relevancia. A competicdo ndo se esgota, assim, na luta entre varios lados para a afirmacéo
de diferentes narrativas mas, também, pela capacidade de fazer determinada narrativa

afirmar-se, ainda que esta ndo possua aspectos conflituantes com as demais.

Se tomassemos as narrativas como objectos do dominio geométrico, poderiamos, ainda que
de forma altamente simplificada, assumir que as narrativas conflituantes se configuram
como narrativas transversais, enquanto as narrativas competidoras se assumem como

narrativas paralelas.

Ora, tomando a realidade social como espago narrativo, competitivo e conflitual,
aclaramos a percepcdo de que ndo s6 a mesma personagem pode assumir huma mesma
narrativa entendimentos diferenciados quanto a sua funcédo actancial — aquele que é por uns
tomado por vildo pode, por outros, ser considerado herdi — como assume relevancias
extraordinariamente variaveis consoante as caracteristicas do receptor, que podem ser de

ordem individual, social, geografica ou mesmo temporal.

Assim, assistimos aquilo que Lits considera ser a “deflagragdo da refiguragdo” (Lits, n.d.:
7)** com a multipla dinamica decorrente da profusdo de narrativas paralelas em meios
distintos, da fragmentacdo informativa ndo coordenada, de rupturas e narrativas disruptivas
e transversais mas, também, de estabelecimento de nexos de causalidade de eventos sem

ligagdo que, pelo seu consumo sucessivo, sdo passiveis de reconfiguragdo como pontos

% «A 1’éclatement de la configuration correspond simultanément une deflagration de la refiguration. Il y a en
méme temps ressassement (la méme information saisie sur plusiers chaines), hétérogénité (des bribes
d’information diverses non coordonées), ruptures (passage d’un théme a un autre), télescopages (mise
ensemble, parce qu’ils sont consommés successivement, d’événements sans lien entre eux)” (Lits, n.d.: 7).
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pertencentes a uma linha narrativa (Lits, n.d.: 7). Assistimos, assim, em tese, a uma
realidade social que, como espaco narrativo, se vé assoberbado pela profuséo de elementos
paralelos, transversais, pontuais e disruptivos em permanente e crescente mutacdo num

espaco cada vez mais sobrecarregado®®.

A realidade social aparece assim proposta como espa¢o do dominio cognitivo individual,
potencialmente infinito, onde numa metaforizacdo geometrizante, as narrativas se
procuram afirmar. Assim, neste espaco potencialmente infinito todas as nossas vivéncias e
percepcOes concorrem entre si ora pela capacidade de afirmacéo, de ligacdo entre eventos e
de redefinicdo permanente, de criacdo de novas cadeias de ligacao, ora no apagamento de

determinados pontos ou linhas.

Assim se infere que nesta metaforizacdo o sucesso do impacto narrativo se funda na
capacidade de estabelecer uma linha narrativa comparativamente forte face as demais, seja
pelo reforco — idealizavel como a profundidade da linha —, seja pela criacdo de narrativas
paralelas o mais préximas possiveis da linha principal — até ao ponto em que a sua
proximidade sera tdo forte que agregara as linhas como uma Unica linha de grossura
positivamente diferenciada —, seja pela ambicdo enunciativa — determinada pela extensdo
da linha —. Assim, em teoria, uma narrativa sera tdo mais forte consoante os seus factores
de repeticdo — profundidade —, de consonancia — grossura — e de ambicdo enunciativa —

extensdo da linha —.

A luta narrativa fundamentar-se-a, deste modo, em duas dindmicas simultaneas que visam
ndo s6 impedir os factores de afirmacdo das narrativas competidoras, como promover a
afirmacédo e sucesso das linhas narrativas propostas. Tal acontece, assim, na procura da
descontinuacdo de elos previamente estabelecidos pelas linhas narrativas transversais e, ao

mesmo tempo, pelo reforco da narrativa advogada.

N&do sera estranho daqui inferir que a nossa definicdo do Ente assume as limitacdes
decorrentes da aceitacdo de que este € fruto de tentativa de construcdo de significado —
figuracdo do eu socializado - num meio — realidade social — marcado pelo caos e pela
permanente mutabilidade.

% «L’énonciation devient partagée, en méme temps qu’elle se dilue au sein d’échanges multipolaires.
L’émmetteur du récit médiatique n’est pas plus unique, mais se construit en relation avec ses récepteurs; les
lieux d’émissions de démultiplient au point de perdre leur identité propre et identifiable” (Lits, n.d.: 7).
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Este esforgo de definicdo do Ente é naturalmente incompleto e evidentemente espinhoso,
sendo passivel de tantas refutaces e novas questdes quantas as assercGes aqui
evidenciadas. Mas se ha algo que parece irredutivelmente evidente é a percepcdo da

dificuldade da apresentacao de processos metodoldgicos consistentes de analise do Ente.

Porém se, por um lado, o Ente surge atomizado e antropomorfizado, por outro também
assume, nado raras vezes, ndo apenas a funcdo representativa de um eu socializado mas,

também, como metaforizagdo de algo.

Sendo arguivel uma futura extensdo do termo a uma leitura que considere personagens a
luz de fungdes actanciais de desmultiplicagdo, ha, no Ente, uma dbvia tendéncia para a
antropoformizacdo e atomizacdo do papel da personagem nas narrativas, decorrentes da
necessaria individuacdo dos eu socializados, que aporta a uma leitura mais colectiva da

personagem, constituida, por exemplo, por equipas, colectivos ou organizagdes.

E h& também o questionamento relativamente as diferencas de facto entre o Ente e a vulgar
personagem sem correspondéncia a uma pessoa real, que parecem ser muito mais externas
a prépria narrativa do que factor com influéncia directa nesta. Assim, questionamos se uma
personagem tomada como factual pode, ndo tendo correspondéncia a uma pessoa real,
espoletar 0s mesmos mecanismos narrativos e cognitivos que um Ente. Questionamos se 0s
mecanismos de construcdo de uma personagem ficcional ndo serdo precisamente 0S
mesmos que os de um Ente. Questionamos se 0s mecanismos de construcdo de uma

personagem jornalistica ndo serdo os mesmos de um Ente®.

Partindo da nossa percep¢do das mecanicas e estruturas narrativas, o termo Ente parece,
com efeito, estender-se para além de uma percepcao terminoldgica estritamente do campo
narrativo, definindo-se como objecto conceptualmente mais interessante de um ponto de

vista interdisciplinar.

Qual a utilidade e validade do termo Ente, perguntar-nos-emos. Na verdade, o termo Ente
surge, antes de mais, marcado pelo esforco metodolégico de o abstrair de possiveis
incorrecgdes resultantes da mistificagdo com outros termos j& usados e marcados pelos
seus usos. Assim, escolhemos esta designacdo dando corpo ao esforco de ndo o fazer
confundir com termos ja usados e ndo totalmente coincidentes com o0 objecto que

pretendemos analisar. E por isso que outros termos como personagem, personagem

% Ressalva seja feita & quest&o contratual, decorrente do pacto estabelecido com o leitor.
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mediatica, personagem jornalistica ou figura ndo estdo na base desta nomenclatura,
assumindo-se o esfor¢o de ndo recorrer a estas designacgdes, por forma a evitar possiveis

mistificacGes ou imprecisdes metodologicas.

Em segundo lugar, o termo Ente surge como referente a toda e qualquer expressao mediada
de um ser humano com correspondéncia real, algo que, como ja referimos, pode
potencialmente até ser mais interessante para outros estudos do que para o proprio campo
dos Estudos Narrativos. A luz deste termo cabem, assim, todas as referéncias a todos os
meios, transmissivos ou semioticos, a todos os géneros e, também a todos os dominios de

factualidade atribuiveis as narrativas em analise.

Com efeito, o que importa verdadeiramente é a individuacdo deste eu socializado
projectado, e a defesa da necessidade de compreensdo das mecanicas narrativas a luz das
narrativas naturalizadas como expressdes do real e nos quais o0 eu socializado é

comummente confundido com a prépria pessoa objecto da representacao.

Este termo Ente visa, assim, problematizar se as mecanicas narrativas nao séo, com efeito,
a mera expressao cognitiva da construcdo de significado e se, a partir dos estudos ja
desenvolvidos na analise das narrativas ficcionais e factuais ndo podemos identificar
factores de consonancia suficientemente claros e verdadeiramente estruturais a todas as

expressoes narrativas.

Sendo, futuramente, de estudar a adaptacdo ou fusdo do termo com outros ja existentes, a
designacdo Ente cumpre, aqui, este propésito de ensaio de didlogo entre diversas
abordagens e teorias da personagem, entendidas a luz de uma proposta unificada de estudo,
gue assume as mecanicas estruturalistas como reveladoras de mecanismos transversais de

construgéo de significado.

Procuramos, assim, a luz deste entendimento, perscrutar 0s mecanismos que,
independentemente dos suportes utilizados, justificam o sucesso narrativo e, através deste
estudo nuclear da narrativa — entendida numa Optica metodoldgica mais minimal mas de
impacto mais abrangente — regressar ao estudo dos factores individuais de sucesso,

consoante os suportes utilizados”’.

%7 J& que é na pragmética que se ensaia de forma mais especifica a construcao de significado.
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Ainda que sem uma resposta definitiva a todas as possiveis questdes, consideramos ter,
contudo, algumas clarificagbes necessarias para um ponto de partida equilibrado para o

estudo do politico enquanto Ente.

Regressando ao objectivo de partida, importa referir que as anteriormente mencionadas
discrepancias no entendimento do fendmeno da personalizacdo da politica nos remetem

para uma necessaria clarificacdo dos nossos objectivos mais concretos na sua anélise.

Sendo certa a validade de outras interpretacGes ou enfoques no estudo da personalizacao
da politica ensaiamos aqui através da andlise de um objecto de estudo concreto a
construcdo de algumas perguntas de partida para um estudo futuro.

A sondagem do dia 19 de Junho de 2015 relativa as intencGes de voto nas Eleigdes
Legislativas Portuguesas de 4 de Outubro de 2015%, por nés aqui utilizada como objecto
de estudo de partida, é particularmente fértil na problematizacdo do estudo da
personalizacéo da politica, aqui entendida & luz do enfoque numa hipotética relacéo entre
alguns parametros de avaliagcdo individual dos candidatos e respectivos resultados

eleitorais.

A sondagem em analise, sendo apenas uma das muitas sondagens feitas para as Eleicdes
Legislativas Portuguesas de 2015%, apresenta, como iremos ver, interessantes dinamicas
que complexificam uma tendéncia que, apesar de parecer imediatamente perceptivel,
adquire contornos que contribuem para o estabelecimento de algumas questdes de partida

para estudos futuros que, neste capitulo, procuramos entreabrir.

Importa reiterar que, como esta sondagem, podiam ter sido utilizadas tantas outras. E, de

igual forma, importa também atentar no debate tido acerca da falibilidade das sondagens

% “Esta sondagem foi realizada pelo CESOP — Universidade Catdlica Portuguesa para a Antena 1, RTP, o
Jornal de Noticias e o Diario de Noticias nos dias 13, 14, 15 e 16 de junho de 2015. O universo alvo é
composto pelos individuos com 18 ou mais anos recenseados eleitoralmente e residentes em Portugal
Continental. Foram seleccionadas aleatoriamente dezanove freguesias do pais, tendo em conta a distribuicéo
da populagdo recenseada eleitoralmente por regides NUT Il e por freguesias com mais e menos de 3200
recenseados. A selec¢do aleatoria das freguesias foi sistematicamente repetida até que os resultados eleitorais
das Gltimas eleicdes legislativas nesse conjunto de freguesias (ponderado o nimero de inquéritos a realizar
em cada uma) estivessem a menos de 1% dos resultados nacionais dos cinco maiores partidos. Os domicilios
em cada freguesia foram seleccionados por caminho aleatorio e foi inquirido em cada domicilio o proximo
aniversariante recenseado eleitoralmente na freguesia. Foram obtidos 1048 inquéritos validos, sendo 55% dos
inquiridos do sexo feminino, 31% da regido Norte, 24% do Centro, 32% de Lisboa, 6% do Alentejo e 7% do
Algarve. Todos os resultados obtidos foram depois ponderados de acordo com a distribuicdo de eleitores
residentes no Continente por sexo, escaldes etarios, regido e habitat na base dos dados do recenseamento
eleitoral e do Censos 2011. A taxa de resposta foi de 77%. A margem de erro maximo associado a uma
amostra aleatdria de 1048 inquiridos ¢ de 3%, com um nivel de confianca de 95%” (CESOP/UCP, 2015, p.1)
% Eleicdes de 4 de Outubro de 2015.
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avivada durante este periodo eleitoral, no qual se destacaram o lancamento do livro
Insondaveis Sondagens, em Julho de 2015, e a célebre chamada de capa da revista Visao,

publicada em 30 de Julho de 2015, que questionava “Porque Falham as Sondagens?”.

Contudo, o objectivo ndo passa por atentar apenas nos resultados nesta exarados mas, a
partir deste instrumento, construir perguntas de partida para trabalhos futuros que possam,
a partir da analise aprofundada dos resultados obtidos, constituir-se como hipoteses a
analisar posteriormente. O seu interesse para esta dissertacdo ndo se prende, desta forma,
com a mais imediata percepc¢ado dos resultados ou da sua validade eleitoral futura mas, sim,
pelo facto de nela ser inferivel uma complexificacdo da analise linear e directa de algumas

variaveis.

Atentemos na sondagem. Esta sondagem, realizada pelo Centro de Estudos e Sondagens de
Opinido da Universidade Catolica Portuguesa, destacou-se das demais por, durante 0 ano
politico 2014-15 atribuir, pela primeira vez, a vitoria a Coligacdo que comandava, a data, o

Governo Portugués®®.

Num cenério apresentado em que apenas 58% dos inquiridos manifestara a convic¢édo de
que iria votar nas Elei¢cGes — contra 16% que afirmavam ter a certeza de que ndo iriam
votar — e em que cerca de 26% destes ainda estdo indecisos, encontra-se um cenério de
empate técnico com a coligacdo PSD/CDS a recolher uma estimativa de resultado eleitoral
de 38%, enquanto o PS recolheria 37%.

Ora, estes resultados reflectem um desfecho particularmente incerto das eleigdes e exibem
um quadro altamente competitivo a menos de 5 meses das elei¢des. Ha ainda, neste cenario
complexo, mais resultados que cumpre registar. Dos inquiridos, cerca de 63% consideram
0 Governo como mau (35%) ou muito mau (28%), sendo que apenas 31% consideram o
Governo bom (29%) ou muito bom (2%).

A estes indicadores acresce ainda o facto de apenas 28% dos inquiridos considerar que
algum partido da oposicao faria melhor que o Governo, contra 55% que consideram que

ndo e 17% que dizem néo saber. Dos inquiridos que a esta pergunta responderam acreditar

100 % 1X Governo Constitucional da Terceira Republica Portuguesa, liderado entre 2011 e 2015 pelo Primeiro-
ministro Pedro Passos Coelho, em coligacdo entre o Partido Social Democrata (PPD/PSD) e o Partido
Popular (CDS/PP).
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que outro partido faria melhor, cerca de 48% acredita que o Partido Socialista — principal

opositor do Governo™™ — seria o partido que melhor corresponderia a esse anseio.

Contudo, pese a relevancia dos dados anteriormente explanados, os dados mais
significativos para esta tese surgem com as perguntas relativas as figuras politicas, que
apresentam resultados que desafiam a linearidade das leituras sobre a personalizacéo da
politica e colocam interessantes perguntas de partida merecedoras de desenvolvimento
futuro. Apartando-nos nés da analise do desempenho de Cavaco Silva'®? que surge
abstraido da nossa andlise dos desempenhos dos lideres dos partidos com resultados
considerados como relevantes pela equipa da sondagem, verificamos que hd muito mais
questdes merecedoras de clarificacdo do que as imediatamente identificaveis quando nos
referimos a personalizacao da politica.

Com efeito, os resultados apresentados dividem-se em trés categorias, segundo as quais

106

Anténio Costal®®, Catarina Martins'®, Jerénimo de Sousa'®, Passos Coelho'® e Paulo

Portas®®’

sdo avaliados. Os parametros sdo, respectivamente, inquiridos que afirmam
conhecer, avaliacdo média de 0 a 20 e percentagem de avalia¢des positivas. De referir que
as Ultimas duas questBes apenas se colocam a quem responde positivamente ao parametro

inquiridos que afirmam conhecer.

Os resultados estdo descritos no quadro abaixo, simplificado com os resultados finais:

Lider Inquiridos que afirmam | Avaliacdo média Avaliacbes  positivas
conhecer (%) (0a20) (%)

Antonio Costa 91% 8,6% 52%

Catarina Martins 56% 8,3% 51%

1ot Avaliagdo diacrdnica e sincrdnica, que toma por base a dimensdo representativa parlamentar dos
partidos de oposi¢cao em Portugal.

192 Anibal Cavaco Silva, 192 Presidente da Republica Portuguesa.

103 Secretario-geral do Partido Socialista a data das Elei¢Ges Legislativas de 4 de Outubro de 2015.

1% Membro da Comiss3o Permanente do Bloco de Esquerda e Porta-voz do partido, a data das Elei¢Ges
Legislativas de 4 de Outubro de 2015.

105 Secretdrio-geral do Partido Comunista Portugués a data das Elei¢cGes Legislativas de 4 de Outubro de
2015.

1% primeiro-ministro e Presidente do Partido Social Democrata a data das Eleicdes Legislativas de 4 de
Outubro de 2015.

107 Vice-primeiro-ministro e Presidente do Partido Popular a data das Elei¢cdes Legislativas de 4 de Outubro
de 2015.
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Jerénimo de Sousa 94% 8,1% 47%

Pedro Passos Coelho 100% 7,5% 42%

Paulo Portas 99% 6,3% 34%

Do presente quadro podem retirar-se muitas leituras mas, as mais imediatas, remetem-nos
logo para a impossibilidade de extraccdo de uma relagédo directa ou causal particularmente
forte entre os pardmetros estabelecidos referentes a visibilidade e respectiva avaliacdo dos
candidatos. Se atentarmos no parametro avaliador da visibilidade verificamos que Pedro
Passos Coelho e Paulo Portas lideram com 100% e 99% respectivamente, contra 94% de
Jerénimo de Sousa, 91% de Antonio Costa e 56% de Catarina Martins. Embora os
primeiros quatro valores sejam muito préximos, o resultado de Catarina Martins propicia-
nos um equilibrio significativo na analise, pese o facto de, entre 0s 4 primeiros, apenas
haver um diferencial de 9%. Ou seja, embora os resultados seguintes dependam do
primeiro parametro, a verdade é que, abstractamente, ndo se pode dizer que haja uma
relacdo directa particularmente conclusiva entre o grau de aprovacdo daqueles que
conhecem o lider em andlise e a avaliagdo que dele fazem, mesmo que a mera avaliacéo
posicional do melhor classificado para o pior classificado possa parecer indicar

determinadas conclusoes.

Com efeito, se analisarmos um grafico que introduz uma avaliacdo de 1 a 5 entre a
performance comparativa dos diferentes lideres, classificando crescentemente o seu
resultado de 1 até 5, do mais bem cotado até ao mais debilmente avaliado, ficamos com

uma Vvisdo que parece apontar para uma relacdo negativa entre avaliacdo do lider e a sua

visibilidade.

Lider Inquiridos que afirmam | Avaliacdo média Avaliacfes  positivas
conhecer (%) (0a20) (%)

Antonio Costa 5 1 1

Catarina Martins 4

Jerénimo de Sousa 3
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Pedro Passos Coelho

Paulo Portas

Tendo em conta que as avaliagdes sdo calculadas apenas considerando as respostas dos
inquiridos que respondem positivamente a primeira questdo, afirmando conhecer o lider
em andlise, pode ser avancado como hipotese o facto de tal resultar de as avaliagdes serem
tendencialmente mais negativas consoante aumente o numero de pessoas que reconhece o
lider, algo que poderd permeabilizar a classificacdo e a contabilizacdo de resultados

provenientes de publicos menos sensiveis as tematicas politicas ou mais cépticos.

Contudo, Antonio Costa apresenta um resultado muito préximo da aprovacéo de Catarina
Martins — estando distanciados por apenas 1% - apesar de em termos de visibilidade
estarem distanciados por resultados com 35% de diferenca. Ou seja, torna-se dificil
sustentar uma relacdo directa entre os dois parametros, ja que ndo € possivel, nem mesmo
nos dois melhores avaliados lideres, inferir um nexo de causalidade imediato entre o factor

exposic¢ao e o factor avaliacao do lider.

Considerando que a avaliagdo meédia parece reforcar o pardmetro da percentagem de
avaliagdes positivas, ficam por aferir algumas questdes bastante relevantes. Cruzemos a
tabela anterior com outros dos dados apresentados no mesmo bardémetro, acrescentando

outros valores de referéncia aduzidos da performance dos partidos dos respectivos lideres.

Assim, introduzimos as questdes referentes a que partido da oposicéo faria melhor que o
Governo, intencdo de voto directa e estimativa de resultados eleitorais. De referir que
estes padrbes sdo calculados da seguinte forma. Para a primeira questdo foi questionado
algum partido da oposicdo faria melhor que o actual Governo se estivesse a governar?
Posteriormente, foi colocado aos 28% que responderam afirmativamente a questdo relativa
a qual partido faria melhor? E do calculo do percentil de respostas resultantes destes 28%

gue emanam os resultados expressos na coluna que partido faria melhor.

Ja a intencdo directa de voto difere da estimativa de resultados eleitorais, uma vez que esta

ultima apenas calcula intengdes e inclinacbes de voto de inquiridos que afirmam ter a

75



certeza que irdo votar ou que em principio irdo votar, excluindo assim os 16% que afirmam

ndo ir votar e 0s 12% que afirmam ndo saber se irdo votar.

Inquiridos | Avaliagdo | AvaliagOes Que partido | Inten¢do de | Estimativ | Partido
que média positivas (% | faria voto directa | a de
afirmam (0a20) dos qué | melhor? resultado
conhecer afirmam s
(%) conhecer) eleitorais
Anténio | 91% 8,6% 52% 13,44% 17% 37% PS
Costa
Catarina | 56% 8,3% 51% 2,8% 3% 8% BE
Martins
Jerénim 94% 8,1% 47% 5,04% 4% 10% Cbu
o de
Sousa
Pedro P. | 100% 7,5% 42% 20% 38% Coligaca
Coelho o PaF
Paulo 99% 6,3% 34%
Portas

O quadro comparativo aqui exposto visa aferir as relagdes existentes entre lideranca e estes
factores aqui considerados. Sabendo-se, a partida, que os universos dos percentis aqui
expostos variam, procura-se, contudo, inferir que relagdes possam existir entre os diversos
parametros considerados, tentando descobrir pontos de partida que sustentem a existéncia
do fendmeno da personaliza¢do da politica, as suas possiveis manifestagdes em termos

eleitorais e possiveis relagdes que possam ser estabelecidas.

Sendo, desde logo, visivel que a avaliacdo média de todos os lideres é negativa,
verificamos contudo que h& dois lideres com um percentil de avaliagdes positivas superior

a 50%, ainda que ndo muito distantes deste valor.

Contudo, analisemos ndo a percentagem de pessoas que, conhecendo o lider, o avaliam
positivamente mas, sim, o total de avaliagdes positivas para todo o universo de inquiridos.
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Lider Inquiridos que afirmam | Avalia¢cBes positivas (% | Avaliages positivas (%
conhecer (%) dos que afirmam inquiridos)
conhecer)

Antonio Costa 91% 52% 47,32%

Catarina Martins 56% 51% 28,26%

Jerénimo de Sousa 94% 47% 44,18%

Pedro P. Coelho 100% 42% 42%

Paulo Portas 99% 34% 33,66%

Atentando na tabela anterior, aferimos que, se a visibilidade/reconhecimento dos lideres
pode ndo ter efeito imediato e directo no resultado eleitoral final, parece possuir, contudo,
a caracteristica de impor um tecto maximo ao potencial eleitoral de determinado candidato.
Assim se justifica que Catarina Martins, a segunda lider com maior percentagem de
avaliacGes positivas dos inquiridos que afirmam reconhece-la e uma dos dois lideres com
mais de 50% de avaliagbes positivas nesse universo eleitoral se depare, quando
confrontada com o universo total dos inquiridos, com o resultado mais baixo de todos os

lideres.

Da mesma forma se verifica que, entre Antonio Costa e Passos Coelho, lideres do PS e do
PSD, respectivamente, se veja que Passos Coelho, apesar de estar 10% atras de Antonio
Costa na percentagem de avaliacfes positivas por inquiridos que o reconhecem, consegue
encurtar a distancia para 5% no total de inquiridos que avaliam positivamente ambos 0s

lideres, em virtude de ter uma visibilidade 9% superior a de Anténio Costa.

De facto, se é questionavel que, como diz a maxima, ndo haja ma publicidade, a verdade é
que se torna alvo de questionamento se 0 reconhecimento ndo se constitui como factor
primordial e inicial para o sucesso eleitoral ja que ndo se espera que haja a capacidade de

atrair uma votacao significativa para algo cuja existéncia se desconhece.

E, na verdade, sintomatico que desta primeira e mais visivel hipotese resulte a

possibilidade de que, tdo importante como o que o que se visibiliza é aquilo que se exclui.
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Assim, tomamos como hipotese o facto de a visibilidade poder constituir-se como
elemento ilustrativo do potencial eleitoral.

Considerando que Paulo Portas ndo se constitui, nestas elei¢des, como lider da Coligagéo,
verificamos que hd um padrdo identificavel merecedor de confirmacdo também. Com base
no percentil de avaliagdes positivas pelo universo total da sondagem, deparamo-nos com
uma percentagem de avaliagfes positivas sempre superiores ao resultado eleitoral dos
lideres, sejam consideradas as intencBes de voto directo, sejam contabilizadas as

estimativas de resultados eleitorais.

Assim, colocamos nova hipétese. Seré a frequéncia de avaliacdes positivas do lider pelo
universo total dos inquiridos no estudo o ponto maximo atingivel em termos eleitorais?
Sera este factor, ponderado entre a visibilidade e aqueles que, conhecendo, avaliam

positivamente o lider, a expressdo do potencial méximo atingivel em elei¢cdes?

Porém, da mesma forma que aduzimos esta hip6tese, questionamos também se a base em
que ela assenta é valida, postulando a possibilidade de a questdo referente a andlise da
performance dos politicos ndo poder ser tomada como valida por ndo analisar os Entes a
luz das suas funcbes. Assim, sera o factor avaliacBGes positivas ilustrativo do potencial
eleitoral de determinado candidato ou, pelo contrério, impossivel considera-lo sem tomar
em consideracdo o questionamento referente ndo sé a performance do Ente mas, também, a
expectativa quanto a performance do Ente investido de uma hipotética funcdo? Ou seja,
serdo os resultados distintos para, por exemplo, Jeronimo de Sousa, se a questdo colocada

ndo se referir a sua imagem mas, sim, ao facto de o considerar melhor Primeiro-ministro?

Esta preocupacdo parece expressa nas questdes referentes a avaliacdo de uma potencial
alternativa ao Governo PSD/CDS. Se atentarmos nesses dados, verificamos que a
percentagem de pessoas que consideram os lideres como tendo uma performance positiva
é, no entanto, bastante dispar da percentagem de pessoas que afirmam ver uma alternativa

credivel nos partidos que lideram.

Contudo, mais uma vez, encontramos valores entre partidos que contraria possiveis
relagbes. Na disparidade dos indicadores relativos ao BE e a CDU vemos (que,
isoladamente, nem o pardmetro performance por fungéo - que partido faria melhor? — nem
0 parédmetro intencdo de voto directo parecem encontrar relagdes directas, uma vez que,

por exemplo, Jeronimo de Sousa obtém uma intencdo de voto directo mais baixa do que a
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avaliacdo que partido faria melhor?, situacdo exactamente contréria ao que acontece com

Catarina Martins e as intengdes de voto directo no Bloco de Esquerda.

Os dados acima expostos acentuam a complexidade da analise e a dificuldade de uma
leitura linear sobre a relevancia do fenémeno da personalizacéo da politica. Contudo, pese
o facto de nos encontrarmos perante extrapolacdes teorizantes e perante meras hipoteses,
questionamo-nos sobre a préopria possibilidade de, cientificamente, se tornar
imprescindivel clarificar inequivocamente o que significa, entdo, falarmos hoje de

personalizacao da politica?

E esta uma avaliagdo historica — ou diacrénica — e temos hoje resultados que comprovam
que ha uma relacdo mais forte entre a figura do candidato e o resultado eleitoral ou, uma
hiptese mais modesta, que ha hoje um maior enfoque na figura do lider do que no partido
do que acontecia anteriormente? Ou é esta uma avaliacdo sincronica e, de facto, ao
contrario do que os resultados desta sondagem parecem apontar, este é o factor essencial
que determina o resultado eleitoral? E a personalizacdo da politica uma realidade
geograficamente circunscrita ou uma realidade que é extensivel as diversas realidades

regionais e nacionais?

Estipulando outras hipoteses de partida, é a personalizacdo da politica entendida a luz do
comummente apregoado declinio das lealdades partidarias, um mero negativo deste
postulado, ao invés de uma proposta metodologicamente consistente? Serd correcto
individualizar a andlise da imagem de um Ente do seu discurso, funcdo ocupada no
panorama politico e familia politica de origem? N&o sera esta uma visdo incompleta e

ultrapassada da teoria da personagem?

Mais. Serd uma avaliacdo positiva de um lider necessariamente boa? Ou, por outras
palavras, serd uma avaliacdo negativa necessariamente ma? Se um lider for tomado como
insensivel mas tal se coadunar e reforcar a sua mensagem podera esse aspecto ser

necessariamente entendido como prejudicial aos seus interesses?

Este exercicio de analise da sondagem, tal como algumas destas questbes de partida,
reforca a percepcao de que ndo sé um possivel enfoque da personalizacédo da politica na
relacdo entre caracteristicas do lider pode estar a ser entendido de forma excessivamente
literal como, por outro lado, parece apontar para erros metodoldgicos de espartilhamento

da caracterizacdo do lider, algo que parece individualizar excessivamente as suas
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caracteristicas ditas pessoais de outros atributos ndo menos relevantes para a sua
caracterizacéo, tais como o desempenho por contraponto dos diversos intervenientes, do

seu discurso ou da sua simples funcéo na arena politica.

Retomando, assim, as dificuldades de circunscricdo da expressdo da personalizacdo da
politica, partimos para trabalhos futuros sobre esta mesma area ndo s6 convictos de que as
questBes de partida ultrapassam largamente as nossas certezas mas, também, conscientes

de que exploramos um espaco de analise extraordinariamente estimulante.
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Concluséao

Esta tese encerra com a convicgdo plena de que este objecto € grandemente expressdo de
duas condicionantes fundamentais ndo s6 do momento em que ela surge por nos escrita

mas, também, pelo contexto decisivo do espaco e instituicdo na qual surge.

Escrita a varios tempos, com intervalos e abandonos vérios ao longo dos anos em que
esteve em gestacdo, este trabalho encontra algumas das preocupacOes e reflexBes que
durante muito tempo e de forma desarticulada ganharam espaco num campo de reflexdo
pessoal nem sempre totalmente consciente do resultado final que visava atingir, mas

extraordinariamente convicto da relevancia do caminho a trilhar.

Este Da Construcdo da Personagem Politica, Contributos para o Estudo da
Personalizacéo da Politica €, assim, fruto da paixao pela Politica e do inabalavel fascinio
das manifestagdes mais profundas da ideologia, aspectos aqui coligidos num trabalho que

esperamos que expresse 0 gosto com que foi escrita.

Convicto de que este resultado final é decisivamente influenciado por um percurso
académico e por uma matriz de pensamento desenvolvidos na Academia de Coimbra,
deixo também a minha cidade a devida referéncia, diplomética e condescendentemente

extensivel a todos quantos nela se pretendam rever.

Feitas as reflexfes finais mais pessoais, acrescentamos uma nota de desassossego a este
trabalho, sublimada pela ironia de parecermos encontrar, no fim ultimo deste trabalho, a

sua propria negagao.

Com efeito, 0 inquietante ponto de partida com que nos defrontamos ap6s a analise da
sondagem por nos aqui considerada problematiza em larga escala a validade do fim Gltimo
para o qual esta tese procura contribuir. E, ainda que seja cientificamente valido um estudo
gue remeta para a inexisténcia de determinado fendmeno, ensaiamos nesta tese algumas
preocupacOes para nos suficientemente profundas que, contudo, ndo menorizam algumas

conclusdes que entendemos serem relevantes sublinhar.

Chegados a um significativo leque de questes que deste trabalho de reflexdo afloraram,
concluimos este trabalno com a certeza de que os contributos interdisciplinares e

transdisciplinares entre as mais diversas areas do saber, sejam da Sociologia, Comunicacgéo
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Politica ou Estudos Narrativos acrescentam entre si valor, permitindo ndo s6 harmonizar

teorias distintas como, também, dar um maior alcance a alguns dos avangos operados.

Motivados pelo objectivo de percepcionar a influéncia efectiva entre a representacéo do
politico e os desempenhos eleitorais, envidamos esforcos no sentido de procurar uma
proposta unificada de entendimento de um dos objectos de estudo centrais a esta

preocupacdo, empreendimento inegavelmente complexo e problematico.

Da harmonizacdo dos diferentes entendimentos terminolégicos centrais a teoria da
personagem — ou da propria realidade social — ensaiamos com este trabalho um ponto de
partida para o estudo da personalizac¢do da politica.

Determinados a, ap6s termos definido os limites e diferentes entendimentos do Ente,
procurarmos perscrutar qual a real relacdo entre a representacdo do politico e o
consequente desempenho eleitoral, assumimos a conviccdo de que de que ndo existem, na
teoria da personagem, &reas passiveis de serem dispensaveis, ultrapassaveis ou
simplesmente incompativeis, algo que nos afasta de algumas discussdes confrontacionais
entre diferentes abordagens, ainda que assumamos que as suas diferentes articulagdes

sejam diversas e passiveis de discordancia.

Ensaiamos, por esta ordem de ideias, o entendimento de que as analises psicologizantes,
desprovidas de qualquer analise ou preocupacdo de teor estruturalista, sdo nao sO
desajustadas como praticamente impossiveis, uma vez que a propria afirmacdo do

individuo decorre ndo s6 do seu meio mas, também, da sua interaccdo com os demais.

Da mesma forma entendemos que ndo ha personagem eminentemente despsicologizada,
uma vez que, sendo a narrativa - e concomitantemente a personagem - antropocéntrica, se
torna extraordinariamente dificil arguir a possibilidade de uma interpretacdo alheada destas

expressoes.

Sendo que os diferentes entendimentos da personagem sdo determinados aprioristicamente
pela estrutura e pelas mecénicas da narrativa que, em primeira instancia, determinam o
grau zero da pragmatica, reforcamos aqui a nossa percepcdo de que ndo so o estudo da
narrativa, enquanto faculdade cognitiva, é naturalmente impossivel sem algumas
preocupacOes de ordem pragmatica como, da mesma forma, consideramos que a dimensao
cognitiva dos Estudos Narrativos abraca todas as teorias uma vez que todas elas confluem

para a construcao de significado.
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Movidos pelo interesse do estudo da narrativa enquanto faculdade cognitiva, preocupacéo
tendencialmente cognitivista que encontra no estudo das mecanicas e da estrutura da
narrativa o grau zero da pragmatica, revisitamos assim alguns contributos tedricos que nos

parecem de inegavel interesse.

Esta assumida revalidacdo do estruturalismo por nos defendida e relevada pelo interesse
nas mecanicas narrativas surgem assim entendidas nesta tese como determinantes para o
estudo dos mecanismos de construgdo do significado, fendmeno complexificado pela

negacdo das diferencas ontoldgicas entre narrativas factuais e ficcionais.

Compreendemos, assim, que a propria analise do Ente como unidade de analise
fundamentalmente e preferencialmente macroestrutural sublinha a defesa de um

entendimento robusto da teoria da personagem e das dindmicas narrativas.

Ora, este entendimento ndo s6 aponta para questdes essencialmente metodoldgicas como
também aponta para o facto de ndo ser possivel fazer uma andlise ou planeamento
comunicacional desarreigada das diferentes expressdes do Ente, sejam elas da ordem do
discurso, da sua funcdo ou da sua propria expressdao a luz das suas mais diversas

expressdes enquanto significante — sejam elas aparéncia, nome, alcunhas, etc. —.

Entendendo nds o Ente como significante, questionamo-nos até que ponto ndo tera um
deficiente entendimento da personalizacdo da politica e da teoria da personagem
erradamente conduzido alguns partidos ou candidatos a, em alguns momentos, incorreram
na negacdo de dindmicas avaliativas de ordem estrutural mas, também, ideoldgicas

procurando no lider ver o significado quando, nele, se deveria procurar o significante.

Faltando-nos avaliar as concretas expressdes da personalizacdo da politica, encerramos
este trabalho com a firme conviccao de que o estudo da personagem parece reafirmar — ao
contrério do que provavelmente seria expectavel — um processo de construcdo de
significado partilhado entre os mais diversos significantes em dinamicas que parecem
confluir para a validacdo das ideologias, ainda que passivel de apresentar hoje diferentes

expressdes ao nivel dos significantes apresentados.

Em boa verdade, o Ente é, em primeira instancia, significante de um eu socializado mas,
acima de tudo, significante de determinado contelddo ideoldgico, apresentando diferentes
camadas de significado cujo interesse parece redundar muito mais na ordem do implicito

que do explicito.
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Assim, ainda que na expressao da personagem politica se procure antever a morte das
ideologias, a valorizagdo do seu primado parece apontar precisamente para a
impossibilidade dessa assercdo e consequéncia ultima. Pois, por mais que o fendbmeno da
personalizacdo da politica possa apontar para caminhos eminentemente desideologizados,
a verdade é que, independentemente da expressdo ou existéncia deste fendmeno,
defendemos que as ideologias adquirem hoje relevancia decisiva, aspecto corroborado

nesta tese pelas diferentes decomposi¢des tedricas aqui exaradas.

Entender o politico enquanto Ente — ou seja, enquanto significante — é precisamente o
ponto fulcral para esta nossa concluséo pois, em verdade, ele ndo se significa a si mesmo
mas, sim, a uma figura com existéncia real, ndo significa um fim em si mesmo mas, sim,
um determinado discurso e sistema de valores definido em contraponto com os demais

Entes.

A partir desta reflexdo sobre a personagem politica — terminologia de partida para este
trabalho — reafirmamos a nossa defesa inequivoca da ideologia, entendida no seu sentido
mais nobre, enquanto fendmeno indissociavel da narrativa enquanto faculdade cognitiva e

enquanto estrutura, enquanto fenémeno do grau zero da pragmatica.

Em tempos de dogmatica e coerciva negacdo da ideologia em favor da naturalizacdo de
uma linguagem que se procura afirmar como uma escrita branca, dessalinizada e
purificada por pretensas verdades de facto, encontramos nestas reflexdes o conforto de

guem militantemente acredita num combate ideoldgico ainda por travar.

E esta a convicgdo Gltima desta tese, denunciada no seu derradeiro félego. Terminamos,
assim, este nosso trabalho, confessando, por fim: “Larvatus Prodeo — eu avan¢o com o

dedo apontando a minha méscara” (Barthes, 2006: 37).
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