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Resumo

O primeiro capitulo do trabalho desenvolvido no ambito deste relatdrio
subdivide-se em trés partes: a primeira e a segunda partes, consistem em dar a conhecer
0 Concelho, o Distrito e a cidade de Viseu, apresentar o contexto socioeducativo da
Escola Secundaria Alves Martins onde decorreu a Prética Pedagdgica Supervisionada e
caraterizar as turmas que me foram atribuidas. Na terceira parte, pretende-se relatar o
meu percurso até chegar a Pratica Pedagdgica e, por fim, referir as expetativas e 0s
desafios encontrados nas aulas de Portugués do 10° ano e nas aulas de Francés do 7°
ano.

O segundo capitulo é dedicado ao estudo e a andlise do potencial de uma
ferramenta da Web, o processador de texto do Google Drive, em atividades de
heterorrevisdo, com alunos do 10° ano na disciplina de Portugués enquanto Lingua
Materna, em contexto fora de sala de aula. Neste capitulo também abordo a reviséo
colaborativa com a Web, apresentando a fundamentacao tedrica e concetual que serviu
de base ao estudo, a didatizacdo da atividade e a analise dos resultados. A titulo de
apoio para a minha investigacgdo, recorri a analise da literatura sobre a escrita e a revisdo
textual, seguindo o ponto de vista da teoria de Vygotsky (1991) e do conceito de
“inteligéncia coletiva” de Lévy (1998). Perante os dados obtidos aferi que o recurso ao
Google Drive confirma as conclusbes a que chegaram os estudos de Barbeiro (1999)
Figueiredo (2002), Santana (2003), Crinon, Marin e Cautela (2008), Guerra (2007) e
Damiani (2008), realizados no ambito da heterorrevisdo. De facto, a investigacdo atesta
que este tipo de atividade aumenta a probabilidade de detetar erros no préprio texto e de
encontrar elementos, no texto do colega, que o possam melhorar; além disso, ao
simplificar as interagdes, o Google Drive facilita a criagdo de uma atmosfera de
entreajuda e o desenvolvimento de uma atitude reflexiva sobre o processo de escrita.
Embora se tenha observado que os problemas linguisticos e as dificuldades informaticas
condicionaram a execucdo da atividade, o aperfeicoamento textual verificado foi
significativo, pelo que se justifica a sua implementagdo, em qualquer a disciplina que
exija producdo textual, desde que os alunos reinam capacidade e maturidade para o
efeito.



Abstract

The first chapter of the work in this report consists of, in the first and second
part, to describe the Country, the District and the city of Viseu, presenting the context
of socio-educational Secondary School Alves Martins ensued Supervised Pedagogical
Practice and characterize the classes that | have been assigned. In the third part | intend
to report on my journey to reach the pedagogical practice and, finally, refer to the
expectations and challenges found in the 10" grade class of Portuguese and in 7" grade
French class.

The second chapter is devoted to the study and analysis of the potential of a web
tool, the word processor Google Drive in hetero review activities with students of the
10™ grade in the discipline of Portuguese as the maternal language, in the context
outside the classroom. By way of support for my research, | turned to the analysis of
literature about writing and textual revision, following the point of view of the theory of
Vygotsky (1991) and the concept of "collective intelligence” of Lévy (1998). The first
part of the study presents the context of socio-educational school which hosted the
supervised training, the profile of the classes observed, the description of supervised
teaching practice and, finally, a summary of the experience. The second part focuses on
the collaborative review with the Web, introducing the Conceptual and theoretical
framework that served as the basis for study, didactization activity and analysis of
results. Given the data obtained | concluded that recourse to Google Drive confirms the
conclusions reached by the study of Barbeiro (1999) Figueiredo (2002), Santana (2003),
Crinon, Marin and Cautela (2008) Guerra (2007) and Damiani ( 2008), carried out
under the hetero review. Indeed, research confirms that this type of activity increases
the probability of detecting errors in the text and find elements in the text of the
colleague that can improve, in addition, to simplify interactions, Google Drive
facilitates the creation of an atmosphere of mutual support and development of a
reflexive attitude about the writing process. Although it has been observed that the
language problems and computer problems restrained the implementation of the
activity, the improvement was significant textual verified, thus justifying its
implementation in any subject that requires textual production, provided that students
have capacity and maturity for the purpose.



Introducéo

O presente relatdrio que se encontra dividido em dois capitulos apresenta, no
primeiro capitulo, o contexto socioeducativo da Escola Secundaria Alves Martins, com
3° Ciclo de Viseu onde teve lugar o Estagio Pedagdgico, assim como uma reflexdo
sobre 0 mesmo. No segundo capitulo, abordo a ferramenta da Web — O Google Drive —
enquanto instrumento pedagodgico e agil, motivador para o desenvolvimento da escrita
em contexto educativo. Esta segundo capitulo subdivide-se em seis pontos relacionados
com o tema a tratar e culmina com uma conclusdo geral referente a Pratica Pedagdgica
Supervisionada. No final do relatério indica-se a bibliografia consultada e apresentam-
se alguns anexos alusivos @8 ESAM?, & cidade de Viseu e ao trabalho desenvolvido com
os alunos. Assim, ao longo do segundo capitulo procuro apresentar o processador de
texto — o Google Drive -, a metodologia adotada e, por fim, os resultados obtidos
durante as atividades de producéo escrita de Portugués Lingua Materna (PLM), ao nivel
do décimo ano de escolaridade assim como de Francés Lingua Estrangeira (FLE) no
nivel inicial da lingua em aprendizagem, sétimo ano de escolaridade. Estes dois niveis
diferentes levantam, pelo menos, duas questdes: na era da Informética, como é que 0s
alunos escrevem? Quais sdo as suas dificuldades?

As Novas Tecnologias estdo, hoje, plenamente implementadas na sociedade. Os
professores da Escola Secundaria Alves Martins incentivam os alunos a recorrer a Web
enviando-lhes, por exemplo, os trabalhos de casa, via internet. Tendo em conta o nivel
de ensino de PLM que me foi atribuido, e o nivel de iniciacdo de FLE, considerei que,
relacionar o sistema informatico com a escrita, seria uma boa op¢do para as duas areas
disciplinares. Sendo o recurso a Internet uma pratica recorrente neste estabelecimento e
a escrita um exercicio obrigatoriamente presente nas aulas das duas areas disciplinares,
assim como em todos 0s niveis de ensino, procurarei recorrer ao sistema digital para
incentivar o processo da escrita.

O que eu pretendo pbr em relevo é que, ainda que se trate de duas areas de
estudo diferentes, a escrita € uma vertente comum quer o PLM quer ao FLE, quer a
qualquer outra lingua. O estudo da escrita permite a sua investigacdo numa perspetiva
de processo de aprendizagem do aluno e, por parte do professor, possibilita detetar até
que ponto o discente conhece e domina a lingua, sendo essencial o dominio da estrutura
sintatica, vocabular e verbal. E com este intuito que me proponho analisar e
compreender as dificuldades, no ato da escrita, dos alunos nas duas areas suprarreferidas
e, sempre que possivel, recorrendo ao Google Drive.

No entanto, ndo foi possivel realizar o trabalho na sua totalidade, na medida em
que a maturidade dos alunos do sétimo ano de Francés, do nivel de iniciacdo, ndo o
permitiu, acrescendo a esta dificuldade o elevado nimero de alunos com problemas de
salde ou pessoais. De facto, alguns alunos reagiram a apresentacdo do Google Drive
com comportamentos inadequados. Outros alunos, devido a problemas auditivos, ndo
conseguiram ouvir a explicacdo. Contudo, e apesar de ndo ter havido recurso ao Google
Drive, estes incidentes de percurso ndo impediram que se procedesse a avaliacdo da
escrita dos alunos de PLM e de FLE nem a detecgdo das suas fragilidades na escrita. Para
os alunos do sétimo ano decidi analisar a producdo textual em suporte de papel.
Relativamente ao meu método de trabalho, estabeleci que iria desenvolver primeiro, a
area do PLM e, a sequir, a area do FLE.

Assim, no capitulo | apresento o Contexto Socioeducativo da Escola Secundéria

Alves Martins, com 3° Ciclo em Viseu, fagco a caraterizacdo das duas turmas, abordo

1 . . ~ -~ . ~
Para salientar que as instalagdes e as condicdes oferecidas, quer aos professores quer aos alunos, sdo de suma
importancia para o processo de ensino-aprendizagem.
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numa perspetiva critica, as aulas assistidas e revelo quais eram a minhas expectativas e
quais foram os meus desafios nas aulas de Portugués e de Francés. No capitulo Il fago a
apresentacdo do Google Drive, fundamento o Estudo Monogréfico e abordo O Google
Drive em contexto escolar, relacionando-o ao processo da escrita. No final do segundo
capitulo, apresento os resultados que foram obtidos nos textos escritos pelos alunos de
PLM e de FLE.
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Capitulo I — Contexto socioeducativo e Reflexao critica sobre o Estagio Pedagdgico
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1 - Contexto socioeducativo da Escola Secundaria Alves Martins, com 3° Ciclo em

Viseu

1.1- Caraterizacao do concelho de Viseu — distrito de Viseu

O distrito de Viseu divide-se, presentemente, entre a Regido Centro e a Regido
Norte, uma vasta area composta por 5 007,10 km2. A norte confronta-se com o distrito
do Porto, de Vila Real e de Braganca; a leste com o distrito da Guarda; a sul com o
distrito de Coimbra e a oeste com o distrito de Aveiro. Do ponto de vista geogréfico,
Viseu situa-se a cerca de 90 km da cidade de Coimbra, 90 km de Aveiro, 120 km da
fronteira espanhola (via Vilar Formoso), 130 km do Porto e a cerca de 300 km Lisboa.
O distrito também ¢é atravessado pela A25 que da acesso a A24 e ao IP3 que, por sua

vez, acedem a

Al.

Na sede, a cidade de Viseu, a populacéo tem crescido consideravelmente, como
se pode verificar através do grafico apresentado’:

Populagéo do concelho de Viseu (1801 — 2011)

1801

1849

1900

1930

1960 | 1981

1991

2001

2011

33699

36 049

54 047

61 140

7989083 261

83 601

93 501

99 274

A densidade populacional em Viseu era, em 2011, de 186,5 habitantes por km?,
como demonstra o grafico

Populacgdo do concelho de Viseu e populacdo em Portugal

Pop 1991 | Pop 2001 |Var 1991/2001 | Densidade Hab/km?
Viseu 83 601 93501 11,8 186,5
Portugal {9 867 147 {10 356 117 50 112,2

2 4TTP://PT.WIKIPEDIA.ORG/WIKI/VISEU
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Atualmente (em 2013), com a onda migratdria oriunda dos paises de leste, do
continente africano, de Venezuela e do Brasil, residem mais de 100 000 habitantes nesta
cidade, levando, por conseguinte, ao aumento da densidade populacional.

No que concerne a economia, Viseu caracteriza-se como um centro administrativo,
de comércio e de servicos. O sector agricola ocupa apenas 2% da populagdo ativa, em
especial na producéo horticola, fruta, designadamente macé e viticultura, especialmente
0s vinhos maduros DOC Dé&o e os verdes de Lafoes. Até a década de 1980, houve a
extracdo de minério de tungsténio e quartzo na exploracdo mineira do Monte de Santa
Luzia, para alimentacdo da ENU - Empresa Nacional de Uranio e dos Fornos Elétricos
de Canas de Senhorim, entretanto desativada. O setor secundario, com uma atividade
centrada em empresas de média dimensdo, ocupa 16% da populacdo. A industria
viseense produz, essencialmente, téxteis e téxteis-lar, mobiliario, metalurgia, maquinas
e equipamentos industriais, agroguimicos e componentes automdveis. Importante,
igualmente, a industria da construgdo civil. O sector de servigos ocupa 83% da
populacdo ativa. Neste distrito encontramos empresas de grande importancia para
Portugal, tais como a Visabeira, a Martifer, a Soima, o0 PSA Peugeot-Citroén, sedeada
em Mangualde e um dos maiores centros comerciais da Peninsula Ibérica — O Palacio de
Gelo Shopping.

No dominio da Salde, para além do Centro Hospitalar Tondela-Viseu e a Casa
de Saude, o distrito de Viseu dispde de trés espacos termais: as Termas de Alcafache, as
Termas de Séo Pedro do Sul e as Termas das Caldas de Sangemil.

Relativamente a Cultura e a Educacédo, Viseu é uma cidade bem servida: aqui
podemos encontrar varios estabelecimentos de ensino publicos e privados. A cidade
dispde de vérias escolas publicas do ensino basico, do segundo e do terceiro ciclos e
trés escolas secundarias, duas das quais com 3° ciclo. Quanto ao ensino privado, aqui
estdo sediados dois colégios (Imaculada Conceicdo e Via Sacra) que formam alunos
desde o primeiro até ao terceiro ciclo. Quanto ao ensino superior, existem quatro
estabelecimentos: o Instituto Politécnico, a Escola Superior de Educacdo, o Instituto
Jean Piaget e a Universidade Catolica. Para quem gosta de musica, a cidade de Viseu
tem ao dispor da sua populacdo o Conservatorio de Musica Dr. José Azeredo Perdigao.
Ainda ao servigo da cultura, Viseu dispde de uma sala de espetaculos, que recebeu o
nome Auditério Mirita Casimiro®, em homenagem & atriz Mirita Casimiro que,
frequentemente nas comedias em que participava, interpretava cancfes tradicionais
da Beira Alta, envergando trajes tipicos e mostrando a pronuncia de Viseu. O palco do
Teatro Viriato é outro lugar que da asas a cultura, divertimento e lazer. Em Viseu
podemos ainda encontrar uma vasta gama de centros culturais, como o Museu Grao
Vasco, onde estdo expostas as pinturas de VVasco Fernandes e de outros artistas da escola
de Viseu. Estas obras de arte s@o apreciadas pelo seu naturalismo e pelas paisagens de
fundo. O tratamento da luz revela uma influéncia flamenga. No terceiro piso
do museu séo exibidas as obras-primas que outrora adornavam um retabulo da catedral.
O Museu do Quartzo também é um local de aprendizagem: aqui encontramos pedras
variadas em exposicdo que levam a visitas frequentes, quer da comunidade em geral
quer das varias escolas do distrito. Na rota dos museus, também existe, nesta cidade, a

3 <http://pt.wikipedia.org/wiki/Mirita_Casimiro>
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Casa Museu Almeida Moreira que esta instalado na casa que foi residéncia do capitdo
Francisco Antonio de Almeida Moreira, a qual, com o recheio constituido por biblioteca
e pecas varias, pinturas, mobiliario, porcelanas e escultura, doou para museu-biblioteca
patente ao publico. Quanto ao Pavilhdo Multiusos, como o nome indica, € um espaco
destinado a cultura, a exposi¢des, convivios e a organizacdo de eventos. Resta ainda
referir as famosissimas Cavalhadas de Vildemoinhos que decorrem todos 0s anos, na
manha de 24 de junho, dia de S8o Jodo. A cidade assiste a um cortejo com dezenas de
carros alegdricos, cavaleiros, bandas musicais, majoretes e ranchos folcloricos, atraindo
sempre mais de 50 000 visitantes. A festividade remonta a 1652, surgindo como um
agradecimento dos moleiros de Vildemoinhos, aldeia entdo a cerca de 5 km da cidade,
hoje bairro citadino, por lhes ter sido reconhecida a razdo em tribunal numa querela
relativa a utilizacdo das aguas do rio Pavia. Os moleiros, em trajes festivos, montavam
0s seus cavalos e seguiam em romagem até a capela de Sdo Jodo da Carreira.

Por fim, ainda relativamente as tradi¢c6es, falta mencionar a secular Feira de Sao
Mateus que contou, este ano, 631 anos de existéncia. A Feira Franca (antigamente
assim denominada) foi criada por D. Sancho | em 1188 passando, no século XVI, a
chamar-se Feira de Sdo Mateus. A historia diz que a Feira Franca foi uma prenda de D.
Jodo | de Portugal, Mestre de Avis, por Viseu ter sido a Unica cidade portuguesa a estar
a seu lado na crise de 1383-1385. Numa area de 18 000 m? estdo presentes centenas de
expositores e feirantes representando todos os setores de atividade com relevo para o
artesanato.

Para conhecer e visitar tantos locais de interesse, a cAmara comprou o “comboio
Turistico™ que anda pela cidade e o Funicular® que transporta as pessoas desde o Largo
da Feira de S&o Mateus até a Sé Catedral.

Para o lazer, Viseu concebeu uma Ecopista que permite fazer caminhadas e
andar de bicicleta, um aerédromo e o Estado do Fontelo, onde joga o Académico de
Viseu e onde toda a populacdo pode praticar diversos desportos.

Para finalizar esta caraterizacdo, resta realcar que o municipio de Viseu foi
distinguido com 0s prémios de “Melhor cidade” para se viver e “Melhor Autarca”.
Viseu é considerada uma das cidades europeias com melhor qualidade de vida (Doc.1).

O conjunto das condicdes oferecidas pela cidade fazem de Viseu um local acolhedor
que leva os visitantes a voltar e, por vezes, a ficar.Com efeito, provida de tudo quanto é
importante ao ser humano, desde a Saude, a Cultura, o Lazer e o Desporto, o centro
desta pequena cidade, onde se encontra a Escola Secundaria Alves Martins, € um ponto
de encontro entre toda a populagdo viseense, inclusive os estudantes. E uma cidade
pacata em que é frequente encontrar o Presidente da Camara a praticar desporto nos
mesmos locais que a restante populagdo, a caminhar no meio da multidéo e a deslocar-
se &8 ESAM para falar com os alunos. E este ambiente familiar e salutar que cativa quem
ca vive, quem cé vem, assim como 0s estudantes que percorrem dezenas de quilometros
para frequentar esta escola.

Por ultimo, a cidade possui largas vias de circulagdo que permitem aos habitantes
deslocacOes répidas, sem perda de tempo no trafico rodoviario, 0 que também é um
fator que favorece a relacdo da cidade com as aldeias vizinhas.
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1.2 - Escola Secundaria Alves Martins, com 3° Ciclo de Viseu: da fundacéo a
atualidade

Erguida, em 1849, na terra natal de Viriato, a Escola Secundaria Alves Martins tem
uma vasta e rica historia.

De facto, foi edificada durante o Liberalismo, com o nome “ Liceu Nacional de
Viseu”, e teve como primeiro reitor o Padre José d’ Oliveira Berardo.

Imponente e soberana, assistiu aos inumeros acontecimentos que ocorreram durante
a Monarquia e viu surgir a Implementacdo da Primeira Republica e do Estado Novo.

As sucessivas reformas, nalgumas das quais teve grande influéncia o Bispo Dom
Antonio Alves Martins, e a premente necessidade de novas instalagdes devido ao afluxo
crescente da populagdo escolar levaram, em 1949, a instalar definitivamente o
estabelecimento de ensino no local onde se encontra hoje, na Avenida Infante Dom
Henrique.

Apbs 1978, na sequéncia de profundas alteracBes estruturais nas escolas,
nomeadamente com o decreto-lei n® 80/78 de 27 de abril, artigo n°® 1 que consigna que
“todos os Estabelecimentos do Ensino Secundario passam a ter a designacao genérica de
Escolas Secundarias”, o Liceu Nacional de Viseu passou a intitular-se “Escola
Secundaria de Alves Martins”, em homenagem ao Bispo Dom Anténio Alves Martins.

Desde o ano letivo 1979/1980 até 2003/2004, a escola assegurou, para além do
Ensino Secundéario Diurno, o Ensino Basico Recorrente por Unidades Capitalizaveis.
Relativamente ao Ensino Secundario, a Escola Alves Martins ministrou as aulas do
décimo, décimo-primeiro e décimo-segundo anos do Ensino Recorrente por Unidades
Capitalizaveis desde o ano letivo1994/1995 até 2007/2008. Nesse mesmo ano, devido
ao Términus do Ensino Secundario por Unidades Capitalizaveis, foi implementado o
Ensino Recorrente por Modulos Capitalizaveis que ainda esta em vigor.

No ano letivo 2006/2007, o estabelecimento reabriu as suas portas a seis turmas do
Terceiro Ciclo do Ensino Béasico — duas do sétimo ano, duas do oitavo e duas do nono.
Até abril 2013, a escola assegurou os cursos EFA (Educacéo e Formagéo para Adultos)
e 0 Centro de Novas Oportunidades (CNO) que se destinava a potenciar as
possibilidades de conclusdo da escolaridade até ao 12° ano de escolaridade. O CNO
oferecia uma gama diversificada de percursos e modalidades de formacao,
nomeadamente a realizacdo de processos de Reconhecimento, Validacdo e Certificacao
de Competéncias (RVCC) e o diagnostico e consequente reencaminhamento para a
frequéncia de outros percursos educativos e formativos que se revelassem mais
adequados ao caso especifico de cada formando. Para o bom funcionamento desta
modalidade de ensino, 0 CNO dispunha de uma equipa técnico-pedagdgica constituida
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por técnico de diagnoéstico, encaminhamento e orientagdo, profissionais de RVC e
docentes (Formadores). Contudo, devido ao encerramento deste centro, a partir de abril
2013, este estabelecimento mantém o Terceiro Ciclo e os cursos Cientifico-
Humanisticos do Ensino Secundario em regime Diurno e Noturno, o que perfaz um total
de 2200 discentes.

A escola beneficiou de obras de ampliagdo e requalificagdo das instalagdes, num
processo conduzido pela “Parque Escolar”, em articulagdo com os 6rgdos diretivos da
ESAM. Atualmente, no piso um, a escola tem o Pavilhdo Gimnodesportivo, o
Refeitorio, a Area de Aparcamento, uma &rea coberta para os alunos, chamada
“Arcadas”, a Reprografia, a Sala dos Professores, o Auditorio, o Arquivo, sala e Atelier
de Artes, Laboratérios de Biologia-Geologia, de Fisica e de Quimica, sanitarios
masculinos e femininos e a sala dos funcionarios. No piso dois, estdo localizados 0s
Servicos de Administracdo Escolar, o Ginasio, a Direcdo, a VISPROF, o CNO, salas de
Desenho, de TIC, sala de Educacgdo Especial, salas de aulas normais e sanitarios para
alunos e pessoal docente e ndo docente. O terceiro piso é composto por varias salas de
aulas, salas de Educacdo Tecnoldgica, 0 GASA, o SPO e uma excelente, espagosa e
bem recheada Biblioteca onde os alunos podem navegar na internet, estudar, consultar
e/ou requisitar as obras disponiveis, ver e/ou alugar filmes e ter apoio as disciplinas que
pretenderem. E neste local que sdo expostos alguns dos trabalhos realizados pelos
alunos.

O amplo espaco deste estabelecimento é composto por 15 000 m2 de area coberta e
cerca de 10 000 m2 de area descoberta. No respeitante a oferta educativa, a escola
dispde de um leque bastante apetecivel pois, neste espaco existem varios clubes: o clube
Bioterra, o clube de Astronomia e o clube de Artes. A escola também organiza
Concursos de Leitura e as Olimpiadas de Matematica. A nivel do desporto, os alunos
tém ao seu dispor modalidades como o basquete, o ténis de mesa, o futsal e o voleibol.
Em colaboragcdo com os alunos, a escola publica trimestralmente, o jornal “Entre Nos”.
A Associagdo de Estudantes desenvolve um papel dindmico e interativo entre todos 0s
alunos organizando varias atividades, de entre as quais fazem parte as Sessdes de
Cinema e os Desfiles de Moda. A Associagdo de Pais também faz parte da orgénica da
escola. A ESAM organiza, pontualmente, tertalias e convida toda a sociedade viseense a
participar. A Escola Secundaria Alves Martins é reconhecida, a nivel nacional, como
sendo a escola que coloca o maior nimero de alunos nas faculdades de Medicina, a
nivel nacional. E reconhecida como um estabelecimento de referéncia e exceléncia no
que concerne a organizacdo, ao rigor, ao trabalho em conjunto entre 0s membros da
comunidade educativa e aos resultados finais.

De acordo com o Regulamento Interno datado e aprovado na Reunido do Conselho
Geral de 12/12/2012, a ESAM pretende formar alunos autdbnomos, responsaveis, sabios,
justos e solidarios com a comunidade envolvente, assim como consciencializa-los para
0 seu papel futuro enquanto cidadéos.
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1.3 - O Departamento de Linguas

O Departamento de Linguas da Escola Secundéaria Alves Martins com 3° Ciclo
de Viseu € constituido por trinta e dois docentes, dos quais vinte e sete pertencem ao
Quadro de Escola, dois sdo contratados e trés pertencem ao Quadro de Zona
Pedagdgica.

Relativamente & Area disciplinar de Portugués, ha dezassete docentes do Quadro
de Escola, dois do Quadro de Zona Pedagdgica que estdo a lecionar no ano letivo
2012/2013. Neste universo, quinze professores possuem habilitacdo propria para
lecionar as disciplinas de Portugués e de Francés e quatro professores sdo detentores do
Mestrado. Todos eles se encontram a lecionar a disciplina de Portugués.

A Area Disciplinar de Francés é constituida apenas por uma professora de
Quadro de Escola.

2 - Caracterizacao das turmas

2.1 - Disciplina de Portugués: Turma E do 10° Ano de Escolaridade.

Esta turma é composta por vinte e quatro alunos: doze raparigas e doze rapazes
com a idade média de quinze anos. Um aluno tem Necessidades Educativas Especiais e
uma aluna ja ndo tem mée. Vinte e dois alunos vivem em Viseu e dois nos arredores.
Através de questionarios elaborados pela estagiaria, vinte e trés alunos pretendem
prosseguir os seus estudos no Ensino Superior e um pensa apenas concluir o Ensino
Secundario. A nivel profissional, doze pretendem seguir a area da medicina, quatro
preferem a area das engenharias, um quer seguir a via Militar e os restantes ainda estdo
indecisos. De uma forma geral, os alunos tém projetos bem definidos para o seu futuro
e, por este motivo, dedicam-se aos estudos e tém explicacdes particulares ou em grupo
fora da escola. Nesta turma os alunos revelam gosto pela muasica em geral e alguns até
tém aulas de guitarra, piano ou violino. Apreciam mais sair com 0s amigos do que
passear com a familia. Gostam de ir ao cinema com os amigos ver filmes romanticos, de
terror, comedias e filmes de acdo.

De modo geral, a turma gosta de ler romances e livros de aventuras. Contudo,
também referiam a Banda Desenhada e livros sobre Musica. Seis rapazes e duas
raparigas leem jornais. Todos os alunos consideram que o facto de estarem atentos as
aulas permite-lhes assimilar melhor os conteddos e outros sublinham que os
apontamentos também ajudam a estudar.

As atividades que os alunos consideram mais interessantes realizar na sala de
aula sdo: dialogar com o professor, proceder a leitura expressiva, compor textos e fazer
atividades em grupo ou de pares. As atividades consideradas menos interessantes sdo
fazer exercicios, responder as questdes do professor sobre da matéria em estudo, copiar
do quadro e fazer os testes. Todos eles acham que o futuro deles passa pela aquisicdo de
conhecimentos, por saber cada vez mais, dai a vontade de prosseguir 0s estudos no
ensino superior. Para estes alunos, as disciplinas mais importantes para o futuro deles
sdo a Matematica, a Fisico-Quimica e a Biologia-Geologia. Nao obstante, consideram a
disciplina de Portugués muito relevante porque é importante saber expressar bem aquilo
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que se pretende transmitir aos outros. Alguns alunos referiram que ter bons
conhecimentos de Inglés € imprescindivel, visto ser a lingua mundialmente adotada.

Quanto a escrita, todos dizem escrever e-mails ou entdo escrevem quando estdo
no facebook; uma minoria gosta de produzir textos e declama-los. No conjunto, 0s
alunos que constituem a turma E do décimo ano, sdo brincalhdes e conversadores e
também sdo unidos, altruistas, dispostos a ajudar os colegas, quando necessario. O
Delegado de Turma convenceu a turma a criar uma conta no Google Drive e todos
podem esclarecer duvidas uns com os outros. E uma ferramenta que os alunos adotaram
para estarem sempre em contacto uns com os outros de forma a se manterem ligados, a
poderem expor suas davidas e estarem informados.

2.2 - Disciplina de Francés: Turma A do 7° Ano de Escolaridade.

Esta turma de iniciacdo ao Francés é constituida por 9 rapazes e 11 raparigas,
totalizando vinte alunos com a idade média de doze anos. A Turma A do Sétimo Ano de
Escolaridade tem, na minha opinido, um namero excessivo de alunos com problemas de
ordem diversa. E uma turma que contém quatro alunos com Necessidades Educativas
Especiais: ha um aluno que é surdo e demonstra ter dificuldades em se expressar,
necessitando, nalgumas disciplinas, de uma professora de Linguagem Gestual; um aluno
é portador de um implante cerebral; outro é hiperativo e outro padece de epilepsia. Ha
também um aluno que soube recentemente que foi adotado e encontra-se sob
medicacdo, uma aluna foi abandonada pela mée e dois alunos tém pais em processo de
divorcio litigioso. E uma turma composta por elementos irrequietos e perturbadores do
bom funcionamento das aulas mas, de modo geral, obtém bons resultados. Um aluno é
notoriamente desmotivado e muito pouco interessado em estudar por motivos que se
mantiveram desconhecidos.

Tais comportamentos devem-se, para além do fator idade, ao facto de um aluno
ser hiperativo e outros terem atitudes improprias na sala de aula. De acordo com a
andlise efetuada, verifica-se que a nacionalidade dos alunos da turma é maioritariamente
portuguesa. Contudo ha um aluno com dupla nacionalidade, outro de origem africana e
outros que estdo ligados a Franca ou a Suica, quer pela naturalidade, quer por terem
familiares a residirem nesses paises. A maioria destes alunos optaram pela Lingua
Francesa, na sua maioria por razdes familiares e afetivas. De facto, oito alunos tiveram,
ou continuam a ter, familia em Franca ou na Suica. Contudo, varios disseram que
escolheram o Francés simplesmente por gostarem da Lingua Francesa. E, de facto, os
alunos demonstram gosto pela aprendizagem da Lingua Francesa, em detrimento da
Lingua Espanhola.

A titulo conclusivo, a chegada de imigrantes oriundos dos paises de leste,
africanos e do Brasil, bem como o regresso de emigrantes contribuem para a expansédo
deste concelho e impulsiona o crescimento da populacéo discente da Escola Secundéria
Alves Martins, com Terceiro Ciclo de Viseu. Este Estabelecimento de Ensino preocupa-
se em acompanhar a evolucdo da comunidade local e além-fronteiras, disponibilizando-
se para receber alunos estrangeiros que queiram frequentar, a curto ou médio prazo, 0s
Estabelecimentos de Ensino portugueses. Apesar da Lingua Espanhola ter sido
escolhida enquanto Lingua estrangeira 1l, no Ensino Basico durante alguns anos,
assiste-se a uma nova procura da aprendizagem do Francés. Assim o demonstram 0s
vinte alunos da turma do Sétimo A.
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3 — Pratica Pedagdgica Supervisionada

3.1 — Percurso

O desejo de ensinar € um objetivo que remonta & minha infancia. Ao longo dos
anos, 0 meu sonho passou por varias areas de ensino: o desenho, a lecionacdo das
linguas francesa e inglesa, que mantive até ao final do primeiro trimestre do meu 12°
ano e, a partir do segundo trimestre do mesmo ano, mudei de rumo e decidi enveredar
pelo ensino do portugués e do francés. Esta repentina decisdo esteve na base da
diferenca salarial de quem ensinava uma lingua romanica e uma lingua germanica e de
guem ensinava duas linguas romanicas e duas linguas germanicas. Naquela época, 0
ensino de duas linguas de origens diferentes, apenas dava direito ao que se chamava
“habilitagdes suficientes” e um salario inferior ao dos professores que tinham
“habilitagdes proprias™, isto ¢, aqueles professores que ensinavam linguas da mesma
origem. Considerei injusto e, por isso, estudei latim — que nunca tinha tido-, fiz exame e
candidatei-me a Faculdade de Letras de Coimbra. Entrei na variante de Portugués/
Francés.

O ensino da lingua francesa nunca foi posto em causa porque eu tinha feito a minha
escolaridade obrigatéria em Franca e o francés, nessa época, era, para mim, a minha
lingua materna. Tive muitas dificuldades em me adaptar a lingua portuguesa porgue,
quando regressei a Portugal ndo sabia ler nem escrever portugués. Contornei a situacdo
com muito estudo e muitas leituras.

Quando cheguei ao terceiro ano da Antiga Reforma candidatei-me a trés
substituicdes de professoras que estavam de baixa médica. Estes contratos de
substituicdo deram inicio aos meus primeiros passos na pratica docente. Mas, desde o
principio da minha préatica docente, tive sempre a preocupacdo de desenvolver processos
de aquisicdo e atualizacdo do meu conhecimento profissional, com o objetivo de
melhorar cada vez mais 0 meu desempenho, partilha-lo com as minhas colegas, bem
como contribuir para o desenvolvimento organizacional da escola. Contudo, problemas
de saude mantiveram-me afastada quer da escola quer da Faculdade. Foram varios anos
parada no tempo sem que o tempo esperasse por mim. N&o voltei a lecionar mas a
minha ambigdo ndo me deixou desistir. Quando foi possivel, regressei & Universidade,
ja na fase do processo de Bolonha, e conclui a minha licenciatura. Imediatamente a
seguir, candidatei-me ao mestrado, condicao essencial para obter a profissionalizagéo e
concretizar 0 meu sonho. N&o pretendia apenas obter um titulo que me permitisse
aceder ao ensino; ambicionava também vir a ser uma boa professora. Para isso,
precisava de adquirir técnicas e competéncias para lecionar as minhas aulas de uma
forma eficaz e motivadora.

Durante a minha escassa pratica letiva procurei refletir criticamente sobre a minha
acdo docente e desenvolver um trabalho colaborativo proficuo, pesquisando
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sistematicamente informacdo cientifica, pedagdgica ou da atualidade sociocultural;
visualizando canais temaéticos francofonos através da Web ou dos Media; adquirindo
formagdo institucional ou informal ndo s6 da minha area disciplinar como de outras
areas do saber relevantes para a minha formac&o pessoal e profissional.

Na area das didaticas e da pratica pedagdgica, as disciplinas de Didéatica do
Portugués; Didatica do Francés, Métodos e Técnicas da Educacdo, Introducdo as
ciéncias da Educacdo e Psicologia da Educacdo possibilitaram-me desenvolver
competéncias diversificadas, permitindo-me operacionalizar estratégias de ensino-
aprendizagem na préatica docente. E, com a ajuda e experiéncia das minhas orientadoras,
aprofundei algumas técnicas de abordagem da lecionacdo e aprendi outras, como por
exemplo, o recurso ao quadro interativo e a outros materiais que evitassem que as aulas
se tornassem mondtonas com o objetivo de cativar a atencao dos alunos e o processo de
ensino-aprendizagem fosse bem-sucedido.

Relativamente ao recurso ao sistema informatico, dei os primeiros passos nesta area
em 1999. Nessa época, a utilizacdo do computador destinava-se meramente a producéo
textual. Sendo pouco expedita, senti a necessidade de adquirir mais conhecimentos e,
um ano depois da aquisi¢do do meu primeiro computador, frequentei um curso bésico
de Informéatica. Em 2001-2002 frequentei um novo curso em que o uso da informética
era diario. Poucos meses depois de terminar este curso, candidatei-me ao posto de
trabalho que mantenho até hoje. Na area da administracdo escolar, trabalho diariamente
com diversos programas (CIBE, OFICIAR, ADSE e o JPM, para o programa destinado
aos alunos). Para além de trabalhar com esta variedade de programas, em casa, também
utilizo a Web para efeitos de investigacdo, como meio de informacdo, comunicacéo e de
partilha.
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3.2- Expectativas e desafios nas aulas de Portugués e de Francés

No ensino do francés a nivel de iniciacdo, 0os pequenos obstaculos que surgiram
devido a minha falta de pratica e a consequente inseguranca, foram facilmente
superados devido ao bom relacionamento que mantive com os alunos.

No que diz respeito a parte do portugués, a minha inseguranca era maior devido
a preocupacdo do nivel de ensino, assim como ao grau de exigéncia. Deparei-me
com autores e obras, em certos casos desconhecidos, o que me obrigou a uma
investigacdo prolongada para evitar lacunas e proporcionar uma boa aprendizagem
aos alunos.

Em ambas disciplinas, demorei alguns meses para aprender a gerir o tempo e a
fazer boas planificagdes. Foi uma pratica pioneira na minha vida para a qual eu ndo
estava preparada. Durante a minha frequéncia na Antiga Reforma, antes de Bolonha,
ndo fiz nem vi nenhuma planificacdo e subitamente tive que comecar a fazer
planificacbes sem, inicialmente, perceber como deveria proceder. Esta falta de
conhecimento levou-me a passar dias para fazer uma unica planificacdo em suporte
de papel. Com as explicacdes das minhas orientadoras, as varias tentativas e também
com o decorrer do tempo, fui melhorando. A experiéncia que mantive com o0 ensino
limitava-se a dar explicacOes, esporadicas, a alunos que frequentavam o ensino
secundario recorrente, por unidades capitalizaveis e, posteriormente, preparei alunos
que se candidataram a exame para efeito de ingresso no Ensino Superior. Tratava-se
de uma prética letiva fora do contexto escolar e que se baseava apenas nos meus
conhecimentos cientificos.

Com o estagio pedagdgico, esperava aprender e interiorizar os aspetos proprios
da prética educativa com o objetivo de me sentir apta e confiante para enfrentar
qualquer nivel de ensino -basico ou secundario- e proporcionar aos discentes um
ambiente propicio ao sucesso.

No que concerne a relagdo com a minha atividade profissional, apesar de
continuar a ser, para alguns professores, a Dona Helena da secretaria, sentia-me bem
qguando me chamavam somente Helena. Os Assistentes Operacionais continuaram a
tratar-me como antes e eu também. Apenas me desejavam boa sorte quando tinha
uma aula supervisionada. Outros ficavam surpreendidos pelo facto de ser a mesma
colega de sempre.

Relativamente aos alunos, aprendi que, por vezes, ndo sdo aqueles que mais
participam que tém um desempenho melhor ou melhores resultados. Numa turma,
todos os discentes sdo distintos e o professor deve estar atento aos diferentes
comportamentos.
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4 — Reflexdo sobre o estagio pedagdgico

No inicio do estagio pedagogico bidisciplinar, foi estabelecido o meu horario,
enquanto aluna estagiaria, assim como as turmas a que fiquei afeta. Com a ajuda das
professoras orientadoras, calendarizaram-se as aulas assistidas, as sessdes dos
Seminarios e elaborei o Plano Anual Individual de Formacdo para a disciplina de
Portugués, Lingua Materna e para a disciplina de Francés Iniciagdo, enquanto Lingua
Estrangeira 1l. Como ja referido, foi-me atribuida uma turma do 10° ano de Portugués e
uma turma do 7° ano de Francés Iniciac&o, tendo ficado com o seguinte horario:

Tabela 1: hordrio anual da professora estagidria.

Tempos Letivos | Segunda Terca Quarta
08:30 — 09:20 Francés s22
09:25 - 10:15 Serthigo Francés s22
10:35 - 11:25 | naFLUC
das 10:00 Seminar
11:35-11:25 | as13:00 eminario
de Francés
13:30 — 14:20
14:25 — 15:15
15:25 - 16:15 T.E
Seminario
16:35 - 17:25 de Francés si3
Portugués

Seguidamente, iniciei o periodo de observacdo das aulas nas disciplinas de
Portugués e de Francés, o que permitiu familiarizar-me com os alunos e o0s professores.
Observei as praticas pedagogicas, os discursos, as metodologias, as estratégias
utilizadas pelas professoras, assim como o seu relacionamento com os alunos.

A minha presenca nas diversas reunides inerentes ao ensino e ao desempenho da
profisséo docente (reunides de departamento, reunides intercalares, reunides de final de
cada periodo letivo para a atribuicdo das classificacdes dos alunos, a minha participagédo
quinzenal no Trabalho de Escola nos chamados T. E., também me fez tomar
consciéncia da ardua tarefa que € ensinar.
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Nas sessdes dos Seminarios, em ambas disciplinas, aprofundei alguns conhecimentos e
aprendi muitos outros, como por exemplo manter o contato visual com os alunos, néo
escrever no quadro de costas completamente viradas para os discentes, assegurar-me de
que os alunos fazem registos diarios no caderno etc... Nestas sessdes, as professoras
orientaram-me a varios niveis, principalmente na elaboracdo das planifica¢cdes. Durante
0 tempo dedicado ao seminario, as orientadoras e a estagiaria expuseram propostas,
deram sugestdes e tive a oportunidade de colocar questbes e pedir conselhos e
orientacoes.

Durante as aulas observadas, constatei que as turmas eram muito diferentes,
nomeadamente ao nivel do comportamento. Em termos de aproveitamento, as duas
turmas tinham um bom aproveitamento. Havia alunos com capacidades e um
conhecimento geral muito bom. A turma do 10° E era composta por alunos muito ativos,
muito interventivos e participativos. Tinham muita originalidade na criagdo dos seus
textos, declamavam textos de uma forma efusiva e emotiva que frequentemente deixava
as professoras surpreendidas com a atuacdo dos discentes. No terceiro periodo, 0s
alunos sentiam-se completamente a vontade na sala de aula, gracejando mas mantendo o
seu bom nivel de desempenho. Fui bem recebida por todos eles.

O primeiro bloco de aulas que lecionei a turma de portugués, que teve a duragéo
de 100 minutos, apenas foi assistido pela professora orientadora da escola por se tratar
de uma aula formativa. O tema abordado foi «Textos de carater autobiogréfico e
intimista». O texto estudado, intitulado «Ninda 27.4.71 — Querido amor meu», da
autoria de Anténio Lobo Antunes, permitiu-me abordar o género epistolar «Carta». Este
primeiro bloco de aulas foi dificil de planear porque tinha pouca experiéncia ao nivel da
planificacdo. Para me auxiliar, recorri a exemplos que me foram fornecidos e fiz véarios
tipos de investigagdo. Como ponto de partida, explorei o manual adotado pela escola
(Portugués 10° ano — Projecto Desafios) que ja continha muita informacéo que permitia
orientar-me. Seguidamente, fiz pesquisas na Internet, recorri ao Dicionario de
Literatura, de Jacinto do Prado Coelho e indaguei o Manual Digital do Professor. Para
relembrar as carateristicas da Carta, utilizei este ultimo recurso. Depois de efetuar a
leitura silenciosa e a leitura expressiva do texto em estudo, projetei um e-mail que tinha
trocado com um aluno da turma e pedi que procedessem a analise desta carta eletronica.
A aula terminou com a indicacgdo dos trabalhos de casa. Apesar do meu nervosismo, 0S
alunos colaboraram e participaram de uma forma ativa, permitindo que a aula fosse
frutifera, quer para mim, quer eles.

O segundo bloco de aulas foi assistido pela professora orientadora da FLUC e da
escola, com a mesma duracdo. O tema foi “Contos de autores do século XX”, com a
contextualizacdo epocal do Neorrealismo, a apresentacdo da vida e obra de Manuel da
Fonseca, dando seguimento & aula com a andlise e interpretacdo do conto «O
Vagabundo na Esplanada». Para a contextualizacéo epocal, consultei a obra O Discurso
Ideoldgico do Neo-Realismo Portugués, da autoria de Carlos Reis. Posteriormente,
salientei as carateristicas da dessa época, contrapondo-a a epoca anterior e, a titulo de
reforco, recorri a alguns excertos do Ultimatum de Alvaro de Campos®. Com o objetivo
de dar a conhecer a vida e obra do autor, apresentei uma pequena sintese em

* In “Literatura Portuguesa Moderna e Contemporanea”, REIS, Carlos. (1990: 327-329).
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PowerPoint. Feito isto, procedeu-se a leitura silenciosa e expressiva do texto e as
respetivas analise e interpretacdo. O trabalho levado para casa consistiu em fazer o
resumo, no Google Drive, do enquadramento tedrico desta nova corrente. Como
sempre, 0s alunos tiveram uma 6tima participacao.

No terceiro bloco dei continuidade ao estudo de Os Poetas do século XX com o
poema “Fim”, de Mario de S& Carneiro. Para essa aula recorri apenas ao manual do
aluno mas, como em todas as aulas, participaram ativamente. E muito gratificante
observar o interesse e o dinamismo que se forma a volta da analise de um poema.

No ultimo bloco de aulas lecionado no terceiro periodo e assistido pelas duas
orientadoras, foi trabalhado o tema dos Textos dos Media: a Cronica, da autoria de
Antonio Lobo Antunes, «Antoninho Cravo Roxo». Para esta aula, recorri ao manual do
aluno e organizei diversos materiais com o intuito de apresentar o autor. A aula iniciou-
se com uma entrevista ao autor, através do Youtube®. O objetivo desta entrevista era
conhecer o autor, as suas fontes e, posteriormente, retoma-la para abordar o contetdo
programatico “A entrevista”. Formulei varias perguntas e discutimos as diversas
respostas. Posteriormente, enviei 0s respetivos cenarios de resposta através do Google
Drive. O TPC indicado consistiu em fazer o reconto deste texto na plataforma do
Google Drive. Foi uma aula muito produtiva, em que os alunos manifestaram a sua
opinido, procuraram explicar os seus pontos de vista com interesse e empenho. Esta
turma era constituida por um conjunto de alunos com os quais qualquer professor
gostaria de trabalhar. Era composta, maioritariamente, por alunos bons e muito bons, o
que lhe conferiu o titulo de melhor turma da disciplina de portugués, do 10° do ano de
escolaridade, durante o ano letivo 2012/ 2013.

Foi um privilégio ter trabalhado com estes alunos na medida em que eles me
proporcionaram uma valiosa aprendizagem: o facto de ter trabalhado com turmas
heterogéneas, com alunos oriundos de estratos sociais diferentes, com maior ou menor
grau de acesso a cultura e a Internet, a diversidade de posturas, de participacdo e de
atuacdo dos alunos permitiu-me compreender como € necessario ser maledvel para
exercer a profissdo docente. Enquanto educador, o professor deve estar atento, procurar
encaminhar ou orientar o aluno na real vocacao dele. A melhor forma de o conseguir €
criando um clima de afetividade e de confianca dentro da sala de aula. Aprendi que, a
luz da teoria da Modificabilidade cognitiva estrutural que se baseia na premissa de que
existe um potencial de aprendizagem a ser desenvolvido por qualquer sujeito, a
inteligéncia pode ser "exercitada" e "expandida". Esta teoria afirma que o0s
NOSSOS Processos mentais raramente operam de acordo com as suas potencialidades.
Assim, partir de uma avaliacdo adequada, e com o auxilio de instrumentos concretos de
apoio psicopedagdgico, a grande maioria dos individuos torna-se capaz de desenvolver
essas capacidades. Este método de estimulo da inteligéncia, apresentara um grande
desenvolvimento do intelecto, adquirindo a competéncia de aprender. Por outro lado, do
ponto de vista da concecdo construtivista, a aprendizagem é um processo de troca mutua
entre 0 meio e o individuo. O aluno é um elemento ativo que age e constroi sua
aprendizagem. Cabe ao professor instigar o sujeito, desafiando, mobilizando,
questionando e utilizando os “erros” de forma construtiva, garantindo a reelaboragéo
das hipdteses levantadas, favorecendo a construcdo do conhecimento. Nesta concecdo o

S< https://www.youtube.com/watch?v=1x5sDCEOG6A>
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aluno ndo é apenas alguém que aprende, mas sim o que vivencia os dois processos,
sendo a0 mesmo tempo ensinante e aprendente. Contudo, o docente tem o dever de
orientar a aprendizagem prevendo as lacunas dos alunos, formulando questbes de
diferentes graus de dificuldade que permitam ter a percecdo da atencdo e da motivagédo
do aluno ao longo da aula.

Tabela 2: calendarizacdo das aulas observadas para a disciplina de Portugués.

CALEN DARIZA(;AO DAS AULAS OBSERVADAS
1° Periodo

Data Atividades Tema

O Texto autobiografico: a carta.
«Ninda 27.4.71 — Querido amor
meu», da autoria de Anténio Lobo

15/11/2012 (50450 minutos) Aulas formativas

Antunes.
2° Periodo
Data Atividade Tema
Poetas do século XX.
Contexto politico-social do
17/01/2013 (50+50 minutos) Aulas avaliativas Neorrealismo Portugués.
Poema “Fim “, de Mario de Sa
Carneiro.
Os Contos do século XX.
28/02/2013 (50+50 minutos) Aulas avaliativas «O Vagabundo na Esplanada», de
Manuel da Fonseca.
3° Periodo
Textos dos Media.
09/05/2013 (50+50 minutos) Aulas avaliativas A crénica, da autoria de Antonio

Lobo Antunes, «Antoninho Cravo
Roxo».

Da mesma forma que aconteceu com a disciplina de Portugués, o contacto com a
area do Francés, segunda lingua do nivel de iniciagdo, comegou com a apresentagdo da
professora estagiaria aos alunos.

Desde logo dei inicio & observagdo, quer do comportamento dos alunos, quer da
forma como a professora titular ministrava as suas aulas.
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Com o decorrer do tempo, a observacdo do desenrolar das aulas tornou-se cada
vez mais proveitosa. Os alunos, apesar de muito jovens e imaturos, demonstravam
grande interesse e entusiasmo na aprendizagem da lingua.

Durante o primeiro trimestre deparei-me com algumas dificuldades, sobretudo
na elaboragdo das planificacfes. Depois, com muita prética, a ajuda e os conselhos das
orientadoras consegui planificar as aulas.

Tendo em conta que se tratava de um nivel de iniciagdo, no comego segui a
metodologia da professora titular da turma. Quando os alunos ndo percebiam aquilo que
eu dizia, traduzia para portugués. Contudo, com o decorrer do tempo, comecei a falar
unicamente em francés. N&o foi facil obter respostas dos alunos devido a escassez do
vocabulario e a falta de dominio da conjugagdo verbal. Por vezes, respondiam-me
recorrendo a lingua portuguesa ou inglesa. Por se tratar de uma fase elementar da
lingua, foi necessario recorrer a mimese, ao desenho, a projecdo de imagens e a
frequente repeticdo das palavras para que me percebessem.

Ao longo do ano, lecionei temas respeitantes a descricdo fisica do ser humano, a
escola e aos colegas, a familia, as tarefas domésticas, a saude e as viagens. Para alguns
conteddos a tratar, tive que preparar todo o material adequado ao tema que iria ser
estudado, tendo em conta o nivel de maturidade e o gosto pelo texto que iria ser
trabalhado a fim de cativar o interesse e a participacdo dos discentes.

Foram abordados temas diversificados que, em alguns casos, exigiam um
trabalho moroso. De modo geral, recorria a0 manual adotado pela escola. Contudo, para
diversificar os materiais utilizados, também criei 0 meu proprio material. Assim
aconteceu com a aula sobre os artigos definidos em que eu recorri a Banda Desenhada.
Nessa aula, vali-me da historia de Lucky Luke e criei um texto com a aplicacdo dos
artigos. Os alunos leram o texto que Ihes foi previamente entregue em suporte de papel
e, posteriormente, projetado no quadro interativo para identificarem os diversos artigos.
Outras vezes, recorria ao CD Digital para apresentar um tema ou para colocar em
pratica o conteddo lecionado. Os alunos gostavam deste recurso porque permitia-lhes
uma participagdo mais ativa.Com efeito, tinham de se levantar do lugar, ir até a
secretaria da professora e escrever a resposta do exercicio proposto, recorrendo ao
computador. Para outras ocasides, investiguei material na vasta biblioteca da escola.
Finalmente, para a aula de despedida, pedi a professora de «Estudo Acompanhado»,
autorizacdo para ensaiar a cangdo de Chantal Goya Adieu les jolis foulards durante a
aula dela. Procurei a letra da canc¢do na Internet e entreguei-a a cada aluno. No Youtube
encontrei a musica para podermos ensaiar a can¢ao com ritmo. Escolhi esta cangédo pelo
fato de se enquadrar no tema da viagem e da despedida e por ir ao encontro do texto
escolhido para a aula. No inicio houve desafinacdo e vergonha. Contudo conseguimos
cantar em conjunto. Rimos e divertimo-nos, ao mesmo tempo que contatamos com a
cultura e a lingua francesas porque, para saber 0 que estavamos a cantar, também foi
necessario apresentar a cantora e estudar o vocabulario. Foi uma excelente experiéncia.
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Tabela 3: calendarizacdo das aulas observadas para a disciplina de Francés.

CALENDARIZAGAO DAS AULAS OBSERVADAS

1° Periodo
Data Atividades Tema
Unité 2 : «La description physique:
08/11/2012 Aula formativa. Toi et les autres».
2° Perfodo
Data Atividade Tema
10/01/2013 Aula avaliativa, Unité 3 : «L"école et les copains».
24/01/2013 Aula avaliativa. Unite 3 - «Lucky Luck» et le pluriel
des articles indéfinis.
21/02/2013 Aula avaliativa. Unite 4 : «Ma famille»
07/03/2012 Aula avaliativa. Unite 4: «Les jeunes et les taches
ménageres».
3° Periodo
11/04/2013 Aula avaliativa. Unite 5 - «En bonne sante.
02/05/2013 Aula avaliativa. Unite 6 : «En voyage».

Trabalhar com duas turmas de niveis e disciplinas diferentes, com substratos
sociais, niveis de maturidade, interesses, comportamentos e grau de exigéncia distintos
foi um desafio que consegui superar gracas aos conselhos dados pelas orientadoras da
escola e & boa colaboracdo entre alunos e estagidria. O ponto que me causou mais
dificuldades foi a elaboracéo das planificacdes que, com insisténcia e persisténcia, quer
da minha parte, quer da parte das professoras orientadoras foi ultrapassado.

A observacdo dos diferentes comportamentos em sala de aula, também me
ensinou a perceber qudo importante € o aluno sentir-se amado e respeitado pelo
professor. Cada aluno tem uma individualidade propria, um ser unico, mas todos
devem, ser tratados com carinho, salvaguardando o papel do professor a quem devem
respeito. Demonstrar que os alunos sdo importantes, que tém e merecem a atengdo do
docente, é uma forma de os cativar para a aprendizagem e de conseguir maior sucesso.
A este comportamento, eu chamaria de “sagesse ”.

O estadgio pedagdgico também me permitiu dinamizar duas atividades

extracurriculares diferentes: a primeira atividade consistiu em organizar uma
conferéncia intitulada «As Palavras e as coisas. Uma abordagem intertextual»® dirigida
aos professores de linguas, historia e artes, assim como também estava aberta a toda a

® Ver anexo 11.4.1, pagina 60.
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comunidade docente. Este evento teve lugar no auditério da escola com a conferencista
Dra. Silvia Pinto, doutoranda em “Semidtica da Luz”. A segunda atividade, intitulada
“Os animais e noés™”', estava orientada para a sensibilizacdo da comunidade discente
relativamente a adogdo de animais, os cuidados e as responsabilidades a ter em conta.
Esta conferéncia foi promovida pela médica veterinaria, Dra. Beatriz Silva que se
especializou no tumor ocular, no animal. A medida que as perguntas ou o pedido de
conselhos foram surgindo, a Dra. Beatriz prontificou-se a responder as questdes dos
alunos e dos professores que tinham animais.

Por fim, também tive oportunidade de participar numa atividade dinamizada pela
professora titular da disciplina de Francés, cujo titulo foi “Arelié de banda desenhada
francéfona™®. Este atelié foi levado a cabo pelo Dr. Romain Mufioz, professor adjunto
na Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria. O
tema da Banda Desenhada foi recebido de uma forma efusiva pelas duas turmas de
Francés, do 7° e 9° anos. O Dr. Romain levou material pertencente ao avo dele e
permitiu que tocassem nos desenhos concebidos com tinta-da-china. Fiquei
surpreendida com a quantidade de informacdo que os alunos tinham acerca deste tema.
Participaram ativamente, referindo bandas desenhadas e respetivos autores. Durante a
sua intervencdo, o Dr. Mufioz deu especial atencdo a cultura belga, mostrando fachadas
de prédios pintadas com herois da BD e referiu que, enquanto as rotundas de Viseu
tinham estatuas em pedra, na Bélgica era frequente encontrar personagens de banda
desenhada. No final desta apresentacdo, os alunos foram convidados a completar as
falas das personagens da BD que o professor distribuiu aos alunos. Foi uma
apresentacdo muito enriquecedora que nos permitiu perceber a complexidade do
trabalho subjacente a BD. Uma vez terminado o atelié, o professor Mufioz e seus
acompanhantes ofereceram bombons aos pequenos aprendizes.

"\/er Anexo 11.4.2.
8 \Ver Anexo 11.4.3.
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Capitulo Il — Estudo Monografico: aplicacdo do Google Drive no ensino do
Portugués Lingua Materna e do Francés Lingua Estrangeira
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1 - Fundamentacdo do Estudo Monografico

A escolha deste tema monogréfico teve por base a observagdo de trabalhos que
pude acompanhar, de modo especial, desde ha seis anos. A forma que os professores
escolhiam para contactar com os alunos era através da plataforma Moodle, e-mail e,
mais recentemente, através do Facebook. Tratavam de assuntos de indole variével
relacionados com a escola: trabalhos a realizar em casa, resumo dos conteldos
lecionados em sala de aula, matrizes dos testes, temas de trabalhos a preparar para,
posteriormente, apresentar a turma, planificacfes, correcdo dos testes, de questdes de
aula e de questionarios individuais.

De acordo com as informac6es recolhidas junto aos alunos, o Moodle é uma
ferramenta de dificil acesso, o que, frequentemente, inviabiliza a realizacdo das tarefas.
O recurso ao e-mail é considerado funcional. Contudo, o meio preferido pelos discentes
é o Facebook. Através do recurso a esta Ultima ferramenta, o professor cria um grupo
com o qual pretende partilhar a informacdo e publica documentos diversos. Na minha
opinido, enviar documentos recorrendo ao e-mail, tendo em conta que cada professor
tem uma média de cento e cinquenta alunos, € uma tarefa ardua que leva a uma ma
gestdo do tempo.

Quando ingressei no Estagio Pedagdgico, a turma de Portugués do 10° ano tinha
um aluno que recorria ao Google Drive (anteriormente denominado Google Docs) para
comunicar, quer com os professores, quer com o0s colegas. Relativamente aos
professores, apenas dois aderiram mas, no que concerne os alunos, aderiram 22 alunos.
Apenas dois alunos ndo aderiram por falta de meios tecnoldgicos.

Na segunda aula a que eu assisti, o préprio aluno, dado o grande conhecimento
que tinha da plataforma, foi solicitado para explicar a turma toda a dinamica
comunicacional e beneficios escolares que poderiam advir do recurso ao Google Drive.
Tendo em conta o entusiasmo revelado pela turma, bem como a oportunidade de
trabalhar com meios tecnoldgicos também potenciadores do ensino-aprendizagem da
escrita, apercebi-me que seria importante refletir sobre o uso desta ferramenta. Fiz uma
pesquisa que me revelou o forte potencial desta ferramenta no que concerne a sua
aplicacdo na escrita. Com efeito, o editor de documentos do Google é um processador
de texto on-line que permite criar e formatar documentos de texto, além de colaborar
com outras pessoas em tempo real. Com esta ferramenta, é possivel:

- Fazer o upload de um documento do Word e converté-lo num documento do
Google;

- Adicionar estilo e formatacdo aos documentos ajustando margens, espacos, fontes
e cores;

- Convidar outras pessoas para colaborar com num documento, disponibilizando o
acesso de edigcdo, comentério ou visualizacao;

- Colaborar on-line em tempo real e conversar com outros intervenientes
diretamente no documento;
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- Visualizar o historico de revisdes do documento e voltar para qualquer versédo
anterior;

- Fazer o download de um documento do Google para o computador em formatos
diversos (Word, Open Office, RTF, PDF, HTML ou zip);

- Traduzir um documento para outro idioma;
- Enviar documentos por e-mail como anexos.

Tendo em conta tais potencialidades, considerei que este assunto poderia ser
tratado no meu tema monografico, numa realidade vivenciada fora do contexto de aula
com repercussdes praticas no desenvolvimento da escrita e de varios aspetos que
contribuem para o desenvolvimento integral do aluno. A aceitacdo deste recurso foi
facil e, em casa ou na biblioteca escolar, os discentes deram o primeiro passo que
consistiu na criagdo de uma conta no Gmail e no preenchimento do primeiro
questionario on-line. Cada um criou um documento ao seu gosto, no processador de
texto Google Drive e partilhou-o com um colega, por forma a descobrir as
funcionalidades da ferramenta.

No caso da turma de Francés, o processo de familiarizacdo com esta ferramenta
estendeu-se por trés aulas de cinquenta minutos, mas sem sucesso.
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2 O Google Drive em contexto escolar

Nesta segunda parte do meu relatdrio, darei conta da minha experiéncia com o
uso das novas tecnologias no ensino da escrita, aos alunos do Terceiro Ciclo e do
Ensino Secundario, como complemento dos contetidos lecionados em sala de aula.

De facto, generalizar o uso do Google Drive (na atualidade do sistema de ensino
portugués) em sala de aula ainda ndo é possivel, na medida em que as nossas escolas
ainda ndo estdo devidamente equipadas e preparadas para oferecerem aulas com base no
sistema informéatico com o qual professores e alunos pudessem trabalhar. Por outro
lado, colocar em pratica este estudo a turma do 7° ano, foi impraticavel devido a
problemas multifacetados e impeditivos do sucesso da aplicagdo (maturidade dos
alunos, alunos com necessidades educativas especiais, ...). Por este motivo, 0 meu
trabalho foi feito em colaboracdo com os alunos da turma do 10° ano de portugués.

O uso da Internet em contexto escolar é considerado por varios autores, como
Arroyo & Quintana (2004, p.37) como uma ferramenta indispensavel para ensinar a ler,
escrever e partilhar através da Web 2.0. Efetivamente, comparando a Web1.0 que
apresentava uma pagina estatica em que os utilizadores apenas podiam ler os artigos
publicados, com a Web 2.0, surgiram profundas alterac6es no uso da Internet, na medida
em que 0s usuarios passaram a interagir um com os outros, deixando as suas opinides,
sugestdes, partilhas, ou seja, registos escritos resultantes dessas interagdes. Trata-se de
um ambiente virtual que permite a interacdo e a construcdo coletiva de conhecimentos,
isto é, contribui para a formagdo de uma “inteligéncia coletiva”. Na conferéncia
proferida em S3o Paulo em 2002°, Lévy refere-se a “inteligéncia coletiva” (IC) como
sendo a partilha de funcBes cognitivas, como a memoria, a percecao e a aprendizagem.
Para ele, estas fungdes podem ser melhoradas através dos meios de comunicacgdo e da
Internet. Através destes meios, a IC progride quando h& cooperacdo e competicdo ao
mesmo tempo porque a cooperacdo e competicdo confrontam pensamentos opostos e,
assim, desenvolvem o conhecimento. E do equilibrio entre a cooperagéo e a competicio
que nasce a IC. Por outro lado, o conferencista considera que a IC se desenvolve a
medida que a linguagem evolui porque a partilha do conhecimento acompanha a difusao
das ideias através do discurso e da escrita. De acordo com o pensamento de Lévy, a
Internet € a principal fonte para a criagdo coletiva de ideias. Neste espaco, 0sS
cibernautas podem usar as ideias de outros usuarios de forma que elas sejam utilizadas
para o bem de todos, através da cooperagdo intelectual”. Lévy carateriza o conceito de
IC como sendo “uma inteligéncia distribuida por toda a parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta na mobilizacdo efetiva das
competéncias” ¢ tem como objetivo “o reconhecimento e o enriquecimento mutuo das
pessoas” (Lévy e Carvalho). Segundo Primo (2007, p.18), € a partir dos recursos da
Web 2.0 que podemos potencializar a escrita através das informacfes partilhadas.

S<http://webinsider.com.br/2002/09/09/a-inteligencia-coletiva-segundo-pierre-levy/#sthash.cOlb686 X .dpuf>
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Efetivamente, a partir da partilha dos materiais publicados, surge toda uma dinamica de
construcdo de dialogos, de atualizacbes/ alteragdes/ sugestdes efetuadas pelo grupo com
0 qual o trabalho é partilhado. A respeito da partilha de producdes escritas, Koch
acrescenta que

“E preciso pensar a linguagem humana como lugar de inter-acio, de constituigio das
identidades, de representacdo de papéis, de negociacdo de sentidos, portanto, de
co-enunciacdo. Em outras palavras, é preciso encarar a linguagem ndo apenas como
representacdo do mundo e do pensamento ou como instrumento de comunicagdo, mas
sim, acima de tudo, como forma de inter-a¢do social” (KOCH, 2007: 128).

Confeito, a comunicagdo interativa, abrangendo alunos e professores, ao
mobilizar competéncias de agdo, suscita praticas de inteligéncia coletiva. Pode afirmar-
se que o coletivo inteligente é caraterizado por interacdes mutuas, segundo a concegédo
de Alex Primo (2007), em que cada agente participa da construcdo inventiva e
cooperativa, afetando-se mutuamente. Trata-se, segundo Primo, de uma constante
construcdo interativa. As modificacdes operadas tém implicacfes pessoais no grupo e
constitui um dos aspetos que pode evidenciar o potencial de interacdo e criagdo social
de manifestacGes de uma inteligéncia coletiva. Para Lévy (1999), sendo o grupo um
agente criador, as suas producdes sdo balizadas pela coordenagdo de esforcos e
diferentes modos de pensar relativamente a funcdo processual. Trata-se, pois, de uma
interacdo coletiva que, quando alterada, fica registada. Para usar as ferramentas da
Internet que proporcionem o ensino-aprendizagem, é preciso conhecé-las. As novas
formas de ensinar e de aprender surgem num ambiente interativo em que a interacdo
entre o docente e os discentes deve ser constante. A Internet tornou-se na tecnologia de
mais rapido crescimento, tornando-se uma ferramenta indispensavel para a
aprendizagem dos estudantes. E um novo modelo em que professores e alunos est&o
interligados no processo de aprendizagem.

Na opinido de alguns autores, na construcdo da escrita, a Internet tornou-se o
meio mais importante para a divulgacdo da informacdo desde a invencéo da imprensa,
uma vez que se tornou essencial no desenvolvimento da leitura e da escrita. O aluno
pode encontrar cada vez mais meios que 0 conectam ao mundo e mantem-se informado
sobre os acontecimentos diarios e sobre os seus temas preferidos, possibilitando ainda a
comunicagdo por escrito, através do correio eletronico, com 0s seus amigos, em
qualquer parte do mundo. E neste sentido que Arroyo & Quintana (2004: 38) afirmam
que a Internet e seus grandes avangos tecnoldgicos, propiciam um bom ambiente de
estudo ao estudante. Ja nos nossos dias, os alunos podem realizar inimeras tarefas, ou
trabalhos, a partir de casa através dos meios informaticos. A titulo de exemplo, podem
aceder a bibliotecas, a revistas, inscrever-se num instituto superior, tratar de assuntos
académicos e ainda comunicar com 0s membros dos seus circuitos comunicar e para
partilhar relacionados com o ensino, como, por exemplo, trocar ou pedir apontamentos,
pedir ou dar conselhos para um trabalho e esclarecer duvidas, quer com o professor,
quer com os colegas. Tudo isto pode ser feito em tempo real, desde que os
intervenientes estejam conectados.
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Para Amaral & Costa (2008, p. 17), os alunos conseguem ndo sO personalizar as
suas estratégias de aprendizagem, como também desenvolver novas estratégias de
escrita e de leitura. Efetivamente, com a Web nasce a literacia digital'®, um novo espaco
de leitura e escrita onde os diferentes géneros digitais promovem nao sé “novas formas
de acesso a informacgdo, [mas também] novos processos cognitivos, novas formas de
conhecimento, novas maneiras de ler e escrever, enfim, um novo espago de letramento”
(Amaral; Amaral, 2008: 18). Para Lima e Lima-Neto (2009: 48), todas as questdes que
envolvem a aprendizagem abrangem, necessariamente, questdes culturais e contextuais
especificas e tém efeitos sociais, cognitivos e discursivos distintos. E por isso que para
Barton (apud Xavier, 2010 on-line: 02) a aprendizagem, antes de constituir um conjunto
de habilidades intelectuais, € uma pratica cultural, social e historicamente estabelecida.
Desta forma, ao transpor estas reflexdes para a atual Cibercultura (Lévy, 1999), na qual
0 homem €é chamado a ler e escrever auxiliando-se das mais diversas tecnologias
existentes e na qual as préaticas de leitura e escrita passam a incluir representacdes
graficas, visuais e sonoras, constata-se que novas exigéncias sdo solicitadas aos
aprendentes: torna-se necessario que estes sejam capazes de construir significados a
partir de diferentes fontes (textos, graficos, imagens, sons); consigam avaliar e analisar
criticamente uma informagdo tendo, ainda, a habilidade de trabalhar em grupo,
solucionando, rapidamente, os problemas encontrados e compartilhando tal resolucéo;
sendo capazes de aprender a aprender nessa sociedade de constantes mudancas e
descobertas tecnologicas (Tavares, 2009).

As tecnologias digitais no ensino constituem uma nova forma de ensinar e
aprender. Viu-se que a ascensdo da literacia digital esta, em grande parte, relacionada a
uma maior participacdo da escola e, consequentemente, a uma nova postura dos
professores. Para Lévy (1999), o educador, na era da cibercultura, precisa de estimular a
troca de conhecimentos entre os alunos, desenvolvendo estratégias metodoldgicas que
os levem a construir uma aprendizagem continua, de forma auténoma e integrada,
levando-os a utilizar, de forma critica, as tecnologias. Neste sentido, Xavier (2010)
comenta que um ensino que contempla o uso das tecnologias de comunicagdo e
informag¢ado pode promover uma nova forma de aprender, “mais dindmica, participativa,
descentralizada e pautada na independéncia, na autonomia, nas necessidades e nos
interesses imediatos de cada um dos aprendizes que sdo usuarios frequentes das
tecnologias de comunicagdo digital” (ibidem: 3). Desta forma, para o autor, o uso das
tecnologias no ensino conseguiria promover duas formas de aprender: uma “velha” que
se centraria no professor e uma “nova” que possibilita uma modificacdo ndo sé no papel
do aluno (mais autonomo, responsavel e participativo na sua educagao), como também
no papel do professor (orientador e facilitador do processo de ensino e aprendizagem),
ocorrendo uma valorizagédo tanto da aprendizagem tradicional quanto da aprendizagem
digital, uma vez que tais tecnologias seriam associadas ao método tradicional servindo
de ferramenta de ensino e/ou apoio metodologico e pedagogico para a promogao de um
ensino e aprendizagem mais contextualizados e adequados as mudancgas da cultura
digital. Desta forma, pode dizer-se que, ao munir a pratica pedagogica das tecnologias
digitais, estar-se-ia, ndo sé a adequar o0 ensino as novas exigéncias da sociedade, como
também a promover um ensino que valoriza e favorece a participacéo ativa dos alunos
na sua aprendizagem, como defende Ausubel (apud Martin; Sole, 2004). Contudo, estes
relatos evidenciam também que, embora a escola possua um papel fundamental na
promocdo e na consolidacdo da literacia digital, muitas vezes, ela ndo se encontra

10 <http://www.ufpe.br/nehte/simposio/anais/Anais-Hipertexto-2010/Gislaine-Gracia-Magnabosco.pdf>
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preparada para tal. Contudo, torna-se necessario que a escola e o corpo docente
estabelecam, uma postura critica sobre tais tecnologias, reconhecendo a necessidade de
aprender e reinventar competéncias, desenvolvendo novas técnicas que favoregcam o
dominio dos conhecimentos (técnicos e pedagdgicos) de forma a contribuirem para a
promocdo de um ensino e uma aprendizagem mais qualitativas e significativas (Paulo
Freire, 1996). O desafio que se coloca hoje € o de descobrir novas maneiras de se
explorar os recursos digitais. O desafio consiste em recuperar a motivagdo para
escrever, a consciéncia da importancia de ler para a formacéo do ser.

Uma das grandes vantagens das tecnologias atuais é que, para se relacionarem,
0s usuarios precisam de escrever e de ler. Dai o grande beneficio: os professores devem
utilizar e aproveitar o fato de que os seus alunos vivem conectados para
“conscientiza-los sobre os diferentes ambientes existentes, sobre a necessidade da
adequacao da linguagem (...), sobre a importéncia da criticidade (...) ja que, muito mais
do que uma ferramenta lddica, a internet e seus géneros podem contribuir para uma
aprendizagem efetiva, uma vez que, além de oferecer informacGes variadas, permite um
trabalho real com a lingua”. (Magnabosco, 2009: 61) A escola deve, entdo, “aproveitar
esse momento de inovacOes tecnoldgicas e modernizar suas praticas e propostas de
ensino e aprendizagem, tanto na forma quanto no contetdo, atendendo as novas
necessidades impostas pelo mundo dindmico e globalizado” (Amaral, Amaral, 2008:
12). Assim, é importante que a escola abra as suas portas ao mundo digital, uma vez que
ele permite um contato real com as diversas materializacdes textuais, proporcionando
uma transformagao na forma de ensinar ¢ aprender: “do monopolio do saber [passa-se] a
construcdo coletiva do conhecimento (...) do isolamento individual aos trabalhos em
equipas interdisciplinares e a parceria no processo de educagdo” (Amaral, Amaral,
2008: 12).

Neste contexto, o Google Drive pode tornar-se uma ferramenta educativa que
motiva os alunos, mantendo o professor envolvido no processo de aprendizagem. Desta
forma, o aluno é mais motivado criativo e até, de certo modo, autbnomo visto que tem
ao seu dispor um vasto leque de recursos e informacdo aos quais pode recorrer para
interagir com 0s membros dos seus circulos e com outros membros que ndo pertencem a
sua rede de trabalho.

Relativamente ao papel do professor no contexto pedagoégico, Barros (2009) diz

que o professor assume o papel de sujeito atualizado, interveniente, questionador, critico
e orientador. Cabe ao professor ser o0 mediador entre aquilo que é escrito e a produgédo
final, sugerindo correcGes de forma a melhor a producgéo escrita do aluno. Desta forma,
0 professor constitui-se como um interveniente no processo do ensino-aprendizagem.

Para varios investigadores em psicologia cognitiva, 0 ensino e a aprendizagem
da escrita deveriam assentar, essencialmente, numa pedagogia que auxiliasse na
reflex@o sobre o processo e o contexto da escrita (Carvalho, 2002). Contudo, Carvalho
também constatou que o tempo letivo dedicado a escrita era reduzido. Prevaleciam
atividades ludicas que relegavam para segundo plano o tempo dedicado a escrita. Em
resposta a esta problematica, Barbeiro e Pereira sugerem que se devolvam competéncias
de ortografia e de grafia, tendo como objetivo a composicdo. Desta forma, a acdo do
professor deveria incidir sobre todo o processo inerente a escrita. Contudo, esta
proposta ndo demostra ser suficiente, dado que, como relembra Pereira, é necessaria
“uma metodologia adequada que dé conta de toda a complexidade que envolve a
aprendizagem de qualquer ato escritural” (2001:72).

Por outro lado, sabendo que a vida em sociedade exige a capacidade de trabalhar

em grupo, também é pertinente encontrar estratégias que cologuem os alunos perante
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trabalhos que exijam a colaboracdo dos colegas. Desta forma, tal como preconizava a
teoria de Vygostky (1991), os novos conhecimentos sdo adquiridos através dos outros,
através de uma dimensdo social e cognitiva. Assim sendo, o papel ativo desempenhado
pelos alunos durante as interacGes entre pares pode proporcionar situagbes que
contribuem para a aquisicdo de novas aprendizagens, o que também contribui para o
aumento da autoestima do aprendente. E com o objetivo de suprir a necessidade de
colaborar em grupos que surge a escrita colaborativa. Neste contexto, Barbeiro (1999)
destaca a dimensdo interativa existente na escrita colaborativa e o modo como
possibilita 0 desenvolvimento linguistico dos alunos, bem como a reflexdo sobre a
complexidade da escrita. De facto, os trabalhos desenvolvidos em colaboragédo
possibilitam a consciencializacdo dos beneficios a partilha de ideias e de conhecimento.
Nisa e Santana reforgam que a revisdo colaborativa acelera a “aprendizagem dos
processos de escrita e da sua gramatica”. Contudo, torna-se dificil proceder a avaliacéo,
justa e objetiva, dos trabalhos realizados em grupo. Porém, com a Web 2.0 e as
ferramentas de escrita colaborativa (neste caso o Google Drive), surge a solucao para o
processo de avaliacdo, oferecendo a possibilidade de proceder a uma avaliacdo objetiva
da participacdo de cada aluno. Isto porque, sempre que o aluno participa no processo da
escrita fica registado o nome de quem interveio.

Tendo em conta tudo o que foi dito, podemos deduzir que a escrita colaborativa
ja é uma realidade para o aluno que esta familiarizado com a cultura digital*. Ele
estabelece redes, cria grupos e participa neles partilhando ideias. Ambientes como o
Google, o Orkut, o Facebook, o Twiter, ou 0 Mensenger, apresentam condic¢des para 0
desenvolvimento da escrita de uma forma coletiva e colaborativa, 0 que permite a
edicdo on-line, aceder a videos (You Tube, Google Videos) ou ainda comunicar
(Messenger, Skype). A par desta forma de interagir, surgem novas necessidades na
educacdo que o professor ndo pode ignorar. Neste contexto, Lévy refere-se ao novo
papel do professor afirmando que “sa compétence doit se déplacer du coté de la
provocation a apprendre et a enseigner. L'enseignant devient un animateur de
I"intelligence collective des groupes dont il a la charge” (Lévy, 1997). As produgdes
escritas publicadas no Google Drive permitem aos alunos dar a conhecer 0s seus
trabalhos e partilha-los dentro da sua rede de amigos, conhecidos ou outros. Desta
forma, € possivel manipular os recursos da Web 2.0 nas interagdes com 0s outros, num
novo contexto social e tecnoldgico, possibilitando a construgdo coletiva de
conhecimentos. Em suma, é possivel, dentro do contexto pedagdgico, desenvolver um
ensino-aprendizagem da escrita, tendo o ecrd do computador como suporte para a
escrita. Nesta interacdo on-line de escrita colaborativa, os alunos passam a criar textos
da sua autoria, auxiliados pelo parecer do grupo com o qual o texto é partilhado em
rede.

Centrando-nos agora no processador de texto do Google Drive, esta ferramenta
apresenta as funcionalidades béasicas de um processador de texto comum, mas tem a

11 A grande maioria dos alunos da turma de Portugués (10° E) é exemplo desta familiarizagdo com a cultura digital,
como foi referido anteriormente.
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particularidade de possibilitar a partilha e a producdo de um mesmo documento, em
simultdneo ou em deferido, dispensando a presenca efetiva dos intervenientes e de
poder converter o documento noutros formatos de ficheiros, como o Word ou o PDF.
Outra funcionalidade da ferramenta consiste na possibilidade de os intervenientes
conseguirem comunicar atraves do Chat ou da caixa de Comentarios.

A diferenga entre 0 Google Drive e os restantes processadores de texto é a
possibilidade de partilhar e colaborar em tempo real, para além da possibilidade de
revisdo do texto a cada alteracdo efetuada. A esta realidade acresce o fato do documento
ser salvo cada vez que algum interveniente o modifica, guardando os dados
armazenados. Com este recurso, 0s usuarios podem ainda inserir imagens, figuras, som,
etc... Desta forma, as participacdes de cada interveniente deixam de ser anénimas e o
professor pode acompanhar a producdo do texto, orientar, dar sugestdes, inteirar-se das
dificuldades de cada um, esclarecer duvidas e pode ainda dialogar com os intervenientes
ao longo de todo o processo.

Relativamente a possibilidade de inserir esta ferramenta no ensino, Lopes afirma
que “o Google Docs pode ser facilmente incluido na sala de aula, proporcionando assim
uma maior diversidade de estratégias comunicativas, um aumento da motivacdo e uma
maior cultura de partilha e colaboragao” (2010).

No que diz respeito as vantagens que advém da utilizagdo de um processador de
texto, Barbeiro (1999) e Guerra (2007) referem o aumento da importancia dada ao
processo da escrita, uma maior motivagdo, textos mais longos e progresso de alunos
com maior dificuldade. Também Teixeira, Novo e Neves destacam que a “vantagem em
relacdo aos suportes tradicionais parece evidente se pensarmos que toda e qualquer
decisdo uma vez tomada, ndo tem que ser definitiva, pois até ao formato final pode
sempre ser alterada sem prejuizo ou dano para o resto do trabalho, culminando numa
economia de tempo” (2011). Para além de todas estas vantagens, Araujo Jr (2008)
chama a atengéo para o facto do Google Docs (na altura assim denominado) ser gratuito
e acessivel em qualquer lugar, para além de ser uma ferramenta de producéo
colaborativa em que o conhecimento pode ser construido de uma forma cooperativa e
colaborativa (no caso dos trabalhos de grupo ou de pares). Veja-se a tabela abaixo:
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Tabela das Vantagens e Limitacdes do Google Drive

Vantagens

Acesso a qualquer momento, de qualquer lugar do
mundo: basta uma boa ligacdo a internet.

Inclusdo do Word, Excel, PowerPoint ou outros
aplicativos do Office sem gastos com licenca de
utilizacdo.

Na&o precisa de instalar nada no computador.

Espago gratuito para armazenamento de dados, até
5 GB.

Capacidade de, a qualquer momento, aumentar ou
diminuir os recursos (memoria, processamento e
espaco de armazenamento) de acordo com suas
necessidades.

Diminuicdo de gastos em infraestrutura,
equipamentos, licencas de utilizacdo de software,
energia elétrica e manutencéo de equipamentos.

Os arquivos ndo ocupam espaco no seu disco local.
Armazenamento dos documentos criados na web.
Possibilidade de partilhar documentos.

Depois de utilizar o Google Docs, vocé pode
imprimir, visualizar e salvar suas informacoes.
Além disso, é possivel exportar os resultados com
formatos variados (RTF, Word, PDF, Open Office
ou HTML).

LimitacOes
E necessario ter uma conta do Google (Orkut/
Gmail).
Preocupacdo no que diz respeito a seguranca e
privacidade.

Velocidade limitada, ja que vai gravando a medida
que introduz informacéo.

Se houver uma falha na internet, o trabalho néo
fica guardado.

Para iniciar a utilizacdo do Google Drive existem inimeros recursos on-line,
pelo que qualquer duvida podera ser facilmente esclarecida. Para além de que o proprio
servigo apresenta recursos que proporcionam a qualquer utilizador as informagdes
necessarias para utilizar a plataforma. Apresenta-se de seguida a pagina inicial do
Google Drive (fig. 1) que da acesso aos servi¢os que a ferramenta oferece (fig.2).
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Fig.1

Google Drive

Pagina Inicial Funcionalidades Transferir Aplicacdes Ajuda

Google Drive. Guarde tudo. Partilhe o que quiser.

Aceder ao Google Drive

<https://www.google.com/intl/pt BR/drive/start/index.html> (disponivel em 22/07/2013)
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Fig. 2

+Helena Pesquisa Imagens Mapas Play YouTube Noticias Gmail Mais - Helena Coimbra Partilhar..
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Google Chrome Gmail YouTube Googlet Google Maps Bate-papo Adwords
~
[ee ]
Orkut Webmasters/Proprietarios Drive Android 05
de sites
v
¥
Sua conta Comunidade Painel de status
+ N&o conseque acessar sua conta? Poste perguntas e receba orientacBes de pessoas Casovocé tenha problemas para acessar um
 Compras recentss com a Carteira virtual do que usam os mesmos produtos do Google que vocé produto do Google, é pessivel que sejaum problema
Google Ver lista de comunidades dos produtos do Google temparario. Verifique interrupcdes e periodos de

inatividade no Painel de status do Google Apps

Saiba mais sobre as comunidades do Google e
nosso programa de Principais Colaboradores

<https://support.google.com/?hl=pt> (disponivel em 22/07/2013)

Portanto, pode dizer-se que o uso do Google Drive, disponivel na Internet e gratuito,
pode trazer vantagens, entre as quais: 0s participantes podem utilizar a ferramenta
on-line de uma forma continua e em qualquer lugar em que haja um computador ligado
a rede, para escrever e armazenar 0S seus textos; ndo é necessaria a instalacdo de
softwares especificos e a ferramenta esta disponivel em qualquer computador com
acesso a Internet. Desta forma, desenvolver atividades de escrita que envolvam a pratica
de redacdo, usando ferramentas da Web 2.0, é possivel ser realizada a partir do recurso
ao Google Drive.
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3 - Didatizacéo e Recursos

Com este estudo, pretendo apurar a viabilidade da introducdo do Google Drive
no contexto educativo. O projeto visa identificar as vantagens e as limitacOes
subjacentes a implementacdo da estratégia e pretende melhorar as condi¢Bes de
aprendizagem, completando os contetdos lecionados em sala de aula e criando habitos
de escrita, individuais ou em colaboragdo com os colegas, dependendo do tipo da tarefa
a realizar. De qualquer modo, quer se trate da escrita individual, quer se trate da escrita
colaborativa, a escrita requer sempre um trabalho de reviséo para corrigir e melhorar o
texto. Os resultados sdo avaliados tendo em conta as intervengdes de cada discente, o
tipo de modificagdes efetuadas e a adequagéo das sugestdes perante os problemas que o
texto apresenta. Para o efeito, o trabalho foi elaborado tendo em conta duas etapas.

A primeira etapa € constituida por um questionario que revela o perfil geral dos
alunos e o uso que eles fazem da Internet: onde tém acesso a Internet, com que
frequéncia acedem a Internet, qual € o uso que fazem deste recurso e que opinido tém
acerca dos trabalhos de grupo.

A segunda etapa incide sobre a andlise dos textos produzidos individualmente,
sobre as sugestBes dadas pelos pares para aperfeicoar o texto e, finalmente, sobre as
modificagOes efetuadas na verséo final. Este estudo concretizou-se com a colaboragao
de dez alunos da turma de Portugués.

Os professores titulares ndo intervieram neste processo e a minha funcao
consistiu no esclarecimento de duvidas que surgiram esporadicamente. Por fim, saliento
que a avaliacdo deste estudo foi limitada ao nimero de aulas que me foi permitido
lecionar, ao tema que me foi atribuido para ensinar e a colaboracdo dos alunos.

O programa de Portugués refere a necessidade de producdes que visem a
apropriacdo e a partilha de saberes em diversas areas de conhecimento, recorrendo a um
registo mais impessoal. Conjugando esta perspetiva com o0 meu método de estudo, optei
por solicitar aos alunos o reconto da obra de Manuel da Fonseca, intitulada “O
Vagabundo na Esplanada”. Esta tipologia textual permite desenvolver a capacidade
“recorrer a escrita para assegurar o registo e o tratamento de informacéo ouvida ou lida;
utilizar a escrita para estruturar o pensamento e sistematizar conhecimentos; utilizar,
com autonomia, estratégias de preparacdo e de planificacdo da escrita de textos;
selecionar tipos e formatos de textos adequados a intencionalidades e contextos
especificos; redigir textos coerentes, selecionando registos e recursos verbais
adequados” (Reis, 2009: 126-127).

Dada a sua reduzida extenséo e o facto de todos os alunos conhecerem o texto
favorecia a observacao das modificacdes ocorridas quer ao nivel do contetdo, quer ao
nivel da forma.

No que se refere as aulas de Francés, o QECRL (2001) afirma que a “interagao
baseada na utilizacdo da lingua escrita deve incluir atividades como (...) corresponder-
se por carta, fax, correio eletronico, etc...”. Se nao fossem os motivos impeditivos da
realizacdo desta tarefa, j& anteriormente justificados, os alunos do 7° ano de Francés
poderiam ter desenvolvidos atividades semelhantes as do 10° ano de Portugués. Nao
tendo sido possivel concretizar o objetivo a que me propus, as atividades de escrita
desenvolvidas com estes alunos seguiram o meio tradicional, recorrendo ao papel.
Mesmo assim, ndo posso deixar de salientar que, ao longo do ano, os alunos
demonstraram uma evolucdo notoria na aprendizagem da lingua francesa quer a nivel
oral, quer a nivel escrito.
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A titulo ilustrativo, apresento uma pagina do Google Drive escrita por um aluno
da turma de Portugués. Trata-se de uma pagina parecida com o conhecido ambiente de
trabalho do word. Contudo, esta pagina dispde de mais funcionalidades, como por
exemplo, uma pasta de arquivo, um espago para editar, inserir ou formatar um
documento. Como ja foi dito, esta pagina também apresenta um campo para comentar o
texto produzido e partilha-lo com quem quisermos. Cada comentario partilhado permite
um enriquecimento do texto inicialmente produzido, desde que o autor aceite as
sugestdes que lhe foram dadas.

Helena Coimbra
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0 MOdernlsmO Portugues conclusdo. Tirande este Ultime aspeto, que ndoe pedes
fazer num teste ou num me, gostei do teu trabalho
O Modernismo em Portugal desenvalveu-se em 191C Obrigada, beijinha e até breve!
de transiclo e de instabilidade politica, com a mudan
meondrquico para o regime republicano) até ¢ final do Estuuu rvove. rve
inicio do séc. XX as revistas culturais foram o principal meio de
divulgagdo das transformagdes sofridas pela arte. A revista mensal "A
Aguia” dirigida por Teixeira Pascodes, trouxe o perfode do Saudosismo,
denominado Pré-Modernismo, que foi seguido, em 1915, pela publicagdo
da revista "Orpheu”, marco inicial do Modernismo Portugués.
A revista "Orpheu” finha como escritores Mdrio de Sd Carneiro,
Fernando Pessoa, Luis de Mantalvor, Almada Negueiros e o brasileiro
Ronald de Carvalhe (e muitos mais), que tinham como objetivo
revolucionar e afualizar a cultura porfuguesa no cendrio europeu.
O movimentfo surgiu em Porfugal com uma poesia alucinada,
provocadora, irritante, com o intuite de desestabilizar a ordem politica,
social e econdmica habitual na época. Este teve grandes semelhancas
com o movimento brasileire. Almada Negreiros, usou para caracterizar
o grupo a frase: "dar uma bofetada ho gosto piiblico”.

No final da aula dedicada & introducéo dos poetas do século XX, solicitei aos
alunos que fizessem, em casa, 0 resumo daquilo que tinha sido explicado acerca do
Modernismo Portugués. Do trabalho de casa resultou, a titulo exemplificativo, o texto
acima apresentado. Apoés a analise do texto produzido, fiz um pequeno comentério, dei
conselhos e partilhei-os com o aluno®. Trabalhar com o Google Drive é facil, eficaz e
comodo. De fato, o aluno pode estar em sua casa e receber, via Internet, a correcdo ou
as sugestdes de corre¢do do enunciado elaborado. Como é do conhecimento de todos,
trabalhar a partir de casa ja é possivel. O mesmo acontece no processo do ensino-
aprendizagem em que professor e aluno podem trabalhar em simultaneo ou em diferido,
para 0 mesmo fim, mas em espacos diferentes.

12 pgderemos encontrar mais exemplos de trabalhos nas paginas 60 e 61.
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4

— Operacionalizacéo

A primeira fase da experiéncia com a turma de Portugués ocorreu numa aula de
Portugués, com os 24 alunos do 10.° E. Na sala 3.15 havia apenas um computador
mas foi suficiente para que o representante da turma apresentasse aos colegas o
Google Drive, o seu funcionamento e como potencializar esta ferramenta. O
primeiro passo consistiu na criagdo de uma conta no Gmail e no preenchimento do
primeiro questionario on-line. Por fim, cada aluno criou um documento, no
processador de texto Google Drive e partilhou-o com um colega, por forma a
descobrir as funcionalidades da ferramenta. No caso da turma de Portugués, este
processo apenas necessitou de uma aula de 50 minutos.

No que diz respeito a segunda fase, a atividade de revisdo colaborativa com o
Google Drive, os alunos tinham de dar 0s seguintes passos:

1 - redigir um texto individualmente;

2 - partilhar o texto com o par e comigo;

3 - dar sugestdes de aperfeicoamento ao par utilizando a caixa Comentarios;

4 - regressar ao seu texto para uma nova revisao, utilizando e comentando as
sugest0es recebidas.

No que diz respeito a turma de Francés, que é composta por 20 alunos, foram
necessarias trés aulas de cinquenta minutos, que vieram a ser infrutiferas. Procurei
apresentar o Google Drive trés vezes. Contudo, a terceira tentativa, tomei a deciséo
de ndo aplicar este estudo, nesta turma. Com efeito, o facto de a turma ter oito
alunos portadores de problemas fisicos e/ ou psicolégicos impediu a concretizacao
do meu estudo.

4.1 - Operacionaliza¢do na turma de Portugués

Apos ter terminado o estudo da obra “O Vagabundo na Esplanada”, de Manuel
da Fonseca, que ocupou oito tempos letivos, pedi aos alunos para fazerem o reconto
da historia, como de trabalho de casa. Seguiu-se um dialogo com a turma em que
relembrei 0s aspetos a ter em conta na elaboracdo de um reconto. Esta tarefa exigia
que os alunos procederam & ordenacdo cronolégica da agdo. Posteriormente, como
stmula da obra e servindo também de um reconto, mostrei um video do Youtube™.
No momento seguinte, cada aluno escreveu o seu resumo individualmente, sabendo
que ndo deveria exceder as 150 palavras. Quando terminaram a primeira vers&o,
iniciaram a atividade de revisdo colaborativa com o Google Drive. Sempre que eu
lecionava uma aula, os trabalhos de casa eram feitos com base no processador de
texto do Google Drive. Optei por recorrer a esta ferramenta como complemento dos
conteudos lecionados na sala de aulas por diversos motivos:

13 <http://www.youtube.com/watch?v=I1h8 FAK5Bs> (disponivel em 12/02/2013)
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1 — o sistema de ensino portugués ainda ndo esta preparado para recorrer a Web em
plena sala de aula. Apenas as salas de TIC estdo deviamente equipadas para
trabalhar com a Web;

2 — 0 docente pode controlar, com maior facilidade, quem faz os trabalhos de casa,
evitando que estes sejam copiados dos colegas, & pressa no corredor ou até na
prépria sala de aula;

3 — o0s alunos podem fazer trabalhos de grupo, partilhar o que fizeram com o grupo,
manifestar as suas opinides, pedir e dar opinibes, proceder, de uma forma
colaborativa, a alteracdes do texto antes da versdo definitiva que serd entregue ao
professor;

4- o professor pode acompanhar todo o processo da escrita, intervir dando sugestoes
e/ ou corrigindo incorregdes através da caixa Comentarios;

5- através do recurso a esta ferramenta, o aluno tera curiosidade em explorar, cada
vez mais, as suas potencialidades (quer do aluno, quer do Google);

6 - € uma forma de evitar desperdicios em papel.

5 - Analise dos resultados

A recolha dos dados obtidos ao longo da atividade de escrita e de revisao
colaborativa com o Google Drive foi realizada com base nos critérios utilizados nos
estudos de Santana (2003), Figueiredo (2002) e Vigneau et alii. (1997) e nas suas
conclusbes, nomeadamente a necessidade de analisar quer o tipo de modificacbes
exigidas pelo texto inicial, quer o respeito pela tipologia textual e pelo contetdo.
Deste modo, comecei a analise tendo em conta a ortografia, a sintaxe, a pontuacéo,
os intervenientes, a frequéncia das alteracfes, assim como quem as fazia, a
pertinéncia das intervenc@es e dos comentarios e, finalmente, observei as alteracfes
efetuadas na versdo final e em que medida contribuiram para o aperfeicoamento do
texto.

O ponto de partida para a analise dos resultados incidiu nas primeiras versdes
dos recontos. Comecei por registar as modificacbes exigidas pelo texto de cada
aluno. Da observacdo dos resultados apresentados, aferi que as primeiras versoes
dos recontos necessitavam de modificagdes que incidiam, principalmente, no nivel
da pontuacdo, da sintaxe e da adicdo. A maioria das modificacdes corretamente
sugeridas pelos parceiros aparece ao nivel semantico e lexical levando a operagoes
de substituicdo. Partindo do principio de que as sugestfes contribuem para o
aperfeicoamento do texto, também pode ocorrer que as varias alteracbes corretas ou
incorretas podem melhorar ou piorar o texto. Apds a analise das colaboracdes, as
modifica¢bes realizadas por influéncia da colaboracdo dos pares envolveram,
quando ocorreram, sobretudo operagdes de sintaxe e de substituicdo. Contudo ha
gue notar que as sugestdes nem sempre sdo aceites. No entanto, ficou demonstrado
que as sugestdes contribuiram significativamente para o aperfeicoamento dos textos.
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6 - Obstaculos e resolucéo dos problemas

1. Alguns alunos ndo tém Internet em casa. A esses alunos, sugeri que
aproveitassem as tardes livres e fizessem os trabalhos propostos na biblioteca
escolar.Com efeito, este espaco estd equipado com 25 computadores, alguns dos
quais estdo agrupados em quatro para a realizacdo de trabalhos em grupo. No
entanto, para os alunos que moravam fora de Viseu, a situacdo tornava-se mais
complicada porque utilizavam os transportes publicos. Mesmo nesta situagdo, os
alunos podiam recorrer a este espaco durante os tempos livres e realizarem o0s
trabalhos. Em ultimos caso, também podiam entregar os trabalhos em suporte de

papel.

2. Trés alunos do 10° ano tém falta de destreza no manuseamento do computador
e/ou da Internet. Para colmatar esta pouca habilidade, solicitei o contributo do
professor de TIC - disciplina com vertente transdisciplinar- para ensinar estes
discentes a utilizar Web 2.0.

3. Para garantir a sua seguranc¢a, pedi aos alunos que introduzam uma data de
nascimento ficticia, alertando-os para os perigos inerentes a divulgacdo dos
dados pessoais. Estes mesmos alunos revelaram dificuldades em seguir as
instrucdes para o registo no Gmail, principalmente porque se precipitavam e
ignoravam alguns passos. Para evitar esta situacdo exemplifiquei previamente o
processo de inscricdo, recorrendo ao quadro interativo.

4. Ao criar o documento, o aluno torna-se o0 seu proprietario e pode ndo s6 impedir
0 acesso ao professor ou ao seu par, mas também apagar o documento.

5. Alguns comentarios podem ser pouco construtivos ou inconvenientes. Para
evitar esta situacdo, o professor deve incentivar os alunos a fazer comentarios
construtivos e cordiais.

6. Também constatei que quando eu pedia um trabalho de casa, alguns alunos
selecionavam, uma parte de um texto ja existente, e inseriam-na o texto deles.
Alertei-os para o facto de esta pratica levar a incongruéncias, dando um exemplo
que o demonstrava.

7. Alertei-os para o facto de quando se fecha o documento as interacGes realizadas
através do Chat desaparecem, o que limita a observacdo do professor e as
intervencdes dos colegas. Quando os textos sdo partilhados, o professor pode
entrar em cada documento durante a atividade e guardar as interacfes antes de o
fechar.
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Conclusao Geral

A escola onde decorreu a minha Pratica Pedagdgica Supervisionada teve,
indubitavelmente, muita importancia no meu percurso. De facto, se o Diretor ndo tivesse
autorizado o meu estidgio pedagdgico na ESAM, teria sido impossivel obter a
profissionalizacdo porque eu ndo podia abdicar do meu trabalho. Esta instituicdo foi,
durante o ano letivo 2012/2013, ao mesmo tempo o0 meu local de trabalho e o local onde
obtive a formacdo almejada. Apesar de todas as dificuldades que tive de enfrentar, o esforco
colossal valeu a pena. Este estagio permitiu-me conhecer melhor os docentes com quem
convivo diariamente, assim como o trabalho que eles desenvolvem para o0 seu sucesso
pessoal, 0 sucesso dos alunos e para o bom nome da escola. Efetivamente, o
posicionamento da escola no “ranking” nacional deve-se ao trabalho conjunto entre o0s
membros da Direcdo e o excelente desempenho dos professores. As tarefas desenvolvidas,
as frequentes reunides, o fato de estarem atentos aos mais pequenos pormenores
relacionados com os alunos contribuiram para me consciencializar da importancia do papel
do professor no processo de ensino-aprendizagem.

Certa de que a escrita desempenha um papel fulcral no processo de ensino-
aprendizagem e de que a Internet tem um contributo cada vez maior na divulgacdo da
informacdo na sociedade, assim como na aprendizagem do individuo, procurei conciliar
0 ensino da escrita com o potencial da Web 2.0, recorrendo ao Google Drive, numa
atividade de revisdo colaborativa em contexto extraescolar, apenas com os alunos do
10° ano em Portugués, visto que, como ja foi anteriormente explicado, ndo foi possivel
realizar a mesma experiéncia com os alunos do 7° ano na disciplina de Francés (FLE).

O estudo demonstra que este tipo atividade contribuiu para que os alunos
melhorassem as suas producdes escritas para além das suas capacidades individuais,
justificando a sua implementacdo. Certificando conclusdes de estudos anteriores, a
atividade confirmou que o recurso a esta ferramenta anula “a falta de distanciac@o
critica que afeta o sujeito, relativamente aos produtos da sua escrita” (Amor, 2001) e
promoveu uma atitude reflexiva sobre a escrita, num ambiente de entreajuda (Damiani,
2008).

No respeitante a qualidade da colaboragdo, 0s casos em que as sugestdes
induziram os alunos em erro ndo comprometeram a viabilidade da atividade porque, tal
como aconteceu com as sugestdes corretas, as incorretas ndo deram sempre origem a
modifica¢fes. Contudo, o nimero reduzido de respostas as sugestbes impede que se
esclareca 0 motivo; assim como também ndo se pdde observar se a quase auséncia de
respostas teve origem no pouco tempo dedicado a tarefa (Barbeiro, 1999), na inaptiddo
para fazer comentarios ou no constrangimento dos alunos em dar sugestdes perante o
olhar avaliador do professor.

Muitas alteragdes surgiram de colaboragdes concordantes, nas quais as solugdes
propostas foram aceites pelo par depois de uma reflexéo, traduzindo-se, se tivermos em
conta a teoria procedimental, na construgdo de um novo conhecimento (Santana, 2003).
Relativamente as modificacOes efetuadas por revisores menos experientes, Gongalves
(1992) refere que envolvem essencialmente operacfes de substituicdo e de supresséo.
Ora, este estudo apenas confirma a preponderancia de operacdes de substituicdo, as
quais se seguem as de adicdo. Alias, quer as alteracdes realizadas, quer as sugestdes dos
pares corresponderam ao tipo de alteragdes exigidas pelos textos. O mesmo néo se pode
dizer sobre o nivel linguistico dessas ocorréncias. De facto, na turma de Portugués, o
maior nimero de sugestdes e de modificacBes surgiu ao nivel semantico-lexical, quando
as maiores lacunas se registavam ao nivel da pontuagdo. Por outro lado, os problemas
identificados pelos pares ndo coincidiram com as necessidades dos textos, ou seja,
ocorriam principalmente ao nivel da ortografia, quando as alteragcbes aconteceram
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sobretudo ao nivel da morfossintaxe. E importante referir que a detecdo de problemas
nos textos dos alunos ndo surgiu apenas das sugestdes dos pares, mas também pelo
proprio aluno, pelo que se reforcam os beneficios da colaboragdo (Crinon, Marin e
Cautela, 2008).

Apesar de os textos apresentarem melhorias com a implementacdo desta
estratégia, o tempo despendido para a sua concretizacdo foi muito moroso. Com efeito,
as dificuldades linguisticas (Guerra, 2007) tornam a producédo escrita demorada. Deste
modo, o problema nédo surge apenas durante a revisdo, mas igualmente no tempo que a
redacdo de um texto requer, o que me leva a concluir que o pouco tempo letivo
dedicado a disciplina prejudica o ensino e aprendizagem da escrita. Por outro lado, a
falta de destreza, atestou que o dominio da ferramenta (Barbeiro, 1999) é fundamental.
Por isso, seria frutifero introduzir o ensino do seu manuseamento em disciplinas
dedicadas as TIC.

Em suma, as atividades de revisdo colaborativa com o Google Drive respondem
a necessidade de encontrar uma metodologia que alcance toda a complexidade que
envolve a aprendizagem do processo da escrita (Pereira, 2001). Para além disso, podem
ajudar o professor a diagnosticar dificuldades ou o estado de aprendizagem de um
conteudo e, por conseguinte, melhorar a sua intervencado junto de cada aluno/turma. No
final do ano letivo, constatei que os préprios alunos aderiram e partilhavam todo o tipo
de assuntos, inclusive materiais escolares, discutiam véarios temas, programavam
viagens, esclareciam ddvidas entre eles e davam sugestdes. Foi muito gratificante
verificar que o Google Drive também permitiu consolidar as relagdes socio-afetivas dos
alunos da turma.
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Anexo 1.1: Acontecimentos relevantes na ESAM
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Anexo 1.2: Atrio principal da escola

AN —
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Anexo 1.3: Biblioteca e Arcadas

SN ——
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Anexo |.4: Entrevista ao Presidente da Camara de Viseu

“O municipio de Viseu vai ser distinguido com os prémios "Melhor
Cidade" e "Melhor Autarca”, atribuidos por uma organizacao

ndo- governamental de Oxford, no Reino Unido, anunciou hoje o seu
presidente, Fernando Ruas.

O anuncio foi feito durante a reunido da Camara, aberta ao publico,
estando a cerimonia de entrega dos prémios atribuidos pela Europe
Business Assembly (EBA) marcada para 01 e 02 de Julho, em
Montreaux, na Suica.

Segundo Fernando Ruas, com esta distin¢do, a organizacdo pretende
dar a conhecer Viseu "pela reputacdo, gestdo de sucesso e
desenvolvimento dindmico".

O prémio "Melhor Cidade" foi criado com o intuito de apoiar
municipios e regides que demonstrem interesse na cooperacao
internacional.

Fernando Ruas explicou que estes prémios ndo partiram de qualquer
candidatura e que, de acordo com um documento que lhe foi enviado,
a seleccao foi feita pelos socidlogos da EBA e baseada numa pesquisa,
em recomendacGes dos parceiros e "em resultados nacionais e
internacionais de estudos nesta area".

Foram tidos em conta critérios como "nivel/qualidade de vida,
atractivos turisticos, questdes economicas, politicas e sociais".

Para Fernando Ruas, o importante é que "ha alguém em Oxford que
chegou até Viseu e sabe 0 seu éxito como cidade".

In jornal Lusa/SOL, 24 de abril, 2013.
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Anexo 1.5: Primeiro guestionario feito aos alunos

QUESTIONARIO

Qual é a tua naturalidade?

Onde moras?

Com quem moras?

Tens irmdos? Quantos?

Quantos quilémetros percorres até a escola?

A que horas sais de casa?

A que horas chegas a casa?

Quantas horas dormes?

Qual é a profisséo do pai?

Que habilitacdes literéarias tem ele?

Qual é a profissdo da mée?

Que habilitacdes literarias tem ela?

Gostas de ler? Que género de livros?

Qual é a tua disciplina preferida? Porqué?

Gostas de musica? Que tipo de musica?

Tocas algum instrumento musical?

Costumas ir ao cinema?

Que tipo de filme gostas de ver?

Qual é o teu passatempo favorito?

Gostas da disciplina de Francés/ portugués? Porqué?

Queres acrescentar alguma coisa sobre ti?
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Anexo 1. 1: Sequndo questionario feito aos alunos

Questionario

1) Gostas de navegar na Internet? *
o Sim
- Néo

Z) Navegas na Internet para: *
“odes selecionar mais do que uma opgdo

[ Jogar

[[] Pesquisar

[] Estudar

[] Falar com as pessoas (chats do Facebook, Messenger, etc..)

[] Partilhar informagdo (Facebook, blogue, etc...)

Jogar
Pesquisar

Estudar

Falar com as pessoas
(chats do facebook
msn...)

Partilhar informacio
(Facebook, blogue...)

4) Tens Internet em casa? *
= Sim

- Mao

5) Com que frequéncia acedes a Internet? *
= Mais do que 10 vezes por semana
= Entre 5 a 10 vezes por semana
~ Menos do que & vezes por semana

~ Menos do que 1 vez por semana
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6) Onde é que acedes a Internet? *
Podes escolher varias opgles

[] Em casa
[] Ma escola
[] Outra:

7) Onde & que acedes com mais frequéncia? *
i Em casa

i) Na escola

iy Outra:

8) Gostas de trabalhar em grupo? *
o Sim
i Néo

9) Justifica a resposta a questao anterior. *
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Anexos 11.2: Trabalhos realizados, no Google Drive, pela turma de Portugués do

10° ano

Anexo 11.2.1: Exemplo de intervencdo com recurso ao Google Drive

Reconto "O Vagabundo da Esplanada" Ana Ferreira

Arquiva  Editar  Visualizar  Inserir  Formatar  Ferramentas  Tabela  Ajuda
= e~ T Textonor.. - Arial -9 - B I U A~ ea]
1 1 H 3 4 5 [ 7 8 g 1

peconto: ‘O vagabundo na Esplanada’

B

Helena C

Comentirios 8 Compart

A dlitirma edigio foi faita ontern 4= 21:50

A Hotificagbes

H comer

Helena Coimbra
Chbrigada Catarina por teres respondido ao meu
pedido. Beijinho e até breve.

Esta @ a historia de um homem destemido, de idade madura, gue ndo permanecia
quieto apenas porgue era pobre e ndo lhe era possivel vestir outra coisa senao roupas
de mendigo. M3o era este facto que o calava e Ihe dava vergonha de passarna rua-
antes pelo contrario! Ele era orgulhoso de si proprio e tinha o que de melhor se pode ter:

um espirita jovern & bem humarado.

Anexo 11.2.2: Exemplo de correcdo com comentario

Reconto de "O Vagabundo na Esplanada”

Arquivo  Editar  Visualizar Inserir Formatar Feramentas Tabsla Ajuda

aeonAp

100% + Texonor. v ComcSan..+ 14 - B 7 U A- eco B
—

Todas as alteragdies foram salvas no Drive

3 4 5 8 7 8

Reconto de "0 Vagabundo na Esplanada’, de Manuel da Fonseca

O Vagabundo seguia o seu caminho pela rua, com os seus olhos
azuis claros e face larga e angulosa, estrutura atarracada e magra e

um andar despreocupado. Encontrava:se com roupas velhas e cheias de
remendos, apesar de limpo. Trazia uma camisola que ndo estava nas
melhores condicdes, um casaco comprido, desgastado na zona dos
cotovelos, e que era demasiado grande para o seu corpo magro. As suas
calgas, curtas e fambém desgastadas, expunham umas pernas que
condiziam com o resto do seu corpo magro, e uns sapatos nas mesmas
condigdes da sua roupa. Por fim, finha um chapéu com um formato fora
do wulgar de tonalidade acinzentada.
Ao caminhar exibia dignidade, confianga e um estado de calma,
tendo noglio de como
estas o olhavam e se desviavam - ignorava-as,

X [ o " . . [

B

Helena Coimbra

Comentarios Compartilhar
A Hotificagdes "B Comentar
4/.
Helena Coimbra Reabiir 4
um

f? Helena Coimbra

4]

Helena Coimbra
cotovelos

Cuidado com a lingua escrita & & repetico dos
adjetivos possessive

Helena Coimbra

cofovelos
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Anexo 11.2.3: Visualizacdo de uma caixa de comentarios

& Notificagbes ‘Bl Comentar

Helena Coimbra 21:33 14 de =et F‘.eabrirf

Texto selecionado:
L
Atua descricio é demasiado longa!

Responder

%87 Helena Coimbra Marcada como resolvida

v 2251 14 de set

_-'tj Adicionar um comentario reabrird esta

Helena Coimbra 22:47 14 de set
Texto selecionado:

cotovelos

Cuidado com alingua escrita e a repeticio dos
adjetivos possessivo

Responder-Resolver
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Anexos 11.4 - Atividades Extracurriculares

65



Anexo 11.4.1: Conferéncia proferida pela Dra. Silvia Pinto
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Anexo 11.4.2: Conferéncia apresentada pela Dra. Beatriz Silva
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Anexo 11.4.3: Atelié de banda desenhada
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