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Resumo

As Pequenas e Médias Empresas (PME) séo as entidades mais representativas de
qualquer economia nacional, um pouco por todo 0 mundo, e a realidade portuguesa ndo €
excecdo. A informacéo financeira por elas produzida assume-se, nos dias de hoje, como
um fator competitivo para as entidades, seja porque esta pode ser a base para a tomada de
decisbes mais corretas, seja porque a sua fiabilidade pode facilitar a vida dessas entidades

na procura dos recursos indispensaveis ao seu crescimento e desenvolvimento.

Neste contexto, a auditoria pode assumir uma posicdo de destaque, de forma a
validar a informacédo financeira produzida pelas entidades e credibilizando-a. De facto,
autores como Kim et al. (2011), Lennox e Pittman (2011), Corte, Laviada e Garcia (2014),
Collis, Jarvis e Skerratt (2004), entre outros, verificam nos seus estudos que a auditoria se
concretiza numa mais-valia para as entidades, nomeadamente na facilidade de acesso ao
crédito, na obtencédo de taxas de juro de financiamento, no incremento do controlo interno

da entidade e na melhoria da imagem da mesma.

Os principais objetivos do nosso trabalho passam por conhecer as realidades dos
varios paises da Unido Europeia (UE), relativamente a obrigacdo das Sociedades por
Quotas (SQ) terem as suas contas certificadas, assim como entender a percecdo dos
gestores e diretores financeiros sobre a auditoria e dos Revisores Oficiais de Contas (ROC)
sobre a sua profissao/atividade em Portugal, no que respeita a essa realidade societaria - as
PME.

O nosso estudo comprova que, em primeiro lugar, a realidade portuguesa, no que
toca aos limites para a obrigacdo das SQ de certificar as suas contas se afasta da média
europeia; em segundo lugar, a percecdo dos gestores e diretores financeiros das entidades é
bastante positiva sobre o trabalho do auditor; e em terceiro lugar, os ROC detetam algumas
falhas no mercado de auditoria e esperam impactos negativos com a hipoteética alteracéo
dos limites do art.° 262.° do Codigo das Sociedades Comerciais para valores proximos dos

seus pares na UE.

Palavras-chave: Pequenas e medias empresas; Sociedades por quotas (SQ); Informacao

financeira; Auditoria financeira; Auditor;



Abstract

Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) are the most representative
organizations of any national economy throughout the world and the Portuguese reality is
no exception. The financial information produced by them is seen, today, as a competitive
factor for the organizations, either because this can be the basis for making more correct
decisions, or because its reliability can make life easier for those organizations in the

search of essential resources for their growth and development.

In this context, the audit can take a prominent position, in order to validate the
financial information produced by those organizations and give credit to it. In fact, authors
such as Kim et al. (2001), Lennox and Pittman (2011), Corte, Laviada and Garcia (2014),
Collis, Jarvis and Skerratt (2004), among others, acknowledge in their studies that the audit
may actually benefit organizations, especially through ease of access to credit, by obtaining
financing interest rates, increasing the internal control of the organization and improving

their image.

The main objectives of our work are to know the realities of the various countries
of the European Union (EU), regarding the obligation of the Limited Liability Companies
(LLEs) to have their accounts certified, as well as to understand the perception of
managers and financial directors about the audit and Chartered Accountants (CAs) about

their profession / activity in Portugal, in what concerns this corporate reality — SMEs.

Our study proves that, first, the Portuguese reality, regarding the limits for the LLEs
obligation to certify their accounts, deviate from the European average; second, the
perception of managers and CFOs of the organizations is quite positive about the work of
the auditor; and third, the CAs detect some flaws in the audit market and expect negative
impacts with the hypothetical alteration of the limits of article 262.°, of the Commercial

Companies Code, to values close to their peers in the European Union.

Key Words: Small and medium-sized enterprises; Limited liability enterprises

(LLEs); financial information; Financial audit; Auditor;
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Introducéo

Contexto e motivacdes

O amago desta dissertacéo centra-se na importancia da informacéo financeira que é
divulgada pelas Sociedades por Quotas (SQ) em Portugal, enquanto entidades de elevada
relevancia na estrutura empresarial portuguesa. Envolvidas nesta problemaética, as SQ tém
obrigacdo de prestar contas em cada periodo contabilistico. Neste contexto, 0s requisitos
exigidos para a elaboracéo dos relatos financeiros destes atores centrais do nosso sistema
econdmico-societario sao cada vez maiores, na tentativa de garantir maior qualidade,
veracidade, credibilidade, relevancia e comparabilidade na informacdo contabilistica e
financeira divulgada. De facto, as informages financeiras prestadas pelas empresas®
ultrapassam, em larga escala, o ambito destas e dos seus mais diretos colaboradores,
revestindo interesse para um vasto conjunto de utilizadores? (investidores, mutuarios,

Estado, estatisticas nacionais e setoriais, entre outros).

Nas SQ essa prestacdo de contas esta sujeita, por imposicdo legal ou contratual, a
um exame de um Revisor Oficial de Contas (ROC) quando estas atingem determinados
indicadores [volume de negécios (VN), ativo (AT) e nimero de trabalhadores (NT)].
Envolvido neste paradigma, os ROC, na sua funcéo de utilidade publica, assumem um
papel de destaque. Estes, dotados de informacao privilegiada, pelo profundo conhecimento
que tém das entidades que auditam, podem ser o filtro necessario a informacdo financeira

para que esta traduza a imagem verdadeira e apropriada de cada entidade.

As recentes alteracfes na regulamentacéo e na supervisao da atividade de auditoria
no nosso pais, decorrentes da transposicdo da Diretiva 2014/56/UE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, culminaram com a publicacdo da Lei n.°
148/2015, de 9 de setembro, que aprova o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria e
da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, que aprova o novo estatuto da OROC, em

! Em rigor dever-se-ia referir “entidades” uma vez que a informagdo financeira também é um importante
instrumento de gestdo para as entidades que ndo sejam empresas e/ou sociedades. Contudo, por motivos de
simplificacdo, adotaremos indistintamente as expressdes: entidades/empresas/sociedades.

2 A expressdo que é usada a este propésito no Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) é de utentes.
Todavia, optaremos por utilizar indistintamente ao longo deste trabalho as seguintes designacdes:
utilizadores, destinatarios e utentes.



conformidade com a Lei n.° 2/2013, de 10 de janeiro, que estabelece o regime juridico de

criagdo, organizacao e funcionamento das associac¢des publicas profissionais.

No processo de transposicdo da dita diretiva, e até a aprovacdo dos referidos
diplomas nacionais, o aumento dos limites do art° 262.° do CSC, relativos a
obrigatoriedade de reviséo legal das contas para as SQ, bem como a inclusdo, nesses
limites, nas Sociedades Andnimas (SA), foi sempre uma realidade bem presente, que
apesar de tudo ndo se veio a concretizar, mas que o podera vir a ser no futuro, levando a
uma aproximacao as realidades dos diversos paises da UE no que toca a esta matéria. E
porque essa parece ser uma preocupacao da UE, apesar de ndo ter sido para ja aprovada em
Portugal, interessou-nos analisar quais 0s principais impactos que teriam ocorrido ou
poderdo vir a ocorrer no futuro se o legislador comunitario tornar esses limites impositivos

para todo o espaco comunitario.
Objetivos e questdes de investigacéo

A elaboracdo deste estudo incorpora varios objetivos. A informacdo financeira é
necessaria porque existem empresas e um conjunto de stakeholders que se relacionam com
estas, fazendo uso da informacédo que produzem para as suas tomadas de decisdes. Assim,
tentaremos perceber como se compde o tecido empresarial portugués, recolhendo dados
das vérias plataformas que sintetizam a maioria das informacdes relativas as caracteristicas
do tecido empresarial portugués. Desta forma, perceberemos a importancia das PME em
Portugal, sobretudo daquelas que assumem a forma juridica de SQ. De seguida, é
necessario entender porque é que a informacdo financeira se reveste de uma enorme
importancia, a quem se destina e qual a sua utilidade. Evidenciaremos as teorias mais
adequadas para suportar a necessidade da informacdo financeira. Neste contexto, surgem
algumas teorias que defendem que, para que essa informacdo financeira seja credivel, é
necessario um agente intermediario capaz de a validar. Estudaremos de que forma € que o
auditor pode assumir este papel e quais os contributos que pode dar, no sentido de tornar
esta informacéo credivel e fidvel. Enquadrado neste tema, tentaremos perceber a obrigacao
da auditoria em Portugal e na Unido Europeia, para que possamos verificar se os diversos

regimes societarios existentes no espago comum europeu se equiparam ou se afastam.

No presente trabalho, iremos ainda realizar um estudo empirico, de forma a

perceber como é que o0s gerentes e diretores financeiros das PME portuguesas se



posicionam em relacdo a auditoria e como é que os ROC se posicionam em relacdo a sua
atividade nas PME organizadas na forma de SQ. Para recolher dados sobre as SQ
portuguesas e sobre os ROC foram elaborados 2 questionarios: o questionario as SQ
portuguesas tem como principal objetivo percecionar a opinido dos gerentes e/ou diretores
financeiros das entidades sobre a importancia que atribuem ao facto de terem as contas das
suas entidades auditadas; ja& o questionario aos ROC tem como principal objetivo
percecionar a opinido destes sobre uma eventual alteracdo legislativa no que toca aos

limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC.
Contribuicdes esperadas

Lennox e Pittman (2011) constatam no seu estudo que quando as empresas deixam
de ter as suas contas auditadas a cotacdo no mercado baixa®, bem como a garantia do seu
valor. Kim et al. (2011) sugerem no seu trabalho que as empresas que tém auditoria, ainda
que voluntéaria, conseguem pagar taxas de juro significativamente mais baixas. No
seguimento desta Ultima ideia, Ribeiro (2016) constata que as agéncias de crédito parecem
dar um valor muito significativo a seguranca proporcionada pela auditoria. Collis, Jarvis e
Skerratt (2004) chegam a conclusdo que o valor que outras entidades que se relacionam
com a empresa, como 0s bancos, ddo a auditoria € um fator muito significativo e tem
levado as empresas a recorrer mais a este servico, pelo que optam pela certificagdo por
outros motivos que ndo sejam a mera imposicao legal societaria. Ainda neste sentido, Allee
e Yohn (2009) defendem que as empresas com demonstracdes financeiras auditadas podem
beneficiar sob a forma de um maior acesso ao crédito, bem como de um menor custo desse
mesmo financiamento. E, assim, necessario perceber se as sociedades por quotas

portuguesas estdo conscientes destas evidéncias.

Collis, Jarvis e Skerratt (2004) sugerem, no seu trabalho, que o debate atual deste
tema é suportado por um pequeno numero de estudos, que ndo sdo representativos. Os
mesmos autores demonstram ainda que os inquiridos que sdo entrevistados nestes estudos
ndo tiveram, na sua maioria, qualquer experiéncia dos beneficios de uma auditoria, sendo
gue, na maioria das vezes, se entrevistam gestores de PME que nunca se confrontaram com

o trabalho de uma auditoria. De forma a colmatar este lapso que identificAmos na literatura

¥ Ainda que nos centramos nas SQ, que sdo entidades n&o admitidas & cotagio em mercados regulamentados,
entendemos relevante evidenciar a conclusdo deste estudo para mostrar a relevancia da auditoria enquanto
mecanismos de monitorizacao e credibilizacdo da informacéo financeira das diferentes entidades.



existente, este estudo apenas inquiriu individuos que assumem o cargo de diretores
financeiros e gerentes das SQ e que ja foram alvo de, pelo menos, uma auditoria financeira,

nas contas das suas entidades.

Deste modo, este estudo contribuiu para complementar a literatura existente,
fornecendo evidéncias adicionais sobre a utilidade da auditoria e a forma como os
responsaveis (gestores e diretores financeiros) pelas empresas se relacionam com a
auditoria, de modo a que seja possivel perceber a propensao para a contratacdo de auditoria
voluntéria, ou se, por outro lado, apenas a contratam porque a isso sdo obrigados pela lei

ou pelo contrato da sociedade.

Em relacdo ao estudo dos ROC tentaremos obter evidéncia da sua percecdo em
relacdo a atividade por eles desenvolvida, bem como em relacdo a uma hipotética alteracao
legislativa que aproxime os limites do art.® 262.° do CSC aos limites de defini¢cdo de
Pequenas Entidades por parte da UE presentes no art.° 3.° da Diretiva 2013/34/UE.
Pretendemos assim estudar, ainda que sumariamente, a profissaio dos ROC em Portugal,

uma vez que a literatura ainda apresenta um nimero muito reduzido de estudos nesta area.

No que se relaciona a analise sobre a aproximacéo da legislacdo portuguesa com 0s
diversos paises da UE iremos realizar um estudo muito semelhante ao desenvolvido por
Gongalves e Quir6s (2007). No estudo desenvolvido por esses autores, verificamos que
estes analisaram a evolucdo da Quarta Diretiva do Direito das Sociedades no que respeita a
isencdo de revisdo legal das contas das pequenas empresas e as motivacdes que
fundamentam a sua atuacdo nesta matéria. Os mesmos autores efetuaram ainda uma
comparacao entre a legislacdo portuguesa e 0s restantes paises membros da UE, chegando
as seguintes conclusdes: a harmonizacdo de uma definicdo de PME para todos os paises da
UE ainda se encontra distante, e consequentemente ha uma auséncia de harmonizacao da
necessidade de revisdo legal das contas das pequenas empresas, atendendo a adocdo de
limites muito variados ou ao ndo cumprimento de certos critérios, o que podera distorcer a
concorréncia entre empresas. No nosso estudo tentaremos verificar se 0 mesmo ainda se
verifica, principalmente, depois de mais de uma dizia de anos apds a tentativa de
harmonizacdo verificada na area da contabilidade, com a publicacdo do Regulamento n.°
1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de junho de 2002 relativo a

aplicacdo das normas internacionais de contabilidade.



Estrutura do trabalho

A estrutura desta dissertacdo serd organizada em trés partes. Numa primeira parte
faremos o desenvolvimento tedrico e normativo das principais tematicas em estudo. Esta
estara subdividida em seis capitulos: o primeiro versa sobre a caraterizacdo do tecido
empresarial portugués. No segundo capitulo propomo-nos estudar a necessidade da
informacdo financeira. No terceiro debrugar-nos-emos sobre a questdo da auditoria. No
quarto capitulo dedicar-nos-emos a explicacdo das teorias que suportam a necessidade de
informacdo financeira credivel e da auditoria. O quinto sintetiza a revisdo das principais
pesquisas realizadas neste tema. O sexto e Ultimo capitulo desta parte serd destinado as
questdes de investigacdo que pretendemos responder com a elaboragdo desta dissertacao.

A segunda parte deste trabalho sera direcionada para a explicitacdo da metodologia
a utilizar no trabalho empirico, que nos propomos realizar para responder as nossas
questdes de investigacdo. Serdo definidas as amostras para cada um dos estudos a realizar,
a explicacdo do método de recolha de dados, o tipo e natureza das variaveis (dependentes e
independentes), os testes estatisticos a realizar para testar as hipdteses estatisticas

definidas, atendendo aos objetivos a atingir com a presente dissertagéo.

Jé a terceira parte sera destinada a analise e discussdo dos resultados obtidos e sera
dividida atendendo aos trés estudos que realizamos (Auditoria em Portugal e na Europa,
Percecdo dos gestores e diretores financeiros das PME sobre a utilidade da revisdo das
contas e Percecdo dos ROC sobre a sua atividade de revisdo/auditoria, bem como sobre
alguns dos impactos que poderiam vir a ser esperados se 0s limites da 8.2 Diretiva
(2013/34/EU) tivessem vindo a ser impostos em Portugal). Por fim, teceremos as
principais conclusbes do nosso estudo, onde serdo incluidos 0s nossos contributos mais
relevantes, bem como algumas das limitacGes que o trabalho enferma. Aproveita-se, ainda,

para fornecer algumas indicagOes para pesquisas futuras.






Parte | — Desenvolvimentos teéricos e normativos

Capitulo I - Tecido empresarial portugués

Este primeiro capitulo tem por objetivo a caracterizagdo do tecido empresarial
portugués. Numa primeira fase, analisar-se-4 a definicio de PME de acordo com o0s
critérios definidos pela Comissdo Europeia (CE), pelo Sistema de Normalizagédo
Contabilistica (SNC) e pelo Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a
Inovacdo (IAPMEI). Faremos uma breve reflexdo sobre as PME em Portugal e a sua
importancia na economia portuguesa, através de alguns indicadores socioecondémicos.
Iremos fazer uma breve andlise a questao juridico-societaria, no que toca a fiscalizacdo das
SQ em Portugal, bem como sobre as principais implicacdes do art.° 262.° do CSC no

contexto empresarial portugués.
1.1. Defini¢éo de PME

N&o existe uma Unica definicdo para descrever o que se deve entender por PME.
Assim, e suportados nas defini¢bes estabelecidas pela CE, pelo SNC e pelo IAPMEI serdo,

de sequida, apresentadas as diferencas e/ou semelhangas entre estas trés definigcoes.

A CE com a Recomendacdo n.° 2003/361/CE, de 6 de maio de 2003, vem
estabelecer os trés critérios que permitirdo determinar se a empresa € micro, pequena ou
média, nomeadamente, através de indicadores como: o nimero de efetivos/trabalhadores
(NT), o valor anual de volume de negdcios (VN) e o valor total de ativo no balango anual
(AT). Na Tabela 1 sdo apresentados os valores de enquadramento das empresas na sua

dimenséo.

Tabela 1 - Critérios de dimensdo da empresa segundo a Recomendacédo n.° 2003/361/CE

) Volume de Negdcios Balanco Total (milhGes de
PME NUmero de Efetivos
(milhdes de euros) euros)
Média 50-250 10-50 <43
Pequena 10-50 2-10 <10
Micro <10 <2 <2

Fonte: Elaboragdo propria



O IAPMEI foi criado pelo Decreto-Lei n.° 51/75, de 7 de fevereiro e tem por
missdo promover a inovagdo e executar politicas de estimulo ao desenvolvimento
empresarial, visando o reforco da competitividade e da produtividade das empresas, em
especial as de pequena e média dimensdo. A definicdo de PME, por este organismo, esta de
acordo com o art.° 2.° do Decreto-Lei n.° 372/2007, de 6 de novembro, onde se verifica que
os valores e critérios para a definicdo de PME correspondem ao que esta previsto na
Recomendacao n.° 2003/361/CE, da CE, de 6 de maio. Quer isto dizer que os limites
estabelecidos pelo IAPMEI séo coincidentes com os valores estabelecidos pela Comissao

Europeia, e que se apresentaram na Tabela 1 anterior.

O SNC define PME de acordo com o estabelecido na Diretiva n.° 2013/34/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, relativamente as
demonstragcdes financeiras anuais, as demonstracdes financeiras consolidadas e aos
relatérios conexos de certas formas de empresas. A transposi¢cdo desta diretiva, que é
relativamente recente e que entrou em vigor a 1 de janeiro de 2016 com a publicacdo do
Decreto-Lei n.° 98/2015*, foi adotada no &mbito de um conjunto de iniciativas europeias
que, reconhecendo o papel significativo das PME na economia da UE, tém apelado a
adogdo de medidas com vista a reducdo do peso global da regulamentacdo, nomeadamente
a reducdo da carga burocratica (custos de cumprimento), tendo em vista 0 aumento da
produtividade destas entidades. Assim, o SNC define PME utilizando os mesmos
indicadores (AT, VN e NT), mas com escalas e limites diferentes. De acordo com o art.°
9.° do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, modificado pelo Decreto-Lei n.° 98/2015°,

de 2 de junho, as PME sdo classificadas como apresentado na Tabela 2 seguinte:

*Este diploma veio introduzir modificacdes significativas no Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho.

*Decreto-Lei 98/2015. Disponivel em: https://info.portaldasfinancas.gov..pt/NR/rdonlyres/39DBEAA5-0F74-
4AD6-AE6F-B51C462F8713/0/Decreto_Lei 98 2015.pdf



https://info.portaldasfinancas.gov..pt/NR/rdonlyres/39DBEAA5-0F74-4AD6-AE6F-B51C462F8713/0/Decreto_Lei_98_2015.pdf
https://info.portaldasfinancas.gov..pt/NR/rdonlyres/39DBEAA5-0F74-4AD6-AE6F-B51C462F8713/0/Decreto_Lei_98_2015.pdf

Tabela 2 - Defini¢do das PME no sistema de normalizagédo contabilistica

. Volume de Negdcios Balanco Total (milhdes de
PME NUmero de Efetivos
(milhdes de euros) euros)
Média 50-250 8-40 4-20
Pequena 10-50 0.7-8 0.35-4
Micro <10 0.70 0.35

Fonte: Elaboragdo propria

Verificamos, com a analise das Tabelas 1 e 2, que, se ao nivel do nimero de
efetivos as posic¢Oes séo coincidentes entre 0 SNC, o IAPMEI e a CE, em relagéo aos dois
outros indicadores 0 mesmo ndo se verifica, pois enquanto a CE e o IAPMEI estabelecem
como critério para ser micro empresa ter VN inferior a 2 milhdes de euros, o0 SNC fica
muito abaixo deste valor e define micro entidade para as entidades com VN inferior a 0,7
milhdes de euros. Este facto é transversal em todas as dimensdes no que toca ao VN e ao
ativo, quando comparamos os limites da CE e do IAPMEI com o estabelecido no SNC. O
SNC, nestes dois indicadores, estabelece sempre valores mais baixos para caraterizar as
entidades. Sendo o IAPMEI uma entidade que tem como objetivo prestar apoios as PME,
quanto maior for o seu &mbito de atuacdo, mais beneficios ter4 a sua atuacdo para a
economia portuguesa. De facto, por exemplo, no caso da redu¢do da taxa de tributacdo dos
primeiros 15 mil euros da matéria coletavel, esta s6 se verifica quando a empresa tem o
estatuto de PME, que deve ser atribuido pelo IAPMEI. Caso a definicdo desta entidade
fosse alterada para os limites definidos pelo SNC, menos empresas teriam acesso a este
beneficio. Ja o0 SNC tem outro objetivo, que é o de prestacdo de contas; assim, se tivesse
critérios mais largos, a divulgacéo financeira ficaria prejudicada e, por isso, este sistema de
normalizacdo adota critérios mais reduzidos, para que mais empresas produzam mais e

melhor informacao.

Analisados alguns dos critérios mais utilizados para a definicdo de empresas
segundo a sua dimensdo, iremos de seguida tentar perceber qual a importancia que as PME

tém no contexto da economia portuguesa.
1.2. A importéncia e representatividade das PME na economia portuguesa

Em Portugal, as PME, definidas pelos critérios do IAPMEI, representam cerca de

99% do tecido empresarial, (sendo que, destas, 96,2% sdo micros, 3,2% sdo pequenas e



0,5% séo médias) registam aproximadamente 80% do emprego e realizam mais de metade
dos negocios nacionais. Entre estas, uma percentagem muito reduzida — apenas 10% — tem
as suas contas auditadas, segundo dados do Banco de Portugal®. J4 em termos de setores de
atividade, verificamos que a economia portuguesa € caracterizada por um elevado peso do
setor dos servigos, a semelhanga, alias, dos seus parceiros europeus, que corresponde a

75,8% do valor acrescentado bruto e empregou 68,1% da populagdo em 2015.

Na ultima década, para além de uma maior incidéncia e diversificacdo dos servicos
na atividade econOmica, registou-se uma alteracdo significativa no padrdo de
especializacdo da industria transformadora em Portugal, saindo da dependéncia de
atividades industriais tradicionais para uma situacdo em que novos setores, de maior
incorporacdo tecnoldgica, ganharam peso e uma dinamica de crescimento, destacando-se o
setor automovel e componentes, a eletrénica, a energia, o setor farmacéutico e as industrias
relacionadas com as novas tecnologias de informacdo e comunicagéo’. Assim, podemos
dizer que as PME que hoje existem no nosso pais sdo cada vez mais localizadas em setores
tecnoldgicos, com elevado grau de conhecimento incorporado e com uma estrutura cada
vez mais moderna e global, sendo que enfrentam cada vez mais desafios, quer no que toca

a sua estrutura de capital, quer no que respeita a outros desafios de gestdo.

Feito este enquadramento, passaremos de seguida a analise de alguns indicadores
socioecondémicos que nos permitirdo perceber um pouco melhor a importancia das PME na

economia nacional.

Em Portugal, considerando os dados divulgados pela PORDATA, em 2013, havia
3.480.731 pessoas ativas ao servico das empresas. Destas, 2.758.702 encontravam-se a
exercer a sua atividade nas PME, o que significa um peso relativo de 80% destas entidades

na empregabilidade do pais.

A evolucao deste indicador, de 2004 a 2013, esta representada na Tabela 3, sendo
que podemos desde ja concluir que ao longo da década identificada, as PME, em termos de

empregabilidade, pesaram sempre mais de 78%, na economia portuguesa.

® Parte Integrante do Diario Econémico N.° 5571 de 12 de Dezembro de 2012; Quem é Quem, Sociedades de
Revisores Oficiais de Contas. Disponivel em:
http://economico.sapo.pt/public/uploads/especiais_sp/revisores.pdf

" De acordo com AICEP - Ficha do Pais (marco, 2016): Disponivel em:
http://www.portugalglobal.pt/pt/biblioteca/livrariadigital/portugalfichapais.pdf
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Tabela 3 - N.° de empregados na economia portuguesa por dimensdo da empresa (PME e grandes empresas)

Numero de empregados: total e por dimenséo

Dimenséo

Anos Relevancia das

PME Grandes Total PME em termos

de emprego

2004 3.045.194 737.418 3.782.612 80,5%
2005 3.104.494 741.496 3.845.990 80,7%
2006 3.153.281 779.199 3.932.480 80,2%
2007 3.258.223 830.640 4.088.863 79,7%
2008 3.296.334 884.935 4.181.269 78,8%
2009 3.180.099 875.507 4.055.606 78,4%
2010 3.069.193 774.840 3.844.033 79,8%
2011 2.977.147 764.663 3.741.810 79,6%
2012 2.791.760 719.959 3.5611.719 79,5%
2013 2.791.760 688.971 3.480.731 80,2%

Fonte: Pordata, 2015

Da anélise da Tabela 3 constata-se o seguinte: a populacdo empregada na economia
portuguesa, no periodo em analise, em termos totais diminuiu, atingindo o seu minimo no
ano de 2013 (3.480.731). O seu valor mais elevado tinha sido atingido no ano de 2008
(4.181.268). Em relacdo as PME, verificamos que a sua relevancia em termos de emprego
ronda os 80%, ndo existindo grandes flutuacbes no periodo de analise. Quando
comparamos a empregabilidade, no ano mais recente em que temos informacdo (2013),
entre as PME (2.791.760) e as grandes empresas (719.959), verificamos que as primeiras
entidades sdo, de forma inequivoca, as principais empregadoras da economia portuguesa.
Este facto ndo teve grandes variagcGes na década em andlise, pelo que podemos pressupor

que, com mais ou menos flutuacdes, 0 mesmo se verificara num futuro préximo.

Depois da andlise a empregabilidade, passaremos de seguida a outro aspeto que
importa considerar. O VN que se descreve na Tabela 4 é outro indicador que este estudo
ird ter em conta na analise. Esta tabela incorpara o valor do VN das PME, das grandes

empresas e 0 peso que as PME tém no total do VN do pais.
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Tabela 4 - Peso do VN por dimensdo de empresas em Portugal (milh&es de euros)

Volume de Negdcios: total e por dimensao

% do VN das

Anos PME Grandes Total PME sobre o
total

2004 203.396 134.870 338.266 60,1%
2005 208.336 144,993 353.329 58,9%
2006 216.428 156.357 372.786 58,1%
2007 228.368 177.911 406.279 56,2%
2008 232.637 194,051 426.687 54,5%
2009 216.405 169.841 386.245 56%
2010 219.744 174.789 394.533 55,7%
2011 208.355 176.073 384.427 54,2%
2012 191.973 168.217 360.191 53,3%
2013 190.188 163.225 353.413 53,8%

Fonte: Pordata, 2015

Os dados da Tabela 4 permitem concluir que, em Portugal, as PME sdo bastantes
relevantes no “ecossistema” empresarial. Em 2013, estas representavam cerca de 53,8% do

VN total gerado pelo setor empresarial portugués.

Ainda que se verifique que o VN das PME tem vindo a diminir, este continua a
representar mais de 50% do VN total do nosso pais. Por outro lado, as grandes empresas
conseguiram, na Ultima década e em termos globais, aumentar o seu VN, ainda que 0s

ultimos dois anos (2012 e 2013) tenham sido particularmente dificeis para estas entidades.

Analisado o peso do VN das PME no total da economia portuguesa, iremos de
seguida perceber, dentro das trés dimensdes de PME (micros, pequenas e médias), quais as
que tém mais representatividade em termos de VN. Assim, na Tabela 5, serdo apresentados

os valores relativos ao VN das trés dimensdes que se incluem nas PME.
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Tabela 5 - Volume de negdcios das pequenas e médias empresas: total e por dimenséo

VN das PME: total e por dimensdo

. %0 nas % nas - % nas

ANoS Micros PME Pequenas PME Médias PME Total

2004 71.500 35,5% 67.206 33,1% 64.690 31,4% 203.396
2005 73.594 35,3% 69.317 33,3% 65.424 31,4% 208.336
2006 74.132 34,3% 72.285 33,4% 70.011 32,3% 216.428
2007 77.007 33, 7% 76.264 33,4% 75.097 32,9% 228.368
2008 77.047 33,1% 77.131 33.2% 78.459 33,7% 232.637
2009 72.264 33,4% 70.798 32, 7% 73.343 33,9% 216.405
2010 71.940 32,7% 72.364 32,9% 75.440 34,4% 219.744
2011 66.917 32,1% 68.819 33,0% 72.619 34,9% 208.355
2012 61.385 31,9% 63.057 32,9% 67.531 35,2% 191.973
2013 60.739 31,9% 62.221 32, 7% 67.228 35,4% 190.188

Fonte: Pordata, 2015

Os numeros da Tabela 5 mostram que as trés dimensdes de PME: micros, pequenas
e médias, apresentam um VN semelhante, sendo que, em 2013, as médias empresas
estavam um pouco mais destacadas com 35,4%, o que ndo acontecia em 2004, uma vez
gue nesse ano, apesar do equilibrio, quem mais se destacava eram as micro entidades com
35,5%.

Efetivamente, depois de analisados os indicadores acima descritos, podemos
concluir que as PME tém grande relevancia na economia portuguesa, quer seja pelo

namero de pessoas que emprega, quer seja pelo VN que representam.

Verificada a relevancia das PME na economia portuguesa e sendo fundamental a
sua existéncia para o desenvolvimento econdmico, o incremento de estudos sobre estas
entidades reveste-se de especial importancia. Torna-se, assim, relevante aprofundar o
estudo destas entidades, nomeadamente aquelas que assumem a forma juridica de SQ, de
forma a que percebamos quais as suas regras e condicionantes em termos de divulgagéo de

informacao financeira, bem como a legislagdo a que estdo sujeitas. Antes de analisarmos a
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legislagdo relativa a fiscalizacdo das SQ iremos de seguida fazer uma breve justificacdo da
escolha deste tipo de sociedades como objeto no nosso estudo.

Segundo dados relativos a 2014 da base de dados Informa D&B (2015),
constatamos que existiam 288.911 sociedades a exercer atividade economica, excluida a
atividade financeira e seguros®. Em termos de perfil por tipologia juridica verificava-se a

seguinte diviséo:

Tabela 6 - Perfil das empresas por natureza juridica

Natureza Empresas Volume de Negdécios N° de Empregados
juridica
Ne° % Ne % Ne° %
Sociedade
) 17.004 5,9% 161.772.624 55,8% 816.909 35,4%
Anb6nima

Sociedade por

193.339 66,9% 97.345.718 33,6% 1.147.216 49,7%
Quotas
Sociedade
. 77.466 26,8% 24.679.909 8,5% 287.564 12,5%
Unipessoal
Outras Sociedades 1.102 0,4% 6.099.215 2,1% 55.876 2,4%
Total 288.911 100% 289.897.466 100% 2.307.565 100%

Fonte:Adaptado de Informa D&B (2015)

De acordo com a Tabela 6, verificamos que a opc¢édo pela forma juridica de SQ é a
mais utilizada pelas empresas portuguesas. Constatamos, ainda, que é nestas sociedades
que se encontra 0 maior nimero de empregados (1.147.216). Em termos de volume de
negocios, estas sociedades apenas sdo ultrapassadas pelas sociedades andnima, tendo ainda
assim um peso significativo do total do VN criado pelas empresas, cerca de 34%. Por tudo

isto 0 nosso estudo ira incidir nas SQ portuguesas.

& Universo: Empresas com atividade comercial durante 0 ano de 2014 (nfo inclui a banca e os seguros).
Entende-se por empresa com atividade comercial, qualquer empresa que apresenta dados de compras, vendas
ou emprego no ano. Inclui as empresas com informacao financeira relativa ao exercicio de 2014 publicada no
portal do Ministério da Justica (Informacao empresarial simplificada | IES) e disponivel na base de dados da
Informa D&B até dezembro de 2015. Disponivel em:
http://biblioteca.informadb.pt/files/files/Perfis/firmografia-2014.pdf
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1.3. As PME constituidas sob a forma juridica de SQ

De todas as PME, aquelas que s&o relevantes para o nosso trabalho, como referido
anteriormente, e sobre as quais de seguida nos debrucaremos, sdo as que assumem a forma
juridica de SQ, mas néo serdo todas as SQ, pois centramo-nos apenas nestas entidades que
pela sua dimensdo sdo obrigadas, pela legislacdo societaria, a terem um ROC no seu orgao
de fiscalizagdo, quer seja incluido no conselho fiscal, quer seja como fiscal Unico.

Assume-se como relevante dizer o que € um conselho fiscal. Um conselho fiscal é o
Orgdo ao qual compete fiscalizar a administracdo da sociedades, vigiar pela observancia da
lei e do contrato de sociedade, verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e
documentos que Ihe servem de suporte, entre outras funcdes que se encontram descritas no
n. 1 do art.° 420.° do CSC. Um conselho fiscal & sempre formado por um ROC e pelo
menos mais dois elementos, segundo o n.° 4 do art.° 413.° do CSC. Por outro lado, as
sociedades por quotas podem optar por um fiscal Unico, que tem competéncias muito
semelhantes as do conselho fiscal, sendo que esse fiscal Unico deve ser necessariamente
um ROC.

Esta obrigacdo juridica esta prevista no n.° 2 do art.° 262.° do CSC que estabelece o

seguinte:

““As sociedades que ndo tiverem conselho fiscal devem designar um revisor oficial de contas para proceder a

revisdo legal desde que, durante dois anos consecutivos, sejam ultrapassados dois dos trés seguintes limites:
a) Total do balango - € 7 500 000;

b) Total das vendas liquidas e outros proveitos - € 3 000 000;

¢) Numero de trabalhadores empregados em média durante o exercicio — 50,

Segundo Duarte (2011:758), este artigo foi parcialmente “inspirado pela 4.2
Diretiva, de 17 de julho de 1978, sobre contas anuais de certos tipos de sociedades, que no
n.° 2, do art. 51.° permite aos Estados-membros da UE isentar as pequenas sociedades da
obrigacdo de submeterem as suas contas anuais a uma ou mais pessoas habilitadas para o
efeito, face a lei nacional do pais sobre esta tematica”. Assim, resulta da interpretagdo do
legislador que, em resultado da estrutura que normalmente esta subjacente as SQ,

sobretudo as de mais pequena dimensdo, ser suficiente a fiscalizacdo e controlo da
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sociedade por parte dos seus socios, normalmente através das assembleias gerais e do seu
direito a informacdo. Essa solucéo é supletiva, permitindo-se aos socios a instituicdo de um
conselho fiscal, caso o desejem. E importante ainda referir que, nas SQ de menor
dimenséo, os socios coincidem muitas vezes com o 6rgdo de gestdo/geréncia da mesma.
Atingindo a sociedade uma determinada dimenséo definida na lei, entdo passa a exigir-se a
fiscalizacdo da sociedade por parte de um ROC (Cordeiro, 2011).

No mesmo sentido Alves, Rodrigues e Canadas (2012:15) afirmam que “a
exigéncia da prestacdo da informacdo financeira, inteiramente relacionada com a
fiscalizagdo das sociedades deve depender, no essencial, da dimensdo da entidade e das
necessidades dos seus utilizadores, tendo em conta 0s interesses que possam estar em
jogo”.

De facto, como refere Dias (2012:179), “a regra de reconhecimento automatico de
personalidade coletiva, a democratiza¢do do capital e a necessidade crescente de reforgo da
confianga dos agentes econdmicos no funcionamento das sociedades comerciais
acentuaram a necessidade de estabelecimento de mecanismos de controlo das sociedades,

sentida desde as suas primeiras manifestacdes”.

A fiscalizacdo das sociedades, “seja através de mecanismos externos ou internos,
organicos ou inorganicos, e enquanto atividade destinada a assegurar o desempenho
adequado do Orgdo de gestdo/geréncia, € hoje um elemento essencial do conceito
societario, que intervém, no entanto, com diferentes niveis de intensidade e

institucionalizacdo, dependendo do tipo de sociedade em causa” (Dias, 2012:179).

No que toca as SQ, a opc¢do legislativa de ndo imposicdo de uma especifica
fiscalizacdo organica, segundo o modelo e pressupostos definidos para as Sociedades
Andnimas, prende-se com 0s critérios de proporcionalidade, que tem em consideracdo a
menor dimensdo e complexidade tipicas das SQ. O modelo adotado para a fiscalizacdo das
SQ assenta na fiscalizacdo da mesma, em geral por parte da geréncia e dos socios,
prevendo, contudo, a fiscalizacdo organica como opcao contratual (conselho fiscal), ou
verificados determinados pressupostos (previstos no n.° 2, do art.° 262.°) como modelo

obrigatério (conselho fiscal ou revisor oficial de contas) (Dias, 2012).

Inteiramente relacionado com o art.° 262.° do CSC, o legislador no art.° 262-A.°,
define uma obrigacéo relevante para o ROC ou Conselho fiscal, caso 0 mesmo exista: “Nas
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sociedades por quotas em que haja revisor oficial de contas ou conselho fiscal compete ao
revisor oficial de contas ou a qualquer membro do conselho fiscal comunicar
imediatamente, por carta registada, os factos que considere reveladores de graves
dificuldades na prossecugdo do objeto da sociedade”. Pretendeu-se, por esta via,
comprometer os o6rgdos de fiscalizagdo na identificacdo de situacGes de particular
gravidade para a vida da sociedade, de forma a desencadear a adocdo de medidas de
reestruturacdo. Dai resulta a existéncia de um dever legal, para os 6rgédos de fiscalizacao
das SQ, relativamente a factos reveladores de graves dificuldades na prossecucdo do objeto

da sociedade.

E, afinal, de que factos poderemos estar a referirmo-nos? O n.° 1 do art.° 262-A.° -
Dever de prevencdo - do CSC estabelece a obrigacdo de comunicacdo do Conselho Fiscal
ou Fiscal Unico, de factos que considere reveladores de graves dificuldades na prossecucéo
do objeto da sociedade. O mesmo art.° no seu n.° 4 remete para o art.° 420-A.° do CSC
onde se apresenta uma enumeracdo meramente exemplificativa quanto aos factos sobre os
quais ha dever de prevencdo: “reiteradas faltas de pagamentos a fornecedores, protesto de
titulos de crédito, emissdo de cheques sem provisdo e falta de pagamentos de quotizagdes

para a seguranca social e impostos”.

Constatada a ocorréncia de um qualquer destes factos, impende sobre o0 ROC ou
sobre qualquer membro do conselho fiscal um outro dever: o de comunicar,
imediatamente, por carta registada, a verificacdo dessa situacdo. (Duarte, 2011). Conclui-se
assim que o ROC ou os membros de um conselho fiscal tem aqui estabelecido um conjunto
de deveres/obrigagdes que sdo de total utilidade, protegendo o publico em geral (utilidade

publica) bem como os intervenientes nas sociedades.

Percebendo o contexto juridico das SQ no que toca a sua fiscalizacao, iremos de
seguida centrar-nos na informacdo que estas produzem, em termos financeiros, e na

importancia e relevancia que esta pode ter para os seus diferentes destinatarios.

Concluido este capitulo, podemos verificar que as PME absorvem, hoje, mais de 99%
do tecido empresarial. Assim, sdo essas entidades consideradas o amago da economia
portuguesa, com um papel fulcral para o desenvolvimento da mesma, dada a sua
flexibilidade e capacidade inovadora, pois sdo estruturas mais pequenas e de maior

proximidade e, ainda, os maiores geradores de emprego. Este facto, ainda que deixado para
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o final, reveste-se da maior importancia, uma vez que mais importante do que nimeros sao
as pessoas e, efetivamente, as PME sdo essenciais para as pessoas. S&o na doutrina juridica
consideradas sociedades mistas, situando-se entre as verdadeiras sociedades de capitais

(sociedades andnimas) e as sociedades de pessoas (sociedades em nome coletivo).
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Capitulo Il - Informacéo financeira

Neste capitulo iremos debrucar-nos sobre a importancia que a informacéo
financeira tem para a tomada de decisdes por parte de todos os intervenientes nas
empresas, tanto internos como externos. Sendo certo que a informacao financeira constitui
um elemento determinante para o processo de tomada de decisdo, ndo é menos certo que
ela constitui um fator essencial ao eficaz funcionamento de qualquer economia.
Salientamos ainda a necessidade desta informacédo financeira ser util e credivel, para que
possa ser frutifera; ou seja, ndo h& qualquer beneficio em produzir informacao se esta nao
for necesséria e til para alguém. Neste capitulo tentaremos perceber a quem se destina a
informacdo preparada e divulgada pelas entidades empresariais e quais 0s seus objetivos.
Inteiramente relacionado com este capitulo, surgirdo, no capitulo quatro, as principais

teorias que justificam a necessidade da informacéo financeira.
2.1. Enquadramento

Neste ponto comegaremos por fazer uma breve reflex&o sobre a contabilidade e a
prestacdo de contas e sobre os principais fatores que influenciam o relato financeiro em

Portugal.

O objetivo de traduzir a situacdo financeira e patrimonial num conjunto de
demonstracfes financeiras, no final de um periodo contabilistico, tem subjacentes
diferentes perspetivas tedricas que visam perceber a contabilidade e a sua funcdo, bem
como a satisfacdo de diversas necessidades que a mesma visa suprir. A contabilidade
assumiu-se, desde cedo, como uma &rea de estudo, sendo que no inicio apenas era um
simples auxiliar de memoria para 0s primeiros comerciantes, mas que depois se voltou para
questdes de natureza préatica e utilitaria. Hoje, a contabilidade e a informacdo por ela
divulgada passou a desempenhar uma funcéo social, servindo toda a comunidade, com uma
incidéncia centrada, naturalmente, em alguns grupos de interesse mais especificos, como

bancos e acionistas, entre outros (Rodrigues, 2010).

No entanto, como referem Sian e Roberts (2009) existe uma tendéncia geral para se
produzir relatorios especificos para as divulgagGes financeiras das entidades mais
pequenas. Isso ndo invalida, contudo, que estas tenham que produzir informacao

financeira.
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Assim, podemos referir que a informacdo financeira é maioritariamente divulgada
através da contabilidade de uma determinada entidade e assume cada vez mais relevancia
no mundo de hoje, como a seguir tentaremos demonstrar. Segundo Borges et al.
(2010:155), “a contabilidade como processo de recolha, andlise, registo e interpretacédo de
tudo o que afeta a riqueza das unidades econdémicas é, sem ddvida, um dos mais poderosos

— Ssendo mesmo o0 maior — suporte de informagéo para a gestao”.
2.2. A necessidade da informacéo financeira

Tipicamente, o0 ambiente organizacional é contingente, turbulento, mutavel,
dindmico, sistematico, aberto, variado e complexo (Oliveira, 1999). Assim, o reporting
financeiro numa envolvente econdémica caracterizada pela incerteza, ndo deve limitar-se a
oferecer informacdo imposta unicamente pelos quadros juridicos atuais — SNC, CSC, entre
outros, - devendo, de preferéncia, alargar o seu ambito a um conjunto de informacédo nao
estritamente financeira, que pode ser preparada por empresas especializadas, organismos
oficiais e informacé&o financeira fornecida pelas proprias empresas (Ponte, 2000).

Segundo Ocejo (1998:630), “a informacdo financeira desempenha um papel
fundamental, ja que serve de elemento de referéncia na distribuicdo do rendimento e da
riqueza numa entidade, bem como entre os agentes econémicos que a formam, e entre estes

e terceiros”.

Assim, para a tomada de decisfes, ndo s6 na distribuicdo do lucro, como refere
Ocejo (1998), mas para as mais diversas tomadas de decisdo no contexto empresarial,
tornou-se imprescindivel a informacdo financeira prestada pelas empresas. No inicio do
século passado, aquela informacdo ndo era muito fiavel nem muito completa. Porém, o
crash da bolsa de Nova lorque foi determinante na criacdo de normas contabilisticas para a
divulgacdo de informacdo verdadeira e apropriada (true and fair view), tendo em vista a
reducdo do risco para os investidores. A criacdo de grandes empresas, baseadas na
separa¢do da gestdo do capital, “segundo a qual muitos investidores colocam pequenas
fortunas nas maos de executivos, confiando na sua gestdo, acentuou a necessidade de
informacdo credivel e comparavel, atendendo a globalizacdo dos mercados financeiros”
(Oliveira et al., 2004:2).

De facto, como referem Kieso e Weygandt (1998), as empresas tém-se

desenvolvido em termos de dimensdo e complexidade, assim como as pessoas que se
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relacionam com estas tém aumentado em numero e em diversidade. Assim, a
responsabilidade da contabilidade e dos profissionais que a executam e auditam é hoje,

indiscutivelmente, maior que no passado.

Collis e Jarvis (2000) concluiram no seu estudo que muitas empresas (69,1% da sua
amostra) enviam as suas contas anuais aos bancos com os quais trabalham. Estes utilizam
as informagdes contidas no balanco, na demonstracdo dos resultados e nas notas as
demonstracdes financeiras. Na mesma linha, Bauwhede, Meyere e Cauwenberge (2015)
chegam a concluséo que a qualidade da informacéo divulgada através das demonstragdes
financeiras pode ser uma importante mais-valia para as PME belgas e concretizam
defendendo que a qualidade da informacdo financeira pode apoiar as empresas na sua luta
para obter empréstimos bancarios com taxas mais baixas, obtendo assim melhores

condicdes de financiamento.

Danos, Holt e Imhoff (1898), quando no seu estudo examinaram o impacto da
informacdo contabilistica nas decisGes sequenciais até a oficializacdo de um empréstimo de
um banco com alguma experiéncia no mercado, chegaram a conclusdo de que 0s
responsaveis por conceder crédito, em especial no inicio do processo, ddao muita
importancia as informacdes financeiras. Posteriormente, vdo pedindo mais informagéo em
relagdo as outras variaveis, como 0s seus sOcios, 0s seus gestores, entre outros; no entanto,
0s primeiros documentos que costumam solicitar sdo sempre as demonstracdes financeiras
da entidade. O estudo confirma, ainda, a importancia global de informacGes financeiras
historicas, bem como andlises prospetivas, no processo de decisdo do crédito ou de

quaisquer outras decisdes relevantes.

Harrison e Mason (1995) constatam que, mais recentemente, os business angels
foram também identificados como os principais investidores nas PME, sendo este um
grupo que recorre frequentemente a informacédo financeira para tomar as suas decisdes de
investimento. Este € um grupo de interessados que, ainda que esteja pouco desenvolvido
nas economias, é bastante importante, nomeadamente para as start-ups que tém dificuldade
em receber financiamento e que €, muitas vezes, através destes investidores de risco que
conseguem levar a sua ideia avante. Apoiados no facto de que as PME portuguesas estdo

cada vez mais viradas para setores tecnologicos e inovadores, pode estar aqui uma boa
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oportunidade de estas conseguirem recolher investimento neste tipo de entidades, que cada

vez mais estdo na “moda” no tecido empresarial portugués.

Assim, podemos seguir a ideia de Rodrigues (2010), que considera que a
divulgacdo da informacéo financeira pelas empresas é o preco a pagar pelos seus socios
por gozarem do privilégio da responsabilidade limitada, permitindo fornecer informagdes a
terceiros que interagem com a entidade, assegurando um grau (ainda que minimo) de
protecdo para 0s SOCios e para terceiros (atuais e potenciais), que assumem o risco de se
envolver com uma entidade societaria. E ainda podemos ir um pouco mais além, dizendo
que esta informac&o financeira ndo é s6 importante para quem se relaciona com a entidade,
mas também para a propria entidade se tornar mais competitiva, tomando melhores
decisdes e permitindo-lhe, deste modo, desenvolver-se e crescer num mundo cada vez mais

competitivo.

Depois desta reflexdo sobre a importancia da informacdo financeira para 0s mais
diversos agentes numa economia, torna-se imperativo perceber quais as caracteristicas
principais que hoje em dia a informacéo financeira deve incorporar. De acordo com o
estabelecido na Estrutura Conceptual (EC) do SNC, a informacdo financeira divulgada
devera ter as seguintes caracteristicas: compreensibilidade, relevancia, fiabilidade e
comparabilidade. Estas caracteristicas sao essenciais para que os utilizadores possam dela
retirar 0 maximo de utilidade na tomada das suas decisdes.” Em termos gerais, podemos
afirmar que todo e qualquer tipo de informacdo deve ser credivel, para que os utilizadores a
guem a mesma se destina possam dela retirar conclusdes idoneas. Se se considera este
principio como objetivo a atingir para a generalidade da informac&o, ele sera, contudo, da
maior importancia para a informacao financeira produzida pelas empresas, uma vez que a

mesma ira ser interpretada por uma vasta gama de destinatarios” (Costa, 2014: 45).

As demonstracbes financeiras preparadas com o propdsito de proporcionar
informagdo que seja util na tomada de decisbes economicas, devem responder as
necessidades comuns da maior parte dos utentes. Com efeito, todos os utentes tomam

decisbes econdmicas, nomeadamente para:

e Decidir quando comprar, deter ou vender um investimento em capital proprio;

e Avaliar o zelo ou a responsabilidade do 6rgdo de gestéo;
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Avaliar a capacidade de uma entidade para pagar e proporcionar outros
beneficios aos seus empregados;

Avaliar a seguranca das quantias emprestadas a entidade;

Determinar as politicas fiscais;

Determinar os lucros e dividendos distribuiveis;

Preparar e usar as estatisticas sobre rendimento nacional; ou

Regular as atividades das entidades. (81 da EC)

De acordo com a EC do SNC (8§ 9 a 11), nos utentes das demonstracdes financeiras

incluem-se investidores atuais e potenciais, empregados, mutuantes, fornecedores e outros

credores comerciais, clientes, Governo e seus departamentos e o publico em geral. Eles

utilizam as demonstragdes financeiras a fim de satisfazerem algumas das suas diferentes

necessidades de informagdo. Estas necessidades incluem o seguinte:

Investidores: Os fornecedores de capital de risco e 0s seus consultores estdo
ligados ao risco inerente dos seus investimentos e ao retorno proporcionado
pelos mesmos. Estes necessitam de informacdo para os ajudar a determinar se
devem comprar, deter ou vender. Os acionistas estdo também interessados em
informacdo que lhes facilite determinar a capacidade da entidade de pagar
dividendos.

Empregados: Os trabalhadores e 0s seus grupos representativos estdo
interessados na informacao acerca da estabilidade e da lucratividade dos seus
empregadores, assim como na informacdo que os habilite a avaliar a capacidade
da entidade de proporcionar remuneracdo, beneficios de reforma e oportunidade
de emprego.

Mutuantes: Os mutuantes estdo interessados em informacéo que lhes permita
determinar se 0s seus empréstimos, e 0s juros que a eles respeitam, serdo pagos
quando vencidos.

Fornecedores e outros credores: Os fornecedores e outros credores estdo
interessados em informacéo que Ihes permita determinar se as quantias que Ihes
sdo devidas serdo pagas no vencimento. Os credores comerciais estdo

provavelmente interessados numa entidade durante um periodo mais curto do
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que os mutuantes, a menos que estejam dependentes da continuacdo da entidade
como um cliente importante.

e Clientes: Os clientes tém interesse em informagédo acerca de uma entidade,
especialmente quando com ela tém envolvimentos a prazo ou dela estdo
dependentes.

e Governos e seus departamentos: O Governo e 0s seus departamentos estdo
interessados na alocacdo de recursos e, por isso, nas atividades das entidades.
Também exigem informacéo a fim de regularem as atividades das entidades,
determinar as politicas de tributacdo e ainda como base para estatisticas de
rendimento nacional e outras semelhantes.

e Publico: As entidades afetam o publico de diversos modos. Por exemplo,
podem dar uma contribuicdo substancial a economia local de muitas maneiras,
incluindo o nimero de pessoas que empregam, e patrocinar o comércio dos
fornecedores locais. As demonstragdes financeiras podem ajudar o publico ao
proporcionar informagéo acerca das tendéncias e desenvolvimentos recentes na

prosperidade da entidade e no leque das suas atividades (§ 9 a 11 da EC).

E de referir, ainda, as crescentes necessidades informativas, mais concretamente em
relacdo ao relato ambiental, a divulgacdo das politicas de responsabilidade social das
empresas, bem como as exigéncias relacionadas com o governo das sociedades (corporate
governance), entre outros. Estas questdes suscitam novos desafios a informacéo financeira
produzida e a forma como esta é comunicada ao exterior. De facto, hoje em dia, a questao
muitas vezes colocada € se 0 mercado continua a pretender uma informacdo com um grau
de fiabilidade maximo ou se procura uma informacéao que, ainda que nao tenha um grau de
fiabilidade méaximo, tenha um maior grau de relevancia. Exemplos disso sdo as crescentes
imposicdes de adocdo de critérios de mensuracdo que deixam de assentar no custo
histérico e passam a basear-se em critérios de justo valor, o que significa que muito
provavelmente os utilizadores da informacdo financeira, por exemplo, no que toca a
mensuracdo de um imovel, preferem que este esteja mensurado pelo valor que ele hoje tem
no mercado do que pelo valor que um dia tera sido adquirido, permitindo assim ter uma

imagem mais relevante e Gtil da informac&o financeira em causa (Grenha et al., 2009).
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Na mesma linha, Azevedo (2011)° considera que “apresentar contas, dar a conhecer
o0 estado econdémico e financeiro das empresas (...) deixou de ser uma tarefa de carécter
interno e passou a ser uma necessidade de caracter geral”, sendo que acrescenta ainda que
“as empresas (...) sdo realidades que, pela sua importancia na estrutural social em que se

inserem, interessam a toda a sociedade”.

Se consideramos a informacdo financeira um dado importante, como € que a
conseguimos compatibilizar com o0s interesses, muitas vezes distantes, entre
socios/gerentes e credores, bem como de outros agentes econémicos que interagem com
estas entidades? Esta resposta sera dada no capitulo 4 desta parte, onde serdo apresentadas
as teorias que suportam a informacao financeira e a necessidade de auditoria da informagéo
divulgada. No entanto, e antes de analisarmos as teorias subjacentes a essa informacao,

iremos de seguida enquadrar a auditoria financeira.

® Frases retiradas do preficio do livro designado: “Manual de Prestagio de Contas nas Sociedades
Comerciais” de Duarte Nuno Araujo, Patricia Cardoso e José Novais, sendo que o prefécio foi escrito pelo
Sr. Bastonario da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas, atualmente designada de Ordem dos Contabilistas
Certificados, A. Domingues de Azevedo.
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Capitulo 111 — Auditoria financeira

Neste capitulo iremos, numa primeira parte, explicar o papel do auditor e da
auditoria na validacdo da informacéo financeira, bem como os objetivos que, em geral, um
auditor, ao realizar uma auditoria financeira, se propde cumprir. Serdo feitas algumas
referéncias as International Standard Accounting (ISA). As ISA sdo as normas
internacionais de auditoria que regulam a profissdo do auditor; a sua adoc¢do plena, por
forca da chamada reforma de auditoria (Regulamento n.° 537/2014 e Diretiva n.°
2014/56/UE), entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2016, na legislagdo nacional, por
forca da Lei n.° 140/2015 de 7 de setembro, e que aprova 0 novo Estatuto da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas. De seguida faremos o enquadramento da auditoria na UE.

No capitulo quatro serdo explicadas as teorias de suporte a auditoria.

3.1. Enquadramento
Vitor Almeida (2012:14)'°, membro do Conselho Diretivo da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC), sugere que “se as empresas funcionarem melhor, tiverem uma
governance adequada e informagcdo financeira credivel, a economia do pais sera fortemente
beneficiada". O mesmo autor refere ainda o seguinte: “Isto ndo significa, contudo que os
auditores sejam a solucdo para a crise. O seu papel passa por dar credibilidade a
informacdo financeira disponibilizada pelas empresas, podendo também contribuir para a

melhoria dos seus processos internos”.

Segundo Ribeiro (2016:37-40), “as agéncias de crédito parecem dar um valor muito
significativo a seguranca proporcionada pela auditoria, mesmo ap6s o controlo de outros
fatores conhecidos que influenciam a avaliagdo do crédito”. O mesmo autor cita Blackwell,
Noland e Winters (1998) para referir que, quanto a relacdo entre as taxas de juro de
financiamento e a contratacdo de auditoria, a analise efetuada por estes (neste caso nos
Estados Unidos) mostra-nos que as empresas podem obter vantagens nas taxas de juro se

contratarem o servico de auditoria de forma voluntaria.

Mesmo aqui ao lado, em Espanha, Corte, Laviada e Garcia (2014), no estudo que
realizaram com mais de 400 executivos de PME, identificaram que 0s aspetos mais

valorizados do trabalho de auditoria sdo: o0 aumento da confiabilidade e credibilidade das

19 Auditores credibilizam contas e empresas. Quem é Quem — Diério Econdmico n.? 5571, 12 de Dezembro
de 2012. Entrevista disponivel em: http://economico.sapo.pt/public/uploads/especiais_sp/revisores.pdf
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demonstragdes financeiras, o efeito positivo nas agéncias de rating e a melhoria das
relagbes com as institui¢gdes financeiras. No entanto, as vantagens ndo ficam por aqui, 0s
mesmos autores, no estudo referido, chegam a conclusdo que a auditoria acaba por
melhorar a imagem da empresa para com o0 exterior, bem como melhora os préprios
processos ao nivel do controlo interno da entidade, tornando a empresa mais organizada,

permitindo-lhe melhorar os préprios processos de gestéo.

No Reino Unido, Lennox e Pittman (2011) tentam explorar a seguinte ideia: até que
ponto podem as auditorias voluntarias substituir as auditorias obrigatdrias nas empresas
privadas, bem como analisam se a possibilidade de impor uma auditoria trard mais
vantagens do que esta ser voluntariamente solicitada pela empresa. Os autores concluem,
no seu estudo, que ndo ha diferenca na prestacdo de informacdo entre uma auditoria

voluntaria e uma auditoria obrigatdria.

Um estudo relativamente recente, nos Estados Unidos, elaborado por Minnis
(2011), concluiu que as empresas auditadas tém um custo de divida significativamente
menor e que os credores atribuem uma importancia significativa a informacéo financeira
auditada aquando da definicdo da taxa de juro. Um estudo semelhante para as empresas
sul-coreanas, efetuado por Kim et al. (2011), chegou a conclusdo que as empresas que tém
auditoria, ainda que voluntariamente, conseguem pagar taxas de juro significativamente

mais baixas em relacdo ao seu financiamento.

Allee e Yohn (2009) concluem que ndo é indiferente para as PME terem
demonstracdes financeiras auditadas ou ndo. Concluem, ainda, que empresas com
demonstragdes financeiras auditadas apresentam uma maior facilidade no acesso ao
crédito, vendo com muito menos frequéncia o acesso ao financiamento negado
comparativamente com empresas do mesmo tipo, que ndo optam por ter as suas contas

auditadas.

Ja Carey, Simnett e Tanewski (2000), num estudo efetuado as entidades
australianas com e sem fins lucrativos, chegam a concluséo que a presenca de um auditor
externo pode ser um fator de dissuasdo de fraude, roubo ou conduta ilicita, tanto de
administradores como de colaboradores, concluindo que a presenga do auditor traz
beneficios, nomeadamente devido ao seu elevado grau de profissionalismo, que pode assim

influenciar a cultura, a governacéo e a qualidade da gestdo da empresa.
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Assim, Ribeiro (2016:37-40) sugere que as “auditorias desempenham um papel
muito importante na credibilizacdo das demonstrac¢des financeiras, sobretudo quando estas
sdo voluntariamente adotadas pelas empresas”. Este tltimo ponto parece ser importante,
uma vez que 0 mesmo estudo chega a conclusdo que, quando a auditoria é legalmente
imposta, os beneficios desta sdo inferiores em relacéo a situacdo das auditorias contratadas
voluntariamente. Estes resultados parecem indicar que se a auditoria é contratada
voluntariamente as sinergias criadas sdo maiores e produzem efeitos mais significativos,
em comparacdo com a situacdo em que essa auditoria é imposta por lei ou por contrato,

que torna, por vezes, a relacdo entre as partes (6rgao de gestdo e ROC) dificil.

Torna-se, assim, necessario perceber o que é uma auditoria, qual o papel do auditor

e quais sdo afinal os objetivos a atingir por uma auditoria.
3.2. Conceito de auditoria financeira e de revisao legal das contas

A tarefa de definir a palavra auditoria ndo se revela fécil, visto que a diversidade de
aplicacdes desta técnica em muitas areas do conhecimento humano é bastante elevada. Ao
longo do trabalho, e mais concretamente neste capitulo, iremos debrucar-nos apenas sobre
a auditoria financeira, ou seja, aquela que é efetuada as demonstracdes financeiras das
entidades. No entanto, existem outros tipos de auditoria, tais como a auditoria interna, a
auditoria forense, a auditoria operacional, a auditoria de gestdo e a auditoria prospetiva e

estratégica.

Segundo Taborda (2015:18), a auditoria financeira consiste “num trabalho de
acumulacdo de prova sobre as assercdes subjacentes as demonstracfes financeiras com
vista a emitir um parecer independente sobre o grau de correspondéncia entre essa
informacdo e a realidade que representam (...) tendo como quadro de referéncia tedrico-
pratico os principios contabilisticos geralmente aceites”. Segundo 0 mesmo autor, a
auditoria financeira responde a necessidade de credibilizar as informagdes constantes nas

demonstracdes financeiras perante os diferentes utilizadores, com diversos interesses.

Ja Almeida (2014:3) defende que podemos definir auditoria financeira como: “Um
processo objetivo e sistematico, efetuado por um terceiro independente, de obtengdo e
avaliacdo de prova em relagdo as assercOes sobre acGes e eventos econdmicos, para
verificar o grau de correspondéncia entre essas assercdes e 0s critérios estabelecidos,

comunicando os resultados aos utilizadores da informagao financeira”.
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Segundo Duarte (2010:9), a auditoria financeira é definida “como um servigo que
se caracteriza pela expresséo de uma opinido objetiva sobre as demonstrac6es financeiras
de uma entidade, fazendo referéncia a um conjunto de normas que tém natureza de
interesse publico e que contribuem para o aumento da credibilidade da informacéo

financeira”.

Em concordancia com os autores supracitados, poder-se-a definir auditoria
financeira como um exame as demonstracdes financeiras, vocacionada a analisar a
conformidade das mesmas com determinado referencial aplicavel, realizado por um
profissional independente e tecnicamente preparado, que tem como finalidade a expresséo
de uma opinido objetiva e transparente sobre o estado das demonstragdes financeiras de

determinada entidade, ou seja, se sdo verdadeiras e apropriadas.

Em Portugal, as auditorias de ambito financeiro sdo da competéncia exclusiva dos
ROC, conforme previsto no art.° 41.° e seguintes da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro.
Esta auditoria as contas pode-se traduzir, segundo o art.° 42.° da Lei n.° 140/2015, de 7 de
setembro, (i) na revisdo legal das contas, exercida em cumprimento de disposicao legal ou
estatutaria, e tem como objetivo a emissdo de uma Certificacdo Legal das Contas (CLC)
(i) na revisdo voluntéria de contas, exercida em cumprimento de vinculagdo contratual e
tem como objetivo emitir uma Certificagdo das Contas (CC) (iii) nos servicos relacionados
com os referidos nas fungdes anteriormente descritas, quando tenham uma finalidade ou

um ambito especificos ou limitados, e tem, normalmente, como objetivo emitir um parecer.

Os ROC, no exercicio das suas funcdes de interesse publico supra, adotavam as
Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria, emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC). A partir de 1 de janeiro de 2016, os ROC passaram a ser obrigados a
adotarem, no desenvolvimento do seu trabalho, as normas internacionais de auditoria —
International Standards on Auditing (ISA)'* emanadas pela International Federation of
Accountants (IFAC). Neste ponto, é importante referir que a adogdo plena das ISA, foi
efetuada por forga do Regulamento n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, relativo aos requisitos especificos para a revisdo legal das contas das

entidades de interesse publico, que teve reflexos na legislacdo nacional por forga da Lei n.°

1 Estas normas tém uma grande tendéncia de aplicacdo, tendo em atengdo a necessidade de harmonizacao
internacional das formas de prestacdo de contas e das exigéncias de transparéncia e fiabilidade.
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140/2015 de 7 de setembro que aprova o novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas.

3.3. O papel do auditor financeiro

As contas anuais das sociedades de responsabilidade limitada sao, por lei, sujeitas a
auditoria. O facto de as demonstragdes financeiras das empresas serem auditadas ndo
significa que o auditor tenha a obrigacdo de garantir que as contas auditadas estdo
inteiramente isentas de distor¢es. Quando declaram que as demonstracdes financeiras ddo
uma imagem verdadeira e apropriada de acordo com o referencial de relato financeiro, 0s
auditores ddo uma «razodvel garantia de fiabilidade» de que as demonstra¢des financeiras
como um todo estdo isentas de distor¢cdo material devido a fraude ou a erro. Os auditores
tentam, portanto, minimizar o risco de que as informacdes financeiras historicas,
apresentadas em conformidade com um determinado quadro contabilistico, estejam

«materialmente» distorcidas (Europeia, 2010).
3.4. Objeto e objetivo da auditoria financeira

Em termos genéricos, podemos dizer que o objeto é a matéria ou assunto sobre o
qual recai a atencdo, ou seja, o alvo da investigacdo. Ja o objetivo traduz-se no resultado
que se pretende alcancar quando se estuda determinado assunto. “Etimologicamente a
palavra auditoria tem a sua origem no verbo latino audire o qual, significa “ouvir”,
conduziu a criacdo da palavra auditor (do latim auditore) como sendo aquele que ouve, ou
seja, 0 ouvinte. Isto pelo facto de nos primordios da auditoria os auditores tirarem as suas
conclusbes fundamentalmente com base nas informagcbes que verbalmente lhes eram
transmitidas” (Costa, 2014:56).

Em relacdo a auditoria financeira pode-se concluir que esta tem como objeto as
assercOes subjacentes as demonstracdes financeiras, podendo assim valida-las e tem como
objetivo a expressdo de uma opinido sobre estas por parte de um ROC (Costa, 2014). A
ISA — 200 denominada “Objetivos Gerais do Auditor Independente e Conducdo de uma
Auditoria de Acordo com as Normas Internacionais de Auditoria” estabelece que a
finalidade de uma auditoria é aumentar o grau de confianca dos destinatarios das
demonstragdes financeiras; isto € conseguido pela expressdo de uma opinido do auditor
sobre as demonstracOes financeiras preparadas, em todos os aspetos materiais, de acordo

com um referencial de relato financeiro aplicavel.
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Neste contexto, é importante referir que as demonstracdes financeiras sujeitas a
auditoria sdo as de uma entidade, preparadas pela respetiva geréncia/administragéo.
Segundo o relatorio do auditor [normalmente designado de certificacdo legal de contas
(CLC)] “é da responsabilidade da administragdo a preparacdo de demonstracbes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo financeira, 0
resultado das operacgdes e os fluxos de caixa da empresa, bem como a ado¢do de politicas e
critérios contabilisticos adequados e a manutencdo de um sistema de controlo interno
apropriado”(...). “O auditor de acordo com as suas func¢des realiza um exame as
demonstracdes financeiras.” O trabalho do auditor, de acordo com o paragrafo 5 do mesmo

relatorio, consiste fundamentalmente em:

e IndagacGes e procedimentos analiticos destinados a verificar:
o A fiabilidade das asserc¢Oes constantes da informacao financeira;
o A adequagdo das politicas contabilisticas adotadas - tendo em conta as
circunstancias e a consisténcia da sua aplicacao;
o A aplicacdo, ou néo, do pressuposto da continuidade;
o A apresentagéo da informag&o financeira;
e Testes substantivos as transagdes ndo usuais de grande significado e aquelas em
que tenham sido obtidas informaces contraditorias (se aplicavel).

Isto ndo significa que o auditor, no decorrer do seu trabalho, ndo transmita algumas
sugestdes de melhoria ou correcdo as demonstracdes financeiras de uma determinada
entidade. Muitas vezes, o auditor faz um conjunto de observacfes e recomendacdes que
sdo incluidas nas demonstragdes financeiras e por isso ja ndo precisa de as referenciar no
relatorio que emite, o que quer dizer que, apesar do trabalho do auditor ter como resultado
um relatério de opinido, este muitas vezes é também uma ajuda na construcdo das
demonstracdes financeiras, ainda que esta funcdo seja menos visivel no trabalho de

auditoria.

Depois de explicado o objeto e objetivo de uma auditoria financeira, torna-se
necessario perceber o que é que os varios agentes de um mercado esperam de uma

auditoria financeira.
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3.5. A problematica do expectation gap

Ao longo dos anos foram realizados varios estudos empiricos sobre a problemética
das diferencas de expectativas em auditoria que, tendo como objetivo a descoberta dos
fatores explicativos dessas diferencas, analisaram o papel do auditor e a percecdo das suas
responsabilidades.

Nas Ultimas décadas a profissdao do auditor viu-se confrontada com uma série de
acusacdes e enormes discussdes em matérias como a responsabilidade assumida por estes e
0 seu papel na detecdo de fraudes e erros. Nos dias de hoje, os auditores ndo limitam o seu
desempenho a conferir demonstracGes financeiras. A estes, cada vez mais, é-lhes exigido
maiores responsabilidades de natureza diversa, a que acresce muitas vezes, um clima de
subida de nivel nas expectativas dos utilizadores da informacao financeira.

Baseando-se essencialmente em questionarios realizados junto de auditores e de
banqueiros, Salehi e Azary (2008), ao estudar as expectativas destes agentes, chegam a
conclusdo que existe um fosso enorme nas expetativas dos mesmos. O estudo demonstra
gue os banqueiros, quando confrontados com as fungdes dos auditores, ficam
completamente surpreendidos: em primeiro lugar, estes acham que os auditores deveriam
desempenhar mais funcbOes na elaboracdo das demonstragbes financeiras; em segundo
lugar, os banqueiros acreditam que a prevencao e a detecdo de fraudes é claramente uma
das fungdes dos auditores. Por sua parte, os auditores assumem que a prevencdo da fraude
ndo € o seu principal objetivo e que esta deve assentar hum bom controlo interno da
entidade; referem, ainda, que a elaboracdo das demonstracdes financeiras é um trabalho da
administracdo e que apenas podem dar contributos na elaboragcdo das mesmas.

Lowe (1980) examinou as diferencas de expectativas entre 0s juizes e os auditores
nos Estados Unidos da América (EUA). O autor abordou a questdo atraves de
questionarios e chegou a conclusdo que existem claramente diferentes pontos de vista
sobre as expetativas dos profissionais de auditoria. O mesmo estudo refere que os juizes
“culpam” muitas vezes os auditores por erros na gestdo, enquanto estes ultimos sao
perentorios a afirmarem que ndo tém qualquer implicagdo na gestdo e nas decisbes da
administracdo. Assim, o autor chega a conclusdo que 0s juizes esperam, sistematicamente,
mais dos auditores do que a informacéo que a estes cabe prestar.

Também em Franca, Jedidi e Chrystelle (2007) estudaram a problematica em causa,

tendo chegado a conclusdo que existe um enorme desfasamento entre as expetativas dos
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auditores e aqueles que acreditam nelas (o publico em geral). Os autores concluiram, ainda,
que a legislacdo que regula a auditoria ndo é muito concisa e clara, considerando-a até
ambigua, facto que ndo facilita a compreensdo do papel da auditoria para o publico em
geral.

Neste contexto, e seguindo a opinido de Almeida (2002:6), “as expectativas dos
profissionais e dos utilizadores devem evoluir no sentido da compatibilizagdo de
interesses”, para que o auditor possa melhorar a sua atuacdo e também a que os utilizadores
da informacéo da auditoria compreendam efetivamente quais sao as verdadeiras fungdes do
auditor.

Assim, e devido aos inumeros casos que se tém verificado no nosso pais, sobretudo
no setor bancéario, como é o caso do Banco Privado Portugués, do Banco Portugués de
Negdcios e do Banco Espirito Santo, entre outros, é imperativo perceber quais as fungcbes
dos auditores, para que consigamos avaliar o seu trabalho, pois s6 assim podemos fazer
evoluir a profissdo e talvez até dar-lhe novas competéncias.

Ao nivel europeu, Almeida (2002) defende que o debate atual da auditoria centra-se
em volta de trés problematicas fundamentais:

e Responsabilidade do auditor;

e Alcance real do seu trabalho;

e Utilidade do mesmo.

Para que possamos compreender melhor a auditoria, € necessario perceber a forma
como estd se processa e as conclusdes a que pode chegar-se acerca daquilo que é o seu

papel na validacéo da informacdo financeira produzida pelas entidades.

Neste contexto, as ISA, sendo a base para a formacao da opinido do auditor, exigem
que este obtenha garantia razoavel de fiabilidade das demonstra¢des financeiras como um
todo e que estas estejam isentas de distor¢cGes materiais, quer devido a fraude, quer devido
a erros. A garantia razoavel de fiabilidade é conseguida quando o auditor tiver obtido
prova suficiente e apropriada para reduzir o risco de auditoria para um nivel
aceitavelmente baixo. Porém, a garantia razoavel de fiabilidade ndo é uma garantia de
fiabilidade absoluta, porque uma auditoria tem limitagdes inerentes. Efetivamente ndo se
espera que o auditor reduza o risco de auditoria a zero, pelo que o auditor nunca pode obter
seguranca absoluta de que as demonstracGes financeiras estdo isentas de distor¢cdo material

devido a fraude ou a erro. A razdo sdo as limitacOes inerentes a uma auditoria, que
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resultam do facto de a maior parte da prova de auditoria sobre a qual o auditor tira
conclusdes e baseia a sua opiniéo ser persuasiva e ndo conclusiva. As limitacOes inerentes
a uma auditoria provém essencialmente: (i) da natureza do relato financeiro, (ii) da
natureza dos procedimentos de auditoria e (iii) da necessidade de a auditoria ser conduzida

num periodo razodvel de tempo e a um custo também razoavel (A45-1SA 200).

As mesmas normas exigem que o auditor exerca julgamento profissional e
mantenha o ceticismo profissional durante o planeamento e a execu¢do da auditoria e de

entre outros procedimentos que se tornem necessarios realizar:

e Identifique e avalie os riscos de distor¢cdo material, quer devido a fraude quer a
erros, com base no conhecimento da entidade e do seu ambiente, incluindo o
seu controlo interno;

e Obtenha prova de auditoria suficiente e apropriada sobre se existem distor¢oes
materiais, por meio da concecdo e implementacdo de respostas apropriadas e
riscos avaliados;

e Forme uma opinido sobre as demonstragdes financeiras, baseada nas conclusdes

extraidas da prova de auditoria obtida.

Essa opinido é expressa num relatorio de auditoria (CLC) que podera assumir diferentes

formas. De seguida exemplificar-se-d0 as mesmas.

A Diretriz n.° 700 da OROC, de fevereiro de 2001, estabelece os dois grandes tipos
de certificacdo legal das contas: simples e modificada. “A certificacdo legal das contas €
simples quando as demonstracdes financeiras suscitam qualquer comentario do auditor,
originando o “relatério padrao”. Serd modificada quando resulta da introdug¢do de énfases
(situacOes que ndo afetam a opinido do auditor, mas que exigem ou justificam a sua
mencao no relatério) e/ou quando sdo incluidas reservas, que configuram casos que afetam
a opinido do auditor (originam uma opinido qualificada). As énfases resultam de situagdes
que afetam as demonstragOes financeiras, mas que ndo qualificam a opinido do auditor,
porgue o seu tratamento e divulgacdo merecem a sua concordancia, dai serem incluidas na
certificacdo legal das contas apds o pardgrafo da opinido. As reservas decorrem de
situagbes que afetam as demonstragdes financeiras e, contrariamente as énfases, séo
incluidas na certificacdo legal das contas antes do pardgrafo da opinido, porque a

influenciam (e qualificam). H& reservas por limitacdo de &mbito e reservas por desacordo.
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As primeiras resultam de situagdes, imputaveis a entidade ou derivadas de circunstancias
externas, que impedem o ROC de aplicar os procedimentos que considera indispensaveis,
da inadequacdo de registos contabilisticos ou de documentacdo de suporte ou da
inexisténcia de demonstracfes financeiras de elaboracdo obrigatéria. Em sintese, as
limitacOes de ambito conduzem a reservas, quando o ROC nédo consegue obter prova de
auditoria que lhe permita elaborar um juizo fundamentado sobre determinada matéria que
seja material nas demonstracdes financeiras. As reservas por desacordo podem resultar de
erros ou omissdes que conduzem a distor¢cdes materiais nas demonstracdes financeiras ou
da discordancia do ROC relativamente a aplicacdo de politicas contabilisticas e a respetiva
divulgacdo. Ou seja, casos que, na opinido do ROC, colocam em causa a imagem
verdadeira e apropriada da entidade” (Taborda, 2015: 58-59).

Finalmente, refira-se que, na certificacdo legal das contas, o auditor expressa a sua
opinido na forma positiva, uma vez que o nivel de seguranca proporcionado é elevado, em

documento normalizado.

Sumariamente podemos, contudo, acrescentar que existem restri¢cbes inerentes ao
trabalho de auditoria, tais como 0 uso de testes, as limitacOes da eficicia do sistema de
controlo interno concebido pela entidade, a natureza de grande parte da prova de auditoria
ser mais persuasiva do que conclusiva. E necessario, também, percebermos que a avaliagio
da prova e a formacdo de opinido configuram processos de julgamento pelo ROC, que
impossibilitam que haja uma certeza plena e absoluta de que as demonstracoes financeiras

estdo isentas de quaisquer distorgoes.
3.6. A auditoria na UE

As recentes alteracfes na regulamentacdo e na supervisao da atividade de auditoria
no nosso pais, decorrentes da transposicdo da Diretiva n.° 2014/56/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, culminaram com a publicacdo da Lei n.°
148/2015, de 9 de setembro, que aprova o Regime Juridico da Supervisao de Auditoria e
da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro que aprova o novo estatuto da OROC, em
conformidade com a Lei n.° 2/2013, de 10 de janeiro, que estabelece o regime juridico de

criagdo, organizacao e funcionamento das associac¢fes publicas profissionais.

No processo de transposicdo da diretiva referida, e até a aprovacao dos referidos
diplomas nacionais, o aumento dos limites do art.° 262.° do CSC, relativos a
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obrigatoriedade de revisdo legal das contas para as SQ, bem como a inclusdo nesses limites
das Sociedades Anonimas, foi sempre uma realidade bem presente, que apesar de tudo ndo
se veio a concretizar, mas que o podera vir a ser num futuro proximo, e de aproximacao as
realidades dos diversos paises da UE no que toca a esta matéria. Efetivamente, a proposta
de Lei 334/XIl, que aprova o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria, transpondo a
Diretiva n.° 2014/56/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014,
que altera a Diretiva n.° 2006/43/CE relativa a revisdo legal das contas anuais e
consolidadas, e assegura a execucdo, na ordem juridica interna, do Regulamento (UE) n.°
537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo aos
requisitos especificos para a revisao legal de contas das entidades de interesse publico,
incluia uma alteracdo ao CSC, dos artigos 262.° e 413.°. Assim, de acordo com esta

proposta, o n.° 2 do art.° 262.° do CSC teria a seguinte redacao:
“Artigo 262.°

1-1[..]

2-1...]

a) Total de balango: € 4 000 000;
b) Volume de negdcios liquido: € 8 000 000;

€) Numero médio de trabalhadores durante o periodo: 50.”

Na UE, a atividade de Certificagdo Legal das Contas foi prevista pelas 4.2 ¢ 7.2"
Diretivas, que dispdem que as contas anuais e consolidadas devem ser auditadas por um

profissional devidamente habilitado, em conformidade com o previsto na 8.2 Diretiva.

12 A Quarta Diretiva do Conselho (78/660/CEE), de 25 de Julho de 1978, baseada no n.° 3, alinea g) do art.’
54.° do Tratado que instituiu a Comunidade Econdmica Europeia, relativa as contas anuais de certas formas
de sociedades, considerou de acordo com o preceituado no art.® 51° que as contas anuais das sociedades
devem ser fiscalizadas por uma ou maus pessoas aprovadas pelos Estados-membros para realizar esses
exames e que os Estados-membros podem permitir que as pequenas sociedades, isto é, aquelas que, na data
de encerramento do balanco, ndo ultrapassem os limites quantitativos de dois dos trés critérios definidos,
poderdo ser isentas desta obrigacdo de controlo.

3 A Sétima Diretiva do Conselho (83/349/CEE), de 13 de Junho de 1983, baseada no n.° 3, alinea g), do art.’
54.° do Tratado e relativa as contas consolidadas, bem estabelecer a obrigacdo de elaborar contas
consolidadas e um relatério consolidado de gestdo se esta empresa (empresa mde) cumprir as condicGes
determinada no art.° 1 da referida diretiva.

4 A Oitava Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho (2009/49/CE) que altera as Diretivas 78/660/CEE
e 83/349/CEE do Conselho no que respeita a determinados requisitos de divulgacdo para as médias
sociedades e a obrigacdo de apresentar contas consolidadas.
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A revisdo legal das contas é uma atividade regulamentada em todos os paises da
Unido Europeia, onde 0 seu exercicio exige a posse de uma qualificacdo ou de um titulo
profissional especifico, efetuado pelas autoridades puablicas ou pelas organizacfes
profissionais do respetivo pais. Em todos estes paises a profissao tanto pode ser exercida a

titulo pessoal (individual), como a titulo coletivo (sociedades).

O quadro juridico que envolve a auditoria nos paises da Unido Europeia entende-a
como um servico publico, regulando apertadamente o exercicio dessa atividade, impondo
aos seus agentes normas de trabalho, conforme previsto no normativo legal, que delimita
as funcbes dos auditores/revisores, bem como as responsabilidades que estes devem
assumir (Almeida, 2002).

No dominio da revisdo legal de contas, a Comissao Europeia tem como objetivo
assegurar auditorias de alta qualidade através da exigéncia do cumprimento dos seguintes

objetivos estratégicos:

e Reforcar a independéncia das sociedades de revisdo legal de contas e dos seus

membros;

e Reforcar o valor informativo dos relatérios de auditoria para os investidores;

e Facilitar a prestacdo de servicos de revisdo legal de contas transfronteirica;

e Contribuir para um mercado de auditoria mais dinamico na UE;

e Reforcar a supervisdo da auditoria realizada pelos profissionais responsaveis,

que a nivel de cada um dos Estados-membros quer no conjunto da UE;

e Promover a convergéncia e a coopera¢do com paises terceiros (nomeadamente:

E.U.A., e outros).

O objetivo de uma auditoria, de acordo com a definicdo adotada pelo International
Federation of Accountants (organismo responsavel pela emissdo de normas internacionais
de auditoria, de &mbito mundial), é possibilitar ao auditor a emissdo de uma opinido sobre
se as demonstracdes financeiras estdo preparadas em todos os aspetos materialmente
relevantes, de acordo com uma determinada moldura especifica de divulgacéo financeira.
Dentro da Unido Europeia, muitas empresas estao sujeitas a leis nacionais no que se refere
a divulgacéo da sua informacé&o financeira que vao ao encontro das diretivas contabilisticas

da UE, cujo objetivo é o de assegurar que fornecem uma imagem verdadeira e apropriada.
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Depois de percebermos o contexto da auditoria financeira em Portugal e na Europa,
torna-se agora fundamental perceber as diversas realidades nacionais no que toca aos
limites estabelecidos para que as SQ, ou regimes equiparados, tenham as suas contas
certificadas. Este estudo serd desenvolvido na parte Il — Analise e discussdo dos
resultados.

Findo este capitulo, podemos concluir que a auditoria pode ter enorme importancia
na credibilizacdo da informacéo financeira, sendo necessario perceber quais as teorias que
suportam essa mesma ideia. No préximo capitulo serdo explanadas, numa primeira fase, as
principais teorias que suportam a necessidade da obtengéo de informagdo financeira e,
numa segunda fase, as teorias que suportam o auditor como agente capaz de validar e

credibilizar essa mesma informacéo financeira.
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Capitulo IV — Teorias

Neste capitulo iremos explanar as principais teorias de suporte a necessidade de
informacdo financeira e de auditoria. Comecaremos por explicar o que suporta a
necessidade de informacdo financeira e depois iremos interligar essa necessidade a
auditoria e a forma como esta pode ser importante e relevante, na credibilizacdo da

respetiva informacdo financeira.
4.1. Teorias de suporte a necessidade de informacao financeira

Em todos os atos do nosso quotidiano, mesmo naqueles que se consideram mais
simples e elementares, a necessidade de informacdo esta sempre presente, a qual, constitui
um dos principais vetores da sociedade atual, tornando-se assim vital para a tomada de

grande parte das decisdes.

Os paises mais desenvolvidos basearam grande parte da sua organizacdo social no
caudal informativo que sdo capazes de obter com os meios que a tecnologia lhes
proporciona. Assim sendo, os diversos individuos podem tomar as suas decisdes com base
nos firmes suportes que a informacdo garante, substituindo, dia apds dia, a mera intuicao

por uma racionalidade cada vez mais apropriada (Costa e Alves, 2013).

De facto a cada vez maior separacdo, na empresa moderna, entre os detentores do
seu capital e as responsaveis pela gestdo, bem como a necessidade cada vez maior das
empresas recorrerem a financiamento externo, faz com que se exija maior transparéncia de
processos, sendo que esta transparéncia se centra muito na qualidade da informacéo

financeira produzida (Costa e Alves, 2013).

Neste contexto, e uma vez que se considera, em termos gerais, que a informagéo
financeira é importante, iremos de seguida expor duas das teorias que suportam essa

mesma necessidade por parte dos intervenientes que se relacionam com a entidade.
Teoria da informacao

Na sua obra intitulada “Manual de Auditoria Financeira”, Almeida (2014) refere a
teoria da informacédo, defendendo que esta teoria se baseia no principio de que todas as
empresas necessitam de informacdo financeira fiavel, na medida em que as decisfes sdo

afetadas pela qualidade da mesma. Esta teoria assenta em trés aspetos fundamentais: a
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producdo de informacdo financeira tem de ser fiavel e relevante para o processo de decisao
e tem de transmitir credibilidade.

Com uma ideia muito semelhante, Knechel (2001) reconhece uma importancia
muito significativa a informacdo financeira e afirma que na era do conhecimento e da
informacéo, o uso da informacdo financeira € visto como um instrumento competitivo e
estratégico de desenvolvimento das empresas. Assim podemos chegar a conclusdo que,
segundo a teoria apresentada, a informacéo financeira pode ser um fator diferenciador e
competitivo das entidades, concluindo na linha de varios autores acima citados (no capitulo
da informacéo financeira), que defendem que esta pode facilitar a relagdo com os varios

intervenientes, nomeadamente com 0s mutuarios.
Teoria positiva da contabilidade

Segundo Major e Vieira (2009:103), a teoria positiva da contabilidade “insere-se no
dominio da investigagdo em contabilidade de natureza positivista e tem como pedra
angular o homem econdmico, que atua movido pelo interesse proprio e com vista a
maximizar a sua riqueza”. Assente neste pressuposto, nao ¢ de estranhar que a teoria adote
uma formulacéo oportunista do comportamento esperado dos gestores. A teoria positivista
da contabilidade procura explicar e prever as escolhas contabilisticas dos gestores a partir

dos incentivos com que se defrontam.

“Formulada por Watts e Zimmerman (1986), a intuicdo econdmico-comportamental
que estd na base pode ser traduzida em duas ideias principais: ha contratos cuja execucao
assenta em variaveis contabilisticas; os gestores, como agentes racionais que sdo, escolhem
as politicas contabilisticas que maximizem a riqueza da empresa, minimizando o0s custos
contratuais” (Major e Vieira, 2009:104).

O foco conceptual na teoria apresentada, formulada por Watts e Zimmerman (1986)
consiste em prever o efeito de determinada informacdo ou pratica contabilistica e explicar

0 porque da utilizacdo dessa mesma informacéo por parte das empresas.
4.2. Teorias de suporte a auditoria

Existe um namero consideravel de teorias que suportam a necessidade da auditoria
como fator de credibilizacdo da informacdo financeira. A teoria de agéncia surge como a

mais importante ponte para ligar a necessidade da informacdo financeira com a
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necessidade da maior credibilizacdo da mesma. Esta sera a teoria mais desenvolvida de
seguida, no entanto serdo referidas outras que, ainda que ndo sejam tdo desenvolvidas, séo

também relevantes para se compreender o que esta por base da necessidade de auditoria.
Teoria da agéncia

A economia, a nivel global, estd estruturada através de empresas de varias
dimensdes, no entanto, sdo as empresas que ja tém alguma dimensdo que necessitam de
maior controlo, pelo impacto que tém na economia de um pais e pelo impacto que tém,
também, nos outros agentes com os quais estabelecem relacGes, sejam eles mutuarios,
clientes, fornecedores ou até o préprio Estado. A maioria das empresas que ja tém alguma
dimensao estdo organizadas de forma a que o capital esteja separado da gestdo. No entanto,
a nossa analise centra-se nas SQ, onde normalmente a propriedade coincide com a gestéo.
Neste estudo, esta teoria serd desenvolvida noutro angulo: gestores/entidades versus

credores e os problemas de agéncia que dai surgem.

Para a teoria da agéncia, a empresa é uma plataforma de muitas relagfes contratuais
entre gestores, socios, Estado, trabalhadores e credores. E nestes (ltimos e na sua relacéo

com a empresa que iremos centrar a nossa analise.

De acordo com Jensen e Meckling (1976) desta compatibilizacéo de interesses pode
resultar que os executivos possam ter objetivos divergentes e, em alguns casos, até
conflituantes relativamente aos seus credores. Muitas vezes, 0 gerente pode querer seguir
com um investimento avultado e muito arriscado para a sua entidade e o credor pode nao
estar de acordo com 0 mesmo, pois o risco associado ao investimento pode pér em causa a

entidade e, por consequéncia, a regularizacdo do seu crédito.

Para evitar este conflito de interesses, sera necessario criar mecanismos que
incentivem uma convergéncia de objetivos, ou, pelo menos, algo que concilie os diversos

objetivos existentes entre socios/gerentes versus credores.

Para Zimmerman (2003), a implementacdo de um processo de auditoria € um
mecanismo muitas vezes utilizado para resolver os problemas de agéncia entre gerentes e
credores. Segundo Chow (1982), o auditor pode ser o0 mediador dos conflitos de agéncia
entre gestores, stakeholders e credores, sendo que 0 mesmo autor defende que este é um

dos principais motivos para a contratacdo de auditoria voluntaria por parte das entidades.
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Existem ainda outras teorias, além da teoria da agéncia, referenciada acima,
relacionadas com a necessidade de auditoria e que suportam o uso da mesma. Faremos, de

seguida, um resumo de algumas teorias complementares a teoria de agéncia.
Teoria dos Stakeholders

Esta teoria defende que a inclusdo de uma auditoria numa determinada entidade
pode tornar-se um fator de confianca para os varios stakeholders da entidade, os quais
pedem a gestdo responsabilidade pela prestacdo de contas em troca das contribuicdes que
prestam a empresa. Uma vez que a informacéo proporcionada pela gestdo pode ser parcial,
devido a possiveis divergéncias entre os interesses da gestdo e os dos stakeholders
externos, exige-se uma auditoria de tal informacéo (Costa, 2014). Assim, por exemplo, 0s
credores remunerados das entidades, caso estes tenham confianca nas contas da empresa,
estardo dispostos a cobrar taxas de juro mais baixas pelos seus créditos. Da mesma forma,
tendo duas empresas exatamente iguais, mas apenas uma com auditoria, esse fator
provavelmente ird facilitar o acesso ao crédito aquela que demonstra ter auditoria em
detrimento daquela que, estando nas mesmas circunstancias, ndo a tem. Esta mesma ideia é
corroborada por Ribeiro (2016), que conclui que as agéncias de crédito parecem dar um
valor muito significativo a seguranca proporcionada pela auditoria, mesmo ap6s o controlo

de outros fatores conhecidos que influenciam a avaliagdo das empresas.
Teoria do seguro

Segundo Crosserat e Roda (2009) apud Almeida (2014:33) “a possibilidade de
imputar ao auditor a responsabilidade pela producéo, divulgacdo e validacdo de informacao
financeira incorreta, baixa as perdas esperadas em processos de litigagdo/conflito para os
gestores, credores e outros profissionais envolvidos no mercado de capitais. Como o
potencial de litigacdo aumenta, a procura de auditoria, neste pressuposto, por gestores e
profissionais envolvidos na atividade financeira, tem tendéncia a aumentar”. E uma teoria
que tem sido muito desenvolvida nos paises anglo-saxonicos, em que 0 processo de
litigagdo contra os auditores é constante. Segundo 0s mesmos autores, existem quatro

razdes para a procura dos auditores:

e “A fun¢do do auditor é geralmente bem aceite na sociedade. Os profissionais e
0s gestores podem comprovar que exerceram um cuidado razoavel ao utilizarem

0s servicos de auditoria.
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e Os auditores sao profissionais altamente qualificados na pericia legal e podem
fornecer uma maior cobertura seguradora como codefensores da empresa.

e Enquanto, por exemplo, uma seguradora fara uma escolha atendendo a relacéo
custo-beneficio entre uma defesa ou um acordo extrajudicial, o interesse
comum dos gestores e dos auditores considerara eficazmente o efeito de uma
litigacdo na sua reputacéo.

e Os tribunais veem os auditores como um meio de socializar o risco” (Cosserat e

Roda, 2009, apud Almeida, 2014:34).

Na Figura 1 tentaremos esquematizar a intervencdo do auditor no processo de validacédo da

informagdo financeira.

Figura 1 - A intervencdo do auditor no processo de valida¢do da informacao financeira

Auditor

Socio e/ou

Credores Gestor

Fonte: Elaboragéo propria
Os credores tém como funcdo fornecer recursos financeiros com expetativas de
retorno (normalmente associados a taxas de juro). O sécio e/ou gestor sabe que quanto
mais credibilidade conseguir dar a sua empresa e as contas desta, mais facilmente
conseguira um empréstimo e taxas de juro mais favoraveis. Assim, o auditor é contratado
pela entidade com o intuito de dar essa credibilidade as contas da empresa melhorando, por

consequéncia, as condi¢des de acesso ao crédito externo.

Assim, podemos concluir que o recurso a informacdo financeira credivel, constante

nas demonstracdes financeiras das empresas, como suporte a tomada de decisdes, assume
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um relevo cada vez maior no contexto econdmico que vivemos, sendo importante que

esteja isenta de erros.

Torna-se, assim, necessario colocar um agente intermediario que compatibilize os
interesses e objetivos dos varios intervenientes, surgindo aqui a auditoria e 0 auditor como
forma de compatibilizacdo dos varios interesses conflituantes. Estudadas as teorias que
suportam a necessidade de informacéo financeira e de auditoria nas empresas, iremos no
proximo capitulo elencar resumidamente os principais estudos empiricos realizados em
areas relacionadas com a nossa investigacao, e que nos permitirdo formular e suportar as

nossas principais questdes de investigacgéo.
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Capitulo V - Pesquisas empiricas

No presente capitulo serd apresentado uma Tabela resumo com 0s principais
estudos e artigos consultados para a elaboracéo desta dissertacdo. Em cada estudo ou artigo
sera identificado o seu titulo, o seu autor ou autores, um breve resumo do estudo que
efetuaram e finalmente uma sinteses dos principais resultados obtidos. Esta Tabela 7, sera
relevante para que neste seguimento passemos a formulacdo das questfes de investigacao

no capitulo seguinte. A Tabela referida segue abaixo:

Tabela 7 - Resumo das principais pesquisas empiricas

Titulo do Autores/ Ano / Breve resumo do estudo Resultados
estudo Revista
A auditoria e Kim, Jeong-Bom | O estudo pretende avaliar as | Os  resultados do  estudo

voluntariae 0 | e Simunic, Dan A. | taxas de juro das diferentes | demonstram que as empresas

custo da e Stein, Michael T. | empresas coreanas, | que tém auditoria, ainda que
dividaparaas | ¢ Yi, Cheong H. comparando as empresas que | voluntaria, conseguem pagar
empresas e 2011 sdo auditadas e as que ndo sdo | taxas de juros
privadas: O o Comtemporay auditadas. Pretende, ainda, | significativamente mais baixas
caso Sul Accounting averiguar se a nomeacdo de | em relagdo a sua divida. O
Coreano Research uma empresa de auditoria | estudo evidencia, ainda, que o
vulgarmente designada de | facto de o auditor ser uma Big-
Big-four, teria influéncia no | four, ou ndo, ndo tem qualquer
custo da divida das empresas | influéncia no custo da divida

coreanas. para as empresas sul coreanas.
Auditoria e Lennox, CliveS. | O estudo tenta explorar uma | O estudo conclui, numa
voluntaria o Pittman, Jeffrey teoria natural de que € | primeira fase, que ndo ha
Versus A. possivel que a auditoria | diferencas na prestacdo de
auditoria e 2011 voluntéria possa substituir a | informacdo entre uma auditoria
obrigatoria e The Accounting | @uditoria  obrigatoria  nas | voluntaria e uma auditoria
Review empresas privadas no Reino | obrigatoria. Defende, ainda, que
Unido. as empresas que prescindem
deste servico reduzem

claramente a sua cotagdo de
mercado e perdem a sua

garantia em termos de valor.
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Titulo do Autores / Ano / Breve resumo do estudo Resultados

estudo Revista
A utilidade da | e Corte, Javier O estudo examina as PME | Os resultados sugerem que as
auditoria as Montoya-del-, espanholas que tém auditoria | PME que sdo auditadas de
contas: A e Laviada, Ana como um servico Util para o | forma voluntaria sdo as que

perspetiva das
PME em
Espanha

Fernandez

e Garcia, Francisco
Javier Martinez

e 2014

e Universia

Business Review

seu negocio. Através de uma
pesquisa com mais de 400
gerentes de PME espanholas,
0s autores tentam procurar as
vantagens que estes atribuem
a auditoria.

mais valorizam o0 servico
prestado pelos seus auditores e
aquelas que lhe reconhecem
mais valor. O estudo identifica
ainda que as  principais
vantagens em ter auditoria sao:
a melhoria da posicdo da
empresa perante avaliadores
externos; o0 incremento do
controlo interno e a valorizacéo
da imagem da empresa perante

terceiros.

A procurade | e Collis, Jill O estudo baseia-se numa | O estudo conclui que o valor
auditoria nas e Jarvis, Robin pesquisa junto de 385 | que outras entidades,
PME no e Skerratt, Len diretores de empresas | relacionadas com as empresas,
Reino Unido | 4 2004 consideradas PME, no Reino | como instituicbes de crédito,
e Accounting and Unido. O objetivo do estudo é | ddo & auditoria é mais
Business perceber se os trés critérios | significativo e tem levado as
Research subjacentes & caraterizacdo | empresas a recorrer mais a este
das entidades (VN; AT NT) | servigo, do que propriamente a
sdo  suficientes para a | imposicdo dos critérios a nivel
necessidade de fiscalizagdo | societério.
das entidades por parte de um
auditor.
A utilidade da | e Ribeiro, Davide O estudo tenta provar que uma | As agéncias de crédito parecem
auditoria e a e 2016 empresa auditada podera ter | dar um valor muito significativo
sua e Contabilista vantagens no momento de | & seguranca proporcionada pela
contratacdo aceder a  financiamento | auditoria.
voluntaria bancério ou no momento de

negociar taxas de juro.
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Titulo do Autores / Ano / Breve resumo do estudo Resultados
estudo Revista

Pequenas e Sian. S, O estudo debruga-se sobre os | Existe uma tendéncia geral para
empresas no e Roberts C. relatdérios  emitidos pelas | que se produzam relatérios
Reino Unido: | ¢ 2009 pequenas entidades sobre o | especificos para as divulgacdes
A o Journal of Small | reporte da informacéo | financeiras  efetuadas  por
contabilidade Business and financeira. pequenas entidades.
ea Enterprise
necessidade Development
de relatorios
financeiros
Fatores que o Alves, H. Este estudo examina 0s | As autoras examinam

influenciam
as diferentes
categorias de
divulgacédo
voluntéria nos
relatérios
anuais: uma
analise para as
empresas de
Peninsula

Ibérica

Rodrigues, A. M.

Canadas, N.
2012
Tékhne

determinantes da divulgagéo
voluntaria de informagdo por
parte das empresas, e as suas
diferentes

categorias, nos

relatérios anuais das empresas

cotadas portuguesas e
espanholas.  Estudam  as
relac6es entre as

caracteristicas das empresas,
varigveis de  governanga
corporativa e  divulgagdo

voluntaria.

empiricamente os determinantes
da divulgacdo voluntéria, e as
suas diferentes categorias, nos
relatérios anuais das empresas

da Peninsula Ibérica. Os

resultados indicam que o0s
principais  determinantes da
divulgagdo  voluntaria  de

informagdo sdo as varidveis

relacionadas com o tamanho da

empresa, oportunidades de
crescimento, desempenho
organizacional,  politica de

remuneracGes e a presenca de

um grande acionista.
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Titulo do Autores / Ano / Breve resumo do estudo Resultados
estudo Revista
A qualidade e Bauwhede, Heidi | Este estudo explora um | O estudo demonstra que s&o

da informacéo
financeirae o
custo da
divida das
PME

Vander

e Meyere, Michiel
De

e Cauwenberg,
Phulippe Van

e 2015

o Small Business
Economics

conjunto diverso de dados
relativos as demonstracdes

financeiras das PME belgas

obtidos ganhos com a

informacéo financeira
produzida, ainda que esta possa
ter caracter previsional. Estes
ganhos refletem-se, sobretudo,
financeiros.

nos credores

Quanto  melhor e  mais
transparente for a informacéo
financeira, mais-valia terdo as
PME no acesso ao crédito. Esta
informagdo  financeira pode
assim, apoiar as PME na sua
luta para obter empréstimos
bancérios a taxas de juro mais

atrativas.

A procura por
demonstracde
s financeiras
num ambiente
ndo regulado:
um exame da
producéo e
uso de
demonstracde
s financeiras
por PME

privadas.

e Allee, Kristian D.

e Yohn, Teri
Lombardi

e 2009

e The Accounting

Review

Os autores examinaram as
praticas de relatérios
financeiros que ndo estdo
sujeitos  a
SEC.

determinaram  0s

regulamentacgdo
Especificamente,
fatores
associados a producdo e
utilizacdo de demonstracées
financeiras que ndo enfrentam
as obrigacGes do mercado de
acOes. Além disso, os autores
examinaram 0s beneficios
potenciais das empresas em
produzir demonstragdes
financeiras, tendo as mesmas

sido auditadas.

Os autores defendem que as
empresas com demostracdes

financeiras auditadas podem
beneficiar sob a forma de um
maior acesso ao crédito e sob a
forma de um menor custo desse

mesmo crédito.
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Titulo do Autores / Ano / Breve resumo do estudo Resultados
estudo Revista
O Lowe, D. Jordan | O estudo tenta completar o O estudo chega a conclusao que
desfasamento 2011 vazio de estudos relativos as existe um fosso entre as
entre Journal of diferencas de expetativas entre | expetativas que 0s juizes tém

expetativas no
sistema legal:
Diferentes
percecbes
entre
auditores e

juizes

Applied Business
Research

auditores e um grupo
especifico que ainda ndo se
encontra muito estudado: os

juizes.

dos auditores e efetivamente
quais sdo as suas funcdes,
nomeadamente no que toca a
elaboracdo de demonstracGes
financeiras e no que toca ao
papel que o auditor tem na
prevencdo e identificagdo da

fraude nas entidades.

A construcédo
social da
expetativa da

auditoria

Jedidi, Imen
Chrystelle,
Richard

2007

La place de la
dimension
européenne dans
la Comptabilité
Contréle Audit,
May 2009,
Strashourg,
France. pp.CD
ROM, 2009

Os autores examinam a
expetativa em relagdo a

auditoria no contexto francés.

Os autores chegam a conclusdo
que a legislagdo quanto a
definicdo do papel do auditor é
pouco precisa e pouco objetiva
e a maioria das pessoas nao

percebe qual o papel do auditor.

A detecdo da
fraude e a
expetativa de
auditoria:
Evidéncia
empirica nos
bancos

iranianos

Salehi, Mahdi
Azary, Zhila
2008
International
Journal of
Business and

Management

O estudo tenta determinar as
diferencas de expetativas entre
a responsabilidade efetiva do
auditor e a responsabilidade
que os banqueiros iranianos

imputam aos auditores

O estudo indica que hd uma

significativa  diferenca entre
auditores e banqueiros em areas
como a responsabilidade do
auditor na detecdo de fraude e
na verificacdo de atos ilegais.
Sendo que o0s banqueiros
iranianos imputam aos auditores
a prevencdo/detecdo de fraudes,

atos elicitos ou ma gestao.
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Titulo do Autores / Ano / Breve resumo do estudo Resultados
estudo Revista
O uso das | e Danos, Paul Este estudo examina o | Os resultados sugerem que 0s
informacdes e Holt, Doris impacto da informacdo | responsaveis pela concessdo de
contabilisticas contabilistica nas decisdes | crédito, em especial no inicio do

nas decisdes

relativas aos
empréstimos

bancérios

¢ Imhoff, Eugene
A

e 1989

e Accounting,
Organizations

and Society

sequenciais até a oficializacédo
de um empréstimo bancario
num banco com alguma
experiéncia de mercado. No
estudo foram analisados casos

reais.

processo, ddo muita importancia
as informacbes financeiras.
Posteriormente, vdo pedindo

mais informacdo em relacdo a

outras  variaveis, como a
composicao dos
sécios/acionistas, o curriculo

dos gestores, entre outros.

O estudo confirma a
importancia global de
informagdes financeiras

historicas, bem como anélises
prospetivas das mesmas no

processo de decisdo de crédito.

A auditoria
legal na Unido
Europeia:

enquadrament
0, debate atual
e perspetivas

futuras

o Almeida, José
Joaquim Marques
de,

e 2002

¢ Revista
Contabilidade e

Financas

O estudo debruga-se sobre o

caminho que a auditoria
europeia esta a percorrer. Esta
é muitas vezes imposta pelo
poder politico no entanto é
criticada pelos empresarios
por ndo acrescentar valor ao
seu negdcio, e de certa forma
pela populacdo em geral que
espera dela uma reposta mais

ampla e de utilidade publica.

A auditoria legal necessita de
ser reformulada, quer a luz das

novas tecnologias da

informagdo, quer a luz dos

novos requerimentos que a

sociedade lhe suscita.
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Titulo do Autores / Ano / Breve resumo do estudo Resultados

estudo Revista

O contexto da | e Gongalves, Ana No estudo contextualiza-se e | Continuam a existir diferencas
revisdao legal Cristina analisa-se a evolugdo da | legislativas substanciais entre os

das contas das | e Quirgs, Joaquim | Quarta Diretiva do Direito das | diversos paises da Unido

pequenas Teixeira Sociedades no que respeita & | Europeia no que toca a
empresas e 2007 isencdo da revisdo legal das | legislacdo societaria. Ainda que
e TOC contas das pequenas empresas | a Quarta Diretiva tenha sido um

e as motivacbes que | marco de referéncia para todos
fundamentam a sua atuagdo | os paises da UE cujo conteldo
nesta matéria. E efetuada | foi adaptado nas distintas
também uma comparacdo | legislagdes nacionais, torna-se
entre a legislacdo portuguesa e | dificil encontrar um critério
0s restantes paises membros. harmonizadora para PME
europeias, e consequentemente,
existe uma auséncia de uma
abordagem harmonizadora da
necessidade de revisdo legal de
contas das PME.

Verifica-se com a andlise da Tabela 7 que os estudos que foram consultados para a
elaboracdo desta dissertacdo, foram realizados em varias zonas do globo e por isso as suas
conclusdes foram retiradas em contextos totalmente diferentes. Os referidos estudos tentam
centrar-se na problematica da auditoria financeira e da sua importancia para a prestacdo da
informacdo financeira. Adicionalmente temos ainda estudos que retratam a auditoria no

contexto europeu, nomeadamente, nas questdes legislativas que impdes auditoria as PME.

S&o estes estudos que, de seguida, nos servirdo de base para a formulagdo das

questdes de investigacdo a desenvolver no presente trabalho.
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Capitulo VI - Questdes de Investigacéo

Depois de realizada toda a revisdo da literatura, iremos, neste capitulo, formular as
questdes de investigacdo que queremos desenvolver no nosso trabalho empirico. Uma vez
que iremos realizar trés estudos, como j& referido na introducdo, as questdes de
investigacao que de seguida se formulam também serdo divididas em trés partes, cada uma

para o seu estudo.

Em relacdo ao primeiro estudo que iremos desenvolver e que esta relacionado com
a auditoria em Portugal e na Europa iremos centrar-nos sobretudo nas duas questdes

seguintes:

e As realidades europeias, em relacdo aos limites para isentar as PME de terem
obrigatoriamente por lei as suas contas certificadas aproximam-se ou afastam-
se?

e Portugal, no que toca a legislacdo societaria que obriga as SQ a terem as suas
contas certificadas aproxima-se ou afasta-se da média dos diversos paises da
UE?

Um estudo muito semelhante desenvolvido por Gongalves e Quirds (2007), em que
analisavam a evolucdo da Quarta Diretiva do Direito das Sociedades no que respeita a
isencdo de revisdo legal das contas das pequenas empresas e as motivacdes que
fundamentam a sua atuacdo nesta matéria e em que realizaram ainda uma compara¢do com
a legislacdo portuguesa e com 0s restantes paises membros da UE, chegou as seguintes
conclus@es: a harmonizacdo de uma definicdo de PME para todos os paises da UE ainda se
encontra distante, e consequentemente ha uma auséncia de harmonizacdo da necessidade
de revisdo legal das contas das pequenas empresas, atendendo a adoc¢do de limites muito
variados ou ao ndo cumprimento de certos critérios, o que podera distorcer a concorréncia
entre empresas. No nosso estudo tentaremos verificar se 0 mesmo ainda se verifica,

decorrida que foi quase uma década.

Em relagcdo ao segundo estudo que se ird realizar nas PME, importa fazer as
seguintes consideragdes: a partir da revisdo da literatura, Kim et al. (2011), Lennox e
Pittman, (2011), Ribeiro (2016), Collis, Jarvis e Skerratt (2004), Minnis (2011), Corte
Laviada e Garcia (2014), Alee e Yohn (2009) concluem que tanto as agéncias de crédito

como outras entidades que se relacionam com as empresas parecem dar uma grande
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importancia ao facto das contas das entidades terem a sua informagéo financeira auditada.
Estes autores concluem que as empresas que tém as suas contas auditadas conseguem, por
um lado, maior facilidade no acesso ao crédito e, por outro, taxas de juros mais baixas. A
acrescentar a isto, os autores identificam ainda outras vantagens, como o0 aumento do
controlo interno da entidade e por isso uma melhor gestdo, a melhoria da imagem da
empresa para o exterior e os beneficios na cultura da empresa. Efetivamente autores como
Carey, Simnett e Tanewski (2000) e Corte, Laviada e Garcia (2014) defendem que a
presenca de uma auditoria pode ser um fator de dissuasdo de fraude, roubo ou conduta
ilicita, tanto para gestores como para colaboradores, concluindo que a presenca dos
auditores pode, assim influenciar a cultura e a qualidade de gestdo da empresa. Assim, no

nosso estudo iremos tentar testar as seguintes questoes:

e A mais-valia atribuida a auditoria estard relacionada com a dimensdo da
empresa?

e Estardo os gestores e/ ou diretores financeiros das PME portuguesas conscientes
dos beneficios e da mais-valia que o auditor pode trazer as suas empresas?

e Estardo os gestores e/ ou diretores financeiros, das PME portuguesas, satisfeitos
com 0s servigos que o auditor presta nas suas empresas e por isso percecionam

as vantagens que este servigo pode ter no desenvolvimento destas entidades?

Ainda relacionado com esta temética Collis, Jarvis e Skerratt (2004) referem que o
valor que outras entidades, relacionadas com a empresa, como instituicdes de crédito, ddo a
auditoria é mais significativo e tem levado mais as empresas a recorrer a este servi¢co, do
que propriamente a imposicdo dos critérios a nivel societario. Assim tentaremos perceber

Se:

e O principal motivo que leva as SQ portuguesas a terem as suas contas

certificadas é o facto de esta ser uma imposicao legal?

No que se refere ao estudo realizado aos ROC, tentaremos concluir sobre a sua
percecdo em relagdo a sua atividade e a algumas das suas envolventes. Assim, as perguntas

de investigacdo neste ponto serdo as seguintes:

e Segundo 0s ROC, o art.°. 262.° do CSC esta a ser bem aplicado em Portugal?
e Segundo os ROC, o art.°. 262.° do CSC é adequado a realidade empresarial com

que se confrontam em Portugal?
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e Quais os impactos que uma alteracéo legislativa, no art.°. 262.° do CSC, teria na

atividade de auditoria em Portugal?
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Parte |1 — Metodologia

De acordo com a revisao de literatura apresentada anteriormente, podemos concluir

que a auditoria pode ter um papel fundamental na credibilizacao da informacé&o financeira.

Hoje em dia, a informacdo financeira é a base para a tomada de decisbes nas
empresas das mais diversas dimensdes. Se € certo que muitas vezes o custo da auditoria €
apontado como um dos principais fatores para a impossibilidade de as mais pequenas
empresas contratarem este servico voluntariamente, ndo € menos verdade que este servico

pode ter vantagens que ndo sdo bem conhecidas e exploradas por estas.

O estudo desta tematica em Portugal torna-se relevante, fundamentalmente por duas
ordens de razdo a seguir apresentadas. A primeira, porque é necessario perceber qual o
momento a partir do qual uma empresa deve ter as suas contas certificadas e este momento
pode ndo ser apenas estabelecido por indicadores econdémicos (valor do ativo, volume de
negdcios ou numero de trabalhadores), pode, por exemplo, ser estabelecido por uma
situacdo a partir do qual a exposicdo ao sector bancario tenha alguma relevancia e a
empresa sinta necessidade de dar credibilidade a sua informacéo financeira; ou pode ser o
momento em que a empresa abra o seu capital a mais sécios e deixe de ser apenas familiar.
A segunda, porque € importante que os ROC e as respetivas sociedades percebam a
dimensdo do mercado onde operam, pois assim podem organizar as suas estruturas

empresariais para responder as necessidades desse tipo de entidades.

Por Gltimo, mas ndo menos importante, serd realizada uma contextualizacdo e
andlise da diretiva do direito das sociedades no que respeita a isencdo da revisao legal das
contas das pequenas empresas e as motivagdes que fundamentam a sua atuacdo nesta
matéria, sendo efetuada uma comparacdo da legislacdo portuguesa com os restantes paises

membros da UE.
1.1. Populagéo e amostra dos paises da UE

Para este primeiro estudo, que tem como principal objetivo realizar uma
comparacao da legislacdo portuguesa com o0s restantes paises membros da UE no que toca
a isencdo da revisdo legal das contas das pequenas empresas, optamos por estudar a
integralidade da populagdo. Pensamos que esta € a melhor op¢do, uma vez que estamos a

falar de 28 paises membros e, por isso, qualquer amostra, primeiro ndo nos permitiria
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cumprir 0 nosso principal objetivo, que é realizar uma comparagdo entre todos os Estados-
membros e depois, dado o reduzido numero de paises que integram a UE, uma amostra
tornaria ainda mais reduzido o numero de respostas, 0 que nos poderia inviabilizar a
analise. Neste sentido, obtivemos a resposta de 24 paises no total, o que nos afastou apenas
em 4 paises da integralidade da populacéo®. Acabamos assim por ter uma amostra, ndo por
ter selecionado os paises aleatoriamente ou por conveniéncia, mas porque efetivamente ndo
obtivemos 4 respostas. No entanto pensamos que com esta dimenséo temos condicdes para

realizar a analise pretendida.
1.2.  Populacdo e amostra das SQ em Portugal

A nossa populacdo é composta por SQ que tém sede e direcdo efetiva em Portugal.
Para a selecdo da subpopulacdo das SQ foram tidos em conta trés critérios: (i) serem
sociedades que tém sede e direcdo efetiva em Portugal, (ii) ter a forma juridica de
sociedade por quotas, (iii) terem revisdo legal de contas ou auditoria voluntaria em 2014.
Os dados foram retirados da Base de dados: “SABI” no dia doze de janeiro de 2016.

De um total de 2631 sociedades que completavam a populacdo, foram excluidas da
amostra 495 sociedades por falta de meios de contacto. A populacdo inquirida foi, assim,
de 2136 sociedades.

Segundo Major e Vieira (2009:180), “numa populagdo finita (N), para calcular a
dimensdo adequada da amostra (n), quando se pretende estimar uma propor¢do da
populacdo com um determinado atributo (p), referente a uma amostra aleatoria simples e
que garanta um nivel de confianca (YY) e um nivel de precisdo (D), utiliza-se a seguinte

expressao:”

p*(1—p)
D2 +p*(1—p)
(ZX/Z)Z N

Sendo:

p: Proporcdo que pode assumir os valores [0;1]. Quando a dispersdo é maxima (hipétese

mais pessimista) p = 0,5 ou seja p * (1-p) = 0,25;

n: Dimensdo da amostra (N0 NOSSO caso é 0 NuMero que queremos atingir);

' Ficaram a faltar as respostas dos seguintes paises: Chipre, Franca, Grécia e Eslovaquia.
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N: Dimens&o da populacéo, que no nosso caso é de 2136 individuos;

Zx/2: Normal estandardizada, ou seja, valor da distribuicdo normal para um nivel de
confianca igual a Y=1-x. No nosso caso, 0 nivel de confianca situa-se nos 95% logo
Zx[2=1.96;

D: Nivel de precisdo, que no nosso caso se situa aproximadamente nos 10%.

Assim, de acordo com os valores acima expostos e tendo como base a formula
apresentada por Major e Vieira, (2009) a nossa amostra deve ter, no minimo, a dimenséo
de n=92 individuos para que possa ser representativa da nossa populacdo. Neste estudo
foram obtidas 122 respostas, 0 que supera em 30 individuos 0 nimero minimo de respostas
que a amostra deveria ter para que fosse representativa, tendo em conta o grau de confianga

e a margem de erro aplicados.
1.3. Populagdo e amostra dos ROC

A populagdo é composta por ROC inscritos como membros da OROC a data de 31
de dezembro de 2015, o que nos daria um total de 1385 ROC. No entanto, aquando da
analise destes, verificamos que 137 se encontravam sem atividade e que 31 nao tinham nos
seus dados de contacto o seu email. Deste modo, considerdmos que seria prudente ndo
considerar os ROC que ndo estavam em atividade, uma vez que 0 questionario incorpora
questBes sobre o exercicio da atividade. Da amostra a inquirir foram também retirados
aqueles que ndo tinham email como forma de contacto nos dados apresentados na lista de
registo publico da OROC.

No final, foram considerados um total de 1217 individuos, aos quais solicitamos a

resposta ao nosso questionario.

De forma a calcular o nimero de respostas minimo da nossa amostra, foi utilizada a
mesma formula anteriormente referida na amostra das SQ em Portugal, com 0s mesmos
valores dos pardmetros, a exce¢do do N, que para os ROC se situa nos 1217 individuos.
Assim, verificou-se que é necessario um nimero minimo de 89 respostas para que a nossa

amostra seja representativa. No total foram obtidas 113 respostas, portanto, um nimero

18| ista dos membros da OROC disponivel em: http://www.oroc.pt/gca/?id=253; consultado no dia 7 de
janeiro de 2016
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superior & amostra minima necessaria para que esta possa ser considerada representativa da

populagdo em anélise.

Segundo Major e Vieira (2009:182), na Tabela 8, “compara-se o nivel de confianca,
com o nivel de precisdo e com o nivel de erro, considerando as trés situacfes comumente
escolhidas.”. De acordo com os mesmos autores, quanto maior for o nivel de confianga e

menor for a margem de erro, mais relevante serd a amostra como representativa da

populacéo.
Tabela 8 - Validade do estudo
Validade do Nivel de Normal Nivel de Margem de
estudo confianga estandardizada  significancia erro
Muito relevante 99% +/- 2,58 1% 2% ou 5%
Relevante 95% +/- 1,96 5% 5% ou 10%
Pouco relevante 68% +/- 1,00 32% 5% ou 10%

Fonte: Major e Vieira (2009:182)

No nosso estudo, e uma vez que estamos a usar no calculo da amostra um nivel de
confianca de 95%, o valor da normal estandardizada de 1,96, um nivel de significancia de
5% e uma margem de erro que se aproxima de 10%, na linha de Major e Vieira (2009) e de
acordo com a Tabela 8, podemos concluir que a representatividade da nossa amostra

tornara o estudo relevante.

1.4. Meétodo de recolha de dados

A literatura prevé a recolha de dois tipos de dados (Bernard e Ryan, 2010): dados
priméarios (observacdo direta) e dados secundarios (observagdo indireta). Os mesmos
autores apontam diversas vantagens e desvantagens nesses dois tipos de observacdo dos
dados. A observacdo direta, a fim de conseguir obter dados primarios, € vista como aquela
que € capaz de observar o problema no momento, permitindo assim que os dados sejam

adequados ao estudo em causa; esta permite ainda obter outra vantagem muito conhecida e
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que é normalmente apontada por diversos autores: “You can observe a lot by watching”,
esta ideia de que se pode observar olhando o problema é muito importante na discusséo e
na compreensao do problema em estudo (Berra e Garagiola, 1998, apud Bernard e Ryan,
2010:22). No entanto, como referem Major e Vieira (2009) a pesquisa por observacao
direta, de forma a obter dados primarios, é geralmente dispendiosa, ocupa muito tempo,

tem natureza especifica e pode ser subjetiva.

No que respeita a observacdo indireta, através da recolha de dados secundarios,
apresenta como principais vantagens o facto de pouparmos tempo na recolha dos mesmos,
uma vez que estes ja foram recolhidos e conseguimos mais facilmente saber se os dados
podem ser tratados (Bernard e Ryan, 2010). No entanto, também aqui sdo apresentadas
algumas desvantagens, como a possivel falta de autenticidade dos dados e, por vezes, de
atualidade dos mesmos (uma vez que o momento da recolha dos dados é diferente do
momento em que estamos a estudar um determinado problema), a falta de
representatividade (uma vez que esta pode ser tendenciosa, pois visa um determinado
objetivo da organizacdo que a elaborou) e, por ultimo, o erro de mensuracdo (Bernard e
Ryan, 2010).

De seguida séo apresentadas, na Tabela 9, as principais vantagens e desvantagens
dos dados primarios e dos dados secundarios.
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Tabela 9 - Dados primarios e secundarios: vantagens e desvantagens

Vantagens

Desvantagens

Permite produzir dados “a

medida”

Permite usar uma variedade
de técnicas de recolha de

Dados Primarios dados

Permite a analise de
fendmenos particulares em
contextos, também eles,

particulares

Exige mais recursos (tempo,

pessoas, etc.)

Maior exigéncia na
construcdo das técnicas de
recolha de dados

Maior exigéncia no controlo
de qualidade dos dados
obtidos

Ajuda a esclarecer ou
redefinir o problema
(pesquisa exploratoria)

Podem ser suficientes para
resolver o problema da

Dados Secundarios pesquisa

Os dados estdo tratados e

“prontos a utilizar”

Habitualmente permite
reconduzir o tempo de

recolha de dados

Indisponibilidade ou

desajuste dos dados

(Falta de) Relevancia dos
dados

Impreciséo dos dados

Necessidade de avaliar a

fiabilidade e ajuste dos dados

Fonte: Oliveira e Ferreira (2014:112)

Assim, e uma vez que para efetuar este estudo era necessaria informacao especifica
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de uma determinada realidade, recorremos a recolha de dados por observacdo direta,
atraves de inquéritos, ainda que estes pudessem levar maior tempo na recolha dos dados
pretendidos. Através de um inquérito conseguimos obter a opinido de uma determinada
populagdo num determinado contexto temporal, com todas as particularidades que dai
advém. Com um questionario conseguimos obter de maneira sistematica e ordenada um
conjunto de informacdo sobre a populacdo em estudo (Ghiglione e Matalon, 2001). A
obtencdo de dados historicos ndo nos permitiria chegar aos objetivos estabelecidos, uma




vez que queremos estudar uma problemética da forma mais atualizada possivel e para a
qual ndo se disponha de dados secundarios, pois desejamos conhecer as percecbes dos

agentes envolvidos na compreenséo e utilizacdo da auditoria nas SQ.

1.5.  Inquérito por questionario

Utilizdamos como técnica privilegiada de recolha de dados o inquérito por
questionario, ja que nos parece ser 0 meio mais adequado para identificar a presenca e a
intensidade de algumas percecGes que podemos observar nos membros do universo em

estudo.

Segundo Oliveira e Ferreira (2014:112), o “objetivo do inquérito por questionario ¢
obter de maneira sistematica e ordenada informacao sobre uma determinada populacéo a
investigar, ou seja aquilo que fazem, pensam, opinam, sentem, aprovam ou desaprovam, 0s
motivos dos seus atos”. Por sua vez, Ghiglione e Matalon (2001) definem o inquérito por
questionario como um conjunto de interrogacfes acerca de uma determinada problematica

com o objetivo de, através dessas respostas, conseguir generalizar para a populacao.

No presente trabalho serdo realizados trés estudos, sendo, de seguida, em cada um
deles, analisado o inquérito realizado, definidas as hip6teses estatisticas que iremos testar e
apresentadas as variaveis dependentes e independentes, bem como os testes estatisticos que

iremos realizar.
1.6. A auditoria e a experiéncia europeia

O primeiro questionario foi dirigido as organizac6es que tutelam os profissionais de
auditoria nos diversos paises da UE. Tratou-se de um questiondrio em que apenas
interrogdvamos essas entidades sobre os limites a partir dos quais as SQ ou entidades
equiparadas estavam obrigadas a terem as suas contas certificadas. Este questionario pode

ser consultado infra no Apéndice 1.

De referir, ainda, que os dados recolhidos das instituicdes dos varios paises da UE

que tutelam a profissdo de auditoria foram obtidos com recurso a um inquérito através do
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contacto via email das entidades registadas na Unido Europeia como responsaveis pela
auditoria nos diversos paises da UE*’.

Testes estatisticos

Para este estudo usamos a anélise de grupos ou de clusters, a fim de conseguirmos
criar grupos de paises que se assemelhem. Esta é uma técnica exploratria de analise
multivariada de dados que permite agrupar sujeitos ou variaveis em grupos homogéneos
relativamente a uma ou mais caracteristicas comuns. Cada observacdo pertence a um
determinado grupo homogéneo, sendo similar a todas as outras pertencentes a esse cluster
e diferente das observacdes pertencentes aos outros grupos (Pestana e Gageiro,2014).

A identificacdo de agrupamentos naturais de sujeitos ou variaveis permite avaliar a
dimensionalidade da matriz dos dados, identificar possiveis outliers multivariados e
levantar hipoteses relativas as relagdes estruturais entre as variaveis. Na analise de clusters,
0s agrupamentos de sujeitos (casos ou itens) ou variaveis € feito a partir de medidas de

semelhanca ou de medidas de dissemelhanca (distancia).

1.7. Percecgdo dos Gestores das PME
O segundo questionario esta direcionado para as SQ que tinham contas auditadas e
tinha como objetivo percecionar a opinido dos gestores e/ou diretores financeiros sobre a
importancia e a relevancia/mais-valia que atribuem ao facto de terem as contas das suas

empresas auditadas.

O questionario direcionado para as empresas € constituido por quatro seccdes. A
seccdo 1 recolhe informacdo das empresas relativamente ao seu volume de negdcios, total
de ativo e numero de trabalhadores, para que assim possamos caraterizar a dimensdo das
mesmas. A seccdo 2 avalia os motivos que levam as PME a contratarem o servi¢o de
auditoria. A seccdo 3 recolhe a percecdo dos gerentes das PME sobre a utilidade e
importancia que atribuem & auditoria. Por fim, a seccdo 4 recolhe dados do perfil dos

respondentes ao questionario (Apéndice 2).

Depois de elaborado o questionério, foram efetuados pré-testes junto de algumas

entidades que pertenciam & populacdo, para testar a validade dos mesmos perante 0s

7 Lista disponivel em: http://ec.europa.eu/finance/auditing/docs/links/egaob-members_en.pdf
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objetivos do estudo e para que pudéssemos comprovar o0 nivel de compreensdo das
questBes que faziam parte do mesmo. Esta fase de testes piloto foi monitorizada através do
envio dos questionarios a algumas dessas entidades, que por sua vez nos deram feedback
do que acharam relativamente aos mesmos: se todas as questdes estavam claras, se estavam
disponiveis e sensiveis para responder a todas as questdes ou se existiam algumas questdes
que ndo estavam tdo a vontade para responderem. Como resultado destes testes, procedeu-
se a algumas retificacbes para atingir uma versdo corrigida, com vista a obter um

questionario o mais adequado possivel.

Serdo de seguida apresentadas as variaveis dependentes e independentes a
considerar neste estudo. Nos quadros seguintes os gerente e/ou diretores financeiros seréo
designados por (G./D.F).

Tabela 10 - Variéveis de pesquisa (i)

Variaveis Dependentes Variaveis Independentes

Idade dos gerentes e/ou diretores financeiros. (G./D.F.)
Habilitacbes académicas dos G./D.F.

Experiéncia profissional dos G./D.F.
A auditoria é uma mais-valia para

as PME.

Género dos G./D.F.

Volume de Negécios das PME
Ativo das PME

NUmero de Trabalhadores das PME

Idade dos gerentes e/ou diretores financeiros. (G./D.F.)
Habilitacbes académicas dos G./D.F.
0s G./D.E. das PME encontram-se Experiéncia profissional dos G./D.F.

satisfeitos em relacdo ao servico do Género dos G./D.F.

seu auditor. Volume de Negécios das PME

Ativo das PME

NUmero de Trabalhadores das PME
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As variaveis qualitativas foram descritas pela frequéncia absoluta e relativa; as
variaveis qualitativas ordinais, além das frequéncias absolutas e relativas, apresentam
também a Moda a Mediana e a Amplitude Interquartil. Toda a anéalise foi efetuada com
recurso ao Software IBM SPSS Statistcs 22, sendo que o nivel de significancia adotado no
estudo foi de 0,05.

Testes estatisticos

Relativamente ao tipo de prova estatistica utilizado, por ter sido considerado
particularmente adequado para a analise do conjunto de dados que nos propomos analisar,

optou-se pelo teste de independéncia do qui-quadrado

O teste de independéncia do qui-quadrado utiliza-se para avaliar a existéncia de
associacdo entre varidveis qualitativas. Este consiste na comparagcdo entre os valores
esperados e 0s valores observados. Recorre-se ao teste exato de Fisher quando algum dos
pressupostos para aplicacdo do teste de independéncia do qui-quadrado ndo é satisfeito. No
presente estudo este aplicou-se em tabelas de dimenséo 2*2, sempre que se verificava pelo

menos um valor esperado inferior a 5 (Pestana e Gageiro, 2014).
Hipoteses Estatisticas

e HI1: Existe uma relacdo entre o VN da empresa e a mais-valia atribuida a auditoria
pela empresa;

e H2: Existe uma relacdo entre o AT da empresa e a mais-valia atribuida a auditoria
pela empresa;

e Ha3: Existe uma relacdo entre 0 NT da empresa e a mais-valia atribuida a auditoria
pela empresa;

e H4: Existe uma relacdo entre o VN da empresa e a satisfacdo dos G./D.F em relacdo
ao servico do seu auditor;

e H5: Existe uma relacdo entre o AT da empresa e a satisfacdo dos G./D.F em relagéo
ao servico do seu auditor;

e HG6: Existe uma relacdo entre o NT da empresa e a satisfacdo dos G./D.F em relagéo
ao servico do seu auditor;

e H7: Existe uma relagéo entre a idade do G./D.F e a percec¢do que tem da mais-valia

da auditoria para a sua empresa;
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e H8: Existe uma relacéo entre o género do G./D.F e a percecao que este tem da mais-
valia da auditoria para a sua empresa;

e H9: Existe uma relacdo entre as habitacdes académicas do G./D.F e a percecdo que
este tem da mais-valia da auditoria para a sua empresa;

e H10: Existe uma relacédo entre a experiéncia profissional do G./D.F e a percecao que
este tem da mais-valia da auditoria para a sua empresa;

e H11: Existe uma relacdo entre a idade do G./D.F e a satisfacdo que este tem em
relagdo ao servico do seu auditor;

e H12: Existe uma relacdo entre o género do G./D.F e a satisfacdo que este tem em
relacdo ao servico do seu auditor;

e H13: Existe uma relacdo entre as habitacdes académicas do G./D.F e a satisfacdo
que este tem em relacéo ao servico do seu auditor;

e H14: Existe uma relagdo entre a experiéncia profissional do G./D.F e a satisfagdo

que este tem em relacéo ao servico do seu auditor;

1.8.  Percecédo dos ROC

O terceiro estudo é direcionado para os ROC e tem como principal objetivo
percecionar a sua opinido sobre a profissdo e sua envolvente, nomeadamente sobre uma
eventual alteracdo legislativa em relacdo aos limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC,

entre outras questdes pertinentes para os auditores.

Os conteudos deste questiondrio intitulado “Fiscalizagdo de Sociedades por
Quotas” estdo distribuidos por trés partes. A primeira parte recolhe a perce¢cdo dos ROC
sobre se a generalidade das SQ, que ultrapassam os limites do art.°. 262.° do CSC, tém as
suas contas certificadas, se os limites estdo adequados a realidade empresarial portuguesa
e, ainda, como avaliam a representatividade destas sociedades nas suas carteiras de

clientes.

A segunda parte confronta os ROC com uma hipotética alteracdo legislativa que
incrementasse os limites estabelecidos no art. 262.° do CSC. E aqui mensurado, numa
primeira fase, o impacto global desta alteragdo e depois concretizamos esse impacto ao
nivel do VN e NT. Na terceira parte do questionario temos a caracteriza¢do do perfil dos

respondentes, onde questionamos a sua idade, o seu género, as suas habilitacbes
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académicas e a sua experiéncia profissional, bem como a forma de exercicio da sua

atividade.

Depois de elaborado o questionario, foram efetuados pré-testes junto de alguns
ROC que pertenciam a nossa populacdo, para testar a validade do instrumento perante 0s
objetivos do estudo e para que pudéssemos comprovar o nivel de compreensdo das
questdes que faziam parte do nosso questionario. Esta fase de testes piloto foi monitorizada
atraves do envio dos questionarios a estes ROC, que por sua vez nos deram feedback do
mesmo. Avalidmos, numa primeira fase, se achavam que o assunto era pertinente de ser
estudado, ao que obtivemos respostas positivas, depois avalidmos se todas as questdes
estavam claras, se estavam disponiveis e sensiveis para responder a todas as questdes ou se
existiam algumas questdes que ndo estavam tdo a vontade para responderem. Como
resultado destes testes, procedeu-se a algumas retificacBes, com vista a obter um

questionario o mais adequado possivel.

De seguida serdo apresentadas as variaveis dependentes e independentes deste

estudo, na Tabela 11 seguinte.
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Tabela 11 - Variaveis de pesquisa (ii)

Variaveis Dependentes Variaveis Independentes

Idade dos ROC

Percecdo de que a maioria das SQ que Geénero dos ROC

ultrapassa os limites do art.° 262.° do CSC HabilitacGes académicas dos ROC

tem as suas contas certificadas Experiéncia profissional dos ROC

Exercicio da atividade dos ROC

Idade dos ROC

Percecdo de que os limites do art.® 262.° do ClEner £38 HOe

CSC estdo adequados a realidade empresarial Habilitagbes académicas dos ROC

B B Experiéncia profissional dos ROC

Exercicio da atividade dos ROC

Idade dos ROC

Impacto negativo na sua estrutura Género dos ROC

organizativa, ao nivel do NT, de uma possivel L o
y o o Habilitacbes académicas dos ROC
alteracdo legislativa dos limites do art.° 262.°

do CSC Experiéncia profissional dos ROC

Exercicio da atividade dos ROC

As variaveis qualitativas foram descritas pela frequéncia absoluta e relativa; as
varidveis qualitativas ordinais, além das frequéncias absolutas e relativas, apresentam
também a Moda a Mediana e a Amplitude Interquartil (AlQ). Toda a analise foi efetuada
com recurso ao Software IBM SPSS Statistcs 22, sendo que o nivel de significancia
adotado no estudo foi de 0,05 (Pestana e Gageiro, 2014).

Testes estatisticos

O teste estatistico utilizado neste estudo foi, mais uma vez, o teste de independéncia
do qui-quadrado, por este servir para avaliar a existéncia de associa¢do entre variaveis
qualitativas. Este consiste na comparacdo entre o0s valores esperados e os valores

observados. Recorre-se ao teste exato de Fisher quando algum dos pressupostos para
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aplicacdo do teste de independéncia do qui-quadrado ndo é satisfeito. No presente estudo

este aplicou-se em tabelas de dimens&o 2*2, sempre que se verificava pelo menos um valor

esperado inferior a 5.

Hipoteses Estatisticas

H1: Existe uma relacdo entre a percecdo sobre a correta aplicacdo do art. 262.° do
CSC e aidade do ROC;

H2: Existe uma relacdo entre a percecdo sobre a correta aplicacdo do art. 262.° do
CSC e o género do ROC;

H3: Existe uma relacdo entre a percecdo sobre a correta aplicacdo do art. 262.° do
CSC e as habilitacGes académicas do ROC;

H4: Existe uma relacdo entre a percecdo sobre a correta aplicacdo do art. 262.° do
CSC e a experiéncia profissional do ROC,;

H5: Existe uma relacdo entre a percecdo sobre a correta aplicacdo do art. 262.° do
CSC e a forma de exercicio da atividade do ROC;

H6: Existe uma relacdo entre a percecao sobre a adequacéo dos limites do art. 262.°
do CSC e a idade do ROC;

H7: Existe uma relagao entre a percecao sobre a adequacéo dos limites do art. 262.°
do CSC e o género do ROC;

H8: Existe uma relagdo entre a percecao sobre a adequacao dos limites do art. 262.°
do CSC e as habilitagdes académicas do ROC;

H9: Existe uma relagao entre a percecao sobre a adequacéo dos limites do art. 262.°
do CSC e a experiéncia profissional do ROC;

H10: Existe uma relacdo entre a percecdo sobre a adequacédo dos limites do art.
262.° do CSC e a forma de exercicio da atividade do ROC;

H11l: Existe uma relacdo entre o impacto negativo na estrutura de pessoal,
proveniente de uma alteracéo legislativa, e a idade do ROC,;

H12: Existe uma relacdo entre o impacto negativo na estrutura de pessoal,
proveniente de uma alterac&o legislativa, e o género do ROC;

H13: Existe uma relacdo entre o impacto negativo na estrutura de pessoal,

proveniente de uma alteracéo legislativa, e as habilitacbes académicas do ROC,;
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e H14: Existe uma relacdo entre o impacto negativo na estrutura de pessoal,
proveniente de uma alteracdo legislativa, e a experiéncia profissional do ROC;

e HI15: Existe uma relacdo entre o impacto negativo na estrutura de pessoal,
proveniente de uma alteragdo legislativa, e a forma de exercicio da atividade do
ROC,

Concluida a parte destinada a metodologia que suporta os trés estudos, de seguida,
passar-se-4 para a andalise e discussdo dos resultados em cada um dos estudos

desenvolvidos.
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Parte 111 — Analise e Discussao de Resultados

A parte I1l do nosso trabalho é constituida por trés estudos. Primeiramente serdo
analisados os limites a partir dos quais as SQ ou entidades equiparadas na UE estavam
obrigadas a terem as suas contas certificadas. Sera realizada uma andlise de clusters de
forma a percecionar o distanciamento entre os Vvarios grupos de paises da UE no que
respeita aos indicadores quantitativos definidos em cada legislacdo nacional para isentar as

SQ ou entidades equiparadas a terem as suas contas certificadas.

De seguida, é apresentado um estudo que analisa, numa primeira parte 0s motivos
que levam as SQ a terem as suas contas certificadas, e numa segunda parte a perce¢do dos
gerentes e/ou diretores financeiros das PME portuguesas sobre a auditoria e a
relevancia/mais-valia que estes lhe atribuem. No mesmo estudo séo ainda realizados testes
ao nivel de significancia entre as variaveis dependentes e independentes, assim como sdo

testadas as hipoteses apresentadas na metodologia referentes a este mesmo estudo.

Por fim, é analisada a percecdo dos ROC sobre a sua atividade/profissdo. Neste
estudo, e a semelhanca do que se fez no anterior, utilizamos também aqui o teste do qui-
quadrado para verificarmos se existem diferencas estatisticamente significativas entre as
variaveis independentes e algumas varidveis dependentes, assim como testamos as
hipdteses anteriormente definidas para 0 mesmo. Para cada estudo serdo analisados e

discutidos os resultados obtidos, respetivamente.
1.1. Auditoria em Portugal e na Europa

No caso especifico dos critérios que obrigam as SQ a terem um ROC no seu 6rgao
de fiscalizacdo, conforme poderemos constatar na Tabela 12 seguinte, continuam a detetar-
se divergéncias entre os diferentes Estados-membros. No ambito da analise desta temaética,
reveste-se de enorme importancia comparar os limites quantitativos incorporados na
legislagdo dos varios Estados-membros para definir a obrigatoriedade das entidades terem
as suas contas certificadas por um auditor. No entanto, esta comparacdo sera efetuada com
algumas reservas, uma vez que a obrigatoriedade de revisdo legal das contas ndo constitui
um aspeto isolado da legislacdo de cada pais, mas faz parte integrante desta com fatores
que afetardo a necessidade das pequenas empresas serem fiscalizadas. Por exemplo, no
caso de paises que ndo impdem um capital social minimo para constituir sociedades,

podera ser prudente a existéncia de um regime de revisdo legal das contas que permita a
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protecdo dos credores e de todos aqueles que tenham relagdo com a entidade. Ainda no
caso dos paises em que a maioria da atividade econdémica é desenvolvida através de
entidades que ndo séo de responsabilidade limitada (ex. empresarios em nome individual),
existe uma menor necessidade de revisao legal de contas das pequenas empresas, uma vez
que os credores poderdo, se necessario, executar o patrimoénio pessoal dos proprietarios
(Gongalves e Quirds, 2007). Assim, podemos concluir que h& muitas outras
particularidades que necessitam ser conhecidas para analisar com profundidade esta
questdo, mas atendendo ao ambito restrito do trabalho que desenvolvemos apenas nos
centraremos sobre os limites definidos nos diferentes paises da UE tentando perceber se ha
uma homogeneidade entre a realidade da UE, ou se é possivel repartir 0 conjunto por
subconjuntos mais homogéneos. Além disso, € ainda de ressalvar que este estudo apenas
sera comparado com um estudo muito semelhante de Goncalves e Quiros, realizado em

2007, uma vez que ndo encontrdmos mais estudos semelhantes sobre esta temética.

Os dados apresentados de seguida retratam a realidade de cada um dos paises a data
de 31 de dezembro de 2015. O valor do ativo e do volume de negdcios encontra-se
expresso em euros, sendo que quando os dados ndo foram comunicados nessa moeda, estes

foram convertidos para a mesma ao cAmbio em vigor a data de 31 de dezembro de 2015.

Assim, os dados recolhidos, apresentados na Tabela 12, refletem a realidade de 24
paises no conjunto dos paises que integram a UE. Constitui, por isso, uma amostra bastante
representativa da UE*®. Posteriormente, iremos realizar uma analise de algumas medidas

de localizacdo e de clusters.

'8 De referir que ficaram a faltar as respostas dos seguintes paises: Chipre, Franca, Grécia e Eslovaquia.
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Tabela 12 - Limites para a isen¢éo de contas certificadas na Europa

Paises Total de Balanco Volume de Negdcios N° de
(euros) (euros) Trabalhadores
Alemanha 6.000.000 12.000.000 50
Austria 20.000.000 40.000.000 250
Bélgica 4.500.000 9.000.000 50
Bulgéria 1.000.000 2.000.000 50
Croécia 4.400.000 8.800.000 50
Dinamarca 536.006 1.072.012 12
Eslovénia 4.400.000 8.800.000 50
Espanha 4.000.000 8.000.000 50
Estonia 2.000.000 4.000.000 60
Finlandia 100.000 200.000 3
Hungria - 949.427 50
Irlanda 4.400.000 8.800.000 50
Italia 4.400.000 8.800.000 50
Letdnia 400.000 800.000 25
Lituania 1.800.000 3.500.000 50
Luxemburgo 4.400.000 8.800.000 50
Malta 46.587 93.175 2

Holanda 6.600.000 12.800.000 50
Polonia 2.500.000 5.000.000 50
Portugal 1.500.000 3.000.000 50
Reino Unido 3.260.000 3.500.000 50
Republica Checa 9.000.000 18.000.000 10
Roménia 338.310 676.620 10
Suécia 4.362.573 8.725.146 50
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Tabela 13 - Estatisticas descritivas

Variaveis

Total de Balanco Volume de Negécios N° de Trabalhadores

Média 3.747.853,17 7.349.456,30 47,17
é Mediana 3.630.000,00 6.500.000,00 50
E‘E Minimo 46.587 93.175 2
Maximo  20.000.000,00 40.000.000,00 250

A analise da Tabela 13 permite-nos perceber que a média para os trés indicadores:
AT, VN e NT, se situa nos 3.747.853,17€, nos 7.349.456,30€ e nos 47,17 respetivamente.
Verificamos ainda que a mediana se situa, para 0s mesmos trés indicadores, nos
3.630.000,00€, nos 6.500.000,00€ e nos 50, respetivamente. Uma vez que ha valores muito
desiguais nos nossos dados, o valor de referéncia mais indicado para se fazer comparacao
serd a mediana. Estas diferencas de valores sdo bem visiveis quando analisamos os valores
maximos e minimos da nossa amostra. Em relacdo ao AT, os dados recolhidos assumem
valores que vao desde os 46 mil euros até aos 20 milhdes de euros, no que respeita ao VN,
os dados apresentam valores que vao desde os 93 mil euros até aos 40 milhdes de euros e
em relacdo ao NT temos valores desde os 2 aos 250 trabalhadores, o que demonstra bem as

diferencas entre os diversos paises europeus.

Em relacdo a Portugal, podemos desde ja concluir que os limites da nossa
legislacdo encontram-se claramente abaixo dos valores da mediana, nos indicadores AT e

VN e sdo iguais no que toca ao indicador NT.

No limite superior da nossa amostra temos a Austria com um AT de 20 M de euros,
um VN de 40 M de euros e um NT de 250, algo que ndo acontecia no estudo de Gongalves
e Quirds, em 2007, uma vez que, nessa data quem se destacava era 0 Reino Unido com
valores AT de 4 M de euros, VN de 8 M de euros e NT 50. Efetivamente assistiu-se, em
alguns paises, a um crescimento bastante acentuado dos indicadores referidos, sendo que a
Austria ¢ o melhor exemplo disso. Quanto ao limite inferior, os mesmos autores, no estudo
realizado em 2007, verificavam que Malta e Hungria eram 0s paises que apresentavam 0s

valores mais baixos. No nosso estudo verificamos que 0 mesmo se verifica ainda hoje.
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Realizada a andlise as principais estatisticas descritivas, iremos de seguida realizar
uma analise de clusters para tentar agregar os paises em funcdo das suas semelhancas nos

referidos indicadores.
Anadlise de clusters

Para realizar esta analise, e sendo esta uma técnica exploratdria, depois de alguns
testes, optamos por agrupar os paises em 5 clusters e verificar que resultados se obtém.

Passaremos de seguida a descricao dos clusters e dos resultados que obtivemos.

Tabela 14 — Classificagdo dos paises através da analise de clusters

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5
Republica Austria Alemanha Bulgaria Dinamarca
Checa Bélgica Estonia Finlandia
Croéacia Lituania Hungria
Eslovénia Polonia Letonia
Espanha Portugal Malta
Irlanda Reino Unido Roménia
Italia
Luxemburgo
Holanda
Suécia

Tabela 15 - Tabela representativa da distancia da média de cada varidvel a média de cada cluster

Cluster
1 2 3 4 5
Zscore (Total_Ativo) 1,25399 3,88033 0,23838 -0,41493 -0,83809

Zscore (Volume de
) 1,20986 3,95202  0,28332 -0,43157 -0,79463
Negocios)

Zscore

-0,80637  4,38486  0,05883  0,09488  -0,79916
(Num_Trabalhadores)
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O cluster 1 é constituido apenas pela Republica Checa e, por ter valores Z positivos
nas variaveis AT e VN, 0 pais que 0 representa apresenta valores nestas variaveis acima
das respetivas médias. No que se refere a variavel NT, pode dizer-se que a Republica

Checa apresenta um NT inferior a média.

O cluster 2, a semelhanca do cluster 1, é também constituido apenas por um pais
(Austria). Este apresenta valores Z positivos para todas as variaveis, o que demonstra que
todas estdo acima da média. Este cluster, constituido apenas pela Austria, é aquele que
mais se destaca em relacdo aos demais, por apresentar os valores de Z mais acima da
média.

A semelhanca do cluster 2, o cluster 3 também apresenta valores Z positivos para
todas as varidveis, o que nos leva a concluir que os paises que compdem este cluster
(Alemanha, Bélgica, Crodcia, Eslovénia, Espanha, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda e
Suécia) se encontram todos acima da média, ainda que pela proximidade dos valores de Z a

zero, estes devem assumir valores proximos da mesma.

Ao contrario do que acontece com o cluster 1, o cluster 4 apresenta valores Z
negativos para as variaveis AT e VN, e valores Z positivos para a variavel NT, isto indica
que este grupo homogéneo se encontra abaixo da média nas duas primeiras variaveis e
acima da média na variavel NT. Este cluster, no qual se inclui Portugal, é composto

também pelos seguintes paises: Bulgaria, Estonia, Lituania, Polonia e Reino Unido.

O cluster 5, por ter valores Z negativos em todas as variaveis, indica que se
encontra abaixo da média em todas as varidveis. Significa isto que os paises que fazem
parte deste cluster (Dinamarca, Finlandia, Hungria, Letdnia, Malta, Noruega e Roménia)

s8o 0s paises que tém os valores mais baixos em relacdo a média.

Feita a andlise de clusters e das caracteristicas dos paises que nestes estdo incluidos,

passaremos de seguida a analise da tabela Anova (Tabela 16).
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Tabela 16 - Anova

Cluster Erro
Média Média F Sig.
) df ) df
guadratica quadratica
Zscore (AT) 5,611 4 0,029 19 192,124 0,0001
Zscore (VN) 5,755 4 0,022 19 265,082 0,0001
Zscore (NT) 5,949 4 0,010 19 568,934 0,0001

Para verificarmos qual a varidvel com maior importancia na distincdo entre os
paises e respetivo agrupamento, recorremos a tabela Anova, representada na Tabela 16.
Considerando os 5 clusters provenientes da nossa analise é possivel perceber que pelo
valor F(4;19): 568,934, a variavel NT é a que mais contribui para a distincao dos paises e
consequente definicdo dos clusters. De seguida, temos a varidvel VN com um F(4;19):
265,082. Por ultimo, o AT que demonstra ser o indicador menos relevante na distin¢do dos
clusters, com um F(4;19): 192,124,

Discussao dos Resultados

Podemos concluir que, em relacdo aos diversos Estados-membros, é conferida uma
ampla margem de manobra no estabelecimento dos limites que obrigam as PME a terem as
suas contas certificadas por imposicdo legislativa societaria. De facto, cada modelo
legislativo oferece caracteristicas proprias, que se ligam, nomeadamente, ao contexto
histérico do pais, as caracteristicas do tecido empresarial e as necessidades funcionais a
que visa responder. Assim na mesma linha de Gongalves e Quirds (2007) continuam a
existir divergéncias quanto a legislacdo dos diversos paises da UE, nesta temaética.
Efetivamente caso os valores dos indicadores fossem de encontro ao previsto na 8.2
Diretiva da EU, ja anteriormente referida, paises como a Bulgaria, a Dinamarca, a
Finlandia, a Hungria, a Leténia, a Lituania, Malta, Noruega, Poldnia, Portugal, Reino
Unido e a Romenia teriam de incrementar, em alguns casos em valores bastante
significativos, 0s montantes dos seus indicadores, e assim isentar mais sociedades de terem

as suas contas certificadas.
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No caso portugués, é um facto que a proposta legislativa: Lei 334/XIl (j&
anteriormente referida), incluia uma alteracdo ao CSC dos artigos 262.° e 413.°. Assim, de
acordo com esta proposta o n.° 2 do art.° 262.° do CSC, seria incrementado em 167% 0s

montantes do AT e VN, e teria a seguinte redacao:
“Artigo 262.°
1-1...]
2-1...]
a) Total de balango: € 4 000 000;

b) Volume de negdcios liquido: € 8 000 000;

€) Numero médio de trabalhadores durante o periodo: 50.”

No entanto, ainda que estes valores tenham sido considerados e discutidos para
alterar o art.° 262.° do CSC, ndo se vieram a confirmar. Contudo, e uma vez que 0s paises
ditos “mais influentes” na UE (ex.: Alemanha, Espanha, Holanda, Italia, Bélgica) ja tém os
indicadores muito préximos, ou até mais elevados, da proposta de lei que ndo se veio a
concretizar para o caso portugués, é provavel que o caminho da nossa legislacao siga esses

paises no futuro.

Devemos referir que, ainda que a alteracdo dos limites ndo tenha tido sucesso, néo
quer isto dizer que o mesmo aconteca no futuro, por isso no estudo seguinte tentamos
perceber se a auditoria € valorizada pelos gestores e/ ou diretores financeiros das PME
portuguesas e no ultimo estudo deste trabalho procuramos percecionar a opinidao dos ROC

sobre a sua profissdo/atividade.
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1.2. Percecéo dos gestores das PME

1.2.1. Estatisticas descritivas

A analise que a seguir se elabora ndo distingue se 0s respondentes sdo gerentes ou
diretores financeiros; pois por uma questdo de simplificacdo o publico que nos interessava
inquirir para 0 nosso estudo € aquele que ocupa cargos de topo nas entidades e que
efetivamente conhece e colabora, mais ou menos diretamente, com o auditor. Por
simplificacdo, os respondentes a este questionario serdo designados, de seguida, apenas por
gestores. Os individuos que ndo responderam a uma determinada questdo, ndo serdo
referidos nas tabelas, uma vez que apresentamos sempre a frequéncia relativa como sendo

a percentagem valida, ignorando por isso 0s ndo respondentes.

Relativamente ao perfil dos respondentes, a frequéncia etaria dominante situa-se na
classe estabelecida “entre os 36 e os 50 anos”, seguindo-se-lhe a classe dos “mais de 50
anos”, ambas com uma forte representatividade no nosso estudo, com uma frequéncia
relativa, na primeira, de aproximadamente 58% e na segunda de 27%. Nenhum dos
inquiridos tem idade inferior a 18 anos, e apenas verificAmos uma resposta inferior a 25
anos. No intervalo “dos 26 aos 35 anos” situavam-se 14% das respostas obtidas. De referir,
ainda, que um dos respondentes ao nosso questionario optou por ndo responder a esta
questdo. Na Tabela 1 serd apresentada a distribuicdo da frequéncia etéria deste estudo,
sendo que de seguida, no Gréafico 1, serdo apresentados 0s mesmos dados representados

num grafico.

Tabela 17 - Distribui¢do da frequéncia etaria

Frequéncia Etaria N %
Entre 18 e 25 anos 1 0,8%
Entre 26 e 35 anos 17 14%
Entre 36 e 50 anos 71 57,9%
Mais de 50 anos 32 27,3%
Total 121 100%
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Graéfico 1 - Idade dos participantes
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Relativamente ao género dos respondentes, a distribuicdo, presente no Grafico 2, é
a seguinte: 68 respondentes do sexo masculino, mais de 56% do total, contra 53 do sexo
feminino (cerca de 44%).

Gréfico 2 - Género

= Masculino

= Feminino

Neste estudo, a composi¢do dos participantes, quanto ao género, € relativamente
equilibrada, existindo uma pequena superioridade em favor do sexo masculino. De acordo
com um estudo realizado em marco de 2015, na revista Informa, na sua 5.2 Edicdo™,
concluia-se que as mulheres representavam 48,6% da populacdo ativa em Portugal, mas
ocupavam apenas 27,4% dos cargos de lideranca nas organizagdes e apenas 33,8% das
funcgdes de gestdo. O presente estudo demonstra um pouco mais de equilibrio entre os dois
géneros, 0 que pode estar relacionado com, eventualmente, as mulheres terem mais

sensibilidade para responderem a este tipo de questionarios.

* A respetiva revista encontra-se disponivel em: http:/informadb.pt/campanhas/barometro/2015/03/estudo-
ondeparam-as-mulheres.pdf
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Relativamente as habilitacfes académicas dos respondentes ao nosso questionério,
presentes na Tabela 18, verifica-se que 83,4% destes ttm uma licenciatura, sendo que 8,4%
possui ainda um mestrado. No grau de habilitacdes literarias de ensino secundario apenas
se verificam 12% das nossas respostas. Ja no grau de bacharelato, verifica-se que se
encontram neste grupo 4,6% dos nossos respondentes. Refira-se, ainda, que a esta questdo
néo responderam 14 dos participantes neste estudo.

Tabela 18 - Distribuicdo das habilitacbes académicas

Variavel Categorias N (%)
Ensino
o 13 12
Secundario
Habilitacdes Bacharelato 5 4,6
Académicas
Licenciatura 81 75
Mestrado 9 8,4
Total 108 100

Em relacdo a experiéncia profissional, verifica-se que os intervalos dominantes séo:
“entre 11 a 20 anos” e “mais de 20 anos”, ambos com uma frequéncia relativa de
aproximadamente 42%. No intervalo mais baixo, “entre 1 a 5 anos” apenas se concentram
9 respostas, o que resulta numa frequéncia relativa de aproximadamente 7,5%. Ja& no
intervalo “entre 6 a 10 anos” obtivemos 10 respostas, isto é 8,3% dos respondentes. Nesta

questdo apenas tivemos auséncia de uma resposta.
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Tabela 19 - Distribuicdo da experiéncia profissional

Variavel Categorias N (%)
Entre 1 a 5 anos 9 7,5

Experiéncia Entre 6 a 10 anos 10 8,3
Profissional Entre 11 a 20 anos 51 42,1
Mais de 20 anos 51 42,1

Total 121 100

Em sintese, pode afirmar-se que a generalidade dos respondentes tem elevada
formacdo académica, sendo que a sua idade apresenta-se como fator de uma larga
experiéncia profissional. Podemos ainda concluir que as PME tém na sua estrutura de
gestdo quadros com habilitagdes académicas cada vez mais elevadas e os questionarios
foram respondidos por uma populacdo cuja qualidade técnica, experiéncia e formacao séo
inquestionaveis, tornando, em principio, mais credivel a qualidade da informacéo

recolhida.
1.2.2. Dimensao das entidades

Neste ponto, e uma vez que na nossa amostra apenas foram selecionadas entidades
que tiveram as suas contas certificadas por um ROC no ano de 2014, espera-se obter dados
que coloquem a maioria das empresas acima dos limites estabelecidos no art.° 262.° do
CSC. Nas Tabelas 20, 22 e 24 serdo apresentados os resultados obtidos, bem como a sua

anélise.

Tomando, em primeiro lugar, o0 AT como variavel de referéncia para a construcao

dos elementos das classes de dimens&o?, poder-se-a apresentar a seguinte reparticdo:

2% No caso das variveis estatisticas continuas, consideram-se intervalos em vez de valores isolados. Dada a
escala de mensuracdo, os dados tém de ser agrupados em classes. Essas classes sdo fechadas a esquerda e
abertas a direita.
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Tabela 20 - Reparticdo das PME por classes de dimensdo com referéncia ao AT

Ativo (M €) N %
[0el] 4 8.8
[1e2] 10 8,2
[2e4] 27 22,1

>=4 81 66,4
Total 122 100

Tabela 21 - Medidas descritivas relativas ao ativo das entidades

Moda Mediana AlQ*

Mais de 4 milhoes de € Mais de 4 milhdes de € 0

Verifica-se, atraves dos valores da Tabela 20, que os escal6es de dimensdo do AT
tém amplitudes distintas, no sentido de ndo criar muitas classes, observando as Ultimas
duas amplitudes muito superiores. Todavia, esta realidade permitiu concluir que as PME
participantes do nosso estudo apresentavam dimensdes, avaliando pelo valor do AT, um
pouco distintas, pois mais de 66,4% das entidades apresentam ativos superiores a 4
milhGes de euros, enquanto 3,3% apresentavam um valor de ativo “inferior a 1 milhdo de
euros”, 8,2% das entidades situa-se “entre 1 e 2 milhdes” de ativo, e 22,1% se situavam no
intervalo “entre 2 e 4 milhdes” de euros. Concluimos, desta forma, que a maioria das
empresas apresenta um ativo superior ou igual a 4 milhdes de euros.

A reparticdo das empresas respondentes, em funcdo do volume de negécios, foi

realizada com base nos escaldes de valores demonstrados na Tabela 22.
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Tabela 22 - Reparticdo por classes de dimensdo em funcéo do seu VN

Volume de Negdcios (M €) N %
[0el] 6 4,9
[1le2] 4 8.8
[2e3] 6 4,9
[3e4] 12 9,8
>=4 94 77,0
Total 122 100

Tabela 23 - Medidas descritivas relativas ao VN das entidades

Moda Mediana AlQ*

Mais de 4 milhdes de € Mais de 4 milhoes de € 1

Aqui, verificamos que uma percentagem muito significativa das empresas
inquiridas tem um VN superior a 4 milhdes de euros. Por outro lado, as empresas que
ficam abaixo dos 3 milhdes de euros, em termos de VN representam apenas 13,1% dos
respondentes, sendo que no intervalo “entre 3 e 4 milhGes” de euros temos 9,8% das

empresas representadas neste questionario.

A reparticdo das entidades em funcéo dos quatro escales de efetivos considerados

€ a que se apresenta na Tabela 24.

Tabela 24 - Reparticdo das entidades em funcdo do seu NT

NUmero de
N %
trabalhadores
[1e25] 35 28,7
[25e50[ 26 21,3
[50e75] 17 13,9
>=75 44 36,1
Total 122 100
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Tabela 25 - Medidas descritivas relativas ao NT da entidade

Moda Mediana AlQ*

Mais de 75 Entre 25 e 50 3

A classe dominante, no que respeita ao NT, € a que se situa no intervalo “mais de
75 trabalhadores”, com um peso relativo de 36,1%. Todavia a classe “entre 1 e 257, tem
um peso muito proximo, situando-se nos 28,7%. Por sua vez, na classe “entre 25 e 50”
temos 21,3% das empresas respondentes. Ja na classe “entre 50 ¢ 75” temos 13,9% das

entidades.

Atraves da analise dos trés indicadores de dimensdo acima descritos, constata-se
gue a maioria das entidades cumpria, no ano de 2014, os limites estabelecidos no art.° 262
do CSC para a obrigatoriedade de incluir no seu 6rgéo de fiscalizacdo um ROC, de forma a
ter as suas contas certificadas. No entanto, quando se conjuga a informagdo das trés
variaveis, percebe-se que existem 13 entidades que durante o ano de 2014 ndo estariam
obrigadas a ter contas certificadas por imposicdo do art.° 262.° do CSC. Contudo, ha que
ter em conta que, para estas entidades deixarem de ser obrigadas a ter ROC no seu 6rgéo
de fiscalizacdo, tem de verificar este pressuposto durante dois anos. Logo, ndo se pode
concluir que estas 13 entidades estariam desobrigadas de terem as suas contas auditadas.
Esta analise permite-nos, desde ja, perceber que a obrigacdo societaria serd um dos

principais motivos, se ndo o principal, que leva as SQ a ter as suas contas certificadas.

1.2.3. Arelacdo das SQ com a auditoria

De seguida, sera realizada a analise da questdo onde se avaliava a predisposicao dos

gerentes para terem as contas das suas entidades certificadas.
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Tabela 26 - Distribuicdo da predisposicédo dos gerentes para ter contas certificadas

Contas certificadas apenas por N o
imposicao legislativa societaria
Sim 60 49,2
Né&o 62 50,8
Total 122 100

Da analise acima identificada verifica-se que a percentagem de entidades que estdo
dispostas a terem as contas das suas empresas certificadas se situa nos 49,2%, um pouco
menos de metade. Sendo que 50,8% destes apenas tém contas certificadas por imposi¢ao
legislativa societéria.

Analisada esta questao, de seguida passaremos a analise dos principais motivos que

levam os gestores a terem as contas certificadas nas suas entidades, como se sintetiza na
Tabela 27.

Tabela 27 — Distribuigdo dos motivos para CLC

Motivo que conduziu a ter contas
. N %
certificadas
Obrigacdo constate da lei societaria (art.°
107 87,8
262.°do CSC)
Fator de fiabilidade das Demonstragdes
) ) 13 10,6
Financeiras
Exigéncia de algum dos participantes do . 0
capital social '
Exigéncia decorrente do pacto social 1 0,8
Total 122 100
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Tabela 28 - Medidas descritivas relativas aos motivos que conduzem as entidades terem CLC

Moda Mediana AlQ
Obrigacéo constante da  Obrigagdo constante da
lei societaria (art.? 262.° lei societaria (art. 262.° 0
do CSC) do CSC)

Da analise aos dados acima descritos verificamos que o principal motivo pelo qual
as empresas tém as suas contas certificadas € o facto de ser uma obrigagdo constante da lei
societaria, obtendo um frequéncia relativa de 87,8%. Este facto é confirmado pela analise
que fizemos anteriormente, através do estudo dos indicadores de dimensdo das entidades,
onde verificAmos que a maioria cumpria os limites para a obrigatoriedade de ter no seu
6rgdo de fiscalizacdo um ROC. Segundo Collis, Jarvis e Skerratt (2004), o valor que outras
entidades relacionadas com a empresa, como institui¢cdes de crédito, ddo a auditoria € mais
significativo e tem levado mais as empresas a recorrer a este servigo do que propriamente a
imposicdo dos critérios a nivel societario. No entanto, para 0 caso portugués, ndo
conseguimos Vvalidar esta ideia, antes pelo contrério, uma vez que concluimos que o
principal motivo que leva as PME a contratarem o servico de auditoria é o fator de

imposicdo legislativa societaria.

Em segundo lugar, mas com um peso muito diferente do primeiro, aparece-nos
como motivo o “Fator de fiabilidade das Demonstra¢cdes Financeiras”, representando uma
frequéncia relativa de 10,6%. De facto, autores como Corte, Laviada e Garcia (2014), no
estudo que realizaram com mais de 400 executivos das PME espanholas, identificaram que
0s aspetos mais valorizados do trabalho de auditoria sdo: (i) 0 aumento da confiabilidade e
credibilidade das demonstrac6es financeiras, (ii) o efeito positivo nas agéncias de rating e
(iii) e a melhoria da relacdo com as instituicGes financeiras. No nosso estudo, o segundo
motivo mais indicado pelas PME para a contratacdo do servi¢o de auditoria, a seguir a

obrigacdo decorrente da lei, é o fator de fiabilidade das demonstracdes financeiras.

Dos intervenientes neste estudo, apenas um respondeu que tinha contas certificadas
pelo facto de ser uma exigéncia de algum dos participantes do capital social e 0 mesmo se

verifica para o motivo “Exigéncia decorrente do pacto social”.
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Verificamos, assim, que o valor mais comum (moda) nas respostas é a obrigacéo
decorrente da legislacdo societéria. Neste tipo de frequéncias em que temos um ndmero
muito significativo de respostas numa opc¢éo (87,8%) a amplitude interquartil atinge o seu
menor valor, que é zero. Ou seja, ndo existe qualquer distancia entre o primeiro e o terceiro

quartil, o que significa que as respostas estdo muito concentradas numa determinada opc¢ao.

Tabela 29 - Distribuicdo da posicdo em relagdo ao auditor, caso esta fosse voluntaria

Se a auditoria passasse a ser voluntaria, o que N -
faria em relagédo ao seu auditor?
Cessava contrato 20 26
Mantinha, tentando negociar honorarios 37 48,1
Mantinha a relacéo contratual anterior 19 24,7
Outro 1 1,2
Total 77 100

Tabela 30 - Medidas descritivas relativas a variavel relacdo com o auditor

Moda Mediana AlQ

Mantinha, tentando Mantinha, tentando

negociar honorérios ~ negociar honoréarios

Relativamente a questdo se a auditoria tivesse caracter voluntario o que faria em
relacdo ao seu auditor, verificAmos aqui também algumas particularidades. Esta questdo
era apenas colocada a quem tivesse respondido “sim” a pergunta: “Tem contas certificadas
apenas por imposicao legislativa societaria?”. No entanto, verificAmos que alguns daqueles
que responderam “nao” demonstram interesse em manifestar a sua opinido nesta pergunta,
e por isso as suas respostas foram também analisadas.

Assim, se os limites do art.® 262.° do CSC se alterassem e as empresas nédo
tivessem necessidade de CLC, ainda assim, 48,1% (n=37) manteria o0 seu revisor/auditor,
mas tentaria negociar a redugdo de honorérios, sendo que 24,7% (n=19) manteria a relacéo

contratual anterior o que nos leva a concluir que 72,8% dos respondentes optariam por
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manter o auditor na sua entidade. Por outro lado, 26% (n=29) cessaria o contrato sendo de
1,2% (n=1) a percentagem dos que afirmam que optaria por outra solucao.

A resposta a esta questdo leva-nos a concluir que as SQ inquiridas reconhecem
importancia significativa ao servico do auditor, uma vez que 72,8% manteria a revisao de
contas/auditoria.

De facto, segundo a teoria do Seguro, desenvolvida por Crosserat e Roda (2009)
apud Almeida (2014:33) a auditoria é geralmente bem aceite na sociedade, e 0s
profissionais e gestores da entidades podem, através desta, comprovar que exercem um

cuidado razoavel na sua gestéo.
1.2.4. A mais-valia atribuida a auditoria pelas SQ

Passemos agora para a analise da relevancia/mais-valia atribuida a auditoria por

parte das PME, que se retrata na Tabela 31 imediatamente abaixo.

Tabela 31 - Distribui¢do da mais-valia da auditoria

A revisdo de contas € uma importante -
mais-valia para a sua empresa

Discordo Totalmente 2 1,6
Discordo 5 41
Concordo 50 40,9
Concordo Totalmente 61 50,2

Sem opiniéo 4 3,2

Total 122 100

Tabela 32 - Medidas descritivas da importancia atribuida a auditoria

Moda Mediana AlQ

Concordo Totalmente Concordo Totalmente 1

A Tabela 31 permite-nos constatar que, quando inquiridos em relacdo ao grau de
concordancia relativamente ao facto de a reviséo de contas ser uma importante mais-valia

para a sua empresa, a maior parte dos participantes (n=61; 50,2%) concorda totalmente
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com a afirmagéo, 40,9% (n=50) concorda, 4,1% (n=5) discorda e 1,6% (n=2) discorda
totalmente, sendo que apenas 3,2% dos respondentes (n=4) afirmam n&o ter opinido em
relacdo a questdo que lhe foi colocada. O que nos leva a concluir que na maioria dos casos
0s gerentes concordam que a auditoria € uma mais-valia para as suas entidades, ainda que o
nivel de concordancia seja distinto, pois conforme observado acima, quase 40% concorda
totalmente com a ideia de que a auditoria € uma importante mais-valia para as entidades
que dirigem. Kim et al. (2011), Lennox e Pittman (2011), Bauwhede et al (2015) séo
apenas alguns exemplos de autores que, nos seus estudos, encontraram evidéncia de que as
PME valorizam o servi¢o do seu auditor e conseguem obter ganhos operacionais para as
suas empresas com esse servico, nomeadamente em relacdo aos seus credores financeiros.
O presente estudo chega a conclusdo que a maioria dos gestores das PME portuguesas vé

este servico como uma mais-valia para as suas entidades.

Efetivamente, a teoria do Seguro, a teoria dos Stakeholders e a teoria da Agéncia
defendem que o auditor pode ser o fator minimizador dos conflitos existentes entre os

interessados na entidade e por isso torna-se uma mais-valia para estas.

Tabela 33 - Distribuig¢do do grau de satisfacéo

Grau de satisfacdo em relagdo ao N o
servico prestado pelo seu auditor
Muito Insatisfeito 8 6,5
Insatisfeito 3 2,5
Neutro 12 9,8
Satisfeito 70 57,4
Muito Satisfeito 29 23,8
Total 122 100

Tabela 34 - Medidas descritivas relativas ao grau de satisfacdo

Moda Mediana AlQ

Satisfeito Satisfeito 0
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Por fim, verificamos que 81,2% dos respondentes se encontram satisfeitos em
relagdo ao servigo prestado pelo seu auditor, sendo que apenas 9% se mostram insatisfeitos
em relacdo a este servico. De referir ainda que 9,8% dos participantes neste estudo tem
uma percecdo neutra em relacdo ao servico do seu auditor, sendo que entendem que a
funcdo de fiscalizacdo desempenhada por esse agente ndo acrescenta significativo valor a
entidade. Estes dados permitem-nos concluir que uma percentagem muito significativa dos
responsaveis pelas SQ em Portugal encontra-se satisfeita com o servico prestado pelo seu

auditor.

1.2.5. Hipdteses de Investigacéo

Relacdo entre a mais-valia atribuida a auditoria e os indicadores de dimensao das
entidades (VN; AT e NT): H1, H2, H3.

Pretendemos testar se quanto maior for a entidade maior relevancia é atribuida a
auditoria. Dado o reduzido ndmero de casos encontrados em algumas classes apds o
cruzamento de varidveis, para que os pressupostos da aplicacdo do teste qui-quadrado

fossem satisfeitos, procedeu-se a agregacao de classes.

Assim o ativo foi agregado na classe 1 (que resultou das seguintes classes: “0 a 1
000 000€”; “1 000 000 a 2 000 000€” e “2 000 000 a 4 000 000€™), que inclui todas as
empresas com um ativo inferior a 4 milhdes de euros, e na classe 2 (que se reportou apenas
a classe dos “mais de 4 000 000€) que inclui todas as empresas com um ativo igual ou
superior a 4 milhdes de euros. As novas classes ficaram com as seguintes frequéncias

absolutas e relativas

Tabela 35 - Distribuicdo do ativo

Ativo N %
<4 milhdes de € 41 33,6
>= 4 milhoes de € 81 66,4
Total 122 100
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O VN foi agregado na classe 1 (que agrupou as classes “0 a 1 000 000€”; “1 000
000 a 2 000 000€; “2 000 000 a 3 000 000€” e “3 000 000 a 4 000 000€”), que inclui
todas as empresas com um VN inferior a 4 milhdes de euros, e na classe 2 (que agrupou
apenas a classe dos mais de 4 milhdes de euros) que inclui todas as empresas com um VN
igual ou superior a 4 milhdes de euros. As novas classes ficaram com as seguintes

frequéncias absolutas e relativas:

Tabela 36 - Distribuigdo do volume de negécios

Volume de Neg6cios N %
<4 milhoes de € 28 23,0
>= 4 milhoes de € 94 77,0
Total 122 100

No que se relaciona com o numero de trabalhadores, também separamos em 2
classes, sendo que a classe 1 (que resultou das classes: “1 a 25” e “25 a 50”) incluiu as
empresas com um numero de trabalhadores inferior a 50 e a classe 2 (que resultou das
classes “50 a 75 e “mais de 75”) que incluiu um nimero de trabalhadores maior ou igual a
50. As novas classes ficaram com as seguintes frequéncias:

Tabela 37 - Distribui¢do do nimero de trabalhadores

Numero de trabalhadores N %
<50 trabalhadores 61 50%
>= 50 trabalhadores 61 50%
Total 122 100

Procedeu-se de igual forma com as variaveis dependentes, (mais-valia atribuida a
auditoria e grau de satisfacdo em relacdo ao servigo prestado pelo auditor) agrupando-se

assim em categorias.

Assim, no que toca a mais-valia atribuida elaboramos duas classes, a classe 1

designada de discordo (resultou da agregacdo das classes: “discordo totalmente” e
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“discordo”) e a classe 2 designada de concordo (resultou na agregacdo das classes
“concordo totalmente” e “concordo”)?!. As novas classes ficaram com as seguintes

frequéncias:

Tabela 38 - Distribui¢do por escalas de concordancia

Mais-valia N %
Discordo 13 10,7
Concordo 109 89,3

Total 118 100

Quanto ao grau de satisfacdo, o procedimento foi muito semelhante, tendo sido
também agregado em duas classes. A classe 1 designada de Insatisfeito? e a classe 2

designada de Satisfeito. As novas classes ficaram com as seguintes frequéncias:

Tabela 39 - Distribui¢do por graus de satisfagdo em relagdo ao auditor

Grau de satisfacao N %
Insatisfeito 23 18,9
Satisfeito 99 81,1
Total 122 100

Comecemos, entdo, por relacionar as variaveis independentes que caraterizam a
dimensdo das empresas com a mais-valia atribuida ao servico do auditor pelas entidades

que compdem a nossa amostra.

2! Dado o numero reduzido de casos da opgdo “sem opinido” optamos por desconsiderar essas mesmas
respostas, nesta parte do nosso estudo. O mesmo aconteceu no estudo seguinte relativo a perce¢do dos ROC.

%2 Na classe do “insatisfeito” foram consideradas as respostas neutras, uma vez que aquilo que queriamos
testar era se efetivamente os gestores se encontravam satisfeitos ou ndo, com o servi¢co prestado pelo seu
auditor.
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H1, H2, H3: Existe associac¢ao entre a dimensdo da empresa (VN; AT; NT;)ea

mais-valia atribuida a auditoria.

Tabela 40 — Resultado: H1, H2, H3

Mais-Valia
Valor
Hipoteses Variaveis )
. Classes Discordo  Concordo P
independentes
<4 milhdes de € 4 22
H1 VN 0,106
>= 4 milhdes de € 5 87
<4 milhdes de € 4 36
H2 AT 0,486
>= 4 milhdes de € 5 73
<50 trabalhadores 7 51
H3 NT 0,92
>=50 trabalhadores 2 58

Apbs a andlise da Tabela anterior verifica-se que ndo ha associacao estatisticamente
significativa entre cada uma das variaveis independentes e a varidvel dependente. Pois
todos os valores p sdo superiores a 0,05, 0 que conduz a nao rejeicdo da hipétese nula.
Apesar disto, independentemente da sua dimenséo, as PME reconhecem, na sua maioria,
uma mais-valia ao servico de auditoria. De facto, existe um nimero muito reduzido de
respondentes que ndo reconhece mais-valia a este servico, independentemente da dimensao
da PME.

Vamos entdo relacionar as trés variaveis consideradas para a dimensdo da empresa

com o grau de satisfacdo em relacdo ao servico do seu auditor.

H4, H5, H6: Existe relacdo entre a dimensdo da empresa (VN; AT; NT) e a

satisfac@o dos gerentes e/ou diretor financeiro em relacéo ao servigo do seu auditor

98



Tabela 41 — Resultados: H4, H5, H6

o Variaveis Grau de Satisfacéo Valor
Hipoteses ) Classes
independentes Insatisfeito  Satisfeito p

<4 milhoes de € 10 18

H4 VN 0,009
>= 4 milhdes de € 13 81
<4 milhoes de € 10 31

H5 AT 0,266
>= 4 milhdes de € 13 68
<50 trabalhadores 15 46

H6 NT 0,105
>=50 trabalhadores 8 53

Em relacdo a H4, observa-se uma associacdo estatisticamente significativa entre o
grau de satisfacdo e a dimensdo da entidade; com um valor p de 0,009, a tendéncia
verificada vai no sentido de que gestores em empresas com VN mais baixos apresentam-se
insatisfeitos em relacdo ao servi¢co do seu auditor. Pelo contrario, gestores em empresas

com VN mais elevados apresentam-se satisfeitos em relacdo ao servigo do seu auditor.

Em relacdo a H5, 0 nosso teste resultou num valor de p=0,266, muito superior ao
a=0,05, o0 que nos conduz a aceitacdo de Ho, ndo nos permitindo dizer que o valor do AT
influencia o grau de satisfacdo que os gestores das entidades tém em relacdo ao seu auditor.
No entanto, verificamos que apesar dos resultados ndo serem estatisticamente

significativos ainda assim predomina a satisfacdo das PME em relag&o ao seu auditor.

Relativamente a H6, o teste do qui-quadrado, ao assumir um o valor de 0,105, ndo
nos permitiu rejeitar Ho, ndo existindo qualquer relacdo estatisticamente significativa entre

as variaveis estudadas.

Ainda assim, verificamos que, na sua maioria, as empresas se encontram satisfeitas

em relagdo ao servico do seu auditor.

Em suma, podemos concluir que quando medimos a dimensdo da PME pelo seu
VN verifica-se que 0s gestores das maiores empresas se sentem mais satisfeitos com o

servigo do seu auditor. Quanto aos outros indicadores (AT e NT), ndo encontramos relagéo
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estatisticamente significativa entre as variaveis, ainda que a maioria das respostas seja
conducente com a atribuicdo de relevancia/ mais-valia ao servigo prestado pelo auditor e se

encontrem satisfeitos com o servi¢co em causa.

Vamos agora testar as mesmas variaveis dependentes com as variaveis
independentes do perfil dos nossos respondentes. Para isso, e uma vez que temos
resultados pouco expressivos em algumas classes, fizemos um diferente agrupamento para
tentar obter resultados mais expressivos agrupamos algumas variaveis que de seguida

iremos expor.

Tabela 42 - Distribuicdo da idade

Idade N %
<=50 88 72,7
>50 33 27,3

Total 121 100

A variavel ldade foi agregada em duas classes, inferior a 50 anos, que agregou as
classes: “Entre 18 e 25 anos”, “Entre 26 e 35 anos” e “Entre 36 e 50 anos”, e em outra

classe que ficou com as respostas de inquiridos com idade superior a 50 anos.

Tabela 43 - Distribuigdo das habilitagdes académicas

Habilitacdes N %
Sem Licenciatura 18 16,7
Com Licenciatura 90 83,3

Total 121 100

Em relacdo as habilitagdes, optamos por dividir os respondentes em duas classes: 0s
que possuiam uma licenciatura e 0s que ndo possuiam esta. A classe “sem licenciatura”

incorpora aqueles que nos referiram ter o 12° ano ou inferior e aqueles que identificaram
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ter um bacharelato. J4 na categoria “com licenciatura” estdo incorporados todos os que

referiram ter licenciatura e mestrado.

Tabela 44 - Distribui¢do da experiéncia

Experiéncia N %
<=20 anos 70 57,9
>20 anos 51 421
Total 121 100

Relativamente & experiéncia profissional, cridmos também duas classes
agregadoras: uma com aqueles que tinham experiéncia profissional igual ou inferior a 20
anos (que resultou das classes: “Entre 1 e 5 anos”, “Entre 6 a 10 anos” ¢ “Entre 11 a 20
anos” e uma outra com aqueles que tinham experiéncia profissional superior a 20 anos.

Depois desta agregacdo, pudemos entdo testar as hipdteses estatisticas que nos
propusemos relativas a influéncia do perfil dos respondentes no reconhecimento de mais-

valia ao servico de auditoria, bem como o seu grau de satisfacéo.
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H7; H8; H9; H10: Relacdo entre as varidveis independentes associadas ao
perfil (idade, género, habilitacbes, experiéncia) dos respondentes e a mais-valia

atribuida a auditoria.
Tabela 45 — Resultados: H7, H8, H9, H10

w Variaveis Mais-valia Valor
Hipoteses ) Classes
independentes Discordo  Concordo p

<= 50 anos 4 81

H7 Idade 0,062
> 50 anos 5 27
Masculino 5 60

H8 Género 1,000
Feminino 4 48
Sem Licenciatura 2 15

H9 Habilitacbes 0,321
Com Licenciatura 5 82
<= 20 anos 5 62

H10 Experiéncia 1,000
> 20 anos 4 46

Da andlise da Tabela 45 acima, constatamos que ndo existe nenhuma variavel
independente que seja estatisticamente significativa, quando relacionada com a mais-valia

atribuida a auditoria, para que possamos rejeitar Ho, com um nivel de erro de 5%.

Para a hipotese H7, o valor de p=0,062 fica muito préximo da rejeicdo de Ho, no
entanto 0 mesmo nao se verifica. Em relacdo a hipotese H8 e H10, o valor de p=1 significa
que as respostas obtidas se devem completamente ao acaso e por isso a aceitacdo de Ho
assume aqui o seu valor mais credivel (100%). Quanto a H9, com um p valor = 0,321

teremos de aceitar Ho e concluir que essas variaveis nao estao relacionadas.

No entanto verificamos que independentemente da Idade, Género, Habilitacdes
Académicas ou Experiencia profissional, o reconhecimento da mais-valia a auditoria € bem

visivel.
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H11; H12; H13; H14 Relacdo entre as variaveis independentes associadas ao
perfil dos respondentes e o grau de satisfacdo em relagéo ao seu auditor.

Tabela 46 - Resultados: H11, H12, H13, H14

o Variaveis Grau de Satisfacéo
Hipoteses ) Classes p
independentes Insatisfeito  Satisfeito

<50 anos 17 71

H11 Idade 0,887
>= 50 anos 6 27
Masculino 13 55

H12 Género 0,972
Feminino 10 43
Sem Licenciatura 5 13

H13 Habilitacbes 0,305
Com Licenciatura 14 76
<20 anos 16 54

H14 Experiéncia 0,206
>= 20 anos 7 44

De acordo com a Tabela 46, o teste do qui-quadrado, apresentou valores superiores
ao nosso a=0.05, para todas as varidveis independentes testadas, o que nos leva a concluir
a aceitacdo de HO, em todas as HipOteses estatisticas que estdvamos a testar, o que
significa que ndo ha associacOes estatisticamente significativas entre as varidveis: idade,
género, habilitacdes académicas ou experiéncia profissional e o grau de satisfacdo em

relacdo ao servico do auditor na sua entidade.

No entanto, ainda que ndo tenhamos encontrado relacbes estatisticamente
significativas, verificamos que independentemente da idade, do género, das habilitacdes ou
da experiéncia dos respondentes, a sua maioria encontra-se satisfeito em relacéo ao servigo

prestado pelo seu auditor.
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Relacdo entre a mais-valia atribuida e o grau de satisfacédo

Tabela 47 - Grau de satisfacdo versus mais-valia atribuida

Mais-valia atribuida
Sig.
Discordo Concordo
Grau de Insatisfeito 8 13
P <0,001
Satisfacdo Satisfeito 1 96
Total 9 109

A andlise desta relacdo manifesta-se de todo importante para percebermos se existe
associacgdo estatisticamente significativa entre a mais-valia atribuida a auditoria e o grau de
satisfacdo no que respeita ao servico do seu auditor. Para analise da relacdo entre estas
duas varidveis usamos o teste de Fisher, que avalia a associacdo entre duas varidveis
qualitativas dicotémicas sempre que h4, pelo menos, um valor esperado inferior a 5, 0 que

era aqui 0 NOSSO Caso.

A mais-valia estad associada de forma estatisticamente significativa com o grau de
satisfacdo (p <0,001). A tendéncia verificada é que quem ndo reconhece mais-valia ao
servigo do seu auditor apresenta-se insatisfeito em relacdo ao mesmo e quem reconhece
manifesta-se satisfeito em relacdo ao servigo prestado por este. Assim, podemos concluir
gue quem 0s gerentes mais satisfeitos com o servico prestado pelo seu auditor sdo aqueles

que também atribuem a esta relevancia/mais-valia.

Concluimos assim a analise deste estudo, sendo que podemos resumidamente
afirmar que os respondentes ao nosso estudo tém auditoria nas suas entidades fruto da
imposicéo legislativa societéria, no entanto este facto nao invalida que estes reconhegam
mais-valia ao servico prestado pelo auditor e estejam satisfeitos com este. Tal facto é
reforcado com os resultados obtidos na questdo que avaliava o que faria em relagdo ao seu
auditor se a auditoria tivesse caracter voluntario. Aqui verificamos que a maioria manteria
0 servico do seu auditor. No estudo seguinte sera, ainda que sumariamente, analisa a

percecdo do ROC sobre a sua profissao.
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1.3.  Percecdo dos ROC

No estudo que permitiu avaliar a perce¢cdo dos ROC acerca da sua atividade,
obtiveram-se 113 respostas validas. E importante referir que neste estudo ndo serdo
efetuadas comparacbes com trabalhos de outros autores, dado que ndo se conhecem
estudos semelhantes. A nossa investigacdo é de natureza meramente exploratoria. De
seguida iremos caraterizar o perfil dos respondentes, para depois tentar perceber como €

que estes se posicionam em relacdo a alguns aspetos da sua atividade.
1.3.1. Estatisticas descritivas

A frequéncia etdria dominante situa-se na classe “mais de 50 anos”, seguindo-se-lhe
a classe “entre 36 ¢ 50 anos”, ambas com uma forte representatividade neste estudo, 47,8%
e 46,9%, respetivamente. Apenas seis respondentes ao questionario se localizavam na faixa

etaria “entre os 25 e 35 anos”.

Tabela 48 - Distribuicdo das faixas etérias

Frequéncia Etaria N %
Entre 25 e 35 anos 6 53
Entre 36 e 50 anos 53 46,9
Mais de 50 anos 54 47,8
Total 113 100

Se analisarmos os atuais requisitos de inscricdo na OROC, referidos no artigo n.°
148.° do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas®, verificamos que é
necessario: “a) Apresentar idoneidade e qualificacdo profissional adequadas para o
exercicio da profissao”; “b) Estar no pleno gozo dos direitos civis e politicos”; ¢) Ser titular
de um grau académico de licenciado pré-Bolonha, mestre ou doutor, ou de um grau
académico superior estrangeiro que tenha sido declarado equivalente a um daqueles graus
ou reconhecido como produzindo os efeitos de um daqueles graus”; - o que, naturalmente,

impede que haja revisores antes dos 23 anos; “d) Realizar com aproveitamento o exame de

2% Consultar Lei no sitio: http://www.oroc.pt/fotos/editor2/Bastonario/2015/Lei1402015EOROC.pdf
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admissdo a Ordem; este exame é composto por quatro provas e tem a duragdo minima de
dois anos;” “e) Realizar com aproveitamento o estagio a que se referem os artigos 155.° e
seguintes”. A realizagdo do estagio s6 pode ser efetuada depois de realizar com
aproveitamento o exame a admissdo a Ordem e tem a duracdo minima de trés anos, o que
torna impossivel ser ROC com menos de 25 anos e, por essa razdo, a nossa primeira classe
comeca precisamente no limite minimo de 25 anos. Constatamos, assim, que as nossas
respostas védo de encontro a duracdo do percurso que é necessario efetuar para ser membro
da OROC.

Relativamente ao género dos participantes, a distribuicdo, presente no Grafico 3,
era a seguinte: 83 respondentes do sexo masculino (mais de 73,5% do total) contra 30 do

sexo feminino (cerca de 26,5%).

Gréfico 3 - Género

® Masculino

= Feminino

Com a analise de todos os membros da OROC verificamos que, dos 1385 inscritos
a data de 31/12/2015, 1009 eram homens e 376 eram mulheres, 0 que d& uma percentagem
de 73% e 27% respetivamente. Assim, em relacdo ao género, os dados obtidos no

questionario estdo de acordo com os dados retirados da populagéo.

Passemos, agora, a analisar a experiéncia profissional, bem como as habilitaces

académicas dos individuos que participam no presente estudo.
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Tabela 49 - Distribuicdo das habilitacbes académicas

Variavel Categoria N %
Doutoramento 7 6,3
Habilitagdes
e Mestrado 27 24,1
académicas
Licenciatura 74 66,1
Bacharelato 4 3,6
Total 112 100

Tendo em conta que apenas estdvamos a inquirir ROC, ndo surpreende o nivel das
habilitacbes académicas no universo dos respondentes, sendo que, em mais de 96% dos
casos, estes apresentavam uma formacdo académica de licenciatura ou superior. No
entanto verificamos que existem 4 ROC com Bacharelato. Efetivamente, no passado, nao
era exigido licenciatura para aceder a profissdo, no entanto, e como ja referido acima, nos
dias de hoje é necessario ter licenciatura para aceder a profissdo e por isso temos uma
percentagem tdo relevante, perto dos 100% de ROC com licenciatura. De referir, ainda, o
elevado numero de respondentes com o grau de mestre que representavam cerca de 25%

dos participantes mo nosso inquérito, o que demonstra a elevada formacéo académica nesta

profisséo.
Tabela 50 - Distribui¢do do n.° de anos de experiéncia profissional

Variavel Categoria N %

Entre 1 a 5 anos 9 8,0

Experiéncia Entre 6 a 10 anos 8 71
profissional Entre 11 a 20 anos 30 26,5

Mais de 20 anos 66 58,4

Total 113 100
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Em relacdo a experiéncia profissional, verifica-se que a maioria dos respondentes
tem mais de 20 anos de experiéncia profissional, o que significa que conhecem bem a
profissdo e a atividade. Na classe “entre os 11 a 20 anos” verifica-se a inclusdo de 26,5%
dos participantes. Com dez anos de experiéncia ou menos apenas temos 15,1% dos nossos

respondentes.

De seguida estudaremos a forma organizacional (individual ou em sociedade) mais

usada pelos ROC em Portugal.

Gréfico 4 - Distribuicdo da forma de organizacéo da sua atividade

m Individual (ROC)
m Sociedade (SROC)

Segundo dados presentes no sitio da OROC?*, & data de 31/12/2015 existiam 229
SROC registadas em Portugal, o que nos indica que existe uma forte predominancia do
exercicio da atividade na forma de sociedade. No nosso estudo verificamos que 75% dos
respondentes estdo organizados sob a forma de sociedade para exercer a sua profissao e

apenas 25% exerce a sua profissao individualmente.

1.3.2. A percecao dos ROC sobre o0 art.® 262.° do CSC

Feito o enquadramento do perfil dos inquiridos, passaremos agora a descrever 0s
resultados obtidos relacionados com as questdes subjacentes ao art.° 262.° do CSC. Os

resultados serdo apresentados no Grafico 5 a seguir.

# Disponivel em: http://www.oroc.pt/fotos/editor2/Inscricao/2016/srocs30062016.pdf
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Gréfico 5 - Distribuicdo referente a aplicacdo do art. 262.° do CSC

Em sua opinido a generalidade das SQ que ultrapassam
os limites do art. 262.° tém as suas contas certificadas?

Comecando pela primeira variavel identificada no Grafico 5, verificamos que a
maioria dos ROC (54%; n=61) considera que a generalidade das SQ que ultrapassam 0s

limites estabelecidos no n.° 2 do art.° 262.° do CSC ndo tem as suas contas certificadas.

De facto, de acordo com a percecdo dos ROC, existem entidades que ndo tém ROC
no seu 6rgdo de fiscalizacdo, apesar da obrigacdo legal que as mesmas tém de formalizar
esse Orgao nas suas entidades, atendendo aos limites estabelecidos na lei societaria. Neste
contexto, importa questionar qual a entidade que fiscaliza esta situacdo. Na verdade, ainda
que o CSC, no art 416.° preveja a nomeacdo oficiosa do ROC, efetivamente esta
nomeacdo sO ocorre quando a situacdo é denunciada ou comunicada a OROC, nao
existindo qualquer entidade que faca o controlo destas situacGes. Assim, seria desejavel a
existéncia de uma entidade que verificasse esta obrigatoriedade, ou entdo a existéncia de
um mecanismo que impossibilitasse o deposito da informacdo empresarial simplificada
(vulgarmente designada de IES) quando ultrapassados esses limites, a mesma ndo fosse

acompanhada da CLC.

Dada a questdo anterior, tornava-se necessario questionar os ROC sobre a sua
percecdo da adequacgdo dos limites do art.° 262.° do CSC a realidade empresarial que estes

conhecem. Os resultados estdo explanados no Gréafico 6.
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Gréfico 6 - Distribui¢do da adequagdo dos limites a realidade empresarial portuguesa

70%
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Concordo Concordo Discordo Discordo Sem opinido
Plenamente Totalmente

Pela analise dos resultados, confirma-se que, quando inquiridos em relacéo ao grau
de concordancia relativamente ao facto dos limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC
estarem adequados a realidade empresarial que conhecem, a maior parte dos inquiridos -
75%- concorda com os mesmos. No entanto, verificamos também que 25% n&o concorda
com estes limites, achando que deveriam ser alterados. Existem ainda 3 individuos que nao

emitiram qualquer opinido sobre a questdo que lhes foi colocada.

Tabela 51 - Distribui¢do das SQ na carteira de clientes dos ROC

Variavel Categoria N %
% de clientes, SQ, na
carteira dos ROC e <=10% 66 58,9
SROC, que se
enquadram no art.° > 10% 46 411
262.9do CSC ’
Total 112 100

Na resposta a esta questdo os ROC identificaram que a % de clientes, SQ, na sua
carteira, se situa, maioritariamente abaixo dos 10%. Este facto pode estar relacionado com
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0 dominio cada vez maior das chamadas Big Four no mercado de auditoria e por isso a
percentagem destes clientes, SQ, nestas sociedades, é relativamente pequena, no entanto ha
que ter em conta que, ainda assim, cerca 41% dos ROC, tem na sua carteira, SQ

enquadradas no art.° 262 do CSC, em percentagem superior a 10%.

Neste contexto, e uma vez que ja avalidmos a representatividade destes clientes
(SQ) na carteira dos ROC e SROC, iremos, na sequéncia desta avaliagéo, perceber quais 0s
impactos de uma hipotética alteracdo legislativa, que conduzisse a uma alteracdo dos
limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC. Esta baseou-se nos valores ja referidos

2
| 5

anteriormente e que se encontravam previstos no projeto de Lei 334/X11 e na 8.2 Diretiva

da UE.

A Tabela 52 apresenta os indicadores do art.° 262.° do CSC, na 8.2 Diretiva da UE e

no projeto de Lei acima referido.

Tabela 52 - Indicadores: art.° 262.° do CSC e 8.2 Diretiva

_ Artigo 262.°do 8.2 Diretiva da Incremento
Indicador "
csC UE Valor %

Total de Balango 1 500 000€ 4 000 000€ 3 500 000€ 167%
Vendas e Outros

) 3 000 000€ 8 000 000€ 5 000 000€ 167%

Rendimentos
N° de trabalhadores 50 50 - -

Confrontados com esta hipotética alteracdo legislativa, os ROC foram, assim,
questionados sobre 0s seus possiveis impactos se a mesma tivesse vindo a ser concretizada.

De referir que esta alteracdo legislativa implicava um incremento de 167% do valor

% Que aprova o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria, transpondo a Diretiva n.° 2014/56/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, que altera a Diretiva n.° 2006/43/CE relativa a
revisdo legal das contas anuais e consolidadas, e assegura a execugdo, na ordem juridica interna, do
Regulamento (UE) n.° 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo aos
requisitos especificos para a revisdo legal de contas das entidades de interesse publico, que incluia uma
alteracdo ao CSC, dos artigos 262.° e 413.°.

2 Consultar a diretiva em: http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0034&from=PT
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definido para o AT e para o valor de vendas e outros rendimentos. As respostas a esta
questdo séo apresentadas no Grafico 7.

Gréfico 7 - Distribuicdo do impacto negativo decorrente da possibilidade da alteragdo legislativa

Impacto negativo com a alteracéo
legislativa?

Na maioria dos casos, 0s ROC consideram que esta alteracdo legislativa teria
impacto negativo na estrutura organizativa da sua entidade, conforme era expectavel,
sendo que, ainda assim, cerca de 28% dos ROC consideram que esta alteracdo nao trara
qualquer impacto na sua entidade. Estes ltimos, provavelmente, séo ROC ou SROC que

tém na sua carteira um nimero muito reduzido ou mesmo inexistente destes clientes.

De seguida, iremos analisar os impactos negativos esperados por aqueles que
responderam sim a pergunta anterior, ao nivel do seu quadro de pessoal e ao nivel do seu
VN.

No seguimento da hipotética alteracdo da legislagcdo societaria, questionamos se
este acontecimento tivesse vindo a ocorrer teria conduzido a reducdo de pessoal no seu

escritdrio/sociedade, obtendo-se os resultados expresso na Tabela 53.

Tabela 53 — Impactos da eventual alteracdo nos limites legais no quadro de pessoal dos ROC/SROC

Variavel Categorias N %
A alteracdo legislativa Sim 49 60,49
conduziria a uma
reducéo de pessoal? AL 2 S
Total 81 100
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Tabela 54 - Dimensdo do impactos da eventual alteracdo nos limites legais no quadro de pessoal dos

ROC/SROC
Variavel Categorias N %
Entre 1 e 3 colaboradores 36 73,5
Obrigaria a reduzir o Entre 3 e 5 colaboradores 10 20,4
pessoal em: Entre 6 e 9 colaboradores 2 4.1
Mais de 9 colaboradores 1 2,0
Total 49 100

Tabela 55 - Medidas descritivas relativas a dimensdo do impacto no quadro de pessoal

Moda Mediana AlQ
Entrele 3 Entrele 3 .
colaboradores colaboradores

Da anélise dos dados acima, constatamos que dos 81 inquiridos que estimam que a
alteracdo legislativa societaria teria impactos na sua estrutura, apenas 49 (60,49%), é que
refere que esses impactos se verificariam ao nivel do quadro de pessoal, sendo que 39,51%

ndo estimam que essa alteracdo legislativa tenha qualquer impacto na sua estrutura de

pessoal.

Verifica-se, ainda, que dos inquiridos que manifestam a opinido que uma alteracdo
legislativa traria impacto no quadro de pessoal (60,49%), a maioria (73,47%), refere que
essa alteracéo apenas afetaria 0 seu quadro de pessoal “entre 1 e 3 colaboradores”. Assim,

podemos concluir que a maioria das empresas teria uma reducao no seu quadro de pessoal

entre 1 e 3 colaboradores.
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No que toca a outra dimensdo analisada, o VN, tentaremos perceber qual o impacto
que os ROC estimam que a eventual alteracdo legislativa teria neste indicador. Na Tabela

56 apresentaremos os dados com as respostas dos inquiridos.

Tabela 56 - Impactos da eventual alteracdo nos limites legais no volume de negécios dos ROC/SROC

Variavel Categorias N %
A alteracdo legislativa Sim 80 98,8
conduziria a uma
reducdo do VN? Nao ! 12
Total 81 100

Tabela 57 - Dimenséao do impactos da eventual alteragéo nos limites legais no volume de negécios dos

ROC/SROC
Variavel Categorias N %

Inferior a 50 mil euros 49 61,3

Adalieracho legislativa = o 5 5 150 mil euros 26 325
conduziria a uma

reducio de VN? Entre 150 a 300 mil euros 2 25

Superior a 300 mil euros 3 3,7

Total 80 100

Tabela 58 - Medidas descritivas referentes a dimensao do impacto no Volume de Negocios

Moda Mediana AlQ
Inferior a 50 mil Inferior a 50 mil 1
euros euros

Verificamos que a maioria dos respondentes considera que a ter-se verificado a

alteracdo legislativa por forca da 8.2 Diretiva, esta afetaria 0 VN do ROC ou da respetiva
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SROC, como era expectavel. Cerca de 61%, refere que essa reducdo ficaria no escalao
“inferior a 50 mil euros”; “entre 50 a 150 mil euros” temos 32,5% dos nossos respondentes
e apenas 5 (6,2%) dos participantes no estudo consideram que esta alteracao teria impacto

no seu VN “acima dos 150 mil euros”.

Depois de efetuada a analise descritiva das varidveis anteriormente estudadas,
passar-se-a a analise inferencial, de forma a validar as hipoteses de investigacdo em estudo

anteriormente formuladas.

1.3.3. Hipdteses de investigacao

Hipdtese: Existe associacao entre a percecao sobre a correta aplicagdo do art.° 262.°

do CSC e as diversas caracteristicas do perfil dos ROC.

Pretende-se, entdo, testar se a idade, o genero, as habilitacbes académicas, a
experiéncia profissional e o exercicio da atividade influenciam a perce¢do dos ROC sobre
a aplicacdo do art.° 262.° do CSC no contexto empresarial portugués.

Dado o reduzido nimero de casos encontrados em algumas classes, apds o
cruzamento de variaveis para que 0s pressupostos da aplicacdo do teste qui-quadrado
fossem satisfeitos, procedeu-se a agregacdo de categorias, em algumas variaveis, que de

seguida passaremos a explicar.

Comecando pela idade, optamos por agrupar os ROC apenas duas classes. A classe
um agrupa as anteriores classes: “entre 25 e 35” e “entre 36 e 50 anos”, isto é, com o0s
respondentes de idade igual ou inferior a 50 anos e a classe dois incorpora todos 0s

respondentes com mais de 50 anos, a semelhanca do que ja foi efetuado no estudo anterior.

As frequéncias absolutas e relativas associadas a idade, depois de agrupada em duas

classes, sdo as apresentadas na Tabela 59.
Tabela 59 - Distribui¢do da idade

Idade N %
<= 50 anos 59 52,2
> 50 anos 54 47,8

Total 113 100
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Apos interpretacdo da Tabela anterior, observa-se que a maioria dos individuos tem

uma idade inferior ou igual a 50 anos (52,2%).

Quanto a experiéncia profissional, também se torna necessario agregar as classes

para que assim seja possivel aplicar o teste do qui-quadrado.

Assim, optdmos por agrupar a experiéncia profissional em duas classes. A classe
que incorpora todos 0s respondentes com experiéncia menor ou igual a 20 anos, e que
resultou da juncdo das categorias “entre 1 € 5 anos”, “entre 6 a 10 anos” ¢ “entre 11 a 20
anos” e uma segunda classe que incorpora todos os respondentes com “mais de 20 anos”

de experiéncia profissional.

As frequéncias absolutas e relativas associadas a experiéncia profissional, depois de

agrupada em duas classes, sdo as que seguem na Tabela 60.

Tabela 60 - Distribui¢do da experiéncia profissional

Experiéncia Profissional N %
<= 20 anos 47 41,6
> 20 anos 66 58,4

Total 113 100

Apbs interpretacdo da Tabela anterior, verifica-se que a maior dos respondentes

apresenta uma experiéncia profissional superior ou igual a 20 anos (58,4%).

Procedeu-se de igual forma com a variavel dependente que avalia a percecdo do
ROC sobre a adequacdo dos limites do art.® 262.° do CSC a realidade empresarial

portuguesa.

Assim, no que toca a esta variavel, agrupdmos as respostas formando duas classes:
A classe 1, designada de concordo, que incluia as classes “concordo” e “concordo
totalmente” E a classe 2, designada de discordo, que inclui os respondentes das classes:

“discordo” e “discordo totalmente”.
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As frequéncias absolutas e relativas associadas a variavel da adequagdo dos limites,

depois de agrupada em duas classes, sdo as que seguem na Tabela 61.

.Tabela 61 - Distribuicdo da adequacdo dos limites

Adequacao dos limites N %
Discordo 25 22,7
Concordo 85 77,3

Total 110 100

Apdbs observacdo da Tabela 61 anterior conclui-se que a maioria dos individuos
(77,3%) refere que os limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC sdo adequados a

realidade empresarial que conhece.

Feito este primeiro enquadramento e tratamento das variaveis, iremos de seguida
realizar os testes estatisticos que definimos anteriormente, a fim de tirar conclusbes sobre

as hipdteses formuladas.

Tendo em conta as hipoteses formuladas para este estudo, proceder-se-a

seguidamente a analise das 5 primeiras hipoteses estabelecidas (H1, H2, H3, H4, H5).
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Tabela 62 - Resultados: H1; H2; H4; H5

Percecdo de que a maioria das
SQ que ultrapassam o
Variaveis : 09690
Hipéteses _ Classes estabelecido no art.® 262.° tem P valor
independentes Revisor?
Sim Nao
<= 50 anos 41 18
H1 Idade 0,001
> 50 anos 20 34
Masculino 42 41
H2 Género 0,231
Feminino 19 11
<= 20 anos 33 14
H4 Experiéncia 0,003
> 20 anos 28 38
Exercicio da ROC 19 10
H5 o 0,148
atividade SROC 42 42

Relativamente a H1 verificamos que o teste do qui-quadrado resultou num p valor
de 0,001, o que nos permite rejeitar Ho e assim verificar que existem relacGes
estatisticamente significativas entre a idade e a percecdo dos ROC de que a maioria das SQ
que ultrapassam os limites do art.° 262.° do CSC tem as suas contas certificadas. A
tendéncia verificada é a de que os ROC com idade igual ou inferior a 50 anos tem uma
opinido positiva em relagdo a aplicacéo do art.° 262.° do CSC, enquanto os ROC com idade
superior a 50 anos tém uma opinido negativa relativamente a aplicacdo do referido artigo
no contexto empresarial portugués. Um dos motivos que poderé justificar esta conclusao é
o facto dos ROC com mais idade ja terem mais experiéncia e conhecimento da realidade,

ao contrario dos mais novos.

Quanto a H2 e H5, hipoteses que relacionavam o género e o exercicio da atividade
com a variavel dependente em estudo, verificamos que ndo existe, entre estas, associacao
estatisticamente significativa, o que nos conduziu & ndo rejeicdo da hipotese nula.
Concluimos, assim, que a percecdo dos ROC, de que a maioria das SQ que ultrapassam 0s
limites do art.° 262.° do CSC tem as suas contas certificadas ndo esté relacionada com o

género ou a forma de exercicio da atividade pelos diferentes respondentes.

118



Quanto a hipdtese H4, que verificava se existia associacdo entre a variavel
independente -experiéncia profissional- com a varidvel dependente (perce¢do de que a
maioria das SQ que ultrapassam o estabelecido no art.’ 262.° tem Revisor), chegamos a um
p valor de 0,003,0 que nos permite rejeitar Ho, levando-nos a concluir que existe
associacao estatisticamente significativa entre as variaveis. A tendéncia verificada é de que
0s ROC com menos experiéncia consideram que os limites do art.° 262.° do CSC sé&o bem
aplicados no contexto empresarial portugués. Ja os ROC com mais experiéncia, em
contraste, tém uma opinido desfavoravel relativamente a aplicacdo do art.° 262.° do CSC,

pelas empresas a operar em Portugal.
Tabela 63 - Resultado: H3

Percecdo de que a maioria das
SQ que ultrapassam o
Variavels Classes estabelecido no art.® 262.° tem
independentes Revisor?
Sim Né&o
Doutoramento 5 2
Habilitacbes Mestrado 15 12
Licenciatura 36 35
Bacharelato 1 3

Quanto a Hipdtese H3, dado o reduzido nimero de individuos com bacharelato e
que responderam que tém uma opinido positiva acerca da implementacao do art.° 262.° do
CSC, optou-se por avaliar de forma descritiva a variavel habilitacbes versus Percecdo de
que a maioria das SQ que ultrapassam o estabelecido no art.° 262.° tem Revisor. Contudo,
observou-se que no caso de individuos com Licenciatura, Mestrado ou Doutoramento a
maioria apresenta uma opinidao positiva sobre a implementacdo do referido artigo. Quanto
aos individuos com Bacharelato, a maioria ndo apresenta uma opinido favoravel a

implementacdo do referido artigo no contexto empresarial portugués.
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Tendo em conta as hipéteses H6, H7, H8, H9 e H10 anteriormente formuladas

para este estudo, proceder-se-4 seguidamente a sua anélise.

Tabela 64 - Resultados: H6; H7; H9; H10

Percecdo da adequacgio
dos limites do art.® 262.°
Variaveis R .
Hip6tese Classes do CSC a realidade P valor
independentes
portuguesa
Discordo Concordo
<= 50 anos 8 50
H6 Idade 0,014
> 50 anos 17 35
Masculino 22 59
H7 Género 0,090
Feminino 3 26
<= 20 anos 6 41
H9 Experiéncia 0,013
> 20 anos 19 44
Exercicio da ROC 8 19
H10 o 0,160
atividade SROC 17 66

Verifica-se que, relativamente a H6, existe uma relacdo estatisticamente
significativa entre a percecdo da adequacdo dos limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC
e a idade dos ROC respondentes ao nosso questiondrio. O teste do qui-quadrado
possibilitou-nos chegar a um p valor de 0,014, menor que 0,05, 0 que nos permite rejeitar
HO, verificando associacao entre estas duas variaveis. A tendéncia verificada € a de que os
ROC com menos idade (menor ou igual a 50 anos) concordam que os limites se adequam a
realidade empresarial portuguesa, ja 0s ROC com mais de 50 anos consideram que esses
mesmos limites, estabelecidos no art.° 262.° do CSC, se encontram desadequados a

realidade empresarial portuguesa.

Relativamente a hipdtese H7, o p valor obtido foi de 0,09, o que ndo permite

rejeitar a hipétese nula. Logo, poder-se-a dizer que nao ha evidéncia estatistica que permita
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afirmar a existéncia de associacdo estatisticamente significativa entre o género e a

aceitacdo da adequacdo dos limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC.

Quanto a H9, o p valor obtido, ap6s a aplicacao do teste do qui-quadrado, foi 0,013,
0 que nos permite concluir que existe uma associacao estatisticamente significativa entre as
duas variaveis. A tendéncia verificada em H9 é a de que os ROC com menos experiéncia
tém uma opinido favoravel sobre a adequacdo dos limites estabelecidos no art.° 262.° do
CSC, pelo contrario os ROC com mais experiéncia mostram-se discordantes em relacdo a

adequacao desses mesmos limites no contexto econdmico portugués.

Em relacdo a H10, hipGtese que procurava verificar se existia associacdo
estatisticamente significativa entre a forma de exercicio da atividade e a perce¢do sobre a
adequacao dos limites estabelecidos no art.° 262.° do CSC, o p valor obtido foi de 0,160, o
que conduz a ndo rejeicdo da hipotese nula, ndo havendo, assim, evidéncia estatistica para
afirmar a existéncia de uma associacdo estatisticamente significativa entre as varidveis

referidas.

Tabela 65 - Resultado: H8

Percecdo da adequacéo dos
Variaveis limites do art.° 262.° do CSC a
Classes .
independentes realidade portuguesa
Discordo Concordo

Doutoramento 1 6

Habilitagdes Mestrado 9 17
Licenciatura 12 60

Bacharelato 3 1

Relativamente a hip6tese H8, dado o reduzido numero de individuos com
Bacharelato e que discordam da adequacdo dos limites, optou-se por analisar apenas de
forma descritiva a distribuicdo das habilitacbes académicas versus a adequacgéo dos limites
estabelecidos no art.° 262.° do CSC. Verifica-se, na amostra, que das pessoas que possuem

Licenciatura, Mestrado ou Doutoramento, a maioria concorda com a adequacao dos limites
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referidos. Quanto as pessoas com Bacharelato verificou-se que a maioria discorda da

adequacéo dos limites a realidade portuguesa.

Tendo em conta as hipoteses H11, H12, H13, H14 e H15 anteriormente

formuladas para este estudo, proceder-se-a seguidamente a sua analise.

Tabela 66 - Resultados: H11, H12, H14, H15

Impacto na estrutura de

o Variaveis
Hipoteses _ Classes pessoal P valor
independentes
Sim Nao
<=50 anos 26 21
H11 Idade 0,263
> 50 anos 23 11
Masculino 35 22
H12 Género 0,796
Feminino 14 10
<= 20 anos 20 16
H14 Experiéncia 0,416
> 20 anos 29 16
Exercicio da ROC 8 8
H15 o 0,338
atividade SROC 41 24

Quanto as hipdteses testadas aqui: H11, H12, H14 e H15, verifica-se que todos os p

valores encontrados superam o valor de 0,05, o que nos levou a concluir que ndo existe

qualquer relacdo estatisticamente significativa entre as varidveis independentes: idade,

género, experiéncia profissional, exercicio da atividade e o impacto de uma alteracdo

legislativa que aumentasse em 167% os limites do art.° 262.° no que toca ao ativo e a0 VN

das entidades, no quadro de pessoal das entidades.
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Tabela 67 - Resultado: H13

Variaveis Impacto na estrutura de pessoal
) Classes
independentes Sim N&o
Doutoramento 1 4
Habilitagdes Mestrado 12 5
Licenciatura 35 23
Bacharelato 0 0

Quanto a hipotese H13, dado o reduzido nimero de individuos com Doutoramento
e que referem existir impacto ao nivel do pessoal, optou-se por analisar de forma descritiva
a distribuicdo das habilitaces versus impacto do pessoal. Ao nivel dos individuos com
Doutoramento, a maioria refere que a alteracdo legislativa ndo tem qualquer impacto ao
nivel do seu quadro de pessoal; ja quanto aos individuos com Mestrado e Licenciatura,
verifica-se que a maioria estima impacto no seu quadro de pessoal devido a alteracéo

legislativa.

1.3.4. Discussdo dos resultados

Verifica-se que a maioria dos ROC tem a percecdo de que uma parte das SQ que
ultrapassam os limites do art.° 262.° do CSC, n&o tem as suas contas certificadas por um
ROC. Esta pode ser uma questdo importante a discutir e estudar em trabalhos futuros, pois
ao ndo existir nenhuma entidade fiscalizadora da verificacdo do cumprimento deste
requisito legal, muitas entidades podem ndo estar a cumprir a legislacdo em vigor.
Verifica-se, no entanto, que os limites estdo adequados face a realidade empresarial
nacional, segundo a perce¢édo dos ROC.

A hipotética alteracdo legislativa com que confrontamos os ROC, e que se baseou
na proposta de lei ja anteriormente explicada, teria impacto na maioria dos ROC e SROC a
atuar em Portugal, mas ndo em todos. Este impacto, para aqueles que consideram a
existéncia do mesmo, teria mais reflexos na diminuicdo do VN do que na redugdo do NT:

aqui, a reducdo seria menos significativa e em alguns casos ndo existiria.
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De acordo com as hipoteses estatisticas que testdmos, conclui-se que a idade e a
experiéncia profissional influenciam a percec¢do do auditor sobre se a maioria das SQ que
ultrapassam os limites do art.° 262.° do CSC tém revisor no seu 6rgdo de fiscalizacdo. A
tendéncia encontrada é a de que os ROC mais jovens e com menos experiéncia tém uma
opinido mais positiva em relacdo ao respeito pelo cumprimento dos limites definidos no
art.° 262.° do CSC, em contraste com os ROC mais velhos e com maior experiéncia
profissional. Verificou-se, ainda, que a idade, as habilitacbes académicas e a experiéncia
profissional estdo associadas a percecdo dos ROC sobre a adequacdo dos limites
estabelecidos no art.° 262.° do CSC a realidade empresarial portuguesa; a tendéncia que se
verificou foi a de que ROC mais novos e com menos experiéncia sdo 0s que estdo mais de

acordo com a adequacdo dos valores a realidade portuguesa.

Assim, podemos concluir que uma alteracdo legislativa, que incrementasse 0s
valores estabelecidos no art.° 262.° do CSC em 167% em relagdo ao AT e ao VN, traria
implicacfes reduzidas ao nivel do quadro de pessoal das entidades que prestam este

servico e ao nivel do VN destas mesmas entidades, segundo a percecdo dos ROC.
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Conclusao

Num mercado cada vez mais competitivo e concorrencial, as empresas sao
obrigadas a recorrer a todos 0s meios legais de que dispdem para se diferenciarem das suas
concorrentes. Para isso, € imprescindivel que as organizagBes se sensibilizem para a
importancia da producdo de informacdo financeira de qualidade para que possam dela
retirar as maiores vantagens possiveis, deixando esta de ser entendida apenas como uma

obrigacdo legal-societaria.

De entre as entidades para quem a informagéo se assume muito relevante contam-se
PME, que absorvem, hoje, mais de 99% do tecido empresarial portugués. Assim, Sdo essas
entidades, consideradas o0 amago da economia portuguesa, que tém um papel fulcral para o
desenvolvimento da mesma, dada a sua flexibilidade e capacidade inovadora, pois sdo
estruturas mais pequenas e de maior proximidade e, ainda, as maiores geradoras de
emprego. A apresentacdo de contas, por estas, torna-se um fator essencial. Esta tarefa, nos
dias de hoje, deixou de ser apenas uma necessidade de carater interno, ou dirigida
essencialmente aos sécios dessas entidades e passou a ser uma necessidade de carater
geral, que permite a todos os agentes que se relacionam com essas entidades tomar
decisbes mais fundamentadas. As empresas, hoje, apresentam-se como realidades, que,
pela sua importancia na estrutura social em que se inserem, interessam a toda a sociedade.
Acresce a isto os novos desafios com as crescentes necessidades informativas que se
esperam destas entidades, mais concretamente em relacdo ao relato ambiental, a
divulgacdo das politicas de responsabilidade social das empresas, bem como as exigéncias

relacionadas com o governo das sociedades (corporate governance), entre outros.

Torna-se, por isso, muito relevante que a informacao financeira divulgada por essas
entidades seja de qualidade, pois esta assume-se como uma verdadeira matéria-prima que
permite aos diferentes agentes econémicos tomarem decisdes mais fundamentadas. Essa
maior necessidade de informacg&o e a complexidade crescente do normativo contabilistico,
que apela cada vez mais a juizos profissionais, torna necesséria a credibilizacdo da
informacdo para todas as entidades, e muito em particular para as PME, particularmente,
quando estas desejam ganhar dimensé&o.

A auditoria pode ter enorme importancia na credibilizagdo dessa informacéao

financeira, pela seguranga e rigor que d& & mesma. Suportada, principalmente na teoria de
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agéncia, a auditoria surge-nos como um agente intermédio que compatibiliza os interesses
e objetivos dos varios intervenientes nas empresas, mais concretamente entre a geréncia
desta e os seus mutuarios, particularmente no caso concreto em que a propriedade e a
gestdo coexistem nos mesmos entes, como € 0 caso da grande maioria das entidades que
assumem a forma juridica de sociedades por quotas.

No presente trabalho verificamos que as SQ portuguesas estdo conscientes da
importancia da auditoria e por isso, 0s resultados dos nossos trabalhos empiricos
confirmam as conclusfes de autores como Lennox e Pittman (2011), Kim et al. (2011),
Ribeiro (2016), Collis, Jarvis e Skerratt (2004), Allee e Yohn (2009) que defendem que as
empresas que tém auditoria, ainda que voluntaria, podem beneficiar sob a forma de um
maior acesso ao credito, bem como de um menor custo desse mesmo financiamento,

melhoram o seu controlo interno e a sua imagem para com o exterior.

Verificamos ainda que a maioria das entidades - SQ portuguesas - continuaria com
0 servico do seu auditor, ainda que este deixasse de ser obrigatdrio por imposicédo legal, o
gue pensamos ser um aspeto importante, visto que, como referido na literatura, as
entidades em estudo atribuem a auditoria um papel bastante importante na validacdo da

informagé&o financeira.

Ao termos inquirido apenas gestores e diretores financeiros, que ja tiveram alguma
experiéncia com a auditoria, contribuimos para a literatura existente sobre este assunto,
uma vez que segundo Collis, Jarvis e Skerratt (2004) o debate atual deste tema é suportado
por um pequeno numero de estudos, em que o0s inquiridos que sdo entrevistados nao
tiveram, na sua maioria, qualquer experiéncia sobre os beneficios que pode retirar sobre da
existéncia de auditoria as suas demonstracGes financeiras. Deste modo, este estudo
contribuiu para complementar a literatura existente, fornecendo evidéncias adicionais sobre
a utilidade da auditoria e a forma como os responsaveis pelas empresas entendem a
auditoria, percebendo assim que para a realidade portuguesa, 0s gestores estdo consciente
da importancia que esta pode dar a sua entidade, por via do acréscimo da credibilizacdo da
sua informacdo. No entanto, também se verifica que a contratacdo do servico prestado pelo
auditor esta muito dependente da imposigéo legal societéaria que recai sobre as entidades.

Ao questionarmos 0s ROC sobre a percecdo de alguns aspetos da sua atividade,
pensamos ter desenvolvido um estudo exploratorio nesta classe profissional, uma vez que

ndo temos conhecimento de estudos que tenham confrontado os ROC sobre a hipotética
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alteracéo legislativa proveniente da 8.2 Diretiva e que se encontrou definida numa proposta
de Lei n.° 334/XIl, mas que ndo veio aprovada, talvez pelos impactos que a mesma poderia
vir a ter nesta classe profissional. Pensamos, deste modo ter contribuido para a literatura
existente, elaborando um estudo sobre os impactos que podem vir a ocorrer no caso dos

limites previstos na 8.2 Diretiva vierem a ser impostos em Portugal.

A hipotética alteracdo legislativa com que confrontamos os ROC, e que se baseou
na proposta de lei anteriormente referida, e que alteraria os limites do art.° 262.° do CSC
para um valor de AT de 4 M de euros, e um VN para 8 M de euros, teria impacto na
maioria dos ROC e SROC a atuar em Portugal. Sendo que este impacto far-se-ia sentir
essencialmente na diminui¢do do VN dos ROC/SROC.

A generalidade dos ROC concorda que os limites estabelecidos no art.° 262.° do
CSC sdo adequados a realidade empresarial portuguesa. Concluimos, contudo, que apesar
dos ROC concordarem com os atuais limites definidos na lei societaria, estes tém a
percecdo que existem varias sociedades por quotas, que embora estejam obrigadas por lei a
ter um ROC no seu o6rgdo de fiscalizacdo, ndo cumprem essa obrigacdo legal, sem que
exista qualquer 6rgdo institucional que verifique essa omissdo, ndo sendo, por isso, essas

entidades penalizadas por esse incumprimento legal.

Concluimos, ainda, no nosso trabalho que continuam a existir desfasamentos entre
as diversas leis societérias nos Estados-membros da UE, sobre os limites que estes impdem
para a isencdo das SQ de certificar as suas contas. Assim, podemos concluir que em
relacdo a esta tematica € dada uma ampla margem de manobra a cada Estado-membro,
uma vez que se continuam a verificar divergéncias significativas entre paises da mesma
zona econdmica. Relativamente a legislagdo portuguesa verifica-se, que os limites
estabelecidos no art.® 262.° do CSC se situam abaixo da média europeia.

Vamos agora referir, muito sumariamente, as limitacdes dos nossos estudos.
LimitacGes dos nossos estudos

A realizacdo de qualquer estudo acarreta sempre limitacdes. Uma vez que a técnica
usada para recolha de dados foi o inquérito por questionario, este método de recolha de
dados incorpora limitacOes significativas, nomeadamente, as dificuldades que poderao ter
existido na interpretacdo de algumas questdes por parte dos respondentes ao nosso estudo;

a pessoa que respondeu ao questionario ndo ter sido a pessoa mais adequada para o fazer, a
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falta de conhecimento dos respondentes dos temas em discusséo, e ainda a ndo percecao de
alguns termos que incluimos no nosso questionario, por desconhecimento dos

respondentes.
Pesquisas Futuras

No que se relaciona com a questdo da obrigatoriedade especifica das SQ a terem
um ROC no seu 6rgdo de fiscalizagdo, podera, em pesquisas futuras, verificar-se as
particularidades de cada legislacdo nacional de cada um dos Estados-membros para se
analisar com mais profundidade esta questdo. Justificar-se-ia, também, analisar-se se 0s
limites estabelecidos em cada realidade nacional, s6 se aplicam as SQ ou se também se
aplicam as Sociedades Andnimas.

Relativamente a percecdo dos gestores sobre a auditoria, seria importante
confrontar a opinido daqueles que fazem parte de SQ que nao tem qualquer experiéncia
com a auditoria, com a opinido dos gestores que ja partilham essa experiéncia ha algum
tempo nas suas entidades, para verificar se a existéncia de auditoria condicionam a

percecdo desses agentes.

Seria ainda importante vir a realizar outros estudos para tentar perceber como se
concretiza ou se traduz a mais-valia que os gestores atribuem a auditoria na credibilizacdo
da informacdo financeira, quer seja a nivel de vantagens organizativas internas, quer seja
junto dos outros utentes da informacdo financeira, nomeadamente, mutuantes,

fornecedores, entre outos stakeholders que se relacionam com a entidade.

Dado os resultados que obtivemos no estudo sobre as percecbes dos ROC,
importaria comprovar com a realizacdo de outros trabalhos se a percecdo destes
profissionais sobre a existéncia sociedades que ainda que sejam obrigadas a ter um ROC
no seu 6rgdo de fiscalizacdo por forca da lei, ndo o tém, se verifica em muitos casos. Para
além de que seria importante tentar avaliar, também, os provaveis efeitos desse
incumprimento das disposi¢des juridico-societarias para 0s utentes que interagem com este

tipo de entidades.
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Apéndices

Apéndice 1- Modelo de email enviado as associa¢des da Unido Europeia que regulam a
profissdo de Revisor/Auditor

Dear Sir,

I’m a student at the Faculty of Economics, University of Coimbra, Portugal. At this

present moment, I’'m working on my final thesis.
I would like your help to get some data, namely:

Portugal, under article 262 of the Commercial Companies Code, presents the limits by

which the private limited companies are required to have a statutory audit :

" 2 - The companies that have no supervisory board shall appoint a chartered
accountant to carry out statutory audits provided, for two consecutive years , are

exceeded two of the three following limits :
a)Balance sheet total - € 1.5 million ;
b)Total net sales and other income - € 3,000,000 ;
c)Number of employees on average during the year - 50. "

What | want to know is the limits that are applied in *CROUNTRY* for the
Companies to be obliged to have a Chartered Accountant / Legal Accounts

Certification for a company audit.
Thank you for your time.

Best regards,
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Apéndice 2- Modelo de questionério enviado as empresas
Inquérito - Fiscalizacdo de Sociedades por Quotas
Este questionario é desenvolvido no ambito de uma dissertacdo a apresentar no Mestrado

em Contabilidade e Finangas (MCF) da FEUC, subordinada ao tema “Fiscalizacdo das

Sociedades por quotas” e tendo como orientadores a Prof. Doutora Ana Maria Rodrigues e

o Dr. Paulo Ferreira (ROC).

O seu objetivo é de percecionar a opinido das empresas sobre a importancia que atribuem
ao facto de terem as suas contas auditadas. Assim sendo, este questionario deve ser

respondido pela Geréncia e/ou Responsavel Financeiro da entidade.

Todas as informacgdes recolhidas sdo estritamente confidenciais e destinam-se

exclusivamente a ser utilizadas no ambito da dissertacdo atras mencionada.
Desde ja, apresentamos-vos 0s nossos agradecimentos pela vossa disponibilidade.

Deve ler atentamente cada uma das questdes e responder assinalando com um “X” a
resposta que mais se identifique com a sua opinido. Devera apenas responder assinalando

uma resposta para cada questao.
Contexto

As Sociedades por Quotas, segundo o artigo 262.° do Codigo das Sociedades Comerciais
(CSC), deverédo designar um Revisor Oficial de Contas (ROC) se ultrapassarem, durante

dois anos consecutivos, dois dos trés limites a seguir explicitados:

a) Total de balanco: 1 500 000 euros.
b) Total de vendas liquidas e outros proveitos/rendimentos: 3 000 000 euros.

c) Numero de trabalhadores empregados em média durante o exercicio: 50.”

1. Qual o volume de negdcios da sua entidade no ultimo ano?

a) [JO€a 1000 000€.

b) L[I1 000 000€ a 2 000 000€.
c) [J2 000 000€ a 3 000 000€.
d) [J3 000 000€ a 4 000 000€.
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b)

e) [IMais de 4 000 000€.

Quial o total do ativo da sua entidade no Gltimo ano?

L10€ a 1 000 000€.

L11 000 000€ a 2 000 000€.
(12 000 000€ a 4 000 000€.
[IMais de 4 000 000€.

Qual o numero de trabalhadores da sua entidade no Gltimo ano?

(11 a25.
(125 a 50.
(150 a 75.
[IMais de 75.

Qual o motivo que o conduziu a ter contas certificadas na sua empresa?

[IPor forca da obrigacdo constante na lei societaria (artigo 262.° do CSC).
[JComo fator de fiabilidade das suas demonstracdes financeiras/contas.

[1Exigéncia de alguns participantes do capital social (ex.: Business Angeles, capital de

risco, entre outras entidades).

LIExigéncia decorrente do pacto social.

Tem contas certificadas apenas por imposicao legislativa societaria?

[1Sim (Responda a questéo n.° 6).

[ IN&o (Responda a questao n.° 7).
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6.

Se os limites do artigo 262.° se alterassem e a sua empresa deixasse de necessitar de

ter certificacdo legal de contas, o que faria em relagdo ao seu revisor/auditor?

a)
b)
c)
d)

8.

[1Cessava contrato.
[LIMantinha, tentando negociar reducao de honorarios.
[IMantinha a relacdo contratual anterior.

[1Outro. Qual?

Concorda que a revisdo de contas é uma importante mais-valia para a empresa:

[1Discordo Totalmente.
[IDiscordo.
[JConcordo.
[1Concordo Totalmente.

[1Sem opinido.

Qual o seu grau de satisfagdo em relacdo ao servico prestado pelo seu

Revisor/Auditor?

[JMuito insatisfeito.
[JInsatisfeito.
[INeutro.
[Satisfeito.
[JMuito Satisfeito.
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Perfil:

Para efeitos da caracteriza¢do do publico-alvo do inquérito, agradecemos que responda as

seguintes questdes:

1- Idade: Entre 18 e Entre 26 e Entre 36 e Mais de 50
25 anos 35 anos 50 anos anos
] ] U] U]
2- Habilitacbes Académicas:
3- Anos de Experiéncia Profissional:
Entre 1 a Entre 6 a Entre 11 a Mais de 20
5 anos 10 anos 20 anos anos
] ] Il Il
4- Género
. CJMasculino.
° CIFeminino.

Agradecemos a sua Colaboracéo.
Caso pretenda o envio dos resultados finais do estudo, por favor, indique 0 seu e-

mail.
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Apéndice 3- Modelo de questionario enviado aos revisores
Inquérito — Fiscalizacdo de Sociedades por Quotas
Este questionario é desenvolvido no ambito de uma dissertacdo a apresentar no Mestrado
em Contabilidade e Financas da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra,

subordinada ao tema “Fiscalizacdo das Sociedades por quotas” e tendo como orientadores

a Prof. Doutora Ana Maria Rodrigues e o Dr. Paulo Ferreira (ROC).
O Questionario destina-se a ser preenchido pelos Revisores Oficiais de Contas (“ROC”).

O objetivo deste questionario é percecionar a opinido dos ROC sobre uma eventual
alteracdo legislativa no que toca aos limites estabelecidos no artigo 262.° do Codigo das
Sociedades Comerciais (“CSC”).

Todas as informacBes recolhidas sdo estritamente confidenciais e destinam-se

exclusivamente a ser utilizadas no ambito da dissertacdo atras mencionada.
Apresentamos-vos, desde j&, 0s nossos agradecimentos pela vossa disponibilidade.

Deve ler atentamente cada uma das questdes e responder assinalando com um “X” a
resposta que mais se identifigue com a sua opinido. Devera apenas responder assinalando

uma resposta para cada questao.
Contexto

As Sociedades por Quotas, segundo o artigo 262.° do Codigo das Sociedades Comerciais
(“CSC”), deverao designar um Revisor Oficial de Contas se ultrapassarem, durante dois

anos consecutivos, dois dos trés limites a seguir explicitados:

a) Total de balanco: 1 500 000 euros.
b) Total de vendas liquidas e outros proveitos: 3 000 000 euros.

€) Numero de trabalhadores empregados em média durante o exercicio: 50.”
Assim:

1- Em sua opinido a generalidade das Sociedades por Quotas que ultrapassam 0s
limites do n.° 2 do artigo 262.° do CSC tem as suas contas certificadas?

a) [1Sim,
b) [IN&o.
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2- Os limites estabelecidos no art.® 262.° do CSC sdo adequados a realidade
empresarial que conhece.
a) [IDiscordo.

b) [IConcordo.
C) [IConcordo Plenamente.
d) [1Discordo totalmente.

e) [1Sem opini&o.

Considerando o numero de clientes, sociedades por quotas, pertencentes a sua carteira,
qual o seu peso, em percentagem, que 0S mesmos representam, no total da referida

carteira?

a) [10 a 5%.

b)  [16a10%.

¢  [J11a20%.

d) [121 a 25%.

e) [IMais de 26%.

Se por hipédtese os limites atuais estabelecidos no art.° 262° do CSC fossem alterados para

0s previstos na 8.2 Diretiva da UE, conforme se apresenta no quadro seguinte, responda por

favor:
Indicador Artigo 262° CSC 8.2 Diretiva da UE
Total de Balanco 1 500 000€ 4 000 000€
Vendas e Outros 3 000 000€ 8 000 000€
Rendimentos
N° de Trabalhadores 50 50

4.1. Esta hipotética alteracdo legislativa societaria teria um impacto negativo na estrutura

organizativa da sua entidade?
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a) [1Sim (Responda a questéo n. © 4.2).
b) [ IN&o (Responda a questao n. ° 1 do Perfil).

4.2 Esta hipotética alteracao legislativa societaria conduziria a reducdo de pessoal no seu

escritdrio/sociedade?

a) L1Sim (Responda a questdo n.° 4.3).

b) LIN&o (Responda a questdo n.° 4.4).

4.3. Qual estimaria ser o impacto negativo que essa eventual alteracdo traria na sua

estrutura de pessoal/colaboradores? Obrigaria a reduzir o seu quadro de pessoal em:

1-2 3-5 6-9 Mais de 9

O O O 0

4.4. Conduziria essa alteracdo legislativa a uma reducgdo do seu volume de neg6cios?

a) [1Sim (Responda a questdo n.° 4.5).
b) [IN&o (Responda a questdo n.° 1 do Perfil).

4.5. Qual estima que seria 0 impacto que essa alteracdo teria na reducdo do volume de
negocios da sua empresa (ROC/SROC)?

Inferior a Entre 502 Entre 150 a2 Superior a
50 150 300 300~ Umimil€

0 0 0 [
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Perfil:

Para efeitos da caracterizacdo do publico-alvo do inquérito, agradeco que responda as

seguintes questdes:

1- ldade: Entre 25 e Entre 36 e Mais de 50
35 anos 50 anos anos
] ] ]
2- Género:
a) [IMasculino.
b) [IFeminino.
3- HabilitacBes Académicas:
Doutoramento  Mestrado  Licenciatura Bacharelato
] ] [l [l
4- Anos de Experiéncia Profissional:
Entre 1 a Entre 6 a Entre 11 a Mais de 20
5 anos 10 anos 20 anos anos
] ] ] ]
5- Exercicio da Atividade: Individual Sociedade
(ROC) (SROC)
] ]

Caso pretenda o envio dos resultados finais do estudo, por favor, indique o seu

email.
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