RESUMO

O Turismo afigura-se como um dos principais geradores de receitas mundiais, assim
como um importante setor estratégico no nosso pais, a todas as escalas. Existe uma clara
necessidade para planear, de forma a maximizar os recursos enddgenos de cada regido,
consolidando e diversificando a oferta turistica a nivel municipal e promovendo assim, a
sustentabilidade turistica.

O Estudo de Caso (Municipio de Santa Maria da Feira) trata-se de uma regido marcada
pelo Turismo Cultural, mais concretamente, pelos eventos de rua. A nivel socioecondmico
destaca-se a sua forga industrial, uma vez que é o concelho que mais exporta a nivel nacional.
As suas principais indUstrias sdo a cortica, o papel, o calcado e a metalurgia. Perante uma
procura cada vez mais exigente, com gostos cada vez mais distintos, cria-se a oportunidade para
o surgimento de novos produtos turisticos, como o Turismo Industrial (Tl).

Partindo desta realidade, este trabalho de investigacdo pretende averiguar a
possibilidade de planeamento e desenvolvimento do Tl no concelho, bem como, sugerir algumas
ideias para a elaboracdo de uma proposta de “produtizacdo” de recursos neste ambito. Para
isso, reunir-se-do um conjunto de informacdes reveladoras de oportunidades e potencialidades,
bem como fraquezas e ameacgas a regido, através de entrevistas semiestruturadas, a varios
stakeholders (entidades empreendedoras do concelho, representantes de instituicdes culturais,

técnicos de turismo, responsaveis e proprietarios de industrias representativas, etc...).
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ABSTRACT

Tourism appears as one of the main generators of global revenues, as well as an
important strategic sector in our country, at all scales. There is a clear need to plan in order to
maximize indigenous resources of each region, consolidating and diversifying the tourist offer
at the municipal level and thus promoting sustainability.

The Case Study (Municipality of Santa Maria da Feira) is a region marked by the cultural
tourism, more specifically, by the street events. The socioeconomic level stands out in its
industrial strength, once it is the municipality that exports more, nationally. Its main industries
are cork, paper, footwear and metallurgy. Faced with an even more increasingly demand, with
more and more distinct tastes, it creates the opportunity for the emergence of new market
niches such as the Industrial Tourism.

From this fact, this research project aims to investigate the possibility of planning and
development of Industrial Tourism in the county, as well as to suggest some ideas for the
preparation of a proposed "productization" of resources in this area. For this, we will meet a set
of revealing information opportunities and potentials as well as weaknesses and threats to the
region, through semi-structured interviews at several stakeholders (entrepreneurial entities of
the county, representatives of cultural institutions, tourism coaches, officials and owners
representing industries, etc.
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ABREVIATURAS

AER — Anudrio Estatistico Regional

ATSM - Associacao Terras de Santa Maria

CAE-Rev.3 - Classificagdo Portuguesa das Atividades Econdmicas — Revisdo 3
CINCORK — Centro de Formacao Profissional da Industria da Cortica
CMSMF — Camara Municipal de Santa Maria da Feira

CTCP — Centro Tecnoldgico do Calgcado de Portugal

DS — Desenvolvimento Sustentavel

OMT — Organizacdao Mundial de Turismo

Tl = Turismo Industrial

ERIH — European Route of Industrial Heritage

SJM - Sdo Jodo da Madeira

SMF — Santa Maria da Feira

SML — Santa Maria de Lamas

MSML — Museu de Santa Maria de Lamas
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