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“E necessdrio fazer mais para atrair o ptiblico para a cultura europeia e para proteger a
diversidade. Para o fazer de forma eficiente, temos de ajudar os artistas e outros
profissionais a construir novos ptblicos, nos seus paises de origem e fora deles, a reavaliar a
sua relagdo com o ptiblico jd existente. Se pretendemos incluir um piiblico mais jovem na
cultura, temos de pensar de novo sobre a melhor forma de o fazer. Se ndo abordarmos este
assunto com seriedade, corremos o risco de deteriorar a nossa diversidade cultural e os seus

beneficios para a economia e a inclusdo social.”

Androulla Vassiliou, Comissaria Europeia para a Educagao, Cultura, Multilinguismo e Juventude,
2012
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Resumo

O conceito da economia criativa abrange as industrias criativas e culturais, as
cidades criativas e a, em crescimento, classe criativa. As industrias criativas,
centradas na criatividade e talento individual e/ou coletivo, tém como principal
caracteristica o facto de criarem riqueza e emprego através do desenvolvimento da
propriedade intelectual. Estas industrias terdo no futuro um papel importante na
divulgacdao, na chamada de atencdo e na preservacio do Patriménio da
Humanidade.

No ambito do mestrado em Gestdo da Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, desenvolvi um estdgio curricular na Associacao RUAS,
entidade responsavel pela gestdo do Bem classificado pela UNESCO - Universidade
de Coimbra, Alta e Sofia. O presente relatério descreve as principais funcoes e

tarefas desempenhadas no decorrer deste estagio.

Palavras-Chave: Economia Criativa, Classe Criativa, Industrias Criativas, Cidades
Criativas, Patriménio da Humanidade.

Abstract

The concept of creative economy includes the creative and cultural industries,
the creative cities and the ever growing creative class. The creative industries,
centered on individual and/or collective creativity and talent, have as their main
characteristic the fact that they create wealth and jobs through the exploitation of
intellectual property. In the near future, these industries will have an important
role in the diffusion, preservation and in raising awareness to the World Heritage

Sites.

During the Master’s degree course in Management of the Faculty of
Economics of the University of Coimbra, I completed an internship at the RUAS
Association, the entity responsible for managing the Site - University of Coimbra,
Alta and Sofia. This report describes the main tasks performed during this

internship.

Keywords: Creative Economy, Creative Class, Creative Industries, Creative Cities,
World Heritage.
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Introducao

“Muitos dizem que vivemos numa economia da “informagdo” ou do “conhecimento”.
Ora, mais certo seria afirmar que, hoje, a economia é movida pela criatividade
humana.” (Florida, 2002: 5)

A Economia Criativa apresenta-se como um setor econdémico em forte
crescimento, determinante para cidades como a de Coimbra que relacionam
diferentes realidades socioculturais, econémicas e tecnolégicas.

Segundo Richard Florida (2002), o sucesso das cidades e da economia urbana
dependera da capacidade para atrair a nova Classe Criativa, possuidora de uma
elevada mobilidade e fonte de novas ideias e de inovacao.

A criatividade apresenta-se, nos dias de hoje, como um input de extrema
importancia no processo produtivo dos bens e servicos.

0 termo “industrias criativas” surgiu nos anos 90 para denominar setores nos
quais a criatividade representa uma dimensdo essencial do negdcio. A criacao de
emprego e riqueza é gerada através da exploracdo da propriedade intelectual
(DCMS, 1998).

Em 2004, a UNESCO criou a Rede de Cidades Criativas de forma a
desenvolver a cooperacdo internacional entre as cidades que apresentam a
criatividade como um fator estratégico para o seu desenvolvimento sustentavel.
Também o Patrimoénio da Humanidade da UNESCO podera beneficiar de uma
parceria com as industrias criativas na medida em que podera dinamizar este
patrimonio e atrair a aten¢do para a necessidade de preservacao e da educagao
cultural. Atividades como o Video Mapping apresentam-se como um bom exemplo
de cooperacdo entre o Patrimonio e as Industrias Criativas. Coimbra, como uma
cidade do conhecimento e com a recente classificacio como Patriménio da
Humanidade podera dinamizar este patriménio e devera procurar estratégias para
atrair a Classe Criativa e desenvolver as suas Industrias Criativas.

O capitulo I do presente relatéorio desenvolve os conceitos de Economia
Criativa, de Industrias Criativas e Culturais, de Cidade Criativa e de Classe Criativa.
Para além destes conceitos é apresentado o Programa Europa Criativa como uma

possivel forma de financiamento das Industrias Criativas e é também abordado o
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Benchmarking como uma importante ferramenta para melhorar o desempenho
deste sector. O capitulo Il procura caracterizar o setor cultural e criativo em
Portugal através dos dados mais recentes do Instituto Nacional de Estatistica. O
capitulo IIl inicia-se com a apresentacao da Associacdo RUAS, a entidade
responsavel pela gestdo do Bem classificado pela UNESCO - Universidade de
Coimbra, Alta e Sofia, e de seguida relata as atividades realizadas durante o estagio.
Entre as principais atividades realizadas, constam a elaboracdo de um
Benchmarking sobre as Redes Patrimdnio da Humanidade e as Industrias Criativas,
a preparacdo da Reunido dos Gestores em Coimbra dos Bens Patriménio da
Humanidade em Portugal e a elabora¢do de candidaturas para Fundos Culturais
nacionais e internacionais. Esta Associacao, embora seja ainda recente em idade,
terd com certeza um papel importante no desenvolvimento de Coimbra como

Cidade Criativa.
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Capitulo I. Industrias Criativas e Culturais

A crise econdmica e financeira mundial de 2008 provocou uma diminui¢do na
procura em todo o mundo; no entanto, as exportagdes mundiais de produtos e
servicos criativos aumentaram, tendo alcangado 592 mil milhdes de délares, o que
representou mais do que o dobro do volume registado em 2002 e uma taxa de
crescimento anual de 14% (UNCTAD, 2010:xxiii).

De acordo com este relatdrio, as politicas publicas e as decisdes estratégicas
assumem um papel essencial para o direcionamento socioeconémico da economia
criativa. Em primeiro lugar, é importante que se identifiquem os setores criativos
que apresentam um maior potencial, assim como se deve fomentar a criacdo de um
cluster-criativo que atraia investigadores, empreendedores e criativos. Deve-se
também facilitar o acesso a infraestruturas e a novas tecnologias de forma a
otimizar o potencial comercial dos novos produtos e servigos criativos tanto em
mercados nacionais como internacionais. O resultado trara a criacdo de novos
empregos, maiores oportunidades para a expressao da criatividade e da inovagao,
assim como o melhoramento da qualidade de vida social e cultural desses locais.

As estratégias politicas que procuram promover o desenvolvimento da
economia criativa e, consequentemente, das industrias criativas e culturais devem
fomentar a multidisciplinariedade nas suas vertentes econdmicas, culturais,
tecnologicas, ambientais e sociais (UNCTAD, 2010:xxiii).

Ainda de acordo com este relatério, a era digital veio permitir o florescimento
da economia criativa uma vez que facilitou o acesso a musicas, filmes, a mais
informacao, a animagdes digitais e possibilitou e facilitou a criacdo de contetdos, o
comércio eletrénico e a rapidez no contacto entre as pessoas. A economia criativa
funciona através de redes entrelacadas de sistemas de producao de servicos que
abrangem toda a cadeia de valor. As redes sociais vieram facilitar a ligacdo e
colaboracgdo entre criativos e também entre lugares.

Cada pais deve, assim, ser capaz de identificar as industrias criativas e
culturais-chave para o desenvolvimento da sua identidade e o fomento da sua
economia criativa, através da oferta de um bom nivel de vida que seja capaz de

atrair a nova classe criativa.
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1.1. Cultura e Economia

A economia e a cultura nem sempre tiveram uma relagao pacifica. A cultura
tinha receio que, ao associar-se a economia, perdesse a sua esséncia; que se
tornasse numa mercadoria que pudesse ser trocada nos mercados econdmicos e,
por seu lado, a economia teve sempre dificuldade em avaliar a cultura e em definir-

lhe e atribuir-lhe valor, pelo seu caracter imaterial.

Sao varios os obstaculos que tém dificultado esta relagao (GANEC 2014: 19).

De seguida, serdo exploradas sete destas dificuldades (tabela 1).

Tabela 1 - Dificuldades na relacao entre a economia e a cultura

A economia concentra-se no valor de troca, no preco a
que os bens sdo transacionados, enquanto que a
cultura trabalha com valores imateriais que ndo
seguem os valores de mercado.

Dificuldade de valor

A economia move-se por trocas, enquanto, na cultura,
este conceito de troca ndo esta tio presente.

Dificuldade de troca

Grande parte dos valores transacionados no mercado
sdo para consumo no presente; os produtos culturais
podem vir a ser usufruidos por geracdes futuras, como
por exemplo, os quadros de Van Gogh.

Dificuldade de tempo

Uma grande parte dos bens transacionados no
mercado sdo para usufruto individual, j4 os bens
coletiva culturais sdo na maior parte dos casos para ser
usufruidos coletivamente.

Dificuldade da natureza

Na economia, grande parte dos bens e servicos que se
trocam tém uma existéncia fisica ou material, ja os

. . . n lturai m mui yA m lor
Dificuldade do imaterial bens culturais possue uitas vezes u valo
imaterial que é superior ao valor material que foi
utilizado como matéria-prima para a criacdo desses

bens.

Na maior parte das economias ndo sdo ainda muito

P nder referénci arios indivi n
Dificuldade do ‘outro’ ponderadas as preferéncias dos varios individuos, no
entanto, estas estdo sempre presentes a nivel da

criatividade e da originalidade.

Na economia o equilibrio entre forcas opostas tem um
papel muito relevante, ja a cultura e a inovacio
Dificuldade do equilibrio ocorrem no meio da mudanga, na inven¢do de novos
equilibrios, que podem ser tecnolédgicos, estéticos ou
mesmo sociais.

Fonte: Elaboracao prépria a partir de GANEC (2014, 19).
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1.2. Economia Criativa

O conceito de Economia Criativa surgiu em 2001 no livro “Economia Criativa”
de John Howkins que abordava a relacdo entre a criatividade e a economia.
Segundo Howkins (2001) “a criatividade ndo é uma coisa nova e nem a economia o
é, mas o que é novo é a natureza e a extensdo da relagdo entre elas e a forma como se
combinam para criar valor acrescentado e riqueza”. O conceito de Howkins de
“economia criativa” é amplo e compreende 15 industrias criativas que vao desde as
artes passando pelas ciéncias e pela tecnologia. De acordo com o autor, a moeda de
troca das empresas do séc. XX eram os produtos fisicos, enquanto que, no séc. XXI,
a nova moeda de troca sdo as ideias. A economia industrial estd, assim, a dar lugar
a Economia da Criatividade, na qual sdo valorizadas a criatividade, a imaginacao, a
inovacdo e a propriedade intelectual. Existem varias formas de propriedade
intelectual, sendo as mais comuns os direitos de autor, as patentes, as marcas
comerciais e o design.

Howkins (2001) defende que existem dois tipos de criatividade - o primeiro
esta relacionado com a realizacdo pessoal enquanto individuo e o segundo é aquele
que permite que se criem novos produtos, estando este ultimo mais ligado as
sociedades mais desenvolvidas, que valorizam a novidade, a inovagao tecnolégica e
os direitos de propriedade intelectual. O autor explica ainda que a criatividade ndo
€ um monopdlio dos artistas, mas que esta presente nas atividades de cientistas, de
empresarios, de economistas, e de outros, que tenham a capacidade de criar algo
que seja novo, original, pessoal e com significado.

O conceito de economia criativa ndo é estatico e tem vindo a sofrer varias
alteragdes nos ultimos anos, no entanto, assenta sempre em ativos criativos que
permitem o crescimento e desenvolvimento econémico.

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Comércio e Desenvolvimento
(UNCTAD, 2004) define economia criativa como um conjunto de atividades
econdmicas que assentam no conhecimento, que estimulam a criagdo de novos
empregos e de rendimentos, enquanto promovem a inclusdo social, o
desenvolvimento humano e a diversidade cultural. A economia criativa incorpora

aspetos econémicos, culturais e sociais ligados ao mesmo tempo as tecnologias, a
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propriedade intelectual e ao turismo. As industrias criativas e culturais estdo

inclusas na economia criativa (fig. 1).

Fig.1 - A Economia Criativa, as Industria Criativas e Culturais

Economia
Criativa

Industrias

Criativas

Fonte: Elaboracdo prépria baseado na revisio da literatura efetuada.

Os governos e os setores criativos atribuem cada vez maior importancia a
economia criativa pelo seu papel como fonte de emprego, de riqueza e de
desenvolvimento, e pelo seu papel determinante na economia global (UNCTAD,

2004).
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1.2.1. Industrias Culturais

0 conceito de “industria cultural” foi criado, na década de 50, pelos filésofos e
socidlogos alemaes Theodor Adorno e Max Horkheimer, membros da Escola de
Frankfurt, e pretendia ser uma critica ao entretenimento de massas da sociedade
capitalista industrial. Para estes autores, a arte era tratada como um objeto, como
mercadoria, ficando sujeita as leis da procura e oferta do mercado, o que
prejudicava a propria arte, a sua esséncia e o seu poder criativo. O conceito era
empregado depreciativamente referindo-se aos jornais, revistas, filmes que

distraiam as massas (Adorno e Horkheimer, 1985).

Nos dias de hoje, ainda subsiste a utilizacdo do conceito como uma oposi¢ao a
cultura erudita, mas tem vindo a ter maior aceitagdo a utilizacdo do conceito

simplesmente como uma industria que produz produtos e servigos culturais.

A UNESCO (2008) define as industrias culturais como aquelas que
“combinam a criacdo, producdo e comercializacdo de conteddos intangiveis e
culturais” 1. Estes contetidos sdo na maioria dos casos protegidos por direitos de
autores e tanto se podem apresentar como produtos ou servigos. Para a UNESCO,
dois dos pontos principais relativamente a estas industrias prendem-se com o
facto de serem muito importantes para a promoc¢ao da diversidade cultural e para

0 acesso democratico a cultura.

Em Fran¢a, o Ministério da Cultura e Comunicacdo (2006) definiu as
inddstrias culturais como um conjunto de atividades econdémicas que
compreendem os processos de conceg¢do, criacdo e producdo de cultura com
funcdes industriais assim como a comercializacdo de produtos culturais em grande

escala?.

1 http://www.uis.unesco.org/culture/Documents/FCS-handbook-1-economic-contribution-culture-
en-web.pdf (acedido a 25 de maio de 2014).

2 Département des études, de la prospective et des Statistiques (2006). Apercu Statistique des
Industries Culturelles n®. 16, janeiro. Paris: Ministério da Cultura e Comunicagao.
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1.2.2. Industrias Criativas

O conceito de “industria criativa” surgiu em 1994 na Australia, com o
lancamento do Relatério “Nagdo Criativa”, tendo ganho mais projecdo em 1997,
quando foi inserido nas politicas definidas pelo Departamento de Cultura, Media e
Desporto (DCMS) do Reino Unido, com a criacao da Creative Industries Unit and
Task Force (UNCTAD, 2010:6).

Existem varios modelos que definem as industrias criativas; de seguida, serdo

apresentados quatro desses modelos.

0O Modelo do DCMS define as industrias criativas como industrias que
utilizam a criatividade e o talento para a criacdo de riqueza e emprego através da
exploracdo da propriedade intelectual (DCMS, 2001). Sdo apontadas 13 industrias
como pertencentes a este grupo: a publicidade, a arquitetura, a arte e o mercado de
antiguidades, o artesanato, o design, o design de moda, producdao de filmes,
softwares interativos e de lazer, musica, artes performativas, servicos de
computadores e softwares, industria editorial, televisdo e radio.

O Modelo dos Direitos de Autor da OMPI (Organizacdo Mundial da
Propriedade Intelectual) compreende as industrias que estdo envolvidas, direta ou
indiretamente, na produgdo, criacao, no fabrico, radiodifusdao e distribuicao de
produtos ou servicos protegidos por direitos de autor (WIPO, 2003). O nucleo
deste conceito situa-se na propriedade intelectual, que é vista como a
materializacdo da criatividade que foi responsavel pela criacdo dos produtos ou
servicos. O modelo distingue também as industrias que criam a propriedade
intelectual daquelas que sdo responsaveis por levar os produtos ou servicos até ao

consumidor.

0 Modelo dos circulos concéntricos (fig. 2), de David Throsby (2007), baseia-
se na noc¢do de que é o valor cultural dos produtos que lhe atribui significado
dentro da industria. Sendo assim, as ideias criativas sdo origindrias das artes
criativas na forma de imagem, som ou texto e, posteriormente, essas ideias sdo
exteriorizadas através de camadas ou de circulos concéntricos, baseados na
dimensido do conteudo cultural ou comercial. No centro do modelo encontram-se
as artes visuais, a musica, a literatura e as artes performativas; no segundo circulo
encontram-se os filmes, os museus, as galerias, as bibliotecas e a fotografia; no

8
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terceiro circulo encontram-se os servigos ligados ao patrimoénio, as industrias
editoriais e os media, a televisdo e o radio e os jogos de computador; por fim, no
ultimo circulo encontram-se a publicidade, a arquitetura, o design e a moda. Este
modelo foi usado na classificagdo das industrias criativas europeias num estudo

elaborado pela Comissdo Europeia em 2006 (KEA, 2006).

Fig.2 - Modelo dos Circulos Concéntricos de David Throsby

Core creative arts Other core cultural industries

Literature
Music

Visual arts
Performing arts

Film
Museums, galleries, libraries
Photography

= o5 '
W||der Culturd
Ndustries Wider cultural industries

Related industries Related IndustrieS Héritage services
Advertising Publishing and print media
Architecture Television and radio
Design Sound recording
Fashion Video and computer games

Fonte: David Throsby - http://www.artshub.com.au/news-article/opinions/all-arts/why-the-arts-
are-a-central-force-in-the-economy-194219 (retirado a 25 de maio de 2014).

Por ultimo, o modelo dos textos simbélicos, de Hesmondhalgh (2007) baseia-
se numa abordagem semelhante as das industrias culturais, dividindo as artes
eruditas da cultura popular, sendo nesta dltima que foca o seu estudo. A cultura de
uma sociedade passa por processos de producdo, de divulgacao e, por fim, pelo
consumo das mensagens ou textos simbolicos, que sao transmitidos em filmes,
radiodifusao ou na imprensa.

Dos quatro modelos, o modelo do DCMS nao faz distingdes entre as industrias
a nivel do posicionamento, enquanto os outros trés definem as industrias que
ocupam a posicao central. Na tabela 2 estdo representadas as industrias que sdo

integradas em cada modelo.


http://www.artshub.com.au/news-article/opinions/all-arts/why-the-arts-are-a-central-force-in-the-economy-194219
http://www.artshub.com.au/news-article/opinions/all-arts/why-the-arts-are-a-central-force-in-the-economy-194219
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Tabela 2 - Sistemas de classificacdo das Industrias Criativas nos diferentes
modelos

Modelo dos

Modelo do DCMS M.Od?lo dos circulos Mode} ° dos textos
Direitos de Autor a . simbdlicos
concentricos
Publicidade Industrias centrais de Artes criativas Centrais  Industrias culturais
Arquitetura direitos de autor Literatura centrais
Artes Visuais e Publicidade Musica Publicidade
Antiguidades Sociedades de gestdo Artes performativas Filmes
Artesanato e Joalharia coletiva Artes visuais Internet
Design Filmes e videos Musica
Design de Moda Musica Outras industrias Editoras
Cinema, Video e Artes performativas culturais centrais Televisdo e radio
Audiovisual Editoras Filmes Jogos de computador
Software Educacional e Software Museus e bibliotecas
de Entretenimento Televisdo e radio Industrias culturais
Musica Artes graficas e visuais Industrias culturais periféricas
Artes Performativas mais amplas Artes performativas
Edicdo Industrias de direito de Servicos de patriménio
Software e Servicos de autor independentes Editoras Industrias culturais
Informatica Material de gravagdo em  Gravacgdo de sons sem distin¢ao fixa
Televisdo e Radio branco Televisdo e radio Material eletrénico
Aparelhos eletronicos Videojogos e jogos de Moda
Instrumentos musicais computador Softwares
Papel Desporto
Fotocopiadoras Industrias relacionadas
Equipamento fotografico  Publicidade
Arquitetura
Industrias de direitos Design
de autor parciais Moda
Arquitetura
Vestuario, calgcado
Design
Moda
Utensilios domésticos
Brinquedos

Fonte: UNCTAD, Creative economy report 2010, p. 6.

Para a UNCTAD, uma industria criativa é tida como “qualquer atividade
economica que produza produtos simbdlicos intensamente dependentes da
propriedade intelectual e que vise o maior mercado possivel” (UNCTAD, 2004). A
UNCTAD faz a distingdo entre “atividades upstream” (artes performativas, visuais e
outras atividades culturais tradicionais) e “atividades downstream” (publicidade,

editoras, media e outras atividades mais proximas do mercado).

Segundo a UNCTAD (2004), as industrias criativas sdo um novo setor no
comércio mundial que se posiciona entre os setores artisticos, de servicos e
industriais. As suas atividades baseiam-se no conhecimento, na criatividade, no
capital humano, na arte e geram rendimentos das suas vendas e também direitos
de propriedade intelectual. Estas industrias criam produtos intangiveis e servicos

intelectuais ou artisticos também intangiveis.
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1.3. Cidades Criativas

O conceito de “cidade criativa” representa um novo funcionamento
econdmico e social das cidades, no qual as atividades culturais tém cada vez maior
importancia. Estas cidades tém uma elevada concentracdo de emprego criativo.
Charles Landry (2006), relativamente as cidades criativas, defende que as cidades
possuem um recurso inestimavel - as pessoas. Segundo o autor, as industrias
antigas estdo a desaparecer e o valor acrescentado das cidades é criado pelo
capital intelectual que é aplicado aos produtos, aos processos e aos servigos.

Existem varios tipos de cidades criativas - algumas procuram oferecer
experiéncias culturais aos seus visitantes e habitantes através do seu patrimdnio
cultural e das suas atividades culturais (p. ex., artes performativas e visuais);
outras cidades criam festivais aos quais ficam associadas (p. ex., o Festival de
Salzburg e o de Cannes); ainda outras procuram oferecer um vasto leque de
emprego dentro das industrias culturais e criativas e elevados salarios nestes

setores.

A contribuicdo das industrias criativas para a economia de uma cidade pode
ser avaliada de varias formas: através das contribuicdes diretas para os
rendimentos, através do valor acrescentado, do emprego, dos salarios e através de

efeitos indiretos, como, por exemplo, os gastos dos turistas nessa cidade.

Nos dias de hoje, uma cidade, ao apelidar-se de criativa, consegue destacar-se
e, dessa forma, procura encorajar o trabalho criativo assim como atrair a “Classe
Criativa”. Sdo exemplos de cidades apelidadas de criativas: Londres Criativa,

Auckland Criativa, Cincinnati Criativa ou New England Criativa.

Em 2004, a UNESCO, através da Alianca Global para a Diversidade Cultural,
lancou a Rede de Cidades Criativas3 (tabela 3), tendo sido Edimburgo a primeira a
ser reconhecida devido a sua criatividade literaria. Desde entdo, varias foram as
cidades que receberam a nomeacdo de Cidade Criativa pela UNESCO. A rede
procura desenvolver a cooperacdo internacional entre as cidades que veem a

criatividade como um fator estratégico para o seu desenvolvimento sustentavel.

* http://www.unesco.org/new/en/culture/themes/creativity/creative-cities-network (acedido a 25 de
maio de 2014).
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Esta Rede permite a partilha de experiéncias, de conhecimentos e de recursos
entre as cidades-membro de forma a promover as suas industrias criativas locais e
a fomentar a cooperacao internacional para o desenvolvimento urbano sustentavel.

A adesao a Rede enquadra-se em sete tematicas: literatura, cinema, musica,

artesanato e arte popular, design, artes e media e gastronomia.

Tabela 3 - Rede de Cidades Criativas da UNESCO

Rede Cidades Criativas da UNESCO

Cidade Pais Tema

Edimburgo Reino Unido Cidade da Literatura

Melbourne Australia Cidade da Literatura

Iowa City EUA Cidade da Literatura

Dublin Irlanda Cidade da Literatura

Reykjavik Islandia Cidade da Literatura

Norwich Reino Unido Cidade da Literatura

Cracovia Polénia Cidade da Literatura

Bradford Reino Unido Cidade do Cinema

Sydney Australia Cidade do Cinema

Bolonha [talia Cidade da Musica

Sevilha Espanha Cidade da Musica

Glasgow Reino Unido Cidade da Musica

Ghent Bélgica Cidade da Musica

Bogota Colémbia Cidade da Musica

Harbin China Cidade da Musica

Liverpool Reino Unido Cidade da Musica

Aswan Egito Cidade do Artesanato e Arte Popular
Santa Fé EUA Cidade do Artesanato e Arte Popular
Kanazawa Japao Cidade do Artesanato e Arte Popular
Icheon Coreia do Sul Cidade do Artesanato e Arte Popular
Hangzhou China Cidade do Artesanato e Arte Popular
Fabriano [talia Cidade do Artesanato e Arte Popular
Berlim Alemanha Cidade do Design

Buenos Aires Argentina Cidade do Design

Montreal Canada Cidade do Design

Nagoya Japao Cidade do Design

Kobe Japao Cidade do Design

Shenzhen China Cidade do Design

Seul Coreia do Sul Cidade do Design

Xangai China Cidade do Design

Graz Austria Cidade do Design

Saint-Etienne Franca Cidade do Design

Lyon Franca Cidade das Artes e Media
Enghien-les-Bains Franca Cidade das Artes e Media

Sapporo Japdo Cidade das Artes e Media

Popayan Colombia Cidade da Gastronomia

Chengdu China Cidade da Gastronomia

Ostersund Suécia Cidade da Gastronomia

Jeonju Coreia do Sul Cidade da Gastronomia

Zahle Libano Cidade da Gastronomia

Fonte: Elaboragio Prépria
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1.4. A Classe Criativa

Richard Florida (2002) defende que nos ultimos anos tem vindo a crescer a
“classe criativa”, um conjunto de profissionais de campos como a ciéncia, a
arquitetura, o design, a educacdo, a engenharia, as artes, o entretenimento, a
musica responsavel por criar dinamismo econdémico, social e cultural na sociedade,
principalmente nas cidades. Este grupo de pessoas acrescenta valor econdémico
através da criatividade, de novas ideias e de novas tecnologias. Esta classe
apresenta como valores a individualidade, a meritocracia, a abertura e a

diversidade.

Florida (2002) defende que se esta a entrar na era criativa, na qual a
criatividade é o elemento principal da economia. O autor expde a Teoria dos 3Ts
para o crescimento da economia: a tecnologia, o talento e a tolerancia. O talento
impulsiona o crescimento e a tolerdncia é importante para cativar o capital
humano. O talento é medido pela quantidade de patentes, doutoramentos e de
profissionais em setores como a engenharia, o teatro, a biotecnologia, a educacao, a
arquitetura, a moda, o cinema, entre outros.A toleranciaavalia a abertura
relativamente a diferencas étnicas, raciais e de orientacdo sexual. A tecnologia
avalia o nivel de projetos de investigacdo e desenvolvimento assim como a
inovacgdo e a tecnologia usada. Com base nestes trés critérios, Richard Florida criou
o Indice Global da Criatividade, que permitiu a criacdo de um ranking entre os
paises. Em 20114, a Suécia ocupava a 12 posicdo, seguida pelos EUA em 29, a
Finldndia em 3¢, a Dinamarca em 49, a Australia em 52, a Nova Zelandia em 69, o
Canada em 72, a Noruega em 82, a Singapura em 92 e a Holanda em 102. Espanha
ocupava o 172 lugar, Portugal o 282 e o Brasil 0 462 lugar.

A teoria de Richard Florida tem sido alvo de criticas na medida em que a sua
definicdo de classe criativa é muito vasta; no entanto, este autor tem sido um

grande impulsionador das teorias ligadas a economia criativa.

Ao conceito de classe criativa esta associada a no¢cdo de empreendedorismo

criativo, que transforma ideias em produtos ou servigos culturais e criativos.

¢ Creativity and Prosperity: The Global Creativity Index
(2011)http://martinprosperity.org/media/GCI%20Report%20Sep%202011.pdf (acedido a 26 de maio de
2014)
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1.5. Programa Europa Criativa

Segundo dados da Comissdao Europeia®, os setores cultural e criativo
europeus representam cerca de 4,5% do PIB da Unido Europeia e 3,8% do
emprego (8 milhdes de pessoas, sem contar com os efeitos indiretos noutros
setores). A Europa é lider mundial de exportacdo de produtos das industrias
criativas e, para manter esta posicao, necessita de investir na capacidade
operacional dos setores além-fronteiras. A globalizacdo e a era digital criaram
novos desafios que estdo a alterar o modo de produgdo, de distribuicdo e de acesso
as obras culturais, assim como a transformar os modelos comerciais e os fluxos de
receitas. Estes desenvolvimentos criam oportunidades para os setores cultural e
criativo.

O Programa Europa Criativa® é o novo programa da Comissdo Europeia de
apoio dedicado aos setores culturais e criativos, inserido na estratégia Europa
2020. Tem um periodo de atuacdo de 7 anos e pretende aumentar o contributo
destes setores para a economia europeia e, também, a criacdo de novos postos de
trabalho. Permitira, ainda, vencer desafios como a fragmentacdo do mercado e
dificuldades no acesso ao financiamento, além de contribuir para uma melhor
definicao das politicas ao facilitar a partilha de conhecimentos e de experiéncias
entre os varios profissionais destas areas.

0 novo programa substitui os programas MEDIA, MEDIA Mundus e Cultura
que apoiaram os setores cultural e audiovisual durante 20 anos e ira afetar 56% do
seu or¢amento ao apoio do cinema e do setor audiovisual e 31% a cultura.

Areas como a cultura, o cinema, a televisio, a musica, a literatura, as artes do
espetaculo, o patrimoénio e outros dominios conexos a Europa irdo beneficiar de
um apoio que possui um or¢amento total de 1,46 mil milhdes de euros. Incluird um
subprograma “Cultura” e um subprograma “MEDIA”, para atuarem nas duas areas
respetivamente.

O programa Europa Criativa ird oferecer financiamento para as seguintes
areas:
¢ Desenvolvimento de filmes europeus, programas de televisao e jogos;

> «Europa Criativa»: Perguntas frequentes (2013) http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-13-
1009 pt.htm (acedido a 27 de maio de 2014)

® Os dados relativos ao Programa Europa Criativa foram consultados no site do programa em:
http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/index_en.htm (acedido a 27 de maio de 2014)
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e Distribuicdo e promocao de filmes europeus, festivais e redes
cinematograficas;

e Formacao para profissionais culturais e criativos/artistas;

e Tradugdo de literatura;

¢ Cooperacgdo além-fronteiras.

As primeiras calls para este programa abriram no dia 11 de dezembro de
2013, estando prevista a abertura de varias calls ao longo do ano de 2014, que tem
previsto um or¢amento de 170 milhdes de euros.

Para além dos subprogramas “Cultura” e “MEDIA”, o programa Europa
Criativa incluird uma nova vertente intersectorial para apoiar a cooperacdo
politica, interveng¢des transversais e um novo mecanismo de garantia financeira,
que permitira as pequenas e médias empresas dos setores culturais e criativos
acederem a empréstimos bancarios até ao montante de 750 milhdes de euros. Este

apoio estara operacional a partir de 2016.

Fig. 3- Programa Europa Criativa

shutterstock @ Sergey Nivens

Fonte: http: .my-europa.eu/index.php/component/sobipro/?sid=73:creative-europe&Itemid=0
(retirado no dia 27 de maio de 2014)

Deverdo receber apoio do programa “Europa Criativa” as Capitais Europeias
da Cultura, a Marca Europeia do Patriménio, as Jornadas Europeias do
Patriménio e os cinco prémios europeus (Prémio da UE para o Patriménio
Cultural/Prémios “Europa Nostra”, Prémio da UE de Arquitetura Contemporanea,
Prémio da UE para a Literatura, “European Border Breakers Awards” e Prémio
MEDIA da UE).

Durante os sete anos da sua atuacdo é esperado que o Programa venha a
apoiar cerca de 250 000 artistas e profissionais da cultura, mais de 800 filmes
europeus, 2000 cinemas europeus e 4500 traduc¢des de livros e, ainda, que
milhares de organizacGes culturais e audiovisuais e os seus profissionais

beneficiem de apoios a forma¢do para adquirirem novas competéncias e

reforcarem a sua capacidade de trabalho num contexto internacional.
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1.6. A Utilizacido do Benchmarking nas Industrias Criativas e
Culturais

“Benchmarking is the search for industry best practices
that lead to Superior performance”
(Camp, 1989)

O benchmarking é uma ferramenta usada em processos de melhoria da
qualidade de um servi¢o, de um produto ou dos processos de uma organizacao.

De acordo com a International Benchmarking Clearinghouse (1BC), citado por
Carvalho (2001), o “benchmarking é um processo sistemdtico e continuo de medigdo.
Um processo continuo de comparar e medir processos de negdcio de uma
organizagdo com aqueles de organizagdes lideres em qualquer parte do mundo, com
o objetivo de obter informagdo, que ird ajudar a organizagdo a implementar acdes
para melhorar a sua performance”.

Os estudos de benchmarking (Carvalho, 2001) podem envolver apenas
empresas do mesmo setor como também avaliar os processos e praticas utilizados
por empresas de outras industrias que possuam uma reputacao de exceléncia
numa determinada area funcional. Dado que as empresas cada vez mais se situam
num contexto global é importante que as melhores praticas analisadas provenham
de exemplos do mercado nacional assim como do mercado internacional.

O benchmarking permite, assim, identificar estratégias e processos bem-
sucedidos que permitirdo, por exemplo, definir formas de melhorar o
posicionamento dos produtos ou servigos no mercado.

A bibliografia sobre a tematica do benchmarking apresenta normalmente
quatro etapas comuns, com base no ciclo de melhoria continua de Deming: Planear
(Plan), Executar (Do), Analisar (Check) e Corrigir (Act).

A utilizacdo do benchmarking traz consigo inimeras vantagens; segundo
Brilman (2000) este processo permite formular objetivos ambiciosos, aumentar a
satisfacdo dos clientes e as vantagens competitivas. O benchmarking possibilita
também a inovacdo, a melhoria da qualidade, da produtividade e do desempenho.

0 benchmarking apresenta-se como uma importante ferramenta para o setor
das Industrias Criativas e Culturais, pois permite que estas empresas possam
inovar constantemente e que se mantenham atualizadas relativamente as

melhores praticas a nivel mundial associadas a cultura e as industrias criativas.
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Capitulo II. Analise ao setor Cultural e Criativo em Portugal

Segundo os dados mais recentes do INE de 2012, o setor cultural e criativo
em Portugal empregava 78 600 pessoas, o que correspondia a 1,7% do emprego
total e a um aumento de 0,1% relativamente a 2011 e de 0,6% relativamente a

2000, sendo que desses trabalhadores 53,1% eram homens e 46,9% mulheres

(fig.4).

Fig. 4 - Trabalhadores Culturais e Criativos por Género, 2012

53,1% 46,9% B Mulheres

B Homens

Fonte: INE

Relativamente a estrutura etaria dos trabalhadores culturais criativos, em
2012, estes encontravam-se divididos da seguinte forma: 5,7% dos trabalhadores
entre os 15 e os 24 anos; 62,1% entre os 25 e os 44 anos; 20,2% entre 45 e os 54

anos e, por fim, 11,8% com 55 ou mais anos (fig.5).

Fig.5 - Trabalhadores culturais e criativos segundo o grupo etario, 2012

15 a 24 anos
B 25 a 44 anos
W 45 a 54 anos
B 55 ou mais anos

Fonte: INE
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De acordo com dados do INE de 2012, a nivel da escolaridade, 31,2% dos
trabalhadores tinham até ao 32 ciclo, 31% tinham o secundario completo e 37,8%
possuiam o ensino superior completo (fig. 6). Relativamente aos trabalhadores
culturais e criativos com ensino superior verificou-se um aumento de 3,8% em

relacdo a 2011 e de 16,3% comparado com o ano de 2000.

Fig.6 - Nivel de Escolaridade dos trabalhadores culturais e criativos, 2012

40,0% - 37,8%

35,0% -

31,2%  31,0%

30,0% -
25,0% - Até 32 Ciclo
20,0% - B Secundario
15,0% - B Superior
10,0% -

5,0% -

0,0% -

Fonte: INE

2.1. Despesas das Familias em Cultura

Em 2011, as familias portuguesas apresentaram uma despesa média anual
em cultura de 1073€, o que correspondeu a 5,3% da despesa total média por
agregado. No ano de 2000, a despesa média por agregado foi de 663€, o que
demonstra um aumento substancial das familias em “lazer, distra¢do e cultura” nos
ultimos anos. Os homens gastaram mais 17,6% do que as mulheres em cultura em
2011. Relativamente ao escaldo etdrio, a faixa etaria que gastou mais em cultura foi
a dos 30 aos 44 anos, seguida pela dos 45 aos 64 e a que apresentou menores
gastos foi a faixa etdria dos 65 e mais anos. Por fim, relativamente ao grau de
urbanizagdo, as areas predominantemente urbanas gastaram mais 58,9% do que

as areas predominantemente rurais.
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2.2. Ensino Cultural em Portugal

Em 2012, havia 44 650 alunos inscritos no ensino superior em areas ligadas a
cultura e a criatividade, 11,5% relativamente ao total de alunos inscritos no ensino
superior, valor superior ao do ano 2000 que era de 9,5%. Dentro das areas
culturais e criativas constam os cursos de animac¢ao cultural, de danca, de estudos
artisticos, de musica, de teatro, de belas-artes, de audiovisuais e producao dos
media, de design, de artesanato, de historia e arqueologia, de informacdo e
jornalismo e de arquitetura e urbanismo. Areas como “Artes de espetaculo”,
“Audiovisuais e producdo dos media” e “Design” tém vindo a atrair cada vez mais

estudantes ao longo dos ultimos anos (tabela 4).

Tabela4 - Ensino Cultural em Portugal - 2012

Cursos Culturais no ensino Numero de Alunos
superior Inscritos Inscritos

Belas-artes 3779 3134
Artes do espetaculo 4531 1490
Audiovisuais e produgao dos 7971 2282
media
Design 5738 4440
Artesanato 360 345
Histdria e arqueologia 4374 4815
Informagdo e jornalismo 7328 7871
Arquitetura e urbanismo 10569 11072
Fonte: INE

2.3. Empresas das Atividades Culturais e Criativas em Portugal

Segundo os dados do INE de 2011, relativamente ao niumero de empresas
com atividade econdmica principal ligada ao setor cultural e criativo, é possivel
observar que em Portugal existiam 53 064 empresas e que o maior numero de
empresas corresponde as atividades de artes do espetaculo com 14 826 empresas
(27,9% do total das empresas deste sector) e as atividades de arquitetura com
8715 empresas (fig. 7). As empresas do setor cultural e criativo correspondem a

4,8% do total de empresas portuguesas.
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Fig.7 - Empresas de Atividades Culturais e Criativas em Portugal, 2011
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Fonte: INE

Através da informacao obtida relativamente ao volume de negocios das
empresas culturais e criativas (fig. 8) é possivel verificar que, em 2011, aquelas
que apresentavam um maior valor eram as agéncias de publicidade com 19, 3% do
volume total de negécio do setor cultural e criativo (5,1 mil milhdes de euros). O
volume de negdcios das empresas culturais e criativas, em 2011, correspondeu a
1,5% do volume total das empresas em Portugal. Como se pode verificar pelas
figuras 7 e 8 as “atividades dos sitios e monumentos historicos” tém ainda muito
por explorar uma vez que tanto no numero de empresas como no volume de

negocio se encontram nas ultimas posicdes.
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Fig.8 - Volume de Negdcios das Empresas de Atividades Culturais e Criativas

em Portugal, 2011
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Fonte: INE

2.4. Importacgoes e Exportacgoes de bens culturais e criativos

Com base nos dados do Comércio Internacional, em 2012, o valor das

exportacdes de bens culturais e criativos foi de 86 milhdes de euros, um aumento

de 29,3% relativamente a 2011. Os “Livros, brochuras e impressos semelhantes”,

com 55 milhdes de euros, corresponderam a 64% do total do valor das

exportacdes dos bens culturais e os “Objetos de arte, de colecdo ou antiguidades”

apresentaram exportacdes no valor de 16,6 milhdes de euros.
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Os Paises Africanos de Lingua Portuguesa foram o principal destino dos
“Livros, brochuras e impressos semelhantes” representando 65,4% dessas
exportagdes; em segundo lugar ficou a Unido Europeia com 23,1% e em terceiro o
Brasil com 5,8%, sendo que estes trés destinos corresponderam em conjunto a
94,3% das exportacoes.

O valor das importagdes de bens culturais e criativos, em 2012, registou
153,3 milhdes de euros, o que significa menos 15,6% do que no ano anterior (fig.9).
Os “Jornais e publica¢cdes periddicas” corresponderam a cerca de 80 milhdes de
euros e os “Livros, brochuras e impressos semelhantes” a 39,6 milhdes de euros. A
estes valores seguiram-se os “Instrumentos musicais, suas partes e acessorios”
com 10,6%, os “DVD’s” com 4,5%, os “CD’s” com 3,8% e os “Objetos de arte, de
colecao e antiguidades” com 3,0%. Os principais paises de origem dos “Jornais e
publicagdes periddicas” e dos “Livros, brochuras e impressos semelhantes”
correspondiam a paises da Unido Europeia com 94,7%. Em 2012, verificou-se,
assim, um saldo negativo na balang¢a comercial dos bens culturais no valor de -67,3
milhdes de euros, representando, no entanto, uma reducao de 41,5% em relacao ao

valor de 2011.

Fig.9 - Comércio internacional de bens culturais
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Fonte: INE
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2.5. Os Espetaculos ao Vivo em Portugal

Segundo dados do INE, em 2012, realizaram-se 27 566 espetaculos ao vivo
com um total de 8,7 milhdes de espetadores, que geraram 65,6 milhdes de euros.
Relativamente ao ano anterior, estes valores representam um aumento de 6,6%
nos espetaculos promovidas, de 2,9% nos espetadores e de 17,7% nas receitas de
bilheteira.

Os espetaculos ao vivo com maior nimero de espetadores foram os concertos
de musica rock/pop com 1,7 milhdes, o teatro com 1,5 milhdes e a musica popular
e tradicional portuguesa com 1 milhdo. As modalidades de espetaculo com menor
numero de espetadores foram a 6pera com 50,1 mil, os recitais de coros com 91,8
mil e o0 jazz/blues com 94,7 mil espetadores.

Relativamente ao preco médio dos bilhetes de ingresso, os concertos de
musica rock/pop foram os que registaram um preco médio mais elevado de 35,2€,
seguidos pelo circo de 19,5€ e da danga classica, 16,2€. Os espetaculos onde se
praticaram os precos médios mais baixos foram o folclore, 6,2 euros, e os recitais
de coros com 6,8 euros.

Por regides, Lisboa, Norte e Centro obtiveram respetivamente 61,2%, 25,9%
e 7,2% das receitas totais e a nivel de espetadores Lisboa registou 34,6%, o Norte
35,4% e o Centro 15,3%. Os precos médios mais elevados dos bilhetes foram

registados pela regido de Lisboa (22,2€), do Norte (15,9€) e do Alentejo (15,5€).

Fig.10 - Espectadores e receitas dos espetaculo ao vivo, 2012 (% do total)
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Fonte: INE
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2.6. 0 financiamento publico das atividades culturais e criativas
em Portugal

De acordo com informag¢do do Orgamento Geral do Estado, a despesa
consolidada da Secretaria de Estado da Cultura, em 2012, ascendeu a 167,7
milhdes de euros, o que significa um decréscimo de 22,2% em relagdo a 2011.

Segundo os dados recebidos através do Inquérito ao Financiamento Publico
das Atividades Culturais, pelo INE, em 2012 as Camaras Municipais afetaram um
financiamento de 401,5 milhdes de euros as atividades culturais, ou seja, uma
diminuicdo de 5,3 milhdes de euros face ao ano anterior (fig.11). O decréscimo
deve-se a quebra de 8,9% das despesas correntes (-28,5 milhdes de euros), ja que

as despesas de capital aumentaram (26,7%).

Fig. 11- Despesa em cultura por tipo de entidade
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Fonte: INE

A nivel regional, em 2012, verificaram-se os seguintes decréscimos nas
despesas em cultura: no Algarve (-25,5%), na Regido Auténoma dos Acores (-
17,5%), na Regido Auténoma da Madeira (-9,9%), em Lisboa (-2,5%) e no Alentejo
(-0,9%). Contrariando esta tendéncia, em termos globais registaram-se aumentos

nas despesas efetuadas pelas autarquias do Norte (3,2%) e do Centro (2,1%).
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Comparativamente a 2011, os dominios culturais que registaram maiores
reducdes na despesa foram a radiodifusdo (-25,4%), as artes plasticas (-19%), a
musica (-17,6%), as artes cénicas (-12,8%), as atividades socioculturais (-12,6%) e
as publicacoes e literatura (-11,5%); somente as despesas afetas aos recintos
culturais é que registaram um aumento de 53,9%.

Os municipios das regides do Alentejo, com 7%, e o Centro, com 5,8%, foram
os que destinaram maior propor¢ao do seu orgcamento as atividades culturais.

Do total das despesas em cultura realizadas em 2012 pelas Camaras
Municipais (fig.12), destacam-se principalmente os seguintes dominios: recintos
culturais (19,2%), patrimonio cultural (17,7%), publicag¢des e literatura (14,6%),

atividades socioculturais (13%) e musica (6,4%).

Fig.12 - Despesa das Camaras Municipais por dominios, 2012
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Capitulo III. O Estagio

3.1 Associacao RUAS - Recriar Universidade Alta e Sofia?

A Associacdo RUAS - Recriar Universidade Alta e Sofia - é uma pessoa
coletiva de direito privado, dotada de personalidade juridica, que se rege por
estatutos proprios. Esta Associacdo tem duracdo indeterminada e tem sede no

Colégio de Sdo Jer6nimo, 12 piso Largo D. Dinis, 3001-401 Coimbra.

Fig.13 - Logotipo da Associacao RUAS

ASSOCIACAO RUAS

Fonte: Associacdao RUAS.

A Associagdo tem como fins genéricos:
a) Salvaguardar, promover e gerir o Bem designado por Universidade
de Coimbra - Alta e Sofia, nos termos da classificagdo de Patriménio Mundial

atribuida pela UNESCO;

b) Representar junto das instituicdes nacionais e internacionais o Bem
classificado;
c) Promover, apoiar e dinamizar iniciativas no ambito da atividade

cientifica, cultural e social, tendo nomeadamente em vista a preservacdo e
beneficiacdo do patrimdnio afeto;

d) Disponibilizar informac¢do atualizada sobre linhas de financiamento
para projetos especificos que se integrem nos seus objetivos.

A Associacdo RUAS - Recriar a Universidade, Alta e Sofia - foi constituida
envolvendo, como fundadores, a Universidade de Coimbra, a CAmara Municipal de
Coimbra, a Direcdo Regional da Cultura do Centro e a Coimbra Viva (Sociedade de
Reabilitagdo Urbana).

A Associacao é dirigida por uma Presidéncia (exercida rotativamente pela

Universidade de Coimbra e pela Camara Municipal de Coimbra) e por um Conselho

"A informacdo referente a apresentacdo da Associacdo RUAS foi elaborada com base no site da
Associacdo e nos Estatutos da mesma.
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Diretivo (presidido rotativamente pela Camara Municipal de Coimbra e pela
Universidade de Coimbra).

Podem ser membros institucionais ou membros convidados da Associagdo os
organismos e as instituicoes que possuam patrimoénio cultural (material e
imaterial) nas areas definidas pela candidatura da Universidade de Coimbra a
Patrimoénio da Humanidade da UNESCO ou no territério afeto a este Bem, assim
como 0s organismos, instituicbes e pessoas singulares que dediquem a sua
atividade a preservacdo, conservacdo, restauro, utilizacdo, animacao ou
valorizacdo do referido Bem.

Podem ser membros benfeitores as pessoas e institui¢des que desejem apoiar
os objetivos e as atividades da Associagdo e contribuir para a colaboragao nacional
e internacional a favor da salvaguarda do patriménio cultural (material e
imaterial) do Bem.

A Associacdo RUAS tem por missado “fazer da Universidade de Coimbra - Alta
e Sofia patriménio de referéncia no contexto do Patriménio Mundial da UNESCO
através da sua salvaguarda, gestdo, acompanhamento e promog¢do”. Tem ainda
como visdo “ser uma Associacdo que contribua de modo fundamental para a
manutencdo do reconhecimento da Universidade de Coimbra - Alta e Sofia como
Patrimoénio Mundial” e servir de promotor de "medidas de apoio, beneficio e
divulgacao da Identidade Cultural Nacional”.

A Associacdo tem como Valores Institucionais a transparéncia, o trabalho em
equipa, a qualidade, a inovacgao e a orientacao para os resultados.

No desenvolvimento da sua atividade, a RUAS relaciona-se com diversos
Stakeholders que contribuem para a prestacdo de servicos ou sao destinatarios
desses servigos. Sdo Stakeholders da Associacdo RUAS: o Ministério dos Negocios
Estrangeiros, Unesco Paris, Comissao Nacional da Unesco, ICOMOS, Organismos
Internacionais da Unido Europeia, Gestores de Patriménio Mundial, Turismo de
Portugal, Turismo do Centro, Autarquias Locais, Universidades, Museus,

Associacdes Académicas e de Estudantes, Promotores Turisticos, entre outros.
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3.2. Estrutura organica da Associacao RUAS

A Universidade de Coimbra (UC), a Camara Municipal de Coimbra (CMC) e a
Direcdao Regional da Cultura do Centro detém responsabilidades executivas na
Associagdo RUAS. A Assembleia Geral também inclui - sem responsabilidade
executiva - outras instituicdes, proprietarios e outros agentes sociais cuja
atividade esta ligada ao Bem ou a sua zona de protecao.

A Associacdo possui trés gabinetes técnicos (fig.14) que asseguram o
funcionamento da mesma e a realizagdo dos seus objetivos. O Gabinete Técnico de
Estruturacdo Urbana (GTEU) tem a seu cargo a andlise técnica e a regulamentacdo
das operacgdes urbanisticas a realizar nas areas classificadas e na respetiva zona de
protecdo. O Gabinete Técnico de Acompanhamento do Plano (GTAP) tem como
responsabilidade a gestdo e o acompanhamento do Bem Universidade de Coimbra
- Alta e Sofia e a elaboracio dos relatérios anuais e trimestrais de
Acompanhamento e Monitorizacdo. O Gabinete Técnico de Informacao, Valorizacao
e Salvaguarda (GTIVS) é responsavel pelo apoio aos projetistas no que respeita a
solugdes construtivas e materiais para uma adequada reabilitacdo, pela divulgacdo
de boas praticas e pela publicacdo de orientagdes cientificas e técnicas.

Fig.14 - Estrutura e responsabilidades da Associacao RUAS
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Fonte: http://www.uc.pt/ruas/monitoring (retirado a 25 de maio de 2014)
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3.3. Objetivos do Estagio

No Protocolo de Estagio Curricular constam os seguintes objetivos:
e Conhecer a dinamica de uma associagdo com finalidades especificas de
gestao de um bem classificado pela UNESCO;
e Adquirir competéncias na area da assessoria a drgaos de direcdo;
e Desenvolver aptidoes no acompanhamento de projetos;
e Adquirir autonomia e desenvolver capacidades de proatividade no ambito

de uma organizacao.

No ambito do estagio realizei varias tarefas que irei desenvolver na préxima
sessao:
e Benchmarking sobre Redes de Patriménio da Humanidade em outros paises
e, num segundo momento, sobre a relacdo entre Patriménio Cultural e
Industrias Criativas;
e Preparagdo da Reunido em Coimbra dos Gestores dos Bens Patrimoénio da
Humanidade de Portugal;
e Elaboracgao de candidaturas a Fundos Culturais Nacionais e Internacionais;

e Tarefas menores.

3.4. Tarefas e Responsabilidades assumidas durante o Estagio

3.4.1. Benchmarking sobre Redes Patrimdnio da Humanidade e
Industrias Criativas

A primeira das atividades principais que me foi incumbida pela Vice Reitora
Doutora Clara Almeida Santos proveio de uma reunido que se realizou no Porto
com os Gestores dos Bens Patrimdénio da Humanidade em Portugal, com o objetivo
da criacdo de uma Rede Nacional que unisse o Patriménio da Humanidade em
Portugal. Desta forma, foi-me pedido que elaborasse um benchmarking com bons
exemplos de Redes Internacionais deste Patriménio. Para além da criacdo desta
Rede, foi falada a possibilidade da participagdo destes Sitios no Programa Europa
Criativa, através da criacdo de um projeto de promoc¢ao conjunta da futura Rede

dos Bens Patriménio da UNESCO em Portugal. Para esta segunda parte, foi-me
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pedida a elaboracdo de um benchmarking sobre formas inovadoras na relagao

entre o Patrimonio Cultural e as Industrias Criativas e Culturais.

Coimbra ficou incumbida de enviar um documento com o resultado destes
Benchmarkings a todos os Gestores dos Bens até ao dia 19 de janeiro, data esta
definida tendo em vista a Reunido seguinte dos Gestores que teria lugar em

Coimbra no dia 19 de fevereiro.

Para a realizacdo deste documento tive de estudar as Redes do Patriménio da
Humanidade existentes, como as de Espanha, de Inglaterra, da Italia e do México,
sendo que havia variacées no facto de umas serem constituidas pelos Bens
enquanto outras pelas cidades dos Bens (o caso de Espanha). A relacao entre o
Patriménio da Humanidade e as Industrias Criativas nem sempre é facil, uma vez
que estes Sitios possuem uma abordagem bastante conservadora que contrasta
com a abertura e criatividade destas novas industrias; no entanto, através de uma
pesquisa exaustiva, deparei-me com o excelente exemplo da Arts Holland (fig.15).
A Arts Holland nasceu em 2008, como um projeto nacional e nao-comercial entre o
Ministério da Educacao, Cultura e Ciéncia, o Ministério dos Transportes e as quatro
principais cidades da Holanda. O seu objetivo é reforcar a posi¢do das artes e da
cultura na Randstad, regido que compreende as cidades de Amesterdao, Roterdao,
Haia e Utrecht, apresentando-se como um exemplo de uma rede dinamica e
orientada para o publico, que faz uma boa ligacdo entre o patrimonio, a arte, as

novas tecnologias e as industrias criativas e culturais.

Fig.15 - Site da Arts Holland
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ARTS HOLLAND

Fonte: www.artsholland.com (retirado a 25 de maio de 2014)
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Dentro do Benchmarking foram encontradas varias praticas que podem ser
visualizadas no Anexo I (excerto retirado do documento final enviado aos

Gestores).

3.4.2. Preparacdo da Reunido em Coimbra dos Gestores dos Bens
Patrimonio da Humanidade de Portugal

Apbs o envio do documento abordado anteriormente, comecou a ser
preparada a Reunido dos Gestores do Patrimoénio da Humanidade em Coimbra, que
ocorreu no dia 19 de fevereiro, as 10 horas, na Sala das Congregacdes, na Reitoria

da Universidade de Coimbra.

Esta Reunido tinha como principais objetivos a discussdo da criagdo da Rede
do Patriménio da Humanidade, a possivel participagio no Programa Europa
Criativa, a partilha de duvidas sobre o preenchimento dos relatérios periédicos a
enviar a UNESCO em junho e a andlise de iniciativas para a divulgacdo do

Patrimoénio Mundial em Portugal.

Foi-me solicitado que elaborasse uma Memoria Descritiva sobre o Programa
Europa Criativa (Anexo II - Excerto do documento) com uma possivel proposta de
um projeto para divulgacdo da Rede a ser criada. Este Projeto consistia num Road
Show pelas principais cidades europeias em parceria com o Turismo de Portugal. O
documento realizado constaria na pasta que seria entregue a cada Gestor durante a

reuniao.

Para além da realizacdo deste documento, prestei auxilio a Dra. Sofia Tavares,
secretdria executiva da associacdo RUAS, no planeamento desta reunido, na
organizacdo dos estacionamentos, do Coffee Break e da videoconferéncia para os

Gestores da Madeira.

No dia da Reunido coloquei os nomes dos Gestores em cima da mesa
assinalando os locais reservados a cada um e distribui os dossiers. Efetuei, também,

o registo fotografico da reuniao (fig.16).
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Fig.16 - Reunido em Coimbra dos Gestores do Patrimonio da Humanidade de

Portugal

Fonte: Elaboragao prépria

3.4.3. Elaboracao de candidaturas a Fundos Culturais Nacionais e
Internacionais

Apos a Reunido dos Gestores do Patriménio da Humanidade iniciei uma nova
fase do meu estagio que consistiu na elaboracao de candidaturas para Fundos
nacionais e internacionais de apoio a cultura e as industrias criativas. Durante este
periodo, participei na realizacao de trés candidaturas, uma internacional para o
“Watch Day” do World Monuments Fund (WMF) e duas nacionais para a Gulbenkian,

para apoio a “Recuperacdo, Tratamento e Organizacao de Acervos Documentais” e

“Apoio a atividades culturais e cientificas circum-escolares”.

A minha participagcdo nestas candidaturas consistiu, em regra geral, na
elaboracdo de um resumo do projeto a que a Associacdo se candidatava e na
elaboracao dos orcamentos que acompanhavam o processo de candidatura de cada

um dos projetos.
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De seguida, sera apresentada uma descricdo do que consistia cada Apoio e

quais os projetos apresentados, assim como a minha participagdo nos mesmos.

Watch Day

O World Monuments Fund (WMF) é uma organizacdo ndo governamental
internacional que desenvolve um trabalho ligado a salvaguarda do patrimdnio
cultural mundial. Foi fundada em 1965, nos Estados Unidos, estando sediada no
Empire State Building em Nova lorque. Possui escritérios no Camboja, Franga, Peru,
Portugal, Espanha e no Reino Unido. O WMF procura estabelecer parcerias com
governos locais para a restauracdo dos monumentos especificos desses sitios. Em
1996, o WMF criou o World Monuments Watch List of 100 Most Endangered Sites
(hoje em dia World Monuments Watch) que cataloga o patriménio cultural que se
encontra em perigo de conservac¢do devido as for¢as da natureza ou ao impacto das

mudangas sociais, politicas e econémicas.

O Watch Day (fig.17), uma iniciativa deste Fundo, consiste numa série de
eventos comemorativos e educacionais que procuram atrair a aten¢do das pessoas
para a importancia da preservacdo do patriménio cultural, assim como identificar
oportunidades para as comunidades locais poderem trabalhar em conjunto com os
governos regionais e nacionais e com as instituicdes que apostam no mecenato
para a preservacao dos sitios culturais. As candidaturas deveriam conter uma
proposta para um dia, a escolha dos Sitios, que fosse dedicado para a sensibilizacao
da importancia desse patrimoénio para a comunidade local. 0 WMF oferece 1000
dolares para a celebracdao de cada Watch Day caso a proposta seja aprovada. A
candidatura tinha que ser elaborada até ao dia 15 de marco e deveria conter a
descricdo da proposta do evento para o Watch Day, a data, o numero de

participantes e o or¢amento previsto.
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Fig.17 - Watch Day 2014, uma iniciativa do World Monument Fund

WATC

WORLD
ONUMENTS

Fonte: www.wmf.org/watch-day-2014 (retirado a 25 de maio de 2014)

Como exemplos de possiveis propostas o WMF indicava a possibilidade de

conterem as seguintes atividades no Watch Day:

eEventos culturais de danca e musica

e Visitas guiadas ou a limpeza de um Sitio

e Colaboracgao com escolas (visitas de estudo, concursos, etc.)
ePalestras publicas

eEventos espirituais

eExposicoes

O Sitio escolhido pela Universidade de Coimbra para a apresentacdo desta
candidatura foi a Biblioteca Joanina e a data selecionada o dia 14 de abril por
coincidir com a apresentacdao da Agenda7, uma nova agenda cultural, promovida
pela Universidade de Coimbra, que congrega online todas as iniciativas e
programacao dos agentes culturais da cidade de Coimbra. O evento consistiria num
Concerto intitulado de "Os 7 Sentidos". Os sons, as cores, os cheiros, o sentir do
tato, as sensacOes e os sabores iriam misturar-se com a atmosfera da Biblioteca
Joanina, num espetaculo que iria envolver a musica classica e o Jazz. O repertério
classico do Concerto previa a participagdo dos seguintes musicos: Jaqueline Conde,
ao piano, Mickael Salgado (tenor) e Francisco Reis (baritono). Seriam
interpretadas as composicdes: Das Veilchen (W. A. Mozart), Der du von dem Himmel
bist (F. Liszt), Ganymed e Erlkénig (F. Schubert). A atuacdo de Jazz contaria com a
participacdo da JACC/TONE Music School. Este concerto seria de entrada livre.
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A Biblioteca Joanina foi incluida na Lista World Monuments Watch de 2014
com o objetivo de reforcar o reconhecimento internacional deste patrimonio,
potenciando a sua visibilidade para a angariacao de verbas para a sua manutenc¢ao
e requalificacdo e, assim, garantir a preservacdo a longo prazo das suas antigas
cole¢des. A minha participagdo nesta candidatura consistiu no apoio da elaboragado
do documento com a descri¢do do Concerto “Os 7 sentidos” em inglés a ser enviado
até ao dia 15 de margco e a elaboracgao, na integra, do Or¢amento estimado para o

Concerto (Anexo III).

Apoio da Gulbenkian a Recuperac¢ao, Tratamento e Organizacgao
de Acervos Documentais

A Fundacao Calouste Gulbenkian apresenta, ao longo do ano, varias calls para
apoios a projetos culturais. Um destes apoios consiste num Concurso de ambito
nacional e anual para apoio a recuperacdo, tratamento e organizacdo de acervos

documentais (fig.18) com relevante interesse historico, cultural e cientifico.

As candidaturas a este concurso deviam ser enviadas até ao dia 20 de
fevereiro de 2014. Cada projeto deveria conter a informagdo detalhada sobre o
projeto, sobre os Recursos Humanos e Fisicos envolvidos no projeto e uma
descricao da metodologia a adotar. Deveria ser, também, remetido um or¢camento
global desagregado, com indicagdo de todas as componentes e a discriminacao das
fontes de financiamento, com os respetivos montantes e afetacdo a despesa e,
ainda, um orgcamento desagregado, com o montante de financiamento solicitado a

Fundacao Calouste Gulbenkian.

0O apoio a conceder pela Fundaciao Calouste Gulbenkian nao poderia

ultrapassar o montante de 15 000€ por candidatura aprovada.

O Projeto Memoria fotografica do patriménio da Universidade - Alta e Sofia
consistia na constituicdo e organizacdo de uma colecdo digital de memoria
fotografica, em formato digital e analégico, tendo como tematica o patriménio da
Universidade - Alta e Sofia. Como objetivo principal deste projeto previa-se a

criacdo de uma base de dados de imagens digitais com cerca de 10 000 imagens.
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Seria também concebido o sitio Web da Memoria Fotografica da Universidade -

Alta e Sofia para disponibilizacao da Colecao Digital ao publico.

A minha contribuicdo para este projeto consistiu na elaboragdo do
documento com a informac¢do detalhada sobre o mesmo e na participagdao no
preenchimento do formulario online e dos or¢camentos do projeto (Anexo V).
Ficou também a meu cargo recolher os curriculos vitae dos intervenientes neste

projeto.

Fig.18 - Apoio para Recuperacao, Tratamento e Organizacao de Acervos

Documentais
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Apoio a projetos

GOSN Apcios ) Apoic a projetos

Menu Recuperacgdo, Tratamento e Organizacéo de Acervos
Apoios a decorrer Documentais
Apoios atribuidos Acerves decumentais

Abertas de 20 de janeiro a 20 de fevereiro as candidaturas a projetos de recuperacao, tratamentc e organizacac de acerves
documnentais com relevante interesse histérice, culural & cientifico,

As candidaturas devem ser apresentadas por pessoas coletivas, designadamente, instituigdes pablicas ou institvigies privadas
sem fins lucrativos, legalmente reconhecidas, considerando-se Entidade Beneficidria do financiamento, a instituigo que apresenta

= candidatura & que fica responsavel pela execugde do projete.

Apenas sio admitidas a concurse, as candidaturas apresentadas no formulario abaixo disponivel, devidamente preenchida,
que rednam os requisites exigidos ne Regulamento de concurso.

56 sdo aceites candidaturas on line.

As candidaturas ao presente concurso devem ser enviadas até ao dia 20 de fevereiro de 2014.

Fonte: www.gulbenkian.pt/Institucional/pt/Apoios/ApoioProjetos?a=1571 (retirado a 27 de maio
de 2014)

Apoio a atividades culturais e cientificas circum-escolares da
Gulbenkian

Através do Programa Atividades Culturais e Cientificas para Jovens, a
Fundacao Calouste Gulbenkian (fig.19) apoia anualmente a realizacdo de
atividades culturais, cientificas e artisticas extracurriculares destinadas aos jovens

estudantes, em especial os do ensino superior.
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Fig.19 - Apoio a atividades culturais e cientificas circum-escolares
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Apoio a projetos

CLIVIZINS Apcios ) Apoio a projetes

Menu Apoio a atividades culturais e cientificas circum-escolares
Apoios a decorrer Teatro universitario, atividades musicais, artes plasticas, outras atividades inovadoras e de
qualidade

Apoios atribuidos

Fonte: www.gulbenkian.pt/Institucional/pt/Apoios/ApoioProjetos?a=445 (retirado a 27 de maio
de 2014)

Iniciativas apoiadas por este apoio:

e Teatro universitario, acdes de formacdo teatral, montagem de espetaculos,
intercambios de grupos de teatro académico e festivais de teatro universitario;
atividades musicais, corais e instrumentais de grupos musicais constituidos por
jovens universitarios; atividades no dominio das artes plasticas, designadamente
acoes de formacao e investigacdo artistica, organizacdo e montagem de exposicdes;

¢ Atividades cientificas, organiza¢do de encontros cientificos, cursos de verao
e olimpiadas nacionais nas diferentes disciplinas cientificas e tecnologicas;

Outras atividades juvenis circum-escolares de natureza cientifica, artistica
(etnografia, cinema, danga, etc.) ou formativa.

As candidaturas ao presente concurso tinham de ser submetidas até ao dia
27 de fevereiro de 2014. O apoio financeiro a cada projeto aprovado ndo podia
ultrapassar o montante de 10 000€. Mais uma vez, a candidatura deveria conter a
informacao detalhada sobre o projeto, sobre os Recursos Humanos e Fisicos
envolvidos no projeto e uma descricio da metodologia a adotar. Deveria ser
também remetido um orcamento global desagregado, com indicacao de todas as
componentes e a discriminacdo das fontes de financiamento, com os respetivos
montantes e afetacdo a despesa e, ainda, um or¢amento desagregado com o
montante de financiamento solicitado a Fundacdo Calouste Gulbenkian.

O projeto apresentado pela Associagdo RUAS, o “Ciclo de Concertos da
Capella Sanctae Crucis”, baseava-se no trabalho de investigacdo de doutoramento
levado a cabo pelo seu diretor artistico, Tiago Simas Freire, desenvolvido em co-

tutela internacional entre o CNSMD de Lyon (Franga), a Universidade de Saint-
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Etienne (Franga) e a Universidade de Coimbra. No ambito das comemoragdes dos
950 anos do Governo de D. Sesnando, pretendia-se promover um ciclo de musica
de épocas diferentes, do século XI ao século XVII, onde seriam interpretados, num
concerto, o repertério mogarabe e, num segundo, vilancicos negros. Como objetivo
principal pretendia-se dar a conhecer uma parte do acervo musical da Biblioteca
Geral da Universidade de Coimbra.

A minha participa¢ao neste projeto consistiu, mais uma vez, na elaboragao do
documento com a informacdo detalhada do projeto, na contribuicdo para o
preenchimento do formulario (Anexo V) e na realizagdo dos orcamentos que iriam

integrar a candidatura.

3.4.4. Outras Tarefas Desenvolvidas

Ao longo do estagio realizei outras tarefas como a gestdo da conta de email da
Associacdo RUAS e a organizacao da documentacgao e dos dossiers da Associacao.
Foi-me pedido que elaborasse uma listagem de mecenas culturais que ficou
guardada na Google Drive da Associacdo para ser consultada sempre que
necessario. Tive também a tarefa de fazer uma base de dados com todos os artigos
cientificos que fossem escritos sobre a tematica da Universidade de Coimbra e o
Patrimoénio da Humanidade da UNESCO que foram catalogados no site da RUAS.
Criei também a pagina do Facebook para a Associagdo RUAS e uma conta do

Twitter. Participei nas reunides que tomaram lugar na Associacao.

Por fim, na dltima semana, a Doutora Clara Almeida Santos pediu-me que
criasse um questionario online para estimar a variacdo do ndmero de turistas
durante o 12 trimestre de 2014 em relacdo a 2013, apds o reconhecimento da
Universidade de Coimbra, Alta e Sofia como Patriménio da Humanidade pela
UNESCO. Os inquéritos eram para ser enviados por email aos principais museus,
restaurantes, lojas regionais e hotéis da zona histérica de Coimbra; como tal criei

trés questionarios diferentes, de acordo com o tipo de instituicao (ANEXO VI).8

.0 inquérito online para os hotéis pode ser visualizado em:
https://docs.google.com/forms/d/1igbhORo863m3xLCIMO0-3DZznZH4Tynayqzco-zjJS6DA/viewform
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Capitulo IV. Analise Critica

O estagio na Associagdo RUAS apresentou-se como uma excelente
oportunidade de ficar a conhecer uma empresa que gere o Patriménio da
Humanidade em Portugal e que promove a parte cultural de Coimbra enquanto
Cidade Criativa.

Fui a primeira pessoa a estagiar nesta Associacdo, estagio este que decorreu
durante um periodo de mudangas internas devido ao facto de terem sido alterados
recentemente os membros da Camara de Coimbra, constituinte da Associacdo
RUAS.

Foi, para mim, um privilégio ter participado no processo de criacdo da Rede
do Patriménio da Humanidade da UNESCO em Portugal. Esta Rede constitui um
marco histérico de uma relacdo de cooperacdo entre importantes Sitios do
Patrimoénio e trara, com certeza, importantes frutos pois cada vez mais é
necessario que se trabalhe em equipa, em rede e que se juntem conhecimentos e
experiéncias de varios campos do saber, evitando-se o trabalho isolado.

No dia 19 de fevereiro de 2014, na Reunido em Coimbra dos Gestores dos
Bens Patrimoénio da Humanidade, foi aprovada a constituicio desta Rede.
Entretanto foram ja criados os Estatutos para a Rede e no dia 18 de julho de 2014
serdo assinados por todos os membros, numa reunidao que tera novamente lugar
em Coimbra, marcando assim o inicio oficial da Rede.

A preparacgdo da Reunido dos Gestores foi, para mim, uma experiéncia muito
interessante pois pude ver e participar nos varios passos do processo, desde o
planeamento e execugdo e a avaliacdo final. Através desta experiéncia, penso que
estarei preparada para uma situacao futura em que precise de organizar um
evento desta dimensao.

Os agentes que trabalham com a cultura nem sempre estdo disponiveis para
cooperar com as industrias criativas - existe como que uma barreira que nenhum
dos dois lados ousa ultrapassar. Penso que, em grande parte, esta situacao se deva
ao facto dos primeiros verem o patriménio como algo a preservar e acreditarem
que os segundos se orientam apenas pelos lucros, algo que nao se associa ao
patriménio. A meu ver, o Video Mapping apresenta-se como um excelente exemplo
de uma simbiose entre o patrimdnio/cultura e as industrias criativas, sendo que os

proveitos destes eventos contribuem para que estes Sitios se tornem
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autossustentaveis, mais dinamicos e mais voltados para os publicos dos nossos
dias. Sendo assim, posso afirmar que a tarefa pedida pela Doutora Clara Almeida
Santos de procurar bons exemplos da relacdo entre o patriménio cultural e as
industrias criativas se apresentou desafiante pois os exemplos sdo ainda pouco
expressivos. No entanto, tive grande prazer em pesquisar e conseguir descobrir
todos os exemplos que me parecessem vir a servir de inspiracao para a futura Rede
do Patrimo6nio da Humanidade.

O periodo em que estive a realizar as candidaturas para os apoios culturais
do World Monument Fund (WMF) e da Gulbenkian constituiu aquele em que mais
conhecimentos novos obtive e que despertou o meu maior interesse. Pude verificar
que tipos de apoio existem para a cultura, que documentos sdo solicitados e, mais
importante ainda, aprendi a trabalhar sobre o stress de ter de apresentar uma
candidatura com muito pouco tempo disponivel.

Apoés o término do meu estagio, foi com grande entusiasmo que constatei que
a candidatura para o Watch Day do WMF foi aprovada, tendo este evento decorrido

no dia 14 de abril na Biblioteca Joanina, as 18 horas (fig.20).

Fig.20 - Watch Day - Biblioteca Joanina (14 de abril)
World Monuments Fund - Watch Day

T eery 09-04-2014 15:20

Concerto "Os 7 Sentidos"

MUsica Cléssica

Piano: Jagueline Conde.

Solistas: Mickael Salgado (tenor) e Francisco Reis (baritono).
Das Veilchen (A, Mozart, 1785)

Der du von dem Himmel bist (F. Liszt, 1842)

Ganymed (F. Schubert, 1817)

Erlkdnig (F. Schubert, 1813)

lazz

JACC/TOMNE Music School

Biblioteca Joanina - 14 de Abril - 18h00

Fonte: http://www.uc.pt/bguc/destaques/Watchday (retirado a 28 de maio de 2014)
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A candidatura ao “Apoio para Recuperagao, Tratamento e Organiza¢do de
Acervos Documentais” da Gulbenkian partiu de uma proposta minha a Associacao
RUAS, apds ter consultado o site da Gulbenkian e sendo do meu conhecimento de
que estava em curso um projeto de criacdo de um arquivo digital com as
fotografias ligadas ao Sitio - Universidade de Coimbra, Alta e Sofia. Deste modo,
saber que esta candidatura foi aprovada teve um significado especial para mim. A
candidatura a este apoio foi aprovada no dia 5 de junho (fig.21), encontrando-se ja
a trabalhar neste projeto estagiarios do Centro de Emprego e profissionais da

Universidade de Coimbra.

Fig.21 - Aprovacao da Candidatura ao Apoio para Recuperacao, Tratamento e
Organizacao de Acervos Documentais
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Apoio a projetos

HOMEPAGE Apoics Apoic a projetos

Menu Recuperacdo, Tratamento e Organiza¢do de Acervos
Apoios a decorrer DOCU menTGIS
Apoios atribuidos Acervos documentals

CANDIDATURAS APROVADAS 2014

Fundacdo da Casa de Mateus: Tratamente do Arquivo Fotografice da Fundacdo da Casa de Mateus (Séc, XIX-XK)

Municipio de Cascais: Recuperacdo, tratamento e organizacde do Arquive Musical de compositor Fernande Lopes-Graca
TECMICELPA: Marcas de Agus em Livros Impressos da primeira metade do sécula XVI

Sociedade Portuguesa de Quimica: Periddices de Quimica Portugueses com funcionalidades e conteddos adaptados para
Smartphenes e Tablets

Fundacdo Eca de Queiroz: Digitalizacdo Acervo Eca de Queiroz e Familia

OPART-Organismo de producdoe artistica: Inventariacdo do Espdlic Fotografice do Teatro Nacional de 53c Carles

Associacdo dos Amigos do Arquive Histdrico-Diplomatico: Recuperacde de documentagdo do sécule XVII e XIX pertencente ao
Arquive Histdrico-Diplomatico

Sociedade Portuguesa de Matematica: Repositdrio digital da Gazeta de Matematica

Fundacde Margues da Silva: Inventariacdo, digitalizacdo e disponibilizacdo do acerve documental de Arquiteto Fernando Tavora
Instituto Politécnico de Tomar: Estudo e Intervencéo dos Cédices dos séc, XVl e XVIIl do Convento de Cristo de Tomar

RUAS - Associacdo Univer{s)cidade: Meméria fotografica da Universidade de Coimbra - Alta e Sofia Patriménio Mundial da
UNESCO

Junta de Freguesia de 5. Jodo de Loure e Frossos: Conservacdo e Restauro do Foral e Tombo do Concelho de Frossos
Associacdo dos Amigos Museu da Misica (AAMM): Arguive pessoal de Alffrede Keil: recuperacdo, ratamente, organizagdo e
divulgacdo da documentacde pertencente ac Museu da Misica

Santa Casa da Misericordia de Viana do Alentejo: O Arguivo da Santa Casa da Misericrdia de Viana do Alentejo: salvaguarda de
uma memaria histarica assistencial

Diocese de Aveiro: "DOMVS, ECCLESIAE, AVEIRENSE.” - Arquive histérice da Diocese de Aveiro: Tratamento, organizacdo e difusdo
Fabrica da lgreja de Nossa Senhora do Loreto: 500 anos de histéria lusc-italiana: o arquive da lgreja dos Italianos de Nossa
Senhora de Loreto em Lisboa,1* Fase: Catalogacdo geral e digitalizagdo dos documentos dos séculos XV1 e XVIL

. s s .

Fonte: http://www.gulbenkian.pt/Institucional
de junho de 2014)

t/Apoios/ApoioProjetos?a=1571 (retirado a 27

41


http://www.gulbenkian.pt/Institucional/pt/Apoios/ApoioProjetos?a=1571

Patrimdnio da Humanidade e IndUstrias Criativas: o Caso da Associacdao RUAS

Uma vez que a Associacdo se encontra ainda na sua fase inicial, ndo tem um
historial que possibilite avaliar o seu trabalho desenvolvido, embora acredite que
no futuro tera um papel importante na cultura da cidade de Coimbra.

Ao longo deste estagio pude verificar que a Associacdo apresenta uma
importante lacuna no seu funcionamento, que acredito que deveria ser melhorada,
a qual se prende com a comunicagdo, que na minha opinido nem sempre circula da
melhor maneira, principalmente entre a Camara de Coimbra, os gabinetes técnicos
e a Universidade de Coimbra/Sede da Associacdo RUAS. Por vezes, era necessario
esperar semanas até que um documento fosse assinado pela Camara, para se poder
participar numa candidatura por parte da Associacdo. Por sua vez, os Gabinetes
Técnicos sentiam que ndo estavam a par das atividades que ocorriam na sede da
Associacdo. Esta falta de comunicac¢do torna os processos mais lentos, pode criar
situacoes de insatisfagdo aquando dos atrasos dos pagamentos e torna a
Associacdo menos eficiente. Sendo assim, deveriam ser definidas novas formas
mais diretas para a comunicagdo entre os membros da Associagao.

Ao elaborar esta andlise critica relativamente a realizacdo do estagio
curricular na Associacdo RUAS, considero que foi de grande proveito para mim
pois permitiu-me cruzar duas das minhas areas de interesse - o patrimdnio e a
gestao.

Sai com mais conhecimentos, preparada para trabalhar numa empresa na
area da Cultura e do Patrimoénio, tendo sido, para mim um grande prazer ter
trabalhado com Doutora Clara Almeida Santos, com a Dra. Sofia Tavares e a Dra.
Catia Marques. Acredito que para sermos felizes devemos fazer aquilo de que
gostamos e devemos trabalhar numa equipa com a qual possamos aprender e para
a qual possamos contribuir para o seu enriquecimento e o alcance das suas
realizacbes presentes e futuras.

Para terminar, importa referir que o meu trabalho na criacdo da Rede do
Patriménio da UNESCO e na elaboragdo das candidaturas aos apoios culturais foi
valorizado pois iniciarei, brevemente, no més de julho, um estagio profissional de

um ano, por parte do IEFP, na Associagdao RUAS.
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Consideracgoes Finais

Ao longo destes meses realizei os objetivos que me foram solicitados da
forma mais eficiente de que fui capaz, tendo o meu contributo para a elaboracao
das candidaturas aos fundos a apoios culturais, para a realizagdo e a criacao do
arquivo da Memoria fotografica do patriménio da Universidade - Alta e Sofia e do
concerto do Watch Day, o que mais resultados visiveis alcangou. A minha
participacdo na realizacdo dos or¢amentos também se mostrou importante, uma
vez que a Associacdo ndo tinha ainda nenhum elemento que os realizasse. A
pesquisa que efetuei para a elaboracdo do Benchmarking sobre o Patriménio
Mundial e as Industrias criativas permitiu-me ficar a conhecer varios exemplos de
atividades e eventos que sdo realizados a nivel nacional e internacional para atrair
novos publicos e para ajudar a difundir estes patrimdénios. Sao exemplos os Muros
digitais, a criacdo de paginas do facebook para personagens histéricas, o Video
Mapping, os concertos de musica ao vivo com Video Mapping nos Bens Patrimo6nio
da Humanidade e os Apps para telemdveis que permitem viagens no tempo
(ANEXO I), s6 para nomear alguns.

O estagio na Associagdo RUAS permitiu-me sair com novos conhecimentos
que serao muito uteis no meu caminho profissional e que me permitem fazer uma
avaliacdo muito positiva deste estadgio. O cumprimentos dos objetivos que tinham
sido propostos e as dificuldades superadas, aumentaram o meu know-how e as
minhas competéncias pessoais. Ao longo do estagio tive oportunidade de colocar
em pratica alguns dos conhecimentos que tinha adquirido durante a minha
formagdo académica e pude também ter uma aproximac¢ao ao mercado de trabalho,
tdo importante nos dias de hoje.

A revisao bibliografica que realizei permitiu-me inteirar-me de conceitos
ainda em formacao, ligados a criatividade - a Economia criativa, as industrias
criativas, as cidades criativas e a classe criativa -, assim como ficar a conhecer os
principais autores que tém vindo a difundir as teorias da Economia Criativa. O
estagio curricular na Associacdo RUAS culminou com a minha reintegracdo nesta
entidade agora num estdgio profissional de um ano, de forma a poder dar
continuidade as tarefas que tinha vindo a executar assim como a aprender novas
tarefas e novos conhecimentos. Sendo assim, penso que tenha sido reconhecido o

meu contributo para o desenvolvimento desta jovem Associacgao.
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ANEXOS

47



Patrimdénio da Humanidade e Industrias Criativas: o Caso da Associacdao RUAS

ANEXO I- Excerto do Benchmarking realizado sobre o Patrimoénio da
Humanidade e as Industrias Criativas

PATRIMONIO MUNDIAL EM PORTUGAL

wnto de trabal para (R | U A5e 808 Na gustn; Huralks ¢ lativas

2.7 Muros Digitais (o exemplo de Copenhaga)

0 Museu de Copenhaga concebeu um muro digital interativo com a tecnologia “touch
sareen” colocado na principal praca da cidade e que atrai cerca de 4000 visitantes por
dia. Este muro permite aos visitantes ficar a conhecer as colegdes do museu, ver
fotografias, ilustragoes e mapas antigos. O muro convida a que se faca upload de
fotografias da cidade ou a deixar comentdrios. Uma das possibilidades deste Muro é a
criacdo de postais interativos que podem ser partilhados nas redes sociais. Segundo os
criadores deste projeto: "The WALL is a dialogue about Copenhagen - its inhabitants,
history and contemporary challenges. It is a rediscovery of the capital, a rallying point at
street level where citizens can exchange memories, visions and mixed feelings about the
city we live in. Through the WALL, you can tell your own stories about the different
neighborhoods and their strengths and weaknesses, heroes, scapegoats and magical
spaces. Or you can stroll back into history and explore the stories, themes and images
already at the WALL. The WALL is a celebration of the city and its diversity, our lives and
our tales. In the next 4 years the Wall will be set up in different spots of Copenhagen."

2.8 Criacao de Facebooks para Personalidades Ilustres

O didrio de Léon Vivien no Facebook é um bom exemplo de como as redes sociais
podem ajudar a impulsionar as instituicoes do Patrimdnio Cultural para atrair a atengido
do publico, com custos muito reduzidos. O Musée dela Grande Guerre (Museu da Grande
Guerra) de Franca documentou a vida de um soldado durante a Primeira Guerra
Mundial relatando o seu dia-a-dia no facebook, como que de um didrio se tratasse.

http:/ fwww creative-

ape

2.9 Video Mapping

0 Video mapping é uma técnica que consiste na projecdo de um video em fachadas de
edificios, estituas e monumentos, de forma a contar uma narrativa que pode ser
imagindria ou ser a prépria histéria do monumento. Com esta técnica os artistas ariam
dimensdes extras, ilusdes dticas e nogoes de movimento em objetos estaticos.
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PATRIMONIO MUNDIAL EM PORTUGAL
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(Santiago de Compostela): http:/ /vimeo.com/32897091

2.10 Concertos com Video Mapping - Vj Op de Dom

0VjOpde Dom oferece concertos em que ha a combinagdo entre a componente musical
e a componente visual (Video Mapping) em centros histéricos da Holanda.

Video: hitp://www.youtubecom/watch?v=mrngRYFrgh8 (2:17)

2,11 Time Travel App

0 "Zeitfenster” (Janela do Tempo) é uma aplicagdo que possibilita a viagem ao passado
da capital do estado de Baden-Wirttemberg. Permite, através de um smartphone, que
se vejam edificios e paisagem urbana como eram numa determinada data, inclusive,
edificios que ja ndo existem. Os criadores deste projeto estabeleceram uma relagao de
cooperagdo com especialistas e instituigies de forma a certificarem-se que o conteido
estava correto. As imagens foram fomecidas pela equipa do Media Center e do Museu
de Histéria de Baden-Wirttemberg. Juntamente com as imagens sdo também
fornecidos pequenos textos com informacgido extra,

8/15
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ANEXO II - Excerto da Memoria Descritiva entregue na Reunido dos
Gestores do Patriménio Mundial de Portugal

CREATIVE EUROPE

Supparting and imgroving culture and avdiovisual in Europe

A. ENQUADRAMENTO DO PROJETO

0 presente documento visa a sustentacio de uma candidatura de um
conjunto de parceiros para efeitos de reconhecimento formal no Programa da
Comissdo Europeia "Europa Criativa" - Subprograma Cultura, como Projeto de
Cooperacao Europeia.

"0 subprograma «Culturas tem como prioridades reforcar a capacidade
dos setores culturais e criativos europeus para operarem num contexto
transnacional e internacional, bem como promover a circulacio e a mobilidade
transnacionais.”

0 facto de um Sitio ser classificado como Patrimdnio Mundial pela UNESCO
é um grande privilégio, traz reconhecimento internacional, mas acarreta,
também, uma enorme responsabilidade em relagio a preservacio e gestio
destes bens para as geracdes futuras. A criagdo de uma Rede nacional constituida
pelos 16 sitios classificados como Patrimonio Mundial da UNESCO em Portugal
seria uma excelente forma de valorizar e dar projecio a este patrimdnio. O
principal objetivo seria, assim, aproximar estes sitios, através do debate de ideias
sobre a gestdo e reabilitacio do Patrimdnio Mundial do intercimbio de
conhecimentos e da discussao de questdes de interesse mituo a estes sitios, bem
como a promogio de atividades que difundam este patrimdnio em Portugal e
fora de portas. Numa segunda fase, pretende-se criar uma exposicio
internacional itinerante de forma a divulgar o Patrimdnio Mundial de Portugal

A proposta de candidatura que agora se apresenta enquadra-se no Objetivo
2 - "Promogio da circulagio e da mobilidade transnacionais”, mais
concretamente, na Prioridade 2.3 - "Apoiar o alargamento das audiéncias,
enquanto forma de estimular o interesse por e melhorar o acesso 4s obras
culturais e criativas europeias e ao patrimonio cultural material e imaterial”.

As cidades Histdricas constituem um dos destinos turisticos mais antigos,
tendo como primeira expressao o Grand Tour do séc. XVII durante o qual os
aristocratas, e mais tarde a burguesia, visitavam os principais monumentos,
ruinas e obras de arte dos centros histdricos europeus.

A execucio deste projeto traduz-se no horizonte cronoldgico 2014-2017 e
exige das partes envolvidas um compromisso firme para o estabelecimento de
parcerias duradouras, fundamentais para a sua concretizagio.
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CREATIVE EUROPE

Supparting and Imgraving

culture and audiovisual in Europe

B. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

0 cumprimento deste projeto procura a mobilizacio dos varios parceiros
numa rede de interdependéncia e cooperagio de forma a aumentar o valor
acrescentado, a valorizar os recursos autoctones e a alargar os mercados-alvo.,

Este projeto tera principalmente duas vertentes com objetivos estratégicos
bem diferenciados. A primeira serd a Criacio da Rede do Patrimdnio Mundial de
Portugal e a segunda serd uma fase de divulgacio e alargamento de audiéncias
através de um roadshow pelas principais cidades europeias.

Objetivos da criacio da Rede do Patrimdnio Mundial de Portugal:

s« Procurar junto de entidades locais, nacionais e intemacionais apoios e
recursos eficazes paraa gestio do Patriménio Mundial;

+ Desenvolver linhas de advocacy em prol do Patrimoénio Mundial em
Portugal;

¢ Atwar como uma rede para o desenvolvimento de competéncias e
conhecimentos e para a troca de experiéncias e informacgoes ligadas a
gestio do Patrimdnio Mundial;

» Trabalhar conjuntamente com os drgios e atores envolvidos na gestio do
Patrimonio Mundial, como ICOMOS, ICCROM, [UCN, DGPC, ICN etc;

+ Promover a difusio cultural e a difusio turistica;
Criar uma Agenda Cultural conjunta;
Participar em eventos internacionais relacionados com o Patrimdnio e o
Turismao.

Objetivos da Realizacio do Roadshow:

e Promover e difundir o patrimdénio cultural materdal e imaterial
classificado como Patrimdnio Mundial em Portugal;
Facilitar o acesso aos Bens Classificados através da integracio em Rede;
Conservar as audiéncias atuais assim como captar novas audiéncias
internacionais;

* Criar atividades culturais com projecio internacional;
Utilizar as Tecnologias Digitais de forma a conseguir alcangar "ndo-
audiéncias”;

¢ Promover produtos culturais e turisticos complementares a nivel
internacional;

s Desenvolver interacdes internacionais, nacionais, regionais e locais;
Estabelecer e fortalecer parcerias internacionais duradouras.
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CREATIVE EUROPE

Supparting and imgroving culture and avdiovisual In Europe

C. PUBLICOS-ALVO

A definigio dos piblicos-alvo é de extrema importdncia para o sucesso de
qualquer projeto.

Os publicos-alvo deste projeto encontram-se divididos em trés grupos:

1- Piblico em Geral:
e Turistas
« Residentes Locais
o Visitantes

2- Publico Mediatico:
» Meios de Comunicacio Nacional e Internacional
» Lideres de Opinido
= Redes Sociais

3- Piblico Institucional:
» Sitios Classificados Patrimdnio Mundial da UNESCO;
=  Municipios;
* [nstituigdes de Ensino Superior;
» Fundagies e Organizagies Ndo Governamentais (ONG) nacionais e
internacionais;
Entidades do Sector Piblico;
Empresas e Associagbes Empresariais.

D. PARCEIROS

A Rede sera constituida por 16 parceiros representantes dos 16 Sitios
Classificados como Patrimonio Mundial em Portugal:

Centro Histdrico de Angra do Heroismo
Mosteiro dos Jerdnimos

Tormre de Belém

Mosteiro da Batalha

Convento de Cristo

Centro Historico de Evora

Mosteiro de Alcobaca

Paisagem Cultural de Sintra

Centro Histdrico do Porto
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ANEXO III - Orcamento Estimado para o Watch Day

Title of the project: "7 Senses" - Joanina Library of the University of Coimbra

1. Costs directly linked to the implementation of the project

Travel (13 artists) 450 €
Subsistence - accommodation and daily allowances (13 artists) 650 €
Total| 1.100,00 €

2. Communication & Dissemination

Dissemination costs: publicity, radio, press conference 250 €
Total 250 €

3. Staff
Reception staff 50 €
Piano Tuner 180 €
Total 230 €
Estimated Total Budget 1.580 £
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ANEXO 1V - Orcamento Desagregado para a Candidatura ao Apoio da
Gulbenkian para Recuperacgao, Tratamento e Organizacao de Acervos

Documentais

Descricao Valor
Materiais de limpeza e conservacdo fotogrifica 500,00 €
Financiamento 2 Computadores Apple 21" BGB 349800 €
solicitado a Digitalizador Epson Perfection V750 PRO 1.035,00 €
Fundac¢do Calouste |Servigo de alojamento em servidor 2.000,00 €
Gulbenkian Subtotal| 7.033,00 €
Gastos Gerais 35165 €
Total| 7.384,65 €

Descricdo Valor
Comparticipagdo da |Imputacao de tempo da equipa de Investigacao 4768,14 €
Associagdo RUAS |Encargos com estagidrios a contratar 225208 €
Total| 7.020,22 €

Comparticipacdo da Descricdo Valor
Universidade de |Imputacio de tempo da equipa de Investigacao 823488 €
Coimbra Total 8.234,88 €

Or¢amento global de candidatura] 22.639,75 €
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ANEXO V - Formulario de Candidatura: Atividades Culturais e
Cientificas Circum-Escolares

ZrI2zma Faormu o de Candidaura

-
Mo
s
Fundagdo Calouste Gulbenkian

Programa Gulbenkian Qualificacdo das Novas Geracbes

FORMULARIO DE CANDIDATURA
ATIVIDADES CULTURAILS E CIENTIFICAS CIRCUM-ESCOLARES

2014

Antes de Preencher o formulario leia atentamente o Regulamento e o Anexo ao
formulario de candidatura

Aviso

- Evite submeter a candidatura nos dltimos dias.

- E conveniente gue preencha o formuldrio de candidatura em menos de 60 minutos sob
pena de perder a informagao.

- Nao serdo consideradas auto-candidaturas nem candidaturas fora de prazo.

= Uma vez submetido, o formularo de candidatura ndo é suscetivel de ser alterado.

I. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE BEMEFICIARIA

Designac do: |:‘.J.I'I.S- - & ssociaglo Univer(s cidade |

Morada: |C1:|Iégi1:| de 5. Jerdnimo, 19 andar |

Cadigo Postal: [3001-401 Coimbra |

Telefone: [239857095 [ Fax: | Telemdvel: [962437957

E-rmail: |ruas@ut. pt |

Sard envada uma notifcaglo para o endarega de @-mall indicada sempre qua houvar nava
camespondénciano My-fle,

NIE: |UUU?UUUUUUII?21925323 MIF: 510119948 |

Matureza e Missdo da Instituicdo:

Pessoa coletiva de direito privado que tem por Missdo fazer da Universidade de Coimbra -
lalta & Sofia patriménio de referéncia no contexto do Patrimonio Mundial da UNESCO através
lda sua salvaguarda, gestdo acompanhamento e promocao.

II. IDENTIFICACAD DAS ENTIDADES PARCEIRAS

£d na casa de axigtivem entidades parcairas (sa necassdna, farer dantifcacha de autras antidades através da upload da um
fichaino nao MyFia).

Designagdo: Faculdade de Letras da U Coimbra
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g

Formul drio de Candidatura

Morada: [Largo da Porta Férrea |

Cédigo Postal: [3004-530 Coirmbra |

Telefone: 239859000 Fax: | | Teleméve: [ |

E-malil; [pauloestuda@amall.com |

MNatureza e Missdo da Instituicdo:

Servigo plblico que tem por missdo promover a investigagio, o pensamento critico e o
lernsing no campo das Artes, das Humanidades e das Ciéncias Sociais.

Responsabilidade desta Entidade no projeto:
Coordenacdo cientifica, @ musical @ producdo executiva.

Para referanciar mals Entidades parceiras clique aqul..
III. IDENTIFICACAD DO PROJETO

Designag do do projeto:
Ciclo de Concertos da Capella Santae Crucis

Objectivo geral do projeto:

Car a conhecer uma parte do acervo musical dos fundos da Biblioteca Geral da Universidade
ide Coimbra e promover a tradic 8o de multiculturalidade entre a comunidade universitaria,

Resumo do projeto (maximo de 700 caracteres):

Mo dmbito das comemoragBes dos 950 anos do Governo de Do Sespando pretende-se
promover um ciclo de misica de épocas diferentes, século X1 ao século XVIL Este ciclo serd
interpretado  pelo coletivo Capella Santae Crucis, coordenado por um estudante de
doutoramento da Fac. de Letras da Univ. de Coimbra. O ciclo consiste em dois concertos-
lchave: um onde sera interpretado repertdrio mogdrabe num evento onde o rito romdnico sera
confrontado com o rto mogdrabe, revelando ac pdblico um periodo histérico onde a
multiculturalidade era uma evidéncla; o outro recorrendo a fundos musicals que também
traduzem o didlogo intercultural, nomeadamente atraves da interpretacdo de wvilancicos de
negros.

Recursos Humanos e Fisicos envolvidos:

Coordenagdo clentifica: Doutor Paulo Estudante

Coordenagdo do projeto musical: Dr. Tiago Simas Freire

Musicos: Marie Remandet, Stephen Collardelle, Davy Comnillet, Javier Cuevas, Etienne Floutier,
Ondine Lacomne, Liselotte Emery, José Gomes, Sara Agueda Martin, Ulrk Gaston Larson,
Sébastien Hervier.

Sala para ensalos, Capela de S. Miguel da Universidade de Colmbra e Sé Velha de Coimbra.
Material técnico de som e luz.

Metodologia, indicadores de avaliacio e resultados a alcangar com o projeto:

Ciclo de mosica inserido em comemorag des dos 950 do governo de D. Sespando sob o tema
["Coimbra, cidade aberta”.

[ndicadores: publico alcancado, sobretudo entre a comunidade universitdria; projecio do
ciclo; mediatizagdo da iniciativa.

Resultados: encher a lotagio dos espagos (Sé Velha e Capela de 5. Miguel da Universidade
de Coimbra); dar a conhecer patrimonimo musical na e da Universidade de Coimbra;
demonstrag 8o da multiculturalidade como pratica que promove a riqueza e o dialogo.

Calendarizagdo do projeto:

Data de inicio:  [2014-07-09 Data final: |2014-10-24
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pafrial Formudrio ds Candidatura
Descricdo e cronograma das agbes:

mpresentagio publica do programa: 26 de abril

Maio: publicitacio do ciclo de musica em varios suportes

Ensaios abertos do concerto 1:

Missa mogarabe com repertdrio mogarabe na Sé Velha de Coimbra: 9 de julho

Ensalos abertos para concerto 2:

Concerto na Capela de 5. Miguel da Universidade de Coimbra: 23 de outubro, inserido num
Coldgquio Intermnacional sobre D, Sesnando, o territorio & a multic ulturalidade

Orcamento total do projeto: | 20811 Curs

Montante de apoio financeiro solicitado | 9240 Euros

Outras fontes de financiamento e respetivos montantes:

Entidade Beneficidra 5600
Entidades Parceiras 5970

Fundos Comunitarios

Subtotal o
Total 11570
DECLARACAD

0(s) responsdvel{els) pela apresentag 8o desta candidatura declara(m):

+ Terconhecimento do Regulamento do presente Concurso e das obrigagbes nele
constantes;

« Atestara veracidade das informacfes constantes deste formulario e do pedido de apoio
financeiro;

+ Tera entidade beneficidria & as entidades associadas, caso existam, a situacdo
regularizada perante a Fundagfo Calouste Gulbenkian, relativamente a subsidios ou
outros apoios recebidos;

» Garantir que as despesas elegiveis financiadas pela Fundagdo Calouste Gulbenkian ndo
530 objeto de financiamento por gqualguer outra entidade ou programa.

Lie aceito esta Declaracdo EI

* Os campos marcados com * s&o obrigatorios

Se terminou a sua candidatura clique em "Submeter Candidatura” no inicio ou no fim
da pagina.
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ANEXO VI - Inquérito

Impacto da Classificagao UNESCO no Turismo de

Coimbra

Com vista a verificar o impacto que a Classificacdo de Patrimdnio Mundial da UNESCO tem no
Turismo de Coimbra, a RUAS - Associacdo responsavel pela gestdo e salvaguarda do Bem
Classificado — Universidade de Coimbra, Alta e Sofia esta a realizar o presente estudo.
Agradecemos antecipadamente a sua colaboracdo.

*A resposta a este inquérito & confidencial, sendo os elementos fornecidos destinados
exclusivamente a fins estatisticos.

*Obrigatdrio

Nome da empresa *

1- Indique o n° de hospedes no 1° trimestre de 2013 *

Indi
q

o n®de ho des no 1° trimestre de 2014 *

P

2- Indique o n® de dormidas no 1° trimestre de 2013 *

Indique o n® de dormidas no 1° trimestre de 2014 *

3- Estada média dos hospedes no 1° trimestre de 2013
N® de noites

Estada media dos hospedes no 1° trimestre de 2014 *

4- Se possivel, indique as 10 principais nacionalidades dos héspedes recebidos, com as
respetivas percentagens (1° trimestre de 2013)
Ex: Portugal (70%); ltalia (3%); Espanha (10%)

d

Se possivel, indique as 10 principai ionalidades dos hospedes recebidos, com as
respetivas percentag {1° tri tre de 2014)
Ex: Portugal (70%); Italia (3%); Espanha (10%)

5- Observagoes
MNa sua opinido, como podera Coimbra — cidade e entidades ligadas & cultura e turismo — tirar melhor
partido desta classificacdo de Patrimdnio Mundial da UNESCO?

Enviar

Nunca envie palavras-passe através dos Formularios do Google

Com tecnologia Este conteldo ndo foi criado nem aprovado pela Google.
(_'DClg]iZ Forms Denunciar abuso - Termos de Utiizacéo - Termos adicionais
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