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“Os museus ndo sdo ilhas isoladas, mas antes parte integrante da

sociedade onde se inserem...”

“Um pais que dispe de uma rede bem organizada de museus possui

um engodo que, inteligentemente arrumado, pode constituir uma

fonte de inesgotdveis interesses e proventos.’?

1 CAMACHO, Clara Frayao, “Rede Portuguesa de Museus - Um projecto em construcao”, Actas Férum Internacional Rede de Museus,

Instituto Portugués de Museus, 2002, p. 10.

2 COUTO, Joao, “Os Museus Municipais, o Turismo e as Comissoes de Arte e de Arqueologia, n° 286, Fevereiro de 1962, vol. LXII, p.82.

citado por GONCALVES, Anténio Manuel, Museus e turismo, Lisboa, [s.n.], 1965, p. 26






INTRODUCAO

O presente relatdrio é o resultado de seis meses® de estagio curricular realizado
no ambito do mestrado em Historia da Arte, Patrimonio e Turismo Cultural,
efectuado na Direcao Regional de Cultura do Centro (DRCC) e do consequente
contato com os servicos dependentes da sua tutela, no caso especifico, a rede de
“Museus no Centro”. Apos um percurso iniciado em 2013 através de estagios
extracurriculares realizados nos renovados espacos museoldgicos da cidade de
Coimbra, nomeadamente no Museu Nacional Machado de Castro e no Centro
Interpretativo do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, constatei que os museus ja nao
sao “casas de memodria que representam o passado”, mas espacos Vvivos que
trabalham, cada vez mais, para a comunidade e para a contemporaneidade. Neste
sentido, propus-me conhecer e analisar a estrutura que tutela a Rede “Museus no
Centro”, Direcao Regional de Cultura do Centro, a qual esta afeto o Mosteiro de
Santa Clara-a-Velha. A experiéncia em causa revelou que as instituicées dependentes
da administracao publica sofrem constrangimentos financeiros que se refletem nos
recursos logisticos, técnicos e humanos dos espacos museoldgicos sob a sua tutela.
Esta realidade obrigou a uma adaptacao e mudanca de atitude por parte das equipas
técnicas responsaveis pelos espacos museoldgicos. Para colmatar necessidades,
reduzir custos e cativar o publico, cada vez mais esclarecido, estes espacos comecam
a estabelecer ligacdes em rede baseadas na cooperacao profissional e apostando nas
dinamicas culturais como meio de ligacdo a comunidade. Tendencialmente
organizados em rede, os museus refletem, deste modo, a transformacao a que a
propria sociedade assiste, onde a necessidade de troca de informacdo, meios e
conhecimentos é crescente e praticamente instantanea, através das redes

estabelecidas entre diversos polos de interesses e necessidades.

O trabalho desenvolvido objetiva a analise da criacdo e o ambito da Rede
“Museus no Centro”, sendo esta tutelada pela Direcao Regional de Cultura do Centro

e composta pelas unidades organicas flexiveis*: Museu de Aveiro, Mosteiro de Santa

* Com a duracéo total de 400 horas.
4 Criadas pelo Despacho n° 11348/2012, N°1, Cf. in Diario da RepUblica, 2.2 série - N.°162 - 22 de Agosto de 2012.
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Clara-a-Velha’, Museu Etnografico e Etnoldgico Dr. Joaquim Manso (Nazaré), Museu
da Ceramica e Museu José Malhoa (Caldas da Rainha), Museu Francisco Tavares
Proenca Junior (Castelo Branco) e Museu da Guarda. Esta rede, fruto de um processo
de vontade politica, relne um vasto acervo museoldgico de diferentes realidades
locais e regionais, tendo na sua atuacao caracteristicas comuns as redes de museus,
igualmente analisadas neste trabalho; refiro-me a “Coimbra - Rede de Museus” e
Rede Portuguesa de Museus. Assim, varias questdoes foram surgindo ao longo da
pesquisa e das atividades realizadas durante o estagio curricular, entre elas: Que
objetivos comuns existem entre a Rede de Museus no Centro, a Rede Portuguesa de
Museus e a Rede de Museus de Coimbra? Quais os critérios de escolha dos museus que
fazem parte desta rede? Sendo o seu grande objectivo o contato com o publico, que
dinamicas culturais sao desenvolvidas e que estratégia de comunicacdo é utilizada
pela Rede “Museus no Centro” para a sua divulgacdo? Estas questdes tiveram
consequéncias: uma pesquisa e recolha de informacao sobre a implementacao em
Portugal das redes museoldgicas; a recolha e organizacdo de um arquivo de
documentacao grafica sobre as atividades culturais desenvolvidas pela rede “Museus
no Centro”, desde o seu inicio; a elaboracdo de um questionario aos museus
constituintes da rede “Museus no Centro” sobre questdes relacionadas com
desenvolvimento de suportes comunicacionais, estratégias de divulgacao e
constrangimentos técnicos; o estudo e testes de elementos graficos para aplicacao
em suportes de comunicacao de forma a contribuir para a uniformizacao da imagem
grafica da rede museologica; a elaboracao de um texto publicado na décima primeira
edicao da revista Via Latina-Ad Libitum da Universidade de Coimbra e a concecao e

execucao de um objeto grafico.

> Monumento Nacional, pelo Decreto de 16-06-1910, DG n° 136 de 23 Junho 1910, Afecto a DRCC, Portaria n° 829/2009, DR, 22 série,
n°163 de 24 Agosto 2009, disponivel em: www.monumentos.pt/Site/APP_PagesUser/SIPA.aspx?id=2807, acedido em 07.01.2014.
14



PARTE |






1.
REDE DE MUSEUS

Da conceptualizacdo a concretizacdo

Uma primeira proposta de rede no panorama museologico em Portugal tera
ocorrido em 1941, por Jodo Couto®, numa conferéncia apresentada ao Il Congresso do
Pessoal Superior dos Museus de Arte’,no qual aquele referiu a necessidade de incluir
na rede dos Museus do Estado os museus que tivessem maior dimensao e
necessitassem de mais apoio financeiro, assisténcia técnica, restauro e obras nos
edificios, pessoal devidamente qualificado, assim como de estudar uma forma do
estado apoiar o desenvolvimento e a organizacdo dos museus que dependessem das
autarquias locais e das instituicées particulares, promovendo o entendimento e
trabalho em equipa entre diretores e os conservadores dos mesmos. Por esta altura,
as principais dificuldades com que estes espacos se deparavam eram de ordem
financeira, instalacdes e formacao de pessoal. Em 1962, um novo alerta era dado,
pelo mesmo autor no sentido de um alargamento da “Rede de Museus do Estado” mas

tal nao teve qualquer repercussao uma vez que foram surgindo novos museus sob

¢ Joao Rodrigues da Silva Couto, nasce em Coimbra a 29 abril de 1892, licencia-se em Direito e Letras na Universidade de Coimbra,
exerceu atividade de professor nos liceus - José Falcao e Pedro Nunes (Coimbra) e em Lisboa, foi conservador no Museu dos Condes
Castro Guimaraes em Cascais, terminando a carreira como diretor do Museu Nacional de Arte Antiga. Desempenhou “um papel
primordial, na museologia portuguesa do seu tempo, tentando sempre que possivel, aproximd-la ao contexto europeu.” Discipulo de
Antonio Augusto Gongalves, primeiro diretor do Museu de Machado de Castro, Jodo Couto - definido como - “intransigentemente
honesto e profundamente humano” contribuiu para a evolucao da Museologia em Portugal, referindo-se a museologia como sendo uma
ciéncia que visa aproveitar os espagos dos museus, a fim de os tornar verdadeiras escolas[...] considera as palestras, as exposicoes
tempordrias, as sessoes cinematogrdficas, os concertos e outros eventos, como instrumentos capazes de dinamizar o museu,
desenvolvé-lo e captar frequentadores. No panorama museolégico do Estado Novo, distinguiu-se como musedlogo e pedagogo, sendo
pioneiro na fungdo pedagdgica, animagdo cultural e na formacdo profissional.” Defendia que os museus deveriam apresentar-se como
”museus ativos, museus convidativos e museus explicativos [...] os museus, como as bibliotecas, podem e devem receitar-se como
tonicos para a nossa desregrada vida, se tais estabelecimentos souberem adaptar-se de forma a atrair, mas sobretudo de forma a
segurar o publico dentro das suas paredes”. Defensor da experiéncia museologica dos Estados Unidos da América, as atividades
pioneiras do servico educativo existentes no MNAA, por si criadas, foram um bom exemplo de museu-escola onde a cultura, o lazer
foram extensbes escolares. Cf. REGO, Carla Maria P. C. R, Jodo Couto - Homem e Obra, Dissertacdo de Mestrado em Museologia e
Patrimonio Cultural, apresentada a Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra, sob Orientacdo da Professora Doutora Regina
Anacleto, Coimbra, 2008, pp.7-32.

7 COUTO, Jodo,”Tese apresentada ao Il Congresso Transmontano”, in Congressos e Conferéncias do Pessoal Superior dos Museus de
Arte, Lisboa, 1941. Cit. In CAMACHO, Clara Fraydo, Rede Portuguesa de Museus: linhas programadticas, Lisboa, Rede Portuguesa de

Museus-Instituto Portugués de Museus, 2001, p.12
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novas tutelas “sem que fossem criados drgdos e instrumentos formais de articulacdo
entre eles. & Ainda neste contexto, Luis Chaves e Sebastido Pessanha, defensores de
uma rede nacional de museus de etnografia, promoveram diversas accdes para
promocao de planos para a museologia local e regional, estruturada em escaldes:
“museus regionais, municipais provinciais e superprovinciais °, sem concretizacao. A
Secretaria de Estado da Cultura, apos a queda do regime, tem a primeira iniciativa
para alterar a estruturacao museologica herdada. Faz um pedido de aconselhamento
a UNESCO para “ melhorar a coordenacdo entre os museus existentes; descentralizar

a accdo destes museus; criar museus de tipo novo com larga participacdo popular.”™

1

A partir da analise realizada pelo museologo Per-Uno Agren,'’ sao identificadas trés

areas principais, as quais, a longo prazo, teriam de ser reformuladas.
Instalacées - melhorar a gestao e conservacao das coleccoes ;

Acervo - otimizar os métodos de aquisicao e de documentacao das colecc¢oes;
Educacdo - Potenciar actividades educativas, exposicoes e publicacoes.

A sugestao dada como solucao estrutural, a longo prazo, consistia em criar uma rede
de museus regionais, articulada a nivel nacional, regional e local, (modelo baseado
na organica museoldgica sueca), proceder a uma reorganizacdo programatica e
reformular a formacado profissional. Estas propostas, apesar de muito validas, nao
tiveram concretizacdo, mas influenciaram o grupo de trabalho criado no Instituto
Portugués do Patrimonio Cultural (IPPC) em 1980. O conceito de rede tornou-se um

objetivo a concretizar no Plano Museolégico Nacional desenvolvido pelo IPPC'™2.

8 CAMACHO, Clara Frayao, Rede Portuguesa de Museus: linhas programdticas, p.12.
® CAMACHO, Clara Frayao, “I- Problematica das redes de museus: contextualizacdo e precedentes” in Rede Portuguesa de Museus:
linhas programadticas, Lisboa, Rede Portuguesa de Museus-Instituto Portugués de Museus, 2001, p.13.
® CAMACHO, Clara Frayao, Rede Portuguesa de Museus: linhas programdticas, p.13.
" Cf. AGREN, Per-Uno, Portugal - Les musées régionaux et locaux - quelques observations et propositions, Umea/Suéde, Janvier 1977
(dact.), s.p. in CAMACHO, Clara Frayao, “I- Problematica das redes de museus: contextualizacdo e precedentes” in Rede Portuguesa
de Museus: linhas programadticas, Lisboa, Rede Portuguesa de Museus-Instituto Portugués de Museus, 2001, pp.13-14.
2 “portugal beneficiou especialmente da sua accdo no periodo pés-1974, quando o governo portugués solicitou a UNESCO
aconselhamento para o sector dos museus, tendo o ICOM indicado Per-Uno Agren. Da missdo UNESCO, como ficou conhecida,
resultaram trés deslocagbes de Per-Uno ao nosso Pais entre 1976 e 1979, concretizadas em visitas aos museus portugueses, em
particular aos museus locais e de cursos de formacdo descentralizados, em que participaram mais de uma centena de pessoas.” in
CAMACHO, Clara, “ In Memoriam” Per-Uno Agren, Informacao icom.pt, série Il, n°2 (Set-Nov 2008) - info Il-2_set-nov08.pdf. disponivel
em www.icom-portugal.org/boletim_icom,0,210.aspx, acedido em 20.01.2014
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Este plano tentava estabelecer uma qualificacdo museoldgica para o pais,
uma vez que este novo organismo iria assumir a coordenacao de monumentos que
iriam transitar da Direccao Geral do Patriménio do Estado. Realizaram-se reunides
descentralizadas com museus nao dependentes do IPPC e atribuiram-se funcdes de
coordenacdao a alguns museus que prestaram apoio técnico relevante a outros.
Contudo, devido a auséncia dos meios e dos recursos necessarios a sua efectivacao, o
Plano Museoldégico Nacional acabou por nao se concretizar. Nao obstante esta
situacao, a década de oitenta foi bastante intensa no que diz respeito a circulacao de
ideias, disseminacao de novos modelos museologicos e concretizacdo de novos

1. A “explosdao museologica”' deveu-se as politicas

projetos de ambito municipa
culturais e patrimoniais autarquicas vigentes que, nalguns casos, “iniciaram um
percurso sélido”, demonstrando uma estruturacdao técnica e programatica a par de
uma forte componente de insercao comunitaria. No inicio de 1998, altura em que se
iniciavam as reflexdes para a criacao da Rede Portuguesa de Museus, foi realizado um
inquérito pelo Instituto Portugués de Museus com o intuito de conhecer de forma
rigorosa a realidade museologica nacional e proceder ao recenseamento das
instituicbes existentes. Pretendia-se assim, obter uma descricao rigorosa do estado
dos museus' em Portugal. Este inquérito surgiu com a constatacdo, por parte do
Instituto Portugués de Museus (IPM) da inexisténcia de “instrumentos fidveis e
actualizados de recenseamento e caracterizacdo” da realidade museoldgica
portuguesa. Assim, apurou-se que, a partir da década de 70, ocorreu um aumento da
criacdo de novos museus em Portugal, sendo a quantidade superior a sua qualidade,

demonstrando, ndao s6 auséncias de condicdes técnicas, mas também falta de

3 “Entretanto, gerou-se uma febre de museologite: muitas terras do pais, desde capitais de distrito ds pequenas cidades e as vilas,
anseiam possuir um museu, a todo o custo. Alguns centros, por brio de regionalismos mal orientados neste escopo, em franca

museorreia, instituem museus etnogrdficos e historicos indefinidos, sem programa, sem pessoal técnico, gastam um dinheirdo na
compra de um paldcio ou edificam pomposa sede aonde o museu se hd-de amanhar, cuidando depois de pedinchar pecas para atingir,
de qualquer modo e desvirtuado, um recheio que justifique o organismo incipiente. E um movimento legitimo o de multiplicar os
museus, mas nada salutar nestes tempos de racionalizacdo, se meditarmos que eles podem criar-se ao acaso, sendo inadmissivel que

crescam incaracteristicos.” In GONCALVES, Antdnio Manuel, Museus e turismo, Lisboa, [s.n.], 1965, pp. 29-30.

" «a expressdo “explosdo museolégica” aplicada ao contexto portugués foi utilizada por vdrios autores, salientando-se, desde o final

dos anos oitenta, Fernando Antonio Baptista Pereira, por vezes associando-a a questdo da necessidade da “planificacdo
museoldgica”», in CAMACHO, Clara Frayao et. Al., Rede Portuguesa de Museus: Linhas programaticas, Lisboa, RPM, IPM, 2001, p.22.

> Lei N.247/2004 de 19 de Agosto - Artigo 7.° “o museu tem como func@o: o estudo e investigacdo; incorporacdo; inventdrio e
documentacdo; conservacdo; seguranca; interpretacdo, exposicdo e educacgdo; Artigo 3.° alinea a) “Conceito de museu: Museu é uma
instituicdo de caracter permanente, com ou sem personalidade juridica, sem fins lucrativos, dotada de uma estrutura organizacional
que lhe permite: Garantir um destino unitario a um conjunto de bens culturais e valoriza-los através da investigacao, incorporacéo,

inventario, documentacao, conservacao, interpretacao, exposicao e divulgacdo, com objectivos cientificos, educativos e lidicos;”
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planeamento para a sua gestao e sustentabilidade futura, por parte das tutelas.
Houve no entanto, apos essa década, um “aumento do equilibrio entre quantidade e

"% nos museus criados. Os museus dependentes do Ministério da Cultura

qualidade
foram aqueles que revelaram “uma maior consisténcia no funcionamento, a par da
administracdo Regional”"”’. Foi confirmada, assim, a importancia das entidades que
tutelam o funcionamento dos museus, devendo essa diversidade ser tida em conta na
criacdo da rede, assim como um conjunto de critérios que permitissem medir o
tecido museoldgico de Portugal (ex: condicdes, funcdes, objectivos). No seguimento
deste estudo inicial, entre 1999 e 2000 realizou-se um inquérito aos Museus de
Portugal, no ambito da reestruturacdo da Rede Portuguesa de Museus' onde
colaboraram o Instituto Portugués de Museus (IPM)", o Observatorio das Atividades
Culturais (OAC)® e o Instituto Nacional de Estatistica (INE). Este estudo, realizado
através de um inquérito por questionario e entrevistas, permitiu atualizar os dados
disponiveis até a data sobre os museus em Portugal, assim como o seu
recenseamento. Apuraram-se dados sobre a distribuicao geografica pelo territério
nacional, ficando 24,3% a Norte, 17,9% no Centro, 35,5% em Lisboa e Vale do Tejo,
10,9% no Alentejo, 4,9% no Algarve, 3% nos Acores e 3,4% na Madeira®'.Fazendo uma
leitura dos dados, baseada nas propostas de atuacdo do musedlogo Per-Uno Agren (este
sugeriu ser essencial reformular instalacdes, acervos e atividades educativas nos museus
portugueses) constata-se que os problemas mais relevantes a altura passavam por 61,8% dos
museus ndo possuir orcamento anual proprio, 52,2% nao tinha quadro de pessoal, 42,9% nao
refere/ndo possuia qualquer outro pessoal técnico, 31,5% nao possuia servico educativo, 32%
nao possuiam sistema informatico e 6% afirmaram nao ter prevista a ligacao a internet.

A Tutela foi uma das principais variaveis a considerar nesta analise, dada a
multiplicidade de organismos de que dependiam os museus. Essa diversidade refletiu-
se nas politicas museologicas adoptadas, no seu grau de autonomia, recursos
financeiros, técnicos e cientificos. Assim, 24,3% dos museus inquiridos nao

desenvolvia actividades orientadas para os visitantes, apesar de 59% dos museus

6 SANTOS, Maria de Lourdes Lima et al. (coord.), Inquérito aos Museus em Portugal, Lisboa, Observatorio das Actividades Culturais-
Instituto Portugués dos Museus, 2000 pp. 155-156. “ [...] as tutelas destacam-se, entre outros aspectos, pelos resultados relativamente
altos registados quanto ao funcionamento permanente ou as acgoes de formacao dos seus funcionarios, as actividades voltadas para os
visitantes, aos servicos educativos e as modalidades de inventario das suas pecas e coleccdes.”
'8 Rede Portuguesa de Museus, enunciada na legislacdo do D.L. n° 161/97, de 26 Junho, lei organica do Instituto Portugués de Museus.
' Criado pelo Decreto de Lei n° 278/91.
» Criado em 1996. Cf. www.oac.pt/menuobservatorio.htm
2 SANTOS, Maria de Lourdes Lima et al. (coord.), Inquérito aos Museus em Portugal, Lisboa, Observatorio das Actividades Culturais-
Instituto Portugués dos Museus, 2000, quadro n°1, p. 44.

20



dispor de servicos educativos sendo a visita guiada a iniciativa mais comum. Quanto
aos acervos, 56,4% revelaram dispor apenas de um inventario sumario das suas
colecoes, apenas 38% dos inquiridos realizaram projetos de investigacao e 17%
editaram estudos cientificos. Comparando os problemas detetados por Per-Uno
Agren, técnico da UNESCO, nos finais da década de setenta e as conclusdes dos
resultados obtidos pelo inquérito realizado pelo IPM/OAC cerca de 24 anos depois,

nao se evidenciam grandes diferencas.

Apesar da sua dinamica, o setor museoldgico portugués revelou uma
heterogeneidade que deixava a claro dificuldades financeiras, constrangimentos
técnicos, necessidade de qualificacao de pessoal e a urgéncia em trabalhar de forma
a cativar publicos. Essas dificuldades continuaram, por isso, a ser objetivos a superar
por estes espacos de cultura. O ponto de partida para a mudanca deu-se com a
criacdo de uma rede ap6s os resultados do Inquérito aos Museus em Portugal®. Este
inquérito surgiu com a constatacao, por parte do Instituto Portugués de Museus (IPM)
da inexisténcia de “instrumentos fidveis e actualizados de recenseamento e
caracteriza¢do” da realidade museoldgica portuguesa. A parceria criada pelo IPM e
pelo Observatorio das Actividades Culturais (OAC), proporcionou a elaboracao e
aplicacdo deste inquérito de cariz nacional e, dessa vontade, surgiu em 1999 % a lei
que se ajustava ao objetivo de criacao de uma Rede Portuguesa de Museus, cumprido
pelo despacho® que criou a Estrutura de Projeto, Rede Portuguesa de Museus,
dependente do Instituto Portugués de Museus, com a duracao prevista de trés anos.
Apos os resultados foi construida uma “Base de dados Museus” (Bdmuseus),
materializando os dois objetivos do OAC e as equipas dos organismos
encomendadores das pesquisas: interactividade entre equipas e desenvolvimento

posterior das pesquisas realizadas.

22 GILVA, Raquel Henriques da, “Apresentacao”, in SANTOS, Maria de Lourdes Lima et al. (coord.), Inquérito aos Museus em Portugal,
Lisboa, Observatorio das Actividades Culturais-Instituto Portugués dos Museus, 2000.
ZD.L. n° 398/99, de 13 Outubro, aprova a organica do Instituto Portugués de Museus (IPM), atribuindo a esse instituto a definicdo do
modelo da rede portuguesa de museus, assim no art. 4°. pode ler-se: “A Rede Portuguesa de Museus assentard em critérios de
descentralizacdo e transversalidade dos recursos museologicos existentes e dos que vierem a ser criados e serd constituida por
museus dependentes do IPM ou pertencentes ao Estado, a autarquias ou a outras pessoas colectivas publicas ou privadas que
integrem nos seus acervos espécies e colegoes de reconhecido valor e interesse.”
b Despacho conjunto n° 616/2000, de 17 de Maio.
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2.
REDE PORTUGUESA DE MUSEUS

Um percurso de 14 anos

A Rede Portuguesa de Museus » criada na dependéncia organica do Instituto
Portugués de Museus, pelo Despacho Conjunto n.° 616/2000 de 17 de Maio, comecou
a funcionar como Estrutura de Projecto Rede Portuguesa de Museus (EP-RPM) em
Agosto de 2000. Foi da sua responsabilidade estudar e propor o modelo da Rede
Portuguesa de Museus tendo em conta a diversidade e expressao da realidade
museologica nacional. A EP-RPM, ao iniciar o projecto de estruturacdao de uma rede
de museus para o Pais, tomou como ponto de partida os estudos anteriores sobre a
perspectiva museologica nacional e o panorama internacional, no que respeita a
sistemas de articulacao entre museus. Optou por uma metodologia de natureza
aberta e participativa, de modo a envolver os agentes da museologia portuguesa num
projecto que visava contribuir para a qualificacao dos museus portugueses e para a
melhoria da sua prestacdo cultural e social. A adesao a RPM, aberta a todo o tipo de
museus, independentemente da sua tutela, da abrangéncia do seu campo tematico,
das suas coleccoes e do seu ambito territorial, submeteu os candidatos a um processo
de credenciacao, que visa avaliar a qualidade técnica da instituicdao, para poder ser
integrada na rede. As candidaturas foram objecto de uma apreciacdo técnica,
incluindo visita, por parte da equipa da Estrutura de Projecto e de alguns directores
de museus do IPM. O processo em causa, a par da decisao final tomada em conjunto
com a direccao do IPM, foi acompanhado de relatorios de avaliacao e de

aconselhamento técnico, incluindo recomendacées aos museus?.

Segundo Margherita Sani “a creditacdo é certamente uma importante
carateristica para a RPM, tanto mais que constitui um pré-requesito para entrar na

rede. No resto da Europa ser creditado dd ao museu a oportunidade de ser

 http://www.oac.pt/pdfs/boletim_RPM_1.pdf, acedido a 27.12.2013

%CAMACHO, Clara Fraydo, “A rede portuguesa de museus e os museus com coleccdes de arqueologia: pardmetros de
sustentabilidade”, Revista da Faculdade de Letras: Ciéncias e Técnicas do Patrimoénio, | Série, Vol. VII-VIIl, Porto, Universidade do
Porto, 2008-2009, pp. 107-114.
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financiado, situacdo que se verifica igualmente em Portugal, mas com um facto
acessorio: ser creditado também qualifica o museu para aderir a Rede Portuguesa de
Museus.” ?’ Regendo-se pelo codigo deontologico do ICOM, o regulamento de adesao
a RPM tomou a nocdo de “museu”? definida por este organismo, assim como, as
normas minimas de conduta e procedimentos adotados, de um modo geral, pela
comunidade internacional de museus. “Trata-se de uma definicdo que tem evoluido,
desde 1946, no sentido de uma maior precisdo e abrangéncia”®. Ora, sendo a Rede
Portuguesa de Museus, uma realidade evolutiva, acompanham-na as alteracées do
quadro institucional portugués na area da Cultura e as dinamicas do panorama
museoldgico nacional, adaptando-se a novos contextos mantendo o seu conceito e os
seus objetivos consagrados na Lei Quadro dos Museus Portugueses®, que assim se

definem:

* Valorizagéo e a qualificacéo da realidade museoldgica nacional;

* Cooperacdo institucional e a articulacdo entre museus;

* Descentralizacéo de recursos;

* Planeamento e racionalizac@o dos investimentos publicos em museus;
* Difusdo da informacdo relativa aos museus;

*  Promocdo do rigor e do profissionalismo das prdticas museoldgicas e das técnicas
museogrdficas;

* Fomento da articulacéo entre museus.

7 Museus em Rede. Boletim da Rede Portuguesa de Museus, N° 37, Lisboa, Direccao-Geral do Patriménio Cultural, 2010.

® “Os museus sdo instituicbes permanentes, sem fins lucrativos, ao servico da sociedade e do seu desenvolvimento, abertas ao
publico, que adquirem, preservam, pesquisam, comunicam e expdem, para fins de estudo, educacdo e lazer, os testemunhos
materiais e imateriais dos povos e seus ambientes.” Disponivel em www. icom-portugal.org/documentos_cd, 129,159,detalhe.aspx,
acedido em 21.01.2014.

2 NEVES, José Soares, SANTOS, Jorge Alves dos, NUNES, Joana Saldanha, Os museus em Portugal: politicas publicas e dindmicas do
sector em Portugal nos anos mais recentes in VI Congresso Portugués de Sociologia,Univrsidade Nova de Lisboa,2008 Disponivel em
http://www.aps.pt/vicongresso/pdfs/768.pdf, data de consulta a 02-03-2014.

0 Lei n°47/2004 de 19 de Agosto, Cap. VIII, art.° 102 a 109°. A preparacdo da Lei-quadro dos Museus Portugueses baseou-se no
conhecimento da realidade portuguesa, na experiéncia recente desenvolvida pelo IPM de criacdo da RPM e na atencao as orientacdes
internacionais. Deve também destacar-se a forma como decorreu a preparacao da lei, envolvendo representantes da APOM, do ICOM,
da ANMP, directores de museus e docentes universitarios. A Lei é composta por 11 capitulos, que podem ser agrupados em cinco
grandes areas tematicas.
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Em 2003 é publicado “O Panorama Museoldgico em Portugal (2000-2003)” que
materializa a colaboracao do IPM, o OAC e o INE, divulgando o acompanhamento
regular realizado aos museus portugueses. A necessidade de melhorar os
desempenhos dos museus de tutela publica, privada lucrativa ou nao lucrativa esteve
na origem da constituicao da RPM. No entanto, este relatério, em nota introdutoria,
declara que os museus tutelados pelo IPM, “estdo necessariamente na rede (entram
por ineréncia, enquanto os tutelados pelas direcées regionais dos assuntos culturais

das regiées auténomas entram por protocolo”*'

, em termos do programa de apoio
financeiro no que ao eixo de qualificacdo diz respeito. Uma vez que esse eixo de
qualificacdo s6 alcanca os museus sob tutela da Administracao Local ou Privada,
ficam excluidos os tutelados pela Administracao Central e Governos Regionais.

Confrontados os resultados recolhidos via inquérito do INE e Bdmuseus,

“ em termos de tendéncias, e na referida perspectiva diacrénica, o perfil geral
dos museus, segundo as varidveis comuns as referidas fontes, mantém-se
semelhante: quanto a varidvel tutela, predominio do numero de museus da
Admnistracdo Publica, avultando os da Local; quanto ao tipo de museu,
predominio de trés tipos - Museus de Etnogtrafia e de Antropologia, Museus de
Arte e Museus Mistos e Pluridisciplinares; quanto a localizacdo geogrdfica/regido,

predominio de Lisboa e Vale do Tejo seguida do Norte; quanto ao tempo de

existéncia/data de abertura, predominio dos que tém entre 5 e 25 anos. "

Comparando com os resultados anteriores, num espaco de trés anos nao houve
grandes evolucdes quanto a estratégias de captacao de publicos, uma vez que cerca
de 52% das entidades continuam sem servicos educativos, apesar de algumas
organizarem atividades como visitas guiadas e acdes pontuais para o publico escolar.
E de salientar que os tempos de abertura em 19% estdo limitados a semana, nao
havendo possibilidade de abertura ao sabado e domingo. Em 2007 as competéncias da
responsabilidade da Estrutura de Missao (EP-RPM) transitaram para a Divisao de

Credenciacao e Qualificacao de Museus (DCQM) do Departamento de Museus do

3' SANTOS, Maria de Lurdes Lima, OLEIRO, Manuel Bairrdo (coords.), O panorama museoldgico em Portugal: 2000-2003, Lisboa,

Observatorio das Actividades Culturais-Instituto Portugués dos Museus, 2005, pp.4-5

32 SANTOS, Maria de Lurdes Lima, OLEIRO, Manuel Bairrdo (coords.), O panorama museologico em Portugal...,p.12
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Instituto dos Museus e da Conservacao (IMC). Essa Divisao acabaria por ser extinta,
em 2010, ficando as referidas competéncias inseridas diretamente no Departamento
de Museus do Instituto dos Museus e da Conservacao (IMC). No seguimento da
avaliacao, e com o intuito de efectuar uma apreciacao global da atividade da RPM,
em 2010 foi enviado um questionario aos Diretores ou responsaveis dos Museus RPM.
As questoes foram as seguintes: 1. Qual o impacto da RPM na museologia
portuguesa?; 2. Quais os aspetos que destaca como os mais positivos da accao da
RPM?; 3. Quais os aspetos que considera mais negativos ou que tenham ficado aquém
das espetativas?; 4. Partilhe algumas sugestdes para a accao futura da RPM; 5. Qual a

relevancia da presenca da RPM na vida do museu que dirige?

Foram obtidas apenas 19 respostas num universo de 131 inquéritos. Os resultados
obtidos foram vistos como um contributo interessante e revelaram os aspetos mais
positivos apontados pelos seus dirigentes: a qualificacao dos museus; a formacao dos
profissionais, informacao técnica e documentacao; visibilidade dos museus, a criacao
do boletim e site; os apoios técnicos e financeiros e peso da RPM na decisao sobre o
investimento em museus. Nos aspectos mais negativos, foram apontados: a pouca
interactividade entre museus RPM; os escassos apoios financeiros; a auséncia de peso
vinculativo junto das tutelas dos museus e o impasse na credenciacao. Sao deixadas
sugestoes, pelos diretores no sentido de serem criados polos descentralizados de
apoio aos museus RPM, de um maior incentivo as parcerias entre museus; de serem
possiveis estagios profissionais entre diferentes museus RPM e da necessidade de uma

avaliacdo continua dos museus pertencentes a rede®.

Em Fevereiro de 2012, a desativacao da equipa do Departamento de Museus do
IMC que assegurava a coordenacao da RPM, originou a interrupcao dos trabalhos nas
varias areas de atuacao da RPM e nos seus eixos estratégicos (Credenciacao,
Formacao, Informacao, Qualificacao) resultando na paralisacao da articulacao dos
museus da RPM por parte da Administracao Central. Em Maio do mesmo ano, no
ambito do Plano de Reducao e Melhoria da Administracao Central (PREMAC) do XIX
Governo Constitucional, foi repensada e organizada a sua estrutura, no sentido de lhe

dar maior coeréncia e capacidade de resposta no desempenho de funcdes, reduzindo

33 “Questionario aos diretores dos Museus da RPM” in Museus em Rede. Boletim da Rede Portuguesa de Museus, N° 37, Lisboa,

Direccao-Geral do Patriménio Cultural, 2010. , p.6
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os seus custos de funcionamento. Foi, assim, criada a estrutura organica da Direcao

Geral do Patriménio Cultural (DGPC)**, dotada de autonomia administrativa, que

sucede nas atribuicoes do IGESPAR, |.P. De acordo com as competéncias que lhe sao

atribuidas, passa a ser sua funcao:

“Propor e executar a politica museoldgica nacional, promover a qualificacGo e credenciacéo
dos museus portugueses, superintender, reforcar e consolidar a Rede Portuguesa de Museus,
assegurar a gestdo das instituicbes museologicas dependentes e coordenar a execucdo da
politica de conservacdo, salvaguarda e restauro de bens culturais moveis e moveis

integrados. »35

“A DGPC funcionard como estrutura de articulacGo e como plataforma de comunicacdo, de
divulgacéo, de facilitacdGo e de apoio a Rede Portuguesa de Museus, mas ndo terd um papel
centralizador, sendo, por isso fundamental garantir a participacdo mais ativa dos museus na
dinamizacdo do trabalho em rede. [...] A rede deve servir exatamente para permitir a troca
direta de experiéncias entre museus e para que os contatos possam partir dos préprios museus,
ndo precisando de ser dirigidos por uma tutela ou uma estrutura central [...] Numa otica de
subsidiariedade e de cooperacdo entre museus, serd equacionada a cria¢do de nucleos de apoio
a museus, previstos na Lei Quadro de Museus Portugueses®, com o objetivo de possibilitar que
0s museus mais capacitados e com mais recursos possam apoiar diretamente os museus menos
capacitados em recursos humanos, técnicos e materiais, e, ainda, com vista a promover a
articulacdo de recursos com o intuito de melhorar e rendibilizar a prestacdo de servicos ao

publico. »37

Atualmente, a Rede Portuguesa de Museus, € constituida por 137 museus,

incluindo os museus e palacios nacionais tutelados pela Direcao Geral do Patrimonio

Cultural (DGPC), os museus tutelados pelas Direcoes Regionais da Cultura do

Continente, da Regidao Auténoma dos Acores e da Regidao Auténoma da Madeira, os

palacios nacionais geridos pela empresa Parques de Sintra-Monte da Lua e mais 90

museus tutelados por diversas entidades como Municipios, Universidades, Fundacoes,

Associacbes, Empresas Publicas, Empresas Privadas, Igreja Catdlica e Misericérdias. *®

3 Criada pelo Decreto-Lei n.° 115/2012
% D.L. n°115/2012 de 25 de Maio, alinea c) do n°2 do art.° 2°.
3 Lei n°47/2004 de 19 de Agosto, art® 107° e 108°.

37 “Modelo de funcionamento e linhas de atuacdo da Rede Portuguesa de Museus” in Relatdrio dos encontros RPM 2013, disponivel em

http://www.patrimoniocultural.pt/media/uploads/Relatorio_reunioes_RPM_2013.pdf, acedido em 19.12.2013
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Museus RPM por Tutela BDGPC
total: 137

BDRCNOrte

2 DRCCentro
BDRCAlentejo

mAdm. Cantral-outros
mDRCAgores
mDRCMadeira
mAdministragio Local

HEmpresasPublicas

mAssociagdes
MFundagbes
wlgrejacatolica

Misericordias

Figura 1.Tutelas dos Museus da Rede Portuguesa de Museus.

Enunciamos, igualmente, 14 museus® que se encontram, geograficamente, na zona
centro e que fazem parte da RPM, realcando trés que irdao ser objeto de analise na

segunda parte deste relatorio: Museu de Aveiro e Museu Maritimo de ilhavo em

(Aveiro), Museu Francisco Tavares Proenca Junior e Museu de Lanificios da

Universidade da Beira Interior em (Castelo Branco), Museu Monografico de
Conimbriga, Museu Municipal de Coimbra, Museu Nacional de Machado de Castro,

Museu da Pedra e Museu da Villa Romana do Rabacal em (Coimbra), Museu da Guarda

(Guarda), Museu Escolar de Marrazes e Museu da Imagem e Movimento em (Leiria),
Museu Grao Vasco e Museu do Caramulo em (Viseu). Verificamos, assim, que no

distrito de Coimbra se localizam 5 dos museus que pertencem a RPM.

¥ Gréfico da figura 1 retirado do Relatério das reunides dos Museus da Rede Portuguesa de Museus, Abril 2013, p.v02, disponivel em:
www.imc-ip.pt, acedido em 19.12.2013.
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Figura 2. Mapa da Zona Centro®

Sendo a RPM uma estrutura constituida por museus de diferentes tutelas, importa
referir que se trata de “uma estrutura transversal e ndo uma estrutura vertical ou

»41 sendo essa uma das suas linhas de forca. Como referi anteriormente,

centralizada
a RPM tem acompanhado as alteracdes do quadro institucional portugués na area
da Cultura e as dinamicas do panorama museologico nacional, assim sendo, fruto
da organica institucional, neste caso da (DGPC), o Departamento de Museus,
Conservacao e Credenciacéo e a Divisdo de Museus e Credenciacdo (DMCC/DMC)*

herdaram a missao de articulacao da RPM, havendo assim uma troca direta de

“ Disponivel em: Comissdo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Centro: https://ccdrc.pt, acedido em 29.05.2014.

4 Relatorio dos encontros Rede Portuguesa de Museus, Abril, 2013, disponivel em: www.imc-ip.pt, acedido em 19.12.2013
4 Despacho n° 11142/2012 de16 de agosto de 2012 ,determina a estrutura flexivel da DGPC, definindo as competéncias cometidas as
varias unidades organicas.
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competéncias do anterior Departamento de Museus do Instituto dos Museus e

Conservacao (IMC). Passam assim, a ser da competéncia do DMCC/DMC*:
* A credenciacdo de museus e a sua integracGo na RPM;
* A supervisGo/monitorizacdo dos museus da RPM;

* A coordenacdo de programas de apoio técnico e financeiro a museus que

integrem a RPM;
* A colaboracdo na gestdo das estatisticas de visitantes dos museus da RPM;

* O apoio aos museus da RPM na realizacGo de estudos sobre patrimonio

imaterial associado relacionado com as colecées;

* A organizacdo e apoio da acbes de formacdo nas dreas da museologia e

museografia;

* A articulac@o e apoio técnico as Direcbes Regionais da Cultura em matérias

relacionadas com a museologia

A DGPC pretende, assim, assegurar a continuidade do trabalho de dinamizacao da
Rede Portuguesa de Museus, desenvolvido ao longo de 12 anos, através do DMCC e da
DMC. Este trabalho traduziu-se, em grande medida, na requalificacdo dos museus no
que respeita a obras de construcao, remodelacao e valorizacdo, bem como a
modernizacao dos seus sistemas documentais, no ambito do Ill Quadro Comunitario
de Apoio. Foi, de fato, através do seu parecer técnico, no contexto da apreciacao
das candidaturas, que a RPM sensibilizou as tutelas para o cumprimento de quesitos
fundamentais para uma melhor qualificacao destes espacos - estudo e investigacao
das colecdes, medidas adequadas de gestao e atribuicao de orcamentos, recurso a
pessoal qualificado - sendo que esses programas constituiram uma oportunidade

fundamental de qualificacdo dos museus portugueses®. Em continuidade com as

“ Cf. “A articulacdo da Rede Portuguesa de Museus e o papel da Direcdo-Geral do Patrimonio Cultural” in Relatério das encontros
Rede Portuguesa de Museus, Abril, 2013, Disponivel em: www.imc-ip.pt, acedido em 19.12.2013
“ referimo-nos ao Programa Operacional da Cultura (POC), Programas Operacionais Regionais (PORs) e o Programa Operacional da
Sociedade da Informacao (POSI). Cf: http://www.qca.pt/pos/posc.asp; http://www.qren.pt/np4/POs e
http://www.qca.pt/pos/poc.asp

30



linhas de trabalho iniciadas pelo IMC, no relatorio dos encontros da RPM realizados ao
longo do ano de 2013, que tiveram lugar em Lisboa (Museu Nacional de Etnologia),
Porto (Museu do Papel Moeda) e Portimao (Museu de Portimao), a DGPC menciona
que ira manter os eixos de atuacdo no que respeita a articulacdo e a consolidacao da
Rede Portuguesa de Museus. Nesse sentido, no eixo da credenciacao, prevé-se que
sejam concluidas a instrucao dos procedimentos das candidaturas pendentes,
algumas apresentadas ao IPM em 2007 e a instrucao de 18 processos de candidaturas
de museus no universo de 21 - propunha-se fazé-lo até Dezembro de 2013. No eixo da
qualificacao, prevé-se que coordenara e articulara os pedidos de apoio técnico nas
areas de museologia e museografia, constituindo uma bolsa de consultores
especializados em investigacdo, gestdo, inventario, documentacao, conservacao e
organizacao de colecdes, programacao museolodgica, discurso expositivo, arquitetura,
museografia, acessibilidade, educacao, comunicacdo e divulgacao, assim como,
gestdo de estatisticas de visitantes, estudos de publicos e estudo, inventario e

documentacao de patrimoénio imaterial.

Esta previsto o inicio do processo de constituicao de nucleos de apoio a museus e
proceder-se-a a regularizacao de processos pendentes relativos aos programas
Promuseus 2007 e 2010. Sera ainda da sua responsabilidade emitir pareceres sobre a
concessao de apoios financeiros pela administracao central e sobre projetos de
candidatura a programas de financiamento externo. No eixo da formacao e
informacao/divulgacao, intenciona reforcar a comunicacao entre museus organizando
programas dirigidos aos seus quadros, através de encontros, reunioes tematicas,
visitas técnicas, acoes de formacao e seminarios para disponibilizar informacao e
contatos nessas atividades entre os profissionais da area. Prevé ainda a criacdo de
uma bolsa de formadores, internos e externos a DGPC e tenciona, ainda, divulgar as
atividades organizadas pela DGPC e pelos museus da RPM através da criacao de uma
pagina da Rede Portuguesa de Museus no Facebook, atualizacao o website do ex-IMC
e do futuro website da DGPC, assim como, retomar a publicacdo em formato digital
do Boletim RPM - Museus em Rede, divulgar a newsletter e a revista anual da DGPC,
participar no Programa TSF - Encontros com o Patrimonio e promover campanhas de
divulgacdo das atividades dos Museus da RPM do Dia Internacional dos Museus e da

Noite dos Museus.
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Nao podemos deixar de referir que estas acdes de divulgacao sao o retomar do
que ja vinha sendo feito pela RPM, com o acrescento de uma nova plataforma digital:
a pagina no facebook. Terminando a analise ao relatorio publicado pela RPM, novas
questdes sobre os museus e a educacao, outras redes de museus e alteracoes
organicas das tutelas foram levantadas nas reunides realizadas. Abordado o tema da
constituicao de novas redes de museus de ambito local ou regional, assume-se que “a
perspetiva da DGPC é de acompanhar a constituicdo de redes a medida que se forem
formando, sem intervencdo no seu funcionamento, saudando-as como express@o
efetivas de colaboracdo entre museus (...) pelo que a criacdo de novas redes ndo

deverd significar a fragmentacdo ou menorizacdo do papel da RPM”.

O Patriménio, visto hoje, ndo como um “tesouro intocavel”, mas como um
“potencial prestador de servicos”, nas suas mais variadas formas, é reconhecido pela
sociedade como um veiculo de apreensao do homem e da sua identidade. O Museu,
que em tempos foi visto em tempos como um “repositério de memorias”*’, comeca
hoje, fruto da evolucao da propria sociedade que cada vez mais troca informacao e
conhecimento quase instantaneamente, a reforcar a sua identidade na sociedade,
conjugando forcas em rede, valorizando e divulgando as suas colecées de forma a
captar pUblicos cada vez mais instruidos, exigentes e diversificados “.“ A atual nocdo
passa da de tesouro intocdvel a de capital cultural explordvel, mas gerido e

[”¥. Foi com a aspiracdo de valorizar, também deste

integrante do capital socia
ponto de vista, a vertente identitaria da Cidade de Coimbra, recuperando «a
percepcdo de Coimbra como “Cidade Museu”» que uniram esforcos, numa intencao
de cooperacao de forma progressiva, oito entidades da cidade, constituindo no ano

de 2013, a “Coimbra - Rede de Museus”.

4 Sinonimo de templo das musas (divindades inspiradoras do saber) in BERNARDES, Jodo Pedro, “As Paisagens da Memoria: museus,
patriménio e identidades” in Actas da XIV Jornadas de Patrimonio e Identidades: Funcao social do museu, 2002, p. 62.
“ THE ECONOMIST, “Museums Temples of delight”, disponivel em www.economist.com/news/special-report/21591707-museusms-
world-over-are-doing-amazingly-well-says-fiammetta-rocco-can-they-keep, acedido em 6-01-2014.
4 CARVALHO, Ana Cristina Barreto de Carvalho, Gestdo de Patriménio museoldgico: As redes de Museus, Pds-Graduacdo em Artes
Visuais, Universidade de Sao Paulo, Escola de comunicacao e Artes, Sao Paulo, 2008, p.12.
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3.
“MUSEUS NO CENTRO”

Rede de servicos dependentes da DRCC

3.1 Delegacao Regional de Cultura do Centro

Servico central de administracao direta do Estado, a Direcao Regional da
Cultura do Centro® (DRCC) dotada de Autonomia administrativa, comecou a ser
reestruturada em 2006, juntamente com as Delegacdes Regionais do Norte, Alentejo
e Algarve pelo decreto de lei n° 215/2006, na sequéncia das alteracoes promovidas
pelo Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado (PRACE)*. Até
entdo designadas por Delegacdes Regionais de Cultura, em 2007, nas atribuicdes e
missao definidas pelo decreto regulamentar n.° 34/2007, promoveu-se a sua
reorganizacao e reestruturacao passando a designar-se Direcdes Regionais de Cultura,

tendo sido determinado que a sua missao seria, entre outras:

“dar apoio técnico, em articulacdo com o Instituto dos Museus e da
Conservacdo, 1.P. (IMC), a museus integrados na Rede Portuguesa de Museus e a
outros localizados na drea de actuacdo geogrdfica da direccdo regional; Gerir os
museus que lhe forem afectos e assegurar as condicées para a sua fruicGo pelo
publico, de acordo com as orientacées emanadas pelo Instituto dos Museus e da
Conservacado, 1.P.; Sucedem nas atribuicées relativas a salvaguarda e valorizacdo do
patrimoénio arquitecténico das direccbes regionais do Instituto Portugués do
Patriménio Arquitectonico (IPPAR) e nas atribuicées relativas ao patriménio
classificado da Direccdo-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais (DGEMN), nos

respectivos dmbitos territoriais.” >

“ Com sede em Coimbra na Rua Olimpio Nicolau Rui Fernandes, 3000-303 Coimbra, disponivel em www.culturacentro.pt, acedido em
28.12.2013

“ 0 Decreto de Lei n° 215/2006 de 27 de Outubro no artigo 26.%, reestrutura no ponto N°4 os seguintes organismos:

a) As Delegacdes Regionais de Cultura do Norte, do Centro, do Alentejo e do Algarve, que passam a designar-se, respectivamente,
Direcoes Regionais de Cultura do Norte, do Centro, do Alentejo e do Algarve;

0 Decreto-Lei n.° 215/2006. D.R N.° 208, Série | de 2006-10-27. Aprova a Lei Organica do Ministério da Cultura
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Exercendo as suas atribuicoes e competéncias na sua area de atuacao
geografica - a zona Centro - e em articulacdo com os servicos e organismos da
Presidéncia do Conselho de Ministros, na area da cultura, tem como objetivos
fundamentais criar condicées de apoio, acompanhamento e fiscalizacao de entidades
e atividades culturais e acOes relativas a salvaguarda, valorizar e divulgar o
patriménio cultural imével, moével e imaterial, assim como acompanhar a gestao dos
monumentos e sitios que lhe forem afetos, assegurando as condicdes para a sua
fruicao pelo publico. Esta nova missao ndao se demitira de uma nova fase vivida pela
administracao publica, que recebeu renovada atencao em 2012, com o XIX Governo
Constitucional, no sentido de se tornar mais eficiente e racional na utilizacao dos
recursos publicos, cumprindo os objetivos de reducao da despesa publica. Nesse
sentido, procedeu-se a reorganizacdo das Direcdes Regionais de Cultura do Norte,
Centro, Alentejo e Algarve e extinguiu-se a Direcao Regional de Lisboa e Vale do
Tejo'. As Direcdes Regionais de Cultura sucederam, nas suas atribuicées, ao Instituto
de Gestao do Patriménio Arquitetonico, I.P., relativamente as acdes regionais e
locais de salvaguarda e acompanhamento do patrimonio arqueoldgico, da emissao de
parecer sobre planos, projetos, trabalhos e intervencées nas zonas de protecao dos
imoveis classificados ou em vias de classificacao e respetivo acompanhamento e
fiscalizacdo, exceto nas zonas de protecao dos imoveis afetos a Direccao-Geral do
Patrimonio Cultural (DGPC) que sucedeu, igualmente, nas atribuicoes ao IGESPAR, ao
IMC e a Direcao Regional Centro Lisboa e Vale do Tejo. As DRCC sucederam ainda,
nas atribuicées do IMC, relativas a um conjunto de Museus situados nas respetivas
circunscricoes territoriais. No caso da Direcao Regional de Cultura do Centro a

estrutura interna® obedece a um modelo hierarquizado, sendo constituida por:

Uma unidade organica nuclear:

* Direcao de Servicos dos Bens Culturais e

' Extinta pelo decreto-lei n®114/2012 de 25 Maio no ambito do Plano de Redugdo e Melhoria da Administracdo Central (PREMAC),
sendo as atribuicoes cometidas as Direcoes Regionais de Cultura na circunscricao territorial de Lisboa e Vale do Tejo prosseguidas pela
Direcao-Geral do Patrimonio Cultural, DGPC, que sucede igualmente ao IGESPAR e IMC nos dominios da salvaguarda, valorizacao e
divulgacédo do patrimonio cultural imével, mdvel e imaterial e do apoio a museus e pela Direcdo-Geral das Artes no dominio do apoio
as artes.

2 Cf. www.culturacentro.pt/apresentacao.asp?id=24 , onde é apresentado o organograma e a identificacao dos responsaveis.
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Cinco unidades organicas flexiveis:

* Divisao de Gestao Financeira

* Divisao de Recursos Humanos

* Divisdao do Patriménio e Salvaguarda

* Servicos Dependentes (Museu de Aveiro, Museu da
Guarda, Museu de Francisco Tavares Proenca Junior -
Castelo Branco, Museu da Ceramica e Museu de José
Malhoa - Caldas da Rainha, Museu Dr. Joaquim Manso

- Nazaré, Mosteiro de Santa Clara-a-Velha - Coimbra)

o i CC1-DIRCTORA REGIONAL """:_‘;"""
{
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Figura 3. Organograma da DRCC™

>3 Fonte: Diretor de Servicos e Bens Culturais da DRCC
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Os principais beneficiarios das atividades da DRCC, segundo a sua missao

organizacional®*

, S0 as autarquias, instituicoes, grupos, coletividades e associacoes
culturais, onde aquela assume a responsabilidade de apoiar a criacdo artistica e a
salvaguarda do patriménio, de desenvolver o ordenamento cultural do territorio,
aprofundando e fortalecendo as relacdes entre equipamentos e agentes culturais
profissionais e nao profissionais, promovendo a sua qualificacao e generalizando a

9955

nocio de “rede”” para, desta forma, potenciar a nocdo de “territério cultural”®.

> A missao organizacional disponivel em www.culturacentro.pt/mapa.asp, acedido em 13.12.2014.

% Rede Portuguesa de Muses, Relatdrio dos encontros RPM 2013, disponivel em

http://www.patrimoniocultural.pt/media/uploads/Relatorio_reunioes_RPM_2013.pdf,p.6, acedido em 23.02.2014.

56
Rede Portuguesa de Muses, Relatdrio dos encontros RPM 2013...,p.7
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2.2 Porqué uma Rede de “Museus no Centro”?

Na procura de uma resposta deparamo-nos com a mudanca iniciada, em 2007,
pelo Programa de Reestruturacao da Administracao Central do Estado, o qual
estabeleceu a otimizacdo de recursos humanos, materiais e servicos através da fusao
de instituicoes. Desse modo, monumentos afetos a outros organismos passaram para
a alcada das Direcoes Regionais de Cultura, criando-se um novo modelo
organizacional com um érgao de gestdo interno, de caracter regional. Esta alteracao
teve por base a necessidade de aproximacao da Administracao Central aos cidadaos e
a devolucao de poderes ao nivel local e regional, permitindo a descentralizacao de
competéncias a nivel central. Esta medida implicou mudancas operacionais que,
apesar da racionalizacao de recursos e das dificuldades de implementacao, iniciaram
uma mudanca de modelo de gestdao. O (pre)conceito, ainda existente, do museu
como espaco inerte, adormecido, vocacionado para uma elite restrita, comeca a ser
alterado paulatinamente com a unidao de esforcos, por parte das equipas
pertencentes a cada espaco museoldgico da rede e da sua aposta em programacao
transregional, horarios alargados, lojas com produtos identitarios®, servicos
pedagdgicos tematicos, atividades culturais dinamicas (nas areas da mdusica, do
teatro, do cinema, e também através de exposicoes temporarias, entre outras
iniciativas). Pretendendo implementar uma nova politica cultural nos museus, a rede
de servicos dependentes da DRCC - “Museus no Centro”, tenta, com estas medidas,
uma maior proximidade aos cidaddaos e a comunidade, para além da sua funcao

subjacente de investigacdo e conservacao dos acervos moveis e imoveis.

Defensora de valores como a preservacao do patrimoénio, a promocao da
cultura e do conhecimento, a conservacao e a divulgacao das diversas colecoes e
espolio arqueologico que constituem os seus acervos, trabalha desde 2012, no sentido
de desenvolver acdes de extensao cultural e pedagdgica, de forma a criar uma
relacdo mais dinamica com as comunidades e parceiros. Defende, igualmente, uma
politica de acessibilidade e inclusdao para, dessa forma, cumprir o seu papel de

servico publico e de rede museoldgica sem, no entanto, deixar de preservar a

%7 Produtos atuais de merchandising usando a figura identitaria e logétipo desenvolvida para cada museu , assim como com a imagem
da rede museus no centro. Ambas seréo alvo de analise na segunda parte deste relatorio.
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identidade de cada museu. Para além da intercomunicacao regional e do objetivo de
cumprir as diretrizes do Plano de Reducao e Melhoria da Administracao Central
(PREMAC), pretende também, conferir maior coeréncia e capacidade de resposta no
desempenho de funcées, reduzindo os custos de funcionamento, promovendo um
sentido de equipa onde o comeco da partilha de sinergias, de ideias, recursos
humanos e materiais iniciou uma maior eficacia operacional devido ao facto de nao
depender de um 6érgao administrativo central nacional para a tomada de decisdes
regionais, como refere Artur Corte-Real®®. Concordamos, assim, com Sénia Gaspar,
que defende que “as prdticas culturais homogeneizadas, resultantes de um
crescimento do turismo cultural e da importdncia das industrias da cultura, dotaram
o museu de um papel social reforcado, tornando-o pdlo de atracgéo turistica e
elemento chave no processo democratizacdo da cultura.”® A heterogeneidade no
caso dos museus que compdem a rede “Museus no Centro” é, por si sO, um dos
aspetos mais interessantes e diferenciadores. Estando a iniciar um trajeto que se
prevé positivo, embora nem sempre em linha reta, esta rede é composta por sete
espacos museoldgicos que contém acervos tao diversos como as regides onde estao
implantados, assim como dispares sao as condicdes de conservacao das colecoes e
respetiva gestdao museologica. No texto que se segue enunciam-se as principais
caracteristicas da diversidade destes espacos que albergam, entre outras, colecdes
de arqueologia, etnografia maritima, tecelagem regional, ceramica, pintura,

numismatica e arte.

%8 Diretor de Servicos dos Bens Culturais da DRCC In Diério as Beiras, 25.Agost0.2012, pag.6. “Os museus ndo podem estar distantes
das regibes e da comunidade em que se inserem”. E, assim necessdrio, “Dar vida aos museus”, como acontece no Mosteiro de Santa
Clara-a-Velha, onde se regista um aumento exponencial de visitantes e da dindmica cultural procurando instaurar uma mudanga de
paradigma e mentalidades, sendo esta uma das missées da DirecGo Regional de Cultura do Centro, que pretende apostar, entre
outras vertentes, na investigacdo, na conservacdo, bem como na realizacdo de exposicées e espectdculos transregionais. A Rede
“Museus no Centro” é constituida por sete espacos museoldgicos, com um aspecto diferenciador - a sua diversidade de temadticas -
capazes de conjugar diferentes interesses. O aspecto diferenciador desta rede reside na possibilidade de poder fazer “rodar”
conteudos e atividades, criando sinergias de forma a facilitar a ligacdo entre regibes. O fato do centro de tomada de decisoes ser,
atualmente, a Direcdo Regional Cultura e ndo o Governo Central de Lisboa, agiliza procedimentos, permitindo uma maior rapidez de
decisdo sobre as dindmicas culturais que se realizam nos museus.

* GASPAR, Soénia Filipa da Silva, Museu Nacional do Traje: Reflexdes e Contributos para a Elaboracdo do Programa Museoldgico,

[dissertacdo de mestrado], Lisboa, FCSH-Universidade Nova de Lisboa, 2010.
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AVEIRO

Museu de Aveiro. Museu de Historia e Arte, instituido no antigo convento de
Jesus, da Ordem Dominicana feminina, sofreu profundas alteracdes ao longo do
tempo, sobretudo com o projeto de musealizacao®. A adaptabilidade do convento a
espaco museoldgico “esvaziou”, em determinadas zonas, a estrutura original do
espaco. O claustro e o refeitorio, por serem espacos de funcionalidades especificas,
levantam, igualmente, questdoes de adaptabilidade a sua nova funcao de espaco
museologico. A sua particular vocacdao para a arte Barroca faz com que seja
conhecido como “O Museu do Barroco” apresentando, no entanto, obras de pintura,
escultura, talha, azulejo, ourivesaria e téxteis datados dos séculos XIV-XV ao século
XIX. Da colecao do Livro Antigo e dos Manuscritos fazem parte documentos da
fundacao do convento e da vida da Princesa Santa Joana (m.1490), filha de D. Afonso
V, figura incontornavel na historia do Convento e que se encontra sepultada num
monumental timulo colocado no coro baixo de periodo Barroco. “Apesar desta tdnica
temdtica, o museu pode abrir-se a novas valéncias, nomeadamente, a componente

"1 - Aveiro

arqueologica, dado o seu interessante espdlio de arqueologia subaqudtica
dispde neste museu da sua galeria de exposicoes temporarias - a maior de todos os
museus da rede “Museus no Centro” - para albergar todo o tipo de exposicoes de arte
contemporanea e de outras areas artisticas. Sao desenvolvidas, igualmente, através

do seu servico educativo, atividades de proximidade com a comunidade, centradas

0 «1936 obras de beneficiacdo geral do Museu; 1946 - reposicdo das campas das fundadoras na igreja; DGEMN: 1956 - obras de grande
vulto, pelos Servicos dos Monumentos Nacionais; 1957 / 1958 - obras de restauro pelos Servicos do Monumentos Nacionais; 1959 -
obras de reparacdo geral do Convento, pelos Servicos de Construcdo e Conservacéo; 1998 - tratamento da envolvente: mudanca da
estdtua da padroeira da cidade para outro local, colocagdo de calcada a portuguesa; 1999, até - conclusdo do projecto de
remodelacdo do espaco interior do convento, pelo Arquitecto Alcino Soutinho, iluminacdo exterior; beneficiacd@o e conservacdo da
fachada; 2003 - restauro do orgdo do coro por Pedro Guimardes (Opus n.° 40); IPM: 2006 - obras de ampliacdo e requalificagdo:
aumento de novas dreas destinadas a exposicées tempordrias, servigos educativos, biblioteca, auditorio e cafetaria; obras de
restauro na drea monumental do antigo convento de Jesus” disponivel em http://www.monumentos.pt/Site/APP_PagesUser/
SIPA.aspx?id=2255 acedido a 31.07.2014.
' Este texto e outros que se apresentam completando as descricdes dos museus foram elaborados, a partir de conversas informais
com o Diretor de Servigos dos Bens Culturais da Direcao Regional de Cultura do Centro,Artur Corte-Real. Essa recolha foi realizada no
ambito da pesquisa levada a cabo sobre os museus tutelados pela DRCC, no periodo do estagio curricular decorrido entre Dezembro de
2013 e Maio de 2014. Dada a responsabilidade de uma referenciacao mais precisa, passaremos a indicar a citagdo como: Artur Corte-
Real DRCC, 2013-2014.
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na histoéria de Santa Joana, disponibilizando-se ainda, na loja do museu, materiais

identitarios, com temas ligados a regido e a propria instituicao®.

b o

Voo
MUSEU DE AVEIRO

Fig.4. Museu de Aveiro®

62
2 Museu de Aveiro, Avenida Santa Joana, 3810-329 Aveiro, telf. 234 423 279, fax 234 421 749, maveiro@drcc.pt. Dispde de uma
equipa constituida por: 1 diretora; 1 coordenadora; 4 técnicos superiores; 10 assistentes técnicos, 4 assistentes operacionais.

® Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.
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COIMBRA

Mosteiro de Santa Clara-a-Velha. Monumento Nacional, fundado por D. Mor
Dias no séc. Xlll e refundado por D. Isabel de Aragao no séc. XIV, é composto pela
Igreja, Claustro Maior e respectivas dependéncias, fragmentos importantes do
conjunto monastico das Clarissas, assumindo-se como um emblematico exemplar da
arquitetura Gética Mendicante e por um Centro Interpretativo construido de raiz®.
Apresenta aspetos diferenciadores dos outros museus devido as sucessivas inundacoes
do rio Mondego, que perduraram até ao século XVIl. Estas forcaram o abandono das
Clarissas e motivaram a construcao de um novo mosteiro no Monte da Esperanca -
Mosteiro de Santa Clara-a-Nova. A partir do século XVII, o edificio nao sofreu
qualquer tipo de alteracao, nomeadamente no que concerne a actualizacoes
arquitetonicas. De facto, a maior particularidade deste espaco, enquanto
monumento, € o facto de se tratar de uma ruina que, por ter sido inundada, permitiu
uma preservacao praticamente integral da arquitetura e dos espolios arqueoldgicos,
encontrando-se aqui varios objetos e estruturas que estiveram cerca de 300 anos
completamente inacessiveis. Por estar abaixo da cota do rio, este monumento
“resgatado” das aguas, esta inserido numa zona envolvente sujeita a uma
permanente bombagem de aguas, resultado de solucdes técnicas complexas, que
determinam fortes condicionantes no que diz respeito a sua manutencdo. A
construcao de um edificio contemporaneo para um centro interpretativo, permite, a
par com a ruina, contar o vivencial do préprio mosteiro, que foi riquissimo, através
dos artefactos encontrados nas escavacdes. O edificio em causa alberga, assim, um
depodsito de materiais para o dominio da investigacdo e apresentacao publica, uma
sala de exposicoes temporarias, instalacdes artisticas e uma loja com produtos
identitarios. O servico educativo trabalha, paralelamente, com os elementos
identitarios da comunidade das clarissas e a agua, estando esta intensamente
presente no programa museoldgico através das sonoridades, documentarios e no

espelho de agua adjacente a cafetaria. E, de todos os museus, o que tem a

64 Arquitetos Domingos Domingues e Mestre Estevao Domingues (séc. 14) ; Baltazar de Castro (obras de restauro 1932 a 1937), Luis
Amoroso Lopes (obras de reparacdo e proteccao 1954 a 1981); PINTOR: Quentin Metsys; Alexandre Alves Costa e Sérgio Fernandez
(2007 a 2009 Centro de Interpretacao), disponivel em: http://www.monumentos.pt/Site/APP_PagesUser/SIPA.aspx?id=2807, acedido
em 31.07.2014
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componente arqueologica mais forte, tendo sido distinguido com prémios nacionais e
internacionais®. Pelo seu potencial cénico, o monumento é hoje palco, entre outros,

de eventos culturais nas areas da mdsica, teatro, bailado e cinema.®

QARTA(TARA
ANELHA

Fig.5. Mosteiro de Santa Clara-a-Velha®’

® Prémio Internacional AR&PA 2010, Prémio Europa Nostra 2011, “Melhor” museu portugués 2011, informacdo disponivel em:
http://www.asbeiras.pt/2011/01/mosteiro-de-santa-clara-a-velha-o-melhor-museu-portugues/, acedida a 31.07.2014. O projeto de
identidade visual do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha elaborado pela empresa FBA, em 2009, recebeu um Red Dot Award (outro dos
mais conceituados galarddes internacionais, a premiar o melhor que se faz anualmente em design) disponivel em
http://www.jn.pt/revistas/nm/interior.aspx?content_id=3001349, acedido a 31.07.2014.

“ Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, Rua das Parreiras, 4040-266 Coimbra, tlf. 239 701 391, fax 239 801 160, mosteiro.scvelha@drcc.pt.
Equipa constituida por: 1 supervisor de equipa, 1 coordenador de equipa, 1 técnico superior, 5 assistentes técnicos, 1 assistente
operacional.
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NAZARE

O Museu Dr. Joaquim Manso alberga colecdes que documentam a identidade
histérico-cultural da regido, desde a pré-historia a atualidade, através de trés temas
principais: a histéria e a lenda, o mar com as suas embarcacdes tradicionais e o
traje. Adaptado a uma moradia do principio do século XX (a antiga casa de veraneio
de Joaquim Manso), nao possui as condicoes ideais em termos de funcionalidade
museoldgica, sobretudo tendo em conta o seu tipo de espolio. No ambito da
etnografia maritima, vertente dominante do seu acervo, documenta-se o patrimoénio
nautico de varios pontos do litoral portugués, com apetrechos de pesca e
embarcacdées (modelos em tamanho real) que, por razdes de espaco, nao estao
expostos®®. Este museu de pequena dimensdo tem um novo projeto museologico,
desenhado pelo arquitecto Siza Vieira, que esteve na iminéncia de vir a ser
concretizado em 2007, encomendado pelo extinto Instituto dos Museus e Conservacao
em parceria com a Camara Municipal. Este foi pensado para albergar um novo
programa museoldgico e expor o espélio de grandes barcos, mas nao foi executado,
devido a contencao de custos decretada pelo Estado portugués. A ampliacao
estrutural e tematica tinha previsto um programa museoldgico que ultrapassava as

préprias barreiras da regiao da Nazaré.

Assim, e dada a falta de espaco para receber grandes grupos de visitantes,
houve, no inicio da implementacdao da rede de Museus no Centro, contatos entre a
DRCC e os responsaveis do Santuario de Nossa Senhora da Nazaré®® e do Santuario de
Fatima, no sentido de “criar programas que, ndo tivessem especificamente a ver com
questées religiosos mas sobretudo com aspetos culturais””®, de forma a ligar o
museu Joaquim Manso e os Santuarios. O Santuario de Fatima seria “o local de

afirmacdo espiritual e de recepcdo de pessoas que canalizaria para a regiGo uma

¢ Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.

¢ Disponivel em: http://www.tintafresca.net/News/newsdetail.aspx?news=ba50f6ec-672e-43b5-a571-5cd77276ed01&edition=54 e em
http://www.cm-nazare.pt/News/newsdetail.aspx?news=bbdéed7c-5b7f-48d7-84c5-4bbabcbd36c9, acedido em 05.03.2014

¢ Localizado na escarpa do Sitio da Nazaré, foi um dos mais importantes centros de peregrinacao de Portugal nos séculos XVII e XVIII.
Mais informacé&o disponivel em: www.santuariosdeportugal.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=428:livro-os-
peregrinos-da-memoria-o-santuario-de-nossa-senhora-da-nazare-1600-1785&catid=80&Itemid=518.

7% Artur Cérte-Real DRCC, 2013-2014.
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parcela do potencial turistico que anda na ordem dos 5 milhées’”’ de visitantes
anuais. O Santudrio de Nossa Senhora da Nazaré, estrategicamente, poderia criar
programas alternativos fora do contexto religioso, permitindo que, em parceria com
0 Museu Joaquim Manso, ambos potenciassem os respetivos acervos e as funcées que
lhe estdo subjacentes””?. Esteve, por isso, prevista a deslocacdo do museu para as
instalacdes da Confraria de Nossa Senhora da Nazaré”, tendo sido elaborado um
programa museoldgico pela DRCC, com caracter historico e etnografico, enfatizando
as questdes ligadas ao mar e ao canhdao da Nazaré. Este projecto, a semelhanca do
anterior, nao foi avante, perdendo-se, uma vez mais, a possibilidade de cativar mais
visitantes, potenciar e divulgar o acervo patrimonial do Museu Joaquim Manso, assim
como o da Confraria, e implementar formatos de divulgacao, merchandising e servico
educativo, ja testados nos museus afetos a DRCC. O percurso expositivo atual inclui
registos que, ao longo do tempo, o homem deixou na sua relacdao com o mar, além de
pintura, escultura e fotografia.”* Este museu, para Artur Corte-Real, “deve encontrar
novas temdticas de aproximacdo aos publicos. Uma delas, a “Onda”, que é
resultante de um fenémeno com base cientifica””. O autor em causa salienta ainda
que, o museu poderia aproveitar o potencial turistico existente em torno da
Nazaré’®, desenvolvendo e oferecendo aos visitantes, por meio de solucdes virtuais, a
possibilidade de visitarem o canhao e assim compreenderem como se forma este tipo
de onda. Da mesma forma, assume como igualmente importante, discutir estas
questoes transversalmente com os responsaveis de outros museus que abordam a
mesma temdtica, “numa perspectiva de encontrar narrativas que possam ser

atrativas e ndo redundantes””’.

"' Disponivel em http://www.tvi24.iol.pt/503/economia-emprego/fatima-turismo-religioso-negocios-desemprego-iol-push-
tvi24/1449078-6374.html. Acedido em 31.07.2014.

2 Artur Corte-Real DRCC, 2013-2014.

* Confraria de Nossa Senhora da Nazaré disponivel em: www.cnsn.pt , acedido em 31.07.2014.

™ Museu Dr. Joaquim Manso, Rua D. Fuas Roupinho, Sitio, 2450-065 Nazaré, tlf. 262 562 801, fax 262 561 246, mjmanso@drcc.pt.
Equipa constituida por: 1 diretor, 1 coordenador, 5 assistentes técnicos, 5 assistentes operacionais.

” Artur Corte-Real DRCC, 2013-2014.

¢ 0 nimero de visitantes no Santuario de Fatima esté calculado, anualmente em 6 milhées de pessoas, segundo Artur Corte- Real,
sendo o Sitio da Nazaré muito procurado como espaco de complemento ao percurso turistico religioso.

" Artur Corte-Real DRCC, 2013-2014.
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MUSEU DR JOAQUIM MANSO

Fig.6. Museu Joaquim Manso’®

8 Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.
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CALDAS DA RAINHA

O Museu da Ceramica encontra-se instalado no antigo Palacete do Visconde
de Sacavém, José Joaquim Pinto da Silva (1863-1928), colecionador, ceramista e
importante mecenas dos ceramistas caldenses. Trata-se, essencialmente, de um
museu tematico ligado as questdes da ceramica, com um acervo composto por
trabalhos de figuras emblematicas da regidao, assim como producdao de ceramica
nacional. A sua colecao integra diversas pecas representativas da producao das
Caldas da Rainha e de outros centros ceramicos do pais e do estrangeiro,
compreendendo pecas dos séculos XVI e XVII e nlcleos da producao do século XIX e
da primeira metade do século XX. Possui, ainda, uma colecao de azulejaria que
integra producao portuguesa, hispano-mourisca e holandesa dos séculos XVI a XX.
Salientam-se os trabalhos patentes nas colecdes de Maria dos Cacos, Manuel Mafra e
Bordalo Pinheiro. O museu’®, pela qualidade e importancia das suas colecdes,
segundo Artur Corte-Real, necessita de “uma ampliacdo de forma a musealizar, com
um programa mais contempordneo, a grande quantidade de obras que estdo, hoje,
praticamente amontoadas, s6 assim as pecas de cerGmica e vidro contempordneo que
fazem parte, igualmente, do seu espdlio, poderdo ganhar maior relevincia”®.
Carece, de igual forma, de melhorias ao nivel das acessibilidades, para deste modo
cumprir a funcao de museu inclusivo, a semelhanca dos museus de Aveiro e Santa
Clara-a-Velha. Essa ampliacdao sera possivel, mas num esforco conjunto com a
Camara Municipal das Caldas da Rainha, entidade que tem seis museus sob sua
alcada®. O palacete do Visconde de Sacavém tem ainda incorporado um jardim
romantico, que poderia fazer parte da atracao turistica, aproveitando a sua
potencialidade para a realizacao de eventos ao ar livre, nomeadamente o cinema e a
musica. O seu servico educativo, trabalha intensamente com a comunidade infantil,
juvenil e sénior em atividades pedagogicas ligadas a producao da ceramica, sendo

esta tematica a forte caracteristica identitaria da regidao, onde a ligacdo da

7 Museu da Ceramica, Rua Dr. Ilidio Amado, Ap. 97, 2504-910 Caldas da Rainha, telf. 262 840 280, fax 262 840 281, mceramica@drcc.pt.
Equipa constituida por: 1 diretor; 1 coordenador, 2 tecnicos superiores, 6 assistentes técnicos, 3 assistentes operacionais.
8 Artur Corte-Real DRCC, 2013-2014.
8 Atelier- Museu Anténio Duarte, Atelier-Museu Jodo Fragoso; Espaco Concas, Museu Barata Feyo, Museu do ciclismo, Museu do
Hospital e das Caldas da Rainha.Informacao disponivel em http://www.cm-caldasrainha.pt/portal/page/portal/PORTAL_MCR
/VISITANTE/MUSEUS/MUSEU_HOSPITAL, acedido a 31.07.2014.
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populacdo a producao ceramica potencia a sua grande adesao as atividades

desenvolvidas.

Museu da

eramica

Fig.7. Museu da Ceramica®?

& |magens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.
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CALDAS DA RAINHA

O Museu Malhoa® mostra o maior nlcleo ja reunido de obras de José Vital
Branco Malhoa, pioneiro do Naturalismo em Portugal, membro do grupo do Ledo*, e,
simultaneamente, um dos pintores portugueses que mais se aproximou da corrente
Impressionista.® O museu apresenta um acervo que alberga uma importante colecao
de pintura e escultura dos séculos XIX e XX, revelando-se a quem o visita como o
museu do naturalismo portugués. Fazem parte do seu espolio, igualmente, colecoes
de Ceramica das Caldas que ilustram a importancia da atividade de Rafael Bordalo
Pinheiro para a faianca local, bem como o conjunto Unico das 60 esculturas de

terracota da “Paixao de Cristo” - o nucleo de Escultura ao Ar Livre.

Tem a particularidade de se encontrar num edificio desenhado ja no século XX
pelo arquiteto Paulino Montés, contendo circuitos muito bem desenhados. Encontra-
se, no entanto, em terreno do Parque cedido pelo Hospital Termal: Museu e jardim
sao tutelados por diferentes entidades: o primeiro pela Direcao Regional de Cultura
do Centro e o segundo pelo Ministério da Saude, o que torna a sua gestao limitadora.
Embora muito frequentado e muito atraente do ponto de vista turistico, o jardim
funciona como uma espécie de coracao vivo da cidade, mas tem restricoes de horario
de funcionamento que impedem a realizacao de eventos com horarios alargados, e
implicam a perda de uma importante fatia de publico que poderia aderir aos mesmos
e, consequentemente, visitar o proprio museu. Os programas do servico educativo
sao bastante direcionados para as escolas, nomeadamente as de design, uma vez que
0 proprio museu tem uma componente artistica muito forte, desenvolvendo

atividades na area da musica, teatro e exposicoes.

8 Museu Malhoa, Parque D. Carlos, 2500-109 Caldas da Rainha, telf. 262 831 974, fax 262 843 420, mjosemalhoa@drcc.pt

Equipa constituida por: 1 diretor, 1coordenador, 1 técnico superior, 8 assistentes técnicos, 1 assistente operacional.

8 Grupo de pintores e intelectuais que se reuniam na Cervejaria Ledo de Ouro Disponivel em http://iha.fcsh.unl.pt/uploads/RHA-5-
8.pdf, acedido em 13.03.2014.

8 Para a sua biografia e estudo ver, por exemplo, SALDANHA, Nuno, José Malhoa - Tradicdo e Modernidade, Lisboa, Scribe, 2010.
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Fig.8. Museu José Malhoa®®

% Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.
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CASTELO BRANCO

O Museu Francisco Tavares Proenca Junior ¥ foi implementado e adaptado
ao edificio do antigo Paco Episcopal. O seu acervo tem por base a colecao
arqueoldgica de Francisco Tavares Proenca Janior, fruto do seu trabalho como
arqueologo na regido. Apesar de ter vivido apenas 33 anos (1883-1916),% o trabalho e
vida intensos deste arquedlogo poderao vir a ser recriados cinematograficamente,
numa estratégia de modernizacdao e enriquecimento dos contelidos museoldgicos,
segundo Artur Corte-Real. O nlcleo museoldgico é ainda constituido por pecas de
arte antiga provenientes do recheio do Paco Episcopal, além de paramentaria,
colchas bordadas e obras de arte contemporanea. Apesar das varias areas tematicas
existentes no museu é precisamente a etnografica, onde as colchas bordadas de
Castelo Branco se inserem, que mais destaque tem tido, fruto da estratégia
delineada pela propria regido em conjunto com o museu, que possui uma
oficina/escola de bordados regionais, com bordadeiras que neste momento estao, na
sua maioria, a deixar o oficio. O museu em causa, a semelhanca dos museus das
Caldas da Rainha, possui um jardim, tutelado pela cAmara municipal, constituido por
um espaco verde ordenado e um conjunto de estatuas monumentais, sendo a entrada
feita pelas traseiras do edificio, precisamente por questbes de propriedade.
“Estrategicamente, um protocolo estabelecido com a cadmara municipal no sentido
de permitir ao publico desfrutar do jardim e aceder ao museu pela porta principal,
seria uma mais valia para ambos”®. Apesar desse constrangimento, o museu nao
deixa de aproveitar o largo adjacente para a realizacao de atividades inseridas no
seu servico educativo. Oficinas pedagdgicas, cinema, musica ao ar livre e eventos
temporarios como o projeto “Beira Serra - Cldssicos no Centro por esses Museus

i

fora...”, realizado em Maio de 2014, sao atividades desenvolvidas pelo museu no
ambito da rede “Museus no Centro”, permitindo, neste caso concreto, a ligacdo entre

patriménio automobilistico, patrimonio edificado e museus da rede, cativando,

8 Museu Francisco Tavares Proenca Janior, Largo Dr. José Lopes Dias, 6000-462 Castelo Branco, tlf. 272 347 880, mftpj@drcc.pt.

Equipa constituida por: 1 diretor, 1 coordenador, 4 tecnicos superiores, 12 assistentes técnicos, 4 assistentes operacionais.

® (1883-1916) Cf. em: http://www.cm-castelobranco.pt/index.php?link=mtavares, acedido em 31.07.2014.
8 Artur Corte-Real, DRCC,2013-2014.
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assim, publicos de varias geracoes e regioes. Igualmente proveitoso, segundo Artur

Corte-Real, seria conjugar sinergias com o recém-criado museu da seda *°, “unindo

esforcos no sentido de criar linhas de trabalho em conjunto, aproveitando os
9991

recursos de ambas as instituicées

o2 . MUSEU

% FRANCISCO
TAVARES
PROENCA
JUNIOR

DESPORTO ¢~ —

CULTURA

Fig.9. Museu Francisco Tavares Proenca Junior®?

* Tutelado pela CAmara Municipal de Castelo Branco

" Artur Corte-Real, DRCC,2013-2014.

%2 Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.
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GUARDA

O Museu da Guarda encontra-se instalado no edificio do ex-Seminario
Episcopal, obra de D. Nuno de Noronha, que governou a Diocese Egitaniense entre
1594 e 1608. O acervo do Museu € constituido por colecdoes de arqueologia,
numismatica, escultura sacra dos séculos XlIl a XVIIl, armaria dos séculos XVII a XX,
ceramica, fotografia, etnografia regional, pintura e desenho de finais do século XIX e
12 metade do século XX. O museu revela uma necessidade de modernizacdao do
circuito expositivo de forma a tornar as tematicas e o seu acervo mais apelativos. Um
exemplo destas necessidades prende-se com as legendas, de pequenos formatos e
linguagem muito técnica. Uma reformulacao do circuito expositivo iria certamente
contribuir para atrair um maior nimero de visitantes, estando numa regiao com um

grande potencial turistico, devido a proximidade de Espanha.

Uma das vias possiveis a ser explorada, segundo o Diretor de Bens Culturais da
DRCC, podera ser o patrimonio imaterial relacionado com a historia do contrabando
que ocorreu nesta zona, que tem relacdo direta com a existéncia hoje, do
aglomerado urbano da Guarda e as consequéncias que trouxe nas relacées com o pais
vizinho, assim como a histéria da regiao ligada a salde e aos sanatorios. Este refere
ainda que, a semelhanca do museu de Santa Joana em Aveiro e do museu Joaquim
Tavares Proenca Junior em Castelo Branco, o museu’ da Guarda esta instalado num
edificio “que teve uma vivéncia especifica dispondo, igualmente, de um potencial,
ainda inexplorado de conteudos retratando a histdria das vivéncias nos semindrios e
conventos”™. Essa opcao de conteldos para uma eventual reformulacdo do circuito
museologico iria dar ao publico em geral uma percepcao historica do tipo de edificio
em questdao, da sua funcdao e papel na sociedade da época, assim como das
transformacoes e adaptacoes sofridas até aos dias de hoje. O seu servico educativo
promove acOes regulares com as escolas da regidao, exibindo também exposicoes

tematicas, ciclos de cinema, teatro e musica.

% Museu da Guarda, Rua Alves Rocadas, N° 30, 6300-603 Guarda, telf. 271 213 460, fax 271 233 221, mguarda@drcc.pt. Equipa
constituida por: 1 diretor, 1 coordenador, 1 tecnico superior, 6 assistentes técnicos, 2 assistentes operacionais.
% Artur Corte-Real, DRCC,2013-2014.
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Fig.10. Museu Joaquim Manso®®

% Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 14.06.2014.
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2.3 Criterios de escolha dos museus da

Rede “Museus no Centro”

Ao longo da pesquisa realizada sobre a Rede “Museus no Centro” e baseada na
informacao recolhida sobre os processos de criacao de redes, constatei que as
necessidades, dificuldades e carateristicas dos espacos museoldgicos pertencentes a
rede foram as prioridades a colmatar, superar e valorizar respetivamente. Citando
alguns dos principios defendidos pela politica museologica da lei quadro dos museus®
-transversalidade, descentralizacao, coordenacdo e servico publico - considero que
estao refletidos nas iniciativas culturais que foram programadas, realizadas e
divulgadas, no ambito da rede “Museus no Centro”, ao longo do periodo do estagio
curricular. No entanto, comparando a informacao recolhida acerca das condicoes
museoldgicas, das necessidades e constrangimentos dos museus selecionados para a
alcada da DRCC, ficam algumas questdes, para as quais ndo encontramos respostas
claras, nomeadamente: por qué foram escolhidos estes sete museus e nao outros, no
universo museoldgico da zona centro para integrar a rede “Museus no Centro”,
estando dois localizados na mesma cidade? Um dado evidente é a heterogeneidade
das suas colecoes e das condicoes museologicas de conservacao e exposicao dos
acervos, assim como nas condicoes para acolhimento ao publico. Sendo os casos do
Museu de Aveiro e do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha de Coimbra exemplos de

modernidade, acessibilidade e de condicées de conservacao, a situacao oposta

96 Artigo 2.° da Lei N.° 47/2004 de 19 de Agosto que aprova a Lei Quadro dos Museus Portugueses e define os principios da lei
museologica: “Principio de servigo publico, através da afirmacdo dos museus como instituicées abertas a sociedade; Principio da
coordenagdo, através de medidas concertadas no ambito da criacdo e qualificagdo de museus, de forma articulada com outras
politicas culturais e com as politicas da educagdo, da ciéncia, do ordenamento do territorio, do ambiente e do turismo; Principio da
transversalidade, através da utilizacdo integrada de recursos nacionais, regionais e locais, de forma a corresponder e abranger a
diversidade administrativa, geogrdfica e temdtica da realidade museologica portuguesa; Principio da informagdo, através da
recolha e divulgacdo sistemdtica de dados sobre os museus e o patriménio cultural, com o fim de permitir em tempo util a difusdo o
mais alargada possivel divulgacdo sistemdtica de dados sobre os museus e o patrimonio cultural, com o fim de permitir em tempo
util a difusd@o o mais alargada possivel e o intercdimbio de conhecimentos, a nivel nacional e internacional; Principio da supervisdo,
através da identificagdo e estimulo de processos que configurem boas prdticas museologicas, de acces promotoras da qualificacdo e
bom funcionamento dos museus e de medidas impeditivas da destruicGo, perda ou deterioracGo dos bens culturais neles
incorporados; Principio de descentralizacdo, através da valorizacGo dos museus municipais e do respectivo papel no acesso a
cultura, aumentando e diversificando a frequéncia e a participagdo dos publicos e promovendo a correc¢do de assimetrias neste
dominio; Principio da cooperacdo internacional, através do reconhecimento do dever de colaboragdo, especialmente com museus
de paises de lingua oficial portuguesa, e do incentivo d cooperagdo com organismos internacionais com intervencdo na drea da

museologia.”

55



reflecte-se nas condicoes do Museu Joaquim Manso da Nazaré e do Museu da Guarda,
espacos que necessitam de uma modernizacao e intervencao no modelo expositivo do
seu acervo, assim como nas condicdes para a sua conservacao.

A reforma levada a cabo pelo XIX Governo Constitucional promoveu a devolucao
de poderes para o nivel local e regional, permitindo a descentralizacao de
competéncias a nivel central. Desta forma, pretendeu agilizar os processos
burocraticos. No entanto, segundo o Diretor de Bens e Servicos da DRCC, embora de
ambitos e tutelas diferentes, os projectos de restruturacao previstos para o museu
Joaquim Manso nao viram a luz do dia.

No caso do Museu Tavares Proenca Junior, a oficina/escola de bordados regionais
caminha para a desativacao, uma vez que as bordadeiras vao deixando o seu oficio
por questoes de idade e nao estao a ser formadas pessoas para que haja uma
continuidade da aprendizagem. O museu da Ceramica depara-se com
constrangimentos de espaco para expor, nas melhores condicées, o diversificado
acervo de que dispoe, tendo muito proximo o Museu José Malhoa com uma realidade
diferente, uma vez que o seu edificio foi pensado de raiz, a luz das regras da época,
para a sua funcao museoldgica. Constata-se, portanto, que existem dificuldades de
varias ordens a superar e que apesar do centro de decisdes ser, neste momento,
regional, as dificuldades a colmatar sao muitas, em parte pelo facto de esta rede
museoldgica ter apenas dois anos, sendo esta duracao temporal, demasiado reduzida,
para se verem neste momento grandes resultados significativos, dadas as constricoes
financeiras que a administracao publica sofre neste momento.

A luz da pesquisa realizada no ambito deste estagio e retomando o inicio deste
trabalho”, o Plano Museoldgico Nacional, desenvolvido pelo Instituto Portugués do
Patriménio Cultura (IPPC) na década de oitenta, baseado nas sugestoes de Pero-Uno
Agren, atribuiu funcdes de coordenacdao a alguns museus com melhores condicdes,
para prestaram apoio relevante a outros, e mais tarde, no desenvolvimento das
politicas museoldgicas, os inquéritos realizados pelo Instituto Portugués de Museus
entre (1998 e 2000) confirmaram a importancia das entidades que tutelam o
funcionamento dos museus dada a heterogeneidade, dificuldades técnicas e
financeiras do sector. Assim, depreendemos que a escolha de museus com melhores
condicbes técnicas e de gestdo para a rede “Museus no Centro” foi tida como

referéncia para que os museus com mais dificuldades pudessem partilhar os seus

7 Ver pagina 11.
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recursos técnicos, humanos e de gestao, uma vez que os objetivos desta rede passam
pela sinergia de recursos humanos, materiais e intelectuais.”® Os museus Regionais,
com 0s seus acervos e programas museologicos, conseguem representar da melhor
forma os anseios das regides no sentido de mostrar as suas potencialidades na area
da cultura. Esta questao de identidade regional levou a Direcao Regional de Cultura a

tutelar dois espacos museologicos na mesma cidade das Caldas da Rainha.

Segundo Artur Corte-Real, “O Museu José Malhoa identifica regionalmente duas
dreas artisticas, pintura e escultura, de artistas locais, através de José Malhoa e
artistas seus contempordneos, assim como, o Museu da CerG@mica através de Bordalo
Pinheiro, Manuel Mafra e Ceramistas de producdGo mais contemporédnea. O Mosteiro
de Santa Clara-a-Velha de Coimbra é um exemplo unico no panorama Nacional. O
caso do museu da Guarda terd que reorganizar ideias sobre temdticas mais concretas

[ 9999

no sentido de o tornar verdadeiramente regiona Nesse sentido questionamos

ainda a possibilidade da existéncia de lobbies cientificos, locais ou politicos para a
realizacao dessa escolha. A resposta a esta questao nao ficou clara, no que concerne

0

aos lobbies, mas pela informacdo legislativa recolhida '® e apresentada ao longo

deste relatério'", ficou clara a vontade politica.

% Ver pagina 11 deste relatério.
% Artur Corte-Real, DRCC, 2013-2014.
% pec. Lei N.°114/2012 - Direcdes Regionais de Cultura do Norte, Centro, Alentejo e Algarve; Portaria 227/2012 - Estrutura Nuclear
das DRC; Despacho N° 11142/2012, D.R. N°158, Série Il, de 16 de Agosto de 2012 - Criacao das unidades organicas flexiveis da DGPC.
0" Ver pp. 24-26 deste relatério.
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3.
“COIMBRA-REDE DE MUSEUS”

O inicio

A “Coimbra - Rede de Museus” “tomou por missdo contribuir para a vitalidade
e o dinamismo cultural de Coimbra, articulando, cooperando e partilhando
responsabilidades e recursos entre os parceiros. E actualmente composta, por

adesdo voluntdria, por oito parceiros que representam dez espacos museologicos da

103

cidade”'®de um universo de vinte e oito A coordenacao € assegurada pelas

direcoes dos Museus participantes, composta por uma equipa com um minimo de trés
entidades parceiras que serao designadas anualmente, com base em sistema rotativo,
estando previstas reunides trimestrais para o desenvolvimento do plano de

atividades. Sao objetivos ja estabelecidos desta rede:

“A programacdo e desenvolvimento de projetos concretos entre os museus reforcando
a imagem identitdria de Coimbra; A realizacdo de projetos pedagdgicos, promovendo a funcéo
educativa no respeito pela diversidade cultural tendo em vista a educacdo permanente, a
participacdo na comunidade, o aumento e diversificacGo dos publicos; O estudo e a
investigacGo enquanto fundamento das suas atividades, utilizando recursos proprios e
estabelecendo formas de cooperacdo com outros organismos vocacionados para a investigacdo;
A formacédo e atualizacdo profissional, estimulando o contato técnico e cientifico com novas
realidades na drea da museologia e proporcionando a qualificacéo dos seus recursos humanos,
com vista a melhorar a prestacdo de servicos ao publico; O alargamento a novas parcerias,
através da participacdo, designadamente, de mecenas e patrocinadores; A CriacGo de
mecanismos que favorecam a visita do publico aos espacos museoldgicos dos membros da rede

e atraiam publicos regionais, nacionais e internacionais.”'™

Esta rede é composta por espacos museologicos diversificados pertencentes a

diferentes entidades tutelares que a seguir, sumariamente, descrevemos'®.

12 Texto retirado na integra do Protocolo de colaboracdo estabelecido entre as entidades e cedido pela DRCC, no dmbito da pesquisa
sobre redes museologicas a 13 de Maio de 2013.
1% Cf. Museus em Coimbra, disponivel em http://www.igogo.pt/museus-coimbra-2/?page=1, acedido a 23.12.2013.
4 Texto retirado na integra do protocolo estabelecido pelas entidades e cedido pela DRCC, no &mbito da pesquisa sobre redes
museologicas.
1% As descricées seguintes sdo baseadas no texto do Protocolo assinado pelos membros da rede “Coimbra-Rede de Museus”.
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Universidade de Coimbra

Tutela o Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra, actualmente
requalificado e instalado no antigo “Laboratério Chimico”, que alberga diversas
colecdes universitarias, como por exemplo uma colecao de “Maquinas, Aparelhos e
Instrumentos” do antigo Gabinete de Fisica Experimental. Tutela ainda o Paco das
Escolas (1537), onde se destacam: a Biblioteca Joanina (1717); a Capela de S. Miguel;
a Sala dos Capelos, onde se realizam atualmente as cerimoénias académicas solenes e,
por fim, a Torre da Universidade (1728), que contém os sinos que desempenharam
um papel regulador da vida universitaria e da cidade; o Museu Académico (1950),
atualmente inserido no edificio do antigo Colégio de S. Jeronimo, possui um acervo
composto pelas ofertas de antigos estudantes que retratam a diversidade de

vivéncias da Academia e da cidade.

Direcdo Geral do Patriménio Cultural

Esta representada através do Museu Nacional de Machado de Castro, espaco
museoldgico classificado como Monumento Nacional. Assente sobre o criptopértico
romano do séc. | que suportava o forum de Aeminium, mais tarde adaptado a
residéncia episcopal entre o século Xl e 1990, que alberga colecoes de escultura em
pedra e madeira, pintura flamenga, ourivesaria, ceramica e téxteis representativas
da producado nacional e internacional do periodo compreendido da Idade Média ao

século XIX.

Direcao Regional de Cultura do Centro

106 classificado

Faz-se representar através do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha
como Monumento Nacional desde 1910. Alvo de obras de valorizacao finalizadas em
2009, onde uma intervencao arqueoldgica em grande escala permitiu valorizar todo o
espaco da antiga cerca monastica e resgatar das aguas um vasto acervo arqueoldgico
composto, entre outros, por materiais da vivéncia quotidiana das clarissas, como

porcelanas e faiancas, vidros e adornos pessoais, simples fusos, agulhas e dedais.

1% Mais informacdo na pagina40 deste relatério.
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Foram igualmente revelados elementos decorativos do século XV e XVI em azulejaria

e escultura, que se encontravam na igreja e nas ruinas arqueoldgicas.

Camara Municipal de Coimbra

Marca presenca com o seu Museu Municipal, atualmente constituido por dois
polos, distribuidos por diferentes edificios de interesse patrimonial. Localizados no
centro histérico da cidade, o primeiro ndcleo, o Edificio Chiado, € um raro exemplar
da Arquitetura do Ferro. Inaugurado em 1910, como uma sucursal dos Grandes
Armazéns do Chiado em Lisboa, este imdvel de interesse publico possui a Colecdo
Telo de Morais que alberga uma colecao de pintura portuguesa dos séculos XIX e XX.
0 segundo ndcleo, inaugurado em 2003 e instalado na Torre de Almedina, Nicleo da
Cidade Muralhada, pretende contribuir para o enriquecimento da histéria da cidade

medieval e para o estudo da sua estrutura de defesa: muralha, torres e castelo.

Fundacao Bissaya Barreto

Integra a rede com a casa Museu Bissaya Barreto, antiga residéncia do
cirurgiao e professor da Universidade de Coimbra. O inicio da sua construcao data de
1923, de acordo com o estilo revivalista que pretende sugerir o Barroco Joanino
portugués. Neste edificio podem ser apreciadas as principais pecas reunidas pelo
ilustre professor ao longo de 50 anos. A Casa Museu afirma a sua missao e
importancia no tecido urbano e cultural de Coimbra, como lugar que, ultrapassando o
ambito meramente museoldgico, se abre também a investigacao, a producao artistica

e intelectual, a atividade educativa e a rececao institucional.

AC, Aguas de Coimbra, E.M.

Entidade tutelar do Museu da Agua de Coimbra, inaugurado em 2007, ocupou
a primeira estacdo de captacdo de agua do pais, datada de 1922. E um espaco
museologico que se enquadra de forma harmoniosa no Parque da cidade,
dinamizando a valorizacao das questdées ambientais e principalmente dos recursos
hidricos através da realizacao, entre outras atividades, de exposicoes temporarias e

seminarios.
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Carmelo de Santa Teresa

Integra a rede “Coimbra-Rede de Museus” com o Memorial Irma Lucia, criado
apos o seu falecimento ocorrido a 13 de Fevereiro de 2005. Esta Integrado num
projeto municipal de um Roteiro Religioso de contexto urbano, que inclui dois outros
espacos: o Convento de Santa Clara e o extinto Convento de Santo Antdo dos
Olivais.Com um programa da responsabilidade da Divisao de Museologia da Camara
Municipal de Coimbra, o Memorial Irma Llcia documenta o seu percurso de vida,
recorrendo sempre que possivel a um discurso na primeira pessoa, e recria o espaco
da cela, permitindo a entrada autonoma de visitantes, de modo a nao perturbar o

dia-a-dia da clausura.

Santa Casa da Misericordia de Coimbra

E detentora, desde 1841, do Museu da Santa Casa da Misericordia de Coimbra
que faz parte do Colégio da Sapiéncia, dos Conegos Regrantes de Santo Agostinho.
Aberto ao publico desde 2000, este edificio, construido entre 1593 e 1604, segundo
tracado do Italiano Filippo Terzi, dispde de: um espaco equipado para acolher
exposicoes temporarias; uma sala onde se conservam obras de arte diversa
pertencentes ao acervo da Casa; uma capela onde se realizam eventos de indole
religiosa ou cultural e de uma torre-mirante que oferece uma panoramica Unica

sobre a cidade.
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TUTELA ESPACO MUSEOLOGICO

AC, Aguas de Coimbra, E.M. Museu da Agua de Coimbra

Museu Municipal de Coimbra

Edificio Chiado - Colecao Telo de Morais

Camara Municipal de Coimbra

Torre de Almedina - Nucleo da Cidade
Muralhada

Carmelo de Santa Teresa de Coimbra Memorial Irma Licia

Direcao Regional da Cultura do Centro (DRCC) Mosteiro de Santa Clara-a-Velha

Direcao Geral do Patriménio Cultural (DGPC) Museu Nacional de Machado de Castro

Fundacao Bissaya Barreto Casa Museu Bissaya- Barreto

3 Museu da Santa Casa da Misericordia de
Santa Casa da Misericordia de Coimbra
Coimbra

Museu Académico

Museu da Ciéncia da Universidade de
Universidade de Coimbra
Coimbra

Paco das Escolas

Quadro | : Tutelas e espagos museologicos aderentes voluntariamente ao projeto “Coimbra - Rede de Museus”

63



Nas acles regulares da “Coimbra-Rede de Museus” estao previstas,
anualmente: a celebracao conjunta do Dia Internacional dos Museus (18 de Maio) e
Noite dos Museus; o dia da Cidade (4 de Julho); as Jornadas Europeias do Patrimonio
(Setembro) e exposicoes enquadradas na tematica de Coimbra, sendo que, para além
destas acoes estipuladas, sob proposta dos membros, poderdao realizar-se outras
atividades que os membros considerem adequadas aos fins consignados. Em 2013,
“Coimbra - Rede de Museus” realizou a sua primeira acao articulada no Dia
Internacional dos Museus, partilhando uma programacao disciplinada a par de uma
divulgacao conjunta, onde a permuta de acervos e atividades heterogéneas, em

simultaneo, foram ao encontro do cerne da sua constituicao.
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Figura 3. Mapa dos espacos museologicos da “Coimbra - Rede de Museus”'”’

17 Disponivel em : http://www.museudaciencia.org/uploads/files/rede_de_museus_18_de_maio_2013_1.pdf. acedido a 26.12.2014.
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4.

OBJET(IV)OS COMUNS

As redes podem constituir-se de muitas formas desde que tenham como
premissa basica a multiplicacao de acoes de reciprocidade. Verticais ou horizontais,
elas podem agrupar-se pela sua natureza administrativa e institucional. Os trés
exemplos de redes museologicas, apresentados anteriormente, tém em comum os
objetivos defendidos pela Rede Portuguesa de Museus que passam pela: “ valorizacdo
e qualificacdo da realidade museoldgica nacional; cooperacdo institucional e
articulacdo entre museus; descentralizacGo de recursos; planeamento e
racionalizacdo dos investimentos; difusGo da informacdo relativa aos museus;
promocdo do rigor e do profissionalismo das prdticas museologicas, das técnicas

museogrdficas e o fomento da articulacéo entre museus” %

A criacao da Rede Portuguesa de Museus teve como grande objetivo a
qualificacao e credenciacdao dos museus no que diz respeito as condicdes fisicas de
manutencao, classificacao e exposicao dos acervos.Com essa qualificacdao, os espacos
museologicos passariam a ter condicoes e a obedecer a parametros comuns de
preservacao e difusdo dos seus acervos. Reunidas as condicoes para o
desenvolvimento de projetos entre museus, o resultado da vontade de partilha de
responsabilidades e recursos originou a criacao da “Coimbra - Rede de Museus”. O
caso paradigmatico destes mesmos resultados é o das atividades do Dia Internacional
dos Monumentos e Sitios ou do Dia Internacional e a Noite dos Museus, onde o tema
definido pelo ICOM para 2014 refletiu precisamente o potencial das redes: “Museus:
as colecoes criam conexodes”. Nestas ocasides, foram realizados projetos pedagdgicos
que apelaram a participacdao da comunidade, ao aumento e diversificacao dos

publicos e programas para familias.

Assim, a “Coimbra - Rede de Museus” criou um programa que, para além das

visitas guiadas e animacao musical, teve como tema “O Azulejo”. Partindo das

1% Art.° 103 da Lei Quadro dos Museus Portugueses n.° 47/2004, publicada em Diario da Republica-Isérie-A, N° 195- 19 de Agosto de
2004 disponivel em www.imc-ip.pt/pt-PT/rpm/ContenDetail.aspx
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colecoes dos museus da rede, que incluem azulejos e painéis azulejares nos seus
edificios e acervos, criaram-se percursos tematicos que permitiram ao publico ter
contato com as tipologias mais significativas de azulejos existentes na cidade de

Coimbra, cobrindo trés periodos de producao azulejar (sécs. XVI, XVII e XVIII).
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Figura 3. Mapa dos espacos museolégicos da “Coimbra - Rede de Museus”'”

No caso da rede “Museus no Centro”, locais emblematicos das cinco cidades
que acolhem os sete museus foram alvo de atividades diversas, como percursos
tematicos, visitas guiadas, workshops, cinema, debates e jogos. Esses locais
permitiram mostrar a diversidade de possibilidades e estratégias que, cada vez mais,
os museus desenvolvem para cativar pUblicos diversificados. Falamos de: fontes,

lavadouros, praias e jardins usados, em conjunto, para as atividades do Dia

% Imagem digitalizada do desdobravel de divulgacdo das atividades da rede “Museus no Centro”, disponibilizado pela DRCC.
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Internacional dos Monumentos e Sitios e do Dia Internacional e a Noite dos Museus. O
cruzamento de atividades da rede “Museus no Centro” com a “Coimbra - Rede de
Museus” verificou-se no caso especifico do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, que
pertence as duas redes. “O azulejo” permitiu partilhar publicos, através do percurso

tematico, atras referido.

Podemos assim concluir que o grande objetivo comum das redes é a partilha
de recursos, experiéncia e, o mais importante, de conhecimento. Este encontra-se
depositado, materialmente, nos seus acervos e imaterialmente, nas experiéncias
proporcionadas pelas atividades complementares que, cada vez mais, apostam no
aumento do envolvimento da comunidade escolar, cientifica, artistica e do publico

em geral, potenciando as dinamicas culturais.
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1.

DINAMICAS CULTURAIS

Ao longo dos tempos a cultura tem sofrido um crescimento potenciador de
uma evolucdao que hoje, devido ao desenvolvimento tecnolégico, atinge um ritmo
sem precedentes. Verificamos que “o maior ativo do ser humano ao longo dos
tempos é a sua capacidade de mudanca e evolucdGo que advém dos conhecimentos,
incorporacdo de novas tecnologias e atitudes. Vivemos de conteudos. Comunicamos
contetidos e relacionamo-nos através deles. Evoluimos com eles.”’’® Atualmente, a
rapida troca de informacdao permite o contato de diferentes culturas, levando a
fendmenos de aculturacao''' mais frequentes. Perante esta realidade os museus tém,
cada vez mais, a importante funcao de salvaguardar o patrimoénio civilizacional.
Concordando com Maria Vlauchou, “Um dos maiores e mais interessantes desafios
para os museus é serem representativos da(s) comunidade(s) em que se inserem. O
ideal seria que as pessoas, para as quais 0os museus existem, se pudessem rever nas
colecbes, exposicoes e actividades propostas(...)”"”? E é nesse caminho que a rede de
“Museus no Centro” comeca a trabalhar, apostando em atividades que aproximam a
comunidade, tornando o(s) museu(s) como lugar(es) vivo(s), pois este(s) “Ndo serve
apenas para mostrar um espolio, algumas obras. Convida as pessoas a partilhar
universos, a viver experiéncias que ndo sdo apenas memoria, uma coisa passiva.
Pede uma participacdo activa. (...) Os museus proporcionam o espaco para encontros
(...).”" Ao longo do trabalho realizado no estagio curricular, pude verificar que a
oferta cultural oferecida pelos museus da Rede “Museus no Centro” caminha para a
diversidade, e o esforco desenvolvido, desde o seu inicio em 2012, vai ao encontro do
aumento das atividades por parte dos museus da rede, no ambito educativo e ludico.
Exposicoes, ciclos de cinema, concertos, feiras e workshops tematicos, conferéncias,
debates, lancamento de publicacoes, seminarios e atividades pedagodgicas

promovidas pelos servicos educativos com temas relacionados com os acervos e

"% Informacao icom.pt, Série Il, n°23 (Dez13-Fev14), p.11. disponivel em www.icom-portugal.org, acedido a 17.06.2014.

"™ Aculturacao: Fenémeno pelo qual um grupo de individuos de uma cultura definida entra em contato com uma cultura diferente e se
adapta a ela ou dela retira elementos culturais. Disponivel em: www.priberam.pt, acedido em 16.06.2014.

"2 Informacéo icom.pt Série Il, n° 7 (Dez09-Fev10), disponivel em www.icom-portugal.org.

"3 Giacomo Scalisi,in Informacao icom.pt Série Il, n° 7 (Dez09-Fev10), p. 15 disponivel em www.icom-portugal.org, acedido em
16.06.2014.
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histéria dos museus visando o publico escolar, pessoas com incapacidades, grupos de
risco, reclusos, familias e turistas sao, cada vez mais, tidos em conta na programacao
destes espacos. Por isso, o museu enquanto instituicao sociocultural, através da
prestacao de servico publico, ao contribuir para uma sociedade participativa
necessita, como qualquer outro tipo de empresa/instituicao, de divulgar, informar e
cativar o publico que a ele recorre como meio de estudo e lazer, através de
campanhas e meios de divulgacdo. No entanto, “Antes de levar a cabo qualquer
campanha, é indispensdvel estabelecer objectivos claros, sendo torna-se impossivel
avaliar posteriormente os resultados; esta prdtica assume uma importancia decisiva,
pois, cada vez mais, a administracé@o publica é obrigada a prestar contas do trabalho

que efectua e do dinheiro que despende.”""*

Na segunda parte deste relatério nao se pretendem avaliar os resultados das
campanhas comunicacionais promovidas pela rede “Museus no Centro”, trabalho que
com certeza, sera realizado num momento posterior pela DRCC, até porque esta rede
esta num periodo de implementacao. Mas pretendo expor desenvolvido no ambito do
estagio curricular que, para além da necessaria pesquisa sobre o universo das redes
museoldgicas, apresentada anteriormente, proporcionou o desenvolvimento dos
suportes comunicacionais que em seguida se analisam, levantando questoes
relacionadas com identidade cooperativa nao realizadas até a data e para as quais

pretendo também deixar uma sugestao valida.

"4 GRENCHO, Pedro, Comunicacdo em Servicos Publicos: o impacto da publicidade na alteracdo de comportamentos do cidaddo,

[dissertacdo de mestrado], Lisboa, Universidade Técnica de Lisboa, 2010. pp 125-127.
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2.
ESTAGIO CURRICULAR

Atividades desenvolvidas

Ao longo do periodo de 4 de Novembro 2013 a 30 de Maio de 2014, as atividades
desenvolvidas no decurso do estagio curricular passaram por uma pesquisa sobre a
criacao de redes museologicas em Portugal, uma analise da rede especifica “Museus
no Centro”, recentemente criada e diretamente dependente da Direcao Regional de
Cultura do Centro, e o desenvolvimento de estudos e organizacao de material grafico
para a divulgacao das atividades culturais promovidas pela mesma. Este periodo de 6
meses, foi dividido em dois momentos. A primeira fase correspondeu a indispensavel
adaptacao a instituicdo, ao conhecimento das varias equipas e departamentos da
DRCC e ao inicio da pesquisa sobre o tema redes de museus no arquivo da DRCC, nos

5> & na Biblioteca Geral da Universidade

dossiers internos da instituicao, na internet
de Coimbra''®. O resultado do processo de pesquisa, a par da analise do meu percurso
curricular e extra-curricular realizado até Fevereiro de 2014 no ambito do Mestrado
em Historia da Arte, Patrimonio e Turismo Cultural, tomou a forma de um texto
publicado na Revista Via Latina'’, lancada durante a semana cultural da
Universidade de Coimbra cujo tema, deste ano, se debrucou sobre as “Redes” e de
um convite por parte da Doutora Joana Brites para uma apresentacao oral, no ambito
da unidade curricular do segundo semestre de Teoria e Histéria do Patrimonio do
primeiro ano do mestrado em Histéria da Arte, Patriménio e Turismo Cultural, do

trabalho até entao desenvolvido.

"3 A pesquisa foi iniciada, num primeiro momento, nos seguintes sites: www.culturacentro.pt;
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/PCM/DRCC/PT/ORG_direccao+regional+de+cultura+do+centro.htm
http://www.igespar.pt/media/uploads/instrumentosdegestao/DL215_2006.pdf

http://acultura.no.sapo.pt/page7IPPAR.html
http://www.publico.pt/cultura/noticia/seis-museus-da-direccao-regional-de-cultura-do-centro-passam-a-ter-tres-directores--1560309
http://www.imc-ip.pt/pt-PT/iniciativas/actividades_imc/ContentDetail.aspx?id=4450

http://nomundodosmuseus.hypotheses.org

http://dre.pt/pdf1sdip/2012/05/10200/0276802772.pdf
http://www.rtp.pt/noticias/index.php?article=650101&tm=4&layout=121&visual=49

"5 Via Latina Sd Libitum, Redes, N°11, Patrimonio em Rede, pp. 94-98. Também disponivel em www.revistavialatina.com.

6 REGO, Carla Maria P. C. R, Jodo Couto-Homem e Obra, [Dissertacdo de Mestrado] em Museologia e Patrimoénio Cultural, Coimbra,
FLUC Universidade de Coimbra,2008. ; GONCALVES, Antonio Manuel, Museus e turismo, Lisboa, [s.n.], 1965.
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Numa segunda fase, iniciei a recolha e organizacdao do material grafico
impresso, realizado no ambito da Rede “Museus no Centro”, disponivel na DRCC,
assim como a pesquisa de material de divulgacdao publicado on-line, nas varias

plataformas digitais''®

usadas para a divulgacao da Rede “Museus no Centro”. Esta
pesquisa iniciou a construcdo de dois arquivos, um digital e outro fisico'’, de
classificacdo de produtos graficos desenvolvidos até a data, que tera de ser
melhorado e completado, uma vez que o tempo disponivel para a realizacao do
mesmo nao foi suficiente para uma completa sistematizacdo. Com as pesquisas
realizadas e com base nas reunides intercalares realizadas com o Diretor de Servicos
dos Bens Culturais da DRCC, tomei consciéncia da necessidade de uma uniformizacao
de imagem por parte da Rede “Museus no Centro” que, apesar de iniciada, nao esta

ainda implementada.

Apo6s uma recolha de informacao grafica disponivel acerca de cada museu

120

conclui que apenas o Museu de Aveiro possui manual de identidade grafica'® possui

manual de identidade e os restantes 6 museus possuem apenas os logotipos

desenvolvidos''

. Constatei igualmente que foi sentida a necessidade da criacao de
um simbolo que representasse o conjunto dos sete espacos museologicos tao diversos
e, para colmatar essa necessidade, foi solicitado a uma empresa externa a Direcao
Regional de Cultura do Centro a criacdao do manual de identidade grafica para a
marca “Museus no Centro”, a FBA'2. A implementacdo da marca em suportes
comunicacionais e merchandising vendido nas lojas de cada museu, esta a decorrer
faseadamente, desde o inicio de 2013, por fornecedores externos'?. E de realcar que
foram desenvolvidos, igualmente, varios suportes comunicacionais por estagiarios da
Escola Superior de Educacdao de Coimbra, que a semelhanca do meu percurso,
escolheram esta entidade para valorizar o seu curriculum. Assim, o Tiago Dinis
desenvolveu um conjunto de seis ilustracées aplicadas no passaporte “Museus no

9124

Centro e Patricia Cortesao uma llustracao representativa dos sete museus

"7 Cf. Anexo 1, pp.119-124
"8 https://www.facebook.com/pages/Museus-no-Centro e www.culturacentro.pt
"9 Cf. Anexo 2, pp.125-126.
120 Cf. Anexo 3, pp.127-130.
121 Cf. Anexo 4, p.131.
122 para mais informacao ver www.fba.pt
2 Estes projetos foram desenvolvidos em permanente articulacio com a DRCC, que determinou e validou as orientacdes para a
producdo dos materiais hoje disponiveis nas lojas em regime de consignacao.
124 Cf. Anexo 5, pp.132-133.
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pertencentes a rede '

, usada em cartazes, T-shirts, no passaporte e video
promocional da rede museologica. A par da analise do trabalho grafico desenvolvido,
no ambito da marca “Museus no Centro”, foi-me sendo solicitada a concepcao de
suportes graficos para divulgacao de atividades desenvolvidas pelos museus da rede e
pela DRCC, trabalho este elaborado em parceria com José Augusto Alves Dias
(Assistente Técnico), responsavel pela elaboracao dos suportes comunicacionais da
DRCC, em articulacao direta com o Diretor de Servicos e Bens Culturais. Foram,
assim, executados os seguintes suportes comunicacionais durante o periodo de

estagio:

CARTAZES: A feira de natal de 2013: “O museu é uma prenda”'?; as atividades do dia
18 de Abril - “Dia Internacional dos Monumentos e Sitios”'?’; Comemoracdes dos 40
Anos do 25 de Abril'?®; as atividades do dia 18 de Maio - “Dia Internacional dos
Museus”'?’; o projeto Beira Serra - “Classicos no Centro por esses museus fora...”'*
Feira Ibérica de Turismo - Cartazes Informativos Museus da Guarda e Castelo

Branco'’

ANUNCIO DE REVISTA, JORNAL E MARCADOR: Direcdo Regional de Cultura do

Centro'

NEWSLETTER: Concepcao de proposta de layout para a newsletter institucional da

133

DRCC em programas de open source *°.FLYERS: Alteracdes aos flyers informativos

sobre cada museu da Rede “Museus no Centro” ',

FOLHA DE SALA: Museu José Malhoa - Folha de sala para a abertura da exposicao

“Paixao de Cristo”de Rafael Bordalo Pinheiro '*°.

12 Cf. Anexo 6, pp.134.

126 Cf. Anexo 7, pp.135-166
27 Cf. Anexo 8, p.137

128 Cf. Anexo 9, p.138

12 Cf. Anexo 10, p.139

30 Cf. Anexo 11, p.140
BCf, p. 92

32 Cf. Anexo 12, p.141

Y definicdo do Open Source foi criada pela Open Source Iniciative (OSI) a partir do texto original da Debian Free Software Guidelines (DFSG) e determina

que um programa de codigo aberto deve garantir, entre outros, a distribuicao livre de codigo fonte, permitindo uma alternativa ao modelo de negdcio para
a indUstria de software.

Ver www.mediamarkt.pt/mp/article/Open-Source,796001.html.

Este trabalho foi desenvolvido em parceria com a Dr. Ana Botelho, responsavel pela divulgacao das atividades culturais da DRCC.

134 Cf. Anexo 13, pp. 142-149

= cf, p. 91
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3.
PLATAFORMAS E ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

“Os museus s@o cada vez mais instituicbes entendidas como entidades
prestadoras de servicos, pelo que necessitam crescentemente de envolver os

conhecimentos das dreas da gestdo da inovacdo, do marketing, do design e

das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo. ”'*

Atualmente assiste-se ao uso generalizado das novas tecnologias por parte da
sociedade em geral, mas sobretudo por parte das empresas e instituicées, para
comunicacao interna, para divulgar os seus servicos e interagir com o seu publico.
Esta nova forma de comunicar exige das instituicoes um esforco de integracao e de
readaptacao de funcionarios e estratégias de comunicacao. Sendo a cultura, cada vez
mais, uma opcao para ocupacao de tempos livres de um publico mais instruido, com
maiores rendimentos e tendencialmente global, “as colecées museoldgicas tendem
igualmente a relacionam-se crescentemente com o mundo global e com fluxos de
informacdo”. As utilizacdes destes novos meios, para além de permitirem uma
rapida disponibilizacao da informacao, sdao facilitadoras da interactividade com o

publico.

3 MOUTINHO, Mario C. “Definicdo evolutiva de Sociomuseologia-proposta para reflexdo”, Xl Atelier Internacional do MINOM,
Lisboa,2007, disponivel em www.minom-portugal.org/documentos-de-referencia/10-definicao-de-sociomuseologia.html, acedido em
27.06.2014.

No seguimento, leia-se também: “Todos temos a percepcao que as sociedades submetidas a intensos processos de globalizacao
apresentam-se como conjuntos sociais afetados por intensos processos de transformacao. O tempo social acelera-se e o espaco social
fragmenta-se. Como em toda a organizacao social, o processo da sua transformacao pode ser observado a partir dos movimentos
sociais. E neles que encontramos os elementos de inovagao social, de organizacéo e de praticas que estao a emergir. (...) A producéo
de inovacao social por estes movimentos é muito intensa, diversificada e enuncia importantes transformacoes. A capacidade de
comunicacao e a plataforma tecnoldgica evolui muito aceleradamente, permite a estes movimentos sociais a geracdo de comunicacao
em tempo real. O movimento social hoje liga-se em tempo real, gerindo em tempo real uma multiplicidade de interacoes
comunicacionais, obrigando a pratica de novos processos de decisao sobre a acao. O Global e o local estdo conectados. Gera-se uma
conexao instantanea entre qualquer pessoa em qualquer lugar. Cada individuo comunica instantaneamente com outros, em qualquer
escala.” LEITE, Pedro Pereira, “A Nova Museologia e os Movimentos sociais em Portugal”, 2014, disponivel em
http://hdl.handle.net/10437/4642, acedido em 27.06.2014

37 SEMEDO, Alice, NORONHA, Elisa, “Plataformas e outras conversagoes: Web qué?”, Museologia.pt, N°3, Ministério da Cultura-

Instituto dos Museus e da Conservacao, 2009, p. 193-197.
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No caso em analise, da Rede “Museus no Centro”, a divulgacao aumentou'®
com a aposta na internet. Plataformas digitais como o facebook e o site institucional
com videos promocionais sao o meio primordial de divulgacdo, para além,
obviamente, dos meios “tradicionais”, como é o caso de cartazes, flyers, anincios
em jornais e radio, entre outros, dependendo sempre dos meios financeiros

disponiveis.

Facebook

Museus no Centro

T o PR

139

Fig.11. facebook da rede museus no centro

Nesta plataforma, gerida diretamente pela DRCC, sdo disponibilizadas informacodes
sobre as atividades existentes nos museus da rede. Trata-se da “plataforma-mae” de
todos os servicos dependentes, permitindo visualizar, de uma forma agil, as
atividades abrangentes da rede, sendo os respetivos links para as paginas individuais,

criadas e geridas por cada museu, como se exemplifica nas figuras seguintes.

38 Dados retirados da entrevista dada pela Diretora Regional de Cultura - Celeste Amaro. MARQUES, Paulo, “Todos os museus da
regido Centro cresceram em visitantes e receitas”, “Didrio As Beiras”, 26 de Junho, 2014, p.4.

' Imagens disponiveis em: https://m.facebook.com/pages/Museus-no-Centro, acedido em 25.03.2014.
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Fig. 12,13,14,15,16,17 e 18 - facebook individual dos

museus pertencentes a Rede “Museus no Centro”."*
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E porque, para além de uma pesquisa, se pretende deixar um leque de
sugestoes para melhoria da identidade grafica da rede “Museus no Centro”, a qual
sera abordada pormenorizadamente no terceiro ponto desta segunda parte do
trabalho, comecamos por sugerir a unificacao das imagens das diversas paginas de
facebook existentes. Assim, damos conta de que a recente marca criada para
identificar a rede “ Museus no Centro” nao é aplicada no mesmo local nas diferentes
paginas do facebook. A semelhanca do que iniciou o museu José Malhoa, apesar de
dois logbtipos constituirem demasiada informacao para um espaco tdao pequeno,
sugere-se a colocacao, apenas, da marca dos “Museus no Centro” no quadrado branco
que se destaca na imagem de fundo. O posicionamento da marca nesse local cria um
reforco da mensagem, através da repeticao. Assim, uma pessoa que navegue nos
diversos facebooks, ira facilmente perceber que a Rede “Museus no Centro” contém

uma diversificada quantidade de museus e colecoes.

O logotipo especifico de cada museu poderia ser colocado no canto superior direito
do baner, integrado numa imagem escolhida para o efeito, imagem essa,
representativa do museu ou das suas colecdes, cujo destaque seria fundamental. No
caso especifico do facebook do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, o endereco criado
nao permite uma rapida busca nos servidores. Para além de aparecer mais do que um
endereco referente ao facebook do Mosteiro, o endereco oficial nao permite ao
utilizador visualizar, sem se registar, as atividades e informacdes disponiveis, a
semelhanca do que acontece nos outros museus. Para além desta plataforma existem
outras, como o site da Direcao Regional de Cultura e uma aplicacao desenvolvida

para telemovel.™

0 Fig.12: https://www.facebook.com/museuaveiro; Fig.13: https://www.facebook.com/MuseudaNazare;

Fig.14: https://www.facebook.com/Museu-da-Guarda; Fig.15:https://www.facebook.com/pages/Museu-Francisco-Tavares-Proenca-
Junior; Fig.16: https://www.facebook.com/museujosemalhoa; Fig.17: https://www.facebook.com/museujosemalhoa;
Fig.18:https://www.facebook.com/Mosteiro.santaclara.a.velha

! Cito a proposito a seguinte passage: “The internet allows for new definitions of heritage and new forms of participation; mobile
telephony offers new possibilities for meaning and sharing of experiences in situ” in MENSCH, Peter van, MENSCH, Léontine Meijer-

van, RIHTER, Andreja, New Trends in Museology, Celje, Museum of Recent History, 2011. p.89
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Site

Fig.19. Pagina do site da Direcdo Regional de Cultura do Centro referente a rede “Museus no Centro”.'?

Como tem sido referido, os museus que fazem parte da Rede “Museus no
Centro” estdao sob a alcada da Direcao Regional de Cultura do Centro. Assim,
encontramos no seu site toda a informacao sobre as atividades desenvolvidas pelos
mesmos. Para confirmar e validar a pesquisa realizada acerca dos suportes de
comunicacdo foi elaborado um questionario' e solicitado a todos os museus o seu

preenchimento'.

Verificou-se que, apesar de alguns museus utilizarem blogs,
newsletters e terem parcerias com sites de divulgacao de eventos culturais na sua
generalidade, a divulgacao das atividades e eventos é feita através do facebook e do

site institucional da Direcao Regional de Cultura do Centro.

2 www. culturacentro.pt
3 Cf. Anexo 14, pp. 150-163

' Nao posso deixar de sublinhar a pronta disponibilidade, de todos, para o preenchimento do mesmo.
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MUSEUS PLATAFORMAS

Todos os museus excepto Museu da Ceramica e L
. Site institucional DRCC
José Malhoa

Nenhum Facebook
Apenas o Museu Joaquim Manso Twitter
Joaquim Manso Newsletter

Joaquim Manso e Museu Francisco Tavares

L Blog
Proenca Junior
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, Agenda 7
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, Eventoscoimbra.com
Joaquim Manso, Museu da Guarda e Museu . .
Mailing List

Francisco Tavares Proenga Junior

Tabela. 2. Principais plataformas de comunicacéo usadas pela rede “Museus no Centro”'®.

Para além das plataformas atras referenciadas, outras plataformas
desenvolvidas foram encontradas na pesquisa realizada, nomeadamente, um site
especifico para os “Museus no Centro” desenvolvido por alunos da ESEC, no ambito
do estagio realizado no Mosteiro de Santa Clara-a-Velha. Embora este seja
graficamente bastante apelativo, a sua manutencao nao é feita com regularidade,
criando o inconveniente de ter informacao desatualizada, links que nao funcionam
corretamente, descurando-se, assim, uma plataforma de carater informativo que
poderia ser aproveitada para ter informacao disponivel noutras linguas (até porque,
estdo previstos links para inglés e espanhol) e nao se restringir apenas a informar um

publico que domine o portugués.

' Fonte: Infomacao recolhida no &mbito de um questionario realizado no més de Maio de 2014 aos espacos museoldgicos da Rede
“Museus no Centro”. Cf. Anexo 14, pp.150-163.
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Figs.20, 21 e 22. Site desenvolvido por um grupo de alunos da Escola Superior de Educacdo para os Museus no Centro'*

Foi também desenvolvida, e esta disponivel virtualmente, uma aplicacdo para
telemdveis e tablets, que requer ajustes de layout e correcoes de logdtipos que
aparecem, erradamente, associados a fotografias que nao representam o espaco
museologico em questdo. Existem links que informam estar em manutencdo e outros
dispéem de informacao de 2013.

' Disponivel em: santaclaraavelha.drcc.pt/site/index.php, acedido a 25.03.2014

83



"J‘J MOk ‘...ﬂv Al

Voltar ao topo

[

MUSIL D XSE MALIOA

Erponcius 3 D vaweacens 4o

O 17 0 e & 14 e St

0 merracsons’ don Maama, Node son
s
D0 19 00 Muo fe 2003

U Ofar notew a0 Ferservan de Vonea

ot ey
O 77 0 Mange & § e M

maoctoirn

Mosteiro
Historia
Missao
Espolio
Arqueolégico

Servigo Educativo

Oficinas Pedagégicas
Aniversario no Mosteiro
Aprendendo no Mosteiro

Visita

Visitas
Guiadas

Informagdes

Pregario
Mapa Geral
Melhor Espago
de Eventos
Parcerias
Ficha Técnica

Museus no Centro

Museu/de Aveiro
MuselliiiCeramica

ncisco
)enca Jr.

lhoa

Comemoragio dos 730 anos da 1*
Fundagio
x

SLCRETARO D4 £5TASO
DA A TURA

@ GOVERNO DE
% PORTUGAL

DRECAO REC

o R Voltar ao topo

84

Fig.23, 24 e 25. Layout da

Aplicacao para aparelhos moveis.



A necessidade da elaboracao do questionario acerca dos suportes de comunicacao dos
museus afetos a DRCC surgiu no decorrer desta pesquisa, ao verificarmos que uma
série de plataformas comunicacionais estavam desenvolvidas, mas nao atualizadas

convenientemente. Assim, nas respostas as questoes:
1. Que dificuldades sentem na utilizacao das plataformas digitais?
2. Com que dificuldades se deparam na concepcao de suportes graficos?

Foram obtidas as respostas que apresentamos resumidas nas tabelas seguintes.

Questao 1.
MUSEUS DIFICULDADES
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha Dificuldades na insercao de imagens e videos
Museu Joaquim Manso Falta de formacao dos funcionarios

Museu da Guarda,
. , . Mau funcionamento da internet
Museu Francisco Tavares Proenca Junior

Museu Joaquim Manso

Museu de Aveiro,
Nao sentem dificuldades
Museu José Malhoa,

Museu da Ceramica

Tabela 3. Dificuldades sentidas pelos Museus no Centro na utilizacao de plataformas on-line.

Para além de dificuldades técnicas relacionadas com o tipo de internet usada nos
casos especificos do Museu Francisco Tavares Proenca Junior e Museu da Guarda,
uma vez que o acesso € feito por pen de Banda Larga, foram assinaladas dificuldades
de insercao de grandes volumes de informacao, no que diz respeito especificamente

a imagens e videos, assim como dificuldades na concepcao dos proprios suportes
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graficos devido a falta de programas especificos, computadores apropriados e pessoal
com formacdao na area, como se pode depreender das tabelas resumo a seguir
apresentadas. Verificou-se que apenas os museus de Santa Joana em Aveiro e José

Malhoa nas Caldas da Rainha dispéem de funcionarios com formacao grafica.

Foram pedidas sugestoes para melhoria das dificuldades sentidas e as respostas
obtidas revelaram necessidades como: internet, equipamentos informaticos,
impressoras e programas atuais, tanto para desenvolvimento de imagem grafica como
para trabalho de organizacdo e gestdao, acdes de formacao especificas em

desenvolvimento de imagem e apoio técnico como comprova a tabela seguinte:

Questao 2.

MUSEUS SUGESTOES

Museu da Ceramica

Museu Joaquim Manso C . ax
Aquisicao de programas de edicao grafica

Museu Francisco Tavares

Proenca Junior

Museu da Guarda Instalacao de internet por fibra ética

Museu de Aveiro, Aquisicao de equipamento: computadores, impressoras

Museu Joaquim Manso

Museu da Ceramica

Museu José Malhoa Necessidade de técnico especializado

Tabela 4. Sugestoes dadas pelos Museus para melhoria de dificuldade.
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Para perceber de que forma eram resolvidas as questdes relacionadas com o
desenvolvimento de imagem e impressao, o questionario efetuado revelou, ainda,
que a maioria dos museus recorrem a parcerias externas com escolas de design,
gabinetes de design das Camaras Municipais e servicos externos de impressao sempre
que os equipamentos internos ndao o permitem, quer por falta de consumiveis,
dimensao, qualidade ou tipo de trabalho. Recorrem igualmente a DRCC, tanto para a
elaboracao pontual de suportes comunicacionais, como para a sua impressao.
Detectadas estas dificuldades, ficou clara a diversidade de layouts existentes para a
divulgacao das atividades programadas pelos espacos museologicos da Rede de
“Museus no Centro”, as quais se podem visualizar nas plataformas digitais e que
estao presentes na recolha que foi realizada na DRCC para a construcao do arquivo
grafico fisico. Assim, tornou-se essencial uma reflexdo sobre o trabalho grafico

desenvolvido até a data pela Rede “Museus no Centro”.

Museu Francisco avares *
TOONCH LML - v Bane
<« Oficinag’/

Fig. 26,27,28,29. Exemplos da diversidade grafica dos suportes desenvolvidos pelos museus pertencentes a rede

“Museus no Centro”
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4.
IDENTIDADE GRAFICA

Reflexdo e Sugestoes

Design - do inglés design, “intencao, propdsito”, do latim designare “marcar,
indicar”, e do francés désigner “designar, desenhar” - diz respeito a concepcao de
um produto (maquina, utensilio, mobiliario, embalagem, publicacado, etc.), no que
concerne a sua forma fisica e funcionalidade.”” O Design Grafico é o processo
criativo e técnico que recorre a imagens e texto para comunicar, estimular,
persuadir, entreter, identificar, sinalizar, organizar e informar de forma consciente
através de mensagens especificas. A atividade dos designers graficos reflete-se no
quotidiano através de posters, logotipos, embalagens, livros, jornais, revistas,
placas, sinalética, sistemas de identidade visual de empresas e/ou marcas, produtos,
eventos, exposicoes, anlncios, entre outros, que comunicam com o publico-alvo a
identidade corporativa'®. Esta é um tema complexo que envolve muitos conceitos: a
cultura, a visdo, o posicionamento, a imagem, objetivos, estratégias e tudo o que
possa influenciar a gestao de uma empresa/instituicao. Todas as partes envolvidas no
processo, sejam acionistas, colaboradores, parceiros, clientes ou fornecedores,
devem reconhecer a empresa/instituicio e identificar as suas principais
caracteristicas no seu projeto de identidade visual. O design grafico possui um papel
importante, porque com simbolos e metaforas tem de comunicar os valores da
empresa/instituicao, de forma a promover a coesao de todos os elementos
essenciais, que levam ao seu entendimento/percepcao por parte do publico. Em
sintese, a identificacdo visual da empresa/instituicao é o fator responsavel por
materializar a sua identidade, sendo, portanto, estrategicamente importante para o

sucesso da comunicacao.

147
Cf. DABNER, David, Design and Layout: Understanding and Using Graphics, How Design Books, Cincinnati-EUA,2003, pp. 12-84;

BONNICI Peter, Linguagem Visual: O misterioso meio de comunicacao, Destarte, 2000, pp.38-110; ROCHA, Carlos Sousa, Teoria do
Design, Platano Editora 1994, pp.104-117; POLL, Carolina Rodrigues, Identidade Visual para um Museu do Design no Rio Grande do
Sul, Porto Alegre, [Trabalho de conclusao de graduacao], Universidade Federal do Rio Grande do Sul,2010, disponivel em:
http://hdl.handle.net/10183/27848,acedido em 19.05.2014.

148 ldem.
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A marca'” é a identidade de uma empresa, transmite os seus valores e os seus
objetivos, sendo a principal forma de contato com o publico. Na marca, os elementos
visuais de destaque sao basicamente as formas e as cores da imagem escolhida para
representar a empresa/instituicao. A forma, como objeto de composicao nas marcas,
deve prevalecer sobre a cor no sistema de identidade visual, permitindo aplicacées
monocromaticas e em relevo. Essa forma grafica é constituida por elementos
distintos basicos: o logotipo e o simbolo grafico. Estes devem dar énfase as principais
caracteristicas do produto ou servico, devem ser claros, objetivos, flexiveis,
auténticos, Unicos, comprometidos com a visao e o posicionamento pretendido. Se a
marca é a definicdo do que uma empresa/instituicao representa, o seu valor reflete
a forma como a empresa/instituicao € percebida pelo publico. Este foi o mote de

partida para a segunda parte do trabalho desenvolvido durante o estagio curricular.

Enquadrado no ambito da Rede “Museus no Centro”, o trabalho desenvolvido
de pesquisa acerca de redes museologicas, apresentado na primeira parte do
relatorio, cedo revelou ser apenas um dos itens interessantes a explorar. Assim, e

porque a minha formacdo de base o permite™

, foram delineados objetivos
relacionados com questoes de identidade grafica, nao com a ambicdao de um estudo
sobre a percecao do publico acerca da marca, uma vez que a mesma esta no inicio da
sua implementacao no mercado, mas porque foi identificada a necessidade de
analise/organizacao e adaptacao de material grafico desenvolvido até a data para a
Rede “Museus no Centro”, por diferentes empresas e para diversos publicos-alvo. A
importancia da criacao de uma marca para a rede “Museus no Centro” esta no
proprio conceito de marca. Sentida a necessidade de comunicar de uma forma
global, a “unidao” de sete espacos museolodgicos diversificados e com identidades
proprias mas com um objetivo comum, foi iniciado em 2013, pela empresa FBA"™', o

processo de criacao da marca composta por um simbolo e logotipo.

“ «0Q termo ‘marca’ estd rapidamente a tornar-se no sinénimo atual da antiquada ‘identidade da sociedade’. Hoje falamos dos
valores da marca, da identidade da marca, da personalidade da marca, enquanto que ontem falavamos dos valores da sociedade,
identidade da sociedade, imagem da sociedade. Ontem a ’marca’ referia-se as mercadorias, hoje também esta relacionada com a
propria sociedade.” BONNICI, Peter, Linguagem Visual: o Misterioso Meio de Comunicagdo, Lisboa, Destarte, 2000.; Cf. Marca: letra
ou simbolo que identifica produtos comerciais ou industriais; logoétipo; sinal indicativo de propriedade, categoria, origem, que se
coloca sobre um artigo para o distinguir de outros in Dicionario da lingua portuguesa - dicionarios académicos , Porto editora, 2009, p.
539.

0 |icenciada em design grafico e Ilustracdo pela Escola Universitaria Artistica de Coimbra
" www. fba.pt
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“ 0 simbolo funciona como um monograma. Ele aglutina, numa
forma que tende para a abstraccdo tipogrdfica, as iniciais “M” e “C”.
As duas letras desenhadas de forma modular sugerem, em simultdneo,
universos distintos: O minimalismo de uma rubrica geométrica e um
pormenor arquitecténico formado pelo conjunto de arcadas de remate
sofisticado. A letra escolhida para o logotipo é a Avenir, desenhada
por Adrian Frutiger. E um tipo de letra geométrico com grande
legibilidade e variedade de pesos facilitando por isso bons resultados
em textos curtos como sejam titulos e destaques. Como tipo de letra
complementar, a utilizar em textos extensos, foi escolhido o tipo

Joana desenhado por Gill Sans.”"

Assinaturas Complementares

“Prevendo diferentes necessidades e suportes estdo previstas

assinaturas alternativas que permitem uma mais correcta aplicacdo da

marca caso a caso.”’

132 Texto retirado integralmente do manual de identidade desenvolvido pela empresa FBA, pp.4-6.
153 Texto retirado integralmente do manual de identidade desenvolvido pela empresa FBA, pp.4-6.
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Posteriormente, uma série de sete personagens foram criadas pela DRCC e

154

desenvolvidas pela empresa Olifante™, que ja tinha executado um trabalho similar

para o Mosteiro de Santa Clara-a-Velha. Essas figuras com uma imagem jovem e
apelativa foram submetidas ao rigor de uma pesquisa, de forma a representarem
fielmente as principais carateristicas das personagens escolhidas para representar

cada espaco museologico. Artur Corte-Real refere que:

“Todos os projetos colocados nas lojas foram pensados para que estas ndGo fossem
banalizadas com produtos indiferenciados. Apostdmos em material de qualidade e com uma
imagem que marca a diferenca. Sentimos a necessidade de dar uma nova ténica grdfica aos
museus, ndo so através do logdtipo “Museus no Centro” mas também, através de figuras
identitdrias, que servem tanto para suportes de informacGo como para linhas de
merchandising. Propusemos a empresa que jad tinha trabalhado a figura identitdria para o
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, criar as restantes personagens com base nas informacées que
lhe prestdvamos. Por exemplo: as primeiras propostas que apareceram do Zé Povinho, figura
representativa do Museu da Cerdmica, vinham com a camisa as riscas e ndo hd nenhuma figura
do Zé Povinho com esse aspeto. O José Malhoa tinha um bigode diferente que foi alterado
porque este era “o seu bigode”, nas vdrias propostas aparecia com gravata e ele nunca usou
gravata mas sempre laco, assim como, a paleta de cores usada na figura tem as cores que
identificamos como as mais utilizadas na sua pintura. No caso da mulher das sete saias da
Nazaré, o avental aparecia redondo e a sua forma é sempre retangular. No caso do Museu da
Guarda, o Santo Anténio do Pdo, foi uma personagem adoptada pela DRCC para mascote

porque é quase Uinica e muito venerada na regido.”"

No processo de pesquisa sobre a aplicacao da marca “Museus no Centro”,
verificou-se que esta vai sendo feita a medida que surgem as necessidades. Pelo fato
de ndo terem sido definidas regras comuns para os sete museus em relacao aos
suportes graficos necessarios e as suas normas de concepcdo, cada instituicao
desenvolve os seus suportes, variando consoante a criatividade e conhecimentos do
executante. Assim, a diversidade de layouts € enorme e o Unico ponto em comum é a
utilizacao da marca “Museus no Centro”. Os suportes mais utilizados, quer
fisicamente, quer virtualmente, sao os cartazes e flyers, sendo que, o layout

desenvolvido para impressao acaba por ser usado na versao web, criando, por vezes,

154 . < . .
Para mais informacao ver: www.olifantedesign.com

55 Artur Corte-Real, DRCC, 2013-2014.
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situacoes de pouca leitura devido a demasiada informacao ou ao tipo de reducao da

imagem para poder ser inserida numa plataforma digital.

Fig.31. Figuras identitarias criadas pela empresa ©Olifante.
Fazendo uma leitura da esquerda para a direita e de cima para
baixo: Princesa Santa Joana_Museu de Aveiro_Aveiro; Varina_
Museu Joaquim Manso_Nazaré; ; Rainha Isabel Aragdo com habito
de Clarissa_Mosteiro de Santa Clara-a-Velha_Coimbra; Zé
Povinho_Museu da Ceramica_Caldas da Rainha; Pintor José Malhoa_
Museu José Malhoa_ Caldas da Rainha; Santo Antdnio_ Museu da
Guarda_Guarda; Arquedlogo Francisco Tavares Proenca JUnior_

Museu Francisco Tavares Proenca Jinior_Castelo Branco;

Fig. 32. Comboio decorado com as figuras identitarias para

promocao dos “Museus no Centro”.
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Fig.33,34. As imagens representam dois exemplos de cartazes A3 desenvolvidos para serem usados fisicamente e virtualmente na
divulgacdo do projeto e atividades da Rede “Museus no Centro. Ilustragdes de Patricia Cortesdao. Com estes exemplos, verifica-se que

a quantidade de informacao necessaria para divulgar cria constrangimentos no que diz respeito a leitura da informacéo escrita.
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No que diz respeito ao merchandising, € notoria a preocupacdao de modernizacao e
coeréncia da imagem dos objetos para venda, como exemplificam as imagens da loja
do museu da ceramica nas Caldas da Rainha que, a semelhanca dos outros museus,

aposta em novos produtos para venda.

Fig.35,36,37. Loja do Museu da Ceramica das Caldas da Rainha. Imagens cedidas pela DRCC.
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No Manual de Identidade dos “Museus no Centro” foram definidas regras para os tipos
de letra, cor e formatos da marca, com as respetivas margens de seguranca e
aplicacao em fundo de cor, mas nao foram definidas regras de unificacao e aplicacao
em cartazes e flyers (suportes maioritariamente utilizados para divulgacao), assim

como layouts para utilizacao em suportes digitais.
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Fig.38,39,40,41. Manual de Identidade “Museus no Centro” criado pela empresa FBA.

Apos a recolha e analise dos elementos graficos ja desenvolvidos, definiu-se o
objetivo de trabalhar estes elementos em conjunto, de forma a iniciar um processo
de coeréncia visual. O elemento cor foi escolhido com o objectivo de iniciar esse
processo. Cabe a cor chamar a atencao do publico consumidor. No design grafico, “a
cor tem quatro funcées principais: atrair a atencdo, manter a atencdo, transmitir a

informacdo e fazer com que a informagdo seja lembrada. O uso da repeticdGo é
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igualmente uma estratégia para a consisténcia visual, sendo esta, tudo no design”'®.

Para se obter uma linguagem visual, a repeticao de elementos graficos ou até mesmo
um layout inteiro, ajuda a manter uma experiéncia consistente nos trabalhos. A
definicao de uma paleta de cores que representasse cada museu foi uma das tarefas
realizadas durante o periodo de estagio, em colaboracao direta com a equipa
responsavel pela tomada de decisdes no que diz respeito a imagem da rede “Museus
no Centro”, com a perspetiva de que o seu uso repetido venha a proporcionar uma
coeréncia visual. Esta paleta de cores foi definida com base em carateristicas
associadas aos proprios museus. O castanho burel foi escolhido para o Mosteiro de
Santa Clara-a-Velha devido a cor do habito das clarissas, o amarelo real para o museu
de Aveiro dedicado a princesa Santa Joana, o azul celeste dos bordados de Castelo
Branco para o Museu Francisco Tavares Proenca Junior, o azul mar para o museu Dr.
Joaquim Manso na Nazaré aludindo as tematicas relacionadas com o mar, o verde foi
escolhido para o Museu José Malhoa, associado ao seu jardim e as paisagens por ele
pintadas, o vermelho ocre para o museu da ceramica, aludindo aos pigmentos usados
nessa arte e o vermelho sangue para o Museu da Guarda, aludindo ao sangue

derramado nas batalhas ocorridas, ao longo da histdria, na regiao.

156
BONNICI, Peter, Linguagem Visual: o Misterioso Meio de Comunicagdo, Lisboa, Destarte, 2000
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Fig.42. Paleta de cores definida para a identificacdo de cada museu pertencente a Rede “Museus no Centro”
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Com a definicao da paleta de cores, os primeiros suportes a serem alterados
foram os flyers informativos e cartazes. “Os cartazes sdo registos que tém a funcdo
social de noticiar e divulgar acontecimentos, num hibrido de estética e publicidade.
Mas a divulgacdo pura e simples ndo é a unica funcdo do cartaz, tendo igualmente
uma funcdo cultural, de publicidade, propaganda, semiética e educacdo”. No caso
dos “Museus no Centro”, a quantidade de informacdo necessaria a ser utilizada
provoca condicionalismos estéticos e de organizacao de informacao no layout, tanto
nos cartazes como nos flyers. Um dos principais motivos sao as restricées na
utilizacdo da quantidade papel, obrigando a utilizacdo minima possivel do seu
tamanho para, desta forma, cumprir as metas de despesa em economato, uma vez
que a impressao é realizada com os recursos disponiveis na Direcao Regional de

Cultura no Centro.

il 4 rie 077) hrrensByraiise e e e —p—r— LT ——r— Y SRROE
* - (Yo B peo pubenme mosers evcrt P O & N

B1 M re Comten PRCC  Dwnigie tag. BT Donigie Raganel e - - R T Dwwriend gt sl 5 M do Mgene PG DO Dwngh.

Novos fiyers para 0s Museus no Centro

Fig.43. Pagina do facebook dos “Museus no Centro” divulgando o novo layout dos flyers.

’BORTOLUCI, Lauci Reis, MENDONCA, Olga Mauricio, “A funcdo Social da Colecdo de Cartazes do Museu de Arte Contemporanea
MACUSP”, XXIV Congresso Brasileiro de Biblioteconomia, Documentario e Ciéncia da Informacado, Sistemas de Informacao,
Multiculturalidade e Inclusao Social, Maceid, Alagoas, 2011. Disponivel em A Funcao Social da Colecao de Cartazes do Museu de Arte...-
E-Lis eprints.rclis.oreg/16316/1/6-2807-1-PB.pdf. acedido em 14.05.2014.

100



B AR | s
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REDE DE SERVIOS DEPENDENTES DA DRCC

MUSEUS NO CENTRO projeta-se como AVEIRD
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patrimoniais de referéncia, ao servigo dos N40° 38" 20.21
cidaddos, com afirmagdo da diversidade 08" 390372" Mussu DR Avamo
regional e das figuras identitérias de cada

um dos espagos. || MUSEUS NO CENTRO COIMBRA

pauta-se pelos valores da preservagdo do
patriménio, da promogdo da cultura, pela
competéncia e pela exceléncia dos
servigos que presta, pela politica de
acessibilidade e inclusdo, pela abertura &

SRIRGARA
AVRHA

comunidade, numa relagdo estreita e NAZARE
dindmica com cidaddos e parceiros, Museu Dr. Joaquim Manso
cumprindo um servigo pablico. || MUSEUS N39°36 2295
NO CENTRO tem como Missdo o 08° 043341
conhecimento, a conservagio e a
divulgagio das diversas colegies e
espdlio arqueoldgico que constituem os CALDAS DA RAINHA
seus acervos, o desenvolvimento de agdes Museu da Cerdmica
culturals e pedagdgicas, tals como visitas N 3923 5666°
comentadas e oficinas pedagdgicas, um o orma
programa renovado de exposigdes
tempordérias, concertos e espetdculos, Museu José Malhoa T—
palestras e cinema. || os MUSEUS NO N39° 24’ 03.49" KT
CENTRO dispdem de lojas com livros e 09° 080234 museu Malhoa
catdlogos, réplicas de pegas originals e
artigos exclusivos, onde os conceitos de
passads secruzam,
estando, para breve, o a Tavares
todos do servigo de cafetarla, para que a m*’“'z‘”’ A
fruigdo publica destes Espagos de Cultura 07° 294036
e Lazer passe a fazer parte dos
quotidianos.

GUARDA

N4O*32° 1508
3000-303 COIMBRA - TELEF. 238 701 391 - FAX 239701378 07% 16:0404"
cultracentro@drec pt

m

Santo Anténio do Pio
(St XVI-XVID)

Rua Alves Rogadas, 30
6300-663 GUARDA
T.271213 460
F.271223221
mguarda@drce.pt
facebook - Museu da Guarda
facebook - Museus no Centro

TERGA-FEIRA A DOMINGO

De abril 4 1* semana de outubro:
10h00-18h00

2* semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO AQ PUBLICO
segundas-felras,
1dejaneiro e 25 de dezembro

Fig.44 e 45. Exemplo do novo layout do flyer para o museu da
Guarda, que a semelhancga dos restantes “Museus no Centro”
foi desenvolvido durante o estagio curricular.
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Apos a experiéncia inicial com os flyers, desenvolveram-se estudos no sentido
de aplicar cor'® e formas nos cartazes de divulgacdo da Rede “Museus no Centro”, ou
seja, para os dias tematicos como: 18 de Abril, Dia Internacional dos Monumentos e
Sitios, o dia 25 de Abril, comemoracao dos seus 40 anos, e o dia 18 de Maio, Dia
Internacional dos Museus. Este estudo, ainda no inicio e nao desenvolvido na
totalidade por ter sido iniciado na fase final do estagio curricular, revelou ser uma
opcao viavel, apesar dos condicionalismos relacionados com a quantidade de
informacao necessaria de usar. Para que o cartaz, neste caso informativo, cumprisse
a sua funcao, teria de ser estudada uma férmula para a utilizacdo de um nUmero
exato de caracteres para cada museu, assim como desenvolver mecanismos mais
céleres de recolha informacao acerca das atividades desenvolvidas por parte dos
museus da rede, de forma a agilizar o trabalho grafico. Neste sentido, sugere-se uma
plataforma de intranet, onde cada museu possa colocar a informacao acerca das suas
atividades de forma uniformizada. Assim, problemas como atrasos na recolha de
informacao, alteracoes de Ultima hora, falta de espaco nos suportes a desenvolver
por informacdao em excesso, seriam mais faceis de solucionar. Houve igualmente a
preocupacao de iniciar o desenvolvimento de uma versao para a web, com titulos
apenas genéricos, uma vez que as plataformas digitais para divulgacdao permitem
inserir volumes de informacao e carateres superiores aos que é possivel colocar num
layout de um cartaz. Para aplicar a mancha de cor e informacao institucional foi
escolhida uma parte da marca desenvolvida para representar os “Museus no Centro”
correspondente a palavra Centro [“C”] e dentro desta forma iniciaram-se estudos de
aplicacdao de cor, informacdo institucional e imagens. Estes estudos, apesar de
publicados'”, requeriam mais tempo e experiéncias para uma definitiva e apelativa
imagem, que nao foram possiveis devido aos constrangimentos logisticos que se
foram impondo no processo de trabalho. O facto de nao dispor de programas de

edicao de imagem no computador que me foi disponibilizado e, para a execucao

%8 “A cor é uma forma de comunicacdo em si, capaz de expressar sentimentos, ideias, contextos. Mas que, principalmente, é capaz
de criar ligacbes emocionais com os seus receptores. (..) O uso da cor de forma planeada atua como facilitador fundamental no
reforco da relacdo emocional e na tomada da decisGo de compra.” (...) O design grdfico torna-se, em muitos casos, o unico fator de
diferenciagdo e identificacdo da embalagem entre um grupo de produtos similares. A eficiéncia dessa comunicacdo passa pela escolha
de uma linguagem visual adequada e do arranjo ordenado e intencional dos elementos visuais que compéem a configuragdo grdfica da
mensagem: imagens, textos simbolos grdficos, ornamentos e cores.” In BATTISTELLA, Natalie, Colombo R. Joana, ABREU, C. K.Karen,
A importdncia da Cor nas Embalagens como Fator Influenciador no Momento da Compra. Disponivel em www.bocc.ubi.pt/pag/bocc-

kraemer-embalagens.pdf, acedido em 11.03.2014.

159 .

Cf, as paginas de facebook dos Museus no Centro:
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.295970757246306.1073741852.144436452399738&type=1 e
https://www.facebook.com/144436452399738/photos/pb.144436452399738207520000.1409255614./290500444460004/?type=3&theater
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destes estudos, ter de utilizar, o meu proéprio computador, tornou o processo de
execucao moroso, uma vez que, para testes de impressao, tinha de cumprir uma
série de passos como: transformar em jpg o ficheiro de trabalho em Photoshop;
retirar o trabalho do meu computador através de pen; inserir essa imagem num
documento Word para finalmente poder ser impresso. Este “malabarismo”, causado
pela falta de permissao para impressao direta de imagens, causou demoras em todos
os processos de criacao grafica. Os condicionalismos, ainda presentes, segundo o

Diretor de Servicos e Bens Culturais, serao alvo de reestruturacao com um projeto de

N160

modernizacao administrativa, apoiado pelo QREN'™, que esta na fase inicial. Artur

Corte-Real assume, assim, que havera uma forte aposta:

“precisamente na modernizacdo administrativa, de forma a tornar mais dgeis, em todos os
pontos de vista, os procedimentos inerentes hd gestdo de uma rede, sobretudo no que corresponde a
documentacdo administrativa. Muitas mudancas, estdo jd em curso, como a programac@o concertada, a
partilha de recursos técnicos e humanos, mas de fato, os relatorios ainda sdo feitos a mdo, ndo
existindo uma base de dados que os possa gerar automaticamente, os bilhetes dos museus ainda s@o
feitos na DRCC com uma imagem pouco dignificante para o préprio servico, tudo é muito demorado,
incluindo o relacionamento com os consignantes, existindo vdrios obstdculos devido ao processo moroso
do envio do relatério de vendas. Este projeto vai permitir a modernizacGo dos equipamentos
informaticos obsoletos, tanto no hardware como no software, criar um servidor que vai ser o nucleo de
comunicacdo entre museus. A organizacdo e gestdo dos acervos dos museus com fichas e fotografias vai
também, passar a ser possivel. Os bilhetes emitidos nas bilheteiras dos museus poderdo ser registados
informaticamente apds a entrada do publico, possibilitando fazer um, rdpido, relatério mensal para a
contabilidade. Esse trabalho com alguma complexidade estd, praticamente, pronto e ird permitir de
forma mais eficiente a gest@o: administrativa interna, dos stocks das lojas e empresas consignantes e
dos acervos trabalho que neste momento é feito manualmente. A DRCC herdou museus que estavam
vinculados ao antigo IMC e desde a gestdo das estruturas aos logotipos, tivemos de adaptar tudo e
todos a um novo modelo de gestdo. Essa mudanca, em curso, vai permitir agilizar a rede tornando-a
mais eficaz. Desde a gestdo dos funciondrios as atividades culturais desenvolvidas passando também
pela gestdo do numero de visitantes, tudo o que é inerente a gestdo destes espacos, estd subjacente a

este projeto de modernizacdo.”"®’

' Quadro de Referéncia Estratégica Nacional - www.qren.pt
'6" Texto adaptado de uma conversa no ambito das reuniées mensais de acompanhamento das atividades realizadas no estagio
curricular com o Diretor de Servicos e Bens Culturais da DRCC.
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Fig.46,47,48 e 49. Cartazes desenvolvidos para os dias tematicos de 18 de Abril, 25 de Abril e 18 de Maio.Versao impressa é a que
dispoe de mais informacéo, a versao web é a que se pode ver no canto inferior direito, sendo o resto da informacéao colocada nas

respetivas plataformas on-line através de texto corrido.
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Na sequéncia da pesquisa efetuada no decorrer do estagio e dos resultados obtidos
com o questionario realizado aos “Museus no Centro”, ficaram claras as
condicionantes com que algumas estruturas museoldgicas se debatem. Na totalidade
dos museus, o sistema operativo utilizado é o Windows e os respetivos programas que
vém instalados com esse sistema. As dificuldades encontradas na edicao de imagem
sao solucionadas com recursos a trabalhos e parcerias externas, como anteriormente
foi referido, ou com a adaptacao dos funcionarios que, por forca das circunstancias,
passaram a trabalhar com os recursos informaticos existentes usando, para isso, os
programas de edicdo de imagem disponiveis nos seus computadores, com os quais
desempenharam as funcdes para as quais foram recrutados. Assim, como se constata
na tabela seguinte, sao ou foram usados programas para edicao de imagem pouco

apropriados para o efeito pretendido, como é o caso do Autocad, Paint e Publisher.

MUSEUS PROGRAMAS DE EDICAO DE IMAGEM
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha Autocad, Adobe collection
Museu Joaquim Manso Corel, PowerPoint, Publisher
Museu de Aveiro Paint, PowerPoint, Publisher
Museu José Malhoa Adobe collection, Paint, PowerPoint

Museu Francisco Tavares Proenca Janior | Publisher, Paint

Museu da Guarda PowerPoint

Museu da Ceramica Photoshop

Tabela 4. Programas de edicao grafica disponiveis nos computadores dos Museus pertencentes a rede “Museus no Centro”.

105



Apesar de, evidentemente, existirem dificuldades técnicas no que diz respeito
a agilizacao de processos administrativos e de execucao, o cenario que encontrei nao
€, apesar de tudo, pessimista. Pude verificar que a capacidade de adaptacao e
reinvencao existente na equipa com a qual trabalhei diretamente na Direcao
Regional de Cultura do Centro é uma virtude reforcada diariamente. Esta rede esta
no inicio do seu funcionamento e, como tudo o que comeca, encontra-se num
periodo de adaptacao. Os museus sentem a necessidade de adaptar os seus projetos
museoldgicos, de forma a aliar as novas tecnologias, adequando os seus recursos
técnicos e humanos as respectivas realidades, mas tal s6 é possivel com algum
investimento financeiro que, dada a conjuntura econémica do pais, se tem tornado
particularmente dificil. Se este investimento nao se fizer nas varias areas que
compdem os espacos museoldgicos, os museus ficarao tendencialmente obsoletos. Foi
esse esforco que vi ser iniciado pela estrutura que tutela os”Museus no Centro”.
Concordando com Marilia Cury, “como a museologia é uma transdiciplina em
formacgdo, a semelhanca da drea de comunicacGo, a aproximag@o e reciprocidade
com outras dreas é essencial para a construcdo da transversalidade”’®, mas com a
nocao de que, ao criar plataformas digitais e nao aproveitar as suas potencialidades,
corre-se o risco de apenas preencher “o quadradinho do envolvimento social”'®* sem
que de fato este funcione como um instrumento de marketing. Para além disso, a
aposta numa homogeneizacao da imagem é essencial para que o publico/consumidor
percepcione os diferentes espacos museologicos como “partes de um todo”. Para que
tal aconteca € necessario, do meu ponto de vista, a continuacao do estudo
iniciado'®; a modernizacdo dos equipamentos informaticos e formacdo e
sensibilizacao para questoes graficas e estratégias de marketing dos recursos
humanos; a construcao/adaptacao uma plataforma digital para recolha mais rapida
da informacao e programacao das atividades da rede, que ao mesmo tempo permita
uma uniformizacao e rapida disponibilizacao da mesma, a quem tem que executar o
trabalho grafico e a divulgacao nas plataformas digitais, que na maioria das vezes -
experienciei isso durante o periodo de estagio - tem um curto espaco de tempo para

a execucao dos suportes graficos devido as alteracdes de ultima hora ou a demora na

162 CURY Marilia Xavier, “Novas perspectivas para a comunicacdo museoldgica e os desafios da pesquisa de recepcdo em museus” in Actas do | Seminario de
Investigacdo em Museologia dos Paises de Lingua Portuguesa e Espanhola, Volume 1, pp. 269-279.

163 SEMEDO, Alice, NORONHA, Elisa, “Plataformas e outras conversacdes: Web qué?”, Museologia.pt, N°3, Ministério da Cultura-Instituto dos Museus e da
Conservagéo, 2009, p. 193-197.

164 (0 qual ficou em suporte digital nos programas disponiveis para edicao grafica na Direcdo Regional de Cultura do Centro);
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recolha de informacao inerentes a um processo que esta a ser implementado de raiz
e que depende de uma equipa, muito pequena, dado a dimensao do projeto Rede
“Museus no Centro”. No seguimento dos estudos de uniformizacao grafica foram
realizados, ainda, dois Cartazes A0 para a divulgacao dos Museus especificos da
Guarda e Francisco Tavares Proenca Junior para a Feira Ibérica de Turismo que se
realizou na cidade da Guarda no inicio de Maio de 2014. Dentro da linha dos estudos
iniciados nos cartazes para as atividades comuns dos “Museus no Centro” e usando,
neste caso, a forma que corresponde ao inicio da letra “M” das palavra Museus, foi
aplicada a cor escolhida para cada museu a essa forma e associado o respetivo
logotipo da instituicao. Essa forma, com outra disposicao no layout, foi aplicada
noutro estudo, neste caso, na folha de sala para a inauguracao da exposicao “Paixao

de Cristo” reaberta ao publico pelo Museu José Malhoa.

> 4

P‘mwn |,...._ e TR
FORTOL | === m MUSEUS [TH1I illennium
- S NO CENTRO mests Malhoa p

Fig.50. Frente da folha de sala desenvolvida para a reabertura da exposicao “Paixao de
Cristo”, série de esculturas de autoria de Bordalo Pinheiro em terracota
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O Museu da Guarda encontra-se instalado no antigo
Seminario Episcopal, o mais emblematico edificio da
e¢poca Moderna da cidade, obra do bispo D. Nuno de
Noronha, feita sob o patrocinio do rei Filipe II, simbolo
do poder ¢ da autoridade religiosa da altura. O cervo do
Muscu, com cerca de 4 800 pegas, ¢ constituido por
varias colegoes, sendo a exposigio organizada de forma
cronologica, desde os tempos pré-historicos até a
atualidade, num amplo espago museogrifico. O espolio
arqueologico integra vestigios do calcolitico, cerimica,
escultura ¢ numismas da época romana ¢ medieval,
provenientes da regiao. Da pintura ¢ escultura sacra dos
séculos XIIT a XV realgam -se obras do Renascimento ¢
Maneirismo. Apresenta também pintura ¢ desenho de
finais do século XIX e da primeira metade do século XX,
de autores como Columbano, Eduarda Lapa, Joio Vaz,
Carlos Reis e Antonio Carneiro, entre outros e armaria
dos séculos XVII a XX, maioritariamente doada por
Anténio Moura, Detém ainda colegoes etnograficas,
atwalmente em reserva, que assinalam as primeiras

atividades econémicas da regiio.

Fig.51. Layout do cartaz informativo desenvolvido para a Feira Ibérica de Turismo, realizada na cidade da Guarda'®

' Mais info em https://www.facebook.com/media/set/?set=a.295970757246306.1073741852.144436452399738&type=1
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Por fim, ndo pude ainda deixar de lado a ilustracao, onde a imaginacao e a
técnica interpretam ideias através de imagens que, neste caso especifico,
aglutinaram uma experiéncia profissional e pessoal que constituiu a base para a
construcao de um scrapbook. Assim, procurei dar uma interpretacao muito pessoal,
as imagens de alguns objetos que fazem parte dos acervos dos museus pertencentes
a rede “Museus no Centro”. O resultado materializou-se num misto de livro de
recortes e album de memorias, no qual recortes de fotos, papel, tesoura e colagens
compuseram um objeto grafico, apresentado na quarta edicao do Brevemente -
Concurso Universitario Internacional de Design e Multimédia, destinado a todos os

estudantes de expressao Portuguesa no ambito da Semana Cultural da Universidade

S.166

de Coimbra, que este ano teve como mote, REDE

Fig.52. Scrapbook realizado no dmbito da IV edi¢ao do concurso Brevemente

166 www.brevemente.org - REDES, “Redes em que nos movimentamos ou que nos circundam - de trabalho, sociais, de solidariedade,

familiares, dos afetos, do ecossistema, do universo, de transportes, da musica, redes de investigacdo, redes cientificas”
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ig.53. Museu de Santa Joana do lado esquerdo e Mosteiro de Santa Clara-a-Velha do lado direito.

Fig.54.Mosteiro de Santa Clara-a-Velha do lado esquerdo e Museu Joaquim Manso do lado direito.
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Fig.55.Museu Joaquim Manso do lado esquerdo e Museu da Ceramica no lado direito.

Fig.56.Museu da Ceramica do lada esquerdo e Museu José Malhoa do lado direito.

—
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.

Fig.57.Museu José Malhoa do lado esquerdo e Museu Francisco Tavares Proenca Jinior do lado direito.



Fig.58. Museu Francisco Tavares Proenca Junior.do lado esquerdo e Museu da Guarda do lado direito.

Fig.59. Museu da Guarda do lado esquerdo e Imagens de todos os museus do lado direito.
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CONCLUSAO

Um dos conceitos contemporaneos de museologia € a partilha de
responsabilidade e de recursos. Assim, é fulcral o papel das equipas dos grupos
promotores das redes museologicas, os quais trabalham cada vez mais para a inclusao
social e para o envolvimento da comunidade local, facilitando o acesso, a partilha e
divulgacdo das colecdes e acervos que constituem o seu patriménio museoldgico™’.

Como afirma Luis Raposo “Cacos e pedras apenas falam quando se consegue entender

9168 169

o contexto De facto, pude verificar, ao longo do percurso extracurricular
iniciado no primeiro ano do mestrado em Historia da Arte, Patrimonio e Turismo
Cultural, que a adaptacao as novas tecnologias e a interatividade das colecoes que os
museus conservam, caminha para a contemporaneidade; o investimento e a aposta
na modernizacao dos circuitos expositivos e dos servicos educativos sao dignos de
nota. Apesar das constricdes financeiras, que, a semelhanca do século passado,
permanecem, existe um esforco por parte das entidades que tutelam os espacos
museologicos no sentido de melhorar as suas condicdes fisicas, nomeadamente na
formacao do pessoal, na aposta efetiva de implementacao de programas de servico
educativo e no esforco protocolar de empreender parcerias com outras entidades
museoldgicas, com o intuito de divulgar os seus acervos, partilhar os custos e as
responsabilidades. Com efeito, procuram pér em pratica uma melhor gestao,
conservacao e divulgacdao do patriménio que lhes esta afeto, cumprindo, assim, as

"0 jnerentes a um museu, que passam pelo estudo, investigacao,

funcoes
incorporacao, inventario, documentacao, conservacao, seguranca, interpretacao,

exposicao e educacao do publico.

67 Cf.CURY Marilia Xavier, “Novas prespetivas para a comunicacdo museoldgica e os desafios da pesquisa de recepcdo em museus”
Actas do | Semindrio de Investigagdo em Museologia dos Paises de Lingua Portuguesa e Espanhola, Volume 1, pp. 269-279. Disponivel
em : http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/8132.pdf, acedido em 31.07.2014. e MENSCH, Peter van, MENSCH, Léontine Meijer-
van, RIHTER, Andreja, New Trends in Museology, Celje, Museum of Recent History, 2011.

168 RAPOSO, Luis, “Arqueologia e Museus: experiéncias portuguesas recentes”, Museologia.pt, N° 3, Lisboa, Ministério da Cultura-
Instituto dos Museus e da Conservacao, 2009,p.99

1 Como tive ja oportunidade de referir, realizei estagios extracurriculares nos renovados espacos museoldgicos, Museu Machado de
Castro e Mosteiro de Santa Clara-a-Velha de Coimbra, durante o primeiro ano curricular do Mestrado em Histéria da Arte, Patriménio e
Turismo Cultural.

17 |ei n°47/2004 de 19 de Agosto - Aprova a Lei Quadro dos Museus Portugueses.

113



A nocao de rede tem agregado o conceito de partilha de servicos comuns,
cooperacao, articulacao, transversalidade, flexibilidade e comunicacao,
competéncias que a Rede Portuguesa de Museus certifica e qualifica as entidades que
possuam as caracteristicas museologicas basicas, necessarias e adequadas para a
conservacao e divulgacao dos seus acervos. Trés museus pertencentes a esta rede
(Museu de Aveiro, Museu Tavares Proenca Junior e Museu da Guarda), fazem
igualmente parte, desde 2012, da recente criada Rede “Museus no Centro”, tutelada
pela Direcao Regional de Cultura do Centro. Trata-se de um servico central de
administracao direta do Estado, dotada de autonomia administrativa que exerce as
suas atribuicbes e competéncias na area da cultura da zona centro, em articulacao
com os servicos e organismos da Presidéncia do Conselho de Ministros. Tendo obtido
sucessao das responsabilidades do Instituto dos Museus e da Conservacao, que tinha a
seu cargo, entre outros espacos, o Museu de Aveiro, o Museu Francisco Tavares
Proenca Junior, de Castelo Branco, o Museu da Guarda, o Museu da Ceramica e o
Museu José Malhoa das Caldas da Rainha, o Museu Etnografico e Etnoldgico Dr.
Joaquim Manso, na Nazaré. Este conjunto de museus, do qual faz igualmente parte o
Mosteiro de Santa Clara-a-Velha de Coimbra, constituem um grupo heterogéneo de
espacos museoldgicos, quer pelos acervos e colecoes que albergam, quer pelas
condicbes e programas museoldgicos de que dispéem. De salientar que, o renovado
espaco museoldgico do Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, supra citado, celebrou em
2013 um protocolo de cooperacdo com dez instituicoes museologicas da cidade, com
o intuito primordial de a valorizar e incrementar a recuperacdo da percecao de
Coimbra como “Cidade Museu”. A “Coimbra-Rede de Museus”, rede museologica,
desenvolve atividades e promove a permuta de acervos, de forma a valorizar e
divulgar o espolio dos museus e a cativar mais publico. Desde 2012, a rede
museologica “Museus no Centro” desenvolve uma programacdao de atividades
culturais e de servico educativo, partilhando recursos técnicos e humanos. No
entanto, muitas necessidades, nomeadamente administrativas e técnicas, estao
ainda por colmatar; neste sentido, estd em desenvolvimento um projeto de
modernizacdo administrativa, apoiado pelo QREN, com o intuito de modernizar
equipamentos informaticos, processos administrativos e de atualizar software de
trabalho e gestao. As dificuldades em causa nao permitem ainda o desenvolvimento e
aplicacdo de uma imagem grafica coerente e eficaz. A criacao da marca, que teve
inicio no final de 2012, com a criacao de um logétipo para a rede museoldgica, surgiu
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com o claro objectivo de unificar a imagem grafica do todo que a rede constitui.
Apesar do simbolo criado neste sentido representar os setes espacos museologicos,
nao foram definidas regras para a uniformizacdao dos suportes graficos necessarios a
cada instituicao, como por exemplo, cartazes, folhas de sala, folhetos informativos,
convites e plataformas digitais (suportes maioritariamente usados para divulgacao de
atividades). O desenvolvimento das plataformas digitais, no caso o site e a aplicacao

(""", criadas por pessoas especializadas na area, maioritariamente

para telemove
estagiarios de escolas de design ndao remunerados, beneficia a instituicdo a custo
zero, mas imprime uma imagem negativa, devido a falta de manutencao das supra
citadas plataformas, uma vez que, apos a sua criacao e implementacao on-line, nao
lhes foi dada continuidade; para tal contribui o facto de a DRCC nao dispor de
recursos humanos com formacao nem de meios técnicos que permitam uma eficiente
atualizacao e manutencao das plataformas em causa. O objectivo original, informar e
divulgar, acaba, assim, por perder-se, pois origina precisamente o efeito inverso.
Digno de referéncia é o investimento na modernizacao das lojas existentes nos
museus, que constituiu uma forte aposta durante o ano de 2013. Deste modo, foram
criadas sete figuras identitarias representativas de cada espaco museoldgico
impressas numa linha de produtos promocionais desenvolvidos especificamente para

esse fim; estdao disponiveis em todas as lojas dos museus pertencentes a rede.

O design tem como base um trabalho de investigacao e busca necessario para
a obtencao de resultados diferentes e inovadores. A criatividade, neste contexto, é
direcionada tendo sempre em vista uma finalidade, que é a de fazer com que o
objecto grafico cumpra a sua funcao de chegar a um publico. Por isso, os estudos
graficos iniciados no ambito do estagio curricular para a uniformizacdo dos suportes
graficos da rede museologica “Museus no Centro” deixam apenas sugestdoes que,
obviamente, carecem de desenvolvimento. Quanto aos resultados da pesquisa acerca
do universo das redes museoldgicas, tive oportunidade de completar a minha
percepcao do processo de transformacao, baseado nas tecnologias de informacao, a

que a sociedade assiste, no sentido de que, como Manuel Castells defende: "> “A

" The internet allows for new definitions of heritage and new forms of participation; mobile telephony offers new possibilities for
meaning and sharing of experiences in situ. MENSCH Peter van, MENSCH, Léontine Meijer-van, RIHTER, Andreja, New Trends in
Museology, Celje, Museum of Recent History, 2011.

72 CASTELLS, Manuel, CARDOSO Gustavo, Debates, A sociedade em rede - do conhecimento a acao politica, Imprensa Nacional - Casa
da Moeda, disponivel em biblio.ual.pt/Downloads/REDE.pdf, acedido em 29.05.2014.
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sociedade em rede, é a nossa sociedade, em diferentes graus, e com diferentes
formas dependendo dos paises e das culturas. Qualquer politica, estratégia, projeto
humano, tem de partir desta base. NGo é o nosso destino, mas o nosso ponto de
partida para qualquer que seja o «nosso» caminho, seja o céu, o inferno, ou apenas,

uma casa remodelada.”
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Anexo 1

exto publicado na Revista Via Latina da Secdo de Jornalismo da Associacao

Académica de Coimbra, Numero 11, Série VI, Marco de 2014, pp.94-98.

PATRIMONIO
M BEDE..

Por Lidia Teresa Silva
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Anexo 1

ol
pela

dispomibilidade na orientagdo ¢ corregldo deste texto

O men agradecimento ao Dr. Artur Cérte Real’

ivemos numa era em que as redes de co-

nhecimento adquiriram uma extensao

planetaria. Hoje em simultaneo, grupos
de pessoas recebem grandes quantidades de in-
formagio universalmente disponivel. O homem,
recetor e emissor de informagao, esta cada vez
mais integrado em redes de conhecimento, tra-
balho e diversio. Palavras como globalizagao, re-
produgdo, diferenciagio, democratizagio, assim
como diversidade e semelhanga, caminham lado
a lado, num jogo de identidades. O processo de
globalizagio ¢ a energia que move a sociedade
contemporanea e a sua economia, promovendo
o desenvolvimento industrial e cultural, onde a
maior transformagio se deu, precisamente, nas
tecnologias da comunicagio.

Tecnologias que permitem a conexao de diferen-
tes contextos sociais e regionais, onde centros de
saber e de recursos se interligam & escala local
e global, exercendo a sua influéncia num deter-
minado pdlo, mas cruzando-se, em diferentes
pontos, com outros pélos de conhecimento e de

poder.

Nos paises mais desenvolvidos, o nivel de es-
colarizagio ¢ mais elevado e a informagio esta

disponivel a distincia de um clique. No entanto,
arapida disponibilizagio de informagio e conhe-
cimento nio impede as pessoas de procurarem as

fontes originais; antes pelo contrario, as estatisti-
cas apontam para uma maior procura de espagos

museologicos por parte desse publico mais ins-
truido, para aprendizagem e lazer, percorrendo

por vezes milhares de quilémetros em busca do

contacto real com as fontes. Os museus deixaram

de ser vistos como lugares onde se observa de

uma forma conservadora, mas sim como espagos

onde se aprende, interagindo com as colegdes

e 0 meio envolvente. E com este intuito que o

conhecimento se difunde e cruza, cada vez mais,
em ligagdes reais e virtuais promovidas por estes

espagos, guardides de memonias.

Foi na procura dessas memérias que dei por

Diretor de Servigos dos Bens Cubiurals da Direglo Regional de
Culturs do Centro

mim a descobrir tesouros do patriménio nacional
guardados em Coimbra, inseridos nas estruturas
de trés redes museoldgicas de cardcter nacional,
regional e local, defendendo objetivos e valores
comuns de partilha, de conhecimento e de cul-
tura. Apds o inicio do segundo semestre do mes-
trado em Historia da Arte, Patriménio e Turismo
Cultural da Faculdade de Letras da Universidade
de Coimbra, surgiu a vontade de redescobrir os
principais locais onde a arte, que faz parte da
histéria, nos permite o prazer da fruigdo. Iniciei o
meu percurso pelo Museu Nacional de Machado
de Castro, renovado espaco museoldgico, onde o
seu primeiro diretor, Antonio Augusto Gongalves,
foi mestre do grande defensor do conceito de
rede museoldgica para a realidade portuguesa,
Refiro-me a Jodo Rodrigues da Silva Couto, nas-
cido em Coimbra a 29 abril de 1892, licenciado
em Direito e Letras na Universidade de Coimbra.
Distinto musedlogo e pedagogo, pioneiro na fun-
gao pedagogica, animagao cultural e na formagao
profissional, defendeu que os museus deveriam
apresentar-se como “ativos, convidatives e explica-
tivos [...]. Os museus, como as bibliotecas, podem ¢
devem receitar-se como tonicos para a nossa desregra-
da vida, se tais estabelecimentos souberem adaptar-se
de forma a atrair, mas sobretudo de forma a segurar
o puiblico dentro das suas paredes”, Uma primeira
proposta de rede no panorama museologico em
Portugal terd ocorrido em 1941, por Jodo Couto,
numa conferéncia apresentada ao Il Congresso do
Pessoal Superior dos Museus de Arteé. Foi referida
a necessidade de incluir na rede dos Museus do

*COUTO, Jodo, “Tese apresentada 2o Il Congresso
Transmontano”, im Congressos e Conferéncias do Pessoal
Superior dos Museus de Arte, Lisboa, 1941, Cit. In CAMACHO,
Clara Fraydo, “I- Problemnitica das redes de museus: comtextual-
izagho e precedentes”, in IPMUEP (RPM)," Rede Portuguesa de
Museus: Linhas Programiticas”, Ministério da Cultura, 2001
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Estado que tivessem maior dimensao e neces-
sitassem de mais apoio financeiro, assisténcia
técnica, restauro e obras nos edificios, pessoal
devidamente qualificado, assim como estudar
uma forma do Estado apoiar o desenvolvimento
¢ a organizagdo dos museus que dependessem
das autarquias locais e das instituigdes particula-
res, promovendo o entendimento e trabalho em
equipa entre diretores e os conservadores dos
mesmos. Essa necessidade concretizou-se cerca
de 60 anos mais tarde. No inicio de 1998, altura
em que se iniciavam as reflexdes para a criagio
da Rede Portuguesa de Museus, foi realizado um
inquérito pelo Instituto Portugués de Museus
com o intuito de conhecer de forma rigorosa a
realidade museoldgica nacional e proceder ao
recenseamento das institui¢oes existentes. Este
inquérito surgiu com a constatagio, por parte,
do Instituto Portugués de Museus (IPM) da ine-
xisténcia de instrumentos fidveis e atualizados de
recenseamento e caracterizagdo da realidade museo-
légica portuguesa. O setor museolégico portu-
gués revelou uma heterogeneidade que deixava a
claro dificuldades financeiras, constrangimentos
técnicos, necessidade de qualificagio de pessoal
¢ a urgéncia em trabalhar de forma a cativar pu-
blicos. A Rede Portuguesa de Museus’, criada na
dependéncia orgdnica do Instituto Portugués de
Museus, pelo Despacho Conjunton.® 616/2000 de
17 de maio, comegou a funcionar como Estrutura
de Projeto Rede Portuguesa de Museus (EP-R-
PM) em agosto de 2000. Aberta a todo o tipo de
museus, independentemente da sua tutela, da
abrangéncia do seu campo tematico, das suas
colegdes ¢ do seu ambito territorial, submete os
candidatos a um processo de credenciagio, que

"Disponivel em hitp/ /www.oac pipdivboletim RPM 1 pdf
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visa avaliar a qualidade téenica da instituigdo,
para poder ser integrada na mesma. Em maio de

2012, no dmbito do Plano de Redugdo e Methoria

da Administragao Central (PREMAC) do XIX Go-
verno Constitucional, foi repensada e organizada

aestrutura do estado, no sentido de lhe dar maior

coeréncia e capacidade de resposta no desem-
penho de fungdes, reduzindo os seus custos de

funcionamento. E criada a estrutura organica da

Diregio Geral do Patriménio Cultural (DGPC)Y,
dotada de autonomia administrativa, que sucede

nas atribuigdes do IGESPAR, LP. Acompanhando

as alteragdes do quadro institucional portugués

na drea da Cultura e as dinimicas do panorama

museolégico nacional, fruto da orgnica institu-
cional, neste caso da DGPC, o Departamento de

Museus, Conservagio e Credenciagdo e a Divisdo

de Museus e Credenciagio (DMCC/DMC)* her-
daram a missdo de articulagio da RPM, haven-
do assim uma troca direta de competéncias do

anterior Departamento de Museus do Instituto

dos Museus e Conservagio (IMC).

Atualmente constituida por 137 museus, inclui os
museus e paldcios nacionais tutelados pela DGPC,
0s museus tutelados pelas Diregbes Regionais
da Cultura do Continente, da Regido Auténoma
dos Agores e da Regido Auténoma da Madeira,
os palicios nacionais e mais 90 museus tutelados
por diversas entidades como Municipios, Uni-
versidades, Fundagdes, Associagbes, Empresas
Pablicas, Empresas Privadas, Igreja Catélica e
Misericordias. Sio 14 0s museus que se encon-
tram geograficamente na zona centro e que fa-
zem parte da RPM: Museu de Aveiro, Museu do
Caramulo, Museu Escolar de Marrazes (Leiria),
Museu Frandsco Tavares Proenga Janior (Castelo
Branco), Musew da Guarda, Museu Grao Vasco
(Viseu), Museu da Imagem e Movimento (Leiria),
Museu de Lanificios da Universidade da Beira
Interior (Covilhd), Museu Maritimo de fIhavo,
Museu Monografico de Conimbriga (Condeixa),
Museu Municipal de Coimbra, Museu Nacional
de Machado de Castro (Coimbra), Museu da Pe-
dra (Cantanhede) ¢ Museu da Vila Romana do
Rabacal (Penela).

O Museu Nacional de Machado de Castro, mem-

“Criada pelo Decreto-Lein® 1152012
Despacho n* 1114222012



Anexo 1

Estado que tivessem maior dimensio e neces-
sitassem de mais apoio financeiro, assisténcia
téenica, restauro e obras nos edificios, pessoal
devidamente qualificado, assim como estudar
uma forma do Estado apoiar o desenvolvimento
€ a organizagdo dos museus que dependessem
das autarquias locais e das instituigdes particula-
res, promovendo o entendimento e trabalho em
equipa entre diretores e os conservadores dos
mesmos. Essa necessidade concretizou-se cerca
de 60 anos mais tarde. No inicio de 1998, altura
em que se iniciavam as reflexdes para a criagio
da Rede Portuguesa de Museus, foi realizado um
inquérito pelo Instituto Portugués de Museus
com o intuito de conhecer de forma rigorosa a
realidade museolégica nacional e proceder ao
recenseamento das instituigdes existentes. Este
inquérito surgiu com a constatagio, por parte,
do Instituto Portugués de Museus (IPM) da ine-
xisténcia de instrumentos fidveis e atualizados de
recenseamento e caracterizagdo da realidade museo-
légica portuguesa. O setor museolégico portu-
gués revelou uma heterogeneidade que deixava a
claro dificuldades financeiras, constrangimentos
téenicos, necessidade de qualificagio de pessoal
¢ a urgéncia em trabalhar de forma a cativar pu-
blicos. A Rede Portuguesa de Museus’, criada na
dependéncia organica do Instituto Portugués de
Museus, pelo Despacho Conjunto n.® 616/2000 de
17 de maio, comegou a funcionar como Estrutura
de Projeto Rede Portuguesa de Museus (EP-R-
PM) em agosto de 2000, Aberta a todo o tipo de
museus, independentemente da sua tutela, da
abrangéncia do seu campo tematico, das suas
colegdes ¢ do seu ambito territorial, submete os
candidatos a um processo de credenciagio, que

"Disponivel em hitp/www.oac. pt/pdinboletion RPM_ 1 pdf
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visa avaliar a qualidade técnica da instituigdo,
para poder ser integrada na mesma. Em maio de
2012, no dmbito do Plano de Redugdo e Melhoria
da Administragdo Central (PREMAC) do XIX Go-
verno Constitucional, foi repensada e organizada
aestrutura do estado, no sentido de lhe dar maior
coeréncia e capacidade de resposta no desem-
penho de fungdes, reduzindo os seus custos de
funcionamento. E criada a estrutura organica da
Diregao Geral do Patriménio Cultural (DGPC)Y,
dotada de autonomia administrativa, que sucede
nas atribuigdes do IGESPAR, LP. Acompanhando
as alteragbes do quadro institucional portugués
na drea da Cultura e as dindmicas do panorama
museolégico nacional, fruto da orginica institu-
cional, neste caso da DGPC, o Departamento de
Museus, Conservagio e Credenciagdo e a Divisdo
de Museus e Credenciagio (DMCC/DMC)* her-
daram a missdo de articulagio da RPM, haven-
do assim uma troca direta de competéncias do
anterior Departamento de Museus do Instituto
dos Museus e Conservagio (IMC).

Atualmente constituida por 137 museus, inclui os
museus ¢ paldcios nacionais tutelados pela DGPC,
0s museus tutelados pelas Diregbes Regionais
da Cultura do Continente, da Regido Auténoma
dos Agores e da Regido Auténoma da Madeira,
os palicios nacionais e mais %0 museus tutelados
por diversas entidades como Municipios, Uni-
versidades, Fundagdes, Associagdes, Empresas
Pablicas, Empresas Privadas, Igreja Catélica e
Misericordias. So 14 0s museus que se encon-
tram geograficamente na zona centro e que fa-
zem parte da RPM: Museu de Aveiro, Museu do
Caramulo, Museu Escolar de Marrazes (Leiria),
Museu Francisco Tavares Proenga Janior (Castelo
Branco), Museu da Guarda, Museu Grao Vasco
(Viseu), Museu da Imagem e Movimento (Leiria),
Museu de LaniFicios da Universidade da Beira
Interior (Covilha), Museu Maritimo de [lhavo,
Museu Monografico de Conimbriga (Condeixa),
Museu Municipal de Coimbra, Museu Nacional
de Machado de Castro (Coimbra), Museu da Pe-
dra (Cantanhede) ¢ Museu da Vila Romana do
Rabagal (Penela).

O Museu Nacional de Machado de Castro, mem-

“Criada pelo Decreto-Lein® 1152012
Despacho o* 1114222012



bro da Rede Portuguesa de Museus, é composto
por nuicleos de arte romana, arquitetura medieval,
escultura, pintura, ourivesaria e mobilidrio. Ten-
do iniciado 0 meu percurso de redescoberta de
patriménio por este espago museoldgico, deparei-
me com o relicirio em prata simples e dourada
representando Nossa Senhora com o Menino.
Este pertenceu a0 tesouro legado por Dona Isabel
de Aragio, proveniente de Santa Clara-a-Velha
de Coimbra. Trata-se de uma obra representativa
do vasto espdlio de objetos de culto dedicados
a Virgem, legado pela época medieval, que nela
encontrou uma das figuras de maior devogio.

Motivada pela curiosidade, procuro mais sobre
a proveniéncia desse riquissimo espdlio. Sigo a0
encontro do Mosteiro das Clarissas - fundado
por D. Mor Dias, dama da Nobreza, em 1283 - ¢
acarinhado por D. Isabel de Aragio, mais tarde
Rainha Santa Isabel - hoje padroeira da cidade
de Coimbra, que se envolveu no processo de o
conservar, proteger e patrocinar. Foi na igreja
deste Mosteiro que mandou colocar a sua arca
tumular, esculpida por Mestre Féro, hoje depo-
sitada no Mosteiro de Santa Clara-a-Nova, na
sequéncia dos sucessivos alagamentos devido as
cheias do Mondego e deteorizagio das condices
de habitabilidade, que levaram a construgio, por
iniciativa de D. Jodo IV de Portugal, de um novo
edificio para alojar as Clarissas no vizinho Monte
da Esperanga®. No Mosteiro de Santa Clara-a-
Velha, encontro um vasto acervo arqueolégico,
musealizado no centro interpretativo, fruto de
um projeto de valorizagdo do monumento e ter-
renos envolventes, disponivel ao publico desde
2009. Este Monumento Nacional ndo faz parte,
por enquanto, da Rede Portuguesa de Museus,
mas estd incluido em duas redes, uma local ¢
outra regional

A primeira, a recém criada “Coimbra - Rede de
Museus", pretende contribuir para a vitalidade
¢ o dinamismo cultural de Coimbra articulando,

"CORTE-REAL, Artur, GAMBINIL, Ligia, M
Santa Clara de Cor ra - Do cony
Diregio Reg
2009

gina &

contemporaneid. ura do Centro

2 edigho, Coir
Texto retirado do protocolo de ¢
#s entidades, 2 13 de Maio de gent
pelo Dr. Artur Corte Real, Diretoe de Servigos dos Bens Culburals
da Diregio Regional de Cultura do Centro

rstabelecido entre
nte dispordhilizado
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cooperando e partilhando responsabilidades e
recursos entre os oito parceiros, de adesao volun-
taria, que representam dez espagos museoldgicos
da cidade. Sio eles, Museu da Agua de Coimbra,
Museu Municipal de Coimbra, Memorial Irma
Lucia, Mosteiro de Santa Clara-a-Velha, Museu
Nacional de Machado de Castro, Casa Museu
Bissaya-Barreto, Museu da Santa Casa de Mise-
ricérdia de Coimbra, Museu Académico, Museu
da Ciéncia da Universidade de Coimbra e 0 Pago
das Escolas, pertencente também a Universida-
de de Coimbra. Em 2013, a rede realizou a sua
primeira agao no Dia Internacional dos Museus,
partilhando uma programagio disciplinada a par
de uma divulgagio conjunta, onde a permuta de
acervos e atividades heterogéneas em simultaneo
foram ao encontro do cerne da sua constituigio.

A segunda rede, “Museus no Centro”, apresenta-

se como um oOrgio de gestio de servigos depen-

dentes da Diregao Regional de Cultura do Centro.

Pretende criar uma nova dinamica na politica

cultural dos museus afetos, nio subestimando a
. S

Anexo 1




Anexo 1

identidade especifica de cada um deles. E com-
posta por sete espagos museologicos™ Museu de
Aveiro, Mosteiro de Santa Clara-a-Velha de Coim-
bra, Museu Dr. Joaquim Manso (Nazaré), Museu
da Ceramica e Museu José Malhoa (Caldas da
Rainha), Museu Francisco Tavares Proenga Jinior
(Castelo-Branco) e Museu da Guarda. Apostaem
programagdo transregional, horarios alargados,
lojas identitdrias com mais oferta, servigos peda-
gogicos tematicos, atividades dinamicas culturais
(no campo da musica, teatro, cinema, exposighes
temporirias, entre outras) para, desta forma, pro-
mover uma maior proximidade da comunidade
e dos cidaddos. Defensora de valores como a pre-
servagao do patrimdnio, a promogio da cultura,
o conhecimento, a conservagao e a divulgagiao
das diversas colegdes e espilio arqueologico que
constituem os seus acervos, desenvolve agoes
de extensdo cultural e pedagégica, procurando
criar uma relagio mais estreita e dinamica com as
comunidades e parceiros, apostando em politicas
de acessibilidade e inclusdo, cumprindo, dessa
forma o papel de um servigo publico,

Este modelo de gestio museologica vem ao en-
contro de um publico que se quer cada vez mais
instruido, informado e exigente. Com o intuito
de uma intercomunicagao regional e cumprindo
as diretrizes do Plano de Redugao e Melhoria da
Administracio Central (PREMAC) - dar maior
coeréncia e capacidade de resposta no desempe-
nho de fun¢des, reduzindo os seus custos de fun-
cionamento, é promovido pela rede Museus no
Centro (um sentido de equipa onde a sinergia de
ideias, recursos humanos e materiais apresenta
uma maior eficicia operacional, pois ndo depen-
de de um érgao administrativo central nacional,

htpsct/m. facebook compages/Museus-no-Centro
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para a tomada de decisdes regionais). Esta criada
assim, uma nova dinimica de intercomunicacio
de poélos culturais regionais que, por estarem
inseridos em rede, partilham recursos, saberes,
experiéncias e publicos.

Constatei, neste meu percurso de descoberta ¢
aprendizagem, que 0s museus ja ndo sdo “casas
de memoria que representam o passado”, mas
espagos vivos que trabaltham, cada vez mais, para
acomunidade e para a contemporaneidade. Uma
pesa do tesouro da Rainha Santa Isabel sugeriu-
me revisitar dois pdlos principais dos espagos
museoldgicos da cidade de Coimbra que fazem
parte de diferentes redes museologicas. Confesso
que, como cidadd, essa percegio ndo ¢ imedia-
ta, faltava a devida sensibilizagao, adquirida no
admbito do mestrado em Histéria da Arte, Pa-
trimonio e Turismo Cultural. Ciente de que estas
redes trabalhardo no esforgo (nem sempre facil)
de sinergias em prol de um bem comum, fica
a esperanga de que a frequéncia de agdes em
conjunto seja maior ¢ que a sua divulgagio seja
mais diversificada e abrangente, para além das
mailing list e do Facebook.

Que a linkagem da historia do seu patrimonio
possa ser dada a conhecer através de ativida-
des educativas comuns, que envolvam diversas
geragdes e que as intengdes lavradas em papel
o ultrapassem. Importa, ainda, fazer o reconhe-
cimento do profissionalismo ¢ empenho das
equipas reduzidas que encontrei ao longo da
minha passagem por estes espagos museologicos.
A semelhanga dos anos 70, continuam a deparar-
se com dificuldades financeiras, materiais e de
recursos humanos. Tém que se reinventar e ajus-
tar aos novos desdfios que a constante evolugao
da sociedade soligjta.




Anexo 2

Estudo inicial da estrutura do arquivo digital, elaborado em conjunto com a equipa de coordenacao da Rede “Museus no Centro”,

Artur Corte Real (Diretor de Servigo), Leonor Lopes (Assessoria), José Augusto Dias (Assistente Técnico)
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Anexo 2

Estrutura final do arquivo digital para catalogacao dos suportes graficos ,impressos, de divulgacdo das actividades culturais
desenvolvidas desde 2012 no ambito da Rede “Museus no Centro”. Trabalho elaborado no decorrer do estagio curricular que resultou
no inicio da construcao de um arquivo fisico. Na imagem apenas se visualizam 11 cotas , mas o arquivo conta com mais de 50 suportes
graficos catalogados, que vao de cartazes, a panfletos, passado por bilhetes de entrada, entre outros, suportes de divulgacao.
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Anexo 3

Exemplos do manual de identidade do Museu de Aveiro desenvolvido pela empresa:
tvm designers. www.tvmdesigners.pt

Versao a Cores

k\,-\,'c?
MUSEU DE AVEIRO

CORES DIRECTAS CMYK RGB HTML
IMPRESSAD IMPRESSAOD [CRA [CRA
. Pantone 131 €0-M35.Y100-K20 R200-G164-819  #c8adl3
- Pantone 431 c11-M0-Y0-K64 R116-G121:8126 # 74797e

Versao a Preto

oo
MUSEU DE AVEIRO

CORES DIRECTAS CMYK RGB HTML
IMPRESSAO IMPRESSAO ECRA ECRA
- Pantone Black K100 RO - GO - BO # 000000

127



Anexo 3

Tipos de letra

[AUTORIA DE LUCAS DE GROOT)
ABCDEFGHI]KLMNOPQRSTUVWXYZ
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Este tipo de letra é usado exclusivamente para a denominagao do Museu.

[AUTORIA DE ROBERT SUIMBACH E CAROL TWOMBLY]
abcdefghuklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ secuins
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHUUKLMNOPQRSTUVWXYZ cvsoio
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHUUKLMNOPQRSTUVWXYZ ...«

Este tipo de letra é usado para toda e qualquer informagao associada a identidade
visual do Museu.

Comportamento sobre fundos de cor

&

MUSEU DE AVEIRO MUSEU DE AVEIRO MUSEU DE AVEIRO

&
&

&
Q&

MUSEU DE AVEIRO MUSEU DE AVEIRO

=4

&

MUSEU DE AVEIRO MUSEU DE AVEIRO

MUSEU DE AVEIRO

O comportamento sobre fundos de cor deve cumprir as regras mais elementares
de legibilidade de ambos os componentes da identidade (simbolo e designagao).
As cores originais da identidade s6 devem ser usadas sobre cores claras ou preto.
Sobre fundos de luminosidade média a versao aberta a branco é a aconselhada.
Sobre fundos escuros que permitam a legibilidade do simbolo, este deve manter
a sua cor original (amarelo ocre) mas a designacao deve ficar a branco.
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Anexo 3

Comportamento sobre fundos fotograficos

MUSEU DE AVEIRO

-\

MUSEU DE AVEIRO

Sobre fundos fotograficos, deve procurar-se uma area preferencialmente lisa,

sem muita variagcao cromatica e aplicar as mesmas regras do comportamento

sobre fundos de cor.

E de evitar o uso sobre zonas com grande contraste luminico. Se tal for impossivel,

deve usar-se um rectangulo (cujas dimensoes minimas correspondam a margem de

sequranc¢a), opaco ou com um grau de transparéncia favoravel a boa legibilidade.

Proteccao da identidade

L\.\:\’J)
MUSEU DE AVEIRO

A identidade visual do Museu

de Aveiro € composta pelo conjunto
simbolo/denominacao.

A colocagao relativa destes elementos
e a relagao proporcional entre si
éimutavel.

Nao sao permitidas alteragoes, tais
como: modificacao das proporgoes
ou de posicionamento, composi¢ao
num outro tipe de letra, mudanga
de cores, ou quaisquer outras que
comprometam a unidade
daidentidade.
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Anexo 3

Dimensoes de reproducao

DIMENSAO MAXIMA

Nao ha limites para a dimensao maxima, desde que se utilizem
as artes-finais feitas com vectores (Al, EPS, WMF ou PDF).

Nao sao permitidas ampliagoes a partir de ficheiros JPEG
ou PSD (imagens feitas de mapas de bits) devido a perda

da qualidade daimagem.

DIMENSAO MINIMA
Se a impressao for em quadricromia

adimensao minima é de 19mm de largura.

Se aimpressao for com cores directas ou a preto
adimensao minima éde 12 mm.

2

Museu de Aveiro
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s
e
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6 Mused DE AvEiRO
,,

/
s
s
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s

&

MUSEU DE AVEIRO

P
< 19mm
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MUY 9 AVEIRO
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7
o 4
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y
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Anexo 4

Logétipos dos espagos museologicos da Rede “Museus no Centro”.

boce
MUSEU DE AVEIRO

QARTACTARA
ANELHA

MUSEU DR. JOAQUIM MANSO

Museu da

eramica

museu Malhoa

ol MUSEU
D)o FRANCISCO
TAVARES
PROENCA
JUNIOR

Al
MUSEU

131



Anexo 5

Passaporte “Museus no Centro”
Textos Ligia Inés Gambini; Coordenacao Artur Corte-Real e Ligia Inés Gambini

Edicao Grafica e capa Patricia Cortesao-ESEC

MUSIUS NO CINTRO
MUSEUS
Muucunm««“*nbnm
NO CENTRO rede o e
(.-Mhmwcd-lﬂumh
@ w33t €1pacot
3~ ’*\f\/\\‘ Mo ro Comtrn tem come mtho 0 Comuimarin, & Cvstrvache
o € Iy 3 Sviigacso die dverias colgins ¢ €0 aIpdio que
Z,_/\ COPRIETY OF MOV RCRrVEN, O de wlen de ewternio
/ sl @ Prlaghca, ue b0 AGSAT Sum rOgrama rencveds de
w-wmmcwm-.l-n
W ( ot ¢ ofinat pedaghgein Seeriis
Va .‘—/ famas Wciacivas mumem oma rebicho eitreits ¢ dnkmica com
Comnrdibes ¢ par (e in fumh pobins Oo Mesbddute ¢ mchalo,
— H CUTEnSO WM MrvO
.__/" Pue ro Cortrn patn se petos webores &0 preservad i &) fulr vedire,
« ™ ( ™ € cubars, pela « pola o
f-(' a ! vy e previs
& \_/\ Smiom !) O8 Muteus CONMEDMT $19ac0 de Cultars @ lazer, com agradivein
2R r Cafetarinn. fojas com Do irvres & Crtbbopon. céphais « ariget
L wnchauon Criados para cada um don M o Cancra, taneladon pe
. Owrecho Regons! de Culurs 8o Comtro.
De serga-deir 3 domings
.
P00 « FA0 (D e & 1* pamans e sntnbeo) s miws Sndoica na poluca oulnerd
BOR00 - 1730 ([Os T* semars de ounbno 3 margo) Programacio orarareagonsl
- Lages straestes « com man sherts
1 B prairs # 25 Go deaembiro S et gt
Progesce de mchalde
Dwwiho Ragonat 3¢ Comars 3o Canero
B Ot Mool Bt Furvarnun. Joren @ Manga. 3000-300 Comntr Pornagpd Maicr prosmsdede sos cdadion

£ 200 D000 T N e
T i e g | Enad Qe i | O Mgt mianira o

Mrartade grigritas .

132



Anexo 5

Passaporte “Museus no Centro”.

Exemplos das llustracdes elaboradas por Tiago Dinis-ESEC

'MUSEU DE AVEIRO

i wmm;‘.’.ﬂ.w.&"
atn ¥ lngute & gy pades oo 1041
*ﬁmc-&m—m-
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Anexo 6

As imagens abaixo apresentam a ilustracao de autoria de Patricia Cortesao representando o conjunto dos sete espagos museologicos

que compoe a rede “Museus no Centro”. Esta ilustracao foi aplicada em t-shirts, no passaporte museus no centro, em cartazes e
videos promocionais.
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Anexo 7

Cartaz elaborado para a divulgacao da feira de Natal realizada em 2013 em todas as lojas dos museus da rede “Museus no Centro”.

Foram executas duas versoes: a primeira com as figuras identitarias criadas para cada museu e, a segunda com pecas de referéncia de

cada museu, mostrando dessa forma a diversidade de acervos existentes. Versao |

£ GOVERNO DE st
/7~ PORTUGAL | ™o

SORLCAD RECHONAL BE CLLIVRA DO CENTRO

“O MUSEU
E UMA PRENDA”

Feira de Natal
3.12.2013 a 12.01.2014

77
7
4

NN

,:—':é-

4

museu Malhoa
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Anexo 7

Versao Il

) Db

PORTUGAL | i

L)
>

“0 MUSEU

E UMA PRENDA”

Feira de Natal

3.12.2013 a 12.01.2014

NN / I//

/ \ //;// NN > :
/ . ;4;/ /4~ N\ N ////z. /‘WVV.VVV _a.w

/" N hs e S L e e =
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Anexo 8

Cartaz com programacao das atividades do dia 18 de Abril - Dia Internacional dos Monumentos e Sitios

13 de obril

14:00

Percurso da Nazaré
Prata, Pederneira e Sitio
*0 Mar - Do trabalbo &

josidade

16 de abeil

14:00

Percurso de Famalicho
da Nazaré

*Fontes ¢ Lavad

17 de obril

1400
Percurso do Valado
don Frades

* Da Antigs Lagoa da

abril 2014

18 de obril
17:00 ¢ 15:00
Visitas guiadas

*0 musey como

Dia

Internacional
gar de memdria®

l':l

Monumentos —taai o

e Sitlos

lugares de

memoria

CrIMKa

12 de abrtl
10:00-13:00

Visita tematica

"A corhmica”

15 de obvil
15:00-16: 30
Atelier no Jardim
“Lugares de
Mermania”

16 e cbvil
15:00.16:30
Atedter no Jardim
"Lugares de
Mevriria®

15:00-17:00
Visita a0 Jardim

Obuervachs &

ewpec

© s andls
cotent

Ageitetdnico

17 de abeit
15:00-16:30
Atelier no Jardim
“Lugares

g Memira™

1000 16:30

Oficina pedagdgica

As Yol da coron™

18:00
Tertilia

MeTias

da regra atimentar mondatica s

regrin alimestares

medicng hinesa de hoje’

16 de abril
001630
Oficina pedagdgica

0 mey brasko

17:00
Apresentacho do Projeto

*Beira Sorra - Cli

ro Centro

Por esses m

17 de abril

10:00- 1630
Oficina pedagdgica
04
o

orh Soces

a0

18 de cbril
10:30 ¢ 1500
Visitas guladas

Olhar 3 arquitesura

11:30 ¢ 16200
Vizitas guladas

0 P

da Rairha © 0 Howpitad

o Santa abel™

18 de obv
10:30-12: 30

Visita gulada

A tumdania, um lugsr
de memsna

|

museu Malhoa

12 0 20 de abril
10:00-17:00

-

16 ¢ 18 de abvil
15:00
Mesa redonda
Lugares de

MOmonia - Mentidades

Oficina pedagdgica

Vamos COnstrue

U Moy

Projecio

Hatira do Musey

1100 ¢ 16200

Visitas guladas

pels muney na perspetiva 4o
Mosumento! Pago Epticopal
© Na perspetiva do Musew

MUS

DA G

15 de cbril
10:00

Mesa redonda
Legares de

memorta - identidades

1400

Visita gulada

Museu, ¢, Centro Histdeco
© Jarmeto

18 e obril
L0000 1800
Atividade

“Varmes ©

manrert

Attvidade

“Jogo da memaria™

Atividade
Tangram: Guards - wauos

gria € comercio

Projecho de filme
acde

om imagens”

11200 ¢ 16200

Visitas guladas

“Ex-Mutew Regronal da
Groseda - ugares do Momdria™
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Anexo 9

Cartaz com programacao das atividades para a comemoracao dos 40 ano do dia 25 de Abril.

15 de abril
16:00- 18:00

PORTUGAL |
Sessdo de Curtas-Metragens

BRI 0 MR S (VLR CTYTHO
"Antes de amankhs®
de Gongalo Galvio Teles™

“Timor Lore Sae™
de Viter Lepes

“Rajada™

de Vanco Branco

Tertdlia

Leonel Rows, profeser

Franciuco Vaz da Siva, detigner

& edner Rocha andrade, advogado

e

Comemoragoes
dos 40 Anos do

25 de Abril

eramica

25 de ebeil
21:00
Palestra

A importincia da cevimica
criatia de autor no
erervolvirmente da imagem
@ projechs ¢ da modernidade
&a cerimica S Caldan

Ngn. /1 P4 94 Raretumb <o

TS OV ACD

1THi

muses Mathoa

25 de abrll
11:00 ¢ 15200
Oficina pedagdgica

“Dna da Liberdade™

Dobragens ¢ escrita criathva,
Mraves 42 CONSTIICAO Je um
Cartho, Com eucrits do mermagem.
comemorativo dos 40 anos da
revoiugho de 15 de Abel de 1974,
Lambem conheciia como
Revoludo dor Crovor

T ot o

P

25, 26 ¢ 27 de abell
10:00 19.00
Oficing

Fanzines de Abetl

Realizachs de fanzines, sob o
tema "0 que ¢ para mim o 2% de
Abeil, o Bembine da exposiche
Fargines - esse desconhecido!
Mostra de Fanzines e de
trabathos de Geralds Lino™

25 de abril
15:30
Projecdo do Flime

“ Agora nos”™ par Pedeo Soares

Mg (/30 e Incebook Com page

Mo tataca e

d4€ 25 de cbrll
11200, 15:00 ¢ 16:30
Projecio do filme

“A Mora da Uiberdade”
Cedido pelo Nicleo
Mueclogico do Posto de
Comando do MFA, da Chmara
Municipal de Odivelas.

23 de obrll
17:00
Tortilia

“Conversas de Abrt”
Conversa informal entre
conmvidaden € publico, sobre
memérias o visincias de abril
de 1974

0
Concerto

“Cangoes de ABrR™

B R

Mo da Casarde

o e s M g

ot

A M o

25 de abril
18:00
Lxposicdo

Insupurachs da expouche
ne ko Nobre,
“Palavras da Liderdade”
Ary dos Sarces

Mim

2 pL U otont. Com ! pagen

Moy §rame o Drvares ome o Ao

Camtrn | NgOn 1w Ol aiwndi s g4
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Anexo 10

Versao web do cartaz para o “Dia Internacional dos Museus”

" PORTUGAL | oanas

m MUSEUS
NO CENTRO

18 de Maio 2014
Dia Internacional
dos Museus

“Museus: As colecoes criam conexoes”
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Anexo 11

Layout do projecto Beira Serra- Classicos no Centro por esses museus fora...”. A opcao por imagens realistas tanto do museu Francisco
Tavares Proenca Junior como de um exemplar dos carros classicos que fizeram parte da comitiva foi propositada de forma a criar
uma imagem “cinematografica” para aplicacao em faixas, dossiers de imprensa, cartazes e panfletos.

BEIRA SERRA

CLASSICOS NO CENTRO

POR ESSES MUSEUS FORA ...
31 Maio £ 1 Jutho

fouseu Faancsco Javames Proea Jnos

wuUsEUS * oy 3
el T &
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Anexo 12

Anuncio de Revista e marcador executados para a Direcao regional de Cultura do Centro
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro” - Frente comum a todos

GOVERNODE | sucarrimo
;’ PORTUGAL | st ™

DIRECAO REGIONAL DE CULTURA DO CENTRO

m MUSEUS NO CENTRO
REDE DE SERVICOS DEPENDENTES DA DRCC

MUSEUS NO CENTRO projeta-se como AVEIRO

uma Rede de instituigdes museoldgicas e . Museu de Aveiro g

patrimoniais de referéncia, ao servigo dos N40°38 2021

cidaddos, com afirmagéo da diversidade 08° 39'03.72" ORRD SRS

regional e das figuras identitérias de cada

um dos espacos. || MUSEUS NO CENTRO COIMBRA

pauta-se pelos valores da preservacgdo do . Kostels s

patriménio, da promogéo da cultura, pela Santa Clara-a-Velha CANTA(TARA

competéncia e pela exceléncia dos N40°12° 04.04" A\/etHA

servicos que presta, pela politica de 08° 25°53.86"

acessibilidade e incluséo, pela abertura a

comunidade, numa relagdo estreita e NAZARE
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro” - Museu de Aveiro

MUSEU DE AVEIRO

Av. Santa Joana

3810-329 AVEIRO

T.234 423 297

F.234 421 749
maveiro@drec.pt
facebook - Museu de Aveiro
facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 4 1* semana de outubro:
10h00-18h00

2" semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO A0 PUBLICO
segundas-feiras,
1de janeiro e 25 de dezembro
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro” - Museu de Castelo Branco

MUSEU
FRANCISCO
TAVARES

PROEN
UNIOR

Touro da Serra de Oleiros
(Séc. 1111y

Largo Dr. José Lopes Dias

B6000-462 CASTELO BRANCO

T.272344277

F.272 347 880

mftpj@drce.pt

facebook - Museu Francisco Tavares
Proenga Janior

facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 4 1° semana de outubro:
10h00-18h00

2" semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO A0 PUBLICO
segundas-feiras,
1 de janelro e 25 de dezembro
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro” - Museu da Ceramica

Museu da

eramica

Zé Povinho
(Séc. XX)

Rua Doutor llidio Amado
2500-217 CALDAS DA RAINHA
T.262 840 280

F. 262 840 281
mceramica@drcc.pt

facebook - Museu da Ceramica
facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 4 1* semana de outubro:

10h00-18h00
2" semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO AO PUBLICO
segundas-feiras,
1 de janeiro e 25 de dezembro
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro” - Mosteiro de Santa Clara-a-Velha

mndteirn

CANTA(LARA
ANELHA

Cabega Feminina
(Séc. XV-XVI)

MONUMENTO NACIONAL
CENTRO INTERPRETATIVO
SITIO ARQUEOLOGICO

Rua das Parreiras

3040-266 COIMBRA

T.239 801 160

F.239 801 169
mosteiro.scvelha@drecc.pt
facebook - Mosteiro.santaclara.a.velha
facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 2 1" semana de outubro:
10h00-18h00

2" semana de outubro a marcgo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO AO PUBLICO
segundas-feiras,
1 de janeiro e 25 de dezembro
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro” - Museu da Guarda

n.\
MUSEU

DA GUARDA

Santo Anténio do Pio
(Séc. XVIXVIN)

Rua Alves Rogadas, 30
6300-663 GUARDA

T.271 213 460
F.271223 221
mguarda@drcc.pt
facebook - Museu da Guarda
facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 4 1* semana de outubro:
10h00-19h00

2 semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO AO PUBLICO
segundas-felras,
1 de janeiro e 25 de dezembro

147



Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro”. Museu José Malhoa

LI

museu Malhoa

“As Promessas”, josé Mathoa
1933

Parque D. Carlos |

2500-108 CALDAS DA RAINHA
T.262 831984

F.262 843 420
mjosemalhoa@drcc.pt
facebook - Museu José Malhoa
facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 4 1* semana de outubro:
10h00-13h00

2" semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO AO PUBLICO
segundas-feiras,
1 de janeiro e 25 de dezembro
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Anexo 13

Flyers informativos sobre os museus da rede “Museus no Centro”. Museu da Nazaré

MUSEU DR JOACUIM MANSO

Barco de arte xivega
“Jesus de Nazaré"”
(minkatura)
(Séc. XX)

Rua D. Fuas Roupinho, 30

Sitio da Nazaré

2450-065 NAZARE

T.262 562 801

F.262 561 246
mjmanso@drcc.pt

facebook - Museu Dr. Joaquim Manso
facebook - Museus no Centro

TERCA-FEIRA A DOMINGO

De abril 2 1" semana de outubro:
10h00-1Sh00

2" semana de outubro a margo:
10h00-18h00

ENCERRAMENTO AO PUBLICO
segundas-feiras,
1 de janeiro e 25 de dezembro
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Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO
No dmbito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepgédo de suportes de comunicacdo dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboracéo na resposta ao questiondrio que se
segue.
Nome do Museu: Museu da Ceramica_ Preencheu o questionario _ Guilhermina Costa
1. Que Sistema Operativo e que programas para execucao grafica de flyers, cartazes e outros

suportes usam atualmente? Cologue um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows X
Mackintosh - OS

Linux

Programas:
PowerPoint

Publisher

Paint

Adobe collection
Freehand

Corel

Outro. Qual? Photoshop

2.Dispdem de colaboradores com formacdo em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim
Formacao especifica:
Nao X

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?

Resposta: com falta de programas adequados a execucao dos suportes de divulgagao

4. Recorrem a colaboragées externas para a execucao e impressao dos suportes graficos? Se sim,
quais?

Resposta: Impressao dos suportes graficos- R-Zero, Vogal e Netcopia

5.Que apoio recebem da DRCC para a resolucdo de questdes relacionadas com a concepc¢ao dos
suportes de comunicacao e impressao?

Resposta: sempre que os trabalhos sejam apresentados atempadamente

6. Que plataformas de divulgacdo usam na internet? Coloque um X a frente.

b) Site institucional
a) Facebook X
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d) Twitter
c) Newsletter
d) Outro. Qual? Blog

7. Que dificuldades sentem na utilizacao destas plataformas?

Resposta: as pessoas que utilizam esta plataforma nao tém dificuldade no acesso

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos param divulgacdo de ac¢des culturais?

Resposta: regularmente fazemos divulgacao em parceria com outras instituicoes culturais

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Coloque um X a frente.

a) Anualmente X
b) Semestralmente

c) Mensalmente

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.
Resposta: aquisicao de bons equipamentos juntamente com os programas adequados que permitam

desenvolver melhor os suportes de divulgacgao.

Obrigada pela Colaboragao.
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Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO

No ambito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepgao de suportes de comunicagao dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboragao na resposta ao questionario que se

segue.

Nome do Museu: Museu Francisco Tavares Proenca Junior Preencheu o questionario _ Aida

Rechena

1. Que Sistema Operativo e que programas para execuc¢ao grafica de flyers, cartazes e outros

suportes usam atualmente? Cologue um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows - X
Mackintosh - OS X

Linux

Programas:

PowerPoint

Publisher - X
Paint - X
Adobe collection

Freehand

Corel

Outro. Qual?

2.Dispdem de colaboradores com formacdo em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim

Formacao especifica:

Nao - X

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?

Resposta:

A falta de formacao especifica e de programas mais eficazes e direcionados para a criacdo grafica.

4. Recorrem a colaboragées externas para a execucdo e impressao dos suportes graficos? Se sim,
quais?

Resposta: Por vezes recorremos a colaboracao/parcerias com entidades externas:
Instituto Politécnico de Castelo Branco/ ESART - Escola Superior de Artes Aplicadas

Conservatorio Regional de Castelo Branco
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5.Que apoio recebem da DRCC para a resolugao de questdes relacionadas com a concepgao dos

suportes de comunicag¢ao e impressao?
Resposta: Apoio na concec¢do e impressao de suportes de comunicagdo

6. Que plataformas de divulga¢do usam na internet? Coloque um X a frente.

b) Site institucional — X (da DRCC)
a) Facebook X
d) Twitter

c) Newsletter

d) Outro. Qual? Email

7. Que dificuldades sentem na utilizacao destas plataformas?

Resposta: O acesso a internet (através de PEN de Banda larga) é a principal dificuldade

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos param divulgacdo de ac¢des culturais?
Resposta: Sim no ambito da Rede de Museus no Centro

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Cologue um X a frente.

a) Anualmente X

b) Semestralmente

c) Mensalmente

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.

Resposta: Instalacao do Office nos computadores (a maioria tem o Open Office)

Disponibilizagcao de programas de desenho grafico (além do Publisher e do Paint)

Obrigada pela Colaboragao.
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Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO

No ambito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepgao de suportes de comunicagao dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboragao na resposta ao questionario que se

segue.
Nome do Museu: Museu da Guarda Preencheu o Questionario_ Aida Rechena

1. Que Sistema Operativo e que programas para execucao grafica de flyers, cartazes e outros
suportes usam atualmente? Cologue um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows - X
Mackintosh - OS

Linux

Programas:

PowerPoint

Publisher

Paint - X
Adobe collection

Freehand

Corel

Outro. Qual?

2.Disp6em de colaboradores com formacao em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim

Formacao especifica:

Nao - X

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?

Resposta:A falta de formacao especifica e de programas mais eficazes e direcionados para a criagao

grafica

4. Recorrem a colaboracées externas para a execucado e impressao dos suportes graficos? Se sim,

quais?

Resposta: Por vezes recorremos a colaboracao/parcerias com entidades externas; Camara Municpal da

Guarda; Conservatorio Regional de Castelo Branco
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5.Que apoio recebem da DRCC para a resolucdo de questdes relacionadas com a concep¢ao dos

suportes de comunicag¢do e impressao?
Resposta: Apoio na concecao e impressao de suportes de comunicacao

6. Que plataformas de divulgacdao usam na internet? Cologue um X a frente.

b) Site institucional - X (da DRCC)
a) Facebook X
d) Twitter

c) Newsletter

d) Outro. Qual? Email

7. Que dificuldades sentem na utilizacao destas plataformas?

Resposta:0 acesso a internet (através de PEN de Banda larga) é a principal dificuldade

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos param divulgacdo de ac¢des culturais?
Resposta:Sim no ambito da Rede de Museus no Centro

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Cologue um X a frente.

a) Anualmente X

b) Semestralmente

c) Mensalmente

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.

Resposta:Instalacao da Internet por fibra dtica ;Instalacao do Office nos computadores (muitos tém
Open Office que é muito limitado): Disponibilizacao de programas de desenho grafico (além do Publisher

e do Paint)

Obrigada pela Colaboragao.
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Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO

No ambito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepcao de suportes de comunicagao dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboragao na resposta ao questionario que se

segue.
Nome do Museu: MUSEU JOSE MALHOA_Preencheu o Qestionario_Carlos Coutinho

1. Que Sistema Operativo e que programas para execucao grafica de flyers, cartazes e outros

suportes usam atualmente? Cologue um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows - X
Mackintosh - OS

Linux

Programas:

PowerPoint X
Publisher

Paint X
Adobe collection X
Freehand

Corel

Outro. Qual?

2.Dispoem de colaboradores com formacao em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim X

Formacao especifica: Frequentou a licenciatura em Design Grafico

Nao

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?

Resposta: Necessidade de uma colaboracao a tempo inteiro, visto que o colaborador que realiza este

tipo de trabalhos é Assistente Administrativo.

4. Recorrem a colaboracées externas para a execucao e impressao dos suportes graficos? Se sim,

quais?

Resposta: Sim -DRCC - Coimbra, ACCCRO - Caldas da Rainha; Netcodpia - Caldas da Rainha. Solicitamos a

impressao de Cartazes, Flyers e Lonas.

5.Que apoio recebem da DRCC para a resolucdo de questdes relacionadas com a concep¢ao dos

suportes de comunicac¢do e impressao?
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Resposta: Impressao e execugao de alguns suportes graficos

6. Que plataformas de divulgacdo usam na internet? Cologue um X a frente.

b) Site institucional

a) Facebook X

d) Twitter

c) Newsletter

d) Outro. Qual?

7. Que dificuldades sentem na utilizacao destas plataformas?

Resposta:Nenhuma

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos param divulgacdo de ac¢des culturais?
Resposta: Sim, com os Museus do Centro, Turismo das Caldas

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Coloque um X a frente.

a) Anualmente X

b) Semestralmente

c) Mensalmente

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.

Resposta:Técnico especializado em Design Grafico.

Obrigada pela Colaboragao.

157



Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO

No ambito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepcao de suportes de comunicagao dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboragao na resposta ao questionario que se

segue.
Nome do Museu: Museu de Aveiro_ Preencheu o Questionario_ Claudia Pinto e Melo

1. Que Sistema Operativo e que programas para execucao grafica de flyers, cartazes e outros

suportes usam atualmente? Cologue um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows X

Mackintosh - OS

Linux

Programas:

PowerPoint X
Publisher X
Paint X

Adobe collection
Freehand

Corel

Outro. Qual?

2.Dispoem de colaboradores com formacao em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim X

Formacao especifica: Informatico (DRCC); Design e Ilustracao (CEl Patrimonio 2013/14)
Nao

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?

Resposta: Nao existem dificuldades na concecao de suportes graficos.

4. Recorrem a colaboracées externas para a execucdo e impressao dos suportes graficos? Se sim,

quais?
Resposta: Esporadicamente sim.

5.Que apoio recebem da DRCC para a resolucdo de questdes relacionadas com a concep¢ao dos

suportes de comunicac¢do e impressao?

Resposta: Quando necessario os suportes de comunicacao sao concebidos pela DRCC.
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6. Que plataformas de divulgacdo usam na internet? Cologue um X a frente.

b) Site institucional No presente, apenas existe o site da DRCC (http://www.drcc.pt )

a) Facebook X
d) Twitter
c) Newsletter Em preparacao

d) Outro. Qual?

7. Que dificuldades sentem na utilizacao destas plataformas?

Resposta: Nenhuma.

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos param divulgacdo de ac¢des culturais?
Resposta: Sim, as campanhas de divulgacao produzidas pela DRCC.

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Coloque um X a frente.

a) Anualmente

b) Semestralmente

c) Mensalmente X

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.

Resposta: A chegada recente de um novo equipamento de impressao/fotocopiadora/grafico, ja nos

permitira ser mais rapidos na producao atempada dos materiais graficos.

Obrigado pela Colaboracao.
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Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO

No ambito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepcao de suportes de comunicagao dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboragao na resposta ao questionario que se

segue.
Nome do Museu: Mosteiro De Santa Clara-A-Velha_Preencheu o Questionario_Catarina Leal

1. Que Sistema Operativo e que programas para execucao grafica de flyers, cartazes e outros

suportes usam atualmente? Cologue um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows X
Mackintosh - OS

Linux

Programas:

PowerPoint

Publisher

Paint

Adobe collection X
Freehand

Corel

Outro. Qual? AUTOCAD

2.Disp6em de colaboradores com formacado em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim

Formacao especifica:

Nao X

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?
Resposta: Falta de conhecimentos.

4. Recorrem a colaboracées externas para a execucdo e impressao dos suportes graficos? Se sim,

quais?

Resposta: Sim. Desde Janeiro de 2014 temos contado com o apoio de um elemento CEl PATRIMONIO e

com o responsavel pela seguranca, que possuem conhecimentos na area.

5.Que apoio recebem da DRCC para a resolucdo de questdes relacionadas com a concep¢ao dos

suportes de comunicac¢do e impressao?
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Resposta: Sempre que necessario recorremos a DRCC, nomeadamente no que diz respeito a concepgao

de suportes de comunicacgao.

6. Que plataformas de divulgacdo usam na internet? Cologue um X a frente.

b) Site institucional X
a) Facebook X
d) Twitter

c) Newsletter

d) Outro. Qual? Agenda?, Eventoscoimbra.com

7. Que dificuldades sentem na utilizacao destas plataformas?

Resposta: Insercao de multiplas imagens e videos.

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos param divulgacdo de ac¢des culturais?
Resposta: sim

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Cologque um X a frente.

a) Anualmente X

b) Semestralmente

c) Mensalmente

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.

Resposta: Formacao na area do design grafico.

Obrigada pela Colaboragao.
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Anexo 14

Reproducao integral dos resultados obtidos dos questionarios enviados aos sete museus que integram a rede “Museus no centro”

QUESTIONARIO
No ambito de um estudo, a decorrer sobre o processo de concepgaoo de suportes de comunicagao dos
museus afetos a DRCC, gostariamos de solicitar a vossa colaboragao na resposta ao questionario que se
segue.
Nome do Museu: Joaquim Manso_Respondeu ao Questionario_Déris Santos
1. Que Sistema Operativo e que programas para execucao grafica de flyers, cartazes e outros
suportes

usam atualmente? Coloque um X a frente.

Sistema Operativo:
Windows )
Mackintosh - OS X

Linux

Programas:

PowerPoint

Publisher

Paint

Adobe collection

Freehand
Corel X
Outro. Qual? Photoshop

2.Dispoem de colaboradores com formagao em artes graficas ou design? Coloque um X a frente.

Sim

Formacao Especifica:

Nao X

3. Com que dificuldades se deparam na concepc¢ao de suportes graficos?

Resposta: Falta de equipamento informatico, de programas e software adequado (Corel, Photoshop,
etc.) e de técnicos com formacao especifica; Falta de meios para impressao / divulgacao dos suportes
graficos produzidos.

4. Recorrem a colaboragoes externas para a execucao e impressao dos suportes graficos? Se sim,
quais?

Resposta: Para execugaoo, pontualmente do Gabinete de Design da Camara Municipal da Nazaré ou de
outra entidade parceira em projectos (Escolas, associacoes, etc.).

Para impressao, recurso pontual a servigco externo, sempre que o equipamento do Museu nao ¢é
adequado ao tipo de impressao (dimensao, qualidade, tipo de trabalho), ou por falta de consumiveis.
5.Que apoio recebem da DRCC para a resolucao de questdes relacionadas com a concepcao dos
suportes de comunicacao e impressao?

Resposta: Pontualmente, apoio na concepcao de cartazes dos eventos ou na sua impressao.

6. Que plataformas de divulga..o usam na internet? Coloque um X . frente.

b) Site institucional X (blog)
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a) Facebook X

d) Twitter
c) Newsletter X
d) Outro. Qual? X Mailing list

7. Que dificuldades sentem na utiliza..o destas plataformas?

Resposta: Dificuldades técnicas ao nivel do funcionamento normal da internet e falta de formacao dos
técnicos.

8.Fazem campanhas conjuntas com outros Museus / Servicos para divulgacdo de agdes culturais?
Resposta: Por norma nao. A nao ser em eventos realizados conjuntamente (exposicoes, acoes do servico
educativo, etc.) ou na divulgacao de material grafico produzido centralmente pela DRCC.

9. A programacao das atividades desenvolvidas pelo museu é elaborada? Coloque um X . frente.

a) Anualmente X (Plano Anual de Atividades)

b) Semestralmente

c) Mensalmente X (Agenda Mensal, a partir do Plano Anual de Atividades e/ou de nova
programacao)

10. Sugestdes para melhoria de dificuldades.

Resposta: Proporcionar acoees de formacao na area da producao de materiais graficos (Corel, Photoshop
ou outros programas similiares); Equipar os PC's dos museus com os referidos programas; Assegurar

meios internos para a impress.o imediata dos materiais gr.ficos elaborados, com qualidade.

Obrigada pela Colaboracao.
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