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Resumo

Os territorios adquirem uma nova dimensdo intangivel com base nos individuos, nas novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo, na aprendizagem coletiva e na emergéncia duma
nova economia baseada no conhecimento. Com efeito, as cidades e regides enquadram-se
numa logica de competitividade sustentada pelo conhecimento e pela criatividade dos
agentes de desenvolvimento no territorio, nomeadamente das empresas industriais. Deste
modo, é central equacionar diferentes estratégias de desenvolvimento para os territérios
locais e regionais, considerando o conceito de territério inteligente e criativo e o papel que a
industria e demais agentes tém vindo a ter para a prossecucdo, dinamizagdo e
operacionalizagdo destes processos. As cidades e regiGes enquadram-se numa ldgica de
competitividade a escala global, crescentemente suportada pelas plataformas digitais. Assim,
o sistema virtual de inovagdo/conhecimento tem o objetivo de facilitar as intera¢des entre os
agentes de desenvolvimento no territdrio, no espago real. Da relagdo entre quatro
dimensd&es principais no territorio (fisica/real; econdmica, do conhecimento e da criatividade;
social e institucional; e virtual/digital) surge o conceito de territério inteligente e criativo.
Neste sentido, a definicdo de uma arquitetura destes espacos, onde os diferentes agentes de
desenvolvimento (nomeadamente a indUstria) deverdo assumir papéis centrais, é
fundamental para que se promovam e utilizem instrumentos que valorizem o
desenvolvimento integrado, sustentavel e criativo dos territorios.

Nesta investigacdo, é importante que se valorize o Baixo Vouga, territério historicamente
marcado pela indUstria, interligando os seus agentes de desenvolvimento em torno de um
sistema de conhecimento e criatividade (assente na conexdo entre os ambientes fisico/real,
econdmico, virtual/digital e social/institucional), numa légica de articulacdo, organizagdo e
poder de interpretacdo dos fatores e estratégias de desenvolvimento territorial. E central
capitalizar as potencialidades de desenvolvimento territorial do territério de estudo (ao nivel
do seu sistema produtivo, do seu sistema cientifico e tecnolégico e do seu capital intelectual)
no contexto dos territdrios inteligentes e criativos, prestando ao concelho de Estarreja uma
especial atencdo. Com efeito, Estarreja poderd aparecer como territdrio agregador de
espagos, pessoas e industrias coletoras de conhecimento, com forte capacidade de
aprendizagem, inovacdo e criatividade.

Independentemente dos agentes de desenvolvimento, pré-requisitos presentes no concelho
em estudo e através do desenvolvimento do conceito de territdrio inteligente e criativo, é
fundamental que se perspetive um modelo de organizagdo e operacionalizagdo do sistema
de inovagdo, conhecimento e criatividade local/regional. Com este modelo poder-se-a cruzar
as diferentes dimens&es do sistema, fomentar a participacdo dos diferentes agentes/atores
(como a universidades, as unidades de 1&D, as empresas e os recursos humanos qualificados,
entre outros) e valorizar as potencialidades e oportunidades do territdrio. Nesta perspetiva,
o recurso a politicas de desenvolvimento e conhecimento podera ser imprescindivel para a
prossecucdo deste tipo de estratégias. Por outro lado, a concertacdo entre os agentes de
uma visdo/posicionamento para o territério e para o seu desenvolvimento territorial terd que
residir nas dimens&es do digital, inteligente, criativo e do marketing territorial.

Palavras-chave: Inovagdo; industria, sociedade da aprendizagem e do conhecimento;
territorios inteligentes e criativos; desenvolvimento territorial; marketing territorial; Baixo
Vouga, Estarreja.
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Abstract

Territories acquire a new dimension intangible based on individuals, in the new technologies
of information and communication, in collective learning and in the need of a new economy
based in knowledge. Indeed, the cities and regions fall into a logic of competiveness
sustained by the knowledge and creativity of the development agents in the territory, namely
the industrial enterprises. This way, it is crucial to think different development strategies for
the local and regional territories, considering the concepts of intelligent and creative territory
and the role that the industry and the other agents have been taking in the persecution,
dynamics and operationalization of these processes. The cities and regions are integrated in a
logic of competiveness at a global scale, growingly supported by the digital platforms. Thus,
the virtual system of innovation/knowledge has the main purpose of facilitating the
interactions between the agents of development in the territory, in the real space. From the
relation between four main dimensions of territory (physical/real; economic, knowledge,
creativity; social and institutional; and virtual/digital) rises the concept of intelligent and
creative territories. This said, the definition of an architecture of these spaces, where the
different agents of development (mainly the industry) should assume the leading roles, it’s
crucial for the promotion and use of instruments that enrich the integrated, sustainable and
creative development of the territories.

In this investigation, it is important to give the real importance to the Baixo Vouga, a territory
historically marked by industry, interconnecting its development agents around a system of
knowledge and creativity (based upon the connection between physical/real, economic,
virtual/digital and social/institutional environments) in a logic of articulation, organization
and power to interpret the factors and strategies of territorial development. It is vital to
capitalize the potentialities of territorial development of the territory being studied (its
productive system, scientific and economic system and intellectual capital) in the context of
intelligent and creative territories, giving to the “county” of Estarreja a special focus. As a
matter of fact, Estarreja may appear as a unifying territory of spaces, people and industries
collectors of knowledge, with a strong capability of learning, innovation and creativity.

Independently of the development agents, preconditions present in the “county” studied and
trough the development of the concept of intelligent and creative territory, it is fundamental
to foreseen a model of organization and operationalization of the innovation, knowledge and
creativity system. With this model it can be possible to cross the different dimensions of the
system, promote the participation of the different agents/actors (as universities, 1&D units,
enterprises and qualified human resources, among others) and valorise the potentialities and
opportunities of the territory. In this perspective, the resource to politics of development and
knowledge could be indispensable to the pursuit of this type of strategies. On the other
hand, consultation between agents of a vision/placement to the territory and its
development will have to dwell in the dimensions of digital, intelligent, creative and
territorial marketing.

Palavras-chave: Innovation; industry, learning and the knowledge society; intelligent and
creative territories; territorial development; territorial marketing; Baixo Vouga, Estarreja.
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Resumem

Los territorios adquieren una nueva dimensidn intangible con base en los individuos, en las
nuevas tecnologias de informdtica y comunicacion, en el aprendizaje colectivo y en la
incidencia de una nueva economia apoyada en el conocimiento. Con efecto, las ciudades y
regiones se encuadran en una logica de competicion sustentada por el conocimiento y por la
creatividad de los agentes de desarrollo en el territorio, particularmente las empresas
industriales. Asi, es esencial analizar diferentes estrategias de progreso para los territorios
locales y regionales teniendo en consideracién los conceptos de territorio inteligente y
creativo y el papel que la industria y demds agentes vienen teniendo en la prosecucion,
dinamizacién e instrumentalizacidn de estos procesos. Las ciudades y regiones se incluyen en
una logica de competicion a la escala global, en creciente soporte de las plataformas
digitales. De echo, el sistema virtual de innovacién/ conocimiento tiene como objetivo
facilitar las interacciones entre los agentes de adelanto/ desarrollo en el territorio en
espacio/ tiempo real. De la relacién entre las cuatro dimensiones principales del territorio
(fisica/ real; econdmica, de conocimiento y de creatividad; social e institucional; virtual/
digital) surge el concepto de territorio inteligente y creativo. En este sentido, la definicion de
Arquitectura de estos espacios, donde los diferentes agentes de progreso (especialmente la
industria) deberdn asumir los papeles principales, es fundamental para que se promuevan y
utilicen instrumentos que valoran el desarrollo integrado, sustentable y creativo de los
territorios.

En esta investigacion es importante que se evalle la region del “Baixo Vouga”, territorio
histéricamente marcado por la industria, conectando sus agentes de desarrollo alrededor de
un sistema de conocimiento y creatividad (basado en la conexion entre ambientes fisico/
real, econdmico, virtual/digital y social/institucional) en una légica de articulacion,
organizacion y poder de interpretacion de los factores y estrategias de progreso territorial. Es
fundamental capitalizar las potencialidades de desarrollo geogréfico del territorio en andlisis
(@ nivel de su sistema productivo, su sistema cientifico y tecnolégico y de su capital
intelectual) en el contexto de los territorios inteligentes y creativos, permitiendo al
ayuntamiento de Estarreja una especial atencién. Con efecto, Estarreja podra aparecer como
territorio unificador de especies, personas e industrias recolectoras de conocimientos, con
fuerte capacidad de aprendizaje, innovacion y creatividad.

Aparte de los agentes de desarrollo, requisitos previos existentes en la municipalidad en
estudio y a través del desarrollo del concepto de territorio inteligente e creativo, es
fundamental que se vea la perspectiva de un modelo de organizacion y de ejecucion del
sistema de innovacion, conocimiento y creatividad local/regional. Con este modelo se podran
cruzar las diferentes dimensiones del sistema, fomentar la participacion de los diferentes
agentes/actores (como las universidades, las unidades de I&D, las empresas y los recursos
humanos calificados, entre otros) y valorar las potencialidades y oportunidades del territorio.
En esta perspectiva, el recurso a politicas de desarrollo y conocimiento podra ser
imprescindible para el proseguimiento de este tipo de estrategias. Por otro lado, la
concertacion entre los agentes de un enfoque/orientacién para el territorio y para su avance
territorial tendra que basarse en las dimensiones de lo digital, de lo inteligente, de lo
creativo y del marketing territorial.

Palabras clave: innovacidn, industria, sociedad del conocimiento y del aprendizaje, territorios
inteligentes e creativos, desarrollo territorial, marketing territorial, Baixo Vouga, Estarreja.
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Résumé

Les territoires acquiérent une nouvelle dimension intangible ayant leur base sur les individus,
les nouvelles technologies d’information et de communication, I'apprentissage collectif et
I'émergement d’une nouvelle économie basée sur la connaissance. En effet, les villes et les
régions s’encordent dans une logique de la compétition soutenue par la connaissance et par
la créativité des agents de développement dans le territoire, notamment des entreprises
industrielles. Donc, il faut tenir en compte de différentes stratégies de développement pour
les territoires locaux et régionaux, en considérant le concept de territoire intelligent et créatif
et le r6le que l'industrie et d’autres agente ont développé pour la persécution, dynamisation
et opérationnalisation de ces procédes-la. Les villes et les régions s’encadrent dans une
logique de compétition a I"échelle globale, de plus en plus supportée par les plat-formes
digitales. De celle maniere, le systéeme virtuel d’innovation/connaissance a I'objectif de
rendre plus faciles les interactions parmi les agents de développement dans le territoire,
dans espace réel. De la relation entre quatre dimensions principales dans le territoire
(physique/réel; économique, de la connaissance et de la créativité; sociale et institutionnelle;
et virtuelle/digitale), surgit le concept de territoire intelligent et créatif. Dans ce sens, la
définition d’une architecture de ces espaces, ou les différent agents de développement
(notamment I'industrie) devront jouer des roles centraux, devient fondamentale pour que se
promouvant et utilisent des instruments qui valorisent le développement intégré, durable et
créatif des territoires.

Dans cette investigation, il est important de valoriser le Baixo Vouga, territoire
historiquement signalé par l'industrie, reliant ses agents de développement autour d’un
systéme de connaissance et créativité (formé sur le lien parmi les ambiants physique/réel,
économique, virtuel/digitale et social/institutionnel) dans une logique d’articulation,
organisation et pouvoir d’interprétation des facteurs et stratégies de développement
territorial. Il est fondamental de capitaliser les potentialités de développement territorial du
territoire en étude (au niveau de son systéme productif, de son systéme scientifique et
technologique et de son capital intellectuel) dans le contexte des territoires intelligents et
créatifs, en dédiant au département d’Estarreja une spéciale attention. En effet, Estarreja
pourra surgir comme un territoire d’élection pour agréger des espaces, des gens et des
industries de connaissance, avec une forte capacité d’apprentissage, innovation et créativité.

Indépendamment des agents de développement, des conditions pré-requises présentes dans
ce département en étude et a travers la développent du concept de territoire intelligent et
créatif, il est fondamental de mettre en perspective un modeéle d’organisation et
d’opérationnalisation du systeme d’innovation, connaissance et créativité local/régional.
Avec ce modele, on pourra croiser les différents dimensions do systeme, fomenter la
participation des différents agents/acteurs (tels que les universités, les unités de I&D, les
entreprises et les recours humaines qualifiés, parmi d’autres) et valoriser les potentialités et
opportunités du territoire. Dans cette perspective, le recours a las politiques de
développement et connaissance pourra étre indispensable pour la persécution de ce type de
stratégies. De l‘autre coéte, il faut que la concertation parmi les agents d'une
vision/placement pour le territoire et pour son développement soit basée sur les dimensions
du digital, intelligent, créatif e du marketing du territoire.

Mots-clés: Innovation; industrie, société de I'apprentissage et de la connaissance; territoires
intelligents et créatifs; développement du territoire; marketing du territoire; Baixo Vouga,
Estarreja.

RICARDO FERNANDES | 15|



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

| 16| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Agradecimentos

A elaboragdo de uma tese de doutoramento ndo é um trabalho finito. E
uma das fases da vida académica e profissional que poderd pautar um percurso
de vida. E uma etapa importante em que nos embrenhamos, pensamos,
discutimos e repensamos uma pandplia de ideias, premissas, pressupostos e
(potenciais) conclusbes. No fundo, este percurso é o cumulativo de anos de
investiga¢Go e muitas das vezes é incompreendido. Estd associado a uma fase
da prépria vida, ao amadurecimento enquanto investigador e ao reflexo do
contexto profissional e académico. E um trabalho em alguns periodos solitdrio,
encarado como um veiculo de experiéncias, vivéncias e crescimento cientifico e
pessoal. E neste contexto que gostaria de expressar os meus agradecimentos
aos que me ajudaram, direta e indiretamente, desde a primeira ideia até ao
resultado “final”.

Esta investigacdo, realizada com base em alicerces resultantes de um
cruzamento entre a Geografia Economica, Industrial e Urbana, é reflexo do
processo de aprendizagem e discussGo cumulativa e partiu de um conjunto de
trabalhos e discussdes anteriores.

Ao meu orientador, Professor Doutor Rui Jorge Gama Fernandes, um dos
grandes impulsionadores desta investigacdo e referéncia no meu percurso
académico, cujo rigor, clarificacdo e objetividade na orientagdo estiverem
sempre presentes em todas as fases do trabalho, bem como pela constante
partilha de experiéncias e discussdo aberta de ideias. Pela sua disponibilidade e
empenho pessoal, reflexo de um distinto colega de investigacdo e pela amizade
que tem vindo a ser construida. Fica aqui a minha sincera homenagem,
vincando que estas palavras sdo muito pouco.

A Cristina Barros um especial agradecimento pelas discussées
académicas, trabalhos de investiga¢Gio em conjunto e pelo precisoso apoio ao
nivel da operacionalizagdo e leitura da andlise de redes sociais, constru¢do de
base de dados e pela sua entrega incansdvel no apoio em tudo o que necessitei
no derradeiro periodo do processo de investigagdo.

Ao meu amigo Fernando Mendon¢a agradeco toda a sua amizade e
disponibilidade pela troca de ideias, pelos incentivos, pela discusséo informal
em torno das diferentes perspetivas de desenvolvimento local do concelho de
Estarreja. Pela camaradagem e amizade que incutiu nestas conversas, pela
lucida abordagem prospetiva que intrinsecamente dotou as nossas discussbes e
pela visdo partilhada e atual de futuro para o Territcrio.

O meu agradecimento ao Rui Silva pelo seu precisoso apoio nos
inquéritos realizados, impressdo e passagem para formato digital. Pela amizade
que incutiu nestes processos e pela permanente disponibilidade na resolugédo de
problemas da investigagdo.

Uma palavra especial ao Professor Doutor JoGo Luis Fernandes pelas
conversas tidas, pelas discussbes, pela transmissdo de visées plurais da
Geografia e do Mundo e pela amizade dispensada.

Ao meu amigo e colega Emanuel Castro dirijo uma palavra especial, pela
troca de ideias, pelos incentivos, pela discussGo cientifica informal, pela
camaradagem e amizade durante os longos anos que percorremos no mundo
escolar, académico e pessoal.

RICARDO FERNANDES |17 ]



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Ao meu amigo André Almeida, um sincero agradecimento pela ajuda
na escolha das melhores opg¢bes grdficas, pela composigcdo da capa da tese e
por tudo o que deixou por fazer enquanto me ajudava.

O mesmo agradecimento dirijo ao meu amigo Carlos Gomes pelo
apoio na retificagdo das tradugdes presentes na tese que apresento e pela
amizade e amparo que me dispensou ao longo deste processo.

Também um sincero agradecimento aos que me ajudaram no trabalho
de campo, principalmente no que concerne a recolha de informagdo, ao
langamento dos inquéritos e a informatizag¢Go de dados, pois sem a sua ajuda
este trabalho ndo teria tanto valor.

Agradeco igualmente a Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) e
ao Centro de Estudos em Geografia e Ordenamento do Territdrio (CEGOT)
pela disponibilidade no acesso a uma plataforma logistica de meios,
contactos estabelecidos, apoios e participacdo em encontros cientificos.

O meu sincero agradecimento ao Departamento de Geografia da
Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra, a minha sequnda casa nos
ultimos quinze anos (enquanto aluno, bolseiro, docente e investigador), aos
meus professores da licenciatura e de mestrado, pelos conhecimentos
transmitidos e por me terem formado como Gedgrafo mas também como
Homem. Ao Professor Doutor Lucio Cunha, na qualidade de Diretor de
Departamento transato e ao Professor Doutor Luciano Lourenco no papel de
atual Diretor, um sincero agradecimento pela constante preocupagdo em
disponibilizar as adequadas condi¢bes de investigagdo e docéncia. A todos os
meus colegas do Departamento de Geografia que sempre me ajudaram no
processo de investigagdo e docéncia.

Um agradecimento especial a Professora Doutora Fernanda Delgado
Craviddo, enquanto anterior Coordenadora do Centro de Estudos em
Geografia e Ordenamento do Territdrio (CEGOT) e referéncia cientifica e
académica no meu percurso na Faculdade de Letras da Universidade de
Coimbra, ao Professor Doutor José Alberto Rio Fernandes na figura de
anterior Coordenador do CEGOT e atual Coordenador da linha de
investigacdo “Cidades Competitividade e Bem-Estar”, na qual me insiro. A
Professora Dourora Teresa Sd Marques, anterior coordenadora da linha de
investigacGo “Cidades Competitividade e Bem-Estar” e ao Professor Doutor
Lucio Cunha coordenador geral do CEGOT na atualidade.

Aos meus pais, alicerces do que sou hoje, pelo suporte, pela paciéncia
e pelo amor que sempre me deram, fica aqui a minha verdadeira
homenagem. Ao Té-zé, por tudo o que sempre foi para mim e pela preciosa
ajuda na realizagdo de inquéritos e na logistica da sua distribuicdo. A minha
AVO que, por muito que quisesse, ndo “conseguiu” estar presente para ler a
presente tese... a tese também é tua.

Por fim, demonstro a minha profunda gratiddo a Ténia, por ter estado
sempre presente, pela compreensdo, pela paciéncia, por tudo o que escutou e
discutiu e pela partilha de ansiedades e preocupagdes, por tudo o que néo
fizemos juntos. A tese também é tua...

A Maria, gerada, nascida e criada neste periodo académico,
profissional e pessoal da minha vida. Tu (também) és a tese...

|18 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

fndice geral

RESUIMIO ettt e e oottt e e oottt e e e e e bbbttt e e e e e e et e e e s 9
e Y - 1ol o - 1 PR PR PR 9
FAY o1y 1 o AT PR PP 11
KEYWOIS oottt ettt e e ettt et e et e e e e e e aae s 11
RESUMIBN ettt ettt ettt e ettt e et e e e 13
PalADIas CIAVE ... .ttt ettt 13
RESUME .ottt ettt ettt et et e bt et b e e b e et e bt e bt e bt b e b e bt b e bt e nteeeaeenaeenteenteenreen 15
Vo) F T LTSRN TP PPPPPPPPI 15
JiYed ol cTol g o=l 0} (o LTRSS U RSO PRUROPPPRRN 17
IEICE BTN e e 19
INAICE @ FIGUIAS ..ottt 23
INAICE AE GUAAIOS ..ot 31

NOTAS INTRODUTORIAS

I. Conceptualizagdo do tema: notas para um enquadramento PréVio.......cocverveeiiiiiiiie et 37
II. Principais questdes e objetivos gerais € @SPECIfiCOS ....uuiiiiiiiii i 40
IIl. Estrutura, descricdo das etapas e aspetos MetOdOIOZICOS. . ..ouuiiiiiiiiiieiee et 42
IV. Enquadramento tedrico de Partida .........couviiiiiiiiiei s 48

a) Sociedade da informagéo, do conhecimento e da aprendizagem, fatores intangiveis e desenvolvimento
=T 0 a1 o) 1o OIS 48
b) Economia digital, novas tecnologias de informagcdo e comunicagdo e centralidade da internet: reflexos

territoriais de uma sociedade conectada e dos ambientes virtuais de iNOVACEO ..........ccccccevveeeviiiviiiiiiieeeeine, 59

PARTE 1. CIDADES E REGIOES INTELIGENTES E CRIATIVAS COMO MODELO DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

1. Espagos aprendentes e territdrios do conhecimento: tradugdo espacial de estratégias de desenvolvimento

PAra @s CiIdades € MEGIBES ........couiiiiiiieie ettt ettt ettt ettt 71

2. Espagos inteligentes: o real, o digital e o institucional como componentes de um conceito inicial................ 84
2.1. O digital e a cidade: a cidade digital como estadio para a criacdo de conhecimento e desenvolvimento
aTo R R=T o a1 ¥e T4 Te L PSPPI P PPUPPPPPI 84
2.2. Do digital ao inteligente e da cidade a regido: uma conjugacdo entre o virtual e o real/fisico.................. 93
2.3. Arquitetura dos espacos inteligentes: integracdo das fun¢des de conhecimento, niveis e contexto

BOITTEOTTAL s 102

RICARDO FERNANDES |19



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

3. Criatividade, pessoas e territdrios criativos: uma nova dimensdo na inteligéncia das cidades e regides...... 116
3.1. A criatividade como um desafio transversal: a centralidade da classe criativa e das industrias criativas 116
3.2. Fatores de criatividade urbana, cidades criativas e desenvolvimento de uma economia criativa de base

TOITIEONIAl o 131

4. Os territdrios inteligentes e criativos: um novo modelo de desenvolvimento territorial ............................. 148
4.1. Uma nova definicdo de territério inteligente e criativo: contexto territorial, escalas de analise e
ADOIdAZEM LrANSVEISAL. .. it 148

4.2. Territoério inteligente e criativo: dimensdes, agentes, funcdes/papéis, integracdo, arquitetura e

centralidade da(s) INAUSTIIA(S) . ....ciiirriii et e e e 153
4.2.1. “Arquitetura” do modelo de territdrio inteligente e criativo .....c.ooceeviiiiiiiiiiieceeee 153
4.2.2. DIMENSEO0 TISICA/TEA ...t 156
4.2.3. Dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade ........ccoceeieiiiiiiiiiic 161
4.2.4. Dimensdo social @ INSTITUCIONA .....iiiiiiiiiciie e 165
4.2.5. DIMeNnsd0 VIrtual/digital ..........oooiiiii e 169

4.3. A centralidade do planeamento estratégico e do citymarketing para a indUstria e territdrios locais e

<A o 0 =Y PPt 170

PARTE 2. Os SISTEMAS DE INOVAGAO, CONHECIMENTO E CRIATIVIDADE NA PERSPETIVA DOS TERRITORIOS INTELIGENTES E

CRIATIVOS: O BAIXO VOUGA NO CONTEXTO PORTUGUES

5. Componente fisica/real e dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade em Portugal e no Baixo

[V 01U PSRRI 187
5.1. Demografia, espaco urbano, ambiente € eCoefiCiBNCIa.......cccviiiiiiiiiiiii 187
5.1.1. Contexto geografico e quadro fisico: breve enquadramento.........cccoeveiiiiiiie e 187

5.1.2. Populagdo, distribuicdo e dinamicas: tendéncias de crescimento da populagdo do Baixo Vouga:

projecao para as primeiras décadas do SECUIO XXI......oiiiiiiiiiiiiiiiie e 191
5.1.3. Dinamica do edificado, espago urbano, infraestruturas e equipamMeNtos...........ccceevveeevrenne. 203
5.1.4. Ambiente, ecoeficiéncia e cidade: das estratégias a0s €SPaCoS........ccvvvvrviviieriieeiieeiieeeieeeene, 220

5.1.4.1. O BIORIA: gestdo ambiental municipal no Baixo Vouga Lagunar....................... 220

5.1.4.2. Projeto “Ecocidade” e regeneracdo urbana em Estarreja: ambiente, eficiéncia

energética € espaco PUDIICO.......iiiiiii i 223

5.2. Recursos humanos, educagdo/formacdo e oferta formativa: politicas e potencialidades....................... 235
5.3. Agentes fisicos e fatores tangiveis do sistema de conhecimento, cientifico e tecnoldgico .................... 257
5.3.1. Unidades de I&D institucional e parques de ciéncia e tecnologia........ccccoeeeeiiiiiieeiiceniieee, 257

5.3.2. Instituicdes de ensino superior e dinamica de aprendizagem, conhecimento e inovagao...... 287

| 20| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

5.5.3. Dinamica cientifica e pessoal I&D: ciéncia e atividades de iNnOvagado........ccceeveeviieiiiieeiiieenen. 291
5.4. Conhecimento e inovagdo: da geografia das empresas as redeS........vevviiiiiiiiieiiee e 314
5.4.1. Empresas, inovagdo e desenvolvimento territorial: unidades de I[&D, industria e
POSICIONAMIENTO. .o nnn 314
5.4.2. Redes de conhecimento € INOVAGEO ....vuvviiii i i it 329
5.4.2.1. Redes de conhecimento e I&D: a dinamica da Universidade de Aveiro no quadro
O BAIXO VOUBA ... vt 329
5.4.2.2. Rede de inovagdo do Baixo Vouga: projetos e investimento no ambito dos
instrumentos de apoio da Agéncia de INovagdo (AdI) .....ocvvviivieeiiiiiceeeeee e 354
5.5. A criatividade territorial: atividades, fatores e capital criativo em Portugal ..........cccoooiiiiiiiiiiiicie 371
5.5.1. O indice de criatividade em Portugal e no Centro Litoral de Portugal: talento, tecnologia e
Lol ITE- ool IR TSP PR PR PP PP 371
5.5.2. O Baixo Vouga e o concelho de Estarreja: fatores de criatividade, quotidianos, redes e

dinamicas criativas no quadro do desenvolvimento local e regional ..........cocoveeivviiiiiiiiii i, 388

6. A centralidade dos espagos digitais colaborativos no sistema de conhecimento e criatividade portugués: a

tradugdo territorial da dimens3o virtual/digital em Portugal e no Baixo VOUZa .............ccoovvieiiiiiiiiicieiene 405
6.1. Economia digital em Portugal: infraestrutura de internet, cidades digitais e empresas TIC.................... 405
6.1.1. Internet, infraestrutura e cidades digitais: uma nova ordem econdémica em Portugal ........... 405
6.1.2. Dindmica produtiva e empresas TIC na economia digital ...........oooveeiiiiiiiiiiii e, 419

6.2. A internet, a WEB e a sua traducdo nas empresas e territdrios: os websites, as empresas e 0s servicos
criativos em Portugal € N0 BaiX0 VOUZA........coiiuiiiiiiiie oot 431
6.3. As plataformas digitais: utilizacdo e aproveitamento das TIC e internet pelos individuos e empresas ...454
6.3.1. Aproveitamento e utilizagdo de internet em diferentes plataformas: as redes sociais e o0s
motores de busca em Portugal @ €m ESLarreja ...oc.veioviviiiiiiiiiiecec e 454
6.3.2. Os ativos virtuais do Baixo Vouga e Estarreja: a World Wide Web e a sua tradugdo na

economia digital 10Cal/reGIONAL ..........coveiiee e 462

7. A dimensdo institucional e social do sistema de conhecimento e criatividade portugués e do Baixo Vouga:
agentes, posicionamento, papéis e politicas de desenvolVIMENLO...............cooviiiiiiiiiiiiicccc e 482
7.1. A centralidade das politicas de desenvolvimento no caso portugués: o Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional (QREN), incentivos as empresas e investimento Municipal ........ccooveiiiiiiiiiiiiee e 482
7.2. Modernizacdo administrativa, agcdes coletivas, politicas de ciéncia e conhecimento, capital de risco e
podlos de competitividade: as outras dimensdes COMPETE (QREN) ......oooviviiiiiiiiiieiie e 511
7.3. O capital social, dindmica social, institucional e associativa: agentes/atores, sinergias, papéis, redes e

POLENCIAHAAUES .ot et e et e e e et e e et e e e st e e et be e 538

RICARDO FERNANDES | 21|



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

7.3.1. Governanca intermunicipal: a Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro ................... 538

7.3.2. Governanca local/urbana e ordenamento do territério: medicdo da participacdo e revisdo

recente dO PDM 0 ESTAITE]a....uiiiiiiii ittt 556
7.3.3. Gestdo do espago urbano municipal: 0 caso da DESTAC .....c.cooiiiiiiieiiieiie e 569
7.3.4. Agentes de desenvolvimento e atores sociais: o capital social e a dindmica associativa ........ 573

8. Elementos espaciais e catalisadores do conhecimento, “inteligéncia” e criatividade: individuos e empresas

LT ol S =L ] - TSP PPSPN 579
8.1. Dindmica e papéis das empresas no territério inteligente € criativo.........ooovviiiiiiii i, 579
8.1.1. Dimensdes do conhecimento e criatividade das empresas.......ccccooveeveieiiieeiieecie e 579
8.1.2. Dinamismo do tecido empresarial no sistema local de conhecimento e criatividade............. 610
8.2. Papéis e posicionamento dos individuos no sistema de conhecimento e criatividade local ................... 621
8.2.1. Dimensdes do conhecimento e criatividade dos indivVidUOS.........cccooveiiiiiiiiicc 621
8.2.2. Interatividade dos ativos territoriais: 05 iINAIVIAUOS........ccceeviiiiiiiiiiieece e 652

NOTAS FINAIS
I. DimensOes e vetores de desenvolvimento, competéncias e dindmicas: enquadramento do processo de
desenvolvimento territorial e estratégias para o concelho de EStarreja......occeevveeviiiiiiiiiiieiiececeeiee e 665

Il. Modelo de organizacdo do sistema de conhecimento e criatividade de Estarreja: dos vetores e eixos de

aposta/desenvolvimento a arquitetura de operacionalizagdo ..........cc.ooviieiiiiiei e 701
2]l T4 =1 - PR 713
A g1 o L P SRRUPR 731

|22 RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Indice de figuras

FIGURA 1. Esquema conceptual do programa de trabalio .........cciieiiiiiiie et ettt ettt 38
FIGURA 2. Organizagdo do Plano dE trabaliio .. ....c.iiiuiiieiie ettt ettt b bbb a bt s et b e e b b ae et ne et n e et et ne st et s 42
FIGURA 3. Sintese do modelo de territorio inteligente € Criativo: 4 COMPONENTES ......viiveiiiietiieiiieiet ettt ettt ettt ene e ress 44
FIGURA 4. Enquadramento geografico do territdrio do @STUAO 08 CASO ....iiiviiiiiiiiieiiiete ettt ettt bttt ns 45
FIGURA 5. Despesa em EdUCagd0 Na EUrOP@ A0S 27, 2011 ....ouiiieeiieieieieieteete ettt bbb s etttk etttk b ettt n ettt nn et 52
FIGURA 6. Despesa €m [&D Na EUFOPE A0S 27, 2011 ....oiiuiiiieeiiieeeiieie ettt ettt sttt ettt ettt et s e e e b e se b ese b et e s e s s es e s s e seebeseebese b eseesesensese s ese s eness 54
FIGURA 7. Patentes EPO Na EUrOPa A0S 27, 2011 ....oiiueiiieiiiett ettt etttk ek b bbb st b st b et h et b et b et b st b st b sttt ettt be s 55
FIGURA 8. SiStEMA FEZIONAI A8 TNOVAGE0 ...ttt etttk b st b s b st h et b et h et b st h st b st b bbbt h ettt b et b st b st b e st ettt et benes 57
FIGURA 9. Despesa €m TIC Na EUFOP@ A0S 27, 2009 ........cueiiueiiieieiieieieteee et tese sttt ese st ese st se st ebe st ese s eseseesesesbese b esessese s es et esesseseseebesesbessesese st esessese s eseses 61
FIGURA 10. Nivel de acesso a internet pelas familias Na EUropa dos 27, 2002 .....c.oieiiieiiieirieiereieeie sttt 62
FIGURA 11. Nivel de acesso a internet pelas empresas Na EUropa dos 27, 2009.......c.ciueiieirieirieiiieiee sttt neenenes 63
FIGURA 12. Geografia Virtual como [Ugar € €SPAGO A NOS € FEAES..........viiieeeiiiiiit ettt ettt bbb bttt bttt 65
FIGURA 13. Elementos determinantes do desempenho ecoNOMICO das CIAAES..........cveuiiriiiiiiireeei et 73
FIGURA 14. Graduados em Matemadtica, Ciéncia e Tecnologia na EUropa dos 27, 2007 .....c.ccueerieiieiieieeeiee sttt ns 75
FIGURA 15. Economia Global, Cidade € redefiniGa0 @SPACIAL ... ..c.euiriiiie ettt 75
FIGURA 16. Percurso para @ “Zona do CONNEBCIMENTO” ...ttt ettt sttt st b ekttt b bbbttt bttt e e 77
FIGURA 17. A construgdo de cidades do conhecimento: prinCipais COMPONENTES .........ciiieuirieiiieiieet ettt sttt nens 81
FIGURA 18. O conceito de cidade dO CONNECIMENTO ....cuiuiiiiiiicieei ettt bbbttt bbbttt e e 84
FIGURA 19. Portal “l amestersdam” — Cidade dIGITAl.......ooiioiiiicce ettt bbbttt 86
FIGURA 20. A €STrutura da CidAde QIITal.......ooveuiieiiiiee ettt ettt b et b s b st s et b et b ettt e bt e b e st b st st e s st et st eenenes 86
FIGURAS 21 E 22. Portal do Ajuntament de Barcelona — Oficina virtual e Plataforma de NegOCIOS. ........cveivieiiieirieieeeee s 87
FIGURA 23. Varidveis integrantes de Uma CIAdAde GIZITal .........ovoiuiiiiiiieeee ettt ettt ettt 91
FIGURA 24. Planeamento de Uma ComuUNIAAde INTEIIGENTE ..ottt bttt ettt ettt et b et b st e s et et e tens 97
FIGURA 25. A cidade inteligente fruto das relagdes tangivel/intangivel € real/digItal..........ccoovvoieeeiiiiie e 101
FIGURA 26. LigagBes funcionais das cidades digitais @ INTEIZENTES .......viiieieieiiii ettt 102
FIGURA 27. Elementos Bases da Cidade INTEIGENTE .. ...vcuii ittt sttt ettt ettt b et b e b st es ettt e st en e e ene e enenes 104
FIGURA 28. Niveis € fFuNgOes dO teITitOrio INTEIIZENTE ....cuiieiiieieee ettt ettt b et b et es et se bt es et et eene s 106
FIGURA 29. Dinamica do parque de ciéncia e tecnologia: a perspetiva da inteligéncia territorial ... 111
FIGURA 30. Criatividade Na ECONOMIA QUL ...e.i.iiiiieieicii ettt bbb sttt bbb sttt b bttt bbbt s 117
FIGURA 31. Inter-relagdo dos 5 capitais: resultados da criatividade + 4 CapItaiS......cooeiriiiriiiiieee e ettt 117
FIGURA 32. Exportagdes de bens criativos (percentagem dos dados em milhares de dolares) (2005).......ccovevivieririerieerieerieeieseee e 118
FIGURA 33. Classificagdo das industrias criativas da UNCTAD (2008) ........cueueurriririiiieieieteteset sttt ettt ettt 126
FIGURA 34. Quadro de referéncia da @CONOMIA CTIATIVA .......viiiveeeiiiiie ettt bbbttt 128
FIGURA 35. Configuracdo global do SETOr CUTUIAl € CIIAatiVO .......iiiueiiieiiiiei ettt ettt bbb st s et s et es et eene s 130
FIGURA 36. Construgdo conceptual da criatividade urbana: alicerces da cidade Criativa ........ocvcveiiveiiieeciieceeecec e 131
FIGURA 37. Ciclo da CriatiVidatd UIrDaNna.....c.ciiiiiieiccee bbbt bbbttt ettt 133
FIGURA 38. Os grandes fatores da criatividade — A convergéncia da “classe criativa” e da “cidade Criativa .........ccocoerirerineiiei e 136
FIGURA 39. Abordagens principais das estratégicas e dindmicas do desenvolvimento cultural/Criativo ...........ccceveievoviveieeeieeeeeee e 138
FIGURA 40. Rede de cidades criativas da UNESCO — paises COM CIdAades NA FEAE ........c.iiiuiiiiiiiieieee sttt st enens 140
FIGURA 41. Fatores de CriatiVidade UID@aNA ........vivoieeeeiieiet bbb bbbttt bbbttt ettt 142
FIGURA 42. Arquitetura do modelo de territdrio INTEIIGENTE . ....ccviviiiviieieiee ettt ettt et ettt ettt eaees 149
FIGURA 43. Relagdes do modelo holistico de territOrio INTEIIGENTE .........cvciiieiieet ettt ettt ettt 151
FIGURA 44. Alicerces do conceito de territorio iNtelIZENTE € CHIAtIVO........ciiiciiieiiieeeee ettt sttt s et ene s 152
FIGURA 45. Modelo de territério inteligente e criativo: as 4 dimensdes da inteligéncia territorial .........ooivveivieieiiieccece e 154
FIGURA 46. Organica da dimens3o virtual/digital do territdrio iNteligente @ CrIatiVOS .........ccoviviviveveieeeeceeeeee et 170

RICARDO FERNANDES | 23]



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

FIGURA 47. Dimensées do marketing de cidades: @ Perspetiva da ©SCaIA .......ooviiiiiiiieiie ettt 171
FIGURA 48. Elementos do marketing estratégico do TUGAr/CIAATE ......cviiiiiiieicieiceee ettt 173
FIGURA 49. O MArKETING @ CIHAUES ......ivitiiieteieieete ettt b s b s bbb bbbk ekt b st b st b s b st bbb e bbbttt eb et ettt ebens 174
FIGURA 50. “Imagens” territoriais dOS PAiSES 8 OFIZEIM.......ciiiiieiiieiiietiiet ettt ettt ettt st et te et et e b e e b e se et e s e b ese st ese st ese st ese st es e s ebe e esesseseneesens 177
FIGURA 51. Fatores importantes para a cidade inteligente e criativa (na perspetiva do marketing territorial) ........c.coovvrreeciiiniiiceceee 179
FIGURA 52. Etapas da criagdo de uma estratégia de marketing (adaptada a0S tEITIOMIOS).....ccvririiiiiiieieieiiiiee et 182
FIGURA 53. Altimetria e hidrografia no Baixo Vouga € CONCEINO A& ESTAITEJA .....c.ciiviiiieriiieiiiieie ettt sttt 188
FIGURA 54. Uso do solo no Baixo Vouga € CONCEINO @ ESTAITEJA ....c.iveuiieiiieiiieiecie ettt ettt 189
FIGURAS 55 E 56. Temperaturas médias e Pluviosidade no Baixo Vouga € concelho de ESTarreja .....ccooeiveiiiiiiieiieee e 190
FIGURA 57. POPUIagE0 residente — BaiXO VOUZA (26) ... vcueuereririiiiieieteieieie sttt b bttt bbbttt en et 192
FIGURA 58. Densidade populacional (N@D/KM2) .........cvciiiiiiieeeee ettt ettt ee ettt s ettt 193
FIGURA 59. Populagdo residente — freguesias do BAiXO VOUEZE (%) ...c.eviiriiiieieieieiieieie ettt ettt bbbt 193
FIGURA 60. Populagdo residente — subsecgdes do coONCEINO de ESTAITEJA (26) ... .cueetiiriieieieieieeei ettt 194
FIGURA 61. Variagdo da populagdo residente — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de Estarreja (%) (2001-2011).......ccceueeveviriririresinecicienns 195
FIGURA 62. Enquadramento geogréfico geral do concelho de Estarreja e principais @iX0S VIAIIOS ....c.ovevirieviiiiiiiieisiee et 204

FIGURA 63. Acessibilidades e eixos viarios da drea central/urbana do concelho de Estarreja: cidade de Estarreja

FIGURA 64. Eificios (%) — CONCEINOS AO BAIXO VOUEZE .....vrviririiiieieieieiee ettt bbbttt b ettt 208
FIGURA 65. Variagdo dos edificios (2001-2011) (%) — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de EStarreja .......cccceeeeeiririvieeieveeeieieeeieeeeeens 209
FIGURA 66. Alojamentos (%) — CONCEINOS A0 BAIXO VOUZA ...........oucueueuiriiiiiieieieteteeee ettt bbbttt bbbt s s 210

FIGURA 67. Variagdo dos alojamentos (2001-2011) (%) — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de Estarreja

FIGURA 68. Alojamentos por edificio (N2) — freguesias do BAiXO VOUEA ..........cueueviriiiiiiiieieieieiee sttt ettt 213
FIGURA 69. Alojamentos por 100 habitantes (N2) — freguesias do BaiX0 VOUEA ......c.eiiveriiieririeiiiieieiete ettt ettt 214
FIGURAS 70 A 73. EstagBes de correio (N2), Postos de correio (N2), Acessos telefonicos (N2) e Acessos telefénicos (por 100 habitantes) -
CONCEINOS JO BAIXO VOUG@ ..ttt ettt h b bt s e h b st bbb b sttt bbb sttt bbbttt 215
FIGURAS 74 A 79. Praga Municipal de Estarreja e recente Praga do MUNICIDIO ......cviueriiieriiietiiieit ettt 218
FIGURAS 80 E 81. PArque MUNICIPAI 0O ANTUS ...cueviuiiiieieeeies ettt bbbttt bbbttt bbbttt en et n e 219

FIGURAS 82 E 87. Esteiros das freguesias do concelho de Estarreja

FIGURAS 88 A91. BIORIA — BAIXO VOUEE LABUNQAI ...eiiiiiiiittiie itttk ket btk ek bt bk ek bbbt bbbt bbbttt 221
FIGURA 92. BIORIA = STEIO INTEINET 1.tttk h st b b s stttk b b bt s ettt bbb bt et nen e 222
FIGURA 93. PAZINa INTEIMET 03 ECOESTAITEJA 1.vveviviiiiiiieieieiet ettt bt h bbbttt bbb b sttt bbbttt en e 224

FIGURA 94. Area de intervencdo do “EcoEstarreja”

FIGURAS 95 E 96. Pedonalizagdo dos acessos contiguos a0s PAagos do CONCEINO ........ciiiiiiieiiiei ettt 227
FIGURAS 97 A 100. Ponte Pedonal/Ciclavel do Parque MUniCipal dO ANTUS .....c..oiuiveveiiiiieieieei ettt 228
FIGURAS 101 A 103. Intervengdes do Viver o Parque — Projeto de Equipamento e Promogédo de Utilizagdo do Parque Municipal.........cccoveeenee 229

FIGURA 104. Percurso Biourbano (previsto)

FIGURAS 105 E 106. Contengdo e arranjo da margem Sul do Rio Antua - Parque Municipal do ANTUE ........c.ooviviiiiiiiiiicieccee e 232
FIGURAS 107 E 108. Espaco Multiusos - Parque MUNICIiPal O ANTUE..........coiiiiiiiiiiet ettt sttt sttt b et eb e ea e b nnens 232
FIGURAS 109 A 114. Edificado/alojamentos devolutos na cidade de Estarreja (freguesia de Beduido).......cccvovvvvvevevereeiiiiiicicieeiccee e 233

FIGURAS 115 A 120. Espacos de degradacgdo arquitetdnica, devolutos e baldios (centro da cidade)

FIGURA 121. Taxa de Analfabetismo (%), POr CONCEINO (20D0) .....iveuiuiiiiiiieieieieie ettt ettt ettt 236
FIGURA 122. Taxa de escolarizagdo no ensino superior, por CONCEIN0O (20D0) ....ciiiiiiiieiiieiirieie ettt sttt se e e enens 236
FIGURA 123. Alunos inscritos por computador (nimero médio de alunos), por concelno (2010).......cceivveviriiriiiiiieiieeeiee e 237

FIGURA 124. Alunos inscritos por acesso a internet (nimero médio de alunos), por concelho (2010)

FIGURA 125. Cursos de formagdo no ensino superior, segundo a CNAEF & por distrito (2011) ....ccoiveirieirieiiieieieieeeee e 239
FIGURA 126. Layout do motor de busca de ofertas formativas do programa Novas Oportunidades ............cccceveeveiiviiiieiiieeieeeieeeeeeee s 242
FIGURA 127. Estrutura das agdes formativas por area de formagao (%) (2011)....cccviiiriiiieiiieiciieeeeiet ettt 243

FIGURA 128. Agdes formativas por concelho (%) (2011)

FIGURA 129. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga, por modelo de formagdo (%) (2011)...c.ceiiririrniiiciciiiiereeeeccee e 245

| 24| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

FIGURA 130. AgOes formativas nos concelhos do Baixo Vouga (% do total de agdes N0 BaiX0 VOUEA) ...c.cvvvcveuceiiiiiiniisieeieieeee e 247
FIGURA 131. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 10 000 habitantes (N2) (2011).....c.ceererriiririririeieieeeeee e 248
FIGURA 132. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 1000 empresas (N2) (2011) c.evvvirieiererieiireiieisieeieicee e 248
FIGURA 133. Agdes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 10 estabelecimentos de educagdo (N2) (2011) c.cevveveveeveeeeieesiereeienne 249
FIGURA 134. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 1000 alunos matriculados (N2) (2011) ....ccovvvivieieieeiineiirieeeeeee s 249
FIGURAS 135 E 136. Escola Secundaria de Estarreja, Escola EB 2,3 Padre Donaciano de Abreu Freire, Escola Integrada (Agrupamento) de Salreu e
Centro de Novas Oportunidades de EStarreja (CNO ESTAITEJA) ...c.cucirveirieririetiiitiseetee sttt siese sttt sttt te e s sesbese st esesbese st esessesestese s esessesessesereanens 252
FIGURAS 137 € 138. Equipamentos educativos do 12 Ciclo do Ensino Basico e Estabelecimentos dos 22, 32 Ciclos e Secunddrio de Estarreja...... 253
FIGURA 139. Sitio internet da ESCola SECUNAANIia A€ ESTAITEJA . .eiiveiiieeiiietiieie ettt ettt bbb sttt ettt ettt nes 255
FIGURA 140. Despesa de I&D (% do PIB), POr SUDIEZIE0 (NUT 3) ...cuiuiiiiieieieieieee ettt ettt 259
FIGURA 141. Despesa Média em I&D por unidade de I&D (em milhares de euros), por subregido (NUT 3) ...ccoociriiiriiieiiieecieeceee e 259
FIGURA 142. Reparticdo da despesa em I&D por dominios cientificos, por sUBregidio (NUT 3).....ccceiriiriririeieieiecee e e 260
FIGURA 143. Unidades de I&D, POr SUDIEEIE0 (INUT 3)....cuiiiiieiiiiieeiietiitetestete ettt ettt et et st ese s e se st ese s ebe s es e e e b e e es e e b ese b esesbese b esessebe st ese s ene s enenes 261
FIGURA 144. Unidades de I&D, por setor de execugdo € SUBIEZIE0 (NUT 3) ..iiioiiioiiioiieieietee ettt ettt sttt se et es et ssenens 262
FIGURA 145. Unidades de I&D, POI CONCEINO (%) ...veveviriririiiieieieteieseee sttt ettt ettt b bbb b b s et s ettt b et et s s e 264
FIGURA 146. Unidades de I&D por cada 10 000 habitantes, POr CONCEINO ..ottt 264
FIGURA 147. Unidades de I&D por cada 1000 emMpresas, POI CONCEIN0 .....c.cuiiiiiiieieieteiee ettt 265
FIGURA 148. Unidades de I&D por cada 1000 empresas da indUstria transformadora, por CONCEINO0........ccooveirieiriiiniiccc e 265
FIGURAS 149 E 150. Indice de I&D Institucional (%) por sUbregizio (N3) @ CONCEINO .........c.iveiveeeeeeeeeeeeee oo 267
FIGURAS 151 E 152. Potencial de I&D Institucional (%) por subregido (N3) € CONCEIN0 ....c.oiiiiiiiiiccee e 268
FIGURA 153. Investigadores permanentes com Doutoramento no Instituto de TeleCoOMUNICAGBES ......c.oivevirieiirieieieieeiece s 272
FIGURA 154. Outros colaboradores do INstituto de TelECOMUNICAGBES ....c..veuiieriieiiieieeete ettt ettt ettt bbbttt ene s 273

FIGURA 155. Participagdo do Instituto de Telecomunicagdes em projetos nacionais e internacionais

FIGURA 156. Investigadores/colaboradores do Instituto de Telecomunicagdes, POr rau aCad@MICO .......cueuririiiuieeieiriieeeieee e 276
FIGURA 157. Investigadores/colaboradores do IT, por posicdo Na UnNidade de 1&D ........cciiiiiiiiiieieieiee et 277
FIGURA 158. Parques de Ciéncia € TECNOIOZIA €M POMTUGAN ... ..cuouiuiiiiiiieieeet ettt bbbttt 279

FIGURA 159. Tipo de iniciativa dos Parques de Ciéncia e Tecnologia em Portugal
FIGURAS 160 E 161. Creative SCIENCE Park — AVEITO REION ....c..cuiiiieiiieii ittt ettt ettt ettt ettt b ettt b e st b es e e b ese st ese et et e s ene e enenes 282
FIGURA 162. Ambito, dreas de intervencdo e grupos de atores do Creative Science Park — AVEIro REGION .........c.covviveeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeesenees 284

FIGURAS 163 E 164. Incubadora de empresas de Estarreja

FIGURA 165. InstituigBes de ensino superior por concelho

FIGURA 166. InstituigBes de ensino superior por cada 1000 alunos matriculados no Ensino Superior, por concelno.........cccvveiieiieiiccieee 290
FIGURA 167. InstituicBes de ensino superior por cada 100 docentes do Ensino Superior, por CONCEINO ........ccooveviiiviriciiicieecc e 290
FIGURA 168. Pessoal I&D a tempo integral, POI SUDIEZIE0 (%) .....viveiiveriiieeiiieie ittt sttt sttt b ettt ettt ese et se et s et es et et e s s 292

FIGURA 169. Pessoal I&D por setor de execugdo (%) e por sub-regido

FIGURA 170. Unidades de investigagao, POI SUDIEEIZ0 (%6) .. .. veveuerereriiiiieieieieieie ettt ettt bbbt 295
FIGURA 171. Pessoal de I&D por unidade de investigagdo, POr SUBIEZIE0 (N2) .......cirieuiiiuiiiieicieie ettt ettt ns 295
FIGURA 172. Evolugdo das Teses de Doutoramento (1970-2009) ........eiiieiieirieiirieieieiere ettt sttt sttt sttt se bt et et et se b esesbeseseeseeeese e ene e enenes 296

FIGURA 173. Teses de Doutoramento entre 1970 e 2009 (%), por dominio cientifico

FIGURA 174. Registos de Teses de Doutoramento (%), por dominio CIENTIFICO .....viiiiiicieiiii e 299
FIGURA 175. Teses de Doutoramento entre 1970 e 2009 (%), por instituigd0o de realiZaglo ........c.eeeeiririririeieieice e 300
FIGURA 176. Evolugdo das Teses de Doutoramento nas Universidades de Aveiro e de Coimbra, 1970 € 2009 (N2).....ccocveveiiviieeeereeiereeeeeeenee 301
FIGURA 177. Evolucdo das Teses de Doutoramento na Universidade de Aveiro, Universidade de Coimbra e no total das universidades
POILUGUESAS 1970 € 2009 (%)  overevereiteresietestetestete st e st st ettt et et et ese et ese st esesbes et ese e ese s et e e e s e s e b e s e e s e s e b e s e e s ese e s e s e b eb e s e b e e b e s s e e ke ne bRt en ettt ese et re st s ene s 301
FIGURA 178. Teses de Doutoramento entre 1970 e 2009 (%), por dominio CIENTIFICO .....cvivivieiiiiiiieicieccecceee e 302

FIGURA 179. Portal da FCT — Estatisticas

FIGURA 180. Evolugdo das candidaturas a Bolsas de Doutoramento no ambito de concursos gerais 1998-2011 (N2) .....ccoovveiieireeeieeneerienne 303

FIGURA 181. Evolugdo das Bolsas de Doutoramento e Pds-Doutoramento no ambito de concursos gerais 1998-2011 (financiamento per

RICARDO FERNANDES | 25



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

CAPIEA)  evetitete ettt ettt ettt ettt et et ettt et et st e btk sk etk A e b e R e b e s e b eRe bRt ek s ke s koA s koA s ke A e koA e b es e s e Re b eRe b ekt ek e s bt eh oA e b e s e b e R b es et e s s ebe bttt s enenes 305
FIGURA 182. Financiamento de Bolsas de Doutoramento em execugdo por dominio cientifico, 2010 (%)........cveevereiriririririeieieieieee et 307
FIGURA 183. Financiamento por bolsa de doutoramento atribuida, 2010 (euros), por dominio CIEeNtIfiCO.........cceveeiririririceecc e 307
FIGURA 184. Financiamento das Bolsas de Doutoramento em Portugal por regido da instituigdo de acolhimento, 2010 (%) .....cccvovrvrervrieveieeencns 308
FIGURA 185. Financiamento por bolsa de doutoramento atribuida, 2010 (euros), por regido da instituicdo de acolhimento............oeeveveveeenne 308
FIGURA 186. Bolsas de Doutoramento concedidas por escaldo etario, 1994-2009 (%) .....cccceeririririririeieieieriiiesieieeieieeeee st 309
FIGURA 187. Evolugdo do financiamento de Projetos de I&D por dominio cientifico de 2000 @ 2010 (BUFOS) ...ccvevvveeeiieiiieierieierieieeeeieeeiee s 311
FIGURA 188. Evolugdo dos concursos Projetos de I&D - transferéncias realizadas de 2000 @ 2010 .......ccooviiriiieiiieiriei e 311
FIGURA 189. Financiamento de Projetos de 1&D por dominio cientifico - transferéncias de 2000 @ 2010 (%) ...cveveveveeireririeieieieiee et 312
FIGURA 190. Estrutura do financiamento de Projetos de I&D por Regido - transferéncias de 2000 @ 2010 (%) .+..cvevevereereriririeieecieeeieesesesieieieeeens 313
FIGURA 191. Empresas com Unidades de 1&D, por ramo de atividade (CAE) .....ciiiiiiieiiieeiieie ettt sttt eb e 315
FIGURA 192. Empresas com Unidades de [&D POI NUT 3 (%) ......vcveuerrriiiiiiieieieieteiee ettt ettt s e es e 317
FIGURA 193. Empresas com Unidades de 1&D por NUT 3 (por cada 1000 EMPIESAS).....ceiveririereieriieriiereseereeesesestesesiesesseseseesessesessesessesessssessssessssens 317
FIGURA 194. Empresas com Unidades de [&D Por CONCEINOS (PESO %6) ....v.vuvviveieieiiiiiee ettt 318
FIGURA 195. Empresas com Unidades de 1&D por cada 1000 empresas, POr CONCEIN0 .....veuiieiieiiieieiciieieee e 320

FIGURA 196. Empresas com Unidades de 1&D por cada 1000 empresas da inddstria transformadora, por concelho

FIGURA 197. Despesa em I&D (% do PIB) e Taxa de Natalidade das Empresas (por 2000 €MPIreSAS)......ceiiiriririererereeiriririeieieeeseset st 323
FIGURAS 198 £ 199. Indice de I1&D Empresarial (%), por subregido (N3) € CONCEINO .........ovvivivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 325
FIGURAS 200 E 201. Potencial de I&D Empresarial (%), por subregido (N3) € CONCEINO .....c.cviviiiiiiiiciceiecee e 325
FIGURA 202. Projetos, financiamento e formas de participacdo das instituices de Portugal e do Baixo Vouga em candidaturas a projetos
aprovadas pela FCT, entre 2000 € 2010, POr Ar€a CIENTIFICA ..veiiveiiieiiiei ettt ettt b ettt es ettt ns 332
FIGURA 203. Evolugdo do numero de projetos FCT, por dominio cientifico, com a participagdo das instituicdes do Baixo VoUga .........ccccevvernee 333
FIGURA 204. Rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicBes do Baixo Vouga (todos os dominios cientificos), entre 2000 e 2010.......... 336
FIGURAS 205 A 212. Medidas de andlise da rede de colaboracdo em projetos FCT com instituicdes do Baixo Vouga, por dominio cientifico....... 338

FIGURA 213. Rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicSes do Baixo Vouga, na drea de Ciéncias da Vida e da Salde, entre 2000 e

20 L0 e et h e h e bt ekt e bt oAbt e s bt oAbt oAbt e Rt e eh e e eh e ekt e bt e ke oAbt e A b e eR b e eh b e eh e e eh e ekt e bt oAb e oAbt eA b e eA b eR b e eh e e bt e bt e bt e b e e n b e en b en b enteentenheenbes 341
FIGURA 214. Rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicdes do Baixo Vouga, na drea de Ciéncias Sociais e Humanidades, entre 2000 e
0 O PPN 343
FIGURA 215. Rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicdes do Baixo Vouga, na area de Ciéncias Naturais e do Ambiente, entre 2000 e
20 L0 ettt h e h ekt e ekt et e b e st e e s b e oAb e Rt eh b e eh s e Rt e bt e b e oAb e oAb e eh b oAt e eh e e Rt e bt e bt oAb e oAb e ea b e oAb e eh b eheeehe ekt e bt e b e en b e en b enbeenteenteeaeennes 345
FIGURAS 216. Rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicGes do Baixo Vouga, na area de Ciéncias Exatas e Engenharias, entre 2000 e
0 O PP PPRPOY 348
FIGURA 217. Espacializagdo da rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicdes do Baixo Vouga (todos os dominios cientificos), entre 2000
LI 0 O TR 352
FIGURA 218. Espacializagdo da rede de colaboragdo em projetos FCT com institui¢des do Baixo Vouga (todos os dominios cientificos), entre 2000
e 2010 — 4reas do Centro Litoral de Portugal e da Area Metropolitana de LiSDO@ ...........ccc.eveerveecreieeeeieeeees e 353
FIGURA 219. Evolugdo dos investimentos em projetos Adi com instituicdes do Baixo Vouga, entre 2000 € 2012.......ccccevveerieerieinieenieeeeeeeens 356
FIGURA 220. Rede de colaboragdo em projetos Adi com instituigdes do Baixo Vouga, entre 2000 € 2012 .......covvveivieiiieiieeieenieieeeeieeeee e 359
FIGURA 221. Rede de colaboragdo em projetos Adi com instituigdes do Baixo Vouga (entre 2000 e 2012) na area tecnoldgica da Energia ........ 362

FIGURA 222. Rede de colaboragdo em projetos Adi com instituicdes do Baixo Vouga (entre 2000 e 2012) na area tecnoldgica de Automacdo e

[2¥0] ooy [or- HE OO OO SO SO O PO PTPRTOTOPRPRTRTO 364
FIGURA 223. Rede de colaboragdo em projetos Adi com instituicGes do Baixo Vouga (entre 2000 e 2012) na area tecnoldgicas das Tecnologias
A0S IMEEIIAIS ...tttk h ekttt 366
FIGURA 224. Rede de colaboragdo em projetos Adi com instituigdes do Baixo Vouga (entre 2000 e 2012) na area tecnoldgica das TIC............... 368
FIGURA 225. Rede de colaboragdo em projetos da Adi com instituicdes do Baixo Vouga entre 2000 € 2012 ....cooovieviiiiiiiieiiiieiiiieeieeie e 369
FIGURAS. 226 E 227. Indices de Tecnologia € INAICE A& TAIENTO..........c.oviwieeeeeeeeeeeeeee ettt 375
FIGURAS 228 £ 229. [ndice de Tolerancia e ndice de Criatividade GIOD@ ............cc..eveeeveceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 379
FIGURAS 230 E 231. Correlagdo do Indice de Criatividade com o PIB (per capita) e a Taxa de Natalidade das Empresas (por mil) ........cccccoeve.... 380
FIGURA 232. Enquadramento geografico do Centro Litoral de Portugal Continental — territdrio alvo da andlise ..........cccccoeevveiiieivieiiiciees 381
FIGURAS. 233 E 234. [ndices de Tecnologia @ INAICE A TAIENTO ..o 383

| 26| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

FIGURAS 235 E 236. indice de Tolerancia e indice de Criatividade GIODAl ..........o...ovuerveeveeceeeeeeeeeeeeeee e 385
FIGURA 237. Indice de criatividade global e indices de dimens3o dos concelhos do Centro Litoral de Portugal Continental..........ccccooevvvveenene. 386
FIGURAS 238 E 239. Casa Museu Egas Moniz @ QUINta dO MarinN@IF0 ........c.c.cuiiiiiiiiieccc e 389
FIGURA 240. Sitio internet do CINE-CIUDE 8 AVENCA ..ottt ettt bbb h ettt b bbbttt e 390
FIGURAS 241 € 242. Localizagdo atual do Cine-clube de Avanca, proposta de insergdo na Quinta do Marinheiro e sede........ccovevvveviceneeninnne, 390
FIGURAS 243 A 245. Espacos da Biblioteca Municipal e do Cine-Teatro Municipal e respetivos sitios iNternet..........cooververiieiiei e 392
FIGURAS 246 A 248. Carnaval de EStarreja — desfiles INTCIAIS ....viviiiviiiieiiieiiee ettt ettt b et e b b se et se b ese et ese st s enens 394
FIGURA 249 A 254, Carnaval de ESTarreja (AESTIIES).....ciiiiiiicieicice ettt bbbt ee e 394
FIGURA 255. Projeto “Cidade dO CarNaVal” .......co etttk h bbbt bbb bbbt b et b st b st b sttt ettt ettt nes 396
FIGURA 256. Intervencgdo da cidade do Carnaval — localizagdo e enquadramento COM @ CIdAde.......cccveiiieiiieiirieiiceceeee e 398
FIGURAS 257 A 261. Setor Norte - Enquadramento do projeto, localizagdo e contexto de paisagem CONtIGUO ........cveveveirieiiieiiiee e 399
FIGURAS 262 E 263. Infraestrutura de base para a “Fabrica do Carnaval” e espago verde publicoO @NEX0 .......ccooveveriviiiiiiiiiiie e 400
FIGURAS 264 A 270. Setor Sul - Localizagdo das diferentes valéncias propostas e contexto de paisagem CONtIGUO.......cevvvvevrveiieeiiereeieeeeie e 401
FIGURA 271. Alojamentos cablados (%), por sUBregido (NUT 3) (2009) ......cueueeiiiiiiieieieieee sttt 407
FIGURA 272. Relagdo entre alojamentos cablados e total de alojamentos (por cada 100), por subregido (2009) .........cccoeeeireriririeeeeieeeeeeene 407

FIGURA 273. Assinantes de cabo (%), por subregido (NUT 3) (2009)

FIGURA 274. Relagdo entre assinantes de cabo e populagdo residente (por 1000 hab.), por subregido (2009) ..........cvvurueeeririniririsieeeeee s 409
FIGURA 275. Projetos das cidades e regides digitais portuguesas POr CONCEINO ..ottt ettt 414
FIGURA 276. Intervenientes do programa Aveiro Digital (2003-2006), PO 8rande GrEa .........cvovvvevevereuiriiiieieieieteiee ettt 417

FIGURA 277. Intervenientes do programa Aveiro Digital (2003-2006), por area de intervencdo

FIGURA 278. NUmero de projetos por area de intervencgdo do programa Aveiro Digital (2003-2006) ..........ccererrriiriririsieieieiiieee e 419
FIGURA 279. Estrutura do pessoal ao servigo das empresas TIC'S POITUSUESAS ......cvvieuiirreirteeiteiesiese sttt ettt et sbese s esesseseseeseseesesneneseenens 421
FIGURA 280. Forma juridica das €mMpPresas TIC POITUGUBSAS .....c.eueueririiiriieteteteset ettt st eseses ettt bt s s et s bbb s st e bbbt st e s st s s e s e e 422

FIGURA 281. Escaldo do volume de negdcios ao servigo das empresas TIC's portuguesas....

FIGURA 282. Empresas de Tecnologias de INformagao € COMUNICAGEAD () ....cveueriiiiiiieierieiieie sttt sttt bbb 424
FIGURA 283. Relagdo entre empresas TIC € 0 tOtal & EMPIESAS (%) ... v viueveueriiiiieiieieiet ettt s 424
FIGURA 284. Empresas de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo por setor de atividade TIC .....ooioiiiiieeiiiii e 426

FIGURA 285. Estrutura do pessoal ao servigo das empresas TIC no Baixo Vouga (%)

FIGURA 286. Escaldo do volume de negdcios ao servigo das empresas TIC NO BAIXO VOUEA (%) ....veveveueririiririeieieieiiiit sttt 428
FIGURAS 287 E 288. Empresas de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (%) e por 1000 empresas (POr Mil) .......oveveeerienirieseeeeee s 430
FIGURA 289. Diretdrio Economia e Negdcios do MOtor de DUSCA SAPO.........ciieiieiiieieeieete ettt ettt es ettt ettt e enens 431

FIGURA 290. Base de dados em Excel dos Websites recolhidos no diretério de industria do SAPO

FIGURA 291. Websites por Setor de atiVIdAAE SAPO ......ccoiiiiieieieie ettt bbb s sttt bbbttt ettt ettt 434
FIGURA 292. Indice de Especializagio dos Websites referenciados no motor de busca SAPO e do pessoal a0 servigo (2009) .........cccovvevevveenenn. 437
FIGURA 293. Peso dos Websites do SAPO (%), POI SUD-TEGIE0 ......cueiiiiiiieeiiieie ettt ettt ettt b et ese et s et se et e st e enens 439

FIGURA 294. Peso dos Websites do SAPO (%), por concelho

FIGURA 295. Websites por 1000 habitantes, por sub-regido
FIGURA 296. Websites por 1000 habitantes, POIr CONCEINO ..ottt ettt ettt b ettt ettt s et se et et b s e e ene e enens 441
FIGURA 297. Websites por pessoal ao servigo (Por 1000), POI SUD-TEZIG0 .....cuvuiiiiiiiieieiiieiet ettt ettt 442

FIGURA 298. Websites por pessoal ao servico (por 1000), por concelho

FIGURA 299. Websites por 1000 €mMPresas, POI SUD-TEZIE0........ciiiiiiiiiei ettt sttt ettt b et s et bese et ese e s esessese s ese e ene s enenen 443
FIGURA 300. Websites por 1000 €mMPresas, POr CONCEINO .....iiviiiiiiiiii ettt ettt ettt ea e bbb b b et te s beebeebeebeebeeaeeneereene s 443
FIGURA 3071, INAICE WEB, POT SUD-TEEIE0 ...ttt et e e ettt 445

FIGURA 302. Indice WEB, por concelho....

FIGURA 303. POLENCIal WEB, POT SUD-TEZIBES ....o.viviiiiiiiiiteeie ettt ettt ettt et eh e b bbb b bbb b e bbb e b b e eb e b e e b e b e b e e beebeeneebeeneereene s 446
FIGURA 304. POtENCIal WEB, PO CONCEINO. ... .ottt ettt ettt b e bbb bbb b bbb bbb b et e b e b e ebeebeebeebeeneeneereene s 446
FIGURA 305. Relagdo entre o potencial WEB e o indice de industrializagdo (NUT 3) ...cuiioiiiiiiieiiee ettt 448

RICARDO FERNANDES | 27|



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

FIGURA 306. Peso dos Websites do SAPO no BaiXo VOUga, POI CONCEINO () ....vveuiririiiieieieieieeesss ettt 450
FIGURA 307. Websites do SAPO no Baixo Vouga por 10 000 habitantes, por CONCEINO .......ooeiieiiiiiieiieeee e 450
FIGURA 308. Websites do SAPO no Baixo Vouga por 1000 empresas, POI CONCEINO ......ciiiiiieiiieieeee et 451
FIGURA 309. INAICE WEB, POI CONCEINO ... e 452
FIGURA 310. POteNCial WEB, PO CONCEINO ....oviiiiiiitiet ettt h bbbkt b et b st b s b st bbb b ekttt eb e bbb 452
FIGURA 311 A313. Sitios internet da ADICO Lda, Civilria SA € INAISOI LA ...cviiiiiiiiiie ettt et eaeaas 453
FIGURA 314, Sitio internet da fhrankpt.COm . . oo ittt b ettt b st s et et sttt s et es e e b e s ene et ntens 454
FIGURA 315. Paginas gerais identificadas no Facebook (excluindo as individuais/pessoais) €m POrtugal...........ccccceeiiiiirivieieieiciie e 455
FIGURA 316. Paginas de Blogs e Comunidades identificas no Facebook (excluindo as individuais/pessoais) em Portugal...........cccooovviviriereieennne 458
FIGURAS 317 E 318. PAZINa dO CONCEIN0 A8 ESTAITEJ@ ..viuiiiuiieiiieiiiiete ettt ettt ettt sttt ettt et b e b e s b e st s e b ese st ese st es et es e e ebe e esesseseneenens 459
FIGURAS 319 E 320. Links/resultados (aproximados) de pesquisas pelos concelhos do Baixo Vouga e freguesias do concelho de Estarreja no
GOOGIE POITUGAI ...ttt ettt h bt b st b st b st h et b et ekt h s h st hes b st b st b e bbbtk ekt h et b st bRt b st b sttt ettt 460
FIGURAS 321 E 322. Resultados da pesquisa Google Portugal por “EStarreja” € “AVAnCa” ........ccoeeieirieiiietiieeeesiee et 460

FIGURAS 323 E 324. Links/resultados (aproximados) de pesquisas pelos concelhos do Baixo Vouga e freguesias do concelho de Estarreja no

YOULUDE w2t h bbb bk bbb bbbttt 461
FIGURAS 325 E 326. Resultados da pesquisa no Youtube por “EStarreja” € “AVANCa” ...ttt 462
FIGURA 327. Websites SAPO (grupo da industria) nos concelhos do Baixo Vouga, POr ramo SAPO ........ccceriiiiirieiiieieiiieessieieieiee e 464
FIGURA 328. Quadro geral de recolha de Websites SAPO (industria) para os concelhos do BaiXo VOUGA.......cccvveueueueiririireieieisrneeeisiseese e 465
FIGURAS 329 E 330. Sitios do Departamento de Engenharia dos Materiais e Ceramica da UA e do “Litoralfashion” ..........ccccoeireiniiniinieneens 467
FIGURA 331. Websites SAPO “Ativos” nos concelhos do Baixo VOUga, POr CONCEINO ........cuiuiiiiiiiiieieieice ettt 468
FIGURA 332. Websites SAPO “Ativos” nos concelhos do Baixo Vouga, por concelno € ramo SAPO (%) ....cvvvveieierereeieiiesieieeeieieee e 469
FIGURAS 333 E 334. Sitios internet da Alital - Cadeiras de Escritorio, Lda e da Divilux - Divisdo de ESpago, Lda.......ccccecvveireirieinieincecesene 471
FIGURAS 335 E 336. Sitios internet da Orbita Bicicletas Portuguesas Lda @ Congelados MOFQIa.............c.oveeveveeeeeeeeieeeeeeeeesieeseees e 471
FIGURAS 337 A 340. Sitios internet da Fajota Lda, Fundiven S.A., Lumarca Lda € Mafirol S.A. .......cci oo 472
FIGURAS 341 E 342. Sitios internet da SistPUl LA@ € TUPAT SA ...oveiieiieeseeete ettt ettt b et b et b ettt s et se et s et b e bene et anens 473

FIGURAS 343 A 346. Sitios internet da Aleluia Cerdmicas SA, Nedina Lda, Oliveira & Irmdo SA e CUF, SA ..

FIGURAS 347 A 350. Sitios internet da Salvador Soares Pinto Lda, Lumisan - InstalagGes Eléctricas e Sanitarias Lda, Bilhares Ferreira da Costa Lda e
Bresimar - EQUIPamentos Para AUTOMAGEOD LA .. c.iriiiriiieiiieieiiete sttt ettt ettt et b et b et b et b e s b s b e st es et e st e bt eb et ebe e neneebenennene 476

FIGURAS 351. Qualidade dos sitios internet das empresas presentes no sitio internet (SAPO)

FIGURAS 352 A 354. Sitios internet da Biselarte-Sociedade de Vidros Lda, Aleluia Ceramicas SA € Civilria SA ......ccocvvviiiieiiieiieececeeeee e 477

FIGURAS 355 A 360. Sitios internet da Serriforja Serralharia Civil De Sever Do Vouga Lda, Lucas & Paula - Construgdo Civil e Obras Publicas Lda,
Decoreixo, Comércio e Instalagdo de Pavimentos Lda, Solidotel - Comércio e Equipamento Hoteleiro Lda, PLAG - Plasticos Injectados Lda,

C.A.M.E.E.L. Comércio e Assisténcia de Mdaquinas e Equipamentos de ESCItOrio L@......ocuriiiiiirieeiiiieec e 478
FIGURAS 361 A 363. Sitios internet da Sacoplex Lda, Representagdes Lanema Lda € Sistpul Lda ......ccoveirieiiiiiiieiie e 480
FIGURA 364. Projetos e Investimentos por aUtOridade A& GESTEO ... ... ueiiieirieiiieeete ettt ettt sttt sttt s e eb e eae et nnene 485
FIGURA 365. Projetos e Investimentos por setor de atividade PrinCiPal........ccccciiiiiieieeee ettt 487
FIGURA 366. Investimento por setor de atividade principal @ por SUBFEgIE0 (NUT 3) ..voirieiiieiiieiieieeieet et 488
FIGURA 367. Indices de Industrializagdo e Terciarizagdo (empresas) e indice de Especializacdo dos Investimento do QREN ..........cc.ccocovveernnenn. 494

FIGURA 368. Projetos QREN (%), por NUT 3

FIGURA 369. Projetos QREN (%), POI CONCEINO .....c.iiiiieieietit ettt bbbttt bbb bttt bbbttt 495
FIGURA 370. Investimento QREN (96), POI NUT 3 . .ottt ettt s ettt b etk b et b e st b st e b st e st st e s st en et eb et es et b e e enenenbenennene 496
FIGURA 371. Investimento QREN (%), POI CONCEINO. ........cuiiiiiiiieiciec ettt ettt ettt ettt a et se sttt es et es s eas et asesens 496

FIGURA 372. Investimento Médio QREN (euros), por NUT 3
FIGURA 373. Investimento Médio QREN (EUI0S), POI CONCEIN0 .....viuiiiiiieiiietiee ettt ettt ettt s ettt b e s e aene b nennens 497
FIGURA 374. Indice de INvestimento QREN, PO NUT 3......o.iiioieoeeeeeeeeeeeee oo se s 499

FIGURA 375. indice de Investimento QREN, por concelho

FIGURA 376. Potencial de Investimento QREN, por NUT 3
FIGURA 377. Potencial de Investimento QREN, PO CONCEINO .....ouiiiiiieiiieieietee ettt ae ettt eb e s ese b neenens 500

FIGURA 378. Relagdo do Investimento QREN (%) e das Empresas (%) em Portugal Continental ..........c.ccooveviiiviiiiiiiiiiceceeeceeeeeeeee s 502

| 28| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

FIGURA 379. Relagdo do Investimento QREN (%) e da Taxa de Natalidade de Empresas (por mil) em Portugal Continental .........cccccoeevvienininnan 502
FIGURA 380. Projetos e investimento QREN no Baixo Vouga (%), POr CONCEIND .....c.cuiiiiiiiiiiccicieie e 503
FIGURA 381. Indice de Investimento QREN No Baix0 VOUEA, POF CONCEINO .........vuvvueiveeriiiciecsesiees e 503
FIGURA 382. Potencial de Investimento QREN no Baixo Vouga (%), POr CONCEINO........cueuiiiiiiseceieeee e 504
FIGURA 383. Projetos QREN em Estarreja por INSTIUMENTO........cciiiiiiiiii bbbt 504
FIGURA 384. Investimento e comparticipagdo do QREN pelo Municipio de Estarreja por tipo de programa ........ccccoevevveveeeueeininenseeieeee s 507
FIGURA 385. Projetos e investimento de Agdes Coletivas (QREN), por grande setor de atividade .........ccoveeiveirieirieieiceee e 516
FIGURA 386. Investimento de Agdes Coletivas (QREN), POr CONCEINO ....uiuiiiiiiiicieic e 518
FIGURA 387. Investimento de Ciéncia e Conhecimento (QREN) superiores a 3 milhdes de euros, por promotor/entidade .........cccccvvrvceccnnnnes 521
FIGURA 388. Polo de Competitividade e Tecnologia da Refinagdo, Petroquimica e Quimica INAUSTIal ......cocivieviriiiiiiiiicice e 530
FIGURA 389. PACOPAR (SITI0 INTEIMEL) ooeieiiieiiieie ettt ettt sttt ettt b e b s b e s e b e s e b e b e b et s e b e e e b et ebese b e se e b ess e b eseebese e s ese et ese s ete s enens 533
FIGURAS 390 A 392. Iniciativas do PACOPAR (2011 e 2009) — Feira da Quimica / Entrega de Donativos / Il Semana da Protecdo Civil................... 537
FIGURA 393. Capital @ GOVEINANGA TEITIEOIIA....c.iiveiiieiiietiiet ettt ettt ettt s et e st ese st et e e e b et e b e e e b e e b e se b ese e b eseebese e s ese et ese s ene s enens 540
FIGURA 394. Fatores da OVEINAGE0 TEITITOIA ... ciiieiiieeiietiecie ettt ettt s et se st s et et e st b et b e e b et e se b e se b ese e b ese et ese et es e s ete s enens 540
FIGURA 395. Eixos de intervencdo e tipologias de acdo do Polis Litoral Riad & AVEINO ........ccviuiiiieiiieiieie ettt 544

FIGURA 396. Projetos e atividades por drea tematica — CIRA

FIGURA 397. Objetivos da Rede Urbana para a Competitividade € INOVAGE0 (RUCH) .....c.cuiiiiiiiiicieieieiee e 555
FIGURA 398. Receitas correntes dos municipios, por tipo de receita (2008).........cviviviveuereriiriiiiieieieieieiee ettt esne 558
FIGURA 399. Despesas correntes dos municipios, por tipo de despesa (2008) ...........ccuereiiririririeieieieieee ettt sttt s e s esne 559
FIGURA 400. Espacializagdo do solo urbano previsto e iniciativas em espaco urbano do PDM em vigor (1993) e na revisdo do PDM (2013) no
quadro da cidade de Estarreja e freguesia d& BEAUIO .........ciieiieiiieiiiee ettt h et s ettt b et e b e beneenens 567
FIGURA 401, WEDSItE B2 DESTAC .. ..viuiietieieiitei ettt h e h e h b h bbbttt b ettt es 571

FIGURAS 402 E 403. Listagem das unidades comerciais e galeria de imagens (4 Luas — Loja de Desporto)

FIGURA 404. AssociacBes/Coletividades do CONCEINO A8 ESTAMEJA ......v.iuiueueiriiiieieieei ettt ettt s 577
FIGURAS 405 € 406. Portal “Mais Futuro” e AssociacBes na plataforma do concelho de EStarreja .....ccccooevveivieinieenieiccecc e 578
FIGURA 407. Empresas inquiridas ramo de atividade INAUSTIAL .......ciiiiiiieeie ettt 581

FIGURA 408. Empresas inquiridas por tipologia de qualificagdes dos trabalhadores
FIGURA 409. Empresas inquiridas com introdugdo de bens e servigos novos ou significativamente melhorados (inovagdo radical/
TNCTEIMENTAI) 11ttt s st bbb s s st £ 4 bbb s o8 s 2t b e bk h st e 22 E bk h s oAttt h b bRttt bbbttt 586

FIGURA 410. Desenvolvimento de inovagdo do produto e novidade para @ EmMpresa € MErCAO. ....cvviiiririeieiei it 587

FIGURA 411. Empresas inquiridas com inovagdo do processo por tipo de introdugdo de inovagdo

FIGURA 412. Desenvolvimento de inovagdo do processo nas empresas inquiridas —atores € diNdMICaS .......ccovveerieerieeriiei e 588
FIGURA 413. Atividades de inovagdo e I&D das empPresas INQUIMIAAS ......eieiieiriie ettt bbbttt 589
FIGURA 414. Importancia das fontes de informagdo para as atividades de inovagdo das empresas inquiridas, por fonte de informagéo............. 591

FIGURA 415. Importancia das fontes de informagdo para as atividades de inovagdo das empresas inquiridas, por inquirido ....
FIGURA 416. Importancia dos objetivos de informagdo para as atividades de inovacdo das empresas inquiridas, por objetivo de inovagéo........ 592
FIGURA 417. Importancia dos objetivos de informagdo para as atividades de inovagdo das empresas inquiridas, por inquirido ..........c.cccceeevvnene. 593

FIGURA 418. Objetivos da introdugdo de inovagdo organizacional nas empresas inquiridas: ativos de Avanca, Beduido e do concelho de

Estarreja
FIGURA 419. Objetivos da introdugdo de inovagdo de marketing nas empresas inquiridas: ativos de Avanca, Beduido e do concelho de
Lo T =] ISP 596

FIGURA 420. Tipo de ligagdo a internet das empresas

FIGURA 421. Meio de ligacdo a internet das empresas

FIGURA 422. Frequéncia de acess0 @ iINTEIMET S EMPIESAS. .. c.iiiiiiiieiiietiiiete ettt ettt ettt e et se st ese st ese st ebe st es et ebe e eseseebeseebese et eseesesessesessese s eneeenenes 601
FIGURA 423. Objetivos dO acess0o @ iNTEINEL PEIAS EMPIESAS ........cviiiviiiieeiiieeiitet oottt ettt ettt et et ettt ettt e et e st e st et e b e st ess et ess et ese et ese et ese et esees 602
FIGURA 424, POSSE A WEDSITE PEIAS EBIMPIESAS .. viiviiiiiitiitiite ittt ettt ettt ettt ettt ettt eh et eh e eb e bbb e b e b e e b e b e b e sh e b e b e b e b b e eb e b e b e e beebeebeeseeneereeneeneene s 603

FIGURA 425. Criagdo de website pelas empresas

FIGURA 426. Objetivos que estiveram na base da criagcdo da pagina de internet Pelas EMPreSaS. ..ot iciieirieerieereieeetee e 605




Industria(s),

territdrios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral

de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

FIGURA 427. Vantagens e modificagdes com a utilizagdo da iNternet Pela EMPIeESA ....cciiciiieiiieeiieeeee ettt et 608
FIGURA 428. Representacdo grafica dos valores préprios referentes a cada eixo/fator — iNQUErtO @s EMPreSaS......cccvvvvivieierereriierieieeeieieeens 612
FIGURA 429. Representacgdo gréfica dos diferetentes eixos fatoriais das empresas INQUINIAAS ......oovevreiriiiiieicee e 620
FIGURA 430. Distribui¢do dos inquéritos realizados por freguesia (Concelno de ESTarreja) ...ocoviceieirieiiieiiiceesieceee e 623
FIGURA 431. Caracterizagdo da amostra por freguesia € rande GruUPO ELAMIO. .. ..civviiiieiiieie ettt 624
FIGURA 432. Caracterizagdo da amostra por freguesia e situagdo face ao trabalho/EmMPrego ........ovoveveveviiiiiiceeece e 625
FIGURA 433. Caracterizagdo da amostra por freguesia € tip0 de ProfiSSA0 .......ciiiriiiiiiiiei ettt ettt 626
FIGURA 434. Valorizagdo de caracteristicas de inovagdo na aquisigdo de produto dos individuos do concelho de Estarreja........cccooeevvevevrieinnns 628
FIGURA 435. Valorizagdo de caracteristicas de inovagdo na aquisicdo de servigo dos individuos do concelho de EStarreja .......ocoevvenvievieinnens 629
FIGURA 436. Valorizagdo dos processos de marketing associados na aquisicdo de produto/servigo dos individuos do concelho de Estarreja..... 629
FIGURA 437. Percegdo das profissdes criativas pelos individuos de Estarreja (respostas positivas por tipo de profissdo) .......cccceeeerirrrieccinenne 635
FIGURA 438. Percegdo dos fatores de criatividade pelos individuos de Estarreja (respostas positivas por tipo de fator de criatividade) .............. 636
FIGURA 439. Participagdo na vida quotidiana do Municipio e abertura para participagdo em Orgamento Participativo dos individuos do concelho
8 ESTAITEJA veviivetiietiiete ettt ettt etttk ettt ettt ekt e b e et e b e s e b ese s ese b e s e s e s s b e s s e s b oA e b oA e b oA e A e Re A e R e b e R e b ekt ek e s b et h oA e b e s e b ene et ese et ete et ebe et se ettt etenes 638
FIGURA 440. Ambito da participagdo em eventos/atividades do seu municipio dos individuos do concelho de EStarreja .........cccocovvcvvovvceeennenn. 640
FIGURA 441. Posse de computador e acesso a internet pelos individuos do concelho de ESTarreja .....occeoveioieirreecieeeiieeecee e 643
FIGURA 442. Local de acesso a internet pelos individuos do coNCEINO e ESLAMTE)a ........ouiveurieiiiiiiieieiciee e 635
FIGURA 443. Competéncias de acesso a internet pelos individuos do concelno de EStarreja......cocoeereirieirieiiiiieeeec e 647
FIGURA 444. Forma de aquisicdo de competéncias de acesso a internet pelos individuos do concelho de EStarreja.........occceveeveinieeniscniiencnens 648
FIGURA 445. Objetivos de acesso a internet pelos individuos do coNCElNO de ESTArreja......cccoviiiiiieieicieiiiieeeieeiee e 648
FIGURA 446. Vantagens e modificagdes com a utilizagdo da internet pelos individuos do concelho de EStarreja ........ocevveeveeneinicencciens 650
FIGURA 447. Representacdo grafica dos valores préprios referentes a cada eixo/fator - inquéritos aos individuoS ............ccceueeiiiriiiriricieiccins 653
FIGURA 448. Representacdo grafica dos diferentes eixos fatoriais dos individuos iNQUIFIAOS ..........cviveueuciiiiriiiccece e 661
FIGURA 449. Dimensdes e vetores de desenvolvimento do modelo de organizagdo do sistema de conhecimento e criatividade de Estarreja.... 666
FIGURA 450. Simulagdo grafica da albufeira no Rio Antud no espago contiguo ao Parque Verde da Cidade de EStarreja.......occceveeveeniieinencnnens 670
FIGURA 451. Arquitetura da definicdo de Estarreja como um territorio inteligente € CriatiVo.........ouoveueucieiiiiceccce e 702
FIGURA 452. Modelo de organizagdo do Sistema de Conhecimento e Criatividade de Estarreja: proposta metodoldgiCa.........coevvveverievivivenienns 704

[30]

RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

{ndice de quadros

QUADRO 1. Empresas, websites, e-commerce e posicionamento doS INIVIAUOS ........ccveviriiiiiiiiiiieiee ettt 64
QUADRO 2. Tipologia de cidades dO CONNECIMENTO.......cciiueiiiieiiietiiet ettt ettt b st et e et e e b e e e b e e b e s s b eseebese s ese s sese b ebe s ese s ebe s eseneesens 79
QUADRO 3. Cidades, informagdo, aprendizagem, conhecimento e criatividade: um conjunto de Metaforas.........coveviveiiieiiee e 80
QUADRO 4. MOdEI0S 0@ CIAAUES DIITAIS ... .vvveviieiiiiieietet ettt bbbkttt b bttt bbbttt bbbt 91
QUADRO 5. Classificagdo dos Espagos Inteligentes SegUNAO @S SUAS FUNGBES ........cuiuiiiiiiiiieiciciee ettt 99
QUADRO 6. Construcdo de blocos da cidade inteligente e fungdes de CONNECIMENTO. ......cuiiiiiiiieiiiee ettt 110
QUADRO 7. Bens criativos: Top 10 dos exportadores mundiais, por grupo de produto (2005).......coieuieerriiciiieieireeeieee e 119
QUADRO 8. Setores criativos integrados nas diferentes definigdes de indUStrias CriatiVas. ... 123
QUADRO 9. Setores Criativos das INAUSTIIAS CIIATIVAS. ... ..e.euiiiiiiiietct ettt b bttt bbb sttt b ettt en et en e 125
QUADRO 10. AS ProfisSOES CUITUAIS € CITATIVAS.....c.iiiiiiieiciiiiit etttk 134
QuUADRO 11. Rede de cidades criativas da UNESCO POI tiPOIOGIA .....vviuiuiriiiiiiciciiiet et 140
QUADRO 12. Vetores da governanga urbana como catalizadores de CriatiVidade ..........ououeeiiiiiiceec e 145
QUADRO 13. Elementos da iNfra@StrULUIA CIIATIVA.........cueuieiiiiicetet ettt bbbttt bbbt 146
QUADRO 14. Vetores, componentes/estratégias e catalisadores da dimensdo fiSICA/IEal ........ccoiviviiiiieieuiiiieiie e 157
QUADRO 15. Vetores, componentes/estratégias e catalisadores da dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade.............cccccevenene. 162
QUADRO 16. Vetores, componentes/estratégias e catalisadores da dimensdo social @ iNStitUCIONal ..........cccooviviviviveveeiieceeeee e 166
QUADRO 17. Populagdo residente (N2) e variagdo da populagdo (%) presente —freguesias do concelho de Estarreja (%) ......cocoevvvereeeevnnnecnne 196
QUADRO 18. Populagdo residente e sobreviventes no Baixo Vouga e Municipio de Estarreja entre 2011 € 2031 ....cooviiviviricicieeineie e 198
QUADRO 19. Nados-vidos, Taxa de Natalidade e indice Sintético de Fecundidade no Baixo Vouga e Estarreja entre 2011 € 2031.......cccourveeen.. 199

QuAaDRO 20. indice de Envelhecimento, indice de Juventude, indice de Longevidade e indice de Tendéncia no Baixo Vouga e Municipio de
ESTArrEja @NTrE 2011 € 203 L. . ittt h et b E L E e E e h e E b L E e h e h L h e h e h e h b h bbbttt 200

QuADRO 21. indices de Dependéncia de Jovens, Idosos e Total no Baixo Vouga e Municipio de Estarreja entre 2011 € 2037 ....c.ccovveecververeenne. 202

QUADRO 22. Numero de alojamentos por edificio — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de Estarreja
QUADRO 23. Mobilidade intermunicipal — concelhos dO BAiXO VOUEA ......c.cvvviveuiiiiiiiiieieieicieet sttt 217

QUADRO 24. Projetos, investimento, incentivo e previsdo de execugdo da “Ecocidade” de ESTarreja .......cccevveveieveiiveeiieeiieeieieieeiereseeee e 226

QUADRO 25. Cursos de formagdo no ensino superior, segundo o tipo de ensino e nivel de formagdo da CNAEF (2011)
QUADRO 26. Cursos de formagdo no ensino superior, segundo o nivel de formagdo da CNAEF e por distrito (2011) ....ccccocevveireenieinieieieeiene 240

QUADRO 27. Areas de formag&o no ensino superior com mais de 100 cursos oferecidos (2011) .....c.oveveverreeerneeeeeeeeeeeesseses e 241

QUADRO 28. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga, por area de formagdo (%)
QUADRO 29. Listagem das agdes formativas no concelno de ESTarreja (201 1) . i iieiieiieiiieeiieie ettt sttt sttt enens 250

QUADRO 30. Estabelecimentos de educagdo N0 MUNICIPIO A& ESLAITEJA c...v.viviveieiiiiii ettt 251

QUADRO 31. Populagdo escolar da rede publica no municipio de Estarreja (Ano Letivo 2012/2013) ....

QUADRO 32. Despesa de I&D e Unidades de I1&D Institucional, por sSUBregidio (NUT 3)...ciciiciieiieeieieeiee et 258
QUADRO 33. Listagem das unidades de I&D institucional no Baixo Vouga, por setor de execugdo, concelho instituicdo de acolhimento e dominio
CIBNTITICO 1ttt ettt ettt ettt ettt a et 2 b e s b ese b et e 4 es e b e s e s e b e s s b s e b e s e b e st e s b A b e A e b et e s b e s ed e s b es s b e s e b s b e s et es et et e bt e bt e bt e st ereetens 269
QUADRO 34. Centros de Investigagdo da Universidade de Aveiro, por drea de iNVESTIZACE0 ........cirievirieiiieieieecee et 270

QUADRO 35. Produgdo cientifica do Instituto de Telecomunicagdes ....
QUADRO 36. Produgdo cientifica do Instituto de Telecomunicagdes — revistas CIENTIfICAS ..o 274

QUADRO 37. Produgdo cientifica do Instituto de Telecomunicages — principais revistas Cientificas.........coceoveeiieiieii e 275

QUADRO 38. Estabelecimentos de Ensino Superior em concelhos com apenas uma infraestrutura de ensino..
QUADRO 39. Estabelecimentos de Ensino Superior em concelhos dO BaiXO VOUZE .....cc.iiviiviiiiiiiiiiiiiiii ittt 291

QUADRO 40. Evolugdo do financiamento e nimero de bolsas em execu¢do de Doutoramento e Pds-Doutoramento, 1994-2010 .........cccccueueee 304

QUADRO 41. Bolsas de Doutoramento concedidas para execugdo por dominio cientifico, 1994-2009 (%)
QUADRO 42. Bolsas de Doutoramento concedidas em Portugal por regido da instituicdo de acolhimento, 1994-2009 ..........ccccceevveieiieeiieencane. 306

QUADRO 43. Bolsas de Pds-Doutoramento concedidas para execugdo por dominio cientifico, 1994-2009 .........cccceeeiiveiiieiiereiieeeeeeeeeeeeeeeiens 310

QUADRO 44. Indicadores de 1&D e empresas em Portugal, por NUT 3

RICARDO FERNANDES |31



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

QUADRO 45. Empresas com Unidades de I&D no Baixo Vouga, por ramo de atividade ........cceiueiiieiiieiieeseeeee e 327
QUADRO 46. Empresas com Unidades de I&D e relagdo com o tecido empresarial N0 BaiXO VOUEA..........vrvvveueueuiiiiiririniniieieiccee e 328

QUADRO 47. Projetos, financiamento e formas de participagdo das instituicdes de Portugal e do Baixo Vouga em candidaturas a projetos
aprovadas pela FCT, entre 2000 € 2010, POI Ar€a CIENTIFICA ....viviveiiieiiiei ettt sttt ettt b st ese bt sb et e b s e s s s esens 331

QUADRO 48. Projetos e financiamento no Baixo Vouga em candidaturas a projetos aprovados pela FCT, entre 2000 e 2010, segundo localizagdo
da iNStItUIGE0 e INVESTIZACA0 PrOPONENTE ....viuii ettt ettt h et b et h st b st b st bbb bbbt b et b et b st b st b st b et et et eb et ebenes 332

QUADRO 49. Evolugdo do nimero de projetos, financiamento e participantes por dominio cientifico que envolveram as instituicdes do Baixo
Vouga, e respetivo peso em relagdo a0 total dOS ProJETOS FCT ...iiiiiiiiiiieiiiteet ettt s ettt sttt b e b 333

QUADRO 50. Categorias das instituigBes (vértices) da rede de colaboragdo em projetos FCT com instituicdes do Baixo Vouga, por dominio
Jol =T N 41 OSSPSR 336

QUADRO 51. Medidas de analise da rede de colaboracdo em projetos FCT com instituicdes do Baixo Vouga, por dominio cientifico .................. 337

QUADRO 52. Institui¢des participantes e financiamento dos projetos da Adi em que participam instituicdes do Baixo Vouga, entre 2000 e

QUADRO 53. Projetos e financiamento da Adi em que participaram unidades do Baixo Vouga, entre 2000 e 2012, segundo a drea

LESTol 1] o= T OO OO TSP USSP PTPPPRPPOON 357
QUADRO 54. Categoria das instituicdes (vértices) da rede de colaboragdo em projetos da Adi com instituicdes do Baixo Vouga ..........ccccveeveee. 358
QUADRO 55. Medidas de andlise da rede de colaboragdo em projetos da Adi com instituigdes do BaiXo VOUZa..........cvveveeeeriinininicceicceeeeas 360
QUADRO 56. Dimensdes e variaveis do INdice de CHIAtIVIAAAE ..........c..ivwecveeeeeecseceee s 373
QUADRO 57. ndice de Tecnologia € Varidveis de QIMENSEO ..........c..cc..uvwerveereeesieesesses s 374
QUADRO 58. indice de Talento @ Varidveis de diMENSH0.........cc.oviveeeeieeeeeeeee e esee et ee st 376
QUADRO 59. [ndice de Tolerancia e Varidveis de AIMENSHO ..........cc.ovv.ivweceeeeeeseesesees e es st 377
QuADRO 60. [ndice de criatividade global @ INAICES de QIMENSHO.............vververreieesieceeee et 378
QUADRO 61. Dimensdes e varidveis do INdICe de CHatiVIdade ..........ov.eveveiieceeeeceeeee e 382
QUADRO 62. Infraestrutura digital Nas CAMAras MUNICIPIS ......vevevereriiiiieietet ettt bbbttt bbbt sttt bbbttt s 409
QUADRO 63. Projetos das cidades € regifes digitaiSs POrTUBUESES ......c.vviirieuiiiiiiiiriie ettt ettt 413
QUADRO 64. Investimento, despesa e comparticipagdo dos projetos das cidades e regides digitais POrtUgUESAS. ........ccveveerveiiieeiieresiereeiereienne 415
QUADRO 65. Estrutura das Empresas de TIC no Baixo Vouga, por setor de atividade TIC ... e 429
QUADRO 66. Empresas de Tecnologias de Informagd@o € COmUNICAGa0 €M ESLAITEJa ....c.cuiviiiriiiiiieieiiet et 430
QUADRO 67. Estrutura dos Websites por setor de atividade SAPO ...ttt 435
QUADRO 68. Quadro geral dos Websites por subregido e operagdes estatisticas associadas @ aNaliSE ........ceeeeiiriiiririceei e 438
QUADRO 69. Listagem de Websites SAPO NO CONCEINO A8 ESTAITEJA... ... viviveuiiiiiiiiiietet ettt 453
QUADRO 70. Paginas de Marcas identificas no Facebook (excluindo as individuais/pessoais) em Portugal ..........ccccevrieeennnieeesneceeees 456
QUADRO 71. Paginas de Campanhas identificas no Facebook (excluindo as individuais/pessoais) em Portugal ...........cccceeeriiiieveeniiiccees 457
QUADRO 72. Paginas de Pessoas/Individualidades identificas no Facebook (excluindo as individuais/pessoais) em Portugal .........c.cccovveeeenncnes 458
QUADRO 73. Websites da industria SAPO nos concelhos do Baixo Vouga (prinCipais indicadores) .......c.covveeeieiiniiineieecceee e 463

QUADRO 74. Modelo de recolha de informagado para a avaliagdo de websites dos concelhos do Baixo Vouga

QUADRO 75. Situagdo atual dos websites (ramo da industria SAPO) dos concelhos do BaiX0 VOUEZE ...c.cvvviveiciciiiiiiieccce e 467
QUADRO 76. Enquadramento da Empresa face a sua atividade dos Websites (indUstria SAPO) .....ccccoiririririiiiciiiini e 469
QUADRO 77. Comunicagdo e relagdo com a empresa das empresas presentes No sitio iNternet (SAPO)........cecriiiririseieieeee e 470

QUADRO 78. Produtos e processo produtivo das empresas presentes no sitio internet (SAPO)

QUADRO 79. Conteldos, interface e interatividade das empresas presentes No sitio internet (SAPO)......ccooeirieiririnieieiisiee e 475
QUADRO 80. Outras informag&es das empresas presentes No sitio iINTErNEt (SAPO) ........ciiiuiiiviiiieiiieeeeiete ettt 481
QUADRO 81. Projetos e INVeSTtiMENTOS POI INSTIUMENTO . .....iiiiiiiiitieitieite ettt ettt sb e bbb eab e e st s bt e s beesbe e b e e beesbeenbeesbeesbesbeesbeesbeesbeebeenbeenseenns 486

QUADRO 82. Estrutura do Investimento por setor de atividade (CAE) e por subregido (NUT 3)

QUADRO 83. Matriz de Localizagdo e Especializagdo do Investimento QREN por subregido (NUT 3) ....ciiciiiciiieriiiiecrieeree e 493
QUADRO 84. Projetos e investimentos QREN N0 CONCEINO A ESTAITEJA ....ioviiiiiiiiiiiiiiiiciceie ettt eae e eae s 505
QUADRO 85. Projetos do Municipio de Estarreja financiados no ambito do QREN (2007-2013) ...ccveiieeririeirieierieieeeeieeeiee e 508

QUADRO 86. Projetos do Municipio de Estarreja a aguardar financiamento no ambito do QREN (2007-2013)

QUADRO 87. Projetos e investimento de Modernizagdo Administrativa (SAMA) — QREN, por setor de atividade ..........ccceevvviiieiiieieeieecen 513

|32 RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

QUADRO 88. Projetos e investimento de Modernizagdo Administrativa (SAMA) — QREN, por CONCEINO0.......ccvvviiiieiiiiiiee et 514
QUADRO 89. Projetos e Investimento de Ciéncia e Conhecimento (QREN), POr iNSTIUMENTO.....c.cvriiiiiiiuiiriicicieiee e 520
QUADRO 90. Projetos e Investimento de Ciéncia e Conhecimento (QREN), por setor de atividade ........ccovicureeininiriciceeccee e 522
QUADRO 91. Projetos e Investimento de Ciéncia e Conhecimento (QREN), POr CONCEINO .....vcviiieiiiiciiiieceie s 523
QUADRO 92. Operag0es e Investimentos aprovados de crédito de capital de risco nas empresas, por regido, setor de atividade e dimensdo das
(L aa] oL =EE- L TPV PRSP 525
QUADRO 93. Operagdes e Investimentos aprovados de crédito de capital de risco nas empresas, por instituicdo financeira ........ccocooeeveerveeienns 526
QUADRO 94. Fundos de Capital de Risco aprovados e participados Pelo COMPETE ..........ccciiiiiiiieieceee et 527
QUADRO 95. Listagem dos Polos de Competitividade e Tecnologia e dos Outros Clusters (COMPETE) .....ccveuiieuriniicirieierncccieisseseeeieneeecees 529
QUADRO 96. Lista de associados do Polo de Competitividade e Tecnologia das IndUstrias de Refinagdo, Petroquimica e Quimica Industrial ...... 531
QUADRO 97. Evolucgdo e ocorréncias do PACOPAR — HiSTOIA FECENTE .......cviieviiitiiiiieec ettt ettt sttt sttt st s b e b e enens 535
QUADRO 98. Intervencgdes e investimento do Polis Litoral Ria & AVEITO...........c.cueiiiiiieccce e 545
QUADRO 99. Indicadores de governo local, por MUNICIPIO (2008).........cuiiveuiieriiitiieiee ettt sttt sttt s e sb e b esesbese st esessese st esessebe s esessesersenens 556
QUADRO 100. Receitas correntes e de capital das cdmaras municipais por Municipio (2008) ........ccveerieririeririiriiiiee ettt 557
QUADRO 101. Despesas correntes e de capital das camaras municipais por municipio (2008) .........cceeevrririeirieirirnieeee s 558
QUADRO 102. Indicadores de participagdo politica por municipio nas elei¢cdes nacionais e europeias (2009) .......ccccvoeriririririeieieerinnreseeeeee 560
QUADRO 103. Indicadores de participagdo politica por municipio nas eleicdes 10cais (2009) ......cccoveirieiriiririeiiiiee ettt 561
QUADRO 104. Dimensdes/objetivos estratégicos e operacionais da revisdo do PDM de Estarreja (2013) ....cceeeereieerenieneneceieesissceeeisseseeees 564

QUADRO 105. Quantificagdo das categorias de espago no Solo Rural e Solo Urbano do PDM em vigor (1993) e da revisdo do PDM de Estarreja

(2013) ...

QUADRO 106. Respostas sociais nas freguesias do concelho de Estarreja

QUADRO 107. Determinagdo da amostra dos inquéritos as empresas (CONCelnNo de ESTarreja) ..o e 580

QUADRO 108. Empresas inquiridas por ano de Criaga0 € frEGUESIA ..ottt ettt bbbttt 581

QUADRO 109. Empresas inquiridas tipologia de niumero de trabalhadores (dimensao) e freguesia ...

QUADRO 110. Empresas inquiridas por integragdo e sede em grupo de empresas POr freGUESIA .........cuciiiiririiiieicicee e 583

QUADRO 111. Empresas inquiridas por categoria de volume de negdcios e ramo de atividade iNdUSTIal ........o.ooeeiiiniiccc e 584

QUADRO 112. Empresas inquiridas por categoria de volume de negdcios e freguesia..

QUADRO 113. Empresas inquiridas por tipo de mercado e categoria de participagdo NESSES MErCAUOS ......ooviveriiveririeririee ettt 585

QUADRO 114. Desenvolvimento das inovag¢des do produto nas empresas — atores e dinamicas de desenvolvimento, por freguesia................... 586

QUADRO 115. Desenvolvimento de inovagdo organizacional nas empresas inquiridas — tipo e introducdo de inovagBes organizacionais, por

FTRBUBSIA ettt etttk s ks ettt et koAt koAt h Rt R et h etk £kt R oAtk R kAR e Rt h ket ekt ek n e ke n ek en et e bt ne ettt ettt e enens 594
QUADRO 116. Desenvolvimento de inovagdo de marketing nas empresas inquiridas — tipo e introdugdo de inovagdes de marketing, por
FTEEUESIA ..ttt ekt b b b h st b bR A e b b h R R e bR R Rt h R bk R Rtttk b ekttt enenn 596

QUADRO 117. Introdugdo de métodos, processos, produtos e politicas (novos ou melhorados) com beneficios ambientais para a empresa...... 597

QUADRO 118. Desenvolvimento de formagdo e candidaturas a projetos no quadro da eficiéncia energética e cuidado ambiental....

QUADRO 119. Introdugdo de TIC no quotidiano da empresa e acesso @ iNtErNEet NAS EMPIESAS ..c.cvcvivrririiririiretitet sttt 599

QUADRO 120. Posse de website pelas empresas, por ramo de atividade iINAUSTIIAl .......coieiiiiieiieeee e 603

QUADRO 121. Funcionalidades da péagina internet da empresa

QUADRO 122. Vantagens e modificagdes com a utilizagdo da internet pela empresa, por tipo de modificacdo e area de agdo principal.............. 607

QUADRO 123. Vantagens e modificagdes com a utilizagdo da internet pela empresa, por empresa iNQUIrida ........cccoeoeeveirireeeciiieeceecee 609

QUADRO 124. Matriz de valores proprios — inquérito as empresas....

QUADRO 125. Quadro sintese da Andlise Fatorial de Correspondéncias MUltiplas — INQUETItO @S €MPIESAS......ccveviveiiieriiieriiierieieeeeeeee e 614

QUADRO 126. Determinacgdo da amostra dos inquéritos aos individuos (concelno de EStarreja) .......ccc.ceeveveeeeveiiveiiiiiieceeceeeeeeee s 621

QUADRO 127. Estratificacdo da amostra dos inquéritos aos individuos (concelho de Estarreja)

QUADRO 128. Caracterizagdo da amostra por freguesia e nivel de habilitagBes [ItErarias........cccoveiiveiiieriieiieeceeceeee e 624

QUADRO 129. Valoriza¢do de caracteristicas de inovacdo na aquisicdo de produto/servico dos individuos do concelho de Estarreja .................. 628

QuADRO 130. Valorizagdo de caracteristicas/preocupacdes de marketing na aquisicdo de produto/servico dos individuos do concelho de

Estarreja

QUADRO 131. Preocupac¢des ambientais na aquisicdo de produtos/servicos dos individuos de ESarreja ........ccceeeveeceveveveveeeeeeeeseeeeeeesnnan 631




Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

QUADRO 132. CorrelagBes de Pearson de varidveis de inovagdo, marketing, valorizagdo ambiental e ecoefiCiéncia ........cccoceevveeireirieeiecenne 632
QUADRO 133. Participagdo em atividades/eventos culturais e criativos dos individuos de ESTarreja.........coevvieeenniriieesseecees s 634
QUADRO 134. Percegdo das profissdes criativas e ndo criativas pelos individuos de EStarreja........ccccceevirrreiciiiniinseeccee e 634
QUADRO 135. Percecdo dos fatores de criatividade pelos individuos A& ESTAITE]a.......cccveiriieiiieiiieiiieie ettt 636

QUADRO 136. Participagdo na vida quotidiana do Municipio e abertura para participagdo em Orgamento Participativo dos individuos do das
freguesias dO CONCEINO @ ESTAITEJA . ..i.viiieiieieieiet ettt b b st s e bbbkt h et b et b st b st b st b st bbbt et b et b et b et beneanens 638

QUADRO 137. Frequéncia de participagdo em eventos/atividades do seu municipio dos individuos do das freguesias do concelho de

e =] PO VTPV 639
QUADRO 138. Correlagdes de Pearson de varidveis de governanga dos iNdiVIAUOS .........cccceririiiiiiiiciciinie e 641
QUADRO 139. Posse de computador e acesso a internet pelos individuos das freguesias do concelho de Estarreja........cocceveeevieeieevieesieeeienene 643
QUADRO 140. Tipo de ligagdo do acesso a internet pelos individuos das freguesias do concelho de EStarreja.........ccoeeevveiveiieiieeseeeecene 644
QUADRO 141. Mejo de ligagdo do acesso a internet pelos individuos das freguesias do concelho de EStarreja ........cocovveeeienininicccccneeneen 645
QUADRO 142. Frequéncia do acesso a internet pelos individuos das freguesias do concelho de EStarreja.....c.occceoveeeieveeeieiicicee e 646
QUADRO 143. Vantagens e modificagSes com a utilizagdo da internet pelos individuos do das freguesias do concelho de Estarreja ................... 649
QUADRO 144. Correlagdes de Pearson de varidveis de Utilizagdo de INTEIMET....c.oiiiiiiiiiiiii e 652
QUADRO 145. Matriz de valores proprios - INQUETItOS @0S INAIVIAUOS. ........cucueiiiiiiicieiee ettt 653
QUADRO 146. Quadro sintese da Andlise Fatorial de Correspondéncias Multiplas — Inquérito aos iINdiVIdUOS...........covvvriririeriiniiieceeee s 655
QUADRO 147. Medidas/estratégias — Dimensdo Fisica/Real — Sustentabilidade € contexto NAtUral...........c.ceveveviiiriiieicececc e 668
QUADRO 148. Medidas/estratégias — Dimens&o Fisica/Real — Eficiéncia energética @ eCOEfICIENCIA......oovvvivvveveieviiieiee e 669
QUADRO 149. Medidas/estratégias — Dimens&o Fisica/Real — Mobilidade € conectividade. ...........ccoeuiieiieiiieieiecceeeee e 671
QUADRO 150. Medidas/estratégias — Dimens&o Fisica/Real — Desenvolvimento REZIONA! .........c.cceeuiiriiriiieieieieeee e 673
QUADRO 151. Medidas/estratégias — Dimensdo Fisica/Real — UrDanISMO .......ccooiiiiiicieiiiiiiieeieieete ettt 675
QUADRO 152. Medidas/estratégias — Dimensdo Econdmica, do Conhecimento e da Criatividade — Industria transformadora e servigos............ 677

QUADRO 153. Medidas/estratégias — Dimensdo Econdémica, do Conhecimento e da Criatividade — Internacionaliza¢do e Local vs.

GIOBDAI = GIO(C)A1 ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt 679
QUADRO 154. Medidas/estratégias — Dimens&do Econdémica, do Conhecimento e da Criatividade — Inovac&o, conhecimento e

TNFFAESTIULUIAS .vevtiit ettt bbb sttt bbb b s a2 b b e b e b s st et bbb h s oAt e 2 bbb s s ettt h b s sttt bbbttt n 682
QUADRO 155. Medidas/estratégias — Dimensdo Econdmica, do Conhecimento e da Criatividade — Recursos humanos, capital intelectual e
BAIEINTO 11ttt ettt ettt ettt o2 b1 b1 e b s bt et h et eh e b4 e e h o1 e b oA s b s e b e s et e s e b e A4 eh e bt e st eb o1 st as b s s b s e b s e b e s et es et s et et e b b e st e et ereetens 684
QUADRO 156. Medidas/estratégias — Dimensdo Econdmica, do Conhecimento e da Criatividade — IndUstrias criativas e/ou culturais ................ 686

QUADRO 157. Medidas/estratégias — Dimensdo Social e Institucional — Coesdo social, qualidade de vida, bem-estar e igualdade de

foTe Yo T (T aTTe =T [T TSP R PRSPPSO 692
QUADRO 158. Medidas/estratégias — Dimensdo Social e Institucional — Inovagdo social e papel social dos agentes...........ccccvvvieveeeriieeeenes 694
QUADRO 159. Medidas/estratégias — Dimens&o Social e Institucional — Cultura € identidade ........ccccceieiiriiieieieicicce e 695
QUADRO 160. Medidas/estratégias — Dimensdo Social e Institucional — Planeamento estratégico e marketing territorial.........cccccoeovvriviennnnes 697
QUADRO 161. Medidas/estratégias — Dimensdo Social e Institucional — Governanca (nacional, regional e local/urbana) ..........ccoeeevviriirenines 699

| 34| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

NOTAS INTRODUTORIAS

RICARDO FERNANDES | 35|



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

|36 RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

|. CONCEPTUALIZACAO DO TEMA: NOTAS PARA UM ENQUADRAMENTO PREVIO

No quadro atual, marcado por uma sociedade do conhecimento e da aprendizagem, os territérios tém
assumido novas competéncias mas também novos desafios. Cada vez mais as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo e a criatividade ganham importancia, verificando-se um incremento da
centralidade dos fatores intangiveis no desenvolvimento de vantagens competitivas e na qualificacdo dos
territorios. Sdo ativos como a informagdo, o conhecimento, a inovacdo, a criatividade, a qualificagdo dos
recursos humanos e a interatividade entre agentes territoriais que redimensionam e redefinem as novas
formas de fazer economia e de encarar o desenvolvimento territorial a diferentes escalas. No fundo, esta
economia do conhecimento acaba por traduzir o seu paradigma econdmico na construcdo de “novas
geografias” e no aparecimento de consequéncias econdmicas, sociais, culturais e tecnoldgicas, traduziveis
em conceitos tais como os territérios do conhecimento (FLORIDA, 1995; SERRANO, GONCALVES e NETO,
2005; CARRILLO, 2007), inteligentes (KOMNINQOS, 2002; FERNANDES, 2008) e criativos (LANDRY, 2000 e
FLORIDA, 1995, 2002 e 2008).

Com efeito, Florida (1995) considera que as “learning regions”, que comegam a ser pontos nodais para a
criacdo de conhecimento e aprendizagem na nova era do global e do capitalismo baseado no conhecimento,
funcionam como coletores e locais de armazenamento de conhecimento e ideias que proporcionam as
infraestruturas e a atmosfera fundamental a circulacdo e desenvolvimento do conhecimento, das ideias, da
aprendizagem e da inovagdo. Apresentam-se como “regiGes dindmicas de inovagdo” (FLORIDA, 1995;
KOMNINQS, 2002; RADOVANOQVIC, 2003) onde “o conhecimento é a nova marca para cidades e territdrios”
(SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005: 11). Desta forma, as cidades e regides inteligentes assumem-se como
“territdrios com grande capacidade para a aprendizagem e inovagdo, construidos com base na criatividade
da sua populagdo, das suas instituicGes de criacdo de conhecimento e na sua infraestrutura digital de
comunicacdo e gestdo de conhecimento (...), constituindo sistemas de inova¢do avancados, nos quais os
mecanismos institucionais de criacdo e aplicacdo de conhecimento sdo facilitados por espacos digitais e

instrumentos online para comunicacdo e gestdo de conhecimento” (KOMNINQOS, 2006: 1).

Neste sentido, a capacidade das cidades e territorios para gerarem e promoverem a inovac¢do, a
aprendizagem coletiva e o conhecimento, passa pela relagdo estreita entre o tangivel e o intangivel, sendo a
grande referéncia para o conceito de territério inteligente. Em paralelo, a valorizagdo do conhecimento e da
inovacdo e as novas estratégias empresariais (como a economia digital), associadas as empresas
(principalmente industriais) e aos territérios, aparecem como alicerces do conceito de territorio inteligente,
constituindo a criatividade um patamar adjacente importante para a criagdo de cidades talentosas,
tolerantes e competentes tecnologicamente. Concomitantemente, o “espaco de aprendizagem e
conhecimento” tem que ser cultivado com o papel da criatividade numa légica de desenvolvimento

territorial e com base num planeamento estratégico e prospectivo (LANDRY, 2000; FLORIDA, 2002). Deste

RICARDO FERNANDES | 37|



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

modo, a cidade criativa tem que ser encarada como uma fase paralela e/ou posterior a cidade inteligente,
caracterizando-se como um espaco urbano auténtico, informal, tolerante e com qualidade de vida,
normalmente associado a espacos criativos e atrativos, com forte apeténcia tecnoldgica e recursos humanos
qualificados, talentosos e tolerantes (FLORIDA, 2002).E neste contexto que surgem as preocupagdes centrais
desta investigacdo, transversal a diferentes campos da Geografia e a outras ciéncias sociais e baseada nas
novas tendéncias para o desenvolvimento territorial, principalmente com base em estratégias/modelos
ligados aos territdrios inteligentes e criativos e na percecdo do papel das empresas industriais na definicdo e

dinamiza¢do de um novo modelo de desenvolvimento nacional, regional e local (FIGURA 1).

Territério: notas para uma Geografia Industrial, Econémica e Urbana
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Modelo de Organizagdo do Sistema de Inovagdo, Conhecimento e Criatividade do Baixo Vouga (Estarreja)

TERRITORIOS INTELIGENTES E CRIATIVOS DO BAIXO VOUGA (ESTARREJA): O PAPEL DA INDUSTRIA

Figura 1. Esquema conceptual do programa de trabalho

Deste modo, procura-se analisar as possibilidades de aplicacdo do conceito de territdrio inteligente e criativo

aos contextos territoriais portugueses no intuito de identificar potencialidades do territério nacional,
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enquadrando o caso do Baixo Vouga, mas dando uma especial aten¢do ao concelho de Estarreja, tentando
perceber igualmente as caracteristicas especificas destes espagos e as dinamicas que tém que ser
desenvolvidas (nomeadamente no quadro do seu “cluster” quimico, dinamica industrial e fatores de
criatividade urbana). E central que se defina um modelo de organizacio do sistema de conhecimento
local/regional e a interligacdo dos diferentes fatores de criatividade territorial que permitam a identificacdo
dos agentes/atores territoriais de desenvolvimento (reforcando o caso especifico da inddstria), os seus
papéis e potencialidades. Paralelamente, a “arquitetura” de um modelo de organizacdo possibilitara
posicionar os territérios e fornecer-lhes ferramentas que permitam atingir um bom nivel de competitividade

face aos recursos de que dispGem e as exigéncias que a escala global Ihes impse.

De forma transversal aos espacos inteligentes e criativos, a visibilidade, a atratividade, a promocgdo e o
posicionamento do territério terdo que ser complementados por um novo instrumento no intuito de atrair
investimento, pessoas, negécios e posicionar a cidade num contexto global, a partir das suas especificidades
e potencialidades efetivas. Neste sentido resta valorizar as potencialidades destas cidades e regiGes
inteligentes e criativas em relagdo ao equilibrio que estabelecem entre os dominios fisico e o virtual e entre
o desenvolvimento, a criatividade e o marketing territorial, canalizando a prossecucdo destas estratégias

num horizonte de desenvolvimento integrado/estratégico.

As cidades e regides inteligentes e criativas pertencem a uma nova orienta¢do do planeamento regional e
urbano focado na criacdo de ambientes que promovem as competéncias cognitivas, a capacidade de
aprendizagem, a investigacdo e a inovacdo de forma territorializada. A “inteligéncia” e “criatividade” dos
espacos locais/regionais, resultado da agdo dos diferentes agentes de desenvolvimento territoriais, devera
ser encaminhada no sentido do desenvolvimento sustentado e pensado a escala glo(c)al, sendo a presenca
de outro tipo de estratégias empresariais e territoriais, como o marketing territorial estratégico, um

complemento e base para o desenvolvimento.
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II. PRINCIPAIS QUESTOES E OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

Tendo em conta a conceptualizagdo geral da tematica e as preocupacdes centrais da presente investigacdo,

podem ser apontadas algumas “questdes-chave” e objetivos. Estas metas inserem-se na logica de

redefinicdo das estratégias de desenvolvimento e das configura¢des territoriais ao nivel da criacdo de um

modelo organizativo/operacional de uma rede de territdrios inteligentes e criativos, valorizando o papel da

sua base industrial. Neste sentido, existem algumas quest8es centrais em que se alicercam os fundamentos

do presente estudo. Com efeito, pretende-se perceber:

Quais s@o as principais mudangas adjacentes o sociedade da informagdo, aprendizagem e
conhecimento e qual o papel dos fatores intangiveis para os agentes territoriais e processos de

desenvolvimento?

De que forma as novas tecnologias de informagdo e comunicag¢@o e as prdticas de economia digital
tém alterado o quotidiano, as estratégias das empresas (e dos restantes atores) e as dindmicas e

trajetdrias das cidades e regides?

Qual a importdncia do conceito de territdrio inteligente e criativo, enquanto conceito e estratégia de
desenvolvimento para as cidades e regides? De que forma a industria (tradicional e criativa) poderd

ter um papel central na cria¢éo e desenvolvimento destes territorios?

Atendendo ao seu contexto territorial e a dindmica do conceito discutido, qual a exequibilidade da
aplicagdo destas estratégias no caso do Baixo Vouga e no concelho de Estarreja? De que forma se
poderd criar, organizar e desenvolver um territorio inteligente e criativo no Baixo Vouga e/ou no

concelho de Estarreja?

Quais os agentes/atores, dindmicas, elementos de organizagéo e operacionalizagdo de um modelo
destes em Estarreja (no quadro do Baixo Vouga) e qual a sua importédncia no quadro local, regional e

nacional?

Que novas estratégias e instrumentos poderdo ser valorizados e qual o papel do marketing territorial

estratégico no fortalecimento e valorizacdo dos territdrios inteligentes e criativos?

Todas as questdes-chave, enquadramento conceptual e elementos tedricos e praticos integram um conjunto

de objetivos globais que refletem o desenvolvimento do plano de investigacdo e as preocupagdes centrais do

estudo a realizar. Deste modo, os objetivos gerais da investigacdo sdo:

® Evidenciar a centralidade do conhecimento, inovacdo e das novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo na cimentac¢do de novas estratégias empresariais ancoradas na nova economia e nos

sistemas de inovac¢do, conhecimento e criatividade de base territorial;
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®» Enquadrar o conceito de territorio inteligente e criativo na légica das novas estratégias de

desenvolvimento territorial;

®» Perceber e reforcar o papel da inddstria na arquitetura dos territérios inteligentes e criativos,
enquanto agente do sistema de conhecimento e criatividade, complementando a sua defini¢do e

contribuindo para uma visdo prospetiva e de definicdo de politicas de desenvolvimento;

®» Enquadrar o sistema de conhecimento e criatividade portugués, tendo em conta as suas

diferentes esferas e elementos/fatores de criatividade;

® Caracterizar o(s) sistema(s) de conhecimento e criatividade do Baixo Vouga e do concelho de
Estarreja, tendo em conta as suas diferentes esferas (definidas no modelo/conceito de territério
inteligente e criativo), os elementos/fatores de criatividade e o papel do setor industrial na sua

dinamizacéo;

®» Evidenciar, com base nas orientaces e aproveitamento das politicas de desenvolvimento e de
conhecimento, elementos que permitem alterar, valorizar e redefinir as estratégias e territérios

considerados (escala nacional e regional/local);

® Elaborar, com o objetivo de manutencdo e desenvolvimento dos territérios com base no conceito
de territorio inteligente e criativo, um modelo de organizagdo do(s) sistema(s) de
conhecimento/criatividade do Baixo Vouga e Estarreja, tendo como alicerces centrais as

caracteristicas, dindmicas e papéis da sua base produtiva local/regional;

®» |ndicar potencialidades, medidas, propostas e recomendacBes, como novas estratégias de
citymarketing, tendo como horizonte o desenvolvimento territorial do Baixo Vouga e de Estarreja e,

consequentemente, a Regido Centro de Portugal Continental.
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[1l. ESTRUTURA, DESCRIGAO DAS ETAPAS E ASPETOS METODOLOGICOS

Para enquadrarmos o plano de trabalho é necessario termos em conta alguns dos conteudos tematicos da
investigacdo, as suas relagbes e a forma como estdo articulados (FIGURA 2). No que concerne a organizagdo e
estruturacdo do presente estudo, este integra duas grandes partes que contém oito pontos principais,
precedidos por um conjunto de notas introdutdrias e ultimados por um conjunto de notas finais, bibliografia

€ anexos.

CONCEPTUALIZAGAO DO TEMA: NOTAS PARA UM ENQUADRAMENTO PREVIO; PRINCIPAIS QUESTOES E OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS;
ESTRUTURA, DESCRIGAO DAS ETAPAS E ASPETOS METODOLOGICOS

Sociedade da informagdo, da aprendizagem e do conhecimento, fatores intangiveis e desenvolvimento
territorial

Economia digital, novas tecnologias de informagdo e comunicagdo e centralidade da Internet: reflexos
territoriais de uma sociedade conectada e de ambientes virtuais de inovagéo

PARTE 1. CIDADES E REGIOES INTELIGENTES E CRIATIVAS COMO MODELO DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

1. Espacos aprendentes e territérios do conhecimento: tradugdo 2. Espacos inteligentes: o real, o digital e o institucional como
espacial de estratégias de desenvolvimento para as cidades e componentes de um conceito inicial
regides

3. Criatividade, pessoas e territérios criativos: uma nova 4. Os territdrios inteligentes e criativos: um novo modelo de
dimensdo na inteligéncia das cidades e regites desenvolvimento territorial

PARTE 2. OS SISTEMAS DE CONHECIMENTO E CRIATIVIDADE NA PERSPETIVA DOS TERRITORIOS INTELIGENTES: O BAIXO VOUGA NO CONTEXTO
PORTUGUES

5. Componente fisica/real e dimens3o econémica, do conhecimento e da criatividade em Portugal e no Baixo Vouga

6. A centralidade dos espagos digitais colaborativos no sistema de conhecimento e criatividade portugués: a tradugdo territorial da
dimens&o virtual/digita em Portugal e no Baixo Vouga

7. A dimensdo institucional e social do sistema de conhecimento e criatividade portugués e do Baixo Vouga: agentes, posicionamento,
papéis e politicas de desenvolvimento

8. Elementos espaciais e catalisadores do conhecimento, “inteligéncia” e criatividade: individuos e empresas em Estarreja

NOTAS FINAIS

|. DimensGes e vetores de desenvolvimento, competéncias e dindmicas: enquadramento do processo de desenvolvimento
territorial e estratégias para o concelho de Estarreja

. Modelo de organizagdo do sistema de conhecimento e criatividade de Estarreja: dos vetores e eixos de

aposta/desenvolvimento a arquitetura de operacionalizagio

Figura 2. Organizagdo do plano de trabalho
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No quadro das notas introdutdrias da tese, ira apresentar-se a conceptualizagdo do tema, seguida da
apresentacdo dos principais objetivos, da estrutura e metodologias. Posteriormente, com o objetivo de
alicercar a discussdo tedrica da investigacdo ird fazer-se um enquadramento tedrico. Neste sentido, em jeito
de enquadramento tedrico e numa fase inicial, torna-se importante ancorar o processo de investigacdo com
alguns elementos associados a discussdo do estado da arte e a compreensdo do contexto atual ligado a

inovacdo, conhecimento e nova economia do conhecimento, tendo sempre a industria como referencial.

Neste sentido, é central que se enquadrem os conceitos a desenvolver num contexto atual especifico, em
torno da sociedade da aprendizagem e conhecimento, da importancia dos elementos intangiveis e da
solidificagdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC). Em relacdo as TIC é importante
perceber-se o seu papel para as empresas e territorios e para o fortalecimento de ambientes virtuais de
inovacdo, aprendizagem e conhecimento que contribuam para trajetdrias de desenvolvimento adequadas
aos territdrios e no quadro das novas légicas de desenvolvimento. Neste sentido, a discussdo ajudara a
solidificar a traducdo espacial destes elementos em territérios do conhecimento vistos como estratégias de

desenvolvimento para as cidades e regides.

Estas primeiras notas introdutdrias, que enquadram a temdtica de investigacdo e alicercam o
desenvolvimento do estudo, terdo sempre a sustentacdo de uma andlise conceptual, mas também da
apresentacdo de alguns indicadores que analisardo, numa primeira fase, Portugal no quadro da Europa dos
27. Neste seguimento, serd importante consolidar o enquadramento conceptual dos territdrios do
conhecimento e a apresentacdo pontual de alguns e indicadores e de boas praticas a diferentes escalas. A
leitura de territérios “potencialmente” inteligentes e criativos devera ser sustentada por alguns exemplos e

licGes de sucesso em diferentes areas e com a valorizacdo de diferentes segmentos e agentes do territério.

A primeira parte da tese (Cidades e regides inteligentes e criativas como modelo de desenvolvimento
territorial) centrar-se-a na definicdo e discussdo do conceito de territdrio inteligente e criativo e terd uma
indole predominantemente tedrica. Inicialmente, no ponto 1, serd discutido o conceito de territério do
conhecimento assente numa contextualizacdo mais ampla dos papéis da aprendizagem, conhecimento e
inovacao do ponto de vista espacial. Posteriormente, serd abordado o territério inteligente, no seguimento
das premissas defendidas, principalmente, por Komninos (2002, 2006 e 2008) e Fernandes (2008). Neste
momento, sera central apontar e discutir a génese, dindmica, niveis e funcdes dos espacos inteligentes, bem
como o delinear de uma arquitetura destes territdrios resultante da integracdo e interacdo das funcdes,
niveis e contexto territorial. E fundamental que se balizem os conceitos ligados aos espacos inteligentes para
que se possa, num segundo momento, focar a criatividade como elemento complementar a denominada

|Il

“inteligéncia territoria

Paralelamente, é importante analisar-se os dominios da criatividade das pessoas, das industrias e dos
territorios como complemento fundamental a futuros modelos de desenvolvimento territorial. No ponto 3, é

essencial uma abordagem a classe criativa, as cidades criativas e aos fatores de criatividade urbana e a
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passagem para uma nova abordagem da relacdo entre inovacdo, conhecimento, criatividade e novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. O elemento criativo, para além de ser um complemento ao
espaco inteligente, terd que, conjuntamente com este uUltimo, contribuir de forma efetiva e plural para o

desenvolvimento local e regional.

O quarto ponto refletird a discussdo tedrica central do trabalho. Com efeito, ira tentar-se desenvolver uma
nova definicdo associada a “inteligéncia territorial”, discutindo-se o conceito de territdrio inteligente e
criativo. Esta abordagem visa valorizar uma discussdo transversal que se baseie nas definicdes anteriores e
integre os novos territorios inteligentes e criativos ancorados num conjunto de quatro dimensdes principais.
Ao longo deste ponto, de forma a sustentar o novo modelo apresentado, serdo discutidas as quatro
dimensdes/componentes do territorio inteligente e criativo: a dimensao fisica/real; a dimensdo econdmica,

do conhecimento e da criatividade; a dimensdo virtual/digital; a dimensdo social e institucional (FIGURA 3).

Agentes econémicos, do Ativos institucionais (tangiveis e
conhecimento e criatividade DIMENSAO intangiveis), relagdo entre atores e
(tangiveis e intangiveis) dimensdo das politicas
FISICA/REAL
DIMENSAQ RRITORIO DIMENSAO SOCIAL
ECONOMICA, DO E INSTITUCIONAL
CONHECIMENTO E
DA CRIATIVIDADE DA 0O
) o Plataformas institucionais
Ambientes virtuais colaborativas, inter-relagdo
colaborativos e inovadores — - virtuais entre agentes e
economia digital e novas DIMENSAO administragéo digital
estratégias empresariais VIRTUAL/DIGITAL
A DED O O, CIDAD REGIO
AD O @, RIA DJAYD,

Figura 3. Sintese do modelo de territdrio inteligente e criativo: 4 componentes

Paralelamente, no que concerne a discussdo do “novo” conceito de territério inteligente e criativo, sera
igualmente importante perceber as caracteristicas, papéis e dindmicas dos diferentes agentes/atores de
desenvolvimento (com especial atencdo para a industria), bem como compreender a arquitetura destes
novos territérios (fungdes, niveis de integracdo e medicdo, entre outros) e o desenvolvimento de uma

diversidade de estratégias/instrumentos de planeamento estratégico e marketing territorial. Posteriormente,
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numa segunda parte (Os sistemas de inovag¢do, conhecimento e criatividade na perspetiva dos territorios
inteligentes e criativos: o Baixo Vouga no contexto portugués), torna-se importante perceber o reflexo atual
dos conceitos e dinamicas discutidas anteriormente a escala nacional e especificamente relacionada com as
dinamicas do Baixo Vouga e concelho de Estarreja. Esta etapa da investigacdo centrar-se-a na identificacdo e
caracterizacdo dos elementos que contribuem para a criacdo de um potencial sistema de conhecimento e
criatividade portugués. Deste modo, é central que se considere a analise do sistema valorizando-se as quatro
grandes dimensdes que o sustentam e o papel transversal da industria. Neste sentido, serd utilizada
informacdo quantitativa e qualitativa para caracterizar e compreender as dindmicas de um territério que

podera albergar estratégias de desenvolvimento relacionadas com os territérios inteligentes e criativos.

Paralelamente a uma contextualizagdo nacional, a segunda parte integrard os diferentes elementos
elencados nas fases de investigacdo anteriores, definindo aspetos centrais para a dinamizacdo do Baixo
Vouga enquanto estudo de caso e objeto de aplicacdo de um modelo de territério inteligente e criativo,
especificando, contudo, o estudo de caso no concelho de Estarreja enquanto territério industrial e urbano
nuclear para a prossecucdo deste tipo de estratégias (FIGURA 4). Deste modo, é central que se desenvolva um
processo de andlise especifico e pormenorizado, contextualizando de forma pontual alguns dos territérios
locais mais importantes no processo de criacdo de inteligéncia e criatividade territoriais no Baixo Vouga
(como os casos de Agueda, Albergaria-a-Velha e {lhavo). Todavia, este parte ird valorizar a discussdo em
torno das dinamicas econdmicas, empresariais (nomeadamente ao nivel da industria e do cluster quimico),

sociais, culturais e criativas de Estarreja, perspetivando-se um modelo de desenvolvimento assente nos

territorios inteligentes e criativos.

Grande Porto
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Figura 4. Enquadramento geografico do territdrio do estudo de caso
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No ponto 5, analisar-se-3o os elementos relacionados com uma componente real/fisica, valorizando-se a
discussdo de aspetos demograficos de enquadramento, do urbanismo, da preméncia de um policentrismo
urbano a escala europeia, nacional e regional/local (Baixo Vouga e Estarreja), da sustentabilidade,
ecoeficiéncia e do bem-estar como alicerces “reais” da constituicdo e desenvolvimento de territdrios
inteligentes e criativos. Posteriormente, ainda neste ponto, dar-se-a especial atencdo a analise a escala
nacional e regional/local de uma componente econdmica, do conhecimento e da criatividade. Com efeito,
analisar-se-a o comportamento e papel da indUstria e base produtiva local enquanto atores preponderantes
para a solidificacdo do conceito discutido, bem como para a definicdo de redes e sistemas de relacdo social,

econdmica e tecnoldgica.

Paralelamente, serd importante considerar as dinamicas associadas ao potencial dos recursos humanos,
educacdo e formacdo e aos diferentes agentes de desenvolvimento e conhecimento no territério, como por
exemplo as universidades, as unidades de I&D, os parques de ciéncia e tecnologia e outros
atores/infraestruturas do conhecimento. Neste sentido, devera valorizar-se um conjunto de elementos mais
intangiveis como a dinamica associada a ciéncia, investigacdo académica e atividade de inovacdo
(doutoramentos, projetos de investigacdo, praticas de inovagdo nas empresas, entre outros), bem como a
cada vez maior preponderancia dos fatores de criatividade nas cidades e regiGes portuguesas e nos casos

especificos do Baixo Vouga e Estarreja.

Num sexto ponto ird discutir-se a centralidade da dimensao digital/virtual no caso portugués, do Baixo Vouga
e, especificamente em Estarreja, tentando-se contextualizar espacialmente e perceber as principais
trajetdrias e dinamicas a diferentes escalas. Deste modo, torna-se importante perceber o funcionamento da
economia digital, principalmente assente na infraestrutura digital e nas dinamicas setorial e territorial da
internet e da World Wide Web (WEB). Paralelamente a importancia da traducdo dos websites das empresas
(principalmente industriais), é central considerar as empresas de novas tecnologias de informagdo e

In

comunicag¢do, bem como os elementos globais que cimentam um sistema “virtual” de conhecimento e
criatividade. Desta forma, tentar-se-d perceber e discutir a abordagem na perspetiva dos individuos,
empresas e instituicbes/associa¢Bes face a utilizacdo efetiva das diferentes plataformas digitais (internet) e
~ . . . . e . “ ” ”
qual a sua traducdo territorial, setorial e de aproveitamento e analise integrada da “oferta” e procura” face

aos individuos, empresas e associa¢des.

Seguidamente, o ponto 7 explora a derradeira dimensdo do territdrio inteligente e criativo, a componente
social e institucional. Com efeito, serdo identificadas, caracterizadas e discutidas as principais sinergias e
dindmicas entre os agentes de desenvolvimento, evidenciando o conceito base e da centralidade do capital
social e territorial. Neste sentido, para além da determinacdo de redes sociais e de processos de governanca,
torna-se importante perceber os papéis e as relacBes entre agentes de desenvolvimento territoriais,
nomeadamente no campo das associacBes e instituicdes e da sua representatividade para o

desenvolvimento local. Paralelamente, serd realizada a analise e discussdo das politicas de desenvolvimento
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relacionadas com a indUstria, ciéncia, tecnologia, inovacdo e cidade. Neste seguimento, com a finalidade de
se especificar e analisar a profundidade e aplicacdo das politicas, analisar-se-a o aproveitamento do Quadro
de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) numa perspetiva nacional, regional e local (Portugal, Baixo Vouga
e Estarreja). Esta abordagem funciona enquanto exemplo no quadro das politicas, mas também como
elemento central no incremento da competitividade, do potencial humano, da valorizacdo territorial e dos
processos de governanga associados as cidades e regides inteligentes e criativas. Seguidamente, num oitavo
ponto ird analisar-se e discutir-se os elementos espaciais catalisadores do conhecimento, inteligéncia e
criatividade do concelho de Estarreja, explorando as dinamicas e comportamentos das esferas de acdo das

empresas e individuos nas diferentes dimensdes de analise no quadro dos territérios inteligentes e criativos.

No quadro das notas finais, para além da contextualizacdo que este territorio poderd vir a ter a escala
nacional, é central identificaram-se os elementos caracterizadores das quatro grandes componentes que
integram os territorios inteligentes e criativos, valorizando transversalmente o papel e dinamicas da indUstria
tradicional e criativa. Através destes elementos, deverd ser possivel a definicdo de um modelo de
organizac¢do do sistema de conhecimento e criatividade para o concelho de Estarreja, enquadrado no Baixo
Vouga, que valorize as grandes dimensdes do territdrio inteligente e criativo e destaque o papel da indUstria

da subregido, numa légica de complementaridade, de adaptagdo, poder interpretativo e a¢do estratégica.

Paralelamente, é importante que se considere o tipo de governanca e a operacionalizacdo do modelo de
organizagcdo com base na “inteligéncia territorial”, criatividade e na iminente utilizacdo de instrumentos
como o marketing territorial estratégico. Com efeito, serdo lancadas as principais notas conclusivas onde se
apontardo potencialidades, recomendacdes, pistas, recomendacdes para a definicdo de novas politicas de
desenvolvimento territorial para Estarreja e para o Baixo Vouga, tendo sempre a escala nacional como

referencial.
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IV. ENQUADRAMENTO TEORICO DE PARTIDA

a) Sociedade da informag¢do, do conhecimento e da aprendizagem, fatores intangiveis e

desenvolvimento territorial

Os ultimos anos tém refletido a grande mudancga que se tem dado ao nivel econdmico, social e tecnoldgico
nas cidades e regides. Independentemente dos aspetos diretamente relacionados com a crise econdmica
mundial, mesmo que mais recentes, no quadro atual de globalizagdo e da sociedade da informacgdo, da
aprendizagem e do conhecimento tem vindo a ser valorizados novos recursos digitais e intangiveis que
suportam a interacdo entre individuos, agentes e atividades. Segundo este pressuposto, as tecnologias de
informacdo e de comunica¢do, os processos de aprendizagem (cumulativa, coletiva e territorializada), a
inovagdo e o conhecimento tém tido um papel preponderante no desenvolvimento dos territdrios, quer ao
nivel do surgimento de novas formas de fazer economia e dos relacionamentos entre os individuos, quer no
que concerne a redefinicdo de politicas e estratégias de desenvolvimento. Os envolvimentos outrora locais,
regionais e nacionais, transformam-se, assumindo uma perspetiva marcadamente global (SERRANO,
GONCALVES e NETO, 2005), todavia, registando-se uma valorizagdo crescente da localizagdo e dos contextos
territoriais enquanto “meios” de inovacgdo, aprendizagem e, em alguns casos, de “inteligéncia” espacializada.
Assim, as estratégias de desenvolvimento dos territdérios ganham novos contornos onde elementos como a
tecnologia, a inovacdo e o conhecimento adquirem um papel central no incremento da competitividade das

cidades e regides.

Contextualmente, partindo das modificacGes socioecondmicas processadas a diferentes escalas e de forma
constante, é fundamental encarar a sociedade atual como uma “rede”, onde as componentes da informacao,
aprendizagem e do conhecimento, desempenham um papel nuclear em todos os tipos de atividade humana,
em consequéncia do desenvolvimento da tecnologia digital e da internet, em particular, na inducdo de novas
formas de organiza¢do da economia, da sociedade e do espacgo. Deste modo, estes fatores intangiveis sdo,
cada vez mais, qualificadores dos territdrios, centrais para as suas trajetdrias de desenvolvimento e
nucleares para os diferentes atores, como, por exemplo, as empresas industriais. Com efeito, todos estes
fendmenos ocorridos nos ultimos tempos tém alterado as dinamicas dos territérios, principalmente na
traducdo de espacos inovadores e no que se refere aos agentes de desenvolvimento e conhecimento, sendo
premente que se compreenda a dindmica dos meios inovadores, dos parques de ciéncia e tecnologia e das
adaptacdes e interpretagles que estes tém vindo a fazer da mudanca abrupta no contexto socioecondmico,

organizacional e territorial (FERNANDES, 2008).

Apesar de todas as premissas que apontam para o “fim da Geografia”, estdo a tornar-se importantes novas

formas de crescimento e desenvolvimento econdmicas, tecnoldgicas e organizacionais. Segundo Florida
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(1995), as regides sdo consideradas elementos-chave na nova idade do global e na era do capitalismo
baseado no conhecimento. Neste sentido, estdo a tornar-se pontos centrais para a criacdo de conhecimento
e aprendizagem, adotando caracteristicas associadas ao conhecimento. O conhecimento é a nova marca
para cidades e territorios (SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005: 11) e, assim, a cidade atual estd, de certa
forma, ligada a um conceito de economia do conhecimento, uma “economia que estd centrada no
conhecimento e na informagdo como bases de produgdo, de produtividade e competitividade, tanto para
empresas, como para cidades, regiGes e paises” (CASTELLS, 2000: 3). A correlacdo entre os processos de
inovacdo, a aprendizagem e o conhecimento acabam por ter uma traducdo territorial que permite a

diferenciacdo das cidades e regides e potenciacdo da sua competitividade a escala global.

O crescimento econémico e o desenvolvimento das sociedades, segundo Caraga (1999), baseia-se nas
modifica¢des inovadoras introduzidas ao nivel do sistema produtivo. Neste contexto, a ciéncia e a tecnologia
sdo elementos fundamentais na definicdo de estratégias de desenvolvimento, na criacdo de oportunidades e
na producdo de conhecimento. A tecnologia induziu na sociedade transformagdes profundas conhecidas pela
expressdo “revolugdo tecnoldgica”, que é frequentemente utilizada para justificar todas as alteragées a nivel
da economia. Tendo presente que a tecnologia parece ser a chave de um crescimento econdmico sustentado
e de uma melhoria da qualidade de vida, torna-se fundamental compreender as interagbes entre o
desenvolvimento tecnoldgico, a economia e a sociedade (GAMA, 2004: 25). Deste modo, as revolucGes
tecnoldgicas sdo caracterizadas pela sua penetrabilidade, ou seja, pela forma como se introduzem em todos
os dominios da atividade humana, ndo como fonte exdgena de impacto, mas como tecido em que essa
atividade é exercida (PURSSEL, 1967 cit. por CASTELLS, 2002: 35). Ao contrario de qualquer outra revolugdo,
a esséncia da transformacdo que vivemos atualmente, refere-se as tecnologias da informacéo,
processamento e comunicacdo, mas também a proeminéncia de uma aprendizagem e conhecimento
“territorializaveis”. Segundo Castells (1999), esta revolucdo ¢é caracterizada pela aplicacdo deste
conhecimento, aprendizagem e informac¢do na producdo de conhecimento e dispositivos de
processamento/comunicagdo da informacgdo, num ciclo de (re)alimentagdo cumulativo entre a inovagdo e o

seu uso.

A “triologia” constituida pela revolucdo tecnoldgica, globalizacgdo e nova economia encontra-se
extremamente ligada ao que se entende por sociedade da informacdo, uma preocupacado estratégica que se
foi construindo ao longo do tempo. Como nos refere Mattelart (2002), a informacdo foi comegando a ser
valorizada nos aspetos ligados a modelos matematicos para a acdo e racionalizacdo das decisGes (Século
XVIl). Com o advento da industrializacéo e as consequentes alteragées tecnoldgicas e organizacionais, surgiu
a nogdo de divisdo do trabalho, o principio da divisGo das opera¢cdes mentais e a sua mecaniza¢do, bem como
a doutrina da gestdo cientifica do local de trabalho (XAVIER, 2004: 18). A partir daqui, foram-se dando
mudangas vertiginosas nos campos econdmico, social, institucional e organizacional, chegando-se a percec¢do

de uma sociedade mais global, universal e descentralizada. Segundo Mattelart (2002), foi a Organizacdo para
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a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE) que usou a nogdo de sociedade da informacdo pela
primeira vez (1975), seguindo-se, em 1977 o Comité para as Relagdes Externas do Senado Americano, com

uma alusdo a “idade da informagdo”.

Apds a “Nova Ordem Mundial da Informacdo”, em 1979, o Conselho de Ministros da Comunidade Europeia
adoptou o conceito de sociedade da informacgdo e tornou-o a palavra-chave de um programa experimental
com a duragéo de cinco anos (FAST — Forecasting and Assessment in the field of Science and Technology)
(XAVIER, 2004: 21). Com a sua publicacdo “Terceira Vaga”, Tofler (1980) introduziu uma nova forma de
pensar estas tematicas, afirmando que existiam diferentes fatores que teriam contribuido para a afirmacédo e
desenvolvimento da sociedade da informacdo. Segundo este autor, “a sociedade da informacdo era vista
como algo de irreversivel e impardvel, impulsionada pelos movimentos de desregulamentacgdo e pela agdo
dos operadores globais, pelo desenvolvimento das autoestradas da informacdo e pela importancia crescente

da inteligéncia militar e da inteligéncia econdmica” (XAVIER, 2004 referindo-se a TOFLER, 1980: 21).

A sociedade da informacgdo (ou informacional segundo a terminologia de Manuel Castells em 1998) assume
particular relevo tendo em atenc¢lo a internacionalizagdo da economia e a globalizagdo dos mercados
(GAMA, CAVALEIRO e FIGUEIREDO, 1999: 29). Esta nova definicdo de sociedade da informagdo, a “sociedade
em rede”, sublinha o forte papel da informagdo na sociedade, mas fundamentalmente uma nova forma
especifica de organizagcdo social em que a produg¢lo, o processamento e a transmissdo de informagdo se
convertem nas fontes fundamentais da produtividade e do poder, atendendo as novas condigdes tecnoldgicas
emergentes num dado periodo histérico (CASTELLS, 1999: 47). Neste contexto, a nova economia digital,
assume caracteristicas que se prendem com a participacdo descentralizada e global dos agentes e atores,
importancia da informagdo como matéria-prima e da competéncia, da criatividade e da inovagdo como
fatores-chave na competitividade e na determinacdo de vantagens competitivas mais sodlidas e destacadas

(GOUVEIA, 2003).

Na o6tica de Castells (1991), a “sociedade em rede” encontra a sua génese no surgimento de novas formas
organizacionais baseadas no aparecimento e utilizagdo das tecnologias da informagdo e da comunicagdo. A
luz dos setores econdmicos mais avancados, as atividades e novas formagBes sociais, reorganizadas em
redes dinamicas, formaram um novo tipo de identidades. A estas redes esta ligada a globalizacdo (e vice-
versa) que se encontra intimamente relacionada as esferas do desenvolvimento atual (MASKELL e
MALMBERG, 1999). Este processo tem por detrds forcas como as economias de escala e espaciais, resultado,
principalmente, das mutagdes territoriais na divisdo do trabalho e das prdprias atividades econdmicas e
sociabilidades. Deste modo, a sociedade da informacdo e do conhecimento, a globalizacdo e a nova
economia propriamente ditas, vieram permitir a extensdo da comunicacdo e da coordenacdo entre areas
cada vez mais afastadas, caracterizadas por culturas sociais e organizacionais préprias e dependentes da sua
territorialidade. Encarando estes fenémenos a luz do conceito de “glob(c)alizacdo”, pode-se afirmar a

emergéncia de uma economia da informacdo e do conhecimento, na qual as fronteiras geograficas assumem
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(muitas vezes contraditoriamente) cada vez menor importancia e representatividade, contudo adquirindo a
localizagdo uma importancia cada vez mais expressiva no quadro local e regional e nos processos de

afirmacdo e desenvolvimento desses territdrios.

O enquadramento de uma sociedade da informagdo, aprendizagem e conhecimento estd também centrado
na “nova economia”. Esta nova forma de fazer economia esta orientada pelos recursos digitais emergentes e
é resultado da congregacdo entre a tecnologia e a informacdo que estad centrada nas instituicdes, pessoas e
na transferéncia de informacdo, métodos, processos e na aprendizagem. Esta estratégia aparece, nos dias de
hoje, como um forte veiculo para a geracdo de riqueza centrada no individuo e na capacidade tecnoldgica
das empresas, capitalizando o seu poder cientifico, produtivo, o seu potencial de divulgacdo e a sua
competitividade em mercados cada vez mais alargados. Neste quadro, o Homem tem um papel fundamental
para o crescimento econémico e social das redes econdmicas a diferentes escalas, apresentando, assim, uma
funcdo aglutinadora e geradora de conhecimento com acesso e transferéncia de informacdo associada a
internet e aos meios inteligentes por exceléncia, as cidades. No fundo, esta economia baseada na
produtividade gerada pelo conhecimento e informagdo, é uma economia global (CASTELLS, 2000: 2). Este
conceito de “global”, utilizado por este autor, ndo quer dizer que tudo estd globalizado, mas sim que as
atividades econdmicas dominantes (nomeadamente as relacionadas com a industria) estdo articuladas
globalmente e funcionam como uma unidade em tempo real, operando paralelamente aos sistemas de
globalizagdo econdmica. Esta economia desenrola-se num sistema de redes complexas e interligadas,
permitindo uma grande flexibilidade e adaptabilidade dos individuos, instituicdes e empresas, mas também

alargando os seus mercados e horizonte permitindo uma integragdo cada vez mais global.

A economia do conhecimento, centrada nas empresas, instituicGes e individuos, tem uma grande base
tecnoldgica, sendo esta conferida nas tecnologias de informacdo e de comunicacgdo. Esta nova economia ndo
assenta apenas nas empresas que produzem e possuem internet, mas também no refor¢co do conceito de
sociedade da informacdo, aprendizagem e conhecimento a partir da aposta estratégica na educagdo e no

fortalecimento do capital intelectual.

No sentido de valorizarmos os individuos como agentes imprescindiveis esta nova forma de fazer economia,
temos que ter em conta alguns elementos inerentes a esta forma de pensar. Para apostarmos nestas
estratégias de conhecimento e valorizagdo social e econdmica do individuo temos que, num primeiro
momento, apostar e investir na educacdo de modo a criar elementos de competitividade e de diferenciacdo.
Neste contexto, as desigualdades observadas na despesa em educacdo (em % do PIB) traduzem diferentes
amplitudes de aposta nesta esfera, materializado numa “Geografia” em que paises como Dinamarca, Suécia,
Finlandia se destacam com elevadas despesas em educagdo (FIGURA 5). Independentemente da centralidade
destes paises, o desvio-padrdo com um valor reduzido (1,399) destaca alguma homogeneidade nos
comportamentos a escala europeia, potencialmente fruto de um conjunto de politicas e iniciativas

preconizadas nos ultimos anos. Independentemente desta aparente coesdo na despesa em educacgdo, ndo se
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pode ignorar que existem desigualdades espaciais que refletem deferentes categorias de aposta na
dimensdo educativa e nos sistemas cientificos e tecnoldgicos. Estas indicagdes vincam de forma visivel as
caracteristicas socioecondmicas e culturais dos diferentes paises no quadro da economia da aprendizagem e
conhecimento, observando-se diferentes resultados, mas, segundo outra perspetiva, diferentes estadios e

pontos de partida para o fortalecimento de territdrios do conhecimento.
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Figura 5. Despesa em Educagdo na Europa dos 27, 2011
Fonte: EUROSTAT (2011)

A relacdo entre a educagdo e a economia do conhecimento deve ser perspetivada de uma forma mais ampla
da até agora referida. Como poderemos constatar, no que se refere, por exemplo, aos casos da Dinamarca,
Suécia e Finldndia (exemplos inequivocos destas dindmicas), a Escola ndo é somente um elemento de
educacdo, mas € a ideia estrutural de uma sociedade local, através de diferentes interacdes, muitas das
vezes extracurriculares. Paralelamente, a aprendizagem ao longo da vida e o papel da educacdo num sistema
de conhecimento aberto ao exterior, sdo marcos de estratégias de desenvolvimento integrado e territorial
que valorizam uma afirmada sociedade da informacdo, da aprendizagem e do conhecimento, elementos que
podem ser capitalizados de forma relativa nas areas de estudo (Baixo Vouga e Estarreja). O conhecimento é
resultado de uma aposta na educacdo, mas, sobretudo na “alimentacdo” de uma cidadania global e “glocal”.

Isto é, um sistema de rela¢des sociais que produzem um sistema de informacdo interativa que desenvolve a

capacidade educativa num sentido amplo e ndo somente na aquisicdo de conhecimentos.
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A sociedade da informacdo, da aprendizagem e do conhecimento constitui, deste modo, a chave da
mudanca organizacional em curso, assumindo-se como essencial para a manutengdo das empresas,
industrias e de espacos cada vez mais competitivos. A gestdo dos territérios e das cidades, mais
especificamente, deve ser orientada para maximizar os beneficios proporcionados pelas novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo e, cada vez mais, pelos processos de aprendizagem pela inovacdo e pelo
conhecimento. Contudo, tal s6 podera acontecer se for privilegiada a “intervencdo ao nivel dos modelos
organizacionais, dos processos e da configuragdo de sistemas de informagdo vocacionados para o suporte da
missdo de cada espaco territorial” (SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005: 36). Neste sentido, a relagdo entre
os grupos humanos e o territério influencia e é influenciado por mutacgdes, quer sociais e econdmicas quer

tecnoldgicas, bem como pelas caracteristicas intrinsecas dos territorios, dos seus individuos e atores.

O recurso a informacdo, suporte a decisdo e a acdo e indutor do conhecimento e da aprendizagem, é a chave
na atualidade de referenciacdo dos territérios. Contudo, no quadro da globalizacdo crescente e da sociedade
da informacdo, aprendizagem e conhecimento a sociedade traduz-se igualmente no conceito de sociedade
em rede, assente num espaco de fluxos (CASTELLS, 2000) que articula a informacdo, as novas tecnologias, o
conhecimento e os processos de educagdo e aprendizagem. Nesta perspetiva, torna-se, cada vez mais,
imperativo considerar outros elementos intangiveis que subsidiam e sdo subsidiados por dindmicas de
aprendizagem e de economia digital. Esta “nova” sociedade tem igualmente na sua base os conceitos e
dindmicas associadas a tecnologia, ao conhecimento e a inovagdo, elementos preponderantes para o
desenvolvimento recente e para a criacdo de territérios do conhecimento. Deste modo, a tecnologia e a
inovacdo tém-se afirmado em paralelo ao desenvolvimento das sociedades, da investigacdo, do

comportamento, da ciéncia e do reflexo territorial que cria (NELSON e WINTER, 1982; GAMA, 2004).

A ligacdo entre a informacdo, a tecnologia e a inovacdo, paralela a emergéncia de uma sociedade
“aprendente”, gera conhecimento mais rapidamente e com maior eficdcia e coeréncia, dai que segundo
Kluge, Stein e Licht (2002), o conhecimento consiste em compreender as relagdes e as causalidades, pelo
que se revela fundamental, para tornar as operac¢8es eficazes, elaborar processos de negdcio ou prever os
resultados dos modelos. Neste panorama de mudanca tecnolégica, importa refletir sobre a importancia do
conhecimento e da inovagdo na criagdo de vantagens competitivas e de desenvolvimento. Com efeito, a
inovacdo e a criacdo e difusdo de conhecimento contribuem, cada vez mais, para que as economias e as
sociedades se tornem mais desenvolvidas (FLORIDA, 1995; STORPER, 1995; MORGAN, 1997; GREGERSEN e
JOHNSON, 1997; SIMMIE, 1997; GAMA, 1998; MASKELL e MALMBERG, 1999; FERRAO, FEIO, NICOLAU e
VALE, 1999; SANTOS, 2000; KOMNINOS, 2002; GAMA, 2004).

Paralelamente, para que se perspetive o contexto e base conceptual dos territdrios inteligentes e criativos,
nao se pode dissociar o conceito de tecnologia do de inovacgdo, sendo esta Ultima, considerada por muitos
como o fator principal que permite as sociedades e as economias tornarem-se mais solidas. Por outro lado, o

conceito de inovagdo, que na sua génese conceptual consideramos como adquirido, destaca-se nesta
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pandplia de relagdes que estamos a tragar, pela natureza sistémica dos processos e pela importancia do
conceito de proximidade geografica e organizacional. De forma mais abrangente, a inovagdo ndo pode ser
considerada isoladamente como um processo linear, tendo que ser mais interativa pondo em rela¢éo os
diferentes recursos dos espacos (recursos materiais e humanos, agentes, saber-fazer, capital relacional,
regras, etc) (GAMA, 1998: 47), utilizando-os e valorizando-os especificamente ao nivel produtivo,
institucional, organizacional e econdmico. Deste modo, a inovagcdo comecga a relacionar-se de forma mais
complementar com o territorio, podendo beneficid-lo de diferentes formas. Nesta perspetiva, os modelos de
inovacdo interativos estdo mais adaptados a descrigdo e as dindmicas das relagdes complexas dos diferentes
processos de inovacdo, explicando, de certa forma, os processos de inovacdo como uma rede de fluxos de
conhecimento, tanto nas organizagdes como nas relagdes entre as organizacdes e o meio envolvente,

refutando as simplificacdes e determinismos do modelo linear (SANTOS, 2000).

Neste contexto, olhando espacialmente para a despesa em I&D para a Europa, em 2009 (FIGURA 6),
observamos um comportamento mais desenvolvido por parte dos paises nérdicos, como a Dinamarca,
Suécia e Finlandia, a par da Alemanha, em que este investimento estard bastante relacionado com a
indUstria e a inovagao tecnoldgica, coincidindo com o comportamento dos investigadores em 1&D. Com
efeito, a espessura dos investimentos em inovacgdo refletem diferentes patamares de desenvolvimento que
traduzem diversas realidades e mentalidades face a importancia das atividades de incremento dos produtos,

processos, organizacdo e marketing (OCDE, 2005).
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Figura 6. Despesa em I&D na Europa dos 27, 2011
Fonte: EUROSTAT (2011)

| 54| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

A Europa dos 27 reflete comportamentos que tracam trés patamares de velocidade que opdem o Leste e 0
Sul a uma maior despesa em 1&D no Centro e Norte europeu, fruto das caracteristicas econdmicas, sociais e
culturais dos territérios, mas também da sua envergadura empresarial, industrial e da desenvoltura da
sociedade da aprendizagem e inovagdo nesses paises. No caso de Portugal, este apresenta-se num nivel
inferior ao destes paises, situando-se no patamar dos paises que entraram recentemente para a Unido
Europeia, com excec¢do da Letdnia, cuja despesa em 1&D € inferior a 2 por cento do PIB. Um outro indicador
gue nos pode demonstrar as desigualdades europeias neste campo prende-se com o registo de patentes por
pais. Neste dominio, o maior peso centra-se em paises como a Dinamarca e, principalmente, a Alemanha, em
gue a existéncia de industria com uma forte componente de I&D propicia um grande registo de patentes

EPO (FIGURA 7).
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Figura 7. Patentes EPO na Europa dos 27, 2011
Fonte: EUROSTAT (2011)

No quadro da sociedade da informacdo, aprendizagem e conhecimento que temos vindo a discutir, a
inovacdo aparece-nos como um forte elemento de contribuicdo para a inteligéncia e grau de conhecimento
dos territérios a diferentes escalas. Considerando o conceito de inovagdo como uma nogdo previamente
adquirida e na sua total abrangéncia conceptual (muito para além da inovagdo tecnoldgica), temos que
sublinhar a sua forte correlagdo com o territério. Associado a existéncia de trajetérias econdmicas e sociais
distintas e desiguais, a localiza¢do de processos de inovacao e desenvolvimento territorial tem-se encurtado
e especificado. Cada vez mais, deparamo-nos com processos de inovacdo localizados, como é exemplo a

existéncia de clusters regionais em atividades especificas e em determinados espacos territoriais. Hoje em
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dia, destaca-se a importancia associada & matriz territorial e social do processo de inovagdo, outros aspetos
estdo a assumir uma incremental importdncia na produgdo de conhecimento para a inovagéo, aspetos como
os contactos informacionais e os fluxos de conhecimento tdcito entre os diferentes tipos de atores, das suas

regras estabelecidas e das suas conveng¢des (SANTQOS, 2000: 1).

Quando pensamos a inovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico a nivel territorial, verificamos a existéncia de
diversas disparidades regionais em atividades especificas, podendo-se distinguir, facilmente, clusters
regionais e areas consideradas inovadoras, ou, por outras palavras, Milieux Innovateurs (AYDALOT, 1986;
MAILLAT, CREVOISIER e LECOQ, 1991; CAMAGNI e QUEVIT, 1992; MAILLAT, 1994, 1995, 1996 e 1997;
FERRAO, 1995; MALMBERG, 1997; MENDEZ, 1998; ANTONELLI, 1999). Os “meios” de inovacdo, fruto da
relagdo entre o territdrio, entendido como espago produzido, apropriado, com caracteristicas préprias,
sociais, culturais e econdmicas e a inovacdo, devem ser entendidos como espacos favordveis ao
aparecimento de inovagbes baseando-se numa configuragdo de agentes econdmicos, sociais, culturais,

politicos, institucionais, possuindo modos de organizagdo e regulagdo especificos (MAILLAT, 1994: 256).

O pressuposto de Lundvall (1992) que o conhecimento, no capitalismo contemporaneo, é o “recurso mais
estratégico e a aprendizagem o mais importante processo”, leva-nos a premissa de que o conhecimento e os
processos de aprendizagem podem conduzir-nos a potencialidades de desenvolvimento cada vez maiores,
com novas trajetdrias. E neste contexto que importa reforcar o papel do conhecimento técito, em forma de
know-how, capacidades e competéncias, como fundamental para o processo de desenvolvimento dos
territorios (FORAY, 2004), pois este tipo de conhecimento ndo pode ser, em qualquer altura, separado dos
seus contextos individual, social e territorial (HUDSON, 1999: 61). Neste quadro, apesar das estruturas
tangiveis serem importantes na economia e na sociedade, os sistemas de conhecimento e as estruturas
intangiveis sdo determinantes para a construcdo de um desenvolvimento sustentado e baseado no
conhecimento, bem como para a emergéncia dos denominados territérios do conhecimento e/ou
inteligentes e criativos. Isto é, espacos com forte tendéncia de se tornarem espacos recetivos a

aprendizagem e polos dinamizadores de potenciais dinamicas de criacdo de regides inteligentes e criativas.

Desta forma, a criacdo de conhecimento espacializada é o resultado de um esforco de diferentes atores de
inovacdo assente em processos interativos de aprendizagem, apresentando uma forte componente de
localizacdo e especificos das histdrias individuais e da experiéncia acumulada (GAMA, 1998: 64). Com efeito,
independentemente da representatividade das diferentes escalas da dinamica de inovacdo, é central
correlacionar o papel da inovagdo e conhecimento com os sistemas de inovagdo a escala regional (FIGURA 8).
Como base da criacdo de territérios do conhecimento, é central que o sistema produtivo regional/local
desenvolva interagGes constantes entre os diferentes agentes, com especial centralidade nas empresas,
universidades, organismos de transferéncia de tecnologia, de financiamento de inovacdo e de formacdo de

recursos humanos.
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Figura 8. Sistema regional de inovagdo

Fonte: Adaptado de KOMNINOS (2002: 135)

A dimensdo territorial do conhecimento ndo esta diretamente ligada com a proximidade espacial, mas
pressupde a existéncia de partilha e transferéncia de conhecimento e representacées (HUDSON, 1999). Esta
forma de proximidade, anexada ao conhecimento localizado, entendida como organizacional e interativa,
depende do conhecimento e de processos de colaboracdo e de aprendizagem coletiva. Por outro lado, a
proximidade espacial nem sempre é fundamental para estes processos de aprendizagem coletiva, pois as
novas tecnologias de informacdo e comunicagdo, nomeadamente a internet, vieram facilitar as trocas de
informacdo e a transferéncia de conhecimento. Estas redes, quando inseridas numa sociedade coesa, podem
desenvolver processos de aprendizagem e de inovacdo que permitindo o crescimento econdmico, sdo
facilitados com a proximidade fisica em detrimento da utilizagdo das TIC, pois as relacdes pessoais acabam
por transmitir em melhores condi¢cGes o conhecimento tacito, considerado o mais decisivo para o

desenvolvimento (BATHELT et al, 2004; VALE, 2012).

Se é certo que os processos de aprendizagem e o conhecimento estdo presentes em todos os “tipos” de
territorios, também é de sublinhar que os espacos urbanos, industriais, a escala local e regional, sdo os
privilegiados no desenvolvimento de estratégias associadas a sociedade da informacdo, aprendizagem e
conhecimento. As cidades e regides sdo importantes produtoras de processos de geracdo de riqueza neste

novo tipo de economia, estando a ideia de “inteligéncia”, nos nossos dias, intimamente ligada a ideia de
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cidade e as relagdes sociais que nela sdo travadas ganham um novo contexto analitico e funcional no ambito
do ciberespaco, do digital e do inteligente. No fundo, as verdadeiras bases de uma economia do digital e do
conhecimento sdo as cidades e regides (GREGERSEN e JOHNSON, 1997, MORGAN, 1997; MASKELL,
ESKELINEN, HANNIBALSSON, MALMBERG e VATNE, 1998; LUNDVALL, 2000 e 2001; ANTONELLI, 2001;
CASTELLS, 2001, 2002 e 2004; GERTLER, 2001; MURTEIRA, NICOLAU, MENDES e MARTINS, 2001; COOKE,
2002; SERRANO e FIALHO, 2003; SERRANO, GONGALVES e NETO, 2005; FERNANDES, 2008).

Por outro lado, os territdrios urbanos e industriais assumem-se como meios de inovacdo, contribuindo para
o impulsionar das areas metropolitanas e de uma economia centrada na aprendizagem coletiva e no
conhecimento, que neste contexto é especificamente localizado. Os diferentes autores vdo defendendo que
a cidade é o expoente maximo da nova economia pois tem a capacidade de manusear, mover e combinar
conhecimento recorrendo a diferentes redes, bem como dispde de diferentes processos de inovacdo,
recursos inovativos e formas organizacionais competentes e coesas, que revelam, por si sé, uma
infraestrutura de conhecimento que suporta facilmente a aprendizagem e a inovagdo. Os espacos urbanos
acabam por ter uma identidade propria e uma “cultura do conhecimento” (GREGERSEN e JOHNSON, 1997)
devidamente localizada, relacionada com outros aspetos como a educac¢do. Neste contexto, a posse de
infraestruturas e entidades de conhecimento como as universidades e os parques de ciéncia e tecnologia,
boas redes de transporte, boas condig¢Bes infraestruturais de comunicagdo e de novas tecnologias, industrias
“inovadoras” e servicos avancados de boa qualidade, traduzem de forma evidente, o fulcral papel da cidade,
da regido e da industria nesta economia “aprendente” (GREGERSEN e JOHNSON; 1997; MASKELL,
ESKELINEN, HANNIBALSSON, MALMBERG e VATNE, 1998; GERTLER, 2001; CASTELLS, 2002; COOKE, 2002;
SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005; VAN WINDEN et al., 2007; FERNANDES, 2008). A estas questdes
juntam-se elementos, ndo menos importantes, como a educagdo e um competente sistema educativo, uma
boa qualidade de vida e bem-estar, bem como a abertura das pessoas as novas formas de sociabilizar e, de

certa forma, viver.
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b) Economia digital, novas tecnologias de informac¢do e comunica¢do e centralidade da internet:

reflexos territoriais de uma sociedade conectada e dos ambientes virtuais de inovagdo

Paralelamente a centralidade da discussdo de uma sociedade da informagdo, aprendizagem e conhecimento,
é evidente a preponderancia crescente dos fatores de criatividade e das novas tecnologias de informacgdo e
comunicacdo na criagcdo de novas estratégias de desenvolvimento territorial e na cimentagdo de conceitos
como o de cidade e regido inteligente. A par das infraestruturas de conhecimento “reais” (como as
universidades, unidades de I&D, parques de ciéncia e tecnologia, entre outros), cujo desenvolvimento em
alguns territorios € ja considerdvel, e dos elementos intangiveis relacionados com os processos de
aprendizagem, tem vindo a registar-se uma emergéncia das plataformas e ambientes digitais. Deste modo,
uma outra preocupacao prende-se com a compreensdo do dinamismo de crescimento no mundo virtual, das
suas funcionalidades, da sua relacdo com as atividades econdmicas e da sua traducdo territorial. A
interatividade refletida pela internet e a crescente comodidade e produtividade que lhes estdo associadas,
funcionam como catalisadores de utilizagdes mais intensivas, pelas entidades, administracdes e empresas,
alterando comportamentos econdmicos, sociais e territoriais. Nesta perspetiva, urge discutir esta “sociedade
conectada” como projecdo das cidades e regides e como veiculo facilitador da transferéncia e disseminagao
de tecnologia, inovagdo e conhecimento. O desenvolvimento de competéncias digitais podera ser um ponto
de partida para posicionamentos mais competitivos no quadro dos processos e estratégias de
desenvolvimento territorial, diferenciando-se diversos espacos e condicionando, positiva e negativamente,

trajetérias de desenvolvimento.

O desenvolvimento inicial da sociedade da informacdo esteve ligado, intrinsecamente, aos grandes desafios
das sociedades e deve ser caracterizado, segundo Luis Gouveia e Joaquim Gouveia (2002), com base numa
sociedade onde se lida com informacdo digital e em que se utiliza, intensivamente as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Ndo pode ser encarada como uma moda, nem uma forma alternativa de
“praticas”, mas sim uma alteracdo profunda de habitos e atitudes que, em boa verdade, ainda ninguém
podera conhecer o impacto (GOUVEIA e GOUVEIA, 2002: 187). Neste sentido a informagdo ganha um peso
muito relevante para a decisdo e para a acao dos individuos, sendo as tecnologias um meio primordial de

divulgacdo, promocdo, transferéncia e aprendizagem.

A utilizacdo de instrumentos virtuais, solidificados em torno da internet, é importante pois estes assumem-se
como veiculos para a implementagdo de uma nova sociedade, aumentando a eficacia do sistema econdmico,
a competitividade e a produtividade do tecido empresarial, bem como as habilitagcGes, competéncias e
conhecimento dos individuos, principais substratos da capacidade de desenvolvimento sustentado das
sociedades (DOWNEY e MCGUIGAN, 1999; CASTELLS, 2000; JUNQUEIRO, 2002; SASSEN, 2002). Por outro

lado, a implementacdo de uma sociedade “online” devera contribuir para a modernizagdo, racionaliza¢do,
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responsabilizacdo e revitalizagdo da administracdo publica e do estado, sendo também um dos alvos
preferenciais a dinamizagdo da sociedade civil, promovendo o bem-estar e a qualidade de vida dos seus
cidaddos. Assim, segundo Loureiro (2003), o conhecimento é poder, poder que se tem tornado uma forga
motora da nova economia e das novas sociedades, permitindo as organiza¢des adquirir capacidades de
adaptacdo e inovacdo e, assim, serem capazes de oferecer maior valor acrescentado. Este conhecimento da
oportunidade aos atores em fazerem o seu melhor (LOUREIRO, 2003: 174), sendo que quando este é
transferido e partilhado o seu poder cresce exponencialmente, fenédmeno impulsionado pelo surgimento das
ultimas revolucGes tecnoldgicas, da World Wide Web e da internet, motores base da divulgacdo massiva da

informacdo e do conhecimento, promovendo a sua aprendizagem e transferéncia para diversos fins.

Deste modo, dos conceitos de globalizagdo, rede e tecnologia, surge-nos a conceptualizacdo de uma
sociedade “conectada”, sociedade onde todos, simples cidaddos, empresas, organiza¢gdes e administracdo
publica, estdo permanentemente ligados em rede e, através da qual, exercem as suas atividades, dinamizam
os tecidos produtivos e criam vantagens competitivas. Esta sociedade “conectada”, segundo Junqueiro
(2000), assenta na internet e, cada vez mais, em redes similares, permitindo materializar um novo conceito:

o do “mundo virtual” que representa uma nova dimensao da realidade e do comportamento humano.

Com efeito, a internet constitui, sem qualquer dudvida, um dos elementos centrais da nova economia e
sociedade, ndo sé pelas consequéncias que a sua massificacdo estd a causar, em todos os setores de
atividade, mas também pelo efeito profundo que teve na viabilizagdo de uma dimensdo virtual da vida
humana (GUERREIRO, 2002). No fundo, a World Wide Web (WEB) assumiu-se como a matriz da revolucdo
digital. Esta, para além de ter colocado a internet no centro da dindmica econdmica e social, facilitou e
pressionou, de igual forma, no sentido da adocdo de modelos econdmicos e sociais inovadores e mais
competitivos que os anteriores. Com o incremento do nimero de utilizadores de internet potenciou-se a
concretizagdo de beneficios globais que esta encerra em si, nomeadamente no que se refere a quantidade e
qualidade das aplica¢des. Desta maneira, com a adesdo massiva de utilizadores, a internet deixou de ser uma
rede de especialistas informdticos, com valor intrinsecamente académico, para se tornar a matriz da
revolugéo digital (JUNQUEIRO, 2002: 142) e base sdélida de grande parte da transferéncia atual de
informacdo e conhecimento, mote para aprendizagens diversas em multiplas dreas (da economia a cultura,

entre outras).

A internet acelerou o movimento de convergéncia das telecomunicac¢des, das tecnologias da informacgédo e
dos meios de comunicacdo. Contudo, tornou-se mais importante ainda, a facilidade com que esta comegou a
poder ser usada de forma e cariz global e interativo, disponibilizando todos os dias novas funcionalidades aos
utilizadores e novas disparidades a varias escalas, quer nas familias quer na esfera empresarial. Este é o
principal motivo para a aceleragdo dos ritmos das sociedades e das economias, tendendo a alterar de forma

cada vez mais profunda os processos, o fazer e o saber fazer (ldem: 143). A emergéncia de modelos
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economicos, determinados pelas potencialidades do mundo denominado virtual, refletird, segundo Castells

(2000) uma “crescente hegemonia inevitavel e progressiva destas tecnologias”.

Associadas a globalizagdo e aos anteriormente citados espagos inovadores, as TIC possibilitam uma
verdadeira interacdo entre individuos, organiza¢®es, entidades (entre outros), a longas distancias o que as
torna responsaveis pelo aparecimento de organizacbes e interacbes a escala global. A quase
“independéncia” das economias nacionais, normalmente confinadas ao seu territério (como é exemplo a
histéria recente do nosso pais), comeca a ser “eliminada” pelas novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo. Caminha-se para uma interdependéncia crescente entre as economias e as organizagoes,
sendo que porém, a tecnologia que incrementou a referida interdependéncia, pode constituir a chave do

processo de gestdo, bem como das desigualdades que se possam verificar.

Desta forma, o investimento em tecnologias de informacdo e comunicacdo pode ser uma varidvel que
demonstre disparidades a escala europeia (FIGURA 9). Com efeito, a Suécia, Finlandia, Franca e Reino Unido
sdo alguns dos paises que mais gastam no setor das novas tecnologias, deparando-se, por oposi¢cdo, com
paises como a Grécia, Italia, Portugal e Irlanda com valores um pouco mais baixos. Relacionando-se com os
anteriores indicadores, observamos, que tanto a Suécia como a Finlandia associam aos seus elevados gastos
em tecnologias de informacdo e comunicagdo, uma forte despesa em educagdo (quer no seu total, quer
especificamente no ensino superior). Contudo sé o primeiro pais, a par da Holanda, Dinamarca e Alemanha,
apresentam um elevado investimento em I&D. Partindo da centralidade do uso da internet para a
conceptualizacdo e operacionalizacdo de territérios inteligentes e criativos, verifica-se que, por oposicdo, sdo
os paises do “Sul” da Europa que registam um maior numero de individuos que nunca usaram internet

(FIGURA 10).
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Figura 9. Despesa em TIC na Europa dos 27, 2009
Fonte: EUROSTAT (2009)
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Internet nas Familias (2012)
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Figura 10. Nivel de acesso a internet pelas familias na Europa dos 27, 2012

Fonte: EUROSTAT (2012)

A diferenciacdo na utilizagdo da internet, independentemente de condicionar a cimentagdo de territorios
mais aptos as praticas de aprendizagem, conhecimento e economia digital, depende do acesso privilegiado
(ou ndo) as plataformas pelos individuos e empresas. No quer concerne ao acesso a internet pelas familias,
observamos grupos de paises fortemente distintos entre eles. Com uma maior percentagem de familias com
acesso a internet apresenta-se um grupo principal que integra a Holanda, Suécia, Dinamarca, Bélgica,
Finlandia, entre outros, seguindo-se paises como a Austria e Eslovénia, num patamar mais inferior mas com
evolucdes significativas nos ultimos anos. Por outro lado, no que toca aos valores mais baixos, estes referem-
se principalmente aos “novos” paises europeus, grupo onde se insere Portugal e grande parte dos paises de
Leste. Em suma, o que verificamos é uma vincada disparidade entre duas “Europas”, uma do Sul e Leste, com

menos familias ligadas a internet, e uma Europa do “Norte” e “Centro” com mais familias “online”.

A centralidade das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo, especialmente da internet, ndo deve ser
apenas analisada ao nivel dos individuos, familias e administracdo publica. Neste quadro, as empresas
assumem um papel central no dinamismo e prossecucdao de uma economia digital, na solidificacdo da
sociedade da informacdo, aprendizagem e conhecimento e na projecdo de possiveis territorios inteligentes e
criativos. Deste modo, perceber de que forma as empresas (nomeadamente as industriais) se posicionam
face a internet e outras TIC é fundamental para perceber o seu potencial e a possibilidade de serem veiculos

efetivos de mudanca, seja de estratégias ou alteracdes territoriais.
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Na dimensdo das empresas, observamos, por exemplo, no que se refere ao acesso a internet (FIGURA 11), a
predominancia incide nos paises nérdicos. Tanto no nivel do total de empresas como na divisdo por grandes
e pequenas e médias empresas, observamos uma maior percentagem associada a paises como a Finlandia, a
Suécia, a Dinamarca, destacando-se também a Eslovénia e a aposta na inovacdo, nas novas tecnologias e no
marketing territorial. Por oposicdo, sdo os paises do Leste e Sul da Europa que registam patamares de acesso
inferiores, reflexo das estratégias empresariais vigentes e de atrasos estruturais nos processos de

desenvolvimento industrial, empresarial e territorial.
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Figura 11. Nivel de acesso a internet pelas empresas na Europa dos 27, 2009

Fonte: EUROSTAT (2009)

A internet, como aponta Castells (1999), transforma a maneira dos individuos e outros agentes de
desenvolvimento (como as empresas) comunicarem e fazerem as coisas e, mediante a sua utilizagdo, eles
vdo moldando-a, transformando a prépria ferramenta. Para este autor, a internet é uma tecnologia
susceptivel de ser profundamente modificada pela sua utilizacdo social, podendo repercutir uma série de
consequéncias sociais, econémicas e organizacionais. A internet ndo é mais do que a “expressdo de nés
préprios” (CASTELLS, 2002). Assim, a internet € mais do que uma ferramenta e tecnologia, é o veiculo
essencial para a sociedade em rede disseminar a sua légica (Idem). No dominio da relacdo entre as empresas
e a internet, existe um outro indicador que pode ser revelador dos comportamentos dos diferentes paises
que fara, numa fase posterior deste estudo, a ponte para as estratégias e metodologia aplicadas ao estudo
de caso. No que concerne a posse de sitio na internet pelas empresas (QUADRO 1), observamos que a

Finlandia, Suécia, Holanda e a Dinamarca tém as maiores percentagens de empresas com website.
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Quadro 1. Empresas, websites, e-commerce e posicionamento dos individuos

E-commerce pelas

Empresas com E-commerce pelas empresas e E-commerce pelos individuos
Paises (UE a 27) website (2009) (vendas - >1%) (2010) (compras) (2010) (compra) (2010)

% de empresas % de empresas % de empresas % de individuos
Bélgica 76 20 44 27
Bulgaria 36 3 5 3
Républica Checa 74 15 27 15
Dinamarca 88 19 38 54
Alemanha 80 18 43 48
Estonia 68 11 17 13
Irlanda 66 21 49 28
Grécia 65 6 10 9
Espanha 57 10 18 17
Franga 55 12 21 42
Italia 60 4 14 9
Chipre 52 7 15 14
Letdnia 44 4 8 8
Lituania 62 18 21 7
Luxemburgo 68 9 23 47
Hungria 52 6 15 10
Malta 65 12 19 32
Holanda 84 22 37 52
Austria 80 10 31 32
Poldnia 58 5 11 20
Portugal 48 16 19 10
Roménia 28 3 5 2
Eslovénia 70 11 20 17
Eslovaquia 72 6 12 19
Finlandia 85 15 26 41
Suécia 87 21 48 50
Reino Unido 79 16 29 60
Maximo 88 22 49 60
Minimo 28 3 5 2
Média 65,15 11,85 23,15 25,41

Fonte: EUROSTAT (2010)

Tanto no acesso a internet pelas familias, pelas empresas e posse de website, observamos que os
comportamentos sdo bastante semelhantes, destacando-se este mesmo grupo de paises (com os valores
mais elevados). No que concerne especificamente ao caso portugués, verificamos que os valores nacionais
nos diferentes indicadores ainda se encontram muito abaixo da média europeia, sendo a dinamica mais
vincada quando analisamos os paises tecnologicamente avangados na Unido Europeia a 27. Todavia, no que
concerne as vendas online pelas empresas, Portugal regista um valor superior a média europeia, indicando,

indiretamente, alguma evolugdo e representatividade das estratégias “digitais” por parte das empresas.

Esta grande mudanga no mundo atual ao nivel das TIC tem condicionado a Geografia e os seus estudos. Da
relacdo entre o territdrio e as novas tecnologias da informagdo e da comunicacdo, emerge o conceito de
“Geografia Virtual” (BATTY, 1997), cujos limites vagueiam pelo ciberespaco e pela sua repercussdo no
territdrio entendido como palco fisico das a¢des dos grupos humanos (FIGURA 12). A “Geografia Virtual”,
assente nas mais recentes mudancas tecnoldgicas, ndo se refere simplesmente ao ciberespaco, remete-nos a

analise de diferentes espacos e lugares digitais nas plataformas virtuais. Neste sentido, para além do
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territorio na acecdo corrente, pode ser tracada uma Geografia dos lugares e das redes digitais, alimentada

pelas constantes alteracdes no virtual e pelo seu exponencial crescimento.

LUGAR ESPACO
Espago Computador ou
(%) CSpace
g PR S
1
Lugar : I
! I
T
| 1
! :
A 1
i} | _v
a
e Ciber-lugar Ciberespago

Figura 12. Geografia Virtual como lugar e espago de nds e redes

Fonte: BATTY (1997)

Deste modo, independentemente da centralidade dos diferentes agentes de desenvolvimento, existe uma
importancia significativa dos individuos e das empresas, enquanto atores representativos do lado da
“procura” e da “oferta”. Esta digitalidade dos espacos reflete a prossecucdo de estratégias econdmicas e
sociais em ambientes paralelos a dimensdo real dos sistemas econdmicos, de inovacdo e de conhecimento,
sendo nos dias de hoje representativo de uma parte substancial das trocas e relacionamentos entre agentes
(note-se a preponderancia das dinamicas associadas ao e-government, e-commerce, e-learning e e-health),

cimentando de forma exponencial uma economia digital.

Para abordar esta “sociedade conectada” e a importancia das tecnologias de informacdo e conhecimento
para o desenvolvimento atual, é central a integracdo e cruzamento de diferentes elementos. Torna-se
importante estuda-los de forma relacionada com o espaco real e com dinamicas associadas a aprendizagem,
conhecimento e inovac¢do. Definindo novas dimensdes virtuais e novas espacialidades, estamos a cruzar
informacdes que nos remetem para uma abordagem “real-virtual”, isto é, para uma nova “realidade virtual”
que traduz as trajetdrias econdmicas sociais e territoriais. Na atualidade, os ambientes digitais colaborativos
dependem e condicionam os processos de aprendizagem territorializada e cumulativa, sendo veiculos e
outputs centrais para a construcdo, desenvolvimento e solidificacdo de espacos de aprendizagem e

conhecimento.
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PARTE 1. CIDADES E REGIOES INTELIGENTES E CRIATIVAS COMO

MODELO DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
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INTRODUGAO

No quadro atual, marcado por uma sociedade da informagdo, da
aprendizagem e do conhecimento, os territorios tém redefinido as suas
estratégias de desenvolvimento territorial. Com o contributo de
conceitos como os territorios do conhecimento (CARRILLO, 2007) e as
cidades e regides inteligentes, um dos objetivos centrais do presente
ponto é discutir e contribuir para criagdo de um novo conceito de
cidade/territério emergente numa sociedade marcada pela inovagéo,
aprendizagem, conhecimento, criatividade e novas tecnologias de

informacdo e comunicagdo, principalmente a internet.

Com efeito, esta primeira parte incidird na discussdo do conceito de
territério inteligente e criativo, encarado como uma estratégia de
desenvolvimento territorial. Para isso, ird percorrer-se trés fases
principais. Num primeiro momento, realizar-se-d uma abordagem aos
territérios inteligentes (KOMNINOS, 2002; FERNANDES, 2008) e, num
segundo momento, aos territdrios criativos (LANDRY, 2000; FLORIDA,
2008). Estas duas primeiras etapas serdo fundamentais para a
solidificagdo do (novo) conceito de territorio inteligente e criativo, das
suas principais dimensdes, dos seus agentes de desenvolvimento
integrado, das suas caracteristicas, fungdes, niveis e “arquitetura”,
encarando o conceito como uma estratégia territorial no quadro do

planeamento estratégico das cidades e regides.
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1. ESPAGOS APRENDENTES E TERRITORIOS DO CONHECIMENTO: TRADUGAO ESPACIAL DE ESTRATEGIAS DE

DESENVOLVIMENTO PARA AS CIDADES E REGIGES

Os territdrios e as sociedades tém vindo a ser condicionadas por processos de desenvolvimento diferentes,
ancorados em novos pressupostos e em novos alicerces, fruto de um conjunto de modificages estruturais
gue tem vindo a valorizar elementos e dindmicas associadas a inovacdo, a aprendizagem, ao conhecimento e
as TIC. No fundo, as alteracBes que se tém verificado nas cidades e regiGes, desde os anos 80, estdo
relacionadas com “mudancas demograficas e societais, mudancas tecnoldgicas e mudancas geo-econdmicas”
(DPP, 2007). As mudancas da sociedade, do comportamento da sua populacdo e dos atores territoriais estdo
intimamente relacionadas com o défice de dinamica demografica, emergéncia de novas tendéncias
imigratdrias, éxodo rural, solidificacdo e crescimento dos espacos urbanos (metropolitanos), entre outros.
No quadro da mudanca tecnoldgica, tem-se verificado o desenvolvimento das tecnologias de informacdo e
comunicagdo, das tecnologias de simulacdo e virtualidade, a diversificagdo das telecomunicacdes, do
fomento da conectividade tem tempo real a partir da internet e do crescimento exponencial da aposta na
inovagao tecnoldgica, nomeadamente ao nivel da informatica, eletrdnica, quimica, biotecnologia, ciéncias
biomédicas, entre outros setores de alta intensidade de conhecimento. As mudangas geoecondmicas
resultam da integracdo dos elementos apontados até agora, vincando-se a importancia da deslocalizagdo das
atividades industriais para mercados emergentes, o crescimento das operacdes a escala global, a
internacionalizacdo dos agentes e dos processos econdmicos, a centralidade crescente o branding e

marketing do produto, dos processos e dos territdrios.

Associado a este conjunto de mudancas pluridisciplinares em diferentes dimensdes, surgem novos desafios
para as cidades e regides. Os territérios urbanos comecaram por ter que valorizar aspetos relacionados com
o capital social e intelectual, centrando os elementos de competitividade nos seus recursos humanos, nas
suas competéncias e qualificacbes e na valorizagdo da relacdo entre atores assente nos processos de
aprendizagem e conhecimento. Segundo o DPP (2007), as cidades iniciaram uma valorizagdo crescente do
“capital democratico”, assente num didlogo e interatividade constantes entre os diferentes agentes de
desenvolvimento e a administracdo publica (a diferentes escalas). Tornou-se importante valorizar o capital
de cultura e lazer, apostando na “marca” do territério e na sua visibilidade a uma escala cada vez mais
alargada. O capital associado ao ambiente também comecou a ser um desafio central para as cidades e
regides, principalmente no que concerne a oferta de um contexto limpo, verde, saudavel e seguro,
potenciando os pressupostos da sustentabilidade urbana e do planeamento e desenvolvimento urbano
saudavel, sustentavel e integrado. A consideracdo do capital financeiro foi também um ponto de viragem,
valorizando-se a criacdo de estratégias criativas que reduzam custos e potencial das relagBes publico-

privadas.
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Um derradeiro desafio tem-se prendido com a potenciacdo de um capital tecnolégico, onde os instrumentos
e infraestruturas de tecnologias sdo crescentes ferramentas de facilitagdo do quotidiano das pessoas,
empresas e agentes de desenvolvimento no territério (nomeadamente nos campos das tecnologias de
transporte, energia, comunica¢do, como por exemplo a internet por banda larga e wireless, entre outras).
Relacionado com estes desafios, torna-se importante sublinhar que os préprios paradigmas do planeamento
e desenvolvimento urbano foram-se alterando, desde uma aposta no crescimento urbano exponencial nas
décadas de 50 e 60, até a uma atualidade que se preocupa com a sustentabilidade ambiental, social e
econdémica e com a insercdo de tecidos urbanos (preferencialmente policéntricos) numa economia global

cada vez mais competitiva.

A

Com efeito, os processos de globalizacdo emergentes, associados a “nova” economia do conhecimento e as
preocupacSes de sustentabilidade ambiental, social e econdmica, fazem com que as cidades cimentem
certos desafios e repensem a forma de fortalecimento dos elementos de competitividade. Neste contexto as
cidades terdo que ser ambientalmente, economicamente e socialmente sustentdveis e integrar essa
sustentabilidade numa légica de incremento de competitividade, relacionada com a capacidade de atrair e
fixar empresas, individuos e outros agentes de desenvolvimento que elevem a qualidade de vida, a producdo
e criem mais-valias econdmicas e territoriais. As cidades serdo tanto mais competitivas quanto mais forem
capazes de atrair/gerar e fixas atividades competitivas (sustentabilidade econémica), cujo dinamismo assenta
em fatores de inovagdo susceptiveis de produzir elevados niveis de rendimento e de nivel de vida para os seus
habitantes. A competitividade das cidades passa assim pela competitividade das suas atividades, mas ndo se
esgota al, j& que na sua competitividade joga cada uma das suas empresas e instituicées, mas jogam

também as externalidades que a cidade deve propiciar e que a tornam atrativa (DPP, 2007:22).

Segundo Rogers (1997), é central que se valorize uma sustentabilidade urbana em que a cidade é um
organismo complexo como a prépria sociedade e capacitado para reagir de forma rdpida as mudancas. Para
que se consiga criar um ambiente de sustentabilidade urbana (ambiental, social, econémica) é necessario,

segundo o autor, combinar sete componentes da cidade:

1) Uma cidade justa, que satisfaz todas as necessidades basicas da sua populacdo e promova uma
participacdo e cidadania;

2) Uma cidade bonita, que promove a arte, tem preocupacdes ao nivel da arquitetura, paisagem e espagos
publicos;

3) Uma cidade criativa, que estimula a visdo, experimentacdo dos seus recursos humanos e valoriza as
atividades e indUstrias criativas;

4) Uma cidade ecoldgica, que minimiza o seu impacte ambiental e promove uma ecologia de forma

integrada;
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5) Uma cidade facil, relacionada com a facilidade de deslocacdo, troca de informacdo, bens e servicos,

associados a mobilidade e a organizacdo urbana que a estimula;

6) Uma cidade compacta e policéntrica, que maximiza a proximidade e que fortalece a compactacdo do
espaco urbano e das suas comunidades;

7) Uma cidade diversificada, ao nivel das atividades que desenvolve, dos seus agentes de desenvolvimento e

dos seus individuos.

No fundo, a relagdo que existe entre um conceito plural de desenvolvimento integrado das cidades e regides
valoriza a existéncia de um conjunto de condi¢cdes que facilitam o bom desempenho das cidades e o
incremento da sua competitividade e que posteriormente poderdo traduzir conceitos associados aos espacos

aprendentes e do conhecimento (FIGURA 13).

Performance
Econdmica

FATORES-CHAVE EFEITOS DE FEEDBACK

Produtividade Uso de recursos Populagdo
(solo e trabalho)

T

Inovagdo e Estrutura Gestdo Capital Conectividade

Criatividade Industrial empresarial Humano
Negdcios
Ambiente e Base educacional Infraestrutura Infraestrutura social, Estrutura de
investimento em e de investigacdo fisica e uso do cultural e qualidade Governanca
negdcios solo de vida

PRE-CONDIGOES

Figura 13. Elementos determinantes do desempenho econémico das cidades

Fonte: CLARK, G. (2006a) in www.citiesandregions.com e VAN WINDEN (2007)

Para que as cidades singrem numa economia global pautada por uma sociedade que valoriza a inovacéo, a

aprendizagem e o conhecimento, € necessario que exista um ambiente favoravel ao investimento, a
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atividade das empresas, que exista uma base educativa e de I&D sdlida, que existam um conjunto de
infraestruturas fisicas (por exemplo associadas com conhecimento, como as universidades, parques de
ciéncia e tecnologia, entre outras) que potenciem os processos de desenvolvimento, bem como um quadro
social, cultural, institucional e de governacdo que se adapte a uma gestdo urbana integrada (CLARK, 2006a).
A estas condigBes base relacionam-se um conjunto de fatores-chave que determinam o desempenho urbano
na economia da aprendizagem e do conhecimento. E necessario que exista uma conectividade externa e
interna das cidades, fisica ou digital. O capital humano das cidades e regiGes devera ser qualificado, a
estrutura empresarial e produtiva deverd ser diversificada, mas que potencie paralelamente polos
especializados de exceléncia que apostem em processos de inovacdo tecnoldgica, organizacional e de

marketing, reforcando o potencial de inovagdo, conhecimento e criatividade do territério.

Com efeito, pensando nas bases dos espacos aprendentes, o conhecimento e o territdrio desenvolvem uma
relagdo complementar, onde o processo de desenvolvimento territorial apresenta ou deve apresentar,
elementos como a inovacdo e capacidades de adaptacdo e regulacdo, bem como conhecimento localizado,
intransferivel e territorializado (CAMAGNI, 1991; VAN WINDEN, 2007). Paralelamente a representatividade
dos contextos territoriais e das dimensBes da sustentabilidade, a importancia da aprendizagem coletiva
explica a integracdo, neste contexto, da aprendizagem técnica, aprendizagem e conhecimento acumulados e
continuos, bem como o conhecimento e os processos de aprendizagem social (LUNDVALL, 2000). O reflexo
do conhecimento tdcito no espaco territorial pode passar pelo que se entende como “meio inovador”,
resultado de processos de aprendizagem coletiva, como por criacdo de criatividade e inovacdo nas suas

diferentes vertentes, prendendo-se com a emergéncia do conceito de cidades e regides do conhecimento.

Segundo Porter e Scott (2001), na atualidade as vantagens competitivas advém da capacidade dos
organismos desenvolverem novas ideias, inovacSes e difusdo de conhecimento. Desta forma, relacionando a
inovagdo com a construcdo, gestdo e disseminacdo do conhecimento, estes autores afirmam que a
localizagdo é fundamental para a distribuicdo destas capacidades e para a aquisicdo de vantagens neste
mercado e sociedade competitivas. Por exemplo, sdo os paises como Finlandia, Reino Unido, Franca e, até,
Portugal que rednem um maior peso de graduados em matematica, ciéncia e tecnologia, refletindo uma
maior base estrutural para partirem para estratégias de desenvolvimento assentes em tecnologia, inovagao e
na aposta num capital intelectual apto e capacitado. A relacdo estreita entre um sistema cientifico e
tecnoldgico e os recursos humanos qualificados determina uma garantia de bons resultados ao nivel
econdmico, social e tecnoldgico, sendo o capital intelectual uma das esferas fulcrais para o desenvolvimento

destes meios inovadores (FIGURA 14).

Independentemente da importancia de outras escalas de andlise, a cidade que coabita com as
transformacdes politicas e com as mudancas de foro tecnoldgico, surge-nos a par de um crescente colapso

das barreiras espaciais. Esta abolicdo das barreiras espacio-temporais contribui para o desenvolvimento de
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um novo paradigma, que estd fortemente relacionado com o aumento da importancia dos fatores

territoriais, incrementando, desta forma, a competitividade entre cidades e outros territérios (FIGURA 15).
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Figura 14. Graduados em Matematica, Ciéncia e Tecnologia na Europa dos 27, 2007

Fonte: EUROSTAT (2007)
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A esta redefinicdo dos elementos espdcio-temporais, encontra-se associada a alteracgdo fisica e institucional
dos espacgos urbanos. Neste contexto, as novas tecnologias globais tém como consequéncia a mutacdo de
servicos e alteragdo de habitos, tanto pelas pessoas como pela implementagdo de novas infraestruturas
urbanas, intimamente ligadas a dimensdo digital dos territérios. Na atualidade, as economias de
aglomeracdo desenvolvem-se e estdo associadas diretamente a funcdo urbana e a infraestruturas de
qualidade, aeroportos modernos, atividades culturais e a questdes de indole social, sendo que estas novas
“metropoles” polarizam as fungées de dirigir, organizar e distribuir diversos fluxos (ONDATEGUI, 2001: 37).
Dentro desta funcdo primordial da cidade, existem elementos-chave preponderantes para esta mudanca,
como por exemplo, a criatividade, a qualificacdo, a existéncia de servigos orientados para as funcbes
estratégicas das empresas, a proximidade a centros financeiros nacionais e supranacionais, boas
acessibilidades e bons sistemas de comunicagdo (CASTELLS, 1992, 1994 e 1999; BENKO, 1998b; ONDATEGUI,
2001; SASSEN, 2001; FERNANDES, 2008).

Uma outra fungdo elencada por Ondategui (2001) prende-se com a tecnologia em espaco urbano, dando
origem a uma dinamica “tecnopolitana”. Esta funcdo “tecnopolitana” reside em novas estratégias de
desenvolvimento baseadas na tecnologia, na ciéncia e no potencial diversificado dos recursos humanos e
suas interligacdes no territério. A existéncia de laboratérios de investigacdo competitivos, de universidades,
de processos de criagao de tecnologia avangada, um sistema cientifico coeso e um conjunto de recursos
humanos graduados, qualificados e competentes (principalmente nas areas tecnoldgicas), sdo condicdes
essenciais para a definicdo deste tipo de funcdes urbanas no novo contexto econdmico global. Uma Ultima
funcdo urbana prende-se com a visualizagdo da cidade como um “meio inovador” (ONDATEGUI, 2001),
indicando ja pistas para a definicdo futura dos conceitos de territério do conhecimento, espacos inteligentes
e territdrios inteligentes e criativos. O elemento inovador aparece quando a dinamica local integra a
inovacdo tecnoldgica no sistema de organizagdo do espaco e valoriza os recursos locais, quer materiais e/ou
imateriais (MAILLAT, QUEVIT e SENN, 1993). Estes espacos econdmicos organizam-se em redor de redes de
agentes e instituicdes com a intengdo de captar a inovagdo tecnoldgica e de a integrar no tecido produtivo
local (ONDATEGUI, 2001: 37), tratando-se de areas abertas ao exterior centradas numa orientacdo

tecnoldgica baseada no know-how, no conhecimento e na aprendizagem interativa, cumulativa e localizada.

A crescente importancia do desenvolvimento com base no conhecimento e tecnologia contribui para o
reforco do papel mais tradicional da cidade, ser o centro agregador de maior densidade de recursos do
conhecimento (MENDEZ e ROMEIRO, 2008 com base em KNIGHT, 1995). Neste sentido, ao longo dos ultimos
anos, o capital social, os recursos humanos qualificados e as infraestruturas do conhecimento tém vindo a
ser consideradas chaves de desenvolvimento, sendo a cidade um ponto fulcral de criacdo, gestdo, aplicacdo
e intercdmbio de conhecimento (CARRILLO, 2006; MENDEZ e ROMEIRO, 2008). A sistematizacdo dos
processos de aprendizagem e conhecimento nas cidades e regides acaba por se confinar a espagos mais

inovadores, sendo de sublinhar a emergéncia de “ilhas de inovacdo” demarcadas dos territdrios adjacentes.
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No quadro da sociedade da aprendizagem e conhecimento e das novas politicas e documentos de referéncia
para o desenvolvimento territorial (como foi o caso da Estratégia de Lisboa), verificamos que as cidades e

regides sdo um novo referencial para o fortalecimento dos processos e estratégias para os territorios.

Deste modo, o territério assume um papel central para a discussdo da importancia do conhecimento e da
inovacgdo para o desenvolvimento, destacando-se as cidades digitais, numa primeira instancia, e as cidades
do conhecimento, numa fase mais avancada. No contexto da criagdo de meios criativos, Amidon (2003)
(segundo Radovanovic, 2003) define uma nova “zona de conhecimento”, como uma regido geografica,
segmento de produto/servigo/industria ou comunidade de préticas, na qual o conhecimento se desloca do
ponto de origem para o ponto de necessidade ou oportunidade (AMIDON, 2003 cit. por RADOVANOVIC,
2003:22). No contexto da relacdo entre aprendizagem, conhecimento e o territério, o “meio criativo”,
segundo Radovanovic (2003), com base no trabalho de Toérnqgvist (2003), pode ter trés faces diferentes: o
meio geografico, o meio institucional e as redes. Desta forma, verifica-se a existéncia de trés grandes fases

ao longo dos tempos (FIGURA 16).
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Figura 16. Percurso para a “Zona do Conhecimento”

Fonte: Adaptado de AMINDON (2003) (www.entovation.htm / cit. por RADOVANOVIC, 2003)

Uma primeira, que nos remete aos anos 80, baseia-se numa interagdo e num papel fulcral das relagbes entre
0 governo, a industria e as universidades. Numa segunda fase, compreendida (de forma relativa) aos anos

90, surgem os parques tecnoldgicos e de ciéncia e tecnologia, altamente relacionados com a universidade e
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com a sua relacdo com a industria, bem como as cidades digitais, estas no final da década. Verifica-se, deste
modo, uma tendéncia para a criacdo de clusters e a uma base econdmica cada vez mais assente no
conhecimento. O século XXI tem vindo a ser marcado por uma maior valorizagdo do conhecimento na sua
estreita relagdo com o territério, formando-se os conceitos de cidade e regido do conhecimento, inseridos
no campo de discussdo de Amidon (2003) como “zonas de conhecimento”, onde a sociedade e a economia
sdo baseadas em rela¢Bes em tempo real/virtual entre inovagdo, conhecimento e territério. Com efeito, este
processo de desenvolvimento territorial ndo é estanque e finito, indicando algumas notas no sentido de uma
incorporacdo mais vincada dos elementos virtuais e criativos associados as cidades e regides. Neste sentido,
sdo dadas as premissas centrais para o desenvolvimento do conceito de territdrio inteligente e criativo no
quadro em que as empresas, os individuos e os territorios fomentem cada vez mais os instrumentos virtuais,
os fatores de criatividade e os processos de governanca urbana e marketing territorial, independentemente

da escala de acédo.

A estreita relacdo entre a cidade e a informacdo, segundo Lévy (1997), incute paralelamente uma nova

forma de pensar que é refletida pelo percurso entre o “fisico”, encarado como o espaco urbano de suporte,

In |u

e o “virtual”, o espaco “irreal” constituido por bits e redes de informacgdo online. A par da construcdo de um
novo de conceito de cidade, observamos interacdes predominantemente digitais, que traduzem um novo
paradigma de “fazer as coisas”, assente no digital (TANCMAN, 2002). Assim, existe uma redefinicdo do
espaco, do tempo e das suas interligagBes, coexistindo multiplas centralidades, que implicam uma nova

forma de pensar o ordenamento do territdrio das cidades e regides nesta economia do conhecimento.

Na sequéncia desta abordagem aos espacos aprendentes e do conhecimento é central que se perceba a
centralidade da economia do conhecimento para a crescente atratividade dos territdrios e para a definicdo
de politicas as escala regional e urbana. A importancia da aprendizagem e do conhecimento para o
desenvolvimento econémico tem como ancoras as dinamicas cientificas, tecnoldgicas de inovacdo, de 1&D e
associadas permanentemente a solidificacdo da economia digital e da internet. No fundo, segundo Winden,
Berg e Pol (2007), a economia do conhecimento é aquela que encoraja as organiza¢des e as pessoas a
adquirir, criar, disseminar e usar, de forma mais efetiva, conhecimento, para obter um maior
desenvolvimento econémico e social. Pensando o conceito de forma mais restrita e relacionada com o
espaco urbano, verifica-se que valoriza a criacdo de inovacdes, novos conhecimentos, elementos criativos,
sendo as cidades do conhecimento aquelas que sdo capazes de criar, disseminar e utilizar inovac¢des
tecnoldgicas, organizacionais e marketing para dinamizar os seus mercados e 0s processos de
desenvolvimento territorial. Assim, a partir da inovacdo, da aprendizagem, do conhecimento e da
criatividade as cidades e regides conseguem desenvolver atividades com grande competitividade territorial e

obter um posicionamento sdlido a escala global.

Deste modo, Winden e Berg (2004) apresentam uma tipologia de cidades com base na escala urbana e a

intensidade de conhecimento das atividades exercidas localmente. Com base na diferenciacdo de
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metropoles, ndo metrdpoles e redes de cidades, centradas nas diferencas de escala, os autores indicam que
poderdo existir cidades do conhecimento diferentes tendo em conta a exceléncia e diversidade da base de
conhecimento, a exceléncia e diversidade da base econdmica, as fortes acessibilidades externa, interna,
fisica e digital e a diversidade urbana. Partindo dos trabalhos de Sassen (2002), Van Winden e Berg (2004) e
DPP (2007), no seu estudo acerca das cidades inovadoras para a sustentabilidade, comecou-se por definir
uma tipologia inicial de cidades na economia do conhecimento, enquadrando teoricamente os conceitos e
relacionando-os com exemplos de casos europeus. Esta tipologia podera enquadrar futuras abordagens as
cidades e as politicas urbanas no quadro dos territérios do conhecimento, inteligentes e criativos. Neste

sentido, o DPP (2007) identifica sete grandes tipos de cidades do conhecimento (QUADRO 2).

Quadro 2. Tipologia de cidades do conhecimento

1) Global Cities (Londres e Paris)

Grandes metrépoles com um papel fundamental na economia global (fun¢des e servicos internacionais).
Potencial econémico, financeiro, tecnoldgico e criativo. Espacos de cruzamento de culturas, etnias, nacionalidades e criatividade.
Sdo atrativas ao nivel das empresas, individuos criativos, qualificados e potenciadoras de competitividade.

2) Knowledge stars (Munique, Amesterddo, Estocolmo e Helsinquia)

Apresentam economias dindmicas e diversificadas com forte presenca de setores tecnologicamente intensivos, bases de
conhecimento fortes e diversificadas (universidades, centros de I&D reconhecidos globalmente).

Cidades com elevados niveis educacionais, boas acessibilidades, qualidade de via e diversidade urbana.

Sdo atrativas de talento e atividades econdmicas.

3) Metropoles in transition (Manchester, Dortmund e Roterddo)

Cidades com imagem tradicional relacionada com atividades industriais e/ou logisticas, apresentando uma base econdmica mais
débil devido a presenca de setores atingidos pela quebra de dinamismo e competitividade internacional.

Tém alguns problemas de desemprego, exclusdo social e tém niveis educacionais mais baixos que as cidades anteriores. Apesar da
boa conectividade internacional, apresentam menor qualidade de vida.

Apesar da infraestrutura de conhecimento ser ancorada em universidades e instituices importantes, tém uma maior dificuldade
em atrair talentos. Tém redefinido as suas estratégias econdmicas, nomeadamente pela aposta em industrias criativas e
atividades com alta intensidade de conhecimento. Apesar dos beneficios destas estratégias, estas tém vindo a criar
desigualdades.

4) Knowledge pearls (Oxford, Cambridge, Leuven e Leiden)

Apresentam bases de conhecimento fortes e diversificadas, assentes em universidades e centros de 1&D reconhecidos
mundialmente. Cidades com elevados niveis educacionais, qualidade de vida e pouca exclusdo social. Dispdem de boas
acessibilidades, atraem estudantes e talentos e promovem praticas de inovagdo. A sua associa¢do a grandes metropoles potencia-
Ihes conectividade, visibilidade, mas também menores problemas ao nivel do espaco urbano.

5) Star technotowns / star nicheplayers (Eindhoven, com a Philips e Oulu, com a Nokia)

Sdo cidades médias afastadas das principais metropoles e apresentam bases econdmicas assentes em atividades intensivas em
tecnologia, ancoradas em grandes referéncias multinacionais. A sua base de conhecimento é forte, contudo especializada em
determinadas areas tecnoldgicas centrais.

Existe uma forte relagdo entre a universidade e as empresas, por um forte potencial de inovagdo mesmo que localizado. Tém uma
menor conectividade internacional, mas tém razodaveis condi¢Bes urbanas que potenciam uma boa qualidade de vida. Valorizam
as areas tecnoldgicas em detrimento de apostas mais recentes na criatividade territorial.

6) Technotowns in transition / Nicheplayers in transition (Enschede e Aachen)

Cidades de dimensdo média em que a estrutura econdmica assenta em setores tradicionais em declinio, com problemas sociais
relacionados, heranca urbana limitativa da qualidade de vida e imagem da cidade. Apesar do seu tecido econdmico ser
dominantemente constituido por pequenas e médias empresas, existe uma ancoragem recente das atividades em areas
tecnologicamente avangadas. Com efeito, é promovido a relagdo entre a universidade e as empresas, procurando-se desenvolver
novos clusters de crescimento tecnolégico de exceléncia. Apesar de algumas limitagcSes de conectividade internacional, estas
cidades estdo a conseguir reconverter e/ou adaptar os setores tradicionais para areas high tech.

7) University Towns / Intellectuals (Munster e Groniingen)

Pequenas e médias cidades em que existe uma universidade “generalista” com um ndmero consideravel de estudantes, mas sem
um tecido industrial e empresarial que dinamize a economia local e regional e estabeleca relagdes fortes com a universidade.
Existe uma fraca dinamica industrial e limitada presenca de empresas de base tecnoldgica. Todavia, a qualidade de vida é
bastante razodvel e existe uma relativa atracdo de talentos e estudantes universitarios. Dispdem de fraca conectividade
internacional e a sua escala é determinantemente redutora para a sua dindmica e projecdo econdémica.

Fonte: Adaptado de DPP (2007: 33-37)
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Paralelamente, ao longo da evolugdo econdmica, social, cultural e tecnoldgica da sociedade, foram surgindo
e sobrepondo-se vdarios conceitos de cidade, cujo contributo para a definicdo de territério inteligente e
criativo tem sido preponderante (QUADRO 3). No fundo, desde as informational cities as telecities,
enquadradas numa sociedade da informacdo, o que verificamos é que com o crescimento das estratégias
urbanas e regionais em torno dos processos de aprendizagem e conhecimento, os conceitos foram-se
desenvolvendo e incorporando licGes e boas praticas anteriores. Com efeito, numa sociedade do
conhecimento, “vulgarizada” na primeira década do século XXI|, a légica das estratégias e politicas de
desenvolvimento urbano indicaram um percurso alicercado na aprendizagem e no conhecimento,
valorizando-se elementos que potenciem os espagos aprendentes, a aprendizagem e os recursos tangiveis e
intangiveis de conhecimento. Assim, surgiram conceitos como os meios inovadores, as learning cities e os
patamares mais evoluidos relacionados com as intelligent cities e creative cities. Na atualidade, o estado da
arte aponta para um dinamismo urbano e territorial associado a uma sociedade da aprendizagem e
criatividade, verificando-se uma maior proeminéncia no cruzamento do informacional, do digital, do
inteligente e do criativo, por oposicdo a valorizagdo isolada de cada um destes dominios. Deste modo,
comeca a fazer sentido, mais do discutir cidades inteligentes e cidades criativas, potenciar o conceito de

territdrio inteligente e criativo, enquanto reflexo da interse¢do e valorizagao dos conceitos supracitados.

Quadro 3. Cidades, informagdo, aprendizagem, conhecimento e criatividade: um conjunto de metéforas

Cidadi Sociedade da Aprendi
Cidades e a Sociedade da Informagdo Cidades e a Sociedade do Conhecimento R G 2 b O SRR

Criatividade
Informational city Milieu urbain innovateur
(CASTELLS, 1991) (CREVOISIER e CAMAGNI, 2000)
Telecity Learning spaces
(FATHY, 1991) (MORGAN, 2000)
Flexicity Learning city Cidades e regides Inteligentes
(EUROPEAN FOUNDATION, 1993 (OCDE, 2001) (FERNANDES, 2008)
Technopoles Intelligent city
(CASTELLS e HALL, 1993) (KOMNINQS, 2002)
Tecnopolis Knowledge-base city
(ECHEVARR[A, 1994) (VAN WINDEN e VAN DER BERG, 2004)
Cyverville Creative city
(HORN, 1998) (HALL, 2000; FLORIDA, 2005)
Wired city Vital city
(ROBERTS, 1999) (CORTRIGHT, 2006)
City of bits Ideopolis Territdrios inteligentes e criativos
(MITCHEL, 1999) (JONES et al, 2006) (FERNANDES, 2014)
Digital city Cognitive city
(ISHIDA e ISBISTER, 2000) (TUSNOVICS, 2007)

Fonte: Adaptado de ROMEIRO e MENDEZ (2008: 4)

Independentemente do alargado conjunto de conceitos e denominagdes para os territérios “aprendentes”, a
sedimentagdo do quadro tedrico deverd partir do conceito de cidade do conhecimento enquanto referencial

tedrico para a discussdo posterior do que se entende por territério inteligente e criativo. Partindo do

| 80| RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

pressuposto que a cidade do conhecimento € um conceito comummente aceite em diferentes escalas e
contextos territoriais, encaramo-la como a cidade que “pretende basear o seu desenvolvimento no impulso
continuo da criagdo, intercambio, avaliagdo, renovacdo e atualizacdo do conhecimento, privilegiando a
aposta em setores associados a educacgdo, formacdo, tecnologia, inovacdo, TIC e investigacdo e
desenvolvimento (EDVINSSON, 2006; ERGAZAKI et al, 2006; FERNANDES, 2008; MENDEZ e ROMEIRO, 2008).
Neste sentido, o espaco urbano aparece associado ao desenvolvimento com base no conhecimento, capital
intelectual, recursos humanos qualificados, infraestruturas do conhecimento, plataformas virtuais e
beneficios de indoles social (equidade, diversidade), urbanistica (regeneracdo urbana), cultural, intelectual e

politica (novas formas e escalas de governanca).

Apesar das limitacdes e problemas associados as cidades do conhecimento, bem como as disparidades que
advém dos diferentes contextos territoriais e socioecondmicos, Méndez e Romeiro (2008) defendem que
para a criacdo de cidades do conhecimento sdo necessarias quatro grandes componentes (FIGURA 17). Num
primeiro momento, é central um dinamismo do sistema de inovagdo, agregador institucional dos diferentes
agentes/atores de desenvolvimento. A integracdo destes diferentes atores tangiveis e intangiveis é refletida
nos denominados “sistemas de inovacdo” (LUNDVALL, 1992; NELSON, 1993), “sistemas regionais de
inovacdo” (COOKE e MORGAN, 1991) que acabam por estabelecer, territorialmente, vinculos importantes
entre a criacdo de conhecimento, processos de aprendizagem, inovag¢éo e desenvolvimento econdmico dos

territérios (MENDEZ e ROMEIRO, 2008: 12).

Bases para o conhecimento Estrutura econémica com base no conhecimento
» |nstituigdes produtoras de conhecimento ®» |ndUstrias de alta intensidade tecnoldgica
®» Organismos de transferéncia de conhecimento ®» |ndustrias culturais e criativas
®» Empresas inovadoras » Servigos avangados
® Administragdo local e regional proativa » Outros servicos e indUstrias com base no

» V/isdo estratégica e lideranga local
®» Marco institucional

conhecimento

Capital Humano Conectividade e comunicacdo
®» Populagdo com elevado nivel educativo ®» |nfraestrutura digital
» Profissionais e técnicos especializados = Processos e conteudos eletrénicos
» Profissionais da cultura = Redes sociais e institucionais (locais e supra-locais)

®» Redes empresariais (locais e supra-locais)
®» Conectividade fisica com o exterior

DADE DO CO O

Figura 17. A construgdo de cidades do conhecimento: principais componentes

Fonte: ROMEIRO, P. e MENDEZ, R. (2008: 11)

Uma segunda componente estd relacionada com a prépria estrutura econdémica da cidade e/ou regido, com

a presenca de atividades intensivas em conhecimento, “ilhas” de inovacgado, infraestruturas do conhecimento
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e outros elementos tangiveis e intangiveis relacionados com os processos de aprendizagem e conhecimento.
Com efeito, é central a presenca de certos setores de atividade que valorizem uma elevada intensidade de
conhecimento, vinculados as tecnologias de informagdo e comunicagdo, a educacgdo, a I&D, a criagdo artistica
(emergéncia de setores criativos), aos meios de comunicacdo e a alguns setores industriais de grande
densidade inovadora. Cada vez mais, no quadro da sociedade da aprendizagem e do conhecimento, a
indUstria também exerce um papel importante, sendo empresas industriais de producdo de TIC, aeronautica,
ciéncias farmacéuticas, instrumentos de precisdo e Otica, ciéncias biomédicas, quimica (como se verifica no
caso de Estarreja), biotecnologia, entre outras, agentes preponderantes para o fomento de territérios mais

apetentes para o conhecimento.

A terceira dimensdo da cidade do conhecimento estd indiretamente relacionada com a criatividade dos
individuos. Para a construcdo de uma cidade do conhecimento devera valorizar-se o potencial urbano ao
nivel do capital humano, intelectual e social, vincando-se a aposta, mesmo que ainda ndo declarada, na
classe criativa e na criatividade dos individuos e dos agentes de desenvolvimento. Neste sentido, o capital
humano pressupde a existéncia no territdrio de individuos com elevada capacidade de aprendizagem e com
formagdo académica e profissional elevada e adaptada as necessidades dos territérios, fortalecendo a
especializacdo e a promog¢do de processos de aprendizagem “territorializada”. Com efeito, esta dimensdo
aparece fortalecida com a presencga de um sistema educativo, de formacgdo e aprendizagem ao longo da vida
solido, bem como a existéncia de universidades e outras instituicdes de ensino superior que garantam
qualidade e quantidade na formacdo dos seus individuos. Esta “classe de conhecimento” ou “classe criativa”
como refere Florida (2002), é central para a prossecucdo do conceito de cidade do conhecimento, enquanto
territdrio que integra ativos qualificados e altamente criadores e difusores de processos de aprendizagem,
inovacdo e de conhecimento. Por Ultimo, uma quarta componente esta relacionada com a conectividade,
isto é, a capacidade de por em contacto pessoas, organizagdes, empresas, distribuir bens, servicos e difundir

conteudos, quer presencialmente, quer cada vez mais a partir de plataformas digitais.

No fundo, os elementos que constituem estas bases para o conhecimento traduzem os territérios como
“espacos aprendentes” ou learning regions. Para além das infraestruturas fisicas de conhecimento, o marco
institucional, o tecido empresarial dinamico, o conhecimento e a aprendizagem sao recursos fundamentais
para a competitividade e “inteligéncia” dos territdrios. Os ativos territoriais terdo, assim, que desenvolver
uma abordagem organizacional competitiva que permita a disseminacdo de conhecimento e inovacdo,
valorizando as infraestruturas, as pessoas, o sistema de educacdo e formagdo, as empresas, as unidades de
I&D, os aspetos culturais e criativos e a qualidade de vida das pessoas e dos espacos (urbanos). No caso das
empresas (nomeadamente as industriais), estas necessitam de ser sélidas, de desenvolver processos de
inovacdo, assumirem riscos e terem a capacidade de criar e adaptar produtos e/ou servigos com intensidade

de conhecimento, criando elevado valor acrescentado.
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Independentemente da importancia dos diferentes agentes de desenvolvimento, as empresas sdo centrais
para a solidificagdo de estratégias e trajetérias de desenvolvimento territorial assentes num contexto de
inovacdo, aprendizagem e conhecimento. Paralelamente, a administracdo publica (central, regional e local),
a fim de criar alicerces de conhecimento, necessita de promover uma governanca “aberta”, participada e ter
uma atitude proativa, fomentando a agdo de outros agentes apostando em estratégias territoriais

competitivas e em politicas adaptadas as necessidades e as caracteristicas dos ativos territoriais.

Neste sentido, mesmo que ainda ndo se refira o conceito de cidade inteligente, estas componentes
comecam a dar pistas importantes para a construcdo de um patamar posterior a cidade e regido do
conhecimento. A ancoragem destes atores e pressupostos a ideia de criacdo de “centros de exceléncia” (com
elementos tangiveis, intangiveis, digitais e reais), vinca a abordagem ao desenvolvimento territorial com base
na aprendizagem e conhecimento enquanto base para o desenvolvimento econémico e social mais integrado
(MENDEZ e ROMEIRO, 2008). Estas trajetérias indicam que, independentemente da escala ou dimens3o a
valorizar, a estratégia reside na criacdo de um “sistema global de aprendizagem coletivo” (KNIGHT, 1995;
KOMNINOS, 2006; FERNANDES, 2008; MENDEZ e ROMEIRO, 2008), promovendo sinergias entre agentes, a
aprendizagem e a inovacao, fortalecendo a competitividade das cidades e regides. Com efeito, trata-se de
potenciar territdrios que desenvolvam estratégias com o objetivo de intensificar a produgdo, transferéncia e
aplicagdo de conhecimento, procurando incentivar uma cultura de aprendizagem coletiva e difusGo de
conhecimento entre os atores — cidaddos, organismos publicos, empresas, etc. (MENDEZ e ROMEIRO, 2008:

20).

O desenvolvimento com base no conhecimento e nas TIC, a par da contribuicdo da criatividade dos
individuos e dos restantes agentes num ambiente de conectividade (fisica e digital), desenvolvera interacGes
entre os cidaddos e entre os agentes do conhecimento. Paralelamente a este ambiente de partilha e
desenvolvimento tecnoldégico e criativo, os instrumentos de gestdo de conhecimento serdo imprescindiveis
para a exponencial e continua melhoria das inova¢8es, para novas criagdes e para a sua transferéncia e

disseminagdo numa ldgica territorial (FIGURA 18).

Em suma, estas premissas iniciais permitem-nos balizar os diferentes territdorios face as estratégias
supracitadas, definindo-se, desta forma, as condi¢Bes prévias necessarias para a constru¢ao de um modelo
de organizacdo do sistema de conhecimento local/regional. Todavia, tendo sempre como elementos centrais
o territdrio, as pessoas, as infraestruturas fisicas e as plataformas digitais. A identificacdo e forma de
organizacdo dos fatores centrais para o desempenho econdmico e social das cidades e regiGes, estdo
automaticamente ligados a elementos como a inovagdo, a aprendizagem, o conhecimento, mas, cada vez
mais com os ambientes virtuais de inovacdo potenciados pelas TIC, particularmente pela internet. Os
territérios do conhecimento, mais do que potenciadores das componentes intangiveis do territdrio, estdo a
redefinir-se num patamar que se situa na intersecdo entre as dimensdes fisica, digital e institucional, que

potencia os denominados territdrios inteligentes.
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Avaliacdo Melhoramentos

Renovagdo

Planeamento
apropriado da
cidade

Infraestruturas da
cidade

Figura 18. O conceito de cidade do conhecimento

Fonte: Adaptado de CARRILLO (2007)

2. ESPAGOS INTELIGENTES: O REAL, O DIGITAL E O INSTITUCIONAL COMO COMPONENTES DE UM CONCEITO INICIAL

2.1. O digital e a cidade: a cidade digital como estaddio para a criagdo de conhecimento e

desenvolvimento nos territdrios

Hoje em dia, o territdrio € uma complexa sobreposicdo de fluxos (pessoas, bens e informacado, entre outros),
em que a “rede” e o “lugar” acabam por ser dois conceitos muito semelhantes e interligados. Neste
contexto, as novas tecnologias devem ser entendidas como elementos culturais e econdmicos que
influenciam o quotidiano de uma parte significativa de uma populacdo “globalizada”, promovendo novas
formas econdmicas e sociais, independentes dos conceitos de distancia, tempo e espago. Todos estes

pressupostos tém na atualidade um impacte acentuado na forma e vida das cidades, aumentando a
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importancia dos fatores territoriais, mas implicando a redefinicdo de estratégias, de objetivos e na propria

conceptualizagdo do novo tipo de cidade.

Com os avangos da micro-eletrénica e da informadtica, as relagdes sociais sofreram transformacdes radicais
dado que o aparecimento de novas redes de comunicagdo provocou impactos diretos e profundos sobre a
cidade real. A busca de uma compressdo espacio-temporal e de uma maior presenca (em tempo real), tem
sido um dos fatores de expansdo das chamadas cidades digitais. A cidade digital surge, assim, como um
conceito inserido numa sociedade em rede, um sistema de pessoas e instituicdes “conectadas por uma
infraestrutura de comunicacdo digital (a internet) que tem como referéncia uma cidade real, cujos
propdsitos variam e podem incluir diferentes objetivos” (ZANCHETI, 2001). Todavia, podemo-nos referir a
este tipo de cidade como uma nova plataforma social que suporta algo de intermedidrio, uma espécie de

|//

rede inter-comunitdria que estard entre o global e o local, refor¢cando, assim, o conceito de “gloca

O conceito de cidade digital tem-se disseminado em todo mundo a partir, numa primeira estancia, dos
espacos internet de divulgacdo e de acesso a informacdo. Desde o Amesterddo Digital (“I amesterdam”)
(FIGURA 19), projeto pioneiro que nos remete para o ano de 1992, que proliferou este tipo de estratégia ao
nivel global, visando uma “melhoria da comunicagdo e disseminac¢do da informacgao entre os cidaddos e os
decisores locais” (XAVIER, 2004). Noutros pontos do globo, como em Barcelona, nos Estados Unidos da
América (através da American On Line - AOL e o seu servigo de informacdo regional designado de Digital City)
e no Japdo (Quioto Digital) estas estratégias foram-se desenvolvendo e aperfeicoando, surgindo, deste
modo, organizagles para além das cidades e do local, como é exemplo a Rede Telecities, criada em 1993 na
Europa. As cidades digitais, entendidas como primeira etapa para as cidades inteligentes, fazem parte de
uma nova forma de distribuicdo do fluxo informacional da sociedade (SOUZA e JAMBEIRO, 2005). Estas
cidades digitais foram aparecendo devido ao que chamamos de era e/ou sociedade da informacdo, marcada
pela “explosdo quantitativa da informacdo” e “implosdo do tempo de comunicagdo da informagdo” (LE
COADIC, 2004). A informacdo e a evolucgdo tecnoldgica, que se encontram na base da criagdo de cidades
digitais, sdo importantes para o espaco urbano na medida que permitem a disseminacdo da informacdo e a

construcdo de novos conhecimentos.

Neste contexto, as TIC, nomeadamente a internet, sdo os vetores de desenvolvimento desta estratégia
digital, fazendo-se assim passar, segundo Castells (2002), por trés etapas: “a automacdo de tarefas; as
experiéncias de usos; e a reconfiguracdo das aplicagcbes”. Num primeiro momento, foram utilizadas
ferramentas de virtualizagdo do espaco urbano para o planeamento urbanistico (automacgdo das tarefas);
num segundo momento realizou-se a transposicdo literal da cidade fisica para o ambiente virtual, através dos
primeiros modelos de cidades digitais (experiéncia de uso); e, por fim, passou-se a entender que a cidade
contempordnea constitui-se do entrelacamento entre as redes fisicas e digitais, reconfigurando-se as suas

aplicagées (SOUZA e JAMBEIRO, 2005: 9). Como efeito, a cidade digital € uma comunidade num espaco
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digital usada como facilitadora das relagdes entre os elementos das redes no espaco real, através de

aplicacBes e de interfaces estratégicos (KOMNINQS, 2006) (FIGURA 20).
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Figura 19. Portal “l amestersdam” — cidade digital

Fonte: http://www.iamesterdam.com, em 11 de Agosto de 2011
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Figura 20. A estrutura da cidade digital

Fonte: http://www.urenio.org, em 11 de Agosto de 2011

Existem, segundo diversos autores (MITCHELL, 1999; SASSEN, 2001; ZANCHETI, 2001; KOMNINOS, 2002),
diferentes defini¢cdes e conceptualiza¢cdes da cidade enquanto meio digital. Numa primeira perspetiva, é
imperativo criar um espaco de manifestacdo politica e cultural das pessoas e grupos, sendo, por outro lado,
importante criar um canal de comunicagdo entre pessoas e grupos, canais de comunica¢do e negociacdo
entre a administracdo central ou regional e os cidaddos (e-Government) (FIGURA 21), bem como a criacdo de

plataformas de gestdo e promocdo de negdcios e atividade econdmica (FIGURA 22).
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Figuras 21 e 22. Portal do Ajuntament de Barcelona — Oficina virtual e Plataforma de negécios

Fonte: http://www.bcn.es, em 11 de Agosto de 2011

Um outro objetivo da formacdo de uma cidade digital é favorecer uma maior identificacdo dos residentes e
visitantes com a cidade referéncia, bem como criar um repositéorio de informacdes das mais variadas
espécies e de facil acesso sobre a cidade, nomeadamente, informacBes referentes a salde, aos seus
processos socioeconémicos, dinamicas e infraestruturas. Contudo, este novo conceito de cidade assume
contornos nem sempre facilmente delimitdveis, pelo que a conceptualiza¢do do termo permanece longe de
se tornar consensual. A dimensdo da sociedade na rede de informagdo implica uma participacdo efetiva, na
qual os individuos tenham a capacidade de manusear os processos informaticos sem nunca esquecerem o
espaco suporte. As cidades digitais ambicionam estender o acesso a informacdo publica através de um
conjunto de meios eletronicos, possibilitando a partilha de informacdo entre os cidaddos sobre a perspetiva
da “regido fisica”, pretendendo, assim, contribuir para acelerar o desenvolvimento sustentado das

comunidades ao nivel social, econémico e cultural.

A cidade digital desenvolve-se perante uma tentativa de utilizar o potencial dos meios online ao servigo das
regides, das populagdes e do proprio marketing urbano. A implementacdo deste tipo de iniciativa, potencia

inquestiondveis sinergias nas dindmicas de reconstrugdo do tecido social, a desburocratiza¢éo das
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administragbes e a otimizaclio, em tempo real, dos recursos da cidade (CARDOSO, GAIO e ABREU, 2003,
referindo-se a LEVY, 1997). A otimizac3o destas sinergias reside na capacidade de concretizagdo da cidade
digital enquanto um portal de interagdo entre os individuos, a cidade e as suas institui¢8es, jd que o conceito
de cidade resulta ndo apenas da soma de um conjunto de tangiveis (...), mas também de uma activa rede
social e relacional. Consequentemente, a cidade digital ndo se pode circunscrever a duplicacdo, no espaco
virtual, dos espacos fisicos. Deve, igualmente, integrar a bidirecionalidade intrinseca ao espaco publico que

representa (CARDOSO; GAIO e ABREU, 2003: 65-66).

A alteracdo significativa do espaco fisico a medida que surgem novas tecnologias condiciona a existéncia e
manutencdo dos espacos publicos tradicionais. As principais modificacdes estdo a ser desenvolvidas
mundialmente, nas areas do teletrabalho, salde online (por exemplo, o e-Health e a telemedicina), governo
eletrénico, entre outros, porém, apesar da crescente digitalizacdo do meio e da utilizacdo de plataformas
digitais e virtuais, a utilizacdo de espacos fisicos ndo vai desaparecer. Espera-se que evolua, num contexto de
interacdo com o espaco digital, podendo promover a aproximacdo de comunidades, a participacdo
democratica e a inclusdo social. A cidade vista como digital tem, assim, o objetivo de funcionar como uma
estratégia de desenvolvimento que fomente a competitividade entre os territérios. Segundo Borja e
Santillana (1997), esta pode ser encarada como uma nova “plataforma social”, algo de intermediario que

|//

estard entre o “global e o loca

Um dos elementos base para a definicdo de cidade digital e compreensao das suas dinamicas é a premissa
de que este tipo de cidades ndo pode aparecer como oposicdo ao real. Encarando a cidade fisica na
atualidade, percebemos que, cada vez mais, o seu quotidiano passa pela utilizacdo de TIC, como a internet,
sendo, na auséncia destas ferramentas digitais, muito dificil “sobreviver” na nova economia. Segundo Xavier
(2004), tanto o “digital como o fisico tornam as coisas reais”, ndo se devendo entender “as cidades digitais
como metéforas restritas do espaco virtual”. E neste contexto que urge compreendermos a relacdo
estabelecida (ou por estabelecer) entre o digital/virtual e o real/fisico em espaco urbano, pois desta

interacdo decorre a finalidade principal da criagdo destas estratégias para as cidades.

Se é certo que a maior parte das cidades digitais funcionam como plataformas virtuais em que o territério é
refletido (através de dados, informacdo, entre outras informagBes acerca da cidade que facilitam as
dindmicas sociais, econdmicas, organizacionais e institucionais dos edificios), ndo é tdo visivel que o virtual
seja refletido no territdrio, isto é, que o facto de existir uma cidade digital fard com que o territério seja
alterado, condicionado ou diferentemente percecionado e planeado. E neste sentido que, mediante a nossa
percecdo, as relacdes de génese entre o fisico e o virtual se apresentem extremamente deficientes em
alguns casos. No nosso entender, a relacdo entre o digital e o real tem que ser mutua, continua e

descentralizada.

A estrutura fisica das cidades digitais, em detrimento de uma dimensdo digital mais desenvolvida, estd a ser

cada vez mais valorizada, servindo de referéncia para novos projetos. O territério, nesta perspetiva mais
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alargada, podera ser condicionado, sendo que as cidades digitais estdo a criar, segundo Kotkin e Siegel
(2000), “uma nova geografia social e econdmica, pela promog¢do da competitividade das suas comunidades e
pelas sinergias com as fronteiras fisicas do territério”. Se é verdade que o territdério, enquanto espaco
limitado e organizado por sistemas de proximidade geogréfica, se opde ao ciberespaco (dimensao intangivel,
sem hierarquias e regras rigidas, ndo sendo totalmente convergentes), pode-se igualmente afirmar que a sua
relagdo terd que partir de uma dimensdo mais social, privilegiando os modos transversais de relacdo e a

fluidez das suas estruturas.

Na otica das atividades econdmicas, Sassen (1991), refere que o digital acabou por facilitar a dispersdo
geografica, contudo, deu forca a importancia virtual das funcBes de coordenacgdo das entidades e dos
mercados, dando (ao contrdrio do que seria de esperar), uma crescente importancia a localiza¢do (neste
caso especifico, principalmente as sedes das empresas e outras entidades). Na vertente mais social e
humana, uma cidade pode ter uma pandplia de infraestruturas e redes, mas se carecer de recursos humanos
e de uma rede social coesa, a interligacdo pouco terd efeito. Por outro lado, na perspetiva da cidade fisica, é
incontornavel a “dependéncia” perante o digital, pois sem acompanharem esta era da informagdo jamais
poderdo assumir um desenvolvimento sustentado e sedimentado nos dias de hoje. Tendo como base um
projeto coeso, a cidade digital podera ser um ponto de partida avancado para a correta ligacdo entre o
digital e o fisico, uma oportunidade para pensar o territdrio e as novas centralidades, oportunidade para

pensar o social e oportunidade para pensar a propria estratégia da cidade (XAVIER, 2004: 38).

Neste contexto, urge pensar num planeamento e ordenamento das cidades digitais, em que o papel das
“redes” por elas criadas, as suas potencialidades e amplitude funcional, podem gerar processos de
sustentacdo da cidade, a atenuacdo das assimetrias e problemas territoriais, pensando a cidade para além do
patamar digital. O facto de surgirem infraestruturas como os ciber-cafés, as redes de multibanco, os
teleportos, entre outros, obriga-nos, todos dias, a pensar num planeamento digital, pois “avangamos a
hipdtese de que seja o urbanismo tradicional que poderd abordar cinegeticamente a urbanidade real e a
cidade digital com vista a criar um meta-territorio mais amplo de vivéncia humana” (FURTADO, 2003).
Porém, os modelos e as estratégias que se prendem com as cidades digitais sdo diferentes entre os
territérios, devido aos seus promotores, aos seus contextos, ou apenas ao tipo de cidadania e cidaddos

presentes.

Na perspetiva de Ferreira (2004), o conceito de cidade digital enquadra igualmente as definicdes de “ilha de
inovacdo” e a de “regifes” ou “cidades inteligentes”. A aproximacdo ao conceito de inteligente pode ser feita

de duas formas:

®» Pela associacdo do termo “inteligente” a regifes com grande capacidade institucional para a
inovacdo tecnoldgica ou para o desenvolvimento, derivadas das extremas relacdes de cooperacgdo

entre as universidades, as empresas e as agéncias de desenvolvimento regional (MORGAN, 1997);
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® Pela ligagdo do termo “inteligente” a cidades que aplicaram as tecnologias de informagéo e o uso
de espagos virtuais a fungbes e atividades de cariz urbano (FERREIRA, 2004: 76, referindo-se as ideias

de CAVES e WALSHOK, 1999; DOWNEY e MCGUIGAN, 1999).

Assim, pode-se afirmar que na perspetiva das cidades digitais, a inovagdo tecnoldgica e os processos de
conhecimento podem ser executados num espaco para além do real, a partir de um ambiente virtual onde se
estabelecem relagdes entre inUmeras variaveis como o conhecimento, a criatividade, a gestdo e a inovacdo,
numa esfera em que as redes propiciam a criacdo e a disseminacdo da inovagdo através de “ilhas” digitais.
Desta forma, as cidades digitais estdo associadas as redes de comunica¢do (social) e de informagédo, aos
fluxos de servicos, de trabalho e de capital (FERREIRA, 2004: 77). Apesar de existirem muitos modelos de
difusdo deste fendmeno, este autor aponta para a existéncia de elementos-padrdo comuns a diferentes
casos: a existéncia de um portal na internet e o conceito de cidade digital que tenta representar uma
projecéo daquilo que existe no espaco fisico, emergindo atualmente como uma das forgcas que contribuem

para a organizagdo do territério (FERREIRA, 2004: 77).

As transformacg8es sociais, econdmicas e tecnoldgicas que vivemos na atualidade potenciam a criacdo de
fatores que levam ao crescimento e disseminac¢do da “cidade eletrénica"l, da “ cidade virtual"z, isto é, da
cidade digital. Neste contexto, as cidades digitais podem assumir-se como alternativas no planeamento e
dinamizagdo dos territérios, multiplicando as escalas e abrindo os diferentes territérios as relagdes sociais,
econdmicas e tecnoldgicas sem qualquer tipo de barreira espacial. Porém, perante a génese do conceito de
cidade digital, esta depende sempre de uma infraestrutura local, regional ou a outras escalas, de cabos,
antenas, software, hardware, que permitam conjugar o espaco real e fisico com o espago virtual (FERREIRA,
2004: 83). Neste sentido, surgem diferentes modelos de cidades digitais que podem, segundo este autor,
agruparem-se em trés grandes dominios: as de iniciativa publica da responsabilidade dos governos regionais

e locais; as de iniciativa espontanea e individual; e as de iniciativa conjunta (QUADRO 4).

Assim, as cidades digitais, com base no conceito de inteligéncia territorial e da forma como pensamos que a
sua definicdo e dindmica deverdo operar, assumem-se como “arquipélagos virtuais de inova¢do” que podem
promover a inovac¢do, a tecnologia e o conhecimento com base numa interagdo e relagdo com os diferentes

espacos e meios inovadores, nomeadamente os parques de ciéncia e tecnologia. Nesta perspetiva, o0 modelo

! Segundo GRAHAM (1997), trata-se de um espaco eletrénico com base na World Wide Web, criado para estimular o desenvolvimento das
cidades. Estas funcionariam com planos e objetivos concretos em dreas como o marketing urbano, o turismo, a economia (através do aumento
da competitividade empresarial), o consumo, a melhoria das comunica¢des entre cidaddos e governos e o renascimento de uma cultura local
(FERREIRA, 2004: 83). Para Silva (1998), a cidade eletrénica é um misto de espago real e virtual, operada por computadores e pessoas
especializadas que difere da cidade “normal”.

? Trata-se de um conceito com dificil definigdo pois n3o se encontra relacionada com nenhuma base real, contudo, baseia-se nas diferentes
especulacdes realizadas pelas tecnologia e pelas simulagbes de espagos reais em ambientes digitais/computacionais. Para Barletta (citado por
FERREIRA, 2004: 83), dentro do conceito de cidade virtual poderdo incluir-se as comunidades virtuais criadas nos diferentes ambientes da

esfera digital.
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Optimo para a disseminagdo da inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento poderia contemplar um ambiente

de aprendizagem e inovagdo, tanto ao nivel real como ao nivel virtual (FERREIRA, 2004: 84) (FIGURA 23).

Quadro 4. Modelos de Cidades Digitais

Cidades digitais de iniciativa publica da responsabilidade dos governos regionais ou locais
Sdo cidades em que os governos assumem-se como os maiores dinamizadores dos projetos, visando os servicos uma
melhoria das condi¢Bes de interagdo entre os cidaddos no quotidiano. Neste sentido, as cidades digitais nestes modelos
contribuem para a diminuigdo da burocracia e a libertagdo das reparticdes publicas. Exemplo dos Municipios ou
AssociagBes de Municipios Digitais.
Cidades digitais de iniciativa espontanea e individual
Estas cidades digitais surgem das diferentes necessidades sentidas pela comunidade local, desenvolvendo-se a partir de
grupos de individuos que, perante as suas caracteristicas intrinsecas, se organizam em nucleos virtuais. Exemplos destes
modelos sdo os chats, os blogs, entre outros, cujo objetivo é discutir ideias com um grupo de pessoas e em que
manutenc¢do depende das pessoas que o criaram, de patrocinios, publicidade online, etc.
Cidades digitais de iniciativa conjunta
Estas cidades surgem de projetos que tém como objetivos integrar multiplos servigos na esfera publica e privada,
integrando-se neste modelo as estruturas representativas dos concelhos, regies, entre outros.
Fonte: Adaptado de FERREIRA (2004)
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Figura 23. Variaveis integrantes de uma cidade digital

Fonte: FERREIRA (2004)

No quadro da nova economia, o digital aparece-nos atualmente como um “invasor” dos nossos espacos, das
nossas casas, trabalho e escolas, sendo que muita da organizacdo do espaco e do tempo se faz com recurso
as novas tecnologias. Em todo o mundo o modelo de sociedade de informacgdo afirma-se principalmente nas
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cidades caracterizadas pela centralidade da informacgdo e comunicacgdo e pelo ritmo “infernal” da mudancga.
Todavia, os receios acompanham as diferentes implicacdes positivas. O conceito de cidade digital,
enquadrada numa denominada economia do conhecimento e globalizada pode desenvolver, segundo
Furtado (2003), “a desagregacdo social e a emergéncia de uma sociedade dual, de estandardizac¢des culturais

|II

e de atentados aos direitos individuais, caso ndo haja um acesso seguro e universa
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Segundo Kryssanov, Obake, Kakusho e Minoh (2005), entender a cidade digital deve passar por compreender
como os produtos e recursos digitais, assentes numa base de informagdo quase ilimitada, sdo empregues no
fornecimento de servigos destinados a facilitar a navegagdo social e/ou espacial num ambiente virtual ou
fisico. Contudo, Gumpert e Drucker (2002), citados por Xavier (2004), apresentam a cidade digital como a
concecdo de um espaco urbano que enfatiza a transmisséo eletronica de informagdo publica e a interagéo,
representando a intercegdo das tecnologias de informag¢do, com a vida urbana e a reformulacio da
identidade cultural, social e informacional, pela via da digitalizagdo (XAVIER, 2004: 36, referindo-se a
GUMPERT e DRUCKER, 2002), inserindo, desta forma uma nova dimensdo no digital, as identidades
territoriais e sociais dos individuos. A dimens&o virtual da cidade é igualmente valorizada por Schuler (1995),
que atribui dois significados a cidade digital: uma cidade que é transformada ou reordenada através
tecnologias digitais e um reflexo virtual dos aspetos da cidade. Segundo este autor, a cidade digital sé faz
sentido se existir paralelamente uma cidadania digital crescente, pressupondo interagdo, participacdo e
relagdes entre os cidaddos, instituicdes, de igual modo as que existem no espaco fisico, conotando-os como
cidaddos digitais. Deste modo, a expressdo cidade digital é frequentemente utilizada para representar
diversas formas de intervengdo num dado territdrio com particular énfase em dois aspetos especificos: a
integragdo entre os diversos agentes e atores locais e o recurso as TIC como facilitadoras e propiciadoras
dessa mesma interagéo (SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005: 79). Neste sentido e mediante a ideia langada
por Gouveia e Gouveia (2002: 137), a cidade digital esta associada a uma cidade que esteja a ser
transformada ou reordenada com recurso a tecnologia digital, bem como a uma representacdo ou reflexo

virtual de alguns aspetos de uma cidade, seja esta real ou virtual.

Em suma, a digitalidade presente na cidade, bem como a sua valoriza¢do ao nivel econémico, social, cultural
e global, levanta-nos algumas questdes. E certo que, de certa forma, as potencialidades inerentes a esta
nova conce¢do de cidade sdo visiveis e advém de um pensamento “avancado” em que as populacdes
urbanas tém um papel de participagdo e cidadania reforgadas. Contudo, ndo podemos deixar de nos
questionar acerca do digital. Ndo serd o “digital” inimigo das intera¢gdes sociais, no que se refere ao
afastamento dos individuos dos espacos fisicos/suporte? Serd que o fator “digital” ndo descaracterizard e
condenard a cidade, enquanto espac¢o suporte de interagdes econdmicas, financeiras, sociais e culturais?
Serd o digital, por si sd, uma estratégia sustentdvel? Neste sentido, a cidade digital, apds a fase que
contemplou a criacdo de infraestruturas fisicas e digitais, bases para o seu desenvolvimento, tem que criar
uma nova percecdo em seu torno. Temos que refletir uma nova abordagem no que ser refere a integracédo
social, politica, econémica e tecnoldgica de uma forma menos digital e mais territorial, em que as TIC
contribuam, mas ndo sejam bases estruturantes de desenvolvimento, papel este que devera ser
representado pelo territério. Assim, se a cidade digital, em alguns momentos, pode ser redutora, é
imprescindivel conseguirmos traduzir uma coabitacdo entre o espaco digital e o espaco fisico, entre o veiculo

de conhecimento e o seu suporte, criando um conceito de espaco, cidade e regido inteligente.
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2.2. Do digital ao inteligente e da cidade a regido: uma conjugacdo entre o virtual e o real/fisico

Apresentando-se como regides dinamicas de inovacdo, as cidades e regides do conhecimento inserem-se
num ambiente favordvel ao desenvolvimento tecnolégico, econdmico e social, estando na presenca de um
forte relacionamento dos setores produtivos com processos de 1&D, bem como universidades, incubadoras,
centros tecnoldgicos, traduzindo-se numa mao-de-obra qualificada e uma economia voltada para o
conhecimento e para o desenvolvimento cientifico. Desta forma, partindo do conceito apresentado por
Florida (1995) e de uma analise a diferentes escalas, a learning region (ou regido do conhecimento) reside
em elementos e combinagdes entre o fisico e o virtual, bem como no bindmio entre proximidade espacial vs.
proximidade organizacional. O nivel de exigéncia e de competitividade, que caracteriza o atual contexto
mundial, recomenda que as cidades e regides, ou pelo menos aquelas cuja base econdmica de sustentacdo e
nivel tecnoldgico o permitir, devem tornar-se “learning regions”. Isto é devem adoptar e promover
territorialmente principios de criacéo territorial e de continua aprendizagem (SERRANO, GONCALVES e NETO,
2005: 100-101). Desta forma, este conceito reside numa aprendizagem coletiva, localizada e interativa de
forma continua imprimida no territério, sendo que a medida que vamos entrando nesta nova era de cria¢éo
de conhecimento e de continua aprendizagem o territorio desempenha um papel muito importante (...)
(FLORIDA, 1995: 528), sendo as regiGes, areas privilegiadas no que se refere a criacdo, uso e difusdo de

conhecimento.

Contextualmente, a learning region é “um territério caracterizado por processos territoriais de inovagdo, por
processos de territorializacdo das empresas e por processos de aprendizagem”. £ uma regido dindmica e
evolutiva, na medida em que os seus atores/agentes sabem interagir (...) sabem trabalhar uns com os outros
(...) e elaborar projetos em comum (MAILLAT e KEBIR, 1999: 440 cit. por SERRANO, GONCALVES e NETO,
2005: 101). Estas regiGes, que comecam a ser “pontos focais para a criacdo de conhecimento e
aprendizagem na nova era do global, do capitalismo baseado no conhecimento, funcionam como coletores e
locais de armazenamento de conhecimento e ideias que proporcionam as infraestruturas e a atmosfera
fundamental a circulagdo e desenvolvimento do conhecimento, das ideias, da aprendizagem, da inovagdo e
do conhecimento econdmico” (FLORIDA, 1995: 527). A learning region é uma combina¢do estruturada de
instituigbes estrategicamente orientadas para a transferéncia tecnoldgica, para a aprendizagem e para o
desenvolvimento econdmico, particularmente capazes de criar condicdes no territdrio para as empresas ai se
desenvolverem em vez de procurarem localizagbes alternativas (PRATT, 1997: 128 cit. por SERRANO,

GONGALVES e NETO, 2005: 101).

Estas regides privilegiam no territério o conhecimento e a aprendizagem, bem como os relacionamentos
possiveis entre as diferentes bases institucionais (HUDSON, 1999). Sdo considerados territérios bem
posicionados para desenvolver op¢des e solugbes concertadas de cooperacdo e integracdo econdmica de tipo

territorial e funcional (SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005: 101). Este conceito, que se inscreve no
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paradigma da economia do conhecimento (que considera a “economia como um processo de comunicagdo e
de casualidade cumulativa e ndo como um sistema de equilibrio”, como referem Maillat e Kebir, 1999: 434),
demonstra ser um pilar fulcral na passagem de centro do conhecimento da empresa, para o territdrio,
valorizando-se o segundo em detrimento da primeira. Desta forma, o conceito de territdrio, na sua relagdo

ao grau de conhecimento, estd cada vez mais ligado a criacdo e a emergéncia de vantagens competitivas.

Paralelamente, para Santos (2002), o conceito de regido inteligente aparece na sequéncia da abordagem aos
meios inovadores e da relacdo entre inovacdo e territério, refletindo-se em processos de dindmica interativa
de aprendizagem, conhecimento e na légica de um novo paradigma econdmico e tecnoldgico. Assim,
reforcando o conceito de “learning region” langcado por Florida (1995), acrescenta que estas cidades e
regides constituem contextos territoriais privilegiados de intera¢Go, aprendizagem e inova¢do, jd que
consubstanciam quadros aglomerativos e plataformas cognitivas favordveis a existéncia de espagos
relacionais entre atores que se intersetam por afinidades culturais e econdmicas (SANTOS, 2002: 200). Deste
modo, sdo as cidades e regides que melhor se adaptam a légica dos territdrios do conhecimento, pois é a
esta escala que a proximidade entre os elementos deste quadro desenvolve esquemas de aprendizagem
acumulada e coletiva que facilmente é traduzida no territdrio. Neste contexto, mediante a abordagem de
Santos (2002), podemo-nos referir as regiGes inteligentes como territérios vocacionados para a “reproducdo
de condi¢bes favordveis a recriagdo de uma cultura de relagdo e de uma dinamica coletiva de
aprendizagem”, centrada numa aposta na inova¢do, nos recursos humanos e na transferéncia de

informacdo, tecnologia e conhecimento.

Com efeito, a aprendizagem, o conhecimento e a criatividade sdo, nos dias de hoje, as grandes forcas
motrizes do desenvolvimento na cidade (FLORIDA, 2002 e 2004; RADOVANOQVIC, 2003). Na atualidade, as
pessoas ja ndo tém que se deslocar para encontrar emprego, as proprias empresas procuram os lugares
onde a intensidade de aprendizagem e criatividade sdo altas, reforcando-se, assim, a énfase na importancia
da localizacdo e da cidade real, em detrimento da cidade dita virtual (apesar de ter uma percentagem de
responsabilidade nesta questdo, nomeadamente na difusdo da informacdo e do conhecimento codificado).
Neste sentido, o lugar e a comunidade sdo, cada vez mais, fatores criticos para o desenvolvimento, bem
como a formacdo de clusters de conhecimento, onde estdo presentes aglomeracgdes de pessoas talentosas,

com capacidade para criarem novos conhecimentos, inovacdo e crescimento econdomico.

Da relacdo entre a criatividade e o conhecimento, podera surgir um novo conceito que integra as questdes
territoriais, intersetando o digital com o real, o territdrio inteligente. A capacidade das cidades e regies em
gerarem e promoverem a inovacdo, a aprendizagem coletiva e o conhecimento, passa pela criagdo, nos
territorios locais e regionais, de estruturas capazes de as promover e assegurar simultaneamente nas
dimensdes real e digital. Por isso, a relacdo estreita entre o tangivel e o intangivel é a grande referéncia neste

conceito de cidade inteligente, onde a localizagdo, tanto em forma de infraestruturas, como de
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conhecimento, é essencial na sobreposicdo do digital sobre o real e vice-versa, sendo o inteligente um

patamar posterior ao digital.

O conceito de cidade/regido inteligente, inicialmente langado por Richard Florida, em 1995, no artigo
“Towards a Learning Region”, surge-nos como uma nova corrente de pensamento no que se refere a analise
da cidade enquanto espaco interativo e de dominio socioecondmico. A cidade inteligente apresenta-se como
um conceito que se encontra em constante mutacdo, dependendo de critérios e fatores especificos
definidos, na maior parte dos casos, mediante a sua base tecnoldgica. Com efeito, a evolugdo destes
conceitos reflete uma andlise de espetro mais largo, ndo integrando apenas dos dominios a aprendizagem,
conhecimento e inovagdo, mas também a dimensdo associadas as TIC e a nova dimensao virtual dos sistemas
de inovagdo. Segundo a World Teleport Association (WTA) e o seu grupo Intelligent Community Férum (ICF),
a cidade inteligente é apresentada como aquela que usa tecnologia de banda larga para proporcionar
desenvolvimento e crescimento, avanco na vida dos cidaddos e acesso a internet e as TIC's dos individuos da
comunidade, criando uma visdo do futuro através da perspetiva e utlizacdo da banda larga (ICF, 2005 —

www.intelligentcommunity.org).

Segundo esta entidade (ICF), a Comunidade Inteligente (ou cidade inteligente, wired city, smart city e e-city),
define-se pela largura da sua banda de acesso, aplicavel as cidades, mas também a regides e paises que vém
na internet e nas redes de informacgdo tecnoldgica, instrumentos essenciais para o desenvolvimento. As
novas tecnologias de informacdo e comunicacgdo terdo, na perspetiva da World Teleport Association (WTA),
de funcionar como plataformas de apoio ao desenvolvimento assente nas estruturas fisicas de educacdo,
ensino, investigacdo, inovacdo, governo local, regional e nacional, cultura e comércio. A comunidade
inteligente, terd nos seus cidaddos a forca motriz de utilizacdo e adaptacdo a esta nova forma de pensar,
permitindo-lhes a dotacdo de instrumentos que lhes possam dar vantagens competitivas em novos
empregos, novas sociabilidades e maior flexibilidade e competitividade na economia. Desta forma, a
Intelligent Community Férum (ICF) considera que a infraestrutura digital (preferencialmente de banda larga),
a forca de trabalho dotada de conhecimento, a inovagdo, a democracia digital e as novas atividades ligadas
ao marketing e design, como os fatores criticos para a criagdo com sucesso de novas comunidades

inteligentes.

As regides denominadas como inteligentes estdo munidas de um meio de informacdo, cientificidade e
inovacdo e sdo recetivas a mudanca imposta pela informacdo e globalizagdo, sendo a sua flexibilidade
refletida no espaco, considerando-os espacos inteligentes. Sdo lugares onde a percecdo das caracteristicas
deste meio carregado de técnica, ciéncia e informagdo é facilitada, isto €, existem determinados recortes do
espaco onde a dindmica das modificagcdes globais da sociedade dd-se mais rapidamente e demonstra-se de
forma mais evidente (FIRMINO e CAMARGO, 2005: 2). O territdrio inteligente, a luz de uma comunidade do
conhecimento, aparece-nos como uma regido geografica complexa, formada por cidade e locais de

influéncia onde a tecnologia flui com maior facilidade, na perspetiva da producdo, uso e disseminacdo. Acaba
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por ser, segundo diferentes autores, uma “regido dinamica de inovacdo” (ASHEIM, 1995; FLORIDA, 1995;
KOMNINQS, 2002; RADOVANOVIC, 2003; FIRMINO e CAMARGO, 2005; FERNANDES e GAMA, 2006a e 2006b;
FERNANDES, 2008), um territério onde as inova¢des aparecem ligadas especialmente aos meios de

producdo, proporcionando modificagdes de fundo no quotidiano das sociedades e economias.

A cidade inteligente, pensada de forma conceptual a luz da learning region, solidificou-se, segundo Komninos
(2002), com uma série de projetos-piloto que permitiram a gestdo da informacdo e do conhecimento,
quantificando a cidade como um meio digital e inteligente. Deste modo, a fundacdo tecnoldgica de uma
comunidade inteligente tipica baseia-se numa rede de informagdo que integra varios usuarios mediante um
objetivo Unico. Esta rede, na maior parte dos casos, consiste em trés elementos: infraestruturas, pontos de
acesso e aplicagdes (KOMNINQOS, 2002). A infraestrutura é o mediador da informacdo, segundo qual esta é
transferida e distribuida através de telefones, cabos de fibra ética, comunicaces satélite e wireless, entre
outros. Os pontos de acesso sdo portas onde os utilizadores podem entrar na rede mediante comutadores
pessoais e workstations. As aplicacdes referem-se aos usos que se podem dar a informagdo e recursos
gerados pelas interacdes observadas na rede. Neste sentido, a criacdo de pontos de acesso a rede pode ser
considerado como um dos principais passos a serem tomados no sentido de gerar uma cidade digital e
inteligente, pois o computador é a principal interface para estas “autoestradas” da informacgao. Contudo, ao
computador podemos associar a sua capacidade, a velocidade do seu modem, a largura da banda e a
capacidade da sua ligagdo a internet, servico fundamental nos dias de hoje e objeto de medida do grau de

“inteligéncia” de alguns territdrios.

Quando as infraestruturas e os pontos de acesso estiverem implementados, as comunidades comecam a
desenvolver aplicacGes online, cerne destas comunidades digitais, onde a internet tem um papel fulcral nas
interacBes e as cidades digitais sdo como um dos exemplos de output. Porém, torna-se importante
complementar a informacgdo global que nos é dada pela internet, com dados e aplica¢des especificas de cada
territério e comunidade, acrescendo a variedade de investimentos e acles estratégias que estes
instrumentos poderdo potenciar aos individuos e aos agentes de desenvolvimento. Em todos os casos
especificos, dependentes dos objetivos a atingir, as dreas geogrdficas passam para aplicagdes de tecnologias
da informagdo e telecomunicagdes, para promoverem desenvolvimento economico, criagdo de emprego e

melhorar a qualidade de vida (CAVES e WALSHOK, 1999 cit. por KOMNINQOS, 2002: 189).

Nestas comunidades inteligentes, mais do que a transferéncia de tecnologia, enfatiza-se a motivacdo dos
individuos em relacdo aos processos de adocdo de inovagBes (KOMNINOS, 2002). Estas aplicacGes
introduzem, assim, novos meios de comunicacdo eletronica, educacdo (através do e-Learning), teletrabalho,
gestdo, provisdo de servicos online, com vista a atingirem uma maior amplitude de populacdo. A aceitagdo e
disseminacdo de todas as aplicacBes sdo primordiais nestes projetos, tornando-os mais do que algo
individual e meramente tecnoldgico a escala urbana e regional/local. A criacdo de uma comunidade

inteligente é, assim, o resultado de um planeamento coeso e pensado a quatro niveis: ao nivel dos
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“individuos, dos lideres e responsaveis pelos projetos”, ao nivel das “infraestruturas técnicas”, em termos
das “ferramentas e aplicacdes” e no que se refere aos “regulamentos/infraestruturas institucionais” que

facilitam a exequibilidade das aplicacGes (KOMNINQOS, 2002: 190) (FIGURA 24).

3. Infraestruturas técnicas
Com vista a um bom funcionamento a ser o mais
util possivel, os instrumentos necessitam de
sistemas e redes que os liguem.

4, Infraestruturas institucionais
Como as redes de instrumentos “plug-in”, pessoas
de instituigdes “plug-in”, que tém politicas e
procedimentos para determinarem como os
recursos comunitarios sdo localizados e como o
trabalho .comunitario é realizado.

Meta-protocolos Politicas, Procedimentos e

Sistemas de Incentivos

AVALIACAO

1. Individuos e lideres-chave
As pessoas realizam o trabalho na comunidade e
os individuos-chave desenvolvem a lideranga ao
longo do processo.

2. Instrumentos
Individuos-chave e usudrios necessitam de
software e aplicagbes para realizarem as suas
tarefas e realizarem as suas fungdes na
comunidade.

AVALIAGAO

Figura 24. Planeamento de uma Comunidade Inteligente

Fonte: Adaptado de KOMNINOS (2002: 191)

O primeiro passo prende-se com a identificacdo e direcionamento dos individuos e agéncias que levardo a
cabo o projeto (urbano). Em muitos casos, uma pessoa assume a responsabilidade de potenciar e
desenvolver o projeto, podendo também este processo estar a cargo da autoridade governamental local,
universidades ou empresas. Um segundo passo é a definicdio e desenvolvimento de ferramentas e
instrumentos (ferramentas simples como o endereco eletrdonico, a videoconferéncia, a promoc¢do de
produtos em websites, bem como instrumentos mais complexos, necessarios para promover a educacgdo, a
saude, os servicos e os negdécios online e com traducdo territorial). Desde que as infraestruturas comecam a
estar estandardizadas e a internet a impor-se como meio de transferéncia de informacdo e aprendizagem, o
importante é definir ferramentas e aplicagdes para a provisdao de servigos online, para a educacgdo e para a

oferta de emprego a distancia.

Num terceiro passo (intimamente ligado ao anterior e muitas das vezes de dificil distingdo), interessa planear
os instrumentos e as infraestruturas técnicas e tecnoldgicas. Assume-se como uma componente basica e
condicdo necessaria para o desenvolvimento das ferramentas e das aplicacdes, sendo necessario, numa
primeira instdncia catalogar os servicos existentes no que se refere as infraestruturas de comunicacdo,
pontos de acesso e redes existentes, onde a internet é a plataforma mais vulgarmente utilizada. Neste

sentido, é central criar novas infraestruturas mais capazes em transferir elevadas quantidades de
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informacdo, imagens, video, entre outras, para que possam ser desenvolvidas aplicagdes futuras sem

qualquer problema inerente.

Um ultimo passo na criagdo de uma comunidade inteligente estd relacionado com a criacdo de um
“regulamento” institucional para estas aplicag8es, centrado na combinagdo entre as formas de comunicagdo
tradicionais e modernas e que promovam uma regulamentacdo dos servicos e atividades econdmicas e
sociais. Por exemplo, o e-commerce necessita de controlo legal no que se refere aos requisitos e meios de
pagamento. No caso do e-learning necessita de ir ao encontro dos conteldos programaticos estabelecidos
pelos diferentes organismos de educacdo. Torna-se, assim, necessario criar para esta panoplia de servigos
online, uma forca reguladora que permita e facilite as aplicagcdes no seio das comunidades inteligentes e que

garanta a validade dos procedimentos digitais.

De forma complementar, Komninos (2006) apontou trés novos niveis da cidade inteligente. Um primeiro
nivel, denominado por “clusters produtivos da cidade”, compreendendo a classe criativa da cidade
qguantificada em pessoas talentosas, aprendizagem e conhecimento. A partir desta concegdo de
determinagdo, por estas pessoas, do desenvolvimento e organizacdao, a proximidade fisica ganha uma
extrema importancia, pois facilita a cooperagdao e transferéncia de conhecimento. Um segundo nivel é
constituido por “mecanismos institucionais” que regulam os fluxos de conhecimento e a cooperagao nos
processos de aprendizagem e inovagdo. Este nivel envolve instituicbes ligadas a inovagdo: I1&D, fundos de
capital de risco, centros de transferéncia de tecnologia e aprendizagem, propriedade intelectual, incubadoras,
consultores de tecnologia e marketing (..) (KOMNINQOS, 2006: 5-6). O terceiro nivel estd centrado nas
infraestruturas de informacdo tecnoldgica, de comunicacdo, instrumentos digitais e espacos para a
aprendizagem e a inovacdo. Estes elementos criam um ambiente virtual de inovacdo (espacos digitais de
inovacdo), baseados em instrumentos multimédia, sistemas inteligentes e tecnologias interativas, que
facilitam a inteligéncia do mercado e da tecnologia, a transferéncia de tecnologia, a criagdo de spin-offs, o

desenvolvimento colaborativo de novos produtos e o processo de inovagdo (KOMNINOS, 2006: 6).

Ao nivel do territdrio e da visualizagdo da cidade inteligente, torna-se imperativo que a este conceito se junte
um conjunto de politicas publicas territoriais de nova geracdo (SERRANO, GONCALVES e NETO, 2005). Desta
forma, anexadas a busca de uma cidade e regido inteligente, deverao estar politicas urbanas, de inovacdo, de
investigacdo e de transferéncia de tecnologia, que permitam suportar e encaminhar a estimulacdo e
orientacdo de processos de aprendizagem refletidas territorialmente. O ponto de partida terd que residir nos
individuos, nas empresas e nas organizacdes, que, a partir de uma interligacdo e generalizacdo, alastrardo

estas dindmicas para o territério como um todo (nomeadamente a escala local e regional).

A partir deste ponto de vista, como defendem Serrano, Goncalves e Neto (2005:102-103), teremos que
conhecer as caracteristicas das empresas e entidades presentes no territério, tendo em conta os seus
recursos humanos, as atividades de inovagdo e de investigacdo desenvolvidas. Neste sentido, é necessario

estar-se consciente dos modelos empresariais dominantes no territério, quanto as trocas comerciais e as
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atividades de inovacgdo localizadas e estar a par das estratégias empresariais em funcionamento no territério.
Paralelamente, é central conhecer e perceber a natureza dos impactes sobre o desenvolvimento territorial
das diferentes gerag®es de politicas publicas de inovagdo territorialmente implantadas e a sua avaliagdo,
bem como conhecer o historial de experiéncias desenvolvidas em matéria de inovacao, transferéncia
tecnoldgica, aprendizagem e valorizagdo de formas de conhecimento especificas do territério. A percecdo do
contexto territorial faz com que se deva conhecer a cultura econémica e social do territério e da forma como

€ transmitida, bem como as redes de governanca territorial da inovacdo e da cidade e regido.

Neste contexto, a cidade inteligente assume o seu principal sentido na conjugacdo entre o espaco fisico/real
e o espaco digital/virtual. Da charneira desta relagdo, surge uma aproximacdo mais especifica e pessoal do
conceito de cidade inteligente, isto é, uma cidade de suporte digital, mas que contempla e tem como
objetivo a valorizacdo do territério. Neste sentido, a cidade é uma representacdo complexa do espaco fisico,
cultural e social comum aos seus habitantes, encarando este espaco fisico como algo de limitado e objectivo,
ao contrario das expetativas que tracamos ao espaco digital, ilimitado e subjetivo. O espaco digital, por
conseguinte, é marcado pela internet, pela World Wide Web e pelas suas utiliza¢gdes, potenciando intera¢des

e aplicacdes digitais sem que se tenha que implicar o espaco fisico.

Nesta perspetiva, Firmino e Camargo (2005) afirmam que para se ter uma compreensdo total dos espacos
inteligentes (considerados como produtivos, de uso, fisicos e virtuais) deve-se considerar um determinado
ponto de vista que se apresenta dividido entre a analise dos espacos inteligentes, quanto as suas qualidades
e elementos intervenientes fisicos e quanto a sua pratica de uso social, mediada pelas TIC. Estes autores
definiram um modelo onde se dividem os espacos inteligentes, segundo a sua forma de apresentacéo,
funcdo ou tipologia, para simplificar a andlise destas cidades e regiGes (apesar de se poder considerar

discutivel) (QUADRO 5).

Quadro 5. Classificagdo dos Espagos Inteligentes segundo as suas fungdes

Espagos Inteligentes

Espagos de Uso Inteligente (EUI) Espagos de Produgdo Inteligente (EPI)
Fisicos Virtuais Fisicos Virtuais
- Espacos bancérios de auto- ) Intgrfaces de au',cq ) s
atendimento bancério; - Redes Universitarias de

- Parques Tecnoldgicos;
- Universidades;
- Centros de Pesquisa.

atendimento;
- Quiosques de informagdo ao
cidaddo;
- Centros culturais, cinemas, etc

comunicagdo;
- Intranet;
- Empresas Virtuais.

- Personal-banking;
- Redes de informacéo
municipal;
- Internet.

Fonte: FIRMINO e CAMARGO (2005)

Na nossa opinido, a visdo apresentada é ligeiramente redutora, pois separa o virtual do fisico, dimensdes que
deverdo estar interligadas e intersectadas. Consequentemente, tem que se encarar a presente cidade

inteligente como resultado da forte interagdo entre o digital e o fisico, sendo que ocorre em todas as fungdes
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da cidade onde isso é possivel. Esta conectividade entre o espaco fisico e o digital acontece nas atividades do
quotidiano e na forma como estas sucedem no espaco fisico e eletrénico de um local de trabalho, de uma
habitacdo ou de uma comunidade. Como apontam Lopes, O’Neill e Machado (2003), é necessario desenhar
espacos digitais de maneira a que respeitem a funcionalidade e associagdes simbdlicas que os espacgos fisicos
contém. Logo, é necessario considerar que o incremento que se verifica no uso das TIC afeta a nossa
percecdo e utilizacdo das comunidades fisicas e sociais que nos rodeiam. O desafio com que nos deparamos
quando falamos no desenvolvimento de cidades e regides inteligentes centra-se na construgdo de uma
relagdo sélida entre o digital e o fisico, que aproveite as vantagens existentes entre eles e conduza, como

objetivo central a valorizacdo do territério e da sociedade.

Todavia, como refere Simmie (1997), sé podem ser consideradas cidades inteligentes, aquelas onde o
tangivel (quantificado em infraestruturas, servicos, recursos humanos entre outros) constitui a base da
comunicacdo digital e trocas de ambiente nestas cidades e territdrios. No atual contexto da sociedade de
informacdo e do conhecimento, consideramos uma cidade e/ou territdrio inteligente quando a existéncia ou
criacdo de um espaco digital/virtual estd relacionado com uma comunidade de pessoas e produtores real,
caracterizados por um elevado nivel de instrugdo e uso/producdo de inovagdes. Logo, as aplicacdes
tecnoldgicas tém que ser implementadas a par de “ilhas de inovagdo” reais, assumindo os territérios

inteligentes, em si mesmos, duas componentes principais (KOMNINOS, 2002):

®» Uma comunidade humana, definida geograficamente, em que se desenvolvem redes econdmicas,

sociais, institucionais e de informacdo que potenciam o conhecimento e a inovacgao;

®» Um conjunto de infraestruturas baseadas nas TIC's e uma diversidade instrumentos que optimizem
a gestdo do conhecimento, o desenvolvimento tecnoldgico e a inovacdo, bem como todas as acdes,

limites e contextos do ciberespaco e das plataformas digitais.

Consequentemente, usamos o termo “cidade inteligente”para caracterizar areas (comunidades, bairros,
distritos, cidades, regiGes) que tem a competéncia, por um lado, de albergar em si o ensino, o
desenvolvimento tecnoldgico e os procedimentos de inovagdo, e, por outro lado, espacos digitais,
processamento de informacdo, transferéncia de conhecimento e instrumentos tecnolédgicos (KOMNINOS,
2002: 198), sendo que cada cidade digital ndo é necessariamente inteligente, mas todas as que sdo
inteligentes tém uma componente digital associada a elas. Desta forma, como foi sendo dito, o centro do
conceito de territorio inteligente reside no cruzamento entre os elementos tangiveis e intangiveis quer numa
esfera digital, quer na esfera real (FIGURA 25). Neste contexto, ndo é suficiente desenvolver infraestruturas de
transferéncia de conhecimento para encararmos um territério como inteligente. A banda larga e os cabos de
fibra otica, entre outros, ndo sdo por si sé provas e significado de “inteligéncia”, esta é dependente, de
faculdades que se prendem com a competéncia, o talento, o coeficiente de inteligéncia e a adaptacdo social
dos individuos (MITCHELL, 1999; SASSEN, 2001; KOMNINOS, 2002; SHORT, 2004; SERRANO; GONCALVES e
NETO, 2005; FERNANDES, 2008).
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Figura 25. A cidade inteligente fruto das relagdes tangivel/intangivel e real/digital

Numa cidade do conhecimento, por oposi¢cdo ao apontado anteriormente, a relacdo entre o real e o virtual
acaba por ser, muitas das vezes, limitada (MITCHELL, 1999; SASSEN, 2001; KOMNINOS, 2002; FURTADO,
2003; GOUVEIA, 2003; SHORT, 2004). O principio da transferéncia de funcGes reais para os espacos virtuais
mantém-se, mas o interesse estd ligado, de forma mais especifica, ao conhecimento, investigacdo, educacao
e desenvolvimento tecnoldgico. Neste contexto, as fungBes primdrias que, numa cidade inteligente, podem
ser desenvolvidas no espaco virtual estdo intimamente ligadas com os ambientes inovadores, como a
investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico, transferéncia de tecnologias, servicos de desenvolvimento do
produto, cooperacdo e redes tecnoldgicas (FIGURA 26). Neste contexto, o que pedimos aos Nnossos
planeadores urbanos na atualidade, ndo é que representem apenas ordens que lhes foram dadas, ideias ou
valores, mas que inventem “urbanidades” para economias flexiveis e para uma sociedade baseada nas
tecnologias da informacdo e comunicagdo. E-lhes solicitado que reinventem modelos urbanos que regulem
as aglomeracBes flexiveis e criem ambientes inovadores para um desenvolvimento com base no
conhecimento. Este pressuposto vai para além da “digitalidade” dos territérios, une o digital ao fisico na

forma de um planeamento pensado a luz de um novo conceito de cidade inteligente.

No campo tedrico, nomeadamente na esfera de intervencdo da Geografia, tem-se procurado reequacionar
este assunto em termos muito diversos, normalmente, através do recurso a importacdo e apropriacdo de
saberes de outras dreas do conhecimento. Baseado nesta participacdo da Geografia e na perspetiva de que é
importante que os territérios ganhem formas de emancipacdo sustentadas internamente e externamente
por lacos de relacionamento e condi¢des Unicas, sendo as cidades os polos que, na maior parte das vezes,

sintetizam os processos de desenvolvimento regional.
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Figura 26. LigagSes funcionais das cidades digitais e inteligentes

Fonte: KOMNINOS (2002: 200)

A “inteligéncia” dos territorios, assente em indicadores educacionais, culturais, sociais e de acesso as
tecnologias de informacdo e comunicagao, independentemente de todos os fatores negativos e positivos
que apontamos até ao momento, pode, no nosso entender, potenciar a formacgdo de territérios digitalmente

inteligentes e inteligentemente digitais.

2.3. Arquitetura dos espagos inteligentes: integracdo das fungdes de conhecimento, niveis e contexto

territorial

A cidade inteligente, na medida do que foi discutido até ao momento, é uma ilha (comunidade) de inovagdo
tecnoldgica que integra as fungbes de desenvolvimento de inovacdo, reais e digitais/virtuais (KOMNINQOS,
2002: 201), ou noutra perspetiva, um conjunto de ilhas inter-relacionadas e contiguas, ou ndo, no espaco
fisico. Concomitantemente, as fung¢Bes de uma cidade inteligente prendem-se com a producdo de

conhecimento (I&D), a transferéncia de tecnologia e a inovacdo, sendo que estas funcSes sdo desenvolvidas

| 102 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

em ambos o0s espagos, com interagdo direta dos individuos e atores no espaco real, e, através das TIC
(nomeadamente a internet) no espaco virtual. Neste sentido, é central, segundo Komninos (2002), identificar
trés componentes bdsicas na cidade inteligente que cimentam o conceito e balizam a sua percegdo e

operacionalizacdo. Com efeito, os territdrios inteligentes sdo compostos por:

®» Uma ilha de inovacdo formada por uma comunidade de pessoas, producdo, troca e outras

atividades e ativos territoriais;

®» Um sistema de inovacdo virtual que inclui, por um lado, instrumentos de gestdo de conhecimento
e, por outro, um sistema de tecnologias da informagdo para provisdo online de informacéo e servicos

de inovacdo e conhecimento;

®» A inter-relacdo entre o sistema de inovacdo real e o virtual, isto €, o uso deste pela comunidade
cientifica e todo um conjunto de mecanismos institucionais que permitem e veiculam relacGes e

interagdes.

Estes elementos estdo relacionados com os espacos real e virtual, criando a sua relagdo um novo “sistema de
inovacdo real-virtual” (KOMNINOS, 2002). A conjugacdo entre os sistemas de inovacdo real e virtual requer
que as fungdes da “ilha” de inovagdo possam ser reconstruidas para que seja fidvel trabalha-las no espacgo
virtual, ndo sendo a “digitalidade” de uma funcdo uma simples projecdo no espaco virtual. Esta pressupde
uma sua desmaterializago e decomposicdo para os seus elementos base, codificagdo dos seus
procedimentos e reconstrugdo com o uso de métodos e tecnologias que substituam a complexidade da
interagdo humana direta e a criatividade humana em lidar com o inesperado, com circunstdncias para além

das regras e na resolugdo de problemas desconhecidos (KOMNINQOS, 2002: 202).

Neste contexto, reconstruir as func¢bes duma “ilha” de inovagdo (a primeira componente da cidade
inteligente definida por Komninos em 2002), com o intuito de esta ter como base tecnologias da informacao
e aplica¢des digitais avangadas, torna-se um processo complexo que requer métodos e técnicas especiais,
sendo o conhecimento e os processos de inovacao fulcrais. Esta ilha de inovagdo, entendida como a uma das
dimensdes do territério inteligente, é formada, segundo Radovanovic (2003), a partir de uma comunidade de
cientistas, de produtores, empresas e de um ambiente real, onde as relagdes sociais transformam o
conhecimento cientifico em produtos, em constantes renovagdes de processos de produgdo, em constantes
trocas e transferéncias e em capital social. Exemplos destas ilhas de inovagdo sdo os clusters de industria e
servicos, os distritos industriais flexiveis, os parques de ciéncia e tecnologia, os parques tecnoldgicos e os

centros de inovagdo (RADOVANQVIC, 2003: 53).

|Il

Neste sentido, o sistema de inovac¢do e conhecimento “real” reflete um conjunto de agentes tangiveis que se
desenvolvem no espaco fisico, compreendido nas diferentes ilhas de inovacdo, infraestruturas de
conhecimento, de inovagdo, de I&D e nos préprios recursos humanos e capital intelectual. Se é certo que o

conceito de territério inteligente ndo pode ser referido sem a presenca intersectada de uma dimensdo
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digital, é igualmente visivel que o sistema de inovacdo e conhecimento fisico é o alicerce central para a
percecdo, operacionalizacdo e prossecucdo de cidades e regides inteligentes, pois é a partir destes

elementos que se projectam dinamicas e trajetdrias no espaco digital (FIGURA 27).

TERRITORIOS LOCAIS E REGIONAIS (CIDADES E REGIOES) — GLO(C)ALIZACAO
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Figura 27. Elementos Bases da Cidade Inteligente

Fonte: Autor, baseado em KOMNINOS (2002)

Paralelamente aos componente fisicos, é central que a gestdo dos processos de aprendizagem, inovagao e
conhecimento sejam refletidos e operacionalizados no espaco digital. Neste contexto, para que se apliquem
estratégias associadas ao conceito de territério inteligente, é central que se desenvolvam atividades
paralelamente em plataformas virtuais. Os elementos relacionados com as tecnologias de informacdo e
comunicacdo, nomeadamente a internet, sdo fundamentais para a constituicdo e dinamiza¢do dum sistema
de inovagdo e conhecimento “digital”, considerado como outro dos componentes das cidades e regiGes
inteligentes. Para além das dinamicas se trajetdrias de desenvolvimento que os atores territoriais assumem
no espaco fisico, verifica-se a necessidade do reflexo desses mesmos elementos no espaco virtual,
complementando-se processos e enriquecendo-os através de instrumentos de gestdo de conhecimento e da

criacdo e desenvolvimento de ambientes e plataformas digitais colaborativas.
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A coabitagdo e relagdo entre os sistemas de inovagdo e conhecimento real e virtual ndo se resume a sua
individualidade, sendo central a existéncia de mecanismos institucionais diversificados que integrem as duas
componentes de forma tdcita e direta. Neste sentido, para que se forme um sistema de inovacdo “real-

|II

virtual”, base para o territério inteligente, é fundamental que se integre uma terceira componente que se
alicerce num conjunto de redes de conhecimento, instituicdes de inovacdo, atores e politicas de
desenvolvimento que permitam fazer a ligacdo entre os sistemas real e virtual. A importdncia de um
funcionamento paralelo nas duas dimensdes deve ser reforcado por uma coabita¢do que dote as cidades e
regides de inteligéncia territorial, definindo-se escolhas que promovam desenvolvimento, quer sejam no
espaco real quer se operacionalizem no espaco digital. Todavia, apenas podemos falar em territério
inteligente quando o sistema de inovacdo e conhecimento real-virtual se adapta e integra um contexto
territorial (a diferentes escalas) que coabite com os diferentes contextos socioeconémicos dos territérios-

alvo, preconizando, sempre que possivel, associacSes permanentes entre os elementos tangiveis e

intangiveis do territdrio.

Com base nos diferentes elementos e componentes dos territérios inteligentes, é central que percebam os
diferentes niveis e fung®es dos territdrios inteligentes de forma interligada. Neste sentido, relativamente os
niveis, podemos identificar trés grandes niveis que refletem as trés grandes componentes frisadas
anteriormente. Um primeiro nivel, identificado por Komninos (2008), estd relacionado com os setores e
clusters de conhecimento intensivo. Com efeito, este nivel acaba por refletir as diferentes ilhas de inovagao
no territério e, consequentemente, a localizacdo e papéis do sistema de inovagdo real. Um segundo nivel,
esta relacionado com os espacos digitais colaborativos, e-tools e servicos online, refletindo diretamente a
representatividade da internet, das TIC e de um sistema de inovacdo e conhecimento digital. O Ultimo nivel
definido por Komninos (2008) refere-se aos mecanismos institucionais, isto €, as redes de conhecimento,
instituicGes de inovagdo e ao conjunto de politicas de desenvolvimento que permitem a intersecdoentre as

dimensdes real e digital.

Paralelamente, é central perceber que estes niveis apenas fazem sentido se operacionalizados a partir das
diferentes fun¢des do territdrio inteligente, isto é, fun¢des estruturantes da ilha de inovagdo, o ambiente
virtual de inovacdo criado pelas configuragBes digitais destas fungBes e as ligacdes entre os espacgos de
inovacdo real e virtual (FIGURA 28). Em suma, Komninos (2002), aponta quatro fun¢des da cidade inteligente:
a producdo de conhecimento (I&D); a transferéncia de tecnologia; o financiamento da inovacdo; o
desenvolvimento de novos produtos e o trabalho em rede, as quais podemos juntar o desenvolvimento de
novos servicos, os diferentes processos de producdo e as atividades de colaboracdo tecnoldgica. Estas
fungBes, como ja foi referido, sdo desenroladas em dois espacos em paralelo, o espaco real, como interacdo
humana direta, e pelo espaco virtual, por via das novas tecnologias de informacdo e de comunica¢do, como é
o exemplo da internet. Em 2008, Komninos reformulou as fung@es iniciais que tinha lancado para a cidade

inteligente, apontando quatro “novas” principais fun¢des para a cidade inteligente assentes na logica do

RICARDO FERNANDES | 105 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

cruzamento do digital e do real: (1) a inteligéncia estratégica coletiva; (2) a transferéncia de tecnologia; (3) a
inovagdo colaborativa; e, por Ultimo, (4) a promogéo de clusters e lugares, formando desta forma uma nova

“arquitetura” da cidade inteligente.

N1. Setores e clusters de conhecimento intensivo F1. Inteligéncia estratégica (coletiva, cumulativa e

(ilhas de inovagdo) S territorializada)

7A

F2. Aquisi¢do e absorgdo de tecnologia

N2. Espagos digitais colaborativos, e-tools e

servigos online(Internet e sistema virtual) é

/AN

F3. Desenvolvimento de novos produtos,

processos, organizagao e marketing e inovagdo

colaborativa

N3. Redes de conhecimento, institui¢cdes de

NN

inovagdo e politicas (mecanismos institucionais) A F4. Promogéo global de lugares, clusters

produtos e servigos

CENTRALIDADE DA COMBINAGAO DOS DIFERENTES NIVEIS E FUNGOES

Figura 28. Niveis e fungdes do territério inteligente

Fonte: Adaptado de KOMNINOS (2008)

Como evidencia Komninos (2008:261), a integracdo de sistemas de inovacdo territorial e espacos digitais
colaborativos criam as fun¢des de base das cidades inteligentes. Esta integracdo ocorre porque as redes de
conhecimento no espaco real sdo promovidas e operacionalizadas, paralelamente, nos espacos digitais
colaborativos. As diferentes plataformas digitais facilitam a operacionalizacdo das redes de conhecimento no
“desenvolvimento de novos produtos, transferéncia de tecnologia, a cadeia de valor, processamento,
comunicacdo e disseminagdo de diversos instrumentos” (KOMNINOS, 2008:261). Quando estas dimens&es
estdo integradas verifica-se um estabelecimento das quatro principais funcdes da cidade inteligente,
suportando todos os setores do territdrio inteligente, os individuos, as empresas, a industria, os servicos, a

criatividade e cultura, os transportes, o ambiente, a governanca, entre outros.

No que se refere a inteligéncia estratégica, podemos afirmar que esta € um campo da inovacdo de grande
importancia na sociedade da informacdo em que vivemos na atualidade, verificando-se desta forma, que as
cidades e regiGes tem vindo a apostar numa inteligéncia estratégica coletiva em gue o armazenamento,
criacdo e disseminacdo de informagdo e conhecimento estdo depositados numa relacdo entre elementos
como as pessoas, a comunidade e o cluster de negécios. No fundo, resulta da solidificacdo de uma rede de
interacdo entre os ativos da cidade inteligente, dando-lhes uma aplicacdo integrada — “inteligéncia

estratégica coletiva” (KOMNINQS, 2008). Esta é alimentada pelo armazenamento e disseminagdo da
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informacgdo/conhecimento pela comunidade, apds uma andlise e interiorizagdo por parte dos diversos
agentes, numa logica coletiva e resultante de um processo de aprendizagem cumulativa e localizada
territorialmente. Assim, este tipo de inteligéncia, ao contrdrio da inteligéncia ligada aos negdcios, é
cooperativa, resultando da interligacdo entre diferentes agentes na partilha de conhecimento de forma
tacita, cumulativa e localizada.

Com a conexdo entre os ambientes real e uma nova plataforma digital cooperativa, desenvolvem-se novos
campos na esfera do conhecimento, como por exemplo, a auditoria tecnoldgica e o benchmarking. A
auditoria tecnoldgica e o mercado permitem o armazenamento, analise, compreensdo e difusdo de
informacdo de forma sistematica, integrando num mesmo patamar o conhecimento de novos produtos,
tecnologias, estatisticas tecnoldgicas, indicadores de performance e informag¢des de mercado precos entre
outros (KOMNINQGS, 2006). Assim, a partir de plataformas digitais, a base da inteligéncia estratégica coletiva
reside na utilizacdo destas para o armazenamento em repositérios digitais, facilitando desta forma a sua
consulta e troca. Por outro lado, o benchmarking permite comparar situacdes e recolher das comparacdes as
suas boas praticas e licGes para casos especificos, construindo, deste modo, um conhecimento acumulado e
uma inteligéncia versatil e adaptada aos diferentes casos.

A aquisi¢do e absorclo de tecnologia personifica a importancia de se estar sempre num posicionamento
avancado face a tecnologia. Com efeito, sdo usados diferentes instrumentos cooperativos (experimentagdo,
demonstracdo, plataformas de tecnologia, etc.) para transferir as tecnologias e capacidades para um produto
e/ou processo final, dindmicas facilitadas por instrumentos digitais colaborativos. Trata-se de uma fungdo
que pressupde a passagem de know-how de instituicGes de I&D para outras organizacSes, sendo que neste
sentido a par de inteligéncia estratégica coletiva, € um dos elementos mais importantes para a construgdo e
arquitetura da cidade inteligente, materializando-se em licenciamentos, atribuicdo de patentes, I&D
cooperativo, spin-off’s, entre outros. Na légica da cidade inteligente vista como a relacdo entre as esferas
real e digital, sdo de sublinhar as novas fungdes do digital na prossecucdo do processo de transferéncia de
tecnologia. Neste contexto, as plataformas digitais facilitam a transferéncia de tecnologia em bases de dados
de tecnologias de resultados de 1&D (KOMNINQS, 2006: 6).

O desenvolvimento de novos produtos e inovagdo colaborativa aparece como uma nova forma de inovagdo
gue reconhece as comunidades e as redes como condi¢cdes fundamentais para a inovacdo. As interagdes com
comunidades cientificas de diferentes campos temdticos, papéis, capacidades ao longo da cadeia de
inovacdo, tornam-se elementos importantes para a criagdo de novos produtos e para o enriquecimento da
capacidade criativa e inovadora dos agentes do sistema de inovacdo. Esta assenta numa légica de processo
colaborativo e cooperativo, estabelecendo redes sélidas de conhecimento entre as universidades e os atores
empresariais. Paralelamente a importancia dos acordos, ligacdes e papéis definidos para os agentes da rede
de conhecimento (definindo a contribuicdo de cada parceiro, o financiamento, os direitos de propriedade
intelectual, a exploracdo do produtos, etc.), as plataformas digitais asseguram a visualizacdo e a cooperagdo

em tempo real do processo de inovagdo.
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Neste sentido, a inovagdo j& ndo é algo que surge do individual, mas de um coletivo de inteligéncia
estratégica e de relagdes entre elementos do sistema de inovagdo, economia, indUstria e sociedade.
Contextualmente, as plataformas digitais aparecem, na sua relagdo com a dimensao fisica, como ambientes
virtuais que facilitam a cooperacdo e transferéncia entre os agentes, materializando-se na formagdo de
clusters virtuais que refletem as relacBes no territério e estdo munidos de instrumentos de gestdo de
inovacdo, design, criatividade, mercado, auditoria e marketing. Estas plataformas, como é exemplo o ONLI
Project3, oferecem ambientes colaborativos para o desenvolvimento de produtos, resolucdo de problemas
“passo a passo”, um acréscimo de novas fases e ideias para o desenvolvimento do produto, novas
metodologias e instrumentos, e, aprendizagem a experimentacdo através de simulagdo. O resultado desta
funcdo é o incremento das capacidades humanas de inovagdo, devido a colaboragéo e disponibilizacdo de
tecnologias avancadas e instrumento de desenvolvimento de produto, até mesmo ao mais remoto

trabalhador do conhecimento (KOMNINQS, 2006: 7).

Por ultimo, sublinhamos a promocgéo global de lugares, clusters, produtos e servigos, que hoje em dia parece
fortemente ligada as novas tendéncias das relages entre os territdrios inteligentes e o marketing territorial
estratégico. Esta promocdo é beneficiada se integrar redes de cooperagao, conforme as verificadas no
desenvolvimento de novos produtos e inovagao colaborativa, bem como a integracdo da dimensdo digital e
institucional. As plataformas digitais de colaboragdo permitem a operacionalizagdo numa escala global,
facilitando o desenvolvimento de processos de marketing e de e-commerce noutro contexto territorial.
Assim, com base na relacdo entre o digital e o real, temos que destacar a importancia da valorizacdo dos
instrumentos virtuais, nomeadamente a internet, para a promog¢ao dos territorios reais através de marketing
direto, atracdo de pessoas e investimentos, trocas comerciais, e-Learning, e-Commerce, e-Health, entre
outros. Neste contexto, se estas plataformas digitais refletirem plenamente o conceito de cidade inteligente,
traduzirem e repercutirem o territério real no dominio virtual, e vice-versa, podemos aferir que estdo a ser
valorizados lugares, cidades, regides e clusters. Assim, existird uma conexdo entre duas grandes redes, uma
digital e outra real, sendo que os espacos virtuais facilitardo e desenvolverdo novas rela¢cdes no espaco fisico,
bem como a redugdo de custos de transagdes, logistica, os processos de marketing, publicidade e promocdo
dos atores, o conhecimento informacgdes, regras, regulamentos, atribuicdo de incentivos, parcerias, servicos
e transferéncia de informacdo, tecnologia e conhecimento.

Em jeito de sintese e no quadro dos niveis e funcGes do territdrio inteligente, torna-se importante que se
sublinhe que estes diferentes elementos apenas fazem sentido se existirem ligagcdes verticais (niveis) e
horizontais (fun¢des). A interatividade entre niveis, funcBes e contexto territorial permitem sustentar o
modelo de organizacdo do sistema de conhecimento que se quer definir para os territorios locais e regionais.
A grande centralidade destes territérios advém da sélida combinacdo de capacidades individuais, esforcos

comuns e novas tecnologias, integrando paralelamente a inteligéncia humana, coletiva e artificial. Deste

® On-linelnnovation Project - Rede Europeia de Inovagdo — http://www.newvwnturetools.net.
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modo, é de referir que nestes ambientes predominam elementos de extrema importancia como a
criatividade humana e das instituicdes, os fatores institucionais e os espacos digitais enquanto facilitadores

de uma nova inteligéncia estratégica coletiva e de traducdo territorial.

A inter-relacdo e a integracdo de vdrios niveis ja referidos (distrito, meios inovadores, funcdes de
conhecimento e inovagdo e sistema de inovagdo), geram um sistema/distrito de inovagdo real-virtual, onde
as relagBes entre o conhecimento e as comunicagBes sdo optimizadas pelo uso das tecnologias da
informacdo e tecnologias de gestdo de conhecimento. Estas relacGes formadas por aplicacGes real-virtual
incrementam a capacidade de uma comunidade compor um distrito pleno de criatividade, ndo-
estandardizado, com inovacdo constante e grande competitividade dos seus produtos. A conexdo entre os
sistemas de inovacgdo virtual e real, transmite-nos a fun¢do da ilha de inovacdo refletida no espaco virtual,
desmaterializando os conteudos e codificando alguns tipos de conhecimento coletivo. Neste sistema de
inovacado real-virtual (KOMNINOS, 2002), a componente virtual torna os processos na ilha de inovagdo mais
faceis e rdpidos, isto é, o desenvolvimento do conhecimento, a transferéncia de tecnologia, a criagdo de
novos produtos e procedimentos, e a colaboracdo, sdo assim facilitados, sendo encaminhados para uma

nova economia e para um maior crescimento e desenvolvimento.

Com efeito, a interacdo entre os diferentes niveis e fung¢des faz com os territérios inteligentes criem
dindmicas e trajetdrias de desenvolvimento assentes em estratégias e acdes integradas no espaco
geograficos e digital, sendo elos de relagdo entre processos de constituicao do conceito, operacionalizagdo e
output (resultados) (QUADRO 6). Podemos, assim, falar em cidade inteligente na sua plenitude, quando o
ambiente virtual de inovacdo é criado como uma projecdo do sistema de inovacédo real, que facilita e suporta
as funcdes do sistema real. A capacidade de integrar o espaco real com o espaco virtual é determinada pelo
desenvolvimento dos processos de gestdo de conhecimento nos dois niveis. No espaco real, a gestdo da
inovacao é feita através de rela¢des institucionais e de comunicagdo inter-pessoais, enquanto no espago
virtual é feita via tecnologias da informacdo e comunicagdao. Um grande nimero de caracteristicas e rela¢des

do sistema de inovacdo real sdo codificados e transferidos no espaco virtual.

Os usudrios entram no espago virtual e lidam com relagbes e processos que pertencem ao sistema de
inovagdo real. (...) Os processos bdsicos que levam a inovagcdo mantém-se no sistema real. O que é transferido
para o nivel virtual é uma série de ferramentas e tecnologias para gerir processos de inovagdo, que sdo
aplicados a todos modelos bdsicos de inovagdo (KOMNINOS, 2002: 207). Consequentemente, urge
desenvolver iniciativas estratégicas para as cidades e regides, num formato de “a¢des-piloto” perfeitamente
adaptadas a velocidade, capacidade de absorgdo e patamar tecnoldgico de cada territdrio, de modo a que
em funcdo dos resultados que vdo sendo observados se possa, progressivamente, ir alargando o alvo de
intervencdo e os campos tematicos dos projetos. Neste contexto, torna-se importante avaliar e corrigir o até
ao momento implementado com vista a potenciar e calibrar as iniciativas, sem nunca esquecer o territério e

a populagao.
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Quadro 6. Construgdo de blocos da cidade inteligente e fungdes de conhecimento

Niveis

Construgdo de blocos (estratégias, atores, apostas, dindmicas e
trajetorias)

FungBes de conhecimento
baseadas na integragdo dos
diferentes niveis

Nivel 1: Espaco fisico
(Setores e clusters de
conhecimento
intensivo)

Aglomeragdes
fisicas de
organizagbes
inovadoras

2 Aglomeracdes de atividades inovadoras e de conhecimento
intensivo;

2 Clusters espontaneos e distritos tecnoldgicos;

2 Clusters planeados;

2 Pargues de ciéncia e tecnologia;

2 Espagos de inovagdo e conhecimento;

2 Cidades “high-tech”;

2 Sistemas de inovagdo regionais e subregionais.

F1. Inteligéncia estratégica
F4. Promogdo global de
lugares, clusters, produtos
e servigos

Nivel 2: Espago digital
(Espagos digitais
colaborativos, e-tools
e servigos online)

Espacos digitais,
aplicagbes WEB
para
cooperagdo em
inovagdo online

2 e-Inteligéncia (negdcios online e clusters; agentes/portais;
armazenamento de informacdo; visualizagdo e disponibilizagdo
de informagdo; benchmarking online);

2 e-Tecnologia (transferéncia de tecnologia virtual; mercados
de tecnologia virtuais; transferéncia de tecnologia online;
aplicagdes multimédia);

2 e-Inovacdo (colaboragdo online em inovacdo; aprendizagem
de processos e roteiros de inovagdo online; instrumentos de
desenvolvimento de novos produtos);

2 e-Incubagdo (incubagdo virtual; instrumentos de
planeamento de negdcios; isntrumentos de pesquisa de
mercados; andlises custo-beneficio);

2 e-Mercados (mercados digitais; city-tour virtual; e-
governement; e-commerce),

F3. Desenvolvimento de
novos produtos, processos,
organizagdo e marketing e

inovagdo colaborativa

F4. Promocdo global de
lugares, clusters, produtos

e servigos

Nivel 3: Espaco
institucional

(Redes de
conhecimento,
instituicbes de
inovagdo e politicas)

Institui¢des,
politicas e
mecanismos de
suporte a
inovagdo

2 Armazenamento e disseminagdo de informacdo (redes
inteligentes; benchmarking; iniciativas futuras; foresight);

2 Investigacdo & Desenvolvimento
(universidades/Laboratérios de 1&D; consércios 1&D;
plataformas de tecnologia);

2 Transferéncia de tecnologia (cooperacdo universidade-
industria; unidades/centros de transferéncia de tecnologia;
educacdo/formagdo);

2 Desenvolvimento de inovagdo (consércios no
desenvolvimento de novos produtos; aliangas e redes globais)
2 Incubagdo de novas empresas (planeamento de negdcios;
desenvolvimento de protétipos; avaliagdo de tecnologia;
consultadoria de inovagdo);

2 Financiamento de inovagdo (capital de risco; capital
semente; business angels; incentivos regionais)

2 Promogdo, marketing e distribui¢cdo do produto (redes de
promogao e distribui¢do)

2 Criagdo de clusters e cooperagdo vertical e horizontal
(diferentes tipos de clusters e associagdes de negocios).

F1. Inteligéncia estratégica
F2. Aquisi¢do e absorgdo
de tecnologia
F3. Desenvolvimento de
novos produtos, processos,
organizagdo e marketing e
inovagdo colaborativa
F4. Promocdo global de
lugares, clusters, produtos
e servigos

Fonte: Adaptado de KOMNINOS (2008: 272-273)

Neste sentido, as cidades inteligentes, na perspetiva das suas novas fungbes, estdo ainda numa fase inicial,

desenvolvendo-se aplicagdes nos campos dos clusters de inovagdo e dos parques de ciéncia e tecnologia.

Nestas ilhas de inovacdo, o sistema de inovagdo estd a ser enriquecido com infraestruturas de comunicagdo,

sistemas inteligentes e instrumentos de gestéio de conhecimento, criando um sistema de inovagdo fisico-

virtual (KOMNINQS, 2006: 7). Neste sentido, os parques de ciéncia e tecnologia podem ser inseridos na

l6gica do paradigma dos meios inovadores, sendo criadores de dindmicas de inovagdo e de competitividade
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econdmica. Utilizados como elementos influenciadores na localizagéo de determinado tipo de atividades, o
seu sucesso é medido pelo nivel de ocupacio e pelo desvio de empresas que, na sua auséncia, se teriam
localizado noutro local (FERREIRA, 2004: 73). Contudo, paralelamente ao conceito global de territério
inteligente, os parques de ciéncia e tecnologia podem ser encarados, igualmente, como ilhas de inovacdo
inteligentes, sendo exemplos a uma escala diferente da forma de operacionalizacdo do conceito que tem
vindo a ser discutido no presente ponto. Podemos esquematizar a dindmica que o conceito de parque de
ciéncia congrega, ao nivel dos espacos real e digital, das cidades e regides e do seu meio envolvente, assente
em relagdes entre as empresas, universidades, capital de risco e demais atores internos e externos ao

parque (FIGURA 29).

Espago Digital CIDADES
E
REGIOES
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Figura 29. Dinamica do parque de ciéncia e tecnologia: a perspetiva da inteligéncia territorial

Neste sentido, um parque de ciéncia e tecnologia localiza-se num espaco em que o ambiente é favoravel a
inovacao, refletindo um clima positivo nas diferentes dimensdes, facilitando as relacdes entre os diferentes
agentes na esfera do espaco real (entre empresas, centros de investigacdo, universidades, investimento
capital de risco, entre outros). E no espaco “fisico” do parque que estes atores podem trocar conhecimento

e relacionarem-se com vista a produzir novas inova¢des e a disseminar conhecimento, nomeadamente

RICARDO FERNANDES | 111 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

tacito. Na nossa perspetiva, a esta dimensdo real dos parques de ciéncia e tecnologia, no quadro do
desenvolvimento das cidades e regides, devera acrescentar-se uma nova dimensdo dos parques, a esfera
“digital/virtual”, reflexo do desenvolvimento de novas tecnologias como a internet, cujo papel residira na

facilitacdo das relagdes reais entre os agentes num ambiente “superior”, isto é, em plataformas digitais.

No quadro dos territérios do conhecimento, os parques de ciéncia e tecnologia oferecem, hoje em dia, um
campo interessante para se estudar a aplicacdo e integracdo em ambiente real dos dominios digital e fisico
dos diferentes processos tecnoldgicos, tanto a partir dos recursos tangiveis como dos intangiveis. A
integracdo dos niveis virtual e real na “ilha de inovagdo”, pode ser fulcral para definir novas tendéncias para
os tecnopdlos, isto é, na cimentacdo dos sistemas virtuais de inovacdo e na nova forma de pensar os

7

territérios, indo para além da tecnologia, da informacdo e caminhando para a sua “inteligéncia”. Neste
contexto, existem, na atualidade, parques que ja desenvolvem aplicacdes e plataformas digitais com o
objetivo de tornarem as suas metas e processos mais abrangentes, visiveis e eficientes, como sdo os casos

das associa¢des de parqgues na Finlandia e na Grécia (KOMNINOS, 2002).

O parque de ciéncia e tecnologia compreende uma comunidade composta por empresas inovadoras,
institutos de I1&D e organiza¢des de transferéncia de tecnologia, podendo a sua localizagdo ser uma condicdo
positiva de competitividade, identidade e comunicacdo (acrescida da relevante comunicagdo interna e
cooperacdo). Todavia, para estes atores, o parque disponibiliza recursos e mecanismos para a difusdo de
tecnologia, de inovagao e conhecimento, criando condi¢es para a comunicagao e cooperagdo internas entre
os elementos a ele inerentes, bem como a atores externos, mas apenas no raio da sua area de influéncia. No
entanto, na auséncia de uma plataforma digital, estes processos apenas poderdo ser disseminados nas
regides vizinhas ou através de desloca¢des e transferéncia de pessoal e de conhecimento tacito. Neste
sentido, a localizagdo das empresas, instituicdes e recursos humanos qualificados é uma condicionante para

a difusdo de conhecimento, podendo este fator elevar os “muros” do parque e fecha-lo sobre si préprio.

Um dos elementos centrais da dinamica de desenvolvimento do parque é o circuito entre as premissas da
inovacdo e a tecnologia (KOMNINQS, 2002: 210). Neste contexto, as empresas e instituicbes optam por uma
localizagdo no parque devido a inovagdo e ao desenvolvimento tecnolégico que este promove, dinamizando
0s proprios elementos na otica da competitividade, do valor acrescentado e da sua performance. Deste
modo, podemos lancar dois grandes tipos de parques de ciéncia e tecnologia, que segundo Durdo, Sarmento,
Varela e Maltez (2005), se inserem na légica dos “parques reais” e dos “parques virtuais”, bem como na sua
interseccdo. No que concerne ao primeiro patamar, o real, deve-se sublinhar a importancia da existéncia de
uma base fisica do parque de ciéncia e tecnologia, cuja gestdo seja sustentavel e havendo a criagdo de lucros,
oferta de servigos de grande qualidade para a emergéncia de boas condi¢des para o desenvolvimento de
novas empresas inovadoras. Assim, o parque de ciéncia e tecnologia na sua componente real, devera
promover a relacdo entre empresas, universidades e atividades de I&D num quadro de base infraestrutural,

de proximidade e de facilitacdo dos processos de transferéncia de tecnologia, know-how e inovacgao.
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Ultimamente, com a preponderancia que as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo tém tido na
economia e nas relagdes entre os grupos humanos, tem-se verificado que estas, ao nivel das empresas e dos
parques tecnoldgicos, tém facilitado as diferentes relagdes entre estes agentes, aparecendo um segundo
patamar, o do parque virtual. Partindo do pressuposto que ndo ha um investimento direto na esfera real dos
pargues, as novas tecnologias (internet), poderdo ligar em rede empresas com universidades, instituicdes de
I&D, agéncias de desenvolvimento, agéncias governamentais, bem como com outras empresas e
organizac¢des. No contexto do parque, as relagdes podem ser potencializadas a partir de plataformas digitais
que facilitem a transferéncia de conhecimento, tecnologia e inovagdo nos seus diferentes niveis, entre

empresas do mesmo parque ou de diferentes parques.

Com base na infraestrutura fisica, nas relagdes tangiveis entre os atores do parque (componente real do
parque de ciéncia e tecnologia) e na emergéncia das TIC aplicadas a esta realidade, surge o conceito de
“parque de ciéncia e tecnologia virtual” (MALTEZ, 2000; KOMNINOS, 2002; DURAO, SARMENTO, VARELA e
MALTEZ, 2005). Deste modo, entende-se este novo conceito como uma aplicagdo digital ligada com a
comunidade e com os atores do parque real (KOMNINQS, 2002: 210). A concegdo deste parque virtual esta
ligada a sua composicdo por instrumentos de gestdo de conhecimento, pela internet, infraestrutura de
intranet, aplicacdes multimédia, bases de dados, agentes inteligentes, congregando-se em dois grandes
grupos: o dos instrumentos de gestdo de conhecimento, que suportam as func¢des de transferéncia de
tecnologia e os servicos; e, a telematica, presente para facilitar e permitir as comunica¢des e trocas internas
e externas (KOMNINOQOS, 2002). Neste sentido, o parque de ciéncia e tecnologia virtual é uma réplica e reflexo
do parque real, reproduzindo as suas funces no dominio digital, sendo este mais abrangente, rapido e

desburocratizado.

Os parques virtuais poderdo ser facilitadores das relacdes entre os diferentes agentes na dimenséao real,
sendo por ventura mais eficientes em algumas das situacdes. De facto, com esta nova geragdo de parques
virtuais, as empresas ou outras instituices podem-se localizar longe umas das outras, onde estas sempre
estiveram e se localizaram inicialmente e, ai, construiram uma rede forte de inovagdo, empreendedorismo e
capital relacional. No fundo, o parque de ciéncia e tecnologia é uma “réplica” (Idem: 210) que reproduz as
fungBes do parque no espaco virtual/digital. O utilizador pode “solicitar” o parque virtual e obter os servigos
qgue ele oferece sob diferentes formas e processos: um laboratério pode adquirir informacdo patenteada
através de tecnologia online; uma instituicdo financeira ou de capital de risco pode avaliar um novo produto
ou uma nova tecnologia através de instrumentos de avaliacdo online; uma pequena empresa pode encontrar
parceiros para participar em projetos de 1&D; um investigador pode retribuir informacdo e completar, online,

diferentes bases de dados e de informacéo.

A esfera digital de um parque de ciéncia e tecnologia pode funcionar, paralelamente, como um instrumento
de promocdo e de marketing. Neste contexto e a partir da légica do marketing territorial estratégico, o

parque virtual pode reforcar e valorizar as suas especificidades e as suas qualidades, promovendo os seus
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recursos humanos, capital intelectual, a sua localizagdo e todas as vantagens competitivas que surgirdo como
resultado de inimeros fatores para, assim, atrairem investimento, novas instituicGes, novas empresas e
notoriedade no mercado global. Noutro dominio, a transferéncia de tecnologia e a educagdo possuem um
novo instrumento de comunicacdo e demonstragdo, sendo uma porta que o utilizador pode abrir e procurar
tecnologias e servicos. Alguns dos servicos podem ser procurados online. Para todas as tecnologias, a
demonstracéio torna-se mais fdcil e mais convincente (KOMNINQOS, 2002: 211). Para as empresas, a
componente virtual consolida as relacGes de cooperagdo com outras empresas dentro do parque, fortalece o
“cluster” de inovacdo local dando uma promocdo adicional e um crescente poder de marketing e

planeamento estratégico (KOMNINQOS, 2002).

Assim, partindo da légica dos parques tecnoldgicos de “nova geragdo”, lancada por Maltez (2000), os
parques virtuais, baseados nos novos sistemas de telecomunicacbes e nas tecnologias de informagdo {(...),
podem tornar-se realidades eficazes se partirem da realidade de um ou de vdrios parques tecnoldgicos, para
construir sobre ela uma estreita rede de relagées entre empresas e outras organiza¢des, ndo necessariamente
restrita as que estejam sediadas nesses parques (MALTEZ, 2000: 3). Desta forma, o colapso das barreiras
espaciais, das distancias e das contrariedades que dela advém poderdo ser vencidas. Os parques e as
empresas neles sediadas poderdo, mais facilmente, resolver problemas do processo produtivo, institucionais,
organizacionais, partindo simplesmente de uma interacdo assente numa plataforma digital que os ligue em
rede e facilite a sua inter-relagdo, independentemente das distancias a que se encontram. No quadro dos
parques de ciéncia e tecnologia virtuais, é necessario apontar, com o mesmo énfase, as possiveis lacunas
e/ou erros em que podem incorrer. E certo que, sem uma base fisica de geracdo natural de lucro e inovacio,
estes parques virtuais dificilmente serdo auto-sustentdveis e, deste modo, ndo conseguirdo desenvolver tdo
facilmente redes e relacGes com novas empresas, pessoas e parques. Assim, um dos principais problemas e
dificuldades do parque virtual advém da ndo existéncia de uma base de negdcios que suporte os custos da

sua equipa de profissionais e investigadores (DURAO, SARMENTO, VARELA e MALTEZ, 2005).

Em suma, as cidades e regies inteligentes pertencem a uma nova orientagao do planeamento regional e
urbano focado na criacdo de ambientes que promovem as competéncias cognitivas, a capacidade de
aprendizagem, a investigacdo e a inovac¢do de forma territorializada. Deste modo, os territdrios inteligentes
combinam duas dimensdes fundamentais: os sistemas territoriais (reais) de inovacdo os espacos digitais
colaborativos (sistema virtual de inovacdo). No fundo, encara-se a territério inteligente como uma éarea
(comunidade, distrito, cluster, cidade, regido) na qual o sistema de inovacdo local é valorizado e destacado
pela dimensdo digital e pelos instrumentos ligados as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo,
principalmente a internet. O conceito de cidade e regido inteligente reflete um territdrio com atividades
e/ou clusters de conhecimento intensivo bastante desenvolvidos, um quotidiano assimilado com base em
rotinas de cooperacdo social e institucional, em que as instituicdes permitem e promovem o know-how e a

criagdo, disseminacdo e aquisicdo de conhecimento. Num outro patamar, a cidade inteligente traduz-se,
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igualmente, numa infraestrutura de comunicacdo avancada, em espacgos digitais, conhecimento disponivel
em ferramentas online e instrumentos de gestdo de inovagdo, numa otica de reforcar a capacidade das

|//

cidades e regides em inovar, gerir e resolver problemas, adquirindo “inteligéncia territoria

Desta forma, segundo Bugliarello, citado por Radovanovic (2003), langa uma nova perspetiva acerca da
cidade inteligente que ndo se prende apenas com a questdo tecnoldgica. Para este autor, a cidade
inteligente é aquela que se consegue adaptar corretamente aos desafios e a mudanga, sendo que esta
capacidade adaptativa pode ser facilitada com a ajuda de instrumentos como os sistemas de informacado
geografica, as telecomunicacbes e a capacidade de simular e adaptar a sua estrutura de gestdo local. A
cidade, nesta linha de pensamento, deve ser capaz de gerir 0s seus recursos, principalmente os humanos,
apostando no capital intelectual, na educagdo, sendo esta Ultima importantissima para a criagdo de
“inteligéncia territorializada”, intersetando o conceito de cidade inteligente com o paradigma do capital
intelectual. A cidade do futuro, na nossa opinido, devera seguir o modelo da cidade inteligente, focada no
conhecimento, na classe criativa e na tecnologia, incluindo, todavia, primordialmente uma valorizacdo das
pessoas e do territério ao nivel do capital intelectual e das especificidades dos processos de inovagdo,
aprendizagem e conhecimento, do espaco, da sociedade e das economias. A cidade torna-se inteligente a
medida que utiliza adequadamente o seu capital intelectual (RADOVANQVIC, 2003: 73), incrementando a sua
sustentabilidade. Deste modo, a cidade inteligente deverd combinar a informagdo necessdria, usa-la de
forma correta, inteligente e efetiva, desenvolvendo processos de aprendizagem coletiva, de forma continua,

acumulada e localizada, pois estas dinamicas facilmente se refletirdo no territério em diferentes dominios.

No fundo, podemos concluir que as cidades e regides inteligentes sdo territérios com grande capacidade
para a aprendizagem e inovagdo, que sGo construidas com base na criatividade da sua populagdo, das suas
instituicées de criacéio de conhecimento e na sua infraestrutura digital de comunica¢éo e gestdo de
conhecimento (KOMNINOS, 2006: 1). Estas constituem sistemas de inovacdo avangados, nos quais 0s
mecanismos institucionais de criacdo e aplicacdo de conhecimento sdo facilitados por espacos digitais e

instrumentos online para comunicagdo e gestdo de conhecimento.

Tendo em conta o discutido até ao momento, surgem-nos algumas questdes: Serd a criagdo de uma cidade
inteligente vidvel ou serd apenas uma metafora num ambiente real? Serd que os cidaddos e as instituicdes
de uma cidade inteligente estdo mais capacitados para a resolucdo de problemas? Serd que numa cidade
inteligente o territdrio, apesar de se dizer valorizado, ndo acaba por ser progressivamente esquecido e
descaracterizado? Neste sentido, ndo existem duvidas de que a componente digital faz com que os
processos num ambiente inovador se tornem mais simplificados e rapidos, como o desenvolvimento do
conhecimento, transferéncia de tecnologia, criacdo de novos produtos e procedimentos, trabalho em rede e
cooperacdo, tendo todos estes aspetos uma enorme importancia para a nova economia do conhecimento e

o incremento de condi¢des de prosperidade para este novo século.
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3. CRIATIVIDADE, PESSOAS E TERRITORIOS CRIATIVOS: UMA NOVA DIMENSAO NA INTELIGENCIA DAS CIDADES E REGIOES

3.1. A criatividade como um desafio transversal: a centralidade da classe criativa, indUstrias

criativas e contexto socioecondmico

Os territérios do conhecimento e inteligentes ndo podem dissociar-se da criatividade, sendo que os
conceitos e elementos que os sustentam tém na sua génese a criatividade dos individuos, das empresas, das
instituicdes e dos diversos ativos territoriais. Com efeito, a criatividade urbana e a economia criativa acabam
por ser um denominador comum nos espacos urbanos atuais e nas trajetdrias adotadas a partir dos alicerces
do conhecimento e da inteligéncia territorial por muitas cidades (Manchester, Bristol, Londres, Toronto,
Barcelona, Bilbau, Brisbane, entre outras). Estas estratégias assentam inicialmente na preocupacdo em
reforcar as dimens@es culturais, artisticas e criativas das sociedades, sendo suportadas pelos seus individuos,

instituicOes e infraestruturas.

A necessidade da criatividade surgiu com a implementagdo da nova economia e com a emergéncia das novas
tecnologias de informagdo e comunicacdo e dos processos de inovacdo. Neste seguimento, as sociedades e
as regides sentiram que deveriam reformular as suas estratégias no que se refere a educagao, a lideranca, a
dinamica empresarial, as relagdes institucionais e aos processos de aprendizagem e conhecimento. Com
efeito, a partir do inicio do século XXI, a criatividade ultrapassou as barreiras da investigagcdo académica e
entrou para o campo da elaboragdo de politicas nacionais e regionais, passando a fazer parte de agendas de
importéncia global (FUNDACAO SERRALVES, 2008: 14). Deste modo, a criatividade é atualmente encarada
como uma forca motriz econdmica e social preponderante para a criacdo de mais-valias e vantagens
competitivas, central para a integracdo de inovagdes, competitividade e diferenciacdo dos territérios. A
redefinicdo dos processos de desenvolvimento encontrou na criatividade uma “resposta” a globalizacdo e
aos problemas de escala, sublinhando-se a importancia de uma nova ligacdo entre a economia, a tecnologia,
a cultura, a criatividade, o bem-estar e a qualidade de vida das popula¢des e ativos territoriais. No fundo,
perspetivam-se as regides com futuro como aquelas que souberem enfrentar este enorme desafio, as que
conseguirem apurar as suas capacidades, oferecendo produtos distintivos e servigos criativos ao mercado
mundial, atraindo e retendo talento e capital para um desenvolvimento econémico sustentdvel (FUNDACAO

SERRALVES, 2008: 15).

Neste contexto, a definicdo de criatividade ndo é simples pois integra a importancia de diferentes dimensdes
e campos de estudo relacionados com a psicologia, arte, ciéncia, economia, tecnologia, entre outros.
Segundo a UNCTAD (2008:9), as diferentes abordagens a criatividade indicam que a criatividade artistica
envolve a imaginacdo e a capacidade de gerar ideias originais e nas formas de interpretar a realidade (FIGURA

30).
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Figura 30. Criatividade na economia atual

Fonte: UNCTAD (2008: 9), com base em KEA European Affairs (2006: 42)

Na perspetiva da criatividade cientifica, este conceito envolve a curiosidade e a capacidade de
experimentacdo e de correlacdo entre elementos que promovam a resolucdo de problemas. A criatividade
econdmica reflete um processo dindamico que integra a inovagdo em tecnologia, as praticas de gestdo e
negdcio, o marketing, entre outros, objetivando sempre a criacdo de vantagens competitivas das economias
locais, regionais e nacionais. Com efeito, estas trés dimensdes envolvem a criatividade tecnoldgica,
interligando-se e personificando os alicerces que permitem a determinagdo de indUstrias criativas e da
prépria denominag¢do de economia criativa. Paralelamente, a criatividade pode ser encarada com um
processo social. Se é certo que do ponto de vista econdémico a relagdo entre a criatividade e o
desenvolvimento econdmico ndo é completamente aparente, na perspetiva social, para além de se
integrarem os elementos econémicos, devera ter-se em conta o ciclo de criatividade resultante da inter-
relacdo de quatro tipos de capital como determinantes do crescimento da criatividade (capital criativo). A
criacdo de efeitos resultantes da interacdo entre os diferentes capitais da origem a diferentes resultados
e/ou produtos, fazendo com a criatividade seja definida como o processo pelo qual as ideias séGo gerar,

relacionadas e transformadas em coisas com valor (UNCTAD, 2008: 10) (FIGURA 31).

Capital Humano

Manifestacdes de
Capital Cultural criatividade Capital Estrutural /

(resultados e/ou Institucional
produtos)

Capital Social

Figura 31. Inter-relacdo dos 5 capitais: resultados da criatividade + 4 capitais

Fonte: UNCTAD (2008: 10), com base em HUI, D. (2005)
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O conceito de “produto cultural” assenta na interligacdo entre os quatro capitais evidenciados
anteriormente, mas também na perspetiva cultural e econémica do que é produzido com base na
criatividade dos individuos e dos agentes de desenvolvimento. Como se verifica em alguns destes produtos
culturais, como a pintura, literatura, performances musicais e teatrais, filmes, televisdo e videojogos, existe
uma partilha de caracteristicas comuns que fortalecem o conceito de produto criativo e solidificam a génese
e dindmica da economia criativa. Todos estes produtos requerem inputs de criatividade humana que lhes
imprimem originalidade e especificidade, tornando-os veiculos de mensagens simbdlicas para quem os
consome, atribuindo-lhes uma conotacdo mais ampla e comunicativa (UNCTAD, 2008: 10). Neste sentido, o
seu conteudo também é especifico, revelando-se de forma intrinseca a presenca de propriedade intelectual

que lhe da especificidade no valor que gera e comporta.

Exportacdes - Bens criativos
(2005) (%)

<t

[j 1ab
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- >13

NOTAS:

- O total de exportagdes de bens
criativos na Europa dos 27 é de

145 058 milhares de ddlares

- Labels no mapa apresentados
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Figura 32. ExportagBes de bens criativos (percentagem dos dados em milhares de délares) (2005)

Fonte: Com base nos dados de UNCTAD (2008: 238)

De certo modo, para além do valor comercial que estes produtos tém, assumem igualmente um
determinado valor cultural que reflete o tipo de contelddo e de producdo especifica, ultrapassando
largamente o simples valor financeiro. Paralelamente, os “produtos e servicos criativos”, que facilmente se
cruzam com os culturais, assumem-se como produtos manufaturados, cuja producdo requer uma
considerdvel percentagem de criatividade, integrando setores como o software e a moda e assumindo uma
perspetiva mais comercial, contudo a sua producdo assenta na criatividade dos atores econémicos. Neste

contexto, a sua importancia reflete, no que se refere por exemplo as exportacdes, comportamentos
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espaciais dispares que estdo relacionados, direta e indiretamente, com as apostas feitas pelos territérios
nestes dominios (FIGURA 32). Com efeito, quer devido a fatores de ordem histdrica quer a elementos que se
prendem com as apostas econdmicas e competéncias do capital intelectual e criativo, verificam-se
comportamentos espaciais na Europa que nos conduzem a uma distribuicdo diferenciada quando pensamos
nas exportacdes de bens criativos segundo os dados da UNCTAD para 2005, tendéncias que se sublinham

guando alargamos o ambito da analise espacial (QUADRO 7).

Quadro 7. Bens criativos: Top 10 dos exportadores mundiais, por grupo de produto (2005)

Délares

Edicdo

Délares

12,035 | 100,0 | Mundo 44,304
3940 | 32741 | Canads 5,965
1805 | 1500 |2 | Alemanha | 5894 |
1,020 | 847|3 | EUA 549
""" Reino
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69 58014 | 0 13
691 574 |5 Franga 2,490
600 | 498 |6 | ltalia 1,676 |
579 | 481 |7 | Bélgica 1,552 |
N N s
330 | 2,74|8 | o 1552
I i Kong :
290 | 241|9 |Espanha 1,327 |
| Bélgica 235 | 195 |10 ' Suécia 1,225 |

Valor
Délares Délares %
Mundo 335494 1 100,0 | Mundo 23,244 | 100,0 | Mundo 664 | 100,0 | Mundo 218,173 | 100,0
(1 | china | 61,360 | 1829|1 |China 5602 | 2410 |1 | Canadé 318 | 4786 |1 | China | 47,078 | 21,58
2 nda 28008  835|2 | Hongkong | 2266 | 975 |2 | itlia 160 | 2407 |2 il | 24,801 | 11,37
3 Eg:gg 27,677 825 |3 | Bélgica 1381 | 5943 Eeniﬂi 291 4373 |HongKong | 21,817 | 10,00
(4 (EUA | 25544  761|4 | ndia 1063 | 457 |4 | EUA 28 425|4 |Frana 12,864 | 590
5 | Alemanha Alemanha | 1,048 | 451|5 | Franca 210 323(5 |Aemanha | 12828 | 588
6 Eiii';‘; EUA 977 | 420|6 :india 16| 2466 |EUA 11,224 | 514
(7 franca Turquia 951 | 409 |7 | México 11 162|7 | Espanha | 6747 | 3,09
'8 canads | 11377 3398 | i@ia 748 322|8 |RCoreia | 10| 147|8 | ReinoUnido | 6632
9 | Bélgica 635 | 2959 | Australia
110 | Espanha | 9138 2,72 |10  Paquistio | 626 | 2,69 | 10 %Roménia

Fonte: Com base nos dados de UNCTAD (2008: 260)

Mesmo que de forma indireta, verificamos a correlacdo entre a exportacdo de bens criativos na Unido
Europeia a 27 e a denominada “Banana da Europa”, relacionando-se uma dinamica econémica, empresarial
e de inovacdo com a maior propensdo a criacdo de atividades, produtos, processos e servigos criativos.
Concomitantemente, estes pressupostos sdo indicativos do nivel geral de desenvolvimento dos territorios,
sendo quase determinista no apuramento de uma Europa a diferentes velocidades, destacando-se uma

Europa Central dos seus setores mais Sul e a Lleste. A escala mundial, independentemente da
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representatividade global da exportagdo de produtos relacionados com o design, edigcdo, artes e oficios e
artes visuais, observamos que, no quadro dos paises mais exportadores, existe uma presenca repartida entre
0s paises mais representativos da Europa, os paises da América do Norte e a forte contribuicdo dos paises
asiaticos emergentes (por exemplo no que se refere ao grupo de bens criativos relacionados as artes e
oficios, tradicionalmente desenvolvidos por paises como a China e a india). Neste contexto e como causa e
consequéncia do aparecimento de novos tipos de produtos a luz de uma sociedade da aprendizagem,
conhecimento e criatividade, o conceito de industria tem vindo a alterar-se. Independentemente da
continuidade da existéncia das chamadas indUstrias tradicionais, observa-se a emergéncia e a cimentacdo de
um novo leque de empresas cujo objeto de trabalho se centra nas capacidades individuais, no
desenvolvimento de ideias, na imaginacdo, na criagdo de solugBes e produtos alternativos, isto é, na

exploracdo da criatividade artistica e geral.

Na sequéncia da distingdo ou correlacdo entre produtos e servicos culturais e criativos, surge-nos a relacado
entre os conceitos de industrias culturais e criativas, bases para a dindmica de uma economia criativa. O
conceito de industria cultural surgiu no periodo do pds-guerra, sendo que na atualidade a UNESCO encara as
indUstrias culturais como aquelas que combinam a criagado, produ¢do e comercializagdo de conteldos que
sdo intangiveis e culturais por natureza, sendo tipicamente protegidos por direitos de autor, podendo
assumir a forma de bens ou servicos. No fundo, estas comegam por ser solidificadas de forma mais efetiva a
partir dos anos 70 com base nos estudos de economia da cultura, para se referir ao conjunto das atividades
econdémicas que aliam fun¢bes de concecdo, criagdo e producdo a funcbes mais industriais de producdo e
comercializagdo em larga escala, através do uso de materiais de suporte ou de tecnologias da comunicagdo
(MATEUS, 2010:15). Deste modo, devem ser consideradas as atividades envolvidas na producdo e
distribuicdo de bens simbdlicos cujo valor estd associado aos seus conteudos, ao que representam e
significam. Como nos refere a UNCTAD (2008: 11), as industrias culturais sdo centrais na “promocdo e
manutenc¢do da diversidade cultural e no acesso democratico a cultura”. Estas industrias acabam por ser o
cruzamento entre a cultura e a economia, sendo ultimamente encaradas com um conjunto de atividades
econdémicas que combinam func¢des de concec¢do, criagdo e producdo de cultura. Com efeito, estes
pressupostos fazem com que identifiqgue um setor e uma economia cultural cada vez mais solidificada,
assente na criatividade individual, mas, principalmente, na dindmica das indUstrias culturais e nas politicas de

desenvolvimento transversais em diferentes pontos do globo.

Segundo Mateus (2010), as indUstrias culturais e as atividades que se encontram inerentes, fruto da
evolucdo econdmica, social, dos processos de globalizagdo e da insercdo tacita das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, comecam a derivar no sentido de uma conceptualizagdo mais relacionada com a
criatividade. Os elementos artisticos e culturais comegaram por ser um objeto e um produto muito limitado

paralelamente ao aparecimento de novos produtos e servicos como a multimédia, software, entre outros,
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fazendo cada vez mais sentido, cruzar o cultural com as artes criativas, emergindo as denominadas industrias

criativas.

Inicialmente, o conceito de indUstrias criativas surge com o contributo da Creative Industries Taskforce, pelo
Departamento of Culture, Media anda Sports do Reino Unido (UK DCMS) em 1997. Neste sentido o UK DCMS
(1997) apontou um conjunto alargado de atividades que podem ser consideradas criativas na sua génese, na
sua dindmica e nos outputs que produzem. Esta entidade defendeu que estas indUstrias criativas estdo
alicercadas na imaginagéo e criatividade individual, estdo associadas a habilidade e talento e produzem
riqueza e postos de trabalho através da geragdo e exploragcdo de novos conteudos e propriedade intelectual
(FUNDACAO SERRALVES, 2008: 16). Com efeito, atividades como a publicidade, Arquitetura, artes visuais e
antiguidades, artesanato e joalharia, design, design de moda, cinema, video e audiovisual, software
educacional e de entretenimento, musica, artes performativas, edicdo, software e servicos de informatica,
televisdo e radio, podem ser consideradas atividades criativas pois estdo ancoradas em individuos com

talento criativo, desenvolvendo-se com o apoio de gestores de recursos econémicos e tecnolégicos.

Ndo descurando a componente econdmica, financeira e do produto, parte integrante em qualquer empresa,
cada vez mais os produtos destas empresas assentam na venda de uma propriedade intelectual e criativa
integrada num produto ou servico. Neste sentido, dada a complexidade e transversalidade das atividades
destas empresas, é cada vez mais dificil limitar e balizar o que sdo atividades criativas e qual o grau de
criatividade intrinseca a cada uma delas. Se é visivel que cada uma das empresas tradicionais tem uma
componente de inovagdo e criatividade, também é certo que ndo deverdo ser conotadas de criativas pois

ndo assentam todo o seu processo produtivo com base na criatividade das suas ideias e processos.

As indUstrias criativas sdo encaradas como as atividades que tém a sua origem nas competéncias e nos
talentos criativos individuais e que tém um potencial de criacdo de riqueza e de emprego através da geracéo
e valorizacdo da propriedade intelectual (MATEUS, 2010: 15). De certo modo, este conceito surge da
aproximac¢do da dimensdo cultural com as novas atividades e com uma nova légica de desenvolvimento
enddgeno. Deste modo, a sua afirmacdo assenta no facto da criatividade e cultura serem aceites como
denominadores centrais e fatores competitivos estratégicos para o desenvolvimento territorial. A
representatividade das componentes culturais e criativas, mesmo que de cardcter intangivel e imaterial,
dotaram os territdrios de singularidades, especificidades e elementos diferenciadores de competitividade

numa economia da aprendizagem e conhecimento global.

Independentemente da discussdo em torno da classificacdo lancada pelo UK DCMS (1997), ndo se pode
negar o contributo dado para a integracdo destas industrias criativas para a (re)definicdo de estratégias de
desenvolvimento industrial, empresarial e territorial (local/regional). Paralelamente, observou-se um
crescimento da atencdo dada a estas empresas e ao retorno que poderdo dar num quadro de aprendizagem
e conhecimento, sendo que a sua analise foi deixando de ser meramente académica canalizando-se para a

|6gica de mercado e econdmica. Deste modo, os produtos criativos assentam, independentemente da
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simplicidade do seu formato fisico (cd, dvd, bobine de filme, etc.), no conteldo que transmitem ou no
significado que tém e nos adjetivos que podera criar. No fundo, as indUstrias criativas tém a capacidade de
gerar, desenvolver e comercializar ideias com “valor expressivo” independentemente do seu “invélucro”

(THROSBY, 2001).

Segundo este autor, as empresas criativas lidam com um “valor expressivo” que pode ser encarado na
perspetiva dos inputs e dos outputs, mas também segundo diferentes dimensdes. O valor estético, enquanto
uma das dimens&es do valor expressivo, assenta no valor que reflete a beleza, harmonia, forma e outras
caracteristicas estéticas. O valor espiritual reflete a possibilidade da existéncia de um significado espiritual,
partilhado que integra um determinado conteldo, fazendo com que se despoletem a sensibilizacdo,

compreensdo, discernimento, entre outros.

O valor social reflete os vinculos criados entre individuos com base no trabalho artistico desenvolvido,
criando relagBes interpessoais, inter-empresariais e inter-institucionais e desenvolvendo identidades locais e
regionais. O valor histérico assenta na importancia das realizagdes artisticas e do momento em que foram
criadas, podendo sublinhar no futuro importancia histérica e no sentido de continuidade do presente. O
valor simbdlico integra a expressividade dos conteuddos criados, sendo que os consumidores extraem
diversos significados do produto criado, sendo esses significados parte do que se entende por produto
criativo. Por Ultimo, o valor de autenticidade, reforca que as industrias criativas, na sua generalidade,

assentam na criacdo de produtos originais, auténticos e, em muitos casos, Unicos.

No quadro do conceito de indUstria criativa, foram-se disseminando, nos ultimos anos, um conjunto de
modelos com o objetivo de criar um entendimento sistematico das caracteristicas estruturais deste tipo de
industrias (QUADRO 8). Apesar da existéncia de elementos comuns, cada modelo depende da forma como foi
racionalizado e do contexto de criacdo, indicando-nos diferentes bases de classificagdo, diferentes
importancias e representatividades (por exemplo na classificacdo de setores “nucleares” e “periféricos”) e

refletindo a prépria subjetividade e relatividade da definicdo do conceito de industria criativa.

No contexto do Creative Industries Taskforce pelo Departament of Culture, Media and Sports do Reino Unido
(UK DCMS), as industrias criativas sdo aquelas que requerem criatividade, capacidades, competéncias e
talento, com um potencial para o bem-estar e cria¢o de trabalho através da exploragdo da propriedade
intelectual (UNCTAD, 2008: 12, com base em UK DCMS, 2001). O modelo “Symbolic texts” reflete alguns
estudos desenvolvidos na Europa (nomeadamente no Reino Unido), que referem as artes como elos de
ligacdo entre os processos econdmicos e a cultura, criatividade e tradicdo. Este modelo defende que os
processos culturais que solidificam uma determinada cultura se evidenciam através de um modelo que
privilegie a producdo industrial, disseminacdo e consumo de mensagens simbdlicas presentes nos produtos
criativos. O modelo “Concentric Circles” é baseado na proposi¢do que é o valor cultural dos bens que incute
nestas industrias as suas caracteristicas mais especificas e distintivas, sendo que as ideias criativas sdo as

principais responsaveis para a criacdo de um conjunto de bens, servicos e artes criativas (texto, musica,
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imagem, etc.) que influenciam de forma difusa a criatividade na forma de diferentes niveis ou “circulos

concéntricos”, do centro para a “periferia” (THROSBY, 2001; UNCTAD, 2008).

Quadro 8. Setores criativos integrados nas diferentes definigSes de indUstrias criativas

Modelo “Symbolic Texts”

Modelo “Concentric Circles”

Industrias culturais nucleares

Anuncios;

Cinema, video e audiovisual;

Internet;

MdUsica;

Publicidade;

Televisdo e radio;

Video e videojogos.

Industrias culturais periféricas (secunddrias)

Artes criativas nucleares
Literatura;

MuUsica;

Artes performativas;

Artes visuais.

Outras industrias culturais nucleares
Filmes;

Museus e librarias;

Industrias culturais mais amplas
Servigos de patrimonio;
Publicidade;

Gravacdo de som, estudios.

Modelo “WIPO Copyright”

Modelo “UIS Trade-related”

Industrias de direitos de autor (copyright) nucleares
Anuncios;

Sociedades de gestdo coletiva (artes e cultura);
Filmes e video;

MdUsica;

Artes performativas;

Publicidade;

Software;

Televisdo e radio;

Artes graficas e visuais.

Industrias de direitos de autor (copyright) interdependentes
Gravagdo e estudios;

Produtos eletrénicos de consumo;

Instrumentos musicais;

Papel;

Maquinas fotocopiadoras e equipamento fotografico.
Industrias de direitos de autor (copyright) parcial
Arquitetura;

Vestudrio e calgado;

Produtos e servigos culturais nucleares
Servicos audiovisuais;

Livros;

Royalties de direitos de autor;
Patrimonio;

Jornais e periddicos;

Gravagles;

Videojogos;

Artes visuais;

Produtos e servigos culturais relacionados
Anuncios.

Design;
Moda;
Bens para habitagdo;
Brinquedos.
Modelo “UK DCMS” Richard Caves (2000) Creative Industries: contracts
between art and commerce
Publicidade; Industrias Criativas

Arquitetura;

Artes visuais e antiguidades;

Artesanato e joalharia;

Design e design de moda;

Cinema, video e audiovisual;

Software educacional, de entretenimento e servicos de
informatica;

MdUsica;

Artes performativas;

Edigdo, televisdo e rddio.

Distribuicdo de servicos e bens intimamente ligados a
cultura, arte e entreterimento;

Edicdo de revistas e livros;

Artes visuais (pintura, escultura, etc.);

Artes performativas (teatro, Opera, concertos, danga,
etc.);

Estudios de gravagdo e som;

Cinema e Televisdo;

Moda;

Brinquedos e Videojogos.
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David Throsby (2000) Economics and Culture

Richard Florida (2003) The Rise of the Creative Class

Capital Cultural

Artes criativas nucleares (produtores artisticos primarios,
escrita, som, imagem);

Artes criativas relacionadas (cinema, televisdo, edicdo,
publicidade, videojogos, etc.)

Classe Criativa

Ocupagdes em TIC e matematica;

Arquitetura e engenharia;

Ciéncias da vida, fisicas e sociais;

Artes, design, entreterimento, desporto e media;
Gestdo;

Financas, negdcios e direito;

Medicina e técnica em saude;

Gestdo de vendas e comércio.

Charles Landry (2003) Rethinking Adelaide capturing
imagination

DOCITA (2007)

Industrias Criativas

Encaradas como as industrias baseadas na criatividade,
competéncias, capacidades e talento individual. Sdo
aquelas que tém potencial para criar crescimento e
emprego a partir da propriedade intelectual.

Arquitetura;

Musica;

Arte e Antiguidades;

Artes performativas;

Informatica e videojogos;

Publicidade;

Edicdo;

Design de comunicacdo;

Design de moda;

Cinema e video;

Televisdo e Radio.

Industrias relacionadas com a Cultura

Baseado nas Classificagbo Industrial Standart da Austrdlia
e Nova Zeldndia (ANZSIC)

Impressdo;

Edicdo e impressao de jornais;

Livros e outras publicagdes;

Servigos de Arquitetura;

Comércio e Publicidade;

Producdo e distribuicdo de filmes e video;

Cinema;

Servigos de televisdo e radio;

Libraria e museus;

Parques e jardins;

Producgdo de musica e teatro;

Composi¢do musical, artes literdrias e artes visuais;
Estudos de gravagdo, som, video, fotografia e salas de
Espetaculo;

Design;

Servicos de apoio a divulgacdo e producdo artisticas
(bilhetes, agenciamento, operagdes, entre outros).

Fonte: Com base em THROSBY, D. (2007); UNCTAD (2008); ANDREW, J. e SPOEHR, J. (2011), In KOURIT, K., NUKAMP, P. e STOUGH, R. (Eds):
369-385

O modelo “WIPO Copyright” baseia-se nas “industrias que estdo envolvidas, direta e indiretamente, na
criacdo, producdo e distribuicdo de bens e servicos com direitos de autor” (UNCTAD, 2008: 12 com base em
World Intellectual Property Organization, 2003). No fundo, sdo consideras as atividades, produtos e servigos
em que a criatividade tenha entrado para a sua producdo, distinguindo diferentes percentagens de
criatividade e direitos de autor nas diversas tipologias de indUstrias criativas identificadas. Por outro lado, o
modelo “UIS Trade-related” vinca de forma mais especifica as atividades criativas em torno dos servicos e
bens comercializaveis, reforcando-se o caracter fisico e tangivel da criatividade e da sua associacdo com a

producdo.

Nesta sequéncia, apesar de Florida (2003) identificar as indUstrias criativas com base na classe criativa e nas
areas de ocupacdo e atividade criativa e da DOCITA (2007) adaptar estas industrias a classificacdo da
induUstria da Australia e Nova Zelandia, existem outros autores que especificam areas que podem ser
integradas no que se entende por industria cultural e criativa. Para Caves (2002), as indUstrias criativas estdo

intimamente relacionadas com atividades, bens e servicos de arte, entreterimento e cultura, desde a edigédo
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de livros, as artes visuais, performativas, ao cinema, moda, brinquedos e videojogos. Na perspetiva da
formagdo de um capital cultural, Thorsby (2000) identifica dreas criativas nucleares e associadas, destacando
a importancia da producdo artistica primadria, do cinema, da televisdo, da publicidade, videojogos, entre
outros. Com efeito, as industrias criativas devem ser encaradas como as indUstrias baseadas na criatividade,
competéncias, capacidades e talento individual, sendo aquelas que tém potencial para criar crescimento e
emprego a partir da propriedade intelectual (LANDRY, 2003). Para este autor, existem diferentes ramos de
atividade que se enquadram nesta leitura, como os casos da arquitetura, musica, artes performativas,

publicidade, design, cinema, video, televisdo, radio, entre outras.

Todavia, independentemente da coeréncia de cada um dos modelos, ndo pode afirmar-se que exista um
deles que seja mais correto, sendo que todos eles sdo resultados de ajustes, mas também de perspetivas
muito proprias acerca do significado conceptual e pratico das indUstrias criativas. Neste seguimento, com o
seu estudo em torno do “Desenvolvimento de um cluster de indUstrias criativas na regido do Norte” a
Fundacdo Serralves (2008), fruto do contributo destes modelos supracitados, lancou a sua prépria
classificagdo de industrias criativas que espelhou de forma clara nos inquéritos que langou para o relatério

final do estudo em causa (QUADRO 9).

Quadro 9. Setores criativos das industrias criativas

Antiguidades Danga Literatura Teatro
Arquitetura Design Marketing Televisdo
Arte Publica Digital/New Media Moda Téxteis
Artes Performativas Edicdo e Pulicagdo Pintura Trabalho em metal
Artes Visuais Escultura Publicidade Video
Artrsanato Festivais e Eventos Rédio Web design/Digital Media
Ceramica Fotografia Software Outros
Cinema Joalharia Software de lazer

Fonte: FUNDAGAO SERRALVES (2008)

A Conferéncia das NagBes Unidas para o Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD) lancou, paralelamente,
algumas contribuicdes para a definicdo e percecdo do conceito de industria criativa e, consequentemente,
para a sua classificacdo. No fundo a abordagem da UNCTAD assenta no alargamento do conceito de
criatividade das atividades que tém uma forte componente artistica para qualquer atividade econdmica que
produza produtos simbdlicos com base na propriedade intelectual e mais proximas possiveis do mercado. A
UNCTAD (2008) faz a distin¢do entre as “upstream activities” (atividades culturais tradicionais como as artes
performativas e visuais) e as “downstream activities” (mais proximas do mercado, como a publicidade,
media, entre outras), sublinhando que estas Ultimas adquirem o seu valor comercial a partir dos baixos
custos de reproducdo e a sua transferéncia mais facil para outros dominios econdmicos. No fundo,

independentemente da componente cultural existente nestes dominios, as indUstrias criativas encontram-se
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na intersecdo de diferentes subsetores, indo desde o conhecimento tradicional e patrimdénio cultural, até a

subsetores mais orientados para a tecnologia, audiovisuais e novos media.

Com efeito, as indUstrias criativas podem ser consideradas ciclos de criacdo, producdo e distribuicdo de bens
e servicos que usam a criatividade e a propriedade intelectual como principais inputs, sendo constituidas por
um conjunto de atividades baseadas no conhecimento e focalizadas em dimens&es culturais que potenciam
a geracgdo de contrapartidas através da sua comercializacdo dos direitos da propriedade intelectual. Esta
abordagem sublinha que as indUstrias criativas compreendem todo um conjunto de produtos tangiveis e
servicos intelectuais e culturais/artisticos intangiveis, com conteudos, valor econémico e objetivos de
mercado, sendo resultado de um cruzamento entre as artes, o comércio e a indUstria, constituindo um novo
setor dinamico no comércio mundial. Independentemente da subjetividade existente em diferentes paises
no que se refere a classificacdo das indUstrias criativas, a UNCTAD (2008) indica que estas deverdo ser
agrupadas em quatro grandes grupos (patrimoénio, artes, media e criacdes funcionais) e, consequentemente,

em nove subsetores (FIGURA 33).

Sites culturais
Sites arqueoldgicos,
museus, livrarias,

Expressdes culturais e
tradicionais

Artes e oficios, Festivais, Patriménio
eventos, etc. celebragdes, etc.
Artes visuais )
. Artes performativas
Pintura, escultura, Musi ivo, teat
fotografia, ) u5|cal ao vivo, teatro, -
ermiiEiskEs, Ce anga, épera, circos, etc.
INDUSTRIAS
Publicidade e artes CRIATIVAS Audiovisual
gréficas . u |ows|ua.|s~
Livros, imprensa e mfeya, ] Media
outras publicagdes facio € ouFros
broadcastings
Desi n
e ‘gn . Novos media
Grafico, de interiores, . .

X . Software, videojogos, L
moda, joalharia, ) L CriagBes
bri d " conteudos criativos el

rinquedos, €tc. Servigos criativos digitalizados
Arquitetura, antncios, 1&D

cultural, servigos de lazer e
entretenimento.

Figura 33. Classificagdo das indUstrias criativas da UNCTAD (2008)
Fonte: UNCTAD (2008: 14)

Num primeiro momento, o patriménio cultural é identificado como um dos responsaveis pelo
desenvolvimento das diferentes formas de arte e o alicerce das industrias criativas, pois o patrimoénio junta

diferentes aspetos culturais (histéricos, antropoldgicos, étnicos, societais, entre outros) e influencia a
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criatividade e a quantidade e qualidade destes bens e servicos (UNCTAD, 2008:14). Dentro deste grupo
podem ser identificados dois setores que estdo intimamente relacionados com a cultura na perspetiva
patrimonial e dos elementos tradicionais. O grupo relacionado com as artes inclui as atividades e industrias
criativas diretamente relacionadas com o mundo da arte, cultura e com o significado simbdlico das
mensagens que sdo transmitidas pelos seus bens e servigos, exemplo das artes visuais e performativas. Os
media estdo diretamente relacionados com as componentes de comunicacdo e conteldo criativo,
associadas, nomeadamente, a publicidade e aos audiovisuais. No Ultimo grupo, referente as criacbes
funcionais, pode observar-se um conjunto de atividades mais relacionadas com industrias de orientagdo para
a prestacdo de servicos, tendo uma perspetiva mais funcional e aplicada dos conteldos, bens e servicos

desenvolvidos e uma focalizagdo mais tecnoldgica, casos do design, servigos criativos e novos media.

Independentemente das diferentes classificagdes das indUstrias criativas, é inegavel que contribuem para a
constituicdo de uma economia criativa. Partindo do anterior aparecimento do conceito de criatividade, a
economia criativa surge, de forma efetiva, com base na relagdo entre criatividade e economia realizada por
Howkins (2001). O autor utiliza o termo economia criativa a partir de um conjunto alargado de atividades,
desde as artes aos campos mais amplos da ciéncia e tecnologia, fazendo uma divisdo entre uma criatividade
especifica dos individuos (relacionada com uma dimensdo mais artistica) e a criatividade mais comercial, mas
direcionada para o produto e mais forte nas sociedades industrializadas e inovadoras. Independentemente
de ndo existir uma defini¢do Unica, a economia criativa é o resultado de um conjunto de elementos que
podem potencialmente criar crescimento econémico e desenvolvimento. Com efeito, a sua dindmica pode
promover a geracdo de resultados econdmicos associados a criagdo de emprego, incremento de

exportacbes, a0 mesmo tempo que incute a inclusdo social, diversidade cultural e desenvolvimento humano.

A economia criativa relaciona tacitamente diferentes aspetos econdmicos, sociais e culturais com a
tecnologia, propriedade intelectual e outras dimensdes presentes nos territérios, refletindo um conjunto de
atividades econdmicas baseadas no conhecimento nas diferentes vertentes da economia, significando uma
estratégia e resposta transversal e multidisciplinar aos processos de desenvolvimento das cidades e regides
(UNCTAD, 2008: 15). Este conceito ndo dissocia a criatividade das dindmicas econdmicas, vincando o papel
da primeira na cimentacdo das novas estratégias num quadro de globalizacdo de uma sociedade da
aprendizagem e do conhecimento e reforcando os agentes numa légica de prosperidade e competitividade
crescentes (FIGURA 34). Nesta perspetiva, os grandes motores da economia criativa enquadram-se numa
visdo tecnoldgica e econdmica. Num primeiro patamar, verifica-se que as transformacdes tecnoldgicas,
nomeadamente no campo das comunicacBes, assumiram uma centralidade para a disseminacdo da
economia criativa através da emergéncia e solidificacdo da revolucdo digital. Por outro lado, os elementos
criativos associados a dinamica econdmica dos territdrios foram combinados com a cimentacdo de novas

formas de fazer economia, ancoradas nas plataformas e ambientes digitais colaborativos, fruto de avangos
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tecnoldgicos consideraveis e da alteracdo da forma de actuar dos agentes de desenvolvimento (como as

empresas, por exemplo) e de novas formas de governanca urbana.

Infraestrutura Lugares Capital Criativo Financiamento

Planeamento e definigdo

Ecologia Criativa de politicas

HEEceic=Caies Atividades Visibilidade Lideranca

I
I
Economia criativa préspera e competitiva

Figura 34. Quadro de referéncia da economia criativa

Fonte: FUNDAGAO SERRALVES (2008: 50)

Concomitantemente, no campo da tecnologia, a economia criativa assumiu uma importancia mais
significativa a medida que se foi dando uma convergéncia entre o desenvolvimento de setores relacionados
com a multimédia, informatica e novas tecnologias de informag¢do e comunicacdo, alterando a forma como
0s conteudos criativos sdao produzidos, distribuidos e consumidos, espelhando direta e indiretamente os
pressupostos dos territdrios inteligentes discutidos anteriormente, formalizando-se o aparecimento de
novas formas de expressdo artistica e criativa intimamente ligadas com o desenvolvimento territorial. As
tecnologias digitais, o desenvolvimento de software e a multimédia promoveram crescimentos enormes em
subsetores criativos (cinema, video, musica, videojogos, televisdo, entre outros), multiplicando a oferta nas
esferas qualitativa e quantitativa, criando novos mercados e trajetdrias de desenvolvimento para as cidades
regides e paises. Paralelamente, este crescimento foi potenciado pela tecnologia também ao nivel da sua
interacdo para a definicdo de novas politicas econdmicas e territoriais em torno da inovagao, I&D, indUstria e
com base na criatividade como o motor de crescimento da economia do conhecimento, patente nas

dinamicas das industrias criativas e na potencializa¢do da classe criativa.

O aumento exponencial da procura de produtos criativos foi um dos motores para a afirmacdo e solidificacdo
da economia criativa (UNCTAD, 2008: 23). Este crescimento justifica-se pelo desenvolvimento dos paises
industrializados, pela criacdo de novas necessidades e pela capacidade de aquisicdo de promocgdo da
criatividade associada aos sistemas produtivos. Independentemente do custo dos bens e servicos criativos,
foram estes paises, com maior capacidade financeira e maior abertura social e econdémica, que iniciaram
uma maior procura destes produtos e servicos. De certa forma, a procura estd também relacionada com uma
alteracdo nos padrdes culturais do consumo, bem como na utilizacdo de novas ferramentas por parte dos
“novos” consumidores (internet, telemovel, entre outros). Neste sentido, a emergéncia dos consumidores

enquanto criadores ou co-criadores de produtos criativos estimulou uma quantidade enorme de interacdes e
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interc@mbios culturais (UNCTAD, 2008: 23). Dentro da pandplia dos “drivers” da economia criativa, também
é importante referir a centralidade que o turismo tem tido no quadro da promogdo de um conjunto de
atividades culturais e criativas, nomeadamente ao nivel do patrimdnio, artes e oficios, festivais e feiras,
museus, cinema, entre outros. O crescimento do turismo de forma exponencial nos Ultimos anos suportou o

crescimento de industrias criativas com base na oferta de bens e servicos culturais e criativos ao setor.

Como resultado da expressdo da criatividade e economia criativa nos sistemas econémicos e no territorio, é
central perceber o aparecimento, a solidificacdo e a estruturagdo de um setor cultural e criativo, como ponto
de partida para a percec¢do de dindmicas e trajetérias de desenvolvimento a diferentes escalas. De acordo
com Mateus (2010), o setor cultural e criativo estrutura-se segundo trés grandes eixos: o setor cultural, as
industrias criativas e o setor criativo. O primeiro refere-se ao segmento de afirmacdo de bens e servicos
publicos e semi-publicos com externalidades associadas ao patriménio e as artes de mérito e onde os
agentes principais sdo os cidaddos e o seu acesso a cultura. Por outro lado, as indUstrias criativas aparecem
como um conjunto de produtores de bens e servicos transaccionaveis, normalmente associados aos
conteudos, ao lazer e direcionadas ao consumidor “cultural”. O setor criativo, reflete as dimensdes onde
existe afirmacdo de competéncias e qualificagdes criativas no quadro da intangibilidade e conteudos criativos
associados as tarefas de concecdo, criagdo, design e branding e onde os atores principais sao os profissionais
de atividades criativas. No fundo, a articulacdo entre estes trés eixos faz com que os bens e servicos criativos

aparecem no sentido do consumo, da utilidade e do acesso no duplo-sentido “produtor/consumidor”.

Deste modo, Mateus (2010) propde um modelo de configuracdo global para o setor cultural e criativo,
englobando quatro grandes componentes (indUstrias criativas, industrias culturais, setor cultural e linguas e
linguagem) que refletem o processo de alargamento do setor cultural no sentido das industrias culturais,
criativas e as linguagens que os suportam (FIGURA 35). Paralelamente, devera existir uma légica de articulacdo
entre os territdrios e a globalizacdo e entre a produgdo e o consumo, dando as atividades, bens e servicos,
um conjunto de sinergias, singularidade, mobilidade e identidade que reflita a universalidade e diferenciacédo
da criatividade. A criatividade surge como um elemento aglutinador determinante para a prdpria
autonomizacgdo e configuragdo do setor cultural e criativo, um eixo transversal onde é possivel encontrar uma

interacdo entre as diferentes varidveis (MATEUS, 2010: 26).

Neste modelo a criatividade incorpora um conjunto de varidveis interativas que integram uma dimens&o
cognitiva (inteligéncia, conhecimento, competéncias técnicas), de envolvente (fatores politico-religiosos,
socioecondmicos, culturais e educativos) e uma dimensdo de personalidade (motivacdo, confianca), sendo
gue a sua dindmica de ligacdo gera os denominados outputs criativos. Assim, a criatividade é entendida como
uma realidade social com valor econdmico, como uma concretiza¢Go ou resultado de um processo e ndo
como um mero potencial ou uma condicdo (MATEUS, 2010:26). Numa perspetiva mais econémica das
indUstrias criativas existem diferentes abordagens que podem ser realizadas. No quadro da andlise da

organizacdo industrial podem ser auscultadas varidveis ao nivel do emprego, da producdo do valor
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acrescentado, da concentracdo empresarial, entre outros. Estes indicadores permitem tragcar uma estrutura

das industrias criativas e uma andlise comparativa com a teoria de organizacdo das indUstrias tradicionais.

| DIFERENCIACAO - | SINGULARIDADE -
% Propriedade Intelectual
MASSIFICAGAO | P MOBILIDADE |

Artes Patrimdnio

PRODUGCAO TERRITORIO

Industrias Setor Cultural

Criativas

Design Turismo

Educagdo Tecnologia

Conhecimento Inovagdo

Ensino Lingua(s) e Industrias TIC/Digital
Linguagens Culturais
GLOBALIZACAO CONSUMO
Conteudos Redes/Difusdo
| IDENTIDADE - Comércio Internacional | REPRODUTIBILIDADE -
UNIVERSALIDADE | CUSTOMIZACAO |

Figura 35. Configuragdo global do setor cultural e criativo

Fonte: MATEUS (2010: 25)

Na abordagem a cadeia de valor é especificada a tipologia de produtos e a forma de producao, distribuicdo e
consumo, permitindo uma analise mais especifica das singularidades e dinamicas deste segmento industrial,
espelhando a complexidade existente no processo entre o surgimento da ideia original e o consumo. Outra
perspetiva esta relacionada com a andlise inter-industria, permitindo perceber a relagdo entre os inputs e os
outputs das industrias criativas, percebendo-se as suas dinamicas, relacdes e externalidades principais. No
quadro da analise espacial (localizagdo), as indUstrias criativas podem ser abordadas a escala da cidade e dos
clusters criativos, permitindo perceber as ldgicas e trajetdrias territoriais da criatividade. Estas industrias
podem, igualmente, ser analisadas economicamente no quadro da integracdo de uma abordagem dos
direitos de autor e propriedade intelectual, permitindo perceber as densidades, complexidades e
dinamismos das diferentes industrias e territérios. Paralelamente, a andlise econémica das industrias
criativas pode ser efetivada a partir de uma abordagem as diferentes atividades do ramo cultural e criativo,
dividindo-se em diferentes dominios e subsetores que espelham diferentes atividades econdmicas

identificadas, economicamente, como criativas (ANEXO 1).
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A afirmacdo das industrias criativas e da economia criativa, bem como as discussdes no passado em torno da
sua importancia, estdo muito ligadas com a relagdo destas atividades criativas com as tecnologias de
informacdo e comunicagdo, com os processos de globalizacdo e com a afirmagdo, da ja vincada dimensdo
digital dos territdrios. Neste sentido, a sociedade da aprendizagem e do conhecimento e a cimentagdo dos
territorios inteligentes vém valorizar a criatividade como vetor-chave de sucesso e denominador essencial
para as estratégias e desenvolvimento dos territérios. Com efeito, verifica-se que a criatividade ndo pode
apenas ser analisada na perspetiva conceptual e individualizada, associada a classe criativa e as industrias
criativas, mas de forma integrada com a componente territorial. Neste sentido, é central perceber de forma
o desenvolvimento de uma economia criativa pode e deve estar tacitamente associado aos territérios,

principalmente aos espacos urbanos.

3.2. Fatores de criatividade urbana, cidades criativas e desenvolvimento de uma economia

criativa de base territorial

A conceptualizacdo em torno da cidade criativa tem sido bastante discutida nos Ultimos anos com base na
andlise de diversos espacos, varias escalas, diferentes contextos sociais, econdmicos e territoriais e por
diferentes niveis de governacdo (desde instituicGes como a UE, OCDE, ONU, até aos governos nacionais e
locais). Deste modo, a relagdo entre criatividade e promog¢éo do desenvolvimento urbano, o reconhecimento
do peso e da importdncia das atividades culturais e criativas na promog¢do economica e no desenvolvimento
territorial, ou a procura da competitividade pela via da captagdo da famigerada ‘classe criativa’ tém sido
algumas das variantes mais destacadas deste interesse (COSTA et al, 2009: 2716). Contudo, no processo de
solidificacdo do conceito de territério criativo é importante perceber um conjunto de conceitos que se

associam a construgdo da cidade criativa de uma forma direta (FIGURA 36).

> Vitalidade Urbane>> Competitividade Urba> Criatividade Urbana

Figura 36. Construgdo conceptual da criatividade urbana: alicerces da cidade criativa

Fonte: Com base em COSTA et al (2009)

Com efeito, a retdrica em torno das cidades criativas estd intimamente ligada a afirmagdo de dindmicas

territoriais de sucesso centradas nas atividades culturais de clusters ou em estratégias de politica dirigidas a
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promocdo do desenvolvimento das cidades, regeneragcdo urbana ou competitividade territorial a partir de
base de atividades culturais (COSTA et al, 2008: 401). Estes autores defendem que, para que um territério
seja criativo, terd que ter na sua base dindmicas de vitalidade que se associam, diretamente, a sua dimensdo
energética e de movimento. Neste sentido, a cidade necessita de criar dindmicas que permitam uma

vitalidade da qualificacdo urbana.

A constante revitalizagdo dos espacos urbanos parte da existéncia de um conjunto de atividades
ininterruptas que suscitem animacao, energia, vitalidade no quadro urbano. Esta vitalidade ancorada nos
processos desenvolvidos estd também relacionada com um dinamismo econdmico associado aos
investimentos, ao emprego, as transacdes e atracdo de capital, bem como as dimensdes social e cultural,
partir dos eventos, acontecimentos e dinamiza¢do do espaco urbano. Para Costa et al (2009), um outro
conjunto de elementos que reforcam a vitalidade urbana prende-se com a existéncia de diversidade
econémica (de atividades, emprego, estabelecimentos, habitacGes, espacos urbanos), social (igualdade,

coesdo, expressao de individualismo criativo) e cultural (multiculturalidade, tolerdncia, liberdade).

Para além da vitalidade, a competitividade urbana mostra-se como um conceito (mesmo que abrangente e
subjetivo) central como causa e consequéncia dos processos de criatividade urbana e da solidificagdo da
cidade criativa. A no¢lo de competitividade territorial, em particular, tem de ser assumida como a
capacidade de um espago oferecer qualidade de vida e bem-estar aos seus “utentes” que lhe permita manter
uma dindmica de desenvolvimento sustentdvel face aos outros (fixando residentes, criando emprego,
garantindo amenidades e qualidade de vida aos utilizadores, assegurando a sustentabilidade dos recursos,
garantindo a participacéo e a identidade cultural, etc.) (COSTA et al, 2009: 2725). Independentemente da
competitividade a criatividade muitas das vezes percorrerem caminhos divergentes, é inegavel que fatores
associados a qualidade de vida, coesdo, cidadania, ecologia, expressdo cultural e identidade, podem surgir
como alicerces dos dois conceitos de forma paralela, mas também transversal, aproximando-os ao nivel da
génese das suas preocupacdes. A relacdo entre a criatividade e o espago urbano assenta num conjunto de
discussdes que indicam que a criatividade urbana difere tendo em conta o contexto territorial do espaco, as

caracteristicas das atividades/indUstrias criativas e a intensidade e qualidade da sua classe criativa.

O ciclo da criatividade urbana defendido por Landry (2000) exp&e o elo de ligacdo entre a criatividade e a sua
exploracdo e aproveitamento para o desenvolvimento de um lugar, cidade ou regido, sublinhando a
necessidade de adaptabilidade ao espaco e de gestdo inteligente e coerente dos fatores de criatividade.
Neste sentido, o autor considera a criatividade como um ativo que pode ser encarado e gerido de forma
tangivel, enquanto atividade econdmica, produto ou processo, integrando um ciclo que alicerca o
funcionamento do espaco urbano (FIGURA 37). Este ciclo é constituido por cinco fases, sendo, inicialmente,
necessario reforcar a capacidade de gerar ideias a partir do processo de percecdo da forma como surgem
novas ideias, modelos de negdcio inovadores, criacdes artisticas, novos servicos e dinamicas

empreendedoras. Esta fase necessita de auscultar os agentes ativos que produzem criatividade, quem os
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lidera, operacionaliza e controla o processo de criatividade e se existem formas de potenciam a criatividade

de forma mais efetiva.

1. Reforgara ~ 2.

capacidade Transformar
degerar asideiasem
ideias realidade
5. Criar 3

Networkinge
circulagdo de
ideias

publicose
mercados

4, /
Providenciar

plataformas
de entrega

Figura 37. Ciclo da criatividade urbana

Fonte: LANDRY (2000)

Num segundo momento, é central transformar as ideias e a criatividade em realidade. Segundo Landry
(2000), esta fase preocupa-se em questionar a garantia de existéncia de um numero cada vez maior de
agentes que tenham a oportunidade de testar as ideias e p6-las em pratica (novos produtos, empresas e
organizagdes). Nesta fase tenta-se determinar os incentivos e motivagGes que podem ser disponibilizadas
para promover a criatividade na cidade e a interagdo entre pessoas com ideias. Paralelamente, é essencial
gue se promova o trabalho em rede e a circulacdo de ideias, pois somente com a colaboragdo, articulacdo e

partilha a cidade conseguira criar valor substantivo no quadro da economia criativa.

Uma quarta fase do ciclo de criatividade urbana prende-se com a identificacdo e promocdo de plataformas
de entrega. Com efeito, as pessoas e industrias criativas necessitam de lugares onde possam desenvolver os
seus produtos, servicos e criatividade (FUNDACAO SERRALVES, 2008:30). Para além da promocio de inter-
relagdes, existe uma necessidade clara de disponibilidade de infraestruturas fisicas e virtuais, centros de
negdcios, ateliers, galerias, entre outros, fazendo com a economia criativa deixe de ser invisivel em espaco
urbano e, consequentemente, mais presente nos mercados. Por ultimo, numa quinta fase, é central criar
publicos e mercados. Apds todo o processo e alicerces solidificados, ao nivel das ideias, das redes, das
infraestruturas, torna-se central encontrar plataformas de mercado e publicos que se interessem pelo
resultado da criatividade das pessoas, indUstrias e organismos. Para além dos contactos diretos e troca tacita
de criatividade e conhecimento, devem ser desenvolvidos esforcos paralelos na divulgacdo nas plataformas
digitais (internet, por exemplo), em publicacGes, feiras e festivais, processos de marketing e vendas, entre
outras. Todavia, independente da existéncia de uma conceptualizacdo em cinco fases, o ciclo de criatividade
urbana apenas fara sentido se permanecer no tempo, se criar dinamicas sélidas e se for repercutido nos

diferentes territdrios, entendendo-se a criatividade como um processo e recurso dindmico e sustentdvel.
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O conceito de indUstrias criativas emergiu paralelamente com a afirmacgdo de cidades terciarizadas como
espacos privilegiados de criagdo de riqueza, sublinhando-se a importancia da criacdo de espagos e ambientes
favordveis a criatividade (desenvolvimento de servicos, competéncias, talentos, entre outros fatores),
incutindo mudangas nos modelos de competitividade urbana e reforcando a necessidade de uma
governanca e regeneracdo das cidades e regibes (MATEUS, 2010). Com efeito, as industrias criativas
aparecem associadas de forma direta aos territdrios e aos seus agentes e ao seu protagonismo na
sedimentacdo e disseminacdo da criatividade. Estes elementos sdo fundamentados com a abordagem de
Florida (2002) e na importancia que é dada ao capital humano dos territérios e a sua “classe criativa”*. A
existéncia de um capital criativo, territorializado, incute aos espagos uma maior probabilidade de
desenvolvimento econémico e social, a partir da criagdo de um nUmero alargado de empregos e criando

vantagens competitivas e sustentabilidade.

Deste modo, o desenvolvimento da criatividade, das indUstrias criativas e dos espacos criativos esta ligado a
preponderancia da classe criativa, um conjunto de profissionais, cientistas e artistas cuja presenca gera
dinamismo econdmico, social e cultural, principalmente em dreas urbanas (FLORIDA, 2002). A classe criativa
integra, assim, individuos nos campos da ciéncia e engenharia, arquitetura e design, educagao, artes, musica
e entretenimento, entre outros, cuja funcdo econdmica estd associada a criagdo de novas ideias, tecnologia e
conteudos, sendo pessoas que integram valores de individualidade, diferenca, abertura e mérito que criam
valor acrescentado a partir da criatividade, patentes num conjunto de profissdes culturais e criativas

lancadas, mesmo que de forma questionavel, por Mateus (2010) (QUADRO 10).

Quadro 10. As profisses culturais e criativas

Classificagdo Nacional de Profissdes (CNP) Profisses

214105 Arquitetos
2431 Arquivistas e Conservadores de Museus
2432 Bibliotecarios e Documentalistas
2451 Escritores, Jornalistas e Similares
2452 Escultores, Pintores e Outros Artistas Similares
2453 Compositores, MUsicos e Cantores
2454 Coredgrafos e Bailarinos
2455 Atores, Encenadores e Realizadores

312105 Programadores de Informatica e Trabalhadores Similares

312190 QOutros Programadores de In Informatica e Trabalhadores Similares
3131 Fotografos e Operadores de Aparelhos de Registo de Imagem e de Som
3132 Operadores de Equipamento de Emissdes de Radio, TV e Telecomunicagdes
3471 Decoradores e Desenhadores Modelistas de Produtos Industriais e Comerciais
3472 Locutores e Apresentadores de Radio, de Televisdo e de Espetaculos
3473 Musicos, Cantores e Bailarinos de Espetaculos de Variedades e Artistas Similares
3474 Artistas de Circo

Fonte: MATEUS (2008: 77)

4 Este conceito estrutura-se nos trés T's — Talento, Tecnologia e Tolerancia — definidos por Florida (2002), fundamentando a relagdo dos

diferentes individuos criativos por lugares diferenciados, tolerantes, abertos e com maior apeténcia para a tecnologia e inovagao.
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Atualmente, a relagdo entre a criatividade e o territério é-nos dada pela capacidade em atrair capital ou
talento que cria vantagens regionais, sendo que a qualidade do lugar, cidade ou regido assume-se como um
dos elementos fundamentais para a criacdo de vantagens competitivas pois contribui de forma efetiva para a
atracdo de talentos e industrias de base tecnoldgica e criativas (FLORIDA, 2004). Com efeito, a criatividade, a
classe criativa e as indUstrias criativas requerem ambientes que estimulem e potenciem as suas
caracteristicas, novos estilos de vida, novas profissdes, novas ldgicas, organizacdes e espacos que tenham

nas atividades criativas os seus principais alicerces.

Os territdrios inteligentes, nas suas dimensdes real e digital, poderdo ser os propulsores da capacidade
criativa das cidades e regies, impulsionando a economia criativa, sendo que os seus conteldos e recursos
principais sdo os individuos e ativos territoriais. A inteligéncia humana, os desejos, aspiracbes, motivagdes,
imaginagdo e criatividade estdo a tomar o lugar da concentracéo de infraestruturas, acesso ao mercado e
localizacdo de centros de decisdo, enquanto recursos urbanos (FUNDACAO SERRALVES, 2008: 27). A
coabitacdo entre o contexto espacial e a criatividade dos seus agentes tem sido determinante para o sucesso
dos territdrios e para o desenvolvimento urbano, tendo os fluxos criativos a cidade como principal espago de
producdo e disseminac¢do, surgindo assim uma nova forma de abordar os “lugares” criativos, a cidade
criativa. No fundo, a conceptualizagdo da cidade criativa assenta na relagdo entre criatividade e
desenvolvimento urbano partiu da ideia da necessidade de criatividade nos “instrumentos” para o
desenvolvimento urbano, ou seja, do desenvolvimento de ferramentas e solucbes criativas associadas aos
novos contextos socioecondmicos e culturais (COSTA et al, 2009: 2716). Deste modo, observa-se uma
centralidade das atividades/indUstrias criativas como bases estruturais para a cidade, como proliferadoras e
potencializadoras do desenvolvimento com base no conhecimento, inovacdo e criatividade e ancoradas na
necessidade de atrair competéncias criativas (empresas, classe criativas, etc.) (HALL, 2000; LANDRY, 2000;
CAVES, 2002; FLORIDA, 2002; HEALEY, 2004; KUNZMANN, 2004; COSTA, 2005; MARKUSEN, 2006; SCOTT,
2006; STORPER e MANVILLE, 2006; FERNANDES, 2008; EVANS, 2009).

O conceito de cidade criativa emergiu inicialmente no final dos anos 80 com base num conjunto de
trajetdrias territoriais que apontavam o espac¢o urbano enquanto um repositério de diversidade, reforcando-
se no inicio dos anos 90 como um espago que promovia a abertura de ideias, a imaginagdo e diversidade
urbana (LANDRY, 2006). A rutura na cultura organizacional e nas perspetivas territoriais foi apenas
ultrapassada por algumas cidades cuja génese e dinamicas se adaptavam facilmente as ideias lancadas, como
verificamos em Londres, Amesterddo e Nova lorque, entre outras, cujas estratégias de desenvolvimento
comegaram a passar pela criagdo de condi¢Bes para que as pessoas pensassem, planeassem e agissem com
imaginacdo, risco e diferenciacdo. Se é certo que existe uma importancia da criatividade “artistica”, também
nao devera ser descurado que a criatividade também se relaciona com a capacidade de aprendizagem,
disseminacdo de conhecimento, investigacdo e desenvolvimento, sendo que ndo s6 os artistas integrariam a

denominada economia criativa em espaco urbano. Esta leitura urbana da criatividade reforca a necessidade
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de, paralelamente ao encorajamento da criatividade nas pessoas e agentes, se criarem e promoverem
infraestruturas fisicas que suportem o desenvolvimento integrados das premissas criativas individuais,

grupais e territoriais.

Esta abordagem da criatividade territorial acentua a preocupacdo em encontrar novos modelos de
planeamento e ordenamento do territério, integrando novos mecanismos de governanca e de novos fatores
de competitividade e de atratividade associados a uma base espacial com suficiente capacidade e qualidade
para funcionar como elemento catalisador da identidade de uma comunidade urbana dindmica e de
motivag¢des iniciativas e relacbes economicas geradoras de riqueza e emprego (MATEUS, 2010: 18). Neste
sentido, as cidades criativas surgiram da necessidade do poder local e regional assumir um papel no quadro
do desenvolvimento territorial e na atragdo de novos fatores e elementos de competitividade, assentes na
criatividade dos seus atores. Sdo cidades que tém como objetivo principal a regeneracdo econdmica, social e
urbana no quadro da nova economia da aprendizagem e conhecimento e do surgimento de processos de
globalizacdo, mobilidade e alteragdo das atividades e da economia. No fundo, trata-se de aliar ao plano
espacial um conjunto de elementos assentes na relagdo entre os territérios, os agentes e os ambientes
criativos, que traduzem um capital territorial (CARTA, 2007). Segundo Carta (2007), a cidade criativa
estrutura-se em torno dos trés C’'s — Cultura, Comunicacdo e Cooperagdo — e tenta evidenciar os processos

de articulagdo entre os ativos territoriais e os espacos onde se desenvolvem as diferentes atividades criativas

(FIGURA 38).
Recyrsos
“CIDADES CRIATIVAS” Talento
“CAPITAIS
CRIATIVOS® “CLASSE CRIATIVA”
Tecnologia Tolerancia
Comunicagao Cooperagao
Ferramentas Co\rr;unidades

Figura 38. Os grandes fatores da criatividade — A convergéncia da “classe criativa” e da “cidade criativa

Fonte: CARTA (2007)

| 136 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Das bases langadas por Florida (2002), pode-se relacionar a classe e a cidade criativa de forma prepositiva.
Deste modo, existe uma centralidade da identidade cultural dos individuos, agentes e territérios, sendo uma
alavanca de competitividade das cidades de forma cumulativa, fortalecendo o talento e a dinamica de uma
economia da cultura. Paralelamente, as redes de transferéncia e disseminagdo da informacdo,
nomeadamente as digitais, sdo se extrema importancia para promover a inovacdo e a criatividade pois
permitem um incremento da capacidade organizativa dos agentes e dos territérios. Um terceiro elemento
direciona-se com o pressuposto de tolerdncia avancado por Florida (2002) e sublinha a centralidade da
constituicdo de comunidades em que exista articulagdo, cooperacdo e capacidade estratégica em torno de
horizontes e responsabilidade comuns. Para além da importéncia da coabitacdo entre diferentes estratos,
etnias e culturas na cidade, vincando os pressupostos da tolerancia e multiculturalismo, é essencial que esta
inclusdo se verifique paralelamente na dimensdo urbana e com uma légica de cooperacdo entre as

diferentes componentes da cidade (centro, periferia, bairros, atividades, grupos sociais) (MATEUS, 2010:19).

Partindo do pressuposto que a economia espacial associada as cidades deve integrar a criatividade, as
cidades criativas traduzem espagcos complexos onde as atividades culturais de vdrios campos sao
componentes integrais do funcionamento econdmico e social das cidades, refletindo uma infraestrutura
social e cultural forte, uma grande concentracdo de emprego criativo e talento e uma capacidade inata para
a atracdo de capital criativo e investimento (UNCTAD, 2008: 16). Para Landry (2000), os individuos sdo o
elemento central na cidade criativa e a criatividade a chave fundamental para o dinamismo urbano em
diferentes contextos territoriais, niveis de industrializacdo e capital intelectual. No fundo, as cidades criativas
utilizam o seu potencial criativo na promocdo de experiéncias aos seus habitantes, visitantes e turistas,
partindo da sua infraestrutura criativa e dos bens e servicos associados, como verificamos nos casos de
Salzburgo e Edimburgo. Outras cidades valorizam de forma mais direta atividades criativas em torno da
multimédia e outras indUstrias culturais e criativas, no sentido de promoverem emprego, desenvolvimento
econdmico e crescimento urbano e regional. Deste modo, a cidade criativa assenta na capacidade das artes,
cultura e atividades criativas em promover a coesdo social, o bem-estar, a identidade cultural, a

habitabilidade, a competitividade e a vitalidade dos territdrios.

Neste seguimento, partindo da diversidade das abordagens do conceito de cidade criativa, é central
perceber o contributo do European Research Institute for Comperative Cultural Policy and the Arts (ERICArts,
2002), cuja investigacdo em diferentes contextos econdmicos e territoriais permitiu uma visdo relativamente
ampla das dinamicas criativas em espaco urbano. Como refere Costa et al (2008: 402), a investigacdo levada
a cabo por esta instituicdo teve em conta a atividade cultural baseada em mecanismos de regeneracdo
urbana, relacionando a criatividade com a existéncia de meios criativos e processos de governanca urbana.
Com efeito e tendo em conta os seus diferentes estudos de caso, ERICArts (2002) propde quatro eixos que

cimentam a relacdo entre territdrio e criatividade cultural.

Um primeiro eixo integra as diferentes condi¢des culturais que influenciam o quadro territorial e as
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capacidades, apeténcias e competéncias dos individuos e dos agentes de desenvolvimento. Um segundo eixo
aparece de forma transversal e reflete o conjunto de condicBes territoriais, integrando as problematicas da
urbanizagdo, metropolizacdo, policentrismo, mas também aspetos mais sociais relacionados com a coesao,
marginalizacdo, regeneracdo urbana e as préprias caracteristicas do contexto espacial. Por ultimo, os terceiro
e quarto eixos estdo diretamente relacionados com as caracteristicas genéticas do conceito de criatividade e
dos seus efeitos, respetivamente. De certo modo, refletem a conceptualizagdo tedrica e os efeitos
resultantes do cruzamento do conceito de cidade criativa com os eixos anteriores, reforcando a
pludisciplinaridade da operacionalizacdo do conceito discutido. Partindo deste quadro conceptual, Costa et
al (2008) avangam com um conjunto de abordagens que permitem perceber as cidades criativas como novas
atividades, dinamicas e estratégias de desenvolvimento, identificando quatro grandes perspetivas de

dindmicas culturais/criativas “territorializadas” (FIGURA 39).

D) Afirmagdo territorial baseada na identidade e
cultura

B) Atividades culturais como fatores-chave para agbes
de desenvolvimento urbano/reaional

A) Atividades culturais em abordagens
especificas de cidades criativas

Abordagens de atividades criativas Abordagens de atividades culturais

Figura 39. Abordagens principais das estratégicas e dindmicas do desenvolvimento cultural/criativo

Fonte: Com base em COSTA, et al (2008: 403)

Uma primeira perspetiva estd associada aos elementos e fatores que traduzem ac¢des especificas que
veiculam a criagdo de bases para as cidades criativa. No fundo, esta dimensao constitui intervengdes que
promovem o crescimento e vitalidade urbana com base na promocdo da cultura e criatividade, usando esta
ultima como um instrumento de desenvolvimento urbano, centrando-o nas industrias criativas e
suportando-o na atracdo de talento e classe criativa (COSTA et al, 2008: 403, com base em LANDRY, 2000;
FLORIDA, 2002; PRATT, 2004; NESTA, 2006; entre outros). Numa leitura mais ampla, encaram-se as
atividades culturais como fatores-chave para a¢des de desenvolvimento urbano/regional, integrando-as nos
processos de desenvolvimento e criacdo de politicas urbanas. Nesta segunda perspetiva podem ser

integradas atividades em torno dos acontecimentos e eventos culturais, processos criativos, aplicando-os em

| 138 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

torno da ldgica de renovagdo urbana e no quotidiano das cidades e regides, de que sdo exemplo as capitais
mundiais da cultural, feiras e eventos internacionais (EXPO 98, EUR0O2004, Guimardes 2012), agéncias de

desenvolvimento urbano e local, entre outras.

Para Costa et al (2008: 403-404), um terceiro conjunto de perspetivas mais amplas, considera as “atividades
culturais e criativas como fatores importantes para o desenvolvimento e competitividade”. Para além de
integrarem as imagens anteriores, esta abordagem inclui um denominador espacial na analise, integrando as
atividades criativas numa légica de crescimento urbano, dindmica espacial, desenvolvimento da base
produtiva local, criacdo de clusters criativos, fortalecimento do milieux criativo, cultural e inovador. Deste
modo, as dindmicas que sdo elencadas podem ser refletidas na criacdo e/ou cimentacdo de dindmicas
criativas espacialmente especificas (Hollywood, Cannes, etc.), quarteirdes/bairros culturais, clusters criativos,
cidades da arte, instituicBes e infraestruturais cultural emblemadticas, entre outros. Por Ultimo, um quarto
grupo de perspetivas estd ancorado na afirmacdo dos territérios com base na forte identidade e cultura,
resultado cumulativo das leituras anteriores e de uma solidificagdo dos fatores e conceitos no espaco e no
tempo. Neste sentido, partindo das cidades criativas, verifica-se uma valorizagdo urbana e regional a partir
do patriménio cultural como reflexo de uma identidade e como criagcdo de processos de competitividade.
Neste prisma, a criatividade urbana é um motor de cimentagdo de uma imagem da cidade e, como causa e
consequéncia, do desenvolvimento de processos de marketing territorial que permitem a afirmagao dos

individuos e ativos territoriais e fomento da atratividade dos espacos.

Com efeito, a cidade criativa deverd ser encarada como um espaco de infraestruturas artisticas e culturais,
em que se valorize a presenca destes elementos no sentido de apoio aos agentes criativos no territério. Por
outro lado, deve ser considerada como o expoente maximo da dindmica da economia criativa, no sentido em
gue trata do espaco que contém e promove as atividades e indUstrias criativas, fazendo funcionar esta nova
forma de fazer economia. Neste seguimento, a cidade criativa deverd ser sinénimo da presenca de uma
classe criativa sélida que leve a cimentagdo de um capital criativo efetivo e potencializador de vantagens
competitivas, isto é, um espago que promova uma cultura de criatividade a diferentes niveis. A rede de
cidades criativas da UNESCO é um exemplo da mudanca de percecdo das estratégias de desenvolvimento

urbano e regional a partir da valorizagdo da criatividade e das indUstrias criativas (FIGURA 40).

Neste sentido, a ideia da constituicdo de uma rede assentou no facto de muitas cidades terem potencial
criativo e terem vindo a incutir nas industrias e territérios criativos um papel cada vez mais importante nos
esquemas de desenvolvimento econdmico e territorial urbano, local e regional. Deste modo, o objetivo da
rede prende-se com a facilitagdo do desenvolvimento de clusters culturais e/ou criativos no intuito de
promover as trocas de know-how, experiéncias e boas praticas, podendo fazer parte desta rede cidades com
reconhecido potencial em campos como, por exemplo, a literatura, musica, cinema, design, multimédia,

gastronomia, entre outros (QUADRO 11).

RICARDO FERNANDES | 139 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Rede de Cidades Criativas

UNESCO (2004) 0
- Paises com cidades criativas UNESCO
0 2.000 4.000 8.000 Km
Resto do mundo _

Figura 40. Rede de cidades criativas da UNESCO — paises com cidades na rede

Fonte: UNESCO (http://www.unesco.org/culture/en/creativecities, em 8 de Setembro de 2011)

Quadro 11. Rede de cidades criativas da UNESCO por tipologia

Cidades dos Media (UNESCO) Cidades do .Clnerr';a (UNESCO)
Lyon, Franca B.radford, Relrjg Unido
Sidney, Austrdlia
Cidades da Musica (UNESCO) Cidades do Artesanato e Arte Popular (UNESCO)
Bolonha, Italia Aswan, Egipto
Gent, Bélgica Kanazawa, Japdo
Glasgow, Reino Unido Santa Fé, EUA
Sevilha, Espanha Icheon, Coreia do Sul
Cidades do Design (UNESCO) Cidades da Gastronomia (UNESCO)
Berlim, Alemanha Popayan, Col6mbia
Buenos Aires, Argentina Chengdu, China
Kobe, Japdo Ostersund, Suécia
Montreal, Canada
Nagoya, Japdo Cidades da Literatura (UNESCO)
Shenzhen, China Edimburgo, Reino Unido
Xangai, China lowa, EUA
Seoul, Coreia do Sul Melbourne, Austrélia
Saint-Etienne, Francga Dublin, Irlanda
Graz, Austria

Fonte: UNESCO (http://www.unesco.org/culture/en/creativecities, em 8 de Setembro de 2011)

Como defende Landry (2006), para que se fale em cidade criativa, é necessaria a combinagdo de elementos
que vao desde o contexto urbano fisico geral, associado as estradas, edificios, rede de eletricidade, as
infraestruturas e aos elementos mais especificos intangiveis. Neste sentido, para que se determine uma
infraestrutura criativa, esta segunda dimensao devera valorizar uma forca de trabalho qualificada e flexivel, a
existéncia de pensadores e criadores dindmicos, infraestrutura intelectual formal e informal, dinamismo
universitario (intra e inter atores, como por exemplo a relacdo universidade-empresa), conectividade e
comunicacGes, empreendedorismo, disseminacdo de informagdo e conhecimento, entre outros. A cidade
criativa deve identificar, atrair e suster o talento (classe criativa) para que possa mobilizar ideias, dinamizar

as organizacdes de forma simples e veicular diversidade cultural, cientifica e urbana. Concomitantemente, a
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cidade criativa necessita de integrar novas ferramentas de competitividade urbana associadas a capacidade
das suas redes, a sua riqueza e diversidade cultural, a qualidade da sua administracdo e lideranca e a
consciencializagdo da importancia do contexto da cidade (ambiente, urbanismo, qualidade de vida,

identidade e elementos simbdlicos).

Os territorios inteligentes, parte da visdo assumida para a cidade-regido de Coimbra por Fernandes (2008),
para além das plataformas digitais e de elementos como a tecnologia, inovagdo e conhecimento, consideram
a criatividade como elemento fundamental. Assumindo a importéancia desta componente no contexto dos
territorios do conhecimento, observa-se que a criatividade relacionada com as pessoas e com as atividades
no seio da cidade tem-se afirmado no quadro das novas estratégias urbanas e das politicas de
desenvolvimento. Com efeito, estes territorios podem apenas ser efetivados no seguimento da completa
prossecucdo dos territérios inteligentes, pois so a partir destes é que se poderd criar uma cidade-regido
criativa de forma coerente. Assim, a cidade criativa, encarada como fase posterior (ou paralela) a cidade
inteligente, tem que ser considerada um espaco urbano auténtico, informal, tolerante e com qualidade de
vida, normalmente associado a um meio universitario, a uma atratividade vincada de populagdo qualificada e
criativa e a uma economia do conhecimento em prosperidade exponencial (FLORIDA, 2002). No fundo, a
dependéncia da existéncia de um sistema de conhecimento cimentado esta visivel na necessidade de esta
dispor de uma economia do conhecimento forte e coerente, que despolete uma forte atracdo de
investimento, talentos e capital intelectual. Com efeito, a cidade criativa esta intimamente ligada ao
conhecimento, a ciéncia, a tecnologia, mas também a novas dimensGes como cultura, arte, media e

qualidade de vida (FIGURA 41).

Deste modo, este tipo de cidade, para além de ter as suas redes de conhecimento sdlidas, devera ter
capacidade de atrair a classe criativa (FLORIDA, 2002), segmento que valorizara o territério e criard novas
vantagens competitivas. Neste sentido, para além da necessidade de preencher condi¢des globais como o
ambiente, a arquitetura, o design, a seguranga, a liberdade, a existéncia de instituicdes de educagdo, um
sistema de valores coeso, determinados estilos de vida, identificacdo das pessoas com a cidade e a relacdo
constante com o sistema de conhecimento local e regional e com as bases da cidade inteligente, existem
outros grupos de fatores de criatividade urbana que, segundo Landry (2000), serdo imprescindiveis para a
prossecucdo da estratégia: qualidades pessoais; vontade e lideranca; diversidade humana e talentos; cultura

organizacional; identidade local; qualidade dos espacos urbanos e servicos; dindmica de rede.

Os territérios urbanos, como refere Fernandes (2008) relativamente a “cidade-regido” de Coimbra, terdo que
arquitetar uma organizacdo baseada na criatividade e nos seus sistemas de conhecimento, valorizando todos
os fatores de criatividade urbana e envolvendo os agentes de desenvolvimento num mix de criatividade,
relacionamentos, pessoas e potencialidades, pois a capacidade criativa jamais poderd ser gerada no
isolamento (LANDRY, 2000:106). Um dos pré-requisitos necessarios refere-se as qualidades pessoais dos seus

individuos face a criatividade. Neste sentido, os espagos urbanos, em termos gerais, aparecem numa posicao
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privilegiada devido a qualidade dos seus recursos humanos no que concerne as qualificagdes e as atividades

econdmicas exercidas, principalmente no setor terciario.
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Figura 41. Fatores de criatividade urbana

Fonte: Com base em LANDRY (2000) e NIEH (2006)

Posto isto, ndo poderdo existir organizaces ou cidades criativas sem que existam individuos criativos que
pensem de forma aberta, flexivel e reflexivamente, estando dispostos a correr riscos ao nivel cientifico e
intelectual. Assim, a aposta no capital humano presente nas cidades e associada aos diferentes atores de
desenvolvimento (publicos e empresariais) tera que passar, igualmente, pela valorizagcdo de uma mistura de
qualidades criativas que advém de diferentes individuos, de contextos sociais, culturais e econdmicos
diferentes e que, muitas das vezes, ndo tém lagos diretos com a cidade (estes individuos podem ser muito
valiosos para o territério pois podem pensa-lo de forma externa e descomprometida, ndo se subjugando a

qualquer tipo de “vicio”). Este grupo de fatores de criatividade urbana podera ser potencializado com base,
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por exemplo, nos estudantes, nos profissionais de salde, nos trabalhadores intelectuais e cientificos, na
potencializacdo dos recursos humanos especializados afetos a indUstria e nas pessoas que operam nos
servicos avancados, individuos que possuem ou qualificagcdes elevadas ou tém uma coabitacdo natural com o
talento, tecnologia e tolerancia (FLORIDA, 2002). E a partir da valorizacdo desta classe criativa (note-se a
importancia de se incluir os artistas na base do desenvolvimento da presente estratégia), que se deverdo
criar espacos nas cidades em que a criatividade se desenvolva mais facilmente, equilibrando com a colocacdo
de individuos criativos em pontos centrais da cidade no intuito de fortalecer a massa critica de “mentes-

abertas” e de capital criativo.

No quadro dos espagos urbanos, a classe criativa ndo € suficiente por si so para desenvolver uma estratégia
de desenvolvimento territorial com base na criatividade. Neste sentido, torna-se importante a presenca de
elementos como a vontade e lideranca. A cidade criativa, para além de individuos criativos, necessita de
pessoas que tenham vontade em gerar desenvolvimento e nova criatividade, cooperativas e abertas a
mudanca. No fundo, alguns dos segmentos da populacdo, nomeadamente os estudantes, investigadores,
cientistas e os artistas poderdo desenvolver criatividade e inovagdo social com base num dinamismo e
intensidade presentes no territério, paralelamente a uma lideranca que lhes transmita e incuta disciplina,
controle, concentracao e poder decisivo. Assim, a acdo dos individuos e dos agentes de desenvolvimento
terad que residir na vontade, iniciativa, coragem e capacidade organizativa, sempre com base num horizonte
de perseveranca e tolerancia. Contudo, os elementos individuais de uma cidade criativa ndo dependem sé da
sua vontade, necessitam de uma lideranga forte com capacidades e qualidade de mobilizacdo e acdo. No
fundo, é premente que a lideranca perceba as necessidades da populacdo e reflita uma visdo enérgica para o
territério, consumando um poder de antecipacdo, interpretacdo e adaptacdo das potencialidades,

debilidades, oportunidades e constrangimentos.

A relacdo entre uma lideranca forte e qualidades pessoais distintas pode associar-se a importancia da
diversidade humana e dos talentos, como ja tinha ficado patente quando se referiu a importancia da
existéncia de uma “mistura de pessoas”. Assim, as condi¢cBes demograficas e sociais podem afetar a
capacidade criativa da cidade, de uma forma positiva quando a essa diversidade se associa a tolerancia, a
aprendizagem e a valorizacdo dos diferentes conhecimentos individuais e, por outro lado, de uma forma
negativa quando ndo existe compreensdo, reconhecimento e estd presente um sentimento de xenofobia
perante estes “novos” cidaddos. Como refere Fernandes (2008), os individuos podem desencadear um
incremento de vitalidade na populacdo e na cidade, aumentando os usos do espaco e das atividades,
incrementando a participacdo e a ligacdo entre segmentos no sentido de encontrar novas solucdes de
desenvolvimento territorial. Com efeito, os “outsiders” podem ser importantissimos para o desenvolvimento
criativo da cidade, pois trazem para o territério novas capacidades, talento, formas de pensar e valores
culturais que podem conduzir a novas ideias e oportunidades. Por outro lado, os “insiders”, ou seja a

populacdo autéctone, também se mostra importante na aceitacdo da diferenca e na criacdo de inteligéncia e

RICARDO FERNANDES | 143 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

criatividade enddgenas estimulando aprendizagens, motivacdes e potenciais criativos locais.

A interligacdo entre a diversidade e a lideranca reflete a necessidade de novas formas de organizagdo da
sociedade e da propria cidade criativa. Deste modo, é importante que as cidades, caso queiram adoptar uma
estratégia de desenvolvimento com base nos territdrios criativos, que valorizem uma cultura organizacional
menos hierarquizada e mais centrada no individuo. Com efeito, a aprendizagem dos individuos e a
flexibilidade de trabalho é importante para a disseminacdo de ideias e comunicacdo aberta entre pessoas e
agentes, muitas das vezes ultrapassando obstaculos como a burocracia e mentalidades mais fechadas. Assim,
como pré-requisitos para uma cidade criativa e com base numa ja implementada cidade inteligente,
necessita de uma capacidade organizativa e uma governanca aberta para que as ideias inovadoras e criativas
possam ser absorvidas, aprendidas e aplicadas, multiplicando os efeitos disseminadores e potenciadores do

pensamento criativo.

Com efeito, foram surgindo ao longo do tempo formas de integrar a criatividade na forma de actuagdo e de
governanca das cidades. Neste sentido, Kunzmann (2004) define um conjunto de atores criativos que
comegam a participar na gestdo e governagdo das cidades (lideres, planeadores, artistas, investigadores e
cientistas, jornalistas, entre outros). Nos processos de governanca € central a existéncia de cooperagdo e
inovagdo coletiva e potencializagdo dos veiculos que permitam trajetérias que valorizem a ac¢do criativa dos
diferentes agentes, alterando-se a participacdo da criatividade na governagdo dos espacgos urbanos e a sua
propria organizacdo politica. Com efeito, a governanca urbana parece mostrar-se veiculo particularmente
estimulante para a disseminagdo da criatividade da cidade (COSTA et al, 2009: 2737), porém tem refletido
um conjunto de vetores que revelam diferentes dinamicas da criatividade em espacgo urbano (QUADRO 12).
Num outro patamar, é necessario promover uma identidade local forte, sendo central que se considere os
elementos identitdrios para a formacdo de criatividade direcionada a sua valorizacdo, bem como a
potenciacdo de elementos de desenvolvimento econémico da cidade e da sua componente patrimonial e de

identidade.

Paralelamente, terd que se privilegiar os espacos urbanos, a sua qualidade, funcionalidade e servigos que
oferecem. Deste modo, a aposta nos espagos publicos, nomeadamente o centro urbano e de negdcios,
poderd desenvolver areas de incremento de criatividade e conhecimento, refletindo verdadeiros meios de
criatividade e inovagdo. Com efeito, a par da criacdo de espacos em que as pessoas possam falar, conviver e
transmitir facilmente conhecimento tacito e criatividade, é importante que estes territdrios valorizem
servicos e atividades publicas relacionadas com a educacdo e investigacdo (ligadas intimamente com um
forte papel dinamizador das universidades, instituicGes de I&D, laboratérios, etc.), a criacdo de canais de
comunicacao fisicos e digitais entre agentes, bem como a aposta nas atividades e servigos culturais acessiveis

em espacos criativos e onde os diferentes artistas assumam uma importancia crescente.
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Quadro 12. Vetores da governanga urbana como catalizadores de criatividade

Vetores de debate

Disseminagdo de
informacdo

Assumindo o pressuposto de que a existéncia e ampla divulgacdo de informacdo e de
conhecimento (incluindo, evidentemente, o conhecimento cientifico) € um dos mais

importantes vetores de transparéncia democratica, de inclusdo social e politica e, no
fundo, de co-responsabilizagdo.

conjunto Féruns e workshops de Instrumentos de participagdo de determinados agentes representantes de interesses
debate concretos e/ou da sociedade civil em geral.
Envolvimento civico Desenvolvimento de instrumentos de participagdo dos agentes da sociedade civil nos
participativo processos de reflexdo e de decisdo politica na cidade.
d Construgdo conjunta de Processos e espagos de discussdo, de concertagdo e de contratualizagdo entre diferentes
Vetoref'» .e estratégias coletivas atores, envolvendo-os em coresponsabilizagdo para um projeto coletivo.
is;;?zi%f Envolvimento civico Fomento da c_o-responsa.bilizagéo soc_ial, e dg aumentg dos graus de motivacgdo cultural
deliberativo para o envolvimento social nas préprias decisGes politicas.
Processos de
descentralizagdo e de Reconfigurando responsabilidades a diferentes niveis, do metropolitano/regional, ao da
reformulagdo de comunidade/bairro.
competéncias
Cooperacdo vertical Aprofundando agBes baseadas nos principios da subsidiariedade e da reciprocidade
Vetores de (publico-publico) entre os diferentes niveis da administragdo.

administragdo e

Cooperagdo horizontal

Ampliando as politicas e ages de co-responsabilidade horizontal, especialmente aos

niveis mais locais.

Expansdo de iniciativas de inter-relagdo e de agdo conjunta entre agentes publicos e
privados de territdrios e de cidades diferentes.

Desenvolvimento de projetos e a¢Ses de trabalho conjunto entre o setor publico e o
setor privado.

Existéncia de linhas de questionamento e de analise critica de natureza independente (e
de preferéncia cientifica), no sentido de uma efetiva valoragdo e responsabilizagdo das
acdes.

de (publico-publico)
responsabilizagdo Cooperag3o externa e
conjunta internacional

Parcerias publico-privadas

Processos de avaliagdo

Fonte: COSTA et al (2009: 2739)

Em sintese, para a consolidagao da cidade criativa torna-se preponderante a existéncia de trabalho em rede
entre os diferentes agentes de desenvolvimento envolvidos na operacionalizacdo da cidade inteligente e
criativa. Assim, a cidade assume uma necessidade em ligar os seus segmentos e relacionar-se com o exterior
a uma escala global, sendo que para isso o networking e as estruturas associativas desempenham um papel
central. Deste modo, a criatividade, as parcerias e a participacdo das diferentes comunidades urbanas
incutem no territério potencialidades Unicas para a disseminagdo de criatividade urbana que se poderd
refletir no planeamento e no quotidiano do espago urbano. Com efeito, a estratégia deve-se desenvolver
faseadamente e sem qualquer tipo de pressao politica e social, a partir de pequenos passos articulados que
permitirdo a populacdo desenvolver novas capacidades criativas. Com efeito, com base num sistema de
conhecimento local solidificado por estratégias ligadas aos territdrios inteligentes e criativos, a cidade,
enquanto espacgo criativo, deverd desenvolver instrumentos e medidas em torno dos atores cientifico-
tecnoldgicos que lhes sdo afetos, numa légica de valorizacdo da I1&D, mas também na perspetiva dos aspetos
culturais relacionados com os alunos, investigadores, docentes, formadores, funcionarios e populagdo ligada
direta e indiretamente. Assim, com base em elementos patrimoniais, de autenticidade e singularidade, a par
de elementos mais intangiveis, terd que comegar a voltar a sua populagdo para uma identidade local forte e

para presenca de criatividade nos seus diferentes espacos urbanos.

A criacdo de condiges fisicas e a potencia¢do de espacos ja existentes (como museus, bibliotecas, cinemas,

ateliers, entre outros) desenvolverd a atragdo de novos individuos criativos e o desenvolvimento de novos

RICARDO FERNANDES | 145 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

“quotidianos” para a cidade. A aposta nas necessidades especificas da populacdo qualificada recaird numa
valorizacdo de atividades associadas as artes, a musica, ao teatro, ao desporto e ao patrimoénio, entre outros.
Neste sentido, a promoc¢do de uma atmosfera e identidade culturais, podera fazer com que infraestruturas
(galerias de arte, ateliers, estUdios de musica, cinema e de videojogos) comecem a aparecer no seio da
cidade. Por outro lado, a emergéncia das industrias criativas, nomeadamente as industrias de contelddos e de
novas tecnologias de informagdo e comunicacdo ligadas, por exemplo, aos jogos de video e ao audiovisual,
poderdo ser um trunfo importante para o desenvolvimento da cidade em cooperagdo com a investigacdo e
desenvolvimento efetuada nas universidades, laboratorios e instituicdes de I&D e com o sistema de
conhecimento local. Independentemente da liberdade de expressdo que tem que ser “dada” aos individuos,
permitindo a dinamizacdo de espetaculos de rua e a densificagcdo da vida noturna, todos estes elementos
terdo que se distribuidos de forma cuidada no territério. Os espacgos urbanos terdo que ser preparados
fisicamente para as atividades, principalmente para a frequéncia de um novo tipo de pessoas, a denominada
“classe criativa”, devendo-se equacionar a criagdo de um conjunto de infraestruturas que suportem as

atividades criativas das cidades e regides (QUADRO 13).

Quadro 13. Elementos da infraestrutura criativa

1. Infraestrutura e programacdo cultural de prestigio

Galerias, museus, auditorios e programacdo cultural. Quanto mais alargada for esta estrutura maiores serdo as oportunidades competitivas
para os negdcios criativos da cidade/regido, desde que interligados a estas instituicdes através de multiplas redes

A produgdo cultural exige uma rede de espagos e servigos, tais como media centres, espagos para ensaios, ateliers e locais de trabalho
devidamente equipados e atrativos para a geragdo de criatividade artistica, individual e institucional

3. Existéncia de centros de informag3o, aconselhamento e apoio a criagdo de negdcios nas Industrias Criativas
Conjunto de espacos e servigcos especializados com o enfoque no crescimento, assumindo-se como aceleradores de negdcio e gestores de
programas de investimento, bem como aqueles dirigidos ao desenvolvimento profissional continuo do individuo. Importantes para a
dinamizagdo e crescimento da economia criativa.
Existéncia de recursos publicos e privados com disponibilidade financeira para investir no crescimento dos negdcios criativos nas diferentes
fases da cadeia de valor.

5. Existéncia de nucleos especializados de investigagdo e incubagdo nas Universidades
Orientados para transferéncia de conhecimento para o exterior, realizagdo de programas de incubagdo e convergéncia, que promovam
ligacBes entre subsetores criativos e ndo criativos e assentes em abordagens interdepartamentais a criatividade. Esses nucleos terdo como
fator chave o desenvolvimento de competéncias de gestdo e empreendedorismo e o apoio efetivo na criagdo de negdcios.
Existéncia de uma alargada oferta de ensino superior nas areas criativas, acrescida de um forte setor de aprendizagem informal. Necessita ser
conciliada com servicos que ajudem a identificar percursos de carreira, ofertas de brokeringe programas tutoriais, ofertas de formagéo no
local de trabalho e oportunidades de aprendizagem que ajudem ao desenvolvimento de negdcios/carreiras sustentaveis.
Espago onde os profissionais criativos se possam encontrar, partilhar e construir relacionamentos que possam contribuir para a criagdo e
troca de ideias. E vital que tanto os profissionais criativos como os outros tenham um sentimento de propriedade sobre estes locais,
permitindo-lhes imprimir a sua identidade, de modo a que ai queiram permanecer.
8. Existéncia de redes de parcerias (networking)
Redes de parcerias efetivas, baseadas na simplificagdo de relacionamentos, numa légica peer-to-peer, com énfase na colaboragdo e
competitividade.
Existéncia de ambientes onde diversas comunidades sociais e culturais participem e projectem a sua identidade e que contribuam para a
afirmagdo criativa de determinado lugar. Os lugares que efetivamente fornecem condigdes de exploragdo e promogdo da diferenga sdo
recursos essenciais a vitalidade de um territério (a diferentes escalas).
10. Existéncia de espagos de producdo e consumo artistico e cultural
Os consumidores desempenham um papel vital no desenvolvimento das indUstrias criativas, e a maior parte dos agentes sdo, acima de tudo,
consumidores. Necessidade de se desenvolver clusters criativos altamente enérgicos onde o processo de consumo cultural é simbidtico com
processos de produgdo cultural. Estes processos proporcionam a inovagdo e, em troca, conduzem a competitividade de negédcios criativos,
capazes de atrairem a mais alta qualidade de profissionais criativos.

Fonte: Com base em FUNDAGAO SERRALVES (2008)
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A semelhanga dos clusters definidos por Porter (1998), que espelham uma “concentracdo geografica de
empresas inter-relacionadas, fornecedores especializados, prestadores de servigos, instituicGes e empresas
associadas em industrias relacionadas”, a criatividade pode ser disposta em rede e operar tendo em conta
uma proximidade fisica e digital que lhes atribui uma vantagem competitiva. As vantagens que a
clusterizacdo tem para as empresas e regibes onde se situam é deveras importante para o aumento da
competitividade, produtividade e para os processos de crescimento de novas empresas e inovacgao.
Paralelamente, a criatividade e as indUstrias criativas tém apeténcia e criam vantagens em se agrupar, pois
0s seus produtos e servicos ganham com a troca e interacdo entre os seus atores. Ganham também com o
aumento da visibilidade de um cluster, face a visibilidade que poderiam conseguir mais dificilmente isolados e
beneficiam das acdes comuns de divulgacdo e de transmissdo de conhecimento (FUNDACAO SERRALVES,
2008: 40). A criagdo de clusters criativos consequéncia, igualmente, da gera¢do de intercambios com outro
tipo de empresas e a obtencdo de economias de escala, permite, igualmente, reduzir um conjunto de

dificuldades destas indUstrias num momento inicial da sua vida.

Como se verifica a escala da cidade, a formagdo de clusters tem contribuido para a prépria transformacgdo da
paisagem urbana, normalmente associada a regeneragdo de espacgos anteriormente ocupados por outras
atividades econdmicas ou por industrias obsoletas. Independentemente dos veiculos imobilidrios e de
politica urbana que facilitam ou dificultam estas dinamicas, é inegdvel o papel que as industrias criativas
desempenham nos processos de regeneragdo urbana, a escala da cidade, mas também na criagdo de redes e
de estratégias de desenvolvimento territorial a uma escala mais ampla. Contudo, as caracteristicas distintivas
das atividades criativas exigem condicGes e elementos que vdo para além do parque empresarial ou do

cluster industrial dito “normal”.

No fundo, para além do fator lucro, os clusters criativos deverdo ser ambientes em que coabitem o trabalho
e o quotidiano, sendo lugares para viver e trabalhar. Deste modo, ndo se podem encarar estes clusters como
relacionados simplesmente com a atividade econémica em si, deverdo ser intrinsecos a propria cidade e/ou
regido de referéncia. Com efeito, a semelhanca do que se verifica a escala da cidade, existem diferentes
fatores criticos que se exigem para que um cluster criativo seja correta e devidamente implementado
(FUNDACAO SERRALVES, 2008: 41). Existe uma preméncia na potencializacdo de interacdo e articulagdo
entre os agentes envolvidos, definindo-se um espago de implantacdo e uma visdo com metas objetivas. Com
efeito, existe uma importancia vincada na definicdo de um programa de implementacdo de médio/longo
prazo que valorize dindmicas transversais e o estabelecimento de diferentes liderancas (politica, empresarial,
cultura, entre outras). Paralelamente a abordagem da cidade, é central que se crie um movimento com uma
ampla participacdo publica, dos cidaddos e das empresas, tentando e envolver as universidades e instituicdes
de I&D. A centralidade dos processos de governanca urbana e regional exige, igualmente, a eficacia do
projeto e a determinagdo de instrumentos de monitoriza¢gdo ao longo de todo o processo, devendo o papel

de alavancagem do conjunto de estratégias territoriais ser liderado pelo poder politico (nomeadamente ao
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nivel da legislacdo, da disponibilizacdo de infraestruturas, da criacdo de condic¢Bes juridicas, cedéncia de

apoios e facilitacdo de enquadramento fiscal), contudo sem ser monopolizado por este.

4. OS TERRITORIOS INTELIGENTES E CRIATIVOS: UM NOVO MODELO DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

4.1. Uma nova defini¢do de territdrio inteligente e criativo: contexto territorial, escalas de andlise

e abordagem transversal

A “triologia” conhecimento, inteligéncia territorial e criatividade é central para a definicdo de um novo
conceito que assenta numa panodplia de estratégias que interpretam e operacionalizam premissas e
instrumentos para o desenvolvimento das cidades e regides, fundando uma nova légica de padrdes de
desenvolvimento paralelos aos processos de globalizacdo e de afirmacdo da nova economia. Como refere
Galarza et al (2009), o enquadramento do territério inteligente esta relacionado com estes contextos
econdmicos, sociais e culturais, encontrando-se cidades e regides mais direcionadas para o desenvolvimento
destas estratégias. A construcdo de novas abordagens ancoradas na inovagdo e nos processos de
aprendizagem e conhecimento dos agentes de desenvolvimento e dos territdrios, assume personificacdes
desde os espacos aprendentes, aos territdrios do conhecimento e cidades e regides inteligentes. Estes
ultimos sdo considerados espagcos que demonstram uma capacidade continua de aprendizagem e de
reinven¢do enquanto as suas formas de competitividade e desenvolvimento, permitem aumentar a forma
equilibrada dos niveis de qualidade de vida nos d@mbitos econdmicos, social, natural e de bem-estar {...)

(GALARZA et al, 2009: 6).

Posteriormente a discussdo dos conceitos de espacos aprendentes, territérios do conhecimento e cidades e
regides inteligentes (MORGAN, 1995; FLORIDA, 1995; KOMNINQS, 2002 e 2008; FERNANDES, 2008), Galarza
et al (2009) langaram uma nova percecdo mais integrada do conceito de territério inteligente, ancorada na
necessidade de medicdo da inteligéncia de um territério em termos de competitividade, sustentabilidade e
de operacionalizagdo. Com efeito, aperfeicoando as abordagens anteriores, os autores preocupam-se em
tornar o modelo exequivel na pratica, reequacionando as dimensdes defendidas por Komninos (2008) e
Fernandes (2008) em trés novas componentes: subsistema econdmico, fisico-construido e social. As bases de
competitividade, coesdo e sustentabilidade, indicam os elementos que estdo integrados em cada um dos
subsistemas, sendo o territorio (a diferentes escalas) o elemento ancora da “arquitetura” apresentada

(FIGURA 42).
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- Inovagdo
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TERRITORIO INTELIGENTE
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Figura 42. Arquitetura do modelo de territério inteligente

Fonte: Adaptado de GALARZA et al (2009: 7)

O territério é o elemento central da discussao, o elo de ligacdo e de operacionalizagdo dos trés subsistemas
identificados e pode ser encarado tendo em conta diferentes escalas (regido, subregido, drea metropolitana,
espaco urbano, cidade, bairro, entre outras). Como defendem Galarza et al (2009), as trés componentes do
territério inteligente integram as principais preocupag¢des do desenvolvimento integrado e sustentdvel,
incidindo sobre as dimensdes econdmica, social e ambiental/fisica, tendo, cada uma delas, diferentes vetores
de desenvolvimento que funcionam como alicerces/componentes (indicando principais elementos
caracterizadores e agentes de desenvolvimento) e catalisadores (integrando elementos que podem acelerar
ou retardar as estratégias) para a prossecucdo do modelo. Neste sentido, o contexto do sistema cientifico e
tecnoldgico e a ciéncia de forma mais ampla, também integram o conceito defendido por estes autores.
Deste modo, estes elementos contribuem para alimentar os territdrios de novos conhecimentos,
instrumentos e capacidades essenciais para compreensdo e funcionamento continuo e dinamico do
territério inteligente, ancorando as suas atividades em setores de base tecnoldgica, chave que permite
incrementar a qualidade de vida e o desenvolvimento econémico das cidades e regides (tecnologias de

informacdo e comunicacdo, ecoeficientes, ecoinovadoras, entre outras).

Este modelo tedrico considera, igualmente, alguns atores preponderantes para a criacdo e solidificacdo do
territorio inteligente. Dos quatro grupos de agentes de desenvolvimento principais podemos evidenciar o
setor publico (muito importante para a definicdo de politicas de desenvolvimento relacionadas com o
urbanismo, industria, inovacdo, educacdo, cultural, criatividade, transporte, saude, servicos sociais, entre
outros), o setor privado (centrado, principalmente, na base produtiva e nos servicos), a sociedade civil
(respeitante as diferentes organizacdes, associagdes e outros atores institucionais) e um conjunto alargado

de outros agentes associados a traducdo do sistema cientifico e tecnolégico e de inovagdo, o sistema
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educativo e de formacdo, o sistema cultural e de comunicagdo, o sistema sanitario e ambiental e os

individuos de forma especifica.

Para Galarza et al (2009), o subsistema econdmico deverd ser encarado a luz das diferentes teorias e
modelos associados a economia do conhecimento e criativa, a inovagdo “territorializada”, a dinamica de
clusters e a criacdo de vantagens competitivas a partir dos elementos econémicos e territoriais. Assim, nesta
dimensdo devem ser integradas as industrias criativas, os processos de inovagdo presentes no territério, o
capital intelectual, o talento a luz do definido por Florida (2002) e a dindmica global/local dos processos de
desenvolvimento, incutindo no territério inteligente um conjunto de mecanismos/dominios que lhe
permitem uma diferenciacdo na aquisicdo de vantagens competitivas e de especificidades nos contextos
local, regional, nacional e global. Por outro lado, o subsistema fisico-construido, analisado no quadro de
modelos e teorias de urbanismo, ecologia urbana e industrial, devera integrar vetores de desenvolvimento
associados aos elementos de urbanismo do territério, a mobilidade, a eficiéncia energética e ao contexto
natural, como elementos centrais e de suporte a potencializacdo de territdrios inteligentes. O subsistema
social assume um conjunto de vetores que se encontram mais relacionados com processos de inovagao

social, cultura, identidade, coesdo social e promog¢do de processos de governanga, nomeadamente urbana.

Com efeito, o modelo de territdrio inteligente defendido por Galarza et a/ (2009), que se demonstrara ser
uma forte base para a definicdo do conceito de territdrio inteligente e criativo, reforca o papel do territério
como elo de ligagdo espacial dos processos de governanca e coesdo social, apoiados pela fun¢do das
diferentes ciéncias, TIC e ecoeficiéncia. Deste modo, os autores, no quadro de um modelo holistico de
territorio inteligente, valorizam vetores correlacionaveis e interativos, como por exemplo, as indUstrias
criativas, o talento, a inovac¢do, o urbanismo, a mobilidade, a eficiéncia energética, o meio ambiente, a
cultura e identidade, a coesdo social, entre outros. Noutra perspetiva, a governancga apresenta-se de forma
paralela a base espacial pois desempenha um papel central no desenvolvimento ativo do territério,
equilibrando os diferentes vetores e dotando-os de importancias semelhantes, compactacdo, integracdo e
de papéis igualmente nodais para a implementacdo e disseminacdo do conceito de territério inteligente

(GALARZA et al, 2009: 30) (FIGURA 43).

Contextualmente, no modelo de territério inteligente de Galarza et al. (2009) existe uma pluralidade de
funcdes e relagbes entre os subsistemas e seus vetores principais. Num primeiro momento, observa-se uma
importancia de “arrastamento” dos subsistemas fisico-construido e social sobre o econdmico, verificando-se
uma centralidade da preméncia da modernizacdo do meio fisico, das infraestruturas sobre as bases da
inovacdo ecoldgica, social e do bem-estar social, fazendo com que surjam novos tipos de necessidades,
produtos, servicos e relacSes de dinamizacdo do sistema produtivo. Por outras palavras, as atuais condigcdes
sociais e ambientais integram uma das mais importantes forcas motrizes da inovag¢@o e da competitividade
econdmica, junto as mais tradicionais como o caso do capital financeiro ou a for¢a do trabalho (GALARZA et

al, 2009: 31). Concomitantemente, os avangos cientificos e no quadro da inovagdo condicionam a
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configuracdo da economia da aprendizagem e do conhecimento no sentido da alteracdo dos padrdes de

desenvolvimento dos territdrios e dos seus quadros urbanos, ambientais, sociais e culturais.
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Figura 43. Relag8es do modelo holistico de territério inteligente

Fonte: Adaptado de GALARZA et al. (2009: 31)

A funcdo do subsistema econdmico neste modelo de territdrio inteligente aparece ligado a disseminacdo da

inovacdo (novos processos, produtos, formas de organizacdo, mercados, marketing) centrada num conjunto

alargado de novas tecnologias, dreas de investigacdo e desenvolvimento, fatores de criatividade e elementos

de ecoeficiéncia. Associado ao desenvolvimento de inovagdo de caracter mais social, o subsistema social

disponibiliza aos outros subsistemas elementos intangiveis, nomeadamente ao nivel do capital social e

simbdlico, dos valores intrinsecos a sociedade e ao processo de desenvolvimento territorial, das redes e da

coesdo social. Todos estes aspetos, funcionam no sentido de promoverem desenvolvimento e bem-estar a

populacdo e na criacdo de sinergias com os restantes subsistemas do territério inteligente. Noutra

perspetiva, o subsistema fisico-construido funciona como suporte tangivel do modelo apresentado por

Galarza et al (2009), disponibilizando todo o conjunto de infraestruturas fisicas e digitais, movidas por
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principios de eficiéncia econdémica, ambiental e social, promovendo um desenvolvimento integrado e

sustentavel.

Paralelamente, pensando nos pressupostos territoriais e na pluralidade dos segmentos alvo destas
estratégias, é essencial que se realize uma interpretacdo mais ampla e profunda acerca da “arquitetura”
conceptual dos territérios que se pretendem construir. Os contextos econdmico, social e territorial indicam a
necessidade de se pensar um conceito mais transversal, onde a inteligéncia territorial se cruze com a
criatividade, com a capacidade continua de aprendizagem, com o talento e com as especificidades dos
agentes de desenvolvimento, construindo-se vantagens competitivas para as cidades e regiGes. Com efeito,
com base nas dimensdes digital e real, expressas no conceito de territério inteligente abordado
anteriormente e nas premissas da criatividade territorial, é central que se enquadre e defina o conceito de
territdrio inteligente e criativo, vincando os seus principais alicerces, pontos de partida e dimensdes de

concecdo e operacionalizacdo (FIGURA 44).

DIMENSAOQ REAL
A A

Tecnologia, Aprendizagem, Classe criativa Infraestruturas,
Inovagdo, Novas Conhecimento, (talento, tolerancia contexto territorial,
Tecnologias de Capital Intelectual, e tecnologia), ambiente,
Informagdo e Capital Social, industrias criativas, qualidade de vida e
Comunicagdo, 1&D Transferéncia de lugares/cidades bem-estar,
Tecnologia criativas governanga

A 4 A 4
DIMENSAO DIGITAL

Figura 44. Alicerces do conceito de territdrio inteligente e criativo

Nesta perspetiva, podemos apontar quatro principais pontos de partida para um possivel territério
inteligente e criativo que integram transversal e cumulativamente os conceitos de cidade do conhecimento,
cidade inteligente e cidade criativa. Um conjunto de pressupostos prende-se com a agilidade e disseminagao
de tecnologia e inovagao, nomeadamente no quadro das TIC e dos processos de inovagdo e desenvolvimento
como elementos de base para o crescimento de espacgos aprendente e criativos. Neste seguimento, torna-se
imperativo a existéncia de procedimentos e habitos permanentes de transferéncia de tecnologia e
conhecimento de &mbito territorial, fortalecendo-se os processos de aprendizagem e os capitais intelectual e

social.

Um terceiro grupo de alicerces para a promocao de territdrios inteligentes e criativos passa pela valorizacdo
da criatividade. Neste sentido, estas cidades e regido deverdo encontrar-se dotadas de atratividade para a
classe criativa e para um conjunto alargado de atividades criativas (industrias culturais e/ou criativas),

refletindo-se territorial e temporalmente os enquadramentos espaciais associados as cidades e clusters. Um
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Ultimo conjunto de elementos, que funcionam como pontos de partida, estd associado a matriz de base dos
territorios, isto €, o seu urbanismo, o contexto ambiental, social e cultural, a promoc¢do do bem-estar e
gualidade de vida e desenvolvimento de processos de governanca. Paralelamente, estes quatro grupos de
alicerces deverdo, a semelhancga do definido anteriormente como territério inteligente (FERNANDES, 2008),
desenvolver-se mutuamente nas dimensdes real (tangivel e intangivel) e nas plataformas digitais, todavia

tendo no territério o elemento central de cruzamento das realidades.

4.2. Territério inteligente e criativo: dimensdes, agentes, fungdes/papéis, integracdo, arquitetura

e centralidade da(s) industria(s)

4.2.1. “Arquitetura” do modelo de territério inteligente e criativo

Na sequéncia da construcdo conceptual realizada, é central que se defina o conceito de territdrio inteligente
e criativo encarado como resultado de um “crescimento” e cimentacdo de elementos de aprendizagem,
conhecimento, tecnologia, inovagdo e criatividade. A proposta que se apresenta perspetiva o territério como
elemento a evidenciar, valorizado por quatro grandes dimens&es que sdo imprescindiveis para a dotacdo de
inteligéncia e criatividade aos territdrios e, consequentemente, a definicdo de cidades e regides inteligentes
e criativas. Com efeito, as contribuicdes anteriores de Florida (1995, 2002 e 2008), Morgan (1995), Landry
(2000), Komninos (2002 e 2008), Fernandes (2008) e Galarza et al (2009), sdo essenciais para que se
enquadre um novo conjunto de estratégias de desenvolvimento territorial que se pretendem efetivas e
operacionalizdveis. Partindo dos modelos anteriores, pretende-se atenuar possiveis lacunas existentes,
tentando dar uma conotac¢do e espetro mais amplo ao conceito, frisando que o territério ndo podera, nem
deverd, ser analisado apenas sob o prisma da criatividade ou da inovagdo, da esfera real ou digital, ou sob o
ponto de vista da sua “digitalidade” de forma individualizada. A abordagem conceptual que se apresenta
estd ancorada na transversalidade que os préprios territorios refletem, partindo-se da sua base espacial,
revelando os elementos econdmicos, sociais e culturais até um patamar que valorize, promova e faca uma

gestdo estratégica aseente em processos de marketing territorial (FIGURA 45).

Com efeito, o territério inteligente e criativo devera traduzir um conjunto de estratégias de desenvolvimento
territorial que, através de diferentes vetores, incutam vantagens competitivas nas cidades e regides e
valorizem um desenvolvimento integrado e sustentdvel. Neste sentido, o conceito apresentado é o resultado

de quatro grandes dimensdes que traduzem a vitalidade, competitividade, inteligéncia e criatividade urbana
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e territorial: a dimens3o fisica/real; a dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade; a dimens3o

social e institucional; e, por Ultimo, transversal a todas as outras, a dimensao virtual/digital.

= Base produtiva
local/regional;
= Localizagdo e
especializagdo;
= Recursos humanos;
© Centralidade da cidade.

© Estratégias de economia
digital nas empresas - WEB;
= Plataformas digitais para
ensino superior e 1&D;
= Cidades digitais e
planeamento.

TERRITORIO (DIFERENTES ESCALAS)

TERRITORIO
INTELIGENTE
E CRIATIVO

® [stratégias de desenvolvimento

territorial

® \/antagens competitivas

® Sustentabilidade e

desenvolvimento integrado

»(.)

= Acessibilidades;
= Infraestruturas e
equipamentos sociais e de
apoio ao quotidiano;
= Sustentabilidade ambiental.

= Governanga “digital”;
= Divulgagdo, aplicagdo e
gestdo de politicas de
desenvolvimento;
= Plataformas digitais como
veiculos para
estratégias/medidas

AGENTES DE DESENVOLVIMENTO, CIDADES E REGIOES
SISTEMA DE CONHECIMENTO E CRIATIVIDADE

PLANEAMENTO ESTRATEGICO E MARKETING TERRITORIAL

Figura 45. Modelo de territdrio inteligente e criativo: as 4 dimensdes da inteligéncia territorial
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Como ja foi referido, o territério (a diferentes escalas) € transversal as dimensdes identificadas e devera ser
operacionalizado em paralelo na dimensao virtual e fisica, a semelhanca do defendido por Fernandes (2008)
e Komninos (2008) relativamente as cidades e regides inteligentes. Com efeito, o territério encarado na
perspetiva real, digital e criativa, deverd ser o elemento central na prossecugdo nestas estratégias de
desenvolvimento, representando o cora¢do de um sistema tridimensional (..) o vertebrador e
omnicompreensivo do desenvolvimento sustentdvel (GALARZA et al., 2009: 10) ancorado no desenvolvimento
das quatro grandes dimens&es apontadas. As estratégias adotadas deverdo, num patamar tedrico e pratico,
estar direcionadas para a definicdo e aplicacdo de politicas urbanas, de ordenamento do territorio e de
desenvolvimento regional. Por um lado, associadas a componente mais fisica e infraestrutural do territorio e,
por outro, associadas a valorizagdo dos recursos enddgenos intrinsecos aos processos de desenvolvimento

regional.

Nesta perspetiva, os territérios inteligentes e criativos constituem um patamar agregador de dindmicas que
superam a definicdo das politicas num prisma de governanca e participacdo activa e integradora dos ativos
territoriais. A centralidade da adaptacdo do conceito a escala da cidade e regido prende-se com a capacidade
de interpretagdo, adaptacdo e poder de execucdo dos modelos tedricos aos quotidianos dos territdrios,
sendo a sua vivéncia, especificidades e caracteristicas enddgenas elementos nodais para a constituicdao das
estratégias e medidas de a¢do. Com efeito, as dinamicas de competitividade territorial estdo implicitas ao
conceito presentemente discutido, pois combinam as diferentes componentes do desenvolvimento regional
e urbano, valorizando, especificamente, a atracdo de capital intelectual, capital criativo e criando condicGes
(preferencialmente enddgenas) para a prossecucdo de processos de aprendizagem, conhecimento,

criatividade e utilizacdo efetiva de ferramentas e plataformas digitais.

A base produtiva, o tecido empresarial e o quadro institucional sdo centrais para uma ancoragem destes
processos de desenvolvimento, sublinhando-se a constituicdo de vantagens competitivas com base em
elementos de aglomeragdo espacial e “clusterizacdo” econdémica e territorial. Independentemente da
crescente importancia das plataformas digitais, a localizagdo e os efeitos de proximidade continuam a ser
diferenciadores de crescimento e desenvolvimento, sendo essenciais para a criagdo de territérios dotados de
inteligéncia e criatividade. O territério deve ser concebido ndo como um mero recetdculo fisico, mas como
um suporte que permite construir de maneira activa a sua vantagem competitiva a nivel global (GALARZA et
al, 2009: 11). E neste sentido que o papel dos atores territoriais ganha um sentido efetivo como ativos com
capacidade firmada na conversdo da aprendizagem, conhecimento, inovacdo, TIC e criatividade em
vantagens competitivas sustentaveis e integradas. Esta valorizagdo deverd ser desenvolvida no campo dos
elementos tangiveis e intangiveis de forma paralela, promovendo-se, transversalmente, um conjunto
alargado de recursos tecnoldgicos, econdmicos, sociais, culturais e institucionais. No quadro da economia da
aprendizagem e conhecimento e, concomitantemente, na dimensdo digital, a tonica tem que residir na

promocdo de fatores intangiveis associados com os aspetos institucionais e sociais, com a aposta em
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processos de marketing territorial, com a criagdo de redes e sistemas de conhecimento e com a integragdo
implicita de capacidades de adaptabilidade e interpretacdo as sucessivas realidades por parte das cidades e

regioes.

Paralelamente, quando se coloca o territdrio num patamar de importancia central no quadro da inteligéncia
e criatividade, ndo se pode ignorar o papel das preocupacdes ambientais, de bem-estar e qualidade de vida e
de aspetos econdmicos, sociais e culturais. Numa abordagem mais tangivel dos fatores que contribuem para
os territdrios inteligentes e criativos ndo se deverd descorar a importéncia da ecoeficiéncia, sustentabilidade
urbana e adaptabilidade das cidades e regides num quadro ambiental débil. Esta actuagdo, paralelamente a
valorizacdo das novas tecnologias de informagdo e comunicacdo, devera centrar-se na contextualizagdo da
cidade (nas suas diferentes fung¢des e valéncias) num quadro de estratégias sustentdveis, nomeadamente

vincando a importancia da inovagdo e da utilizacdo de novos materiais.

Por outro lado, pensando os aspetos de sustentabilidade social, € premente para este conceito que se
integrem dindmicas de inovagdo social que suportem a mudanca social e territorial em espacgos urbanos e
regionais. Com efeito, para que se possa falar em territdrios inteligentes e criativos é central que se criem
redes de relagdo, cooperagao e interagdo entre os individuos e restantes agentes de desenvolvimento no
prisma da dimensdo infraestrutura e nos campos digital e intangivel. A cimentacdo de competéncias
organizativas e de relagdo deverdo ser alicerces de competitividade territorial e surgirem como resultado da
intersecdo e especificidade de cada uma das dimensdes identificadas no conceito e operacionalizagdo dos

territorios inteligentes e criativos.

4.2.2. Dimensdo fisica/real

Num primeiro momento é central evidenciar os diferentes elementos de suporte fisico das cidades e regides
e todo o conjunto de fatores que contribuem para a constituicdo de bases para os territdrios inteligentes e
criativos. Neste sentido, a dimens3o fisica/real encara o meio urbano e regional e os seus componentes
como elementos nodais para a atratividade e desenvolvimento do territério. O enquadramento espacial,
fisico, construido e a perspetiva ambiental deverdo ser bases de criagdo de novas estratégias de
desenvolvimento e pontos de partida numa ldgica de gestdo urbanistica, sustentabilidade, coesdo social,
qualidade e bem-estar dos diferentes agentes de desenvolvimento. Com efeito, nesta dimensdo os
territdrios inteligentes e criativos devem ser valorizados os eixos estratégicos associados ao urbanismo,

desenvolvimento regional, mobilidade, eficiéncia energética e ecoeficiéncia, sustentabilidade e contexto
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natural e recursos humanos, populacdo e qualificagdes. De forma paralela, estes diferentes vetores devem

ser operacionalizados de um modo equilibrado, permitindo um desenvolvimento base assente em cada um

deles, partindo de dinamicas e principais catalisadores (valores, agentes, infraestruturas e tecnologia e

inovagdo) (QUADRO 14).

Quadro 14. Vetores, componentes/estratégias e catalisadores da dimens&o fisica/real

Dimens3o fisica/real

Vetores de A Catalisadores (valores, agentes, infraestrutura,
. Componentes/Dinamicas .
desenvolvimento tecnologia)
» Compactagdo urbana — cidade compacta;
» Re-urbanizagdo, reutilizacdo, revitalizagdo, regeneragao . . ) . .
urbana: & & & g s a Valores: Diversidade; integragdo; desenvolvimento;
i . . prospetiva; adaptabilidade e poder interpretativo;
P Integracdo de dreas suburbanas e rurais; a Agentes: Poder local; Construgdo; Poder regional;
» Valorizagdo dos conceitos de ecocidade, ecoedificio e de ’ ! ) 590, g !
o e outros agentes de desenvolvimento urbano e
. edificios hibridos; )
Urbanismo o - - regional;
» Novos materiais, processos de produgdo e légicas - )
L ) a Infraestruturas: Habitagdo; morfologia urbana;
organizativas do espago urbano e regional; S ’
. ) . . - individuos; equipamentos;
» Definicdo, operacionalizagdo e valorizagdo de politicas N N . ) .
. m Tecnologia e inovagdo: SIG; Politicas; Biomateriais;
urbanas e da morfologia urbana; "™
o« L domoética; TIC.
» Valorizagdo do patrimonio.
» Redefinigdo de politicas de desenvolvimento (regional); ) ) ) - )
E P ~ . ) (reg ) a Valores: Diversidade; integragdo; desenvolvimento;
P Integracdo e formagdo de redes regionais entre agentes — " . :
. s prospetiva; adaptabilidade e poder interpretativo;
de desenvolvimento e territorios; a Agentes: Poder local e regional; empresas;
» Valoriza¢do de dindmicas regionais e inter-municipais ST ’ &  empresas;
, ) ) . individuos; outros agentes de desenvolvimento
Desenvolvimento (comunidades inter-municipais e redes); )
. N - P urbano e regional;
regional » Defini¢do de estratégias e trajetérias integradas e de - )
. N A a Infraestruturas: Individuos; equipamentos; base
dimensao regional; rodutiva regional;
» Acdo integrada e interpretativa das debilidades e P egionay, . . . ~
o . i~ a Tecnologia e inovagdo: SIG; Politicas; inovagdo
potencialidades a escala da regido. ;
empresarial; TIC.
» Acessibilidade universal e regional — estabelecimento de a Valores: Desenvolvimento; transporte publico;
redes de mobilidade e transporte na cidade e regido; redes de transporte
» Redes de transporte publico, eficiente e sustentavel; o Agentes: Agentes de mobilidade e transporte;
Mobilidade » Comunicagdo de alta densidade e constituicdo de redes b Infraestruturas: Redes de transporte; meios de
fortes e de operacionalizagdo efetiva; transporte; logistica;
P Gestdo e interpretagdo de fluxos (individuos, bens, a Tecnologia e inovagdo: Ubiquidade; inteligéncia
servigos, etc.); ambiental; gestdo sustentavel e efetiva do
» Conectividade e intermodalidade. funcionamento das redes.
n Valores: Desenvolvimento; meio natural;
» Manutengdo dos ciclos naturais e dos elementos de sustentabilidade e eficiéncia;
biodiversidade; o Agentes: Meio ambiente; agentes ambientais;
» Adaptagdo do desenvolvimento urbano e regional ao individuos; urbanismo e outros agentes de
contexto natural existente; desenvolvimento territorial;
» Integragdo do espago urbano no quadro dos elementos B Infraestruturas: Abastecimento; saneamento;
naturais existentes e enddgenos; infraestruturas de qualificagdo ambiental;
Sustentabilidade e » Redugdo de pegada ecoldgica e do consumo de recursos infraestruturas de gestdo de residuos sélidos

contexto natural

e elementos do meio natural;

» Gestdo eficiente dos residuos e da emissdo de poluentes
para a atmosfera e superficie terrestre;

» Analise dos ecossistemas tendo em conta as suas
caracteristicas, integragdo nos processos de
desenvolvimento urbano e regional e contextualizando os
seus limites de crescimento.

urbanos;

B Tecnologia e inovagdo: Praticas e inovagbes do
quadro ambiental; tecnologias de gestdo e aplicagdo
dos residuos sélidos urbanos; tecnologias de gestdo
de emissBes de poluentes atmosféricos; incineragdo
ecoldgica; tecnologias de retengdo de poluentes
ambientais atmosféricos; tecnologias de otimizagdo
de espagos verdes, manutencdo e proliferagdo.

Eficiéncia energética
e ecoeficiéncia

P Sistemas de eficiéncia e desenvolvimento ambiental e
energético;

» Cogeracgdo e energias renovéveis (adaptadas a diferentes
dimensdes do desenvolvimento urbano e regional);

» Mobilidade e redes de abastecimento energético;

P Gestdo sustentavel dos gastos de energia e de recursos
naturais.

a Valores: Desenvolvimento; eficiéncia; energias
limpas; sustentabilidade;

a Agentes: Energia; agentes ambientais; individuos;
empresas e outros agentes de desenvolvimento
territorial;

a Infraestruturas: Redes e micro-redes; agentes
ambientais e infraestruturas de energia renovavel e
de qualificagdo ambiental; base empresarial;

m Tecnologia e inovagdo: Energias renovaveis; novos
combustiveis; inovagdo empresarial, ambiental e
energética.
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Os territdrios inteligentes e criativos integram as dinamicas associadas ao urbanismo, existindo uma forte
preocupacdo na analise da criacdo, gestdo e desenvolvimento do meio urbano e regional no intuito de se
perspetivar e delinear um espaco urbano como resultado do equilibrio entre os seus espagos, morfologias,
funcionalidades, agentes de desenvolvimento, fluxos (econdmicos, sociais, ambientais, etc.) e imagem
urbana. Neste sentido, observa-se uma valorizagdo de processos de compactacdo urbana, quer associada a
gestdo fisica de gastos ambientais e infraestruturais quer no que concerne a promogdo de proximidade nas
relagdes entre agentes de desenvolvimento e transferéncia de conhecimento e tecnologia de um modo mais

tacito e efetivo.

Com efeito, o urbanismo assenta também na promogdo de um conjunto de diferentes usos (mescla
funcional) com o objetivo de incrementar a diversidade e racionalizar o espacgo, a mobilidade, a gestdo de
custos e a eficiéncia energética e ambiental. A compactagdo urbana assume-se como um eixo de
desenvolvimento dos territérios inteligentes e criativos pois permite a criagdo de uma base espacial que

facilite as trocas, a comunicacdo, a proximidade e as rela¢des entre os diferentes ativos territoriais.

No prisma do urbanismo como um vetor de desenvolvimento, é central que se consiga integrar os diferentes
territdrios contiguos ao espago urbano numa légica de continuidade, sublinhando-se os processos de relacdo
entre os territdrios urbanos, suburbanos e rurais. Paralelamente, o urbanismo devera estar relacionado com
uma perspetiva mais ambiental do pensamento da cidade e da regido, valorizando-se estratégias
relacionadas com a criagdo de estratégias ecoldgicas e ambientais para o espaco urbano, como por exemplo,
a aplicacdo de conceitos associados as ecocidades (como ser verifica no exemplo da iniciativa recente no
municipio de Estarreja) e a ecologia presente nos bairros e edificios (nomeadamente publicos). Deste modo,
independentemente das légicas de definicdo e aplicacdo de politicas urbanas terem de ser repensadas, é
essencial que se pensem efetivamente aspetos de morfologia urbana, funcionalidades, bem como novas
formas de organizacdo, producdo e aplicagdo de materiais. No fundo, a questdo principal a que se associa o
urbanismo esta relacionada com a otimizagdo do espaco (que devera ser o mais compacto possivel) e a

racionalizacdo da disponibilidade dos recursos humanos, fisico/construidos e ambientais.

Por outro lado, os territérios inteligentes e criativos, independentemente das suas preocupacgdes terem uma
perspetiva de desenvolvimento presente e futuro, deverdo integrar a promoc¢do e gestdo do patrimoénio
(fisico, arquitetdnico, cultural, etc.). O patriménio nas suas diferentes ace¢Bes encontra-se associado a
dimensdo econdmica e criativa, mas também relacionado com os processos de regeneracdo urbana e e
desenvolvimento regional. Com efeito, o urbanismo devera centrar-se na reutilizacdo, revitalizacdo e
regeneracdo dos espacos (centrais) da cidade tendo em conta a reformulacdo dos seus usos (direcionando-
0s para a criatividade, conhecimento, inovacdo e TIC), porém mantendo e recuperando os diferentes aspetos
patrimoniais numa légica de identidade, imagem e preservacdo cultural e histdrica. Os processos de
regeneracdo urbana, associados aos territérios inteligentes e criativos, deverdo estar direcionados para a

recuperacdo dos espacos degradados (industriais, centrais, inutilizados) no sentido de valorizacdo de
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atividades criativas, associadas ao conhecimento, a inclusdo social, as artes, aos espacos verdes, permitindo
uma maior compactacado e mistura funcional e de usos dos territérios centrais. Trata-se de dar uma “nova
vida” ao espac¢o urbano dotando-o de novas fung¢des que relacionam o urbanismo com os contextos de
desenvolvimento econdmico, posicionando as cidades com base em novos denominadores e fatores de

desenvolvimento territorial.

Concomitantemente, ndo deverdo ser esquecidas as politicas urbanas e de desenvolvimento. Assim, a sua
criacdo, redefinicdo, aplicacdo e adaptabilidade devem caminhar no sentido da compactacdo, regeneracdo e
competitividade urbanas. Porém, nunca isolando o espaco urbano central dos seus territorios contiguos,
devendo ser valorizados os espagos mais rurais e periurbanos através de alternativas inovadoras e associadas
a criatividade que permitam integrar estes territorios em redes mais urbanas e avancadas. Neste sentido, a
dotacdo e valorizacdo patrimonial, econdmica, cultural e social destes espacos, devera ser ancorada numa
forte relacdo com a cidade, com o seu urbanismo e na cimentacdo de redes urbano-rurais que permitam o
desenvolvimento de atividades econdmicas integradas em redes de forte dindmica (turismo rural,
agricultura, pecuaria, setor agro-alimentar, espacos naturais, patrimonio, heranca cultural, entre outros).
Contudo, a simples relagao entre atividades e territérios ndo sera suficiente, sendo que esta relagdo entre o
urbano e o rural devera ser sustentada pela presenca constante dos fatores de inovacdo, de conhecimento e
de criatividade que igualmente serdo exigiveis no contexto urbano, integrando-se as diferentes atividades

rurais num patamar de integragao semelhante ao espago urbano.

Um segundo vetor de desenvolvimento dos territérios inteligentes e criativos, segundo a dimensdo
fisica/real, prende-se com os pressupostos e estratégias de desenvolvimento regional. Neste sentido, as
|6gicas de desenvolvimento deverdo estar alicercadas em politicas que valorizem a integracdo e criacdo de
redes regionais entre agentes de desenvolvimento e territdrios locais. Deste modo, as acBes e estratégias
deverdo ser pensadas e operacionalizadas, paralelamente, a escala regional adotando-se uma nova logica

organizativa e inter-municipal de gestdao de recursos, gastos e de operacionalizacdo de politicas e incentivos.

Os territdrios inteligentes e criativos consideram a mobilidade (pessoas, bens, servicos, redes de transporte,
entre outros) como um elemento central no que se refere a eficiéncia produtiva, energética, ambiental e de
otimizagdo dos espacos e recursos territoriais. Segundo Galarza et al (2009), cada vez mais a atratividade e
competitividade dos territdrios estdo associadas aos elementos de mobilidade e conectividade, ancorados
nos seus sistemas de transporte, no seu uso, racionalizacdo, no desenho urbano e na criacdo de redes
integradas e fortes. Deste modo, é central que se criem dindmicas que valorizem uma acessibilidade
universal e regional associada a redes de transporte publico, eficiente e sustentavel. Estes territérios deverdo
criar e fortalecer infraestruturas de comunicacdo (fisicas e digitais) que permitam um melhor contacto entre
agentes de desenvolvimento, gerindo integralmente os seus fluxos e capitalizando estes contactos no
gquadro da conectividade territorial e da intermodalidade. Paralelamente a compacta¢do urbana, a relagdo

entre territérios urbanos e rurais e a cimentac¢do de indicadores ambientais mais racionalizados, os espagos
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inteligentes e criativos deverdo ter um papel central no incremento de vantagens competitivas no quadro

econémico.

A criagdo e solidificacdo de infraestruturas de transporte (rodovidrias, ferrovidrias, aéreas, etc.) e de
plataformas digitais deverd valorizar a conectividade entre agentes de desenvolvimento e cimentar os fluxos
de informacdo, conhecimento, inovacdo, criatividade, bens, servicos e individuos. Por outro lado, estes fluxos
deverdo estar relacionados com uma cuidada abordagem ao desenho e morfologia urbana e das redes de
transporte no intuito de promover a conectividade, intermodalidade e a crescente acessibilidade dos
agentes de desenvolvimento. A solidificacdo de um territério acessivel a todos poderd ser uma das ancoras
essenciais para a transferéncia de inovagdo, conhecimento e criatividade a diferentes escalas, posicionando
o territério a escala local, regional, nacional e global. Paralelamente, no que concerne especificamente aos
meios de transporte, é fulcral a sua gestdo racional e adaptada ao quadro fisico do espaco urbano e regional,
potencializando-se notas tecnologias e inovacdo, nomeadamente no contexto da eficiéncia energética,
respeito pelo meio ambiente, pelos pressupostos de sustentabilidade urbana, mas também valorizando

elementos de coesdo social e econdmica entre cidadaos e territorios.

Na sequéncia do discutido, o meio ambiente e o contexto natural dos territérios aparecem como vetores de
desenvolvimento centrais para a dimensao fisica/real dos territorios inteligentes e criativos. As preocupacdes
e abordagens de cariz ambiental sdo transversais aos processos de desenvolvimento das cidades e regides e
assumem papéis centrais na prossecugao de equilibrios constantes no sistema territorial e nos modelos de
desenvolvimento econdmico discutidos atualmente. Com efeito, ndo se pode pensar num territdrio
inteligente e criativo se ndo se respeitar e promover a manutencdo dos “ciclos” naturais, dos elementos de
biodiversidade e dos diferentes ecossistemas. No fundo, é necessario que a sustentabilidade seja um valor e
conceito presente no cruzamento do desenvolvimento urbano e regional com os contextos naturais
especificos, gerindo eficientemente os residuos, poluicdo, consumo de recursos e reduzindo

conscientemente a pegada econdmica.

A inteligéncia e criatividade territorial ndo fara sentido se ndo forem preservados os elementos naturais das
cidades e regides e ndo for criada uma politica de sustentabilidade que permita que estas estratégias tenham
horizonte e durabilidade fisica. E com base em medidas e intervencdes especificas (gestdo de residuos
sélidos urbanos, aproveitamento de aguas, reducdo de consumo de bens naturais, eficiéncia energética,
valorizacdo de biodiversidade através do reforco de espécies vegetais enddgenas, manutencdo e protecdo
dos lencdis fredticos, entre outros) que se conseguira preservar 0s ecossistemas que integram os espagos
urbanos e regionais. O modelo e estratégias de desenvolvimento assentes nos territérios inteligentes e
criativos deverdo integrar a priori o contexto natural e ambiental onde se insere, desenvolvendo um
conjunto de intervengdes urbanas e regionais direcionadas ao desenvolvimento econdmico, mas que
respeitem o meio fisico com base na valoriza¢ado de politicas ambientais, restricdes e adequacdo de medidas

ao quadro fisico existente.
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No quadro da valorizacdo ambiental, a eficiéncia energética surge como um vetor de desenvolvimento muito
importante para a gestdo fisica dos territérios inteligentes e criativos. E central que se desenvolva a
criatividade, o conhecimento e a inovagdo em territérios que utilizam o seu meio fisico e a energia de forma
racionalizada e, igualmente, inteligente e criativa. Os pressupostos de sustentabilidade associam-se
diretamente a energia e a sua utilizacdo na perspetiva de desenvolvimento futuro. Deste modo, é
importante que se encare o desenvolvimento de sistemas de eficiéncia energética e desenvolvimento
ambiental, assentes em energias renovaveis, racionalizacdo de gastos energéticos e de recursos e na
valorizacdo de redes de abastecimento e mobilidade sustentdvel. Torna-se necessario modernizar as
infraestruturas energéticas, descentralizar os seus sistemas de geracdo e distribuicdo, a valorizacdo de
energias renovaveis e a ecoeficiéncia a escala da cidade e regido. A criacdo de redes espacialmente
distribuidas de forma racional e o desenvolvimento de fontes de auténomas de gestdo e criacdo de energia
deverdo ser dinamicas a desenvolver, quer na perspetiva publica quer privada (nomeadamente através da
valorizacdo do aproveitamento de dguas, energia solar, entre outros, pelos individuos e pela administracdo

publica).

Paralelamente as tecnologias renovaveis, a leitura do urbanismo, do desenho urbano e da arquitetura,
também é central para a promocdo de espacos pensados concertadamente com as suas condig¢Bes fisicas
(hidroldgicas, solares, geomorfoldgicas, entre outras) que permitam um “desenho espacial energeticamente
eficiente” (GALARZA et al, 2009). Em suma, o quadro fisico, construido e real assume-se como um conjunto
de vetores, fatores e elementos que promovem o quadro espacial adequado para a proliferacdo de
estratégias associadas a inteligéncia e criatividade territorial, funcionando como alicerces fundamentais do

estabelecimento destas cidades e regides.

4.2.3. Dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade

Num segundo momento é central evidenciar os diferentes elementos de suporte econdmico, de
aprendizagem e de criatividade das cidades e regides e todo um conjunto de fatores que fomentam o
desenvolvimento econdmico, social e cultural dos territérios inteligentes e criativos. Deste modo, a
dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade encara as cidades e regides como espagos que
integram novos fatores de desenvolvimento econdmico centrados na aprendizagem, conhecimento,
inovacado e criatividade, fomentando atratividade e competitividade territorial. Com efeito, nesta dimensdo
dos territorios inteligentes e criativos devem ser valorizados os eixos de desenvolvimento associados a

indUstria transformadora e servicos, as industrias criativas e culturais, a inovagdo, conhecimento e
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infraestruturas, aos recursos humanos, capital intelectual e talento, aos processos de internacionalizacdo e a

dindmica glocal dos territdrios e agentes de desenvolvimento (QUADRO 15).

Quadro 15. Vetores, componentes/estratégias e catalisadores da dimens&o econémica, do conhecimento e da criatividade

nsdo Econémica, do Conhecimento e da Criatividade

Vetores de L . . .
. Componentes/Dinamicas Catalisadores (valores, agentes, infraestrutura , tecnologia)
desenvolvimento
P Industria de alta tecnologia e com base no conhecimento e
inovagdo; ) ) ~ .
¢ - . P ) a Valores: Aprendizagem; inovagao; tecnologia; 1&D;
P Especializagdo e diversificagdo empresarial; }
e A empreededorismo;
» Processos de deslocalizagdo, “clusterizagdo” e dinamica ’ -
empresarial: m Agentes: Setor produtivo; setor terciario; empresas de
p . . ) ) servigos prestados a indUstria; sistema cientifico e

P Relagdo e adaptagdo da nova e da velha economia (energia, L .

s ~ tecnoldgico; outros agentes de desenvolvimento
Industria transporte, construcdo, etc.);

transformadora e
servicos

» Processos de inovagdo do produto, do processo,
organizacional e de marketing;

» Centralidade dos departamentos e processos de I&D e
inovagdo nas empresas industriais e servigos;

» Novos servicos prestados as empresas;

» Consultadoria e servicos avangados;

» Criagcdo de vantagens competitivas no setor industrial e
tercidrio.

territorial

o Infraestruturas: Base produtiva; equipamentos
tecnoldgicos e infraestruturas do conhecimento;

m Tecnologia e inovacdo: Inovagdo empresarial;
tecnologias informaticas; multimédia, eletrénica;
inovagdo do produto, processo, organizacional e de
marketing; etc.

Inddstrias criativas

» IndUstria de alta tecnologia;

P IndUstria de base criativa e cultural (multimédia, pintura,
escultura, musica, cinema, design, moda, etc.);

» Relagdo e adaptagdo da nova e da velha economia (energia,

a Valores: Aprendizagem; criatividade;
empreededorismo; perspetiva cultural;

1 Agentes: Setor produtivo; setor cultural e criativo;
outros agentes de desenvolvimento territorial

e/ou culturais transporte, construgdo, etc.); a Infraestruturas: Base produtiva; equipamentos culturais

P Servigos criativos (ciéncia e tecnologia, multimédia, internet, e criativos;

etc.); a Tecnologia e inovacdo: Inovagdo empresarial,

» Criagdo de vantagens competitivas no setor cultural e criativo. tecnologias informdticas, multimédia, eletrdnica, etc.

a Valores: Tecnologia; inovagdo; aprendizagem e

» Conhecimento, tecnologia, criagdo e inovagao; conhecimento;

» Desenvolvimento de processos de aprendizagem e 1&D como 1 Agentes: Base produtiva; instituicdes de 1&D;
| . fatores competitivos setoriais e territoriais; instituicGes de educagdo e formagdo; sistema cientifico e
c’;‘;aeigs;ento e P Eficiéncia das infraestruturas, pessoal, recursos e instituicdes tecnoldgico; outros agentes de desenvolvimento;
. de I&D; a Infraestruturas: Parques de ciéncia e tecnologia;
infraestruturas

» Fontes de inovagdo;
» Novos modelos de gestdo, organizagdo, marketing e negdcio;
» Capacidade empreendedora e capital social.

parques tecnoldgicos; infraestruturas de 1&D, de
educacgdo e de formagdo; parques urbanos;

m Tecnologia e inovagdo: Inovagdo; eco-inovagdo; novas
formas de organizacdo de 1&D e de educagdo/formacao.

Recursos humanos,

» Diversidade de qualificagGes e de formagdes profissionais;

» Capital humano e capital intelectual;

P Elevadas qualificagdes e adaptabilidade dos recursos humanos
as necessidades da base produtiva;

a Valores: Aprendizagem; conhecimento; talento;
criatividade;

a Agentes: Individuos; base empresarial; instituicdes de
educacgdo e formagdo; sistema cientifico e tecnoldgico;
outros agentes de desenvolvimento;

capital intelectual e o ) A «
tulinto P Talento e classe criativa (Tecnologia, Talento e Tolerancia); b Infraestruturas: Infraestruturas de I&D e de educagdo e
» Novos modelos de organizagdo dos recursos humanos; de formagdo; parques universitarios;
» Capacidade empreendedora, liberdade criativa, abertura e o Tecnologia e inovagdo: Novas formas de organizagdo de
competéncias criativas e tecnoldgicas. I&D e de educacdo/formacdo; e-learning; plataformas
digitais de inovagdo e aprendizagem colaborativa.
m Valores: Internacionalizagdo; identidade; dinamica
N ) ) " empresarial; importancia da localizagdo vs. projegdo e
» Deslocalizagdo espacial e filtro de debilidades e ) P . P ) s projec
s . . o cimentacgdo internacional;
potencialidades empresariais em diferentes territérios; : . -
o ) b Agentes: Setor produtivo e empresarial; setor terciario;
» Nova economia digital e do conhecimento — alargamento das ) N
A ) empresas de servicos prestados a industria; sistema
escalas e existéncia de novos mercados e competidores; o Y.
L L o cientifico e tecnoldgico; outros agentes de
Internacionalizagdo | P Incremento da produtividade e competitividade a novas

e Local vs. Global —
Glo(c)al

escalas;

» Mecanismos de atragcdo de capital e de internacionalizagdo das
empresas;

» Centralidade dos grupos empresariais locais com relagdes
externas (valorizagdo das dindmicas enddgenas);

P Capital de risco e sua dinamica local e regional.

desenvolvimento territorial

a Infraestruturas: Empresas e indUstrias; parques
empresariais; parques de ciéncia e tecnologia;
Infraestruturas de I&D e de educagdo e de formagéo;

n Tecnologia e inovacdo: Novas formas de organizagdo de
|&D e de educag¢do/formacdo; e-business; plataformas
digitais de inovacgdo colaborativa (ecossistemas digitais);
redes de empresas; multinacionais, etc.
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Na perspetiva econdmica, do conhecimento e da criatividade, estes territérios integram um conjunto de
fatores, caracteristicas e dinamicas ancoradas na industria transformadora (enquanto centro dos processos
de crescimento e desenvolvimento econdmico) e nos servigos, nomeadamente relacionados com o apoio as
empresas e num conjunto de novas competéncias e capacidades tercidrias. Este vetor de desenvolvimento
centra-se na valorizacdo e atragdo de industrias de alta tecnologia e com uma base forte de aprendizagem,
conhecimento e inovagdo. Com efeito, a base empresarial dos territérios (com maior ou menor
especializacdo setorial) devera realizar uma transicdo para uma nova economia mesmo NOSs ramos Mmais
tradicionais, incutindo-se légicas de “clusterizagdo” e de inovacdo intrinsecas a sua atividade (inovacdo do

produto, do processo, organizacional e de marketing).

Neste contexto, as industrias e os servicos prestados as empresas sdao fundamentais para a constituicao de
uma base empresarial dindmica, cuja centralidade seja observada ao nivel da importancia dos seus
departamentos de 1&D, laboratdérios e na aposta na criatividade, conhecimento e inovacdo (radical ou
incremental). A emergéncia de novas légicas empresariais (centradas numa economia do conhecimento) e
de um novo conjunto de servigos de apoio a indUstria (design, marketing, por exemplo) e consultadoria em
diferentes campos, serd central para a prossecucdo destas novas estratégias e para a cimentagdo de

elementos e fatores de inteligéncia e criatividade nos territérios.

Quer no prisma das industrias mais tradicionais quer em novos ramos empresariais, um dos objetivos
principais € a criacdo de novas vantagens competitivas no setor industrial e na relagdo que estes agentes tém
com os servicos. Para isso, é essencial que as empresas se relacionem e se enquadrem num sistema
cientifico e tecnolégico que fomente e auxilie os seus processos de transferéncia de conhecimento,
tecnologia e inovagdo, dotando-as de competéncias e capacidades de competitividade territorial a escala
global e de caracteristicas diferenciadoras, incutindo singularidades econdmicas aos territérios inteligentes e

criativos.

Um outro vetor de desenvolvimento da dimensdo econdmica, do conhecimento e da criatividade estd
relacionado com as emergéncia e solidificagdo das industrias criativas e/ou culturais. Estas estdo
relacionadas com o préprio desenvolvimento da base produtiva local/regional no sentido de integracdo de
novas atividades econdmicas no espetro industrial e dos servigos. Deste modo, consideram-se industrias com
elevada intensidade de tecnologia, conhecimento e criatividade, mas com uma génese especifica relacionada
com as diferentes atividades criativas/culturais (artes plasticas, teatro, cinema, televisdo, multimédia, design,
moda, entre outras). A semelhanca das atividades industriais “tradicionais”, estas atividades criativas
deverdo desenvolver dindmicas que fomentem o crescimento e desenvolvimento econdémico com base na
criatividade e conhecimento, alicercando as bases de uma nova economia e a emergéncia de um conjunto
de servigos criativos no sentido de aquisicdo de vantagens competitivas no setor. No fundo, estes agentes
sdo importantes para a mudanca das atividades econdmicas e para a integracdo da criatividade enquanto

denominador essencial para o desenvolvimento dos territérios inteligentes e criativos na atualidade. A
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aposta no setor criativo incutird nos territérios um conjunto de novas ofertas, capacidades e valéncias que,

para além das especificidades que lhes imprimem, sdo fontes de criagdo de riqueza.

Todavia, independentemente da génese das empresas em questdo, é inegadvel a importancia das dindmicas
de inovagdo, de conhecimento e da sua capacidade infraestrutural para a criacdo e solidificagdo de
territorios inteligentes e criativos. Este vetor de desenvolvimento assenta na valorizacdo, pelos varios atores,
do conhecimento, da tecnologia, da inovacdo e da criatividade. A inovacdo aparece como um dos principais
fatores de competitividade e o conhecimento e a criatividade como os seus principais inputs (GALARZA et al,
2009). Para estas cidades e regiGes é central que os seus ativos desenvolvam processos de aprendizagem,
conhecimento e 1&D e os capitalizem em vantagens competitivas (na légica setorial e espacial), valorizando-
se todo um conjunto de infraestruturas, pessoal em I&D, recursos e instituicdes. Para estes territorios os
processos de inovacdo deverdo ser encarados de uma forma horizontal, englobando todo o conjunto
territorial, os seus agentes, a inovagdo como um processo interativo de aprendizagem global (empresas,
instituicdes, ciéncia, ensino, etc.) ancorado num conjunto de procedimentos, politicas, mecanismos e rotinas
institucionais. O espirito inovador, a reproducdo de fontes de inovac¢do, a capacidade empreendedora e a
criagdo e disseminacdo de novos modelos de gestdo, organizacao, marketing e negdcio, deverdo ser nodais

para os territérios inteligentes e criativos.

Para além das infraestruturas, da base produtiva industrial e criativa e dos processos de aprendizagem,
conhecimento e inovagdo, é importante discriminar a centralidade dos recursos humanos, do capital
intelectual e do talento. No quadro dos territdrios inteligentes e criativos é extremamente importante que se
valorizem os individuos e a sua capacidade criativa e tecnoldgica. Com efeito, estes territdrios deverdo
promover a diversidade de qualificacGes e formacgbes profissionais, vincando-se a importancia das elevadas
qualificacbes e da sua adaptacdo as necessidades do contexto empresarial. No prisma do capital humano e
intelectual, a base humana deverd ser orientada pela promogdo do talento individual e coletivo no quadro
do conceito de classe criativa defendido por Florida (2002), valorizando-se o dominio da tecnologia, a
existéncia de talento, capacidades intelectuais e a tolerancia por parte dos individuos. Neste contexto, torna-
se central dotar os individuos de capacidade criativa e empreendedora e promover um clima de liberdade de
expressdo, abertura e promogao de competéncias criativas e tecnoldgicas. Serd a partir desta base humana
que se desenvolverdo, no quadro empresarial e territorial, processos de criatividade urbana e regional,

fortalecendo as agentes de desenvolvimento e a proje¢cdo competitiva das cidades e regides.

Um ultimo vetor é transversal a classe criativa, a industria tradicional e criativa, centra-se no
desenvolvimento de dindmicas de internacionalizagdo (empresarial e territorial) e na criacdo de um equilibrio
entre as escalas local e global. Para que existam territérios inteligentes e criativos é necessario que exista de
forma paralela uma importancia da localiza¢do e da escala local, mas também da presenca e proje¢do dos
territorios e atores de desenvolvimento no quadro global. Com efeito, o incremento de produtividade e

competitividade na nova economia digital e do conhecimento deverd alargar os mercados, as escalas e os
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competidores, enaltecendo-se os mecanismos de atracdo de investimento, capital e internacionalizagdo das

empresas.

Neste contexto, para além do papel local da dimensdo econdmica, é central que se cimentem as relages
empresariais e institucionais externas com base nos recursos, conhecimento, inovagdo e criatividade
enddgenas. Esta projecdo global deverd ter uma ancora local cujo desenvolvimento devera ser fomentado
pelos agentes locais, pela sua dinamica e pela aposta em capital de risco que crie oportunidades e
perspetivas para as diferentes empresas locais em processo de internacionalizagdo e alargamento de
mercado. Paralelamente, a criacdo de redes e a importdncia das novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo e a criacdo de plataformas digitais colaborativas poderdo ser fundamentais para a projecdo
internacional dos ativos territoriais num quadro de globalizagdo e para a constituicdo de “hubs” de conexdo

entre a economia local e global.

4.2 4. Dimens3ao social e institucional

A terceira dimensdo (social e institucional) apresenta-se como importante para um equilibrio e
operacionalizacdo do conceito de territério inteligente e criativo, assegurando que, para além da dimensdo
econdmica e criativa, se valorize a componente social das cidades e regiGes. Neste sentido, devem ser
considerados os eixos de desenvolvimento associados a coesdo social, qualidade de vida, bem-estar,
igualdade de oportunidades, inovagdo social e papéis dos agentes, cultura e identidade, governanga,
planeamento estratégico e marketing territorial. Esta perspetiva consolida a componente mais social das
cidades e regides e alarga o ambito dos processos de desenvolvimento relacionados com o conceito
discutido. Ndo se trata de serem sublinhadas apenas as dimensdes tecnoldgicas, econdmicas, inovadoras e
criativas, mas assegurar igualmente elementos de qualidade de vida, bem-estar, apoio e inovagdo social. Por
outro lado, a dimensdo institucional cabe um refor¢o dos processos de governanca e de valorizagdo dos
recursos e fatores enddgenos, quer através do reforco da cultura e identidade territorial quer através da
formalizacdo e operacionalizacdo de planeamento estratégico e marketing territorial (QUADRO 16). No quadro
da dimensao social e institucional dos territdrios inteligentes e criativos, um dos vetores de desenvolvimento
a valorizar relaciona-se com a coesdo social, o incremento da qualidade de vida, com o bem-estar e com a
igualdade de oportunidades. Deste modo, a coesdo social, no quadro atual de desigualdade entre territérios
sedimentadas por processos de despovoamento, envelhecimento e perda de desenvoltura econdmica,
aparece como um ponto de partida e um objetivo dos processos de desenvolvimento integrado e

sustentavel.

RICARDO FERNANDES | 165 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Quadro 16. Vetores, componentes/estratégias e catalisadores da dimens3o social e institucional

Vetores de
desenvolvimento

Dimensédo Social e Institucional

Componentes/Dindmicas

Catalisadores (valores, agentes, infraestrutura ,
tecnologia)

Coesdo social, qualidade
de vida, bem-estar e

» Mudangas sociais;

» Fragmentacdo;

» Exclusdo;

» Modernizagdo do bem-estar social;

» Igualdade, diversidade e valorizacdo das

o Valores: Integracdo, igualdade e equidade;
conciliagdo; inclusdo e modernizagdo social;

1 Agentes: Setores publico e privado; sociedade civil;
administragdo publica; IPSS’s; outros agentes de
desenvolvimento territorial

igualdade de - : .
. componentes sociais; b Infraestruturas: Equipamentos sociais; espagos
oportunidades ) b .
P Igualdade de oportunidades e acesso ao publicos; base empresarial;
conhecimento, aprendizagem, bens e servicos n Tecnologia e inovacdo: e-health; e-government;
criativos. inclusdo social; inovagdo social.
- ) n Valores: Integracdo, igualdade e equidade;
» Novos modelos sociais centrados no coletivo; __g ¢ 7 s N d L
~ . coresponsabilidade; inovagdo; bem-estar; eficiéncia;
» Inovagdo organizativa; . ~
. inclusdo;
» Desburocratizagdo; , . -
~ . ) ; 1 Agentes: IPSS’s (terceiro setor); setores publico e
Inovagdo social e papel » Aprendizagem social;

social dos agentes

P Novas ideias de promogdo de coesdo, igualdade e
desenvolvimento social —inovagao;

P Papel social dos agentes empresariais,
institucionais e dos individuos.

privado; sociedade civil; administragdo publica;

o Infraestruturas: Equipamentos sociais; redes de
comunicagdo;

n Tecnologia e inovacdo: e-inovagdo; inclusdo social;
inovacgdo social; internet.

Cultura e identidade

» Modos de vida e valores;

» Patrimonio e identidade cultural;

» Multiculturalidade;

P Tolerancia, diversidade e abertura;

P Singularidades, fatores enddgenos e identidade
territorial;

P Espacos de comunicagdo.

a Valores: Multiculturalidade; identidade; tolerdncia;
o Agentes: Setores cultural e criativo; comunidade;
administracdo publica;

o Infraestruturas: Equipamentos culturais (p.e.
museus); Novos espagos; espacos digitais;

a Tecnologia e inovacdo: Conteudos digitais; internet;
conteudos inteligentes; plataformas informaticas;
inovagdo em cultura e criatividade.

Governanga (nacional,
regional e urbana)

P Inovagdo institucional;

» Novas formas de governacdo a diferentes escalas e
segundo diferentes agentes de desenvolvimento;

P Integracgdo de politicas publicas (setoriais e
territoriais);

» Defini¢do de novas politicas transversais;

» Cooperagdo e articulagdo;

» Lideranga;

P Cidadania e participagdo civica;

» Empreendedorismo urbano e regional.

1 Valores: Co-responsabilidade; eficiéncia; inclusdo;
cidadania; participagdo; governanga;

1 Agentes: Administragdo publica; individuos; politicas;
outros agentes de desenvolvimento territorial

o Infraestruturas: Sem infraestruturas especificas —
capitalizagdo em politicas de desenvolvimento
transversais;

n Tecnologia e inovacdo: e-participagdo; plataformas de
cidadania; realidade virtual.

Planeamento estratégico
e marketing territorial

P Planeamento e gestdo estratégica;

P Singularidades e especificidades territoriais;

» Determinacgdo de atores de desenvolvimento e
seus papéis;

P Processos de marketing urbano, regional, nacional
e setorial;

» Branding;

P Internacionalizagdo e promogdo territorial.

n Valores: Governanga; promogao; divulgacdo; atragdo
de investimento; atratividade territorial;
competitividade;

1 Agentes: Administragdo publica; individuos; base
empresarial; outros agentes de desenvolvimento
territorial

o Infraestruturas: Sem infraestruturas especificas —
contexto urbano e regional;

n Tecnologia e inovagdo: Marketing territorial
estratégico; branding; marketing territorial online;
plataformas de promogdo digitais.

Os territdrios inteligentes e criativos, para além da valorizacdo das diferentes dimensdes, deverdo estar

conscientes dos processos de exclusdo territorial associados, quer no que se refere aos segmentos de

populacdo mais desfavorecida quer no que concerne aos individuos info-excluidos cujo quotidiano é paralelo

ao funcionamento da economia digital e do conhecimento e aos processos de globalizacdo. Com efeito, para

gue se consiga pressupostos de coesao torna-se necessario a criacao de igualdade oportunidades e o reforgo

da ideia de protecdo e bem-estar das populacdes e agentes de desenvolvimento. De certo modo, estes

territdrios tém como objetivo a promocédo da qualidade de vida, do bem-estar e do acesso a novas realidades

por parte da populacdo em geral e de todos os atores da economia global (ao nivel da protecdo dos cidaddos
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nas vertentes da saude, educagdo, habitagdo, servigos sociais, espacos publicos, emprego, entre outros).
Numa légica de atenuacdo da exclusdo, para que se verifiquem territérios inteligentes e criativos, terdo que
se implementar dindmicas de coesdo social, modernizando os sistemas de bem-estar social e fortalecendo-o
com um conjunto de ferramentas reais e digitais (e-learning, e-health, acesso a internet e aos servigcos

publicos, por exemplo) que fomentem a igualdade de acesso a esta nova sociedade globalizada e conectada.

Paralelamente, a inovagdo social e os papéis dos diferentes agentes envolvidos aparecem como elementos
centrais na prossecucdo destes modelos territoriais. Na sequéncia das ideias defendidas anteriormente, a
inovacdo ganha um conjunto de alicerces sociais, relacionados com a emergéncia de processos de inovacdo
direcionados a valorizagdo do desenvolvimento socioecondmico, do bem-estar e qualidade de vida dos
individuos e territdrios. Neste sentido, o territdrio inteligente e criativo promove a inovagdo social como um
meio para solucionar o desajuste entre as procuras sociais e as respostas que o sistema oferece. Persegue,
desta forma, a gestdo dos atuais niveis de qualidade de vida, assim como chamado estado de bem-estar
(GALARZA et al, 2009: 24). Este vetor de desenvolvimento estd também relacionado com a criacdo de novos
modelos sociais centrados no “coletivo”, valorizando processos de aprendizagem social coletiva e novos
ideias de promocdo da igualdade e coesdo associadas, nomeadamente, com o papel e funcionamento das

instituic®es particulares sem fins lucrativos e de seguranga social.

Concomitantemente, os territérios inteligentes e criativos tém como objetivo desenvolver dindmicas de
desburocratizagdo que veiculem novas formas de funcionamento e interagdo dos agentes de
desenvolvimento num horizonte de inclusdo digital e de utilizacdo de TIC como forma de atenuar a
morosidade e complexidade dos processos e relagdes. No fundo, estes territorios acabam por sublinhar o
papel social dos agentes de desenvolvimento (como as empresas, instituicdes, etc.) integrando-os numa
|6gica territorial de coesdo, acesso, transdisciplinaridade e cooperacdo. Um outro conjunto de fatores esta
associado as componentes de cultura e identidade. Para que se observe um territério inteligente e criativo é
fundamental que se valorizem os aspetos identitarios da cidade e/ou regido no que se refere aos seus
elementos patrimoniais, culturais, antropoldgicos, mas também associados aos estilos de vida, tradi¢bes e
aspetos histéricos. Para além das componentes mais econdmicas e tecnoldgicas destes territdrios, é central
que se valorizem os modos de vida e os valores, muitas vezes traduzidos no patriménio cultural, nas

singularidades e nos fatores enddgenos de identidade territorial (CIDRAIS, 1998; FERNANDES, 2008).

A cultura devera ser encarada como um elemento fundamental que promove a constituicdo e manutengdo
de um sistema de valores e fatores intangiveis que moldam os espacos. Com efeito, € neste patamar que
este modelo territorial desenvolve os pressupostos da tolerancia, abertura e multiculturalidade,
contextualizando espacialmente a aposta na classe criativa como base humana para a inteligéncia e
criatividade territorial. Assim, os territérios inteligentes e criativos desenvolvem um conjunto de valores que
se enquadram nos padrdes de competitividade e desenvolvimento atuais, associados com a tolerancia social,

a representatividade do conhecimento e dos processos de aprendizagem, com o talento, inovacédo,
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cooperacgdo, qualidade de vida, entre outros. Globalmente, trata-se de reforgar alicerces de diversidade e de
identidade, associados a moderagdo dos processos de globalizacdo (econdmica, social e cultural) e a defesa
dessa identidade enquanto elo de definicdo de um cédigo genético de uma cidade e regido nos prismas
cultural, social e econdmico e na perspetiva de criagcdo de contextos singulares, especificos e diferenciadores

numa economia global.

Neste sentido, a governanga, enquanto vetor de desenvolvimento dos territérios inteligentes e criativos,
surge no quadro de um (expectdvel) crescimento de importéancia da governacdo e dos governos locais e
regionais. A centralidade da proximidade, interacdo, cooperagdo, dinamismo e espirito pré-ativo, incute nos
processos de governanca local/regional um conjunto de papéis essenciais para o presente conceito
territorial. Com efeito, a nova agenda territorial incorpora neste sentido inovagbes significativas na
instrumentalizagdo das politicas urbanas na promog¢do econdmica regional através de novas formas de
governanga (GALARZA et al, 2009: 24). Deste modo, existe uma importancia na criagdo de novas formas de
inovacdo institucional e de governacdo a diferentes escalas e integrando, de forma interativa, diferentes
agentes, individuos e dinamicas relacionais. As estratégias de governacdo (local e regional) deverdo basear-
se na participagdo dos agentes e individuos, em légicas de cidadania participativa e no quadro da integracao
de politicas publicas (setoriais e territoriais) de forma transversal, permitindo a analise dos territorios de

forma integrada.

Partindo da relagdo entre a governanga e os territorios inteligentes e criativos, observa-se a centralidade da
integracdo crescente entre diferentes politicas que se orientem para o incremento da competitividade
territorial, fazendo-se o cruzamento e integracdo de politicas que eram perspetivadas e operacionalizadas de
forma individualizada (educacdo, cidade, I1&D, indUstria, inovacdo, economia, urbanismo, cultura, entre
outras). No seguimento desta abordagem transversal, é importante a promocdo de uma descentralizagdo e
fragmentacdo de responsabilidades na génese e operacionalizagdo das politicas publicas de
desenvolvimento, sendo a gestdo territorial partilhada pelos diferentes agentes territoriais. De forma geral,
pretende-se promover um processo de governacdo que seja constituido pela participacdo dos setores
publico, privado e pela sociedade civil. Com efeito, a cimentac¢do das cidades e regides inteligentes e criativas
devera residir na cooperacdo, articulacdo e adaptacao entre os diferentes agentes de desenvolvimento, bem
como nos processos de cidadania e participacdo civica. Pretende-se valorizar a governacdo em rede,
substituindo as hierarquias, a burocracia e a fragmentacdo funcional, por uma participacdo mais integrada
dos atores ao nivel da regulacdo e aplicacdo das politicas e do fortalecimento das liderangas do territério.
Noutra perspetiva, estes processos de governanga saem igualmente valorizados com base no
empreendedorismo, nos novos papéis das empresas nos processos de governagdo urbana e local e na
representatividade das TIC no quadro da participacdo e partilha de ideias e politicas (como verificamos com

as ferramentas de e-Government).
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O ultimo vetor da dimensdo social e institucional dos territdrios inteligentes e criativos prende-se com o
desenvolvimento de estratégias de planeamento estratégico e marketing territorial. Quer a partir das
dindmicas econdmicas, tecnoldgicas e criativas, quer no dominio da identidade, cultural e fatores
enddgenos, o marketing surge como um elemento a sublinhar no sentido de valorizar as singularidades e
especificidades territoriais. Com base na identificacdo dos agentes, dos seus papéis e da organica de um
sistema de desenvolvimento territorial, é central a criacdo de processos que promovam e posicionem o
territorio inteligente e criativo com base nos seus elementos especificos e diferenciadores. Este vetor de
desenvolvimento permitird a criacdo de uma “marca territorial” (branding territorial) que auxilie os
processos de internacionalizacdo dos agentes e dos territérios, bem como a sua promocdo territorial,
defendendo a ideia de inteligéncia e criatividade territorial. O desenvolvimento de mecanismos de marketing
e planeamento estratégico para as cidades e regides serd fundamental para a defesa da visdo conceptual e
operacional para o territério, posicionando-o e definindo medidas, estratégias, papéis especificos e

delineando trajetdrias de desenvolvimento futuro.

4.2.5. Dimens3o virtual/digital

Os territérios inteligentes e criativos promovem as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo como
vetores de desenvolvimento e instrumentos de operacionalizacdo e suporte a dinamizagdo do seu modelo
estratégico e territorial. A semelhanca dos anteriores modelos de Komninos (2002 e 2008) e Fernandes
(2008), observa-se que as novas tecnologias, nomeadamente a internet, sdo centrais para a criacdo de
plataformas digitais colaborativas e para a operacionalizacdo das diferentes dimensdes reais de forma
paralela no mundo virtual. Este tipo de tecnologias permite a sedimenta¢do de um desenvolvimento mais
integrado, acessivel e sustentavel, refletindo e condicionando o quotidiano dos agentes no espaco fisico, isto
é, no sistema de conhecimento real. No fundo, as TIC amplificam a importancia das infraestruturas a partir
da criacdo de redes de comunicacdo digital e da facilitacdo de processos de cooperagdo, lideranga,
participagdo, criacdo e disseminacdo de conhecimento. Com efeito, a dimensado virtual/digital é transversal
as restantes componentes no sentido em que opera e interfere nas suas dindmicas. Isto é, o funcionamento
intrinseco a cada uma das dimensdes devera ser refletido e desenvolvido igualmente na dimenséao digital,
funcionando como um veiculo de facilitacdo das interacBes e disseminagdo das proprias dindamicas.
Especificamente, a dimensdo digital estd baseada na centralidade das TIC enquanto ferramentas das

instituicGes e da ligacdo entre as empresas e a economia digital (FIGURA 46).
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Figura 46. Organica da dimens&o virtual/digital do territério inteligente e criativos

Por outro lado, a consolidacdo de plataformas digitais transversais aos agentes de desenvolvimento e setores
de atividade é preponderante para a prossecucdo das estratégias de desenvolvimento a partir da WEB e
internet. Paralelamente, esta dimensao privilegia outros instrumentos e enquadramentos estratégicos, como
a aplicacdo e disseminacdo de cidades e regides digitais e a dinamicas do governo, salde, educagdo e
negdcio digitais. Com efeito, todas as dindmicas associadas as principais dimensdes dos territérios
inteligentes e criativos desenvolvem-se paralelamente na componente digital/virtual. Esta “digitalidade” dos
espacos inteligentes e criativos estd alicercada nos diferentes ramos de atividade e em diferentes ativos
territoriais, sendo a realidade virtual uma solucdo tecnolégica e estratégica para o desenvolvimento das

cidades e regides, de forma geral, e para os territdrios inteligentes e criativos, de forma especifica.

4.3. A centralidade do planeamento estratégico e do citymarketing para a industria e territérios

locais e regionais

No atual contexto de globalizacdo dos territérios e da sua dotagdo de caracteristicas ligadas a “inteligéncia”
tecnoldgica e criatividade territorial, inseridas na esfera de uma nova economia e da emergéncia de novas
tecnologias de informacdo e comunicagdo, o territdrio coabita com novas tendéncias e necessidades. Os

territorios competitivos serdo aqueles que sejam capazes de gerar aprendizagem e conhecimento, tornando
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evidente, dentro e fora, através de processos de comunica¢éo e marketing, as suas diferen¢as e competéncias
especificas (CIDRAIS, 1998: 2). Estes assumem uma estreita necessidade em desenvolver estratégias
arrojadas de afirmacdo, promocdo e mobilizagdo de recursos em busca de uma atracdo de capital humano,

|II

recursos financeiros e investimento, pois sé desta forma entrardo no “mercado global” de forma

competitiva.

O marketing e a cidade tém vindo a adquirir uma centralidade inegavel em diferentes campos, sendo a
cidade encarada como um produto que compete entre si para atrair investimento, visitantes e residentes,
onde o marketing de cidades é definido como um processo continuo de desenvolvimento e promog¢éo do
produto “cidade” (AZEVEDO et al., 2010: 78). Deste modo os estudos realizados a partir dos anos 60 nos EUA
fizeram emergir diferentes conce¢des e denominac¢des tais como marketing de lugares, marketing de
lugares, marketing de cidades, marketing territorial, marketing publico, place marketing, selling of cities,
marketing places, promotion of urban places, citymarketing, entre outros, variando-se as escalas e as

abordagens realizadas (FIGURA 47).

Dimens3o geogréfica dos lugares Dimens3o do Place Marketing

Continente; Agrupamento de paises Marketing Continental/Territorial

Pais Marketing Nacional/Territorial

Regido, Subregido; Area Metropolitana Marketing Regional

Agrupamento de municipios; Municipio Marketing Urbano

Cidade; Vila; Aldeia; Lugar Marketing de Cidades ou de Lugares

Figura 47. Dimens&es do marketing de cidades: a perspetiva da escala

Fonte: Baseado em AZEVEDO et a/ (2010: 81)

Neste contexto, o placemarketing é encarado como o projeto de um lugar de forma a satisfazer as
necessidades dos mercados-alvo (KOTLER et al, 2002). O marketing urbano aparece como uma aplicagdo no
sentido do fortalecimento dos processos de desenvolvimento e crescimento das cidades, bem como para a
cimentacdo dos elementos da sua imagem e marca territorial. Deste modo, Azevedo et al (2001: 83)
entendem o citymarketing como um processo continuo de desenvolvimento e comercializagdo/promocgdo do
produto cidade, como um instrumento de gestdo local e como uma ferramenta no desenho estratégico da
cidade, da sua sustentabilidade e competitividade. No fundo, surge no intuito de aumentar a sua atratividade
e com o objetivo de criar uma imagem forte e positiva das cidades no quadro global e no contexto do
desenvolvimento urbano, dotando-as de capacidades que lhes permitam uma melhor e mais rapida
adaptacdo as exigéncias e mudancas atuais. As cidades exigem um conceito de marketing que promova a
captagbo de novas empresas e retenha as jd existentes, que promova a atragdo de novos residentes e
mantenha os existentes, que impulsione e dinamize o turismo (atraindo novos visitantes), realizando eventos

com relevdncia regional, nacional e internacional (eventos culturais, desportivos e outros) que tenham
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interesse para os seus proprios residentes tal como para a comunidade em geral, para assim exercer

influéncia a nivel regional, nacional e internacional (AZEVEDO et al, 2001: 84).

A rapida evolugdo da tecnologia e das comunicagBes possibilitaram enormes transa¢des ao nivel da
informacdo, das representagdes e imagens. O nascimento do marketing territorial e as mutagdes no quadro
das TIC estdo intimamente ligados, admitindo que a representagdo é uma criacéo social e/ou individual de
um esquema pertinente do real, podemos considerar o marketing como uma nova forma de representacéo
geogrdfica (BENKO, 2000: 4). Contudo, na atualidade, as cidades “tratam” da sua imagem de forma
autéonoma e fazem a sua prépria promocdo, todavia, com as constantes mutacbes o espaco urbano foi
forcado a aumentar as ferramentas de auto-promog¢do (como por exemplo a internet), no intuito de se

tornarem mais atrativas para os diferentes atores.

Hoje em dia, a cidade inteligente, criativa e a aposta no conhecimento, em consonancia com a utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo, tem diferentes conotagbes daquelas que foram referenciadas na
sua génese, ndo se podendo negar que tanto o conceito de digital como o de inteligente sdo pilares
estratégicos de desenvolvimento. No entanto, algumas das cidades e regides utilizam estas estratégias para
mera valoriza¢cdo da sua imagem e segundo uma “moda” imposta (por exemplo, com a utilizacdo de algumas
estratégias, como as regiGes digitais, simplesmente na otica da publicitagdo e sem instrumentacdo e
operacionalizagdo visiveis). A necessidade de analisar o potencial e a projecdo para o desenvolvimento dos
diferentes territérios leva a adogdo de estratégias de planeamento estratégico de base territorial e recurso a
perspetiva do marketing, pois, segundo Benko (2000), a medida que a rivalidade e a competitividade entre as
cidades e as regides se vai incrementando, a importancia da renovacdo das estratégias de comunicagdo e

dos fundamentos sociais e econémicos vai também aumentando.

A mundializagdo, a extensdo das diferentes competéncias dos territérios e todo o desenvolvimento
tecnolégico aumentam de forma exponencial o valor do “local” e, consequentemente, a necessidade de o
valorizar. Deste modo, o marketing territorial afirma-se como um processo de gestdo territorial, de
descentralizacgdo de poder e busca de desenvolvimento local, sendo um integrador das vantagens
competitivas do lugar numa otica de desenvolvimento socioecondmico e territorial (ASHWORTH e VOOGD,
1990; KEARNS e PHILO, 1993; KOTLER, 1993; PADDISON, 1993; SADLER, 1993; NOISETTE e VALLERUGO,
1996; CIDRAIS, 1998; GOLD e WARD, 1999; KOTLER et al, 1999; BENKO, 2000; MURRAY, 2001; VAN DEN
BERG et al, 2002), a semelhanca do que se encontra na génese do conceito de territério inteligente e

criativo.

Contextualmente, o marketing territorial é encarado como um processo de gestdo territorial e de
descentralizacdo de poder ancorado no conjunto de dindmicas que capitalizam a reunido de vantagens
competitivas para os territérios. Com efeito, o placemarketing, no quadro abrangente do planeamento,
considerada um conjunto de competéncias através das quais se torna possivel. Procura compreender a

oportunidade competitiva do contexto geografico, visa definir uma orientacdo estratégica eficaz em funcao
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de uma determinada oportunidade (nomeadamente a prossecucdo de estratégias de conhecimento) e dos
agentes envolvidos. Paralelamente, tem como objetivo estimular a actuacdo e realizar intervengbes, bem

como comunicar com os agentes atuais e potenciais.

Considerando o planeamento estratégico como um conceito previamente adquirido, um instrumento que
oferece uma visdo global e inter-setorial a longo prazo, que formula objetivos e centra recursos em dominios
criticos, € fulcral que o marketing territorial seja um dos seus complementos integrando implicitamente
objetivos de desenvolvimento socioecondmico para diferentes segmentos, esferas e elementos da cidade
inteligente e criativa. O placemarketing surge como um dos elementos centrais do planeamento estratégico
das cidades e regibes, partindo das suas singularidades e especificidades, integrando-as e projectando-as
num contexto global de competitividade, tendo em conta a sua vocagéo e visGo, promovendo-as e afirmando-

as (KOTLER et al, 1999).

Com efeito, os ativos territoriais assumem um papel central no desenvolvimento local e regional, sendo
veiculos de operacionalizacdo de acGes, valorizacdo de recursos e disseminacdo de dinamicas e de
capacidade organizativa, formalizando uma abordagem interativa com base em diferentes elementos de
marketing territorial estratégico (FIGURA 48). A partir dos diferentes mercados alvo e da conjugagdo de
diferentes fatores, os atores de desenvolvimento integram e constituem diferentes grupos de planeamento
estratégico assentes em pressupostos de diagndstico de especificidades, debilidades e potencialidades, mas

também da criagdo de uma visdo, posicionamento e elementos de a¢do estratégica transdisciplinares.

Mercados alvo

Residentes Trabalhadores

Investidores Visitantes

Fatores de marketing

Pessoas InstituicGes

Infraestruturas

Eventos CondigGes naturais

Grupos de planeamento
Cidadaos

Diagnostico
Plano de marketing de
lugar/cidade

Visdo
Aglio

Empresas “ Governos

Figura 48. Elementos do marketing estratégico do lugar/cidade

Fonte: AZEVEDO et al (2010: 177)
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Neste sentido, o marketing territorial deve ser encarado como um conjunto de estratégias e abordagens da
nova economia e da definicdo de politicas de cidade, mas também como a transposi¢do, quase linear, do
marketing empresarial para as cidades e regides. Todavia, esta conceptualizacdo sé faz sentido com base na
conjugacdo destas perspetivas, valorizando-se o contexto territorial e integrando os agentes de
desenvolvimento nas estratégias de marketing direcionado as cidades e regiGes, desenvolvendo-se
dindmicas de governanca urbana e processos de planeamento estratégico (KEARNS e PHILO, 1993). O
marketing territorial reflete um grupo de atividades e estratégias que visam optimizar e valorizar a cidade, as
suas funcBes, as suas caracteristicas e as suas singularidades, no quadro de criacdo de vantagens
competitivas e condicdes de atratividade de investimentos, individuos e empresas. No fundo, o marketing
das cidades, ancorado em dimens&es mais técnicas e mais conceptuais, visa (a semelhanca do que se verifica
na dimensdo empresarial e do produto) melhorar a capacidade concorrencial e posicionar de forma
vantajosa o seu “produto”, solidificando a visdo territorial com base em lucidos e coerentes planos

estratégicos de acdo (FIGURA 49).

MARKETING ESTRATEGICO
Onde estamos? (andlise da situagdo atual da cidade,

evolugdo do mercado e do ambiente) Politicas e agdes concretas destinadas a cumprirem com os
pressupostos estabelecidos no plano

MARKETING OPERACIONAL

Para onde vamos? (objetivos)

MARKETING ORIENTADO PARA A SATISFAGAO DAS NECESSIDADES DOS CLIENTES

(cidaddos; residentes potenciais; turistas; investidores; empresas e trabalhadores)

v

MARKETING INTERNO
Caracteristicas socioeconémicas da cidade

MARKETING EXTERNO

Necessidades dos investidores
2 Andlise demografica. Evolugdo e estrutura da populagdo. S Numero de empresas novas registadas na cidade;
Niveis de desemprego. Niveis de educagdo e formagdo.

Atividade econdmica 2 Parque empresarial da cidade;

2 PIB. Indicadores comerciais. Estrutura organizacional. 2 Cidades de negécios;
Servicos publicos

S Turi d jcios;
2 Seguranca da cidade. Transportes publicos. Gestdo de urismo de Negocios;

trafego. Saude e servigos sociais. Infraestruturas e rede < Assisténcia a feiras e instituigdes;
viaria. 2 Programas institucionais;
Habitabilidade da cidade

O Caracteristicas da habitacdo. Analise da oferta e da  Projetos urbanos (a diferentes escalas).

procura. Critérios ambientais.

Turismo urbano

2 Cidade como centro histérico. Oferta cultural e
organizagdo de eventos. A cidade como centro comercial.
Turismo e lazer.

Figura 49. O marketing de cidades
Fonte: AZEVEDO et al (2010: 187)
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Segundo alguns autores (KEARNS e PHILO, 1993; KOTLER, 1993; KOTLER et al, 1995 e 1999; CIDRAIS, 1998;
VAN DER BERG et al, 2002), os processos, agles e estratégias de marketing territorial desenvolvem-se na
complexidade de um sistema territorial onde se integram diferentes atores com géneses, caracteristicas e
posicionamentos diferentes. Neste contexto territorial, existem diferentes relagdes que se desenvolvem em
torno desta rede de agentes (parcerias, cooperacdo, competitividade, concorréncia e conflitualidade). Assim,
a articulacdo, cooperacdo e organizagdo entre os agentes (nomeadamente os diferentes elementos e atores
das cidades e regides inteligentes e criativas, desde os parques de ciéncia e tecnologia, as empresas, aos
investigadores e as entidades publicas) € fundamental na busca de uma posicdo assumida para o territorio,
sendo este quadro um dos vetores-chave das estratégias de marketing territorial. Com efeito, este terd de

|//

ser um elemento central “partindo das especificidades do local, projectando-o e integrando-o nos espacos
globais para que estd mais vocacionado, promovendo a sua afirmacdo e desenvolvimento” (CIDRAIS, 1998:

15).

No que se refere ao “posicionamento” dos territérios, terd de se definir uma posicdo mediante quatro
grandes aspetos determinantes: a vocacdo (dominio/campo para qual o territério estd voltado ou
direcionado), a capacidade (esta relacionado com a capacidade ou condi¢Bes que se tem para manter a
posicdo definida), o ambiente (caracteristicas fisicas e humanas do territério) e a coeréncia (tem a ver com
todos os outros aspetos, pois tudo tem que ser coerente — considerando a existéncia de coeréncia nas
estratégias, cooperacdo e articulacdo entre os diferentes agentes do sistema de conhecimento local e
regional), tendo como pressuposto a forma como se é percebido ou como ser quer ser percebido pelo
“utente”, “cliente” ou “segmento”, relacionando-se fortemente com a imagem e identidade de um territério.
Com efeito, torna-se importante definir os critérios do posicionamento com base no contexto global da
cidade ou regido, construir um mapa cognitivo para esses critérios, colocar os territérios concorrentes no

mapa, individualizar os espacos mais vantajosos e escolher a posicao, verificando a validade e exequibilidade

da escolha de posicionamento.

De forma a suportarem a elevada competitividade e partindo do pressuposto que se opta por uma estratégia
ligada aos territérios inteligentes e criativos, a gestdo urbana terd que se organizar eficientemente e aceder a
estratégias orientadas pelo marketing numa linha de competicdo e interdependéncia entre cidades, num
contexto de internacionalizagdo e alargamento das escalas espaciais das relacdes econdmicas. Neste sentido,
a forte interligacdo com cidades, concelhos e regides é central na definicdo destas estratégias pois na sua
génese ndo fazem sentido se desenvolvidas apenas localmente e voltadas para dentro do seu espago. Assim,
os territérios inteligentes e criativos terdo que apostar nas atividades que os tornem competitivos, atrativos
e que a insiram numa légica de afirmacdo na nova economia do conhecimento e nas novas diretrizes
internacionais de desenvolvimento territorial. Neste contexto, associado as politicas europeias, nacionais, ao
novo quadro de referéncias estratégica nacional (QREN) e ao préprio conceito de territério inteligente e

criativo, as cidades e regi®es terdo que solidificar estas estratégias para depois se valorizar e promover numa
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l6gica de marketing territorial estratégico e numa ética de interligacdo constante entre os diferentes agentes
dos sistemas de conhecimento local/regional. Para além da administracdo publica, os agentes privados tém
também uma importancia acrescida, sendo que as questdes relacionadas ao marketing territorial também
sdo delegadas a organizacdes e entidades privadas, podendo, por outro lado, resultar igualmente da relacdo
entre entidades publicas e comunidade, bem como outras parcerias com o setor empresarial e financeiro, o
governo, fundacdes e organizacdes locais (KOTLER et al, 1999). As relacdes entre estes agentes e os diversos
instrumentos de marketing obrigam os espacos metropolitanos e a cidade a terem uma grande capacidade
organizativa (VAN DEN BERG et al, 2002: 6), isto &, inter-relacionar os diferentes agentes envolvidos, definir

politicas, criar novas ideias e novos rumos de desenvolvimento.

A relagdo entre a cidade inteligente e criativa e o marketing territorial depende de uma visdo estratégica, das
condicdes espaciais e econdmicas, da lideranca, do suporte politico e social e da performance destas regiGes
do conhecimento em diferentes esferas de acdo (econdmica, social, organizacional, entre outras), quer ao
nivel real quer na dimensao virtual. Considerando a capacidade organizativa como a capacidade de envolver
os diferentes atores, criar novas ideias, desenvolver novas politicas e implementa-las para um
desenvolvimento mais sustentado, temos que considerar a existéncia de alguns fatores determinantes para
as dinamicas, casos da organizacdo administrativa, das redes estratégicas, da lideranga; a visdo e estratégica,
das condicGes espacioecondmicas e do suporte social (VAN DEN BERG e BRAUN, 1999). A emergéncia dos
processos de globalizagdo e da nova economia, associados em paralelo a importancia do desenvolvimento
local, incutiram no marketing aplicado aos territérios uma dimensado de reforco de competitividade, coesdo e
competéncia territorial. Nesta perspetiva, a especificidade territorial a escala local deve ser encarada como o
elemento central para a criacdo de vantagens competitivas e de valorizacdo dos agentes de desenvolvimento
das cidades e regides. O placemarketing tem-se assumido, ndo apenas como elemento de valorizacdo e
promogdo dos espagos, mas também como estratégia de abordagem a desafios futuros. Com efeito, o
modelo de desenvolvimento da cidade e/ou regido devera estar alicercado num conjunto de necessidades,
especificidades, debilidades e potencialidades traduziveis na constituicdo de uma imagem global do territério

que lhe permita valorizar o caracter sistémico no aumento de competitividade territorial.

Globalmente, as cidades e regiGes, nomeadamente os territdrios inteligentes e criativos, terdo necessidade
de desenvolver e de agregar instrumentos que disseminem e promovam a sua imagem e déem visibilidade
as estratégias de marketing territorial estruturadas no seu seio. Apesar do primeiro passo se tratar da
inventariacdo e caracterizacdo do publico-alvo (sendo necessario que o territério defina previamente qual o
alvo da sua politica de marketing associado ao conhecimento territorializado), podemos acrescentar outros
instrumentos de promocdo de marketing da cidade como os anuncios, o marketing direto, os media, entre
outros (KOTLER et al, 1999: 178). Deste modo, o marketing de cidades tem o objetivo de criar e difundir uma

imagem urbana positiva construida a partir de uma base sélida radicada nos seus elementos identitdrios que

| 176 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

fazem dela distinta e unica (identidade), verdadeiros e em tradugdo clara da realidade presente (AZEVEDO et

al, 2010: 88).

Contextualmente, as dinamicas de valorizagdo do territério deverdo assentar nas especificidades transversais

Iu

das cidades e regides e, indiretamente, na sua identidade. Se a “marca territorial” estd mais orientada para a
percecdo refletida na perspetiva do recetor, a identidade integra dindmicas relacionadas com o emissor
(agentes e territorios), combinando caracteristicas, especificidades, orientacbes de planeamento, metas e
prospetiva territorial. Neste sentido, a imagem da cidade integra as ideias em torno dela, os seus valores, a
sua populacdo, as suas atividades econdmicas, as normas e orienta¢des de politica, mas também todo um
conjunto de comportamentos operacionais e funcionais. Segundo Azevedo et al (2010), a imagem da cidade
pode ser construida a partir da integracdo de trés elementos. Um mais associado a sua imagem funcional
(reflexo da dinamica de execucdo de atividades e acontecimentos), outro relacionado com a imagem
percebida (encarada na perspetiva do recetor e associada a imagem detida pelos publicos-alvo) e a imagem
intencional (aquela que o territério ambiciona e pretende que seja transmitida, normalmente desenvolvida
por um conjunto de ferramentas de comunicacdo, identidade visual e marketing). Neste sentido, o

posicionamento das cidades e regides a escala global estd cada vez mais associado a competitividade que

advém da sua imagem e da projecdo que ela produz noutras escalas (FIGURA 50).
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Figura 50. “Imagens” territoriais dos paises de origem

Fonte: Adoptado de RAINISTO (2003: 51), com base em KOTLER et al (1999)
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A imagem da cidade, como resultado da representacdo mental percecionada pelos diferentes agentes e
publicos-alvo, surge como um elemento integrador central para a gestdo urbana e local. A imagem associada
as cidades e regides pressupde um posicionamento e planeamento determinante para o desenvolvimento
futuro e para o desenvolvimento de processos de governanga, na perspetiva da participacdo dos atores, mas
também do conhecimento e partilha comum do significado, bases e potencialidades dessa prépria imagem. E
neste sentido que a imagem deverd estar ancorada a consolidacdo da identidade do territdrio, a sua
construcdo e projecdo publica a diferentes escalas, valorizando-se as representacées mentais (dos diferentes
intervenientes) e a constituicdo de um perfil pluridimensional da cidade. Se a imagem esta relacionada com
as expetativas dos agentes e publicos-alvo, também é inegavel que a sua manutencdo depende da forma
como a cidade e/ou regido conseguir optimizar e manter essa “marca” territorial e, principalmente, o
processo de planeamento estratégico associado. Neste sentido, é essencial que a imagem esteja
intimamente relacionada com o planeamento estratégico e reflita totalmente a realidade dos territérios,

fazendo com que ndo se verifique uma distorcdo entre o observado, o pretendido e o identitario.

Paralelamente, existem instrumentos de difusdo da imagem da cidade que estdo mais diretamente
relacionados com o cerne deste estudo e com as diferentes politicas de comunicagdo, tratando-se de
elementos ligados as plataformas digitais e ligados fortemente a globalizacdo e a revolugdo tecnoldgica em
curso e as novas tecnologias de informacdo e comunicagdo. Desta forma, os “media” e a internet sdo
instrumentos privilegiados para a disseminagao de informacao relacionada com as cidades, os lugares e as
suas diferentes imagens. Com efeito, certos fatores tém que ganhar proeminéncia e assumir diferentes
formas no quadro das estratégias de marketing territorial, da nova economia e do conceito de cidades e
regides inteligentes e criativas, quer ao nivel da estratégia quer no quadro da promocdo da imagem e do
territdrio. Todavia, no quadro da comunicacdo da imagem e marca da cidade, é central que a transmissdo
desses elementos esteja ancorada num conjunto de elementos que reflitam a realidade. Por exemplo, é
essencial a existéncia de grupos de atores e fatores associados ao ensino e educagdo de qualidade, a forga
de trabalho qualificada e competente, a estabilidade econdmica, social, politica e ambiental, a um bom clima
local de negécios, ao investimento externo, as novas tecnologias de informagdo e comunicac¢do disponiveis e
utilizadas, aos servicos de suporte, a recreacdo, lazer e desporto e a um conjunto alargado de outros

elementos que contribuam para o desenvolvimento e para a qualidade de vida das popula¢des (FIGURA 51).

Segundo Benko (2000), a primeira etapa do processo de criacdo e solidificacdo da imagem do territério
prende-se com a definicdo da posicdo atual da cidade e/ou regido, os seus pontos fortes, debilidades e a sua
relagdo com outros territérios que competem com ela. Desta forma, determinar-se-a o tipo de vantagens
competitivas que este espaco poderd ter em relacdo a outros, quer em termos econdmicos, sociais,
cientificos ou até mesmo culturais. O territério, tendo em conta as suas caracteristicas de base e, neste caso,
do seu sistema de inovacdo e conhecimento (real e virtual), devera definir uma estratégia coerente que lhe

dé uma nova imagem, novas representacdes e sirva de base para obter vantagens competitivas no mundo
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virtual, real e criativo. O posicionamento da cidade num contexto cada vez mais competitivo, depende das
infraestruturas digitais e reais, das politicas adotadas (e que se querem adotar) e da forma como se valoriza
no global. Trata-se de optar por uma estratégia de diferenciagdo que permita dar uma personalidade clara a
cidade para que obtenha um lugar preciso na consciéncia dos individuos, dos decisores {(...), dos meios de

opiniéo, etc. (BENKO, 2000: 6-7).

) » Recursos humanos qualificados Estabilidade socioeconémica
Ensino e Educagdo ()

Servigos de suporte, recreagao,
TERRITORIOS INTELIGENTES E CRIATIVOS lazer e qualidade de vida
VS.
MARKETING TERRITORIAL

Novas tecnologias de
informagdo e comunicagdo

Bem-estar (welfare)

Bom clima de negécios e Transferéncia de informagao,
investimento tecnologia, conhecimento e v )
criatividade Capital intelectual e social

Figura 51. Fatores importantes para a cidade inteligente e criativa (na perspetiva do marketing territorial)

As cidades regides percecionadas como “marcas” territoriais assumem uma centralidade na capitalizacado
destas ferramentas com o objetivo de promover a atratividade dos seus espacgos, necessitando de se
identificarem e diferenciarem das restantes (concorrentes), usando uma perspetiva da valorizacdo dos seus
stakeholders (intervenientes) e fortalecendo o lugar e as suas especificidades e vantagens competitivas. Com
efeito, para que se solidifique uma “marca”, é central a mobilizacdo dos agentes de desenvolvimento e
orienta-la no sentido da definicdo e execucdo de politicas publicas, encarando-a como uma ferramenta
estratégica e ndo como elemento de simples publicidade. Neste sentido, o fortalecimento da “marca” e a
criacdo de valor acrescentado sobre ela estdo dependentes da manutencao inicial dos servicos bdsicos e
dotacdo de infraestruturas para os agentes, bem como o incremento do territério ao nivel de novas
infraestruturas e valéncias necessarias ao desenvolvimento do posicionamento e estratégia definida
(RAINISTO, 2003). Paralelamente, a proliferacdo da marca territorial deverd estar relacionada com o
desenvolvimento de politicas e estratégias de comunicacdo fortes, efetivas e identitarias do territério, bem
como no quadro da sustentabilidade das cidades e regiGes e na capacidade exponencial em atrair
investimentos, individuos e novos agentes de desenvolvimento. Paralelamente, a identidade e a marca da
cidade deverdo influenciar e ser influenciadas por valores de pertenca e auto-estima que valorizem, na

perspetiva do emissor (agentes de desenvolvimento), o territério em causa.
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Concomitantemente, a grande questdo que se coloca, no contexto dos espacos inteligentes e criativos, é
perceber de que forma as cidades satisfazem as necessidades destes grupos e como é que se auto-
promovem. No intuito de se mostrarem e se afirmarem num mundo cada vez mais global, as cidades tém
que “vender” alguns dos seus “produtos”, atividades ou, até mesmo, o seu territdrio, na concecdo mais
alargada do conceito. Desta forma, as cidades podem enaltecer as suas empresas, as suas unidades de 1&D, o
seu capital humano, ensino e formagdo, entre outros aspetos, caracterizadas, na maior parte das vezes com
longevidade e flexibilidade, através das novas tecnologias (como a internet). Uma outra esfera que podera
emergir a partir da utilizacdo de estratégias de marketing territorial € o incremento da criagdo de condicdes
gue permitam atrair investimento, realizar negdcios, inovar e (re)industrializar. Desta forma, o marketing
pode ajudar a criar novos fatores de atratividade da “cidade-regido”, bem como valorizar e enaltecer os ja

existentes.

Os lugares, cidades e regiGes sofrem de uma mudanca dos padrdes de localizagdo das indUstrias e negdcios,
a par das suas caracteristicas espaciais, sociais e econémicas, logo, os fatores de atracdo vdao mudando ao
longo do tempo, dando origem a novas localizagBes, novas empresas, novos tipos de clusters e novas formas
de fazer economia e marketing. Outros elementos, igualmente integrantes do conceito de cidade inteligente
e criativa, ganham valor, como o conhecimento, a inovagao, a transferéncia de tecnologia e a aprendizagem
coletiva, cumulativa e localizada. Deste modo e tendo em conta os diferentes contextos territoriais, na
relacdo entre cidade inteligente e criativa e as estratégias de marketing territorial para ela definidas, tém que
ser destacados segmentos de acdo e de aposta, tendo em conta a vocacdo e as caracteristicas do espago

urbano quer tangivel, quer intangivel.

Esta conexdo terd que ser valorizada tendo em conta as dimensdes real e digital dos sistemas de
conhecimento, integrando de forma articulada e cooperativa os diferentes grupos de agentes e
especificidades do territdrio, como por exemplo, as empresas (apostando nas empresas com crescimento de
mercados consideraveis e com desenvolvimento em novas areas tecnoldgicas), as instituices de ensino
superior, as unidades de I&D, as associa¢des de desenvolvimento (considerando as associa¢cdes empresariais,
comerciais e desenvolvimento), a dimensdo da administracdo local e regional do Estado, a dimensdo de
ensino/formacdo, entre outros, bem como os elementos mais intangiveis como as novas tecnologias de

informacdo e comunicacdo, os recursos humanos e os diferentes tipos de capital.

Reforcando as ideias lancadas por Porter (1998), a localizacdo e a concentragdo de conhecimento e indUstria
em clusters pode facilitar o aumento da atratividade e a promocdo do lugar através de estratégias de
marketing territorial. A crescente competitividade existente entre empresas e entidades reflete um contexto
mais competitivo e aliciante para novas empresas, criando um ambiente inteligente em que a inovagdo e o
conhecimento tém forte representatividade, tornando-se elementos-chave e pontos centrais das estratégias
de marketing do lugar e do adaptado ao territério e, consequentemente, expressdo de desenvolvimento

territorial (PORTER, 1998).
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Numa leitura mais técnica e aplicada, o plano de citymarketing deve compreender uma abordagem
estratégica baseada numa andlise e planeamento e, posteriormente, uma ldgica associada a sua
implementacdo, monitorizacdo e controlo. Neste sentido, o plano deverd ser intrinseco as orientagdes
estratégicas para o territdrio, obedecendo aos elementos de planeamento territorial e a visdo e
posicionamento global da cidade e/ou regido. Com efeito, o plano de marketing territorial deverd assentar
na visdo preconizada para a cidade, no desenvolvimento de estratégias, objetivos e atividades globais,
devendo atender aos recursos, competéncias e capacidades do territério, bem como combinar e
operacionalizar os diversos elementos do marketing-mix (AZEVEDO et al, 2010). O plano de marketing
aplicado ao territorio deverd ser alicercado num conjunto de metas, mecanismos e dindmicas proprias,
resultando um complexo processo de gestdo das interages na cidade e regido. Deste modo, é central que se
realize uma valorizacdo das competéncias e especificidades da cidade, que se determine um posicionamento
que revele diferenciacdo relativamente aos outros territérios e crie vantagens competitivas, que se gere uma
imagem positiva do territdrio e que se desenvolvam dindmicas de ligacdo entre agentes internos e externos

no intuito de criar lagos de fidelizagdo para com a cidade e/ou regido.

No contexto pratico, a participacdo da populagdo e dos agentes de desenvolvimento, principalmente da
administracdo local é de extrema importancia para a constituicdo de um necessario trabalho metddico e
organizado de manuten¢do e monitorizagdo das estratégias de marketing territorial. Para além da discussdo
prévia acerca dos alicerces base da estratégia, destaca-se a importancia do plano refletir, de forma efetiva, a
estratégia de imagem e comunicacdo da cidade e regido, mas igualmente as trajetdrias de desenvolvimento
do territério. Neste sentido, reforca-se que o marketing territorial ndo pode estar confinado apenas as
politicas de imagem e comunicacdo, devendo ter por detrds uma ampla e coesa estratégia de
desenvolvimento territorial e um plano de marketing transversal as diferentes dimensGes de

desenvolvimento ancorado em etapas basicas de criagdo (FIGURA 52).

A globalizacdo da economia tem vindo a contribuir para o disseminar dos espagcos competitivos, inovadores
e, mais recentemente, inteligentes e criativos, sendo que as cidades e as regides tiveram que se posicionar
num quadro de competitividade territorial. Deste modo, a valorizagdo dos atores locais neste mundo global,
obrigou a valoriza¢do do espaco e a formacdo da diferenca. Assim, a especificidade territorial aparece como
um trunfo, uma vantagem competitiva nesta sociedade em que as TIC, o conhecimento e o desenvolvimento
economico sdo cada vez mais dinamicos e associam-se a uma crescente necessidade de interagir com os
principios do marketing. Em suma, neste quadro em que a nova economia, as TIC e as learning regions sdo
cada vez mais reconhecidas, o marketing territorial tem que se afirmar de forma determinada, através de
diferentes acGes-chave que definam, de forma sustentada, o seu futuro. Neste sentido, torna-se necessario
reforcar a integracdo e uma participacdo coerente no intuito da inovacdo e fortalecendo a passagem do
marketing do lugar para o desenvolvimento do lugar. Deve pois ser operada uma mudanca de mentalidades

ao nivel do desenvolvimento territorial, sendo urgente definir e utilizar novos instrumentos de promoc¢éo dos
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lugares, reformulando e dando novas competéncias e atributos aos seus profissionais, proporcionando-lhes

uma visdo mais alargada e mais adaptada as questdes territoriais.

1. Andlise - Diagnéstico

Andlise dos mercados Concorréncia Andlise interna (territorio)

A 4

A

A\ 4

Diagndstico

A 4

2. Fixagdo dos objetivos

A 4

3. Marketing Estratégico — Escolha das opgdes estratégicas fundamentais

Alvos Fontes de mercado Posicionamento

\ 4

A

\ 4

Plano de Marketing

A 4

4. Marketing Operacional — Formulagdo e Avaliagdo do Marketing-Mix

A 4

5. Planos de Agdo a Curto/Médio Prazo — Controle e Follow Up

Figura 52. Etapas da criagdo de uma estratégia de marketing (adaptada aos territorios)

Fonte: Adaptado de Azevedo et al (2010: 175)

A par do que se passa na cidade inteligente e criativa, o marketing territorial tem que apostar em diferentes
esferas da cidade e nos seus elementos-chave. Deste modo, no contexto das estratégias de marketing
aplicadas ao espaco urbano, este tem que se centrar na nova era da informacdo, conhecimento e
comunicacgdo, pois estes sdo fulcrais para o desenvolvimento, competitividade e imagem da cidade num
mundo cada vez mais competitivo e global, determinado e diferenciado pelas vantagens competitivas. A
identidade local, a especificidade, a percecdo do lugar e a criatividade sdo essenciais para a revitalizacdo e
vitalidade econdmica, social e cultural de uma cidade, regido ou pais. Na atualidade, a era da informacdo e
do conhecimento é marcada pela criatividade, pelo capital intelectual e pela funcdo do conhecimento e da
inovacdo em espaco urbano, numa escala “glocal”, em que o marketing assume uma vertente territorial pois
define fronteiras, limites e localiza¢des, valorizando, promovendo e atribuindo especificidades aos lugares,

cidades e/ou regides.
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PARTE 2. OS SISTEMAS DE INOVACAO, CONHECIMENTO E
CRIATIVIDADE NA PERSPETIVA DOS TERRITORIOS INTELIGENTES E

CRIATIVOS: O BAIXO VOUGA NO CONTEXTO PORTUGUES
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INTRODUGAO

Os processos de aprendizagem, conhecimento e a inovag¢éo assumem-se
como elementos centrais para a cria¢éo de sistemas de conhecimento
inteligentes e criativos. Partindo do contexto europeu e portugués, é
central discutir a operacionalizagdo conceptual a escalas regional e
subregional, no sentido da cria¢éo de dindmicas, definicdo de trajetdrias
e politicas de desenvolvimento territorial. Com base no percurso
histdrico, nas caracteristicas e dindmicas empresariais e industriais,
relacionadas com a aprendizagem, conhecimento, inovagdo e I&D,
analisar-se-d nesta segunda parte, partindo do contexto portugués, o
caso do Baixo Vouga e do concelho de Estarreja, destacando-se
potencialidades, as trajetorias e os elementos que permitirdo a
construg@o e operacionalizagdo de um sistema de conhecimento e

criatividade para estes territorios regionais e locais.

Percorrendo as quatro principais dimensées dos territorios inteligentes e
criativos é central que se identifiquem os principais agentes de
desenvolvimento, os seus papéis e as relagbes que deverdo desenvolver
ao nivel dos processos de organizagdo, interpretacdo e adaptacdo das
estratégias territoriais de base de conhecimento. Com efeito, tentar-se-a
desenvolver uma “arquitetura” do(s) sistema(s) de conhecimento e
criatividade, definindo-se metas, apontando-se indicagbes para a sua
operacionaliza¢éo e valorizando novos instrumentos de potencializa¢do

estratégica.
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5. A COMPONENTE FiSICA/REAL E DIMENSAO ECONOMICA, DO CONHECIMENTO E DA CRIATIVIDADE EM PORTUGAL E

NO BAIXo VouGA

5.1. Demografia, espago urbano, ambiente e ecoeficiéncia

5.1.1. Contexto geografico e quadro fisico: breve enquadramento

Para se perceber o quadro fisico e as dindmicas demograficas e urbanas da area de estudo, nomeadamente
no contexto de andlise das condi¢cdes e potencialidades da componente fisica/real e econdmica do sistema

de conhecimento local/regional, torna-se central perceber o contexto geografico do territério.

Com efeito, o concelho de Estarreja insere-se na subregido (NUT 3) do Baixo Vouga, ocupando cerca de 108
km? integra as freguesias de Avanca, Beduido, Canelas, Fermeld, Pardilhd, Salreu e Veiros. Num outro
contexto administrativo, o concelho pertence ao distrito de Aveiro e subregido do Baixo Vouga e estd
posicionado de forma contigua aos concelhos de Ovar (a Norte-Noroeste), Aveiro (a Sul), Murtosa (a Oeste),

Oliveira de Azeméis (a Nordeste) e Albergaria-a-Velha (a Este-Sudeste) (FIGURA 53).

No quadro morfoestrutural, o municipio estd inserido na Orla Meso-Cenozdica Ocidental, com uma
constituicdo predominante de materiais sedimentares como os arenitos, argilas, alguns calcarios, depdsitos
de praias antigas, areias de duna e aluviGes. Nos espacos mais a Este do concelho (nomeadamente nas
freguesias de Beduido, Salreu e Canelas), as caracteristicas morfoestruturais assentam igualmente no
desenvolvimento de um substrato rochoso metassedimentar caracterizado pela presenca de micaxistos,

quartzitos e filitos, conjunto apelidado de “Zona Ossa Morena”.

Deste modo, a morfologia deste espaco é dominada por um relevo aplanado e amplo, com altitudes ndo

superiores a 50 metros e com maior inclinacdo a medida que se aproxima do setor Oriental.

Como nao se verificam relevos salientes, as formas aplanadas do territério fazem com que um dos bragos
mais a Norte da “Ria de Aveiro” seja um dos elementos morfoldgicos mais importante para a definicdo da
paisagem Sudoeste do municipio, bem como o papel que o Rio Antud tem no desenho do espaco fisico e no

enquadramento do processo de desenvolvimento do povoamento.

Neste sentido, os declives tém pouca importancia e o caracter aplanado do territorio tem grande influéncia

no padrdo de ocupagdo humana, excetuando alguns declives mais acentuados no vale fluvial do Rio Antua.
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Figura 53. Altimetria e hidrografia no Baixo Vouga e concelho de Estarreja

Fonte: Com base em Atlas do Ambiente

No que se refere a rede hidrogréfica, o concelho integra uma rede relativamente densa, com as principais
linhas de agua a cortar todo o territério, predominantemente no setor Sudoeste fortemente ligado a laguna.
As principais linhas de dgua sdo o Rio Antud, o Rio Gonde, o Rio Fontela e o Rio Jardim, elementos fisicos que
estruturam o espaco principalmente no que se refere a delimitacdo fisica das fronteiras entre as freguesias e
o equilibrio hidrico na pratica agricola, nomeadamente face a gestdo entre a dgua doce e salgada. Outro
elemento hidrogréfico a realcar é a presenca de diferentes Esteiros que traduzem o alcance dos diferentes
“bragos” da “Ria de Aveiro”. No passado foram extremamente importantes para as mobilidadesa individuais
e para a pratica econdmica, como o apoio a agricultura (com a recolha do molico e transporte de junco,

animais, entre outros aspetos).

Em relacdo ao uso do solo, Estarreja integra, preferencialmente, uma forte area de solo urbano, solo
industrial, areas ardveis, dreas florestais, dreas verdes e espacos dedicados a atividade horto-fruticola.
Segundo ao Instituto Nacional de Estatistica, a grande parte da drea do concelho é constituida por espacos

agricolas (54,4 por cento da drea total, cerca de 5894 ha), seguidos de areas florestais (26,7 por cento, cerca
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de 2890 ha) (FIGURA 54). No quadro do uso de solo urbano o concelho dispde de cerca de 1927 ha (17,8 por
cento da area total), restando 1,1 por cento do territério com outros usos. Paralelamente, com o uso de

cartografia da situacdo existente poder-se-4 verificar a organizacdo do territério de forma mais efetiva.
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Figura 54. Uso do solo no Baixo Vouga e concelho de Estarreja

Fonte: Com base em Atlas do Ambiente

No dominio climatico, a area de estudo é marcada pela proximidade do litoral ocidental, com um clima de
influéncia mediterranea atenuada pela proximidade do mar e sem influéncia direta do relevo. Relativamente
as temperaturas da area litoral da Regido Centro, estas traduzem de forma direta a influéncia do clima de
carater mediterraneo (principalmente em relacdo a existéncia de uma estacdo seca) e amenizada pelo
condicionamento das massas de ar maritimas (Atlantico), com temperaturas mais elevadas nos meses de

julho, agosto e setembro e, mais baixas nos meses de dezembro, janeiro e fevereiro (FIGURA 55).

No quadro da pluviosidade, o ritmo pluviométrico ndo é continuo e estd marcadamente relacionado com a

variabilidade estacional (com cerca de 80 por cento da pluviosidade presente entre os meses de outubro a
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abril), traduzida pela existéncia de uma ou duas estacdes secas. Partindo dos dados da Estacdo
Meteoroldgica de Aveiro/Barra, a pluviosidade média é cerca de 913mm, centrada em janeiro que é, em

média, responsavel por cerca de 137,2mm (FIGURA 56).
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Figuras 55 e 56. Temperaturas médias e Pluviosidade no Baixo Vouga e concelho de Estarreja

Fonte: Com base em Atlas do Ambiente

No que se refere as maximas diarias evidenciadas pelos dados deste posto, verifica-se que o maximo
registado para 30 anos das Normais Climatoldgicas estdo associados ao més de maio, com cerca de 173mm.
No quadro da climatologia sindtica, a maioria das precipitacbes encontra-se associada a perturbagdes
frontais (a a massas de ar a elas associadas) provenientes do Atldntico, facto que motiva valores mais
elevados durante o periodo em que o Anticiclone dos Agores se localiza mais para Sul (BASTOS, 2009). A
semelhanga dos comportamentos do regime de ventos, a topografia e a proximidade da linha de costa faz
com gue 0s nevoeiros assumam um papel significativo no estado de tempo e na interferéncia que estas
dindmicas poderdo ter na problematica da propagacdo da poluicdo atmosférica no concelho de Estarreja
(nomeadamente no quadro da industria quimica). Com efeito, os nevoeiros na area de estudo apresentam
valores que refletem a ocorréncia em cerca de 53 dias no ano, principalmente nos meses de Verdo (julho,

agosto e setembro).
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Em suma, paralelamente aos elementos hidrolégicos, geomorfoldgicos, aos usos do solo, entre outros
aspetos, a componente climatica é deveras importante para o conhecimento “fisico” da geografia do
territério de estudo. Com efeito, o clima da d4rea apresenta, conforme ja foi referido, caracteristicas
mediterraneas com influéncias diretas oceénicas, impondo Invernos relativamente suaves (normalmente
com temperaturas médias que n3o baixam dos 10°C) e Verdes que ndo sdo muito quentes, sendo que a
temperatura média do més mais quente raramente ultrapassa os 20°C. No fundo os ver&es s3o moderados,
com maximas proximas de 25°C que, em alguns casos, poderdo atingir os 30°C (normalmente nos meses de
julho e agosto) e traduzir o aparecimento de estacGes secas. Opostamente, o Inverno € igualmente
moderado a fresco, com poucos dias com temperaturas negativas, resultado do processo de atenuagdo
associado as massas de ar oceanicas. Paralelamente, sé em casos de excecdo é que as precipitacdes
ultrapassam os 1000 mm anuais, apresentando-se um ritmo pluviométrico que traduz uma variabilidade

padrdo entre as esta¢des do ano, fruto da forte influéncia mediterranea do clima deste territdrio.

5.1.2. Populagao, distribuicdo e dindmicas: tendéncias de crescimento da populagao do

Baixo Vouga: projecdo para as primeiras décadas do século XXI

|u

No quadro do sistema “real” de conhecimento e criatividade, a populagdo e a economia dos territdrios tém
uma centralidade inegavel para a criacdo de estratégias de desenvolvimento para as cidades e regides. Com
efeito, a base demografica deve ser encarada como um ponto de partida para a criagdo de territérios
inteligentes e criativos, sendo os aglomerados populacionais e as concentra¢8es de cariz urbano espacos
privilegiados. Assim, no caso do Baixo Vouga e, especificamente no concelho de Estarreja, os recursos
humanos surgem como ativos intangiveis fundamentais para o desenvolvimento territorial assente em

elementos “reais” das esferas da inovacdo e do conhecimento, do sistema cientifico-tecnoldgico, das

empresas, entre outras.

O concelho de Estarreja surge como um dos onze municipios da subregido do Baixo Vouga, localizando-se a
Noroeste desta unidade espacial, contactando com Ovar a Norte, Murtosa a Oeste, Albergaria-a-Velha a
Sudeste e Oliveira de Azeméis a Nordeste, municipio pertencente a subregido do Entre Douro e Vouga. A sua
localizacdo geografica é privilegiada no quadro da sua insercdo e proximidade a area urbana de Aveiro (a
Sul), bem como o seu posicionamento no quadro da dinamica da industria transformadora, apresentando-se
como um importante polo industrial no contexto do pais. Com efeito, partindo dos 390 822 individuos,
evidenciam-se disparidades por concelho face aos contextos subregional e nacional. Pensando na

distribuicdo da populacdo residente no Baixo Vouga face ao quadro nacional, observa-se uma maior

RICARDO FERNANDES | 191 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

representatividade dos concelhos de Aveiro (0,74 por cento), Ovar (0,52 por cento), Agueda (0,45 por cento)
e {lhavo (0,37 por cento). Com menores representatividades demograficas no quadro nacional identificam-se
os casos dos concelhos da Murtosa (0,10 por cento), Sever do Vouga (0,12 por cento), Mealhada (0,19 por
cento) e Vagos (0,22 por cento). Analisando a populacdo residente e o seu peso no contexto do Baixo Vouga,
verifica-se que os principais padrées espaciais e posicionamentos face a unidade subregional ndo se alteram,
observando-se uma maior centralidade da populagdo residente nos municipios de Aveiro, com 20,07 por
cento do total da populagdo do Baixo Vouga, Ovar (14,17 por cento), Agueda (12,21 por cento) e ilhavo (9,88
por cento). Em oposi¢do, os casos da Murtosa (2,71 por cento) e Sever do Vouga (3,16 por cento), sdo os

territérios que menos contribuem para a dimensdo demografica da subregido (FIGURA 57).
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[ <25
[ J25a75
B 752125
| 1,25217,5
s

Portugal: 10 562 178
Baixo Vouga: 390 822
Maximo: 20,07 (Aveiro)
Minimo: 2,71 (Murtosa)

Oceano Atlantico

Oliveira do Bairro

0 3 6 12Km

Figura 57. Populag3o residente — Baixo Vouga (%)

Fonte: INE, Censos (2011)

Independentemente dos comportamentos da populacdo residente, a densidade populacional reforca a
leitura espacial da populacgdo, evidenciando os territérios mais urbanos e onde a presenca dos individuos se
faz sentir de forma mais evidente. Com maiores densidades populacionais surgem os concelhos de ilhavo
(524,9 habitantes por km?), Aveiro (397,1 habitantes por km?) e Ovar (374,9 habitantes por km?), reforcando
a centralidade da componente urbana no contexto subregional do Baixo Vouga (FIGURA 58). Num segundo
patamar, identificam-se os municipios de Oliveira do Bairro (263,7 habitantes por km?), Estarreja (249,6
habitantes por km?) e Mealhada (185,2 habitantes por km?). Com menores densidades populacionais, quer

devido a extensdo do territério quer a menor intensidade de aglomerac¢do de populagdo, surgem os casos de
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Sever do Vouga (95,1 habitantes por kmz), Anadia (134,4 habitantes por kmz) e Vagos (138,6 habitantes por

km?).
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Figura 58. Densidade populacional (hab/km2)
Fonte: INE, Censos (2011)
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Figura 59. Populagdo residente — freguesias do Baixo Vouga (%)

Fonte: INE, Anuario Estatistico da Regido Centro (2010)

A escala da freguesia, no contexto subregional do Baixo Vouga, a distribuicdo espacial mantém-se,
permitindo perceber a centralidade de espacos muito localizados ao nivel da aglomeragdo de populacédo

residente e do papel da dimensdo urbana em termos demograficos. Com efeito, a partir do peso da
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populacdo residente nas freguesias face ao total da populacdo do Baixo Vouga, sobressaem as principais
freguesias urbanas dos concelhos de Ovar, flhavo, Aveiro, Agueda e Estarreja. Neste sentido, a freguesia de
Ovar, com cerca de 17 855 habitantes, representa 4,57 por cento do total da populagdo do Baixo Vouga,
seguida por S3o Salvador (/lhavo) (4,25 por cento), Gafanha da Nazaré (ilhavo) (3,78 por cento), Esgueira
(Aveiro) (3,44 por cento), Esmoriz (Ovar) (2,93 por cento), Agueda (2,90 por cento), Vera Cruz (Aveiro) (2,47
por cento), vincando-se a centralidade do dominio urbano enquanto causa e consequéncia da concentragdo

e distribuicdo espacial da populacdo residente (FIGURA 59).

Especificando a analise da distribuicdo da populacdo residente a desagregacdo da subsecgdo no concelho de
Estarreja, observa-se uma associa¢do entre os territdrios mais populosos e as principais areas de urbanizadas
e de aglomeragdo da populacdo, em grande parte dos casos associados as sedes de freguesia e a espacos
mais consolidados (FIGURA 60). Os nucleos urbanos e de concentracdo populacional mais vincada do
municipio de Estarreja destacam a centralidade das subseccdes da cidade de Estarreja (principalmente no
quadro da freguesia de Beduido), bem como outros espagos centrais, representando, neste caso especifico,
mais de 15 por cento do total da populagdo no concelho. Com efeito, para além dos nucleos populacionais e
urbanos associados diretamente com a cidade de Estarreja, a distribuicdo da populagdo residente evidencia a
importancia relativa das restantes subsec¢Bes integradas nas sedes das restantes freguesias, sublinhando-se

a importancia dos espacos centrais das freguesias de Avanca, Veiros, Salreu e Pardilhé.
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Figura 60. Populagdo residente — subsec¢des do concelho de Estarreja (%)

Fonte: INE, Censos (2011)
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Para além dos comportamentos espaciais associados a distribuicdo da populacdo residente nos concelhos do
Baixo Vouga e freguesias do concelho de Estarreja, é importante perceber que estes elementos derivam de
processos de evolugdo e variagdo da populagdo. Neste sentido, pensando no Ultimo periodo intercensitdrio,
de 2001 a 2011, o Baixo Vouga registou uma variacdo positiva de cerca de 1,29 por cento de populacdo
residente, porém, este comportamento global traduz algumas desigualdades na evolugdo da populagdo
(FIGURA 61). Pensando no caso especifico de Estarreja, que perdeu 3,77% de residentes nas primeiras
décadas do atual século, a flutuagdo da sua populagdo tem sido fortemente condicionada pela maior
atratividade dos concelhos da Murtosa e Albergaria-a-Velha principalmente na maior, melhor e mais

acessivel oferta imobiliaria.
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Figura 61. Variag¢do da populagdo residente — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de Estarreja (%) (2001-2011)

Fonte: INE, Censos (2001) e Censos (2011)

No contexto especifico das freguesias do concelho de Estarreja, recuando alguns periodos intercensitarios,
podemos reforcar alguns comportamentos oscilantes ao nivel da variacdo da populacdo residente.
Independentemente da alteraccdo das densidades populacionais nas diferentes freguesias e do seu nimero
absoluto de habitantes, interessa perceber, nomeadamente entre o periodo de 1960 a 2011, de que forma a
populacdo de Estarreja se comportou cronoldgica e espacialmente (QUADRO 17). Pensando, inicialmente, a
evolucdo das densidades populacionais nas freguesias de Estarreja, facilmente se percebe a centralidade das
freguesias mais urbanas, exemplos de Avanca e de Beduido (freguesia que integra a cidade de Estarreja).
Opostamente, as freguesias de Pardilho, Salreu e Veiros apresentam valores intermédios e as de Canelas e
Fermeld, as menores densidades populacionais. De grosso modo, quer na média do concelho quer nas

diferentes freguesias em especifico, verificou-se um aumento das densidades populacionais entre 1960 e
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2001, excetuando um decréscimo visivel no caso de Salreu e as varias oscilagdes verificadas nos casos de
Veiros e Fermeld. Todavia, nos uUltimos dez anos (2001-2011) praticamente todas as freguesias do concelho
viram reduzidas as suas densidades populacionais, fruto dos proprios processos de variacdo negativa da

populacdo residente.

Quadro 17. Populaggo residente (N) e variagdo da populagdo (%) presente — freguesias do concelho de Estarreja (%)

e Populagdo residente (N9)
1960 1970 1981 1991 2001 2011
Avanca 5164 5745 6114 6426 6474 6189
Beduido 6211 6145 6976 6731 7794 7544
Canelas 1412 1280 1499 1498 1486 1438
Fermeld 1359 1580 1535 1580 1482 1332
Pardilh6 3912 3615 3890 4234 4175 4176
Salreu 4741 4475 4213 4157 4153 3815
Veiros 2414 2495 2034 2116 2618 2503
Estarreja 25213 25335 26261 26742 28182 26997
. Densidade populacional (habitantes/km2)

Freguesias 1960 1970 1981 1991 2001 2011
Avanca 237,75 264,50 281,49 295,86 298,07 284,94
Beduido 302,53 299,32 339,80 327,86 379,64 367,46
Canelas 132,33 119,96 140,49 140,39 139,27 134,77
Fermel3 110,04 127,94 124,29 127,94 120,00 107,85
Pardilho 249,17 230,25 247,77 269,68 265,92 265,99
Salreu 286,64 270,56 254,72 251,33 251,09 230,65
Veiros 213,82 220,99 180,16 187,42 231,89 221,70
Estarreja 232,70 233,83 242,37 246,81 260,10 249,16

Freguesias Variag3o da populagdo (%)

1960/1970 1970/1981 1981/1991 1991/2001 2001/2011 1960/2011
Avanca 11,25 6,42 5,10 0,75 -4,40 19,85
Beduido -1,06 13,52 -3,51 15,79 -3,21 21,46
Canelas -9,35 17,11 -0,07 -0,80 -3,23 1,84
Fermeld 16,26 -2,85 2,93 -6,20 -10,12 -1,99
Pardilhd -7,59 7,61 8,84 -1,39 0,02 6,75
Salreu -5,61 -5,85 -1,33 -0,10 -8,14 -19,53
Veiros 3,36 -18,48 4,03 23,72 -4,39 3,69
Estarreja 0,48 3,66 1,83 5,38 -3,77 7,08

Fonte: INE, Censos (1960-2011)

Com base na andlise da variacdo da populacdo residente entre 1960 e 2011, percebe-se que os processos de
crescimento e decréscimo da populagdo residente em Estarreja nem sempre foram lineares apesar de terem
vindo a valorizar as principais aglomerac¢des “urbanas” do municipio. Entre os anos de 1960 e 1970 verificou-
se um ligeiro decréscimo da populagdo na freguesia sede de concelho (Beduido, com um decréscimo de 1,06
por cento) e, consequentemente, um reforco de espagos mais periféricos e de crescente urbanizacdo e
criacdo de espaco urbano, refletindo os fortes crescimentos populacionais registados nas freguesias de
Fermeld (16,26 por cento), Avanca (11,25 por cento) e Veiros (3,36 por cento). Opostamente, Canelas,
Pardilhd e Salreu registaram diminui¢cdes significativas da sua populacdo residente, sendo esta Ultima
marcada por constantes perdas de populagdo até a atualidade. Na década seguinte (1970/1981), registam-se
decréscimos nas freguesias de Fermeld, Salreu e, principalmente, em Veiros (com uma variacdo negativa de
18,48 por cento). Neste periodo, no que se refere as freguesias de Beduido e Avanca, existe uma

solidificagdo dos eixos e aglomerados urbanos, muito devido ao aparecimento de novas dinamicas
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econdmicas e industriais nestes espacos. No periodo de 1981 a 1991, ndo se verificaram grandes alteracdes
na populagdo residente, porém pode identificar-se um crescimento significativo das freguesias de Pardilhd
(8,84 por cento), Avanca (5,10 por cento) e Veiros (4,03 por cento). Entre 1991 e 2001, a exce¢do dos fortes
crescimentos de Beduido (15,79 por cento), numa continuidade das trajetdrias de desenvolvimento
econdmico, e de Veiros (23,72 por cento), vinculando um processo mais continuo de periurbanizagdo, as

variacGes foram relativamente mais ténues.

A partir de 2001 e até a atualidade, as dindmicas de crescimento demografico inverteram-se.
Independentemente do crescimento residual verificado na freguesia de Pardilhd, todas as freguesias de
Estarreja registaram reducdes significativas da sua populagdo residente, principalmente nos casos de
Fermeld (10,12 por cento), Salreu (8,14 por cento), Avanca (4,40 por cento) e Veiros (-4,39 por cento). A
perda de atratividade, o menor dinamismo na criacdo de emprego e a oferta mais acessivel no quadro
imobilidrio e municipal tem feito que a fixacdo de populacdo, principalmente de jovens, tenha sofrido no
municipio uma reducdo significativa, espelhada por exemplo com a forte reducdo dos numeros absolutos de
populacdo residente e de um envelhecimento da populagdo. Para além do crescimento da populagdo entre
1960 e 2011, como seria expetavel com todas alteragbes socioecondmicas do municipio, é importante reter
dindmicas da interpretacdo das variagdes populacionais dos Ultimos anos, principalmente no que concerne a
falta de capacidade do concelho em reter, fixar e atrair populagdo, elementos que poderdo ser prejudiciais a
um conjunto de estratégias de desenvolvimento territorial, nomeadamente no quadro dos territérios

inteligentes e criativos.

Independentemente dos processos de evolugdo da populacdo, da sua estrutura e distribuicdo espacial,
torna-se importante, com base nos comportamentos evidenciados até ao momento, fazer uma leitura
prospetiva da sua dindmica. Com base no conjunto das dindmicas demogréficas gerais evidenciadas é central
perceber quais as condicionantes que este desenvolvimento populacional terd na organizacdo das
infraestruturas, nas atividades do territorio e no horizonte da sustentabilidade das atividades econdmicas e
no dominio social do Baixo Vouga e do municipio de Estarreja. Com efeito, pretende-se perceber o
comportamento das tendéncias de evolucdo da populagdo residente do concelho no horizonte temporal das
primeiras décadas de XXl a partir dos dados de 2011 e dos comportamentos de referéncia de evolugdo entre
2001 e 2011. Utilizando o método das componentes por coortes como metodologia de base para uma
analise mais detalhada (por grupos de idades), pretende-se analisar o comportamento da populacgdo face a
um contexto atual e futuro marcado por condicionantes de desenvolvimento socioecondmico, repensando
os processos de desenvolvimento local e regional e perspetivando a aplicabilidade de modelos associados a
valorizacdo da inovacdo, do conhecimento e da criatividade dos individuos, empresas e territérios. Numa
perspetiva abrangente e utilizando os dados de 2011 como referéncia definitiva (e com base nos

comportamentos padrdo entre 2001 e 2011), os resultados globais indicam que o Baixo Vouga e o concelho
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de Estarreja tendem a perder populacdo de forma significativa nas primeiras décadas do século XXI (QUADRO

18).

Quadro 18. Populagdo residente e sobreviventes no Baixo Vouga e Municipio de Estarreja entre 2011 e 2031

Pop dCao resiae e e sopre e e dCdO abso d da populaCao resiae e e sopre e e

2011 2016 2021 2026 2031 2011/2016 | 2016/2021 2021/2026 2026/2031

Agueda 47729 46724 45393 43809 41970 -1005 -1331 -1584 -1839
Albergaria-a-Velha 25252 24822 24164 23372 22481 -430 -658 -792 -892
Anadia 29150 28289 27191 25972 24667 -861 -1098 -1220 -1305
Aveiro 78450 78213 77140 75425 73194 -237 -1073 -1716 -2231
Estarreja 26997 26359 25547 24622 23613 -638 -812 -925 -1009
fIhavo 38598 38297 37587 36594 35388 -301 -710 -993 -1206
Mealhada 20428 19916 19208 18390 17539 -512 -708 -819 -850
Murtosa 10585 10298 9942 9552 9151 -287 -357 -390 -401
Oliveira do Bairro 23028 22664 22082 21402 20695 -364 -582 -681 -706
Ovar 55398 54808 53716 52268 50529 -590 -1092 -1448 -1739
Sever do Vouga 12356 11924 11426 10884 10306 -432 -499 -542 -577
Vagos 22851 22680 22297 21746 21055 -171 -383 -551 -690
BAIXO VOUGA 390822 384973 375628 363948 350497 -5849 -9345 -11680 -13451

Fonte: INE, Censos (2011)

Com base nesta andlise, em 2031 o Baixo Vouga terd menos 13451 habitantes tendo por referéncia a
populacdo residente de 2011. Este valor devera ser interpretado a luz da metodologia de projecdo da
populacdo que considera apenas a dinamica natural, dada pela dindmica dos nascimentos e dos ébitos. Os
valores totais para a subregido refletem um crescimento negativo por década e que se traduzirda num
decrescimento populacional de -5849 habitantes em 2016 (para um total de 384973 residentes) e de -9345
individuos em 2021 (passando a 375628 residentes). No caso especifico do municipio de Estarreja, para o
periodo entre 2011 e 2031, prevé-se a perda de cerca de 1009 residentes, passando dos 26977 presentes
nos recenseamentos de 2011 para cerca de 23613 individuos em 2031. Esta logica de decréscimo prevé uma
diminuicdo gradual da populagdo, com variacbes anuais e quinguenais representativas da fraca dindmica
natural da populacdo. Com efeito, nos diferentes momentos, o concelho vé decrescer a sua populagdo em
patamares de variacdo relativamente homogéneos, perdendo, em média, mais de 750 habitantes em cada

década (de forma progressiva).

No fundo, a tendéncia natural para o decréscimo da populagdo residente é um fenémeno que se projeta em
todos os territdrios municipais do Baixo Vouga, porém com maior intensidade global nos casos de Sever do
Vouga, Anadia, Mealhada, Murtosa e Estarreja, concelhos com demarcadas debilidades no processo de
atracdo e fixacdo de populacdo e cuja dindmica natural ndo tem respondido aos desafios “demograficos”
colocados aos municipios. Opostamente, territérios demograficamente mais dinamicos, mais jovens e mais
atrativos, como os casos de Aveiro, ilhavo e Ovar, registam menor tendéncia para decréscimo da populacdo
(independentemente de em termos absolutos se projetar esse fendmeno, contudo com menor intensidade

gue o restante contexto subregional).
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A dimensdo natural dos processos de evolugdo da populacdo permite entender parcialmente a complexidade
da evolugdo demografica da subregido, porém, traduz igualmente tendéncias que nos facultam uma melhor
anadlise da gestdo dos territérios locais e regionais, nomeadamente na perspetiva da organizac¢do (futura) do
emprego, atividades, econdmicas, equipamentos, entre outros aspetos. Com efeito, acresce a andlise dos
sobreviventes e da populacdo residente projetada até 2031 a importancia de se projetarem os nascimentos,
para o mesmo periodo, sendo o comportamento desta varidvel central para se tentar medir e prospetivar os
volumes de populacdo para os diferentes escaldes de idades e tentar-se perceber a potencial dindmica de

rejuvenescimento da populacdo (QUADRO 19).

Quadro 19. Nados-vidos, Taxa de Natalidade e [ndice Sintético de Fecundidade no Baixo Vouga e Estarreja entre 2011 e 2031

ado 0 axa de nataliqade (po dice etico de e didade

2011 | 2016 | 2021 | 2026 | 2031 | 2011 | 2016 | 2021 | 2026 | 2031 2011-2031
Agueda 345 300 271 252 237 | 7,23 6,43 598 575 5,65 1,00
Albergaria-a-Velha 201 177 155 145 140 7,96 7,14 6,41 6,19 6,21 1,06
Anadia 197 170 154 146 140| 6,76 601 565 5,63 5,69 1,04
Aveiro 710 665 577 510 470 9,05 850 7,48 6,76 642 1,16
Estarreja 196 186 175 167 157 | 7,26 706 687 6,77 6,65 1,12
flhavo 324 288 256 239 227| 839 751 682 654 641 1,11
Mealhada 161 134 114 102 9% | 7,88 6,74 5,93 552 549 1,04
Murtosa 81 80 75 72 69| 765 7,78 7,54 7,49 7,50 1,23
Oliveira do Bairro 208 180 149 136 135 9,03 7,94 6,74 637 651 1,14
Ovar 427 396 353 334 321 7,71 7,22 6,57 6,38 6,36 1,07
Sever do Vouga 65 63 60 58 53 526 530 528 536 5,16 0,905
Vagos 171 170 158 146 135| 7,48 7,49 7,07 6,73 6,40 1,101
BAIXO VOUGA 3086 2812 2498 2308 2183 | 790 731 665 634 6,23 1,09

Fonte: INE, Censos (2011)

Com efeito, a projecdo dos nados-vivos nos diferentes territérios subregionais traduz uma esperada
diminuicdo dos nascimentos. As projecées para o Baixo Vouga indicam-nos uma diminuicdo dos 3086
nascimentos registados em 2011 para cerca de 2183 nados-vivos projetados para 2031, fruto da falta de
dindmica natural da subregido que é traduzida na reducdo significativa da taxa de natalidade (7,9 por mil em
2011 e cerca de 6,23 por mil em 2031) e a manutencdo do indice sintético de fecundidade em 1,09 filhos por
mulher em idade fértil (muito abaixo dos 2,1 filhos indicador pelo indice de renovacdo de gera¢des). Numa
outra dimensdo de valores, os resultados do municipio de Estarreja refletem igualmente uma tendéncia para
diminuicdo dos nascimentos, passando de cerca de 196 registados em 2011 para um decréscimo progressivo
até 2031 (projetados apenas 157 nascimentos). Apesar da manutencdo do indice sintético de fecundidade,
as taxas de natalidade assumem um decréscimo gradual ao longo dos anos projetados, verificando-se uma

diminuicdo de cerca de 7,26 por mil (2011) para os 6,65 por mil (2031).

Neste sentido, pensado na projecdo da populacdo mais idosa, torna-se importante fazer igualmente uma
projecdo dos indices de envelhecimento, de juventude e de longevidade, no sentido de se perceberem as

dindmicas de envelhecimento e rejuvenescimento potencial da populacdo do Baixo Vouga e,
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especificamente, do concelho de Estarreja. Assim, pensando no Baixo Vouga e partindo do indice de
envelhecimento registado em 2011 (cerca de 128,17 por cento, isto é cerca de 128,17 idosos por cada 100
jovens), projeta-se um aumento significativo até 2031, com um indice de cerca de 275,09 por cento. Para
além dos problemas associados a diminuicdo da natalidade e fecundidade, regista-se igualmente um
incremento da populagdo idosa e, consequentemente, dos processos de (duplo) envelhecimento na
subregido. Esta tendéncia também ¢é diagnosticada para o caso do concelho de Estarreja que, entre 2011 e
2031 passa de um indice de envelhecimento de 137 por cento para cerca de 261,74 idosos por cada 100
jovens em 2031, muito devido ao aumento da esperanca média de vida (principalmente nas mulheres,
registando-se para 2031 um indice de envelhecimento nas mulheres de cerca de 316,01 por cento, por

exemplo), mas também justificado pelas fortes quebras na natalidade deste territério (QUADRO 20).

Quadro 20. [ndice de Envelhecimento, [ndice de Juventude, [ndice de Longevidade e fndice de Tendéncia no Baixo Vouga e Municipio de Estarreja

entre 2011 e 2031

{ndice de Juventude - HM (%)

2031
Agueda 30,69
Albergaria-a-Velha 116,98 146,41 182,44 235,56 270,37 85,49 68,30 54,81 42,45 36,99
Anadia 184,41 237,49 288,55 333,99 361,99 54,23 42,11 34,66 29,94 27,63
Aveiro 116,05 137,56 162,98 202,28 245,76 86,17 72,70 61,36 49,44 40,69
Estarreja 137,00 168,94 199,96 234,33 261,94 72,99 59,19 50,01 42,67 38,18
flhavo 107,54 138,69 174,31 221,40 262,22 92,99 72,10 57,37 45,17 38,14
Mealhada 152,81 180,87 218,66 276,51 324,07 65,44 55,29 45,73 36,17 30,86
Murtosa 145,70 167,03 186,92 207,64 219,08 68,63 59,87 53,50 48,16 45,65
Oliveira do Bairro 130,58 148,66 174,77 212,17 242,61| 7658 67,27 57,22 47,13 41,22
Ovar 102,62 136,35 177,64 225,30 265,57 97,45 73,34 56,29 44,39 37,66
Sever do Vouga 175,37 226,89 295,52 351,12 377,36 57,02 44,07 33,84 28,48 26,50
Vagos 131,63 162,68 190,99 229,28 260,48 75,97 61,47 52,36 43,62 38,39
BAIXO VOUGA 128,17 158,46 193,75 237,77 275,09 78,02 63,11 51,61 42,06 36,35

{ndice de Longevidade - HM (%) | {ndice de Tendéncia - HM (%)

CREee 2021 | 2026 | 2031 | 2011 2031
Agueda 47,99 4685 4609 47,99 4963| 8569 77,21 90,38 92,85 94,22
Albergaria-a-Velha 46,97 4685 4609 47,99 4963| 9723 71,86 8751 93,40 96,49
Anadia 50,18 46,85 4609 4799 49,63| 8451 8245 9042 9512 9597
Aveiro 4822 4685 4609 47,99 4963| 9817 91,29 8632 8829 92,22
Estarreja 47,83 4685 4609 47,99 4963| 8799 79,87 9450 9521 94,38
flhavo 43,47 4685 4609 47,99 4963| 9642 77,24 8921 9329 94,88
Mealhada 5021 46,85 4609 4799 49,63| 9468 7495 84,83 8924 94,85
Murtosa 48,45 4685 4609 47,99 4963| 9134 7817 9410 9599 96,55
Oliveira do Bairro 50,00 46,85 4609 4799 49,63 | 101,02 7595 82,67 9157 9892
Ovar 45,58 4685 4609 47,99 4963| 8730 80,07 8937 9473 96,44
Sever do Vouga 49,72 5262 52,66 5126 5245| 7602 73,10 9543 9679 91,35
Vagos 46,83 5262 52,66 5126 5245| 9631 7934 92,87 9280 92,15
BAIXO VOUGA 47,75 4868 4844 4895 4911| 9224 80,63 88,89 92,46 94,67

Fonte: INE, Censos (2011)

Também a partir da analise dos indices de juventude (na perspetiva da leitura da base da piramide etaria) e
de longevidade (analisando o topo a pirdmide e a esperanca média de vida), podemos reforcar a discussdo

em torno dos processos de envelhecimento e a dificuldade de rejuvenescimento da populagdo projetada até
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2031 (QuADRO 20). Com efeito, no que concerne ao indice de longevidade, verifica-se para os diferentes
territérios locais e para a escala regional uma tendéncia de aumento gradual a longevidade da populacado.
Para o Baixo Vouga, independentemente da diminui¢cdo verificada entre 2016 e 2021, a logica é para um
aumento da longevidade da populagdo que cifra uma evolugdo projetada de 47,75 por cento (2011) para

49,11 por cento em 2031.

O municipio de Estarreja espelha o mesmo tipo de comportamentos que a subregido onde se insere,
prevendo-se um aumento da longevidade no periodo projetado, com uma subida de cerca de 47,83 por
cento (2011) para um indice de longevidade de 49,63 por cento projetado para 2031, muito devido ao
aumento da esperanca média de vida. Um outro indicador, mesmo que de génese oposta, o indice de
juventude, demonstra indiretamente a dificuldade que estes territdrios terdo nos processos de manutengao
e rejuvenescimento da sua populagdo nas proximas décadas. Neste sentido, quando pensamos no nimero
de jovens por cada 100 idosos, os comportamentos do Baixo Vouga espelham um forte decréscimo da
populacdo jovem, traduzindo-se numa diminuicdo do indice de juventude de cerca de 78,02 por cento em
2011 para 36,35 por cento em 2031. O caso de Estarreja ndo foge a tendéncia subregional, com um

decréscimo do indice de juventude de cerca de 72,99 por cento em 2011 para 38,18 por cento em 2031.

Para além de relacionarmos os idosos com os jovens (e vice-versa), também serd importante uma analise
que compare esta populagdo com os residentes ativos, pensando uma légica associada a tendéncia associada
a maior ou menor dependéncia destes escalGes face aos que criam riqueza. Desta forma, como ja nos
indicou a tendéncia de diminuicdo de populagdo residente nos escaldes etdrios mais jovens, o indice de
dependéncia de jovens tende a diminuir no Baixo Vouga (de 22,05 por cento em 2011 para cerca de 15,93
jovens por cada 100 ativos) e no concelho de Estarreja (de 22,34 por cento em 2011 para cerca de 16,81

jovens por cada 100 ativos) (QUADRO 21).

Neste sentido, o aumento do indice de dependéncia total (de jovens e idosos)’ e a tendéncia de aumento da
dependéncia estd mais associada aos idosos e ao seu aumento ao longo dos anos, como evidencia o indice
de dependéncia de idosos. Deste modo, analisando as proje¢des do indice de dependéncia de idosos
verificamos um forte aumento no Baixo Vouga, de cerca de 28,26 por cento em 2011 para 43,54 por cento
em 2031. A mesma tendéncia regista-se em todos os concelhos da subregido, como no caso de Estarreja,

com aumentos de 30,60 por cento (2011) para cerca de 44,02 idosos por cada 100 ativos em 2031.

Este quadro, que traga as principais tendéncias demograficas no quadro dos territérios do Baixo Vouga,

permite fazer uma leitura sintese dos comportamentos demograficos atuais e futuros.

> No Baixo Vouga o indice de dependéncia total regista um aumento de 50,31 por cento em 2011 para cerca de 59,37 dependentes (jovens e
idosos) por cada 100 ativos. O concelho de Estarreja espelha um aumento do indice de dependéncia total com um aumento de 52,94 por cento

em 2011 para cerca de 60,83 dependentes (jovens e idosos) por cada 100 ativos.
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Quadro 21. Indices de Dependéncia de Jovens, Idosos e Total no Baixo Vouga e Municipio de Estarreja entre 2011 e 2031

Indice de Dependéncia de Jovens - HM (%)

phidade ‘ 2011 2016 2021 2026 2031
Agueda 20,92 18,49 16,22 14,66 14,69
Albergaria-a-Velha 23,17 20,40 17,96 15,39 15,19
Anadia 20,19 17,40 15,68 14,90 15,18
Aveiro 21,27 20,17 19,20 17,86 16,79
Estarreja 22,34 19,67 17,60 16,44 16,81
flhavo 22,70 20,17 18,22 16,23 16,12
Mealhada 21,33 19,35 17,05 14,65 14,11
Murtosa 24,99 22,57 19,97 18,04 18,17
Oliveira do Bairro 24,73 22,37 19,77 16,44 15,55
Ovar 22,58 19,27 16,92 15,48 15,56
Sever do Vouga 20,92 17,01 14,19 13,16 13,59
Vagos 22,75 20,58 18,78 16,99 16,69
BAIXO VOUGA 22,05 19,70 17,76 16,09 15,83

. ‘ Indice de Dependéncia de Idosos - HM (%) \
Unidade
2011 2016 2021 2026 2031
Agueda 29,41 33,01 37,45 41,75 47,85
Albergaria-a-Velha 27,10 29,87 32,76 36,26 41,07
Anadia 37,24 41,32 45,25 49,75 54,96
Aveiro 24,68 27,74 31,29 36,13 41,26
Estarreja 30,60 33,23 35,20 38,52 44,02
flhavo 24,41 27,97 31,77 35,94 42,26
Mealhada 32,60 34,99 37,28 40,52 45,73
Murtosa 36,41 37,71 37,33 37,46 39,80
Oliveira do Bairro 32,29 33,26 34,55 34,89 37,72
Ovar 23,17 26,27 30,06 34,88 41,32
Sever do Vouga 36,68 38,59 41,92 46,21 51,26
Vagos 29,95 33,48 35,86 38,95 43,49
BAIXO VOUGA 28,26 31,22 34,40 38,26 43,54
‘ Indice de Dependéncia Total - HM (%)

Unidade 2011 2016 2021 2026 2031
Agueda 50,33 51,50 53,67 56,41 62,54
Albergaria-a-Velha 50,26 50,27 50,72 51,65 56,26
Anadia 57,43 58,72 60,93 64,64 70,14
Aveiro 45,95 47,91 50,49 53,99 58,05
Estarreja 52,94 52,90 52,80 54,96 60,83
flhavo 47,10 48,14 49,99 52,17 58,38
Mealhada 53,93 54,34 54,33 55,18 59,84
Murtosa 61,41 60,28 57,30 55,51 57,97
Oliveira do Bairro 57,03 55,63 54,33 51,33 53,27
Ovar 45,76 45,53 46,98 50,36 56,88
Sever do Vouga 57,60 55,59 56,11 59,37 64,85
Vagos 52,71 54,07 54,64 55,94 60,18
BAIXO VOUGA 50,31 50,92 52,16 54,36 59,37

Fonte: INE, Censos (2011)

O que as projecdes da populacdo residente e dos restantes indicadores demograficos nos indicam é uma
dindmica natural caracterizada por um decréscimo no numero de nascimentos associada a taxas de
fecundidade e de natalidade mais reduzidas, traduzidas numa perda de populacdo significativa em termos
absolutos, principalmente nos escaldes etdrios mais jovens. Para o periodo de 2011 a 2031 todos os
concelhos do Baixo Vouga registardo um decréscimo de populacdo residente. No caso especifico do concelho
de Estarreja, um territério marcado por contrastes fisicos e antrépicos, observou-se, no periodo entre 1991 e
2001, de forma ténue, a valorizacdo das vantagens da localizacdo e da posicdo num contexto regional e de
proximidade ao centro urbano de Aveiro, revelando uma razodvel capacidade de atragdo e fixacdo de

populacdo. Porém, nos Ultimos anos, nomeadamente entre 2001 e 2011 (e nas proje¢des realizadas até
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2031), as logicas de desenvolvimento tém estagnado (e regredido em alguns campos de andlise, como o
emprego, indUstria, entre outros), perdendo-se o efeito de atratividade e refletindo-se na perda sucessiva de

populacdo nos ultimos anos e a tendéncia de agravamento até 2031.

Com base nas tendéncias detetadas, no quadro tedrico que sustenta esta investigacdo e nas realidades de
contexto, é central que se redefinam politicas de gestdo de populagdo que valorizem a atratividade, que
ambicionem a fixacdo de jovens e que privilegiem as dinamicas migratorias e naturais do municipio, caso
contrario toda a dimensdo associada a inovacdo, aprendizagem/conhecimento, TIC e criatividade, deixa de

fazer sentido.

5.1.3. Dinamica do edificado, espago urbano, infraestruturas e equipamentos

Para a valorizacdo de territdrios inteligentes e criativos, o contexto urbano, a qualidade dos espacos e os
sistemas urbanos e de mobilidade sdo centrais para a cimentacdo de uma rede de conhecimento e
aprendizagem. Por outro lado, o posicionamento geografico e as condi¢Ges de partida para as diferentes
trajetérias de desenvolvimento estdo intimamente ligadas com a insercdo dos diferentes territdrios nos
sistemas urbanos subregionais e nacionais. No intuito de se entender a dinamica do espago urbano, do seu
edificado e da sua importancia e papéis, é importante analisar, para além do processo de industrializagao,
um dos principais fatores desse crescimento e afirmagdo do territério de estudo, as vias de comunicacao e

acessibilidades.

Com efeito, o desenvolvimento de vias rodovidrias e ferroviarias, distribuidas numa légica espacial de ligagao
entre os dois principais pdlos urbanos do pais (Lisboa e Porto), constituiu, inicialmente, uma dos principais
fatores de projecdo de Estarreja, principalmente no que se refere ao suporte logistico prestado a indUstria
transformadora. Para além da localizagdo do municipio, geograficamente central e préximo de varios centros
urbanos importantes e acessivel a costa (com importancia no escoamento de mercadorias e rececdo de
matérias-primas via Porto de Aveiro), o desenvolvimento das diferentes vias de comunica¢do condicionaram

positivamente o crescimento urbano e sedimentaram a cidade ao longo das vias de comunicacao.

Deste modo, a rede de vias de comunicacdo, independentemente de condicionarem o crescimento urbano e
rural do concelho, viabilizaram, na perspetiva do contexto urbano e das relagBes socioecondmicas, um
conjunto alargado de relagBes exteriores (interurbanas e inter-regionais) e promoveram um papel
organizador e estruturante na distribuicdo dos aglomerados populacionais, urbanos e na ocupacdo do solo

(FIGURA 62). A centralidade das acessibilidades e das vias de comunicacdo estd associada a presenca no
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territério local/regional de vias como: Linha de caminho-de-ferro do Norte; Autoestrada do Norte (Al);
Itinerario Complementar 1 (IC1/A29); Itinerario Principal 5 (IP5/A25); Estrada Nacional 109 (EN 109), 224 (EN
224) e 1-12 (EN 1-12); Diferentes estradas nacionais secundarias (EN 109-5; EN 224-2; EN 224-3); Diferentes

vias municipais de ligagdo e criagdo de nds vidrios entre os itinerdrios e vias principais.
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Figura 62. Enquadramento geografico geral do concelho de Estarreja e principais eixos vidrios

Fonte: Com base em Google Maps

Como se pode observar, os diferentes aglomerados urbanos foram, historicamente, desenvolvidos ao longo
dos principais eixos de comunicacdo rodoviarios e ferroviarios. Com efeito, praticamente toda a area

edificada do concelho desenvolveu-se entre a linha de caminho-de-ferro do Norte e a Autoestrada do Norte
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(A1). Se por um lado as acessibilidades rodoviarias principais (Norte-Sul) complementaram a centralidade da
Estrada Nacional 109 (EN 109), permitiram igualmente a “multimodalidade” dos transportes vincadamente
associada ao papel e dinamismo da indUstria transformadora e ao melhor posicionamento dos espacos

urbanos centrais e, principalmente, ao enquadramento do espaco urbano de Estarreja (FIGURA 63).
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Fonte: Com base em Google Maps

De grosso modo, a Autoestrada do Norte (A1) e as associadas (e ligadas) A29 e A25 sdo fundamentais para a
ligacdo aos eixos e nucleos urbanos e industriais principais do pais, nomeadamente as liga¢es entre Lisboa e
Porto. Estas vias de comunicacdo sdo centrais para a constituicdo do Baixo Vouga e de Estarreja como né

estratégico e polo preferencial ao nivel da localizagdo das atividades econémicas e industriais. Deste modo, a
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importancia da Autoestrada do Norte (Al) é observdvel pelo facto de intercetar todas as freguesias do
concelho a excegdo de Pardilhé e Veiros, sendo que o Unico né de ligagdo estar em Beduido, muito devido a

proximidade das dreas industriais e da ligagdo a A29 e EN 109.

Paralelamente, a A29 permite a ligacdo a Al e estabelece ligagdo a Sul, com a A25, permitindo uma
acessibilidade mais efetiva ao Norte, Sul e Interior do pais e a Europa, bem como ao litoral, principalmente a
cidade e porto de Aveiro, sendo igualmente uma das alternativas ao troco da Al. Para além destes eixos
estruturantes principais, a EN 109 também é uma via decisiva na centralidade, fluxos e mobilidades do
municipio, quer internamente quer na perspetiva das desloca¢des intermunicipais e regionais (ligacbes a
Norte com Ovar, Esmoriz, Espinho, Porto e ligacdes a Sul com Albergaria-a-Velha, Agueda, Mealhada,

Coimbra, entre outros) e como alternativa as ligacdes nacionais de longo curso.

As vias de comunica¢do nacionais secundarias e as vias municipais sdo também fundamentais para o reforco
da centralidade do concelho no quadro urbano e de mobilidade na subregido e no pais. Para além da
importancia da EN 109, que acaba por ligar praticamente todas as freguesias numa légica Norte-Sul, existem
outras vias que tem reforcado as légicas de aglomeragdo populacional, de sedimentacdo do edificado e
espaco urbano e a densidade das redes de inter-relagcdo entre os diferentes territérios. A EN 224 é outra via
importante pois facilita a ligagdo entre a EN 109 a Al e a A29, sendo que o seu prolongamento para
Nordeste permite uma ligagdo direta ao IC2/EN1 e ao municipio de Oliveira de Azeméis. A EN 224-2, que
inicia o seu percurso a Norte do concelho, na freguesia de Avanca, permite a acessibilidade direta as
freguesias de Pardilhd e Veiros, servindo igualmente como vial de ligacdo a cidade de Estarreja (parte do

percurso servido pela EM558-2).

Apesar da importancia das vias de comunicagdo para a definicdo da malha urbana do centro da cidade de
Estarreja, a indUstria tem vindo a assumir no presente e no passado, um papel central no condicionamento
dos processos de urbanizacado e no desenvolvimento da rede rodoviaria e ferrovidria no concelho. Se, por um
lado, a localizagdo das unidades industriais resultou do enquadramento geografico do municipio e das suas
acessibilidades, por outro, a prépria atividade industrial fomentou um refor¢o das vias de comunicagdo e um
melhoramento da sua qualidade, da sua capacidade e da sua resposta, nomeadamente no que concerne a

circulagdo de veiculos pesados e de transporte de produtos perigosos.

Com efeito, observa-se que os principais eixos e nds viarios estdo associados, espacialmente, a principal area
industrial de Estarreja, articulados e ligados pela EN 109 (Quimiparque, CIRES, CUF, entre outras) e pela
Estrada de Pardilhé (Estrada Municipal), fazendo ligacdo ao Eco-Parque Empresarial de Estarreja e a
empresas do Complexo Quimico como a Dow e a Ar Liquide. Os nds de ligagdo da A29/IC1 e a Al sdo
preponderantes para a dimensdo industrial, quer no prisma da rece¢cdo de matérias-primas quer no
escoamento de produtos transformados (ligacdo para o Porto de Aveiro, para outros pontos do pais ou para

a Europa). A estrutura da rede vidria Norte-Sul tem pautado a organizagdo industrial e urbana do municipio e

| 206 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

da cidade de Estarreja, associando as vias de comunicagcdo principais as complementares e nodais vias

municipais e estradas nacionais que asseguram as mobilidades de individuos e de bens.

Independentemente da modalidade das vias de comunicagdo como a A29 e a Al, ndo se pode descurar a
importancia das estradas nacionais 109 e 224 na ligacdo aos supracitados eixos vidrios principais. Para além
da ligacdo de uso individual da EN 109 as diferentes freguesias, esta via tem um forte papel no quadro
industrial, criando uma mescla de tipos de usos das rodovias. Na atualidade a EN 109 tem-se tornado, com a
agravante da colocacdo de portagens na A29, um eixo de fortes fluxos de mercadorias perigosas e uma
infraestrutura de forte utilizagdo e, consequentemente, degradacdo fisica. Mais recentemente, a abertura de
uma ligacdo da N224 3 Estrada de Pardilhé veio criar um perimetro relativamente delimitado a toda a area
industrial. Em paralelo a preocupacdo das diferentes empresas do Complexo Quimico e do Parque Eco-
Empresarial, existe a preméncia em ultimar a ligacdo do complexo e parque industrial a esta via perimetral,

obra que se tem adiado ao longo do tempo e de extrema importancia para os fluxos associados as unidades

fabris supracitadas.

Pensando no nucleo urbano “principal” de Estarreja, as vias de comunicagdo condicionaram um crescimento
do edificado, das infraestruturas e dos processos de aglomeragdo populacional balizados pela localizagdo da
linha de caminho-de-ferro, das autoestradas (A1l e A29, mais recentemente) e pelo corte de vias nacionais (a
EN 109, com um corte Norte-Sul, a EN 224 com ligacdo preferencial a Oliveira de Azeméis, Sdo Jodo da
Madeira e a EN 1/IC 2, bem como a EN 1-12, com ligacdo a Albergaria-a-Velha e a EN 1/IC 2). No quadro do
espaco urbano central, mais confinado, também se verifica uma forte importancia do desenvolvimento das
vias de comunicacdo. A cidade de Estarreja, ao longo do tempo, tem-se estendido de forma condicionada,
sendo a EN 109 e a linha de caminho-de-ferro os principais elementos viarios balizadores do crescimento
urbano. Se, por um lado, a linha de caminho-de-ferro do Norte faz a separacdo fisica entre o nucleo central
da cidade e o Baixo Vouga Lagunar e as freguesias de Veiros e Pardilhd, por outro, a EN 109 “corta”
transversalmente todo o municipio, inclusive o centro da cidade de Estarreja, limitando, consequentemente,

0 seu crescimento urbano e a espacializacdo do seu edificado.

Neste sentido, a dimensdo e distribuicdo do edificado e dos alojamentos, associado ao préprio processo de
urbanizacdo tem condicionado o posicionamento, dimensdo e representatividade da cidade e concelho de
Estarreja no quadro do sistema urbano do Baixo Vouga. As barreiras fisicas e antrdpicas tém tido um forte
peso na limitacdo do crescimento urbano e na renda locativa do municipio em paralelo a inexisténcia de
processos locais de incentivo a fixacdo, a regeneracdo de edificado antigo e/ou devoluto e as medidas de

tentativa de reducdo do preco do solo central (principalmente associado a fins de habitagdo familiar).

Partindo do pressuposto defendido, em que a malha urbana e o crescimento tém sido condicionadores e
condicionados pelas diferentes vias de comunicacdo, o papel da cidade de Estarreja num quadro de um
sistema urbano (polinuclear) do Baixo Vouga e, a outra escala, do Centro Litoral de Portugal Continental, tem

vindo a ser cada vez mais indiferenciado e reduzido.
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Pensando a distribuicdo dos edificios no Baixo Vouga, das 149921 unidades identificadas, observa-se que as
dimens@es urbana e industrial sdo os principais fatores que explicam a sua traducdo espacial. Com efeito,
considerando o peso face ao Baixo Vouga, Aveiro (15,22 por cento), Ovar (12,73 por cento), Agueda (12,39
por cento) e flhavo (10,03 por cento) sdo os concelhos que registam o maior nimero de edificios,
independentemente da idade dos mesmos e da variagdo da sua concentragdo em territério municipal (FIGURA
64). O municipio de Estarreja surge num quadro intermédio, com cerca de 7,46 por cento dos edificios do
Baixo Vouga, juntamente com outros territérios como Anadia (8,66 por cento), Vagos (6,87 por cento),
Albergaria-a-Velha (6,76 por cento), Oliveria do Bairro (6,03 por cento), entre outros. Em oposi¢do, com
menores preponderancias ao nivel do edificado, surgem os casos dos concelhos da Murtosa (3,90 por cento,
com uma forte presenca de residéncia secundaria), Sever do Vouga (4,33 por cento) e Mealhada (5,63 por
cento). Relacionando o edificado (em termos absolutos) com o pais, observam-se as mesmas légicas de
distribuicdo e pesos face aos valores do pais, vincando-se a centralidade dos casos de Aveiro (0,64 por cento

do total de edificios do pais), Ovar (0,54 por cento), Agueda (0,52 por cento) e ilhavo (0,42 por cento).
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Figura 64. Edificios (%) — concelhos do Baixo Vouga

Fonte: INE, Censos (2011)

A traducdo espacial dos edificios na atualidade tem vindo a refletir os processos de variacdo e evolucdo do
edificado. Pensando na variagdo dos edificios nos concelhos do Baixo Vouga, observa-se um crescimento em
praticamente todos os concelhos do Baixo Vouga, principalmente nos casos dos municipios que tém
demonstrado um maior crescimento nos ultimos anos. Com efeito, destacam-se os concelhos de Sever do

Vouga (21,40 por cento), Oliveira do Bairro (18,98 por cento), Albergaria-a-Velha (18,27 por cento) e Vagos
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(16,13 por cento). Esta dinamica de crescimento recente ndo tem que ver apenas com fatores enddgenos,
mas também a uma crescente afirmacdo ao nivel da reducdo do preco do solo, da renda locativa e da
procura de alojamento por parte de populagdo de concelhos vizinhos que, crescentemente, se vem
localizando nestes municipios (note-se o exemplo da deslocacdo de populagdo residente do concelho de
Estarreja para Albergaria-a-Velha e Murtosa e do concelho de Aveiro para Oliveira do Bairro e Vagos) (FIGURA

65).
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O concelho de Estarreja, associado a maiores precos do solo e a auséncia de dinamismo relacionado com a
oferta de emprego e base empresarial local, foi o que registou uma variacdo positiva mais reduzida nos
Ultimos anos, com cerca de 7,01 por cento de crescimento dos edificios. Paralelamente, como ja foi referido
anteriormente, a concentracdo do edificado, as condicionantes negativas que derivam da disposi¢cdo espacial
das vias de comunicagdo e das atividades industriais face ao seu posicionamento geografico e a componente
fisica e ambiental, tem reduzido a possibilidade de crescimento urbano do municipio. Para além do
decréscimo nos Ultimos anos da freguesia de Salreu, observa-se que as freguesias mais urbanas sdo as que
registam menores crescimentos fruto da pandplia de fatores supracitados e o seu valor médio de
crescimento é complementado pelas freguesias mais periféricas, rurais e com rendas locativas mais baixas,
como os casos de Canelas (20,75 por cento), Fermeld (15,73 por cento) e Pardilhd (15,46 por cento). Se os
processos de periurbanizacdo associados a precos do solo mais reduzidos sdo os elementos que justificam de

forma mais direta a dinamica do edificado, a proximidade de Canelas e Fermeld ao concelho de Aveiro e a
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maior oferta de emprego e dinamismo empresarial e econdmico poderda surgir como um fator

preponderante para este comportamento mais recente.

Em paralelo com as andlises anteriores e independentemente das logicas enddgenas, culturais e sociais de
criacdo dos nucleos de edificado mais importantes nas diferentes freguesias, é importante recordar que
existe uma centralidade das vias de comunicacdo na distribuicdo do edificado no concelho de Estarreja.
Numa outra perspetiva, a analise dos alojamentos pode ser importante enquanto complemento da percegdo
da distribuicdo dos edificios. Do total de 202471 alojamentos identificados para o Baixo Vouga, observa-se,
num primeiro patamar, a importancia da dimensdo urbana, com o maior nimero de alojamentos presentes
nos concelhos de Aveiro (20, 09 por cento) e Ovar (13,73 por cento). Paralelamente, os casos de Agueda
(11,29 por cento) e ilhavo (10,86 por cento), Anadia (7,43 por cento), Estarreja (6,35 por cento), Albergaria-
a-Velha (6,09 por cento) assumem alguma centralidade, porém com valores mais intermédios (FIGURA 66). No
quadro subregional, sdo os concelhos de Sever do Vouga (3,49 por cento), Murtosa (3,78 por cento),
Mealhada (5,02 por cento) e Oliveira do Bairro (5,59 por cento) os territdrios que apresentam uma menor

preponderancia desta variavel.
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Figura 66. Alojamentos (%) — concelhos do Baixo Vouga

Fonte: INE, Censos (2011)

A semelhanca do comportamento dos edificios e como se trata de varidveis que se relacionam diretamente,
a distribuicdo dos alojamentos resulta igualmente de processos de alteragdo e acréscimo/decréscimo nos
ultimos anos fruto das diferentes dindmicas de edificacdo e urbanizacdo. Neste sentido, pensando na

variacdo dos alojamentos no Baixo Vouga no periodo entre 2001 e 2011, observa-se que os concelhos de
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Oliveira do Bairro (28,72 por cento), Aveiro (23,97 por cento) e Vagos (19,38 por cento) registaram fortes
varia¢des positivas dos seus alojamentos, vincando crescimentos de edificado e de habitagdo principalmente
no quadro periférico dos seus nucleos urbanos principais. Esta dinamica é visivel nos processos de
periurbanizacdo no concelho e cidade de Aveiro, mas também no reforco de concelhos no entorno préoximo
resultado de mobilidades a escala local (nomeadamente de populagdo de Aveiro para Vagos, Oliveira do

Bairro, Mealhada e {lhavo) (FIGURA 67).

32,50
30,00
27,50
25,00
22,50
20,00

17,50
14,88 14,86

o
©
>

o

15,00
12,50
10,00
7,50
5,00
2,50

0,00

Portugal

Baixo Vouga
Agueda
Albergaria-a-Velha
Anadia

Aveiro

Estarreja

flhavo

Mealhada

Murtosa
Oliveirado Bairro
Sever do Vouga
Vagos

Avanca (Estarreja)
Beduido (Estarreja)
Canelas (Estarreja)
Fermeld (Estarreja)
Pardilhé (Estarreja)
Salreu (Estarreja)
Veiros (Estarreja)

Figura 67. Variagdo dos alojamentos (2001-2011) (%) — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de Estarreja

Fonte: INE, Censos (2011)

Outro tipo de comportamento é espelhado pelo exemplo de Sever do Vouga (21,82 por cento), cujo
crescimento, inserido num contexto geografico mais Interior e de menor desenvolvimento, justifica-se com o
ponto de partida mais reduzido e, logo, o registo de um crescimento mais significativo nos ultimos anos. Por
outro lado, com uma relativa estagnacdo dos alojamentos no periodo referido, isto € com menor
crescimento dos alojamentos, surgem os casos de Estarreja (9,99 por cento), Anadia (12,89 por cento), Ovar
(14,86 por cento) e Murtosa (14,88 por cento), podendo significar uma estabilizacdo do mercado imobilidrio
ou, como se verifica no caso de Estarreja, um aumento da mobilidade para fora do concelho e um cada vez
menor poder de atratividade de pessoas, empreendedores e de outros agentes de desenvolvimento

territorial.

Analisando as classes de alojamentos por edificio, observamos que no Baixo Vouga grande parte dos edificios
apenas tem um alojamento (91,65 por cento), evidenciando o carater unifamiliar do edificado, por oposicdo

a construgdo em altura, com cerca de 0,44 por cento de edificios com 13 alojamentos ou mais. Este
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comportamento é relativamente homogéneo nos concelhos do Baixo Vouga, com excecdo de Aveiro que se

destacam com a maior percentagem de edificios com 13 ou mais alojamentos (1,44 por cento) (QUADRO 22).

Quadro 22. Nimero de alojamentos por edificio — concelhos do Baixo Vouga e freguesias de Estarreja

Ndmero de alojamentos por edificio

. .. Com 1 Com2ab Com7al2 Com 13 ou mais Total
Unidades espaciais Est
Ne Est (%) Ne (%) Ne Est (%) Ne Est (%) Ne (%)
Baixo Vouga 137351 91,65 9460 6,31 2385 1,59 664 0,44 149860 4,23
Agueda 17335 93,40 1025 5,52 163 0,88 36 0,19 18559 0,52
Albergaria-a-Velha 9621 94,95 383 3,78 106 1,05 23 0,23 10133 0,29
Anadia 12295 94,96 562 4,34 71 0,55 19 0,15 12947 0,37
Aveiro 19477 85,37 2201 9,65 808 3,54 328 1,44 22814 0,64
Estarreja 10610 94,91 488 4,37 68 0,61 13 0,12 11179 0,32
flhavo 13190 87,72 1449 9,64 337 2,24 60 0,40 15036 0,42
Mealhada 7941 94,02 409 4,84 76 0,90 20 0,24 8446 0,24
Murtosa 5318 91,00 438 7,49 78 1,33 10 0,17 5844 0,16
Oliveira do Bairro 8500 94,01 404 4,47 132 1,46 6 0,07 9042 0,26
Ovar 17028 89,28 1508 7,91 409 2,14 127 0,67 19072 0,54
Sever do Vouga 6279 96,82 181 2,79 17 0,26 8 0,12 6485 0,18
Vagos 9757 94,70 412 4,00 120 1,16 14 0,14 10303 0,29
Avanca (Estarreja) 2149 94,54 117 5,15 7 0,31 0 0,00 2273 0,06
Beduido (Estarreja) 2209 88,32 221 8,84 58 2,32 13 0,52 2501 0,07
Canelas (Estarreja) 657 97,33 18 2,67 0 0,00 0 0,00 675 0,02
Fermeld (Estarreja) 674 99,56 3 044 0 0,00 0 0,00 677 0,02
Pardilh¢ (Estarreja) 1958 97,32 53 2,63 1 0,05 0 0,00 2012 0,06
Salreu (Estarreja) 1723 96,80 55 3,09 2 0,11 0 0,00 1780 0,05
Veiros (Estarreja) 1240 98,33 21 1,67 0 0,00 0 0,00 1261 0,04
Portugal 3089159 87,18 308674 8,71 103754 2,93 42008 1,19 3543595 100,00

Fonte: INE, Censos (2011)

No caso especifico de Estarreja, a légica é semelhante a da subregido, porém os edificios com um Unico
alojamento sdo ligeiramente maiores que a média do Baixo Vouga (94,91 por cento), refletindo uma forma
tendéncia para o edificado horizontal, tendo os restantes tipos de edificios, com 2 a 6 alojamentos (4,37 por
cento), com 7 a 12 alojamentos (0,61 por cento) e com 13 ou mais alojamentos (0,12 por cento) uma
representatividade muito menor do que o verificado no Baixo Vouga e em concelhos como Aveiro, ilhavo e
Ovar. Todavia, no quadro dos valores globais deste municipio, a freguesia de Beduido é a Unica que regista
edificios com 13 ou mais alojamentos (0,52 por cento) e um dominio naqueles que 7 a 12 alojamentos.
Assim, Beduido apresenta o menor nimero de edificios unifamiliares, ao contrdrio do que se observa em
Fermeld (99,56 por cento), Veiros (98,33 por cento), Canelas (97,33 por cento), Pardilhd (97,32 por cento) e
Salreu (96,80 por cento), fortemente marcadas por uma “horizontalizacdo” da habitacdo e por processos de

urbanizagdo muito especificos.

Observando a relagdo entre o niumero de alojamentos por edificio a escala da freguesia (no quadro do Baixo
Vouga), como seria expetavel, os territdrios que mais se destacam estdo relacionados aos concelhos de
Aveiro, {lhavo e a freguesias especificas coincidentes com os principais nicleos urbanos e sedes de freguesia.
Com efeito, no contexto do municipio de Aveiro, como verificamos na estrutura dos edificios por nimero de

alojamentos, destacam-se com maiores numeros de alojamentos por edificio no Baixo Vouga, as freguesias
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da Gldria (3,82 alojamentos por cada edificio), Vera Cruz (3,64), Esgueira (1,97), Aradas (1,68) e Sdo Bernardo
(1,51), entre outros (FIGURA 68). Também o concelho de {lhavo reflete uma maior tendéncia vertical da
habitacdo, com um numero médio de alojamentos por edificio representativo, como verificamos nos casos
da Gafanha da Boa Hora (2,03), Gafanha da Nazaré (1,71) e Gafanha da Encarnacdo (1,53). Paralelamente,
com valores significativos, surgem outros territérios que acabam por traduzir a importancia da sua
coincidéncia com nucleos urbanos mais significativo e consequentemente mais urbanizados e “verticais”,
exemplos de Ovar (1,77), Esmoriz (1,79), Mealhada (1,74), Albergaria-a-Velha (1,69), Agueda (1,68) e
Torreira (1,81), sendo esta Ultima freguesia, para além da sua urbanizacdo relativamente densa,
caracterizada pela sazonalidade da sua habitacdo (secundaria) e associada ao turismo balnear e ao

aproveitamento do espaco reduzido no corddo litoral em que se situa.

Alojamentos por edificio (N°)

Aloj. Familiares - Freguesias BV (2011)
<125
1,25a1,75

B 1752225
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Figura 68. Alojamentos por edificio (N2) — freguesias do Baixo Vouga

Fonte: INE, Censos (2011)

Nesta sequéncia e dada a sazonalidade de territérios como a Torreira, fortemente turisticos e com uma base
populacional relativamente fragil, analisando o numero de alojamentos por cada 100 habitantes,
observamos uma forte centralidade de espacos cujo edificado tem um peso muito mais significativo que os
guantitativos de populacdo residente. Os casos da Torreira (121,24 alojamentos por cada 100 habitantes), da
Gafanha da Boa Hora (114,97), da Gafanha da Encarnacdo (69,93) e de Sdo Jacinto (64,15) espelham a
vocacdo turistica e sazonal do edificado e alojamentos e os casos de Macieira de Alcoba (98,81) e Ois do
Bairro (88,39) espelham de forma mais vincada a reduzida base populacional associada a um conjunto de

edificios e alojamentos vagos e/ou devolutos (FIGURA 69).
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Alojamentos por 100 habitantes (N°)
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Figura 69. Alojamentos por 100 habitantes (N2) — freguesias do Baixo Vouga

Fonte: INE, Censos (2011)

Paralelamente, existem alguns casos em que a dimensdo demografica associada a existéncia de alojamentos
vagos e em fracas (ou nulas) condi¢des de habitabilidade, refletem um maior nimero médio de alojamentos
por cada 100 habitantes, como nos espacos urbanos centrais da Gléria (68,35) e Vera Cruz (66,21),
freguesias integrantes da cidade de Aveiro. Por outro lado, a reduzida centralidade dos quantitativos
populacionais, a ruralidade e a auséncia (tempordria ou permanente) da populacdo, em alguns casos fruto
de processos histéricos e atuais de emigragdo, empolam outro tipo de territérios com preponderédncia do
numero de alojamentos por cada 100 habitantes, como os casos de Couto Esteves (63,71), Silva Escura

(63,57), Fonte der Angedo (61,66), Talhadas (59, 06), entre outros.

Para se perceber o contexto urbano e os processos subregionais e locais de qualidade de vida torna-se
importante, para além da abordagem as vias de comunicacdo, aos processos de urbanizacdo, ao edificado,
alojamentos, entre outros, perceber a dotagdo de infraestruturas, equipamentos e valéncias que estes
territdrios tém no prisma urbano, socioecondmico e cultural. Com efeito, a infraestrutura fisica associada aos
diferentes espacos urbanos, bem como o conjunto de espagos e equipamentos de lazer, recreacgdo,
desporto, cultura e a qualidade dos espacos publicos, aparecem como um grupo de indicadores centrais para
a medicdo das caracteristicas dos territdrios e para a dotagdo, de ordem mais social e de contexto, dos

espacos no sentido da inteligéncia e criatividade territorial.

Indiretamente relacionado com a sociedade da informacdo e com a conectividade dos territérios, as
infraestruturas e acesso de correio e telefone, a par das plataformas digitais e da internet (analisada
posteriormente), sdo importantes para a analise dos territérios sob o prisma do desenvolvimento e dos seus

posicionamentos nos contextos espaciais. No que se refere as esta¢des de correio por 100 000 habitantes no
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Baixo Vouga, observa-se que existem cerca de 13,21 esta¢des por cada 100 000 habitantes, uma relagdo
superior as 8,46 registadas para o pais. Com efeito, com maiores preponderancias na distribuicdo destas
infraestruturas surgem os casos de Aveiro (17,83), fruto da sua dimensdo urbana, Oliveira do Bairro (16,85),
Agueda (16,08) e Anadia (15,98) (FIGURA 70). Independentemente da distribuicio destes equipamentos ser
pautada preferencialmente pelos quantitativos populacionais e pela dindmica econdmica, verifica-se que o
concelho de Estarreja (7,11), a par do de ilhavo (7,19) e Sever do Vouga (7,97), é o que regista um menor
numero de estacBes de correio por cada 100 000 habitantes, fruto da prépria “geografia” das suas
freguesias, dos quantitativos de populacdo residente em cada uma delas e da, ainda, centralidade que a

cidade de Estarreja assume no quadro local.
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Figuras 70 a 73. EstagGes de correio (N2), Postos de correio (N2), Acessos telefdnicos (N2) e Acessos telefénicos (por 100 habitantes) - concelhos
do Baixo Vouga

Fonte: INE, Anudrio Estatistico da Regido Centro (2010)

No caso dos postos de correio (por 100 000 habitantes) os comportamentos espaciais diferem devido ao
facto destes equipamentos estarem mais direcionados para espacos de cariz rural ou de menor dimensao
urbana. Neste sentido, observa-se uma forte presenca de postos de correios por 100 000 habitantes nos
concelhos de Vagos (41,24), Sever do Vouga (39,85), Anadia (31,97) e Murtosa (20,24), quer devido a

presenca substancial destes equipamentos quer devido a menor importancia populacional. Opostamente,
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com menor presenca de postos de correios face a populagdo existente, destacam-se os casos de Ovar (5,15),
Aveiro (5,49), ilhavo (7,19) e Albergaria-a-Velha (7,57), cuja existéncia em maior nimero de estacdes de

correio justifica a menor presenca de postos individuais de correio (FIGURA 71).

A

A infraestrutura associada a rede telefdonica poderd ser igualmente um indicador importante para a
caracterizagdo da conectividade dos concelhos do Baixo Vouga e, em especial, o caso de Estarreja. Neste
contexto, observa-se novamente que a dimensdo populacional dos concelhos é determinante na relagdo
apresentada, surgindo casos como Sever do Vouga (21,21), Murtosa (20,74) e Vagos (16,58) que espelham
um elevado nimero de postos telefénicos por cada 100 habitantes. Porém, os fatores urbanos e a maior
concentracdo populacional tendem em ser os elementos que justificam de forma mais efetiva este

comportamento espacial, como nos exemplos da Mealhada (18,83), Aveiro (14,14) e Agueda (13,93).

O concelho de Estarreja é um dos que menor numero de postos telefénicos disponibiliza face aos
quantitativos populacionais existentes (11,84), reflexo de menor conectividade e de reduzida
disponibilizacdo de infraestruturas gerais em espaco publico (urbano) e nas residéncias. Na perspetiva da
utilizacdo, isto é, dos acessos telefénicos, as dinamicas reais de conectividade sdo mais elucidativas. Com
efeito, é em Aveiro (23,18 por cento), Agueda (12,40 por cento) e Ovar (9,42 por cento) que se registam 0s
maiores nimeros de acessos telefénicos e, consequentemente, uma maior conectividade fruto da maior
dindmica econdmica e dos maiores quantitativos populacionais. Opostamente, com dinamicas mais
reduzidas, surgem os casos da Murtosa (2,87 por cento do total de acessos telefénicos do Baixo Vouga),
Sever do Vouga (4,03 por cento) e, mesmo com uma dinamica econdmica mais representativa que os

anteriores, o caso de Estarreja, com cerca de 5,36 por cento) (FIGURA 72).

Considerando a relacdo dos acessos telefonicos com a base populacional (por 100 habitantes), para além da
importancia dos territérios com menor concentragdo populacional, como Sever do Vouga (28,83 acessos por
cada 100 habitantes), Murtosa (26,12), Anadia (25,43) e Vagos (22,73), destacam-se 0s espagos com uma
dindmica urbana, econémica e demografica mais vincada, exemplos de Mealhada (28,65), Aveiro (28,56),
Agueda (22,40) e Albergaria-a-Velha (20,89). Tal como os indicadores anteriores mostraram, o concelho de
Estarreja (17,14), a par dos de {lhavo (17,52) e Ovar (14,53), é um dos territérios com menor acessos
telefdénicos face a relagdo populacional existente, vincando uma menor conectividade, pelo menos com base

nesta forma de comunicagdo (FIGURA 73).

Para além de toda a ldgica industrial, comercial e associada as diferentes infraestruturas e equipamentos da
cidade e concelho de Estarreja, vincam-se diferentes “espdcio-temporalidades” que marcam, positiva e
negativamente, o territdrio em estudo no quadro subregional e nacional. No quadro das atividade
econdmicas industriais, que serdo analisadas posteriormente, o definhamento da economia surge em
paralelo de um conjunto de atividades terciarias (comércio, alojamento, restauracdo, entre outras) em
franco declinio. Com efeito, apesar da aposta, mesmo que reduzida, no melhoramento de alguns

equipamentos e infraestruturas publicas no concelho, sobressaem alguns problemas relacionados com a

| 216 | RICARDO FERNANDES



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral de Portugal
Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

inexisténcia de transportes publicos coletivos e das Unicas ancoras de mobilidade inter e intraurbanas
(principalmente na ligagdo aos concelhos vizinhos e entre freguesias do mesmo concelho, nomeadamente a
cidade de Estarreja, centro onde existem os principais servigos a popula¢do) estarem associadas aos nds das
autoestradas que talham o territério municipal e a estacdo de caminho-de-ferro da linha do Norte localizada
no centro da cidade de Estarreja e com estacdes/apeadeiros nas freguesias de Avanca, Salreu, Canelas e

Fermela.

Neste quadro, para além de vivéncias quotidianas associadas a pratica econdémica, de lazer, desporto e
cultura, uma grande parte da populacdo de Estarreja desloca-se diariamente de forma pendular para fora do
concelho para trabalhar e estudar (QUADRO 23). Neste sentido, a aposta no emprego e nas infraestruturas de
apoio a populacdo devem ser equacionadas face ao seu real uso quando verificamos que, diariamente, cerca
de 20 por cento da populacdo residente do concelho sai do municipio para trabalhar e estudar (20,93 por

cento, 5651 individuos), compensada apenas por cerca de 12,91 por cento de populacdo que entra.

Quadro 23. Mobilidade intermunicipal — concelhos do Baixo Vouga

Populagdo que entra no Populagdo que sai no Populagdo que Populagdo que
municipio para trabalhar | municipio para trabalhar ou Populagdo entra (% da sai (% da
Concelhos ) = =
ou estudar estudar Residente populagdo populagdo
HM H HM H M residente) residente)
Agueda 6347 3686 2661 5599 3181 2418 47729 13,30 11,73
Albergaria-a-Velha 3494 2212 1282 4950 2725 2225 25252 13,84 19,60
Anadia 3329 1877 1452 5105 2893 2212 29150 11,42 17,51
Aveiro 27923 15701 12222 9560 5320 4240 78450 35,59 12,19
Estarreja 3484 2224 1260 5651 3094 2557 26997 12,91 20,93
flhavo 3741 2020 1721 9215 4991 4224 38598 9,69 23,87
Mealhada 2641 1688 953 5330 2829 2501 20428 12,93 26,09
Murtosa 889 435 454 2266 1417 849 10585 8,40 21,41
Oliveira do Bairro 3956 2259 1697 5089 2838 2251 23028 17,18 22,10
Ovar 7290 3925 3365 | 10397 5948 4449 55398 13,16 18,77
Sever do Vouga 816 556 260 1901 1048 853 12356 6,60 15,39
Vagos 2221 1257 964 5225 2895 2330 22851 9,72 22,87
BAIXO VOUGA 66131 37840 28291 | 70288 39179 31109 390822 16,92 17,98

Fonte: INE, Censos (2011)

O volume de saidas e movimentos pendulares do concelho de Estarreja alimentam de forma cumulativa as
dindmicas demograficas e de emprego de concelhos vizinhos como Aveiro, Albergaria-a-Velha e Ovar,
determinando um maior poder de atratividade destes territérios e pondo em causa a utilizagdo efetiva e
frequente das infraestruturas e equipamentos municipais, principalmente quando falamos em populacdo em
idade ativa e os seus dependentes. Apesar da relativa aposta, mesmo que em alguns momentos desajustada
face ao enquadramento socioecondmico atual, nas infraestruturas e nos espacos publicos de lazer,
recreacdo, desporto, cultura, entre outros, é central sublinhar que esta tem sido apenas no quadro da

valorizagdo material/fisica dos espacos, deixando-se no esquecimento a valorizacdo imaterial, os usos, a

dindmica e a operacionalizacdo das infraestruturas, equipamentos e territorios em causa.
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Pensando na inteligéncia e criatividade dos territérios, um dos fatores principais de atracdo de atividades e
pessoas inovadoras e criativas é qualidade dos espacos publicos. Paralelamente a reduzida existéncia de
equipamentos coletivos e de infraestruturas de apoio a populacdo, as que foram realizadas denotaram
apenas uma preocupacdo fisica/material na criagdo de espacos que, muitas das vezes, ndo tém
ocupagdo/uso. No quadro dos espacos publicos de exceléncia, devemos destacar a Praga do Municipal de
Estarreja, coincidente com o centro civico da cidade de Estarreja, bem como a mais recente Praga do

Municipio (localizada atras do edificio da Camara Municipal de Estarreja) (FIGURAS 74 A 79).

s e s s e 1 — % |

Figuras 74 a 79. Praga Municipal de Estarreja e recente Praga do Municipio

A valorizagdo dos espacos publicos centrais ndo é questionavel, porém, a sua realizacdo de forma isolada
reflete despreocupacéo e falta de visdo estratégia na solidificacdo de espacos urbanos comuns e centrais na
cidade. Isto é, o enquadramento das infraestruturas e equipamentos ndo tem vindo a ser acompanhado por
uma ldgica contextual, verificando-se apenas intervengdes localizadas que omitem os enquadramentos
espaciais préoximos e a “construcdo” sustentada e integrada de espaco urbano. Com efeito, ndo
questionando a forma das interven¢8es no espaco urbano central da cidade de Estarreja, pode-se por em
causa o conteldo e a visdo estratégica, quando se verifica que todos os espacos contiguos ndo traduzem
continuidade no conceito de cidade que se pretende e na, tdo frisada, regeneracdo urbana vincada pelo
respetivo poder local. Neste sentido, os espacos referidos e os diferentes equipamentos da cidade surgem
como “ilhas” em que a intervencdo urbana ndo valorizou pressupostos de continuidade, transparecendo
uma auséncia de visdo e agdo estratégica. Pensando nas freguesias e na “arquitetura” dos seus espacos
centrais, apesar de algumas iniciativas recentes de beneficiacdo, as ldégicas acompanham os

comportamentos verificados para o centro da cidade de Estarreja (espacialmente coincidente com a
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freguesia de Beduido). Apesar da dispersdo do povoamento do concelho acentuar a dificuldade de pensar o
territorio (urbano e rural), o que se verifica € um conjunto de intervengdes avulsa no espagco municipal em
que o fio condutor é ténue e pouco claro face a ideia que, potencialmente, deveria nortear as a¢des no
territério municipal que, desta forma, acaba por traduzir um acumular de vérias “ilhas” urbanas de

investimento.

No quadro dos espacos/equipamentos de lazer e recreacdo do municipio, destaca-se o Parque Municipal do
Antud (Parque da Cidade), ndo como o Unico, mas como 0 mais representativo ao nivel da intervencdo
municipal em espacos publicos de inser¢do urbana. Para além do contexto urbano associado ao curso de
agua principal do concelho (Rio Antud), o processo de criacdo do parque tem vindo a ser ancorado no

projeto “Ecocidade” (que serd abordado posteriormente) (FIGURAS 80 E 81).

Figuras 80 e 81. Parque Municipal do Antud

Fonte: Camara Municipal de Estarreja (http://www.cm-estarreja.pt)

Neste cruzamento entre os espagos naturais e urbanizados, existem outros espagos no concelho que
aproveitam os recursos hidricos e a localizagdo contigua a “Ria de Aveiro” para a valorizacdo de espacos
publicos, como os exemplos dos esteiros nas freguesias de Pardilho, Beduido, Canelas e Veiros, entre outras
(FIGURAS 82 A 87). Apesar da intervencdo fisica, nestes exemplos a utilizagdo efetiva e traducdo estratégica de
reposicionar o municipio face a laguna de Aveiro tem sido menos conseguida ao longo dos ultimos tempos.
Paralelamente as interven¢Bes em espacgo publico anteriormente identificadas, a cidade e o municipio de
Estarreja tém algumas ancoras ao nivel das infraestruturas de lazer, cultura e desporto, exemplo do Espago
Multiusos criado recentemente no quadro do projeto “Ecocidade”, enquadrado no Parque Municipal do
Antud e destinado a eventos de ordem cultural, social e diferentes utilizacGes principalmente voltadas para
as associacBes locais. Paralelamente, no quadro dos equipamentos desportivos, o concelho estd
relativamente bem capacitado, principalmente no quadro dos pavilhdes desportivos de multiplas atividades,
existindo um pavilhdo por cada freguesia, onde sdo praticadas modalidades como o andebol, futsal,

basquetebol, entre outras atividades desportivas, sendo também desenvolvidas atividades para idosos
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dinamizados pela Escola Municipal de Desporto e realizadas principalmente no Pavilhdo Municipal de

Estarreja.

Figuras 82 e 87. Esteiros das freguesias do concelho de Estarreja

5.1.4.Ambiente, ecoeficiéncia e cidade: das estratégias aos espagos

5.1.4.1. O BIORIA: gestdo ambiental municipal no Baixo Vouga Lagunar

No quadro ambiental, o concelho de Estarreja tem reunido esforgos de preservacdo de espacos e elementos
ambientais de forma continua, sendo encarados como fatores ancora para a denominacdo e marketing
territorial do municipio. Independentemente de todos os problemas ambientais associados historicamente a
Estarreja e apesar das estratégias propostas nesta investigacdo nos direcionarem mais para a inovacao,
tecnologia, criatividade e governanca, os espacos naturais e o ambiente ndo podem se descorados, pois sdo
o principal alicerce fisico para a sustentabilidade e para um desenvolvimento integrado. No contexto de
Estarreja, a BIORIA é um exemplo de integracdo entre o espago natural e o contexto urbano e industrial que
carateriza o concelho, cuja imagem de marca ja se sedimenta num espelho ambiental idéneo, porém nem

sempre reflexo da realidade quotidiana da cidade e do restante territdrio municipal (FIGURAS 88 A 91).
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Figuras 88 a 91. BIORIA — Baixo Vouga Lagunar

As questBes ambientais, nem sempre reconhecidas e associadas a Estarreja, tem vindo a ser valorizadas
recentemente. O patrimdnio de indole mais natural, associado a localizacdo geografica privilegiada do
concelho, tem sido reconhecido em termos de biodiversidade e enquanto aposta de criagdo de uma marca
territorial e de processos que assegurem a sustentabilidade do municipio, principalmente no que se refere
ao ambiente, a flora, fauna e ao equilibrio com os espacgos urbanos e industriais. De certa forma, a
preservacdo dos ecossistemas permite a valorizagdo e a conservacdo da natureza, alicercada por um
conjunto de iniciativas municipais centradas no objetivo de reposicionar a “Ria de Aveiro”, a biodiversidade e
as atividades agricolas tradicionais na perce¢do dos autdctones e na atratividade e competitividade

territoriais.

O projeto BIORIA, tendo como horizonte a conservagdo da natureza, desenvolveu uma série de intervencdes
de requalificacdo de dreas ambientalmente degradas, permitindo a criagdo de uma rede de percursos
pedestres e cicldveis e uma série de infraestruturas que permitem um contacto direto com a natureza,
facilitando a preservacdo e a divulgacdo da mesma (FIGURA 92). O projeto arrancou em 2005 com a criagdo
do primeiro percurso (Percurso de Salreu), associado a uma das areas mais importantes do Baixo Vouga
Lagunar e dotado de um conjunto de equipamentos de informacdo e estruturas de apoio a populagdo que
utiliza o espago. Em 2009, surgiram trés novos percursos que complementam o acesso a novos contextos
ambientais e a novos habitats, ecossistemas e paisagens, permitindo a ligacdo Norte-Sul das sete freguesias

do concelho de Estarreja a médio prazo.
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Figura 92.BIORIA — Sitio internet

Fonte: http://www.bioria.com, em novembro de 2012

Para além de todas as componentes associadas ao espaco natural e a biodiversidade existente, ndo se pode
esquecer a base em que assenta este projeto e este espaco. Assim, este encontra-se inserido num sistema
lagunar (“Ria de Aveiro”) com cerca de 4600 hectares que integram ambientes aqudticos e terrestres dos
concelhos de Estarreja, Aveiro e Albergaria-a-Velha. Se por um lado os recursos naturais sdo importantes por
si proprios, toda esta drea assumindo destaque na oferta de riqueza associada a exploragao por parte do
Homem para fins agricolas, associadas ao arroz e ao dificil equilibrio entre a dgua salgada e doce (problema
que se mantém nos dias de hoje). No fundo, o “Bocage” que carateriza a paisagem e a utilizacdo do espaco,
tornou-se um exemplo ao longo da Histdria de coabitacdo entre o Homem e a Natureza, a partir da utilizacdo
e controlo dos habitats que integram os rios, a pratica agricola, as pastagens, os arrozais, 0s sapais, 0s
canicais, os juncais, entre outros. No fundo, esta area é resultado de um conjunto de elementos
diversificados de fauna e flora em sintonia com a atividade humana e econdmica (exemplos de espécies
como a Garca-vermelha, Garca-pequena, Garca-real, Aguia-sapeira, Aguia-pesqueira, Tartaranh3o-azulado,
Pica-pau-malhado, Guarda-rios, Morcego-horteldo, Galinha-de-agua, Colhereiro, Felosa-unicolor, Guarda-
rios, Lampreia, Enguia, Ra-focinho-ponteagudo, Lagarto-de-dgua, raca Marinhoa, Lontra, Texugo, Raposa,

Morraga, Salicérnia, Pilriteiro, canigo, junco, Salgueiro, amieiro, entre outros).

A criacdo de percursos, objetivo principal do projeto BIORIA, tem sido preponderante para a disseminagdo e
promogdo da “marca ambiental” do concelho. Atualmente, estdo em funcionamento sete percursos
principais, complementados por diferentes trilhos associados mas ndo referenciados e dotados de
equipamentos de suporte. Paralelamente, foram criadas outras infraestruturas como o Centro de
Interpretacdo Ambiental, que funciona como local de rececdo dos visitantes, um espaco de dinamizagdo
interativa de atividades associadas com o BIORIA e com a centralidade das questdes ambientais. Este espaco
dispde de trés equipamentos principais: um espago de rececdo dos visitantes, um auditério e uma area de
trabalho com condicBes para pernoita. Neste sentido, o centro de interpretacdo tem o objetivo de criar um

mecanismo orientador do visitante para a drea e percursos, ndo apenas contribuindo para a sustentabilidade
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do patrimdnio natural do concelho, no prisma do turismo de natureza e ecoturismo, mas também para a
sustentabilidade econdmica do projeto a partir da dinamizagdo de atividades, do desenvolvimento e
execucdo de projetos de investigacdo cientifica, com cooperacdo com entidades que promovam estudos de

doutoramento, mestrado e outros projetos de pds-graduagao.

5.1.4.2. Projeto “Ecocidade” e regeneracdo urbana em Estarreja: ambiente, eficiéncia

energética e espaco publico

No quadro da dimensdo fisica/real, econdmica, do conhecimento e da criatividade dos sistemas de
conhecimento inteligentes e criativos, torna-se central analisar a importancia da associacdo entre a gestdo
e/ou criagdo de espago urbano e os pressupostos ambientais de sustentabilidade de planeamento urbano.
Deste modo, a relacdo entre o espaco urbano, o ambiente e as estratégias de eficiéncia energética e
ambiental, pensada no quadro da regeneracao de cidades e setores de dreas urbanizadas, tem vindo a ser
valorizada nos territérios locais e alicergada por um conjunto de estratégias, medidas e incentivos que tém

permitido pensar a cidade enquanto espaco de ambiente, de inovacdo, de conhecimento e de criatividade.

Partindo do instrumento “Parcerias para a Regeneracdo Urbana (PRU)”, um dos quatro vetores do programa
P . . »6 . . N L . .

Politica de Cidades Polis XXI””, a cidade de Estarreja prop0s-se revitalizar e valorizar alguns espacos centrais
perseguindo a renovacdo do espaco urbano no sentido da sustentabilidade, mantendo-os como espacos
privilegiados ao nivel das sociabilidades e da dinamica econdmica. Neste sentido, o municipio de Estarreja
decidiu reforcar e/ou criar, numa leitura prévia, espacos publicos qualificados, promover um ambiente
urbano sustentavel e mobilizar para este fim diferentes agentes locais. Com efeito, o programa “Ecocidade
de Estarreja - EcoEstarreja” surge como uma “Parceria para a Regeneragdao Urbana” que integra a

intervenc¢do no espaco publico, mas também pretende valorizar uma componente intangivel de promocdo

® A Politica de Cidades POLIS XXI visa abrir um novo ciclo de intervencio urbana que contribua significativamente para tornar as cidades
portuguesas: Territorios de inovagcdo e competitividade; Territdrios de cidadania e coesdo social; Territdrios de qualidade de ambiente e de vida;
Territdrios bem planeados e governados. A POLIS XXI integra-se nos objetivos da Estratégia de Lisboa e da Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Sustentdvel (ENDS) e concorre para o seu cumprimento. O Modelo Territorial consagrado no PNPOT e as Orientagcées
Estratégicas para os sistemas urbanos dos diversos espagos regionais que dele constam sdo o principal referencial para a definigéo dos critérios
de avaliagdo das candidaturas propostas. A Politica de Cidades POLIS XX| serd implementada no periodo 2008-2013 através do apoio a projetos
selecionados em 4 grandes vetores de interven¢@o: Parcerias para a regeneragdo urbana; Redes urbanas para a competitividade e a inovagéo;
Acbes inovadoras para o desenvolvimento urbano. Equipamentos Estruturantes do Sistema Urbano Nacional. (http://www.dgotdu.pt/pc/, em

Novembro de 2012).
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da cidadania participativa e partilhada através de uma plataforma de participacdo e didlogo (nomeadamente

presente no seu sitio internet) (FIGURA 93).

'

\_/—i
ecoestarreja

home regeneracao urbana projectos actividades noticias downloads links contactos

Ja estdo disponiveis os Guias de Boas Praticas:

Cidad3os Escolas Concurso Plspear Estarreja
Entrega dos prémios

Workshop Ecoempreendedorismo —
mais um momento de partiha de
ideias integrado no Obsenvatdrio
EcoEstarreja

Workshop Eco-Empreendedorismo -
5 de Junho na Biblioteca Municipal

Figura 93. Pagina internet da EcoEstarreja

Fonte: http://ecocidade.cm-estarreja.pt/, em novembro de 2012

”

O projeto “EcoEstarreja” tem como drea de interveng¢do a sede de concelho, a cidade de Estarreja,
caracterizada pela diversidade de funcdes tercidrias e de diversa natureza que contribuem para a
importancia econdmica e social face ao restante municipio. Paralelamente, a centralidade da intervencéo
global associa-se, igualmente, a sua localizacdo geografica privilegiada, a sua relacdo com as principais vias
de comunicagdo que cruzam o concelho e a geoestratégia do seu posicionamento social, econdmico e fisico

no territdrio regional e nacional.

Num contexto mais especifico, frisando que ndo serd a totalidade do espaco urbano alvo das intervencées, a
estratégia urbana “EcoEstarreja” tem vindo a ser desenvolvida no espacgo central da cidade, local de
convergéncia didria da populacdo, quer pela presenca dos “Pacos do Concelho” quer pela componente
comercial, econémica e pela vertente ambiental traduzida pela presenca do Rio Antua e pelo Parque
Municipal do Antud, reforcando a necessidade de sedimentar a relacdo da cidade com o rio (FIGURA 94). No
contexto espacial da area de intervencdo estdo presentes pontos fundamentais da cidade como o eixo
ferroviario (Linha do Norte), Estrada Nacional 109 e comodidades/equipamentos centrais (antigas piscinas,
Mercado Municipal, entre outros). Com efeito, a drea de intervencdo da operacdo individual (financiada pelo
QREN) é de cerca de 11,7 ha do espaco urbano central de Estarreja, referente, em grande parte, a areas
urbanas consolidadas, o Parque Municipal do Antua e alguns percursos biourbanos de ligagdo ao Rio Antud e

ao BIORIA.
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Figura 94. Area de intervencdo do “EcoEstarreja”

Fonte: http://ecocidade.cm-estarreja.pt/, em novembro de 2012

O conjunto dos projetos definidos da PRU de Estarreja representa um valor de investimento de cerca de 1
milhdo de euros comparticipados a 80 por cento pelo Fundo Europeu para o Desenvolvimento Regional
(FEDER). A estratégia é assumida pela Autarquia como a tentativa de capitalizar a oportunidade de incentivo
para valorizar a cidade, apostando numa qualificacdo dos espacos publicos e do ambiente urbano,
fortalecendo o conceito, a visdo e a marca “Ecocidade”. Numa perspetiva inicial, a intervencdo em causa nao
¢ idealizada como um projeto individual, mas como uma iniciativa de continuidade ancorado em diferentes
intervencGes no espaco urbano. A presente estratégia e a visdo tracada para estes espacos da cidade esta
sedimentada na emergéncia do conceito de sustentabilidade presente nas politicas de planeamento e gestao
urbana, bem como na criagdo de uma nova imagem para a cidade de Estarreja, desde sempre ligada a
industria quimica. No fundo, a Autarquia pretende afirmar a area de intervencdo como um interface entre o
espaco urbano consolidado e o ambiente natural e um espaco de dinamizacdo social, cultural e desportiva,
criando uma visdo que valorize a regeneragdo urbana e a promocdo de “Estarreja, um exemplo de

sustentabilidade”.

A visdo definida para o projeto e, consequentemente, para a cidade é, para além do dominio material e
imaterial da intervengdo, uma estratégia de marketing territorial e de criagdo de marca urbana. Esta constitui
o quadro de referéncia estratégico para as intervencdes de regeneragdo urbana pensadas para o centro
urbano principal, integrando e proliferando o conceito de “Eco” associado a sustentabilidade, a mobilidade, a
qualidade de vida, a qualidade visual e funcional do edificado, entre outros aspetos. Desta forma, os

principais objetivos sdo:

a) Alavancagem da projecdo da cidade de Estarreja, reforcando a identidade e a melhoria da imagem
da cidade com base na garantia de um ambiente urbano propicio aos investimento, a inovagdo e ao

aumento do emprego através da multifuncionalidade e da atracdo de novas fungdes;
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b)

Valorizacdo dos espacos urbanos a partir da criacdo de espacos publicos “para todos” e da melhoria
da qualidade de vida;

Modernizagdo das infraestruturas urbanas;

Melhoria das acessibilidades e mobilidades;

Criacdo de equipamentos de identidade e referéncia urbana;

Estimulacdo da pratica desportiva e da utilizagdo dos espacos publicos para lazer e recreio,
proporcionando o aumento do bem-estar da populacao;

Promocdo da multifuncionalidade dos espacos;

Dinamizacdo da vertente social da cidade, incentivando a participacdo de todos na dindmica de
regeneracdo do espaco urbano (setores empresarial, ensino e sociedade civil);

Criacdo de estruturas de gestdo do espaco publico;

Desenvolvimento de tecnologias de planeamento participado;

Desenvolvimento da marca “Eco(cidade)”.

De um modo operacional, o projeto “EcoEstarreja” integra 9 projetos principais que estavam previstos

realizarem-se entre junho de 2010 e maio de 2012, com um investimento global de cerca de 1,3 milhdes de

euros e um investimento da autarquia de cerca de 270 mil euros, dada a comparticipacdo do FEDER em

cerca de 80 por cento dos investimentos realizados (QUADRO 24).

Quadro 24. Projetos, investimento, incentivo e previsdo de execugdo da “Ecocidade” de Estarreja

e Taxa de Incentivo Investimento Previsdo de
Projetos f— comparticipagdo -~ da autarquia Execugdo/
(FEDER) (%) (euros) Conclusdo
P1. Qualificagdo do espaco central da
Cidade — Pedonalizagdo dos acessos 54.327,00 € 80% 43.461,60 € 10.865,40 € Executado
contiguos aos Pagos do Concelho
P2. P?nte Pedonal/Ciclédvel do Parque do 517.001,32 € 20% 413.601,06 € 103.400,26 € abril 2011 a
Antud setembro de 2011
P3. Viver o Parque - Projeto de
Equipamento e Promogdo de Utilizagdo 86.270,00 € 80% 69.016,00 € 17.254,00 € 201122012
do Parque Municipal do Antud
PA. Percurso Biourbano 18.936,00 € 80% 15.148,80 € 37870 | Marcode20lla
maio de 2011
P5. lluminag&o da Area de Intervencdo abril de 2011 a
com recurso a fontes renovaveis ou eco- 142.348,96 € 80% 113.879,17 € 28.469,79 €
oficientes outubro de 2011
P6. Observatério “EcoEstarreja” 93.370,00 € 80% 74.60600€ | 1867400€ | unhode2010a
maio de 2012
P7. gontengiaoearranjo da margem sul 156.450,00 € 20% 125.160,00 € 31.290,00 € maio de 2011 a
do rio Antud setembro de 2011
P8. Remodelagdo da Piscina Lurdes Breu 209.978,48 € 30% 167.982,78 € 41.995,70 € mar(;'o de 2011 a
(PLB) maio de 2011
P9. Programa de Promocdo da EcoCidade | 66.500,00 € 80% 53.20000€ | 1330000€ | Junhode2010a
maio de 2012
Total de investimento 1.345.181,76 € 80% 1076.14541€ | 269.03635¢ | 1unhode2010a
maio de 2012

Fonte: http://ecocidade.cm-estarreja.pt/, em novembro de 2012
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O primeiro projeto, ja realizado anteriormente ao arranque da parceria para a regeneracdo urbana (PRU), foi
a pedonalizacdo dos acessos contiguos aos “Pacos do Concelho”. Com um investimento de cerca de 54,3 mil
euros, o Executivo Autdrquico tornou pedonal uma das principais artérias do nucleo central da cidade,
criando um quadro de discussdo negativa entre os agentes locais, principalmente os comerciantes. O
impacte real da intervengdo tem sido contrario ao previsto na estratégia e visdo para a “Ecocidade”,
traduzindo um afastamento da populacdo do centro da cidade (principalmente da Praca Francisco Barbosa,
espaco onde se encontra inserido o edificio da Camara Municipal de Estarreja), devido a dificuldade de
circulagdo rodoviaria e estacionamento (FIGURAS 95 E 96). Paralelamente e independentemente de se
perspetivar uma reducdo da preponderancia do automovel no centro da cidade e uma solidificacdo dos
espacos publicos (reducdo de ruido, poluicdo atmosférica, entre outros), o volume de investimento aplicado
na intervencdo tem vindo a suscitar nos agentes locais algumas questdes, principalmente quando avaliadas

as contrapartidas e consequéncias da remodelacdo deste espaco central.

Figuras 95 e 96. Pedonalizagdo dos acessos contiguos aos Pagos do Concelho

Fonte: http://ecocidade.cm-estarreja.pt/, em novembro de 2012

O segundo projeto estrutural da “Ecocidade” é a construcdo da Ponte Pedonal/Ciclavel do Parque do Antus e
tem como objetivos a ligagdo pedonal e ciclavel entre o Parque Municipal do Antud (no centro da cidade de
Estarreja) e a freguesia de Salreu, tentando reduzir a presenca do automoével na cidade, fomentar a
qualidade dos espacos publicos, tentando ampliar a extensdo das pistas/circuitos ciclaveis e pedonais
(percursos biourbanos, ligacdo ao BIORIA), melhorar a mobilidade (com reducdo de trafego e reducdo do
impacte do reduzido estacionamento no centro da cidade), encurtando as distancia, reduzir o ruido e a
poluicdo resultante da utilizacdo do automdvel e promovendo condi¢cBes de exceléncia para a pratica

desportiva e de lazer (FIGURAS 97 A 100).

RICARDO FERNANDES | 227 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

Figuras 97 a 100.Ponte Pedonal/Ciclavel do Parque Municipal do Antu3

No fundo, a ligagdo entre as margens realizou-se através de uma ponte e passadico em aco, betdo e com um
impacte visual arrojado, elementos que fizeram aflorar as primeiras questdes acerca do enquadramento da
intervencdo. A semelhanca de outras intervencdes no espaco urbano de Estarreja, a iniciativa surge como
um avulso e representativo investimento face aos propdsitos a que se propunha, nomeadamente ao nivel da
reducdo do trafego automével, do ruido e da poluicdo sonora e atmosférica. Paralelamente, o tipo de
construcdo veio criar uma rutura significativa na paisagem marcada por diferentes elementos naturais,
acrescido o facto do tipo de materiais poder ter sido mais adaptado ao contexto local da intervengdo. O
volume de investimento, num quadro financeiro débil, viu emergir diferentes inércias dos agentes locais,
politicos e de desenvolvimento, principalmente no que se refere a opgdo tomada e a forma de

operacionaliza¢do do projeto.

O projeto “Viver o Parque — Projeto de Equipamento e Promocdo de Utilizacdo do Parque Municipal do
Antud” é o terceiro projeto estruturante da “EcoEstarreja” e tem vindo a integrar um volume de
investimento da ordem dos 86,3 mil euros. Tem como objetivo qualificar e ampliar a area ribeirinha do
parque municipal, implementando novo mobilidrio urbano (bancos, equipamentos desportivos) e arvores,
melhorando a qualidade visual do espaco, promovendo um programa cultural, educativo, lidico e desportivo

de interacdo com a populacdo e contribuindo para o uso efetivo do parque por todas as faixas etdrias e
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classes sociais (FIGURAS 101 A 103). No fundo, com base na qualificacdo do espagco em andlise visa-se,
igualmente, densificar a circulacdo pedonal e ciclavel e criar condi¢des para a criacdo de corredores, bancos,
iluminacdo, mobilidrio urbano, entre outros elementos que permitam uma melhor qualidade do parque na
perspetiva dos seus utilizadores e das atividades a desenvolver (como por exemplo: aulas de gindstica de
manutencdo do Programa Sénior; aulas das Escolinhas de Desporto; realizacdo do Dia Mundial da Crianga;
atividades dos Domingos em Movimento; atividades de fim-de-semana com coletividades desportivas do

concelho; atividades orientadas no Circuito de Manutencgao; Atividades radicais; entre outras atividades).

Figuras 101 a 103. Intervenges do Viver o Parque — Projeto de Equipamento e Promogdo de Utilizagdo do Parque Municipal

Um quarto projeto estd associado a criacdo de um percurso biourbano com cerca de 1,050 km de extensdo e
com um investimento de cerca de 18 936 euros. Este projeto pretende ligar a drea urbana da cidade
(partindo do Parque Municipal do Antud) a drea natural as marinhas e dos campos agricolas, drea em que se
inicia o dmbito do BIORIA, criando-se um Centro de Monitorizacdo e de Educacdo Ambiental de Estarreja.
Desta forma, com a intervencdo em analise, podera ser possivel no futuro (dado que a intervencdo nao esta
concluida) a deslocacdo pedonal/ciclavel do nucleo central da cidade até aos percursos do BIORIA e ao
Centro Ambiental (futuramente o centro da rede de percursos do concelho) (FIGURA 104). Com a intervencdo
fisica prevista com o corte de biomassa, regularizacdo do percurso, criagdo dos caminhos e aplicacdo de
mobilidrio urbano, sinalizacdo, iluminacao, entre outros elementos, o projeto prevé, igualmente, melhorar a
mobilidade, reduzir a preponderancia do automével, o ruido e a poluicdo atmosférica, criar melhores
condicGes para a pratica desportiva e de lazer, bem como voltar de forma mais efetiva a cidade para o Rio

Antu3 e para o espago lagunar.

Um outro projeto identificado como estruturante no quadro da “EcoEstarreja” é a dotacdo de iluminacdo da
area de intervencgdo com recurso a fontes renovaveis e eco-eficientes. Com um custo aproximado de 142,4
mil euros, o projeto visa iluminar a alameda central do parque municipal e o né de ligacdo a ponte pedonal
utilizando energia solar, enquadrando a intervengdo num conjunto de normativas associadas ao
desenvolvimento sustentavel, no sentido da diminuicdo da fatura energética e do consumo de combustiveis
fosseis do municipio, sindnimo de boas praticas ambientais do concelho. Em termos praticos, a intervencdo

permitiu a instalacdo de apenas 10 postes de iluminacdo de grandes dimensdes na alameda central do

RICARDO FERNANDES | 229 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

parque, cuja alimentacdo ocorrera através de energia solar (painéis solares), mas criando problemas ao nivel

da qualidade e intensidade da iluminacdo do parque publico.

Figura 104. Percurso Biourbano (previsto)

Fonte: http://ecocidade.cm-estarreja.pt/, em novembro de 2012

O sexto projeto estruturante relaciona-se com a criacao do Observatdrio “EcoEstarreja” cujos objetivos estdo
associados a monitorizacdo dos resultados da operacdo de “regeneracdo” urbana e a criagdo de uma
estrutura de gestdo e manutencgdo do espaco publico. Com um investimento significativo, de cerca de 93,4
mil euros, pretende-se, igualmente, contribuir para a producdo e divulgacdo de conhecimento de educacdo
ambiental, fomentar a discussdo e troca de ideias sobre o trabalho desenvolvido e a desenvolver, dinamizar
acOes de sensibilizacdo em parceria com diferentes agentes (no quadro do ambiente e eficiéncia energética),
promover processos de planeamento participado e boas praticas de sustentabilidade e promover o
envolvimento e a responsabilizacdo de “instituicdes-chave” locais. Mesmo que criticavel, principalmente face
ao investimento global neste projeto, a Autarquia defende que este observatério representa um instrumento
fundamental para o sucesso da estratégia delineada, pois permite o contacto com a populagdo, a sua
participacdo, sensibilizacdo, bem como desenvolverd mecanismos de incentivo as boas praticas de

contributo para a sustentabilidade.

Neste sentido, deverdo ser utilizadas ferramentas de auscultacgdo como inquéritos e reunides, sendo que a
(futura) estrutura de gestdo e manutencdo do espaco publico desenvolverd uma plataforma de contacto

direto entre a comunidade e os agentes com capacidade de intervencdo. Este projeto prevé, igualmente,
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uma participacdo presente dos agentes comerciais e industriais, das escolas, das IPSS’s, empreendedores,
entre outros, no processo de construcdo e decisdo da “Ecocidade” de Estarreja. No fundo, segundo os
alicerces do projeto, a participagdo e mobilizagdo de todos os agentes locais para a promogdo de espacos
sustentdveis, é uma condicdo central para a obtengdo dos resultados pretendidos. Para isso, o projeto
“Ecocidade” prevé a promoc¢do de momentos de participacdo orientados para os diferentes agentes e para a
integracdo dos seus diferentes contributos, como por exemplo se verificou na apresentagdo do projeto a
populacdo, aos comerciantes, as escolas e, ja no periodo de implementacdo, agdes como a Semana do
Ambiente, féruns de empreendedorismo, momentos de monitorizacdo e balanco, bem como ac¢des isoladas
como o Concurso EcoEstarreja (destinado aos comerciantes do nucleo central da cidade) e o Concurso
Escolar Planear Estarreja (destinado as escolas), entre outras atividades que se ligam direta e indiretamente
ao projeto (em grande parte dos casos dinamizadas por agentes externos ao projeto e inseridas pela
autarquia de forma tacita no ambito da intervencdo, independentemente o financiamento, enquadramento

tematico e calendarizacdo do projeto)’.

O antepenultimo projeto da intervengdo “EcoEstarreja” é a contencdo e arranjo da margem Sul do Rio Antua,
cifrada em cerca de 156,5 mil euros e com objetivo de melhorar a qualidade da frente ribeirinha,
contextualizar o rio face a intervencdo realizada com a ponte pedonal, conter as margens contra os efeitos

das cheias e melhorar a qualidade visual e atratividade do Parque Municipal do Antua (FIGURAS 105 E 106).

A remodelacdo da piscina Lurdes Breu constitui o oitavo projeto da “Ecocidade” de Estarreja, com um
investimento estimado de cerca de 209,9 mil euros e com os objetivos de qualificar a area ribeirinha
integrada no parque municipal e anexa ao Rio Antud, dotar um espaco da cidade com uma infraestrutura
multifuncBes (pratica desportiva, eventos sociais e culturais, entre outros), melhorar a qualidade visual,
infraestrutural do espaco e a sua adaptabilidade para diferentes publicos alvo, bem como, a partir do
equipamento, desenvolver um adequado programa cultural, educativo, Iudico e, principalmente, desportivo
forte para maior atragdo da populacdo residente e externa (FIGURAS 107 £ 108). Na pratica, a Piscina Maria de
Lurdes Breu foi transformada num espago multiusos, inserido no parque de lazer da cidade, com uma zona
coberta passivel de ser utilizada para diferentes praticas (desportivas informais, recreativas e culturais) e

com um conjunto de intervenc¢des pontuais ao nivel da beneficiagdo da drea de acesso ao equipamento.

7 Workshop de Ecoempreendedorismo — momento de partilha de ideias integrado no Observatério EcoEstarreja; Workshop Eco-
Empreendedorismo - Ideias verdes; Criangas ensinam a reutilizar; Alunos aprendem a Planear Estarreja; Centro da cidade vai ter iluminagdo
ecoeficiente; Il Aniversario do Centro de Interpretagdo Ambiental do BioRia; Convite Seminario do Projeto “Eficiéncia Hidrica em Edificios e
Espagos Publicos”; Campanha de educacdo e sensibilizagdo ambiental para os alunos do pré-escolar; Regeneragdo urbana em curso na Cidade -
Estarreja cria condigdes para a fruicdo do espago publico; Criar lixo, criando arte; Novo desafio EcoEstarreja: O concurso Planear Estarreja
dirigido as escolas; Alteragdo do periodo de implementagdo do concurso ecoEstarreja; Viver o Parque; Viver o Parque: Feira de Artesanato
Urbano e show aéreo no domingo; Langamento do Concurso EcoEstarreja; Regeneragdo Urbana da Cidade de Estarreja: Participagdo Publica;

entre outros projetos.
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Figuras 105 e 106. Contengdo e arranjo da margem Sul do Rio Antua - Parque Municipal do Antud

Figuras 107 e 108. Espago Multiusos - Parque Municipal do Antua

O ultimo projeto inserido na intervencdo da “EcoEstarreja” valoriza de forma mais expressiva componentes
imateriais dos processos de regeneracdo do espaco urbano central da cidade de Estarreja. Neste sentido, o
“Programa de Promocgdo da Ecocidade” visa envolver os diferentes atores urbanos locais, auscultar a sua
opinido, langar informacgdes e resultados e promover e fortalecer os processos de marketing territorial e da
marca “Eco”. Este programa de promocgédo ird valorizar a utilizagdo de TIC (principalmente a internet), de
meios audiovisuais (DVD, radio), de publicag¢des (livros, brochuras, boletins informativos, entre outros), a que
acrescem um conjunto de a¢des no sentido de chamar a atengado, publicitar e promover a marcar territorial e
a participacdo dos agentes e individuos. Com um investimento total de cerca de 66,5 mil euros, o “Programa
de Promocdo da Ecocidade” tem como objetivos desenvolver um processo participado de comunicacdo,
divulgacdo dos projetos e promocdo da cidade com base no conceito de “Eco” (contribuindo para a mudanca
da imagem de Estarreja marcada historicamente pela indUstria quimica), bem como aumentar a
competitividade e atratividade territorial, o bem-estar e qualidade de vida das populacBes, promover a
sustentabilidade e racionalizagdo dos consumos energéticos e promover a multifuncionalidade dos espacos

urbanos publicos.
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Apesar deste conjunto de projetos, muitos deles em curso, a cidade ndo tem sido pensada de forma
estruturada, verificando-se um isolamento das iniciativas associadas a “Ecocidade” face ao contexto urbano
mais degradado e, em alguns casos, abandonado e devoluto. Os processos de regeneracao urbana tem sido
implementados apenas na perspetiva de requalificacdo de espacos sem uso referenciado, nomeadamente
nos casos das intervengBes em areas ribeirinhas inutilizadas. Concomitantemente, o que se tem verificado
no nucleo central da cidade é um “esquecimento” do edificado e dos espagos urbanos mais degradados,
abandonados e em ruina. Se é certo que grande parte das infraestruturas em causa sdo privadas e todo o
processo de renovacgdo e requalificacdo exige outro tipo de metodologia de resolucdo, também é evidente

gue esta omissdo do enquadramento urbano cria uma rutura na continuidade da intervengdo urbana

(FIGURAS 109 A 114).

Figuras 109 a 114. Edificado/alojamentos devolutos na cidade de Estarreja (freguesia de Beduido)

No fundo, o que se tem verificado é a existéncia de interveng¢des avulsas em que o ambiente urbano nao é
pensado na sua totalidade e de forma continua. Se existem espacos que estdo a ser beneficiados e
encarados com centralidade ao nivel dos processos requalificacdo e valorizacdo do espaco urbano, existem
outros que estdo a ser omitidos, criando “interregnos” espaciais. Desta forma, a existéncia no nucleo central
da cidade de espacos edificados e ndo edificados em condicdo urgente de intervencdo incorpora a
necessidade premente de pensar a cidade como um todo, ndo ignorando as intervengdes que tém vindo a
ser preconizadas, mas, cumulativamente, integrando a totalidade do espaco urbano numa ldgica de

organizacdo e de planeamento estratégico do espaco urbano (FIGURAS 115 A 120).
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Figuras 115 a 120. Espagos de degradagdo arquitetonica, devolutos e baldios (centro da cidade)

Com efeito, surgem como principais metas a integracdo dos diferentes espacos da cidade nos processos de
regeneragdo urbana, atenuando as ruturas espaciais da continuidade da cidade e prolongando, de forma
transversal, as iniciativas ja desenvolvidas. Neste sentido, devem-se encarar as diferentes estratégias e

I//

intervengdes da “Ecocidade” como um ponto de partida para a regeneracgdo “real” do nucleo central da
cidade de Estarreja, pensando a cidade como um todo e traduzindo de forma efetiva o posicionamento e a
visdo em toda a drea do espaco em causa operacionalizando de forma integrada, as bases reais dos
processos de regeneracdo. Assim, torna-se necessario repensar a valoracdo das diferentes medidas e voltar
os esforgos para o edificado devoluto e desocupado, bem como para as areas sem uso e em abandono que
sdo facilmente identificaveis no nucleo central da cidade. Torna-se essencial repensar a cidade como um
continuo e como um espaco compacto que tenha capacidade de atrair populacdo e promover a sua fixacdo,
pois o facto de se desenvolverem intervengdes em determinados espacos isolados e com determinados fins,

principalmente materiais, ndo significa que se reinam condicdes de atratividade e habitabilidade para novos

residentes, agregados familiares.

O facto de existirem problemas associados a arquitetura do edificado, as suas condicdes fisicas, a sua
qualidade e a elevada especulacdo imobilidria associada as habita¢Bes (muitas delas degradadas) e aos
terrenos (muitos deles inutilizados e em condigBes pouco atrativas, mesmo que localizados na malha central
da cidade), tem sido fatores para o afastamento dos processos de atracdo e fixacdo da populacdo,
nomeadamente jovem e adulta. Neste contexto, deverd ser a Autarquia o verdadeiro impulsionador e
promotor dos processos de valorizacdo do edificado, da regularizacdo da qualidade do ambiente urbano e da
responsabilizacdo e a¢do dos privados nas condi¢des do edificado e na valorizacdo da malha urbana, partindo
de ferramentas associadas a gestdo direta dos espacos (via papel de promocdo imobilidria), a criacdo de uma

sociedade de regenerac¢do urbana relacionada com a gestdo desses mesmos espacos edificados e publicos, a
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gestdo da atratividade e fixacdo baseada na isencdo, reducdo ou redireccionamento de impostos municipais
(diretamente associados a habitacdo, ocupacdo de espaco urbano e atividades econdmicas). A preméncia de
uma visdo geral e integrada da cidade deverd centrar-se igualmente no fomento das atividades econdmicas e
na abertura e facilidade dos processos de recuperacdo por parte dos privados e das infraestruturas e
edificios publicos. A dotacdo de capacidades e condicGes de atratividade ndo reside em investimentos
isolados no tempo e no espaco, sendo as acles corretas, iniciativas de fundo, de conjunto e com uma base

estratégica de planeamento e acdo.

5.2. Recursos humanos, educacdo/formacdo e oferta formativa: politicas e potencialidades

De acordo com a defini¢do proposta do conceito de territdrio inteligente e criativo, os recursos humanos sdo
centrais para a capacitacdo e competitividade territorial. Com efeito, a distribuicdo da populagdo face a sua
relacdo com os processos de aprendizagem, qualificagdes e analfabetismo sdo importantes para se perceber
as reais competéncias espaciais para a criagdo e cimentacdo de territdrios (potencialmente) inteligentes e
criativos. Para além dos comportamentos demogréficos, torna-se necessario olhar para a populagdo tendo
em conta as suas caracteristicas educacionais/formativas e enquanto parte integrante de um recurso que
poderd permitir as cidades e regides, na perspetiva das suas dindmicas de aprendizagem, conhecimento e

inovagao, serem competitivas.

O contexto territorial das caracterisitcas educacionais e sociais da populagdo portuguesa pode, por si so, ser
dissuador ou promotor de dinamicas de aprendizagem, de inovagao e de criatividade. O comportamento da
taxa de analfabetismo em Portugal redne um conjunto de elementos que nos permitem discernir, de forma
geral, territdrios com maiores e menores potencialidades de ado¢do de um conjunto de estratégias baseadas
nas competéncias da sua populacdo no quadro das competéncias, capacidades, processos de aprendizagem
e desenvoltura criativa. Com efeito, o comportamento espacial da taxa de analfabetismo traduz as trajetérias
globais de desenvolvimento do pais, reforcando os comportamentos espaciais da evolucdo e distribuicdo da

populagdo, do povoamento, da dindmica econdmica e social, dos recursos e infraestrutruas em educacao.

Neste sentido, grande parte dos territérios litorais e metropolitanos registam taxas de analfabetismo mais
reduzidas e, consequentemente, maior capacidade para cimentarem trajetérias ancoradas nas competéncias
do seu capital intelectual muito devido ao préprio contexto econémico, social e urbano em que se inserem.
Os concelhos de Oeiras (3,7 por cento), Sintra (4,2 por cento), Cascais (4,5 por cento), Maia e Porto (4,8 por

cento), bem como os casos de Valongo (5 por cento), Odivelas (5 por cento), Matosinhos (5,2 por cento), Vila
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Nova de Gaia (5,4 por cento) e Lisboa (6 por cento), sdo exemplos da correlacdo inversa entre as taxas de
analfabetismo baixas e o contexto social, econdmico e urbano dos territérios (FIGURA 121). Paralelamente, os
territdrios integrados nos “anéis” dos espacos metropolitanos e nos espacos associados as cidades médias e
aos pequenos centros urbanos, refletem comportamentos que revelam, igualmente, reduzidos valores de
analfabetismo e, consequentemente, maior propensdo para uma aposta no capital intelectual e na
capacidade dos recursos humanos numa perspetiva de inteligéncia e criatividade territorial. Com valores
reduzidos de analfabetismo surgem os casos de Sdo Jodo de Madeira (4,8 por cento), como territérios
iminentemente urbanos e com uma populagdo, mesmo que reduzida, com uma alfabetizacdo elevada, no
quadro de um tecido produtivo local dindmico. Surgem, igualmente, casos como Aveiro (5 por cento), Braga

(5,8 por cento) e Coimbra (6,4 por cento) que representam os comportamentos de parte das cidades médias
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Figura 121. Taxa de Analfabetismo (%), por concelho (2010) Figura 122. Taxa de escolarizagdo no ensino superior, por concelho (2010)

Fonte: INE, Anudrios Estatisticos (2010)

Por outro lado, apesar do comportamento relativamente positivo dos territérios urbanos de menor
dimensdo (principalmente do Litoral do pais), surgem inimeros concelhos cuja taxa de analfabetismo

assume valores mais elevados traduzindo uma incapacidade de contextualizacdo com qualquer estratégia de
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desenvolvimento ancorada na aprendizagem, conhecimento e inovagdo. Estes valores traduzem, na sua
génese, problemas de “interioridade”, caracterisiticas demograficas de envellhecimento e trajetdrias
econdmicas regressivas nas décadas mais recentes. Neste sentido, grande porte dos territérios do Interior e
do Alentejo apresentam taxas de analfabetismo que dificultam qualquer tipo de estratégia associada a
valorizagdo do capital humano e intelectual. Com os maiores valores de taxa de analfabetismo temos os
concelhos de Idanha-a-Nova (32,1 por cento), Penamacor (28,8 por cento), Monforte (27 por cento),
Ourique (26,2 por cento), Pampilhosa da Serra (25,2 por cento), Boticas e Oleiros (24 por cento), entre
outros. A utilizagdo de outro tipo de indicadores permite uma melhor compreensdo do quadro territorial e
socioeconémico. Se pensarmos na taxa de escolarizagdo do ensino superior, as caracteristicas urbanas
associadas as cidades médias, as dreas metropolitanas e a outros centros urbanos saem reforcadas,
principalmente no que se refere ao facto desses territérios relacionarem as caracteristicas do seu capital

humano a posse de instituicGes e unidades de ensino, independentemente da sua maior ou menor

interioridade (FIGURA 122).
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Apesar dos comportamentos mais desfavordveis da taxa de analfabetismo serem registados no Interior e
Alentejo, alguns destes concelhos podem revelar, comparativamente, alguns indicadores que dissimulam a
menor tendéncia para comportamentos ancorados na aprendizagem e no conhecimento. Se olharmos para
os alunos inscritos por computador, verificamos que, dado contexto demografico menos dinamico, a relagdo
entre a base demografica, os alunos inscritos e a disponibilidade de meios educacionais e TIC, existe uma
associagdo mais significativa em concelhos mais periféricos (FIGURA 123). Com um maior nimero médio de
alunos inscritos por computador aparecem os concelhos de Pampilhosa da Serra (3,9 alunos por
computador), Arraiolos (3,3), Celorico da Beira (3), Sardoal, Arruda dos Vinhos e Cuba (2,6), entrre outros.
Todavia, a menor proeminéncia deste indicador também revela concelhos menos dinamicos, como 0s casos
de Marvao (0,9 alunos por computador), Aljustrel (1), Vila Velha de Roddo (1,1,) e Fronteira (1,1), Torre de

Moncorvo (1,2), entre outros.

No que se refere ao nimero médio de alunos inscritos por acesso a internet as dinamicas nao diferem muito
das anteriores, destacando-se com valores mais elevados os concelhos de Pampilhosa da Serra (5,1 alunos
inscritos por acesso a internet), Cuba (3,5), Sardoal e Arraiolos (3,4), Amarante e Celorico da Beira (3), Vale
de Cambra, Fornos de Algodres e Sertd (2,8), entre outros. Na sequéncia da analise anteiror, com menores
valores médios, surgem os concelhos de Marvéao (1), Vila Nova de Foz Cba, Armamar, Vila Velha de Rodédo e

Fronteira (1,2), Melgaco, Vinhais, Castelo de Vide e Gavido (1,3), entre outros (FIGURA 124).

A andlise do potencial humano deve ser relacionada também com a formacao disponibilizada e com os
elementos infraestruturais e intangiveis que se prendem com o incremento e valorizacdo das capacidades e
competéncias da populacdo com base na educacdo e no reforco do capital intelectual das cidades e regides.
Com base nos dados disponibilizados no GPEARI (maio de 2011) ao nivel dos cursos de formagdo ministrados
no contexto do ensino superior e com base na Classificacdo Nacional de Areas de Educacdo e Formacdo
(CNAEF), podem ser destacados alguns comportamentos e potenciais dindmicas de desenvolvimento dos
territérios na perspetiva da aprendizagem e do conhecimento, contudo condicionadas pelo tipo de
populacdo, caracteristicas e contexto territorial. Do total de 7057 cursos identificados na base de dados do
GPEARI, cerca de 68,5 por cento estdo enquadrados no ensino universitario e 31,5 por cento no ensino

politécnico (QUADRO 25).

Todavia, se especificarmos a andlise, observa-se que, no quadro da oferta formativa ao nivel do ensino
superior, os dados mais representativos estdo associados aos mestrados (292 Ciclo) (27,1 por cento dos
cursos) e das licenciaturas (12 Ciclo) do ensino universitario (16 por cento). No caso do ensino politécnico e
no contexto global, os cursos de licenciatura adquirem uma maior representatividade, com cerca de de 14,9
por cento, bem como os mestrados (22 Ciclo) com cerca de 9,4 por cento. Espacialmente, a formacdo
superior reflete os grandes padrdes de desenvolvimento dos territérios bem como a densidade das

infraestruturas de ensino superior em Portugal. Com um maior peso de cursos de formacdo superior surgem
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Lisboa e Porto (28,4 e 18 por cento, respetivamente) e os distritos de Coimbra (8,4 por cento) e Braga (7,4

por cento) (FIGURA 125).

Quadro 25. Cursos de formag&o no ensino superior, segundo o tipo de ensino e nivel de formagdo da CNAEF (2011)

Tipo de ensino / Nivel de Formagdo Cursos
Ensino Politécnico 2220 31,5
CET 303 4,3
Especializagdo 208 2,9
Licenciatura 19 Ciclo 1048 14,9
Mestrado 22 Ciclo 660 9,4
Mestrado Integrado 1 0,0
Ensino Universitario 4837 68,5
CET 128 1,8
Doutoramento 32 Ciclo 799 11,3
Especializagdo 717 10,2
Licenciatura 12 Ciclo 1128 16,0
Mestrado 22 Ciclo 1909 27,1
Mestrado Integrado 147 2,1
Mestrado Integrado (parte terminal) 1 0,0
Preparatdrios 8 0,1

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011

Formacao Superior
Cursos (%)
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R. A. Madeira
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Figura 125. Cursos de formagdo no ensino superior, segundo a CNAEF e por distrito (2011)

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011
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Com menor importancia aparecem os distritos de Portalegre, Guarda e Beja (0,8 por cento), Madeira (1,4 por
cento), Viana do Castelo (1,6 por cento) e Agores (2,1 por cento). No que se refere aos cursos de formacdo
do ensino superior face ao nivel de formacao, verifica-se que grande parte das ofertas formativas do ensino
politécnico e universitario se referem a cursos que conferem o grau de mestrado (22 Ciclo) (36,4 por cento) e
licenciatura (12 Ciclo) (30,8 por cento), sendo que esta formacdo superior de base representa cerca de 67,2
por cento do total de cursos disponibilizados no pais (QUADRO 26). Ao nivel desta estrutura nos diferentes
distritos, observa-se que os comportamentos sdo tendencialmente homogénos face ao nivel de formacéo,
contudo existem algumas especificidades tendo em conta os territérios considerados e os respectivos niveis
de formacdo. No que se refere aos cursos preparatdrios apenas sdo representativos, segundo a base de
dados do GPEARI, na Regido Autéonoma dos Acores, porém analisando os cursos de especializacdo
tecnoldgica (CET) (muito associados aos politécnicos), existe uma maior representatividade na estrutura da
oferta formativa dos distritos da Guarda (31,6 por cento), Beja (23,7 por cento), Portalegre (22,2 por cento),

Viana do Castelo (21,9 por cento), Santarém (21,7 por cento), Braganca (19,9 por cento), entre outros.

Quadro 26. Cursos de formagdo no ensino superior, segundo o nivel de formagdo da CNAEF e por distrito (2011)

Mestrado
CET Preparatérios Especializagdo Licemc::i;r:ra & Mes;:; Dz lh:::;:gz ln(t:s::o Dou;;) ’:i:ll:nm Total Geral
Distritos terminal)

Acores 17 116 7 4,8 12 8,2 32 21,9 51 34,9 0 00 0 00 27 18,5 146 2,1
Aveiro 29 11,0 0 0,0 28 10,6 77 29,3 84 31,9 6 23 0 00 39 14,8 263 3,7
Beja 14 23,7 0 0,0 3 51 32 54,2 10 16,9 0 00 0 00 0 0,0 59 0,8
Braga 20 3,8 0 0,0 92 17,6 149 28,5 183 35,1 16 31 0 00 62 11,9 522 7,4
Braganga 34 19,9 0 0,0 6 35 74 433 57 333 0 00 0 00 0 0,0 171 2,4
Castelo Branco 10 4,3 0 0,0 18 7,8 84 36,2 88 37,9 3 13 0 00 29 12,5 232 33
Coimbra 30 50 0 0,0 115 19,3 140 23,5 226 37,9 14 23 0 00 71 11,9 596 8,4
Evora 5 2,2 0 0,0 41 18,1 50 22,0 88 38,8 2 09 0 00 41 18,1 227 3,2
Faro 15 5,5 0 0,0 36 13,2 98 35,9 90 33,0 6 22 1 04 27 9,9 273 39
Guarda 18 316 0 0,0 2 3,5 27 47,4 10 17,5 0 00 0 00 0 0,0 57 0,8
Leiria 36 19,8 0 0,0 10 5,5 88 48,4 48 26,4 0 00 0 00 0 0,0 182 2,6
Lisboa 39 1,9 0 0,0 309 154 542 27,0 817 40,8 53 2,6 0 00 244 12,2 | 2004 28,4
Madeira 11 11,1 1 1,0 7 7,1 32 323 35 35,4 0 00 0 00 13 13,1 99 1,4
Portalegre 12 222 0 0,0 1 19 31 57,4 10 18,5 0 00 0 00 0 0,0 54 0,8
Porto 50 39 0 0,0 175 13,7 375 29,5 491 38,6 27 21 0 00 155 12,2 | 1273 18,0
Santarém 35 21,7 0 0,0 6 3,7 76 47,2 44 27,3 0 00 0 00 0 0,0 161 2,3
Setubal 15 53 0 0,0 31 109 103 36,3 81 28,5 16 56 0 00 38 13,4 284 4,0
Viana do Castelo 25 21,9 0 0,0 7 6,1 46 40,4 34 29,8 2 18 0 00 0 0,0 114 1,6
Vila Real 1 0,6 0 0,0 5 3,0 43 26,1 64 38,8 1 06 0 00 51 30,9 165 2,3
Viseu 15 8,6 0 0,0 21 12,0 77 44,0 58 33,1 2 11 0 00 2 1,1 175 2,5
Total Geral 431 6,1 8 0,1 925 13,1 | 2176 30,8 | 2569 36,4 | 148 2,1 1 00 799 11,3 | 7057 100,0

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011

No que concerne aos cursos de especializagdo existe um comportamento mais homogéneo das ofertas
formativas no pafs, todavia com maior representatividade nos distritos de Coimbra (19,3 por cento), Evora

(18,1 por cento), Braga (17,3 por cento), Lisboa (15,4 por cento), Porto (13,7 por cento) e Faro (13,2 por
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cento), principalmente associados ao ensino superior universitario e a formacgdo disponibilizada por estas
isntituicdes. Ao nivel da licenciatura e dos mestrados, a traducdo e estrutura face ao nivel de formagdo sdo
mais padronizados e assumem, muito devido a generalizacdo da oferta formativa, valores mais homogéneos
nos diferentes distritos (QUADRO 26). No que concerne aos mestrados integrados, menos representativos no
total das ofertas formativas, existe uma maior importancia dos distritos que, preferencialmente, integram no
seu territorios ensino universitario, comportamentos que se verificam igualmente ao nivel dos cursos de
doutoramento (32 Ciclo), como sdo os casos de Vila Real (30,9 por cento), Acores (18,5 por cento), Evora

(18,1 por cento), Aveiro (14,8 por cento) e Lisboa (12,2 por cento), entre outros.

No que se refere as areas cientificas de formacgdo, segundo a CNAEF e pensando no contexto nacional, uma
grande parte dos cursos formativos no ensino superior estdo associados a Gestdo e Administracdo (com
cerca de 473 cursos que representam 6,70 por cento do total de 7057 cursos), bem como das dreas da
Enfermagem (4,04 por cento), Ciéncias da Educagdo (3,60 por cento), Sociologia e outros estudos (3,53 por
cento), Eletrénica e Automacao (3,47 por cento), Biologia e Bioquimica e Ciéncias Informaticas (3 por cento),

entre outras (QUADRO 27 E ANEXO 2).

Quadro 27. Areas de formagdo no ensino superior com mais de 100 cursos oferecidos (2011)

" . Cursos
Areas de Formagdo (CNAEF)
N2 %
345 - Gestdo e Administragdo 473 6,70
723 - Enfermagem 285 4,04
142 - Ciéncias da Educagdo 254 3,60
312 - Sociologia e Outros Estudos 249 3,53
523 - Eletrdnica e Automagdo 245 3,47
421 - Biologia e Bioguimica 212 3,00
481 - Ciéncias Informaticas 212 3,00
225 - Histdria e Arqueologia 206 2,92
222 - Linguas e Literaturas Estrangeiras 196 2,78
145 - Formac&o de Professores de Areas Disciplinares Especificas 181 2,56
213 - Audio-Visuais e Produgdo dos Media 177 2,51
311 - Psicologia 157 2,22
380 - Direito 148 2,10
524 - Tecnologia dos Processos Quimicos 147 2,08
581 - Arquitetura e Urbanismo 141 2,00
443 - Ciéncias da Terra 139 1,97
812 - Turismo e Lazer 137 1,94
762 - Trabalho Social e Orientagdo 133 1,88
582 - Construgdo Civil e Engenharia Civil 131 1,86
212 - Artes do Espetaculo 130 1,84
144 - Formagdo de Professores do Ensino Bésico (1.2 e 2.2 Ciclos) 124 1,76
342 - Marketing e Publicidade 123 1,74
344 - Contabilidade e Fiscalidade 123 1,74
314 - Economia 115 1,63
851 - Tecnologia de Prote¢do do Ambiente 108 1,53
813 - Desporto 105 1,49

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011

Tendo em conta a informag3o tratada, verifica-se que existem outras areas formativas que assumem elevado
numero de cursos, havendo areas que integram mais de 100 ofertas formativas, como o caso de Histéria e

Arqueologia, Linguas e Literaturas Estrangeiras, Formacdo de Professores de Areas Disciplinares Especificas,
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Audiovisuais e Producdo dos Media, Psicologia, Direito, Tecnologia dos Processos Quimicos, Arquitetura e
Urbanismo, Ciéncias da Terra, Turismo e Lazer, entre outras. Opostamente, dreas como as Pescas,
Silvicultura e Caga, Religido e Teologia e Servicos de Transporte assumem um reduzido nimero de ofertas de

Cursos.

No quadro da capacitacdo e valorizagdo dos recursos humanos e para além de toda a oferta formativa ao
nivel do ensino superior, é central considerar o conjunto de a¢des de formacdo e cursos disponibilizados
pelas escolas do ensino basico e secundario e por outros agentes formativos, no sentido de se perceber
espacialmente as areas e tipos de formacado disponiveis em Portugal. Com efeito, utilizou-se a base de dados
de formacgdo do programa “Novas Oportunidades” e o grupo de a¢des formativas existentes no quadro da
formacgdo de jovens e adultos (FIGURA 126). A partir da base de dados supracitada foram identificadas 4030
ofertas formativas em diferentes dreas técnicas e do saber, em diferentes niveis formativos e diferentes

localizagdes.
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Foram encontrados 308 resultados:

Figura 126. Layout do motor de busca de ofertas formativas do programa Novas Oportunidades

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011

Paralelamente as a¢Ges formativas identificadas podem ser analisadas segundo a area tematica (tipologia
definida pelo autor) que desenvolvem (FIGURA 127 E ANEXO 3). Com efeito, do total de a¢des formativas
disponibilizadas no pais uma das areas mais representativas é a referente as TIC e Gestdo de Informatica
(15,4 por cento), responsabilidade principal das a¢Bes formativas relacionadas com a Instalacdo e Operagdo
de Sistemas Informaticos (cerca de 275 a¢des, pesando cerca de 6,82 por cento do total de acdes no pais),
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos (111 agGes, representando cerca de 2,75 por
cento) e Técnico de Informatica de Gestdo (cerca de 109 cursos, 2,70 por cento do total das ofertas do pais).
Seguidamente, existe uma importancia significativa da &area da Economia/Gestdo, Administracdo,

Comunicacdo, Marketing e Servicos Juridicos, com cerca de 15,3 por cento das a¢des formativas. Destacam-
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se nesta drea as a¢Oes formativas Praticas Técnico-Comerciais (150 agles representando 3,72 por cento),
Praticas Administrativas (83 agbes), Técnico de Gestdo (64 acSes formativas), Técnico de Comunicagdo (53

acOes), Técnico de Secretariado (55 a¢Bes), entre outras.
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Figura 127. Estrutura das a¢Bes formativas por drea de formagdo (%) (2011)

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011

Na perspetiva da cimentagdo de territdrios inteligentes e criativos, torna-se interessante perceber que cerca
de 12,9 por cento das ag¢des formativas em Portugal estdo associadas a area das atividades artisticas,
audiovisual e multimédia. Com efeito, as principais acdes formativas que contribuem para o comportamento
destas dreas estdo associadas aos cursos de Técnico de Restauracdo (137 ag¢bes formativas, que corresponde
a 3,4 por cento do total dos cursos), Técnico de Multimédia (106 acbes), Fotografia, Técnico de Design,
Técnico de Design Grafico e Artes do Espetaculo (Interpretacdo), entre outros. Seguidamente, a area da
Educacdo, A¢do Social, Desporto e Animacao Social representa cerca de 11,9 por cento das a¢des formativas,
principalmente em a¢Bes de Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva, Animador Sdciocultural, Técnico de

Apoio a Infancia, Praticas de A¢do Educativa, Técnico de Apoio Psicossocial e Apoio Familiar e a Comunidade.

Para além da natural representatividade dos Cursos Cientifico-Humanisticos (cerca de 9,7 por cento), que
constituem a base do ensino secundario geral, surgem outras dreas tematicas com menores percentagens,
mas ainda com um numero de acbes formativas razodvel, como os casos da area do Turismo e Hotelaria
(com cerca de 9,3 por cento de a¢des formativas, principalmente nas areas especificas do Servico de Mesa,
Técnico de Turismo e Servico de Bar), nas Atividades de Mecénica, Eletricidade e Eletrénica (representando 8

por cento de agBes formativas, principalmente nas areas especificas da Eletricidade de InstalagGes, Técnico
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de InstalacGes Eléctricas, Mecanica de Veiculos Ligeiros, Técnico de Eletrénica, Automacdo e Comando, entre
outras) e Industria, Construcao Civil e Pequenos Oficios (com cerca de 5 por cento de agbes formativas,
principalmente nas dreas especificas de Técnico de Manutencdo Industrial, Técnico de Cozinha,
Pastelaria/Panificacdo, Técnico de Construgdo Civil, Serralharia Mecanica, entre outras). Com uma menor
representatividade, surgem areas como as Atividades Primarias e Servicos de Apoio e o Ambiente, Biologia,

Quimica e Praticas Laboratoriais.

A distribuicdo espacial das diferentes acGes formativas é central para que se percebam os principais
comportamentos territoriais referentes a dotacdo de diversas competéncias associadas aos recursos
humanos, ao fortalecimento de processos de aprendizagem e a interacdo com o tecido empresarial e com o
desenvolvimento regional e local. Com efeito, Porto e Lisboa sdo, naturalmente, os concelhos que
apresentam o maior niumero de acdes formativas, com 5,21 (210 a¢des formativas, principalmente nas areas
das atividades criativas, TIC e Gestdo de Informatica e Economia/Gestdo, Administracdo, Comunicagdo
Marketing e Servicos Juridicos) e 3,85 por cento (155 a¢des formativas, nomeadamente nos campos dos
Cursos Cientifico-Humanisticos, TIC e Gestdo de Informatica, Educacdo, A¢do Social, Desporto e Animagao
Sociocultural e Economia/Gestdo, Administracdo, Comunicacdo Marketing e Servicos Juridicos),

respetivamente (FIGURA 128).
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Figura 128. AgBes formativas por concelho (%) (2011)
Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011
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Também num contexto metropolitano surge uma grande representatividade dos concelhos de Vila Nova de
Gaia (2,83 por cento), Sintra (2,56 por cento), Amadora (1,91 por cento), Cascais (1,64 por cento), Loures e
Matosinhos (1,44 por cento), Oeiras (1,36 por cento), Odivelas (1,34 por cento), Almada (1,12 por cento),
Maia (10,9 por cento). Fora dos contextos metropolitanos, o papel das cidades de média dimensdo também
é visivel no que se refere as acGes formativas. Neste sentido, os casos de Braga (1,74 por cento), Coimbra
(1,59 por cento), Guimaraes (1,39 por cento), Viana do Castelo (1,24 por cento), Santarém (1,14 por cento),
Leiria (1,09 por cento), Viseu (1,04 por cento), Aveiro e Setubal (1,02 por cento). Com percentagens acima do
1 ponto percentual aparecem, igualmente, outras cidades de menor dimensdo que assumem alguma
importancia ao nivel da oferta formativa, como os exemplos de Vila Nova de Famalicdo, Torres Vedras, Santo

Tirso e Barcelos, possivelmente numa perspetiva relacionada com o contexto urbano-industrial.

No contexto especifico do Baixo Vouga, registaram-se cerca de 155 a¢des formativas, com centralidade para
os Cursos Profissionais (61,94 por cento) e Cursos de Educacdo e Formacdo (38,06 por cento), ndo se
verificando outros modelos de formacdo (FIGURA 129 E ANEXO 4). No que concerne aos cursos profissionais,
existe uma maior importancia nos concelhos da Mealhada (onde, do total das a¢cdes formativas, se verifica
80 por cento de cursos profissionais, nomedamente devido as ofertas da Escola Profissional Vasconcellos
Lebre), de ilhavo (com 77,78 por cento de cursos profissionais e com a importancia neste dominio da Escola
EB 2,3 da Gafanha da Nazaré), de Albergaria-a-Velha (com 76,92 por cento de cursos profissionais
ministrados principalmente no Conservatdrio de Mdusica da Jobra e na Escola Secundaria com 32 Ciclo de
Albergaria-a-Velha) e no concelho de Anadia onde existe uma importancia demarcada da Escola Profissional
de Viticultura e Enologia da Bairrada. No que concerne a importancia dos cursos de educagdo e formacdo,
convém destacar que a Murtosa apenas apresenta cursos neste modelo de formacédo, existindo uma maior

representatividade relativa nos concelhos de Sever do Vouga, Vagos e Oliveira do Bairro.
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Figura 129. AgGes formativas nos concelhos do Baixo Vouga, por modelo de formagdo (%) (2011)

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011
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Na perspetiva das principais dreas de formacdo, verifica-se que a estrutura das ac¢des formativas é
relativamente equilibrada, contudo observa-se um maior nimero de cursos nas areas da Economia/Gestéo,
Administracdo, Comunicagdo, Marketing e Servicos Juridicos (16,13 por cento), das atividades criativas
(15,48 por cento), da Educacdo, Acdo Social, Desporto e Animacgdo Sociocultural (14,84 por cento), entre
outros. Com menor nimero de a¢des formativas, registam-se as areas de formacdo do Ambiente, Biologia,
Quimica e Praticas Laboratoriais (1,94 por cento) e das Atividades Primarias e Servigos de Apoio (3,87 por

cento) (QUADRO 28).

Quadro 28. Agdes formativas nos concelhos do Baixo Vouga, por drea de formagao (%)

AgBes formativas por drea de formagdo (Estrutura %)

Atividades . Economia/ o

A Culturals, | Athidadesde | Atvidades | Aroence c Gestao, ol Wit e Gesta Peso
(EE=IReE Artlsticas, MecAnica, Primérias e mﬁn‘:iﬁl:‘ Gi ﬁs"?:o_ Administragiio, b. 9 nftc: orgvil %@ | outros € 4 estdo | Turismoe Ne Pai Peso
Audiovisual Eletricidade e Servigos de o € e P Comunicagéo, es.p - N € Servicos e‘ . Hotelaria . als BV (%)
- 3 ) 3 Praticas Humanisticos - Animagdo Pequenos Informatica (%)
IR (R LR 0o Laboratoriais e Sociocultural Oficios
Criativas) Servigos Juridicos

Agueda 7,69 15,38 0,00 0,00 0,00 15,38 1538 | 1538 | 1538 7,69 769 | 13| 032 8,39
:}3:{52"6’ 46,15 0,00 0,00 0,00 0,00 7,69 769 | 1538 | 1538 0,00 769 | 13| 032 8,39
Anadia 27,27 9,09 9,09 0,00 0,00 27,27 9,09 9,09 | 000 9,09 000 | 11| 027 7,10
Aveiro 7,32 12,20 0,00 2,44 0,00 21,95 17,07 976 | 17,07 7,32 488 | 41| 1,02| 2645
Estarreja 0,00 7,14 14,29 0,00 0,00 21,43 21,43 | 1429 | 14,29 0,00 714 | 14| 035 9,03
flhavo 22,22 11,11 0,00 0,00 0,00 0,00 22,22 000 | 11,11 22| 1111| 9| o022 5,81
Mealhada 40,00 0,00 0,00 20,00 0,00 0,00 20,00 000 | 000 20,00 000 | 5| 012 3,23
Murtosa 0,00 33,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 3333 33,33 000 | 3| 007 1,94
g;'i‘;fga do 22,22 11,11 11,11 11,11 0,00 0,00 11,11 11,11 | 11,11 000 | 11,11 9| 022 5,81
Ovar 12,50 18,75 6,25 0,00 0,00 12,50 25,00 000 | 12,50 12,50 000 | 16| 040| 1032
f/z‘;eg;do 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 000 | 2500 | 2500 0,00 000 | 4| o10 2,58
Vagos 17,65 11,76 5,88 0,00 0,00 17,65 588 | 1765| 0,00 588 | 1765 | 17| 042 | 1097
Sg'l)ng 15,48 10,97 3,87 1,94 0,00 16,13 1484 | 1032 | 12,26 7,74 645 | 155 | 3,85 | 1000

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em Junho de 2011

Espacialmente, do total das 155 ag¢Bes formativas identificadas para o Baixo Vouga cerca de 26,45 por cento
(41 agdes) registaram-se em Aveiro, principalemente em areas como Economia/Gestdo, Administracdo,
Comunicagao, Marketing e Servigos Juridicos, Educagdo, Acao Social, Desporto e Animacdo Sociocultural e
Outros Servicos (FIGURA 130). Seguidamente, verifica-se uma importdncia do concelho de Vagos com 10,97
por cento das acOes formativas (cerca de 17), principalmente nas areas das Atividades Artisticas, Audiovisual
e Multimédia, Economia/Gestdo, Administracdo, Comunicagdo, Marketing e Servicos Juridicos e IndUstria,
Construcdo Civil e Pequenos Oficios. Neste seguimento, Ovar (com cerca de 10,32 por cento,
correspondentes a 16 agdes formativas) assume uma importdncia equivalente no quadro subregional,
nomeadamente nos campos da Educac¢do, A¢do Social, Desporto e Animacdo Sociocultural e das Atividades

de Mecénica, Eletricidade e Eletronica.
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Figura 130. A¢des formativas nos concelhos do Baixo Vouga (% do total de agdes no Baixo Vouga)

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em Junho de 2011

Por sua vez, Estarreja, com cerca de 9,03 por cento de agbes formativas, valoriza um conjunto de dareas
semelhantes aos anteriores concelhos, por exemplo no quadro do dominio da economia e gestdo e da
educacdo. Paralelamente a estes comportamentos, existem no contexto do Baixo Vouga um conjunto de
concelhos que tém uma menor preponderancia ao nivel da oferta formativa, como os casos da Murtosa
(1,94 por cento), Sever do Vouga (2,58 por cento), Mealhada (3,23 por cento), ilhavo e Oliveira do Bairro
(5,81 por cento), bem como alguns casos intermédios como Agueda e Albergaria-a-Velha (com 8,39 por
cento), muito devido as caracteristicas do seu tecido industrial e a necessidade de disponibilizacdo de uma

oferta formativa razodvel e adaptada as caracteristicas econémicas de contexto.

Relativizando os dados das agbes formativas no Baixo Vouga e ponderando-os através da utilizacdo da
populacdo residente, empresas, estabelecimentos e alunos matriculados, tentar-se-a perceber a efetiva
importancia das acBes formativas na perspetiva da dimensdo e contexto demografico, econdmico e
educacional dos diferentes concelhos (ANEXO 5). Analisando o niumero de a¢des formativas por cada 10 000
habitantes, observamos que para o Baixo Vouga, em termos médios, existem cerca de 0,39 ac¢Bes formativas
por cada 10 000 habitantes (populacdo residente). Contudo, a escala do concelho, verifica-se um destaque
de Vagos com cerca de 7,1 agdes por cada 10 000 habitantes, a semelhancga do que se verifica nos concelhos
de Estarreja (4,98) e Albergaria-a-Velha (4,92) (FIGURA 131). Também se observa um numero de agBes
formativas importante no caso do concelho de Aveiro, com cerca de 5,62 a¢8es formativas por cada 10 000
habitantes. Com valores comparativos mais reduzidos, destacam-se os concelhos de ilhavo (2,16), Mealhada
(2,24), Agueda (2,61) e Ovar (2,75), cujo nimero real de cursos de formacdo faz com se encontrem muito

abaixo dos territérios com relagdes mais favoraveis.
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Figura 131. AgBes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 10 000 habitantes (n2) (2011)
Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011

Relacionando a oferta formativa com a realidade empresarial do territério observa-se que grande parte dos
comportamentos do indicador anterior se mantém, sendo que o Baixo Vouga disponibiliza cerca de 3,75
acOes formativas por cada 1000 empresas (FIGURA 132). Neste caso especifico, sdo os concelhos de Vagos e
Estarreja os que se destacam, com 7,01 e 5,66 cursos por cada 1000 empresas, respetivamente. Também
neste contexto a populacdo residente e o niumero de a¢des tém um peso bastante significativo para esta
relagdo favoravel. Os territdrios que se destacam com menor nimero de cursos relativamente a base
empresarial s30 os casos da Mealhada (2,29), {lhavo (2,29), Agueda (2,52) e Murtosa (2,68), demonstrando
novamente o peso da fraca oferta formativa disponibilizada. Pensado numa perspetiva mais educacional,
nomeadamente ao nivel das infraestruturas e dos alunos inscritos, observamos um padrdo de

comportamentos espaciais semelhante aos anteriores.
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Figura 132. A¢des formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 1000 empresas (n2) (2011)

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011 e INE (2010), Anudrio Estatistico
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No que concerne a oferta formativa por cada 10 estabelecimentos de educagdo, os concelhos que se
destacam sdo Vagos (com 3,47 ac¢des formativas por cada 10 estabelecimentos), Aveiro (3,31), Estarreja
(3,26), Albergaria-a-Velha (2,28) e Oliveira do Bairro (2,20). Os territdrios com menores valores sdo
Mealhada (1,32), Sever do Vouga (1,33), Murtosa (1,50), Ovar (1,65) e Agueda (1,67) (FIGURA 133). Na relacdo
entre as a¢Ges formativas e o nimero de alunos matriculados, verifica-se que Vagos (com 4 agGes formativas
por cada 1000 alunos matriculados), Albergaria-a-Velha, Estarreja, Aveiro e Anadia sdo os territérios que se
destacam pela positiva e tém uma maior oferta formativa em relagdo a base dos recursos humanos em
processo de educacdo, muito devido ao papel que os centros de formacdo intermunicipais tém nos
diferentes agrupamentos de escolas destes concelhos, fomentando e atraindo um maior nimero de agdes

de formacdo e de processos de formacao escolar e profissional (FIGURA 134).
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Figura 133. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 10 estabelecimentos de educag3o (n2) (2011)

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011 e INE (2010), Anuario Estatistico
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Figura 134. A¢Bes formativas nos concelhos do Baixo Vouga por cada 1000 alunos matriculados (n2) (2011)

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011 e INE (2010), Anudrio Estatistico
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No caso especifico do concelho de Estarreja, foram identificadas 14 a¢des formativas que sdo desenvolvidas
preferencialmente ao nivel das modalidades associadas aos cursos profissionais e aos cursos de educacdo e
formagdo, na Escola Secunddria com 32 Ciclo do Ensino Basico de Estarreja, Escola Basica dos 22 e 32 Ciclos

Prof. Egas Moniz e Escola Basica Integrada de Pardilhd (QUADRO 29).

Quadro 29. Listagem das agdes formativas no concelho de Estarreja (2011)

Ne Agdo Formativa Modalidade de Formagédo Entidade Promotora Regime Duragdo
) ’ L Cursos de Educagdo e Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos do Prof. Dr. .
1 Horticultura e Fruticultura Bioldgicas N ~ ueag _I : Diurno 2109 Horas
Formagdo Egas Moniz
Cursos de Educagdo e Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos do Prof. Dr.
2 Jardinagem e Espagos Verdes N ~ ueag _I : Diurno 1200 Horas
Formagdo Egas Moniz
- . - C de Ed a Escola S dari 3.2 Ciclo do Ensi .
3 Praticas Técnico-Comerciais ursos Ne ucacdoe §c9 asecun arlz? com clo do Ensino Diurno 2109 Horas
Formagdo Basico de Estarreja
) - N ; Cursos de Educagdo e - s .
4 Apoio Familiar e a Comunidade Y - ucag Escola Basica Integrada de Pardilho Diurno 1200 Horas
Formacgao
N N Cursos de Educagdo e . s .
5 Protecdo e Prestagdo de Socorros ~ Escola Basica Integrada de Pardilhd Diurno 2109 Horas
Formagao
= = - = — o -
6 \nstalat;,a.o e Operagdo de Sistemas Cursos c~1e Educagdo e Es/cgla Secundarla' com 3.2 Ciclo do Ensino Diurno 2109 Horas
Informaticos Formagdo Basico de Estarreja
o . o Escola Secundaria com 3.2 Ciclo do Ensino .
7 Técnico de Electrotecnia Cursos Profissionais . R Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
Escola S dari 3.2 Ciclo do Ensi
8 Técnico de Gestdo Cursos Profissionais S,C? asecun ar|§ com iclo doknsino Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
Escola S dari 3.2 Ciclo do Ensi
] Técnico de Marketing Cursos Profissionais S/C? asecun arla' com iclo doknsino Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
) . o Escola Secundaria com 3.2 Ciclo do Ensino .
10 | Animador Sociocultural Cursos Profissionais L R Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
. N ~ . Escola S dari 3.2 Ciclo do Ensi .
11 | Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva Cursos Profissionais S,c? asecun ar|§ com iclo doknsino Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
Escola S dari 3.2 Ciclo do Ensi
12 | Técnico de Manutengdo Industrial Cursos Profissionais S,C? @ secun ar|§ com iclo doknsino Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
— o -
13 | Técnico de Produgdo em Metalomecanica | Cursos Profissionais Es/cgla Secundarlz? com 3.2 Ciclo do Ensino Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja
o - ~ o Escola Secundaria com 3.2 Ciclo do Ensino .
14 | Técnico de Informatica de Gestdo Cursos Profissionais . K Diurno 3 Anos
Basico de Estarreja

Fonte: NOVAS OPORTUNIDADES (2011) — http://www.novasoportunidades.gov.pt, em junho de 2011

No que se refere aos cursos profissionais (cerca de 8 acGes formativas), as areas de formacdo sdo diversas,
destacando-se os dominios relacionados com o apoio a industria (como o caso da ac¢do de Técnico de
Manutencdo Industrial e Técnico de Produgdo em Metalomecdmica), no campo da eletrdnica (Técnico de
Electrotecnia), da informatica (Técnico de Informatica de Gestdo), da gestdo, economia e marketing (Técnico
de Gestdo e Técnico de Marketing) e da educacdo, animacdo e desporto (Animador Sociocultural e Técnico
de Apoio a Gestdo Desportiva) (QUADRO 29). No quadro dos cursos de educacdo e formacdo (de jovens e
adultos) sdo valorizadas competéncias mais técnicas e operativas no quadro da horticultura e fruticultura
bioldgicas, jardinagem e espacos verdes, protecdo e prestacdo de socorros, apoio familiar e a comunidade,

praticas técnico-comerciais e instalacdo e operagdo de sistemas informaticos.

No concelho de Estarreja, torna-se importante perceber a traducdo real das infraestruturas, iniciativas,
estratégias e politica de educacdo/formacdo do muncipio. Pensando no conceito de territdrio inteligente e
criativo, os recursos humanos, a aposta na educacdo e o capital territorial sdo eixos centrais para a

prossecucdo de estratégias de desenvolvimento territorial sélidas que privilegiem a aprendizagem, a
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inovacdo, o conhecimento e a criatividade territoriais. Desta forma, a importancia da relacdo entre as
infraestruturas, a populacdo e as praticas de educacdo é fundamental para se compreender as competéncias
e as valéncias do territério a escala local e regional, principalmente no prisma da criacdo e cimentacdo de
territorios (potencialmente) inteligentes e criativos. Com efeito, a populacdo deve ser abordada também no
prisma das suas caracteristicas educacionais e da oferta infraestrutural e formativa local, sendo uma parte
integrante das légicas de competitividade dos territorios e de capacitacdo de dindmicas geradoras de “mais-

valias” para os contextos locais e regionais.

Inicialmente, pensando o contexto dos equipamentos e dindmica de educacdo local, a rede escolar publica
concelhia reune cerca de 30 estabelecimentos, agrupados em diferentes niveis em trés agrupamentos gerais
de escolas: Agrupamento de Escolas Prof. Doutor Egas Moniz — Avanca (freguesia de Avanca), Agrupamento
de Escolas de Estarreja (freguesias de Beduido, Canelas, Fermeld, Salreu e Veiros) e Agrupamento de Escolas
de Pardilhé (freguesia de Pardilhd). Esta organizacdo reflete a importancia de diferentes niveis de ensino e
uma distribuicdo espacial que obedece, parcialmente, a espacializacdo da populacdo residente, a

centralidade dos espagos e a construgdo ao longo do tempo da rede escolar do municipio (Carta Educativa

de Estarreja) (QUADRO 30).

Quadro 30. Estabelecimentos de educagdo no municipio de Estarreja

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE PARDILHO (FREGUESIA DE
PARDILHO)

AGRUPAMENTO DE ESCOLAR PROF. DOUTOR EGAS AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ESTARREJA (FREGUESIAS DE

MONIZ — AVANCA (FREGUESIA DE AVANCA) BEDUIDO, CANELAS, FERMELA, SALREU E VEIROS)

Jardins-de-infancia Jardins-de-infancia
- Pe. Donaciano (Beduido)

- Agro (Beduido)

- Pévoa (Beduido)

. - Santo Amaro (Beduido)
- Bandeira

- Congosta
- Mato

- Canelas (Canelas)

- Laceiras (Salreu)

- Senhora do Monte (Salreu)

- Vale de Castanheiros (Salreu)
- Cabegas (Veiros)

- Pinheiro (Veiros)

Escolas 12 Ciclo Escolas 12 Ciclo - Basica Integrada c/ Jardim
- Pe. Donaciano (Beduido) de Infancia

- Agro (Beduido)

- Pévoa (Beduido)

. - Santo Amaro (Beduido)
- Bandeira
- Canelas (Canelas)

- Congosta N
- Terra do Monte (Fermeld)

- Mato .
- Laceiras (Salreu)

- Senhora do Monte (Salreu)
- Cabegas (Veiros)
- Pinheiro (Veiros)
Escolas 22 e 32 Ciclos Escolas 22 e 32 Ciclos
- Prof. Dr. Egas Moniz - Padre Donaciano Abreu Freire

Ensino Secundério
- Escola Secunddria de Estarreja

Fonte: Camara Municipal de Estarreja (CME), http://www.cm-estarreja.pt/seccao.php?s=parque_escolar, em Margo de 2013
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Independentemente dos equipamentos da rede publica de educacdo, bem como dos restantes associados ao
dominio privado e das IPSS, torna-se central abordar a populacdo escolar da rede publica (QUADRO 31). Desta
forma, nos trés grandes agrupamentos e na escola secunddria identificam-se cerca de 3634 alunos
matriculados, 364 docentes e 142 individuos ndo docentes (referentes ao ano letivo de 2012/2013).
Pensando nos diferentes niveis de ensino, existe uma predominancia de alunos no 12 Ciclo (cerca de 1032
individuos), no 32 Ciclo (893 alunos) e no ensino secundario (754 alunos) concentrados na Unica oferta

existente no concelho, a Escola Secundaria de Estarreja (FIGURA 135).

Quadro 31. Populagdo escolar da rede ptiblica no municipio de Estarreja (Ano Letivo 2012/2013)

ANO LECTIVO 2012/2013 - POPULAGAO ESCOLAR - Rede Publica

Unidades de Educagdo | Agrupamento de Estarreja Agrupamento de Avanca Agrupamento de Pardilhé | Escola Secunddria | TOTAL
Alunos
Pré-escolar 230 65 60 0 355
19 Ciclo 618 247 167 0 1032
29 Ciclo 345 151 104 0 600
32 Ciclo 117 178 125 473 893
Secundario 0 0 0 754 754
TOTAL 1310 641 456 1227 3634
Pessoal
Docente 114 57 48 145 364
N&o docente 43 33 22 44 142
TOTAL 157 90 70 189 506

Fonte: Camara Municipal de Estarreja (CME), http://www.cm-estarreja.pt/seccao.php?s=parque_escolar, em Marg¢o de 2013

No quadro espacial, compreendendo as diferentes unidades/agrupamentos de equipamentos, uma parte
significativa dos docentes (114) e alunos (1310) concentram-se no agrupamento de Estarreja, principalmente
no 19 Ciclo (nas escolas das freguesias de Beduido, Salreu, Canelas, Veiros e Fermeld) e nos 22 e 32 Ciclos,
com a oferta formativa presente na Escola Padre Donaciano Abreu Freire (FIGURA 136), estando ainda em
fase de construcdo o agrupamento de escolas de Salreu (FIGURAS 137 E 138). Uma segunda unidade com
importancia ao nivel do numero de alunos é a Escola Secundéria de Estarreja, com cerca de 1227 alunos (473
no 32 Ciclo e 754 no secundario), bem como ao agrupamento de Avanca, com cerca de 641 alunos,

principalmente no ensino bésico (12, 22 e 32 Ciclos).

Figuras 135 e 136. Escola Secundaria de Estarreja, Escola EB 2,3 Padre Donaciano de Abreu Freire, Escola Integrada (Agrupamento) de Salreu e

Centro de Novas Oportunidades de Estarreja (CNO Estarreja)
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Figuras 137 e 138. Equipamentos educativos do 12 Ciclo do Ensino Basico e Estabelecimentos dos 22, 32 Ciclos e Secundario de Estarreja

Fonte: CME (2006) — Carta Educativa do Concelho de Estarreja, http://www.cm-estarreja.pt/seccao.php?s=carta_educativa

As diferentes infraestruturas e equipamentos de educag¢do do concelho foram repensados a partir da Carta
Educativa Municipal de Estarreja, vista como um instrumento de planeamento e ordenamento prospetivo de
equipamentos educativos e de acordo com as ofertas de educac¢do, com os recursos educativos e com a
potencial evolu¢cdo da populagdo (principalmente a dos escalGes etario mais jovens). No fundo, este
documento visou integrar os equipamentos nos diferentes niveis com a distribuicdo espacial e com as ofertas
educativas e com a procura existente para estes elementos. Paralelamente, para além da relacdo que se
deverd ter com outras escalas espaciais de ordenamento dos recursos e equipamentos escolares
(subregional, regional e nacional), visou-se a integracdo ao nivel da gestdo, perseguindo-se o
desenvolvimento de um processo de agrupamento de escolas, preconizando-se a criacdo de centros de
exceléncia e de competéncias educativas e valorizando a promogdo de processos de gestdo eficaz e
adaptados aos recursos e publicos existentes. Desta forma, para além da ldgica prospetiva do documento e
dos objetivos a médio e a longo prazo, o documento estratégico visou definir uma politica de educacdo para

o concelho em concordancia com as dimensdes econdmica, demografica e urbana.

Nesta perspetiva, o Conselho Municipal de Educacdo devera analisar todos os aspetos do funcionamento dos
estabelecimentos da rede escolar municipal, no prisma das instala¢cdes, do desempenho do pessoal docente
e ndo docente, da assiduidade e sucesso escolar dos alunos e da identificacdo de medidas e estratégias para
o aumento da eficiéncia do sistema educativo no quadro local. Estas diferentes competéncias sdo

desenvolvidas em termos praticos com informacgdo cedida e discutida pelos seus diferentes membros, que
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integram o Presidente da Camara Municipal, o Presidente da Assembleia Municipal, o Vereador responsavel
pela Educacdo, o Diretor Regional de Educagdo com competéncias na drea o municipio, representantes das
instituicoes escolares do concelho, representantes do pessoal docente, representante dos estabelecimentos
de educacgdo privados, das associa¢Bes de pais e encarregados de educacdo, das associagbes de estudantes,
das IPSS, dos servigos publicos de saude, dos servicos da seguranca social, dos servicos de emprego e
formacdo profissional, servicos publicos da area da juventude e do desporto e um representante das forcas

de seguranca.

Na perspetiva da relacdo entre educacdo, saidas profissionais, insercdo no mercado de trabalho e emprego,
foi dinamizado num periodo recente o Gabinete de Inser¢do Profissional (GIP). No fundo, este gabinete,
fortemente articulado com o Centro de Emprego de Aveiro, tem por objetivo o apoio a jovens e adultos
desempregados na definicdo e apoio do seu percursos de (re)insercdo no mercado de trabalho,
desenvolvendo atividades no quadro da procura ativa de emprego, acompanhamento dos desempregados
ao nivel da (re)integracdo profissional, captacdo de ofertas de entidades empregadoras, divulgacdo de
ofertas de emprego, encaminhamento para ofertas de qualificacao e divulgacdo e encaminhamento para

medidas de apoio ao emprego, qualificacdo e empreendedorismo.

No contexto da politica de educagdo municipal e das suas diferentes acSes e medidas, a esfera escolar
continua a ter uma grande centralidade na oferta e dinamica formativa no concelho. Para além do papel da
Escola EB 2,3 Padre Donaciano de Abreu Freire, um dos agentes mais importantes e a Escola Secundaria de
Estarreja. Independentemente da centralidade da melhoria substancial das suas infraestruturas, torna-se
importante perceber a oferta de servicos e a disponibilidade formativa da escola. Com efeito, para além das
dimensbes associadas ao desporto, a inser¢cdo na comunidade, aos diferentes projetos, verifica-se o caracter
fundamental do apoio psicoldgico (servico de psicologia e orientacdo) na solidificacdo do percurso formativo
dos alunos, evidenciado no programa curricular de escola (FIGURA 139). Ao nivel da oferta formativa, a
Secundaria de Estarreja, para além da formagdo no 32 Ciclo do Ensino Basico (Regular e CEF- Nivel I, tipo 2,
centrado em atividades no quadro das praticas tecno-comerciais e da serralharia mecanica de manutencgdo),
centra os seus esforcos no ensino secundario e profissional. No que concerne ao ensino secundario, a escola
oferece trés grandes cursos cientifico-humanisticos, no quadro das Ciéncias e Tecnologias, Linguas e

Humanidades e Ciéncias Socioecondmicas.

Para além dos cursos cientifico-humanisticos, os cursos profissionais tém assumido uma importéancia central
na oferta formativa da escola. Com efeito, sdo oferecidos 10 cursos profissionais em diferentes campos
socioeconémicos, como o de Animador Sociocultural de uma forma mais geral, associados a quimica e a
aplicacdo industrial (Técnico de Analise Laboratorial), com a saude (Técnico Auxiliar de Saude), ligado a fileira
da saude (Técnico Auxiliar de Saude), o ambiente (Técnico de Energias Renovaveis), bem como as areas
industrial (Técnico de Eletrotecnia, Técnico de Producdo Metalomecénica), de gestdo (Técnico de Gestdo e

Técnico de Informatica de Gestdo), marketing (Técnico de Marketing) e turismo (Técnico de Turismo).
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Concomitantemente, mesmo com uma menor oferta relativa, a Escola Secunddria de Estarreja aposta na
disponibilizacdo de Cursos de Educagdo e Formacao de Adultos (EFA), como EFA B3 (respeitante ao 32 Ciclo
do Ensino Basico), o EFA Secundario com dupla certificacdo (em areas associadas a manutencgdo industrial e
administracdo) e um curso de portugués para estrangeiros. Nesta escola é igualmente desenvolvido um
Curso de Especializacdo Tecnoldgica (CET), de nivel 5, relacionado com InstalacGes Elétricas e Automacao

Industrial.

AESCOLA ~ PROFESSORES ~ ALUNOS & FAMILIAS + OUTROS ~

REQUALIFICAGAO DA ESCOLA

As obras estdo praticamente terminadas. Os incomodos valeram a pena e agora temos uma escola mais moderna, mais funcional e com
todas as condi¢des para podermos fazer um bom trabalho.

HOME

DESTAQUES CONVOCATORIAS

r as convocatorias no seu
adnr

CONTRATACAO DE ESCOLA 2012/2013

Figura 139. Sitio internet da Escola Secundaria de Estarreja

Fonte: http://www.esestarreja.net/main.asp, em margo de 2013

Ainda no quadro escolar, ndo diretamente associado a acdo da autarquia mas diretamente a Escola
Secundaria de Estarreja, verificou-se nos ultimos anos uma centralidade do Centro de Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias (C.R.V.C.C.) para o processo de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias de adultos sem qualificacdo secundaria e de 32 Ciclo do Ensino Basico. Apesar
de na atualidade ndo se encontrar em pleno funcionamento devido a suspensdo por parte do Governo
portugués, o Centro de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias de Estarreja esteve
sedeado na antiga Escola Primaria do Conde Ferreira e intimamente relacionado com a Escola Secundaria de
Estarreja (entidade acreditada pelo Sistema Nacional de Acreditacdo de Entidades da Agéncia Nacional de
Educacdo e Formacdo de Adultos - ANEFA). Em termos praticos, em 2002 a Secundaria de Estarreja

apresentou a candidatura de constituicdo do centro, iniciando as func¢des a partir de julho de 2004.
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Ao nivel dos recursos humanos e fisicos, para além do espaco, o processo de reconhecimento, validagdo e
certificacdo de competéncias era acompanhado, nas diferentes dreas, eixos e fungéesg, por cerca de sete
formadores (professores da Secundaria de Estarreja), por psicélogos e pelo Diretor do Centro RVCC e
complementado por uma administrativa e por uma técnica financeira. No quadro local, com base no ano de
2005, existiam cerca de 300 pessoas inscritas em lista de espera e 500 individuos em processo de
reconhecimento, 286 certificadas com 92 Ano do Ensino Basico. Para além da atividade interna do sistema
educativo local, existe uma preocupagdo com a relagdo com o exterior, através de protocolos com empresas
(como a Colep-CCL), a Camara Municipal de Oliveira de Azeméis, o Centro Distrital de Seguranca Social de

Aveiro e Area Militar de S. Jacinto.

Em suma, a tradugdo real das infraestruturas, iniciativas, estratégias e politica de educacdo/formacdo
municipal revelam algumas lacunas de cooperagdo e articulacdo numa légica de politica de educagdo do
municipio. Independentemente da oferta formativa, das infraestruturas, da criacdo e discussdo de uma Carta
Educativa do concelho Estarreja, observa-se uma auséncia de acdo estratégica do municipio no que concerne
as atividades de educacdo, formacdo e enriquecimento da populacdo jovem e adulta. Partindo de estratégias
associadas aos territdrios inteligentes e criativos, deve preconizar-se uma forte aposta nos recursos humanos
e capital intelectual e territorial. Uma politica municipal de educacdo deverd voltar os esforcos para a
qualificagdo da sua populagdo de uma forma cada vez mais direcionada para as dimensdes profissionais
tradicionais, mas também para novas légicas de formacgdo, aprendizagem e conhecimento associadas a

inovagdo e a criatividade.

No contexto das estratégias associadas a inteligéncia e criatividade territorial, as competéncias, capacidades
e processos de aprendizagem e dinamica criativa da populagdo e dos restantes ativos territoriais sdo
fundamentais. Com efeito, no caso especifico de Estarreja deverd apostar num reforco de alfabetismo de
forma direcionada, apostando na formacéo intensiva dos diferentes segmentos da populacdo residente. Por
um lado, e para além da oferta formativa genérica (cursos cientifico-humanisticos), a politica de educagéo
municipal deverd valorizar a formacdo profissional e tecnoldgica no campo da industria “tradicional”,
nomeadamente no quadro da indUstria quimica, dos moldes, dos equipamentos metdlicos e
metalomecanica, nos polimeros e na indUstria alimentar. Por outro, tendo em conta o funcionamento global
dos processos econdmicos na atualidade, os interesses da populacdo mais jovem e as préprias caracteristicas
enddgenas do territdrio local e as suas dinamicas econdmicas, prevé-se que uma das solugBes plausiveis de
oferta formativa podera prender-se com os campos da criatividade, nomeadamente no quadro das TIC, da

multimédia, da moda (por exemplo com ligacdo forte ao Carnaval), do cinema (alicercado nas atividades do

Cine Clube de Avanca), dos videojogos, da musica, entre outras dimensdes territoriais da criatividade.

8 Quatro grandes areas: Linguagem e Comunicagdo (LC), Matemdtica para a Vida (MV), Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) e
Cidadania e Empregabilidade (CE). Eixos de agdo: Eixo de Reconhecimento de competéncias; Eixo de Validagdo de competéncias-chave e Eixo

de Certificagdo de competéncias-chave. Fungdes: FungBes de Informacgdo, de Aconselhamento, de Acompanhamento e de Provedoria.
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5.3. Agentes fisicos e fatores tangiveis do sistema de conhecimento, cientifico e tecnolégico

5.3.1. Unidades de I&D institucional e parques de ciéncia e tecnologia

|//

No quadro da abordagem a esfera “real” do sistema de aprendizagem, conhecimento e criatividade
portugués é importante que se analisem os elementos tangiveis deste dominio considerado fisico, por
oposicdo ao que se entende por digital, complementando os resultados mais intangiveis que estas
infraestrutruras digitais podem potenciar. Deste modo, dentro do quadro dos elementos tangiveis, podem
ser consideradas as diversas infraestruturas fisicas que nos remetem para o conhecimento, inovacdo e
tecnologia, isto é, universidades e outros institutos de ensino superior, laboratdrios, unidades de I1&D (quer
ao nivel institucional quer ao nivel das empresas), infraestruturas estatais, instituicdes privadas sem fins
lucrativos com atividades de inovacdo e aprendizagem/conhecimento, as empresas, 0s parques de ciéncia e
tecnologia e os tecnopdlos, sendo todos estes considerados “pequenas” e diversificadas “ilhas” de inovacgao
e de inteligéncia num contexto territorial. Estas ilhas de inovacdo sdo encaradas como um elemento central
no qual se desenvolvem os territérios do conhecimento, sendo os elementos tangiveis e a prépria esfera real
um dos grupos de componentes destes espacos inteligentes e criativos. Com efeito, o contexto de

investigacdo e desenvolvimento (I&D) é central para que se perceba, igualmente, o comportamento setorial

e territorial das unidades de I&D insititucionais.

Um primeiro elemento de contextualizacdo indica que existem territdrios que se destacam por uma maior
despesa em I&D, verificando-se subregides que assumem valores acima de 1,5 por cento do PIB, como os
casos do Baixo Mondego, Grande Lisboa, Baixo Vouga, Alentejo Litoral, Ave, Peninsula de Setubal e Grande

Porto (QUADRO 32).

As caracteristicas urbano-industriais dos territérios mostram uma reparticdo da despesa em I&D nas
dimensdes institucional e nas empresas, verificando-se uma preponderéncia da despesa no 1&D empresarial
no Alentejo Litoral, Ave, Tamega, Baixo Vouga, Ddo-Lafdes entre outros. A despesa em I&D nas instituicdes
privadas sem fins lucrativos é mais sentida nos casos de Coimbra (21,8 por cento), no Grande Porto (13,9 por
cento) e na Grande Lisboa (9,5 por cento), solidificando-se a centralidade das unidades e laboratérios de

instituicdes do sistema cientifico e tecnolégico destes territérios.

A espacializacdo da despesa em I&D reforca a litoralizagdo econdmica e demogréfica do nosso pais e a
existéncia de concelhos determinantes no campo do investimento e das atividades de investigacdo, ciéncia e

inovacdo (FIGURA 140).
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Quadro 32. Despesa de I&D e Unidades de 1&D Institucional, por subregido (NUT 3)

Unidades de 1&D

Despesa Repartigdo da despesa total em I&D (%)
em |&D

Despesa média em 1&D Institucional

Subregides (NUT 3) . Instituicdes por unidade (milhares
(% do Ensino . 5
PIB) Empresas | Estado Superior privadas s,-em fins de euros) N2 Peso (%)
lucrativos
Alentejo Central 1,05 11,4 1,6 86,7 0,3 3653 | 43 3,29
Alentejo Litoral 2,08 99,7 0 0,3 0 5422,8 3 0,23
Algarve 0,4 15,8 2,8 80,5 0,9 400,2| 39 2,98
Alto Alentejo 0,44 289 29,2 40,4 1,4 291,3 7 0,54
Alto Tras-os-Montes 0,41 7,4 3 89,7 0 397,5 8 0,61
Ave 1,8 75,4 0,3 19,8 4,5 858,9 24 1,83
Baixo Alentejo 0,38 45,5 1,7 47,4 5,4 460,9 7 0,54
Baixo Mondego 2,56 16,1 6 56,1 21,8 559,8 | 170 13,00
Baixo Vouga 2,2 56,4 2,6 41 0 587 | 27 2,06
Beira Interior Norte 0,53 50,3 0 40,3 9,5 519,7 4 0,31
Beira Interior Sul 0,6 15,9 0,6 83,5 0 403,3 6 0,46
Cavado 1,35 20,5 1 78,3 0,2 671,4 44 3,36
Cova da Beira 1,6 8,2 1,1 90,7 0 410,1 30 2,29
Dédo-LafGes 1,17 80,8 1,1 18,1 0 621,5 9 0,69
Douro 0,84 9,8 4,9 84,4 0,8 447,8 25 1,91
Entre Douro e Vouga 0,88 98 0 2 0 299,3 4 0,31
Grande Lisboa 2,49 52,1 11,1 27,3 9,5 1286,5| 513 39,22
Grande Porto 1,61 50,5 3,3 32,4 13,9 603,7 | 212 16,21
Leziria do Tejo 0,54 49 27 24 0 340,9 8 0,61
Médio Tejo 0,31 38,3 0 61,7 0 249,2 1 0,08
Minho-Lima 0,69 64,3 4,2 31,5 0 441,2 7 0,54
Oeste 0,43 80,3 10,7 9 0 358,8 10 0,76
Peninsula de Setubal 1,63 46,3 1 48,9 3,7 1074,9 45 3,44
Pinhal Interior Norte 0,1 75,7 0 24,3 0 108,4 0 0,00
Pinhal Interior Sul 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Pinhal Litoral 0,78 43,8 0,5 55,7 0 282,2 7 0,54
Serra da Estrela 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Tamega 0,19 62,7 1,8 35,6 0 201,4 6 0,46
R. A. Agores 0,46 14,8 11,6 64,2 9,5 468,9 29 2,22
R. A. Madeira 0,41 32,7 26,7 39,6 1 696,4 20 1,53
Portugal 1,55 50,1 7,3 34,5 81 789,3 | 1308 100,00

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011 e INE, Anudrios Estatisticos (2010)

Todavia, se olharmos para a despesa média em I&D por unidade de investigacdo percebemos que os
territorios podem ser reveladores de dinamicas particulares. Neste sentido, o Alentejo Litoral apresenta-se
com o maior valor médio de despesa por unidade de I1&D (5422,8 milhares de euros), vincando-se um
elevado fluxo de investimento para um conjunto de trés unidades de I&D catalogadas (Hospital do Litoral
Alentejano; Laboratdrio de Ciéncias do Mar; REGI - Planeamento e Desenvolvimento Regional) (FIGURA 141).
Seguidamente, surge a Grande Lishoa com uma despesa média de 1286,5 milhares de euros, porém com
comportamentos diferentes do Alentejo Litoral, e com a dindmica marcada pela forte despesa que supera o
igual elevado numero de unidades de I&D. Também a Peninsula de Setubal, Ave, Cavado, Baixo Mondego,
Baixo Vouga, entre outras, apresentam valores médios de despesa em |I&D representativos, contudo a
Regido Autonoma da Madeira é evidenciada pela relacdo positiva entre as reduzidas unidades presentes no

territorio e a elevada despesa em I&D.
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Figura 140. Despesa de I&D (% do PIB), por subregido (NUT 3)
Figura 141. Despesa Média em I&D por unidade de I&D (em milhares de euros), por subregido (NUT 3)
Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em Maio de 2011 e INE, Anuarios Estatisticos (2010)

No que se refere aos principais dominios cientificos da despesa em I&D, verifica-se que em Portugal existe
uma distribuicdo relativamente equilibrada das diferentes areas relativas a despesa em 1&D (FIGURA 142). Em
Portugal grande parte da despesa esta direcionada as Ciéncias Sociais e Humanas (25,67 por cento) e as

Ciéncias de Engenharia e Tecnologias (25,04 por cento).

Seguidamente, com valores semelhantes surgem os dominios das Ciéncias Naturais (15,38 por cento),
Ciéncias da Saude (14,29 por cento), Ciéncias Exatas (13,97 por cento) e, por fim, as Ciéncias Agrarias e
Veterindrias com a menor percentagem de despesa em I&D, cerca de 5,65 por cento. A medida que se
analisam as subregides verifica-se uma maior diversidade de comportamentos que derivam das
caracteristicas das institui¢cdes, das unidades de I&D e do tecido empresarial dos territérios, bem como da
natureza dos investimentos realizados. Por exemplo, regista-se no caso do Alentejo Litoral uma forte
despesa ao nivel das Ciéncias Naturais, justificada pela despesa efectuada no quadro do Laboratdrio de
Ciéncias do Mar. Paralelamente, verifica-se, mesmo com uma matriz marcadamente industrial, a importancia
da despesa em 1&D nas ciéncias da saude na subregido do Tamega, principalmente afeta a instituicdes como
Instituto Superior de Ciéncias da Saude, Unidade de Investigacdo em Psicologia e Saude — UnlPSa, Instituto

Politécnico de Saude do Norte e Hospital de Padre Américo - Vale do Sousa.
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Figura 142. Repartigdo da despesa em 1&D por dominios cientificos, por subregido (NUT 3)
Fonte: INE, Anuarios Estatisticos (2010)

Apesar de se saber globalmente quais os elementos tangiveis do sistema de conhecimento portugués, é
dificil quantifica-los e medi-los de forma objetiva e integrada. Deste modo, para que se consiga caracterizar o
dominio tangivel deste sistema de conhecimento é necessario fazer algumas opgdes relativamente aos
dados valorizados. Assim, tendo em conta estes diversos elementos, uma dos aspetos importantes a analisar
prende-se com as infraestruturas “reais” compostas pelas unidades de 1&D dos setores de execucdo
institucionais. Desta forma, para além do tecido empresarial, da relacdo entre as empresas e a inovagao e
das unidades de I&D nas empresas, foram consideradas estas unidades de I&D subdivididas nos setores de
execucdo Estado, Ensino Superior e IPSFL, a desagregacdo da subregido (NUT 3) e concelho, sendo feita a
quantificacdo do numero de unidades por setor e por unidade espacial. Utilizou-se a base de dados do

GPEARI sendo a recolha efectuada a partir da sua plataforma online, sendo posteriormente a informacao
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organizada em quadros gerais por referéncia espacial (NUT 3 e concelhos), setor de execucdo e principal

dominio cientifico.

Deste modo, foram identificadas 1308 unidades de I1&D institucional nos diferentes setores de execugdo e
unidades espaciais em Portugal (recolha realizada em maio de 2011). A andlise das unidades de I&D
institucionais por setor de execugdo indica que, do total das 1308 unidades identificadas, existe uma
predominancia das unidades associadas ao Ensino Superior (64,4 por cento), seguida do setor Estado (26,1
por cento) e, por Ultimo, das IPSFL (9,4 por cento). Espacialmente, verifica-se uma maior centralidade da
Grande Lisboa com 513 unidades de I&D insititucional (cerca de 39,22 por cento das 1308 unidades
registadas para o pais), do Grande Porto (16,21 por cento) e do Baixo Vouga (13 por cento) (FIGURA 143). Para
além da importancia destes territérios marcados pelo dominio urbano, surgem, num segundo patamar,
territorios com considerdveis percentagens ao nivel das unidades de I&D institucionais, como os casos da
Peninsula de Setubal, Cadvado, Cova da Beira, Baixo Vouga e Ave, com caracteristicas de base mais industriais,
mas também subregiGes com especializacbes diferentes como os casos do Alentejo Central, Algarve, Douro e

Regido Auténoma dos Agores.
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Figura 143. Unidades de I&D, por subregido (NUT 3)
Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011
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Observando o comportamento especifico das diferentes subregibes, os setores de execuc¢do vado variando de
importancia com base nas caracteristicas intrinsecas das unidades, instituicGes e dos préprios territérios
(FIGURA 144). No que se refere ao setor de execucdo Ensino Superior, verifica-se uma centralidade mais
vincada no caso das subregides do Médio Tejo (com apenas o Instituto Politécnico de Tomar), Baixo Vouga
(92,59 por cento, vincando-se a importancia de unidades como Instituto Portugués de Administracdo de
Marketing; NUmena - Centro de Investigacdo em Ciéncias Sociais e Humanas; e diferentes departamentos e
unidades de Universidade de Aveiro), da Cova da Beira (90 por cento, com o Instituto de Patologia e
Imunologia Molecular — IPATIMUP e a Universidade da Beira Interior), do Cavado (88,64 por cento,
representando a Universidade do Minho e a Universidade Catdlica Portuguesa papéis centrais), do Douro (84
por cento referentes a unidades da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro), do Alentejo Central
(83,72 por cento, devido as unidades de I&D integrantes da Universidade de Evora) e do Algarve (82,05 por
cento representativo da nodalidade do papel da Universidade do Algarve). Opostamente, com menor

preponderancia no setor Ensino Superior aparecem as sub-regdes do Alto Alentejo, Alentejo Litoral e Oeste.
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Figura 144. Unidades de 1&D, por setor de execugdo e subregido (NUT 3)
Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011
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No setor de execucdo Estado, observa-se uma maior representatividade do Oeste, com cerca de 80 por
cento das suas unidades (Instituto Nacional dos Recursos Bioldgicos - INRB, I.P.; Instituto dos Museus e da
Conservagdo, |.P.; Camara Municipal da Lourinhd, Camara Municipal de Torres Vedras; entre outros) do
Alentejo Litoral (66,67 por cento, Administracdo Regional de Saude do Alentejo, IP e REGI - Planeamento e
Desenvolvimento Regional) e da Beira Interior Sul (50 por cento, Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do
Centro, por exemplo). Seguidamente, aparecem um conjunto de subregifes que apesar de terem alguma
importancia ja registam valores de estrutura mais reduzidos, como o caso das duas regides auténomas, Alto
Tras-os-Montes e Leziria do Tejo. Por outro lado, com valores menos significativos surgem as subregiGes da
Serra da Estrela, Pinhal Interior Norte, Pinhal Interior Sul, Beira Interior Norte e Médio Tejo sem qualquer
unidade de I&D institucional do Estado, paralelamente ao Ave (4,17 por cento), Baixo Vouga (7,41 por

cento), Douro (8 por cento) e Cavado (9,09 por cento).

As unidades de I&D das IPSFL estdo mais presentes no Entre Douro e Vouga (25 por cento, Instituto de
Desenvolvimento e Inovacdo Tecnoldgica — IDIT), na Beira Interior Norte (25 por cento, Guarda Digital-
Associacdo Distrital para a Sl), no Ave (16,67 por cento, CVR - Centro para a Valorizacdo de Residuos; Pdlo de
Inovagdo em Engenharia de Polimeros - PIEP; Laboratdério de Andlises Quimicas — Tecminho; Associacdo
CCG/ZGDV - Centro de Computacdo Grafica), no Alto Alentejo (14,29 por cento, Associacdo Portalegre

Distrito Digital) e Baixo Alentejo (14,29 por cento, Campo Arqueoldgico de Mértola).

Ao nivel das unidades de I&D institucional a escala do concelho verificamos, que do total de 1308 unidades,
uma grande parte esta afeta aos municipios da Lisboa (36,47 por cento), Porto (14,53 por cento) e Coimbra
(12,84por cento), perfazendo cerca de 63,84 por cento das unidades de I&D institucionais portuguesas
(FIGURA 145). Sublinha-se igualmente uma representatividade de alguns concelhos com importancia ao nivel
da base econdmica e urbana, como os casos de Braga, Evora, Almada, Faro, Covilhd, Aveiro, Amadora, Vila
Real, Guimardes, Funchal e Ponta Delgada. Com efeito, o contexto metropolitano, ao nivel das cidades
médias e no quadro da presenca de universidade e de tecidos institucionais mais fortes, reforcam estes
comportamentos espaciais. No fundo, compreende-se que sdo as principais cidades portuguesas as que
apresentam uma multiplicidade de servigos publicos, universidades e IPSFL, que registam de forma natural
maiores quantitativos de unidades de I&D institucionais.

A anélise do nimero de unidades por cada 10 000 habitantes (FIGURA 146). Contudo, apesar de surgirem
concelhos cujas dinamicas sdo sobrevalorizadas pela reduzida populacédo (Lajes das Flores e Peso da Régua),
0s principais comportamentos espaciais mantém-se, sendo os concelhos de Coimbra (12,59 unidades por 10
000 habitantes), Lisboa (9,94), Porto (9,02), Evora (7,71), Faro (6,31), Covilha (5,81), Vila Real (4,20), Aveiro

(3,70), entre outros.
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Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011 e INE, Anudrios Estatisticos (2010)

Noutra perspetiva, pensando na traducdo econémica das unidades de I&D institucionais no tecido produtivo
e empresarial, relacionando-se as unidades com as empresas (FIGURA 147) e com as empresas da indUstria
transformadora (FIGURA 148), verificando-se uma ligeira alteracdo dos comportamentos espaciais. Na
distribuicdo das unidades de I&D por cada 1000 empresas, regista-se um ligeiro decréscimo dos concelhos
de Lisboa e Porto, sendo os concelhos mais importantes Coimbra, Evora e Covilhd, com valores acima das 6,5
unidades por cada mil empresas. Os comportamentos globais ndo se distanciam dos verificados aguando da
comparacdo das unidades com a populacdo residente. Restringindo as empresas as da area da industria na
tentativa de perceber outras dinamicas, constata-se que ndo existem grandes alteracBes, sendo Lisboa
(198,42), Coimbra (195,12), Lajes das Flores (166,67), Porto (134,94), Evora (130,43), Faro (127,15), Covilha
(105,63) e Vila Real (100), os concelhos com o maior nimero de unidades de I&D institucionais por cada

1000 empresas da industria transformadora.

A escala do concelho, reforca-se que grande parte dos concelhos é caracterizada por integrarem unidades de
I&D principalmente associadas ao setor Ensino Superior, observando mesmo a exclusividade em alguns
deles, como nos casos do Barreiro (Escola Superior de Tecnologia do Barreiro), Braganca (Escola Superior
Agraria de Braganca e Escola Superior de Tecnologia e Gestdo), Espinho (Instituto Superior de Espinho),

Felgueiras (Centro de Inovacdo e Investigacdo em Ciéncias Empresariais e Sistemas de Informacdo), Loulé
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(Instituto Superior Dom Afonso 1ll), Maia (Centro para a Inovagdo e Desenvolvimento do Desporto e Centro
de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na Educacdo), Paredes (Instituto Politécnico de Saude do
Norte, Unidade de Investigacdo em Psicologia e Saude — UnlPSa e Instituto Superior de Ciéncias da Saude —
Norte), Peniche (Grupo de Investigacdo em Recursos Marinhos, Escola Superior de Tecnologia do Mar),
Pévoa de Lanhoso (Instituto Superior de Saude do Alto Ave), Rio Maior (Escola Superior de Desporto de Rio
Maior), Tomar (Instituto Politécnico de Tomar), Vila Nova de Famalicdo (Universidade Lusiada e Centro
Lusiada de Investigacdo e Desenvolvimento em Engenharia e Gestdo Industrial) e Vila Real (Unidades de 1&D

da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro).
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Figura 147. Unidades de 1&D por cada 1000 empresas, por concelho
Figura 148. Unidades de I&D por cada 1000 empresas da industria transformadora, por concelho

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011 e INE, Anudrios Estatisticos (2010)

No que se refere ao setor de execugdo “Estado”, existem muitos os concelhos em que predomina este tipo
de unidades I&D. Todavia, apenas visiveis em concelho que poderdo ser considerados menos desenvolvidos
e sem ligagdes diretas ao ensino superior, como os exemplos de Alcobaca (Estacdo Nacional de Fruticultura
Vieira de Natividade - ENFVN), Cascais (Camara Municipal de Cascais e Centro Hospitalar de Cascais),
Condeixa-a-Nova (Museu Monografico de Conimbriga), Lajes das Flores (Servico de Desenvolvimento Agrario

das Flores e Corvo), Lourinhd (Museu da Lourinhd - Camara Municipal da Lourinhd), Lousada (Comunidade
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Urbana do Vale do Sousa), Madalena (Servico de Desenvolvimento Agrédrio do Pico), Nazaré (Museu
Etnografico e Arqueoldgico Doutor Joaguim Manso), Odivelas (Camara Municipal de Odivelas), Penacova
(Hospital Psiquiatrico do Lorvao), Penafiel (Hospital de Padre Américo - Vale do Sousa, E.P.E.), Santiago do
Cacém (Hospital do Litoral Alentejano), Serpa (Centro de Experimentagdo do Baixo Alentejo), Torres Vedras

(Camara Municipal de Torres Vedras) e Vila Franca de Xira (Hospital de Reynaldo dos Santos).

No que concerne as unidades de I&D do setor das Instituicdes Privadas Sem Fins Lucrativos (IPSFL), apenas se
verifica presenca exclusiva destas instituicdes no concelho de Mértola (Campo Arqueolégico de Mértola),
porém existem, igualmente, concelhos com uma importancia significativa das unidades ancoradas a atores
ligados as IPSFL. Com 60 por cento das unidades de I&D em IPSFL surge o concelho de Vila do Conde (Centro
de Investigacdo em Biodiversidade e Recursos Genéticos- CIBIO, Centro de Estudos de Ciéncia Animal — CECA
e Instituto para o Desenvolvimento Agrario da Regido Norte - IDARN), com 50 por cento os concelho de Peso
da Régua (Fundagdo Museu do Douro e Associacdo Desenvolvimento Viticultura Duriense - ADVID) e Horta
(Centro do IMAR - Instituto do Mar), com 44,4 por cento Matosinhos (Centro de Investigacdo de Politicas do
Ensino Superior — CIPES, Instituto da Agua da Regido Norte — IAREN, Instituto de Desenvolvimento e
Investigacdo em Marketing — IDIM e Instituto Portugués de Sinologia), com 25 por cento Guarda (Guarda
Digital-Associacdo Distrital para a Sl) e Portalegre (Associagdo Portalegre Distrito Digital) e com 20 por cento
Guimardes (Associacdo CCG/ZGDV - Centro de Computacdo Gréfica, Laboratério de Andlises Quimicas —
Tecminho, CVR - Centro para a Valorizagdo de Residuos e Pdlo de Inovagdo em Engenharia de Polimeros -

PIEP), Vila Nova de Gaia (Estacdo Litoral da Aguda - ELA) e Angra do Heroismo (Instituto Acoriano de Cultura).

As ideias presentes no comportamento dos indicadores relativos as unidades de I&D insitucionais podem ser
melhor analisadas através do estabelecimento de relacGes que considerem outros indicadores, calculando-se
potenciais de I&D para as unidades institucionais. Num primeiro momento, no quadro da andlise das
unidades de I&D institucionais, foi necessario criar um indice que relacionasse os valores das unidades de
1&D com a populagdo residente nas unidades espaciais (indice de I&D Institucional®). Apods a determinacgdo
deste indice, no intuito de encontrar um valor que especificasse os comportamentos espaciais dos
indicadores, ponderou-se novamente este indice utilizando as unidades de I&D institucionais (Potencial de

. . 10 . . e N . .
I&D Institucional™), considerando sempre Portugal como a unidade geografica de referéncia e a subregido

9 i . . . ( . . . .
O Indice de 1&D Institucional (que tem uma semelhanga com o Indice de Alexandersson) relaciona o peso percentual de uma unidade espacial

no total das unidades, considerando, por um lado, as unidades de I&D institucionais referenciadas e, por outro, o total de populagdo residente,

respetivamente no numerador e no denominador da razdo principal. Note-se que os valores mais elevados significam que para a unidade

espacial de andlise existe uma maior importancia das unidades de 1&D institucionais comparativamente a populagdo residente.

Unidades de 1&D na unidade base
/Unidades de I&D no total das unidades

Indice de 1&D Institucional = Populagdo residente na unidade base

/Populagéo residente no total das unidades
0 Potencial de 1&D Institucional deriva do indice do indice de I&D Institucional e obtém-se através da ponderagdo deste indice pela

importancia que cada unidade tem no total das unidades, considerando as unidades de 1&D institucionais referenciadas.

Potencial de I&D Institucional = Indice de 1&D Institucional Unidades de 1&D na unidade 100
otencial de nstitucional = Indice de SNl X e s unidades <
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ou o concelho como unidade de base. Os comportamentos do indice de I&D institucional, apesar da
relativizagdo dada pela relagdo entre as unidades de I&D e a populagdo, vinculam de forma geral os dados de
distribuicdo espacial das unidades de I&D institucionais, refletindo a preponderancia das subregides do Baixo
Mondego (4,206), Cova da Beira (2,709), Alentejo Central (2,080), Grande Lisboa (2,051) e Grande Porto
(1,341) (FIGURA 149). A escala do concelho, as principais dinamicas das unidades de I&D institucionais vincam
a centralidade dos concelhos de Coimbra (10,280), Lisboa (8,116), Porto (7,367), Evora (6,296), Faro (5,149),
Covilhd (4,744), Vila Real (3,428), Aveiro (30,23) e Braga (2,028), sublinhando, ndo s6 o contexto
metropolitano dos espacos, mas principalmente o enquadramento de cidades médias portuguesas com
instituicdes de ensino superior, nomeadamente universidades, laboratdrios e instituicdes de investigacdo e

inovacdo, face a sua populagdo residente total (FIGURA 150).

indice de 1&D S i P d e
i _ / Indice de I&D ~
Institucional L : L 7
Institucional
0 ou sem dados S v
4l 0 ou sem dados a
< 0,500 5 4 -
/ : <0,500 \
0,500 a 1,000

0,500 a 1,000

I 1.000 a 1,500 s

B 1.000a 1,500
I 150022000 * #

I 150022000
B > 2000

) I > 2.000
e i |
Maximo: 4,206 (Baixo Mondego) Y 3 i /:. = Maximo: 10,280 (Coimbra)

Minimo: 0,000 (Varios) Pt ¥ ‘:‘/ Minimo: 0,000 (Vérios)

t
R.A.Acores R.A.Agores Y
.
(5]
e g
~
Bao do N
R. A. Madeira AT \ R.A. Madeira ~
y- 0 e 0
0o 30 60 120 Km L 0 30 60 120 Km
L 1 1 ]

Figuras 149 e 150. [ndice de 1&D Institucional (%) por subregido (N3) e concelho
Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011 e INE, Anudrios Estatisticos (2010)

No que se refere ao potencial de I&D institucional, ndo se detetam grandes mudancas nos comportamentos
observados na distribuicdo das unidades de 1&D neste setor de execucdo, destacando contudo territdrios
como a Grande Lisboa (com um potencial de 80,5 por cento), Baixo Mondego (54,7 por cento), Grande Porto

(21,7 por cento), Alentejo Central (6,8 por cento) e Cova da Beira (6,2 por cento), vincando-se novamente,

RICARDO FERNANDES | 267 |



Industria(s), territorios inteligentes e criatividade na Regido Centro Litoral
de Portugal Continental: o sistema de conhecimento do Baixo Vouga

quer o peso da populacdo residente nos contextos territoriais quer a densidade de unidades de I&D e
instituicdes de ensino superior (FIGURA 151). A desagregacdo do concelho, os comportamentos referidos
anteriormente mantém-se, evidenciando os territérios onde a presenca de instituicdes de 1&D e ensino
superiror estdo associadas a contextos urbanos. Com efeito, com potenciais de I&D institucionais mais
elevados aparecem, num primeiro patamar, os concelhos de Lisboa (296 por cento), Coimbra (132 por cento)
e Porto (107 por cento), refletindo a centralidade dos dois principais pdlos urbanos e econémicos nacionais e

a densidade do I&D nas instituicdes de ensino superior de Coimbra (FIGURA 152).
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Figuras 151 e 152. Potencial de 1&D Institucional (%) por subregido (N3) e concelho
Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011 e INE, Anudrios Estatisticos (2010)

No caso do Baixo Vouga foram identificadas 27 unidades de I&D institucional com base nos dados do
GPEARI, sendo a grande maioria referente a unidades do setor do Ensino Superior e, apenas 2, do Estado
(Museu de Aveiro e Hospital Infante D. Pedro), sendo a totalidade das unidades localizadas no concelho de

Aveiro (QUADRO 33).
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Quadro 33. Listagem das unidades de I&D institucional no Baixo Vouga, por setor de execucdo, concelho instituicdo de acolhimento e dominio

cientifico
Ne Institui¢do Setor Concelho Institui¢do de Acolhimento Dominio
1 Instlt}Jto Portugués de Administragdo e Marketing E. Superior Aveiro \nstltuto Por}ugues de ) Economia e Gestio
- Aveiro Administragdo de Marketing
Numena - Centro de
2 Centro de Biologia Celular E. Superior Aveiro Investigagdo em Ciéncias Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias da Saude
Sociais e Humanas
Engenharia do Ambiente; Economia e Gestdo;
Centro de Estudos em Governanca e Politicas ) ) R ) Sociologia - inclui a Antropologia, a Demografia e a
3 Publicas - CEGOPP E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Etnologia; Ciéncia Politica; Geografia Econdémica e
Social; Outras Ciéncias Sociais
4 Centro de Investigagéo em Educacio e Ciéncias E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Psicologia; Ciéncias da Educagdo
do Comportamento
5 Centro de Tecnologia Mecanica e Automagdo E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Epgenhana Mecamca; Engenharia dos Materlals;
Biotecnologia Industrial; Nanotecnologia
) ) o ) Ciéncias da T, do Ambiente; Engenharia d
6 Departamento de Ambiente e Ordenamento E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro AI;ET;Stea erra e do Ambiente; Engennaria do
7 Departamento de Fisica E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Fisica
. . o . Engenharia Electrotécnica, Eletrdnica e Informatica;
Escola Superior de Design, Gestdo e Tecnologias ) ) . ) ) ) N X L
8 N 3 E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Engenharia Mecanica; Engenharia dos Materiais;
da Produgdo de Aveiro-Norte ;
Outras Humanidades
9 Escola Superior de Tecnologia e Gest3o - Agueda | E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Ciéncias da Terra e do Ambiente
a ez . . Ciéncias da T do Ambiente; Ciéncias Bioldgicas;
Evolugdo Litosférica e do Meio Ambiental de ) ) - ) \enclas da ferra e do Amblente; Hiencias Blologicas
10 . E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Engenharia do Ambiente; Outras Engenharias e
Superficie - ELMAS ; s .,
Tecnologias; Ciéncias da Saude
Fisica de Semicondut: Camad - ’ - ]
11 sica de ferl'ncon 'u ores em tamacas, E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Fisica; Engenharia dos Materiais; Nanotecnologia
Optoeletrénica e Sistemas Desordenados
Ciéncias da C tagdo e Ciéncias da Inf do;
Instituto de Engenharia Eletrénica e Telematica ) ) ) ) . encias .a ompu ?gag N |enC|las. an orma({‘a.o,
12 . E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Engenharia Electrotécnica, Eletrénica e Informatica;
de Aveiro - IEETA . ) A .
Qutras Engenharias e Tecnologias; Ciéncias da Saude
13 InstlFuFo Su;ierlor de (;Ontabllldade € E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Economia e Gestdo
Administragdo de Aveiro
14 Laboratorlq Ass:omado . In’stltuto de. E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Engenharia Electrotécnica, Eletrénica e Informatica
Telecomunicagdes - IT - P6lo de Aveiro
15 | Matemdtica e AplicagBes E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Matematica
Ciéncias da Terra e do Ambiente; Engenharia Civil;
16 | Minerais Industriais e Argilas E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Engenharia dos Materiais; Engenharia do Ambiente;
Ciéncias da Saude
17 mel(;a Orgénica e de Produtos Naturais e E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Quimica; Ciéncias Bioldgicas
Agroalimentares
Engenharia do Ambiente; Economia e Gestdo;
18 SeCf;go Autdénoma de Ciéncias Sociais, Juridicas e . Superior Aveiro Universidade de Aveiro SOC|o\og|a - .H’Jdu.l a Arjt»ropologla, a.Demoglraf}a ea
Politicas Etnologia; Ciéncia Politica; Geografia Econdmica e
Social; Outras Ciéncias Sociais
- — — —— cacio A ieton A
19 Unidade de Investigagdo em Comunicag3o e Arte E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Ciéncias dz? (.Iomu.mcag.ao, rtgs (Historia da Arte,
- UNICA Teatro, Musica) - inclui a Arquitetura
20 Centro de Estudos do Ambiente e do Mar - E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Fisica; Quimica; Ciéncias da Terra e do Ambiente;
CESAM - oUp Ciéncias Biologicas; Engenharia do Ambiente
Cent Didacti T logi F 3 . . . . . - ~
21 entro de Didéctica e Tecnologia na Formagéo de E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Ciéncias da Educagdo
Formadores
Cent Est C titivi . . . . . . . . ~
22 entro de. studos em Competitividade E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Qutras Engenharias e Tecnologias; Economia e Gestdo
Empresarial (CECE)
Ciéncias da Terra e do Ambiente; Ciéncias Bioldgicas;
. _ A . £ haria Civil: £ hari Materiais:
23 GeoBloTeF Geobiociéncias, Tecnologias e E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro ngen ar!a Civil; Engen »ana dos a.tel/'IEIiIS, Outras
Engenharia Engenharias e Tecnologias; Artes (Histdria da Arte,
Teatro, Musica)
24 | Centro de Linguas e Culturas E. Superior Aveiro Universidade de Aveiro Linguas e Literaturas; Filosofia, Etica e Religido
25 Centro de Estudos em Otimizagdo e Controlo - . Superior Aveiro Universidade de Aveiro Matematlca; Ciéncias da Computagdo e Ciéncias da
CEOC Informagdo
Insti M Historia e Al logia; Al Histori A T
% Museu de Aveiro Estado Aveiro nstituto d?s useus e da |s,tc.>r|a e. rqu.eo oglaf rtes (Historia da Arte, Teatro,
Conservagao, |.P. MUsica) - inclui a Arquitetura
" y - — ' Admini 30 Rerional ' N
27 Hospltal Infante D. Pedro / Hospital Distrital de Estado Aveiro dmlnlstragao egional de Economia e Gestio
Aveiro Saude do Centro, IP

Fonte: GPEARI (2011) — http://www.gpeari.mctes.pt, em maio de 2011

A centralidade do concelho de Aveiro em termos de I&D institucional reflete processos de polarizacao

institucional e urbana da cidade perante a subregido do Baixo Vouga, principalmente no que se refere ao

papel que a Universidade de Aveiro tem no sistema cientifico e tecnoldgico regional. No que se refere aos

dominios cientificos, este sdo relativamente diversificados, existindo uma predominancia das unidades de
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I&D institucional nos campos das tecnologias (engenharias, TIC, eletrdénica), das ciéncias da terra e da
biologia, da informatica e do ambiente. Com efeito, a Universidade de Aveiro assume um papel central e

polarizador no contexto regional, num quadro de abertura a relacionamento internacional.

Pensando especificamente no papel da Universidade de Aveiro no quadro das unidades de I&D institucional,
a importancia nos processos de aprendizagem e inovagdo tem sido refletido no gradual aumento do
financiamento as suas unidades e aos projetos de 1&D que desenvolve. Neste sentido, verifica-se que existe
um aumento gradual de investimento nos projetos e centros de investigacdo no seio da Universidade de
Aveiro, revelando uma aposta vincada na I&D e na capacitacdo da instituicdo no quadro da dindmica de
inter-relacdo com as empresas e tecido econémico. A semelhanca de outras instituicdes de ensino superior,
grande parte da fatia do financiamento deriva de projetos da Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (61 por
cento do financiamento). Paralelamente, a Universidade de Aveiro revela uma projecdo de 1&D no panorama
europeu com cerca de 24 por cento de financiamento afeto a projetos apoiados pela Unido Europeia.
Contudo, a restante percentagem de financiamento deriva dos apoios do Programa “Ciéncia Viva”, da
Comissdo de Cordenacdo e Desenvolvimento Regional do Centro (CCDRC), da Fundancdo Calouste
Gulbenkian (FCG) e de um conjunto de agentes especificos nacionais e internacionais. Analisando a
informacdo disponibilizada pela Universidade de Aveiro, verificamos que sdo identificadas cerca de 14
unidades (centros) de investigacdo (QUADRO 34), que desenvolvem processos de I&D principalmente nas
areas da engenharia, geociéncias, eletrénica, informatica, mecanica, bem como em dreas cientificas com
menor apeteténcia tencoldgica como as ciéncias juridicas, politicas de ensino superior, artes, musica, entre

outras.

Quadro 34. Centros de Investigagdo da Universidade de Aveiro, por drea de investigagdo

Centro de Investigagdo Area de Investigagdo
N Alzhei infertili
Centro de Biologia Celular - CBC eurocllgnuas, a doe.nga de Alz .e\mer, infertilidade, disturbios
metabdlicos e pesquisa translacional
Pélo de Aveiro do Centro de Estudo das Tecnologias e Ciéncias da Comunicagdo - Meios de comunicagdo social, meios de comunicagdo movel,
CETAC.MEDIA televisdo interativa, interagdo homem-computador e Cibercultura
Centro de Investigacdo e Desenvolvimento em Matematica e Aplicagdes — CIDMA Matematicas
Geobiociéncias, Geotecnologias e Geo-engenharias - GEOBIOTEC Geociéncias e Ciéncias Espaciais
Instituto de Engenharia Eletrdnica e Telematica de Aveiro - IEETA Engenharia eletronica e informatica
Quimica Organica de Produtos Naturais e Agroalimentares - QOPNA Quimica e Bioquimica
Tecnologia Mecanica e Automagdo - TEMA Engenharia Mecanica
CIPES - Centro de Investigagdo de Politicas de Ensino Superior Politicas de Ensino Superior
Unidade de Investigagdo em Governanga, Competitividade e Politicas Pdblicas - GOVCOPP Ciéncias Juridicas e Ciéncias Politicas
Centro de Linguas e Culturas — CLC Estudos literdrios
Centro de Investigagdo em Didética e Tecnologia na Formagdo de Formadores — CIDTFF Educagdo, didatica, supervisdo, avaliagdo, sociedade e formagdo
UniMeM - Unidade de Investigagdo em Mdsica e Musicologia Mdsica e Musicologia
Pdlo de Aveiro do Instituto de Etnomusicologia - Centro de Estudos de Mdusica e Danga -
Artes
INET-MD
Pdlo de Aveiro do ID+ Instituto de Investigagdo em Design, Media e Cultura Artes

Fonte: http://www.ua.pt, em 10 de Janeiro de 2012
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Independentemente do nimero de unidades, torna-se importante perceber o seu funcionamento e a sua
classificacdo. Neste sentido, cerca de metade dos centros de investigacdo tem uma classificagdo de muito
bom e 37 por cento de excelente, evidenciando exceléncia nos processos de investigagdo realizados no seio
da universidade. Este processo, para além de também estar presente nos laboratérios associados da
Universidade de Aveiro, é traduzido, por exemplo, nas patentes registadas, revelando um incremento nos
anos de 2009 e 2010, fruto dos recentes investimentos e avangos nas atividade de I&D da instituicdo.
Independentemente da importancia das unidades de investigacdo, a Universidade de Aveiro tem nos seus
laboratérios associados os expoentes maximos da 1&D em contexto universitario e em relacdo ao tecido
empresarial e a projecdo internacional. E neste sentido que surgem o Instituto de Telecomunicacdes - IT, o
Centro de Estudos do Ambiente e do Mar — CESAM, o Centro de Investigacdo em Materiais Ceramicos e
Compdsitos — CICECO e o Instituo de Nanoestruturas, Nanomodelacdo e Nanofabricacdo Fisica de
Semicondutores em Camadas Optoelectrdnicas e Sistemas Desordenados — I3N-FSCOSD. Estes quatro
laboratérios assumem um papel nodal na projecdo da Universidade de Aveiro num quadro global, tendo em
comum o facto de investigarem em temas emergentes e decisivos para o desenvolvimento da sociedade e

ciéncias na atualidade.

A titulo de exemplo, o Instituto de Telecomunicagdes (IT) € uma das unidades de I1&D que mais se destaca no
contexto da Universidade de Aveiro, tendo na sua génese de laboratdrio associado uma crescente
preocupacdo na investigacdo e desenvolvimento nos campos das telecomunicagdes, nomeadamente nas
areas cientificas das comunicacGes O6ticas e wireless, redes e multimédia, ciéncias basicas e tecnologias
variadas associadas as TIC. O seu surgimento esteve associado a um conjunto de 7,5 milhdes de euros
relacionados com a realizacdo de trés contratos de I&D do Programa Ciéncia, assinados em 1991
relacionando a Universidade de Aveiro e a Portugal Telecom. Este investimento permitiu a criacdo de novas
infraestruturas, aquisicdo de novos equipamentos e laboratérios que se distribuiram pelas universidades que
faziam parte da rede inicial (as instalagdes foram concluidas em Aveiro em 1993 e em Lisboa e Coimbra em
1994). Paralelamente a infraestrutura, foram solicitados pelo Programa Ciéncia um conjunto de recursos

humanos a atrair por parte dos membros fundadores.

Em termos organizacionais, apesar da sua associacdo a Universidade de Aveiro, integra uma rede de mais 5
agentes de desenvolvimento como o Instituto Superior Técnico (IST), a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
da Universidade de Coimbra (FCTUC), a Universidade da Beira Interior (UBI), a Portugal Telecom Inovacdo, SA
(PTIn) e a Nokia Siemens Networks. Em 2001 o Instituto de TelecomunicacBes foi classificado como
Laboratorio Associado da Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia. Independentemente de todo o apoio da
Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) (através do contrato de Laboratério Associado), o Instituto de
Telecomunicag®es tem feito depender a sua atividade de um conjunto de fontes de financiamento de um

grupo alargado de projetos de investigagdo (PRAXIS XXI, POCTI, POSI, POCI, POS_C), bem como de agentes
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como a Unido Europeia, Portugal Telecom Inovagdo SA, Agéncia Espacial Europeia, Siemens SA, operadores

de telecomunica¢des moveis, entre outros.

Para além do conjunto de atividades de 1&D desenvolvidas por este laboratério, um outro aspeto de
relevante de andlise é o tipo e competéncias dos recursos humanos que integram o Instituto de
TelecomunicagBes (IT). No total dos 3 polos de investigacdo e do enquadramento individual o IT integra
cerca de 432 investigadores/colaboradores, sendo que cerca de metade se encontram no polo de Lisboa
(cerca de 224 individuos, perfazendo 51,9 por cento), 36,3 por cento (157 investigadores/colaboradores) no
polo de Aveiro e 51 investigadores em Coimbra. No que se refere especificamente aos investigadores
permanente com Doutoramento, o IT tem um toal de 173 investigadores, 103 no polo de Lisboa, 46 em

Aveiro e 24 em Coimbra (FIGURA 153).
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Figura 153. Investigadores permanentes com Doutoramento no Instituto de TelecomunicagGes

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

Ao nivel do seu posicionamento, os professores assistentes sdo os mais comuns a par dos professores
associados e os casos de pds-doutoramento. Relativamente a outro tipo de colaboradores do IT, observa-se
a contabilizacdo de cerca de 259 individuos que se distribuem pelos diferentes polos e correspondendo a
licenciados, estudantes de doutoramentos, outros investigadores com doutoramento e leitores (assistentes)
(FIGURA 154). Neste sentido, independentemente de existir novamente uma predominancia de concentragédo
no polo de Lisboa, € importante sublinhar que existe uma centralidade dos alunos de doutoramento no

quadro destes outros colaboradores.
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Figura 154. Outros colaboradores do Instituto de Telecomunicagdes

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

Para além dos contextos de investigacdo e dos recursos humanos, torna-se essencial avaliar a producéo
cientifica do laboratério, no que concerne aos livros editados, capitulos de livros, papers em revistas
internacionais, patentes, conferéncias e teses de mestrado e doutoramento (QUADRO 35). No periodo entre
1994 e 2012 registou-se a conclusdo de 1117 teses de mestrado (com um periodo mais produtivo nos
Ultimos anos, a partir de 2007) e de cerca de 274 dissertacdes de doutoramento. Em todos os indicadores de
producdo cientifica observou-se, de forma global, uma evolucdo com acréscimo da edicdo de livros (que
entre 1994 e 2012 foram 95) e a presenca em capitulos de livros (num total de 410 para o periodo
contabilizado). No que se refere ao registo de patentes observou-te também uma evolugdo bastante
positiva, sendo que o reforco dos processos de investigacdo ao longo dos anos permitiu um cada vez maior

registo de patentes que, a data, perfaziam cerca de 99.

No caso dos papers em revistas internacionais, com uma crescente evolugdo ao longo dos anos e com um
total global de 2053 artigos, sendo que o principal crescimento se verificou a partir de 2005. Contudo, neste
dominio pode ser analisada alguma informacdo que pode ser relvante para uma leitura mais especifica do
“grau” de internacionalizacdo e de traducdo efetiva dos processos de I&D e internacionalizacdo do Instituto
de Telecomunicacdes (IT). Neste sentido, ao longo do tempo os investigadores do IT foram integrando um
maior numero de revistas ISI e, consequentemente, publicando um maior nimero de papers nestas
publicagBes (cerca de 509 em 2007-2011) e subindo o impacte médio das revistas em causa. Por outro lado,

revelando uma progressdo no sentido de priveligiar revistas ISI, verificou-se uma ligeira diminui¢cdo nas
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revistas e papers “ndo-ISI”, reduzindo-se o racio entre papers ndo-ISl e ISI, mas aumentando o nimero global

de artigos, que em 2007-2011 foram cerca de 761 (QUADRO 36).

Quadro 35. Produgdo cientifica do Instituto de TelecomunicagSes

Ano Livros | Capitulos de Livros Papers em .Rev1.stas Patentes | Conferéncias UeEEREs UEEERE
Internacionais Mestrado Doutoramento
1994 1 4 53 n.a 136 9 4
1995 1 8 60 n.a 149 20 12
1996 1 3 48 n.a 130 25 8
1997 1 5 60 n.a 242 21 5
1998 3 8 72 n.a 225 27 6
1999 2 9 60 n.a 242 17 6
2000 1 7 42 n.a 193 13 5
2001 3 6 67 n.a 263 11 8
2002 4 25 79 2 187 16 6
2003 6 18 93 2 322 30 10
2004 5 19 96 3 280 33 13
2005 6 29 118 4 398 29 12
2006 11 30 131 18 354 35 8
2007 5 28 152 10 534 82 17
2008 12 46 195 12 428 174 28
2009 10 52 209 17 587 200 17
2010 15 47 245 20 561 189 24
2011 6 54 238 11 531 182 52
2012 2 12 35 0 20 4 6
1994-2012 95 410 2053 ce) 5782 1117 274

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

Quadro 36. Produgdo cientifica do Instituto de TelecomunicagSes — revistas cientificas

Indicadores de publicagBes em revistas 2005-2009 | 2006-2010 | 2007-2011
Ndmero de revistas ISI com 2 ou mais papers de investigadores do IT 94 102 110
Ndmero total de papers do IT nestas revistas 435 493 509
Impacto médio destas revistas com base no nimero de papers do IT 1,96 2,01 2,04
Ndmero de revistas ndo-ISI com 2 ou mais papers de investigadores do IT 22 18 20
Ndmero total de papers do IT nestas revistas 93 59 59
Récio Papers ndo-ISI/Papers ISI (revistas com mais de 2 papers) 0,21 0,12 0,12
Ndmero total de papers do IT em revistas 677 740 761

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

Uma outra questdo prende-se com a traducdo da qualidade das publicaces onde o Instituto de
Telecomunicagdes esta presente, nomeadamente ao nivel do nimero de papers por impacte internacional
das revistas cientificas (QUADRO 37). Neste sentido, desde 2005, a base bibliografica prefencial associa-se a
revistas como a Phisical Review B, IEEE Photonics Technology Letters, IEEE/OSA Journal of Lightwave Tech.,
IEEE Trans. On Microwave Theory and Tech., IEEE Trans. On Industrial Electronics, entre outras, onde o
impacto é extremamente alto, revelando a tradug¢do quantitativa dos artigos uma aposta e presenca
constantes por parte do Instituto de Telecomunica¢Bes. Para além da integracdo do IT nestas diferentes
revistas, verifica-se um aumento das publicacdes e a seriacdo das mais importantes ao nivel do seu impacte e

das tematicas que abordam face a investigacdo desenvolvida.
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Quadro 37. Produgdo cientifica do Instituto de Telecomunicagdes — principais revistas cinetificas

Top 10 Revistas, por nimero de papers (2005-2009) Ne de papers JIF 2008 JIF x papers
Microwave and Optical Tech. Letters 22 0.743 16.346
|IEEE/OSA Journal of Lightwave Tech. 20 2.736 54.72
|IEEE Transaction on Instrumentation and Measurement 20 0.978 19.56
|IEEE Photonics Technology Letters 16 2.173 34.768
Phisical Review B 15 3.322 49.83
|IEEE Trans. On Microwave Theory and Tech. 13 2.711 35.243
International Journal of Quantum Information 11 0.774 8.514
Wireless Personal Communications Journal 10 0.23 2.3
IEEE Trans. On Antennas and Propagation 9 2.479 22.311
Electronic Notes in Theoretical Computer Science 0 0.806 7.254
Top 10 Revistas, por nimero de papers (2006-2010) Ne de papers JIF 2008 JIF x papers
IEEE/OSA Journal of Lightwave Tech. 24 2.736 65.664
|IEEE Transaction on Instrumentation and Measurement 23 0.978 22.494
Phisical Review B 22 3.322 73.084
Microwave and Optical Tech. Letters 21 0.743 15.603
|IEEE Photonics Technology Letters 17 2.173 36.941
|IEEE Trans. On Microwave Theory and Tech. 15 2.711 40.665
Wireless Personal Communications Journal 13 0.23 2.99
Measurement 12 0.662 7.944
International Journal of Quantum Information 10 0.774 7.74
Journal of Optical Networking 9 0.941 8.469
Top 10 Revistas, por nimero de papers (2007-2011) N2 de papers JIF 2008 JIF x papers
Phisical Review B 26 3.322 86.372
IEEE/OSA Journal of Lightwave Tech. 22 2.736 60.192
|IEEE Transaction on Instrumentation and Measurement 18 0.978 17.604
Microwave and Optical Tech. Letters 17 0.743 12.631
Phisical Review A 15 2.908 43.62
IEEE Photonics Technology Letters 15 2.173 32.595
Wireless Personal Communications Journal 15 0.331 4.965
Measurement 12 0.662 7.944
IEEE Trans. On Microwave Theory and Tech. 11 2.711 29.821
IEEE Trans. Om Industrial Electronics 10 5.468 54.68

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012
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Figura 155. Participagdo do Instituto de Telecomunicag@es em projetos nacionais e internacionais

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

Considerando os projetos, a semelhanca do que se verifica nas publicagBes, dissertacdes e patentes, o
Instituto de TelecmunicagBes (nos seus trés polos) tem vindo a aumentar os projetos de I&D desde 1994-
1995. Mesmo com uma certa estabilidade nos primeiros anos recolhidos, a partir de 2002 verificou-se um
crescimento significativo dos projetos nacionais e internacionais que registaram acréscimos até 2010, sendo
que em 2011 se verificou uma ligeira quebra (FIGURA 155). Pensando na representatividade do Instituto de

Telecomunicacbes em Aveiro e tendo em conta que as tematicas de investigacdo sdo transversais aos trés
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polos, torna-se central perceber que este “nd” da rede do IT integra quatro laboratdrios associados a
investigacdo de sistemas, circuitos, redes, multimédia, comunica¢des Oticas e frequéncias de radio. Com
efeito, os laboratérios existentes no polo de Aveiro sdo: Integrated Circuits and Systems, Networks and

Multimedia Communications; Optical Communications, Radio Frequency.

No que se refere aos recursos humanos, o polo de Aveiro tem cerca de 169 investigadores/colaboradores
cujos graus académicos e posi¢gdes que assumem no Instituto de TelecomunicagGes sdo diversos. Com efeito,
grande parte dos investigadores tém o grau de mestre (38,5 por cento, correspondente a 65 investigadores)
e de doutoramento (32 por cento, cerca de 54 investigadores) (FIGURA 156). Com menores percentagens
aparecem os individuos com licenciaturas e professores com agregacdo, bem como uma percentagem, ainda

elevada, de colaboradores com outros graus.
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Figura 156. Investigadores/colaboradores do Instituto de Telecomunicag&es, por grau académico

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

No que concerne a posicao que estes individuos tém no laboratdério associado da Universidade de Aveiro,
verifica-se que grande parte deles sdo estudantes de doutoramento (a desenvolver investigacdo em torno da
sua dissertacdo, perfazendo cerca de 47,9 por cento entre mestres e licenciados), seguidos dos professores
assistentes (17,8 por cento), dos investigadores em pds-doutoramento (9,5 por cento), dos licenciados (7,1
por cento) e dos professores associados (4,7 por cento) (FIGURA 157). Um outro conjunto de indicadores de
medida refere-se os projetos que, especificamente, sdo e foram desenvolvidos nos grupos de trabalho e nos
laboratérios do polo de Aveiro. No Instituto de Telecomunica¢des de Aveiro foram identificados cerca de 207
projetos, dos quais se encontram 44 em curso e 163 ja concluidos. Da totalidade dos projetos, uma parte
significativa do financiamento advém dos apoios a projetos de 1&D da Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia
(30 projetos), de cooperacdo com a PT Inovacdo (28 projetos), projetos com financiamento préprio do IT (25
projetos), com apoio da Unido Europeia e do Sétimo Programa-Quadro (12 projetos), da Agéncia de Inovagdo

(9 projetos).
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Figura 157. Investigadores/colaboradores do IT, por posi¢do na unidade de 1&D

Fonte: http://www.it.pt, em 13 de Janeiro de 2012

Paralelamente, com representatividade mais reduzida, surgem outras fontes de financiamento associadas a
um conjunto alargado de entidades e programas como os casos do QREN, da Marinha Portuguesa, da Brisa,
Nokia Siemens Networks SA, CRUP, ESF, ICEP, Televés, BIT, EFACEC, ESA, Infineon Technologies, JustBit, PO
Centro, entre outros. Por outro lado, o registo de patentes é também um indicador a considerar para se
perceber a efetiva produtividade do laboratdério associado (ANEXO 6). Segundo os dados disponibilizados pelo
IT, podem identificar-se, desde 2003, o registo de cerca de 19 patentes em diferentes areas tematicas de

investigacdo, nomeadamente nas comunicacgGes oticas, TIC, redes, eletrénica e informatica.

Em suma, a tradugdo territorial destes indicadores é reflexo de uma polarizacdo e desequilibrio na
distribuicdo destas infraestruturas associado a aspetos como as instituicdes, os recursos humanos, o capital
intelectual e territorial e as dinamicas econdmicas e sociais, aspetos que condicionam o aparecimento de
“territdrios inteligentes e criativos”. Assim, o conhecimento territorializado traduzido pela distribuicdo
espacial destas unidades de I&D institucionais assenta numa centralizacdo e polarizacdo dos elementos
tangiveis, dando uma primeira ideia do quao dificil ¢ “montar” uma rede de conhecimento e um sistema de

inovacdo e conhecimento em Portugal.

|II

Neste quadro dos elementos materiais do sistema de conhecimento “real” em Portugal, um dos vetores que
se destacam sdo os parques de ciéncia e tecnologia quer ligados a instituicGes de ensino superior, quer a
administracdo local e a iniciativas privadas. Apesar de conterem em si diversos elementos intangiveis (no
quadro do conhecimento, aprendizagem, capital intelectual, capital relacional, recursos humanos
qualificados, know-how, etc), estes constituem, num primeiro momento, infraestruturas fisicas de
conhecimento centrais para o desenvolvimento da inovacdo, tecnologia e conhecimento, funcionando, na
sua génese, como estratégias coerentes de desenvolvimento tecnoldgico e territorial dos diferentes espacos.

Deste modo, para caracterizarmos e compreendermos as dinamicas e relacGes do sistema de conhecimento

portugués é fundamental que se considere os parques de ciéncia e tecnologia no quadro da sua criagdo,
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objetivos, setores/areas cientificas de atividade, caracteristicas globais, infraestruturas, redes, empresas

constituintes e areas estratégicas.

No caso portugués a estratégia de criagdo de parques é relativamente recente, remontando a década de 80
com o caso do Lispdlis. A estratégia teve como base a evolucdo das politicas publicas e uma forte inter-
relagdo entre as politicas de ciéncia e tecnologia, industrial, de desenvolvimento regional e politica de
cidades. Com efeito, a estratégia dos parques de ciéncia e tecnologia aparece em Portugal mais diretamente
ligada a espacos por execeléncia de de criacdo, utilizacdo e disseminacdo de conhecimento. Nesta
perspetiva, o territdrio nacional conta na verdade com 17 parques de ciéncia e tecnologia em 