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Resumo

A educacio e formacdo de adultos tem sido, nas ultimas décadas, um tema em
permanente exaltagio em alguns dos paises centrais e principalmente na Unido
Europeia. Durante varias décadas, Portugal apresenta elevadas percentagens de
populagio com baixo nivel de escolaridade e as suas politicas em educagio e formagao
de adultos nada traz de novo e continuam longe dos principais paises desenvolvidos,
questdes que resultam das conjunturas socio histéricas inerentes a sociedade
portuguesa. Os recentes governos de Portugal centraram as suas politicas no aumento
das qualificagdes dos portugueses e assim, implicando um elevado investimento de
verbas comunitarias através do Quadro de Referencia Estratégico Nacional. Neste
quadro, também estdo envolvidas as formas de regulagdo das institui¢Ges promotoras
de educacio e formagdo de adultos e obrigando a uma adaptagdo nos processos de
candidatura por parte do setor ndo lucrativo ou das Organiza¢bes Nao-
Governamentais. Este trabalho deseja contribuir para o estudo do setor néo lucrativo,
as suas pretensdes, dificuldades, capital de candidatura e a sua posigdo no mercado
concorrencial de promotores de cursos de educagdo e formagdo de adultos, sendo
realizado um estudo de caso sobre uma Organizagdo Nao-Governamental de ambito
local, da regido de Lisboa, no sentido de perceber os seus contributos em todo o

projeto, desde a candidate a continuidade pés-formativa.

Palavras-chave: Educacio e Formacio de Adultos; Organizagdo Nao-Governamental;

Programa Operacional Potencial Humano

#7 ONG E -5 CANDIDATURAS, PROMC~40 E RE -LIZAC30 LOS CURSOS DE EDUC-GAO E FCRMAGO DE ADULTOS | Luis PEDRO CosTa | 2012



Pagina |ix

Abstract

In the last few decades, the education and training of adults has been a permanent
exaltation field in some of the central countries and mainly in the European Union. For
several decades, Portugal presents high percentages of population with low level of
educational attainment and their policies in education and training of adults brings
nothing new and they are still far from the major developed countries, issues which
result from socio historical conjunctures associate to the Portuguese society. Recently,
the governments from Portugal focused their policies in the increase, concerning the
Portuguese skills and thus implying a high investment of the European Union funds
through the National Strategic Reference Framework. In this framework, are also
involved forms of regulation of institutions offering education and training for adults
and forcing an adjustment regarding the application process by the non-profit sector or
nongovernmental organizations. As a goal, this work wishes to contribute to the study
of the nonprofit sector, its claims, difficulties, capital application and its position in the
competitive market of promoters education courses and training for adults, conducted
a case study on a Non-Governmental Organization local strategy, of the Lisbon zone,
in order to understand their contributions in all this project, since the candidacy to the

training conclusion continuity.

Keywords: Education and Training for Adults; Non-Governmental Organization,

Human Potential Operational Programme
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introducio Geral

A educacdo e formagio de adultos tornou-se nos tltimos anos em Portugal
numa matéria de grande preocupagdo para os sucessivos governos levando-os a criar
programas de desenvolvimento e de investimento, criando metas que pretendem ter
um forte impacto na educagdo e na formacéo profissional.

Considerando que em 1976 é estabelecido pela Constituicdo da Republica
Portuguesa, através do seu art. 73%, que diz que todos tém acesso a educagao, inicia-se
as politicas que mais tarde vém reforgar o papel da educagéo de adultos. Em 1979, o
Ministério da Educacdo apresenta como objetivos a redugdo do analfabetismo e a
expansdo do acesso a escolaridade obrigatéria dos adultos, articulando agGes de
educagdo de base, denominadas por educagdo popular e formagao profissional.

Ainda com um percurso muito jovem, decorridas duas décadas, os varios
governos tm apresentado um conjunto de propostas que visam “relangar a politica de
educacio de adultos”. Destaca-se o “Swber + - Programa para o Desenvolvimento e
Expansio da Educagdo e Formagdo de Adultos”, programa tutelado pela Agéncia
Nacional para a Educagio e Formagdo de Adultos (ANEFA).

Em 2005 é criada a “Iniciativa Novas Oportunidades”, programa que retoma as
principais dinimicas do programa “S@ber +”, da responsabilidade da Agéncia
Nacional para a Qualificagio. Este programa conta com um forte suporte de
financiamento externo, através do terceiro quadro comunitario (QREN), chegando a
valores de 75% de comparticipagdo, torna-se velozmente num caso sério de
popularidade, junto das organizagdes que estdo vocacionadas para a Formagao
Profissional. No segundo eixo da sua intervengdo propde a elevagio dos “niveis de
qualificagdo de base” da populagido adulta, dirigindo-se a maiores de 18 anos que nao
tenham concluido o 9¢ ano de escolaridade ou o ensino secundario. Neste dmbito
destaca-se o “reconhecimento”, a “validacio” e a “certificagdo” das competéncias
adquiridas.

Este novo programa promove os “Cursos de Educacio e Formagdo de Adultos”

(EFA), apresenta duas tipologias: Cursos EFA de nivel bésico de educagdo e nivel 2 de
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formacdo profissional — Bésico 1; Bésico 2; Bésico 1+2; Basico 3/nivel 2 de formacao
profissional; Bésico 2+3/nivel 2 de formagdo profissional e Cursos EFA de nivel
secundario de educagdo e nivel 3 de formacdo profissional — EFA nivel 3+nivel
secundario de educacgéo.

Neste quadro, enquanto dirigente de uma Organizacio Nido Governamental
(ONG), animador sociocultural, formador e, também, técnico envolvido num projeto
de formagdo profissional de adultos do programa Polis da Costa da Caparica, no ano
de 2008, sempre me interessei pela matéria de educacio e formagao de adultos,
levando a frequentar uma formagdo superior relativamente a este assunto. Tendo uma
perspetiva muito proxima originada pela participagdo enquanto membro integrante de
um projeto, entre uma empresa de formagédo, enquanto entidade formadora e a uma
ONG, entidade promotora, durante um periodo de oito meses. Permitiu construir uma
referéncia sobre os vérios temas envolvidos nos processos de realizacio de uma
candidatura, os seus procedimentos, as suas dificuldades e o desenvolvimento da
formagdo, em toda a sua dimensdo. Também, a questdo financeira que se tornou numa
preocupagdo permanente e motivou momentos de tensdo entre a entidade promotora e
a entidade formadora, constituindo uma experiencia de grande valor a nivel pessoal e
deste modo contribuindo para mudar conceitos, ideias e estratégias pessoais e por
consequéncia refletindo-se nos planos de atividade, futuros, da ONG.

Esta experiencia e este tema originou uma serie de questdes e um motivo forte
para escolher este assunto e o desenvolver neste trabalho, contribuindo, de alguma
forma, para encontrar algumas respostas a nivel dos programas de financiamento e,
concretamente, a realizagdo de cursos de educagéo e formacio de adultos num contexto
de candidaturas elaboradas e apresentadas por Organizacdes Nio Governamentais
(ONG), sem fins lucrativos e o trabalho realizado e desenvolvido pelas mesmas
organizag¢des em todo este processo.

Assim, este trabalho estd organizado em quatro capitulos, onde o primeiro
capitulo € dedicado a contextualizagdo histdrica da educagido e formacdo de adultos,
num contexto mundial e principalmente a partir dos encontros da UNESCO e o

percurso e as politicas, iniciais, em Portugal e compreendendo uma exposicio
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detalhada desde o século XVIII, atravessando o Estado Novo, o apods 25 de abril de
1974, até 4 década de 90 e a mais-valia dos Quadros Comunitarios de Apoio.

O segundo capitulo dedica-se a abordagem e exposigao dos cursos de Educagdo
e Formagio de Adultos (EFA) e as politicas realizadas em Portugal e pelos varios
governos portugueses. Refere-se o modelo de formacdo dos cursos EFA e os seus
percursos ao longo dos momentos mais marcantes da histéria dos EFA, principalmente
0s vérios organismos que desempenharam um papel de extrema importéncia para este
setor, desde a criacio da Agencia Nacional de Educagdo e Formagio de Adultos
(ANEFA) aos organismos criados pelo estado para gerir e fiscalizar as candidaturas ao
financiamento dos cursos EFA, assim como os varios programas criados, pelos varios
governos, para a aplicagio dos fundos comunitarios. Complementa-se com uma
analise critica das politicas publicas de educagdo em Portugal, através dos seus
discursos, normas e instrumentos.

No terceiro capitulo é introduzido o tema sobre as Organizagbes Nao
Governamentais (ONG), os seus percursos, principios e contributos, num
enquadramento de organizagdes exclusivamente sem fins lucrativos e que estao ao
servi¢o da sociedade em todas as suas vertentes e, assim, contribuindo, também, para o
desenvolvimento da educacio e formagdo de adultos e o cumprimento dos objetivos
propostos pelos vérios programas de financiamento aos cursos de Educagdo e
Formacio de Adultos (EFA). O peso das ONG como parceiro do estado e na aplicagio
das politicas de educagdo e formagdo de adultos ¢ de extrema importancia e faz-se
representar por Institui¢des Particulares de Solidariedade Social (IPSS), pessoas
coletivas de utilidade publica (associagBes), cooperativas (sem fins lucrativos), entre
outras.

O quarto e ultimo capitulo é dedicado ao estudo empirico e apresenta as
explicagdes metodologicas que sdo utilizadas nesta investigagdo, assim como a
apresentacdo e discussdo dos resultados do estudo de caso. A organizagdo que foi
objeto de estudo situa-se no Concelho de Sintra, mais concretamente na Freguesia de
Rio de Mouro, enquadrando-se nos objetivos propostos, sendo uma ONG, sem fins
lucrativos e que realizou uma candidatura, enquanto entidade promotora e recorrendo

a uma entidade formadora. Através das técnicas que foram aplicadas, como a andlise
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documental e a entrevista, completa-se o capitulo com a apresentagio e discussio de
resultados. Compreendendo a interpretagdo dos resultados da candidatura realizada
pela ONG a um curso EFA e o seu desenvolvimento e acompanhamento de ambas as
organizacGes (promotora e formadora) em todas as fases do projeto, refletindo uma
visdo propria da ONG, nas suas dificuldades, opinides e construgao de um futuro no
ambito da educagao e formacio de adultos.

Segue-se por fim as conclusdes deste trabalho onde se contempla algumas
reflexdes sobre a questdo das candidaturas a financiamento para a realizacdo de cursos

EFA por parte das Organizagdes Nao Governamentais e sem fins lucrativos.
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Capitulo I - As CONFITEA e a Educac¢do de Adultos em Portugal:

Historia e Politicas

Introducédo

Este capitulo pretende efetuar uma abordagem histdrica sobre Educagdo e num
quadro mais especifico apresentar a Educagdo de Adultos, e quais as medidas adotadas
em Portugal, perante os acontecimentos e desenvolvimentos externos e internos. Os
primeiros objetivos universais da educagéo de adultos e passos na educagdo de adultos
em Portugal, resultantes das Conferencias Internacionais de Educagio de Adultos
(CONFITEA) desenvolvidas pela UNESCO.

Apresenta-se 0s momentos mais marcantes da histéria em matéria de educacao,
desde as «escolas monasticas» e «escolas episcopais ou escolas catedrais», passando
pela criagio do Estudo Geral de Coimbra em 1443, a relevancia das politicas de
Marques de Pombal, um pafs sem “reino” com as invasdes francesas, a implementagao
da Primeira Republica em 1910, a “imposi¢do” das politicas do Estado Novo, a
revolugdo dos «cravos» em 1974 e a adesdo de Portugal a Uniao Europeia.

De salientar a Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) criada em 1986 e a sua
importancia e desenvolvimento nos anos seguintes, assim como 0s programas que
serdo criados no dmbito do quadro de apoio da Comunidade Europeia (EU) para a

educagdo e educacao de adultos.

1.1 Contextualizacao histérica

Imensos sdo os exemplos que pudemos enumerar “desde os rituais tribais da

aurora da humanidade, passando pelas festividades da Grécia Antiga e da Idade
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Média ou pelas grandes viagens, peregrinacdes e outros acontecimentos” (Osorio, 2005,
p- 80). Estas praticas sdo codificadas e a educacio de adultos torna-se de forma
gradual, aceitavel para a sociedade (Canario & Cabrito, 2005).

A educacéo de adultos conhece a sua real “vocagdo”, num ideal de construcio
de conhecimento, com base em préticas com caracteristicas proprias. No final da
Segunda Guerra Mundial, através da criagio da ONU ~ Organizagdo das Nacdes
Unidas, no seguimento da rede de institui¢des intergovernamentais é aprovada no dia
16 de Novembro de 1945, em Londres, a UNESCO - Organizagio das Nacdes Unidas
para a Educagéo, Ciéncia e Cultura — organismo responsavel pela promogio do
desenvolvimento da educagdo no mundo. Para levar a cabo esta tarefa, os seus
dirigentes julgavam essencial “assegurar para todos pleno e igual acesso a educacéo, 3
livre busca da verdade objetiva e a livre troca de ideias e de conhecimentos”
(Finkielkraut, 1995, p. 53).

A UNESCO procurava superar a ignorancia, do preconceito e do nacionalismo
xenofobo através da educacao, promovendo a cultura e a ciéncia, criando um consenso
em torno de um mundo mais convergente (Sathyamurthy, 1964). Apostava no
pluralismo ideolégico e politico, consolidado numa solidariedade moral e intelectual.

Atualmente, a imagem da sua génese, a UNESCO promove a expansio e
promove a qualidade educativa, entendendo a educagio como um direito fundamental
do individuo e um instrumento essencial para uma politica de didlogo entre os
cidadaos e os Estados (UNESCO, 2012).

Este enquadramento encaminha-nos para a Primeira Conferéncia Internacional
de Educagdo de Adultos, que decorreu de 19 a 25 de Junho de 1949 em Elsinore,
Dinamarca. A primeira de uma sequéncia de conferéncias internacionais promovidas
pela UNESCO, refletindo “por um lado, a dimensédo planetéria desta expansio da
educagdo de adultos e por outro lado, o papel decisivo desempenhado em todo este
processo pelos organismos internacionais saidos do pés-guerra” (Canario, 1999, p. 12).

Em Portugal, no século XIX, comegam a ser percetiveis as primeiras atencées
com o acesso a instrugdo por parte das classes populares. Sio organizadas algumas
iniciativas de educagéo de adultos, de promogao da ‘instrugéo elementar’, da ‘formacio

moral e civica” dos cidaddos (Carvalho, 2001).
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No inicio do século XX, mais concretamente em 1911, a Reforma Educativa
propde a luta contra o analfabetismo através de uma estrutura descentralizada da rede
escolar, promovendo ag¢des educativas para fora dos centros urbanos.

O Estado Novo vé o analfabetismo como modelos de resisténcia aos perigos da
“civilizagdo urbana”, assim como a terciarizagdo dos habitos das populagbes. Nos
primeiros anos da década de cinquenta vive-se um crescente investimento na
educacao, que se reflete a todos os niveis de ensino (Bergano, 2002).

Em 1952, o ministro Pires de Lima d4 um impulso no sentido da extingdo do
analfabetismo em Portugal, através de um Plano de Educagao Popular, expresso no

Decreto-Lei n.° 38:968 e n.2 38:969 de 27 de outubro de 1952 que indica que:

“Q analfabetismo, mormente entre as populagdes rurais, € devido a
circuns:incias de diversa natureza, mas a sua mais iunda razdo de ser reside,
comg ja alguém salientou, no facto de o nosso povo, pela sua riqueza intuitiva,
pelas condigdes da sua existéncia e da sua atividade, ndo sentir a necessidade

de saber ler.” (Carvalho, 2C01, p. 785)

Os subsecretarios de Estado do Ministério da Educagido Nacional (MEN), Veiga
de Macedo e Rebelo de Sousa, pretendiam ativar e desenvolver no povo métodos,
diretos e indiretos, de processos suasorios ou representativos, que implicassem uma
atencio esclarecida na educagéo. A este envolvimento da populagdo infantil e a adulta
no processo da instrugdo primaria foi denominado de Campanha Nacional de
Educacio de Adultos (CNEA). Propunha a dinamizagio de duas unidades distintas, os
Cursos de Educagdo de Adultos e a Campanha Nacional de Educagao de Adultos,
propriamente dita (Carvalho, 2001).

No inicio da década de setenta, surgem o Projeto do Sistema Escolar e as Linhas
Gerais da Reforma do Ensino Superior para democratizar o ensino em Portugal. Estes
programas incluem os conceitos de Educagao Pré-escolar e o de Educagdo Permanente.
Contudo, a queda do Estado Novo obriga a que grande parte das medidas nao chegue

a ser implementada.
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1.2 Educacdo de Adultos e os primeiros objetivos universais

A Primeira Conferéncia Internacional de Educacdo de Adultos - CONFITEA,
realizada em 1949, em Elsinore (Dinamarca), desenvolvida pela UNESCO, ira
promover os principios da centralidade na alfabetizacio dos adultos e o
desenvolvimento social, a formacdo econdmica e politica, ainda, no “sentido de
promover a ciéncia e a tecnologia em todo o planeta, uma ciéncia tnica, ndo varias”
(Alcoforado, 2008; Canario, 1999). Se por um lado esta conferéncia é o ensinamento da
congregagao de motivagdes e boas vontades, por outro lado é ao mesmo tempo, motivo
de algumas discordancias culturais, tedricas e praticas (Alcoforado, 2008). Em acordo,
os participantes aceitaram “que a educacdo de adultos devia ter por finalidade
satisfazer as necessidades e aspiragdes do Adulto, em toda a sua diversidade e que

“assumiria, prioritariamente, os seguintes objetivos”:

* Favorecer os movimentos que procurem uma cultura comum, contribuindo
para eliminar o contraste entre massas e elites;

* Estimular o espirito de democracia e tolerincia;

*  Restituir, principalmente aos jovens, a confianga, apds a desordem: mundial;

* Restaurar o sentido de comunidade numa época de dispersao;

* Desenvolver e clarificar o senticio de perten¢a a uma comunidade mundial;

= Contribuir para a promogdo da paz e para instaurar uma civilizacio mais
completa e humana;

*  Contribuir para a erradicagéo da pobreza, integrando programas de assisténcia

técnica aos paises em desenvolvimento (Alcoforado, 2008, p-37)

Canario (1999) menciona que, a educagio de adultos neste periodo, é um campo

em expansdo marcado pela complexidade e pela diversidade e que a partir da segunda
. - . : . P

guerra mundial, nao representou um processo simples de desenvolvimento linear “A

difusdo das praticas educativas dirigidas a adultos é acompanhada por um processo de

diferenciagdo interna e de complexidade do proprio campo da educacio de adultos,

cuja marca mais relevante passa a ser, progressivamente, a da sua heterogeneidade” (p.

13). Dias (1982), considera que esta conferéncia operacionalizou uma “forca
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catalisadora da convergéncia e conjugagio de ideias, tendéncias, aspiragdes e esforgos
que geram o clima em que vai ganhar rapidamente consisténcia o conceito e a
realidade de um novo setor educativo: a educagio de adultos” (p. 11). No entanto é
notdrio que para atingir os principios orientadores, a educagio de adultos teria que se
afastar de forma concreta da educacdo escolar tradicional e construir o seu proprio
método em que teria que partir de situagOes consistentes, problemas atuais, no sentido
em que sdo os interessados que tém que encontrar resolugdes (Alcoforado, 2008; Dias,
1982). Assim, percebe-se que tratando-se do adulto’, este “ndo pode ser tratado como a
crianga ou o jovem que aprendem o conteido que os grandes ensinam, que seguem o

programa que os pedagogos impdem” (Dias, 1982, p. 18).

1.3 UNESCO e os compromissos internacionais sobre politicas de EFA

Serdo precisos decorrer onze anos, para a realizagdo da segunda Conferéncia e
tem lugar na cidade de Montreal, no Canada, em 1960, com o lema «A educacio de
adultos num mundo em transformagio». Para Osério (2003), “é justamente a evolugao
que se vislumbra na sociedade que suscita a necessidade de uma mudanga de
mentalidades, da passagem de «uma educagdo para a vida» para uma «educagdo
continua ao longo de toda a vida» ” (p. 220).

A UNESCO inicia, assim, uma série de varias «Conferéncias Internacionais de

Educacio de Adultos» que terdo lugar varias cidades de varios continentes.

1 O estado adulto ¢ caraterizado pela adaptagio de um papel social, familiar, profissional. Ela corresponde a uma
capacidade de agir, de exercer os direitos cuja idade ¢ determinada pela lei: maioridade penal, politica, oposta a
menoridade. Ainda, a uma maturidade afetiva, a wina personalidade estdvel, a um sentido das responsabilidades
independente da idade e que pode aparecer s6 tardiamente. (Morfaux & Lefranc, 2009).

As ONG E AS C:NDIDTUPAZ, PROMCTA0 E REALIZACAO DOS CUFSCS DE EDUCAG.20 E FORIIAG -0 DE ADULTOS | LUis PEDF COSTA | 2012



Papina |10

Tabela 1- Contextualizacdo dos CONFINTEA's anteriores & CONFITEA VI - In: Relatério de Jerry Adrian da Silva,
2008.
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Podemos afirmar que sera evidente que o progresso da educacido de adultos
esta grandemente ligado a esta cooperagdo institucional por parte da UNESCO.
Durante estes anos de realizacdo das conferéncias, assistimos a mudancas realmente

Importantes para o desenvolvimento da educagio de adultos.
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“Em primeiro lugar, a amplia¢io do campo de intervengdo, muito centrado, nos
primeiros momentos, nos processos de alfabetizagdo e na situacdo
«remediadora» (educa¢io de adultos como compensagio, etc.). Para a
superagdo conceptual e pragmatica da educagdo de adultos contribuiu a sua
contextualizagdo no processo mais amplo da educagdo permanente. |...] Em
segundo lugar, a nivel internacional, tornou-se consensual uma defini¢do de
adultos suficientemente clara e precisa na sua amplitude para marcar consenso
fundamental. [...] Em terceiro lugas, nos sucessivos congressos, & UNESCO
orienta a educagdo de adultos para uma concegdo mais sociai, tentando

substituir e superar o modelo escolar.” (Osorio, 2003, p. 224)

1.4 Portugal: percursos e politicas

Em Portugal, assim como no resto do mundo, a Educagao de Adultos tem vindo
a assumir um papel extremamente importante nos debates e nos problemas da
educacio. O seu papel e o seu campo de agdo mostram-se cada vez mais vastos,
crescendo as suas praticas, estratégias e finalidades, tornando-se evidente a sua
importancia nos tempos futuros.

Varias foram as circunstincias, quer de ambito social que de ambito politico,
para que até a revolucdo de 1974 nao se pudesse falar, realmente, de um sistema de
Educacdo de Adultos em Portugal. Pode-se salientar as campanhas de alfabetizagao,
timidas acbes como os cursos de ensino noturno, cursos de ensino primario supletivo
para adultos e cursos gerais dos ensinos liceais e técnico.

Os momentos histéricos de revolugdes e as varias politicas de educagao serdo os
“condutores” de avangos e recuos no sucesso da educa¢do, no ensino e no

financiamento das diversas propostas.

1.4.1 Os primeiros passos na Educagio e na Educacdo de Adultos em Portugal

A civilizagdo ocidental descreve-se por ser cristd nas questdes que a destinou no

fundamental e durante séculos teve como base uma educagao cristd. Primitivamente,
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os cristdos dos primeiros séculos tém como preocupagdo principal a educacio crist3,
promovendo escolas de «catequese» e escolas de catequistas. A Educacdo estabelece
para o cristianismo o conjunto dos processos pelos quais é possivel agir sobre uma
natureza para a auxiliar a conseguir a salvagdo e ndo dispde de outro processo a nao
ser a educagdo para abragar a via da salvacao.

Na Idade Média, a vida espiritual conserva-se numa disposigdo recetiva diante
da cultura antiga, submete-se a «autoridade» dos pensadores classicos. Pretende-se
ensinar a «Ciéncia e a Filosofia e ndo investigar e filosofar por contra prépria». A
influéncia das universidades na Idade Média é grande, no aspeto politico como
cultural, de forma que a nivel cultural representavam o &pice da sabedoria da época até
a Renascenca.

Durante os séculos X e XI, edificam-se e prolificam os mosteitos por toda a
Peninsula Ibérica, um elevado niimero é beneficiado pelos préprios reis, ou nobres de
abundante fortuna e até por pessoas sem fidalguia, mas que se apresentavam
abastados. O ensino era realizado nos mosteiros - «escolas mondsticas» - ou em
seminarios - «escolas episcopais ou escolas catedrais», onde viviam os monges, ou
cenobitas e que se dedicavam a vida religiosa. Em territério portugués, serdo duas as
ordens religiosas que realizaram um papel mais relevante no nosso ensino: a Ordem
dos Cdénegos Regrantes de Santo Agostinho — pertenceu o mosteiro de Santa Cruz de
Coimbra ~ e a Ordem de Cister, de S. Bernardo — pertenceu o mosteiro de Alcobaga
(Carvalho, 2001). Sera o final do século XII e o inicio do século XIII, os “tempos” da
fundagdo das universidades. A nivel europeu, no século XIII j4 se contava com
enumeras universidades, entre elas, a de Bolonha, Paris, Montpellier, Padua, Napoles,
Roma, Siena, Angers, Toulouse, Salamanca, Valladolid, Sevilha, Oxford. A de
Salamanca seria uma das mais procuradas pelos portugueses.

Varios estudos revelam-nos que teria sido entre 1288 e 1290 a criacdo do Estudo
Geral de Lisboa, que a época significava «a prépria escola» o edificio onde se reuniam
os professores para “ensinarem” e os alunos para aprenderem. Apds, quase vinte anos,
da fundagdo do Estudo Geral de Lisboa, D. Dinis pedia ao Papa para que fosse

autorizada a transferéncia do Estudo para Coimbra, alegando que Lisboa j4 nao
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oferecia condigdes para sede de um estabelecimento escolar de modelo universitario
(Carvalho, 2001). Voltando a sua sede, anos mais tarde para Lisboa.

Sera no ano de 1443, na regéncia de D. Pedro, que sera criado um Estudo Geral
em Coimbra e assim Portugal passa a ter duas Universidades, que no entanto, estudos
dizem nao ter funcionado nessa época. Ainda, fora da universidade, o ensino decorria
nos mosteiros, sé catedrais e nas colegiadas.

Quando Portugal se vira para as Grandes Viagens, ou seja, passa a dominar 0s
mares e os descobrimentos, passa a ter um papel relevante no mundo e na transmissdo
de conhecimento. Com o aparecimento da burguesia e a sua importancia na sociedade,
torna-se necessario saber ler e escrever. Nestes primeiros tempos e até meados do

século XVIII, o ensino é monopolizado pela Companhia de Jesus.

1.4.2 Século XVIII em Portugal

O século XVIIL, em Portugal, assim como na Europa, revela-se um periodo de
extrema importancia para a posteridade, quer a nivel do campo educativo, quer a nivel
do campo pedagdgico. Apos a expulsio da Companhia de Jesus (refira-se que a igreja
permaneceu a ocupar superiormente o ensino), pela lei de 3 de Setembro de 1759, onde
lhes chama «rebeldes e traidores», Marqués de Pombal, cria os estudos-menores nas
cabecas de comarca. Em novembro de 1772, apresenta através de legislagdo, a reforma
dos estudos menores e cria a rede de escolas publicas, iniciando a organizacdo de um

sistema estatal de ensino. A Carta de Lei de 6 de Novembro de 1772 refere:

“Nem todos os individuos deste Reino e seus dominios, se hdo-de educar com o
destino dos Estudos Maiores, porque deles se devem deduzir os que sao
necessariamente empregados nos servigos rusticos e nas Artes Fabris, que
ministrardo o susten:o dos Povos e constituem os bragos e maos do Corpo

Politico, bastariam as pessoas destes grémios as instrugdes cos Parocos”.

Através de um imposto especial — que recafa sobre a produgdo e comércio de
um agrupado de produtos de grande venda, com destaque para o vinho - propGe
financiar o esfor¢o educativo, que se chamara subsidio literario, que com o decorrer do
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tempo, foi por vezes substituida por contribuigo literaria ou coleta literaria (Teodoro,
1999). A utilidade deste imposto torna-se extremamente importante para a futura
organizagdo de um verdadeiro orgamento nacional de educagio, relevando-se uma
decisdo inédita na europa no século XVIII. Também, leva a que se desencadeie um
movimentacdo de procura de educacdo, em que as populagdes de diferentes
localidades venha a reclamar a criagdo de escolas régias de ler, escrever e contar.

O poderoso ministro Marqués de Pombal, em 1777, demite-se da politica por
consequéncia da morte de D. José I, mas fica a obra que realizou e realmente serdo
mantidas as linhas gerais que criou para o ensino. Com a chegada ao trono de D. Maria
I, inicia-se a reforma dos «estudos menores», que sera decretada em 1779, duas décadas
depois da reforma pombalina e o ensino elementar regressa, na sua maioria, s
“rédeas” dos religiosos. Regista-se nesse ano “1012 postos de ensino de ler e escrever e
de humanidades, dos quais 193 pertenciam a conventos” (Carvalho, 2001, p. 491).
Numa continuidade de preocupagido com a educacio, é criada em 1780, a Real Casa Pia
de Lisboa, em que o seu proposito assentava “na recolha de criancas abandonadas na
cidade, de outras cujos pais ndo podiam sustentd-las ou olhar por elas
convenientemente, e também a organizagdo de casas correcionais para ambos os sexos”
e “para todas as criangas recolhidas se foram instituindo aulas de primeiras letras e
oficinas de trabalho de natureza varia” (Carvalho, 2001, p. 519), funcionando ainda nos

nossos dias e com mais de dois séculos.

1.4.3 Século XIX

Com as invasdes francesas, a comando de Napoledo Bonaparte, Portugal vé-se
invadido e em 1807 a familia real e a corte partem rumo ao Brasil. Por um ano, até a
libertagdo promovida pelas tropas inglesas que vieram em nosso socorro, Portugal
esteve governado pelos franceses, no entanto continuaram as investidas no territério
portugués por parte das tropas francesas, levando a que toda a vida nacional, durante
este periodo, estivesse gravemente abalada.

Nestas “retomadas” inquietagdes, torna-se evidente a preocupacdo com a

valorizagdo do papel dos militares na vida de Portugal, assim os governantes dirigiram
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a sua atencdo para a preparagdo dos militares, especialmente os jovens, num sentido de
profissionalizar os oficiais do exército, levando a criagdo, em 1815, de escolas nos
quarteis do territério nacional. Em 1820, na cidade do Porto, emerge e vence a
Revolugédo Liberal, criando de imediato uma Comissdo de Instrugdo Publica e que se
pronuncia em margo de 1821, referindo que os estudos maiores e menores estavam em
decadéncia e assim, iriam dar prioridade a reforma do ensino universitario (Carvalho,
2001).

Para alguns autores, incluindo Rémulo de Carvalho (2001), refere que os
primeiros “passos” relativamente a Educagdo de Adultos em Portugal, podem ser
datadas por volta de 1815, com o aparecimento do “ensino mutuo”, em que cria as
escolas nos quarteis, destinadas aos militares, no sentido de alfabetizar os mancebos
para a realizagdo do servi¢o militar, assim como aos seus filhos e os filhos dos
habitantes civis das localidades em que se encontravam os quarteis (Gomes J. , 1980).
Nos meados do século XIX, com a reforma de Costa Cabral (1844) e o registo de um
grande movimento associativo, onde também se inclui a sociedade catdlica, emerge um
movimento de educacio popular, que se destina a adultos e que abrange os cursos de
instrugdo primdria, referindo como exemplo a Sociedade Propagadora de
Conhecimentos Uteis, Associagio Comercial de Lisboa, Centro Promotor dos
Melhoramentos das Classes Laboriosas, Sociedade de Instrugdo Primaria, Associa¢io
Industrial Portuense, Sociedade Catdlica, entre outras (Nogueira, 1996). Nas décadas
de 70-80 do século XIX, através da reforma promovida por Rodrigues Sampaio realiza-
se um maior empenho do movimento associativo, que se reflete na sociedade civil e é
entendido como forma de desenvolvimento econémico do pais. Aplicando o método

de Jodo de Deus?, o industrial Casimiro Freire concebe as primeiras “escolas méveis”.

2 Para Jofo de Deus, «Ser homem ¢ saber ler. E nada mais importante, nada mais essencial que essa modesta e humilde
coisa chamada — primeiras letras.» (Deus, 1877, p. 15). Apresenta em 1876, a Cartitha Maternal, livro que suportava,
num sé manual, as ligdes para os alunos e o Guia Pratico para o professor. O objetivo era que o ensino fosse feito pelas
maes, dai o nome Cartilha Maternal (Ruivo, 2006).

3 Os Estatutos desta Instituigio foram aprovados pelo Governo Civil de Lisboa, por Alvard dz 16 de Agosto de 1882,
Constando no seu "Art° 1° - A associagiio das escolas méveis tem por fim ensinar a ler, escrever ¢ contar pelo méthodo
de Jodo de Deus os individuos que o solicitarem, até onde o permittam os seus meios econdmicos, enviando n’esse
intuito 4s diversas povoagdes da nagdo portuguesa professores, devidamente habilitados.

§ (inico - A Associagiio ndo se envolverd em assumptos politicos, nem qualquer outros alheios ao seu fim,

Art® 2¢ - A associagio compde-se de todas as pessoas d2 ambes 0s sexus, que adiram aos seus estatutos, ¢ se inscrevam
em alguma das seguintes classes:

1 © - Contribuintes mensaes ou annuaes por tempo indeterminado;

2° - Contribuintes mensais ou anuais por tempo fixo ou limitado;

3° - Contribuintes por uma sé vez;
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Tratando-se de escolas dirigidas a criangas e adultos, que desejava colmatar as “falhas”
das instituigdes de ensino mondrquicas e num outro sentido, lancar o ideal
republicano. Na filosofia do movimento associativo, estas escolas dependiam da
Associacao das Escolas Méveis, que por sua vez estava pendente da contribuicio de

benemeéritos, para o seu funcionamento.

1.4.4 Século XX

Portugal inicia o século XX “cansado de lutas politicas, de palavras intuteis, de
realiza¢oes frustradas, farto de suportar um quotidiano de horizontes mesquinhos, sem
esperanga de melhores dias, sentindo-se cada vez mais distante do mundo europeu a
que nominalmente pertenciamos” (Carvalho, 2001). Na véspera de Natal de 1901, o
Governo presidido por Hintze Ribeiro, no que respeita & educagéo, publica no Diario
do Governo a organizagao da Dire¢do-Geral da Instrugao Pdblica, a criacdo do Ensino
Sanitario Técnico, a reforma dos Estudos da Universidade de Coimbra, a reforma do
Ensino Primario, a organizagdo do Ensino Elementar Industrial e Comercial e a
reforma do Ensino Agricola (Carvalho, 2001). A monarquia iria resistir até a
proclamacio triunfadora da Republica a 5 de Outubro de 1910.

Para Alcoforado (2008), a entrada no século XX apresenta “um atraso de cem anos”

e que,

“(...) resulta de vma dupla dificuldade: em primeiro lugar, da completa
incapacidade para, durante dois séculos, garantir o acesso a escola para todas as
criangas; em segundo lugar, da recorrente tibieza com que (nZo) foi assumida

uma politica publica de Alfabetiza¢do e Educacao de Adultos, resultando numa

4~ - Propagandistas desinteressados, prestadios e beneméritos do méthodo de Jodo de Deus, ou d’este instituto,
declarados taes pela direccio.

§ 1° - Para serem inscriptas como s¢cios devem as mulheres casadas apresentar authorizagio escripta de scus maridos, e
de seus pais ou diractores as pessoas que nao forem sui juris.

§2° - A quota minima para os sécios da primeira classe é de cem réis por méz.

§ 3° - Perde a qualidade de sdcio de primeira classe aquele que deixar de pagar durante um anno as suas quotas,
devendo o seu nome ser inscripto na lista de sdcios de terceira classe.

§ 4° - Sdo simplesmente honorarios os sé¢zios comprehendidos na 47 classe.”

Em 24 de Novembro de 1882 ¢ criada a primeira “eszola mdwel”, em Castanheira de Péra, com um curso diurno e outro
noturno.
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absoluta inépcia para implementiar grandes campanhas de Alfabetizagdo, como
aconteceu noutros paises europeus, ou para estruturar e estabilizar as politicas
publicas necessdrias a uma oferta educativa para pessoas adultas, capaz de

envolver todos os cidadaos.” (2008, p. 208)

1.4.5 IRepublica

Nestes primeiros anos do século XX e a Reptiblica, proclamada pela Revolugéo de 5
de Qutubro de 1910, assume, como principal bandeira, o combate ao analfabetismo. A
Reptiblica traz consigo o projeto de “transformar” a mentalidade portuguesa,
apontando como pontos centrais a instrugao e a educagao (Carvalho, 2001). Justino de
Magalhdes afirma que os republicanos “viam na ignorancia todos os males e na
instrucdo um caminho para a justica, a igualdade e a regeneragao politica” (Magalhdes,
1996).

Da obrigatoriedade do ensino primaério elementar de 3 anos, dos 7 aos 9, (1911)
passa a ser obrigatorio, os 5 anos, dos 7 aos 12 em 1919, fundindo o que antes era o
primadrio elementar e o ensino primario complementar, passando a designar-se ensino
primario geral (Carvalho, 2001). Os republicanos, pretendem combater o analfabetismo
através de uma organizagao descentrada da rede escolar, continuando a utilizar-se as
“escolas méveis” e promovendo a sua criagdo nas freguesias onde nao existisse escolas
“fixas”, de forma a levar as otertas educativas para fora dos centros urbanos. Criaram
cursos noturnos, dominicais e outros, em que o objetivo fulcral ¢ mesmo o combate ao
analfabetismo. Em 1910 a despesa ptiblica em educagdo representava 4,29% do total da
despesa publica, em 1921 essa taxa elevar-se-a a 7,32%, chegando a 9% nos anos de
1924 e 1926 (Correia, 2010). Apesar de todo este “investimento”, as pretensdes objetivas
da Reptblica e os seus resultados ndo demonstraram grandes avangos, segundo
Nogueira (1996) em 1911 o analfabetismo atingia cerca de 75% da populagao
portuguesa e em 1930 registava 67,8%, comentando o autor que sera muito pouco, para
quem tanto desejou. Para tal, as constantes alteragdes na regulamentagao das agdes de
combate ao analfabetismo, a legisla¢fio, mesmo considerando que foi inovadora, nao

foi acompanhada por prticas eficazes, a sequéncia de “medidas e contra medidas”
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comprometeu a real operacionalizacdo de muitos dos projetos propostos (Nogueira,
1996).

Assim, até a Revolugdo de 1926, que ditara o fim da I Reptblica, regista-se um
enorme nimero de Ministros de Instrugdo, de 1913 - o ano de criacdo do Ministério da
Instrugdo Publica - a 1926, ird contar com quarenta ministros, em treze anos e por esta

pasta “passaram médicos, advogados, militares, professores” (Carvalho, 2001).

1.4.6 O Estado Novo

No dia 28 de Maio de 1926 e apds 16 anos da Revolugdo de 1910, um movimento
militar, de cariz nacionalista e antiparlamentar, pde termo a Primeira Republica
Portuguesa, através da denominada Revolugao Nacional. Conduzindo & implantacio
da autodenominada Ditadura Nacional, depois transformada, apos a aprovagao da
Constituicdo de 1933, em Estado Novo. Em 1926, Portugal encontra-se numa situagdo
gravissima em termos econdmicos e financeiros.

Nesta altura, em cada 100 portugueses, 70 ndo sabem ler nem escrever, assim, a
Ditadura Nacional, altera radicalmente a visdo do analfabetismo e este passa a ser visto
como um aliado do sistema vigente. A visdo fascista e politica adotada para a
educagdo, procura manter as populagdes ndo escolarizadas como exemplos de
resisténcia aos perigos da “civilizagdo urbana” e da terciarizacio dos habitos das
populagdes (Magalhdes, 1996). O plano salazarista pretende “impor na escola
portuguesa as regras de pensamento e de comportamento da sua doutrina social”
(Carvalho, 2001, p. 725), que na visdo de um estado autoritdrio tornara-se legitimo
perguntar se realmente interessaria encontrar solugdo para a questdo do analfabetismo.

Na consolidagdo do Estado Novo, as prioridades foram alteradas, passando a
relevancia para os planos econdmico e financeiro, com o objetivo da estabiliza¢do
financeira, em que pretendia utilizar os recursos por ela aliviados para uma politica de
fomentagdo. Em fungdo da sua importancia financeira, o Ministério da Instrucio
Publica passa a movimentar entre 1/25 e 1/10 das despesas publicas, estando ao nivel
dos Ministérios da Marinha, do Interior e do Trabalho (Teodoro, 1999). O

desinvestimento com a educagdo torna-se mais acentuada no ensino técnico, que em
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1924-1925 ¢ apenas de 3% do conjunto global das despesas com educagéo (de referir
que esta diminui¢do tem inicio desde 1918-1919). Resultando que em 1930 a taxa de
analfabetismo da populagdo com idade superior a 7 anos, se situava na ordem dos 62%,
verificando-se uma diminuicdo desde 1911, cerca de 8% em 19 anos. Os salazaristas
entre 1930 e 1940 restabeleceram a confianca tradicional de que o povo portugués nao
sentia necessidade de aprender e que o nosso modesto indice de analfabetismo
derivava do desinteresse do povo pela instrugdo (Monica, 1978). Entre 1941 e 1944 a
despesa com educagdo situava-se em valores abaixo de 1%, na sua relagdo com o PIB.

No final da Segunda Guerra Mundial, Portugal nio tinha resolvido o problema da
escolarizagio primaria, mantinha o investimento ptiblico na educagdo em limiares
extremamente baixos, em contraste com outros paises europeus que ficaram
devastados pela guerra e que lagaram a massificagdo dos seus sistemas escolares e em
que j4 apresentavam a generalizagéo do ensino secundario a sua populagao jovem. O
pais encontra-se “numa situacéo assaz grave, no que a educago e alfabetizagdo da
populagio dizia respeito” e resultante “dos alinhamentos e compromissos politicos e
econdémicos internacionais e das necessidades resultantes das migragdes internas e
externas” (Alcoforado, 2008, p. 210).

Entre o final da década de 40 e até 1959, o valor das despesas de educacdo, em
relacdo ao total da despesa publica situa-se nos 6,5% e chegando aos 10% no final de
1959, tendo a partir de 1960 uma nova recessio da percentagem — atribuindo-se esta
situagdo a guerra nas colonias africanas — voltando a niimeros de 1949 (Teodoro, 1999).

O Estado Novo terd um periodo bastante longo, permanecendo no poder até 1974 e
no que diz respeito a educagio de adultos, pode-se dizer que durante a vigéncia do
Estado Novo, existiram algumas ag¢des destinadas aos adultos, no entanto, este tempo
caracteriza-se por um afastamento de preocupagdes com a questio educativa de forma
geral. Segundo Santos Silva, o “salazarismo interrompeu, de facto, as iniciativas
estatais de instrugdo popular ensaiadas na Primeira Republica e contrariou
sistematicamente os movimentos socias de cariz associativo, doutrinal e educativo”
(Silva, 1990, p. 17). Muitas foram as agdes respeitantes as escolas, fecharam-se as

escolas normais, é reduzida a escola obrigatdria de 6 anos para 4 anos e mais tarde para
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os 3 anos, fecham as escolas primarias que nédo tinham mais de 45 alunos (nas regides
rurais, esta medida revela-se catastrofica).

Num periodo de relativo investimento na educagdo e atingindo todos os niveis de
ensino, verifica-se como excegdo inovadora no Ambito do Estado Novo, na década de
50, o Plano de Educagao Popular, que no que diz respeito aos adultos se denominou
«Campanha Nacional de Educagdo de Adultos», organizada pelos Subsecretirios de
Estado do Ministério da Educagdo Nacional, Veiga de Macedo e Rebelo de Sousa
(Carvalho, 2001). No que efetivamente diz respeito aos adultos, o «Plano de educacio
Popular» diferencia dois géneros de agdo, “os Cursos de Educagio de Adultos e a
Campanha Nacional de Educacdo de Adultos” e “passavam agora, segundo o plano a
funcionar de dia e de noite” (Carvalho, 2001, p. 787). Segundo Carvalho (2001), esta
Campanha, pretendia chamar “a atengdo da opinido publica para o problema do
analfabetismo, para o que confiava na colaboragéo de todos os meios de comunicacio
social, das escolas, das agremiagdes desportivas, de centros culturais e dos parocos” (p.
787). Ainda, procurava “em simultineo, a efetividade da frequéncia escolar para todas
as criangas e um projeto de Educagdo de Adultos, que incluisse, ndo sé6 um esforco
significativo de alfabetizagdo, mas abrangesse um conjunto mais alargado de agdes
educativas” (Alcoforado, 2008, p. 211). Este projeto ira decorrer de 1953 ao final de 1954
e tinha como principal ptblico-alvo, os analfabetos com idades compreendidas entre os
14 e 0s 35 anos, com a particularidade de o pessoal docente ser constituido «em regime
de voluntariado, por professores do ensino primario ou de outro grau de ensino, por
regentes escolares ou por quaisquer pessoas que oferegam garantia de competéncia
pedagogica e idoneidade moral». Em 1953, o entdo Ministro da Educacdo Nacional,
No6voa (1992), menciona Pires de Lima, que diz: “seja como for, a existéncia de
analfabetos, nivelando por baixo a educacao civica, é um freiro ao progresso técnico. E
uma das facetas do atraso geral, caracterizado, nos tempos que vdo correndo, pela fraca
industrializagdo, diminuta produtividade e baixo nivel de vida” (p. 4A0).

Trés anos depois do lancamento do «Plano de Educagdo Popular» e dos Cursos de
Educacao de Adultos e a Campanha Nacional de Educacdo de Adultos, o quadro era
positivo, no entanto muito aquém do que os diplomas pretendiam. Considera-se

positivo em matéria de questdes quantitativas, pois em matéria de qualidade
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estivamos presos a uma nogdo de analfabetismo de sentido muito reduzido «o de
apenas ndo se saber ler, escrever e contar». Dos trés anos em que este Plano ¢é

executado, verificamos o seguinte nimero de alunos inscritos:

Tabela 2 - Alunos Adultos inscritos por ano letivo (Carvalho, 2001, p. 791)

Anos letivos Alunos Inseritos (adultos)

1952 - 1953 155 16D
1953 - 1954 258 041
1954 - 1955 227 dol

De salientar que no primeiro ano da Campanha, registava-se 155.160 alunos inscritos,
representado cerca de 17% do total de alunos inscritos e que no ano seguinte essa
percentagem aumenta para 24,5%, representando 258.041 adultos inscritos. No ultimo
ano, a percentagem situa-se nos 22%, a que corresponde um ndmero de 227.468 alunos
adultos.

No final da década de 50, o percurso da taxa de analfabetismo desde 1890
apresentava uma percentagem de 30,3%, refletindo uma descida, nestas sete décadas,

de mais de 45%, como se pode verificar na seguinte tabela:

Tabela 3 - Taxas de Analfabetismo entre 1890 e 1960 - Fonte: Decreto-
Lei n. 38968, de 27 de Outubro de 1952 e X Recenseamento Geral da
Populagio.
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Sera em 1959, pela iniciativa do Engenheiro Francisco Leite Pinto, que sucede a
Pires de Lima na pasta da Educagdo, que Portugal dd o principal passo para a inclusdo
da escola portuguesa no novo delineamento de conexdo entre o ensino e a economia,
que se chamard de «Plano de Fomento Cultural», encetando conversa¢des com
organiza¢Oes internacicnais ligadas aos estudos em causa e assim sugere a
Organizagdo de Cooperagdo e de Desenvolvimento Econémicos (O.C.D.E.) a
preparagdao de um trabalho em conjunto (Carvalho, 2001). Este trabalho feito em
conjunto “havia de se alargar a outros paises mediterrdneos com indices educacionais,
considerados pouco desenvolvidos, resultando, no caso portugués, na publicagio de
um relatorio” (Alcoforado, 2008). Este relatorio saira do «Projeto Regional do
Mediterraneo» que é elaborado pelo grupo de trabalho do «Centro de Estudos de
Estatistica Econdmica» e que tem a colaboragéo técnica e financeira da OCDE, sendo
tornado publico em abril de 1964 (Carvalho, 2001)

A década de 60 serd marcada pelas alteragbes politicas e governativas,
influenciando a dindmica social e cultural de Portugal, tendo como exemplo a
“Primavera Marcelista”, onde se tenta a aproximagao de Portugal aos paises da Europa
Ocidental, nomeadamente aos paises que faziam parte da OCDE e assim, Portugal,
através dos “compromissos internacionais que se iam estabelecendo obrigavam o
Governo, ndo so a alteracdo de certas situagdes ja existentes como também a criagdo e
promogao de outras que permitissem o funcionamento, embora modesto, da méaquina
estatal impulsionadora da Educagao” (Carvalho, 2001, pp. 800, 801).

Em 1971, Marcelo Caetano convida para a pasta da Educagdo o Professor da
Universidade de Coimbra, José Veiga Simio, no intuito de responder aos “limitados
meios financeiros e humanos” e um pafs “movido por uma maquina burocratica
emperrada e preguigosa, por vontades moles e pouco persistentes, por temperos mais
dados a palavra que a agao” (Carvalho, 2001, pp. 806, 807). Neste mesmo ano apresenta
dois projetos de reforma a que lhes chama «Projeto do Sistema Escolar» e outro com o
titulo de «Linhas Gerais da Reforma do Ensino Superior», que apds consulta a
sociedade portuguesa, realiza um relatério sintese que dara origem a publicagdo da Lei
de Bases do Sistema Educativo, em julho de 1973. Esta Lei, tera o propdsito de “ganhar

a grande, urgente e decisiva batalha da educagdo” em que “previa que o sistema
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educativo passasse a abranger a educagdo pré-escolar, a educagao escolar e a educagao
permanente, organizando-se de uma forma integrada e global, no completo respeito (o
que constitufa uma absoluta novidade legislativa) pelo principio da democratizagdo do
ensino” (Alcoforado, 2008, p. 215).

Com a caida do Estado Novo, a maioria das medidas propostas na reforma de
Veiga Simédo ndo chegardo a ser implementadas. No entanto e centralizando a nossa
exposi¢do na educagdo de adultos, serd de referir a criagdo da «Diregdo Geral de
Educagdo Permanente», em que teria o objetivo de «dinamizar um plano de educagao
extra-escolar e de promogdo cultural e profissional e, simultaneamente, desenvolver
uma acdo supletiva do Ensino Basico” ainda “A criagdo de bibliotecas e de outros
espagos que contribuissem para o desenvolvimento social e cultural das populagées”
(Bergano, 2002, p. 112). Pode-se salientar, ainda, a criagdo de «Cursos de Ensino
Primario Supletivos para Adultos» (CEPSA’S), em que serdo recomendados a aplicagéo
de uma pedagogia diferenciada para adultos e por outro lado, o principio realista do
conceito de democratizagdo no circulo de um regime politico nacionalista e
conservador.

Deste periodo, podemos completar que a falta de investimento na educagéo é
uma caracteristica de todo o Estado Novo, mesmo nos momentos mais “ativos”, como
nos ultimos anos do regime. Precisamente no altimo ano, ou seja em 1974 e antes da
«Revolugdo dos Cravos», as despesas puiblicas com educacdo significava 1,77% do

Produto interno Bruto. (Teodoro, 1999).

1.4.7 025de Abrilde 1974

No ano de 1974, no dia 25 de Abril, da-se a «Revolugao dos Cravos». A nivel
mundial e no que diz respeito as preocupagdes com a educagdo e com a educagio de
adultos, centraliza-se no problema do analfabetismo. Um periodo que se verificam
mudancas econémicas e socias, a movimentacdo de pretensdes a independéncia
colonial, a constitui¢io de novos estados e o crescimento das preocupag¢des com a

qualidade vida, levam muitas organiza¢des internacionais a anunciar a educagdo de
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adultos como uma estratégia ajustada, no sentido de dar respostas adaptadas aos
problemas de alteragGes estruturais que se afere nas sociedades e na sua complexidade.

Em Portugal, “Com o 25 de Abril difunde-se um projeto politico cuja divisa,
assumida por alguns setores da classe politica, saida da revolugdo de abril, preconizava
uma agao orientada pelos trés d(s): descolonizar, democratizar, desenvolver” (Lopes
M. S., 2006, p. 155). Embora Portugal viva momentos de conflitos sociais e de debates
ideologicos inerentes a um periodo de revolugéo, preparam-se unanimidades no que
diz respeito ao papel da educagdo no crescimento econémico e no progresso do pais.
Realiza-se, nesta fase, uma elevada mobilizagdo e participagdo social no setor do
ensino, de referir algumas transformacgdes significativas, nomeadamente em relagao a
transformacdo dos contetidos da aprendizagem na totalidade dos graus de ensino. A
Dire¢ao Geral de Educacéo Permanente, nos finais de 1975, “competia a dinamizacio
de iniciativas institucionais e, simultaneamente, a coordenacio de multiplos
movimentos culturais e recreativos que desenvolviam iniciativas ao nivel da educacio
de adultos” (Bergano, 2002, pp. 113, 114). Pode-se afirmar que este tempo é um periodo
em que os movimentos associativos florescem e que chamam a si o papel de relevo na
construcao de elevado ntimero de iniciativas de intervencao sociocultural.

No ano de 1974 e na linha a que se proponha a Revolugido de 25 de Abril,
assiste-se a uma campanha de alfabetizacdo, que é levada a cabo por animadores
voluntarios, que sdo na sua maioria estudantes universitarios e professores e tém como

referencia a metodologia de Paulo Freire (Lopes M. S., 2006).

“Durante o verdo de 1974 - perfiodo em que as universidades estavam fechadas
+ £ M 5 1 i .

(---), uma vasta campanha de al‘abetizacio, que 'evou milhares de estudantes e

professores ao interior do pais para darem inicio & aprendizagem de

camporeses [...] assentava no método do brasileiro Paulo Freire: que criou um

sistema de dar ensino da leilura e da escrita um contetido politico e social

relacionado com os problemas do povo. Aprendem, ao mesmo tempo, a ler, a

escrever e a {alar dos seus problemas.” (Burchett, 1975, p. 157)

Nos dois primeiros anos da Revolugédo e na questdo da Educacao de Adultos, a

aposta que ¢ feita sera essencialmente a da educacéo popular, em que é valorizado as
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“metodologias de ensino que assentem na aplicacdo de estratégias de resolugéo de
problemas, no didlogo entre agentes educativos na partilha de saberes” (Bergano, 2002,
p. 115). No entanto, o Primeiro Governo Constitucional continua a ndo investir em
matéria de educacio de adultos e assim, leva as associagGes e outras organizagdes civis
A conservagao e ao aperfeicoamento das atividades na educagio de adultos. Neste
inicio da revolugdo, continua a Dire¢do Geral de Educagdo Permanente (DGEP) a
orientar a matéria de educagio de adultos e num enquadramento de amplitude e
multifacetado, conduzindo a apoiar métodos de ampliagio e de democratiza¢ao, a
agdes populares que sucedem por todo o territorio nacional. Garantiu o sucesso na
comunicacio com as organizagdes e proporcionou-lhes meios menos burocraticos de
legalizagdo e alguns recursos humanos especializados e também em matéria de
financiamento, além de tentar lancar um procedimento proprio de avaliagdo e
certificagdo para os cursos de alfabetizagdo. Na sequéncia do seu trabalho, a DGEP
elabora o Plano Nacional de Alfabetizacdo de Educagdo de Adultos (PNAEBA) que a

Assembleia da Republica aprova através da Lei n. 3/79 de 10 de janeiro.

“Definia-se aqui a Lei-Quadro da Educacao de Base de Adultos, que pretendia
acima de tudo & eliminagio do ana!fabetismo. Atribufa-se ao Estado a
responsabilidade de, progressivamente, acabar com todo o tipo de
analfabetismo no pais e de favorecer o acesso dos adultos que assim quisessem
aos diferentes niveis da escolaridade obrigatéria, nessa altura alargada de

quatro para seis anos.” (Silvestre, 2003, p. 112)

Este Plano Nacional chamava a si a “responsabilidade de condensar numa
{inica proposta de politica educativa de adultos, os denominadores comuns das
diferentes vontades politicas, as esperangas de especialistas e educadores militantes e
as respostas integradas e, esperava-se, decisivas, as mnecessidades educativas,
econdmicas, sociais e culturais do pais e dos seus cidaddos” (Alcoforado, 2008, p. 217).
A partir dele, a educagdo de adultos (incluindo a formagdo) aparentemente sera
possivel “intervir em trés dreas: a alfabetizagdo; a educagdo (/formacdo) de adultos

propriamente dita e a educagio (/formagao) popular” (Silvestre, 2003, p. 112).
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Mas, a exemplo de outros momentos, as expetativas que foram criadas pelo
PNAEBA ficaram muito aquém e vem a ser abandonado em 1985, sendo que alguns
dos seus intentos ndo se executaram ou ndo chegaram a passar de um ensaio, incluindo
a prevista criagdo do Instituto Nacional de Educagdo de Adultos, que néo passaria do
papel. No entanto segundo Canario (1999) o PNAEBA “representou, quer no dominio
da concegdo das politicas educativas, que no dominio da concretizacdo, a titulo
experimental, de alguns programas, uma referencia muito positiva de inovagio” (p.
59). Assim, decorrendo metade da década de oitenta e uma demostracio de
incapacidade de “resolver os problemas de fundo, no que a Educagdo de Adultos dizia
respeito, mas, talvez ainda mais grave, sem revelarmos o talento para encontrar
politicas publicas capazes e sem mostrarmos a arte de instituir uma rede como
dindmica suficiente para mobilizar vontades e recursos” (Alcoforado, 2008, p. 220).

Sera em maio de 1985, que a Comissdo Europeia emite um parecer ao Conselho
favoravel a adesdo, considerando que o alargamento das Comunidades ao Reino de
Espanha e a Reptblica Portuguesa contribuird, nomeadamente, para consolidar a
defesa da paz e da liberdade na Europa e em 11 de junho de 1985 o Conselho decide
que o Reino de Espanha e a Reptblica Portuguesa podem tornar-se membros da
Comunidade Europeia do Carvao e do Aco. Noutra decisio da mesma data, aceita
igualmente os pedidos de admissdo destes pafses na Comunidade Econémica Europeia
e na Comunidade Europeia da Energia Atomica” (Eurocid, 2012). Tornando-se um
marco de relevo na histéria de Portugal e permitindo a disponibilizacio, consideréavel,
de recursos financeiros, que serdo utilizados, preferencialmente, na formacao
profissional inicial e continua (Alcoforado, 2008).

Com a aprovagdo, em 1986 da Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), (Lei
n.? 46/86), a educagdo de adultos é subdividida no Ensino Recorrente (subsecgdo IV —
modalidades especiais de educagdo escolar, art.® 16°, da LBSE) e a Educacio

Extraescolar (Secgao II, art.? 23°, da LBSE). Podemos expor da seguinte forma:
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Tabela 4 - Lei de Bases do Sistema Educativo - art.” 16% e 23°

Modalidade especial de educagio escolar

. Os individuos que ja ndo se encontram na idade
normal de frequéncia dos ensinos, bdsico e

Ensino Recorrente secunddrio e aos individuos que ndo tiveram
oportunidade de se enquadrar nos, sistemas de
educacdo escolar na idade normal de formacgao,
tendo em especial atengdo a eliminagio do
analfabetismo

Pormunir a cada Individue sumentiar os seus

= conbiearpentos e desenvoivel a4z euas

Educagio Lrtiaeseotar T )
potencialidades, em cormplemente da formagdo

cecolar ouem :upr!m:ﬂM da sua caréndla

Através da lei organica do Ministério da Educagao (ME), em 1987, ¢ extinta a
Direcdo Geral de Educagio de Adultos (DGEA), Decreto-Lei n. 3/87, de 3 de janeiro e
os servicos de educacdo de adultos “dispersa-se por varios gabinetes e é a Diregao-
Geral de Apoio e Extensdio Educativa (DGAEE), em colaboragdo com todos os varios
servicos e direcdes do ME (...), que compete promover, coordenar e apoiar todo o
sistema educativo portugués e no estrangeiro incluindo o particular, a educagao
(/formagcio) de adultos e a educagdo ndo formal” (Silvestre, 2003, p. 117). A DGAEE ira
funcionar somente durante um ano e dara lugar a Diregéio-Geral de Extensdo Educativa
(DGEE), sendo extinta em 1993, na linha da extingéo das Diregdes-Gerais do Ministério

da Educacao, que ocorreu no mesmo ano.

1.4.8 Década de noventa e os Quadros Comunitarios de Apoio

No inicio da década de noventa e em 1990 era o Ano Internacional da
Alfabetizacio, em Portugal, o desenvolvimento do sistema educativo estava
determinado pela Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) de 1986 e no
recenseamento de 1991, o pais perdurava a ter a maior taxa de analfabetismo da

Comunidade Europeia (CE), em que registava 13% da populagdo com mais de 15 anos
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de idade e uma taxa de escolarizacio de 70%, tendo em conta a escolaridade
obrigatoria (Silvestre, 2003). Segue-se um periodo “animado” pela aprovagdo dos
Quadros Comunitarios de Apoio, programas e fundos com um olhar centrado na
recuperagao e superar o atraso (especialmente a educagdo/formacdo, qualificagdo
profissional e tecnologica) e que sera uma ferramenta de auxilic para o progresso
integrado do pais. O contributo da Comunidade Europeia apresenta-se através dos
Fundos Estruturais como o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER) e o
Fundo Social Europeu (FSE), que terd um montante global de 555 mil milhdes de

contos (que corresponde a 2,75 mil milhdes de euros), que teré a sua aplicagdo:

* Na criagdo de infraestruturas educativas necessarias & expansio dos ensinos
bésicos e superior;

* Na criacdo de novas ofertas formativas, nomeadamente as Escolas
Profissionais, os Cursos Tecnoldgicos, os Cursos de Educagio/Formacio,
totalmente inexistente na realidade portuguese anteriormente ao PRODEP ;

* Na criagdo de estruturas fundamentais a meihoria de cualidade do ensino,
como por exemplo os Servigos de Psicologia e Orientagdo e os Centros de
Formagao de Escolas Associadas;

* No estimulo de dindmicas funcamentais ao desenvo!vimento da sociedade
portuguesa, de entre os quais destacamos a formagdo continua dos docentes
dos ensinos basico e secunddrio e 2 qualificagdo do corpo docente do ensino
superior;

* Na experimentagdo, airavés do apoio a projetos-piloto, de respostas nao
tradicionais no sistema de ensino orientaclas para uma maior proximidade ao
sistema formativo e as empresas e de formagéo recorrente, nomeadamente no

dominio do combate a info-exclusao (Ministério do Ambiente, 2005, p. 19).

O Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP) é lancado
em 1989, mas vira somente a ser posto em pratica a partir de 1990 e no seu ambito
criou-se um subprograma dedicado a Educagdo de Adultos “de modo a garantir uma
educagdo/formacao e qualificagdo de base a um leque alargado de jovens e adultos que
nao puderam por inimeras razdes ter acesso a esses conhecimentos” (Silvestre, 2003, p.

120). Na sua pratica, este programa inicia-se com o PRODEP I, que estard em vigor de
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1990 a 1993 e passa a ser identificado e financiado pela medida 3, agdo 3.3
(subprograma de Educagdo de Adultos), o PRODEP II funcionara de 1995 a 1999, é
apresentado em 1994, mas sé serd posto em uso em 1995 e em julho de 2000 ¢
anunciado o IIl Quadro Comunitario que gera o PRODEP IIL

No ano de 1998, o governo nomeia um «grupo de missdo» (pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.? 92/98, de 14 de julho) para a criagdo da Agéncia Nacional de
Educacdo e Formagdo de Adultos (ANEFA), este grupo vira a “solicitar um estudo a
um grupo de especialistas da Unidade de Educagdo de Adultos da Universidade do
Minho” e “e os autores do estudo ndo deixam de sublinhar que, sendo importante que
a Educacio e Formagdo de Adultos contribua, em plena fase pds-industrial e pos-
taylorista, para a (re)construcdao de percursos e identidades profissionais, esse
investimento nunca deveria acontecer a custa de uma imposi¢do autocratica da
formagao profissional, que levasse a0 menosprezo da educagdo popular e de base, do
associativismo, da informacéio, do lazer e da formagdo pessoal social” (Alcoforado,
2008, pp. 234, 235).

Em 1999 é criada a ANEFA, pelo Decreto-Lei n.¢ 387/99, de 28 de setembro,
sendo «um instituto publico dotado de personalidade juridica, com autonomia
cientifica, técnica e administrativa» (art.? 2.%) que ird preservar a parceria com 0s

Ministérios da Educagdo e do Trabalho. Tendo como propdsito

“(...) Animar, incentivar, coordenar aquilo que corresponders, cada vez mais, a
um (des)er.volvimentc social, porque, a partir de agora, a EFA acontecera (poce
e deve acontecer) em todas as institui¢des (incluindo a escola), em todos os
espagos/tempos e contexios socias (autarquias, empresas, associagdes). As
esferas dindmicas da sociedade, que quiserem a eia aceder, sé terfo a
responsabilidade de a implementar, com o apoio financeiro da ANEFA a quem,
no {im, terdo de presiar contas dos processos e resultados obtidos.” (Silvestre,

2003, p. 156)

Os cursos de espirito e tendéncia profissionalizante poderdo passar a ser
realizados por outras organizacdes, como o Instituto do Emprego e da Formagao

Profissional (IEFP) efou autarquias, Organizagdes Nao-Governamentais (ONG),

ASONG E A~ CANDIDATUE 25, PRO: 1060 E RE ALIZAG -2 DOZ CURSCS DE EDUCG:0 E FORM:CA0 DE.ADULTOS | Luis PEDRD COST~ | 2012



Pagina |30

associagOes, entre outras, mas mantendo-se a certificacdo na responsabilidade dos

centros de formacao.

“Pela primeira vez no nosso pais a Educacio e Formagio de Adultos tinha um
lugar de destaque e inequivoco. Seguindo paises como a Suécia, a Dinamarca,
Franca, entre outros, Portugal toma a dianteira numa perspetiva de
Aprendizagem ao Longo da Vida. Pela primeira vez, consideramos, houve uma
real preocupagdo com os nossos adultos, a sua baixa escolaridade e conseauiente

auséncia de qualifica¢des.” (Ambrdsio, 2007, p. 73)

No entanto, esta exaltacao, nao iria ter mais de dois anos e a ANEFA limitou-se
a “uma administracdo pouco integrada e muito dependente dos normativos que
regulamentavam os programas de gestao dos financiamentos provenientes dos fundos
comunitarios (PRODEP III e POEFDS)” e “no ambito dos cursos EFA, a
responsabilidade efetiva da ANEFA pouco ultrapassou a emissio de pareceres de
conformidade dos contetidos, para a respetiva aprovagio e autorizacio de
financiamento e funcionamento” (Alcoforado, 2008, p- 241). Assim, deixa de existir
como Ageéncia do Ministério da Educagdo e da lugar a Diregdo Geral de Formacio
Vocacional (DGFV), criada pelo Decreto-Lei n.® 208/2002 de 17 de outubro — Lei
organica do Ministério da Educagdo, que se ira dirigir a duas enormes valéncias: jovens
e adultos.

Na viragem do século, Portugal mantinha os resultados preocupantes no que
respeita a educagdo de adultos, cerca de 2 milhGes de pessoas adultas tém 9 anos de
escolaridade, 9% de analfabetos no ano de 2001 e em 2002, os adultos com a faixa etaria
entre os 25 e 0s 64 anos, somente 20,6% tinha terminado o ensino secundario. Dados de
2005, dizem que 39,4% representa a percentagem de saida precoce do sistema
educativo em Portugal e metade da populacdo portuguesa entre os 25 anos e os 75
anos, estava em infoexclusido. Ainda, em matéria de aprendizagem ao longo da vida,
“somente 4,3% dos portugueses entre os 25 e 64 anos frequentaram a formacao
continua ou outras iniciativas relacionadas”, “colocando o pais numa posicio

notoriamente abaixo da média europeia” (Meireles-Coelho & Carvalho, 2009, p-7).
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Em 2005 é apresentada oficialmente a Iniciativa Novas Oportunidades,
pretendendo esvaziar o abandono escolar e inflamar as vias profissionalizantes de
nivel secundério enquanto escolha para os mais jovens, a exemplo da Suécia, Finlandia
e Alemanha. De forma auspiciosa, esta iniciativa estabelece a meta de qualificar 1
milhdo de portugueses até 2010, empenhando-se fortemente no sistema de
Reconhecimento, Validagio e Certificagdo de Competéncias (RVCC). As apostas
macigas no campo de agdo da educagdo e formagdo de adultos da Iniciativa Novas
Oportunidades (INO) passa a ser o sistema nacional de RVCC, Ensino Recorrente (ER),
Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET), Formagiao Modelar (FM) e os cursos de

Educagdo e Formacgao de Adultos (EFA).

1.5 Sintese do Capitulo

A Educacdo e a Educagdo de Adultos no seu percurso em Portugal,
continuamente apresentaram momentos de avangos e recuos, mas essencialmente
longe das médias europeias e das politicas praticadas pelos paises de referéncia.
Conhece no seu inicio, enquanto nagéo, as «escolas monasticas», que funcionavam nos
mosteiros e as «escolas episcopais» ou «escolas catedrais» em seminarios e entre 1288 e
1290 seria criado o Estudo Geral de Lisboa. Até ao século XVIII e na época das
«Grandes Viagens», o ensino é monopolizado pela Companhia de Jesus.

Em meados do século XVIII, Marqués de Pombal apresentou solugdes, mesmo
com alguma exageragiio e posi¢des de forga, concretizou algumas ideias que para a
época significava um avango na educagio e na forma de ver a educagio, conseguindo
criar uma rede de escolas publicas, iniciando a organizagdo de um sistema estatal de
ensino e sustenta esta iniciativa com a criagdo de um imposto especial, que se chamara
subsidio literario e recai sobre a produgdo e comércio de produtos de grande venda.
Com a queda do Marqués de Pombal, o ensino elementar volta, na sua maioria, as
maos dos religiosos.

Na sequéncia das invasdes napolednicas, Portugal fica sem “governo” e a mercé
dos “ventos” das vérias investidas das invasdes e levando mais tarde a aposta na

formagdo de militares no sentido de precatar futuras necessidades de defesa do pafs.
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Sera por volta de 1815 que se verifica os primeiros passos na Educagio de
Adultos em Portugal através do «ensino mutuo», essencialmente vocacionado para os
militares e aos seus filhos.

A primeira Republica promove seriamente o combate ao analfabetismo e assume
como principal convicgdo, a de “transformar” a mentalidade portuguesa. Por pouco
tempo, pois em 1926, da-se inicio a um movimento de cariz nacionalista que ira
prevalecer durante mais de quarenta e cinco anos e fazendo-se notar a falta de
investimento na educagdo, até a Revolugdo «dos cravos». Apds este periodo, Portugal,
através dos seus varios governos, promove e procura aproximar-se dos bons exemplos
internacionais e conta com uma determinante ajuda financeira da Comunidade
Europeia, podendo criar vérios projetos e programas de educacgio e educacio de

adultos.
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Capitulo II - Cursos EFA e as Politicas de Educac¢ido em Portugal

Introdugdo

Pretende-se, neste segundo Capitulo, apresentar o percurso dos cursos de
Educagio de Adultos e suas politicas, através de uma observagio historica e
contextual. Os reflexos em Portugal da V Conferencia da UNESCO (CONFITEA) e as
apostas dos vérios Governos no modelo aplicado nos varios momentos das reformas,
enquanto politicas de educacéio emanadas pelo Estado, a importancia da criagio da
Agéncia Nacional de Educagdo e Formagio de Adultos (ANEFA) em matéria de
educacio formacio, assim como os seus contributos para o desenvolvimento de novas
oportunidades e os primeiros resultados da politica dos cursos EFA. A exposigdo dos
varios modelos propostos e executados e o peso do Instituto de Emprego e Formagao
Profissional (IEFP) enquanto entidade responsavel.

Serd exposto a importincia das varias iniciativas e programas da Educagdo de
Adultos evidenciando a Iniciativa Novas Oportunidades (INO) e o Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e dando especial atengéo ao eixo prioritario
dois, que tem o seu dominio na Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida.

Como complemento, apresenta-se as politicas educativas em Portugal e os
varios momentos relevantes no seu percurso de varias décadas, que de forma concreta
refletem os varios momentos criticos e de instabilidade politica, assim como de forma
inversa os momentos de grande estabilidade politica principalmente apds a adesao de
Portugal 4 Comunidade Europeia (CE) e como consequéncia a transferéncia de verbas

significativas para apoio a educagao e a formagao profissional.
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2.1 Cursos de Educacao e Formacio de Adultos

Apds a V Conferéncia da UNESCO, que tem lugar em junho de 1997, as suas
repercussOes fazem-se notar de forma vincada em Portugal. Em representagdo de
Portugal na Conferencia e, integrada na delegacio de Portugal, estd a Secretaria de
Estado da Educacdo Ana Benavente, trazendo as sensibilidades das conclusdes da
Conferéncia. Dois meses depois é criado um grupo para a elaboragio de um
«Documento de Estratégia», no sentido de revitalizagio e desenvolvimento da
Educagado de Adultos em Portugal e trés meses volvidos é apresentado o resultado final
que define dez eixos indispensaveis para a estratégia publica (Melo, 2001). No sentido
de dar corpo as sugestdes do documento é criado o «Grupo de Missdo para o
Desenvolvimento da Educagdo e Formagdo de Adultos», através da Resolucio do
Conselho de Ministros 92/98 de 25 de Junho. No artigo 2° desta Resolucdo, cabe «o
langamento e a execugdo do Projeto de Sociedade S@ber+» e a sua primeira iniciativa
basica, de oito, é a criagdo da «Agencia Nacional para a Educacdo e Formacio de

Adultos» - ANEFA.

“A criagdo deste programa justificou-se pelo facto de a sociedade portuguesa se
encontrar em profunda e rdpide trarsformagdo, sendo as mudancgas
particularmente evidentes no mundo do trabalho. Segundo os decisores
politicos, a modernizacdo da economia, © necessirio aumento da
competitividade e a omnipresenga de novas tecnologias exigiam trabalhadores
mais qualificados, com maior capacidade ce adeptacdo, detentores cle outros e

mais complexos conhecimentos e competéncias.” (Guimaraes, 2012)
A ANEFA tera como atribuigoes:
a) Desenvolver e divulgar modelos, metodologias e materiais de intervencio
pedagdgica e socioecucativos especificos para a educagdo e formacgio de

aduitos, dando particu'ar atengdo as pessoas mais carenciadas neste

dominio;
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b) Promover programas e projetos nos dominios da educac¢do e formagdo de
adultos, a desenvolver por iniciativa prépria ou com intervengdo de
entidades pubiicas e privadas, designadamente através da celebragiio de
contratos-programa;

¢) Apoiar projeios e iniciativas de educagdo e formagido de adultos que se
articulem com as prioridades definidas e revistam um cardcter inovador,
designadamente as modalidades de ensino a distincia e multimédia, com
acompanhamento presencial;

d) Promover a articulagdo entre entidades publicas e privadas, a nivel central,
regional e local, no dmbito do desenvoivimento da politica de educagio e
formacgdo de adultos, designadamente através da formalizagao de parcerias
territorizis;

e) Construir gradualmente um sistema de reconhecimenrto e validagio das
aprendizagens informais dos adultos, visando a certificacio escolar e
profissional;

9 Realizar estudos e promover a investigagdo no dominio da educagido e
formacio de acultos, bem como apoiar a formagido especializada de
formadores e outros agerites de intervengdo socioeducative;

g) Motivar, informar e aconselhar as pessoas adultas relativamente a
possibilidade e oportunidades da apreadizagem ao longo da vida;

h) Colaborar em projetos de cooperagao nos dominios da educagZo e formagao
de adultos dirigidos as comunidades portuguesas de emigrantes, as
comunidades imigrantes a residir em Portugal e a paises de lingua oficial

portuguesa. (Decreto-Lei 3/99)

Serad a partir deste ponto que se assiste a um envolvimento das entidades
publicas, com fins lucrativos e da sociedade civil e verifica-se uma diversidade das
ofertas, em que as mesmas passam a basear-se pela abordagem das competéncias e ndo
pelos assuntos de natureza escolar e disciplinar.

Para o exercicio administrativo e o estabelecimento de bases de funcionamento
da oferta educativa, a ANEFA, através dos Despachos Conjuntos — 1092/2000,

1113/2000 e 1114/2000 - sdo criadas as equipas do projeto, através das propostas da

+ http:,'/w1'-.rw.igf.min—financas.pt/inilegal,'b'.1_igf/bd_legis_gera1/._eg_geral_docs/D.__387_99.htm, acedido a 25-06-2012,
as 23h20m.
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presidente da comissdo instaladora, no sentido de estabelecerem “as bases de
funcionamento da sua oferta educativa assente em dois pilares principais,
complementares e com continuidade entre si: a construgdo de um sistema de validagio
e certificagdo de saberes e competéncias informalmente adquiridos (RVCC)” e “a
organizagdo da oferta educativa e formativa para a adultos, & volta de cursos de
Educagdo e Formagao de Adultos (cursos EFA)” (Alcoforado, 2008, p. 237).

As ofertas criadas passam a possibilitar a atribui¢do de uma certificacio escolar
e qualificagdo profissional, como no caso dos Cursos de Educagio e Formacio de
Adultos. Sendo que no Despacho Conjunto n.2 1083/2000, de 20 de novembro, Didrio
da Reptiblica n.? 268, II Série, refere os cursos EFA

“(...) Como um campo de aplicagdo de modelos inovadores de educacio e
formag@o de adultos, assentes em percursos flexiveis e modelares, a2través da
aplicagéo de: um referencial de competéncias chave, para a formacio base; um
referencial de formacgdo, para a formacio profissionalizante, assente em
itinerérios de quelificagdo organizados em unidades capitalizaveis; processos
estruturados para reconhecimento e validagdo de competéncias adquiricas ao

longo da vida por via formal ou informal.”

Os cursos EFA, criados no ano 2000, destinam-se a adultos (com idade igual ou
superior a 18 anos) que ainda ndo sejam portadores da escolaridade basica, sem ou
com diminuta qualificagdo profissional e preferencialmente desempregados, sendo
permissivel estes cursos serem desenvolvidos por diversas entidades, associacdes,
autarquias ou empresas, porém, acreditadas pelo Instituto para a Inovacio da
Formacao.

Este realce na aprendizagem implicou, de forma concreta, uma mudanca no
papel do Estado, interrompendo o seu papel como principal fornecedor e responsavel
em assunto de politicas sociais, mas passando a estimular o envolvimento da sociedade
civil na promogéo de diversos servigos, anteriormente da responsabilidade do estado.
Neste contexto, enaltece-se mais a preparagdo para o mercado de trabalho junto da

populagdo ativa, excluindo-se os idosos e os reformados.
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2.1.1 O “modelo” de formacio dos Cursos EFA

O lancamento dos cursos EFA, pela ANEFA, torna-se uma “solucdo formativa
para adultos com uma configuragdo curricular que rompe com as l6gicas prevalecentes
no ensino recorrente que se tinha desenvolvido em Portugal nas décadas anteriores”
(Rothes, 2009, p. 305). Este modelo de organizacdo curricular baseia-se nas
competéncias e nas orientagdes que tém sido debatidas na educagao e formagdo de
adultos e “afirma-se associada & necessidade de os processos formativos valorizarem a
mobilizacio de saberes na resolugio dos problemas complexos que os adultos
enfrentam na sua vida profissional e social” (Rothes, 2009, p. 305).

A formacdo dos cursos EFA, caracteriza-se por trajetos flexiveis de formagao,
assentes no reconhecimento e validagdo das competéncias anteriormente obtidas pelos
candidatos. Esta metodologia, é assegurada por um mediador pessoal e social e
auxiliado por formadores, sendo os candidatos a qualificagdo, posicionados num
percurso formativo (basico 1, basico 2, basico 1+2, basico 3, basico 2+3) que
harmonizava sempre um elemento de formagdo base com outra distinta,
profissionalizante (Lima, Avaliagdo dos Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos e
Formacdes Modelares Certificadas: Empregabilidade e Remuneragdes, 2012).

Verificando-se, esta pratica, no documento orientador, que nos diz que,

“(...) apbs o reconhecimento e validagio de ccmpeténcias prévias (saberes,
aptiddes, cestrezas e atitudes), o nimero total de horas de formagao para cada
adulto serd calculado atendendo a sue situagZo de partidea relativamente 2o
Referencial de Competéncias-Chave, devendo respeitar-se, para cada formando,
e, a partir da defini¢do prévia de competéncias, um ntimero limite -~ minimo e

méaximo.” (Leitdo, 2003, p.17)

Assim, a formacdo destes primeiros cursos, assenta no ambito das
competéncias-chaves «Linguagem e Comunicacdo, Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo, Matematica para a Vida e Cidadania e Empregabilidade» do Referencial
de Educagio e Formacgio de Adultos, que estdo preparadas a partir de «Temas de

Vida». Estas temdticas harmonizavam-se a temas encarados como significativos,

As ONG E AS CANDIDATUPAS, PROMOG 0 E REALIZ (/0 DOS CUR-0S DE EDUC: GAO E FORM- ;AO DE ADULTOS | LUIS PEDRO COSTA | 2012



Pagina | 38

acolhendo as vivéncias dos formandos e estabeleciam um fator de fortalecimento da
motivagao para a aprendizagem (Lima, Avaliagdo dos Cursos de Educacio e Formacao
de Adultos e Formagdes Modelares Certificadas: Empregabilidade e Remuneracdes,
2012). Ainda, a formagdo continha mais um médulo denominado «Aprender com
Autonomia», com uma duragio de 40 horas, que estava organizado em trés unidades
de competéncia «Integragdo», «Relacionamento Interpessoal» e «Aprender a
Aprender», tendo o duplo objetivo de “proporcionar aos formandos as técnicas e os
instrumentos de autoformacio” assim como “facilitar a integragdo no grupo, a
aquisicdo de hébitos de trabalho, estabelecer compromissos e definir regras” (Leitdo,
2003, p. 19).

No que diz respeito & formagéo profissionalizante e de acordo com os primeiros
diplomas legais, em que se agrupava esta modalidade de educagio e formacio,
adotava os referenciais de formagdo especificos, estando a responsabilidade do
Instituto de Emprego e Formacdo Profissional (IEFP). Estes, estruturavam-se em
unidades capitalizaveis, que podiam incluir, ou nio, formacdo em contexto real de
trabalho, sendo que esta situagdo so seria obrigatoria para os percursos B3.
Reportando-se a nove dreas de formagdo, de onde se estruturavam os percursos
formativos, sendo:

* Administracao e Gestao;

* Agricultura e Pesca;

* Agroindustrias;

* Artes e Tecnologias Artisticas;

* (Ciéncias Humanas, Exatas e da Vida;
= Comércio;

* Construgao Civil e Obras Publicas;

* Eletricidade, Eletrénica e Telecomunicacoes;
* Energia, Frio e Climatizagao;

* Hotelaria/Restauragdo e Turismo;

* Madeira, Cortiga e Mobiliario;

* Mecanica e Manutencgio;

* Metalurgica e Metalomecénica;
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= Qualidade;
= Servicos Pessoais e a Comunidade;

s Téxtil e Vestuario.

Em matéria de avaliagio aos formandos, esta também atende a ldgicas
diferentes das duas componentes (formagdo de base e formagio profissionalizante) e
notando-se “um esforco de valorizagio de uma avaliagio que se pretende mais
predominantemente qualitativa, contextual, processual e formativa, que valorize as
competéncias ji4 possuidas pelos adultos ou aquelas que entretanto estes forem
adquirindo” (Rothes, 2009, p. 307). Os primeiros documentos orientadores identificam

a avaliagdo como:

“(...) O reconhecimento e validagio das competéncias, que se destina a
identificar as competéncias pirévias dos formandos, situando-os num
determinado ponto de percurso formativo e orientando as cecisdes sobre o
desenvolvimento curricaiar; a avaliagio formativa, gue se projeta sobre o
processo de formagdo, constituindo o ponto de partida para a definigao de
estratégias de recuperagio ou de aprofundamento; a avaliagdo sumativa, que
tem por funcio servir de base de decisio sobre a certificagio e indica o nivel de

aproveitamento com que o formando concluiu o seu percurso ce formagao.”?

Assim, neste seguimento, o formando ao concluir o seu processo formativo,
recebia um documento com o registo das competéncias que lhe foram reconhecidas e
validadas assim como das competéncias adquiridas no seu percurso formativo, numa
avaliagio sumativa positiva, seria entregue um certificado de educagéo e formacao de

adultos, em funcdo do seu itinerario formativo concluido (Lima, 2012), sendo:

= Basico 1 — ecuivaiente ao 1.° ciclo do ensino pédsico e ao Nivel I de
qualificagdo profissional;

= Basico 2 — eauivalenie ao 2.2 ciclo do ensino péasico e ao Nivel | de
quaiificagdo profissionai;

5 Despacho Conjunto n.® 1083/2000, de 20 de novembro (http://cdp.portodigital. pt/repesitorio-de-
legislacao/54/at_dovsnload/file) acedido a 20-02-2012, as 10h55m.
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* Basico 3 - equivalente ac 3.2 ciclo do ensino bdsico e ao Nivel Il d2
qualificagdo profissional.

Tabela 5 - Fonte: ANEFA/DGFV
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F o vaidacio de - Frof -l ¢ Total d2 Horas
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ST BIR e sl A SOMACIENAs e e

Enire 2510 ¢ 40h Ain e 0k ¢ S0G0 Trire 27%0h p X Enie 33k e T80M
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inoe 230 e 40n 9 Trve 100h e ®0h Iniae 220 ¢ 20n ipve 263h e 1tE0k
Troe Ihe i 405 Sty TR o R

o
-

3" 20 Fate 1 %5k ¢ 1870

Bidsicd 243 nie 25h ¢ d5h 4h e 2k € e Salih Tatee | 105k = 1820k

Nestes primeiros anos de existéncia dos cursos EFA, serd este o modelo e a
filosofia aplicada e emanada pelos organismos responsdveis. No entanto, em fungio de
alguns ajustamentos, quer a nivel do modelo curricular quer no seu “desenho” ou
funcionamento, os cursos EFA viriam a sofrer algumas alteragdes e de forma a ajustar-
se, como é referido no preambulo do despacho n.? 3447/2010, de 24 de Fevereiro, que
nos diz: “Estes cursos incidiam apenas nos trés niveis de escolaridade do ensino basico
(B1, B2 e B3) e nos niveis I e II de qualificagdo profissional, prevendo somente uma
dupla certificagdio, escolar e profissional” e “apenas os formandos adultos que
terminassem com sucesso todo o percurso de formagio (antecedido por um processo
de reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias, nele incluido) tinham no
final direito ao respetivo certificado. Aqueles que, por qualquer razdo, ndo obtivessem
a sua certificagao, poderiam ingressar num outro curso EFA, com vista a conclusdo do
seu certificado”. Ainda de referir que no mesmo preambulo é referida a questdo da
emissdo de varios documentos “para além do modelo de certificado n.2 1701 da
Imprensa Nacional Casa da Moeda, o termo (modelo n.? 1702), o registo de avaliagdo
final (modelo n.? 1703) e a carteira pessoal de competéncias -chave (modelo n.2 1705) ”,
sendo que estes eram “emitidos manualmente, ndo existindo, a data, qualquer sistema

de informagdo nacional de recolha e sistematizacio de dados”.

¢ http://dre.pt/pdf2sdip/2010,02,038000000/0323408236.p4f , acedido a 05-05-2012, as 14h05m.
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Pouco tempo depois, em 2002, a ANEFA é extinta, tendo sido deslocadas as
suas funcionalidades para a DGFV. Este organismo constituira um servigo principal
integrado no Ministério da Educagdo capaz de agir transversalmente na execugao dos

objetivos de qualificagdo, ao longo da vida, dos jovens e adultos.

2.1.2 As alteragdes ao modelo dos Cursos EFA depois da ANEFA

Registadas estas deficiéncias ou inconvenientes operativas, serdo apresentadas
solucdes através da entrada em vigor do despacho n.¢ 26401/2006, de 29 de dezembro,
alterado pela portaria n.? 817/2007, de 27 de julho e mais tarde pela portaria n.°

23072008, de 8 de julho. De registar as principais alteragdes:

» A obrigatoriedade, para os niveis de escolaridade B2 e B3, da validagao de
competéncias em lingua estrangeira;

* A possibilidade de, para além dos percursos de dupla certificagio, poderem
ser realizados percursos de qualificagio apenas escolares, com a
correspondenie certificagao;

e A apresentagzo e gestdo do processo de candidatura do curso e gestdo dos
percursos dos formandos por viza eletrénica, através do Sistema Integrado de
Informacao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa (SIGO) (Lima, 2012, p.

7).

Ainda, a portaria 817/2007, de 27 de julho, vem regularizar a duragao dos cursos
EFA, ao nivel do secundério de educagdo, no seguimento da publicagdo do Referencial
de Competéncias-Chave para a Educagdo e Formagao de Adultos — Nivel Secundario,
também a obrigatividade de estes cursos cumprirem os referenciais de competéncias e
de formacdo associados as respetivas qualificagdes incluidas no recente criado
«Catalogo Nacional de Qualificacdes» (CNQ), sendo agrupados por area de formagdo,
em concordancia com a Classificacio Nacional de Areas de Educagdo e Formagdo
(Lima, 2012).

Num outroc momento, os Cursos EFA evoluem para outro patamar, na

sequéncia da entrada em vigor da portaria n.® 230/2008, de 7 de marco, agora sob a
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algada da Agencia Nacional para a Qualificagdo (ANQY, no sentido de dar resposta a
publicos mais diversos, permitindo a possibilidade de frequentar somente o elemento
de formagdo tecnolégica de um curso EFA, concretizando a obtencio de uma
qualificagdo unicamente profissional, tendo ja completa a respetiva qualificacio
escolar. Nesta mesma portaria € criado o modelo de «Formacdes Modelares
Certificadas» (FMC), que articulado com os cursos EFA, pretendem encontrar
diferentes publicos para a formagdo e afiangar que toda a formagéo seja capitalizavel,
contando para realizacio de todo o percurso de formacio e conduzindo a uma
qualificagao (Lima, 2012).

Podemos considerar a grande novidade, neste diploma, a questao das FMC, que
permitem a ligagdo entre os Cursos EFA e os Centros de Novas Oportunidades (CNO).
As FMC permitem a “possibilidade de realizagio de um percurso formativo de forma
gradual, flexivel e capitalizavel, mediante a frequéncia de unidades de formacio
constantes dos referenciais de formagdo integrados no Catélogo Nacional de
Qualificagoes” (Lima, 2012, p. 8). As unidades mencionadas permitem corresponder a
componente de base, como a componente tecnoldgica, ou possibilitando
inclusivamente as duas, de uma qualificagdo inteirada neste mesmo Catalogo, que
consentem completar o ensino bdasico, secundéario, ou alcangar uma qualificacio
unicamente profissional, depois do 12? ano terminado. Permitem ainda concluir um
trajeto formativo comegado, como exemplo, através de um processo de RVCC,
possibilitando o desenho de um trajeto formativo, flexivel e gradual, com a duracio
que alterna entre 25 horas e as 600 horas.

Na conclusdo de uma FMC, com aproveitamento, serd entregue um certificado
de qualificagdo que descreve todas as «Unidades de Formagio de Curta Duracio»
(UFCD) ou as unidades de competéncia concluidas, significando que o formando pode
descontinuar, nessa ocasido, o seu caminho formativo e retoma-lo mais tarde, sem que
tenha de retornar ao seu inicio. Terminado o percurso escolhido, ou seja, concluida a
formagao que permitira atingir a qualificagdo constante no CNQ, deve comparecer

num CNO, solicitar a validagdo final do seu percurso de formacdo e uma comissio

7 A ANQ € criada em 2007 através do decreto-lei n* 276-C/2007 de 31 de julho, com administracio indireta do Estado,
dotada de autonomia financeita e administrativa e com patriménio préprio. E tutelada ministerialmente pela
confluéncia do Ministério da Educagio e o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.
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técnica avalia o percurso efetuado, pelo formando, averiguando a conformidade do
processo e realizando a emissdo da certificacdo final e do respetivo diploma (Lima,
2012).

Relativamente aos destinatarios e acautelando que estas duas modalidades
(FMC e cursos EFA) ndo fossem utilizadas como alternativa de formagao para os jovens
integrados no sistema de educagéo, a mesma portaria (n.? 230/2008), referindo que se
destina a "pessoas com idade igual ou superior a 18 anos a data do inicio da formagéo,
sem qualificagio adequada para efeitos de insercio ou progressio no mercado de
trabalho e, prioritariamente, sem a conclusdo do ensino basico e do ensino secundario”.
No entanto existem algumas exce¢des, a supracitada portaria, ainda refere que “(...) os -
cursos EFA de nivel secundério, ministrados em regime diurno ou a tempo integral, s6
podem ser frequentados por adultos com idade igual ou superior a 23 anos” e a “titulo
excecional e sempre que as condi¢des o aconselham, nomeadamente em fungdo das
carateristicas do candidato e da distribui¢do territorial das ofertas qualificantes, o
servigo competente para a autorizagdo do funcionamento do curso EFA pode aprovar a
frequéncia por formandos com idade inferior a 18 anos, a data do inicio da formagao,

desde que comprovadamente inseridos no mercado de trabalho”.

2.1.3 Osprimeiros resultados dos Cursos EFA

Sendo da responsabilidade da ANEFA o acompanhamento e avaliagdo do
desenvolvimento deste modelo de formagdo, conforme determinado pelo despacho
conjunto n.? 1083/2000, de 20 de novembro, serio desenvolvidos varios estudos,
apresentados em duas publicagdes: “Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos em
observacao em 2000/2001 — Relat6rio Nacional” e o “Relatério Nacional de Avaliagdo:
Cursos de Educagdo e Formacgao de Adultos —2002/2003".

Destes relatérios, podemos verificar que serdo aprovados acima de 500 cursos,
compreendendo perto de 7.000 adultos, mostrando uma distribuigéo regional desigual,
tendo os percursos formativos B2 e o B3 sido os de superior expressividade e
frequentados maioritariamente por “grupos desfavorecidos”, destacando-se em

participagdo os oriundos do Rendimento Social de Inserdo (RSI), seguindo-se os
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desempregados, ainda nos diz que 80% dos adultos abrangidos sdo do sexo feminino e
o escaldo etario correspondente aos adultos jovens (dos 25 anos aos 34 anos) (Canelas,
2004). Importante para 0 nosso trabalho é a questdo das entidades formadoras, que
nestes relatorios, nos dizem que as de maior representatividade sdo as institui¢des
privadas a par do Instituto de Emprego e Formagéo Profissional (IEFP).

Assim, as iniciativas desencadeadas pela ANEFA tendem a ser “encaradas e
aceites, por muitos, enquanto iniciativas inovadoras na periferia do sistema” (Rothes,
2009, p. 513), no entanto adota um intento particularmente instigador de acdes sociais
que permitem a promogdo da formacdo por entidades de direito privado mas
vocacionadas para a producdo de um bem publico. Assim, foi dada preferéncia a
«sociedade civil de natureza solidaria» com alto destaque para as associacdes de
desenvolvimento local e ndo esquecendo as associagdes de empresérios, abrangendo as
comunidades que envolvem os agricultores e o niimero elevado de empresas de
formagao, que utilizam mais esta oportunidade de alargar a sua atividade privada com
fins lucrativos. Ainda, com os dados do relatdrio de 2004, os cursos EFA esmeravam-se
em areas demarcadas por servigos pessoais e a comunidade (que abarcavam perto de
40% dos cursos aprovados), da agricultura e pescas e da hotelaria e restauracao (Lima,

2012).

2.1.4 Iniciativa Novas Oportunidades

Sera necessdrio recuarmos um pouco no tempo para, “montar” o quadro
historico e referirmos que ¢ no ano 2000 que surgem os primeiros Centros de
Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias assente na “tentativa de
afirmagdo de um novo paradigma no dominio da educagao de adultos e formacio de
adultos em Portugal” (Lima, 2012, p. 4). Na vigéncia da ANEFA, esta agenciava uma
resposta que, no panorama de diretrizes nacionais e europeias, possibilitasse a Portugal
progredir nos seus indices de qualificacdo escolar e, deste modo, colocar-se de forma
mais concreta perante as imposi¢oes de um mercado de trabalho que se transformava
de mais globalizado e competitivo.

Neste momento, ja era notdrio e reconhecido o investimento que Portugal

estava a realizar no sentido da qualificagdo dos portugueses, concretamente através
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dos fundos provenientes dos Quadros Comunitarios de Apoio I e II. Neste mesmo ano,
2000, o «Inquérito ao Emprego» realizado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE),
transmitia que mais de 64,2% da populagdo ativa (representado mais de trés milhdes,
num universo de quase cinco milhdes), ndo tinha atingido o 9° ano de escolaridade e
que 8,9% da mesma populagao ativa ndo tinha qualquer nivel de instrugao, ainda, 33%
ndo tinha mais que quatro anos de escolaridade e que 21,4% tinha-se ficado pelos seis
anos de escolaridade (Lima, 2012).

Nestes primeiros anos foram criados os seis primeiros Centros RVCC e que em
2001 se firmou através de uma «Rede Nacional de Centros», mantendo um objetivo de
atingir os 84 Centros até 2006. Assim, foi promovido um «Sistema Nacional de
Acredita¢io de Entidades Promotoras de Centros de RVCC» estado a cargo da
ANEFA, Cabia “a estas estruturas a tarefa de certificar, do ponto de vista escolar, os
candidatos, maiores de 18 anos, ainda ndo portadores de um diploma escolar do 1.%, 2.2
ou 3.2 ciclo do ensino bésico” (Lima, 2012, p. 6). Neste percurso, no ano de 2001
existiam 28 Centros RVCC, decorrido um ano contabilizavam-se 42 e nos finais de 2005
(momento de transicdo para o periodo abrangido pela «Iniciativa Novas
Oportunidades») o niimero chega aos 98 Centros RVCC, em Portugal continental e na
regido auténoma da Madeira (Lima, 2012).

De salientar que na composi¢ido “desta rede, privilegiava-se, na altura, a
diversificagio da natureza das entidades acreditadas, tais como: associagoes
empresariais, associagées de desenvolvimento local ou regional, associagbes de
municipios, parceiros sociais e institui¢des publicas, como por exemplo as escolas,
enfre outras” (Lima, 2012, p. 6). Com o Governo de José Socrates, estes Centros RVCC
sdo restruturados ¢ passam a designar-se «Centros Novas Oportunidades» (CNO) e
aumenta o seu papel de particular importancia a nivel da educagao de adultos, visto
ser através destes que todos os adultos se devem inscrever para seguirem uma
qualquer via de ensino basico ou secundario.

A Iniciativa Novas Oportunidades do Ministério da Educagdo e do Ministério
do Trabalho e da Solidariedade Social (uma das primeiras medidas do XVII Governo
Constitucional) é anunciada publicamente no dia 14 de dezembro de 2005, tendo como

objetivo alargar o referencial minimo de formagao até ao 12° ano de escolaridade para
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jovens e adultos (Governo, 2011). O entdo Primeiro-ministro do XVII Governo

Constitucional, José Socrates, refere no seu discurso de apresentagio da iniciativa que,

“O desenvoivimento do pafs confronta-nos com uma opgéo clara e inadiavel: a
aposta na qualificagdo da populagdo portuguesa. (...) O atraso que nos separa
dos paises mais desenvolvidos radica, em grande medida, no insuficiente nivel
de qualificagdo da populagdo porituguesa. Esta € a questdo central que temos de
enfrentar. A solidez do processo de modernizagio do pais depende
essencialmente de vencermos a batalha da quelificagdo. (...) Precisamos de
acelerar fortemente a qualificagdo dos portugueses, tendo em vista a
convergéncia com os pafses mais deservolvidos. Precisamos de objetivos
ambiciosos e de uma estratégia clara. (...) A Iniciativa Novas Oportunidades
assenta numa base clara: o nivel secundario é o objetivo de referéncia para a
qualificagdo dos nossos jovens e adultos. (...) E este hoje o patamar minimo
para que possamos adquirir e reter, ao longo da vida, novas competéncias. (...)
Durante o periodo de vigéncia da Iniciativa iremos envolver mais de 650 mi!
jovens em cursos écnicos e profissionalizantes. (...) E por isso cue a Iniciativa
Noves Oportunidades assume 1:ma estratégia nova — prioridade a formagéio de
base dos ativos — e define objetivos exigentes: qualificar 1.000.000 de ativos até
2010. (...) O sucesso da Iniciativa Novas Oportunidades exige um
empenhamento profundo de todos — cidadZos, empresas e instituicdes — na
valorizagdo de uma cultura de aprendizagem e na sua efetivacdo no terreno.”

(Governo, 2011)

Concretamente a Iniciativa Novas Oportunidades (INO) estrutura-se em dois
eixos: «Eixo Jovens» e «Eixo Adultos», elege como seus principios e medidas os do
Plano Nacional de Emprego e do Plano Tecnoldgico e adota objetivos e metas
concretas, para os dois eixos, a atingir no ano 2010.

No que respeita ao «Eixo Adultos», com o tema «Uma nova Oportunidade para

os adultos», adota as seguintes metas e medidas:

* Expansao da Rede de Centros de Reconhecimento, Validacao e Certificacio

ce Competéncias de modo a atingir 500 Centros em 2010;
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* Alargar ao nivel do ensino secundario o referencial de competéncias-chave a
ser aplicado nos processos de reconhecimento, vaiidagio e certificagdo de
competéncias e também nos cursos de Educagio e Formagdo de Adultos, a
partir do inicio de 2006;

» Garantir que a«é 2010 mais de 650.000 pessoas obtenham uma certificagdo de
competéncias, tendo como meta que em 2010 estejam a ser emitidos, por
ano, cerca de 75.000 diplomas conferentes de habilitagio escolar equivalentie
zo ensino basico e 125.000 conferentes de habilitagdo escolar equivalente ao
ensino secunidario;

s« Rever e meihorar o funciorramento do sistema de RVCC e dos cursos EFA,
simplificando processos e descentralizando competéncias, assegurando
melhores mecanismos de acompanhamento e maior proximidade entre os
servigos e 0s promotores;

» Realizar uma campanna alargada de informago e sensibilizagdo, nos meios
de comunicagio social, durante o primeiro semestre de 2006 e ao longo da
vigéncia da Iniciativa, com o objetivo de promover a valorizagao socia! do
investimento em educacio e formagio de adultos, numa otica de
aprendizagem zo longo da vida e, em particular do mecanismo de
reconnecimento de compeiéncias como oportunidade de certificagiao e

refor¢o de aprendizagens.®

Neste panorama e entre as primeiras medidas executadas, evidencia-se um dos
melhores impulsos ao aumento da rede de Centros RVCC que chega a um nimero de
274, no ano de 2006, especialmente por passarem, também, a funcionar nas escolas
basicas e/ou secunddrias e a transformacdo dos Centros RVCC em Centros Novas
Oportunidades (CNO). Ainda, a INO apresenta resultados em 2007, que “apontam
para mais de 250.000 jovens e adultos inseridos em ofertas da Iniciativa Novas
Oportunidades, de entre os quais mais de 90.000 adultos” e “mais de 18.000
frequentavam os Cursos de Educagdo e Formagao de Adultos” (Guimaraes, 2012). Em
outubro de 2008, o Gabinete do Coordenador Nacional de Estratégia de Lisboa e do
Plano Tecnoldgico, através do seu Relatério de Execugdo do Programa Nacional de

Agdo para o Crescimento e o Emprego (PNACE 2005/2008), refere nos principais

% In Ministério do Trabalho ¢ da Solidariedade Social - Ministério da Educagdo (2008). Novas Oportunidades: Aprender
compengsa (p. 6).
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resultados ja obtidos o “regresso a escola de 450.000 portugueses que se inscrevem no
programa Novas Oportunidades para validagdo de competéncias e requalificacio”
(Relatorio de Execugdo do PNACE 2005-2008, 2008, p. 12)

Serd no ano de 2008, que o cumprimento das metas e a monotorizacio e gestao
dos Centros RVCC ¢é reforcado através dos mecanismos de financiamento, em que o
despacho n.® 18299/2008, de 8 de julho, o Programa Operacional Potencial Humano
(POPH), pela primeira vez introduzia “uma correlacao entre taxas de financiamento e
niveis de obten¢do de resultados, associadas ao nimero de elementos das equipas

técnico-pedagégicas dos Centros Novas Oportunidades” (Lima, 2012, p. 18).

2.1.5 O Programa Operacional Potencial Humano (POPH)

Apresentado como «o maior programa operacional de sempre», em que se
apresenta com um investimento total de 8,8 mil milhdes de euros, pertencendo ao FSE
a contribui¢do de 6,1 mil mildes de euros, representando 37% dos apoios estruturais de
2007-2015. Propondo-se investir 1.215,00€ por habitante nas regides de convergéncia,
representando +26% de investimento per capita no Norte, Centro e Alentejo. Dos
valores totais, 70% destinados a qualificagio de nivel secundario, um aumento de 65%
de investimento para a formagdo avancada e emprego cientifico relativamente ao
quadro anterior (QCA 1II), ainda, mais 30% de investimento na promogio do emprego
e coesao social e +120% de investimento na promogéo da igualdade de género (POPH,

2012).

O POPH ¢ o programa que concretiza a agenda tematica para o potencial
humano inscrito no Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN),
documento programatico que enquadra a aplicagdo da politica comunitdria de
coesdo econdmica e social em Portugal no periodo 2007-2013 e visa estimular o
potencial de crescimento sustentado da economia portuguesa, no quadro das
seguintes prioridades:
* Superar o défice estrutural de qualificacdes da populagdo portuguesa,
consagrando o nivel secundério como referencial minimo de qualificagao,

para todos;
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»  Promover o conhecimento cientifico, a inovagio e a modernizac¢do do tecido
produtivo, alinhados com a prioridade de transformagdo do modelo
produtivo portuguds assente no refor¢o das atividades de maior valor
acrescentado;

= Estimular a criagio e a qualidade do emprego, destacando a promogao do
empreendedorismo e 0os mecanismos de apoio a transigéio para a vida ativa;

= Promover a igualdade de oportunidades, através do desenvolvimento de
estratégias integradas e de base teiritorial para a insergéo social de pessoas
vulnerdveis a trajetdrias de exclusdo social. Esta prioridade integra a

igualdade de género como fator de coesao social. (POPH, 2012)

Na sua forma, anuncia a diferenca entre o QCA III e o Quadro de Referéncia

Estratégico Nacional (QREN), da seguinte forma:

Tabela 6 - Diferencas do QCA III para o0 QREN (fonte POPH)

OCA L

12 Programas F5E 1 Pregrama tematico

118 Tipologias 40 ipologias

Na sua agenda, propde uma visio reformista e apoiada na coordenacgdo das
ofertas de formacéo inicial -- Sistema de Informagdo e Gestdo da Oferta de Educagéo e
Formagdo (SIGO), na criagdo dos Centros de Novas Oportunidades, no Catalogo
Nacional de Qualificacdes, nas auditorias anuais as entidades formadoras e ao
alargamento da base social no ensino superior. Aponta para um programa com regras
mais simples no acesso ao FSE, através de uma s6 modalidade de acesso (candidatura)
e a simplificacdo do regime contabilistico, a gestdo integral da candidatura através do
SITFSE, candidaturas por volume nas formagdes modelares certificadas e a opgao de
regime «forfetario» na formacao.

Dispde-se a eleger os resultados e a qualidade das intervengdes, como o método

de trabalho em que objetiva:
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135.000 Jovens/ano em agdes de dupla certificacio;

315.000 Adultos/ano em formagdes modelares certificadas;

32.000 Em cursos de educacio e formagao;

330 Centros Novas Oportunidades (abrangerdo 1 milhdo e 500 mil adultos
em RVCC até 2013);

35 Mil Pequenas e Médias Empresas (PME’s) apoiadas por programas de
agdo-formacéo;

29.000 Bolsas de formagao avancada;

8.000 Projetos de criagdo de emprego;

35.000 Pessoas abrangidas no 2mbito de contratos de desenvolvimento
social;

160 Organizagdes Nao-governamentais (ONG) com projetos de promocio de

género apoiadas.

A atividade do Programa Operacional Potencial Humano (POPH) organiza-se

em torno de dez eixos prioritarios:

Eixo Prioritario 1 — Qualificacdo Inicial;

Eixo Prioritario 2 — Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida;

Eixo Prioritario 3 — Gestdo e Aperfeicoamento Profissional;

Eixo Prioritario 4 — Formagao Avancada;

Eixo Prioritario 5 -~ Apoio ao Empreendedorismo e & Transigdo para a Vida
Ativa;

Eixo Prioritario 6 — Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social;

Eixo Prioritario 7 - Igualdade de Género;

Eixo Prioritario 8 — Algarve;

Eixo Prioritario 9 — Lisboa;

Eixo Prioritario 10 — Assisténcia Técnica.

No interesse do nosso trabalho e do assunto que se vem a tratar, iremos

concentrar a atencdo no Eixo Prioritario 2 — Aprendizagem ao Longo da vida e a

tipologia de intervengédo 2.2 — Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos. Este eixo

tem como principal objetivo o refor¢o da qualificagdio da populacio adulta ativa -

A3 ONG E AS CANDICATURAS, PROMO 10 £ REALIZ ;A2 DOS CUPSOS DE EDUCAGAO E FORIIAGHO DE ADULTGS | Luis PEDRO CosTA | 2012



Pagina |51

empregada e desempregada, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias
criticas & modernizagdo econdmica e empresarial e para a adaptabilidade dos
trabalhadores e ainda os objetivos: Qualificar os ativos: nivel secundario como
referencial, Assegurar a capitalizagdo das formacdes de curta duragdo e Expandir a

rede de CNO'’s (POPH, 2012). Como objetivos gerais:

= Elevar os niveis de qualificagdo dos ativos - empregados e desempregados -
assumindo o nivel secuncdrio como referencial de qualificagao;

= Alargar as possibilidades de acesso a formagdo por parte dos ativos
empregados, através da modulagio e de ojustamento das ofertas;

» Garantir a capitalizacdo das formagdes de curta duragdo, realizadas no
quadro de um determinado percurso formativo, com vista a obtengao de
uma qualificagio correspondente a uma determinada sada profissional;

* Expandir e consolidar o sistema de reconhecimento, validagéo e certificacao
de competéncias;

= Diversificar as oportunidades de aprendizagem e de desenvolvimento de
novas metodoiogias para a aprendizagem ao longo da vida;

* Incrementar a Igualdade de Oportunidades enive ambos 0s sexos.

Este Eixo Prioritirio 2 (EP2) — Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da
Vida, conta com um investimento total de 3,2 mil milhdes de euros e dividindo-se em

quatro tipologias de intervengao:

» 2.1 - Reconhecimento, Validacao e Certificagio de Competéncias;
= 2.2 -Cursos de Educagio e Formacao de Adultos;
= 2.3 - Formagdes Modelares Certificadas;

= 2.4 - Apoio ao reequipamento da rede de centros de formagao.

Quanto a tipologia de intervengéo 2.2 — Cursos de Educagéio e Formagdo de
Adultos do EP2, tema fulcral deste trabalho, manifesta, através do Despacho n.?
18227/2008, de 8 de julho, no seu artigo 3.2, diz que “Constituem objetivos dos cursos
EFA proporcionar uma formagdo de dupla certificagdo a adultos ndo qualificados ou

sem qualificagio adequada para efeitos de inser¢do no mercado de trabalho e que néo
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tenham concluido a escolaridade basica de quatro, seis ou nove anos ou o ensino

secundario (12.2 ano), conforme a situagdo que Jhes for aplicavel”. No seu artigo 59, do

mesmo despacho, é referido que “Sao destinatirios da formacdo desenvolvida no

ambito da presente tipologia de intervencao os adultos que sejam detentores de baixas

qualificagbes escolares e ou profissionais ou quando estas dltimas se revelem

desajustadas as necessidades do mercado de trabalho, nos termos do artigo 2.° da

Portaria n.® 817/2007, de 27 de Julho”. De forma concreta os destinatarios compreende:

Pessoas com idade igual ou superior a 18 anos a data do infcio da formacio
que sejam detentores de baixas qualificagdes desajustadas as necessidades
do mercado de trabalho;

Excecionalmente, podem ser abrangidas pessoas com idade inferior a 18
anos, desde que comprovadamente inseridas no mercado de trabalho.

(POPH, 2012)

O acesso ao financiamento, disposto no artigo 6.2 do Despacho 18227/2008, de 8

de julho, refere a modalidade de acesso:

1 — Nesta tipologia de intervencdo o acesso ao financiamento é concretizado

através de candidatura, com a duragdo maxima de 36 meses, nos termos
previstos na alinea a) do artigo 21.2 do Decreto Regulamentar n.® 84 -A/2007,

de 10 de Dezembro.

2 — A candicatura é fundamentada ro plano de formacdo submetido ro

Sistema Integrado de Gestio de Ofertas (SIGO), na plataforma Novas
Oportunidades, ro &mbito da constitui¢do anual da rede de ofeitas
formativas, através do site www.novasoportunidades.gov.pt, com vista a
obtengdo ce parecer pedagdgico e aprovagdo pelas competentes direcoes
regionais de Educagéo ou delegagbes regionais do Instituto do Emprego e da

Formagao Profissional, 1. P. (IEFP), salvo o disposto no niimero seguinte.

3 — As agOes realizadas diretamente pela rede de Centros do TEFP devem ser

inscritas no Sistema Integrado de Gestdo de Ofertas (SIGO), na plataforma
Novas Oportunidades, no ambito da constituicdo anual da rede de ofertas

formativas. (...)
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No seu artigo 7.2 menciona as entidades beneficiarias dos apoios:

1 — Podem ter acesso aos apoios concedidos no dmbito da presente tipologia de
intervencio as entidades formadoras certificadas, as entidades
empregadoras e outros operadores, quando pretendam desenvoiver
formacgdo no ambito das suas atribuicbes ou da sua vocagdo, nos termos
previstos nos artigos 3. a 5.210 da Portaria n.2 817/2007, de 27 de Julho.

2 — As entidades candidatas ao financiamento devem reunir, desde a daia de
apresentagdo da candidatura, os requisitos constantes no artigo 17.° do

Decreto Regulamentar n.? 84 -A/2007, de 10 de Dezembro.

A Iniciativa Novas Oportunidades apresenta metas ambiciosas na influéncia da
certificagdo escolar e profissional da populagéo e impde a mobilizagio ampliada dos
instrumentos, politicas e sistemas de qualificagdo. A articulagao institucional entre os
ministérios com deveres na educagdo e na formagédo profissional e a participagao dos
parceiros sociais e das organizagdes da sociedade civil estabelece condicbes basilares

de confirmagdo desta estratégia.

2.2 Anadlise critica das politicas piiblicas de educacdo em Portugal

De forma a compreendermos os percursos e as formas adotadas em Portugal
para as politicas de educagdo, faremos uma pequena abordagem a esta questdao no
sentido de enquadrar os momentos mais marcantes da Educagéo e da Educagio de
Adultos.

A nogdo de “politica piblica”, numa vertente sociologica e construtiva é referida
por Barroso (2006) através de Duran como “produto dum processo social que se
desenrola num tempo determinado, no interior de um quadro que delimita o tipo e o

nivel dos recursos através de esquemas interpretativos e escolha de valores que

v “Os cursos EF.A sdo promovidos por entidades de natureza publica, particular ou cooperativa, designadamente
estabelecimentos de ensino, centros de formagdo profissional, autarquias, emprcsas ou associagbes empresariais,
sindicatos e associagdes de ambito local, regional ou nacional”.

W Qs cursos EFA sfo desenvolvidos pelas respetivas entidades promotoras ou por entidade terceira, devendo as
mesmas, em ambos s casos, fazer parte da rede de entidades formadoras que vierem a integrar o sistema nacional de
qualificag&as”.
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definem a natureza dos problemas politicos colocados e as orientacdes da agdo” (p- 11).
Assim, neste contexto, o0 motivo do estado néo serd a imposi¢do de uma ordem politica
global, mas no propésito e no sentido de decidir a resolugio dos problemas.

Nas ultimas décadas e especialmente desde os finais dos anos 60 do século XX, o
sistema educativo portugués é assinalado com uma diversificada panéplia de
reformas, algumas das vezes contrarias ao percurso anterior e a um ritmo marcado
pelas mudangas sucessivas dos partidos politicos que se encontram no governo
(Barroso, 2006). De salientar que estas reformas centralizam-se, particularmente, “nos
aspetos estruturais do sistema (configuragdo curricular, plano de estudos, érgdos de
gestao, organismos de formagdo, etc.), sendo frequentemente justificadas em funcio de
principios e objetivos gerais (de natureza politica, econémica ou pedagégica) que

acentuam o carater retérico das medidas tomadas” (Barroso, 2006, p. 43).

2.2.1 Discursos, normas e instrumentos internacionais de politicas de Educacio

Sao produzidos e “langados” nos féruns de decisdo e de opinido internacionais
no ambito da educagdo, varios conjuntos de normas, discursos e instrumentos, no
sentido de criar procedimentos, técnicas e materiais diversos, entre outras e que sdo
aplicadas pelos politicos, especialistas nacionais ou funcionérios como “obrigacdo” ou
“validacdo” no sentido de sugerir ou adotar resolu¢des para o funcionamento do
sistema educativo.

Concretamente, as origens destes “quadros” e modelos sdo, a maior parte das
vezes, langados pelos paises centrais, refletindo o sistema de dependéncia dos paises
periféricos ou semiperiféricos, numa realidade de “diferentes constrangimentos
estruturais de natureza politica, econdmica, geoestratégica, etc, que integram os
chamados efeitos de globalizagdo” (Barroso, 2006, p. 45). Em casos como Portugal, na
sua maioria, as “indica¢bes” e “modelos” propostos resultam da existéncia de uma
estrutura supranacional como ¢ o caso da Unido Europeia (UE) e que ndo constando
formalmente de obrigatoriedade de implementacio de medidas em matéria de
educagdo, acaba por controlar e coordenar através das regras e dos sistemas de

financiamento que colocam ao pafs.
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Por outro lado, a existéncia de outros sistemas sociais formais e informais
exercem, também, um efeito regulador, através de varios programas de cooperacao, de
apoio, investigagdo e desenvolvimento, de diversos organismos internacionais como o
Banco Mundial (BM), OCDE, UNESCO, Conselho da Europa, fundagdes, etc.
Refletindo matérias técnicas e cientificas, estas iniciativas apontam ou “impdem”
diagndsticos, metodologias, técnicas e solugdes que se tornam num género de “modelo
pronto a aplicar”, que s&o aprovados e adotados pelos especialistas dos diferentes
paises quando confrontados com os diversos problemas (Barroso, 2006).

Portugal, assim como outros paises, ao longo da sua histdria, ndo deixou de ter
em conta os varios organismos internacionais e as suas “produgdes” em matéria de
educacdo, tentando, umas vezes, ser mais objetivo e ir ao encontro da média
apresentada pelas organizagdes e em outros momentos, criando as suas proprias

politicas educativas desassociadas de objetivos comuns e/ou internacionais.

2.2.2 Politicas publicas de educacdo em Portugal

As primeiras formas de atividades educativas em Portugal estio associadas a
Igreja Catélica e remontam a um periodo anterior a origem da nacionalidade (1143),
seguindo regras de todo semelhantes a maioria dos paises europeus. Um marco
marcante na educacdo em Portugal no século XII sera a criagdo da Universidade, que se
instalard definitivamente em Coimbra no ano de 1308, acompanhando o movimento
generalista da europa. Ja no século XVIII e pela mdo do entdo primeiro-ministro
(Marqués de Pombal) sera criada, pela primeira vez, uma rede de escolas primarias
publicas, cobrindo as localidades mais importantes de Portugal.

No auge da emergéncia do liberalismo no século XIX, em Portugal, alastra-se a
importancia da generalidade do ensino primério e da responsabilidade do estado na
educagio publica, restruturando-se e organizando-se os diferentes niveis de ensino. Na
entrada do século XX a reforma projetada anteriormente nio apresenta os resultados
desejados e continuava a apresentar grandes dificuldades e notdveis desvantagens
educativas. No entanto em matéria de ensino técnico, apresentava em empenho

suscetivel de referéncia.
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Com a chegada do século XX e em 1910 a primeira Republica, rejuvenesce-se o
empenho legislativo e reformador diversificando a oferta do ensino — ensino infantil,
primario «superior», ensino normal e as universidades de Lisboa e do Porto — e
promovendo a transformagdo do ensino técnico de nivel superior. Também, adota
novas apostas, entre elas a descentralizagao e modifica significativamente os contetidos
programaticos e os métodos pedagdgicos e reforma o ensino técnico secundéario, no
entanto, nesta vertente, ndo se atinge um impacto auténtico na economia do pais
(Cardim, 1999). Neste mesmo periodo a primeira Reptiblica, em 1913, vem trazer a
educagdo um peso distinto ao formar o Ministério da Instrugdo, por extingdo da
Direcao-Geral da Instrugao Pablica. Sendo uma proposta antiga, s6 tomara forma em
dois governos liberais — 1870 e 1890-1892. De facto, a alteragao de regimes e sucessivas
reformas nado trara significativas alteracbes aos grandes nimeros do analfabetismo,
registando inércias comparando com solugdes encontradas noutros paises europeus.

Com o ano de 1926, Portugal conhece um periodo de regime autoritario e de
longa estabilidade politica, e que € atribuido ao ensino uma fun¢do essencialmente
doutrinadora, reduzindo, principalmente no ensino primario, contetidos, duragdo,
custo e qualidade. Relativamente ao ensino secundario liceal, este é remodelado, o
secundéario técnico vé a sua primeira reforma nos anos de 1930 e 1931 e outra em 1948,
apontando o alargamento da alternativa escolar profissionalizante mas de certa forma
discriminatoria pois nao facultava correspondéncia horizontal ao ensino liceal, assim
como a outros niveis de ensino. A nivel de primario e secundario a rede escolar foi
lentamente alargada, cobrindo parcialmente o pais e ampliada a populagdo escolar. A
escolaridade obrigatoria comtempla somente trés anos de ensino e sendo diferenciada
em 1956 de quatro anos para rapazes e 3 anos para raparigas, alterado em 1960 para

quatro anos de escolaridade obrigatdria para ambos os sexos.
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Tabela 7 - Evolugdo da Escolaridade Obrigatéria - In Cardim (1999, p. 34)

Tempo de Escolaridade Obrigatoria Legislagio
3 anws DL de 28013 1011
5 anos DL de 10.05.1919
4 anos DL [5615 de 1705 1927
3 anos DL 18140 de 03.1950
4 3N0% para Lapdses ¢ I anes palu 1asoligas DL 409¢4 de 12 i9%6
4 anos para rapazes e raparigas DL 42994 de 05.1960
6 anos DL 25810 de 07 1964
Condigdes que assegurem uma efetiva escolaridade de 6 anos DL 538,72 de 31.12
G anos (dos o acs 15 anos 4o dade) Lev 36086 de 1410

Apods a grande guerra torna-se percetivel que o sistema de ensino ndo tinha
sofrido modificagdes qualitativas e mostrava-se desajustado as novas necessidades
demonstradas com clareza na Europa assim como em Portugal. No inicio da década de
sessenta, em 1964, a escolaridade obrigatdria passa dos quatro anos para os seis anos,
mas néo serd assegurada as condi¢Ges para a expansdo da rede escolar e assim nao sera
garantida a igualdade de oportunidade a um elevado niimero de pessoas, em idade
escolar. Sera somente nos finais de 1970 que sera terminantemente criadas as condigdes
para o execugfio da escolaridade obrigatéria e passa a ter efeito a obrigatoriedade de
seis anos para os nascidos a partir de 1967 no acesso ao emprego (Cardim, 1999).

Ainda nos inicios dos anos 70, verifica-se uma nova reforma do ensino que quase
mostrava uma inércia do sistema e motivada particularmente pelo desajustamento
quanto as necessidades colocadas pelo progresso econémico e social. Neste periodo sdo
criados cursos gerais no ensino secundario, prepara-se a unificagdo dos nove primeiros
anos de escolaridade e inicia-se de forma experimental a implementagao do 7.%, 8.2 ¢ 9.2
ano unificados. Assim a difusdo do ensino secundario teve efeitos imediatos no
acelerado aumento do ingresso ao secunddrio complementar e mais tarde no aumento
rapido da procura do ensino superior. Esta reforma correspondera a um procedimento

do Governo para satisfizer um objetivo politico, no sentido de reformar a
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administragdo central para concluir a reforma do ensino e seguindo as “regras” do
regime, s6 ao Governo dira respeito (Ramos, 2001).

Dando-se a democratizagdo de Portugal, permitindo a abertura a novas
perspetivas politicas e sociais, entre 1976 e 1986 e com a crescente estabilizagdo do pais,
permite algumas iniciativas experimentais. E extinto o ensino técnico, com o
argumento de “mau desempenho do secundario profissionalizante, que ndo formava
contingentes expressivos de «quadros médios» com uma preparagdo profissional
adequada as necessidades da economia” (Cardim, 1999, p. 35), permitindo uma
operagao dirigida para a criagdo do ensino superior de curta duragdo e em 1979
alterado em ensino superior politécnico.

Na conjugacdo de varios fatores no periodo de 1987 a 1995 e com a obtencéo da
maioria parlamentar do Partido Social Democrata (PSD), torna-se um tempo marcante
para a evolugao dos sistemas educativo e formativo, provocado pela ocorréncia de um
consenso geral sobre o sistema educativo que sera atestado na aprovagdo de uma nova
LBSE apresentado pelo X Governo Constitucional com Cavaco Silva na figura de
Primeiro-Ministro. Contribuiu para este quadro a situagdo do reequilibrio financeiro do
pais e na adesdo de Portugal a CE, que se tornam fatores de elevada importancia para

dar uma diferente capacidade de execucdo e grandeza as solugdes propostas. Constava

no programa do X Governo Constitucional:

“ (...) O Goverro considera a Educagdo como um dos sectores prioritarios da
sua acgZo. A priorizagdo da Educagdo ndo significa, apenas ou principalmente,
uma acrescida injecgdo cle meios financeiros, mas implica o ataque decidido e
articulado aos principais problemas que vém sendo diagnosticados desde hé
iargos anos, quicd décadas. Trata se de realizar, de facto, a sempre adiada
reforma global do Sisiema Educativo que abarque os planos pedagdgico,
cientifico, administrativo financeiro, que contemple uma politica de recursos
humanos motivadora, que racionalize e aperfeicoe os recursos fisicos nos

dominios des instalacdes e equipamentos, e que crie efectivas condi¢des para,
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uma participagdo de todos os intervenientes na condugdo do processo

"

educativo.

A forma do novo enquadramento juridico possibilitou precisar o sistema
educativo, os seus contornos, objetivos e principios de funcionamento, a passagem da
escolaridade obrigatéria para os nove anos (até aos 15 anos de idade), previa a
formagdo profissional como uma modalidade especial de ensino para os jovens.
Encerra os anteriores periodos de «ensaio» de solugdes e este novo quadro propde-se a
implementar ou aplicar solugdes mais alargadas. Ainda na sequéncia da
regulamentagio da LBSE e ainda com o Primeiro-Ministro Cavaco Silva, em 1991, é
determinado o quadro geral de remodelacdo e aperfeicoamento da educagio de
adultos nas vertentes de ensino recorrente e de educagao extraescolar e a delimitagao
de variadas medidas lan¢adas a partir do final da década de 70. No reforgo da
qualidade da agdo educativa e da sua gestdo, regista-se um esforgo organizativo
expresso na criagdo de novas entidades com aptiddes nos dominios da pesquisa e do
apoio a educagdo-formacéo, como: Observatério do Emprego Formagdo Profissional
(OEFP, 1991), Comissdo Permanente de Certificagdo (CPC, 1992), Instituto de Inovagao
Educacional (IIE, 1993), Centro Nacional de Recursos para a Orientacao (CEBOR, 1993),
Instituto para a Inovagdo na Formagdo (INOFOR, 1997), Instituto Nacional de
Acreditacdo de Formacdo de Professores (INAFOP, 1997) e ainda de referir em 1998 a
criagio do Grupo de Missdo para o Desenvolvimento da Educagio e Formagdo de
Adultos.

Sob o governo do Partido Socialista (PS) e sendo o Primeiro-Ministro Antonio
Guterres assiste-se a uma principal modificagéo nas politicas de educagéo e formagéo
refletindo uma maior atengdo com o emprego, a educagdo e a competitividade
econdmica, essencialmente permitidas pela influéncia continua das verbas oriundas do
FSE assim como das normas comunitdrias. Em 1999, através do Decreto-Lei n.*°
387/1999 de 28 de setembro é criada a ANEFA e pela primeira vez em Portugal é

entregue a supervisdo aos ministérios do Trabalho e Solidariedade e o da Educacéo.

11 Programa do X Governo Constitucional - hitp://wivw.portugal.gov.pt/media/z64036/GC10.pdf, acedido a 15-07-2012,
as 18h00m.
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Na entrada do século XXI e com um Governo PS, XIV Governo Constitucional

que tem como Primeiro-Ministro Antdnio Guterres, as preocupacdes do estado viram-

se para providenciar a todos os cidad3os um nivel de educagio bésico:

“O Programa do Governo assume como objectivo estratégico a garantia de uma
educacdo de base para ‘odos, entendendo-a como inicio de um processo de
educagdo e formagao ao 'ongo da vida, objectivo que implica conceder uma
particular atengdo as situacdes de exciusdo e desenvolver vm trabalho de
clarificado de exigéncias quanto 2s aprendizegens cruciais e aos modos como
as mesmas se processam. De entre as medidas identificadas para a
concretizagao do objectivo referido assume especial relevancia a que se refere a
necessidade de proceder a uma reorganizacdo dio curriculo do ensino bésico, no
sentido de reforgar a articulagdo entre os trés cicios que o compdem, quer no
plano curricular quer ra organrizagio de processos de acompanhamento e
indugéio que assegurem, sem perda das respectives identidades e objectivos,

uma maior qualidade das aprendizagens.”?

De referir que durante o perfodo de 1986 (ano de aprovagio do LBSE) e o ano de

2005, Portugal ¢ governado principalmente por dois partidos:

Ano
1985/1987
1987/1991
1991/1995
199511999
1999/2002
2002/2004

2004/2005

Tabela 8 - Governos Constitucionais (Il Reptiblica) no periodo de 1985 a 2005

~ Governo _ Partido
X Geverno Constitugions] — Prireio-bimistro £avacs Slva r~L:
X! Governo Constitucicnal — Primeiro-hinistro Cavaco Silva PSD
K Governo Consthiconal - Primenro-2Munstre Cavacs Slva s
XTI Governo Constitucional — Primeiro-Ministio Anténio Guterres PS
ZIV Geverno Constituoional — Prmeno-Tlimetic Anidnio Snteries =
X% Governo Constitucional — Primeiro-ii finistro Durdo Barroso PSD e PP
AV G etng Consitucional - Fimea Mirustro Sartana Lopes P50 e IT

Conforme proposta do programa do XIV Governo Constitucional, é revisto o

ensino bdsico, através do Decreto-Lei n.? 6/2001, de 1§ de janeiro, que reflete os

12 Decreto-Lei n.* 6/2001, de 18 de janeiro.
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objetivos do Governo e serd, também, considerado o inicio da educagdo ao longo da

vida e os processos de formagao. Uma das medidas deste Governo sera a reorganizagao

do curriculo, permitindo o fortalecimento dos trés ciclos da educagio basica

(CEDEFOP - REFERNET Portugal, 2011).

Em 2004 e ja no XV Governo Constitucional com o Primeiro-Ministro Durao

Barroso sera proposto:

“(...) ama reforma que constitui componente estratégica nuclear no ambito de
uma politice de educagdo determinada em obter resultados, efectivos e
sustentados, na formagéo e qualificagdo dos jovens portugueses para os desafios
da contemporaneidade e para as exigéncias do desenvolvimerto pessoal e
sociai. A par do combate ao instcesso e abandono escolares, fendmenos que
assumem no nivel secundério de educagfo elevada expressdo no conjunto de
sistema educativo, e da acgdo de superagio das deficiéncias cetectadas no
campo do ensino das ciéncias e da matemadtica, constitui opcéo estraiégica
nacional promover o aumento da qualidade das aprendizagens, indispensave: a
melhoria dos niveis de desempenho e qualificagdo dos alunos e ao

‘favorecimento da aprendizagem ao longo da vida.”!3

No sentido de combater o insucesso escolar e o abandono escolar, serdo criados

novos principios no sentido de reformar o ensino secundario e

“(...) estebelecerdo-se cursos cientifico-humanisticos, vocacionados para o
prosseguimento de estudos de nivel superior, cuisos tecnolégicos, orientados
na dupla perspectiva da insergdo no meicado de trabalho e do prosseguimento
de esiudos” vocacionados para o prosseguimento de estudos de nivel superior
ou orientados na dupia perspectiva da inser¢ao no mercado de trabalho e do
prosseguimento de estudos, e cursos profissionais, vocacionados para a
ualificagio inicial dos alunos, permitindo o prosseguimento de estudos.
Consagram-se ainda cursos cientifico-humanisticos, tecnolégicos e artisticos

especializados de ensino recorrente, que visam proporcionar uma segunda

13 Decreto-Loi . 74,2004, de 26 d2 margo.
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oportunidade de formac&o que permita conciliar a frequéncia de estudos com

uma actividade profissional.” !+

Outro momento de referéncia serd o ano de 2008, no XVII Governo
Constitucional com o Primeiro-Ministro José Socrates (PS), através do Despacho
Normativo n.? 29/2008, de 5 de junho, que introduz mudancas no percurso formativo
dos alunos do ensino secundario e que pretende “facilitar a mudanga entre cursos de
nivel secundario de educagdo criados ao abrigo do Decreto -Lei n.2 74/2004, de 26 de
Margo, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto -Lei n.? 24/2006, de 6 de Fevereiro,
e pelo Decreto-Lei n.? 272/2007, de 26 de Julho.”'s. As alteracdes introduzidas destinam-
se principalmente a melhorar os mecanismos de orientagdo existentes e através da
adogdo de mais solugdes flexiveis e do reforco da formagdo atual, que pretende:
melhorar o método de calculo para as notas finais e planos de equivaléncia; permitir a
frequéncia de um curso do ensino secundario apds conclusio de outro curso através de
equivaléncia no a&mbito do processo de reorientagdo; permitir a certificagio dos
modulos concluidos com sucesso na transicdo para outra via escolhida (CEDEFOP -
REFERNET Portugal, 2011). Uma das metas do governo é garantir um maior nivel de
escolaridade e assim sdo tomadas medidas legislativas, nomeadamente o Decreto-Lei
n.? 357/2007, de 29 de outubro, que regulamenta o processo de conclusio e certificacio
dos cursos de nivel secundario, dirigido a adultos com percursos educativos
incompletos. Em relagdo ao ensino superior comporta duas alteragdes: uma diz
respeito ao acesso ao ensino superior, graus académicos e de instrugao, enquanto a
segunda adota o Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos (ECTS)'. Tendo em
vista 0 progresso da igualdade de oportunidades no acesso a educagdo superior e a
intencado para chamar novos ptiblicos numa perspetiva de aprendizagem ao longo da
vida, a nova legislagdo é aprovada em 2006. Esta legislagio propde-se a facilitar e

simplificar o acesso ao ensino superior por adultos com idade superior aos 23 anos. Em

™ Decreto-Lei n.” 74/2004, de 26 de marco.
% Despacho Normativo n." 29/2008, de 5 de junho.

15O ECTS é um sistema centrado no estudante que permite acumular e transferir créditos académicos com base na
transparéncia dos resultados e processos de aprendizagem. Pretende facilitar o planeamento, a consecucio, a avaliario,
0 reconhecimento e a validacdo de qualificasd2s e de unidades de aprendizagem, assim como a mobilidade estudantil. E
amplamente utilizado no ensino superior formal, podendo ser igualmente aplicado a outras atividades de
aprendizagem ao longo da vida.
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2007, a Lei n. 62/2007, de 10 de setembro, estabelece o quadro legislativo que rege os
estabelecimentos de ensino superior e que regulamenta a sua constituigdo,
responsabilidades e organizagao, funcionamento e corpos competéncias, bem como a
sua fiscalizagdo e controle publico pelo Estado, dentro de uma estrutura auténoma.

Até ao fim dos virios governos do PS (em 5 de junho de 2011 é formado o XIX
Governo Constitucional de Portugal, que o Partido Social Democrata (PSD) ganha com
maioria relativa e forma Governo com o PP) uma das maiores preocupagdes do Estado
Portugués serd os niveis muitissimo reduzidos de qualificagdo existentes em Portugal,
em comparagio com outros paises da EU (Centeno & Sarmento, 2001).

O sistema educativo portugués é baseado num conjunto de principios definidos
sob a LBSE, cujo objetivo é defender o direito a educagao e formacdo e para garantir
igualdade de acesso e oportunidades. O sistema é composto por pré-escolar, basico,
secundario, pos-secundario ndo superior e ensino superior. O sistema de ensino
Portugués esta estruturado em cinco niveis de formagéo (International Standard
Classification of Education - ISCED)Y. Atualmente, o Quadro Nacional de
Qualificacdes (QNQ)) define os niveis de qualificagdo nacionais de acordo com o
Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ), considerado como uma referéncia para a
descricio de resultados de aprendizagem nacional baseados em qualificagdes
(CEDEFOP - REFERNET Portugal, 2011).

Em Portugal, como aconteceu num grande nimero de noutros paises, o processo
publico de educagao foi tragado com apoio no poder e na autoridade do Estado, tendo-
se verificado uma evolugdo para uma alianga entre o Estado e os profissionais com
“manifesta exclusdo dos pais dos alunos e da comunidade em geral” (Barroso, 2006, p.
51). Assim, verifica-se que “desde a criagdo do Ministério da Educagéo, da monarquia a
republica, durante o Estado Novo e no regime democratico até 1987, a administracdo
do sistema escolar regeu-se por um modelo de matriz centralizadora e burocritica,
privilegiando na organizagdo a hierarquia e a longa cadeia decisional e a racionalidade
legal e descendente das normas” (Ramos, 2001, p. 227). A reforma de 1989 com a
aprovagio da LBSE desenvolve o fator organizacional e estrutural e insere-se numa

perspetiva filoséfica de um regime democratico e com objetivos de aproximar a

" Resolugdo de Conselho de Ministros de 16 de julho de 1985, relativa a correspondeéncia de qualificagdes de formacdo
profissional entre Estados-ivlembros da Comunidade Europeia - £5/368/CEE.
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administragdo dos cidaddos com franca relevancia conferida aos niveis regionais e
locais de administragao.

Barroso suporta que, nos ultimos anos da década do século XX, é percetivel a
“logica de mercado” sustentada na “eficiéncia” do modelo empresarial, surgindo de
forma mais ou menos declarado na fundamentacio e nos modelos de alusdo de certas
medidas politicas (Barroso J. , 2003). Sendo notdrio o propésito do Estado em melhorar
consideravelmente o nivel educacional, este envolverd formas diferentes de
responsabilizagdo e monitorizagdo, sucedendo dai uma reconceptualizagio da fungio
dos agentes educativos. Da concecdo de que o progresso das sociedades estd
diretamente comparado com a eficiéncia dos sistemas educativos, acontece em
Portugal, a aplicagdo de politicas educativas com uma focagem crescente nos
resultados. Assim, evidencia-se a consideragdo da educacdo para a competitividade

econdmica nacional de um mercado cada vez mais global (Cardoso, 2012).

2.3 Sintese do capitulo

Ap0s longos periodos de alguma indefini¢do objetiva relativamente & Educacéo
de Adultos, em parte pelo periodo vivido durante o «Estado Novo» e o certo
“desconhecimento” ou “olhar para o lado” dos resultados das primeiras CONFITEA,
sera através da criagdo de um grupo para a elaboragdo de um «documento estratégico»
que Portugal se dedicard ao desenvolvimento da Educacdo de Adultos. Este grupo
apresenta, num resultado final, dez eixos fundamentais para a estratégica publica no
que respeita a Educagdo de Adultos. Dando origem ao Projeto «S@ber+» e a criacdo da
ANEFA assistindo-se a partir desse ponto a um envolvimento das entidades publicas,
com fins lucrativos e da sociedade civil.

Esta agéncia estabelece o seu trabalho em dois pilares esséncias, tratando-se do
sistema RVCC e os cursos EFA, no sentido de possibilitar a atribuicio de uma
certificacdo escolar e uma qualificagdo profissional. Criados no ano de 2000 destinam-
se a adultos com idade igual ou superior a 18 anos. Em matéria de formacdo
profissional adota os referenciais de formagdo especificos, que estardo a

responsabilidade do IEFP. Em 2002 a ANEFA sera extinta e d4 lugar a DGFV, passando
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a integrar o Ministério da Educagdo com um servigo principal e agindo
transversalmente na execucdo dos objetivos de qualificacdo, ao longo da vida, dos
jovens e adultos.

Os Cursos EFA conhecem novas evolugdes e agora pela mao da ANQ, desta vez
no sentido de dar resposta a publicos mais diversos e permitindo frequentar o
elemento de formacao tecnolégica de um curso EFA de forma a obter uma qualificagdo
unicamente profissional. Neste mesmo periodo assiste-se ao aparecimento das
Formagdes Modelares Certificadas (FMC), permitindo realizar a ligacao entre os cursos
EFA e os CNO'’s. Nos anos de 2000/2001 e 2002/2003 surgem a publico os primeiros
relatorios nacionais dos cursos EFA.

Apds este percurso inicial, desencadeia-se dois grandes projetos,
respetivamente em 2005 e 2007: a Iniciativa Novas Oportunidades (INO) e o Programa

Operacional Potencial Humano (POPH).
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Capitulo III - Organizacées Ndo-Governamentais: Percurso,

Principios e Contributos

Introducdo

A abordagem deste capitulo trata das Organizac¢des Nao-Governamentais (ONG)
e o seu contexto historico no mundo e especialmente em Portugal. A organizagio e a
associagdo do Homem nas necessidades que encontra no seu percurso de vida e em
sociedade, de forma a satisfazer as suas caréncias. Através dos movimentos sociais,
ativa a agio coletiva, de forma a elevar os valores, normas e a mobilizacdo da causa
individual para a agdo organizada.

Apresenta algumas das definigdes de ONG, inclusive a criada pela Organizagéo
das Nagdes Unidas (ONU) e que considera que estas tém que ser independentes do
controle do governo e sem pretensao de desafiar governos, que seja ndo lucrativa e nio
penal. Na sua histdria registam uma existéncia secular e vém a sua proliferagdo apds a
Segunda Guerra Mundial.

Em Portugal, refere-se o setor ndo lucrativo e a sua forma organizativa através
do Codigo Civil Portugués, que menciona ONG: Organizadas, Privadas, ndo
distribuidoras de lucro, Autogovernadas e Voluntérias. Descreve-se os varios termos
utilizados em Portugal para designar as ONG, o terceiro setor e apresenta varios

numeros relativos ao papel destas organizagdes na sociedade portuguesa.

3.1 Organizagdes: algumas consideragdes tedricas

O Homem procurou, desde sempre, organizar-se e associar-se para satisfazer as

suas proprias necessidades de viver. Na Antiguidade as vestes e viveres eram

A7 ONG E 2" CANDIDATURS, PROMOGAO E REALIZAGS0 DOS CURZOS DE EDUCACF D E FOKIAA™L0 DE ADULTCS | Lufs PEDRY CosT.. | 2012



Pagina |67

produzidos no préprio espago para os seus habitantes, somente os excedentes seriam
trocados entre vizinhos ou na praga (Coelho, 2004). Chiavenato (1998) discorre que “o
homem moderno passa a maior parte do seu tempo dentro de organizagdes, das quais
depende para nascer, viver, aprender, trabalhar, ganhar seu salario, curar suas
doencas, obter todos os produtos e servigos que necessita.” (p. 54). Algumas
organizagdes, pelas suas caracteristicas, objetivos e principios, tomam a forma de
Organizagio Nao-Governamental (ONG) - organizagdes da sociedade civil
(associagdes, cooperativas, mutualidades, fundagdes, sindicatos, clubes recreativos,
organizagdes religiosas) que trabalham na procura de solugdes para os problemas
sociais.

Na histéria descobrimos as razdes e as formas de mobilizagio social que se
manifestam de diversa ordem — econdémica, politica, cultural, religiosa — encontrando-
se, de certa forma, interligadas nos seus objetivos. Para concretizar os mesmos
objetivos, recorrem a varios meios, como: peticdes, abaixo-assinados, manifestagoes,
greves, formas de violéncia, luta armada, apelos messidanicos. Numa continuidade de
velhos movimentos sociais de camponeses, operarios, entre outros, aparecem novos
movimentos sociais, alguns com fortes raizes histdricas, feministas, étnicos, ecologistas
(Maia, 2002). Esta “sociedade civil organizada”, que se refere ao fendmeno de
participagio dos cidaddos na defesa da justica social e nas causas de interesse geral.
Assim, na definicio de Associagio — ato de associar-se; reunido de pessoas e de
esforgos para um fim comum; pessoa coletiva sem fins lucrativos (Morfaux & Lefranc,
2005) e de Organizagdo — ato ou efeito de organizar; constituicao fisica; estrutura;
organismo (Morfaux & Lefranc, 2005). Na questdo de Movimento Social — grupo de
acio concertado, mas ndo organizado ou pouco organizado, a diferenca de um partido
politico, de uma escola artistica, de uma igreja, etc. De uma amplitude e de uma
duracdo muito varidvel, dificeis de delimitar, os movimentos em todos os dominios
contribuem & mudanga social. Ex-movimento feminista (Morfaux & Lefranc, 2005).

Movimento Social - o conceito de movimento social pressupde o debate em torno
da acdo coletiva e dos modelos explicativos da mesma (ou da sua auséncia). Os
elementos basicos da agdo coletiva e, naturalmente, do movimento social, seriam, por

ordem hierdrquica e decrescente, os valores, as normas, a mobilizagdo da causa
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individual para a ac@o organizada, as facilidades situacionais (ou obstaculos, em caso
de nao movimento social), nomeadamente informagao, qualificagdes e equipamento, a
fim de se alcancarem determinados objetivos consistentes. Trata-se de um modelo
cultural-normativista que compreende diversos ingredientes, como condutividade,
pressdo, crescimento e propagacdao da crenca generalizada, mobilizacio dos
participantes, controlo social, mas nao assenta no centro da analise a conflitualidade
entre classes/grupos sociais, nem revaloriza a a¢do destes como elemento histdrico
indispensavel da formagao e progresso das sociedades. As condutas sociais, sobretudo
as de cardcter coletivo, sdo vistas como convenientes ao bloqueio cultural, & dureza ou
crise organizacional do sistema, inapto de fazer face as condigdes e pressdes do meio
envolvente, e assim, o conflito € delimitado a partir e no seio da prépria organizagéo e
dos dominios estabelecidos, circunscrevendo-se os objetivos dos atores sociais a
remodelagio da instituicio em causa. E visivel que, nesta perspetiva, a agio coletiva
nao se encaminha para a transformagao social nem questiona o poder, apenas visa a
restauragao, o rearranjo ou o reequilibrio organizacional, de modo a poder colmatar as
disfungdes verificadas (incompeténcias, irracionalidades, desperdicios, injustigas

flagrantes) e se restabelega sob forma distinta.

3.2 Contexto historico das ONG

Encontramos algumas definicées de Organizacdo Nao Governamental (ONG) ou
Organizagdes Nao-Governamentais (ONG), considerando que em termos de
reconhecimento institucional e social serdo as estruturas internacionais que oferecem
melhor credibilidade a definigdo de ONG e ONG.

Para a Organizacdo das NagGes Unidas (ONU) é permitido, a quase todos, os tipos
de organismos privados ser reconhecido como ONG. Considerando que tém que ser
independentes do controle do governo e em que ndo tem pretensio de desafiar
governos, que seja ndo-lucrativa e nao penal (Willetts, 2006). O mesmo autor refere que
as estruturas destas organizagdes podem variar consideravelmente, podendo

apresentar uma hierarquia com autoridade central relativamente forte ou uma outra de
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forma mais flexivel, podem ainda funcionar, unicamente, no seu pais de origem ou a
um nivel internacional.

Para a Enciclopédia Britdnica Online uma ONG serd um grupo voluntério de
individuos ou de organizac¢des que tradicionalmente ndo estdo associados a qualquer
tipo de governo, em que os seus propdsitos é a prestacdo de servigos ou a defender
uma politica pablica e sem fins lucrativos. Em alguns paises, em que pondera um
regime autoritario, podem ser criadas ONG controladas pelos governos. Pelas suas
caracteristicas, os partidos politicos e organizagdes de guerrilha violenta ou criminal
ndo sdo consideradas ONG. As grandes areas de atuagdo prende-se com as
preocupagdes humanas - direitos humanos, socorro, protegio ambiental,
desenvolvimento e assisténcia — e as suas atividades podem-se desenvolver a nivel
local, nacional ou internacional. A forma de financiamento é feita através de doagdes
privadas, outras organizagdes, organizagoes internacionais, governo, ou ainda a
combinagao de todos estes. (Britanica, 2011)

Ao percebermos o significado de ONG e sem fins lucrativos, poderemos iniciar
a constru¢do do seu trajeto ao longo da histéria. O permanente desejo humano de
ajudar o préximo, sem que isso possa criar uma contrapartida, motivou o aparecimento
de preocupagbes e por consequéncia o principio das organizagbes viradas para a
“ajuda” social.

Estas organizagoes tém existido durante séculos e em 1910, perto de 130 grupos
internacionais, organizam um oérgdo de coordenagédo que tera a denominagao de Uniao
das Associagdes Internacionais (Union of International Associations -
UIA®). O termo ONG (ONG) sera utilizado nos tempos da fundacdo da Organizagdo
das Nagdes Unidas (ONU) em 1945, no sentido de distinguir as organiza¢des privadas
de organizagdes intergovernamentais, assim como a propria ONU. Grandes ONG
internacionais, como a Amnistia Internacional (Amnesty International®), a Federagdo
Internacional da Cruz Vermelha e Sociedades do Crescente Vermelho

(International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies - IFRC?), a Oxfam

¥ nttp// www.uia.be.
¥ http://fwww.amnesty.org.
20 http:f/ifre.org.
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International?!, a Save the Children?2, a World Wildlife Fund®, entre outras, sdo
federagdes transnacionais de grupos nacionais. A maioria das ONG serdo organizagdes
pequenas, organizagdes de base e, quase sempre, ndo estdo formalmente filiadas a
nenhum organismo internacional, embora possam receber alguns financiamentos
internacionais para os seus programas locais ou no ambito de projetos de intervencao
estratégicos a nivel comunitario (Britanica, 2011).

As ONG's tradicionalmente executam uma variedade de funcoes, das quais,
fornecem informagdes e experiencias técnicas a governos e outras organizagdes sobre
varias matérias, podem advogar em nome de politicas especificas, como exemplo, a
proibicao de minas terrestres (entre varias campanhas, a Campanha Internacional para
Banir as Minas Terrestres) ainda podem fornecer ajuda humanitaria e ajuda ao
desenvolvimento (como, a Cruz Vermelha, a Oxfam e a CARE?). Estas podem,
também, monitorizar os direitos humanos ou a utilizagdo da legislagdo ambiental (por
exemplo, a Amnistia Internacional, a Unido Internacional para a Conservacdo da
Natureza®).

Desde a Segunda Guerra Mundial e, especialmente desde a década de 1970, as
ONGs tém proliferado, em especial a nivel nacional e local. A nivel internacional, um
grande numero foi criado com o propésito de tratar de questdes como direitos
humanos, direitos das mulheres, protecao e ambiental. Ao mesmo tempo, as ONG
internacionais transformaram-se em atores importantes nos assuntos mundiais no
ambito da ONU e nas suas agéncias especializadas. Uma multiplicidade de fatores tém
ajudado para o crescimento das ONG, incluindo uma das mais importantes como a
globalizagao, ainda o crescente interesse das questdes transnacionais, o patrocinio da
ONU através de conferéncias globais, que abundantemente incluem féruns de ONG
paralelamente, a revolugdo das comunicagdes que ligam individuos e grupos através
de varios meios como a Internet, redes sociais, etc. e a propagacdo da democracia, o
que fortaleceu a sociedade civil e pessoas mais habilitadas para formar e atuar nas

organizacdes de forma mais espontaneamente. A iniciar o século XXI, existiam cerca de

2 http:/fwww.oxfam.org.

2 hitp://e-ww.savethechildren.org.
2 http:/fvww.wwi.pt.

% http://wwhy.carc.org.

% http:/fwwve.iucn.org.
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6.000 ONG internacionais reconhecidas e apesar das ONG variarem consideravelmente
em dimensdo, organizagdo e abordagem, estas compartilham a convic¢do em principios
basicos no sentido em que os individuos que trabalham juntos podem fazer muito mais
para resolver os problemas humanos e ambientais, através de uma organizagao de
base, o uso criativo da informagdo e sofisticadas estratégias politicas. As ONGs tém
desempenhado papéis fundamentais em campanhas mundiais contra a escravidéo, o
comércio de marfim, caga a baleia, a violéncia contra as mulheres, o apartheid na Africa
do Sul, e a proliferacdo de armas nucleares, enfre muitos outros. Desempenham uma
importante influéncia sobre as politicas e programas dos governos, observando ou
cooperando de reunides em que as normas, principios, tratados e convengdes sao
negociadas e o artigo 71° da Carta da ONU autoriza o Conselho Econémico e Social
(ECOSOC) a contemplar um estatuto consultivo, de referir que nos primeiros anos
deste século mais de 2.000 ONG foram oficialmente acreditadas com o “status”
consultivo, que assim tém, automaticamente, o direito de participar em conferéncias
patrocinadas pela ONU, embora cada conferéncia tenha regras diferentes de

participagdo para as ONGs, especialmente as locais (Britanica, 2011).

3.3 0O setor nao lucrativo

Ao longo da nossa histéria o “Homem” descobriu a sua tendéncia e
necessidade em mover-se de forma associada e organizada o que teve como efeito a
criagdo de organizagdes. O termo organizagdo teve a sua origem no grego “organon”,
que indica instrumento, utensilio. Sendo a organizagio uma entidade social,
conscientemente coordenada, apresentando fronteiras bem definidas e que funciona
numa base relativamente continua, tendo como meta final a realizacdo de objetivos.
Entendendo-se a organizagio como “um grupo amplo de pessoas, estruturado em
linhas impessoais e constituido para se alcangarem objetivos especificos” (Giddens,
2004, p. 348). Sendo, a organizagdo, uma entidade ou unidade social, ¢ formada por
pessoas e grupos de pessoas que interagem entre si, conduzindo a realizagdo dos
objetivos criados, que seriam intangiveis se fossem realizados por uma sé pessoa.

Desta forma as organizagdes — sdo grupos de duas ou mais pessoas; ha, entre elas,
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ligagdes de cooperagdo; é fundamental a coordenagao formal de acdes; caracterizam-se
pela prossecucao formal de metas; ha especializacio de funcgdes; ha estrutura
hierarquica; caracterizam-se pela presenga de fronteiras (Bilhim, 1996).

Para Bilhim (1996) as organizacdes representam as unidades sociais principais
das sociedades complexas, quer no &mbito industrial ou da informacdo. Estas
organizagdes, ao longo do tempo, foram-se tornando-se mais relevantes na nossa vida
e na sociedade. Hoje, desde o nascimento até a& morte existem organizagoes
governamentais que acumulam informagdo sobre toda a populagdo, por outro lado a
“sociedade civil” faz a contraposi¢do com o estado e concebe diferentes formas de
organizagdo — com ou sem fins lucrativos, legalmente constituidas ou informais.

Uma das grandes motivagdes do terceiro sector® (falaremos mais a frente), de
maneira geral, serd a vontade humana de auxiliar o seu par, sem desejar nada em troca.
Este proceder ¢ notdrio, pelo menos, ha mais de 5.000 anos, ji os egipcios
desenvolveram um c6digo moral com base na justiga social. Na época do Império
Romano, sabe-se de agbes filantrépicas e sociais, conhecendo-se que a palavra
“caridade” € de origem latina, com derivagio de caritas (amor ao préximo ou
beneficéncia), por sua vez a palavra filantropia tem a sua origem na Grécia antiga e

traduz boa vontade com as pessoas (Hudson, 1999).

3.3.1 O setor ndo lucrativo em Portugal

Em Portugal a Constituigdo da Republica contempla no sector nio lucrativo
como: pessoas coletivas de utilidade ptblica, Institui¢des Particulares de Solidariedade
Social (IPSS) pessoas coletivas de utilidade publica administrativa e Organizacdes Nao-
Governamentais (ONG) de cooperagao para o desenvolvimento. Ainda, o Cédigo Civil
Portugués compreende indicagdes genéricas alusivas as pessoas coletivas, fazendo

referéncias exclusivas as associagdes e as fundacdes.

% Entendemos como terceiro sector uma diversidade de organizagdes, que tem em comum o facto de sercm sem fins
lucrativos, sdo organizacdes cujos objetivos principais sdo sociais, em vez de econdmicos, englobando er sua csséncia
institui¢es caridade, organizacdes religiosas, entidades wvoltadas para artes, organizacdes comunitdrias, sindicatos,
associagCzs profissionais e outras organiza¢des (Hudson, 1999).
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No trabalho de Franco (2005) podemos encontrar cinco caracteristicas

estruturais-operacionais que definem o sector nao lucrativo:

Organizadas - tém alguma estrutura e regularidade nas suas operagdes, o
que se reflete através de reunides reguiares, existéncia de membros, e
alguma estrutura de procedimentos de tomada de decisdes que os
participantes reconhecem como legitimas, quer sejam ou ndo formalmente
constituidas ou legalmente registadas. Abarcando grupos informais como

grupos formalmente registacios.

Privadas — sdo institucionalmente separadas do governo, embora possam
receber deste apoio financeiro. Esia caracteristica diferencia a abordagem
das definigdes econdmicas, uma vez que essas definigdes excluem as
organizagdes do sector da sociedade civil se estas recebem upoio

signiticativo do sector publico.

Niao distribuidoras de lucro - nao sdo primeiramente comerciais no seu
propdsito e nao distribuem lucros aos diretores, accionistas ou gestores. As
organizacdes da sociedade civil podem gerar “lucros” no decurso das suas
operagdes, mas esses excedentes tém que ser reinvestidos nos seus objetivos.
Este critério “beneficio pablico” utilizado nalgumas defini¢des de sociedade
civil, mas f4-lo sem ter que especificar a partida, e para todos os paises, 0
que sdo “bereficios publicos” validos. Em vez disso, deixa as decisdes a
cargo das pessoas envolvidas, seguindo a teoria de que se existem pessoas
aum pais que apoiam voluntariamente uma organizagdo sem esperanga de
receber desta gualquer parte dos lucros por ela gerada, isto ¢ uma prova
forte de que devem ver algum beneficio publico nesta organizacdo. Este
critério também diferencia de forma CGtil as organizag¢des ndos lucrativas das

empresas.

Auio-governadas — elas #m os seus proprios mecanismos de governagio
interna, estdo aptas a cessar a sua aiividade e a contro:ar todas as suas

operagoes.
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* Voluntarias ~ ser membro participar ou contribuir em tempo ou dinheiro
nao ¢ exigido por lei, nem uma condigdo de cidadania, determinaca por
nascenga, ou de outra forma coagida. Como referido acima, este critério
também ajuda a relacionar a nossa definigdo com o conceito de beneficio
publico, mas de uma forma que permite aos cidaddos de cada pais definir,
por eles préprios, o que consideram ser um propésito puiblico véalido por
virtude da sua decisio de tomar parte, por sua iniciativa, nestas

organizagdes (p. 6).

Assim, as caracteristicas apresentadas explicam um setor da sociedade civil que é
abrangente e que compreende organizagdes formais e informais, religiosas e
centenarias, organiza¢Ses que tém ao seu servico pessoas remuneradas e outras
somente com elementos voluntarios (ou um misto entre remuneradas e voluntarias) e
ainda outras organizagdes que desempenham fungdes essencialmente de expressio
(defesa de causas, expressdo cultural, organizagdo comunitdria, protecio ambiental,
religiosa, direitos humanos, defesa de interesses, expressao politica), assim como
outras que exercem particularmente fungdes de servigo (satide, educagao, sociais, etc.)
(Franco, Sokolowski, Hairel, & Salamon, 2005).

Qutro fator de extrema importdncia na diferenciagdio das organizagdes da
sociedade civil prende-se com a questio da «ndo distribuicio de lucros», termo
introduzido para distinguir das empresas assim como das cooperativas e mutuas de
grande dimenséo que dominam a industria bancaria e seguradora. No sentido de
apresentar a composi¢ao do setor nao lucrativo e confronta-lo com o de outros paises
Franco (2005) apresenta no seu trabalho uma proposta de classificagio -- Classificacio
Internacional para as Organizagdes Nado Lucrativas — Internacional Classification of
Nonprofit Organizations (ICN-PO) que reconhece doze distintas categorias de

atividade das organizagoes da sociedade civil, sendo:
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Tabela 9 - Classificagio Internacional das Organizagées Nao-Lucrativas - In Franco (2005, pig. 7)

Cultura e Lazer 7 Participagao Civica e Defesa de Causas

cid
1
2 Educagic ¢ Investigagio 8 Intermediarios Filantropicos
3 Saude 9 Internacional
4 Sarvicos Socias 10 Congregacdes Religiosas
5 Ambiente 11 Empresariais e Profissionais, Sindicatos
6 Desenvolvimento e Habitacido 12 Qutros

Assim, esta Classificacao comtempla as areas que, por sua vez cada, uma destas

categorias é subdividida e referenciada em:

Crupo 2 — Educagao e Investigagao

o

100 Educagdo Primaéria e Secundaria
Educacdo Elementar, Primdria e Secundaria. Educagdo ao nivel elementar,

primério e secundario; inclui organizag¢des do pré-escolar.

2 200 Educagao Superior
Educagdo Superior. Ensino Superior, fornecendo graus académicos; inclui

universidades, escolas de Negdcios, escolas de Direito, escolas de Medicina.

2 300 Outra Educacao

Escolas  Vocacionuis/Profissionais. Formagdo técnica, profissional e
vocacional especificamente concebida para incrementar a empregabilidade;
inclui escolas comercieis, de formagfo para-juridica, escolas de secretariado.
Educacao de Adultos/Formagdo Continua. Instituigdes dedicadas a educagéo
e formagdo complementar ao sistema formal de educagio; inclui escoias para
continuacdo dos estudos, escolas por correspondéncia, escolas noturnas,

progranias financiados de alfabetizagao.

2 400 Investigacido médica
[nvestigacio médica. Investigagdo no campo du medicina; inclui
investigacdo sobre doengas especificas, desordens, ou no ambito de

especialidades médicas.
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o Ciéncia e tecnologia. [nvestigacdo sobre as ciéncias da vida, e engenharia e
tecnologia.
o Ciéncias sociais, estudos politicos. Investigecio e andlise nas dreas das

ciéncias sociais e politicas.

Portugal apresenta no seu setor da sociedade civil uma conce¢do ampliada, no
sentido em que existem “organizagdes prestadoras de servicos que suplementam ou
complementam os servigos publicos na area da satide, educacéo e servicos sociais, e
organizagdes que oferecem mecanismos através dos quais os individuos se podem
juntar de forma a fazerem face a necessidades da comunidade, participar na vida
publica, e perseguir interesses individuais e de grupo” (Franco, Sokolowski, Hairel, &
Salamon, 2005, p. 8). Neste pais existe um conjunto de organizacdes nao lucrativas que
tétm grande visibilidade e por isso, visivelmente, se distinguem tanto do setor
empresarial (privado com fins lucrativos) assim como do setor publico, que
normalmente sdo apelidadas de “institui¢des de solidariedade” e “setor social”. De
salientar que estes termos sdo usados apenas para identificar as instituicoes de
solidariedade social e ndo a totalidade do terceiro setor.

Em Portugal e nos ultimos anos, utilizam-se varios termos para designar as

organizacdes sem fins lucrativos, nomeadamente:

* OrganizagOes ou institui¢des sem fins lucrativos ou nao lucrativos;
=  Economia social e/ou solidaria;

* Organizagoes Nao-Governamentais;

» Terceiro setor;

»  Terceiro sistema;

= Economia alternativa.

Atualmente, a referéncia ao “setor das organizagdes da sociedade civil” foi
admitido, no entanto para Franco (2005) “o seu ambito tenda a ser mais alargado, (...)
na medida em que pode incluir as organizagdes privadas com fins lucrativos” (p. 8). Na

EU o termo amplamente utilizado serd a “economia social” e também usado de forma
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comum em Portugal, no entanto no nosso pais foi recentemente ampliado para
«economia social e solidaria» ou somente «economia solidaria».
Quando falamos das formas legais, a sociedade civil portuguesa assume uma

razoavel variedade de formas:

= Associagdas, constituidas no &mbito do Direito Privado e de certas segdes do
Cédigo Civil e, alguns casos, sob alcada do estatuto de Uiilidade Publica.
Podem ser associa¢des de bombeiros voluntdrios, de consumidores, de
estudantes, de mulheres, juvenis, de imigrantes, de ativistas ambientais e de

deficientes.

* Fundagdes, um tipo de organiza¢do lucrativa, relativamente recente em
Portugzal, que foi reconhecido pela primeira vez no Cddigo Civil de 1867.
Existem cerca de 350 iundagdes registadas em Portugal, das quais cerca de

100 mantém operagdes ativas.

* [Instituicdes de Desenvolvimento Local (IDL), que operam sobretudo em
dreas rurais com estratégics de “empowerment” de pessoas e territérios. A
formz legal das IDL varia e pode incluir entidades publicas, privadas

lucrativas e sem firs lucrativos.

= Misericordias, organrizagdes com ligagdo a Igreja Catdlica que estdo entre as

mais antigas organizagdes nio lucrativas em Portugal.

= Museus, legulmente reconhecidos como institui¢des sem fins lucrativos,

sendo uma boa parte institui¢des publicas.

* Orgenizagdes nao-governamentais para o desenvolvimenio, organizagdes
n&o lucrativas que levam a cabo programas sociais, cuiturais, ambientais,
civicos ou econdmicos que beneficiair paises em desenvolvimento (ex.
cooperagao para o desenvolvimento, assisténcia humanitria, ajuda em
situacGes de emergéncia e protegio e promogio dos direitos humanos),

embora muitas delas operen também em Po:tugal.
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* Associacdes mutualistas formadas sob o estatuto das Instituicdes
Particulares de Solidariedacie Social para o fornecimento de ajuda mutua aos
membros e familiares, financiadas essencialmente através de quotas dos

membros

* Cooperativas, governadas pela Lei das Cooperativas (Franco, Sokolowski
14

Hairel, & Salamon, 2005, pp- 8.9).

Tratando-se de varias organizagdes sem fins lucrativos, teremos que evidenciar a
questao das Cooperativas que podendo distribuir os seus lucros aos seus membros,
dois tipos de Cooperativas estdo proibidas por lei de distribuir os lucros,
nomeadamente as Cooperativas de Solidariedade Social e as Cooperativas de habitacdo
e Construgdo. A Classificagdo das Atividades Econdémicas (CAE) é o sistema de
classificagdo utilizado em Portugal e é baseado no sistema de Classificacio das

Atividades Econémicas” adotado pela EU. Em 2002, segundo Franco (2005)

“O setor da sociedade civil portugués envolve a energia de quase um quarto
de milhéo de trabalhadores equivalentes a tempo inteiro (ETI) (incluindo os
envolvidos em atividades de culto), dos quais dois tercos (70%) em posicoes
remuneradas e os restantes como voluntarios. Isto representa cerca de 4,2%
da populagdo economicamente ativa do pais, e cerca de 5,0% do emprego
nao agricola. S6 o valor do esforgo voluntario, estimado em €675 milhdes,

contribui mais de 0,5% para o PIB da nagao” (p. i1).

No entanto, estes valores estdo abaixo da maioria dos paises da Europa Ocidental,
embora Portugal esteja com um valor de 4% em 2002, na Holanda a percentagem situa-
se nos 14,4% da populacido ativa, seguindo a Bélgica com 10,9%, a Irlanda com 10,4% e
o Reino Unido com 8,5%, numa percentagem inferior a Portugal encontramos a Itlia
com 3,8%, a Polonia com 0,8% a par da Roménia, nos tltimos lugares. Quando se trata

de voluntarios na forca de trabalho das organizagdes da sociedade civil, os valores

7 Dacreto-Lei n.* 182/93, de 14 de maio - “O Regulamento (CEE) n.” 303790, do consclho, de 9 de outubyo de 1990,
impde aos Estados membros a adogio de nomenclaturas de atividades relacionadas com a Nomeneclatura das
Atividades Econdmicas da Comunidade Europeia (NCE - Ver. 1) ”
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estdo abaixo do cenario internacional e a de outros paises desenvolvidos, no nosso pais
a percentagem situa-se nos 29% da for¢a de trabalho (Franco, Sokolowski, Hairel, &

Salamon, 2005).
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Capitulo IV - Estudo Empirico

4.1 Enquadramento metodolégico

4.1.1 Sintese desta investigacio

Nos altimos anos em Portugal a formagao e educag¢do de adultos merececu
elevado interesse nas estratégias politicas dos varios governos, sustentados num
quadro comunitario de apoio e objetivos, apresentados, de forma concreta nas metas a
atingir. Promovendo a participacdo de todos os setores da sociedade que de alguma
forma tivessem interesse no aumento da profissionalizacdo e qualificacbes dos
portugueses.

Com uma aparente facilidade de acesso ao financiamento para organizagao de
varios projetos e propostas de formacdo, especialmente no &mbito de cursos de
educacgdo e formagdo de adultos e formagdo modelar, levou a que muitas empresas
com fins lucrativos e organizagdes sem fins lucrativos (tradicionalmente designadas de
ONG) participassem na apresentacao e promogdo de varios projetos de formagao,
designadamente, cursos de educagdo e formagao de adultos ao Programa Operacional
Potencial Humano, num modelo de candidatura. Este modelo de candidatura traz
consigo algumas exigéncias “tradicionais” de qualidade técnica, organizagao,
acessibilidade aos servigos publicos, recursos humanos, aspetos rigorosos de gestao
financeira, entre outros.

Neste contexto e na qualidade de dirigente associativo, formador e formando em
varios contextos, originou a pertinéncia de poder investigar a posi¢do de uma ONG

neste quadro de candidatura ao POPH, Eixo 2.2.

As ONG € A5 CANDIDATURAS, PRORIOCAO E REALIZACAO DOS CUnSO: DE EDU A0 E FOrriACT0 DE ADULTOS | Luis PEDRO CozTA | 2012



4.1.2 Questdes/Objetivos desta investigacdo

As diferentes formas de reagdo coletiva ou individual no que concerne as ONG e
a sua postura num quadro de promotor de cursos EFA tende a ter varias
interpretagdes, quer de ambito de mercado concorrencial quer de ambito de qualidade
da oferta, ou ainda questionando a sua verdadeira “vocagdo” ou «capital de
candidaturan.
Desta forma, a analise fulcral do estudo empirico tera de focalizar principalmente
a envolvéncia de uma ONG no processo de candidatura para a realizagao ou promogao
de um curso EFA e o seu contributo no universo da educagao de adultos. Assim, esta
pesquisa tem como unidades de analise, perceber:
= Motivos que levam a ONG a realizagdo e/ou promog¢ao de uma
candidatura sobre cursos EFA.
» As dificuldades da ONG enquanto promotora de curso EFA na
realizag¢ao de candidaturas no ambito do POPH;
* A posi¢do da ONG enquanto promotora de cursos EFA e num quadro
competitivo;
* O «capital de candidatura» acumulado da ONG para motivar uma
continuidade de candidaturas a um curso EFA;
Numa segunda fase e como objetivos gerais, perceber na ONG:
* O processo de participagao através da candidatura;
* A existéncia de um corpo técnico (permanente ou nac permanente);
= A acessibilidade aos servicos publicos;
» A ligacdo a educagao e formacao de adultos;

* Construcao de um «capital de candidatura».

4.1.3 Relevincia do estudo

Citando Armando Loureiro (2008) pode-se atestar que as ONG num contexto de
candidaturas em programas de financiamento em concreto nos cursos EFA constituem

uma matéria pouco estudada.
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“Em Portugal assiste-se também, sobretudo nos t!timos anos, a um forte
dinamismo da educagdo de adultos. Destacam-se dois movimentos
complementares e interdepencentes. Por um lado, temos vérios tipos de
institui¢des da sociedade civil que 8m vindo a assumir-se como espagos de
educagdo ndo formal (associagdes, cooperativas, centros de educagfo e
formagao, etc.) nos quais as praticas de educagdo de adultos ocupam um lugar
importante. Por outro lado, tem havido forte investimento politico nessa area
da educagdo, facio que tem contribuido para o incremento da educagio de

adultos fora do sistema de ensino formai.” (p. 221)

Efetivar um estudo que leve a um conhecimento sobre este fenémeno em
Portugal ajudara ndo s6 para o seu saber cientifico, mas também para a sua aplicagio
pratica num empenho de solugdes de problemas individuais e sociais. Reflexdo

repetida por Rothes (2009) que diz a este respeito:

“(...) no campo da educagdo de adultos, as associa¢ées constituiram sempre
atores coletivos fundamentais e temos portanto que as pensar, sobretudo
quando procuramos indagar o modo como se corcretizam localmente as
praticas de educagio de adultos. E uma tarefa dificil, desde logo pela
ambiguidace do conceito de associacao, que se reflete na pluralidade de
entendimentos que he é dado pelas teorias e na impracisdo do campo empirico

que abrangem” (p. 335)

Este tema encontra-se identificado nas ultimas politicas dos varios governos
relativamente a educacdo de adultos onde estas politicas permitem a participagdo das
ONG ou do setor ndo lucrativo através de candidaturas aos vérios programas de
financiamento. Acreditamos que a contribuigao deste trabalho permita ter relevancia

em termos de conhecimento tedrico e em utilizagdes sociais de natureza pratica.

4.1.4 Metodologia enquadradora do desenvolvimento do estudo: estudo de caso

Considerando a pertinéncia da afirmagdo que “na nossa pratica enquanto

profissionais, docentes e investigadores, interessamo-nos pelas questdes metodoldgicas
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que a investigagdo qualitativa levanta no campo da educagdo, tanto conceptual como
no pratico” (Hébert, Goyette, & Boutin, 1990, p. 9) e assumindo que a investigagéao
qualitativa distingue-se pela atuagdo nos niveis de realidade e expde como objetivos a
identificagdo e exposi¢io de dados, indicadores e tendéncias observaveis, sera a opgao

escolhida para este trabalho. Para Vieira (2011) a abordagem qualitativa:

“Sendo frequentemente comparada e justaposta a investigagdo quantitativa, é
fundamental salientar que nao estamos perante duas vias alternativas de
responder as mesmas questdes de investigagdo, uma vez que ambas as
abordagens assentam em concecdes diferentes, quer do ponto de vista
fiiosofico, quer do ponto de vista metodolégico. Além disso, ao reunir uma
diversidade de investigadores com orientagdes tedricas distintas, fruto das areas
do conhecimento em que se inserem, a investigacio quaiitativa estd longe de
rapresentar um conjunto unificado e transversaimente aceite ce estratégias de

esquisa que se opdem de forma clara a investigacao quantitativa” (p. 14
gagao ¢

Considerando, ainda, que a investigagdo qualitativa, ao invés da investigacao
quantitativa trabalha com valores, crengas, representagoes, habitos, atitudes e opinides
e tem caracteristicas de indugdo e descritiva, no sentido em que o investigador
desenvolve conceitos, ideias e sentidos a partir de padrdes vistos nos dados, em vez de
recolher dados para confirmar modelos, teorias ou verificar hipoteses.

Também, de forma a responder as questoes expressas, a Opgao desta investigagao
qualitativa recai no estudo de caso, que tem sido amplamente usado em investigagao
em Ciéncias Sociais, particularmente em Ciéncias da Educagdo, Sociologia, Ciéncia
Politica, Histdria, Antropologia, Economia e Geografia.

Este estudo de caso consente a escolha de uma ONG, de abrangéncia local,
legalmente existente e com uma tinica candidatura aprovada pelo POPH, no Eixo 2.2,
referente aos cursos de EFA. O estudo de caso desempenha um posicionamento “(...)

em que o campo de investigagao é:

= O menos construido, portanto o mais real;

= O menos limitado, portanto o mais aberto;
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" O menos manipuldvel, portanto o menos controlado” (Hébert, Goyette, & Routin,

1990, p. 169)

Para Yin (1988), o estudo de caso pde em destaque a estratégia eleita para quando se
pretende responder a questdes de “como” ou “porqué” e o mesmo estudo de caso
constata que o investigador ndo podera exercer dominagdo sobre os acontecimentos,
onde o estudo se focaliza na investigacio de um fendémeno atual no seu proprio
contexto. Merriam citado por Carmo (1998) resume as caracteristicas de um estudo de

caso qualitativo em cinco aspetos, sendo:

® Particular — porque se focaliza numa determinada situagfio, acontecimento,
programa ou fendémeno;

* Descritivo — porque o produto final é uma descrigao “rice” do fenémeno que
esta a ser estudado;

* Heuristico — porque conduz a compreensdo do fenémeno que esti a ser
estudado;

* Indutivo - porque a maioria destes estudos tem por base o raciocinio
indutivo;

* Holistico — porque tem em conta a realidade na sua globalidade. E dada uma
maior importéncia aos processos Go que 20s produtos, a sua compreensio e

a interpretagao (p. 217).

O estudo de caso vale-se de diferentes técnicas de recolhas de dados, tais como: a
observacdo, a entrevista, a andlise documental e o inquérito por questionario.
Concretamente, neste estudo de caso sdo utilizadas as técnicas de entrevista e recolha

de dados.

4.1.5 Delineamento do desenvolvimento do estudo

Dada a quase auséncia em Portugal de trabalhos de investigagdo neste ambito, o
presente trabalho é efetivado através do recurso a diferentes técnicas de recolha de

dados, considerando-se que as técnicas sdo instrumentos de recolha de dados, que
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admitem o registo da informacéo e como tal, convertem-se de forma fundamental para
as questdes da investigagfo. A preferéncia e a articulagdo das técnicas subordinam-se
diretamente ao método, onde as resolugdes sdo influenciadas pelo modelo de analise
pré-estabelecido e pela descricio da amostra. De forma objetiva, utiliza-se uma
metodologia inerente aos estudos exploratérios, com cariz particularmente qualitativo.
Fazendo sentido, que estard, remoto do intento do investigador, a recolha de dados
estatisticos de caracter oficial, que meramente servirdo como guias do trabalho que
apontamos realizar.

Assiste a principal importincia desta investigagdo no levantamento dos
fenémenos da participagio de uma ONG no processo de realizagdo e promogdo de
cursos EFA através de candidatura ao POPH, que somente a abordagem de um técnico
de educacio de adultos, em que sdo favorecidos os contatos diretos, possibilitara a
aquisi¢do dos dados pretendidos.

As técnicas aplicadas nesta investigagdo centraram-se na pesquisa e analise
documental, realizada através de uma leitura metddica e critica da candidatura
apresentada ao POPH, pela Associagio Luso Cabo-verdiana de Sintra (ACAS) com
sede em Serra das Minas, freguesia de Rio de Mouro, concelho de Sintra e, também,
dos projetos desenvolvidos pela associagdo ao longo dos seus anos de existéncia.

Foi aplicada uma «entrevista semiestruturada» a uma dirigente da associagao,
que neste caso é a presidente da associagdo, em fungdes. Considera-se a utilizagdo da
entrevista como objetivo de conseguir informagdes e recolher dados que ndo seria
permissivel realizar unicamente através da pesquisa bibliografia ou de observagao e
considerando que a entrevista é “processo de interagio social entre duas pessoas na
qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtengéo de informagdes por parte
do outro, o entrevistado” (Haguette, 1997, p. 86). Ainda, tendo em conta que €
utilizado uma entrevista de tipologia «fenomenolégico» que considera o entrevistador
como exterior ao sistema, mas “investiga as percegbes dos que dele fazem parte de
modo a compreender o modo como o sistema funciona” (Hébert, Goyette, & Boutin,
1990, p. 163). Nas técnicas utilizadas, foi tido em conta o estabelecimento de um
contacto antecedente a entrevista, no sentido de averiguar se realmente se a

entrevistada é um informador chave em relag¢do as questdes da investigagao e, também,
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se se encontrava intencionada a fornecer as informagSes que sdo importantes para a
investigagdo. Sendo uma entrevista individual, fez-se realcar a maxima utilidade na
informagdo prestada e sendo a entrevista conduzida num sentido de privilegiar e
“demostrar” a postura de que estd a ser escutada, “vista” e encorajada a dar as suas
opiniges.

A entrevista® foi arquitetada no sentido de obter as informagdes mais precisas
possiveis e num objetivo de permitir um discurso aberto e “sincero”, conforme se vem
a constatar durante a entrevista, que comegando, a entrevistada, ligeiramente nervosa e
pouco a vontade, como o desenrolar das perguntas e do tempo, nota-se uma
preocupagao em fazer passar as informagdes o mais detathado possivel.

Considerou-se, ainda, a realizagdo de um tempo, ap0s a entrevista, para se poder
aferir algo que a entrevistada considerasse importante e que ndo tivesse sido
contemplado nas perguntas efetuadas.

A entrevista foi realizada no dia 15 de fevereiro de 2012, na sede da ACAS e no
seu gabinete de trabalho, tendo uma duragao (em registo) de uma hora e trinta e quatro

minutos

4.2 Breve historico sobre a freguesia de Rio de Mouro

Para o trabalho em questdo foi escolhido a Area Metropolitana de Lisboa (AML),
mais concretamente a freguesia de Rio de Mouro, concelho de Sintra, pela proximidade
com o local o local, pela disponibilidade da associagdo e pelas caracteristicas que o local
oferece em matéria de estudos de educacio e educacio de adultos.

A Associagdo Luso Cabo-verdiana de Sintra estd sediada na localidade de Serra
de Minas, freguesia do Rio de Mouro, concelho de Sintra e incluida na AML. Serra de
Minas ¢ uma localidade da Freguesia de Rio de Mouro, distancia 6 km da sede do
concelho e 15 km de Lisboa, capital de Portugal. O concelho de Sintra, segundo os
resultados provisérios dos censos de 2011, assinala que tem 377.249 habitantes, estando
na segunda posi¢do como o mais populoso a nivel nacional, significando 26,67% da

populagdo total da AML. Este conselho assistiu a partir da década de 60 a um

2 Guido da entrevista em anexo.
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crescimento realmente deslumbrante, entre o periodo de 1930 e 1960 a populagdo mais
que duplicou (110,5%), entre 1960 e 1980 cresceu 178,62% e entre os anos de 1991 e 2001
apresentou uma percentagem de 39,4%, nos ultimos anos representou uma «bolsa»
habitacional no seio da AML (Placido, 2011). Esta indicada propensao residencial
amplifica a vulnerabilidade no territdrio de Sintra a consequéncias de natureza
econdmica e social e que se revelam em espagos mais alargados e estruturantes, tendo
como exemplos, o expressivo aumento das taxas de desemprego aferido a partir 2009, o
recente retorno de populacdo imigrada, a reativagdo dos fluxos emigratdrios para a
Europa, Africa e América, o regresso de populagio (reformada) para a “provincia”,
sem desprezar o fendmeno de migragdo interna para outros concelhos limitrofes mais
atraentes, ao nivel da relacdo do prego das habitagGes, acessibilidades e condi¢bes de
vida e fatores ambientais. Das vinte freguesias do concelho de Sintra, a segunda
freguesia mais populosa é a de Rio de Mouro que conta com 47.417 habitantes,
significando 12,54% do total de habitantes do concelho e no ultimo Censos (2011)
apresenta um crescimento moderado, um valor de 3,00%, especialmente por via de
exaustdo de capacidade urbanizavel e o envelhecimento da populagio. Relativamente a
populagdo residente segundo o nivel de instrugdo mais elevado completo e sexo, o

Censos de 2011 apresenta o seguinte quadro:

Tabela 10 - Fopulagio residente segundo o nivel de instrugio mais elevado completo e sexo (Plicido, 2011)
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Através destes dados constatamos que, ainda, mais de 17,36% da populagdo
residente na freguesia de Rio de Mouro ndo tem nenhum nivel de instrugéo completo,
sendo s6 ultrapassada pela freguesia de Algueirio-Mem Martins com 17,60% e quando
falamos em matéria de sexo as mulheres na freguesia de Rio de Mouro com nenhum
nivel de instrugdo completo, representa um numero de 4.427, que significa mais de
metade da populagio sem nenhum nivel de instrugéo. No entanto quando verificamos
os valores relativamente ao ensino superior, constatamos que o0 sexo mais
representativo é o feminino com uma percentagem de 61,67% do niimero total.
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Paralelamente a estas quest6es e com honras de “primeira pégina” encontramos
noticias que aparecem nos nossos meios de comunicagdo sobre os problemas locais,

como exemplo:

“Bairro da Serra das Minas e da Rinchoa vistos como foco de criminalidade
pelos moradores.

LUSA - Agéncia de Noticias cie Portugal, 5.A.37 Jan, 2008, 18:50

Comerciantes e moradores de Rio de Mouro, Sintra, temem assaltos de grupos
de jovens e apontam os bairros sociais da Serra das Minas e da Rinchoa como
principais focos de criminalidade que afetam esta localidade”.®
“Megaoperagdo da PSP acaba com 15 na prisZo

TVI24 - 24- 3- 2012 9: 47

Dezenas de policias em rusgas no concelho de Sintra

A operagdo policial que teve inicio na sexta-feira a noite e se prolongou pela
madrugada, no concelho de Sintra, permitiu as autoridades fazer 15 detencdes e
identificar cerca de trés centenas de cidadaos, em pouco mais de quatro horas.
(...) Depois de colocarem os coletes antibala e de verificarem todo o material, as
trés dezenas de operacionais entraram nas viaturas, bandonaram a esquadra e
rumaram até Serra das Minas, uma localidade onde existem vérios grupos de
jovens associados a criminalidade. O reldgio marcava 22:30, quando os 15
agentes da esquadra de Rio de Mouro, apoiados pelo mesmo niimero de
elementos do Corpo de Intervencao, entraram num café. No estabelecimento
comrercial encontravam-se dezena e meia de clientes, os quais foram alvo de
identificagdo. Alguns dos homens foram levados para o exterior do café e
colocados contra a parede a fim de serem revistados pelos elementos policiais.
Um jovem foi conduzido a esquadra, uma vez que, sobre si, constava «um

pedido de paradeiro»®.

O Bairro Social da Serra das Minas, pertencente & freguesia de Rio de Mouro mas

localiza-se nos limites da freguesia de Algueirao-Mem Martins e é caracterizado por

2 http:,’,’www.rtp.pt/noticias/index.php?articl':=56339&tm=&layout=12]&"isual=4€‘, acndido a 07-03-2012, as 15h00m.
W http:/'www. tvi24.iol. pt/socic dade/psp-tvi24-prisao-megaoperacao-ultimas-noticias/13356 18-4071.html, acedido a 07-

03-2012, as 15h150m.
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uma grandiosa densidade populacional e elevada diversidade étnica. Representa um
ntcleo de realojamento social, em que a maioria da populagdo habitava em bairros
degradados na mesma localidade. As vulnerabilidades e problemas sociais, nesta zona,
apontam para um elevado insucesso escolar, um alto numero de jovens desocupados e
sem qualificagdes profissionais, muitas familias alargadas e carenciadas, registos

inquietantes de delitos praticados por jovens, que se relnem em grupos.

4.3 Apresentaciao da ONG

Para este estudo, foi escolhida a Associagao Luso Cabo-verdiana de Sintra —
ACAS, que teve a sua origem em 2002, devendo-se a iniciativa de um conjunto de
jovens descendentes de imigrantes cabo-verdianos residentes no concelho de Sintra
como um espago para a dinamizagdo e aprendizagem da cultura daquele pais. Um
grupo de pessoas, ligadas a varias vertentes da sociedade da freguesia de Rio de
Mouro, pensava em abrir uma espécie de Cabo Verde onde se pretendia um espaco
onde se beber uma aguardente, comer uma cachupa, encontrar amigos de Cabo Verde.
E formalizada em Marco de 2003 e de imediato reconhecida pelo Alto Comissariado
para Imigracio e Minorias Etnicas, assumindo nessa altura uma orientagdo
sociocultural. Apresenta-se como uma entidade sem fins lucrativos que trabalha com a
comunidade imigrante e populacao desfavorecida no concelho de Sintra, assumindo-se
como um agente da mudanga.

Nos seus primeiros estatutos consideravam como objeto “apoiar a integragao de
imigrantes e seus descendentes, bem como as populagdes desfavorecidas, com vista a
combater a exclusdo social; divulgar a cultura cabo-verdiana e apoiar os imigrantes e
descendentes no exercicio da cidadania, sem perder a ligacdo com as raizes,

proporcionando-lhes a formagdo e informagao”?. Considerando no seu Artigo 4.%

“1 — Podeirdo ser associados todos os cabo-verdianos e seus descendenies,
residentes nc concelho de Sintra e ainda aqueles cue estejam ligados ao

concelho por interesses e afinidades relevantes.

31 Eszritura da associagio registada no Cartorio Notarial de Queluz, no livro de nctas para escrituras diversas com o
numero 324 — rl (em anexo).
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2 — Podem também se socios, os cidadaos de nacionalidade portuguesa ou de
Paises Africanos ou de Lingua Oficial Portuguesa residentes no concelho, ou
ainda, aqueles que tenham ligagdo relevante com a comunidade imigrante

em Portugal.”

Com a alteragdo aos estatutos e em matéria de novos sécios passa a constar “Podem
ser associados pessoas singulares maiores de 18 anos e pessoas coletivas” e “a
qualidade de associado, prova-se pela presenca na Base de Dados de sécios que a

Associacao possui”2.

“Sgo direitos dos associados:

= Participar nas reunides da assembleia-gera:;

* Eleger e ser eleito para os cargos sociais;

* Requerer a convocagdo da assembleia-geral extraordindria nos termos;

* Examirar os livros, relatérios e contas e demais documentos, desde que o
requeiram por escrito com antecedéncia minima de 30 dias e se verifique um
interesse pessoal, direto e leg/timo.

Séo deveres dos associados:

* Pagar pontualmente as suas quotas tratendo-se de associacos efetivos;

* Comparecer as reunides da assembleia-geral;

* Observar as disposi¢des estatudrias e regulamentos ¢ as delibera¢cdes dos
corpos gerenies;

* Desempenhar com zelo, dedicagdo e eficiéncia os cargos para que forem

eleitos.”®

As suas a¢des apostam na inser¢do social de criancas jovens com menos
oportunidades sociais promovendo a mudanga dos mesmos através de atividades
culturais, desportivas, ltidico pedagogicas, informaticas entre outras.

Tem como valores e principios: Acolher, capacitar e integrar, valores que
caracterizam o principio desta instituicdo, fazendo dela um agente da mudanca e a sua

missao/objetivos:

2 Alteragdo dos estatutos (em anexo).
* Alteragiio dos estatutos (em anexo).
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“Ao consciencializar-se dos obsidculos sociais que dificultam a integracao da

comunidade imigrante no concelho, a ACAS elegeu como missdo principal a

intervericdo conmwunitdria caracterizada por uma atitude de prevengéo a todas as

formas de exclusdo. Direcionou-se para atividades que promovam o sucesso e a

inclusdo escolar, capacitagio pessoal e profissional, sensibilizando os

destinatdrios para uma maior interagdo social e cultural, bem como, uma

atitude positiva e participativa na scciedade. Para realizacdo destes objetivos, a

ACAS propds-se criar e manter os seguintes servigos:

= ATL dirigidos a criangas e jovens;

= Ludoteca;

= Centro de Inclusdo Digital;

= Gabinete de Apoio Educativo;

»  QGabinete de apoio Psicossocial destinado a criangas, jovens e seus familiares;

» Promogao e organizagio de Curso de formagZo (pré) Frofessionai com vista
& qualificagio dos jovens e adultos, envolvendo todo o processo de
formagdo, desde o diagnostico a avaliagao;

» A animagdo de Cursos de ensino recorrente e curriculos alternativos;

= O [omento e a organizagdo de Ailvidades desportivas;

= A criagio de espagos para animagio de tempos livre de jovens e aduitos
carenciados, fomentanido passeios, convivios, colénias de férias,
intercambios;

* Apoio a inser¢ao no mercado Trabalho.”*

Tem como areas de intervengao:

“Com objeiivo de minimizer os obstdculos sociais diagnrosticacos na

comunidude imigrante e popuiagdes carenciadas no concelho, a ACAS optou

por uma intervencio comunitaria nas seguintes dreas:

= Acompanhamento % populagdo imigrente para responder as necessidades de
documentagio e legalizacdo, bem como sociais, educativas e profissiorais;

= (Capacitagio de jovens para uma intervengdo comunitdria, utilizendo a
cultura e desporto como instrumentos da educag¢io nado formal, com vista a

valorizaggo pessoal e social e criagio de lagcs afetivos com o pais de

# Alteracio dos estatutos (em anexo).

A3 ONG E As CANDIDATURAS, PROMOGAO E REALIZ-GAO DOS CUREDS DE EDUC:7£0 E FORM-7AQ DE ADULTOS | LUls PEDRO COSTA | 2012



Pagina |92

acolhimento. Esta acdo visa ainda estimular as iniciativas individuais ou em
grupo possibilitando a identificagdo e reconhecimento de talentos e
habilidades entre os jovens, que possam ser desenvol-idos e colocados a
servico da comunidade;

* Capacitagado na 4reza das Novas Tecnologias de Comunicagdo, com

irtervencao ludica e formativa.”¥

A ACAS desde 2003 que tem variado o seu nimero de sdcios e por necessidade
de contentar uma diretiva do Alto Comissariado para a Imigragdo e Didlogo
Intercultural (ACIDI), em que referia que as verbas atribuidas seriam em funcio do
numeros de sécios que a associagdo apresentava e assim candidatar-se, num valor mais
baixo de 15.000 euros e o mais alto de 25.000 euros, assim nos primeiros anos a
associagao realiza uma campanha de angariagdo de sécios no sentido de preencher os
requisitos para se poder candidatar aos valores mais altos atribuidos pela ACIDL No
entanto quando a ACAS atinge os 1.000 socios a diretiva da ACIDI, a que se refere ao
namero de sécios, deixa de constar nas suas regras para os respetivos financiamentos e
passando a ser de 22.500 euros para qualquer associacdo, independentemente do
namero de associados.

Um outro projeto de relevo nesta associagdo e a funcionar é o “Escolhas

Saudaveis”, sendo:

”QO Escolhas Saudaveis ira decorrer entre 1 de Janeiro de 2010 a 31 de Dezembro
de 2012 e prevé-se contemplar 520 beneficiérios e 330 destinatarios. Como éarea
de irtervengdo privilegia a Freguesia de Rio de Mouro e de Algueirdo Mem
Martins. O projeto tem como objetivo a inclusao escolar, a inser¢io na formacao
e no emprego, o incentivo a capacitacdo empreendedora para o empowerment,
aredugdo de comportamentos de riscos e a capacitagao 2o nivel da aquisi¢io de
competéncias facilitadoras da irclus2o social. Reforga ainda a area de emprego
e qualificacdo, a capacitacdo dos jovens para o empowerment e a aposta na
divuigacao do projeto através de agdes de markting, envolvendo a dindmica
dos jovens. Como metodoiogias, assenta em pressupostos como a educagdo nio

formal através de: agdes ludicas e pedagdgicas; relagdo de proximidade com os

* Alteracao dos estatutos (em anexo).
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destinatarios, contribuindo para uma participagao ativa; intervengdo em
contexto de rua que se assumird como refor¢co na redugdo de riscos e
capacitagio dos intervenientes; mediagio das familias com as institui¢des; apoio
a aprendizagem; apoio psicossocial; e encaminhamento para respostas

formativas/emprego.”

O projeto desta associagdo e através do seu consércio (Camara Municipal de Sintra;
Junta de Freguesia de Rio de Mouro; Junta de Freguesia de Algueirdo Mem- Martins;
Agrupamento de Escolas da Serra das Minas; Escola Secundaria de Mem- Martins;
Programa de Desenvolvimento Comunitario Urbano-Kcidade; Direcao Geral de
Reinser¢io Social; Comissio de Prote¢do de Criangas e Jovens de Sintra Ocidental) é

aplicado através das cinco medidas:

= Medidal
o Mediagao Escola- Familia
o Educacido Formativa- Pief
o Educac¢ido Formativa- RVCC
o Apoio escolar
o Acompanhamento individual de jovens
o Academia dos aplicados
o Formagéo parenial
o Gabinete de apoio psicossocial- familias
= Medida Il
o Orientagao ocupacional
o Orientagdo profissional
o Quaiificagdo profissional- CEF
»  Medida III
o Espago ladico- criangas
o Drop out- Espago rua
o Oficinas tematicas e pedagdgicas
o Coldnias de férias

o Espago ludico- jovens

36 hitp:/fescolhassaudaveis. programaescolhas. pt, projecto, acedido a 17-01-2012, s 00h45m.
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o Desporto
o Arteecultura
o Gabirete de apoio psicossocial- comunidade
o Eventos
* Medida IV
o Acesso livre a Interr:et
o Animacgdo e multimédia
o Formagao modular de informatica
o Formagdo TIC
o Curso de Competéncias basicas
o Apoio tecnoldgico- Escola Virtual
* MedidaV
o Espaco cidadania- tarefas comunitarias e grupos de jovens
o Geragdo proactiva- projectos jovens
o Formagdo para o empowerment
o Intercambio

o Marketing

Ainda, esta associacdo foi distinguida pela Direcdo Geral de Reinsercio Social
(DGRS) com um prémio pecunidrio simbdlico pela sua cooperacio e emprenho
enquanto par no cumprimento de medidas tutelares educativas, tendo sido uma das
oito institui¢bes reconhecidas pela DGRS, a nivel nacional, num universo de 66
parceiros selecionados. A relagdo da ACAS com a DGRS inicia-se em 2008 quando um
jovem que frequentava o centro lidico, desta associacdo, a citou como um local
excecional para desenvolver a tarefa comunitdria no &mbito da medida tutelar que era
alvo.

Organiza anualmente com o apoio da Cdmara Municipal de Sintra, no més de
setembro, uma festa em que a cultura e tradi¢io cabo-verdianas sio o principal tema e
conta nos ultimos anos com mais de dez mil pessoas, uma festa que se pretende
comunitdria e multicultural. Realiza-se desde 2003 e nasceu do desejo de um grupo de
mulheres cabo-verdianas de recrearem as festas tradicionais de Cabo-Verde, no sentido
de transmitirem aos seus descendentes conhecimentos sobre a cultura e a forma de

vida do seu pais de origem. No seu programa de atividades conta com mdisica, um
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grupo de batuque «Djunta M6»¥, dangas tradicionais como «funana»®, «cola San Jon»*
e «mazurca», jogos tradicionais, missa campal e jogos de «carta e oril», entre outras.
Decorre ao ar livre, num dos bairros de realojamento social de Serras das Minas.

No ano de 2011 a ACAS candidatou-se ao projeto “Reciclar ¢ Dar e Receber -~
Salas de Estudo”, iniciativa de responsabilidade social e ambiental realizada numa
parceria entre a Sociedade Ponto Verde, a entreajuda e a SIC Esperanca, tendo recebido
uma melhoria do espago, de sala de estudos, através de obras de melhoramento,
aberturas de janelas para aumentar a iluminagdo, mesas, cadeiras, estantes para livros,

computadores e divisorias.

4.4 Apresentacio e discussao dos resultados

Para a apresentagdo dos resultados recorre-se a pesquisa documental, que
corresponde & candidatura realizada pela ACAS ao POPH, Eixo Prioritario 9
(correspondendo a rtegido de Lisboa)", Tipologia de Intervencdo n.® 6.1 e pela
entrevista realiza & dirigente (presidente) da associagdo, também responsavel pela
candidatura da entidade beneficidria. No processo de candidatura ao POPH,
consideramos o Despacho n.° 18361/2008, de 9 de julho, sendo o Regulamento
especifico da tipologia de intervengdo n.? 6.1, «Formagdo para a inclusio», do eixo n.? 6,

«Cidadania, inclusio e desenvolvimento social», do Programa Operacional Potencial

ner

7 “djunta md” ¢ uma expressdo crioula que significa “juntar das mios”.

® Um género de musica e danga cabo-verdiana, caracteristico da ilha de Santiago que tradicionalmente animava as
festas dos camponeses. E a mais frenética e rapida das dancas de pares de Cabo Verde, geralmente acompanhada de
uma concertina, onde o ritmo é produzido por esfregar de uma faca numa barra de ferro. Nesta danga o cavalheiro joga
sobre o ritmo uma base andante de longos solos compostos por momentos fortes de pausa/exaltagéo até ao auge,
exibindo a tcdos a sua virilidade e dotes de grandes dangadores. Antigamente, qualquer que fosse a festa (um
casamento, um batizado, uma festa religiosa) era sempre ao som deste ritmo. Pode ser dancado a par ou
individualmente.

® Uma danga umbigada (movimento ritmado em que os pares chocam os umbigos), denominada «cold San Jon»,
sobretudo praticada eatre mulheres mas também entre homem e mulher. Os tambores, cuja forma ¢ de origem
portuguesa, sio tocados com baguetes, produzindo um ritmo sincopado nitidameate africano. Tambores e apitos
dirigem as dangarinas, que aceleram as umbigadas consoante o toque.

# Mazurca ¢ uma danca tradicional de origem polaca, feita por pares formando figuras e desenhos diferentes, era
frequentzmente utilizada pelos compositores da Poldnia da era roméntica. Na Polénia jd néo se danga a mazurca, mas
em Cabo Verde ainda hoje ¢ dangada e tocada em quase todas as ilhas com incidéncia nas de St. Antéo, S. Nicolau e
Boavista.

4 A regifio de Lisboa, para o periodo de programagio 2007-2012, integra as regides elegiveis para financiamento pelos
Fundos Estruturais a ttulo de Objetivo da Competitividade Regional e do Emprego, uma vez que esta regido, pelo seu
padrio de desenvolvimento socioecondmico no contexto da Unido Zuropaia, deixou de cumprir os critérios de
elegibilidade regicnal do Cbjetivo da Convergéncia, determinando, por conssguinte, que no proximo pericdo de
programacio, Lisboa ird apenas beneficiar de uma ajuda transitdria, a qual foi fixada por Decisdo da Comissido (POPH,
2012).
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Humano (POPH), que refere no artigo 6.2 - Modalidade de Acesso, “Nesta tipologia de
intervencgdo, o acesso ao financiamento é concretizado através de candidatura, com a
duragdo maxima de 18 meses, nos termos previstos na alinea a) do artigo 21.° do
Decreto Regulamentar n.° 84 -A/2007, de 10 de Dezembro”. E no seu artigo 8.2 -

Formaliza¢do da Candidatura, que diz: “

1 — As candidaturas sdo apresentadas na sequéncia de abertura de
procedimento devidamente publicitado no site do POPH.

2 — As candidaturas devem ser apresentadas exclusivamente através do
Sistema Integrado de Informagdo do Fundo Social Furopeu (SITFSE)
disponivel no endereco http://siifse.igfse.pt.

3 — Apds a submissdo da candidatura, deve ser enviado para o POPH, no
prazo maximo de 10 dias, o termo de responsabilidade produzido pelo

SITFSE”.

A associagdo, cumprindo o que determina o regulamento, submete a sua candidatura
em 20 de fevereiro de 2008, a dois cursos EFA ao abrigo da Tipologia 9.2.2 — Curso de
Educagao e Formagdo de Adultos e a tomada de decisdo para a realizagdo deste projeto

é referido pela dirigente, na entrevista, como:

“Eu néo escolhi, aquilo me escolheu, por assim dizer. Isso ¢ daquelas coisas que
eu... ja tivemos essa conversa antes, que eu dou a mao a palmatdria... alids, fez
um bocadinho parte... eu no outro dia estive a pensar nisso, porque como ja lhe
disse estou aqui & escrever o livro da associacao, tive a pensar nisso e cheguei a
conclusdo que ainda de vez em quando, a associegdo sofre desse pecado de
viver por impulsividade. Porque é por isso que estamos, onde estamos agora, a
paixao € que nos trouxe aqui. Nds comegamos as cegas e tudo o que aparecia a
porta, entravamos, saiamos de 4 escaldados mas entramos e deu-me a sensagio
que foi vm bocadinho disso e apanhou-nos num momento critico e aparece
aquela oferta, nds ndo analisamos duas vezes... n6s ndo analisamos duas vezes

eeu...” (p.5)
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Seré através de uma empresa® (que a data da candidatura era uma empresa de
capital limitado) que a associa¢do conhece o programa POPH, a mesma empresa,
formaliza uma proposta de parceria para a apresentacdo, em conjunto, de uma
candidatura a tipologia de intervencdo n.® 6.1 — Formagao para a Incluséo, do Eixo n.6 -
Cidadania, inclusao e desenvolvimento social, que no seu Regulamento e no artigo 4. -

Acdes elegiveis, expressa:

1. No dmbito da presente tipologia de intervengdo, sio elegiveis agdes de
formacio que favorecam o desenvolvimento de atitudes e capacidades de
aprendizagem e cue visem, de forma integrada ou isoladamente, as
seguintes dimensoes:

a) Pessoal — estruturada para a aquisigio de competéncias transversais;

b) Social — orientada para o desenvolvimento relacionai, numa dtica de
sociabilizacao;

) Profissional — direcionadz para a aquisigio de competéncias técnicas.

2. As agdes previstas no numero anterior tém como limite de duragio
oitocentas horas, podendo esta carga horéria esiar concentrada nuin nico
perfodo de cempo ou distribuida por varios periodos.

3. A carga horaria didria da formagao deve estar compreendida entre trés a seis
horas, nao obstante a mesma poder ser reduzida para unidades formativas
com um minimo de duas horas quando as agdes se destinem a criangas com
idades 2té aos 15 anos.

4. A formagio a desenvolver pode nao conferir certiiicagdo, embora devz,
sempre que possivel, desenvolver-se de acordo com referenciais do Catalogo

Nacional de Quelificagdes.

)

As a¢des previstas nas alineas a) e b) do n.? 1 destinam-se ao universo dos
destinatdrios desta iipologia de intervengao, sendo que, sempre que os

mesmos se encontrem em idade escolar, a frequéncia destas agdes odriga a

2 Q Grupo COMPETIR desenvolve formagio profissional desdz 1993 enquanto Entidade Formadora, passando, a partir
de 1996, a atuar no duplo perfil, de entidade Formadora e Promotora, com responsabilidades em todas as fases do
processo, nomeadamente levantamento de necessidades de formagdo, elaboragdo do dossier de candidatura,
planeamento, execugdo, acompanhamento ¢ avaliagio das agdes de formacéo e elaboragio do dossier do saldo. A&
COMPETIR - Formagio e Servigos, S..A. ¢ uma empresa acreditada desde 1998 pelo 1QF (Instituto para a Qualidade na
Formagdo), que recentemente deu lugar a DSQA — Diregdo de Servigos de Qualidade e Acreditacdv, integrado na
CGERT - Dircgdao Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho (http://www.competir.com.pt/pt/grupo-competir-
1/area-nacional-0/ - acedido a 02-06-2012, &s 18h40m).
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inscriggo em estabelecimento de ensino, o que deve verificar-se até 2
conclusao do projeto.

6. As acOes previstas na alinea ¢) do n.? 1 apenas podem ser frequentadas por
beneficidrios com idade superior a 16 anos.

7. Na conclusao das acoes formativas devem as entidacies formadoras emitir o
dipioma de qualificagdo ou os ceriificados previstos no artigo 7.2 do Decreto
-Lei n.2? 396/2007, de 31 de Dezembro, bem como assegurar o respeiivo
registo na caderneta individual de competéncias prevista no artigo 8.2 do

mesmo diploma, quando disponivel.

A dirigente da associagdo relativamente a esta candidatura®® (reportando-se em termos
de candidatura a tipologia 9.2.2 — Cursos de Educagdo e Formacdo de Adultos) e a

proposta apresentada pela empresa, a mesma comenta:

“(...) a empresa quando veio... a empresa fez tudo... era suposto nds nao
sequer tocarmos em nada, o dinheiro passava por nds passava pela empresa, o
que estava inicialmente pensado. Pela empresa, sem néds... pelo que eu
percebi... nés nem... nds vimos a entrar no processo porque nds somos ativos.
Porque o modos operandos da empresa €é... eu vou l3, faco a candidaturs,
negoceio, falo com a instituicdo, neste caso ndo é negociar é falar com a

institui¢do... digo-lhe aquilo qu'e me interessa que ele saiba exatamente” (p. 6)

A empresa apresenta um quadro de relativo “facilitismo” sobre a gestdo e realizacio
dos cursos, propondo um “modelo” de gestdo em que a associagio ndo tera que se
preocupar sobre o conhecimento destes procedimentos, incluindo as questdes
financeiras, ficando ao cargo da empresa. A candidatura é produzida e propde-se a
realizar dois cursos EFA (1 agdo + 1 agdo) — Eletricidade de Instalagdes e outro de Acdo
Educativa — ambos com inicio em 2009. Refere na candidatura (campo do resumo do
projeto)* que o publico-alvo desta associagdo “é constituido por imigrantes cabo-
verdianos, na sua maioria desempregados, com um baixo nivel de escolaridade.

Pretende-se com este projeto, desenvolvido de acordo com referenciais do Catalogo

# Dr referir que a candidatura é aprasentada ao abrigo da tipologia 9.2.2 em virtude de se tratar de cursos EF A,
*+ Namero do Projeto 005678/2008/922 do SITFSE.
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Nacional de Qualificagdes, proporcionar a populagdo cabo-verdiana residente em
Sintra, uma formagio de dupla certificagdo a adultos ndo qualificados ou sem
qualificagdo adequada” e referindo ainda que “a regido de Sintra, onde a Associagao
intervém, acompanha as tendéncias do pafs no seu todo, apresentando o 2° maior saldo
migratério do pais 77,959 dos residentes estrangeiros sao africanos; 58,2745 destes
imigrantes estio em idade ativa. Muito dos imigrantes residentes continuam a
desempenhar as tarefas pior remuneradas e ndo qualificadas e com vinculos laborais
instaveis, com elevada taxa de desemprego e reduzido acesso a educagdao”. Apresenta
como fatores de inovacdo social (tendo como referencial as dreas de intervengdo
descritas no POPH): “Considerando a inovagéo o pilar dos nossos projetos formativos,
os cursos serdo desenvolvidos com base em percursos flexiveis e em metodos ativos,
promovendo sempre as novas iecnologias. Serdo criados ambientes formativos
propicios ao desenvolvimento da confianga mutua, da participagéo inovadora e da
responsabilidade”. O documento refere ainda, que serdo implementados mecanismos
de acompanhamento pds-formagdo através de inquéritos apds a conclusdo da
formagdo; divulgagio de outras agdes de formagdo; realizacdo de
semindrios/workshops, convidando os ex-formandos; contacto telefdnico e um
incentivo aos formandos a desenvolverem, eles proprios, o seu percursos formativo,
considerando as suas necessidades de aprendizagem e as necessidades das empresas,
indicando e disponibilizando ferramentas que facilitem esse desenvolvimento.

Sobre a avaliacdo dos resultados da formagdo, menciona que vao ser utilizados
mecanismos estruturados de avaliagdo da qualidade e dos resultados da formagéo,
entre os quais: da qualidade do processo formativo (durante a formagdo); das
aprendizagens realizadas pelos formandos (durante a formagao); da transferéncia das
aprendizagens realizadas pelos formandos (ativos) para o contexto de trabalho (apos a
formagdo); da melhoria da qualidade do emprego apds a formagdo e a avaliacdo de
resultados integra o Nivel V, designado por Retorno do Investimento (ROI — Return on
Investment), sendo a comparagio, em valores monetarios, dos resultados liquidos
obtidos face ao custo do programa formativo.

Assim, a associagdo apresenta uma lista & realiza¢ao de duas a¢des de formagéo:
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Tabela 11 - Lista de cursos da candidatura (SIGO)

N."” Curso Designacio Agdes Data Inicio Data Fim N." Formar:dos Horas Formando
1 Eletricidads de Inst i 20080008 20094123 il 1820
2 Acdo Educativa 1 2008/09/02 2010/01/13 14 1870

Como foi referido anteriormente, a candidatura é realizada em parceria sendo que
a ACAS ¢ a entidade promotora (entidade beneficiaria) e a entidade formadora a
COMPETIR - Formagdo e Servigos, Lda. O regulamento da tipologia 9.6.1 permite esta

situagao, que é referido no artigo 7. - Entidades beneficidrias dos apoios:

1 — Podem aceder a presente tipologia de intervengéo as entidades formadoras
certificadas, as ertidades empregadoras e outros operadores, quando
pretendam desenvolver formagido no dmbito das suas atribuicdes ou da sua
vocagao.

2 - As entidades candidatas ao financiamento devem reunir, desde a daia de
apresentacdo ca candidatura, os requisitos constanies no artigo 17.°2 do

Decreto Regulamentar n.® 84 -A/2007, de 10 de dezembro.”

No que confronta a avalia¢do da candidatura por parte da entidade responsével
e exclusivamente a tipologia 9.6.1 — Formacao para a Inclusdo, é tido em conta a Matriz

Referencial de Analise*, que refere quatro Critérios de Avaliac3o:
q q ¢

1. Projetos que tenham como objetivo e prevejam mecanismos facilitadores de
inser¢do de populagao socialmente excluida ou em risco de exclusdo no
mercado de trabalho, no sistema educativo ou em sistemas de formagao que
confiram certificagao.

2. Projetos integracos em plaros de intervengdo mais abrangentes e que
promovam uma estratégia integrada de agao sobre publicos particularmente
vulneraveis ou em situagao de exclus3o.

3. Projetos que integrem um conjurto de qualificagdes relacionais e criativas

essenciais para o desenvoivimento do conhecimento formal.

+ http:/fwww.poph.qren.pt/upload/docs/eixos/grelhas/Grelha®:206_1.pdf, acedido a 15-07-2012, as 13h25m.
P poph.qren.pt/up g P

As ONG E »'s CAI'DICATURAS, PROMO%AO E REALIZATR0 DOS CURSC3 DE EDUCACZ0 E ORH 44750 DE ADULTOS | Luls PEDF? CosTA | 2012



Pagina |101

4. Explicitagio de mecanismos que possikilitem a prossecugio dos objetivos da
politica para a igualdade de oportunidades e iguaidade de género,
nomeadamente quanto a prioridade ao sexo sub-representado na respetiva

area profissional.

No entanto, sendo a candidatura realizada para dois cursos EFA, a Matriz Referencial
de Analise* utilizada para a avaliagdo do projeto, serd a que corresponde a esta

tipologia (9.2.2) e conta com dez Critérios de Avaliagdo, sendo:

1. Relevincia do projeto proposto face as necessidades locais, regionais e
nacionais, designadamente a curio e médio prazo, em maiéria de
qualificagio e empregabilidade de adultos.

2. Prioridade atribuida a publicos encaminhados por CNO.

3. Envolvimento institucional da entidade no tecido econdmico, social e
cultural, nomeadamente com as eniidades empregadoras da regido, de
forma a meihor articular as acdes de formac¢do com as necessidades do
tecido empresarial.

4, Envolvimento insiitucional da entidade no tecido econdmico, sociai e
cultural, nomeadamente com as entidades empregadoras da regido, de
forme = melhor aiticular as agbes de formacio com as necessidades do
tecido empresaria:.

5. Desempenho demonstrado pela eniidade em candidaturas anteriores,
nomeadamente na qualidade da sua intervengdo e nos niveis de execugdo
realizados.

6. Contributo para o desenvolvimento das competéncias profissionais nos
dominios da inovagio e da sociedade de informagao.

7. Qualificacdo dos recursos humanos que dirigem e ministram a formagéo.

8. Capacidade, qualidade e adequagio das infraestruturas educativas afetas a
oferta formativa proposta/instalada.

9. Garantia de aplicaggo de instrumentos adequados a assegurar a igualdade
de oportunidades de acesso, em particular de publicos mais desfavorecidos

e/ou como maiores dificzidades de inser¢io no mercado de trabalho.

o http:/,’www.poph.qren.pt,'upl0ad/docs/eixos/grelhas/Grelha%Z(JZ_Z.pdf, acedido a 15-07-2012, as 13h55m.
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10. Explicitagdo de mecanismos que possibilitem a prossecucio dos objetivos da

politica para a igualdade de oportunidades e igualdade de género.

Em 23 de abril de 2008 a candidatura tem parecer favoravel, mas somente sobre
o Curso/Itinerario de Qualificacdo de Eletricidade de Instalagdes de nivel B3, da drea de
formacdo Eletricidade e Energia, com 1320 horas de formagdo e de regime de
funcionamento diurno, por parte do Sistema de Financiamento do POPH, contendo a

decisdo:

“Este curso EFA de dupla certificagio tem parecer favordvel dado que o
formuldrio de proposta do curso cumpre o estabelecido na Poitaria .2 230/20C8,
d2 7 de margo. O campo Aluno/Formandcs deve ser preenchido antes do inicio
do curso, devendo *er aten¢do que deverd ser constituido em conforimidade
como disposto na veferirla poriaria antes co inicio do curso, artigos 2.2e 19.5. A
formagéo de base ¢ assegurada por formacores com habilitacio para a docéncia
de zcordo com o Despacho n.? 11 203/2007, de 8 de junho. A formacdo
Tecnologica € assegurada por formadores que satisfazem os requisitos do
regime de acesso e exercicio da respetiva fungdo. N&o estd prevista a realizecdo

de Formagao em Contexto real de Trabalho ~ CRT.”

De salientar que sendo um curso EFA, estd ao abrigo da tipologia 9.6.1 — Formagio
para a Incluséo e assim diz-nos a Portaria n.? 230/2008, de 7 de margco, no Artigo 2.°,

Destinatdrios, no ponto 3 e 4,

1. A titulo excecional e sempre que as condi¢des o aconselhem, nomeacamente
em fungdo das caracteristicas do candideto e da distribuicio territorial das
ofertas qualificantes, o servico competente para a autorizacio do
funcionamento do curso EFA pode aprovar e frequénciz por formandos com
idade inferior a 18 anos, a data do inicio da formagdo, desde que
comprovadamente inseridos no mercado de trabalho.

2. A formagdo moduiar pode ainda abranger formandos com idade inferior a

18 anos, que pretendam elevar as suas quaiificagoes, desde que,
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comprovadamente inseridos no mercado de trabalho ou em centros

educativos, nos termos da legislagao aplicavel a estes centros.

Este curso EFA de Eletricista de Instalagdes destina-se a obter uma dupla certificagdo -
Certificacdo Escolar de 9.2 ano e Certificagdo Profissional, funcionard em regime
laboral, 6 horas por dia e os formando tém direito a bolsa de formagao, subsidio de
refeicdo, subsidio de transporte, subsidio de acolhimento e seguro de acidentes

pessoais. Conferindo:

“{...) certificagdo por parte da Direc¢do-Geral de Geologia e Energia -
DGGE (Decreto Regulamentar n.? 31/83, de 18 de abril, para efeitos de
inscrigio de Técnico Responsével por Instalagdes Elétricas de Servigos
Particular) e da Autoridade Nacional para as Comunica¢des - ANACOM
(Decreto-Lei n.® 59/2000, 19 de abril, para efeitos de reconhecimento
como Técnico Responsdvel por Projeto, Instalagio e Conservagdo de

Infraestruturas de Telecomunica¢des em Edificios)”+

Sera atribuido o cédigo administrativo com o niimero 2366672 e a formagéo tera
como entidade Formadora a COMPETIR - Formacéo e Servigos, Lda, como entidade
Promotora a Associacdo Luso Cabo-Verdiana de Sintra — ACAS e a entidade
certificadora a CITEFORMA — Centro de Formagéao Profissional dos Trabalhadores de
escritério, Comércio, Servicos e Novas Tecnologias.

Estando a candidatura aprovada, foi possivel perceber a dimenséo deste curso
EFA em termos financeiros e o que isso significava para a associagdo, a dirigente
menciona que o or¢amento situa-se nos “302.000 euros, mais coisa menos coisa, se

"

e continua dizendo que “a

’”

quiser o valor exato vou ver no papel... é mais...
associacdo estava preparada para lidar com esses valores... porque nds aqui, por acaso
na altura tinhamos uma coisa muito boa, tinhamos um contabilista” (p. 5). A dirigente
menciona a “preparagio” que a associagdo tinha e a estratégia que tinha delineado para

¥ Agéncia Nacional para a Qualificagio (ANQ) - Catilogo Nacional de Qualificacdes (CNQ) - Referencial de formacao
http:/ portal.iefp. pt/xeobd/attachfileu.jsp?look_parentBoui=2282503¢&att_display=n&att_dovenload=y, acedido a 15-07-
2012, as 14h30m.
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cumprir com os compromissos assumidos, quer com o programa quer com os
formandos, pois aceita a sua responsabilidade enquanto promotora do projeto, levando
a afirmar: “(...) nds j& tinhamos condigdes para lidar com esses valores porque nos ja
tinhamos tido projetos escolhas, que ndo era uma valor tdo grande, mas ao fim de 3
anos ja era uma valor similar a isso, porque eram... veio uma verba de 70 e tal 80 e tal
euros, mil euros por més” (p. 6). Relativamente ao assunto financeiro, retomaremos as
opiniGes mais a frente, acompanhando a ordem das informagdes da entrevista.

O passo seguinte tratou-se de selecionar os formandos e neste ponto a dirigente

da associagdo expde que a empresa enviou técnicos que:

“(...) vieram fazer o diagndstico sobre uma base de cdados que nds temos no
servico de apoio ao emprego e qualificagdo e depois quando eles foram
aprovacos a ideia era fazer uma captagdo fora dessa base de dados e isso eu nan
abri mdo, eu fui firme e até ao fim, consegui agora essa preceptiva tentar...
como se diz, muito prejudicial para o proprio projeto para o proprio
financiamento, porque a base de dados estava cheia de pessoas com

dificuldades que € a nossa populagao.” (p. 6).

No entanto a dirigente ndo deixa de ter a sua opinido sobre a questdo e importincia de

um diagndstico para enquadrar os possiveis formandos, referindo que

“O nosso diagnostico é feito de forma empirica, é feito com recolha desses
dados...nds, a unica coisa que nunca fizemos, é entrevistas para fazer
diagndstico porque isso, achamos, que é um bocadinho...as pessoas respondem
as perguntas e assim... Mas, pelo facto de nds percebermos que essa questdo do
conversarmos com eles, aqueles que nos ddo aquele feedback naquelas
entrevistas impessoais...informais que fizemos... e as coisas estdo sempre a
mudar. Achamos que fazer uma entrevista nesse sentido é um bocadinho... é

como estas entrevistas que nos fazemos, ter que estar com notas.” (p. 15)

Esta ONG caracteriza-se por trabalhar com uma populacdo que vive em
contextos sociais de exclusdo e, segundo as declaracdes da dirigente, “tém por
principio a autoexclusdo, as pessoas partem do principio de que j& estdo excluidas”
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(p.7). Na ajuda que pde ao servio dos seus associados, e nado so, identifica os

problemas que o seu ptiblico-alvo apresenta e da alguns exemplos,

“Por exemplo, ontem recebi uina senhora que tem dois filhos, perdeu o
emprego ha algum tempo, desorientou-se € ndo prestou bem aquela questio e,
neste momento ja esta, ha mais de 3 meses...ja estd a devolver 900,00€ ao SEF e
o SEF neste momento nao aceita pedidos de renovagao sem que a pessoa pague
essa situagdo e a pessoa estd nessa condigio, ndo consegue receber um
apoio...ela ndo conseguiu receber o subsidio de desemprego, ndo percebi
porqué...acho que era porque estava a trabalhar como empregada domeéstica ou

qualquer coisa assim...e situagdes como essa, temos montes.” (p. 19)

O curso permite a frequéncia de 14 formandos e conforme vimos anteriormente
a populagdo-alvo desta associagdo, adequa-se perfeitamente nos objetivos do curso
EFA.

Outro dos fatores de extrema importancia para a realizagio da formagao ¢ a
questdo dos formadores e quando a este assunto a dirigente menciona que “tive
formadores, que os mitdos tiveram um pequeno problema na sala, foram-se embora,
abandonou a sala e foram-se embora” e que se a formagao “nao fosse aqui...porque a
vantagem... e isso é uma das coisas que eu também na altura bati o pé, que era a
formagdo acontecer aqui que era para a gente poder controlar e ter por perto...”.
Acrescenta ainda que “porque eu estava aqui, qualquer coisa as pessoas vinham-me
chamar, todos os técnicos estavam aqui...sempre que percebiamos que alguma coisa
nao estava bem, iamos 14. Mas, essa disfuncionalidade dos formadores em relagao ao
contexto onde estavam, acho que é mau” (p. 25). A informagdo que é transmitida,
relativamente ao formadores ¢ negativa, na perspetiva da associagdo e continua

dizendo que:

“Nés cnamdvamos muitas vezes aqueles formadores que... ha formadores com
consciéncia, ha formadores gue acham ¢ue “era assim era assim...quem estava,
estava...quem ndo estava, estivesse!” esses, nds ndo consegtiamos dialogar com

eles, inclusivé eu pedi que um formador nio fosse dar a aula, mas ele foi
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considerado porque deram os papéis para os mitidos avaliarem e os mitdos
foram ia todos e meteram mais, mais mais... ndo avaliaram, puseram no
maximo tudo e é por isso, que eu estou sempre a ter muitas duvidas das folhas
que vém...e, entdo, esse formador ndo conseguiu sequer dialogar com os

formandos” (p.25)

Continua, constatando que “por acaso”, indicamos uma formadora que era de inglés,
mas mesmo assim... ela estava muito formatada. Os formadores que vieram eram
professores, quase na maioria, estavam todos formatados pela escola” (p. 26).

Com o inicio, efetive, do curso EFA e com o desenvolvimento e ocorréncias
regulares neste tipo de processo, onde se assiste a varias posturas, comportamentos e
obrigacdes que obriga a um adequado entendimento de todos 0s que estdo envolvidos
como a entidade promotora, entidade formadora, entidade certificadora, formandos,
formadores, técnicos e outros que de forma indireta estdo envolvidos no processo. Nao
se trata de conjunturas faceis, nem tdo pouco de resolu¢do imediata e constata-se em
todos os dominios do projeto e do curso. Desta forma, a ONG interpreta, através da
sua dirigente, varias momentos importantes e de grande relevincia para o
desenvolvimento do projeto, quer a nivel financeiro, quer a nivel de formandos e
formadores ou ainda em questdes burocraticas.

Realmente, um dos aspetos mais relevantes para a dirigente, passa pelo

processo como um todo e nao pela soma das partes, mencionando que

“(...) EFA’s envolve dinheiro, pelo menos até ha pouco tempo envolvia
dinheiro, envolvia muito mais dinheiro para com os formandos e muitas vezes
as entidades que tiveram envolvidas, as promotoras e as formadoras, utilizaram
esse dirheiro como forma de: Nao vens, ndo recebes, mas muitos cursos, maior
parte deles vieram confirmar que as pessoas ndo estavam la pelo dinheiro,
portanto continuavam a faltar e isso era preciso a entidade, as entidades, terem
alguma... como se diz... capacidade de perceber onde estavam e como é que
aquela populagdo funcionava, ou como é que aquele grupo funcionava. (...) nds
quando tivemos uma EFA, tivemos a rever, a ver a legislagdo e havia uma

iigura de mediador intercultural, pelo menos para nds, que estamos aqui num

As ONG E AS CANDIDATURS, PROMIOC.”O E REALIZACAO DG CUR.30S DE EDUCAGAO E FGRMAC ».0 DE ADULTOS | Lufs PEDRO CoST« | 2012



Pagina | 107

territério diferenciado, mas essa lei foi revogada, o que eu acho muito mal” (p.

1)

A questdo financeira é uma das principais preocupagdes da entidade promotora, sendo
referido varias vezes, pela dirigente e tendo o conhecimento que é a entidade
responsavel pela apresentagdo das contas (adiantamentos e pedidos de reembolso),
sabendo-se que este quadro é extremamente rigoroso e como determina o Despacho n.*

18361/2008, no seu artigo 14.%:

1. A aceitagio da decisdo de aprovagio da candidatura pelo beneficidrio
confere -lhe o direito a percegio de financiamento para realizacdo dos
respetivos projetos, nos termos do artigo 40.° do Decreto Regulamentar n.*
84 -A/2007, de 10 de dezembro.

2. O adiantamento, no valor correspondenie a 15 % do montante de
firanciamento aprovado para cada aro civil, ¢ processado nas seguintes
condic¢des:

a) Devolugio do termo de aceitagdo da decisdo de aprovagao;

b) Verificagdo de situagdo contributiva regularizada perante a Fazenda
Piblica e a Seguranga Social;

c) Verifica¢do de situagio regularizada em matéria de restituigoes no
ambito dos financiamentos do Fundo Social Europeu (FSE);

d) Informacdo de que foi dado inicio ou reinicio as ages.

3. O pedido de reembolso das despesas incorridas e pagas ¢ efetuado com
periodicidade bimestral, devendo a entidace beneficiaria submeter no
SIIFSE, até ao dia 10 do més seguinte a que se refere o reembolso, um mapa
de execugao iinanceira e fisica.

4. O somatdrio do adiantamento com os pagamentos intermédios cie reembolso
nio pode exceder 85 % co montante total aprovado parz a cancidatura.

5. Os pedidos de reembolso devem ser elaborados nos termos previstos no n.?
4 do artigo 40.° do Decreio Regulamentar n.? 84 -A/2007, de 10 de dezembro.

6. A decisdo sobre o processamento dos pagamentos do adiantamento e dos
reembolsos compete a comisséo diretiva do POPH, apds parecer do

secretariado técnico.
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7. Os pagamentos ficam condicionados aos fluxos financeiros da Comissao
Europeia, conforme estipulado no n.® 15 do artigo 402 do Decreto
Regulamentar n.2 84 -A/2007, de 10 c'e dezembro, bem como 3s condi¢des

previstas nas aiineas b) e c) don.2 2,

Constata-se, assim, a complexidade das “regras” e do seu cumprimento,
principalmente, no que respeita ao mapa de execugio financeira e fisica, assim como o
conhecimento necessario para preencher os formuldrios constantes nas vérias

plataformas de acesso pela internet. Quanto a isto, a dirigente expde que:

“(...) as institui¢Ges normalmente, das associacdes, como muites delas nio tém
essa capacidade, ndo tém essa estrutura, essa visdo, aceitam isso e vém a cor do
dinheiro e ficam loucos... depois quando o projeto for aprovado, dou-he uns
trocos, tiro-o para o lado e ele s6 me serve de fachada. Esse ¢ o “modos
operandus” da empresa, pelo menos desta com quem trabalhamos, nio sei das
outras, mas pelo que eu percebi, falando com outras pessoas, é o “modos
operandus” de todos, perante as instituicbes sem fins lucrativos que eles
recorrem. Depois, o que € que acontece? Quanco chegou a hora de... até aqui
tudo bem... eu quando olhei para aquela quantidade de dinheiro, olhei pelo
modo operandos, porque quando ele me dizia “bom vocés néo precisam de
fazer nade”, mas ndo precisamos fazer nada? Esse dinheiro todo passa pela

nossa contabilidade?” (p. 5)

Desta informagao, percebe-se a deficiéncia do conhecimento dos procedimentos a ter
em conta, relativamente ao financiamento e a todo o processo a que estd obrigado o

promotor, levando a ONG e a sua dirigente a questionar:

“E eu comecei a questionar coisas e ao questionar coisas, comecei a ler a
legislagdo, quando li a legislagdo, entdo a empresa também nio estava
preparada para lidar comigo, nem a empresa nem os funciondrios, et comecei a
dizer, ndo isso ndo € assim, espera ai, eu ndo quero isso assim, espera ai. Mas

era muita coisa 20 mesmo tempo e eu jé ia tarde, eu tive que combater essa
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questdo financeira, eu tive que combater o “modos operandus” dos formandos,
eu tive que combater o “modos operandus” da prépria empresa, eu tive de

combater o “modos operandus” de lidar com os formandos...” (p. 5)

Para l4 desta situacdo, é preciso assegurar a qualidade e conhecimento dos técnicos
envolvidos na questdo financeira e da sua ligagdio a entidade promotora, que

relativamente a este assunto a dirigente argumenta que

“(...) tinhamos um contabilista, que é o senhor... que eu vou-lhe agradecer a
vida toda, porque aprend: imensa coisa com ele, um senhor muito sério, hoje
em dia 2 gente rara... 4s vezes encontra pessoas... ele é muito sério, quer dizer
ele tem umas coisas que é contra ele... ele é muito... certo demais, ele ¢é
excessivamente certo, hoje em dia também temos que ter alguma flexibiiiaade,
porque as vezes ha coisas mais certas e menos certas e ele é muito certo na sua
conviccdo. Nao sai dali, mesmo que a outra esteja certa ele estd ali dentro
daquele, porque assim é que ele vé. Isso criou-nos algumas dificuldades,
obviamente, mas deu-nos uma escola fundamental, s6 para ter ideia, quando...
porque ele depois... ele ndo conseguiu manter o trabalho, porque ele sentiu que
ndo ia dentro daquilo que, pronto, porque ele... nés tinhamos uma pessoa que
fazia o trabalho e ele sé confirmava. Ele chegou a conclusdo que ele nao tinha
capacidade para fazer e nés rompemos. O TOC* seguinte, guando olhou para
nos, ficou espantado e confesso que nds s vezes damos... consulia a ele, TOC,
gue temos agora, gragas & experiencia que trouxemos desse TOC e s6 por isso,

ja era uma situagao que nos salvaguardava imenso” (pp. 5,6)

Se por um lado hd que assegurar a questdo da qualidade técnica da apresentagio de
contas, por outro, existe a tomada de decisdo relativamente aos recursos ou material de
apoio e as necessidades da formagéo que envolvam gastos deste financiamento, assim a
entidade formadora (que no “dia a dia”) tomava as decisdes, referindo-se a dirigente

sobre este assunto que:

% TOC - Técenico Oficial de Contas.
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s

“(...) uma das coisas que também ajudou o curso a avangar até ao fim é
porque...foi uma guerra com a empresa...porque houve uma altura que ela
percebeu que eu era teimosa. Era melhor me deixar do que me tar ai a
confrontar... foi por ai os computadores e ela até dizia “Mas isso ndo é um
curso de formadores”. Pois é, nao é...mas porque os formadores faltavam
muito... havia um grande indice de falta de formadores e isso, parecendo que
ndo, noés estdvamos a exigir que eles fossem ass{duos... entdo quando os
formadores faltam...porque € que esido a exigir deles quando nédo exigem dos
formadores? “Ha, os formadores quando faltam ndo recebem!” Mas eies
também quando faltam ndo recebem! Quer dizer havia ali uma... rdo havia ali
uma minima preocupagao...estdivamos num territério concreto Eu até dizia
para eles...NOs ndo estdvamos a falar com estudantes vniversitarios, quer dizer,
a forma como vocés falam parece que se estdo a dirigir a estudantes
universitarios que fizeram a sua carreira. Ndo é isso que acontece. E, portanto,
os computadores, ajudou muito quando os formadores se atrasavam, quando os
formadores ndo virham...eles ficavam aqui ocupados e...porque depois se

fossem 2 casa ndo voltavam e isso era ouvtra questio, ajudou muito” (p. 27)

Reforgando a sua posigdo, afirma que “(...) uma das coisas que eu exigi muito da
empresa foi que investisse muito no material e isso consegui. Mas havia muita coisa
que podiam ter posto que acho que ndo puseram porque a empresa chegou a uma
altura que disse que fecharam a ‘torneira do equipamento’, eu mesmo me
disponibilizei para por... mas acho que os formadores la arranjaram” (p. 27).

O espaco de formacéo sera outro dos assuntos de importante relevancia para o
desenrolar do curso EFA e relativamente a este ponto, a associagdo optou por realiza-lo

0 nas suas instalacdes,

“(...) nos tinhamos um espago que estdvamos a dividir com outras atividades e
era muito dificil, ndo conseguiamos. A formagao tinha que acabar e o espaco
abria para o Centro Ludico. Eles &s vezes ficavam cé no sector ltidico. O que nds
conseguimos fazer foi arranjar um micro-ondas porque muitos queriam trazer
almogo, quando queriam...depois arranjdmos... tinkam uma televisdo, tinha

um espago e no intervalo ficavam a ver televiséo” (p. 27).
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A formacao sendo realizado no préprio local da sede da associacido permite que exista
uma proximidade e uma partilha entre os varios momentos, de e, para curso entre

todos os envolvidos, a dirigente refere que a entidade formadora e os formadores

“(...) nio conseguem perceber as turmas logo no inicio, para trabalhar as
turmas, para fazer aqueia intervengdo que faz com chegar ao meio do ano, as
pessoas estdo la porque estdo motivadas, porque querem estar, porque sentem
que aquilc é bom para eles e depois quando chegam no final do ano e depois...
no principio do ano é como estar a mostiar o nosso poder, pomos o nosso
chicote e no final do ano tiramos o chicote e até pegamos as pessoas no colo...
tu ndo vens mais, eu tiro-te a falia que é para a turma se poder viabilizar, eu
acho que é preciso... essas questdes falharam. Nao sei se do principio ao fim,
mas rio conhecimento que eu tenho, atengdo, no conhecimento gue eu tenho,
nio estou a dizer que... falharam essas questdes dessa, equilibrio entre o
principio e o fim, porque depois as préprias entidades, que recorreram as
verbas para fazerem as agoes, depois de determinada altura ficam presas
porque ndo querem mostrar que a coisa falhou e para ndo fathar, vao dando
coisas gratuitas, desnecessariamente aos formandos, poraue falhou essa parte
de formacgdo de base, pessoai e social, se calhar esse défice que havia em maioi

escala” (p. <)

e, ainda, relativamente ao formadores, menciona que um dos formadores,

“(...) dava aula a um formando que dava a aula aos outros, porque o proprio
discurso dele era um discurso tdo técnico, tio académico que os mitdos nao
apanhavam. Porque daqueles todos, havia um que s lhe faltava uma cadeira
para terminar o 9° ano, e como ele veio para aqui mais por causa da eletricidade
mas também para terminar o 9¢ ano, ele conseguia apanhar algumas coisas. Isso
foi para mim a pior situagao. E o formador, o distanciamento entre o formador e

o formando” (p. 25).
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a dirigente continua referindo que “(...) o facto de os formadores que estavam aqui nédo
terem o capital suficiente para...quer dizer, eles podiam ter o capital pedagogico para
dar aquela matéria, mas faltava-lhes o capital pessoal e social para perceberem que
estavam num contexto socioeconémico desfavorecido, para perceberem que estavam
com adultos com determinadas caracteristicas, para tentarem encontrar ferramentas
para tentarem passar essas situagbes” (p. 25). A sua proximidade aos formandos e a
sua permanéncia na sede, permitia a dirigente observar e manter didlogo com os
formadores e neste contexto transmitir aos formadores as suas opinides, “(...) eu dizia
‘Esses putos ja falharam na escola, “come on”? O que é que vocés estdao a espera com
essa atitude? Se eles ja falharam na escola, vocés estdo a condena-los a falhar outra
vez!” e eram muito formatados” (p. 26). Por outro lado menciona os formadores que

conseguiam ter

“(...) elguma preocupacéo bdsica...porque havia uns que apesar de nao terem
esse “know-ho”, de néo terem esse capital, tinham preocupagao, sentiam isso
e sentiam-se desconfortaveis. Esses vinham dialogar conrosco e nds tentdvamos
ajudar...dizfamos “Olha, tenta esta estraiégia...tenta esta abordagem...veja esta
linguagem...tenta conquistd-los...tenta té-los do teu lado, tenta fazer assim” e
eles acabavam vor... e havia formadores, apesar de nfo terem esse... eles
vinham e diziam “olhem, eu tentei fazer assim e eles receberam
assim”...percebiam que também tinka a ver com a prépria questdo cultural,

embora a turma era 50% de emigrantes, 50% portuguesa” (pp. 25,26)

A associacdo e a sua dirigente acompanharam, de forma bem vincada, os
formandos no seu percurso formativo e também nos seus problemas pessoais e sociais,
levando a dirigente a relatar que “nds tivemos pessoas também algum azar que
algumas pessoas a meio do curso perderam a casa, tivemos pessoas que a meio do
curso... morreu-nos um formando, tinhamos dois irmaos e um irméo formando que
morreu, o outro foi-se embora, tinhamos pessoas que a meio do curso tiveram
problemas com a justica” (p. 7). Ha conclusdo do curso chegaram sete formandos e a

dirigente afirma que
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“(...) um deles estd... ainda a dias, domingo, ele esteve ca. ‘Foi um curso que
me deu um pontapé na minha vida para a frente’ porque ele esta a trabalhar
mesmo na area numa empresa com contrato e fudo bem. Um outro que néo
conseguiu trabalhiio na drea, mas conseguiu um trabalho, porque aquele
processo fez com que ele crescesse e... ganhasse competéncias para que ele
entrasse no mercado de trabalho e tem graga que esses individuos que eu estou
a falar sao individuos que tiveram também um tratamento aqui muito forte a

nivel de acompanhamento sociai” (p. 7)

Destes formandos, é referido que,

“(...) por acaso é curioso, sé os emigrantes é que terminaram. Quer dizer, eu
ndo fago ouira leitura nenhuma mas...s6 houve um portugués que terminou,
porque de todos, os portugueses eram os que tinham mais problemas. Uns
tinham com a cdroga, outros tinham com o alcool...Houve outro gque
faleceu...que por acaso ioi com dlcool... e o que aconteceu foi que ele estava a
fazer um iratamento para deixar o alcool, e acho que foi a reagdo aquele
medicamento que o mawoou e o irmao ¢ue nio tinha problema nenhum,
abandonou e claro...isso agente percebe. Mas foi uma coisa assim, que
inocentemente, agente acaba a dizer: “Epd, vocés rfizeram um curso e s os
poriugueses, s6 um € que venceu ali e os outros todos”...a mim soa-me mal
percebe? Eu sei que rdo tem nada a ver mas as pessoas podem fazer as suas

interpretagdes e agente ndo ter controlo sobre isso” (p. 26).

Percebe-se desta informacao que dos 14 formandos iniciais, terminaram o
percurso formativo 7 destes formandos e a dirigente menciona que um deles esta a
trabalhar por consequéncia desta formagéo e para outros considerara que este curso foi
realmente uma mais-valia. De todo este projeto, a dirigente retira algumas

consideragoes e diz:

“(...) para dizer a verdade, hoje se me aparecesse uma oferta de EFA nas méos,
ndo dizia que néo, agora analisava trés vezes... e isso... e analisava trés vezes e
negociava ou fazia as coisas de forma que o real beneficidrio do programa seria
resmo a populagdo em ultima escala. Isso infelizmente... nédo sei se... a minha
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opinido € que, pelo menos... eu nao sei se é todas as novas oportunidades, mas

pelo menos os EFA’s. (...) os beneficiarios sdo as empresas de formagao” (p. 5)

Na sua analise, ainda sobre o curso e sobye as coisas menos boas neste processo e especialmenie

enire a parceria da associagio e a empresa de formagio, refere

“O que eu acho ¢ que, hoje olhando para a questdo, esse projeto provavelmente
nao era para nos, porque nos se calhar ganhavamos, a popula¢io ganhava
muito mais, nds mandamos um individuo com alguma dificuldede uma turma
mais estabilizada e r6s fazemos acompanhamento, ganhdvamos muito mais
por exemplo, a empresa a fazer a formagao e nos introduziamos 14 2 ou 3
individuos, ndo era neste contexto ter uma turma daquele calibre, com

individuos todos com caracteristicas de exclusdo elevada, era muito arriscado”

(p- 7).

Reconhece que néo pde de parte a realizagdo de novos cursos EFA e relatando o que
poderia fazer de diferente, ou melhorar, mas ndo deixa de ter em atencdo as questoes
de candidatura, dizendo que “(...) havendo uma possibilidade dessas, até porque nds
agora estamos a tratar da nossa acreditagdo, teremos que estudar isso tudo, com muita
atengdo” (p. 7) e adianta que “(...) nés neste momento que temos essa preceptiva de ir
fazer a acreditagdo para nds fazermos formagdo, nds achamos que embora é muito
dificil ndés chegarmos... termos a capacidade para montar formagdo desses géneros,
nds achamos que falta mesmo aqui na nossa realidade formacgdo de nivel
profissionalizante” (p. 8) e mais a frente reforca a ideia dizendo que “o nosso desafio
nesse momento € credenciarmo-nos. A partir do momento que estamos
credenciados...com ou sem financiamento, vamos desenhando formacdes de acordo
com as nossas possibilidades e com as nossas necessidades daquele grupo” (p.12).

No entanto a sua visdo sobre o curso que realizou, em termos financeiros e de
forma muito concreta relativamente ao financiamento do POPH, o curso “de
eletricidade que nds fizemos, apesar de todas as preocupagdes que levantei, para os 7

formandos que terminou o curso e eu lamento dizer que 302.000 euros para certificar 7
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formandos é crime... para mim... dou as minhas maos para porem-me as algemas para
me levarem para a cadeira” (p. 8).

Reportando-se a questdo de acompanhamento do curso por parte dos recursos
humanos de formagao técnica, refere que “(...) neste momento, ha muitas coisas que eu
fazia de forma diferente, uma delas, se tivesse que fazer esse curso outra vez, era nao
abria mao de ter um técnico social, se calhar dois técnicos sociais. Havia dinheiro, 300 e
tal mil euros, isso dava para muita coisa, eu tinha psicélogo e um assistente social, até
tentei acompanhar a turma” (p. 7).

Também, relativamente ao presente e a experiencia que foi o projeto do curso
EFA, a dirigente menciona a posigao da associagdio e a visio que foi criada para um

futuro préximo:

“Neste momento, temos uma empresa...por acaso foi a prépria empresa que
nos trabalhamos da outra vez que nos mandaram uma série de formagdes
modeladas para mandarmos pessoas e nés olhamos para as coisas e dissemos
“Olhe, nds temos aqui uma data de pessoas inscritas que tém interesses nesses
cursos”. Agora, nés ndo vamos mandar as pessoas para Carnaxide porque elas
ndo tém transporte, ndo tém essas coisas todas. Agora, se eles quiserem vém ca,
selecionam as pessoas...eles, selecionam as pessoas...nds alugamos a sala, eles
fazem a formag@o...nds podemos acompaniai as pessoas mas ¢ uma relacdo

diferenie” (p. 13).

A experiéncia retirada de todo o processo do curso EFA, além de criar uma opinido,
contribui para a idealizagdo de um projeto a médio longo prazo, levando a dirigente a

afirmar que:

“(...) ha ideias muito, muito zinda timidas a serem pensadas de nés no futuro,
inclusivé, vendermos formacdo. Como temos agui salas e condigdes,
provavelmente é perceber com a populagio qual o poder de pagamento na zona
e nés proporcionamos isso aqui... num hordrio que por exemplo...S530 coisas
que ainda estdo sobre a mesa. Porqué? Para depois dar-nos condigdes de

fazermos para os outros gratuitamente” (p. 13)
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Reconhecendo que, na sua associagdo, a percegdo que teve e tem é de que “(...) os
adultos tém tido mais sucesso que os jovens, isso € verdade. Os adultos a partir de 20
anos para a frente” (p. 22).

Relativamente a possibilidade da associacdo trabalhar, no futuro, com
candidaturas e com financiamentos na area da formacao ou cursos EFA, esta vivéncia
contribuiu para um quadro de reflexdo que podera tomar forma nos planos de

atividades futuros e sobre esta matéria a dirigente afirma:

“EFA’s tém quase todos subsidios e as vezes quando héd subsidio as vezes
(risos) estanca-se um bocadinho. (Ev vou sair daqui, para voltar ali para dizer o
que é cue ea acho). EHlouve uma altura na minha vida que eu comecei a pensar
se ndo seria um disparate esta questdo de pagar o estudo dos mitdos para
estudar. Porque eu comece! a ouvir os mitidos aqui a dizer-me taxativamente
“Se nédo tenho subsidio, eu ndo vou!” “Eu deixei, porque nao me pagavam!”...
“Ha, entdo porque é que desististe?” “Porque ndo me pagavam!”. Epd, aquilo
tornou-se um bocadinho perverso mas a nivel de EFAS eu acredito aue tém tido
algum sucesso, porque hd muitas pessoas que sem aquele subsidio nZo
poderiam, n&o conseguiriam...mas a nivel de mitidos com 14,15,16,17 anos, isso
acho que ¢ disparate, car-lhes dinheiro para irem pera a escola. Uma coisa ¢
lhes pagarem o transporte ou lhes dar almogo, mas isso... isso criou vicios que,
eu agora estou a falar muito por alto porque isso sdo coisas que eu ndo deveria
falar...mas eu agora questiono se existe uma relagdo de causa-efeito ou de
custo-beneficio, mas ndo sei. Eu, aqui, nés vimo-nos muitas vezes gagos com
miudos que ndo queriam ir para a escola oficial porque ndo recebiam, queriam
ir para o curso porque tinham que receber. E, que, ha mitudos que dizem...”Eu
desisti porque nédo recebi!”. Eu penso, entdo tu estds a estudar, tu é que deverias

estar a pagar para estudar e ainda aueres receber? “Ha ndo, mas o meu amigo

recebe!”. Pois, isso € uma coisa um bocadinho complicada” (p. 22).

A dirigente menciona uma reflexdo sobre o perfil des formandos, da forma como entende os
formandos no contexto dos cursos EFA e/ou outros que apresentam varias formas de subsidios

aos que participam nestes cursos:
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“Normalmente quando um adulto estd num curso remunerado, ele nao
prescinde...o subsidio de desemprego é adiado e isso acontece sim. Eu, no caso
dos adultos...normalmente, os adultos tém compromissos e no caso dos
adultos...eu posso dizer que sim, que acho que isso foi uma intervengio
que...aliou o fator subsidio...que é uma coisa que faz sentido, que compensa e
que fez com que muita gente fosse. Obviamente porque se calhar uma pessoa
que tem que se preocupar com as despesas basicas, entre ir fazer um curso e ir

trabalhar...vao trabalhar” (p. 23).

Com esta experiencia realizada pelo curso EFA, constréi uma opiniao e pensamento
critico quanto a possibilidade de realizar novamente uma candidatura ao

financiamento de formacgdo, planeando estratégias e formas de intervencdo, dizendo

que:

“Se eu tivesse que fazer o curso novamente, duas coisas que nio me escapava.
Uma, eu controlava a sele¢do dos formadores e antes deles comecarem a dar a
aula, dava-lhes uma formacgdo. Segundo, porque eles tém um conteiido da
matéria e isso ndo é da minha responsabilidade mas a aproximagao social o
capital necessdrio para dialogar com essas pessoas era da nossa
responsabilidade, era condigZo “sine qua non”. Quer dar formagéo, recebe uma
formacdo para perceber onde estds, com quem estas. Segundo, contratar uma
eauipa social disponivel 24h para...porque os 300.000€ para esta formagio dava
para isso. Agora, isso era muito complicado porque a emipresa de formacédo néo
ganhava tanto quanio queria ganhar, mas doutra forma ndo entrava nisso com
uma empresa de formagZo. E se eu, por exempio, enquanto entidade entrar
nisso...¢ uma daquelas coisas que tenho medo para fazer, ¢ como me expunaa

para o fazer” (p. 26).

Continua referindo-se a questdo dos recursos para a formagao e os metodos aplicados:

“(...) eu se fizesse um curso destes, uma coisa que eu fazia era montar uma
o _ PR li la Freira Di

oficina propriamente dita. Eu por acaso fui visitar uma ali na escola Freira Dias

e vi uma oficina mui‘o bem montada e acho que quando hd uma oficina as

pessoas sentem-se mais...quando ndo tém aulas ou assim. E também outra coisa
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[

que eu faria, ndo comegava pela carga tedrica porque ndo tinhamos condi¢oes
para comecar com a carga tedrica e isso foi muito desmotivante. Comegava
quase 50-50, um bocado tedrica um bocado pratica, porque eies no final ja

estavam muito mais motivados porque jd comecavem a fazer” (p. 27).

Concluiu a entrevista com uma imagem do que considera “ideal” para a sua

organizagdo e o modelo que poderia aplicar:

“Uma das coisas gue faria mais, é também mais saidas, mais visitas de estudo,
porque so fizemos duas...houve professores que falaram muito mas nao
conseguiram fazer tanto, porque essa populagdo era uma populagdo que
tinhamos que ter muites ferramentas ludicas para agarra-los. Eles fizeram uma
vez um jogo de futebol, houve uma vez que nos fizemos algumas dindmicas,
mas pronto sdo coisas que como ja disse, agora quando terminou, ev estava

preparada para fazei” (p. 27).

Termina as afirmacgdes de forma muito concreta dizendo “agora que terminou,
eu estava preparada para fazer” (p. 27), demostrando que realizou um percurso muito
presencial no acompanhamento da formagdo e a sua envolvéncia, a nivel pessoal e
técnico, nos momentos mais importantes da formacgdo, dos formandos e nos relatorios
obrigatorios a apresentar as entidades de supervisao. Construiu uma opiniao sobre os
cursos EFA e o que poderia melhorar numa futura candidatura, reconhecendo as suas
condicionantes, a os seus pontos fortes e 0 método que no seu entender poderia trazer
mais “sucesso” ao projeto.

A Associacdo Luso Cabo-verdiana de Sintra (ACAS) e a sua dirigente,
reconhecem a necessidade de executar o processo de acreditagdo e pretendem realizar
este percurso, de forma a efetuar futuras formagoes financiadas ou nao. Este projeto
permitiu a organizacdo e aos seus técnicos conhecer o “universo” dos cursos EFA, a
sua linguagem de candidatura, as suas necessidades, as suas condicionantes e numa
outra vertente as suas mais-valias de forma a cumprir os seus objetivos e realizar a sua

missdo na sociedade onde operam e realizam as suas atividades.
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Conclusao

De forma conclusiva e no desenvolvimento do exposto no presente trabalho de
investigacdo, reportam-se em seguida as conclusdes gerais.

Tendo um papel ativo na sociedade civil enquanto dirigente associativo de uma
Organizagao Nao-Governamental (ONG) e sem fins lucrativos, a tematica deste
trabalho permite contribuir para uma reflexio critica sobre os cursos de Educagao e
Formacdo de Adultos (EFA) e a sua relagdo com o terceiro setor no ambito do
financiamento, promocdo, realizagdo e gestao desta formacao.

No primeiro capitulo verificamos, através dos contributos de alguns autores, os
primeiros passos e o percurso das politicas de educagdo e formagdo de adultos em
Portugal, constatando-se que somente na segunda metade do século XX é que este pais
apresenta algumas solugdes dignas de registo e indo ao encontro, de forma muito
timida, a realidade de outros paises. Sera com a entrada, de Portugal, na Unido
Europeia (EU) que se regista algumas das principais politicas de educagéo e formagao
de adultos, onde as verbas disponibilizadas pelas EU para a EFA ¢ de elevada
importancia, levando a aposta de varias estratégias e projetos para a concretizacdo de
objetivos e medidas que tenham sucesso e impacto imediato na populagdo. As politicas
e os modelos dos cursos EFA sdo abordados no segundo capitulo, demostrando os
varios momentos de mudangas das politicas e dos modelos, estando estas tematicas,
consideravelmente centralizadas nas instituigbes do estado. A participacdo da
sociedade civil é de elevada importancia para a concretizagao e aplicagdo das politicas
de EFA, nesta sociedade encontramos as ONG (sem fins lucrativas), abordagem feita
no terceiro capitulo, onde verificamos o papel destas organiza¢des nas varias politicas
promovidas pelo estado e pelo seu papel primordial nas comunidades locais onde tém

a sua intervengao e desenvolvem o seu trabalho.
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Os objetivos, deste trabalho, sdo apresentados no quarto capitulo, onde se constréi
o desenho da investigacdo e se apresenta os propdsitos, escolhendo e trabalhando a
ONG, que num leque de varias hipdteses, recaiu, essa escolha, numa organizagao da
freguesia do concelho de Sintra, inserida na area Metropolitana de Lisboa (AML) e que
apresenta as caracteristicas eleitas para esta investigacdo: realizou uma candidatura a
cursos EFA; ndo é acreditada e nunca tinha realizado candidaturas a esta tipologia.

Na analise da candidatura apresentada, pela Associagdo Luso Cabo-verdiana de
Sintra (ACAS), organizagdo privada sem fins lucrativos, através do Programa
Operacional Potencial Humano (POPH), medida 9.2.2 (Eixo prioritério 9 - Regido de
Lisboa e Tipologia 9.2.2 - Cursos de Educagdo e Formacao de Adultos) foi possivel
verificar algumas das formas de agdo das organizacdes envolvidas, que neste caso, nos
debrugamos sobre a entidade promotora e a entidade formadora. A entidade
formadora (organizagéo privada com fins lucrativos) convida uma organizagio sem
fins lucrativos e com atividade de relevo no seu meio social, a apresentar uma
candidatura para a realizagdo de dois cursos EFA, com um orcamento total de
670.628,06 de euros e que permite ter um nimero de 28 formandos. Tratando-se de
uma populacido da freguesia de Rio de Mouro e especificamente num local com
diagnostico, realizado pela rede social da Camara Municipal de Sintra (CMS), onde é
referido a necessidade de formacao, especialmente para a populagio adulta, a ACAS
aceita o desafio e em parceria com a entidade formadora prepara a candidatura para a
realizagdo destes cursos EFA.

Tem sido uma pratica comum, nestes ultimos tempos, estas perecerias entre o
setor lucrativo e o nédo lucrativo, especialmente na apresentacio de candidaturas ao
programa POPH e especificamente a formagdo modelar e aos cursos EFAS. Na
publicacao® dos apoios concedidos em 2008, no valor total de 2.582.790.993,08 euros,
verifica-se que existiram 1.172 projetos de cursos EFA (aprovados) onde participaram
mais de 600 ONG sem fins lucrativos, ou seja, mais de 50% das organizagdes
envolvidas nestes projetos, Fundagdes, IPSS, Associa¢des, entre outras. Refor¢ando,
assim, a observagdo do elevado numero de parcerias entre as organizagdes privadas

com fins lucrativos e as organizagdes privadas sem fins lucrativos. Estas tltimas, com

http:/wvwvs.poph.qren.pt/upload/docs/apresentagio/Apoios?s20concedidos/Listagem_Apoios_concedidos_2008.pdf
(consultado em 15 de agosto de 2012)
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elevado potencial para a realizacdo destes cursos EFA, no sentido em que se encontra
muito préximo das comunidades que mais necessitam destas “oportunidades”,
constituindo-se uma fonte de consideravel importancia de “recrutamento” para as
entidades formadoras com fins lucrativos.

Na andlise da candidatura e da entrevista realizada a dirigente, verifica-se que a
ONG apresenta dificuldades em se enquadrar na apresentacdo e preenchimento do
processo de candidatura e compreender a “linguagem” determinada pelos varios
formularios de candidatura, assim como o cumprimento das questdes técnicas exigidas
durante os véarios momentos do projeto. A candidatura propde-se a realizar dois cursos
EFA, no entanto, serd somente um dos cursos a ser aprovado, neste caso, o de
“Eletricista de Instalagdes — 92 ano”, tendo sido excluido o curso de “Agao Educativa -
92 ano”.

Por outro lado e ainda no processo inicial de candidatura, a questdo financeira
revela-se uma das maiores dificuldades de articulagdo entre a entidade formadora e a
entidade promotora, se por um lado existe uma visao lucrativa ou de rentabilidade de
todos os recursos existentes de ambos os parceiros, pelo outro lado existe uma visao,
extremada, de Ambito social, sem uma experiencia em contexto real de cursos EFA e
um elementar conhecimento dos processos ou modelos utilizados.

A parceria entdo efetivada para o desenvolvimento da formagéo, aceita o resultado
da candidatura e inicia os procedimentos para a realizagao deste curso EFA, através do
inicio do processo de selecido dos candidatos a formandos, cumprindo o regulamento
desta tipologia e este trabalho, desenvolvido pela entidade formadora e que para a
ONG sera dificil de concordar com todo o processo de selegdo, visto que a pretensao da
entidade formadora seria recrutar fora da base de dados da ONG. Situagdo que
incomoda a prépria dirigente, no sentido em que o projeto pretendia ser diretamente
beneficiado pelos utentes da associagdo e ndo por outros sem qualquer ligacio a esta
organizagdo., assumindo que os formandos a ser selecionados enquadram-se
perfeitamente nos objetivos do curso EFA.

No processo inicial de candidatura as duas entidades reconhecem caminhos
diferentes para objetivos comuns, situagao que se desenvolve de acordo com as

tomadas de posi¢éo de organizagdo, quase em todo o percurso do projeto e em que se
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reconhece o grau de exigéncia das questdes de gestdo financeira e da qualidade da
formagao e dos formadores.

A diferenca de estratégias e de visao, por parte das duas organizagdes, é acentuada
pelas questdes mais diversas e que envolvem os técnicos de acompanhamento, os
formadores e os formandos. A entidade formadora, detentora do conhecimento e dos
procedimentos que sdo préprios ao desenvolvimento do projeto, defende modelos
regulamentados e obrigatdérios, podendo, ou ndo, ser discutidos em determinados
contextos e objetivos. No outro lado, encontramos uma ONG que esta vocacionada
para a intervengdo social e que defende modelos de “enorme” aproximagdo aos
formandos e as questdes de método, reconhecendo que deverd ter um papel de
acompanhamento muito para além da “sala” de formagdo. Verifica-se por parte da
ONG o questionar da relagdo entre o investimento e o proveito, considerando que um
financiamento de 302.000 euros para um curso EFA, em que iniciam 14 formandos e
somente, destes, terminam 7, sera uma questdo de extrema importincia e pertinente
num quadro de apoio a formagao e ao apoio a exclusdo social. Ainda, se considerarmos
que em 2008 e em Portugal, a despesa anual em estabelecimentos ptblicos por aluno e
por ano™ (somando as despesas dos Estado, agregados domésticos, institui¢des
religiosas, empresas...), situava-se nos 4.779 euros e este curso EFA (1 ano), realizado
na ACAS, teve um investimento (do POPH) anual e por formando, aproximado de
21.550 euros, é fator importante para refletir o financiamento destes cursos EFA e a
participagdo das varias organizagdes da sociadade civil em todo este processo.

A participagdo e a envolvéncia desta ONG neste processo de candidatura e
realizagdo de um curso EFA, permitiu desenvolver capacidades de compreender os
processos de realizacdo dos cursos EFA, assim como a linguagem técnica necessaria a
continuidade de execucdo de cursos de formacgédo, no entanto, reconhece a necessidade
de se candidatar a acreditagdo e se propor a ser entidade formadora.

Focalizando a conclusdo nos objetivos propostos, pondero que esta ONG ao aceitar
o desafio para realizar um projeto de cursos EFA, nfo considerou varias questdes de
ambito técnico, centrando a sua opinido na necessidade de realizar uma atividade

importante e relevante para o seu futuro, elevando a sua oferta formativa aos seus

 http:/fobservatorio-das-desigualdades.cies.iscte. pt/index.jsp? page=indicators&id=69 (consultado em 15 julho de 2012)
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utentes, confiando numa parceria com uma entidade formadora que se rege pela
experiencia adquirida ao longo de varios projetos, que domina técnicas de candidatura
e estd “formatada” para aplicar o seu modelo em todas os projetos que realiza, nao
considerando as especificidades de uma ONG sem fins lucrativos e concretamente uma
ONG que esta caracterizada pelo seu meio e onde realiza o seu trabalho, vocacionada
para acompanhar e solucionar alguns dos problemas dos seus utentes.

Para a ONG a falta de recursos técnicos que conhegam e trabalhem na area da
formagdo profissional e mais concretamente nos cursos EFA, limita, de certa forma, a
compreensao de uma candidatura e todo o seu processo de gestéo, partindo desde o
inicio em desvantagem com o seu parceiro de candidatura (empresa formadora), que
apresenta um grupo de técnicos altamente conhecedores desta tematica e com vasta
experiencia em candidaturas, chegando a acompanhar varios projetos em simultaneo,
tornando-se 0 parceiro mais traco nesta parceria e mais exposto a situacoes de
responsabilidade por ser a entidade promotora. Num quadro de competitividade na
realizacdo de cursos EFA, esta ONG esta dependente exclusivamente de uma entidade
e do seu modelo de gestdo, ndo podendo, a meio do processo, mudar de entidade ou
terminar o projeto sem sofrer elevadas penalizagdes, mesmo a nivel financeiro,
provocando momentos de “stress” no cumprimento das suas responsabilidades e
condicionando a sua pretensdo para continuar a desenvolver candidaturas ou
parcerias. No entanto ndo exclui a possibilidade de continuar mas de forma auténoma,
investindo nos seus recursos humanos e no seu capital de candidatura, de forma a
realizar a formagao que idealizou apés esta experiéncia.

O acesso das ONG sem fins lucrativos, a estas candidaturas, tornam-se aliciantes e
importantes para estas organizagdes, no entanto a sua complexidade, a sua forma de
acesso e a gestdo financeira tornam-se problemas reais e de dificil resolugdo de
imediato, expecto para ONG com consideravel poder econdmico ou que ja construiram
o seu capital de candidatura e dominam os vérios momentos de gestao destes projetos.

Este trabalho contribuiu para uma compreensio e conhecimento técnico que
permitird acompanhar e concretizar, no futuro, de forma mais objetiva, as fun¢Ges
enquanto dirigente de uma ONG. Ao mesmo tempo existe a certeza que se iniciou um

caminho para aprender mais, conhecer mais e despertando novas questbes para
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futuras investigacdes, apreciando o saber-saber, o saber-ser e o saber-estar. Ainda, este
trabalho teve o engenho de permitir a pretensao/ousadia de realizar uma candidatura
ao Doutoramento e assim permitir a continuidade de mais um pequeno contributo

para a investigagdo em educagdo.

As ONG £ as CANDICATUF 25, PROMOCAO E REALIZAGTO DOS CURs0S DE EDUCAGA0 E FORLiz¢ 0 DE ADULTOs | Luls PeDRro CosTa | 2012



Pazina |125

Bibliografia

Alcoforado, J. L. (2008). Competéncias, Cidadania e Profissionalidade: Limites e desafios para a
construgdio de um modelo portugués de educagto e formagdo de adultos. Coimbra.

Ambrasio, S. I. (2007). Educagdo de Adultos e Intervengdio Comunitdria /l. Coimbra: Almedina.

Barroso, J. {. {2006). A Regulucdio das Politicas Publicas de Educagdo: Espagos, Dindmicas e
Actores. Lisboa: Educa.

Barroso, J. (2003). A "Escolha da Escola” como processo de requlagdio: integragfio ou selecdo
social. Porto: Edicdes Asa.

Bergano, S. A. (2002). Filosofias da Educacao de Adultos. Coimbra.

Bilhim, J. A. (1996). Teoria Organizacional: estruturas e pessoas. Lisboa: Instituto Superior de
Ciencias Sociais e Politicas.

Bogdan, R., & Biklen, S. (1994). Iinvestigacdo Qualitativa em Educagdo: uma introdugdo a teoria
e aos métodos (12.2 Edigdo ed.). Porto: Porto Editora.

Britdnica, E. (2011). Enciclopédia Britdnica. Obtido em 02 de Margco de 2011, de
nongovernmental organization {NGO):
http://www.britannica.com/EBchecked/topic/759090/nongovernmental-organization-
NGO

Burchett, W. (1975). Portugal depois da revolta dos capitdes. Lisboa: Seara Nova.

Canario, R. {1999). Educacdo de Adultos: Um Campo e uma Problemdtica. Lishoa: EDUCA.

Canario, K., & Cabrito, B. G. (2005). EducagGo e Formagdo de Adultos: mutagbes e
convergéncias / Ciclo de Conferéncias "Educar e Formar - Mutagdes e Convergéncias de
um Campo Proficional”. Lisboa: EDUCA.

Canelas, A. M. (2004). Relatdrio Nacional de Avaliagdo: Cursos de Educagéo e Formagéo de
Adultos 2022-2033. Lisboa: Diregdo Geral de Formacgao Vocacional.

Cardim, J. C. (1999). O Sistema de Formacgdo Profissional em Portugal. Thessaloniki: CEDEFOP.

Cardoso, A. C. (2012). Avaliagdo do Desempenho Docente e o Professor Titular. Aveiro:
Universidade de Aveiro.

Carmo, H., & Ferreira, M. M. (1998). Metodologia da Investiga¢do. Lisboa: Universidade

Aberta.

A5 ONG E AS CANDIDATUR =5, PROIIO %0 E REALIZACA0 DOS CURSSS DE EDUZAGS 0 E FOIMACT N DE ADULTOS | Luit PEDRo CosTA | 2012



Pdgina | 126

Carvalho, R. d. (2001). Histdria do Ensino em Portugal. Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian.
CEDEFOP - REFERNET Portugal. (6 de Junho de 2011). VET in Europe - Country Report. Obtido
de CEDEFOP: http://libserver.cedefop.europa.eu/vetelib/2011/2011_CR_PT.pdf
Centeno, L. G., & Sarmento, A. L. (2001). O financiamento da educagdo e formagéo profissional

em Portugal. Thessaloniki: CEDEFOP.

Chiavenato, |. (1998). Teoria Geral da Administraciio. Sdo Paulo: Makron Books.

Coelho, F. (2004). Manual de Direito Comercial. S30 Paulo: Saraiva.

Correia, L. G. (Inverno de 2010). Centendrio da Republica. Seara Nova.

Cotovio, J. F. (2011). O debate em torno do ensino privado nas décadas de 50, 60 e 70 do
Século XX - Um olhar particular das escolas catélicas. Coimbra: Universidade de
Coimbra.

Dias, J. R. {1982). A educagdo de Adultos: Introdugdo Histérica. Braga: Universidade do Minho.

Eurocid. (02 de Junho de 2012). Centro de Informagdo Europeia Jacques Delors. Obtido de
http://www.eurocid.pt/pls/wsd/wsdwcot0.detalhe?p_cot_id=339

Fernandes, E. (Junho de 2003). O associativismo no tempo da globalizac3o: voluntariado e
cidadania democratica. Intervengdo Social, pp. 159-190.

Finkielkraut, A. (1995). The Defeat of The Mind. New York: Columbia University Press.

Franco, R. C., Sokolowski, S. W., Hairel, E. M., & Salamon, L. M. (2005). O sector néo lucrativo
portugués numa perspectiva comparada. Porto: UCP-Faculdade de Economia e Gestdo.

Gabinete do Coordenador Nacional de Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnolégico. (2008).
Relatdrio de Execucdo do PNACE 2005-2008. lishoa: Gabinete do Coordenador
Nacional de Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico.

Gamboni, J. (2007). Obtido em 30 de QOutubro de 2010, de
http://jacques.gamboni.org/documents/The%20NGO.pdf

Giddens, A. (2004). Sociologia. Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian.

Gomes, J. (1980). Estudos para a Histéria da Educacdo no século XIX. Coimbra: Livraria
Almedina.

Gomes, M. V. (1996). As Organiza¢bes Ndo-Governamentais - Enunciaco de alguns aspectos
das teorias economicas e sociais subjacentes ao crescimento do sector nfio lucrativo.
Lisboa: Direcgdo-Geral da Acgdo Social - Nucleo de Documentacdo Técnica e
Divulgagdo.

Governo, X. C. (3 de Dezembro de 2011). Novas Oportunidades. Obtido de Novas
Oportunidades: http://www.novasoportunidades.gov.pt/np4/9.html

Guimaraes, P. (23 de Janeiro de 2012). Rizoma. Obtido de Rizoma: http://www.rizoma-
freireano.org/index.php/politicas-publicas

As ONG E 5 CAMDIDATURAS, PP 37167 31 E REALIZAS .5 DOS CURSCS DE EDUCAGAO E FOR?11GAO DE ADULTOS | LIS PEDFO CosTa | 2012



Pagina | 127

Haguette, T. M. (1997). Matodologias Qualitativas na Sociologia (52 Edigdo ed.). Petrépolis:
Editora Atlas.

Hébert, M. L., Goyette, G., & Boutin, G. (1990). Investigacdo Qualitativa: Fundamentos e
praticas. (M. J. Reis, Trad.) Lisboa: Edi¢des Piaget.

Hudson, M. (1999). Administrando Organiza¢des do Terceiro Sector. Sdo Paulo: Makron Books.

Leitdo, J. A. (2003). Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos: Orientagbes para a A¢do.
Lisboa: Dire¢do Geral de Formacdo Vocacional.

Lima, F. (. (2012). Avalia¢do dos Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos e Formagdes
Modelares Certificadas: Empregabilidade e Remuneragdes. Lisboa: Instituto Superior
Técnico.

Lima, F. (. (2012). Os Processos de Reconhecimento, Valida¢do e Certificaco de Competéncias
e o Desempenho no Mercado de Trabalho. Instituto superior Técnico: Maio.

Lopes, A. M. {Setembro de 2000). As ONG Como Novos Actores Politicos? A Pagina da
Educacgdo.

Lopes, M. S. {2006). Animacdo Sociocultural em Portugal. Amarante: Intervengdo - Associagdo
para a Promogao e Divulgag¢do Cultural.

Loureiro, A. (maio/agosto de 2008). As organiza¢Ges ndo-governamentais de desenvolvimento
local e a sua prética educativa de adultos: uma analise no norte de Portugal. Revista
Brasileira de Educagdo, v.13, N.2 38, pp. 221-238.

Magalhdes, J. (1996). “Um Apontamento para a Histéria da alfabetizagdo e da Educagdo de
Adultos nos Séculos XIX e XX em Portugal” in SIMOES, A.(org.). Actas das Jornadas
Educagéio de Adultos em Portugal: SituagBes e Perspectivas, (pp. pp.82-103). Coimbra.

Maia, R. L. (2002). Diciondrio de Sociologia. Porto: Porto Editora.

Meireles-Coelho, C., & Carvalho, A. V. (2009). Actas do X Congresso da Sociedade Portuguesa
de Ciéncias da Educagdo. Braganga: Instituto Politécnico de Braganca.

Melo, A. C. (2001). "S@ber+": programa para o desenvolvimento e expansdo da educagéo e da
formacéo de adultos 1999-2006. Lishoa: ANEFA - Agéncia Nacional de Educacdo e
Formacdo de Adultos.

Ministério do Ambiente, O. d. (2005). Programa Operacional Educagdo 2000-2006 - Revisdo
Intercalar 2004. Lisboa: Comiss3o de Gestdo do QCA Il - Direc¢do-Geral do
Desenvolvimento Regional.

Mdnica, M. F. (1978). Educagdio e Sociedade no Portugal de Salazar. Lisboa: Editorial Presenca.

Morfaux, L. M., & Lefranc, J. (2005). Diciondrio da Filosofia e das Cléncias Humanas. Lisboa:

instituto Piaget.

Az ONG E AS CNDID.-TUF.:5, PROII0 "% E REALIZACEQ DOS CURSOS DE EDUCAG.-O E FORIAGAO DE ACULTOS | LUl PEDRO CosTA | 2012



PAagina | 128

Morfaux, L.-M., & Lefranc, J. (2009). Diciondrio da Filosofia e das Ciéncias Humanas. Lisboa:
Instituto Piaget.

Nogueira, A. {1996). Para uma Educacdo Permanente & Rodo da Vida. Lisboa: Instituto de
Inovagao Educacional.

Névoa, A. (1992). A Educagéo Nacional. Lishoa: Editorial Presenca.

Oliveira, A., & Haddad, S. (Marco de 2001). As organizacBes da sociedade Civii e as ONGs de
Educacdo. Cadernos de Pesquisa, pp. 61-83.

Osorio, A. R. (2003). Educacdo Permanente e Educacdo de Adultos. (I. Andrade, Trad.) Lisboa:
Instituto piaget.

Osorio, A. R. (2005). Educagdo Permanente e Educagdo de Adultos. Lisboa: Instituto Piaget.

Placido, A. (2011). ANALISE DOS RESULTADOS PRELIMINARES DOS CENSOS 2011. Sintra:
Camara Municipal de Sintra.

POPH. (8 de Junho de 2012). POPH - QREN. Obtido de POPH:
http://www.poph.qren.pt/content.asp?startAt=2&categorylD=376

Quintdo, C. (12 de Maio de 2004). Terceiro Sector - Elementos para a referenciacéo tedrica e
conceptual. Obtido em 10 de Outubro de 2010, de Web site da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto:
http://www.letras.up.pt/isociologia/documentos/carlota0l1.pdf

Ramos, M. C. (2001). Os processos de autonomina e descentralizacdo & luz das teorias de
regulacdo social. Lisboa: UNL - Faculdade de Ciéncias e Tecnologica.

Rodrigues, S. P. (2009). Guia de Operacionalizacdo de Cursos de Educacdo de Adultos. Lisboa:
Agéncia Nacional para a Qualificagdo.

Rothes, L. (2009). Recomposicdo Induzida do Campo du Educaclio Bdsica de Adultos. Braga:
fundagdo Calouste Gulbenkian - Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia.

Ruivo, I. (2006). Jodo de Deus: Método de leitura com sentido. Actas do VI Encontro Nacional
(IvV Internacional) de Investigacdo em Leitura, Literatura Infantil e Hustracédo. Braga:
Universidade do Minho.

Sathyamurthy, T. V. (1964). The Politics of InternaTional Cooperation: Contrasting Conceptions
of UNESCO. Genéve: Librairie Droz.

Silva, A. S. (1990). A Educagdo de Adultos: Educacdo para o desenvolvimento. Rio Tinto:
EdigOes ASA.

Silvestre, A. D. (2009). O IEFP e as Politicas de Formacéo Profissional: Passado e Futuro. Aveiro:
Universidade de Aveiro.

Silvestre, C. A. (2003). Educacdo/Formagdo de Adultos - como dimensdo dinamizadora dos
sistema educativo/formativo. Lisboa: Instituto Piaget.

As ONG E As CAZIDIDATURAS, PIOI07AO E REALIZACA0 DO3 CURSO: DE EDUCAGHO E S07P,440 DE ADULTO | Luls PEDRO CosTa | 2012



Pagina | 129

Teodoro, A. N. (1999). A Construgdo Social das politicas Educativas. Lisboa: Faculdade de
Ciéncias e Tecnologia.

Unesco. (1949). Summary Report of the internacional Conference on Adult Education. Elsineur,
Dinamarca: UNESCO.

UNESCO. (25 de Junho de 2012). UNESCO. Obtido de UNESCO - Portugal:
http://www.unesco.pt/cgi-bin/educacao/educacao.php

Vieira, C. (2011). Relatério - Metodologia da Investigagdo em Educacdo Il. Coimbra:
Universidade de Coimbra.

Willetts, P. (15 de Agosto de 2006). City University. Obtido em 03 de Margo de 2011, de
http://www.staff.city.ac.uk/p.willetts/CS-NTWKS/NGO-ART.HTM

Yin, R. K. (1988). Case Study Research: Design and methods. Newbury Park: Sage Publications.

As ONG E As CANDIDATUR 25, PROMGTAD E REALIZAGAO DOS CURSOS DE EDUCAGAD E FORLI=CAO DE ADULTOS | LUis PEDRO COSTA | 2012



Papgina | 130

Anexo A - Estatutos da ACAS
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Alteracio do Bstatutos da Associagdo Luso Caboverdeana de
Smira

Capitula 1
Da denominacio, sede ¢ dmbito de aegao ¢ Fins

Artive [ A Associagio Lase Caboverdeana dde imu ¢ uima

mstituicdo particular de solidariedade social com sede na Kua Jodo

NI, Bloco A Traseiras, Serm dos Minas 2633173 Fregu “i de Rijo

de Moore, comeiho de Sintra,

Artige 27— A Associagio Luso Cahoverdeana de Siptra tem por

LT 2,
L?}?]'L’i."fh‘a'“‘i“r o desenvaely PTG SOCIO-QCONON B o oultural ds
conmn idade  imigraste.  descendentes ¢ populagées  sociahinents

destavorecidns,

Artiwe 3 - Pars realivagio dos seus obiechves, a institugio propie
se criar ¢ mantor 08 seguinles servigos!

a. ATL dingidos o erangas e jovens

b, Ludoteca

¢, Uentro de Inchisde 113“1' tad

4. Gubinelv =§ - Apoio Fducativo

. Gabinele do apeio Palvessocial destinado o onungas, fvens ¢
SEUN !a‘im;-,ma’s,-.s

f, Promocio e organizag
Prafeasional com vista it qualificagiio dos jovens e adultos,

an, desde o dinghostico A

'.a"- de Curso de formagac (prd)

t:nvnl\’emk? sodo o Proces N e {z HTHATT
avaliogdo,
o, A animagio de Cursos de ensing recorrenie e curricning

alternniivos;

tividades desportivas,
i de wmpos livre de jovens ¢
NAESCIng, convivios, coldnas

dx m!“w. AT
i, Apoio a insercio ne mereado Trabaiin



Artigo 4° - A organizagio ¢ funcionamenio dos diversos se ctores de
actividade  constardo  de regolamenios  imernos  claborgdas pela
divecgiao,

Artign 3% 1 Os servigos prestados pela mstituicdo serio gratuitos ou
remanermdos emoregime de propercienarmes,  de acordo com g
sHuagde cconomice. - Finateeira dos enies, apuriada eonr Inguenito a

e se devernd senpre procedaer.

2= As tabelas de comparticipagao dos ulentes serio elaboradas em
conformidade com as nornas i'“t’ tis ng'm\.-:zac;s ¢ wom acordos de
couperagio que sciam ceivhtudos com 08 serviges  oficias

COFHPRiciRs,

CAPITULO 11

Dos Associades

Artign 67 -Podem ser associados pessoas singulares maiores de |8

drs ¢ s ‘;s'}i‘;x"ix
i b LU J e 7 - 8 » o T e
Artige 77 - Havern duss catcenrias de associados:
oy i

I, Honorares AR prEsoas oue, Slenves dos o servivos o
g [

dunaiives, deem contribuigiio especialmente  selevant

para o reshizacdo dos s da dsstiteiodo, como ial

et Hu.a&,.x L f‘hls..imimdyl wia assembiet i~y L?[‘i%l

A Flective — As pessoas que se proponham colubormr n
reafizagio dos Dins da associagio  obrigandu-se  ac
pagamenio da ot @ quoiz mensal, nos momtantes {ixados
pela assemblein-geral,

‘M!l{.,t) ¥ !"‘i Tdade de associado, provi-se peln base de dados de

:?‘.3‘ ;, iztw. d ABBGLT Aul nl " 215 }.{ ti i‘l\iil‘&iil\ !,"-l '\““1

Artigo 9° - Sio direiios dos asseciados:



a) - Participar nas reumides di assemhleia- -geral:
b - Eleger e ser eleite para os cargos sociais:

¢} Bequerer o convoengie da assemblos-veral extraordinaria nos
e,

termos do n™ 2 do artize 20T
dy - I'-\:mtm:';f o8 avros, reiatores de vontas e demats documentos,
sde que o requeiram por eserilo com antecedéneia minima de
~f) dins ¢ se veriligue um interesse pessoal, directo e legitime,
Artigo W, - Njio doveres dos associados

a)- Lu:zn peninalmenie as suas gquolas matando-se de assoeiados

1 - 3 ¥
i} Comparecer as reunides da assembleia-geral:

regilamentos ¢ as

¢ ) Ohservar as disposicd

deliberagdes dos cormpos perentes:
= Suse PR e SN POt Tl Tl 3 o fTrer iy o o~y Y e
di - Desempenhar com seko, dedicaclio ¢ eficiéneia os carcos pars Ggue

sopnm eletios,

Artigo 117 ~ 1. Os socios que violarerm os deveres estabelocidos na

artige: 107, Ficam sujeitos 83 sepuintes sancdes:

Re

- Sy _‘.p:.uma ;h.' diveitos ate 40 dias

- »
Cw
=
.-

1)
K,‘} }]’\,’ 3 %u‘*‘

AoNde demitidos 08 sdcins goe por actos dolosos tenham

prejudicado materiahuente 4 asseciagio,

0y
toy
(X%

40 A demissio ¢ sanclio da exclusiva competéneia ¢

assembleia-geral, sob proposta da direegio,
4 ®

3. A aplicagdo das sangdes previstas
1] K . 3 4 » T . . =
A R0 se elocivario medianie audidncin .\menr“ xh

HAINCIAOD



)
Lok oy

6. A suspensao de diretios nao descbriga do pagamenio das

SUds JUolias.

x’\l'(i;,{u 2" Lo assoctados electivos 5o ;H(.L!’l exercer os direiios
referidos no artigo 0’ Y, se tverer em dia o pagamento das suas

Lim.vhzzs.

2otk associados Sfedlivos guo tenham sido admitidos a menos de
Mieses 1aG gozam dos diveitos referidos nas aliness b e ) do artigo 9.
Podendo assistir & reunides da asserbleta-geral mas sem

Diretig, '

] . ey o T (T . 3 N F it
S0 NHD 340 gle L‘-at,‘.' 1h£n Ui OIS SOTOIHOS  on OssOCiEdos Y,

——r

= - oy T T T g - T ety ey Y 3 A 3 A » Ty Ay -
mediante processe judicial, enham sido removidos  dos carpos
directivos di associagdo ou de outrs institgigdo particalar  de
solrdariedade social, ou tenbamn sido fxuimm We IUSPQLAVeDs

wregilaridades cometidas no erorcicio das suas fungdes.

Artigo 13" A qualidade de associado ndo ¢ wansmissivel quer por

QORY SR VIVOS GUSE DoF sLeosnig
Artign 147 - Perdem o gualidade de associado:

Loa) -~ Os gque pedirent a SUd exoneragao,
By Oy yiiv iﬁt’i‘ﬁi'r.’i” et prastad Ulsni"x':-; dm“‘mu" h fi'u'r».a"r.

¢) - Qs que forem demitidos nos womes do 0.2 do artigo 119

Los Noerso previsto oa altnea By do sdmero agierior considera-se

climinade ¢ oo gue fendo swde aonticado pela dircecdo nam
i ] 3

slegivar o pagamenio das quoltas e atrase, ndo o ga no prazo de 60

dias uteis.

Artigo 1837 - O assoviado que por quadgoer formn deixar de poerieinee o

associacho ndo tem direio a reaver as quotizagaes gue haja pago. sem

A 4 - . I 1 e . .
A quiss da sua -*'“'*-g'?"ﬁi'.‘"%u!.‘-iiM;MQ Por loding as %‘.‘hf:.-l;:-‘s,i)s;n !'\.l.u{l\;uz‘ a0

'\(I a £ [

fempo enl gque oD membre da associagie.

=

e

i

L



CAPITULO 111

1308 ( orpos Gerenies

SOCCA

Disposicies Gerars

Artiga 16" Sdo dredon da associaedno, aAssemblei-geral, o

Direcgin ¢ o Consetho Fiscal

. 4 b I -t ",, 4 my e TR ¥ W P “ - F . p - o =
Avtign 17° — O excrcicio de qualgue CATIO D05 COTPOS gorenes ¢

gratune mas pode justificar ¢ pagamento de despesas dele derivadas,

Artigal8" - 1. A duragdo de mandate dos corpos gerenicos ¢ do trés
anos devende proceder-se 2 sua eleiciio no més de Dezembro do

uihime ano de cada tmidnio,

£y

20 mandato inteiaese com a twmada de posse peranie o presidente da

mesa da Assernblein-gersl on seu substituto, o que deverd ter Jupar na

w

prigeim quinzena do ano oivil imedinio ao das el
1o Quande a eleigio tonba side clfectuada extraordinaviamente fors do
mes de Desembro, o posse poderd ter lugar denbo do ;*z:;ia‘.fz.
estabelecido no numere 2, oe no prae de 30 dias apos o cleicho, moes
mesle vaso ¢ para efeitos do 0”1 o mandato considera-se 'mw;'fu_io i

primetrs guimzena do ano civil eny que se realizon o 2,

< Luando as eleigdes no sefam realizadas atempadamente considera-
P!mu‘ef‘dc’n o numdatn om curso ste a THOISEE ddos ROVES COrpon

CTenes,

Artigo 197 - 1. Em case de vaeatura da maioria dos membros de cada
orgie secial, depois de esaotados os respectivos supienfes. dever?

o preen chinmento st?;;-as' vagas

P - Sliim &
PRIGIZAN-20 QIQOCS

> OV

verificadas, no prazo
w05 rinta dias sepuintes 4 ele



Artigo 200 — | Os membros dos corpos gerentes so podeny ser cletos oo
comseeutivamente pura dois  ouandatos para qualquer orghio  di
associagio, Safvo se a ussembleia-geral reconhecer CXPressanmieie Jue

¢ upessivel ou inconveniente proceder a saa sebstitiicdo,

Mo e permitido aos meinbios dos carpos gerentes o desenipenho

stmtibanes deomats de um cargo da mesou associacio,

Vbl ria_:,pm.m PGS UINETON o riores o ;‘Ha.d-’\ ¢ oaos memoros da THe g

da “\’.-.:"\'\.’Hihl‘._L!’-‘Q.!-’Jhl‘., Jda HHM\,JU ¢ do Coiselho fiscal.

\l‘lig!é 217, . Os R FA -u.’JLIiit("- sac convovados ju fos ff.‘\i?\.aii’»\ 'S

prosidentes e 5o poden deliberar com a presenva da maioria dos seus

tiulares.

2. As deliberayBes sido tomadas por matoria dos votos dos titulares
!"‘E'i"‘*&,‘ﬂi("?&? tendo o presidente, além do sew voto, direlto a voto do

gde »slh"dk

soAS velapdes respeifantes Ix ckagoes dos corpos gerentes ou A
assunius de ncidencia pessoal dos seus  membros serdo [oitus

obrigaloramenie por escrutinio secreto,

oy §

Arsigo 22% 1 Os membres dos corpos gerentes sio responss
civil ¢ eriminabimente pelas i ou bregularidasdes comctidas no
eALiCio do mandio,

Aldoy dos moiivos ;ws Vistos niag lel, oz membros dos corpos gerentes
Hoam exoneradas de responsabilidade

al Nac tveren towado parts qu respectiva resoluciio ¢ a
FePRroavaioi oo u -*(.m!;lg‘;—m DA A40lE da Sessdo
unediata em qmr 58 CHUONTEM prosenies;

b) Tiverem voudo contra essa resolucdo ¢ o fizerem

CONSIENET 1 a0ia respectivi.



Artigo 237 - [ Os membros dos COrpos gerentes nao poderio votar
emassintos que directamente lhes dipam Fespeiio ou nos quais sejany
micressados os respectivis comjusues, ascendentes, descendentes o
cauipirados

200 membros dos corpas gerentes nido podem contratar divecta ou

mdircctimente com  a associagio, sabvo se do coniria reenliar

maifests hene e PAra a #5800

100 fondmmentos, das deliberages sobre o8 contraros referidos no
aumero anterior deverdo constar das actas das rennides do FESPOCT vy

Corpo gerepte

Artige 24, - 1. O associados podenm Tazer-se reprosentar POr aitiros

ROCHYS DS w;'msm 5 da assemblein - geral em caso de com prw.}Ji

mpossibiidade ¢ CCOmMPArencia 3 reunido, mee %Sa.m cartn dirigida a

orestdente da mesa, com a assinatura notariaimente reconbecida mas,

cada sdeio, ndo poders representar mais de | associado.

2. E admitide » vote por corre mddneia sob condicio de seu sentido
g

A CRpressgimente _f:"thi.'g-‘:o.ﬁ(": LIV FORICHO 30 Dot oy panios da ardoem

(1% H.J?Eh.g!hih oa adREmmalura i_%v! Isseindo e eneonirm ,x‘uﬂhn o

warigimente

Artigo 28, - Dss rovnides dos corpes perentes serio sempre favradas

Aias L REFOG ('»h="5’7';§§_*.if!’%:iii:&.‘%m." assinaging netos meiribros Prasonies

¥
o, quando respeifom a reunices da Asseinbi eu-geral, polos membres

da respectiva mesn

Seegiio 11
3a Aszembleta-geral

;\rﬁgﬂ 2671, A :"‘5._"sf'*.»'s?':"f}!"3’3!11-'-!15,!.e:i & CanRinLRn PO I0G0R 08 29508

admitidos hd, pelo menos 3 meses, que tonhant as suas JuOlas em dia

R 20 CNCONIrenY suspenso

wt



A s ezd

e i !

[ -
T

< A Assemblvia-geral ¢ divigda pela respectiva mesa que se COMmpoe

de am presidente, unt secretivio ¢ uin 2° Necretario,

Loda faha o dmpedimenio de quabsuer dos menibros da mesa da
asseinbleia-geral. Campeting a esta civger ox respectivos substiiutos de
entie os assoctados presciies o8 guis cossardo as suas fungdes no

termoe da reunige

Artigo 27° - Compeie o mesa da Assembleia Geral dirigie, orieniar e
Gisciphinar o5 trabalbos  da assembleis,  represemiag-la e

ausigradameniv:

a) Liecidir sobre os PROtesias ¢ revianmagocs respeitanics

lQImos
b) Conferir posse aos membros dos corpos gerentes

claios,

Arfigo 28% - Compete a assemblew-gond deliberar sobre todas as
Materns 0de comprevadidias nas atribuigdes legats oi estatuarias dos
GLIros Orios ¢

Negcessarkunente;

a) Delinr as linhas fundamentais de actuagio  da

ARSOU IR0,

b} teper ¢ dostituin, por voiagcdo seereta, os membros da
respectiva apess ¢ g totwhdads ou g materia dos

o R S o Yo W o Il = TV PN LR S
membros dos GERA0E exocdiivos ¢ A0 iscaiizagior

C) Apragir ¢ Vel anuslnente ¢ orgamenta ¢ o
Programg Jdeoacedo para O Caercicin seguinte, bem

Come O relatono ¢ contas de gerencia;

d) Deliberar sobre a aquisigle onerasa ¢ a alienagiio, o

duakquer twio, de bens mmeveis ¢ de ontros bens



Wad B SEIT RSN
T r Vs

patrimonis derendimento ou de valor historico ou
artistica;

e} Debiberar sobre o alleragio dos esttutos ¢ sobre 4
extineda, cishio oo fesdie da associacie:
f) Deltherar sobre a aceliagdo de inteeracio de uma

DG ¢ rennectivoy hona:

2) Autorizar o assoctagdo a demandar os membros dos

M pCrenios poer actos praticados ao exercicio das

hy Aprovar @ adesdie o unides. federacdes  ou

confederache:

Arttgn 297 - A Assembiem-peral reunira em sessoes ordinarias o

extraarding ma .

2o A Assemble-geral reunied om sessdes ordinanamanie:
ap Nooolmal de cads omandate, duranie o més de

Drezembro, pava o elecdo dos cormpos gerentes,

Y At 51 de Margo de cada ano pars disenssio e
volaghe do relatdrio ¢ contas da geréncia do ano

anterior, bem cono do FHAITCLICY do conaetho 3lw‘-|ﬁ

At 13 de Novembra de cada ano, parn ap
voagdo do orgamento ¢ programa de acedo pfm 0

A BOY L‘ nie,

3 _-\ ."i:s'sa:n'*.%ﬁi-v‘;*:ﬁ.zz-~i:__;'?e‘-¢3 reunira em :~;-.:-;:~'~;:‘u‘n exiraosdinara quando
a pelo prestdente da moesi i Assembleiaegeral, a pedido ds
receao oy de consetho Fiseal ou a rcu;”vn*w;-m de, pein menos.,

Ny
{1%% dos assop

g no plenn goze dos seus direttos,



Vi) 3.’5-'-‘ %

ARTIGO 30, - | Assemble-eoral deve ser convocada comi, pelo
menos 1S dias de antecedencia pelo presidente da mesa, ou do sea

subsiiiuio, vos fermos do artigo anferor

20A corvecatonia ¢ et por meio de aviso postal expedido para cada
associde ou atraves de anuncio publicado nos ;.". jornais de maior
circulacio da area da sede da associugcio ¢ devera ses du\.adu i sede ©
poviros locais deacesso pablico, deda constands ohrigatoriamente

dit, a hord, o local ¢ a erders de wabalhos

A0A convoecatona da Assembiea geral extraerdindria, nos termos do
artigo anterion, deve sor il ne prazo de 13 dias apds o pedido ou
regueiimento, devendo o reunido reabizar-se no prazo waximo de 30

dias, a contar da daia da recepcae do pedido oy FU&.]::Q::U’&'M(‘-.

Artige 31°. -~ |, A Assemblenegeral reumird & hora mareada na
copvesatoria se estiver presente mais do metade dos associados com
direito a volo. ou uma hora depois com guadguer iaiero de presenies

) \ "4-;‘ ’{"."i'i"“ ' %% Jaeyy 'g“t _'.W‘.:ﬁ' 51 1 ,c"-' g™ 74" REY -'“ vy
s i SO ‘{( Zu!l RGO '-..;vll.k :",4.»..111 ‘.‘ig;\ﬂi’tﬂsi{jti 4

reguerimento dos associados 5o poder reamr S¢ estiverent res

Quartos dos Ft‘.]li‘."&:.m

\m;..u 32% - 1. Salvo o disposto mo anmero seguinte, as deliberagtes
da assemble-geral sdo wmadas por maiona ahaulum dos votos dos

associndos presenics.

2. As detiberapOes sobre as materias constanies das afiweas ) £, g) e
W do artige 28% SO serde validas se obtiverem o vole favoravel de

pelo Mens, 273 dos volos UXPrsion,

{ = NaN

L i



3. Nuo caso da alinea ¢) do artivo 8% dissolucio nao wora lugar s¢
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Sabe a finalidade desta entrevista?

- Sim, sim, com certeza...

Gostaria de perguntar se autoriza a gravacdo desta entrevista?

- Autorizo, sim senhora...

Qual o seu nome e o cargo aqui na instituicio?

- Sou Rosa Moniz e ainda esta semana sou presidente da associagdo e coordenadora,
também.

Qual o seu percurso académico e profissional?

- O meu percurso académico... como nasci em cabo verde, estudei em cabo verde, até
ao 92 ano, fiz 0 92 ano em cabo verde, cheguei a Portuga!... um misto de estudante
trabalhador, mais trabalhador que estudante, porque ndo trouxe bolsa nenhuma... fiz
aqui 0 122 ano... depois entrei para a universidade... fiz comunicacdo social no Instituto
Superior de Ciéncias sociais e politicas, da Universidade Técnica e depois fiz o
mestrado, que ndo conclui, porque ndo entreguei a tese, na universidade aberta, na
area de comunicagdo educacional e multimédia. Depois disso, frequentei umas pds-
graduacgdes, mas com muito trabalho, nunca cheguei a concluir... como por exemplo na
area de gestdo de organizagdes em parceria. A nivel profissional, eu quando cheguei
aqui a Portugal, trabalhei em dreas como... 0 meu primeiro emprego foi numa fabrice
de pedra, a seguir a conciliar o trabalho com os estudos, trabalhei como empregada
doméstica, depois trabalhei numa fabrica da RAM, a seguir a isso... fui trabalhar na
embaixada de Cabo Verde... depois tive um ano a fazer jornalismo, muito timido e
freelancer... tive um estagio na iusa e fiz alguns ateli®s no Senjor, fazer uns cursos no
Senjor e depois entrei na associagao, isto desde 2004... 2003, 2004, que irabalho aqui
mais a nivel profissional, tempo inteiro e até hoje estou ca.

Como chegou a este cargo?

- Quando eu estava a trabalhar na embaixada, tive em contacto com muitas
associagOes e aprendi uma série de coisas sobre as associacGes. Estava ainda na
embaixada... havia uma vontade, aqui em Sintra, de criar a associacdo, houve um
movimento, um primeiro movimento, que foi de uns senhores... em que eu fazia parte,
mas que a ideia era de um senhor, que queria abrir uma espécie de uma casa de Cabo
Verde e eu que costumo gozar com a situagdo, digo uma espécie de taberna, queria
um sitio onde podia ir beber uma aguardente, comer uma cachupa, encontrar amigos
de Cabo Verde. Essa ideia ndo foi para a frente, depois houve um grupo de jovens que
queria também, que estdo a maior parte dos orgdos, que fizeram parte desta
associacdo, queriam fundar a associacdo mas havia uma discussdo, que ndo se chegava
a consenso sobre se teria fins lucrativos ou ndo e havia pessoas com opiniGes fortes
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que defendiam fins lucrativos e depois a coisa ndo avangou. Ainda houve uma situag¢ao
de... aqui neste bairro, de criar-se a associacdo de moradores, deu-se alguns passos e
tal, mas as coisas também n3o funcionaram, porque as pessoas ndo se viram, na ideia
que se langou na altura e ndo ha dinheiro. Depois em 2002, tivemos um congresso de
quadros em Cabo Verde onde o tema era associativismo, eu encontrei |& um dos
elementos que fazia parte daquele segundo grupo de debate e discussdo e as coisas
aconteceram, nés falamos, sentimos inspirados e chagamos aqui nem pensamos mais,
avangamos. Foi mais ou menos assim que aconteceu, 0 nascimento da associa¢do... a
pergunta ndo era bem esta... depois... eu na altura, estava desempregada e estava a
beneficiar do subsidio de desemprego e tinha um projecto de criar uma empresa de
eventos sociais. Mas depois... quero um projecto... dagqueles que IEFP tem, das pessoas
receberam o subsidio de desemprego de uma sO vez para criar o seu posto de
trabalho. A dada altura, mudei de ideias e entdo peguei toda essa estrutura, coloquei
na associa¢do. Isso ajudou muito, porque havia uma certa estrutura¢do pensada,
mesmo empresarial e ajudou muito... e depois eu fiquei, dediquei a tempo inteiro a
associacdo, eu acho que eu descorei um bocadinho também na minha parte
profissional e ir atrds do trabalho, isso confesso, hoje quando olho para as coisas vejo-
as assim... e entdo em 2004, 2004... acho que foi em 2005, foi em 2005... comecei a ter
um subsidio e partir dai em 2007 é que foi o primeiro contrato, mas eu sempre me
mantive no papel de presidente e também acumulei o papel da presidéncia e de
coordenacdo. Isso porque eu tinha tempo inteiro e como dediquei aquilo a tempo
inteiro, quer dizer, fui dedicando, dedicando, até que isto parece que se tornou um
vicio e aqui estou.

Qual é a sua opinido sobre a realidade da educacdo de adultos em Portugal?

- Bom, eu... é uma realidade que eu acho que... fui desenvolvendo, tinha no inicio,
quando eu tinha contacto com eles, achava que tinha muitas coisas que precisavam de
ser revistas, precisavam de ser... ajustadas e neste momento, por exemplo o RVCC, por
exemplo, estamos a falar também desses, 0 RVCC por exemplo, acho que tem, estd
muito mais voltado para aquilo que é mesmo a necessidade das pessoas, nds por
exemplo aqui na ACAS quando fazemos, também fazemos um certo acompanhamento,
propriamente dito, porque nds temos uma entidade que vem fazer o RVCC, mas nds
fazemos um acompanhamento, as pessoas tém dificuldade a nivel da escrita e do
Portuguds, nés ajudamos, as pessoas tém uma dificuldade a nivel informatico,
ajudamos, por exemplo, eu lembro-me de uma turma que teve 100% de sucesso,
porque antes da prepara¢do, antes passaram para.. 0 proprio teste de selecgdo,
fizeram uma formacdo de informatica, que eram pessoas que ndo tinham
competéncias nenhuma nessa area e depois isso lhes ajudou a passarem todos. Depois
fizemos uma outra formacdo de informatica para 0 acompanhamento e essa turma foi
uma turma que teve sucesso a 100% porque ninguém desistiu e toda a gente sentiu
muito bem e tudo o que falhava la era compensado no acompanhamento que fizemos.
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A nivel de EFA’s... eu EFA’s ndo... RVCC sempre tive em contacto, EFA’s n3o tinha
contacto, até o contacto que eu tive com a formagao que nds fizemos, eu acho que é
muito importante guando se vai aos contextos concretos, fazer formagdo para adultos,
a formacdo deve-se ajustar as necessidades daqueles adultos, porque nds temos... 0
sistema esta a falhar, porque a educagdo... como é que se diz... 0 programa é unificado
na escola, se o programa é unificado na escola, ha muito gente que néo apanha... ndo
consegue entrar naguele comboio e quem ndo entra no comboio fica de fora. Por
exemplo, nds neste momento... eu agora ja nem estou a falar nos adultos que ndo
tiveram acesso ao ensino, eu estou a falar dos adultos que tiveram acesso ao ensino
gue algo falhou, € muito importante que a educagdo de adultos venha com um
paradigma totalmente diferente e tentar ajustar a necessidade... eu sei gue é muito
complicado porque sdo muita gente, mas de outra forma se calhar ndo faz muito
sentido, hd que tentar ajustar a necessidade de cada adulto, porque o adulto ndo é
como a crianga que vai para a escola com uma condicdo da sua existéncia, o adulto vai
por... ou vai por... hoje em dia eles vao até porque ja sdo obrigados pelas condicoes de
estarem desempregados, estarem a receberem o rendimento social de inser¢ao, mas
eu acho gque nds teremos muito mais a ganhar quando conseguimos que o adulto vem
e mantém pelo gosto da coisa. Fazemos com que o adulto goste do que esta a fazer,
porque o acdulto tem opgdes... tem opgbes. NOs por exemplo aqui na ACAS, é uma das
nossas paradigmas o trabalho é que nés ndo trabalhamos, ndo gostamos de impor, as
pessoas vém para ganhar isso, as pessoas vem... mesmo quando elas vém porque ha
essa condicdo, o nosso trabalho é fazer com que eles sintam que aquilo é bom para
cles. EntZo o trabalho ¢ tipo... esiamos & desanvolver uma capacidade de vendedores,
convence-los. Convence-los que, ok, vocés estdo a fazer isso, mas &€ bom para vocés,
portanto... quando conseguimos isso € muito bom, eu acho que essa parte é que falta
um bocadinho.

Qual a sua opinido sobre o programa novas oportunidades?

- Novas Oportunidades, também houve uma altura, que parecia que era tudo ao molho
e fé em Deus, em que... eu também nunca, quer dizer, se calhar uma pessoa que
trabalhou dentro do sistema, esta qualificada para ter uma opinido mais cientifica,
mais formalizada, eu vou... as minhas opinides sobre essa matéria do contacto que eu
vou tendo com a realidade através de terceiros. Conta o que conta... mas eu, houve
uma altura em que por aquilo que os professores diziam, por aquilo que eu li, pelos
testemunhos que me iam chegando, havia um bocadinho de também de
desresponsabilizagdo dos préprios alunos, das préprias situagdes. O que eu estou a
dizer até parece que contraria... contraditério com aquilo que eu disse had bocado, a
questao da desresponsabilizagdo ndo quer dizer que... a questdo da pessoa de exigir
responsabilidade da pessoa ndo tem que ser suportada, a questdo que falta, eu acho
que falta encontrar um corredor em que, sim eu entendo as necessidades daquele
aluno, entendo as suas dificuldades e ajusto ao ensino as suas dificuldades. O que me
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pareceu que aconteceu é que encheram, foram enchendo turma de pessoas, com
dificuldades de varias ordens e continuaram a utilizar o sistema, muito parecido com o
sistema educativo normal e depois quando as coisas d3o para o torto, para as turmas
nio se perderem, vamos todos juntar e fingir que as coisas aconteceram e coiso... e
tenho tido, ndo s isso, também as vezes acontece nos EFA’s, por exemplo... as
pessoas tém as turmas, ndo conseguem perceber as turmas logo no inicio, para
trabalhar as turmas, para fazer aquela intervengdo que faz com chegar ao meio do
ano, as pessoas estdo la porque estdo motivadas, porque querem estar, porque
sentem que aquilo é bom para eles e depois quando chegam no final do ano e depois...
no principio do ano é como estar a mostrar o nosso poder, pomos o nosso chicote e no
final do ano tiramos o chicote e até pegamos as pessoas no colo... tu ndo vens mais, eu
tiro-te a falta que é para a turma se poder viabilizar, eu acho que é preciso... essas
questdes falharam. N3o sei se do principio ao fim, mas no conhecimento que eu tenho,
atericdo, no conhecimento que eu tenho, ndo estou a dizer que... falharam essas
questdes dessa, equilibrio entre o principio e o fim, porque depois as proprias
entidades, que recorreram as verbas para fazerem as acg¢des, depois de determinada
altura ficam presas porque ndo querem mostrar que a coisa falhou e para ndo falhar,
vio dando coisas gratuitas, desnecessariamente aos formandos, porque falhou essa
parte de formacg&do de base, pessoal e social, secalhar esse défice que havia em maior

escala.

Ja gora, a opinido dos EFA’s, ja adiantou um bocadinho...?

- Sim, sim... mas... no fundo em relagdo aos EFA’s, as EFA’s ainda... quando nos estamos
a falar de Novas Oportunidades, estamos a falar do bolo todo. As EFA’s sofre mais
disto que propriamente os outros. Porque repare, as EFA’s envolve dinheiro, pelo
menos até ha pouco tempo envolvia dinheiro, envolvia muito mais dinheiro para com
os formandos e muitas vezes as entidades que tiveram envolvidas, as promotoras e as
formadoras, utilizaram esse dinheiro como forma de: Ndo vens ndo recebes, mas
muitos cursos, maior parte deles vieram confirmar que as pessoas ndo estavam |a pelo
dinheiro, portanto continuavam a faltar e isso era preciso a entidade, as entidades,
terem aiguma... como se diz... capacidade de perceber onde estavam e como é que
aquela populagdo funcionava, ou como é que aquele grupo funcionava. Para trabalhar
com eles, acho que as novas oportunidades podiam, ndo sei se tiveram, ou pelo menos
no EFA eu lemibro, duma... nds quando tivemos uma EFA, tivemos a rever, a ver a
legislacdo e havia uma figura de mediador intercultural, pelo menos para nés, que
estamos aqui num territério diferenciado, mas essa lei foi revogada, o que eu acho
muito mal, porque eu acho que EFA’s, novas oportunidades, esses cursos todos,
deviam ter, nem precisava fazer-se um enorme investimento, bastava que
distribuissem bem o bolo, para ter uma equipa social, muito bem entrosada na coisa,
que fizesse esse trabalho se calhar antes dos préprios professores e que fizessem um
acompanhamento, porque acaso contrario o efeito, como se diz, a relagdo custo
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efeito... custo beneficio, custo beneficio, custo beneficio é muito baixo. E muito baixo
porque € um custo elevado e beneficios da populagdo, propriamente dito, é muito
baixo.

Tendo a Associacao realizado um EFA, porgue escolheu este modelo?

.7

- Eu ndo escolhi, aquilo me escolheu, por assim dizer. Isso é daquelas coisas que eu... j&
tivemos essa conversa antes, que eu dou a mdo a palmatéria, alids, faz um bocadinho
parte... eu no outro dia estive a pensar nisso, porgue como ja lhe disse estou aqui a
escrever o livro da associacdo, tive a pensar nisso e cheguei a conclusdo que ainda de
vez em quando, a associagdo sobre desse pecado de viver por impulsividade. Porque é
se estamos, onde estamos agora, a paixdao é que nos trouxe aqui. Nés comegamos
cegas e tudo o que aparecia a porta, entravamos, saiamos de |3 escaldados mas
entramos e deu-me a sensacdo que foi um bocadinho disso e apanhou-nos num
momento critico e aparece aquela oferta, nds ndo analisamos duas vezes... nds ndo
analisamos duas vezes e eu... para dizer a verdade, hoje se me aparecesse uma oferta
de EFA nas maos, ndo dizia que ndo, agora analisava trés vezes e isso... e analisava trés
vezes e negociava ou fazia as coisas de forma que o real beneficidrio do programa seria
mesmo a populagdo em ultima escala. Isso infelizmente... ndo sei se a minha opinido é
que, pelo mencs... eu ndo sei se é todas as novas oportunidades, mas pelo menos os
EFA’s, os CEFA’s ndo, porque os CEFA’s em principio sdo as escoias que fazem, mas
mesmo assim tém as suas dificuldades, a alta escala e tenho alguma experiencia nisso
porque nds estamos a colaborar, a acompanhar uma turma de CEFA, dentro de
projecto que temos numa escola que é nosso consorcio. Os EFA’s, pelo que eu estou a
perceber, os que saem das escolas, quem os beneficidrios sdo as empresas de

formacdo.

Qual foi o orcamento para o vosso EFA?

- 302,000 euros, mais coisa menos coisa, se quiser o valor exacto eu vou ver no papel,

& mais...

A associacdo estava preparada para lidar com estes valores?

- A associagdo estava preparada para lidar com esses valores, porque nds aqui, por
acaso na altura tinhamos uma coisa muito boa, tinhamos um contabilista, que é o
senhor, que eu vou-lhe agradecer a vida toda, porque aprendi imensa coisa com ele,
um senhor muito sério, hoje em dia a gente rara as vezes encontra pessoas, ele é
muito sério, quer dizer ele tem umas coisas que é contra ele, ele é muito, certo
demais, ele é excessivamente certo, hoje em dia também temos que ter alguma
flexibilidade, porque as vezes ha coisas mais certas e menos certas e ele é muito certo
na sua conviccdo. Ndo sai dali, mesmo que a outra esteja certa ele esta ali dentro
daquele, porque assim é que ele vé. Isso criou-nos algumas dificuldades, obviamente,
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mas deu-nos uma escola fundamental, sé para ter ideia, quando, porque ele depois,
ele ndo conseguiu manter o trabalho, porque ele sentiu que ndo ia dentro daquilo que,
pronto, porque ele.. nds tinhamos uma pessoa que fazia o trabalho e ele so
confirmava. Ele chegou & conclusdo que ele ndo tinha capacidade para fazer e nés
rompemos. O TOC seguinte, quando olhou para noés ficou espantado e confesso que
nés as vezes damos... consulta a ele TOC que temos agora, gragas a experiencia que
trouxemos desse TOC e s por isso, ja era uma situagdo que nos salvaguardava imenso
e nds ja tinhamos condicBes para lidar com esses valores porque nos ja tinhamos tido
projectos escolhas, que ndo era um valor tdo grande, mas ao fim de trés anos ja era
um valor similar a isso, porque eram... veio uma verba de 70 e tal 80 e tal euros, mil
euros por més. Agora a questdo também, pelo que eu percebi, a empresa quando
veio... a empresa fez tudo... era suposto nds ndo sequer tocarmos em nada, o dinheiro
passava por nds passava pela empresa, 0 que estava inicialmente pensado. Pela
empresa, sem nos... peio que eu percebi... nds nem... Nds vimos a entrar no processo
porque nés somos activos. Porque o modos operando da empresa é, eu vou la faco a
candidatura, negoceio, falo com a instituigdo, neste caso ndo é negociar é falar com a
institui¢do, digo-lhe aquilo que me interessa que ele saiba, exactamente e as
instituicdes normalmente, das associagdes, como muitas delas ndo tém essa
capacidade, ndo tém essa estrutura, essa visdo, aceitam isso e vém a cor do dinheiro e
ficam loucos... depois quando o projecto for aprovado, dou-lhe uns trocos, tiro-o para
o lado e ele s me serve de fachada. Esse é o modo operandos da empresa, pelo
menos desta com quem trabalhamos, ndo sei das outras, mas pelo que eu percebi,
falando com outras pessoas, € o modo operandos de todos, perante as instituicbes
sem fins lucrativos que eles recorrem. Depois, 0 que é que acontece? Quando chegou
a hora de, até aqui tudo bem, eu quando olhei para aquela quantidade de dinheiro,
olhei pelo modo operandos, porque quando ele me dizia “bom vocés ndo precisam de
fazer nada”, mas ndo precisamios fazer nada? Esse dinheiro todo passa pela nossa
contabilidade? E eu comecei a questionar coisas e ao questionar coisas, comecei a ler a
legistacdo, quando li a legislagdo, entdo a empresa também ndo estava preparada para
lidar comigo, nem a empresa nem os funciondrios, eu comecei a dizer, ndo isso ndo é
assim, espera ai, eu ndo quero isso assim, espera ai. Mas era muita coisa a0 mesmo
tempo e eu ja ia tarde, eu tive que combater essa questdo financeira, eu tive que
combater modo operandos dos formandos, eu tive que combater modo operandos da
prépria empresa, eu tive de combater modo onerandos de lidar com os formandos...
eu tive de combater porque uma das guerras maiores, foi por exemplo, nés, vieram
fazer o diagnostico sobre uma base de dados que nds temos no servico de apoio ao
emprego e qualificacdo e depois quando eles foram aprovados a ideia era fazer uma
captacdo fora dessa base de dados e isso eu ndo abri mdo, eu fui firme e até ao fim,
consegui agora essa preceptiva tentar, como se diz, muito prejudicial para o proprio
projeto para o préprio financiamento, porque a base de dados estava cheia de pessoas
com dificuldades que é a nossa populagdo. O que eu acho é que, hoje olhando para a
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guestdo, esse projeto provavelmente ndo era para nods, porque nos se calhar
ganhavamos, a populacdo ganhava muito mais, n6s mandamos um individuo com
alguma dificuldade uma turma mais estabilizada e nds fazemos acompanhamento,
ganhavamos muito mais por exemplo, a empresa a fazer a formacdo e nds
introduziamos 1a 2 ou 3 individuos, ndo era neste contexto ter uma turma daquele
calibre, com individuos todos com caracteristicas de exclusdo elevada, era muito
arriscado. Mas, eu admito neste momento, que ha muitas coisas que eu fazia de forma
diferente, uma delas, se tivesse que fazer esse curso outra vez, era ndo abria méo de
ter um técnico social, se calhar dois técnicos socias. Havia dinheiro, 300 e tal mil euros,
isso dava para muita coisa, eu tinha psicélogo e um assistente social, até tentei
acompanhar a turma, a ver as dificuldades, porque nos tivemos pessoas também
algum azar que algumas pessoas a meio do curso perderam a casa, tivemos pessoas
gue a meio do curso... morreu-nos um formando, tinhamos dois irmdos e um irm3o
formando gue morreu, o outro foi-se embora, tinhamos pessoas que a meio do curso
tiveram problemas com a justica. Mas é a nossa base de dados, sdo as pessoas com
guem nos trabalhamos. Isso, havendo uma possibilidade dessas, até porque nds agora
estamos a tratar da nossa acreditacdo, teremos que estudar isso tudo, com muita
atencdo. Ndo sei se respondi a sua questao.

No seu ponto de vista a associacao pretende dar que tipo de oferta formativa?

- N6s ndo... neste momento... a nossa oferta formativa até agora, aquilo que nods
estamos a preparar para fazer é mais a nivel de competéncias pessoais e sociais € mais
assim. Inclusive, nds neste momento fazemos formacdo a nivel de informatica, temos
um técnico de informatica que faz essa formagado, ja podemos dizer que desde que
temos o projeto escolhas, este prossuposto esta logo projeto, nem sempre
conseguimos por causa dos monitores que vamos tendo e porque o valor que temos a
pagar ndo nos permite também conseguir um monitor com grandes qualidades, ou
seja, com grandes competéncias, vamos conseguindo monitores que vamos ajustando,
como por exemplo, este ultimo tivemos que pedir como condi¢do do contrato que
fizesse um curso, uma formacdo inicial de formadores. Entdo, vai-se fazendo essas
coisas, mas a nossa pratica, aquilo que estd na nossa esséncia, na nossa génese € de
gue as pessoas as pessoas quando entram aqui vdo ganhando as competéncias socias
e pessoais que lhes ajudam a combater a exclusdo, porque um dos problemas que nds
notdmos propriamente dos emigrantes, ndo sé nos emigrantes, nas proprias pessoas
que sdo portuguesas, que vivem em contextos sociais de exclusdo, de grande exclusdo,
tém por principio a autoexclusdo, as pessoas partem do principio de que ja estdo
excluidas e partir... “jd estou excluida porque é gue eu vou....” ndo fazem mais nada e
aqui o nosso trabalho é um bocadinho fazer com que eles olhem um bocadinho para
eles e que acreditem neles e que dé um passo na via. Agora para formacdo se nés
neste momento que temos essa preceptiva de ir fazer a acreditagdo para nods fazermaos
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formagdo, nds achamos que embora & muito dificil nds chegarmos... termos a
capacidade para montar formagdo desses géneros, nés achamos que falta mesmo aqui
na nossa realidade formagdo nivel profissionalizante. Esse de eletricidade que nés
fizemos, apesar de todas as preocupacgdes que levantei, para os 7 formandos que
terminou o curso e eu lamento dizer que 302000 euros para certificar 7 formandos é
crime... para mim... dou as minhas maos para porem-me as algemas para me levarem
para a cadeira. Mas esses 7 formandos, posso dizer que sim, que valeu apena porque
sd0 pessoas que para além de poderem exibir o papel, tém um know-how, sabem fazer
qualquer coisa. Um deles esta... ainda ha dias domingo ele esteve c3, foi um curso que
me deu um pontapé na minha vida para a frente, porque ele esta a trabalhar mesmo
na area numa empresa com contrato e tudo bem. Um outro que ndo conseguiu
trabalhdo na area, mas conseguiu um trabaiho, porque aquele processo fez com gue
ele crescesse e.. ganhasse competéncias para que ele entrasse no mercado de
trabalho e tem graca que esses individuos que eu estou a falar sdo individuos que
tiveram também um tratamento aqui muito forte a nivel de acompanhamento social e
sim, isso... se nos tivermos que fazer os cursos, fazemos 0s cursos dessa drea de
mecanica, eletricidade... canalizacdo, coisas que as pessoas até podem até ter outra
vantagem que se ndo encontrarem trabalho no mercado podem até ir fazendo
pequenos trabalhos que ajudem a sobreviver...

- N3o, eu quando falei disso estava a falar, por exemplo, a nivel de EFA, nds a dupla
certificacdo CEFA, ndés neste momento nao sabemos o0 que vai a acontecer com as
coisas todas, mas se a EFA continuar, se houver essa possibilidade sim a dupla
certificacdo é sempre boa, porque hoje em dia, uma coisa esta relacionada com outra.

Quias as entidades com gue tém protocolos?

- Temos dois tipos de protocolos, temos uns protocolos... posso dizer que temos
protocolos honorarios e protocolos mais de trocas de e de relagdes... bom... temos a
Camara Municipal, que n3o sei se eu posso dizer que temos um protocolo, temos
porgue o espago é deles, temos um protocolo de comodato, cederam esse espaco a
nivel de comodato. Temos o alto comissariado para a imigragdo e minorias étnicas,
gue temos todos os anos fazemos um protocolo a nivel de apoio anual, engquanto
associacdo de emigrantes, que... algum dinheiro e temos... e também temos os
escolhas que também esta com eles, que também é a nossa base de sustentabilidade,
por assim dizer, pelo menos até final do ano que... mantemos as coisas regularizadas, &
neste sentido. Temos o IEFP que com eles temos varias situacdes, temos os estagios
profissionais, tempos contratos de emprego e insercdo no mercado de trabalho, temos
uma pessoa que estd a receber o subsidio de desemprego e estd aqui a nos ajudar a
nivel administrativa, temos outro que estava a receber o rendimento de inser¢do que
esta aqui a nivel de apoio operacional... a limpeza, correio, essas coisas. Depois temos
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0 IDT (?) que tivemos um projeto que decorreu de 2010 até 2011, ja terminou. Era uma
incégnita a continuidade ou ndo, mas pronto tivemos esse protocolo e fizemos
projeto. Depois temos as juntas de freguesias que vdo-nos ddo apoio pontual. A
Embaixada de Cabo Verde costuma-nos dar uma outra coisa, nas situagdes muito
especificas... agora, no passado ja tivemos algumas empresas privadas ague
contribuiram, agora tivemos por exemplo, a SIC esperanga que nos renovou o espaco...

Como é que diria que é esta relacdo com estas entidades?

- Lembrei-me de mais uma, nds costumamos... nds ja tivemos financiamento da unido
europeia a nivel do programa de juventude em acdo. Bom, a nossa relacdo com essas
entidades... digamos que é relagdo conquistada... € muito boa, a partida... com a ACIDI
- Alto Comissariado para a Imigracdo e Didlogo Intercultural, I. P., ndo vou dizer que é
ndo boa.. é uma relacdo que.. que nos aceitamos porgue... ndo ha... as coisas sdo
assim, ndo estamos aqui para estar a brigar e... mas com a ACIDI podia ser diferente,
ou nos achamos que devia ser diferente. Porque a ACIDI quando se apresenta como
entidade de qualificacdo... das associacOes de emigrantes, penso que neste momento
ndo é o papel que estd a desenvolver, porque esta a ser mais papista que o papa, por
exemplo, nenhum outro projeto exige tanto de nds como a ACIDI exige. Que eu
lembro, o prdprio POPH, tinhas as exigéncias... as coisas estavam |4 claras, a gente
fazia e ponto final paragrafo, se as coisas nao estivessem bem, ligavam para nds e
diziam “ndo estd bem, corrige”... & assini, assim e assado e nods... a ACIDI, tem uma
postura, a ndo esta bem, corta na pontuza¢do. Isso ndo acho que seia... ngo parte dos
escolhas, parte do apoio andlise ao emigrante. Elas a8 devem ter as suas razdes que eu
ndo conheco mas ainda assim eu ndo concordo com elas. Eu por exemplo todos os
anos fazia uma coisa... como a ACIDI é aquela entidade que tinha por objetivo
qualificar a associagdo, dar ferramentas a associacdo, era um projeto que eu tinha
pronto, porqué? Porque como ele era o parceiro da casa, € o parceiro mais préoximo, ¢
guase um parceiro paternal, entdo eu tinha que fazer o POPH, do escolhas, do IEFP, de
todos os outros que sdo parceiros mais distantes, para sé depois entregar o da ACIDI,
agora é o ACIDI é o primeiro que fago, porque se eu ndo fizer, enquanto os dos outros
atrasam o pagamento so, estes para além de atrasar o pagamento tiram-me
pontuacdo, isso ndo gosto... fago porque tem que ser, porque ndo... como se costuma
dizer, estou a defender uma populagdo a defender uma causa, muita vezes que engolir
alguns sapos, por mais grandes gue eles sejam, por mais viscosos € horrorosos que
eles sejam, faz parte da coisa... agora a camara € uma entidade que nds uma excelente
relacdo, a nivel de decisbes de quem decide e a nivel de técnicos, eles tém-nos em boa
conta e graga a Deus, temos respondido muito bem, aos desafios deles e eles aos
nossos. A Juntas € uma relagdo mais préxima... temes conseguido também, gragas &
Deus, conseguir as coisas dentro das possibilidades deles, as juntas normalmente é
sempre muito mais pequena. A Embaixada de cabo verde depende do vento... as
outras entidades tem a ver mais com candidaturas que aparecem que a gente
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candidata, ndo temos uma relagdo, por assim dizer de proximidade, por exemplo como
temos com a camara, porque a camara & aquela entidade que temos aqui uma
dificuldade e ... ... ajuda-me a pensar isso... € uma relagdo muito boa mesmo. Com a
ACIDI, ndo existe isso, ja ouve, purque a ACIDI no passado, por exemplo, quando
faziamos candidatura, se houvesse e eles vissem que havia dificuldades na
candidatura, antes de ser subtida, antes eles chamavam-nos e viam connosco e depois
é que deixou de se fazer isso, talvez se isto tornava demasiado institucional, sé que
calhar nesse caso deixavam de propagandear que tem a missdao de qualificar e
desenvolver as associagdes, porque ndo é isso que estd a acontecer... pronto de resto é
isto.

Qual é a relacdo entre a ACAS e os associados ou os locais?

- A ACAS tem muitos associados... muitos... associados que nasceram a proposito de
uma diretiva que a ACIDI tinha, porque a ACID! no inicio tinha essa sede de... as
entidades tém 100 sdécios, podiam candidatar até 15.000 euros, as entidades que
tinham 600 sdcios, podiam candidatar até 25.000 mil euros e as entidades com 1.000
sdcios podiam candidatar a 35.000 euros. Obviamente que nds fizemos uma campanha
para conseguir 1.000 sécios, mas por um feitico do azar, quando chegamos a 1.000
essa diretiva caiu. Passaram a ser 22.5000 euros para toda a gente. Posso dizer que a
nossa rela¢do com os 50cics... temos uma relagdc com os sdcics fundadores e temos
uma outra relacdo que ndo é com os sdcios, mas é com os utentes. A relagdo com os
utentes, porque 0s nossos utentes ndo tem que ser, ndo € necessariamente Nossos
s6cios, sdo convidados a, se ndo quiserem nds temos aqui um servigo que pedimos as
pessoas para fazerem sicios e pagarem cota que é o0 apoio juridico que é gratuito, mas
mesmo assim, quer dizer, ha pessoas que vem cd queixar, que estdo a tirar a casa e
ndo tenho para onde ir, como é que a gente |he vai lhe pedir para pagar a cota, essas
coisas tém que ser vistas com muita atengdo. A nossa relagao aqui com a populagdo é
muita boa, e é uma relagdo também, custo-mo chamar de paixdo, essa relagdo é
transmitida num dado momento em Setembro, nos temos aqui um evento, nos
chamamos a Festa... evento comunitdrio multicultural e até tem algo de religioso,
porque tudo que é Cabo-verdiano... ajusta-se, um bocadinho profano-religioso, até
eles costumam dizer, festa que é festa tem que ter missa, é um dito assim... e entdo
estd ligado & Nossa Senhora da Boa Viagem, que € a protetora dos emigrantes. (36:30)
Mas a populagdo aqui chama-the festa de Setembro e é o calendario daqui, tudo se
pensa naquela dire¢do, se a pessoa vai viajar tem que saber quando é a festa, para
estar aqui na altura da festa, as pessoas vivem aquilo da seguinte forma, quando chega
aquela altura toda a gente envolve, adultos as prdprias criangas, cada um no seu papel.
Os adultos preparam o grande almogo que é servido aqui, 0s jovens e as criangas
preparam a ariimacao, depois temos... tivemos algumas faculdades... por seguranga,
agora, dividimos o evento mais sdbado e domingo e a parte desportiva, entdo é ali o
momento que se sente que eles vivem a associagdo, que é... é o Unico umbigo, até
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porque o proprio desenvolvimento da associagdo foi inspirado na relagdo da
populagdo desta instituicdo com a populagdo daqui ¢ de alguns outros bairros... isso é
uma coisa muito boa. Agora tem os seus lados dificeis, porque nds... para... foi muito
dificil e continua a ser muito dificil nos institucionalizar., Porqué? Porgue nds eramos
um grupo de pessoas apaixonados, inconsequentes, ndo pensdvamos em nada, so
pensavamos abrir uma porta e entrar. Faziamos coisas e fomos conquistande coisas e
as pessoas... mas de repente duas coisas aconteceram. Uma, a associacdo envergou
pela drea social, nds antigamente eramos muito cultural, muito de festa, muito de
convivio, muito de eventos. A Associa¢cdo envergou para a area... social intervencio
comunitdria e alguns sdcios ndo se reverdo nessa.. nessa nova perspetiva da
associa¢do. Foram-se embora. Outra situagdo que aconteceu foi gque a associagdo com
os projetos e com os financiamentos comecou... a ter necessidade de organizar
estruturalmente, ter equipas, de ter salas fechadas, de ter coisas, responsabilidades de
técnicos, houve sécios que sentiram-se feridos na sua capacidade, na sua propria
idade, por assim dizer. Ndo gostaram e também se afastaram. Houve sécios inclusive,
que senti que... acharam que... até trabalhavam connosce e tudo, mas como nZo
tinham grandas qualificagdes e tal... e estavam com papeis com menos retribuicdes e
acharam que “ha eu fiz tudo e montei isso, agora vem umas pessoas de fora que nunca
viram isso e chegam e ganham mais que eu...ha ndo tou para isso”. Tudo isso, pronto...
sao coisas que fazem parie da histdria, fazem parte de tudo isso, mas...epa & a relacio
que temos com as pesscas mas ainda...ainda temos algumas pessoas que vieram desde
o inicio e que estdo connosco der por onde der...

Também além de cabo-verdianos...

- Ndo, nds é engracado porque eu...por acaso essa parte eu tou a escrevé-la e estou
com alguma dificuldade em escrevé-la. NOs quando nascemos comegamos pelo Nosso
nome... ndo foi muito dificil de meter o Luso no nome cabo-verdiano, mas houve quem
nos aconselhasse a ndo meter. E s6 cabo-verdiano, ponto final paragrafo. E nds...ndo
vamos por Luso para dar uma portinha, para dar uma portinha aos outros falantes de
portugués. Mas na altura, se nds estamos aqui a criar uma instituicdo € porgue
estamos a procura de um espaco de referéncia. A febre que nos alimentava era um
espaco de referéncia com a cultura cabo-verdiana, era do que é nosso...0 NOsSo espaco
€ nosso. Mas provavelmente crescemos em demasia (risos) porque depois o luso foi
muito bom, porque o luso abriu a porta a toda a gente. Porque repara... chegamos a
uma altura em que ja ndo fazia sentido nés estarmos ali a fazer umas festinhas para os
jovens saberem que em Cabo-Verde existe a cidade...e ndo é uma ilha, aquelas tretas
todas...tretas ndo, coisas que nds defendiamos. Chega a uma altura que nés tinhamos
que...estdvamos no meio de problema e tinhamos que dar resposta se eramos uma
instituicdo. O nome de Cabo-Verde foi muito bem colocado, porque naquela altura
definiu a nossa identidade, definiu quem estava por nds... pOs uma séria ce pessoas
nossas cabo-verdianas ¢ ndo...mas sabendo quam somos. Isso foi muito importante.
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Mas o luso ai... ainda bem que |4 esta. Porque se ndo estivesse ndo € que as coisas ndo
iriam acontecer...se calhar institucionalmente teriamos alguma dificuldade de explicar
algumas coisas...porque nés quando comegamos a ter intervengdo social...quer dizer,
nés ndo podemos agora estar aqui numa realidade..se nds estamos a falar de
integracdo e ir captar os cabo-verdianos e os angolanos para fazer trabalho e deixar os
outros. O nosso nivel de intervengdo neste momento é de 60% emigrante, 40%
poriugueses...portanto, o Luso foi um golpe de sorte que nos caiu muito bem. Epa ndo
houve muita discussdo sobre isso..houve uma ou duas pessoas que “ham...mas para
qué Luso?” “é para os angolanos, mogambicanos guineenses possam ter uma
possibilidade de entrar!”...mas foi um golpe de sorte muito bom, ainda bem.

E agora a_associacdo tem algum plano de continuidade de educacdo de adultos, em

contexto geral...

- N3o, a associa¢do estd sempre a fazer uma formagdo informal, constantemente. Nds
até temos formacdo na drea de educagdo parental, fazemos regularmente...faz parte
do nosso programa e do nosso dia-a-dia. Mas nds... 0 nosso desafio nesse momento é
credenciarmo-nos. A partir do momento que estamos credenciados... com ou sem
financiamento, vamos desenhando formagdes de acordo com as nossas possibilidades
e com as nossas necessidades daquele grupo. Neste momento, temos imensa gente
escrita com necessidade de formagdo. Nés neste momento temos duas turmas de
informética a acontacer duas vezes por semana. Eles vém...ha aqui uma turma a hora
do almogo e outra a tarde e estdo cheias. E engragado que ndés aqui trabalhamos
assim...o rnosso materizl de avaiiagdo é simples. Obviamenie temos que escrever os
critérios XPTO mas nés temos o nosso método de avaliagdo que e infalivel. Temos aqui
uma turma de informatica..as pessoas estdo a vir..temos 12 ou 15 pessoas
inscritas...estdo & vir todas e ndo faltam é porque as coisas estdo a correr bem. Agora,
a partir do momento em que a turma reduz para metade temos que ir ver o que é que
se passa, porque epd as coisas S0 assim...as pessoas tém que estar num sitio onde se
sentem bem... e as pessoas s6 aprendem e desenvolvem quando se sentem bem, sem
ddvida nenhumal!

Quais as modalidades de ensino ou de formacio profissional que existem na ACAS?

Ja me falou de algumas... ha outras?

- Sim, sem ser essa aventura da EFA que ndo fomos nds que fizemos obviamente...foi
uma eniidade formadora...nos s6 fizemos enquanto entidade promotora. N6s neste
momento ndo temos um plano de formagdo objetiva nesta drea. Temos os RVCC’s a
acontecer, quer dizer isso pode também considerar-se é verdade, com a escola
intercultural. Participamos num curso de CEFA, numa escola, em que nds fazemos
aquela parte que eu estava a dizer de acompanhamento social que muitas vezes faita,
porque este acompanhamento social faz toda a diferenga. As vezes, s6 para dar um
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exemplo, houve um mitdo que tem uns problemas e foi expulso 1& da escola e néds
propusemos que nos dias em que foi expulso ele ndo vai ficar em casa, vem para aqui
veio para aqui e teve a apoiar o apoio escolar. Teve no papel de professor...e teve a ver
como € que um professor também sofre as suas coisas e ndo é que sentimos que o
miudo se recolocou na sala? Se reposicionou, comegou a ter um comportamento
diferente...as vezes é preciso coisas simples e criativas para gue...quer dizer, nio
funciona sobre um grupo..um grande grupo..uma pessoa que mude o
comportamento, mais uma, mais uma... mais uma...as coisas vao mudar. Portanto, nds
temos essas colaboracdes nas formagdes. Por exemplo, as vezes acontece aqui no
nosso espaco. Neste momento, temos uma empresa...por acaso foi a prépria empresa
que nds trabalhamos da outra vez que nos mandaram uma série de formacdes
modeladas para mandarmos pessoas e nos olhamos para as coisas e dissemos “Olhe,
nds temos aqui uma data de pessoas inscritas que tém interesses nesses cursos”.
Agora, nés ndo vamos mandar as pessoas para Carnaxide porque elas ndo tém
transporte, ndo tém essas coisas todas. Agora, se eles quiserem vém cd, selecionam as
pessoas...cles, selecionam as pessoas...ndés alugamos a sala, eles fazem a
formagdo...nds podemos acompanhar as pessoas mas é uma relagdo diferente. N3o
sem se mordem o isco ou ndo. Mas a formagdo, formacdo propriamente dita, nés
guando termos a certificagdo, vamos definir um plano concreto:

Esta dependente desse...

- Sim! Até vou ser sincera porque ha ideias muito, muito ainda timidas a serem
pensadas de nds no futuro, inclusive, vendermos formacdo. Como temos aqui salas e
condigdes, provavelmente é perceber com a popula¢do qual o poder de pagamento na
zona e nods proporcionamos isso aqui... num horario que por exemplo...S30 coisas que
ainda estdo sobre a mesa. Porqué? Para depois dar-nos condi¢es de fazermos para os
outros gratuitamente.

Entdo e quais sdo os fatores que levam ao desenvolvimento dessas acdes, desse

ensino, dessa formacao para os adultos?

- Essa parte ndo percebi, Luis. Qual € a sua pergunta?

Ou seja, fatores que vocés vém de necessidade...

- Ha ok! Sim, sim. Neste momento, o principal fator é as pessoas virem e pedir a
formagdo. NGs, neste momento, temos encaminhando muita gente para RVCC e assim
(0:47:28). Porque para além do IEFP neste momento estar a exigir que as pessoas que
estejam a receber a formacgdo... o subsidio, tenham que fazer essa formac3o ndo é? As
proprias pessoas estdo a despertar para a coisa. As pessoas estdo... as empresas ndo
estdo a aceitar pessoas, por exemplo, sem o 92 ano e hd muita gente que estd mesmo
a procura porque sente que no seu préprio trabalho ja lhe estdo a exigir...que ¢ um
risco ele ndo a fazer...e porque também acham, isso...eu digo isso com prazcr, isto esid
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a virar moda e isso é bom. E a nivel de informatica hd muita gente curiosa. Neste
momento as pessoas, os adultos, sentem que estdo a ficar para tras se nao darem esse
passo e por isso estdo a procura, independentemente do IEFP exigir,
independentemente de tudo. Vém os filhos a fazer coisas e vém toda a gente a fazer
coisas e querem aprender a fazer e isso é muito bom. E nessa area nds estamos a
fazer, temos estado a fazer, temos tido capacidade para fazer com o formador que
temos agora. Agora, nas areas de coisas mais...a nivel de formagdo pessoal e social
aquilo que nés temos vindo a fazer e isso sentimos que ha uma falha muito grande,
sobretudo por exemplo...vou-the dar um exemplo, a nivel de quando nos colocamos
pessoas no trabalho, sentimos que as pessoas muitas vezes ndo tém aquelas
ferramentas que lhes permite perceber e respeitar as regras do trabalho, perceber ou
gerir os conflitos que existem no trabalho, gerir o seu préprio hordrio de entrada e
saida, falta essas coisas todas...a propria comunicagdo. E isto & daquelas coisas que nds
fazemos individualmente e em grupo todos os dias, € i5s0 é 0 nosso... porque sentimos
que isso as vezes, esses pequenos pormenores é um fator muito importante para a
pessoa fazer a manutencdo do seu posto de trabalho e as vezes comega nas
formagdes. NOs notamos |3 nas formacgdes que ele falta muito, que chega sempre
atrasado, eie tem muitos conflitos e nds comegamos a trabalhar isso...porque isso é
um sinal de que j& vai ser no mercado de trabalho um problema nesse sentido. Depois
as outras formagdes do know-how, do querer saber mais alguma coisa... ndés também
temos sentido que as pessoas tém estado muito curiosas em desenvolver uma coisa
mais...até ja pessoas que ja estdo a irabalhar, iém o seu trabalho...que neste momento
ninguém tem trabalho certo..ndo de todo preocupado, mas queria saber mais
qualquer coisa como diz os ingleses Just in Case. Neste momento penso que as pessoas
estdo muito abertas a formacdo, isso faz com que... também nos deram mais forga.
Porque essa questdo da credenciagdo ja tentamos uma vez e ndo conseguimos. Da-nos
mais for¢a para embarcar nessa aventura e depois também no dia-a-dia redefinir quais
as prioridades, quais as necessidades que as pessoas apresentam e quais 0s cursos que
temos. Porque a sala temos, gracas a deus temos uma sala em condigdes. Impecavel!
Muito bem equipada.

S6 um paréntesis...se quiser parar um bocadinho agente para um bocadinho (risos)

- N3o, ndo. Ndo ha problema. Eu nessa matéria por acaso é uma das coisas que eu
gosto e acho que faco bem que é “hablar”, como dizem os espanhdis.

Pronto... agora em_termos mais_ tedricos. Como é que faz este processo_do

diagnéstico das necessidades da populacdo? Ou da populacdo que frequenta...E

empirico? Ou...

- N3o. As necessidades...jd houve um momenio em que nds...era muita empirica e
continua a haver algum empirismo nisso. Mas nds temos as bases de
dados...infelizmente o projeto nos obriga a isso, nos da muito trabalho...de ter aili &
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base de dados daquelas coisas de ter que registrar e ndo sei que...mas isso também é
uma ferramenta fundamental, porque nds..na nossa base de dados...quando nds
fazemos atendimento registamos todas as dificuldades que as pessoas apresentam e
que as pessoas manifestam e depois também temos contacto com outros parceiros.
Por exemplo, ha muitos utentes que estdo a fazer acompanhamento articulado com
outras entidades que também vdo-nos dando feedback. E, por outro lado... a nivel dos
jovens, por exemplo...nds temos os jovens que estdo inscritos, que nds sabemos &
partida o que é que se passa, porque lhes vamos acompanhando. Mas, temos um
grupo de jovens que ndo estdo inscritos mas que empiricamente ou se calhar a
olhémetro nds percebemos o que € que se passa. Eles estdo ali, estdo desocupados,
abandonaram a escola... com aqueles, o contexto tem que ser face-to-face ouvir e
perceber...até porque eles tém uma caracteristica muito especifica: o que querem
hoje, amanha ja ndo querem! Hoje, estdo loucos para serem eletricistas, amanh3a
davam tudo para ser mecanicos, porque o amigo foi para multimédia e depois porque
0 amigo ndo se deu bem na multimédia e se calhar viu a cozinha como...isso, ndo é um
cenario facil! O nosso diagndstico ¢ feito de forma empirica, é feito com recolha desses
dados...nds, a Unica coisa que nunca fizemos, é entrevistas para fazer diagndstico
porque isso achamos que é um bocadinho...as pessoas resnondem as perguntas e
assim... Mas, pelo facto de nds percebermos que essa questdo do conversarmos com
eles, agueles que nos d3o aquele feedback naquelas entrevisias impessoais...infarmais
que fizemos... e as coisas estdo sempre a mudar. Achamos que fazer uma entrevista
nesse sentido € um bocadinho... é como estas entrevistas que nos fazemos, ter que tar
com notas. E também ha outra coisa... a nossa populacdo odeia papéis. S2 agente
chega com cles....por exempio, uma das coisas do nosso sucesso aqui é que as pessoas
guando chegam ndo vém papéis...elas chegam e sdo atendidas, o sistema é porta
aberta “Ok, tu vens... tens que te identificar para agente saber que tu tiveste aqui e é
para o teu bem...porque se vais para um servigo convém que fique I3 o teu registo”
Mas, por exemplo no Centro Ludico, um dos putos com quem eu falei por causa do
livro, epd aquilo foi como se fosse uma casa para mim... com um sofa, com uma
televisdo grande, com muitos amigos...6 como se cu tivesse ido a minha casa e
convidado os amigos, por exemplo. E um espaco aberto, € uma coisa a que as pessoas
vém e sentem-se bem e nés tentamos evitar...porque quando eles nos vém com um
papel, se vém que nds estamos a falar com eles e a escrever..muda tudo! Nds
podemos ter imensas informacdes se chegarmos aqui e encontrarmos um grupo de
jovens no centro e formos |4 meter com eles...uma coisa leva a outra, uma coisa leva a
outra...e ali apanhamos imensas coisas. Mas, basta vir com um papel que eles
comec¢am logo a dispersar.
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Dentro da associacdo, existe alguma figura que faca o papel de orientador vocacional

ou algo parecido, tém?

- Sim, sim. Temos o gabinete, GIP que é o gabinete de inclusdo profissional, que
também tem financiamento do IEFP e que tem um trabalho muito forte nesse sentido.
Fazemos acompanhamento de jovens e de adultos nesse sentido e fazemos...até
temos uma estratégia que chamamos de Plano Individual de Insergdo, em que é um
documentozinho que temos e a pessoa que estd sujeita a isso é uma pessoa que esta
com alguma dificuldade...muito tremida, muito indecisa e agente insista. Quando ela
ndo vem, agente telefona..se for o caso agente vai a casa. Depois agente vai
registando 0S avangos e 0Ss recursos..porgue as vezes pomos uma pessoa num
emprego ¢ ela sai, num curso ¢ ela sai...aponta e depois vamos-lhe confrontando com
esses avancos e recuos e esse orientador é que faz esse trabaiho.

Mas é vosso? £ da associacdo?

- Sim, sim. E da associagdo.

E depois deste processo como é que fazem entdo a sele¢do dos potenciais formandos

para as vossas atividades.

- Por exemplo, vou falar desse caso aqui de informatica. Uma das coisas que nos
aprendemos zo longo dessz processo..sim, porque no inicio faziamos turmas de
informatica, ao fim de 3 dias ja tinham ido embora todos...de adultos...e entdo,
chegamos a conclusdo que eles ndo gostam de estar no vazio. Eles quando vém, vém
para um motivo muito especifico... a nivel de informatica. Por exemplo, nés ja tivemos
uma turma de pessoas que queriam aprender informdtica para aumentar as suas
potencialidades de propor o trabalho a nivel de internet. Mandar curriculum,
consultar...e entdo isso foi um sucesso. Porque eram pessoas que tinham aqueles
objetivos e vieram e fizeram o curso nessa orientagdo. Neste momento, a selegdo esta
a ser feita de nivel com: primeiro temos que ver 0s nossos recursos que temos, depois
dentro dos recursos aquilo que é possivel. Por exemplo, se temos um grupo de pessoas
que querem aprender o Word, porque querem fazer qualquer coisa..temos que
perceber porque é que eles querem aprender aquilo e depois constituir turma a volta
disso ou fazer um programa a voita daquilo que a pessoa procura. Ndo sei se lhe
respondi a questdo.

Sim, sim.

- Agora, do resto...Nés também |4 estd, a formagcdo mais objetiva é a de informatica.
Depois temos as formagdes que fazemos a nivel de, por exemplo, ja fizemos ai umas
turmas mesmo, gue agente chama de qualificagdo, formagdo para as pessoas
adquirirem maiores competéncias pessoais e sociais ao nivel da procura de trabalho,
ao nivel de...isso fazemos també&m porque as pessoas..quando percebemos que as
pessoas apresentam determinadas caracteristicas que o orientador vai notando ao
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nivel do atendimento, ao nivel do acompanhamento, convida a pessoa para fazer isso
também.

Depois como é que faz essa avaliacdo, se td mal se ...Qu seja, se té&m algum modelo
que facam essa avaliacao, ndo uma avaliagdo obviamente de certificacdo.

- Ndo. O nosso, como ndo somos uma entidade credenciada ndo certificamos. Mas,
damos um certificado como a pessoa frequentou aquela formacgdo e adquiriu
determinadas competéncias. E nds ali ndo estamos muito preocupados com a
certificagdo mas sim com o0s ganhos que a pessoa tem em si. Mas, um dia quando
formos uma entidade formadora, alids no processo para sermos uma entidade
formadora temos que ter um modelo de avaliagdo, sim. Nés quando nos candidatamos
tinhamos prevista aquele modelo que agora ndo me ocorre. Mas pronto, nds também
ndo nos temos preocupado muito com isso porque essas formacdes que nds temos
vindo a dar, sdo formacdes que acompanham outras formagdes ai sim, devidamente
credenciadas com uma RVCC ou CEF (0:58:48) ou entdo sdo formagdes para as pessoas
ganharem competéncias que precisam para determinadas coisas e por isso, a
certificagdo ndo é uma preocupagdo de base. Eles pedem sempre um certificado,
portanto nds desenhamos um certificado de frequéncia, de prova em como eles
tiveram cd e em como tiveram contacto com aquela matéria.

Fazem algum tipo de acompanhamento pés-formacdo? Seja ela qual for...

- Das pessoas que estdo inscritas no GIP, acabamos por ter... porque sdo pessoas que
estdo inscritas e estdo sempre a vir por uma razdo ou por outra. E as vezes, por
exemplo, s¢ houver uma oferta de trabalho..porque uma das formas como GIP
funciona é assim...0o GIP tem uma séria de pessoas inscritas na base de dados e vai
recebendo ofertas de trabalho e vai consultando ofertas de trabalho. Se ha um
combinar com determinado curriculum, agente telefona a pessoa, e entramos em
contacto com esta entidade empregadora.

Entdo e como é que diria que é esta vossa relacdo com a entidade...com as entidades

envolventes, neste caso, as comunidades envolventes?

- Nds temos uma excelente relagdo com a comunidade. Inclusive, como estamos aqui
dentro da comunidade fisicamente...isso nos da vantagem que estamos perto, estamos
préximos. Ha muita gente que diz “eu quero ir 1d porque estd perio d2 minhz casa”,
mas ndo so. A nossa relacdo aqui é sempre boa, porgue nés temos uma relagdo de
mediagdo com as outras entidades, entdo as prdprias pessoas que vivem aqui é que
nos procuram. Nds estamos sempre numa... as pessoas quando vém cd sentem que
nds ndo somos mais um servico que esta ali para Ihe dizer o que é que ela tem que
fazer, ou tar a dar ordem..somos uma daquelas que tenta compreender as suas
preocupagdes, que tenta ver onde é que...porque é que as coisas falharam, onde é que
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se pode remediar, mas ndo estamos naquela de... nés n3o vestimos a camisa da
instituicdo, como por exemplo, uma seguranca social. Por exemplo, ha servigos que
nunca aderimos, por exemplo...alids, tudo o que eu estou aqui que ja estava a perder
numa palavra, eu vou reduzir numa...nds temos uma relagdo de proximidade aqui com
05 Nossos utentes, é isso mesmo! Porque, por exemplo, nds ndo recorremos nunca...
Por exemplo, a seguranga social tem um servigo de... uma equipa de rendimento social
de inser¢3o..e nds nunca recorremos a isso porque ndo vai de acordo com o nosso
modus operandi porque para nés fazemos aquilo...hd uma coisa que vai-nos afastar da
nossa relagdo de proximidade com as pessoas. Porque nés quando temos que aplicar
aquela lei...Nés estamos aqui um bocadinho como advogado do diabo. Temos sempre
que procurar a forma como, sem violar a lei, de arranjar uma forma de ajudar as
pessoas a se encaixarem, sobretudo nas questdes da legalizagdo, que é uma coisa que
estamos em constante didlogo com o CEF para ver quais s3o as pessoas que
esido...deixaram o documenio caducar, que ndo tem forma de comprovar
subsisténcia...estamos sempre nesse papel de...como dizia uma senhora que ja faleceu,
uma grande lider associativa que ndo sei se j& ouviu falar Cistina Tolentino: “Noés
estamos aqui para ir um bocadinho para além da lei, porque aplicar a lei qualquer
pessoa sabe. Basta ler e aplicar!”. Por isso eu digo, nds somos superiormente
educados, temos educacdo superior e isso nos obriga ou nos permite a ver para além
da lei, para ver além do que no regulamento estd estabelecido. Porque, eu quando
vejo pessoas que dizem “H&, eu fago como esta no regulamento” eu digo “Bem...é
bdsico. O regulamento é basicol”. Nds temos que ser superiores ao regulamento! Sem
feri-lo né? Mas encontrar uma forma de ajudar as pessoas sem ferir o regulamento,
mas se for o caso, ultrapassando o regulamento.

Muito bem. Agora mudando um pouco de assunto..Como é que caracteriza a

populacio emigrante em Portugal neste momento? Se calhar hda aqui duas

perspetivas ndo é? Vossa enquanto _movimento_de apoio aos Cabo-Verdianos e

depois em geral...

- Nés, nesse momento jd ndo podemos ser chamados de um movimento de apoio aos
cabo-verdianos. Ndés neste momento somos uma associagdo de intervengdo social,
ponto final, paragrafo.

Ja ndo tem grande interferéncia nem penso, nio é?

- N3o, ndo é isso. Temos interferéncia e temos peso. Agora, nds decidimos ndo
enveredar por aguilo chamado entre aspas, por “politicas de emigragao”...politicas,
politicas, politicas. Porque nds, chegou uma altura que nés estavamos a ser sufocados
com problemas sociais, reais, individuais com cara, com olhos, com ouvidos, com
lagrimas. E com isso nas maos, porque ndo dd para fazer as duas coisas...para estarmos
ali a combater, a gritar, a disparar e estar ao mesmo tempo ali a consular o zé da
esquina, que tem problemas de legalizagdo, o filho pode ser expulso e essas coisas.
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Nds optamos por ficar aqui, com o zé! E isso faz com que também n3o estejamos
muito por dentro, ndo tenhamos uma opinido muito forte, ndo acompanhamos muito
de perto as dindmicas, as politicas e essas coisas todas. Agora, uma coisa é certa... e
isso, eu falo por mim...daguilo que eu vou lendo, daquilo que eu vou acompanhando,
conversas gue eu vou tendo, perce¢des que eu vou tendo...a emigracao, j& estancou a
febre da chegada e até pela nossa percegdo aqui...porque, nds no passado, todos os
dias vinham 2/3 pessoas nos pedir para Ihe ajudar a trazer pessoas. Hoje em dia isso ja
ndo acontece, esse numero é muito mais baixo. Nds extrapolamos para o geral,
acreditamos que mesmo para reunir familias. Depois a outra questdo que eu acho que
isto esta muito mal. As pessoas neste momento, os emigrantes neste momento estdo
a ter uma dificuldade muito terrivel, se deixam o documento caducar... (Eu ndo sei se
estou a responder a questdo..mas eu vou para ali e vocé extrapola) ..se deixam o
documento caducar, por cada 3 meses que o documento estd caducado s3o
150€...agora imagine uma casa que tenha 3 familias ou 4. Por exemplo, ontem recebi
uma senhora que tem dois filhos, perdeu o emprego a algum tempo, desorientou-se e
ndo prestou bem aquela questdo e, neste momento j& estd, ha mais de 3 meses...ja
estd a devolver 900€ ao CEF e o CEF neste momento ndo aceiia pecidos de renovacio
sem que a pessoa pague essa situagdo e a pessoa estd nessa condigdo, ndo consegue
receber um apoio...ela ndo conseguiu receber o subsidio de desemprego, ndo percehi
porqué..acho que era porgque estave a trabalhar como empregada doméstica ou
qualquer coisa assim...e sitagfes como essa temos montes. E depois temos muitos
jovens que nasceram aqui em Portugal, os pais negligenciaram-se com a
documentacao e depois meteram-se em sarilhos com as autoridades, uns até estdo
com ordem de expulsdo. Eu neste momento olho para a imigragdo em geral e vejo que,
neste momento, ha uma grande trapalhada e hd uma grande preocupacdo e ha um
grande problema. Independentemente de..como eu disse, nds optamos por ndo ir
fazer a politica I3 numa assembleia, ou |3 junto dos gajos para defender os interesses
ou os direitos dos emigrantes...sinto que neste momento ¢ uma altura de nds
levantarmos a voz, porque esses problemas que nds ndo queremos estdo a dar sinais
de estar a ficar muito grandes. N6s em principio, estd previsto para Mar¢o mas em
principio vamos fazer em Abril, um semindrio que ja fizemos o ano passado aqui em
Sintra que é sobre a emigracdo e uma das preocupacdes que temos € levantar esses
problemas e falar com alguém, alguém da politica. Acho que n3c lhe respondi a
pergunta, faz-me de outra forma para eu responder. As vezes falo muito e disperso-
me.

N3do, ndo. Pronto, isto também para enquadrarmos aqui um pouco a populacio

especifica de que estamos a falar, de uma forma geral ndo é? N3o é a Gnica mas é

a
aquela que tem mais representatividade pelo aquilo que percebi ndo é?

- Sim, sim. A cabo-verdianal!
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A cabo-verdiana ou a emigrante...

- Sim, sim, a emigrante! Mas mesmo na emigrante, a cabo-verdiana é a predominante
porgue o proprio nome...também hd uma coisa, nds temos aqui dois instrutores que
estdo a fazer uma interven¢do muito ajustada em duas freguesias, Rio de Mouro e
Mem Martins, portanto nés recebemos populagdo de todo o Conselho e as vezes até
fora de, por referéncia, pelo nome.

Ent3o e acha que a ACAS satisfaz as hecessidades destas populacdes?

- N3o, de todo, nio. Ela tenta atenuar, tenta minimizar... mas ndo da resposta a todas
as necessidades e nds em grande parte, nem sequer nos atrevemos a constituir, a criar
respostas...nds, muitas das respostas que damos, as respostas ndo estdo connosco.
Nos somos um bocadinho uma porta, porque as pessoas vém e nos encontramos
respostas e encaminhamos as respostas, mas mesmo assim, existe muitas coisas que
nos ndo conseguimos identificar.

Sim, mas aqui falava mais no especto educacional e formativo...

- H&, n3o ndo n3o...de maneira nenhumaz! A maior das partes das pessoas que passam
aqui por nés vdo a formagdo no IEFP, vao a formacdo nas varias escolas. Eu quando
felei da parceria achc que ndo falei... dei uma visdo primaria...Porque nds temos
parcerias com varias escoias, com varias associagdes, com varias institui¢des. E, nos
por exemplo temos miudos nas, Gustavo Eiffel (1:09:29), temos miludos na escola
Cultural da Amadora, temos mildos ali na Pontinha, temos mitdos nas escolas de
lishoa, temos middos.. Temos varias escolas, porque nds temos uma lista de escolas
parceiras que nés podemos dizer que temos para ai, nesse momento, cerca de 60 ou
80 pessoas em formagdo. Ai que quando a bocado disse que se calhar nds temos que
pensar muito bem a resposta que temos que dar, porque se calhar é muito mais
valioso em vez de pegar em conjuntos dos nossos utentes e meter aqui numa sala,
espalha-los por outras salas...era disso que eu estava & falar.

Isso também é a vossa politica de formac3o...

- Sim, sim... é melhor aié porque ¢ uma coisa que nos acreditamos... vemos &
interacdo, como uma excelente ferramenta de integragdo e proporcionar a interagdo,
tird-los aqui do bairro e manda-los para outro espago, € uma coisa excecional. Embora,
devo dizer que eles ndo gostam! Estdo sempre a dizer que é longe, que é fora do bairro
e que se 0 amigo nZo for eles ndo vdo..nds essa questdo de descontextualizar e
recontextualizar é prioritaria para nds porque muitos dos milidos comegam a estar ali
a porta do prédio uns com os outros e ndo querem fazer nada..e dar uma
oportunidade de ele sair dali e ir para um sitio onde encontra outras pessoas com
outros paradigmas, com outras formas de estar, é importante.

Quando diz middos, estamos a falar ai com mais de 16, mais de 18?
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- Middos...entre os 14 e 0s 24 anos, por assim dizer mais ou menos, nessa faixa etaria.

Sim, mas nds estdvamos a falar mais para os adultos por isso é que lhe estava a
perguntar aquilo...

- Sim, sim! Mas por exemplo, o EFA é a partir dos 18 anos ndo é? Nds temos imensos
mitdos entre os 18 e os 24 anos, por assim dizer, que também tém essa caracteristica.
Hoje em dia, o processo de crescimento é um bocadinho...eu no meu tempo, o
crescimento era precoce, do ponto de vista de agora. Hoje em dia as pessoas... eu, com
14 anos eu acho que tinha um modus operandi muito mais avancado que os miudos
hoje com 26/28 anos. Por isso eu estou a falar... mas nds quando classificamos para
determinar os projetos, por exemplo, o escolhas...trabathamos com mitdos dos 6 aos
24, por exemplo, e as vezes estamos a classificar de 14 para a frente... é aqueles com
que temos projetos para CEFAS, EFAS (1:11:49) e para muitas outras respostas que
existem af.

E como é que classifica entdo a frequéncia desta populacdo nas accdres que vocés
propdem?

- Nos adultos?
Sim!

- Uma das coisas que tem havido muito também é muita desisténcia. Mas, agente
trabalha muito e se agente ndo fizesse esse acompanhamento era mais, mas tem
havido muita desisténcia, muita... e uma das coisas quc eles alegam como factor para a
desisténcia € que é longe, depois se o curso ndo tem subsidio (eu j& volto a essa
questdo) mas se o curso ndo tem subsidio € motivo para n3o irem, porque o amigo
tem subsidio querem ir para 0 amigo que tem subsidio. As vezes, v3o apaixonados para
0 curso mas chegam 14, alguma coisa acontece, desapaixonam-se e ja ndo querem
aquele curso e isso ainda é uma das coisas que estamos a combater, a desisténcia. Eu
até tenho dito aos colegas “Vocés, analisem muito bem”, porque as vezes nds ficamos
com um problemz nas maos...o puto estd desocupado e isso € um risco grande, é um
dos maiores riscos. Nos temos esse curso que ele até ndo zosta muito mas...agente
manda. Ndo manda. Sabemos que o risco de desistir € maior quando ale esta..mas
também deixa-lo ali a porta do prédio a ser arrastado por todos o0s riscos que vém das
drogas e do roubo...é, é muito complicado, gzrimos estas situa¢des com alguma
complicagdo.

E em geral qual tem sido o resultado?

- Destas agOes formativas?
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Sim, sim!

- Bom, conforme ja falamos desse grande nivel de encaminhamento que nds fazemos
no dia-a-dia, que chegamos a integrar bastantes miludos em cursos de
formacao...mitidos e jovens e adultos..apesar de haver uma grande..haver uma
percentagem razoavelmente elevado de desisténcia, também temos tido muitos
mitdos e jovens (eu falo muito dos milidos porque a lingua esta...}, muitas pessoas que
tém conseguido ter o seu certificado, que iém conseguido...inclusivamente alguns que
integram no mercado de trabalho mesmo neste momento complicado, depois de um
percurso formativo que fazem. Agora, o processo é muito complicado. Nos temos que
fazer um acompanhamento muito muito apertado as vezes para poder..muitas vezes
nds vamos a escola falar..mesmo quando se trata de um adulto que ja tem 18 ou 19
anos...vamos a escola, as vezes, falar com os professores, falar com o diretor de turma
e ver as coisas e fazer uma reunido a 3 e recolocar as coisas e muitas vezes temos que
fazer isso.

Entdo existe caso de sucessos de adultos, ndo é?

- Sim, os adultos tém tido mais sucesso que os jovens, isso é verdade. Os adultos a
partir de 20 anos para a frente, o nivel de sucesso é maior do que de 18 para 16.

E ja agora porque é que acha? Tem peso a vossa intervencao?

- Tem peso a nossa manutencdo... porque a nossa intervengdo. Alids nds temos até
mais intervencdo nos jovens dos 14 aos 18, do que dos 18 para a frente. Mas eu acho
que também haja algum grau de maturagdo, algum grau de maturagdo. E
normalmente, uma das coisas que os EFAS tém quase todos subsidios e as vezes
quando ha subsidio as vezes (risos) estanca-se um bocadinho. (Eu vou sair daqui, para
voltar ali para dizer o que é que eu acho). Houve uma altura na minha vida que eu
comecei a pensar se ndo seria um disparate esta questdo de pagar o estudo dos
miGdos para estudar. Porque eu comecei a ouvir os miudos aqui a dizer-me
taxativamente “Se n3o tenho subsidio, eu nio voul!” “Eu deixei, porque ndo me
pagavam!”... “H4, entdo porque é que desististe?” “Porgue ndo me pagavam!”. Epd,
aquilo tornou-se um bocadinho perverso mas a nivel de EFAS eu acredito que tém tido
algum sucesso, porque ha muitas pessoas que sem aquele subsidio ndo poderiam, nao
conseguiriam...mas 4 nivel de mitdos com 14,15,16,17 znos, isso acho que ¢ disparate,
dar-lhes dinheiro para irem para a escola. Uma coisa é lhes pagarem o transporte ou
lhes dar almogo, mas isso... iss0 criou vicios que, eu agora estou a falar muito por alto
porgue isso s3o coisas que eu ndo deveria falar..mas eu agora questiono se existe uma
relacdo de causa-efeito ou de custo-beneficio, mas ndo sei. Eu, aqui, nés vimo-nos
muitas vezes gagos com miludos que ndo queriam ir para a escola oficial porque ndo
recebiam, queriam ir para o curso porque tinham que receber. E, que, ha mitdos que
dizem...”Eu desisti porque ndo recebil”. Eu penso, entdo tu estds a estudar, tu é que
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deverias estar a pagar para estudar e ainda queres receber? “Ha n3o, mas o meu
amigo recebe!”. Pois, isso ¢ uma coisa um bocadinho complicada.

Mas e no caso dos adultos, tem exemplos que tenha recebido o subsidio de

desemprego e optem por um curso remunerado, prescindindo do subsidio de
desemprego?

- N3do! Normalmente quando um adulto estd num curso remunerado, ele nio
prescinde...o subsidio de desemprego é adiado e isso acontece sim. Eu, no caso dos
adultos...normalmente, os adultos tém compromissos e no caso dos adultos...eu posso
dizer que sim, que acho que isso foi uma intervencdo que...aiiou o fator subsidio...que
€ uma coisa que faz sentido, que compensa e que fez com que muita gente fosse.
Obviamente porque se calthar uma pessoa que tem que se preocupar com as despesas
basicas, entre ir fazer um curso e ir trabalhar...vdo trabalhar! Mas a nivel de jovens,
com menos de 1.8 anos, achei que foi um bocadinho...é capaz de n3o ter sido...nd0 sei,
eu costumo sempre dizer que, eu acabo sempre por criticar...mas cu ndo posso, ndo
estou na posse de todas as informag6es para fazer uma critica justa! Porque quem fez
ou quem pensou, tém razdes a que eu ainda ndo tive acesso ou nao consegui ter.

Hum, hum! Agora mudando_outra vez um bocadinho de assunto. Quais as principais

atividades de ocupacio de tempos livres aqui para os adultos?

- Adultos? Ndo, nds adultos ndo temos assim coisas pensadas, estruturadas para eles,
embora temos muitos adultos (jovens com mais de 18 anos) no desporto. Temos para
ai 30 inscritos, sobretudo no futebol. Estdo inscritos inclusive no torneio do INATEL e
sdo homens também. Mas nds fazemos por exemplo, o picnic familiar, que é uma das
atividades que fazemos desde o inicio, que é um dos momentos de colocarmos as
familias a conviver no seu total. E engracado porque as vezes vai netos, pais, filhos, até
bisnetos juntos nesse picnic, passam o dia. E também fazemos uma coisa que é..uma
excursao a Fatima, porque as pessoas sdo muito religiosas...& uma espécie de picnic
familiar mas com um contetdo mais religioso. Temos aqui também nesse evento de
Setembro, que também é uma altura que os adultos estdo muito ocupados. Epa,
durante a noite, as mulheres estdo ali a fazer a comida e tal, os homens vdo jogar
cartas e depois eu tenho problemas porque querem beber alcool aqui e eu ndo posso
deixar. O ano passado quase me agrediram por causa disso, era um senhor gue ji
estava mais para 18 do que para ca e foi muito complicado. E, temos um grupo de
batugue com as senhoras. Bom, esse grupo de batuque jd funcionou muito bem
porque ndo era um espago sO de batuque, era uma espécie de formacdo parental
informal. Porque nos discutiamos muitas coisas ali, desmistificava muitas coisas ali,
porque eu é que era a moderadora e depois era um espago em que quando havia uma
informagdo para passar para a comunidade...as mulheres depois iam trabalhar com
outras mulheres, espalhavam ali muito bem.
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S& um paréntesis... com batuque quer-se referir a...

- E uma espécie de danga/mdsica...cAntico e percussio, é tipicamente cabo-verdiano.
Uma precursdo especifica, em cabo-verde era com pano...as mulheres agora ndao tém
muita for¢a no brago metem pldstico no plano, um forro feito com nata...elas batem,
produzem o som, ritmizado...associado a canticos que no fundo ou é satira, ou é choro,

ou é lamento das suas vidas e depois hd quem dance que € uma danga assim um
pouco mais sensuzl...

Tem alguma coisa a_ver com os da Quinta da Princesa, na margem sul? Porque hd 1a

um grupo que elas estio todas sentadas em circulo...

- Sim, sim deve ser a mesma coisa. Esta a ver ali aquela fotografia? Estao todas
sentadas desde miudas a criangas.

Sim, sim, é a mesma coisa. H4 um grupo na Quinta da Princesa que também faz isso.

- E nés pronto...Neste momento, elas tiveram dois anos paradas e neste momento,
cstamos a tentar recuperar o grupo mas ndo esta facil porque as pessoas, elas tém... o
tempo nido ajuda, o facto de ter familias doentes, familiares que morrem, as pessoas
saiem outras vio com elas...é muito complicado, mas estamos a tentar recuperar. S6
que desta vez ndo sou eu que estou la. Tenho [d um monitor que esta a ter alguma
dificuldade, mas pronto, vamos tentando.

lou s6 daguelas que sdo mais procuradas ndo é, agquelas_gque as pessoas mais

procuram daquilo que vocés fazem...

- N3o, as pessoas atd... as vezes hé um ou outro adulto gue aparece ali no Centro
Ludico, as vezes, desafiam os joveils a jogar ou ir jogar cartas..Nds no Inverno, por
altura de Setembro... O ano passado era suposto que as préprias mulheres tivessem
um grupo para jogar mas o tempo ndo nos ajudou e este ano estamos a pensar
envolver mais os adultos nas dindmicas que temous. Por exemplo, temos uma gincana
que fazemos que o ano passado era suposto os adultos aderirem mas o tempo ndo
ajudou, choveu nesse dia e aquilo complicou.

Voltando agora especificamente ao EFA. Portanto, existem algumas dificuldades que
tenham sido detetadas durante ou nalgum momento da realizacdo do curso?

- De que género?

No geral, naquilo gue vocé acha que quer evidenciar.

- Ep3, eu isso eu acho que daquilo que eu posso falar, quer dizer eu ja falei muita coisa,
mas quer dizer... esta a falar de dificuldade a nivel do programa, a nivel do...
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Aguilo que para vocés foi mais constrangedor, talvez, mais complicado de gerir.

- Aquilo que para nés foi mais complicado de gerir foi o facto de os formadores que
astavam aqui ndo terem o capital suficiente para...quer dizer, eles podiam ter o capital
pedagogico para dar aquela matéria, mas faltava-lhes o capital pessoal e social para
perceberem que estavam num contexto socioecondémico desfavorecido, para
perceberem que estavam com adultos com determinadas caracteristicas, para
tentarem encontrar ferramentas para tentarem passar essas situagbes. Eu tive
formadores que os miudos tiveram um pequeno problema na sala, foram-se embora,
abandonou a sala e foram-se embora. Se isso nado fosse aqui...porque a vantagem... e
isso € uma das coisas que eu também na altura bati o pé, que era a formacdo
acontecer aqui que era para a gente poder controlar e ter por perto.. mas isso
também fez com que nds percebemos que se ndo fosse aqui, ela ndo era vidvel, ela
ndo chegava bem. Porque, pelo facto de ter sido aqui, conseguimos superar muitas
coisas que se ndo fosse aqui ndo estariames atendo...porque cu estava aqui, qualquer
coisa as pessoas vinham-me chamar, todos os técnicos estavam aqui..sempre aue
percebiamos que alguma coisa ndo estava bem iamos 1a. Mas, essa disfuncionalidade
dos formadores em relagdo ao contexto onde estavam acho que é mau.

E como tentaram resolver essa situacio?

- N6s chamavamos muitas vezes aqueles formadores que.. Hd formadores com
consciéncia, ha formadores que acham que “era assim era assim..guem estava,
estava...quem nao estava, estivesse!” esses, nds ndo conseguiamos dialogar com eles,
inclusive eu pedi que um formador ndo fosse dar a aula, mas ele foi considerado
porque deram os papéis para 0s miudos avaliarem e os middos foram la todos e
meteram mais, rmais mais... ndo avaliaram, puseram no maximo tudo e é por iss0, que
eu estou sempre a ter muitas duvidas das folhas que vém...e, entdo, esse formador
ndo conseguiu sequer dialogar com os formandos. Ele dava aula a um formando que
dava a aula aos outros, porque o proprio discurso dele era um discurso t3o técnico, tio
académico que os mitidos ndo apanhavam. Porque daqueles todos, havia um que s6
lhe faltava uma cadeira para terminar o 92 ano, e como ele veio para aqui mais por
causa da eletricidade mas também para terminar o 92 ano, ele conseguia apanhar
algumas coisas. Isso, foi para mim a pior situa¢do. E o formador, o distanciamento
entre o formador e o formando.

- Bom, nods os.. os formadores que conseguiam, que tinham alguma preocupagio
bdsica...porque havia uns que apesar de néo terem esse know-how, de n3o terem esse
capital, tinham preocupacdo, sentiam isso e sentiam-se desconfortdveis. Esses vinham
dialogar connosco ¢ nds tentdvamos ajudar..diziamos “Olha, tenta osta
estratégia...tenta esta abordagem...veja esta linguagem...tenta conquista-los...tenta té-
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los do teu lado, tenta fazer assim” e eles acabavam por... e havia formadores, apesar
de n3o terem esse.. eles vinham e diziam “olhem, eu tentei fazer assim e eles
receberam assim”...percebiam que também tinha a ver com a prépria questao cultural,
embora a turma era 50% de emigrantes, 50% portuguesa... era engragado, por acaso é
curioso, s6 os emigrantes é que terminaram. Quer dizer, eu ndo fago outra leitura
nenhuma mas..s6 houve um portugués que terminou, porque de todos, os
portugueses eram os que tinham mais problemas. Uns tinham com a droga, outros
tinham com o alcool...Houve outro que faleceu...que por acaso foi com dlcool... e o que
aconteceu foi que ele estava a fazer um tratamento para deixar o alcool, e acho que foi
a reagdo aquele medicamento que o matou e o irmdo que ndo tinha problema
nerhum, abandonou e claro...isso agente percebe. Mas foi uma coisa assim, que
inocentemente, agente acaba a dizer: “Epa, vocés fizeram um curso e s6 os
poriugueses, s6 um é que venceu ali ¢ os outros todos”...a mim soa-me mal percebe?
Eu sei que n3o tem nada a ver mas as pessoas podem fazer as suas interpretagdes e
agente ndo tem controlo sobre isso.

Se tivesse que fazer o curso novamente, ja falou muita coisa, mas assim dois

pontinhos que agora_tivesse mais relevo para a associagdo, que se iriam por mais
esforcos...

- Se eu tivesse que fazer o curso novamente, duas coisas que nao me escapava. Uma,
eu controlava a selegdo dos formadores e antes deles comegarem a dar a aula, dava-
lhes uma formac3o. Segundo, porque eles tém um conteudo da matéria e isso ndo é da
minha responsabilidade mas a aproximagdo social o capital necessario para dialogar
com essas pessoas era da nossa responsabilidade, era condigdo sine qua non. Quer dar
formagdo, recebe uma formacdo para perceber onde estas, com quem estas. Segundo,
contratar uma equipa social disponivel 24h para..porque os 300.000€ para esta
formacdo dava para isso. Agora, isso era muito complicado porque a empresa de
formagdo ndo ganhava tanto quanto queria ganhar, mas doutra forma ndo entrava
nisso com uma empresa de formac3do- E se eu, por exemplo, enquanto entidade entrar
nisso...6 uma daquelas coisas que tenho medo para fazer, é como me expunha para o
fazer.

Entdo o que me estd a dizer é que ndo tinham nenhum formador que também foss

vosso?

- N3o, ndo tivemos. Porque eram cursos muito especificos, era um curso de
eletricidade... £ quando é um curso de eletricidade precisa de...por acaso, indicamos
uma formadora que era de inglés, mas mesmo assim... ela estava muito formatada. Os
formadores que vieram eram professores, gquase na maioria, estavam todos
formatados pela escola. E eu dizia “Esses putos ja falharam na escola, come on? O que
é que vocés estdio & espera coin essa atitude? Se eles ja falharam na escola, vocés

estdo a condena-los a falhar outra vez!” e eram muito formatados e eu era daquelas
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coisas que eu fazia, desformatar professores ou arranjar professores que ndo
estivessem formatados e arranjar uma equipa social para trabalhar com isso.

E puseram alguns recursos extra aqueles que vos foram pedidos?

- Ndo, nds isso fazemos. Porque nds, uma das coisas que também ajudou o curso a
avangar até ao fim é porque..foi uma guerra com a empresa...porgue houve uma
altura que ela percebeu que eu era teimosa. Era melhor me deixar do que me tar af a
confrontar... foi por al os computadores @ ela até dizia “Mas isso ndo é um curso de
formadores”. Pois &, ndo é..mas porque os formadores faltavam muito... havia um
grande indice de falta de formadores e isso, parecendo que ndo, nds estdvamos a
exigir que eles fossem assiduos... entdo quando os formadores faltam...porque é que
estdo a exigir deles quando ndo exigem dos formadores? “Ha, os formadores quando
faltam nao recebem!” Mas eles também quando faltam n3o recebem! Quer dizer havia
ali uma... ndo havia eli uma minima preocupacéc...estavamos num teiritdrio concreto.
Eu até dizia para cles...Nos ndo estdvamos a faler com estudantes universitarios, quer
dizer, a forma como vocés falam parece que se estdo a dirigir a estudantes
universitarios que fizeram a sua carreira. Ndo é isso que acontece. E, portanto, os
computadores ajudou muito quando os formadores se atrasavam, quando os
formadores n&o vinham... eles ficavam a2qui ocupados e...porque depois se fossem a
casa nao voltavam e isso era outra questdo, ajudou muito. Sim, se calhar poderiamos
por.. mas agora ndo estou a ver que outro material poderiamos por aqui. Uma das
coisas que eu exigi muito da empresa foi que investisse muito no material e isso
consegui. Mas havia muita coisa que podiam ter posto que acho que ndo puseram
porque a empresa chegou a uma altura que disse que fecharam a “tornheira do
equipamento”, eu mesmo me disponibilizei para por... mas acho que os formadores |3
arranjaram...eu se fizesse um curso destes, uma coisa que eu fazia era montar uma
oficina propriamente dita. Eu por acaso fui visitar uma ali na escola Freira Dias e vi uma
oficina muito bem montada e acho que quando ha uma oficina as pessoas sentem-se
mais...quando ndo tém aulas ou assim. E também outra coisa que eu faria, n3o
comegava pela carga tedrica porque ndo tinhamos condi¢Bes para comec¢ar com a
carga tedrica e isso foi muito desmotivante. Comecgava quase 50-50, um bocado
tedrica um bocado pratica, porque eles no final ja estavam muito mais motivados
porque ja comeg¢avam a fazer.

E depois das horas normais de formacao, a associacdo cedia-lhes algum espaco?

Deixava-os permanecer?

- No inicio era muito dificil porque nos tinhamos um espago que estavamos a dividir
com outras atividades e era muito dificil, ndo conseguiamos. A formagdo tinha que
acabar e o espago abria para o Centro Ludico. Eles as vezes ficavam ¢a no sector ludico.
O que nds conseguimos fazer foi arranjar um micro-ondas porque muitos queriam
trazer almogo, quando queriam...depois arranjamos... tinham uma televisdo, tinha um
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espaco e no intervalo ficavam a ver televisdo. Uma das coisas que faria mais, é
também mais saidas, mais visitas de estudo, porque sé fizemos duas..houve
professores que falaram muito mas n3o conseguiram fazer tanto, porque essa
populacdo era uma populagdo que tinhamos que ter muitas ferramentas ludicas para
agarra-los. Eles fizeram uma vez um jogo de futebol, houve uma vez que nos fizemos
algumas dindmicas, mas pronto sdo coisas que como ja disse, agora quando terminou,
eu estava preparada para fazer.

(TERMINO DA ENTREVISA)
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A - Garantir o anonimato e a confidencialidade

B - Conhecer a entrevistada

C - Filosofia de formagao

D — Oferta formativa na ACAS e influéncia/papel da
comunidade envolvente

GUIAO DA ENTREVISTA A PRESIDENTE DA ASSOCIACAO

Questoes

Sabe a finalidade desta entrevista?

Gostaria de Ihe perguntar se me autoriza a gravar esta
entrevista?

A informagdo aqui recolhida é anénima e confidencial e
sera utilizada nesta investigagao.

Qual o seu percurso académico e profissional?
Como aconteceu chegar a este cargo?

Qual a sua opinido sobre a realidade da Educagdo de
Adultos em Portugal?

Qual a sua opinido sobre o Programa Novas
Oportunidades?

O que, no seu ponto de vista, a associagdo pretende dar
na sua oferta formativa?

Quiais as entidades com quem tém protocolos?

Como é a relagdo entre estas entidades?

Como é a relagdo entre a ACAS e os Formandos?

Existe algum plano de continuidade de Educagdo de
Adultos?

Quais as modalidades de ensino/formacg3o profissional
que existem na ACAS?

Quiais os factores que levam ao desenvolvimento de
determinadas ac¢des de ensino/formagdo na ACAS?
Como se processa o diagndstico de necessidades dos
formandos?

Dentro da ACAS, existe alguma figura que faga o papel
de orientador vocacional, que identifique as
necessidades de formagdo dos associados?

Como é feito o processo de selecgdo dos formandos?
Como é feita a avaliagdo dos formandos?

Como é a relagdao ACAS com as comunidades
envolventes?

Objetivos

o Criar ambiente de confianga

e Conhecer o percurso académico e profissional do
entrevistado;

e |dentificar o percurso até a actualidade;

e Conhecer a opinido do entrevistado relativamente ao
Programa Novas Oportunidades.

e Conhecer a oferta formativa da ACAS

e Conhecer a relagdo entre as entidades que tém
protocolos com a ACAS

e Saber se existe um plano de formagao a nivel local/ACAS
e conhecer os seus contornos e objectivos

e Saber se existe um plano de formagdo na ACAS, baseado
num nacional ou ndo;

e |dentificar as modalidades de ensino/FP na ACAS;

e Compreender a distribuigdo da oferta formativa na
ACAS;

e Perceber como é realizado o percurso formativo dos
formandos

e Conhecer as relagdes da ACAS com as comunidades
onde se inserem
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E — Caracterizagao, Recetividade e evolugdao dos formandos,
resultados

F — Outras areas:

Ensino, Saude, Ocupagdo dos Tempos Livres, Trabalho,
Desporto

G — Resultados e expectativas

Questoes

Como caracteriza a populagdo imigrante em Portugal?
Considera que a oferta formativa da ACAS satisfaz a
procura/necessidades dos formandos?

Considera esta oferta adequada a reabilitagdo sécio
profissional dos reclusos? Porqué?

Como classifica a frequéncia dos formandos nestas
acgoes?

No geral, como tém sido os resultados dos formandos
nestas acgoes?

Existem casos de sucesso. Pode dar alguns exemplos?

Quiais as principais actividades de ocupagdo de tempos
livres? Quais as mais procuradas? Como classifica a
receptividade dos associados relativamente a estas
actividades?

Quiais as iniciativas desportivas disponibilizadas para
esta populagao?

De um modo geral, como avalia os resultados da
formag3o junto dos associados/locais?

Existem algumas dificuldades que tenham sido
detectadas durante ou em algum momento da
realizagdo deste curso? Quais?

Esta em curso alguma pratica/mudanca que tenha
resultado da observagao de necessidades dos
formandos?

Gostaria de acrescentar mais alguma coisa para a
investigacao?

Objetivos

e Saber se existe um plano de formagdo na ACAS, baseado
num nacional ou ndo;

o |dentificar as modalidades de ensino/FP na ACAS;

e Compreender a distribuigdo da oferta formativa na
ACAS;

® Perceber como é realizado o percurso formativo dos
formandos

e Conhecer as relagdes da ACAS com as comunidades
onde se insere relativamente a estas agdo;

e Conhecer os resultados da populagdo da ACAS

e Conhecer casos de sucesso que envolvam a FP

e Conhecer outras actividades da ACAS

® Perceber qual a eficacia da formagdo;

o |dentificar dificuldades nesta populagdo

o |dentificar se os resultados desta frequéncia tém
impacto na definigdo de politicas de formagao

e Agradecer a colaboragdo do entrevistado
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Sabe a finalidade desta entrevista?

- Sim, sim, com certeza...

Gostaria de perguntar se autoriza a gravacdo desta entrevista?

- Autorizo, sim senhora...

Qual o seu nome e o cargo aqui na instituicao?

- Sou Rosa Moniz e ainda esta semana sou presidente da associacdao e coordenadora,
também.

Qual o seu percurso académico e profissional?

- O meu percurso académico... como nasci em cabo verde, estudei em cabo verde, até
ao 92 ano, fiz 0 92 ano em cabo verde, cheguei a Portugal... um misto de estudante
trabalhador, mais trabalhador que estudante, porque nao trouxe bolsa nenhuma... fiz
aqui o 1292 ano... depois entrei para a universidade... fiz comunicacdo social no Instituto
Superior de Ciéncias sociais e politicas, da Universidade Técnica e depois fiz o
mestrado, que ndo conclui, porque ndo entreguei a tese, na universidade aberta, na
area de comunica¢do educacional e multimédia. Depois disso, frequentei umas pds-
graduagdes, mas com muito trabalho, nunca cheguei a concluir... como por exemplo na
area de gestdo de organizacGes em parceria. A nivel profissional, eu quando cheguei
aqui a Portugal, trabalhei em areas como... 0 meu primeiro emprego foi numa fabrica
de pedra, a seguir a conciliar o trabalho com os estudos, trabalhei como empregada
domeéstica, depois trabalhei numa fabrica da RAM, a seguir a isso... fui trabalhar na
embaixada de Cabo Verde... depois tive um ano a fazer jornalismo, muito timido e
freelancer... tive um estagio na lusa e fiz alguns ateliés no Senjor, fazer uns cursos no
Senjor e depois entrei na associacdo, isto desde 2004... 2003, 2004, que trabalho aqui
mais a nivel profissional, tempo inteiro e até hoje estou ca.

Como chegou a este cargo?

- Quando eu estava a trabalhar na embaixada, tive em contacto com muitas
associacbes e aprendi uma série de coisas sobre as associacGes. Estava ainda na
embaixada... havia uma vontade, aqui em Sintra, de criar a associacdo, houve um
movimento, um primeiro movimento, que foi de uns senhores... em que eu fazia parte,
mas que a ideia era de um senhor, que queria abrir uma espécie de uma casa de Cabo
Verde e eu que costumo gozar com a situacdo, digo uma espécie de taberna, queria
um sitio onde podia ir beber uma aguardente, comer uma cachupa, encontrar amigos
de Cabo Verde. Essa ideia ndo foi para a frente, depois houve um grupo de jovens que
queria também, que estdo a maior parte dos érgaos, que fizeram parte desta
associacdo, queriam fundar a associacdo mas havia uma discussao, que nao se chegava

a consenso sobre se teria fins lucrativos ou ndo e havia pessoas com opinides fortes
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que defendiam fins lucrativos e depois a coisa ndao avangou. Ainda houve uma situagao
de... aqui neste bairro, de criar-se a associagao de moradores, deu-se alguns passos €
tal, mas as coisas também ndo funcionaram, porque as pessoas ndo se viram, na ideia
que se langou na altura e ndo ha dinheiro. Depois em 2002, tivemos um congresso de
guadros em Cabo Verde onde o tema era associativismo, eu encontrei 1a um dos
elementos que fazia parte daquele segundo grupo de debate e discussdo e as coisas
aconteceram, nds falamos, sentimos inspirados e chagamos aqui nem pensamos mais,
avangamos. Foi mais ou menos assim que aconteceu, o nascimento da associagao... a
pergunta ndao era bem esta... depois... eu na altura, estava desempregada e estava a
beneficiar do subsidio de desemprego e tinha um projecto de criar uma empresa de
eventos sociais. Mas depois... quero um projecto... daqueles que IEFP tem, das pessoas
receberam o subsidio de desemprego de uma sé vez para criar o seu posto de
trabalho. A dada altura, mudei de ideias e entdao peguei toda essa estrutura, coloquei
na associacdo. Isso ajudou muito, porque havia uma certa estruturacdao pensada,
mesmo empresarial e ajudou muito... e depois eu fiquei, dediquei a tempo inteiro a
associacdo, eu acho que eu descorei um bocadinho também na minha parte
profissional e ir atrds do trabalho, isso confesso, hoje quando olho para as coisas vejo-
as assim... e entdo em 2004, 2004... acho que foi em 2005, foi em 2005... comecei a ter
um subsidio e partir dai em 2007 é que foi o primeiro contrato, mas eu sempre me
mantive no papel de presidente e também acumulei o papel da presidéncia e de
coordenacdo. Isso porque eu tinha tempo inteiro e como dediquei aquilo a tempo
inteiro, quer dizer, fui dedicando, dedicando, até que isto parece que se tornou um
vicio e aqui estou.

Qual é a sua opinido sobre a realidade da educacdo de adultos em Portugal?

- Bom, eu... é uma realidade que eu acho que... fui desenvolvendo, tinha no inicio,
quando eu tinha contacto com eles, achava que tinha muitas coisas que precisavam de
ser revistas, precisavam de ser... ajustadas e neste momento, por exemplo o RVCC, por
exemplo, estamos a falar também desses, o RVCC por exemplo, acho que tem, esta
muito mais voltado para aquilo que é mesmo a necessidade das pessoas, nds por
exemplo aqui na ACAS quando fazemos, também fazemos um certo acompanhamento,
propriamente dito, porque nds temos uma entidade que vem fazer o RVCC, mas nds
fazemos um acompanhamento, as pessoas tém dificuldade a nivel da escrita e do
Portugués, nds ajudamos, as pessoas tém uma dificuldade a nivel informatico,
ajudamos, por exemplo, eu lembro-me de uma turma que teve 100% de sucesso,
porque antes da preparagdo, antes passaram para.. o proprio teste de selecgdo,
fizeram uma formacdo de informatica, que eram pessoas que ndo tinham
competéncias nenhuma nessa area e depois isso lhes ajudou a passarem todos. Depois
fizemos uma outra formacgao de informatica para o acompanhamento e essa turma foi
uma turma que teve sucesso a 100% porque ninguém desistiu e toda a gente sentiu
muito bem e tudo o que falhava |4 era compensado no acompanhamento que fizemos.
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A nivel de EFA’s... eu EFA’s ndo... RVCC sempre tive em contacto, EFA’s ndo tinha
contacto, até o contacto que eu tive com a formagdo que nds fizemos, eu acho que é
muito importante quando se vai aos contextos concretos, fazer formagao para adultos,
a formacao deve-se ajustar as necessidades daqueles adultos, porque nds temos... o
sistema esta a falhar, porque a educacgdo... como é que se diz... o programa é unificado
na escola, se o programa é unificado na escola, ha muito gente que ndo apanha... ndo
consegue entrar naquele comboio e quem ndo entra no comboio fica de fora. Por
exemplo, nds neste momento... eu agora ja nem estou a falar nos adultos que nao
tiveram acesso ao ensino, eu estou a falar dos adultos que tiveram acesso ao ensino
que algo falhou, é muito importante que a educacdo de adultos venha com um
paradigma totalmente diferente e tentar ajustar a necessidade... eu sei que é muito
complicado porque sao muita gente, mas de outra forma se calhar ndao faz muito
sentido, ha que tentar ajustar a necessidade de cada adulto, porque o adulto ndo é
como a crianga que vai para a escola com uma condi¢do da sua existéncia, o adulto vai
por... ou vai por... hoje em dia eles vao até porque ja sdo obrigados pelas condi¢Ges de
estarem desempregados, estarem a receberem o rendimento social de inser¢do, mas
eu acho que nds teremos muito mais a ganhar quando conseguimos que o adulto vem
e mantém pelo gosto da coisa. Fazemos com que o adulto goste do que estd a fazer,
porque o adulto tem opg¢des... tem opgbes. NOs por exemplo aqui na ACAS, é uma das
nossas paradigmas o trabalho é que nés ndo trabalhamos, ndo gostamos de impor, as
pessoas vém para ganhar isso, as pessoas vem... mesmo quando elas vém porque ha
essa condicdo, o nosso trabalho é fazer com que eles sintam que aquilo é bom para
eles. Entdo o trabalho é tipo... estamos a desenvolver uma capacidade de vendedores,
convence-los. Convence-los que, ok, vocés estao a fazer isso, mas é bom para vocés,
portanto... quando conseguimos isso é muito bom, eu acho que essa parte é que falta
um bocadinho.

Qual a sua opinido sobre o programa novas oportunidades?

- Novas Oportunidades, também houve uma altura, que parecia que era tudo ao molho
e fé em Deus, em que... eu também nunca, quer dizer, se calhar uma pessoa que
trabalhou dentro do sistema, estd qualificada para ter uma opinido mais cientifica,
mais formalizada, eu vou... as minhas opinides sobre essa matéria do contacto que eu
vou tendo com a realidade através de terceiros. Conta o que conta... mas eu, houve
uma altura em que por aquilo que os professores diziam, por aquilo que eu li, pelos
testemunhos que me iam chegando, havia um bocadinho de também de
desresponsabilizacdo dos préprios alunos, das proprias situacdes. O que eu estou a
dizer até parece que contraria... contraditério com aquilo que eu disse ha bocado, a
qguestdo da desresponsabilizacdo ndo quer dizer que... a questdao da pessoa de exigir
responsabilidade da pessoa ndo tem que ser suportada, a questdo que falta, eu acho
que falta encontrar um corredor em que, sim eu entendo as necessidades daquele
aluno, entendo as suas dificuldades e ajusto ao ensino as suas dificuldades. O que me
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pareceu que aconteceu é que encheram, foram enchendo turma de pessoas, com
dificuldades de varias ordens e continuaram a utilizar o sistema, muito parecido com o
sistema educativo normal e depois quando as coisas dao para o torto, para as turmas
nao se perderem, vamos todos juntar e fingir que as coisas aconteceram e coiso... e
tenho tido, ndo so isso, também as vezes acontece nos EFA’s, por exemplo... as
pessoas tém as turmas, nao conseguem perceber as turmas logo no inicio, para
trabalhar as turmas, para fazer aquela intervencdo que faz com chegar ao meio do
ano, as pessoas estdo |a porque estdo motivadas, porque querem estar, porque
sentem que aquilo é bom para eles e depois quando chegam no final do ano e depois...
no principio do ano é como estar a mostrar o nosso poder, pomos 0 nosso chicote e no
final do ano tiramos o chicote e até pegamos as pessoas no colo... tu ndo vens mais, eu
tiro-te a falta que é para a turma se poder viabilizar, eu acho que é preciso... essas
questdes falharam. Nao sei se do principio ao fim, mas no conhecimento que eu tenho,
atencdo, no conhecimento que eu tenho, ndo estou a dizer que... falharam essas
questdes dessa, equilibrio entre o principio e o fim, porque depois as préprias
entidades, que recorreram as verbas para fazerem as ac¢des, depois de determinada
altura ficam presas porque ndo querem mostrar que a coisa falhou e para ndo falhar,
vao dando coisas gratuitas, desnecessariamente aos formandos, porque falhou essa
parte de formacao de base, pessoal e social, secalhar esse défice que havia em maior
escala.

Ja gora, a opinido dos EFA’s, ja adiantou um bocadinho...?

- Sim, sim... mas... no fundo em relagdo aos EFA’s, as EFA’s ainda... quando nds estamos
a falar de Novas Oportunidades, estamos a falar do bolo todo. As EFA’s sofre mais
disto que propriamente os outros. Porque repare, as EFA’s envolve dinheiro, pelo
menos até hd pouco tempo envolvia dinheiro, envolvia muito mais dinheiro para com
os formandos e muitas vezes as entidades que tiveram envolvidas, as promotoras e as
formadoras, utilizaram esse dinheiro como forma de: Ndo vens ndo recebes, mas
muitos cursos, maior parte deles vieram confirmar que as pessoas nao estavam |a pelo
dinheiro, portanto continuavam a faltar e isso era preciso a entidade, as entidades,
terem alguma... como se diz... capacidade de perceber onde estavam e como é que
aquela populacdo funcionava, ou como é que aquele grupo funcionava. Para trabalhar
com eles, acho que as novas oportunidades podiam, ndo sei se tiveram, ou pelo menos
no EFA eu lembro, duma... nés quando tivemos uma EFA, tivemos a rever, a ver a
legislacdo e havia uma figura de mediador intercultural, pelo menos para nds, que
estamos aqui num territério diferenciado, mas essa lei foi revogada, o que eu acho
muito mal, porque eu acho que EFA’s, novas oportunidades, esses cursos todos,
deviam ter, nem precisava fazer-se um enorme investimento, bastava que
distribuissem bem o bolo, para ter uma equipa social, muito bem entrosada na coisa,
que fizesse esse trabalho se calhar antes dos proprios professores e que fizessem um
acompanhamento, porque acaso contrario o efeito, como se diz, a relagao custo
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efeito... custo beneficio, custo beneficio, custo beneficio é muito baixo. E muito baixo
porque é um custo elevado e beneficios da populagdo, propriamente dito, é muito
baixo.

Tendo a Associacao realizado um EFA, porque escolheu este modelo?

- Eu ndo escolhi, aquilo me escolheu, por assim dizer. Isso é daquelas coisas que eu... ja
tivemos essa conversa antes, que eu dou a mao a palmatdria, alids, faz um bocadinho
parte... eu no outro dia estive a pensar nisso, porque como ja lhe disse estou aqui a
escrever o livro da associagao, tive a pensar nisso e cheguei a conclusdo que ainda de
vez em quando, a associa¢do sobre desse pecado de viver por impulsividade. Porque é
se estamos, onde estamos agora, a paixao é que nos trouxe aqui. N6s comegamos
cegas e tudo o que aparecia a porta, entravamos, saiamos de |4 escaldados mas
entramos e deu-me a sensacdo que foi um bocadinho disso e apanhou-nos num
momento critico e aparece aquela oferta, ndés ndo analisamos duas vezes... nés nao
analisamos duas vezes e eu... para dizer a verdade, hoje se me aparecesse uma oferta
de EFA nas mados, ndo dizia que ndo, agora analisava trés vezes e isso... e analisava trés
vezes e negociava ou fazia as coisas de forma que o real beneficidrio do programa seria
mesmo a populagdo em ultima escala. Isso infelizmente... ndo sei se a minha opinido é
que, pelo menos... eu ndo sei se é todas as novas oportunidades, mas pelo menos os
EFA’s, os CEFA’s ndo, porque os CEFA’s em principio sdo as escolas que fazem, mas
mesmo assim tém as suas dificuldades, a alta escala e tenho alguma experiencia nisso
porque nds estamos a colaborar, a acompanhar uma turma de CEFA, dentro de
projecto que temos numa escola que é nosso consorcio. Os EFA’s, pelo que eu estou a
perceber, os que saem das escolas, quem os beneficidrios sdo as empresas de
formacao.

Qual foi 0 orcamento para o vosso EFA?

- 302,000 euros, mais coisa menos coisa, se quiser o valor exacto eu vou ver no papel,
é mais...

A associacao estava preparada para lidar com estes valores?

- A associacdo estava preparada para lidar com esses valores, porque nds aqui, por
acaso na altura tinhamos uma coisa muito boa, tinhamos um contabilista, que é o
senhor, que eu vou-lhe agradecer a vida toda, porque aprendi imensa coisa com ele,
um senhor muito sério, hoje em dia a gente rara as vezes encontra pessoas, ele é
muito sério, quer dizer ele tem umas coisas que é contra ele, ele é muito, certo
demais, ele é excessivamente certo, hoje em dia também temos que ter alguma
flexibilidade, porque as vezes ha coisas mais certas e menos certas e ele é muito certo
na sua convic¢ao. N3o sai dali, mesmo que a outra esteja certa ele esta ali dentro
daquele, porque assim é que ele vé. Isso criou-nos algumas dificuldades, obviamente,
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mas deu-nos uma escola fundamental, sé para ter ideia, quando, porque ele depois,
ele ndo conseguiu manter o trabalho, porque ele sentiu que ndo ia dentro daquilo que,
pronto, porque ele.. nds tinhamos uma pessoa que fazia o trabalho e ele sé
confirmava. Ele chegou a conclusdo que ele ndo tinha capacidade para fazer e nds
rompemos. O TOC seguinte, quando olhou para nds ficou espantado e confesso que
nds as vezes damos... consulta a ele TOC que temos agora, gragcas a experiencia que
trouxemos desse TOC e sé por isso, ja era uma situacdo que nos salvaguardava imenso
e nos ja tinhamos condi¢des para lidar com esses valores porque nds ja tinhamos tido
projectos escolhas, que nao era um valor tdo grande, mas ao fim de trés anos ja era
um valor similar a isso, porque eram... veio uma verba de 70 e tal 80 e tal euros, mil
euros por més. Agora a questdo também, pelo que eu percebi, a empresa quando
veio... a empresa fez tudo... era suposto nds ndo sequer tocarmos em nada, o dinheiro
passava por nds passava pela empresa, o que estava inicialmente pensado. Pela
empresa, sem nos... pelo que eu percebi... nés nem... nds vimos a entrar no processo
porque nds somos activos. Porque o modos operando da empresa é, eu vou |3 faco a
candidatura, negoceio, falo com a instituicdo, neste caso ndo é negociar é falar com a
instituicdo, digo-lhe aquilo que me interessa que ele saiba, exactamente e as
instituicdes normalmente, das associacdes, como muitas delas ndo tém essa
capacidade, ndo tém essa estrutura, essa visdo, aceitam isso e vém a cor do dinheiro e
ficam loucos... depois quando o projecto for aprovado, dou-lhe uns trocos, tiro-o para
o lado e ele s6 me serve de fachada. Esse é o modo operandos da empresa, pelo
menos desta com quem trabalhamos, ndo sei das outras, mas pelo que eu percebi,
falando com outras pessoas, é o modo operandos de todos, perante as instituicdes
sem fins lucrativos que eles recorrem. Depois, o que é que acontece? Quando chegou
a hora de, até aqui tudo bem, eu quando olhei para aquela quantidade de dinheiro,
olhei pelo modo operandos, porque quando ele me dizia “bom vocés ndo precisam de
fazer nada”, mas ndo precisamos fazer nada? Esse dinheiro todo passa pela nossa
contabilidade? E eu comecei a questionar coisas e ao questionar coisas, comecei a ler a
legislacao, quando li a legislagdo, entdao a empresa também nao estava preparada para
lidar comigo, nem a empresa nem os funciondrios, eu comecei a dizer, ndo isso nao é
assim, espera ai, eu ndo quero isso assim, espera ai. Mas era muita coisa ao mesmo
tempo e eu ja ia tarde, eu tive que combater essa questdo financeira, eu tive que
combater modo operandos dos formandos, eu tive que combater modo operandos da
prépria empresa, eu tive de combater modo operandos de lidar com os formandos...
eu tive de combater porque uma das guerras maiores, foi por exemplo, nés, vieram
fazer o diagnostico sobre uma base de dados que nds temos no servico de apoio ao
emprego e qualificacdo e depois quando eles foram aprovados a ideia era fazer uma
captacao fora dessa base de dados e isso eu ndo abri mao, eu fui firme e até ao fim,
consegui agora essa preceptiva tentar, como se diz, muito prejudicial para o préprio
projeto para o proprio financiamento, porque a base de dados estava cheia de pessoas
com dificuldades que é a nossa popula¢do. O que eu acho é que, hoje olhando para a
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questdo, esse projeto provavelmente ndo era para nds, porque nds se calhar
ganhdvamos, a populagdo ganhava muito mais, nés mandamos um individuo com
alguma dificuldade uma turma mais estabilizada e nds fazemos acompanhamento,
ganhdvamos muito mais por exemplo, a empresa a fazer a formag¢ao e nés
introduziamos 1d 2 ou 3 individuos, ndo era neste contexto ter uma turma daquele
calibre, com individuos todos com caracteristicas de exclusdo elevada, era muito
arriscado. Mas, eu admito neste momento, que ha muitas coisas que eu fazia de forma
diferente, uma delas, se tivesse que fazer esse curso outra vez, era nao abria mao de
ter um técnico social, se calhar dois técnicos socias. Havia dinheiro, 300 e tal mil euros,
isso dava para muita coisa, eu tinha psicélogo e um assistente social, até tentei
acompanhar a turma, a ver as dificuldades, porque nds tivemos pessoas também
algum azar que algumas pessoas a meio do curso perderam a casa, tivemos pessoas
que a meio do curso... morreu-nos um formando, tinhamos dois irmdos e um irmao
formando que morreu, o outro foi-se embora, tinhamos pessoas que a meio do curso
tiveram problemas com a justica. Mas é a nossa base de dados, sdo as pessoas com
guem nods trabalhamos. Isso, havendo uma possibilidade dessas, até porque nds agora
estamos a tratar da nossa acreditacdo, teremos que estudar isso tudo, com muita
atencdo. Nao sei se respondi a sua questao.

No seu ponto de vista a associacdo pretende dar que tipo de oferta formativa?

- Noés ndo... neste momento... a nossa oferta formativa até agora, aquilo que nds
estamos a preparar para fazer é mais a nivel de competéncias pessoais e sociais é mais
assim. Inclusive, nds neste momento fazemos formacao a nivel de informatica, temos
um técnico de informatica que faz essa formacdo, ja podemos dizer que desde que
temos o projeto escolhas, este prossuposto esta logo projeto, nem sempre
conseguimos por causa dos monitores que vamos tendo e porque o valor que temos a
pagar nao nos permite também conseguir um monitor com grandes qualidades, ou
seja, com grandes competéncias, vamos conseguindo monitores que vamos ajustando,
como por exemplo, este ultimo tivemos que pedir como condi¢dao do contrato que
fizesse um curso, uma formacdo inicial de formadores. Entdo, vai-se fazendo essas
coisas, mas a nossa pratica, aquilo que estd na nossa esséncia, na nossa génese é de
que as pessoas as pessoas quando entram aqui vdo ganhando as competéncias socias
e pessoais que lhes ajudam a combater a exclusdo, porque um dos problemas que nds
notdmos propriamente dos emigrantes, ndo sé nos emigrantes, nas proprias pessoas
gue sdo portuguesas, que vivem em contextos sociais de exclusdo, de grande exclusdo,
tém por principio a autoexclusdo, as pessoas partem do principio de que ja estdo
excluidas e partir... “ja estou excluida porque é que eu vou....” ndo fazem mais nada e
aqui o nosso trabalho é um bocadinho fazer com que eles olhem um bocadinho para
eles e que acreditem neles e que dé um passo na via. Agora para formacgdo se néds
neste momento que temos essa preceptiva de ir fazer a acreditacdo para nods fazermos
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formacdo, nés achamos que embora é muito dificil nés chegarmos... termos a
capacidade para montar formagao desses géneros, nds achamos que falta mesmo aqui
na nossa realidade formacgao nivel profissionalizante. Esse de eletricidade que nds
fizemos, apesar de todas as preocupag¢des que levantei, para os 7 formandos que
terminou o curso e eu lamento dizer que 302000 euros para certificar 7 formandos é
crime... para mim... dou as minhas maos para porem-me as algemas para me levarem
para a cadeira. Mas esses 7 formandos, posso dizer que sim, que valeu apena porque
sao pessoas que para além de poderem exibir o papel, tém um know-how, sabem fazer
qualquer coisa. Um deles esta... ainda hda dias domingo ele esteve ca, foi um curso que
me deu um pontapé na minha vida para a frente, porque ele esta a trabalhar mesmo
na area numa empresa com contrato e tudo bem. Um outro que ndo conseguiu
trabalhdo na area, mas conseguiu um trabalho, porque aquele processo fez com que
ele crescesse e... ganhasse competéncias para que ele entrasse no mercado de
trabalho e tem graca que esses individuos que eu estou a falar sdo individuos que
tiveram também um tratamento aqui muito forte a nivel de acompanhamento social e
sim, isso... se nés tivermos que fazer os cursos, fazemos os cursos dessa area de
mecanica, eletricidade... canalizacdo, coisas que as pessoas até podem até ter outra
vantagem que se ndo encontrarem trabalho no mercado podem até ir fazendo
pequenos trabalhos que ajudem a sobreviver...

Mas isso é na area profissional, hdo pensa na dupla certificacao?

- Ndo, eu quando falei disso estava a falar, por exemplo, a nivel de EFA, nds a dupla
certificagdo CEFA, nds neste momento ndo sabemos o que vai a acontecer com as
coisas todas, mas se a EFA continuar, se houver essa possibilidade sim a dupla
certificacdo é sempre boa, porque hoje em dia, uma coisa esta relacionada com outra.

Quias as entidades com que tém protocolos?

- Temos dois tipos de protocolos, temos uns protocolos... posso dizer que temos
protocolos honorarios e protocolos mais de trocas de e de relagdes... bom... temos a
Camara Municipal, que ndo sei se eu posso dizer que temos um protocolo, temos
porque o espaco é deles, temos um protocolo de comodato, cederam esse espaco a
nivel de comodato. Temos o alto comissariado para a imigracao e minorias étnicas,
gue temos todos os anos fazemos um protocolo a nivel de apoio anual, enquanto
associacdo de emigrantes, que... algum dinheiro e temos... e também temos os
escolhas que também estd com eles, que também é a nossa base de sustentabilidade,
por assim dizer, pelo menos até final do ano que... mantemos as coisas regularizadas, é
neste sentido. Temos o IEFP que com eles temos varias situacdes, temos os estagios
profissionais, tempos contratos de emprego e inser¢ao no mercado de trabalho, temos
uma pessoa que esta a receber o subsidio de desemprego e esta aqui a nos ajudar a
nivel administrativa, temos outro que estava a receber o rendimento de inser¢do que

esta aqui a nivel de apoio operacional... a limpeza, correio, essas coisas. Depois temos
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o IDT (?) que tivemos um projeto que decorreu de 2010 até 2011, ja terminou. Era uma
incégnita a continuidade ou ndo, mas pronto tivemos esse protocolo e fizemos
projeto. Depois temos as juntas de freguesias que vao-nos dao apoio pontual. A
Embaixada de Cabo Verde costuma-nos dar uma outra coisa, nas situagdes muito
especificas... agora, no passado ja tivemos algumas empresas privadas que
contribuiram, agora tivemos por exemplo, a SIC esperan¢a que nos renovou o espaco...

Como é gue diria que é esta relacdo com estas entidades?

- Lembrei-me de mais uma, nds costumamos... nds ja tivemos financiamento da unido
europeia a nivel do programa de juventude em acdo. Bom, a nossa relacdo com essas
entidades... digamos que é relacdo conquistada... € muito boa, a partida... com a ACIDI
- Alto Comissariado para a Imigracao e Didlogo Intercultural, I. P., ndo vou dizer que é
nao boa... € uma relagdo que... que nds aceitamos porque... ndo ha... as coisas sao
assim, ndo estamos aqui para estar a brigar e... mas com a ACIDI podia ser diferente,
ou nds achamos que devia ser diferente. Porque a ACIDI quando se apresenta como
entidade de qualificacdo... das associacdes de emigrantes, penso que neste momento
nao é o papel que estd a desenvolver, porque estad a ser mais papista que o papa, por
exemplo, nenhum outro projeto exige tanto de nds como a ACIDI exige. Que eu
lembro, o préprio POPH, tinhas as exigéncias... as coisas estavam |3 claras, a gente
fazia e ponto final pardgrafo, se as coisas ndo estivessem bem, ligavam para nds e
diziam “ndo estd bem, corrige”... é assim, assim e assado e nds... a ACIDI, tem uma
postura, a ndo estd bem, corta na pontuacdo. Isso ndo acho que seja... ndo parte dos
escolhas, parte do apoio andlise ao emigrante. Elas |a devem ter as suas razdes que eu
ndao conheg¢o mas ainda assim eu nao concordo com elas. Eu por exemplo todos os
anos fazia uma coisa... como a ACIDI é aquela entidade que tinha por objetivo
qualificar a associacdo, dar ferramentas a associacdo, era um projeto que eu tinha
pronto, porqué? Porque como ele era o parceiro da casa, é o parceiro mais préximo, é
guase um parceiro paternal, entdo eu tinha que fazer o POPH, do escolhas, do IEFP, de
todos os outros que sdo parceiros mais distantes, para sé depois entregar o da ACIDI,
agora é o ACIDI é o primeiro que fago, porque se eu nao fizer, enquanto os dos outros
atrasam o pagamento soO, estes para além de atrasar o pagamento tiram-me
pontuagado, isso ndo gosto... fago porque tem que ser, porque ndo... como se costuma
dizer, estou a defender uma populagdo a defender uma causa, muita vezes que engolir
alguns sapos, por mais grandes que eles sejam, por mais viscosos e horrorosos que
eles sejam, faz parte da coisa... agora a camara é uma entidade que nés uma excelente
relacdo, a nivel de decisGes de quem decide e a nivel de técnicos, eles tém-nos em boa
conta e graca a Deus, temos respondido muito bem, aos desafios deles e eles aos
nossos. A Juntas é uma relagdo mais préxima... temos conseguido também, gracas a
Deus, conseguir as coisas dentro das possibilidades deles, as juntas normalmente é
sempre muito mais pequena. A Embaixada de cabo verde depende do vento... as
outras entidades tem a ver mais com candidaturas que aparecem que a gente
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candidata, ndo temos uma relagao, por assim dizer de proximidade, por exemplo como
temos com a camara, porque a camara é aquela entidade que temos aqui uma
dificuldade e ... ... ajuda-me a pensar isso... € uma relagdo muito boa mesmo. Com a
ACIDI, ndo existe isso, ja ouve, porque a ACIDI no passado, por exemplo, quando
faziamos candidatura, se houvesse e eles vissem que havia dificuldades na
candidatura, antes de ser subtida, antes eles chamavam-nos e viam connosco e depois
é que deixou de se fazer isso, talvez se isto tornava demasiado institucional, sé que
calhar nesse caso deixavam de propagandear que tem a missdao de qualificar e
desenvolver as associa¢des, porque nao é isso que esta a acontecer... pronto de resto é
isto.

Qual é a relacdo entre a ACAS e os associados ou os locais?

- A ACAS tem muitos associados... muitos... associados que nasceram a propdsito de
uma diretiva que a ACIDI tinha, porque a ACIDI no inicio tinha essa sede de... as
entidades tém 100 sdcios, podiam candidatar até 15.000 euros, as entidades que
tinham 600 sdcios, podiam candidatar até 25.000 mil euros e as entidades com 1.000
sécios podiam candidatar a 35.000 euros. Obviamente que nés fizemos uma campanha
para conseguir 1.000 sécios, mas por um feitico do azar, quando chegamos a 1.000
essa diretiva caiu. Passaram a ser 22.5000 euros para toda a gente. Posso dizer que a
nossa relagdo com os sécios... temos uma relagdo com os sécios fundadores e temos
uma outra relacdo que ndo é com os sdcios, mas é com os utentes. A relacdo com os
utentes, porque 0s nossos utentes ndo tem que ser, ndao é necessariamente nossos
socios, sao convidados a, se ndo quiserem nds temos aqui um servigo que pedimos as
pessoas para fazerem sécios e pagarem cota que é o apoio juridico que é gratuito, mas
mesmo assim, quer dizer, ha pessoas que vem ca queixar, que estao a tirar a casa e
ndo tenho para onde ir, como é que a gente |lhe vai Ihe pedir para pagar a cota, essas
coisas tém que ser vistas com muita atencdo. A nossa relacdo aqui com a populacao é
muita boa, e é uma relacdo também, custo-mo chamar de paixao, essa relacdo é
transmitida num dado momento em Setembro, nos temos aqui um evento, nds
chamamos a Festa... evento comunitario multicultural e até tem algo de religioso,
porque tudo que é Cabo-verdiano... ajusta-se, um bocadinho profano-religioso, até
eles costumam dizer, festa que é festa tem que ter missa, é um dito assim... e entdo
esta ligado a Nossa Senhora da Boa Viagem, que é a protetora dos emigrantes. (36:30)
Mas a populacdo aqui chama-lhe festa de Setembro e é o calendario daqui, tudo se
pensa naquela direcdo, se a pessoa vai viajar tem que saber quando é a festa, para
estar aqui na altura da festa, as pessoas vivem aquilo da seguinte forma, quando chega
aquela altura toda a gente envolve, adultos as préprias criangas, cada um no seu papel.
Os adultos preparam o grande almoco que é servido aqui, os jovens e as criancas
preparam a animacdo, depois temos... tivemos algumas faculdades... por seguranca,
agora, dividimos o evento mais sabado e domingo e a parte desportiva, entdo é ali o
momento que se sente que eles vivem a associacdo, que é... € o Unico umbigo, até
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porque o proprio desenvolvimento da associacdo foi inspirado na relacdo da
populacdo desta instituicdo com a populagdo daqui e de alguns outros bairros... isso é
uma coisa muito boa. Agora tem os seus lados dificeis, porque nds... para... foi muito
dificil e continua a ser muito dificil nos institucionalizar. Porqué? Porque nds eramos
um grupo de pessoas apaixonados, inconsequentes, ndo pensavamos em nada, sé
pensdvamos abrir uma porta e entrar. Faziamos coisas e fomos conquistando coisas e
as pessoas... mas de repente duas coisas aconteceram. Uma, a associagao envergou
pela drea social, ndés antigamente eramos muito cultural, muito de festa, muito de
convivio, muito de eventos. A Associagdo envergou para a area... social intervenc¢ao
comunitdria e alguns sdécios ndo se reverdo nessa.. nessa nova perspetiva da
associacdo. Foram-se embora. Outra situacao que aconteceu foi que a associacdo com
os projetos e com os financiamentos comecou... a ter necessidade de organizar
estruturalmente, ter equipas, de ter salas fechadas, de ter coisas, responsabilidades de
técnicos, houve sécios que sentiram-se feridos na sua capacidade, na sua propria
idade, por assim dizer. Ndo gostaram e também se afastaram. Houve sécios inclusive,
gue senti que... acharam que... até trabalhavam connosco e tudo, mas como nao
tinham grandes qualificagbes e tal... e estavam com papeis com menos retribui¢cdes e
acharam que “ha eu fiz tudo e montei isso, agora vem umas pessoas de fora que nunca
viram isso e chegam e ganham mais que eu...hd ndo tou para isso”. Tudo isso, pronto...
sdo coisas que fazem parte da histéria, fazem parte de tudo isso, mas...epd é a relagao
gue temos com as pessoas mas ainda...ainda temos algumas pessoas que vieram desde
o inicio e que estdo connosco der por onde der...

Também além de cabo-verdianos...

- Ndo, nés é engracado porgue eu...por acaso essa parte eu tou a escrevé-la e estou
com alguma dificuldade em escrevé-la. Nés quando nascemos comegcamos pelo nosso
nome... nao foi muito dificil de meter o Luso no nome cabo-verdiano, mas houve quem
nos aconselhasse a n3o meter. E sé cabo-verdiano, ponto final paragrafo. E nds...n30
vamos por Luso para dar uma portinha, para dar uma portinha aos outros falantes de
portugués. Mas na altura, se ndés estamos aqui a criar uma instituicio é porque
estamos a procura de um espaco de referéncia. A febre que nos alimentava era um
espaco de referéncia com a cultura cabo-verdiana, era do que é nosso...0 N0ssoO espaco
€ nosso. Mas provavelmente crescemos em demasia (risos) porque depois o luso foi
muito bom, porque o luso abriu a porta a toda a gente. Porque repara... chegamos a
uma altura em que ja nao fazia sentido nés estarmos ali a fazer umas festinhas para os
jovens saberem que em Cabo-Verde existe a cidade...e ndo é uma ilha, aquelas tretas
todas...tretas ndo, coisas que nés defendiamos. Chega a uma altura que nés tinhamos
gue...estdvamos no meio de problema e tinhamos que dar resposta se eramos uma
instituicdo. O nome de Cabo-Verde foi muito bem colocado, porque naquela altura
definiu a nossa identidade, definiu quem estava por nés... p6s uma séria de pessoas
nossas cabo-verdianas e ndo...mas sabendo quem somos. Isso foi muito importante.
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Mas o luso ai... ainda bem que 13 estd. Porque se ndo estivesse ndao é que as coisas nao
iriam acontecer...se calhar institucionalmente teriamos alguma dificuldade de explicar
algumas coisas...porque nés quando comeg¢amos a ter intervenc¢ao social...quer dizer,
ndés ndo podemos agora estar aqui numa realidade...se nés estamos a falar de
integracdo e ir captar os cabo-verdianos e os angolanos para fazer trabalho e deixar os
outros. O nosso nivel de intervengdo neste momento é de 60% emigrante, 40%
portugueses...portanto, o Luso foi um golpe de sorte que nos caiu muito bem. Epa ndo
houve muita discussdo sobre isso...houve uma ou duas pessoas que “ham..mas para
qué Luso?” “é para os angolanos, mog¢ambicanos guineenses possam ter uma
possibilidade de entrar!”...mas foi um golpe de sorte muito bom, ainda bem.

E agora a associacdao tem algum plano de continuidade de educacao de adultos, em
contexto geral...

- Ndo, a associacdo estd sempre a fazer uma formacao informal, constantemente. Nés
até temos formacgdo na area de educacao parental, fazemos regularmente...faz parte
do nosso programa e do nosso dia-a-dia. Mas nds... 0 nosso desafio nesse momento é
credenciarmo-nos. A partir do momento que estamos credenciados... com ou sem
financiamento, vamos desenhando formacGes de acordo com as nossas possibilidades
e com as nossas necessidades daquele grupo. Neste momento, temos imensa gente
escrita com necessidade de formacgdao. Nés neste momento temos duas turmas de
informdtica a acontecer duas vezes por semana. Eles vém...hd aqui uma turma a hora
do almoco e outra a tarde e estdo cheias. E engracado que nés aqui trabalhamos
assim...o nosso material de avaliacdo é simples. Obviamente temos que escrever os
critérios XPTO mas nds temos o nosso método de avaliagdo que é infalivel. Temos aqui
uma turma de informatica...as pessoas estdo a vir..temos 12 ou 15 pessoas
inscritas...estdo a vir todas e ndo faltam é porque as coisas estao a correr bem. Agora,
a partir do momento em que a turma reduz para metade temos que ir ver o que é que
se passa, porque epa as coisas sdao assim...as pessoas tém que estar num sitio onde se
sentem bem... e as pessoas sé aprendem e desenvolvem quando se sentem bem, sem
duvida nenhumal!

Quais as modalidades de ensino ou de formacao profissional que existem na ACAS?

Ja me falou de algumas... ha outras?

- Sim, sem ser essa aventura da EFA que ndo fomos nds que fizemos obviamente...foi
uma entidade formadora...nds sé fizemos enquanto entidade promotora. Nds neste
momento ndo temos um plano de formacdo objetiva nesta area. Temos os RVCC’s a
acontecer, quer dizer isso pode também considerar-se é verdade, com a escola
intercultural. Participamos num curso de CEFA, numa escola, em que nds fazemos
aquela parte que eu estava a dizer de acompanhamento social que muitas vezes falta,
porque este acompanhamento social faz toda a diferenca. As vezes, sé para dar um
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exemplo, houve um miudo que tem uns problemas e foi expulso Ia da escola e nds
propusemos que nos dias em que foi expulso ele ndo vai ficar em casa, vem para aqui
veio para aqui e teve a apoiar o apoio escolar. Teve no papel de professor...e teve a ver
como é que um professor também sofre as suas coisas e ndo é que sentimos que o
mildo se recolocou na sala? Se reposicionou, comecou a ter um comportamento
diferente...as vezes é preciso coisas simples e criativas para que...quer dizer, ndo
funciona sobre um grupo..um grande grupo..uma pessoa que mude o
comportamento, mais uma, mais uma... mais uma...as coisas vao mudar. Portanto, nés
temos essas colaboragdes nas formacgdes. Por exemplo, as vezes acontece aqui no
nosso espago. Neste momento, temos uma empresa...por acaso foi a prépria empresa
gue noés trabalhamos da outra vez que nos mandaram uma série de formacdes
modeladas para mandarmos pessoas e nds olhamos para as coisas e dissemos “Olhe,
nds temos aqui uma data de pessoas inscritas que tém interesses nesses cursos”.
Agora, ndés ndao vamos mandar as pessoas para Carnaxide porque elas ndo tém
transporte, ndo tém essas coisas todas. Agora, se eles quiserem vém ca, selecionam as
pessoas...eles, selecionam as pessoas..nds alugamos a sala, eles fazem a
formacdo...nés podemos acompanhar as pessoas mas é uma relacdo diferente. Nao
sem se mordem o isco ou ndo. Mas a formacdo, formagdo propriamente dita, nds
guando termos a certificagao, vamos definir um plano concreto.

Esta dependente desse...

- Sim! Até vou ser sincera porque ha ideias muito, muito ainda timidas a serem
pensadas de nds no futuro, inclusive, vendermos formacdao. Como temos aqui salas e
condicGes, provavelmente é perceber com a populacdo qual o poder de pagamento na
zona e nds proporcionamos isso aqui... num horario que por exemplo...S3o coisas que
ainda estdo sobre a mesa. Porqué? Para depois dar-nos condi¢des de fazermos para os
outros gratuitamente.

Entao e quais sao os fatores que levam ao desenvolvimento dessas acdes, desse

ensino, dessa formacao para os adultos?

- Essa parte ndo percebi, Luis. Qual é a sua pergunta?

Ou seja, fatores gue vocés vém de necessidade...

- Ha ok! Sim, sim. Neste momento, o principal fator é as pessoas virem e pedir a
formacdo. Nds, neste momento, temos encaminhando muita gente para RVCC e assim
(0:47:28). Porque para além do IEFP neste momento estar a exigir que as pessoas que
estejam a receber a formacao... o subsidio, tenham que fazer essa formac¢ao nao é? As
proprias pessoas estdo a despertar para a coisa. As pessoas estdo... as empresas nao
estdo a aceitar pessoas, por exemplo, sem o 92 ano e ha muita gente que estd mesmo
a procura porque sente que no seu proprio trabalho ja lhe estdo a exigir...que é um
risco ele ndo a fazer...e porque também acham, isso...eu digo isso com prazer, isto esta
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a virar moda e isso € bom. E a nivel de informdtica ha muita gente curiosa. Neste
momento as pessoas, os adultos, sentem que estdo a ficar para trds se ndo darem esse
passo e por isso estdo a procura, independentemente do IEFP exigir,
independentemente de tudo. Vém os filhos a fazer coisas e vém toda a gente a fazer
coisas e querem aprender a fazer e isso € muito bom. E nessa drea nds estamos a
fazer, temos estado a fazer, temos tido capacidade para fazer com o formador que
temos agora. Agora, nas areas de coisas mais...a nivel de formacdo pessoal e social
aquilo que nés temos vindo a fazer e isso sentimos que ha uma falha muito grande,
sobretudo por exemplo...vou-lhe dar um exemplo, a nivel de quando nds colocamos
pessoas no trabalho, sentimos que as pessoas muitas vezes ndao tém aquelas
ferramentas que lhes permite perceber e respeitar as regras do trabalho, perceber ou
gerir os conflitos que existem no trabalho, gerir o seu préprio horario de entrada e
saida, falta essas coisas todas...a prépria comunicacgao. E isto é daquelas coisas que nos
fazemos individualmente e em grupo todos os dias, e isso é o nosso... porque sentimos
que isso as vezes, esses pequenos pormenores é um fator muito importante para a
pessoa fazer a manutencdo do seu posto de trabalho e as vezes comeca nas
formacgdes. Nos notamos |a nas formacdes que ele falta muito, que chega sempre
atrasado, ele tem muitos conflitos e nés comecamos a trabalhar isso...porque isso é
um sinal de que ja vai ser no mercado de trabalho um problema nesse sentido. Depois
as outras formagdes do know-how, do querer saber mais alguma coisa... nés também
temos sentido que as pessoas tém estado muito curiosas em desenvolver uma coisa
mais...até ja pessoas que ja estdo a trabalhar, tém o seu trabalho...que neste momento
ninguém tem trabalho certo..ndo de todo preocupado, mas queria saber mais
qualquer coisa como diz os ingleses Just in Case. Neste momento penso que as pessoas
estdao muito abertas a formacao, isso faz com que... também nos deram mais forca.
Porque essa questao da credenciagao ja tentamos uma vez e ndo conseguimos. Da-nos
mais forga para embarcar nessa aventura e depois também no dia-a-dia redefinir quais
as prioridades, quais as necessidades que as pessoas apresentam e quais 0s cursos que
temos. Porque a sala temos, gragas a deus temos uma sala em condi¢des. Impecavel!
Muito bem equipada.

S6 um paréntesis...se quiser parar um bocadinho agente para um bocadinho (risos)

- Ndo, ndo. N3ao ha problema. Eu nessa matéria por acaso é uma das coisas que eu

e

gosto e acho que faco bem que é “hablar”, como dizem os espanhdis.

Pronto... agora em termos mais tedricos. Como é que faz este processo do
diagnéstico_das necessidades da populacio? Ou da populacio que frequenta...E
empirico? Ou...

- N3o. As necessidades...jd houve um momento em que nds...era muita empirica e
continua a haver algum empirismo nisso. Mas nds temos as bases de

dados...infelizmente o projeto nos obriga a isso, nos da muito trabalho...de ter ali a
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base de dados daquelas coisas de ter que registrar e ndo sei que...mas isso também é
uma ferramenta fundamental, porque nds...na nossa base de dados..quando nds
fazemos atendimento registamos todas as dificuldades que as pessoas apresentam e
que as pessoas manifestam e depois também temos contacto com outros parceiros.
Por exemplo, hd muitos utentes que estdo a fazer acompanhamento articulado com
outras entidades que também vao-nos dando feedback. E, por outro lado... a nivel dos
jovens, por exemplo...nds temos os jovens que estdo inscritos, que nds sabemos a
partida o que é que se passa, porque lhes vamos acompanhando. Mas, temos um
grupo de jovens que nao estdo inscritos mas que empiricamente ou se calhar a
olhdmetro nés percebemos o que é que se passa. Eles estdo ali, estdo desocupados,
abandonaram a escola... com aqueles, o contexto tem que ser face-to-face ouvir e
perceber...até porque eles tém uma caracteristica muito especifica: o que querem
hoje, amanha ja ndo querem! Hoje, estdo loucos para serem eletricistas, amanha
davam tudo para ser mecanicos, porque o amigo foi para multimédia e depois porque
0 amigo nao se deu bem na multimédia e se calhar viu a cozinha como...isso, ndo é um
cenario facill O nosso diagndstico é feito de forma empirica, é feito com recolha desses
dados...nés, a Unica coisa que nunca fizemos, é entrevistas para fazer diagndstico
porque isso achamos que é um bocadinho...as pessoas respondem as perguntas e
assim... Mas, pelo facto de nds percebermos que essa questdao do conversarmos com
eles, aqueles que nos dao aquele feedback naquelas entrevistas impessoais...informais
que fizemos... e as coisas estdo sempre a mudar. Achamos que fazer uma entrevista
nesse sentido é um bocadinho... € como estas entrevistas que nds fazemos, ter que tar
com notas. E também ha outra coisa... a nossa populacdo odeia papéis. Se agente
chega com eles....por exemplo, uma das coisas do Nosso sucesso aqui é que as pessoas
qguando chegam n3ao vém papéis...elas chegam e sdo atendidas, o sistema é porta
aberta “Ok, tu vens... tens que te identificar para agente saber que tu tiveste aqui e é
para o teu bem...porque se vais para um servico convém que fique 13 o teu registo”
Mas, por exemplo no Centro Ludico, um dos putos com quem eu falei por causa do
livro, epa aquilo foi como se fosse uma casa para mim... com um sofa, com uma
televisdao grande, com muitos amigos...6 como se eu tivesse ido a minha casa e
convidado os amigos, por exemplo. E um espaco aberto, é uma coisa a que as pessoas
vém e sentem-se bem e nds tentamos evitar...porque quando eles nos vém com um
papel, se vém que noés estamos a falar com eles e a escrever..muda tudo! Nos
podemos ter imensas informagdes se chegarmos aqui e encontrarmos um grupo de
jovens no centro e formos |4 meter com eles...uma coisa leva a outra, uma coisa leva a
outra...e ali apanhamos imensas coisas. Mas, basta vir com um papel que eles
comecam logo a dispersar.
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Dentro da associacao, existe alguma figura que faca o papel de orientador vocacional

ou algo parecido, tém?

- Sim, sim. Temos o gabinete, GIP que é o gabinete de inclusdo profissional, que
também tem financiamento do IEFP e que tem um trabalho muito forte nesse sentido.
Fazemos acompanhamento de jovens e de adultos nesse sentido e fazemos...até
temos uma estratégia que chamamos de Plano Individual de Inser¢dao, em que é um
documentozinho que temos e a pessoa que esta sujeita a isso é uma pessoa que esta
com alguma dificuldade...muito tremida, muito indecisa e agente insista. Quando ela
ndao vem, agente telefona..se for o caso agente vai a casa. Depois agente vai
registando os avangos e 0S recursos..porque as vezes pPomos Uma pessoa hum
emprego e ela sai, num curso e ela sai...aponta e depois vamos-lhe confrontando com
esses avangos e recuos e esse orientador é que faz esse trabalho.

Mas é vosso? E da associacio?

- Sim, sim. E da associac3o.

E depois deste processo como é que fazem entio a selecdo dos potenciais formandos

para as vossas atividades.

- Por exemplo, vou falar desse caso aqui de informatica. Uma das coisas que néds
aprendemos ao longo desse processo...sim, porque no inicio faziamos turmas de
informatica, ao fim de 3 dias ja tinham ido embora todos...de adultos...e entdo,
chegamos a conclusdo que eles ndo gostam de estar no vazio. Eles quando vém, vém
para um motivo muito especifico... a nivel de informatica. Por exemplo, nés ja tivemos
uma turma de pessoas que queriam aprender informatica para aumentar as suas
potencialidades de propor o trabalho a nivel de internet. Mandar curriculum,
consultar...e entdo isso foi um sucesso. Porque eram pessoas que tinham aqueles
objetivos e vieram e fizeram o curso nessa orientacdao. Neste momento, a sele¢do esta
a ser feita de nivel com: primeiro temos que ver 0s n0ssos recursos que temos, depois
dentro dos recursos aquilo que é possivel. Por exemplo, se temos um grupo de pessoas
que querem aprender o Word, porque querem fazer qualquer coisa...temos que
perceber porque é que eles querem aprender aquilo e depois constituir turma a volta
disso ou fazer um programa a volta daquilo que a pessoa procura. Nao sei se lhe
respondi a questao.

- Agora, do resto...Ndés também I3 estd, a formacao mais objetiva é a de informatica.
Depois temos as formacgdes que fazemos a nivel de, por exemplo, ja fizemos ai umas
turmas mesmo, que agente chama de qualificacdo, formacdo para as pessoas
adquirirem maiores competéncias pessoais e sociais ao nivel da procura de trabalho,
ao nivel de...isso fazemos também porque as pessoas..quando percebemos que as
pessoas apresentam determinadas caracteristicas que o orientador vai notando ao
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nivel do atendimento, ao nivel do acompanhamento, convida a pessoa para fazer isso
também.

Depois como é que faz essa avaliacdo, se ta mal se ...Ou seja, se tém algum modelo

que facam essa avaliacdo, ndo uma avaliacao obviamente de certificacido.

- N3o. O nosso, como ndo somos uma entidade credenciada ndo certificamos. Mas,
damos um certificado como a pessoa frequentou aquela formagdao e adquiriu
determinadas competéncias. E nds ali ndo estamos muito preocupados com a
certificacdo mas sim com os ganhos que a pessoa tem em si. Mas, um dia quando
formos uma entidade formadora, alidas no processo para sermos uma entidade
formadora temos que ter um modelo de avaliacdo, sim. Nés quando nos candidatamos
tinhamos prevista aquele modelo que agora ndo me ocorre. Mas pronto, nds também
nao nos temos preocupado muito com isso porque essas formagbes que nds temos
vindo a dar, sdo formac¢Ges que acompanham outras formagdes ai sim, devidamente
credenciadas com uma RVCC ou CEF (0:58:48) ou entdo sdo formacdes para as pessoas
ganharem competéncias que precisam para determinadas coisas e por isso, a
certificacdo ndo é uma preocupacdo de base. Eles pedem sempre um certificado,
portanto nds desenhamos um certificado de frequéncia, de prova em como eles
tiveram cd e em como tiveram contacto com aquela matéria.

Fazem algum tipo de acompanhamento pés-formacdo? Seja ela qual for...

- Das pessoas que estdo inscritas no GIP, acabamos por ter... porque sdo pessoas que
estdo inscritas e estdo sempre a vir por uma razao ou por outra. E as vezes, por
exemplo, se houver uma oferta de trabalho...porque uma das formas como GIP
funciona é assim...o GIP tem uma séria de pessoas inscritas na base de dados e vai
recebendo ofertas de trabalho e vai consultando ofertas de trabalho. Se ha um
combinar com determinado curriculum, agente telefona a pessoa, e entramos em
contacto com esta entidade empregadora.

Entdo e como é que diria que é esta vossa relacao com a entidade...com as entidades

envolventes, neste caso, as comunidades envolventes?

- Nés temos uma excelente relagdo com a comunidade. Inclusive, como estamos aqui
dentro da comunidade fisicamente...isso nos da vantagem que estamos perto, estamos
proximos. H4 muita gente que diz “eu quero ir |3 porque estd perto da minha casa”,
mas ndo sé. A nossa relacdo aqui é sempre boa, porque nds temos uma relacdo de
mediacdo com as outras entidades, entdo as proprias pessoas que vivem aqui é que
nos procuram. Nés estamos sempre numa... as pessoas quando vém ca sentem que
nds ndo somos mais um servico que estd ali para lhe dizer o que é que ela tem que
fazer, ou tar a dar ordem..somos uma daquelas que tenta compreender as suas
preocupacdes, que tenta ver onde é que...porque é que as coisas falharam, onde é que
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se pode remediar, mas ndo estamos naquela de... nds ndo vestimos a camisa da
instituicdo, como por exemplo, uma seguranca social. Por exemplo, ha servigos que
nunca aderimos, por exemplo...alids, tudo o que eu estou aqui que ja estava a perder
numa palavra, eu vou reduzir numa...nés temos uma relagdo de proximidade aqui com
0s nossos utentes, é isso mesmo! Porque, por exemplo, nds ndo recorremos nunca...
Por exemplo, a seguranca social tem um servico de... uma equipa de rendimento social
de insergdo...e nds nunca recorremos a isso porque ndo vai de acordo com 0 nosso
modus operandi porque para nds fazemos aquilo...hd uma coisa que vai-nos afastar da
nossa relacdao de proximidade com as pessoas. Porque nds quando temos que aplicar
aquela lei...Ndés estamos aqui um bocadinho como advogado do diabo. Temos sempre
gue procurar a forma como, sem violar a lei, de arranjar uma forma de ajudar as
pessoas a se encaixarem, sobretudo nas questdes da legalizacdo, que é uma coisa que
estamos em constante didlogo com o CEF para ver quais s3o as pessoas que
estdo...deixaram o documento caducar, que n3ao tem forma de comprovar
subsisténcia...estamos sempre nesse papel de...como dizia uma senhora que ja faleceu,
uma grande lider associativa que ndo sei se ja ouviu falar Cistina Tolentino: “Nds
estamos aqui para ir um bocadinho para além da lei, porque aplicar a lei qualquer

I”

pessoa sabe. Basta ler e aplicar!”. Por isso eu digo, nés somos superiormente
educados, temos educacdo superior e isso nos obriga ou nos permite a ver para além
da lei, para ver além do que no regulamento estd estabelecido. Porque, eu quando
vejo pessoas que dizem “H4, eu fago como esta no regulamento” eu digo “Bem...é

'II

basico. O regulamento é basico!”. Nés temos que ser superiores ao regulamento! Sem
feri-lo né? Mas encontrar uma forma de ajudar as pessoas sem ferir o regulamento,

mas se for o caso, ultrapassando o regulamento.

Muito bem. Agora mudando um pouco de assunto..Como é que caracteriza a

populacio emigrante _em Portugal neste _momento? Se calhar ha aqui duas

perspetivas ndo é? Vossa enquanto _movimento de apoio aos Cabo-Verdianos e

depois em geral...

- Nés, nesse momento ja ndo podemos ser chamados de um movimento de apoio aos
cabo-verdianos. Nés neste momento somos uma associagdo de intervengao social,
ponto final, paragrafo.

Ja ndo tem grande interferéncia nhem penso, nao é?

- Ndo, ndo é isso. Temos interferéncia e temos peso. Agora, nds decidimos nao
enveredar por aquilo chamado entre aspas, por “politicas de emigracao”...politicas,
politicas, politicas. Porque nés, chegou uma altura que nds estdvamos a ser sufocados
com problemas sociais, reais, individuais com cara, com olhos, com ouvidos, com
ldgrimas. E com isso nas maos, porque ndo da para fazer as duas coisas...para estarmos
ali a combater, a gritar, a disparar e estar ao mesmo tempo ali a consular o zé da

esquina, que tem problemas de legalizacdo, o filho pode ser expulso e essas coisas.
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NOs optamos por ficar aqui, com o zé! E isso faz com que também ndo estejamos
muito por dentro, ndo tenhamos uma opiniao muito forte, ndo acompanhamos muito
de perto as dinamicas, as politicas e essas coisas todas. Agora, uma coisa é certa... e
isso, eu falo por mim...daquilo que eu vou lendo, daquilo que eu vou acompanhando,
conversas que eu vou tendo, percegdes que eu vou tendo...a emigragao, ja estancou a
febre da chegada e até pela nossa percecdo aqui...porque, nés no passado, todos os
dias vinham 2/3 pessoas nos pedir para lhe ajudar a trazer pessoas. Hoje em dia isso ja
ndao acontece, esse numero é muito mais baixo. Nds extrapolamos para o geral,
acreditamos que mesmo para reunir familias. Depois a outra questdo que eu acho que
isto esta muito mal. As pessoas neste momento, os emigrantes neste momento estao
a ter uma dificuldade muito terrivel, se deixam o documento caducar... (Eu ndo sei se
estou a responder a questdo..mas eu vou para ali e vocé extrapola) ...se deixam o
documento caducar, por cada 3 meses que o documento estda caducado sdo
150€...agora imagine uma casa que tenha 3 familias ou 4. Por exemplo, ontem recebi
uma senhora que tem dois filhos, perdeu o emprego a algum tempo, desorientou-se e
ndo prestou bem aquela questdo e, neste momento ja estd, hd mais de 3 meses...ja
estd a devolver 900€ ao CEF e o CEF neste momento ndo aceita pedidos de renovacdo
sem que a pessoa pague essa situacdo e a pessoa esta nessa condicdo, ndo consegue
receber um apoio...ela ndo conseguiu receber o subsidio de desemprego, nao percebi
porqué...acho que era porque estava a trabalhar como empregada doméstica ou
qualquer coisa assim...e situacdes como essa temos montes. E depois temos muitos
jovens que nasceram aqui em Portugal, os pais negligenciaram-se com a
documentacdo e depois meteram-se em sarilhos com as autoridades, uns até estdo
com ordem de expulsdo. Eu neste momento olho para a imigracao em geral e vejo que,
neste momento, ha uma grande trapalhada e ha uma grande preocupag¢do e ha um
grande problema. Independentemente de..como eu disse, nés optamos por ndo ir
fazer a politica 13 numa assembleia, ou 13 junto dos gajos para defender os interesses
ou os direitos dos emigrantes...sinto que neste momento é uma altura de nds
levantarmos a voz, porque esses problemas que nds ndao queremos estao a dar sinais
de estar a ficar muito grandes. Nés em principio, esta previsto para Mar¢co mas em
principio vamos fazer em Abril, um seminario que ja fizemos o ano passado aqui em
Sintra que é sobre a emigracdo e uma das preocupacdes que temos é levantar esses
problemas e falar com alguém, alguém da politica. Acho que ndo lhe respondi a
pergunta, faz-me de outra forma para eu responder. As vezes falo muito e disperso-
me.

N3o, ndo. Pronto, isto também para engquadrarmos aqui um pouco a populacao
especifica de que estamos a falar, de uma forma geral ndo é? Nao é a Unica mas é

aquela que tem mais representatividade pelo aquilo que percebi ndo é?

- Sim, sim. A cabo-verdianal!
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A cabo-verdiana ou a emigrante...

- Sim, sim, a emigrante! Mas mesmo na emigrante, a cabo-verdiana é a predominante
porque o préprio nome..também ha uma coisa, nés temos aqui dois instrutores que
estdo a fazer uma interven¢dao muito ajustada em duas freguesias, Rio de Mouro e
Mem Martins, portanto nés recebemos populacdo de todo o Conselho e as vezes até
fora de, por referéncia, pelo nome.

Entao e acha que a ACAS satisfaz as necessidades destas populacdes?

- Ndo, de todo, ndo. Ela tenta atenuar, tenta minimizar... mas ndo da resposta a todas
as necessidades e nds em grande parte, nem sequer nos atrevemos a constituir, a criar
respostas...nds, muitas das respostas que damos, as respostas ndo estdo connosco.
Nés somos um bocadinho uma porta, porque as pessoas vém e nds encontramos
respostas e encaminhamos as respostas, mas mesmo assim, existe muitas coisas que
nds ndo conseguimos identificar.

Sim, mas aqui falava mais no especto educacional e formativo...

- H3, ndo ndo ndo...de maneira nenhumal! A maior das partes das pessoas que passam
aqui por nés vao a formacdo no IEFP, vao a formacdo nas varias escolas. Eu quando
falei da parceria acho que nao falei... dei uma visao primaria...Porque nds temos
parcerias com varias escolas, com varias associagdes, com varias instituicdes. E, nos
por exemplo temos miudos nas, Gustavo Eiffel (1:09:29), temos miudos na escola
Cultural da Amadora, temos miudos ali na Pontinha, temos miudos nas escolas de
lisboa, temos miudos...Temos varias escolas, porque nds temos uma lista de escolas
parceiras que nds podemos dizer que temos para ai, nesse momento, cerca de 60 ou
80 pessoas em formacgao. Ai que quando a bocado disse que se calhar nds temos que
pensar muito bem a resposta que temos que dar, porque se calhar é muito mais
valioso em vez de pegar em conjuntos dos nossos utentes e meter aqui numa sala,
espalhd-los por outras salas...era disso que eu estava a falar.

Isso também é a vossa politica de formacao...

- Sim, sim... € melhor até porque é uma coisa que nds acreditamos... vemos a
interacdao, como uma excelente ferramenta de integracao e proporcionar a interacao,
tird-los aqui do bairro e manda-los para outro espaco, € uma coisa excecional. Embora,
devo dizer que eles ndo gostam! Estdo sempre a dizer que é longe, que é fora do bairro
e que se o amigo nao for eles ndao vao...nds essa questdo de descontextualizar e
recontextualizar é prioritaria para nés porque muitos dos mildos comecam a estar ali
a porta do prédio uns com os outros e nao querem fazer nada..e dar uma
oportunidade de ele sair dali e ir para um sitio onde encontra outras pessoas com
outros paradigmas, com outras formas de estar, é importante.

Quando diz miudos, estamos a falar ai com mais de 16, mais de 18?

20/Pagina



Transcricao da Entrevista | 2012

- Miudos...entre os 14 e os 24 anos, por assim dizer mais ou menos, nessa faixa etaria.

Sim, mas nds estavamos a falar mais para os adultos por isso é que lhe estava a
perguntar aquilo...

- Sim, sim! Mas por exemplo, o EFA é a partir dos 18 anos ndo é? Nds temos imensos
mildos entre os 18 e os 24 anos, por assim dizer, que também tém essa caracteristica.
Hoje em dia, o processo de crescimento é um bocadinho...eu no meu tempo, o
crescimento era precoce, do ponto de vista de agora. Hoje em dia as pessoas... eu, com
14 anos eu acho que tinha um modus operandi muito mais avangado que os miudos
hoje com 26/28 anos. Por isso eu estou a falar... mas ndés quando classificamos para
determinar os projetos, por exemplo, o escolhas...trabalhamos com miudos dos 6 aos
24, por exemplo, e as vezes estamos a classificar de 14 para a frente... é aqueles com
que temos projetos para CEFAS, EFAS (1:11:49) e para muitas outras respostas que
existem ai.

E como é que classifica entdo a frequéncia desta populacio nas accores que vocés
propéem?

- Nos adultos?
Sim!

- Uma das coisas que tem havido muito também é muita desisténcia. Mas, agente
trabalha muito e se agente nao fizesse esse acompanhamento era mais, mas tem
havido muita desisténcia, muita... e uma das coisas que eles alegam como factor para a
desisténcia é que é longe, depois se o curso ndao tem subsidio (eu ja volto a essa
questao) mas se o curso nao tem subsidio é motivo para nao irem, porque o amigo
tem subsidio querem ir para o amigo que tem subsidio. As vezes, vio apaixonados para
0 curso mas chegam |3, alguma coisa acontece, desapaixonam-se e ja ndo querem
aquele curso e isso ainda é uma das coisas que estamos a combater, a desisténcia. Eu
até tenho dito aos colegas “Vocés, analisem muito bem”, porque as vezes nés ficamos
com um problema nas maos...o puto estd desocupado e isso é um risco grande, é um
dos maiores riscos. NOs temos esse curso que ele até ndo gosta muito mas...agente
manda. Ndao manda. Sabemos que o risco de desistir € maior quando ele esta...mas
também deixa-lo ali a porta do prédio a ser arrastado por todos os riscos que vém das
drogas e do roubo...é, é muito complicado, gerimos estas situacdes com alguma
complicacdo.

E em geral qual tem sido o resultado?

- Destas acdes formativas?
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Sim, sim!

- Bom, conforme ja falamos desse grande nivel de encaminhamento que nds fazemos
no dia-a-dia, que chegamos a integrar bastantes middos em cursos de
formacgdo...mildos e jovens e adultos...apesar de haver uma grande...haver uma
percentagem razoavelmente elevado de desisténcia, também temos tido muitos
miudos e jovens (eu falo muito dos miudos porque a lingua esta...), muitas pessoas que
tém conseguido ter o seu certificado, que tém conseguido...inclusivamente alguns que
integram no mercado de trabalho mesmo neste momento complicado, depois de um
percurso formativo que fazem. Agora, o processo é muito complicado. Nds temos que
fazer um acompanhamento muito muito apertado as vezes para poder...muitas vezes
nds vamos a escola falar...mesmo quando se trata de um adulto que ja tem 18 ou 19
anos...vamos a escola, as vezes, falar com os professores, falar com o diretor de turma
e ver as coisas e fazer uma reunido a 3 e recolocar as coisas e muitas vezes temos que
fazer isso.

Entao existe caso de sucessos de adultos, ndo é?

- Sim, os adultos tém tido mais sucesso que os jovens, isso é verdade. Os adultos a
partir de 20 anos para a frente, o nivel de sucesso é maior do que de 18 para 16.

E ja agora porque é que acha? Tem peso a vossa intervencdo?

- Tem peso a nossa manutencdo... porque a nossa intervencao. Alids nés temos até
mais intervencao nos jovens dos 14 aos 18, do que dos 18 para a frente. Mas eu acho
gue também haja algum grau de maturacdo, algum grau de maturacdo. E
normalmente, uma das coisas que os EFAS tém quase todos subsidios e as vezes
quando ha subsidio as vezes (risos) estanca-se um bocadinho. (Eu vou sair daqui, para
voltar ali para dizer o que é que eu acho). Houve uma altura na minha vida que eu
comecei a pensar se ndo seria um disparate esta questdo de pagar o estudo dos
miudos para estudar. Porque eu comecei a ouvir os miudos aqui a dizer-me
taxativamente “Se nao tenho subsidio, eu ndao vou!” “Eu deixei, porque n3ao me
pagavam!”... “H3, entdo porque é que desististe?” “Porque ndao me pagavam!”. Epa3,
aquilo tornou-se um bocadinho perverso mas a nivel de EFAS eu acredito que tém tido
algum sucesso, porque ha muitas pessoas que sem aquele subsidio ndo poderiam, ndo
conseguiriam...mas a nivel de miidos com 14,15,16,17 anos, isso acho que é disparate,
dar-lhes dinheiro para irem para a escola. Uma coisa é lhes pagarem o transporte ou
Ihes dar almocgo, mas isso... isso criou vicios que, eu agora estou a falar muito por alto
porque isso sdo coisas que eu ndo deveria falar...mas eu agora questiono se existe uma
relacdo de causa-efeito ou de custo-beneficio, mas ndo sei. Eu, aqui, nds vimo-nos
muitas vezes gagos com miudos que ndo queriam ir para a escola oficial porque nao
recebiam, queriam ir para o curso porque tinham que receber. E, que, hd miudos que
dizem...”Eu desisti porque nao recebi!”. Eu penso, entdo tu estds a estudar, tu é que
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deverias estar a pagar para estudar e ainda queres receber? “Ha ndao, mas o meu

III

amigo recebe!”. Pois, isso é uma coisa um bocadinho complicada.

Mas e no caso dos adultos, tem exemplos que tenha recebido o subsidio de

desemprego e optem por um curso remunerado, prescindindo do subsidio de
desemprego?

- Nao! Normalmente quando um adulto estd num curso remunerado, ele ndo
prescinde...o subsidio de desemprego é adiado e isso acontece sim. Eu, no caso dos
adultos...normalmente, os adultos tém compromissos e no caso dos adultos...eu posso
dizer que sim, que acho que isso foi uma intervengdo que...aliou o fator subsidio...que
€ uma coisa que faz sentido, que compensa e que fez com que muita gente fosse.
Obviamente porque se calhar uma pessoa que tem que se preocupar com as despesas
basicas, entre ir fazer um curso e ir trabalhar...vdo trabalhar! Mas a nivel de jovens,
com menos de 18 anos, achei que foi um bocadinho...é capaz de nao ter sido...ndo sei,
eu costumo sempre dizer que, eu acabo sempre por criticar...mas eu ndao posso, nao
estou na posse de todas as informacGes para fazer uma critica justa! Porque quem fez
ou quem pensou, tém razoes a que eu ainda ndo tive acesso ou ndo consegui ter.

Hum, hum! Agora mudando outra vez um bocadinho de assunto. Quais as principais

atividades de ocupacao de tempos livres aqui para os adultos?

- Adultos? N3o, nds adultos ndo temos assim coisas pensadas, estruturadas para eles,
embora temos muitos adultos (jovens com mais de 18 anos) no desporto. Temos para
ai 30 inscritos, sobretudo no futebol. Estao inscritos inclusive no torneio do INATEL e
sdao homens também. Mas nds fazemos por exemplo, o picnic familiar, que é uma das
atividades que fazemos desde o inicio, que é um dos momentos de colocarmos as
familias a conviver no seu total. E engracado porque s vezes vai netos, pais, filhos, até
bisnetos juntos nesse picnic, passam o dia. E também fazemos uma coisa que é...uma
excursdo a Fatima, porque as pessoas sdao muito religiosas...6 uma espécie de picnic
familiar mas com um contetdo mais religioso. Temos aqui também nesse evento de
Setembro, que também é uma altura que os adultos estdo muito ocupados. Ep3,
durante a noite, as mulheres estdo ali a fazer a comida e tal, os homens vao jogar
cartas e depois eu tenho problemas porque querem beber dlcool aqui e eu ndo posso
deixar. O ano passado quase me agrediram por causa disso, era um senhor que ja
estava mais para l1a do que para ca e foi muito complicado. E, temos um grupo de
batugue com as senhoras. Bom, esse grupo de batuque ja funcionou muito bem
porque ndo era um espaco sO de batuque, era uma espécie de formacdo parental
informal. Porque nds discutiamos muitas coisas ali, desmistificava muitas coisas ali,
porque eu é que era a moderadora e depois era um espaco em que quando havia uma
informacdo para passar para a comunidade...as mulheres depois iam trabalhar com
outras mulheres, espalhavam ali muito bem.
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S6 um paréntesis... com batuque quer-se referir a...

- E uma espécie de danga/musica...cantico e percussdo, é tipicamente cabo-verdiano.
Uma precursao especifica, em cabo-verde era com pano...as mulheres agora ndo tém
muita for¢ca no brago metem plastico no plano, um forro feito com nata...elas batem,
produzem o som, ritmizado...associado a canticos que no fundo ou é satira, ou é choro,
ou é lamento das suas vidas e depois ha quem dance que é uma danga assim um
pouco mais sensual...

Tem alguma coisa a ver com os da Quinta da Princesa, na margem sul? Porque ha la

um grupo gue elas estao todas sentadas em circulo...

- Sim, sim deve ser a mesma coisa. Esta a ver ali aquela fotografia? Estdo todas
sentadas desde miudas a criangas.

Sim, sim, é a mesma coisa. H4 um grupo na Quinta da Princesa que também faz isso.

- E nds pronto...Neste momento, elas tiveram dois anos paradas e neste momento,
estamos a tentar recuperar o grupo mas nao esta facil porque as pessoas, elas tém... o
tempo ndo ajuda, o facto de ter familias doentes, familiares que morrem, as pessoas
saiem outras vdo com elas...6 muito complicado, mas estamos a tentar recuperar. Sé
que desta vez ndo sou eu que estou la. Tenho |4 um monitor que esta a ter alguma
dificuldade, mas pronto, vamos tentando.

Falou s6 daquelas gque sdo mais procuradas ndo é, aguelas que as pessoas mais

procuram daquilo que vocés fazem...

- Nao, as pessoas até... as vezes ha um ou outro adulto que aparece ali no Centro
Ludico, as vezes, desafiam os jovens a jogar ou ir jogar cartas...Nds no Inverno, por
altura de Setembro... O ano passado era suposto que as proprias mulheres tivessem
um grupo para jogar mas o tempo ndao nos ajudou e este ano estamos a pensar
envolver mais os adultos nas dindmicas que temos. Por exemplo, temos uma gincana
gue fazemos que o ano passado era suposto os adultos aderirem mas o tempo nao
ajudou, choveu nesse dia e aquilo complicou.

Voltando agora especificamente ao EFA. Portanto, existem algumas dificuldades que

tenham sido detetadas durante ou nalgum momento da realizacao do curso?

- De que género?

No geral, naquilo gue vocé acha que quer evidenciar.

- Ep3, eu isso eu acho que daquilo que eu posso falar, quer dizer eu ja falei muita coisa,
mas quer dizer... estd a falar de dificuldade a nivel do programa, a nivel do...
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Aquilo gue para vocés foi mais constrangedor, talvez, mais complicado de gerir.

- Aquilo que para nds foi mais complicado de gerir foi o facto de os formadores que
estavam aqui ndo terem o capital suficiente para...quer dizer, eles podiam ter o capital
pedagdgico para dar aquela matéria, mas faltava-lhes o capital pessoal e social para
perceberem que estavam num contexto socioecondmico desfavorecido, para
perceberem que estavam com adultos com determinadas caracteristicas, para
tentarem encontrar ferramentas para tentarem passar essas situagdes. Eu tive
formadores que os miudos tiveram um pequeno problema na sala, foram-se embora,
abandonou a sala e foram-se embora. Se isso ndo fosse aqui...porque a vantagem... e
isso € uma das coisas que eu também na altura bati o pé, que era a formacgao
acontecer aqui que era para a gente poder controlar e ter por perto.. mas isso
também fez com que nds percebemos que se nao fosse aqui, ela ndo era vidvel, ela
ndo chegava bem. Porque, pelo facto de ter sido aqui, conseguimos superar muitas
coisas que se ndo fosse aqui ndo estariamos atendo...porque eu estava aqui, qualquer
coisa as pessoas vinham-me chamar, todos os técnicos estavam aqui..sempre que
percebiamos que alguma coisa ndo estava bem iamos |a. Mas, essa disfuncionalidade
dos formadores em relacdo ao contexto onde estavam acho que é mau.

E como tentaram resolver essa situacao?

- N6s chamdvamos muitas vezes aqueles formadores que.. Ha formadores com
consciéncia, ha formadores que acham que “era assim era assim..quem estava,
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estava...quem ndo estava, estivesse!” esses, nds ndo conseguiamos dialogar com eles,
inclusive eu pedi que um formador ndao fosse dar a aula, mas ele foi considerado
porque deram os papéis para os miudos avaliarem e os miudos foram la todos e
meteram mais, mais mais... ndo avaliaram, puseram no maximo tudo e é por isso, que
eu estou sempre a ter muitas duvidas das folhas que vém...e, entdo, esse formador
ndo conseguiu sequer dialogar com os formandos. Ele dava aula a um formando que
dava a aula aos outros, porque o préprio discurso dele era um discurso tao técnico, tdo
académico que os miudos ndao apanhavam. Porque daqueles todos, havia um que sé
Ihe faltava uma cadeira para terminar o 92 ano, e como ele veio para aqui mais por
causa da eletricidade mas também para terminar o 92 ano, ele conseguia apanhar
algumas coisas. Isso, foi para mim a pior situacdo. E o formador, o distanciamento
entre o formador e o formando.

Mas a associacdao ai como conseguiu intervir?

- Bom, nds os... os formadores que conseguiam, que tinham alguma preocupacao
basica...porque havia uns que apesar de ndo terem esse know-how, de ndo terem esse
capital, tinham preocupacdo, sentiam isso e sentiam-se desconfortaveis. Esses vinham
dialogar connosco e nds tentdvamos ajudar..diziamos “Olha, tenta esta
estratégia...tenta esta abordagem...veja esta linguagem...tenta conquista-los...tenta té-
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los do teu lado, tenta fazer assim” e eles acabavam por... e havia formadores, apesar
de n3do terem esse... eles vinham e diziam “olhem, eu tentei fazer assim e eles
receberam assim”...percebiam que também tinha a ver com a prépria questao cultural,
embora a turma era 50% de emigrantes, 50% portuguesa... era engragado, por acaso é
curioso, sé os emigrantes é que terminaram. Quer dizer, eu ndo faco outra leitura
nenhuma mas...sé6 houve um portugués que terminou, porque de todos, os
portugueses eram os que tinham mais problemas. Uns tinham com a droga, outros
tinham com o dlcool...Houve outro que faleceu...que por acaso foi com alcool... e o que
aconteceu foi que ele estava a fazer um tratamento para deixar o alcool, e acho que foi
a reacdo aquele medicamento que o matou e o irmdo que nao tinha problema
nenhum, abandonou e claro...isso agente percebe. Mas foi uma coisa assim, que
inocentemente, agente acaba a dizer: “Epd, vocés fizeram um curso e sé os
portugueses, sé um é que venceu ali e os outros todos”...a mim soa-me mal percebe?
Eu sei que ndo tem nada a ver mas as pessoas podem fazer as suas interpretagdes e
agente ndo tem controlo sobre isso.

Se tivesse que fazer o curso novamente, ja falou muita coisa, mas assim dois

pontinhos gue agora tivesse mais relevo para a associacdo, que se iriam por mais
esforcos...

- Se eu tivesse que fazer o curso novamente, duas coisas que ndo me escapava. Uma,
eu controlava a selecdo dos formadores e antes deles comecarem a dar a aula, dava-
Ihes uma formacdo. Segundo, porque eles tém um contelddo da matéria e isso ndo é da
minha responsabilidade mas a aproximagao social o capital necessario para dialogar
com essas pessoas era da nossa responsabilidade, era condi¢do sine qua non. Quer dar
formacao, recebe uma formacdo para perceber onde estds, com quem estds. Segundo,
contratar uma equipa social disponivel 24h para...porque os 300.000€ para esta
formacdo dava para isso. Agora, isso era muito complicado porque a empresa de
formacgao ndo ganhava tanto quanto queria ganhar, mas doutra forma ndo entrava
nisso com uma empresa de formacao- E se eu, por exemplo, enquanto entidade entrar
nisso...6 uma daquelas coisas que tenho medo para fazer, é como me expunha para o
fazer.

Entdao 0 que me esta a dizer é que ndo tinham nenhum formador que também fosse

VO0sso?

- N3o, ndo tivemos. Porque eram cursos muito especificos, era um curso de
eletricidade... e quando é um curso de eletricidade precisa de...por acaso, indicamos
uma formadora que era de inglés, mas mesmo assim... ela estava muito formatada. Os
formadores que vieram eram professores, quase na maioria, estavam todos
formatados pela escola. E eu dizia “Esses putos ja falharam na escola, come on? O que
€ que vocés estdo a espera com essa atitude? Se eles ja falharam na escola, vocés

estdo a condena-los a falhar outra vez!” e eram muito formatados e eu era daquelas
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coisas que eu fazia, desformatar professores ou arranjar professores que nao
estivessem formatados e arranjar uma equipa social para trabalhar com isso.

E puseram alguns recursos extra aqueles que vos foram pedidos?

- Ndo, nods isso fazemos. Porque nds, uma das coisas que também ajudou o curso a
avancar até ao fim é porque...foi uma guerra com a empresa...porque houve uma
altura que ela percebeu que eu era teimosa. Era melhor me deixar do que me tar ai a
confrontar... foi por ai os computadores e ela até dizia “Mas isso ndao é um curso de
formadores”. Pois é, ndo é..mas porque os formadores faltavam muito... havia um
grande indice de falta de formadores e isso, parecendo que ndo, nds estdvamos a
exigir que eles fossem assiduos... entdo quando os formadores faltam...porque é que
estdo a exigir deles quando nao exigem dos formadores? “Ha, os formadores quando
faltam nao recebem!” Mas eles também quando faltam ndo recebem! Quer dizer havia
ali uma... ndo havia ali uma minima preocupacdo...estdvamos num territério concreto.
Eu até dizia para eles...Nds ndo estavamos a falar com estudantes universitarios, quer
dizer, a forma como vocés falam parece que se estdo a dirigir a estudantes
universitarios que fizeram a sua carreira. Ndao é isso que acontece. E, portanto, os
computadores ajudou muito quando os formadores se atrasavam, quando os
formadores ndo vinham... eles ficavam aqui ocupados e...porque depois se fossem a
casa ndo voltavam e isso era outra questdo, ajudou muito. Sim, se calhar poderiamos
por... mas agora ndo estou a ver que outro material poderiamos por aqui. Uma das
coisas que eu exigi muito da empresa foi que investisse muito no material e isso
consegui. Mas havia muita coisa que podiam ter posto que acho que n3o puseram
porque a empresa chegou a uma altura que disse que fecharam a “torneira do
equipamento”, eu mesmo me disponibilizei para por... mas acho que os formadores la
arranjaram...eu se fizesse um curso destes, uma coisa que eu fazia era montar uma
oficina propriamente dita. Eu por acaso fui visitar uma ali na escola Freira Dias e vi uma
oficina muito bem montada e acho que quando ha uma oficina as pessoas sentem-se
mais...quando ndo tém aulas ou assim. E também outra coisa que eu faria, nao
comecava pela carga tedrica porque nao tinhamos condi¢bes para comegar com a
carga tedrica e isso foi muito desmotivante. Comecava quase 50-50, um bocado
tedrica um bocado pratica, porque eles no final ja estavam muito mais motivados
porque ja comecavam a fazer.

E depois das horas normais de formacdo, a associacdo cedia-lhes algum espaco?
Deixava-os permanecer?

- No inicio era muito dificil porque nos tinhamos um espaco que estavamos a dividir
com outras atividades e era muito dificil, ndo conseguiamos. A formacgdo tinha que
acabar e o espaco abria para o Centro Ludico. Eles as vezes ficavam ca no sector ludico.
O que nds conseguimos fazer foi arranjar um micro-ondas porque muitos queriam

trazer almoco, quando queriam...depois arranjamos... tinham uma televisdo, tinha um
27|Pagina



Transcricao da Entrevista | 2012

espaco e no intervalo ficavam a ver televisdo. Uma das coisas que faria mais, é
também mais saidas, mais visitas de estudo, porque s6 fizemos duas...houve
professores que falaram muito mas ndo conseguiram fazer tanto, porque essa
populacdo era uma populagao que tinhamos que ter muitas ferramentas ludicas para
agarra-los. Eles fizeram uma vez um jogo de futebol, houve uma vez que nos fizemos
algumas dinamicas, mas pronto sdo coisas que como ja disse, agora quando terminou,
eu estava preparada para fazer.

(TERMINO DA ENTREVISA)
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Alteragdo do Estatutos da Associagdo Luso Caboverdeana de L
Sintra

Capitulo 1
Da denominagdo, sede e dmbito de acgao ¢ Fins

Artigo 1°. — A Associagdo Luso Caboverdeana de Sintra, € uma
instituigio particular de solidariedade social com sede na Rua Jodo
XXIII, Bloco A Traseiras, Serra das Minas 2635-173 Freguesia de Rio
de Mouro, conselho de Sintra.

Artigo 2°. — A Associagdo Luso Caboverdeana de Sintra tem por
objectivo o desenvolvimento socio-econémico e cultural da
comunidade imigrante, descendentes e populagdes socialmente
desfavorecidas.

Artigo 3° — Para realizagdio dos seus objectivos, a instituigdo propde-
se criar e manter os seguintes servigos:

ATL dirigidos a criangas e jovens

Ludoteca

Centro de Inclusdo Digital

Gabinete de Apoio Educativo

Gabinete de apoio Psicossocial destinado a criangas, jovens ¢

seus familiares

Promogdo e organizagio de Curso de formagdo (pr¢)

Professional com vista & qualificagdo dos jovens e adultos,

envolvendo todo o processo de formagdo, desde o diagnostico a

avaliacéio;

g. A animagdio de Cursos de ensino recorrente e curriculos
alternativos;

h. O fomento e a organizagfio de Actividades desportivas;

A criagdo de espagos para animagdo de tempos livre de jovens e

adultos carenciados, fomentando passeios, convivios, colonias

de ferias, intercdmbios;

j. Apoio a insergdo no mercado Trabalho;
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Artigo 4° — A organizagdo e funcionamento dos diversos sectores de

actividade constardo de regulamentos internos elaborados pela
direcgdo.

Artigo 5° — 1. Os servigos prestados pela instituigdo serdo gratuitos ou
remunerados em regime de proporcionarmos, de acordo com a
situagdo econémico. — Financeira dos utentes, apurada em inquérito a
que se devera sempre proceder.

2. - As tabelas de comparticipagdo dos utentes serdo elaboradas em
conformidade com as normas legais apliciveis e com acordos de
cooperagdo que sejam celebrados com os servigos oficiais
competentes.

CAPITULO II
Dos Associados

Artigo 6° -Podem ser associados pessoas singulares maiores de 18
anos e pessoas colectivas.

Artigo 7° — Havera duas categorias de associados:

I. Honordrios — As pessoas que, através dos Servigos ou
donativos, déem contribuigdo especialmente relevante
para a realizagdo dos fins da instituicdo, como tal
reconhecida e proclamada pela assembleia-geral

2. Efectivo — As pessoas que se proponham colaborar na
realizagdo dos fins da associagdo obrigando-se ao
pagamento da joia e quota mensal, nos montantes fixados
pela assembleia-geral.

Artigo 8° — A qualidade de associado, prova-se pela base de dados de
socios que a associagdo obrigatoriamente possuird.

Artigo 9° — Sao direitos dos associados:
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a) — Participar nas reunides da assembleia-geral;
b) - Eleger e ser eleito para os cargos sociais;

¢) Requerer a convocagdo da assembleia-geral extraordinaria nos
termos do n.° 3 do artigo 29°;

d) - Examinar os livros, relatorios de contas e demais documentos,
desde que o requeiram por escrito com antecedéncia minima de
30 dias e se verifique um interesse pessoal, directo e legitimo.

Artigo 10°. — Sdo deveres dos associados:

a)- Pagar pontualmente as suas quotas tratando-se de associados
efectivos;

b) — Comparecer as reunides da assembleia-geral;

¢ )- Observar as disposigdes estatudrias, regulamentos e as
deliberagdes dos corpos gerentes;

d) — Desempenhar com zelo, dedicagdo e eficiéncia os cargos para que
sejam eleitos.

Artigo 11°. — 1. Os sécios que violarem os deveres estabelecidos no
artigo 10°. Ficam sujeitos s seguintes sangdes:

a) — Repreensdo
b) - Suspenséo de direitos até 40 dias
¢) — Demisséo

3. S@o demitidos os sdcios que por actos dolosos tenham
prejudicado materialmente a associagdo.

4. A demissdo € sang¢do da exclusiva competéncia da
assembleia-geral, sob proposta da direccio.

5. A aplicagdo das sangdes previstas nas alineas b) e ¢) do
n°.1 s6 se efectivardo mediante audiéncia obrigatéria do
associado.
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6. A suspensdo de direitos ndo desobriga do pagamento das 55

suas quotas.

Artigo 12° - 1. Os associados efectivos s6 podem exercer os direitos
referidos no artigo n°. 9, se tiverem em dia o pagamento das suas
quotas.

2. Os associados efectivos que tenham sido admitidos a2 menos de 3
meses ndo gozam dos direitos referidos nas alineas b) e ¢) do artigo 9°.
Podendo assistir as reunides da assembleia-geral mas sem

Direito.

3. Néo s@o elegiveis para os corpos gerentes os associados que,
mediante processo judicial, tenham sido removidos dos cargos
directivos da associagdo ou de outra instituigio particular de
solidariedade social, ou tenham sido declarados responséveis por
irregularidades cometidas no exercicio das suas fungdes.

Artigo 13° _ A qualidade de associado ndo € transmissivel quer por
acto entre vivos quer por sucessao.

Artigo 14° — Perdem a qualidade de associado:

1. a) — Os que pedirem a sua exoneragio.
b) — Os que deixarem de pagar quotas durante 6 meses
¢) - Os que forem demitidos nos termos do n.°2 do artigo 11°

2. - No caso previsto na alinea b) do niimero anterior considera-se
eliminado o sécio que tendo sido notificado pela direcgio para
efectuar o pagamento das quotas em atraso, ndo o faga no prazo de 60
dias uteis.

Artigo 15° - O associado que por qualquer forma deixar de pertence a
associagao nao tem direito a reaver as quotizagdes que haja pago, sem
prejuizo da sua responsabilidade por todas as prestacdes relativas ao
tempo em que foi membro da associagio.
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CAPITULO 111
Dos Corpos Gerentes

Secgdo |
Disposicoes Gerais

Artigo 16°. — Sao 6rgdos da associagdo, aAssembleia-geral, a
Direcgdo e o Conselho Fiscal.

Artigo 17°. — O exercicio de qualquer cargo nos corpos gerentes é
gratuito mas pode justificar o pagamento de despesas dele derivadas.

Artigol18° — 1. A duragdo do mandato dos corpos gerentes é de trés
anos devendo proceder-se a sua elei¢io no més de Dezembro do
altimo ano de cada triénio.

2. O mandato inicia-se com a tomada de posse perante o presidente da
mesa da Assembleia-geral ou seu substituto, o que devers ter lugar na
primeira quinzena do ano civil imediato ao das eleigdes.

3. Quando a elei¢do tenha sido efectuada extraordinariamente fora do
més de Dezembro, a posse podera ter lugar dentro do prazo
estabelecido no nimero 2, ou no prazo de 30 dias apés a eleigdo, mas
neste caso e para efeitos do n®.1, o mandato considera-se iniciado na
primeira quinzena do ano civil em que se realizou a eleigéo.

4. Quando as eleigdes ndo sejam realizadas atempadamente considera-
se prorrogado o mandato em curso até a posse dos novos corpos
gerentes.

Artigo 19° — 1. Em caso de vacatura da maioria dos membros de cada
orgdo social, depois de esgotados os respectivos suplentes, deverdo
realizar-se eleigdes parciais para o preenchimento das vagas
verificadas, no prazo de maximo de um més e a posse devera ter lugar
nos trinta dias seguintes a eleigio.
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Artigo 20° — 1. Os membros dos corpos gerentes s6 podem ser eleitos 56/~
consecutivamente para dois mandatos para qualquer orgdo da
associagdo, Salvo se a assembleia-geral reconhecer expressamente que
¢ impossivel ou inconveniente proceder 4 sua substitui¢do.

2. Néo € permitido aos membros dos corpos gerentes o desempenho
simultdneo de mais de um cargo da mesma associagio.

3. O disposto nos niimeros anteriores aplica-se aos membros da mesa
da Assembleia-geral, da Direcgio e do Conselho fiscal.

Artigo 21°. — 1. Os corpos gerentes sdo convocados pelos respectivos
presidentes e s6 podem deliberar com a presen¢a da maioria dos seus
titulares.

2. As deliberagdes sdo tomadas por maioria dos votos dos titulares
presentes, tendo o presidente, além do seu voto, direito a voto do
desempate.

3. As votagdes respeitantes 3s elei¢des dos corpos gerentes ou a
assuntos de incidéncia pessoal dos seus membros serio feitas
obrigatoriamente por escrutinio secreto.

Artigo 22° — 1. Os membros dos corpos gerentes sdo responsaveis
civil e criminalmente pelas faltas ou irregularidades cometidas no
exercicio do mandato.

2. Além dos motivos previstos na lei, 0os membros dos corpos gerentes
ficam exonerados de responsabilidade se:

a) Nao tiverem tomado parte na respectiva resolugio e a
reprovarem com declaragio na acta da sessdo
imediata em que se encontrem presentes:

b) Tiverem votado contra essa resolugdo e o fizerem
consignar na acta respectiva.



Artigo 23°. - 1. Os membros dos corpos gerentes nao poderdo votar
em assuntos que directamente lhes digam respeito ou nos quais sejam
interessados os respectivos conjugues, ascendentes, descendentes e
equiparados.

2. Os membros dos corpos gerentes ndo podem contratar directa ou
indirectamente com a associagdo, salvo se do contrato resultar
manifesto beneficio para a associagio.

3. Os fundamentos das deliberagdes sobre os contratos referidos no
numero anterior deverdo constar das actas das reunides do respectivo
corpo gerente.

Artigo 24. — 1. Os associados podem fazer-se representar por outros
socios nas reunides da assembleia — geral em caso de comprovada
impossibilidade de comparéncia a reunido, mediante carta dirigida ao
presidente da mesa, com a assinatura notarialmente reconhecida mas,
cada s6cio, ndo podera representar mais de 1 associado.

2. E admitido o voto por correspondéncia sob condig¢do de seu sentido
ser expressamente indicado em relagdo ao ponto ou pontos da ordem
de trabalhos e a assinatura do associado se encontrar reconhecida
notarialmente.

Artigo 25. — Das reunides dos corpos gerentes serdo sempre lavradas
actas que serdo obrigatoriamente assinadas pelos membros presentes
ou, quando respeitam a reunides da Assembleia-geral, pelos membros
da respectiva mesa.

Sec¢do I1
Da Assembleia-geral

Artigo 26 °- 1. A Assembleia-geral é constituida por todos os sécios
admitidos h4, pelo menos 3 meses, que tenham as suas quotas em dia
€ N30 se encontrem suspensos.
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2. A Assembleia-geral € dirigida pela respectiva mesa que se compde
de um presidente, um secretario e um 2°. Secretério.

3. Na falta ou impedimento de qualquer dos membros da mesa da
assembleia-geral. Competiré a esta eleger os respectivos substitutos de
entre os associados presentes os quais cessardo as suas fungdes no
termo da reunido.

Artigo 27° - Compete a mesa da Assembleia Geral dirigir, orientar e
disciplinar  os trabalhos da assembleia, representa-la e
designadamente:

a) Decidir sobre os protestos e reclamagdes respeitantes
aos actos eleitorados, sem prejuizo de recurso nos
termos legais.

b) Conferir posse aos membros dos corpos gerentes
eleitos.

Artigo 28°. — Compete & assembleia-geral deliberar sobre todas as
matérias ndo compreendidas nas atribuigdes legais ou estatudrias dos
outros Orgaos e

Necessariamente:

a) Definir as linhas fundamentais de actuagdo da
associagdo;

b) Eleger e destituir, por votagdo secreta, os membros da
respectiva mesa e a totalidade ou a maioria dos
membros dos érgidos executivos e de fiscalizagio;

¢) Apreciar e votar anualmente o orcamento e o
programa de acgdo para o exercicio seguinte, bem
como o relatorio e contas de geréncia;

d) Deliberar sobre a aquisi¢do onerosa e a alienagdo, a
qualquer titulo, de bens iméveis e de outros bens
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patrimoniais de rendimento ou de valor histérico ou
artistico;

e) Deliberar sobre a alteragdo dos estatutos e sobre a
extingdo, cisdo ou fusdo da associagio;

f) Deliberar sobre a aceitagdo de integragdo de uma
instituigdo e respectivos bens;

g) Autorizar a associa¢gdo a demandar os membros dos
corpos gerentes por actos praticados no exercicio das
suas funcgdes;

h) Aprovar a adesdo a unides, federagdes ou
confederagdes;

Artigo 29° — 1. A Assembleia-geral reunird em sessdes ordindrias e
extraordinarias.

2. A Assembleia-geral reunird em sessdes ordinariamente:

a) No final de cada mandato, durante o més de
Dezembro, para a eleigdo dos corpos gerentes.

b) Até 31 de Mar¢o de cada ano para discussio e
votagdo do relatério e contas da geréncia do ano
anterior, bem como do parecer do conselho fiscal.

¢) Até 15 de Novembro de cada ano, para apreciagdo e
votagdo do orgamento e programa de ac¢do para o
ano seguinte.

3. A Assembleia-geral reunird em sessdo extraordinaria quando
convocada pelo presidente da mesa da Assembleia-geral, a pedido da
Direcgdo ou de conselho Fiscal ou a requerimento de, pelo menos,
10% dos associados no pleno gozo dos seus direitos.
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ARTIGO 30. — 1. Assembleia-geral deve ser convocada com, pelo
menos 15 dias de antecedéncia pelo presidente da mesa, ou do seu
substituto, nos termos do artigo anterior.

2. A convocatdria € feita por meio de aviso postal expedido para cada
associado ou através de anuncio publicado nos 2 jornais de maior
circulag@o da area da sede da associagdo e devera ser afixado na sede e
noutros locais de acesso publico, dela constando obrigatoriamente o
dia, a hora, o local e a ordem de trabalhos.

3. A convocatoria da Assembleia geral extraordindria, nos termos do
artigo anterior, deve ser feita no prazo de 15 dias ap6s o pedido ou
requerimento, devendo a reunido realizar-se no prazo maximo de 30
dias, a contar da data da recep¢do do pedido ou requerimento.

Artigo 31°. - 1. A Assembleia-geral reunird @ hora marcada na
convocatoria se estiver presente mais de metade dos associados com
direito a voto, ou uma hora depois com qualquer nimero de presentes.

2. A Assembleia-geral extraordinaria que seja convocada a
requerimento dos associados s6 poderd reunir se estiverem trés
quartos dos requerentes.

Artigo 32°. - 1. Salvo o disposto no nimero seguinte, as deliberagdes
da assembleia-geral sdo tomadas por maioria absoluta dos votos dos
associados presentes.

2. As deliberagdes sobre as matérias constantes das alineas e) f), g) e

h) do artigo 28°. S6 serdo validas se obtiverem o voto favoravel de
pelo menos, 2/3 dos votos expressos.

10
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3. No caso da alinea e) do artigo 28°., a dissolugdo ndo terd lugar se,
pelo menos, um niimero de associados igual ao dobro dos membros
dos corpos gerentes se declarar disposto a assegurar a permanéncia da
associagdo, qualquer que seja o niimero de votos contra.

Artigo 33° - 1. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, sio
anilaveis as deliberagdes tomadas sobre a matéria estranha a ordem do
dia, salvo se estiverem presentes ou representados na reunido todos os
associados no pleno gozo dos seus direitos sociais e todos
concordarem com o adiamento.

2. A deliberagdo da Assembleia geral sobre o exercicio do direito de
acgdo civil ou penal contra 0s membros dos corpos gerentes pode ser
tomada na sessdo convocada para aprecia¢do do balango do relatério e
das contas de exercicio, mesmo que a respectiva proposta ndo conste
da ordem de trabalhos.

Sece¢do 111
Da Direcg¢do

Artigo 34.° — 1. A direcgdo da associagdo é constituida por cinco
membros dos quais um presidente, um vice-presidente, um secretério,
um tesoureiro e um vogal.

2. Havera simultaneamente igual niimero de suplentes que se tornardo
efectivos & medida que se derem vagas e pela ordem em que tiverem
sido eleitos.

3. No caso de vacatura do cargo de presidente serd o mesmo
preenchido pelo vice-presidente e este substituido por um suplente.

4.0s suplentes poderdo assistir §s reunides da Direc¢do mas sem

direito a voto.

Artigo 35°. - Compete 4 direcgdo gerir a Associagdo e representa-la,
incumbindo-lhe designadamente:
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a) Garantir a efectivagdo dos direitos dos beneficiarios; 0 "'~

b) Elaborar anualmente e submeter ao parecer orgdo de
fiscalizagdo o relatério de contas da geréncia, bem
como o orgamento e programa de ac¢do para o ano
seguinte;

¢) Assegurar a organizagio e o funcionamento dos
servigos, bem como a escrituragdo dos livros, nos
termos da lei:

d) Organizar o quadro do pessoal e contratar e gerir o
pessoal da associagio;

¢) Representar a associagéo em juizo ou fora dele:

f) Zelar pelo cumprimento da lei, dos estatutos e das
deliberagdes dos orgaos da associagdo.

Artigo 36°. Compete ao presidente da Direc¢do:

a) Superintender na administragio da associagio
orientando e fiscalizando os respectivos Servigos;

b) Convocar e presidir 3s reunides da Direcgdo, dirigindo
0s respectivos trabalhos;

¢) Representar a associagdo em juizo ou fora dela;

d) Assinar e rubricar os termos de abertura e
encerramento e rubricar o livro de actas da Direcgao;

Artigo 39.° — Compete ao tesoureiro:

a) Receber e guardar os valores da associagdo:

b) Promover a escrituragio de todos os livros de receita e
de despesa;

12
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¢) Assinar as autorizagdes de pagamento e as guias de
receitas conjuntamente com o presidente;

d) Apresentar mensalmente 4 direcgéio o balancete em que
se discriminaréo as receitas e despesas do més anterior;

e) Superintender nos servicos de contabilidade e
tesouraria

Artigo 40. — Compete ao vogal coadjuvar os restantes membros da
Direcgdo nas respectivas atribui¢des e exercer as fungdes que a
Direcgdo lhe atribuir.

Artigo 41. — A direcgo reunird sempre que o Julgar conveniente por
convocagdo do presidente e obrigatoriamente, pelo menos uma vez em
cada més.

Artigo 42. — 1- Para obrigar a Associagdo sdo necessarias e bastantes
as assinaturas conjuntas de quaisquer trés membros da Direcgéo, ou as
assinaturas conjuntas do presidente e do tesoureiro.

2. Nas operagdes financeiras sdo obrigatérias as assinaturas conjuntas
do presidente e tesoureiro.

3. Nos actos de mero expediente bastard a assinatura de quaisquer
membro da Direcg¢do.

Secgiio IV
Do Conselho Fiscal

Artigo 43°. — 1. O Conselho fiscal ¢ composto por trés membros, dos
quais um presidente e dois vogais.

13
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2. Havera simultaneamente igual nimero de suplentes que se tornardo
efectivos & medida que se derem vagas e pela ordem em que tiverem

sido eleitos.

3. No caso da vacatura do cargo de presidente, serdi o mesmo
preenchido pelo primeiro vogal e este por um suplente.

Artigo 44°. Compete ao conselho fiscal vigiar pelo cumprimento da
lei e dos estatutos e designadamente:
a) a fiscalizagdo sobre a escrituragdo e documentos da
institui¢do sempre que o julgue conveniente:

b) Assistir ou fazer-se representar por um dos seus
membros, as reunides do 6rgdo executivo, sempre que
0 julgue conveniente:

¢) Dar parecer sobre o relatério de contas e do orgamento
e sobre todos os assuntos que o 6rgdo executivo
submeta a sua apreciagio.

Artigo 45. — O Conselho Fiscal pode solicitar 3 direcgdo elementos
que considere necessarios ao cumprimento das suas atribuigdes, bem
como propor reunides extraordindrias para discussdo. Com aquele
0rgdo, de determinados assuntos cuja importancia o justifique.

Artigo 46. — O conselho Fiscal reunird sempre que o julgar
conveniente, por convocagdo do presidente e obrigatoriamente, pelo
menos uma vez em cada trimestre.

Capitulo IV
Disposi¢des Diversas

Artigo 47. — Sdo receitas da Associagdo:

a) O produto das joias e quotas dos associados

14



b) As comparticipagdes dos utentes
¢) Os rendimentos de bens proprios

d) As doagdes, legados e herangas e respectivos
rendimentos

¢) Os subsidios do Estado ou de organismo oficiais
f) Os donativos e produtos de festas ou subscri¢des

g) Outras receitas

Artigo 48. — 1. No caso de extin¢do da associagdo, competira 4
Assembleia-geral deliberar sobre o destino dos seus bens, nos termos
da legislagdo em vigor, bem como eleger uma comisséo liquidataria.

2.0s poderes da comissdo liquidatéria ficam limitados a pratica dos
actos meramente conservatorios e necessarios quer a liquidagdo do
patriménio social, quer a ultimagdo dos negocios pendentes.

Artigo 49. — Os casos omissos serdo resolvidos pela Assembleia-
geral, de acordo com a legislagdo em vigor.

Sonic de Aluweck

Wy e .
S e ?—*KM@\C-



Tomin =

- Tip Natdo, Lda

3004 - Q1

-»
| N

CARTORIO NOTARIAL DE QUELUZ

Rua Combalentes ca Grande Guerra, 18- B
Telefones 21 435 36 07 /2143536 14 — Fax 21 435 36 28

2745 - 094 QUELUZ

Lic.: Nuno Manuel Santos Louro

O signatdrio, Ajudante do Cartério Notarial de Queluz

Certifica

- Que a presente fotocopia apensa conforme o original e foi extraida da escritura

exarada de folhas ____cento e nove

a folhas ___cénto e nove verso do Livro de notas para

escrituras diversas numero frezentos e vinte e quatro -H

deste Cartério.

Ocupa ___cnco o : — _ folhas, devidamente numeradas e

rubricadas por mim, tendo aposto o selo branco deste Cartoro.

Queluz  vinte de Margo de dois mil e trés ———————--——rer——mmrmmrms

Ajudanta/O ESTSopesen

GRATUITA — Art.® 164.2, N.7 3 do Codigo
do Notariado

Caonferida

Registada no respectivo livro sob ©

n “_8?3-__’3-_-' ‘1 )\ :




Mod. E A4 - 2106297 - Tip. Nabdo, Lda. - Tomar *

CONSTITUICAO DX ASSOCIACAO
No dia vinte de Margo de dois mil e trés, no Cartério Notarial de Queluz,
perante mim, Lic. Nuno Manuel Santos Louro, Notdrio Interino do Cartério,

compareceram como outorgantes:

PRIMEIRO
JOSE MANUEL TAVARES DOS REIS, solteiro, maior, natural da lreguesia
de S. Sebastiic da Pedreira, concelho de Lisboa, residente na Rua Artur de

Sousa, lote 18, 19, 2°.D, Mem Martins, Sintra.

SEGUNDO
MARGARIDA SANTOS SPENCER COELHO, casada, natural de Cabo
Verde, residente na Av. Creche Pedro Folque, n.10, 1°.dt°, Belas, Sintra._
TERCEIRO
MARIA DA CONCEICAO DA VEIGA SILVA, solteira, maior, natural de
Cabo Verde, residente na Rua Jodio XXIII, lote 1, Bloco B, 3°.dt°, Casais de

Mem Martins, Rio de Mouro.

QUARTO
MARIA ROSA VAZ MONIZ, solteira, maior, natural de Cabo Verde,
residente Rua Jodo XXIII, lote 1, Bloco B, 3°.esq”., Casais de Mem Martins,

Rio de Mouro.

QUINTO

GIL TAVARES MORENO, solteiro, maior, natural de Cabo Verde, residente

com o primeiro outorgante.
Verifiquei a identidade do primeiro ¢ segunda outorgantes pelos seus bilhetes
de identidade nimeros 11 055 331 de 17/1/2003, 13 422 427 de 1/7/1999

emitidos pelos SIC de Lisboa, a da terceira, quarta e quinto outorgantes pelas
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suas Autorizagdes de Residéncia n®.s 275230 de 7/6/1999, 291346 de 16/3/2001
e 332031 de 7/10/2002 emitidas pelo Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

DECLARARAM:

Que, pela presente escritura constituem entre si uma associagdo com a
denominagio “ ASSOCIACAO LUSO CABOVERDEANA DE SINTRA ”,
com sede na Rua Jodo XXIII, Bloco A, lote 1, 3°esquerdo, Serra das Minas,
freguesia de Mio de Mouro, concelho de Sintra, nos termos e clausulas
constantes do documento complementar elaborado nos termos do n°® 2 do art®
64°, do Cddigo do Notariado, cujo contetido declaram conhecer perfeitamente,

pelo que dispensam a sua leitura.

DOCUMENTO ARQUIVADO:

O aludido documento complementar. -

EXIBIRAM:

a) Certificado de admissibilidade da denominagdo adoptada passado pelo

Registo Nacional de Pessoas Colectivas em 19/12/2002.

b) Cartio provisério com o nimero P 506 437 272, actividade 91 333.

Esta escritura foi lida e o seu contetido explicado aos outorgantes, em voz alta, e
presenga simultinea dos mesmos.
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Documento complementar nos termos do nimero dois do art® 64 do Codi go

do Notariado, a instruir a escritura lavrada em _ Dois e chés a
folhas 109 o3v do livio 324-H do Cartério Notarial de (G176 (1 A —

ARTIGO 1°

Coc, N.° Fls.

I e 3R pie_108

A Associagio adopta a denominagio LUSO CABOVERDEANA DE
SINTRA, com a sede na Rua Joio XXIII, Bloco A, Lote 1 3° Esq, Serra das
Minas, freguesia de Rio de Mouro, concelho de Sintra, sendo uma
associagdo privada sem fins lucrativos.

ARTIGO 2°

A associagdo tem como objecto — apoiar a integragdo de imigrantes e seus
descendentes, / bémr” cefio” as- popfiiagtes desfaVoreeidds; com vista a
combater a exclusdo social;

Divulgar a cultura cabo-verdiana;
Apoiar os imigrantes e descendentes no exercicio da cidadania, sem perder

a ligag@o com as raizes, proporcionando-lhes a formagio e informagao. -—-

ARTIGO 3°

A associagdo € apartidiria e nio confessional,

ARTIGO 4°

1. Poderio ser associados todos os cabo-verdianos e seus descendentes,
residentes no concelho de Sintra e ainda aqueles que estejam ligados
ao concelho por interesses e afinidades relevantes.

2. Podem também ser sdcios, os cidaddos de nacionalidade portuguesa
ou de Paises Africanas de Lingua Oficial Portuguesa residentes no
concelho, ou ainda, aqueles que tenham ligagdo relevante com a
comunidade imigrante em Portugal.

3. A admissdo dos associados procede-se mediante a proposta da
direcgéio ou de dois sécios em pleno gozo dos seus direitos, ——-----ee-

4. Qualquer pedido de admissdo de sécios sera apresentado a Direcgdo
da Associagdo, a quem compete decidir através das reunides

periodicas.

[Fee
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A RTIGO -, [Doc. N2 Fis.

— ——

530 Orgdos da associagio; ----------
A assembleia geral;

A direcgdo;
O conselho fiscal.

ARTIGO 6"

Os titulares dos oOrgdos sdo eleitos pela assembleia geral e a duragio do
mandato ¢ de trés anos.
O exercicio de qualquer cargo nos corpos sociais ¢ gratuito. Apenas serdo
pagas as despesas feitas no seu exercicio.

ARTIGO 7°

A competéncia e o funcionamento da assembleia geral sdo prescritos nas
disposigdes legais aplicaveis, nomeadamente os artigos 170°, a 179 do
Caédigo Civil. -
A mesa de assembleia geral, a quem compete redigir as respectivas actas, é
composta por trés associados; um presidente, um vice-presidente e um
secretario.
A assembleia geral reunira ordinariamente nas seguintes Situagoes: ---------
Em Margo, para apreciagdo discussio do relatério de contas do ano
transacto;
Em Dezembro para apresentagio do plano de actividades e orgamento do
ano seguinte.
Em Fevereiro, de trés em trés anos, para eleigdo dos corpos s0ciais, —-=-mee--
A assembleia geral retine extraordinariamente nos termos definidos na lei e
no regulamento geral interno.

ARTIGO 8°

A direcgdo ¢ constituida por cinco associados: um presidente, um vice-
presidente, um secretario, um tesoureiro e um vogal.
A direcgdo retme obrigatoriamente uma vez por més.

ARTIGO 9°

O concelho fiscal é composto por trés associados: um presidente, um vice-
presidente e um secretario.

F
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Compete-lhe fiscalizar os actos administrativos ¢ financeiros da di Cedo,
verificar as contas e relatérios. .
O concelho fiscal retine obrigatoriamente uma vez 2103 T ) [0 S —

ARTIGO 10° Doe. N2 Fis.

530 receitas da associagio:
As quotizagdes pagas pelos associados:
Os subsidios que lhe sejam atribuidos pelo Estado ou organismos oficiais; -

Donativos, doagdes ¢ legados de pessoas singulares ou colectivas. —---eeme--

ARTIGO 11°

No que este estatuto sejam omissos, rege o regulamento geral interno, cuja
aprovagao e alteragdo sdo da competéncia da assembleia geral e demais
legislagao aplicavel previsto no Codigo Civil
—
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