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Resumo

Num contexto, em que o modelo de organizacdo econdémica municipal sob a
forma de empresa publica municipal sofre alteragdes significativas, desencadeadas pela
necessidade de avaliacdo do regime juridico até entdo vigente, e da sua adequagdo a
sustentabilidade econdmico-financeira do Sector Empresarial Local (SEL), elaborou-se,
em Novembro de 2011, o Livro Branco do SEL. Através da analise das orientacdes e
recomendacdes proferidas pela comissdo de acompanhamento deste documento,
resultou recentemente a aprovagdo de um novo quadro legislativo para a atividade
empresarial local, que abrange também uma reformulacdo do regime referente aos
servicos municipalizados (Lei n.° 50/2012, de 31/08).

Adicionalmente, no sector dos transportes as empresas publicas, sobretudo as
estaduais atingem niveis de endividamento excessivo, que forcaram o Governo, em face
do memorando de entendimento com a Comissdo Europeia (CE), o Banco Central
Europeu (BCE) e o Fundo Monetéario Internacional (FMI), a tomar medidas urgentes
com vista a sua contencdo, consubstanciadas no atual Plano Estratégico dos Transportes
(PET), em vigor de 2011 a 2015.

E neste quadro conturbado, que se situa o objetivo do presente estudo, o qual
consiste em dar a conhecer, através de um enquadramento juridico-legal, as diversas
formas de gestdo municipal de servi¢os publicos econdmicos, a0 mesmo tempo que se
pretende adequé-las a realidade dos transportes, de modo aferir da sua racionalidade
para a gestdo do sector, sobretudo no contexto dos transportes urbanos de passageiros

de Coimbra.

Palavras-chaves: servigos municipalizados, empresas publicas municipais, concessao

de servigos publicos, transportes urbanos de passageiros
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Abstract

In a context where the model of economic organization, as a municipal public
company, undergoes significant changes triggered by the need to a current (until then)
legal framework assessment and its adaptation process to an economic and financial
sustainability of the Local Enterprise Sector (LES), was drawn up in November 2011
the LES White Paper. The analysis of the guidelines and recommendations from the
LES White Paper Commission resulted in a new legislative framework for the local
business and also to reword the rules governing the municipal services (Law 50/2012 of
31 August 2012).

Additionally, the public undertakings in the transport sector, mainly the State-
owned companies, reach high levels of indebtedness, forcing the Government to adopt
immediate austerity measures, according to the Memorandum of Understanding with
the European Commission (EC), European Central Bank (ECB) and International
Monetary Fund (IMF), and have been embodied in Strategic Transport Plan (STP)
remaining in effect from 2011 until 2015.

In this troubled context is the aim of this study — to make known by considering
the legal framework the diversity of management forms of economic public service and
adapt them to the reality of transport sector, assessing its rational management, mainly

in the context of the urban passenger transport in Coimbra.

Keywords: municipal services, municipal public company, public service concession,

urban passenger transport
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Capitulo I — Introducéo

Numa conjuntura recessiva, como a atual, é perentorio repensar estrategicamente
0 papel dos transportes na vida ativa dos cidaddos, sendo impreterivelmente com essa
pretensdo que o atual Governo, aprovou um novo Plano Estratégico dos Transportes
(PET), o qual ird vigorar no horizonte temporal de 2011 a 2015, incorporando profundas
reformas no sector. Paralelamente, a esta situacdo, assiste-se a nivel local, a um
culminar de reformas profundas, que se iniciaram com a elaboragdo do Livro Branco do
Sector Empresarial Local, logo em seguida como a suspensdo da criacdo de entidades
autonomas a nivel municipal (Lei n.°55/2011, de 15/11), e mais recentemente com a
aprovacdo da nova lei dos compromissos (Lei n.° 8/2012 de 21/02), e de um novo
diploma, que vem reformular o regime juridico da atividade empresarial local (Lei n.°
50/2012, de 31/08).

E neste contexto, de novas imposi¢Bes ao nivel das estruturas empresariais
locais, de reforma do sector dos transportes, preconizada no PET, acrescida da presséo
da existéncia de um novo modo de transporte alternativo em Coimbra, o Metro do
Mondego, que se enquadrada a atividade desenvolvida pelos Servigos Municipalizados
de Transportes Urbanos de Coimbra, entidade na qual realizei o estagio.

Por conseguinte, o presente estudo, intitulado de “Organiza¢ao dos Transportes a
nivel Municipal” tera como proposito refletir sobre o modelo juridico adotado pelos
transportes urbanos de Coimbra, procurando ao perspetivar a sua configuracdo futura,
elencar as potencialidades e fragilidades da sua gestdo diretamente pela autarquia
conimbricense, ao mesmo tempo que se dard a conhecer outras formas de administracdo
municipal.

Assim sendo, este relatério encontra-se organizado em quatro capitulos. Apos
esta breve introducdo, no capitulo Il comeca-se por ressaltar a importancia das
Autarquias Locais, particularmente do Municipio no ambito da Administracdo Publica.
Ainda neste capitulo é feita mencéo as diferentes formas, ao dispor dos municipios, para
a prestacdo de servigos publicos de cardcter econdmico, tendo por base uma revisao
bibliografica do seu contexto juridico-legal.

No capitulo Ill da-se a conhecer a entidade de acolhimento, atraves da sua
historia, da sua atividade, descrevendo-se sucintamente as tarefas desenvolvidas no

ambito do estagio.
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Por fim, no capitulo 1V estuda-se o impacto de uma alteracdo da figura juridica
dos transportes urbanos de Coimbra, na prestacdo do servico, tendo em conta as
politicas previstas no PET, uma breve anélise SWOT a figura juridica dos servicos
municipalizados, a probabilidade destes se virem a converter numa empresa municipal
ou de se concessionar 0 servico a entidades privadas, e ainda a eventual convivéncia

entre a empresa Metro do Mondego e os SMTUC.
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Capitulo Il — A administragdo autonoma - uma
aplicacao ao nivel do Municipio

2.1. Enquadramento do Municipio no ambito da Administracéo
Publica

A Administragdo Publica, tal como enunciado no artigo 266°, n°l da
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), «visa a prossecucao do interesse publico,
no respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidaddos». Neste
sentido, podem definir-se, em direito administrativo, duas acecdes de Administracdo
Publica: a administracdo publica em sentido material (ou objetivo) que corresponde a
atividade do Estado com vista a satisfacdo das necessidades coletivas dos cidadaos, e a
Administracdo Pablica em sentido organico (ou subjetivo) constituida pelos 6rgdos e
instituicBes encarregues da execucdo dessa atividade.® O presente estudo focar-se-&
particularmente na Administracdo Publica em sentido organico.

Segundo Amaral (2006), o Estado ndo € o Unico integrante da Administracédo
Publica, desta também fazem parte muitas outras entidades e organismos publicos que
com ele ndo se confundem, uma vez que possuem personalidade juridica prépria,
constituindo, nesta acecdo, entidades politica, juridica e sociologicamente distintas. E o
caso das empresas publicas (sector empresarial do Estado), dos institutos publicos, das
autarquias locais, das empresas municipais (sector empresarial Local), das associacdes

publicas e das regides autonomas (Figura 1).

1 . . . . ,
Neste estudo, sera adotada a mesma metodologia de Freitas do Amaral (2006), ou seja passar-se-a a

escrever Administracdo Publica com iniciais maitsculas para designar o sentido organico ou subjetivo, e

administracao publica com iniciais mindsculas para se aludir ao sentido material ou objetivo.

Relatério de Estagio — Setembro 2012 3



A Organizagdo dos Transportes a Nivel Municipal Ana Reis

Figura 1: Administracdo Publica em sentido Organico

Administragdo
Plblica

o
1
Administracao Administracio
do Estado auténoma
. — . —
h . Regidies
Directa Indirecta Au:::cr:; = ASSS;;?C?:S Auténomas
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Fenferis ! Institutos pablicos| —  Municipios, | Exordemdos | | | it ios
P! fregueslas Aﬂvngacos

Agores e Madeira

_Entidades publicas

Central empresariais

Fonte: Ramos (2009)

De acordo com a alinea d) do artigo 199° da CRP compete ao Governo,
enquanto 6rgdo superior da Administracdo Publica (artigo 182° da CRP), «dirigir o0s
servicos e a atividade da administracéo direta do Estado, civil ou militar, superintender
na administracdo indireta e exercer a tutela sobre esta e sobre a administracdo
autobnoma». Com efeito, no @mbito da Administracdo Publica Portuguesa pode-se
distinguir entre trés modos de administracdo: administracdo direta do Estado,
administracdo indireta do Estado e administracdo autébnoma. A administracdo direta é
aquela que, tendo em vista a prossecucdo de fins do Estado, é desenvolvida por servicos
integrados na pessoa coletiva Estado, isto é, por organismos sem personalidade juridica
prépria e sem autonomia, sujeitos ao poder de direcdo do Governo. A administracdo
indireta esta também encarregue de realizar atribuicdes do Estado. No entanto, fa-lo por
intermédio de um conjunto de sujeitos de direito, distintos da pessoa coletiva Estado,
dotados de autonomia administrativa e financeira, que o Governo s6 tem competéncia
para orientar e fiscalizar. Por ultimo, a administracdo autbnoma é a que “prossegue
interesses publicos proprios das pessoas que a constituem, por isso se dirige a si mesma,
definindo com independéncia a orientacdo das suas atividades, sem sujei¢do a hierarquia
ou a superintendéncia do Governo”.? No direito Portugués, integram a administragéo

autonoma as pessoas coletivas de base associativa, de que sdo exemplo as associagdes

2 Conforme Amaral (2006).
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publicas, e as pessoas coletivas de base territorial, como as autarquias locais e as regides
autbnomas.
A importancia das autarquias locais resulta do préprio texto Constitucional que

% Nessa medida, o

Ihe reserva o Titulo VIII da Parte 111, sob a epigrafe «Poder Local».
artigo 235° n° 2, define-as como sendo «pessoas coletivas territoriais dotadas de
Orgdos representativos, que visam a prossecucao de interesses préprios das populagoes
respetivas». Embora ndo seja mencionado no preceito constitucional, defende Amaral
(2006), que as autarquias locais sdo pessoas coletivas publicas de populacéo e territério,
na medida em que pretendem garantir naquela area territorial, os interesses de um
determinado agregado populacional.

As autarquias locais, ao integrarem a administracdo autbnoma, apresentam-se
como formas de organizacdo independentes do Estado, estando apenas sujeitas a sua
tutela, como decorre do artigo 242° n° 1 da CRP. No Continente, as autarquias locais
sdo as freguesias e 0s municipios.

Os municipios, sendo a mais importante de todas as espécies de autarquias
locais, encontram-se incumbidos, por lei, do desenvolvimento de competéncias com
vista a satisfacdo das necessidades coletivas das populacdes respetivas, nos mais
diversos dominios, como sera referido oportunamente.

Assim, o0 objeto do presente estudo integra-se na administracdo autbnoma, mais
propriamente na pessoa coletiva publica Municipio, enquanto autarquia local
responsavel a nivel concelhio pela prestacdo de um servico economico de interesse

geral, como é a garantia de uma rede adequada de transportes pablicos.”

2.2. A organizacao municipal

O Municipio, como entidade auténoma, capaz de se administrar a si propria, ja
tem varios séculos de histéria. Segundo o historiador Alexandre Herculano, a sua
origem em Portugal procede do império Romano, onde Municipium era uma “cidade
indigena acolhida na comunidade romana™, que se autossustentava a Si prépria, com

vasta autonomia administrativa e financeira. No entanto, a opinido que hoje em dia

3 x . o - S .
Com excecdo do Capitulo V, que se dedica as organizacfes populares de base territorial, ndo entendidas
como autarquias locais.

4 Artigo 13° n° 1, alinea c) e artigo 18°, n° 1, alinea b) da Lei n® 159/99, de 14 de Setembro.
® Confrontar Amaral (2006, p.57);
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reine 0 maior consenso dos historiadores desta matéria, é aquela que atribui a origem
do Municipio medieval ao processo de Reconquista Portuguesa, onde as populagdes
locais, sem apoio do Rei e dos grandes senhores, viram-se obrigadas assegurarem, elas
préprias, 0s assuntos administrativos, econdmicos e sociais.

Independentemente de qual a génese desta instituicdo no nosso pais, a verdade ¢
que na historia do direito administrativo, e até cerca de metade do século XIX, o
essencial da administracdo publica decorria no ambito municipal. Os municipios para
além das preocupacdes dos préprios municipes assumiam, também a generalidade das
responsabilidades do sector publico, como a educacdo, a salde, a justica, as
comunicacg0es e as obras publicas.

Porém, e sobretudo nos primordios do século XX, com a afirmacgéo do papel do
Estado na vida administrativa, econdmica e social, a administracdo municipal perde
parte da sua importancia, face a administracdo estadual, no conjunto da Administracao
Publica, continuando, todavia, a existir como forma autdnoma de administracéo local,
reconhecida e consagrada constitucionalmente (artigos 235° e 236°, n°1 da CRP), sem
prejuizo das normas estabelecidas para toda a Administracdo Publica.

No final do século XX, e com a aprovacdo da Lei n.° 159/99, de 14 de Setembro
[Lei-Quadro de transferéncia de atribuices e competéncias para as autarquias locais
(LQTACA)] pretendeu-se, ampliar o ambito de competéncias e atribuigdes das
autarquias locais, nomeadamente dos municipios, em respeito pelos principios da
descentralizacdo administrativa, da autonomia local (artigo 1° da LQTACA) e da
subsidiariedade (artigo 2° n.°2 da LQTACA), consagrados constitucionalmente no
artigo 6° n.°1, desde 1976. Neste sentido, a Administracdo Central evocando
necessidades de eficiéncia, participacdo dos cidaddos na vida publica, entende que «as
atribuicdes e competéncias devem ser exercidas pelo nivel de administragdo melhor
posicionado para as prosseguir com racionalidade, eficAcia e proximidade aos
cidada@os» (artigo 2° n. 2 da LQTACA). Porém, a existéncia de escassos meios
financeiros para o desempenho das competéncias confiadas, resultantes da insuficiéncia
de transferéncias financeiras do Orcamento de Estado®, tornam a descentralizacdo

administrativa numa meta e ndo numa situacdo adquirida (Amaral, 2006).

® Note-se que o Estado estava incumbido, pelo artigo n.°4, n° 3 da LQTACA, de transferir anualmente os
recursos necessarios para «o exercicio das novas competéncias», tendo como limite o montante de
despesa publica global estabelecido para o ano (artigo 3°, n.°3 da LQTACA).

Relatério de Estagio — Setembro 2012 6



A Organizagdo dos Transportes a Nivel Municipal Ana Reis

Ainda assim, isto ndo inviabiliza, que por imposicdo legal da LQTACA, em
complemento com a prépria Lei das Autarquias Locais (Lei n.° 169/99, de 18 de
Setembro), os Municipios estejam incumbidos de assegurar um nimero bastante denso
de servicos puablicos, cuja prestacdo oportuna e adequada as necessidades dos cidad&os,
exige uma multiplicidade de formas de gestéo.

Tendo como foco, os servigos piblicos econémicos’, por serem aqueles que se
enquadram no objeto do nosso estudo, poder-se-a distinguir, consoante a personalidade
juridica da entidade encarregada da sua gestdo, entre modos de gestdo publica e modos

de gestdo privada (Quadro 1).

Quadro 1: Formas de organizacéo dos servicos plblicos econémicos a nivel municipal®

=
[72] o ) B L. B
35 . Direta Servicos Municipalizados
cS5 | S
n & o)
g3 | B
o 'c Indireta Entidades Empresariais
18’\ <
g 3
c L
§ g Entidades privadas do | Sociedades publicas ou em
S5 ke sector publico "mao publica"
S 9 < .
a5 |2 Indireta
o S . . ~
ES | a Entidades privadas do Concessdo a empresas
L g sector privado privadas

Fonte: (Gongalves, 1999, p. 38 e 39)

Tal como enuncia Gongalves (1999), a prestacdo do servico publico por pessoas
coletivas de direito publico, da-se a designacdo de gestdo publica. Quando essa gestao é
efetuada pela entidade titular do servigo, isto é pelo municipio, através de servicos
integrados na propria pessoa coletiva, fala-se em gestdo direta do servi¢o publico. Sdo
exemplo desta os servigos municipalizados, considerados como “empresas publicas

9

municipais, sem personalidade juridica”, como adiante teremos oportunidade de

! Segundo Gongalves (1999), os servigos publicos econdmicos, sdo aqueles suscetiveis de serem
explorados num formato empresarial, de que sdo exemplo os transportes coletivos de passageiros, como
teremos oportunidade de verificar ao longo deste capitulo.

8 A nomenclatura das empresas publicas municipais adotada é a que consta do novo regime juridico do
Sector Empresarial Local (Lei n® 53-F/2006, de 29 de Dezembro) em vigor a partir de 1 de Janeiro de
2007.

® Conforme Amaral (2006, p. 596);
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verificar. Por outro lado, quando o municipio confia a outras entidades publicas dotadas
de personalidade juridica prépria, por devolucdo de poderes™, a realizagdo dos seus
fins, encontramo-nos no dominio da gestdo publica indireta. Nesta enquadram-se as
entidades empresariais, cuja atividade, resultante do fenémeno de devolucdo de poderes,
se encontra sujeita a superintendéncia e tutela por parte do executivo municipal, tal
como decorre do disposto no artigo 39°, n°1 da Lei n.° 53-F/2006, de 29 de Dezembro™'.

“Ao contrario da gestdo publica, que pode ser assegurada de forma direta e
indireta, a gestdo do servi¢co publico por entidades privadas é sempre indireta, na
medida em que estes sujeitos nunca serdo os titulares originarios do servigo”
(Gongalves, 1999, p.39).

Tendo como critério, a titularidade do capital das organizacdes de direito
privado, prestadoras de servi¢os publicos, podemos distinguir, duas formas de gestao
privada indireta: a gestdo por organizacdes privadas do sector publico e a gestdo por
organizacOes privadas do sector privado. Se a gestdo dos servigos publicos é outorgada
a entidades privadas do sector empresarial local, isto ¢ a Sociedades Publicas ou “em
méao-publica”, a responsabilidade da prestacdo do servico continua a ser do municipio,
na medida em que a entidade privada, apesar de se reger pelas normas do direito
privado?, é maioritariamente ou até na sua totalidade constituida por capitais publicos.
Caso contrario, quando o Municipio atribui, mediante contrato de concessao, a gestdo
do servico publico a entidades privadas do sector privado, cujo capital social € exclusiva
ou maioritariamente detido por entes privados, transfere também para essas empresas a

responsabilidade pela prestacéo do servigo.

2.2.1. Administracdo direta: servigos municipalizados

2.2.1.1. Caracterizacao

Como j& mencionado, os servicos municipalizados constituem uma das formas

ao alcance dos municipios para a exploracao, «sob a forma industrial e por sua conta e

19 Em Direito Administrativo, a devolucéo de poderes é o processo pelo qual o Estado ou o Municipio
transferem parte das suas competéncias para outras pessoas coletivas publicas. Estas competéncias
passam a ser exercidas em nome proprio, por essas entidades publicas, embora continuem a ser fins do
Estado ou do Municipio, consoante o caso, 0 que significa que a todo o tempo estes poderdo retira-lhos e
chama-los de novo a si (Amaral, 2006);

1 Diploma que aprova o Regime Juridico do Sector Empresarial Local.

A mengdo ao conceito de “Sociedade” remete-nos para o direito das sociedades, que é direito privado.
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risco», de servicos publicos (econdmicos) de interesse local, tais como o0s transportes
coletivos de passageiros, como decorre do disposto n.° 7 do artigo 164° do Codigo
Administrativo de 1936-40 (CA). Assim, fazendo jus aos artigos 168° e 169° deste
diploma, pode-se definir os servigos municipalizados como sendo «aqueles aos quais a
lei permite conferir organizacdo autonoma dentro da administragdo municipal, e cuja
gestdo é entregue a um conselho de administracdo privativo».

A decisdo de municipalizagdo®® destes servicos é da competéncia da assembleia
municipal, sob proposta da camara municipal [(artigo 53°, n.°2, alinea |) e 64°, n.%,
alinea a) da Lei das Autarquias Locais (LAL)], a qual devera ser sempre precedida dos
necessarios estudos prévios (artigo 166° do CA).

O modelo de estrutura organica dos servigos municipalizados, bem como dos
demais servicos municipais, estdo sujeitos a aprovacdo da assembleia municipal ou
camara municipal, consoante a mateéria, tal como previsto no Decreto-Lei n.° 305/2009,
de 23 de Outubro.™

Tal como ja foi referido, a gestdo destes servigos € atribuida a um conselho de
administracdo préprio, nomeado pela cdmara municipal, «de entre os seus membros ou
de entre cidaddos que ndo sejam membros dos 6rgdos municipais» [artigo 64°, n.°1,
alinea i) e n.°8 da LAL], cabendo a assembleia municipal a determinacdo das suas
remuneracdes, sob proposta da cdmara [artigo 53°, n.°2, alinea j) e 64°, n.°6, alinea a) da
LAL] e o acompanhamento e fiscalizacdo, a posteriori da sua atividade [artigo 53°, n.°1,
alinea c) da LAL e artigo 53° n.°5 da LAL (na redacdo da Lei n.°5-A/2002, de 11 de
Janeiro)]. Porém, em periodo de gestdo, isto é «naquele periodo de tempo, que medeia
entre a realizacdo de eleicGes e a tomada de posse dos novos 6rgaos eleitos» (artigo 1°,
n° 2 da Lei n.°47/2005 de 29/08"°) as competéncias da camara municipal e da
assembleia municipal nas matérias referidas no artigo 64°, n.°1, alinea i) e no artigo 53°,
n.°2, alinea j) da LAL ficam suspensas, estando por conseguinte os referidos orgaos
impedidos de tomar deliberagdes nesse sentido.

13 2 T . ~ . i .

Da-se o nome de “municipalizagdo” ao fendomeno pelo qual a exploragdo de servigos (econémicos) é
assumida diretamente pelos Municipios.

14 . . N . . . .

Este diploma estabelece o regime da organizacdo dos servigos das autarquias locais, «aplicando-se aos
servicos da administragdo autarquica dos municipios» (artigo 2°). Note-se que 0s servigos pertencentes ao
municipio chamam-se servicos municipais, em sentido amplo e incluem quer 0s servicos
municipalizados, quer os servigos municipais “em sentido restrito” (Amaral, 2006). Porém, estes ultimos,
ndo s6 ndo dispdem de autonomia, como o objeto da sua atividade ndo é suscetivel de ser explorado sob
forma industrial, por esse motivo ndo serdo elencados no ambito do presente estudo.

15 Lo . . e o . . .
Esta lei veio estabelecer o regime de gestdo limitada dos 6rgaos das autarquias locais e seus titulares.
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No que se refere, ao quadro de competéncias do conselho de administracao dos
servigos municipalizados, apesar das alteragdes sofridas, essencialmente com a
aprovacao da nova Lei das Autarquias Locais (Lei n.2169/99, de 18/09)®, este encontra
ainda a sua base geral no artigo 170° do “velho” Codigo Administrativo. Assim sendo,
compete ao Conselho de Administracdo, de acordo como 0 n.°3 desse mesmo artigo,
contratar, punir (artigo 14°, n.°4 do Estatuto Disciplinar dos Trabalhadores que exercem
Funcdes Publicas, aprovado pela Lei n.°58/2008, de 09/09) e dispensar do servigo o
respetivo pessoal. Para além destas competéncias exclusivas, poderemos enumerar
muitas outras atribuicdes proprias do conselho de administracdo, dispersas por diversos
diplomas legais, das quais importa destacar, pela sua relevancia para o funcionamento
da propria atividade, a competéncia para autorizar despesas e contratar (adjudicar) no
ambito da contratacdo publica até ao limite de €150.000,00, conforme enunciado no
artigo 18°, n.° 1, alinea a) do Decreto-Lei n.°197/99, de 8 de Junho’ e no artigo 36° do
Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008 de 29 de
janeiro. Este 6rgdo pode ainda exercer competéncias delegadas, pelo respetivo
executivo municipal, nos termos do artigo 29° do Decreto-Lei n.°197/99, de 8 de Junho.

«Das deliberacdes do conselho de administracdo ha sempre recurso hierarquico
para a respetiva cdmara» (artigo 172° do CA). Deste modo, a atuacdo dos servigcos
municipalizados, nomeadamente a do seu 6rgdo de gestdo, encontra-se sujeita a
reapreciacdo do executivo municipal, no prazo maximo de 30 dias, através do que a lei
designa de recurso hierarquico improprio [artigo 64°, n.°1, alinea n) da LAL]. Esta
designacgéo legal deriva da inexisténcia de uma verdadeira relagcdo de hierarquia entre
ambos, mas reporta-se ao poder de superintendéncia da camara municipal sob as
decisbes do conselho de administracao.

«A orientacdo técnica e a direcdo administrativa do servico poderdo ser
confiadas pelo conselho de administragdo, em tudo o que ndo seja da sua exclusiva
competéncia (artigo 170° do CA), a um diretor delegado», conforme previsto no artigo

173° do CA. Este serd responsavel perante o conselho de administragdo, assistira as suas

16 0s nimeros 2 e 3 do artigo 170° do CA encontram-se revogados, respetivamente pelos artigos 53°,
n.°2, alinea o) e 64° n.°1, alinea j) da LAL. Por conseguinte, «a aprovacdo dos quadros do pessoal dos
diferentes servicos do municipio», passou a pertencer & assembleia municipal e a «fixagdo das tarifas e
dos precos da prestacdo de servicos ao publico pelos servigos municipalizados» compete ao executivo
municipal.

17 Este diploma no que se refere ao regime da contratagéo publica encontra-se totalmente revogado pelo
CCP, porém continuam ainda em vigor os artigos 16° a 22° e 29°, referentes ao regime de realizagéo de
despesas publicas.
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reunides e apresentar-lhe-a, anualmente, o relatorio de gestdo e os restantes documentos
de prestacdo de contas.

Os servicos municipalizados s&o ainda dotados de um mapa de pessoal préprio,
elaborado nos termos do regime de vinculagdo, carreiras e remuneracGes dos
trabalhadores que exercem funcgdes publicas (LVCR — Lei n.°12-A/2008, de 27 de
Fevereiro, adaptada a administracdo local pelo Decreto-Lei n.° 209/2009, de 3 de
Setembro), e aprovado anualmente pela assembleia municipal, sob proposta da camara
municipal (artigo 53° n.°2, alinea 0) e 64° n.°6, alinea a) da LAL). A contratacdo de
trabalhadores € realizada pelo respetivo conselho de administracdo, apds concurso
publico, realizado conforme os pressupostos da LVCR e regulado pela Portaria n.° 83-
A/2009, de 22 de Janeiro.

Externamente estes servicos sdo representados pelo presidente da cadmara, pois,
tal como enunciado no artigo 68° n.°1, alinea a) da LAL, € da sua competéncia
«representar o municipio em juizo e fora dele».

Todos estes argumentos permitem-nos concluir que a organizagdo autonoma
conferida aos servicos municipalizados dentro da administracdo municipal resultante da
prépria lei (artigo 168° do CA) e exigida pelo objeto especifico da sua atividade (artigo
164° do CA) traduz-se numa ampla autonomia administrativa e financeira. A autonomia
administrativa, como foi oportunamente explicitado, esta patente no facto de o conselho
de administracdo gozar de competéncia exclusiva para a pratica de determinados atos
(artigo 170° do CA). Por outro lado, a autonomia financeira ressalta da disponibilidade
orcamental propria, ou seja, estes servicos tém um orcamento préprio aprovado
anualmente pela assembleia municipal, sob proposta da cdmara municipal [artigo 53°,
n.°2, alinea b) e 64° n.°6, alinea a) da LAL]. Porém, o seu indice de autonomia
financeira ndo se esgota na capacidade orcamental propria, pois este organismo pode
ainda cobrar tarifas pela prestacdo de servigos ao publico, no &mbito da respetiva
atividade, as quais sdo fixadas pela camara municipal, ao abrigo do artigo 64° n.° 1,
alinea j) da LAL.

Considerando o grau de autonomia, as finalidades e o regime de exploragéo,
podemos qualificar os servigos municipalizados como organizag6es do tipo empresarial,
embora sem personalidade juridica propria. A organizacao do tipo empresarial confere a

estes servicos, o estatuto de verdadeiras empresas publicas municipais, tal como
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preconiza Amaral (2006)'®, no entanto a falta de personalidade juridica remete-os para
meras empresas integradas na pessoa coletiva Municipio, constituindo deste modo, e tal
como define Gongalves (2007) uma forma de gestdo municipal direta. Com efeito,
constata-se que 0s servicos municipalizados, cuja estrutura funcional se assemelha ao
figurino empresarial, ndo apresentam o0s tracos mais marcantes da empresa publica
municipal, isto ¢ “a atividade normalmente regulada pelo direito privado, pelo direito
fiscal e pelo direito da concorréncia, bem como a prossecucao estatutaria de um escopo

lucrativo™®.

2.2.1.2. Legislacao Aplicavel
Em sintese, aos servicos municipalizados, tal como caracterizados no ambito

deste trabalho, aplicam-se os seguintes diplomas legais:

(i) Codigo Administrativo de 1936-40: artigos 164° a 176°;

(i)  Lein®169/99, de 18/09 — Lei das Autarquias Locais;

(iii)  Decreto-lei n°®197/99, de 08/06 — Autorizacao para realizar despesas;

(iv)  Lein°5-A/2002, de 11/01 — Primeira alteragdo a LAL;

(v) Lei n° 47/2005, de 29/08 — Regime de gestdo limitada dos oOrgdos das
autarquias locais;

(vi)  Lein®12-A/2008, de 27/02 — Regime de vinculacéo, carreiras e remuneragoes
dos trabalhadores que exercem funcdes publicas, adaptada a administracdo local pelo
Decreto-Lei n® 209/2009, de 3/09;

(vii) Lei n° 58/2008, de 09/09 - Estatuto Disciplinar dos Trabalhadores que
exercem Funcdes Publicas;

(viii) Decreto-lei n® 18/2008, de 29/01 - Cddigo dos Contratos Publicos;

(ix)  Decreto-lei n°® 305/2009, de 23/10 — Regime juridico da organizacdo dos
servigos das autarquias locais;

(x) Portaria n° 83-A/2009, 22/01 — Regulamenta o processo de recrutamento do

pessoal.

8 Tal entendimento consta precisamente da Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto (Leis das empresas
municipais, intermunicipais e regionais), e bem assim da Lei n.° 53-F/2006, de 29 de Dezembro (Novo
regime juridico do sector empresarial local), como veremos no subcapitulo que se segue.

19 Conforme Ribeiro (2011,p.12);
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2.2.2. Administracao indireta

2.2.2.1. Empresas municipais

Nas Gltimas décadas, a figura das empresas de ambito municipal disseminou-se
um pouco por toda a Europa, como forma de promocao de uma iniciativa economica
municipal, mas sobretudo como uma nova perspetiva de intervencdo do Municipio na
atividade econdmica. Nesta Ultima vertente, aquela que particularmente nos interessa, as
empresas sdo entendidas como entidades autbnomas a que 0 municipio recorre para
delegar as suas tarefas, taxativamente definidas no artigo 13° da Lei n.° 159/99, de 14 de
Setembro.

Em Portugal, a possibilidade de prestacdo de servigos publicos econdmicos, com
recurso a empresas municipais, ja se encontrava prevista desde a lei das autarquias
locais de 1977 (Lei n.° 79/77, de 25 de Outubro), e bem assim do Decreto-lei n.° 100/84,
de 29 de Margo®. Ambos os diplomas atribuiam, respetivamente, nos seus artigos 48°,
n.°1 alinea o) e 39°, n.%2, alinea g), a assembleia municipal competéncia para autorizar o
municipio a criar empresas municipais. Porém, esta disposi¢do legal, por si s6, ndo se
revelou suficiente para a propagacdo deste tipo de entidades. Tal como refere Amorim
(2000) a auséncia de um quadro legislativo que regulamentasse a forma e atuacdo destas
empresas afastou-as do leque de escolhas dos municipios para a gestdo dos servigos
publicos.

SO catorze anos mais tarde, com a entrada em vigor da Lei n.° 58/98, de 18 de
Agosto, é que finalmente se estabeleceram de forma concreta «as condi¢des em que 0s
municipios, as associagdes de municipios e as regides administrativas podem criar
empresas dotadas de capitais proprios» (artigo 1°). Todavia, segundo Cruz (2009) é
talvez devido ao caracter pioneiro da presente lei, que no seu teor surgem algumas
lacunas e ambiguidades, relacionadas com a natureza juridica dessas entidades, com o
respetivo objeto e até com a sua viabilidade econémico-financeira (Gongalves, 2007).

Atualmente, as empresas municipais regem-se pelo disposto na Lei n.° 53-
F/2006, de 29 de Dezembro, que aprovou o Regime Juridico do Sector Empresarial
Local (RJSEL) e revogou a Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto. Deste modo, 0 estudo

subsequente tem como proposito caracterizar em tragos gerais este novo regime, que tal

20 Revisdo a Lei n.° 79/77, de 25 de Outubro.
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como refere Gongalves (2007, p.13) “promoveu uma rutura profunda com o modelo de

empresa municipal instituido”.

2.2.2.1.1. Caracterizacao do novo regime juridico do Sector Empresarial Local

A Lei n.° 53-F/2006, de 29 de Dezembro, classifica as empresas em funcdo do
ambito territorial, da forma juridica e do objeto social®’.

No que respeita ao ambito territorial, e tal como decorre do artigo 2°, n.°1 do
diploma em apreco, o Sector Empresarial Local (SEL) «integra as empresas municipais,
intermunicipais e metropolitanas». Assim, o atual regime, ndo s6 adota uma nova
figura, a das empresas metropolitanas, embora circunscrita as areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto (artigo 1° n.°2), como também extingue as empresas regionais,
previstas na anterior legislacdo, mas sem aplicabilidade pratica, por forga do “nao”
obtido no referendo sobre a sua criag&o.

O conceito de empresa perfilhado no artigo 3° do RJSEL aproxima-se a nocdo de
empresa publica acolhida no Sector Empresarial do Estado (SEE)?, incorporando desse
modo um dualismo juridico-organizativo, materializado na possibilidade de constitui¢do
de empresas num formato de sociedade, nos termos da lei comercial, mas também sob
forma empresarial, que a lei designa de Entidades Empresarias Locais (EEL).

E assim possivel aos municipios®®, no atual enquadramento juridico®, constituir
pessoas coletivas de direito privado, sobre as quais possam exercer, de forma direta ou
indireta, uma influéncia dominante, isto é «deter a maioria do capital ou dos direitos de
voto» [artigo 3°, n.2 1, alinea a) ?°], ou possuir o «direito de designar ou destituir a
maioria dos membros do 6rgdo de administracdo ou de fiscalizacdo» [artigo 3°, n.° 1,

alinea b)]. Ressalve-se ainda que estas sociedades quando «controladas conjuntamente

2l o quadro legislativo antecede regulado pela Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto, qualificava apenas as
empresas, em funcéo do territério (empresas de &mbito municipal, intermunicipal ou regional — artigo 2°)
e da composicdo do capital estatutario (empresas publicas, empresas de capitais publicos e empresas de
capitais maioritariamente publicos — artigo 3°);

22 Artigo 3° do Decreto-lei n.° 558/99, de 17 de Dezembro, alterado e republicado pelo Decreto-lei n.°
300/2007, de 23 de Agosto;

23 Apesar, de 0 RISEL se aplicar aos municipios, as associagdes de municipios e as areas metropolitanas,
para 0 presente estudo sO releva a instituicdo municipal, por esse facto ser-se-a omisso, quanto a
referéncia as restantes entidades, que nos termos da presente legislacdo também poderdo constituir
empresas;

24 Embora, a Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto remete-se para o codigo das sociedades (artigo 3°), vedava
como primeira instancia a formagao por parte dos municipios de entidades de natureza societéria;

2% Neste capitulo, recorre-se a premissa adotada por Gongalves (2007, p.8), isto é, todas as mengdes “a
disposigoes legais sem indicagdo do diploma que as contém remetem para o RISEL”;
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por diversas entidades publicas integram-se no sector empresarial da entidade, que no
conjunto das participa¢@es do sector publico, seja titular da maior participagdo» (artigo
2°, n.°2).

Por outro lado, os municipios podem também optar pela instituicdo de pessoas
coletivas de direito publico, com natureza empresarial, as ja mencionadas Entidades
Empresarias Locais (Gongalves, 2007). Estas entidades, conforme estabelecido no
artigo 34° n.° 2 do RJSEL afiguram-se como as sucessoras das empresas de indole
municipal constituidas nos termos da Lei n.° 58/98.

As EEL sdo dotadas de autonomia administrativa, financeira e patrimonial
(artigo 35°, n.°1), no entanto encontram-se sujeitas a tutela econémica e financeira, bem
como ao poder de superintendéncia da camara municipal (artigo 39°, n.° 1). A tutela
abrange, nomeadamente, a aprovacdo do orcamento, das contas, dos planos estratégicos
e de atividade e ainda pode, nos casos previstos no artigo 39°, n.° 2 alinea b), consistir
na homologacdo®® de precos e tarifas. Comparativamente a esta configuracéo
empresarial, as empresas municipais de cariz societario ndo estdo subordinadas a
quaisquer poderes de superintendéncia, na medida em que os mesmos foram
substituidos por uma nova forma de intervencdo na gestdo destas entidades, que se
consubstancia na definicdo de orientacdes estratégicas no exercicio da funcao acionista
(artigo 15° e 16° do RJSEL).

Ainda nos termos desta categorizacdo, importa referir que seja qual for o
formato juridico (sociedades ou entidades empresariais) assumido pelas empresas
municipais, estas podem apresenta-se como empresas unipessoais ou pluripessoais. Tal
como define Gongalves (2007, p.82), as empresas denominam-se unipessoais “quando
sdo participadas apenas pelo municipio que as institui” ou pluripessoais quando sdo
participadas por este em associa¢do com outras entidades publicas ou privadas. Porém,
existe a particularidade do capital estatutario das entidades empresariais s6 poder ser
detido por entidades publicas, de acordo com o estatuido no artigo 37°, n.°1 do RJSEL.

A Ultima classificacdo preconizada pela Lei atual, ao contrério da Lei n.° 58/98, de

18 de Agosto?’, define claramente qual o objeto social das entidades que podem ser

26 Segundo Amaral, “homologagido” vem aqui entendida no sentido de aprovagdo, como “o ato pelo qual
uma autoridade exprime um juizo de conformidade com uma decisdo anterior, ja definitiva, mas a que
falta capacidade executiva, conferindo-lhe execugéo”;

2T Este regime juridico estabelecia apenas que nao podiam ser «criadas empresas de ambito municipal,
cujo objeto social ndo se contivesse no ambito das respetivas atribuigdes autarquicas» (artigo 1°, n.°2). No
entanto, 0 novo regime para além de corroborar com este preceito (artigo 5° n.°2) vai mais longe
delimitando claramente o campo de atuagdo destas entidades autonomas.
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constituidas ou participadas pelos municipios. Assim sendo, no seu artigo 5°, n.° 1, ndo
sO estabelece que as «empresas municipais tém obrigatoriamente como objeto a
exploracdo de atividades de interesse geral (Capitulo Il — artigos 18° a 20°), a promogao
do desenvolvimento local e regional (Capitulo Il — artigos 21° a 23°) e a gestdo de
concessOes (Capitulo IV — artigos 24° e 25°)», como proibe a «criagdo de empresas para
0 desenvolvimento de atividades de natureza exclusivamente administrativa ou de
intuito predominantemente mercantil». Esta delimitacdo do objeto social, de acordo com
o disposto no n.° 3, do referido artigo, é também extensivel a mera participacdo em
sociedades comerciais, nas quais 0s municipios ndo exercam uma influéncia dominante,
nos termos do artigo 3° do mesmo diploma.

Independentemente da forma e do objeto social que as empresas municipais
possam revestir, a sua criacdo, tal como no anterior quadro legislativo®, é da
competéncia da assembleia municipal, sob proposta da camara municipal, como decorre
dos artigos 53°, n.2 2, alinea 1) e 64, n.° 6, alinea a) da atual lei das autarquias locais®®, e
mais recentemente do artigo 8°, n.° 1, alinea a) do RJSEL. A proposta de criagdo ou de
participacdo em empresas, tal como consta do artigo 9°, n.° 4 do RIJSEL deve «ser
acompanhada pelos necessarios estudos técnicos de cariz econdmico-financeiro, bem
como pelos projetos de estatutos», ambos sujeitos a apreciacdo do 6rgdo deliberativo
municipal. No entanto é de referir, que esta exigibilidade de estudos técnicos que
demonstrem a viabilidade da empresa, ja estabelecida na lei precedente, sé obteve
verdadeiramente eficacia, com a entrada em vigor do atual regime juridico do sector
empresarial local, através da fixacdo de consequéncias juridicas e financeiras, em caso
de incumprimento (artigo 9°, n.°1).

Ainda a propdsito da constituicdo de empresas, saliente-se que o RJSEL, alias
como a Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto, ndo exige que apds a criacdo de uma entidade
seja celebrado qualquer contrato de concessdo, para adjudicacdo da atividade que
despertou o interesse dessa criagdo. Como efeito, e tal como argumenta Gongalves
(2007, p.40), “a decisao de criacdo de uma empresa com um determinado objeto
constitui por si so, titulo suficiente de transmissdo do poder de desenvolver a atividade”,

ndo sendo por conseguinte exigivel qualquer ato de delegagcdo municipal, nesse sentido.

28 Artigo 4°,n.° 1, alinea a) da Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto;

29 . . A . . .
Recorde-se, ao abrigo do mesmo preceito legal, a competéncia da assembleia municipal para autorizar
a criagdo dos servicos municipalizados.
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No atual quadro legal, esta também prevista a transformacdo das entidades
empresariais locais, assim como dos servicos municipalizados em empresas do tipo
societario (artigos 44° n.° 3 e 46° n.° 3), cuja competéncia cabe ao 6rgdo responsavel
pela sua criacdo, ou seja a assembleia municipal.

Analisando a estrutura organica das empresas municipais, pode-se dizer que o
diploma em estudo possibilitou uma libertagdo da rigidez imposta pelo anterior regime.
Assim, relativamente a estrutura, competéncia, funcionamento, modo de designacao e
fixacdo do mandato dos 6rgdos das empresas municipais de base societaria ndo se prevé
quaisquer regras, encontrando-se esta matéria regulada pelos respetivos estatutos,
elaborados de acordo com as normas previstas na lei comercial. Quanto as Entidades
Empresariais Locais, dispde o artigo 38° que «os 6rgaos de administracao e fiscalizagédo
estruturam-se segundo as modalidades previstas para as sociedades anonimas (n.°1),
sendo as competéncias genéricas as que constam da lei comercial (n.°2), e devendo os
respetivos estatutos regular a competéncia e 0 modo de designacdo dos membros dos
6rgaos de administracéo e fiscalizacdo, com observancia das normas legais aplicaveis>
(n.°3)».

Neste ambito, o diploma referente ao sector empresarial local consagra para o0s
titulares dos 6rgdos de gestdo das empresas societarias o estatuto do gestor local,
preceituado no artigo 47°, e de aplicacdo subsidiaria as EEL, por forca do disposto no
artigo 34° n.° 1. Da andlise dos n.°s 1 e 2 do estatuto do gestor local resulta uma regra
de incompatibilidade entre o exercicio simultaneo de fungdes executivas nos 6rgaos do
municipio® e nas empresas municipais, estabelecendo-se também no n.° 3 um limite as
remuneracdes dos gestores locais. Por ultimo, o n.° 4 estipula uma aplicacdo subsidiaria
a estes Orgaos, do Estatuto do Gestor Publico aprovado pelo Decreto-lei n.° 71/2007, de
27 de Marco. No que se reporta ao restante pessoal das empresas, 0 seu regime obedece
ao prescrito no artigo 45° n.°1 ou seja é regulado pelo contrato individual de trabalho.
Porém, a este propdsito, importa ainda referenciar que, nos termos do n.° 3 do artigo
46°, «0 pessoal dos servigos municipalizados que venham a ser transformados em

empresas, nos termos da presente lei, pode optar entre a integragdo no quadro da

%0 Tal como menciona Ribeiro (2011, p.15), parece-se-nos que de acordo com o disposto no artigo n° 64,
n.° 1 alinea i) da LAL a competéncia para a nomeagdo ou destituicdo do conselho de administracdo destas
entidades empresariais pertencerd & Camara Municipal.

3 0os 6rgdos do municipio sdo de acordo com o artigo 250° da CRP, a assembleia municipal e a cdmara
municipal, embora alguns autores como Amaral (2006, p.587) defendam que o Presidente da Camara,
pelos diversos poderes que a lei Ihe atribui no quadro do municipio, também devera ser considerado como
tal.
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empresa ou no do municipio respetivo, ndo podendo ocorrer, em qualquer caso, perda
de remuneracéo ou de qualquer outro direito ou regalia».

O RJSEL submete ainda as empresas municipais as regras da concorréncia
nacionais e comunitarias (artigo 10°, n.°1%), & regulacdo sectorial (artigo 11°) e ao
controlo financeiro de legalidade (artigo 26°, n.°2).

Posto isto, considera-se ainda pertinente, tal como refere Gongalves (2007, p.50)
aludir para o facto de a LAL e o RIJSEL se mostrarem omissos quanto aos conceitos de
administracdo direta ou indireta. No entanto, na opinido do autor ‘“as empresas
municipais, todas elas, sem excecao, integram-se na administra¢do indireta municipal”,
0 que significa que os municipios e as empresas municipais sdo entidades separadas,
cada uma das quais com personalidade juridica propria. Assim sendo, no quadro do
atual regime as empresas municipais constituem componentes de administracdo indireta
municipal, organizada em formas de direito publico (entidades empresariais) e de
administracdo indireta em formas de direito privado (sociedades comerciais).

Em suma, a entrada em vigor da Lei n.° 53-F/2006, de 29 de Dezembro,
aprofundou a nivel local, a “fuga do direito administrativo para o direito privado” *,
uma vez que veio legitimar a constituicdo de empresas municipais de caracter
societario, a0 mesmo tempo que atenuou o regime de tutela exercido sobre as entidades
empresariais locais, sucessoras das anteriores empresas municipais consignadas na Lei
n.° 58/98, como forma juridico-organizatdria publica. Porém, a mesmo autor referencia
que apesar das entidades societarias se encontrarem sob a alcada do direito privado, as
mesmas obrigam-se a uma série de vinculagBes publicas, que se traduzem no respeito
pelo principio da prossecucdo do interesse publico, consagrado constitucionalmente no
n. 1 do artigo 266°.%*

32 \er artigo 106°, n.°1 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE). Tenha-se presente
que para efeitos do direito comunitario da concorréncia o conceito de empresa publica adotado pela
Comissao Europeia compreende «qualquer empresa em que os poderes publicos possam exercer, direta
ou indiretamente uma influéncia dominante, em consequéncia da propriedade, da participagdo financeira
ou das regras que a disciplinem» - artigo 2° da Diretiva 80/723/CEE da Comisséo, de 25 de Junho de
1980, relativa a transparéncia das relagdes financeiras entre os Estados-Membros e as empresas
publicas. Assim sendo, o conceito de empresa publica a que o artigo 106°, n.° 1 faz mencdo, € um
conceito do tipo societario.

33 Expressdo proferida por Ribeiro (2011, p. 23), citando a autora Maria Jodo Estorninho.

34 Posigdo também defendida por Rodrigues (2005, p.111) em “A Nova Gestdo Publica na Governagéo
Local: O caso dos municipios dos distritos de Vila Real e Braganga”, Dissertacdo de Mestrado em
Administracdo Publica, Universidade do Minho, 2005.
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2.2.2.1.2. Legislagéo Aplicavel

Tendo presente, todas as referéncias legislativas evocadas ao longo deste
capitulo, e em consonancia com o estabelecido no artigo 6° do RISEL, poder-se-a dizer

que as empresas municipais regem-se pelas disposicdes legais enumeradas de seguida.

I. Lein.°169/99, de 18/09 — Lei das autarquias Locais;

ii. Lei n.° 53-F/2006, de 29/12 — Aprova o regime juridico do sector empresarial
Local;

iii. Decreto-Lei n.° 558/99, de 17/12 — Sector empresarial do Estado e empresas
publicas (alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 300/2007, de 23/08);

iv. Lein.°18/2003, de 11/06 — Regime Juridico da Concorréncia;

v. Decreto-lei n.° 71/2007, de 27/03 — Aprova o novo estatuto do Gestor Publico;

vi. Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia;

vii. Normas aplicaveis as sociedades comerciais.

2.2.2.2. Concessao de servigos publicos a entidades privadas

2.2.2.2.1. Caracterizacao

A concessdo de servicos publicos a entidades privadas, tendo por exceléncia a
prestacdo de servicos de caracter econdmico ou empresarial, apresenta-se, no contexto
da administracdo municipal indireta, como uma alternativa a constituicdo de empresas
municipais. E precisamente a percecdo desta logica que explica a remissdo do artigo
12° n.° 2, do RISEL (selecédo dos sécios privados das empresas) para o regime juridico
da concessdo (Gongalves, 2007). No entanto, e dado que, por vezes, as empresas
municipais podem atuar ao abrigo de um contrato de concesséao, torna-se indispensavel
centrar o foco deste estudo na concessao de servigos publicos a entidades privadas do
sector privado, como forma de promocdo de uma cooperagdo e colaboragcdo entre o
sector publico e privado, e ndo somente como uma forma de gestdo indireta de um
servigo publico.

Assim sendo, em Portugal a possibilidade de concesséo de uma tarefa municipal

a entidades privadas, cuja génese remonta ao artigo 51°, n.° 26, do Cddigo
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Administrativo de 1936-40, encontra-se atualmente consagrada no artigo 53° n.° 2,
alinea q) da LAL, o qual vem autorizar expressamente os municipios®, através do seu
0rgdo executivo, a conceder a exploracdo de servicos publicos de que sejam titulares e
desde que, é claro, se tratem de servicos concessionaveis (Gongalves, 1999). Estamos
assim na presenca de uma dupla exigibilidade. Isto é, por um lado exige-se que o
municipio seja titular do servico publico, objeto de concessao e, por outro lado, que esse
servico ndo se encontre sujeito a uma reserva de empresa publica, ao abrigo da Lei n.°
88-A/97, de 25 de Julho®.

O atual regime juridico que regula a concessao de servicos publicos encontra-se
previsto nos artigos 407° a 425°, assim como nos artigos 429° e 430° do Codigo dos
Contratos Publicos (CCP), que revogou respetivamente as disposicdes legais 10° a 15°
do Decreto-Lei n.° 390/82, de 17 de Setembro®, relativas & concessdo de servicos
publicos.

Deste modo, ao abrigo do artigo 407°, n.° 2 do CCP e evocando Goncalves
(2007) podemos definir a concessdo municipal, como o contrato pelo qual uma entidade
privada «se obriga a gerir, em nome proprio e sob sua responsabilidade, uma atividade
de servico publico», pertencente ao municipio, «durante um determinado periodo, sendo
remunerada pelos resultados financeiros dessa gestdo» ou, diretamente, pelo municipio.

Desta definicdo, resultam como elementos caracteristicos da relacdo de
concessdo, as partes contraentes, o objeto de transmissdo e a remuneragdo ou
responsabilidade financeira do contraente privado. (Gongalves, 1999).

Os sujeitos ou partes da concessdo sao em regra, e tal como consta do artigo
407°, n.° 3 do CCP o concedente (municipio) e o concessionario (entidade privada).
Porém existem exce¢Oes, uma vez que em determinados contratos de concessdo podem
estar envolvidos mais de dois sujeitos, alids é o que em geral acontece nas concesses
multilaterais. Nestas, a relacdo de concessdo estabelece-se entre um concessionario e
varios concedentes, o que significa que nestes casos, a atividade a concessionar abrange

o territorio de mais de um municipio.

% Tal como enuncia Gongalves (1999, p.110), “a concessao de servigos publicos esta sujeita ao principio
da precedéncia de lei”, o que significa que a competéncia para concessionar determinado servigo publico,
ndo € um poder origindrio do Municipio, mas trata-se de um poder atribuido por lei, no contexto atual
pela LAL (Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro). Portanto, sem uma disposi¢éo legal, no sentido de conferir
ao titular do servico publico aptiddo para o conceder, em regime de exploragdo, a concessdo ndo é
possivel;

36 Diploma que regula o acesso da iniciativa econémica privada a determinadas atividades econémicas;

37 C s . x - -
Legislacdo que anteriormente regulava os termos da concessdo de servicos publicos, por parte dos
orgdos autarquicos;
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Tal como descreve Gongalves (1999, p.131), o concedente €, em regra, uma
pessoa coletiva de direito ptblico®, titular de um servico publico, a quem a lei confia
autoridade para atribuir a exploragéo desse servico a uma outra entidade independente,
ficando aquele incumbido de zelar pela prestacdo dessa atividade, em condicdes
acessiveis a todos os utentes. E ainda da responsabilidade do concedente, nos casos em
que tal lhe seja imputdvel, «o ressarcimento dos danos causados a terceiros pelo
concessionario, no desenvolvimento da atividade concedida» (artigo 424°, n.2 1*%),

No que se refere ao concessionario a doutrina administrativa define-o como um
sujeito que exerce uma atividade pablica de que a Administracdo é titular. (Goncalves,
1999). Porém, o facto de o concessionario assumir a responsabilidade de gerir em nome
proprio um servico publico, ndo o transforma num 6rgdo administrativo, nem o submete
as regras do direito administrativo. Neste sentido, o concessionario nao pertence a
Administracdo Publica em sentido organico, tratando-se de uma entidade privada,
regida exclusivamente pelo direito privado, a quem o Municipio apenas confere a
exploracdo de um servigo, que legalmente pertence a sua esfera de atribuicdes. Salvo
disposicdo contratual em contrario, 0 concessionario deve manter a sua sede em
Portugal e a forma de sociedade an6nima, como se dispde no artigo 411°, n.° 1 do CCP.

A propésito da definicio do objeto da concessdo importa referir, a
“impropriedade” da terminologia concessdo de servigos publicos, ja que na realidade
ndo € o servico publico que € concedido, mas apenas a respetiva exploracdo [Goncalves
(1999, p.138), citando Alberto Romano]. Com efeito, a concessdo ndo converte 0
servico publico numa tarefa privada. Este permanece na esfera publica, e 0 que ocorre
entdo, € a transferéncia para o concessionario de um direito exclusivo a gestdo das
atividades integradas no contrato [artigo 411° n.° 2 e artigo 415°, alinea a)]. Porém, e
mediante autorizacdo do concedente, o concessionario estd ainda habilitado pelo artigo
412° n.° 1 do CPP, a desenvolver «atividades ndo previstas no contrato desde que
complementares ou acessorias das que constituem o0 Sseu objeto principal». Esta
autorizacdo «pressupfe a apresentacdo pelo concessionario de uma projecdo da

atividade ou a atividades a desenvolver e de uma proposta da partilha da correspondente

%8 E de salientar que atualmente, em face da possibilidade de criacdo de empresas municipais em formato
societario, o papel do concedente alastra-se a pessoas coletivas de direito privado. Porém, a regra
continua ainda a ser, a de que a posse dos servicos publicos pertence a sujeitos de direito publico, de que
é exemplo o Municipio;

39 Adaptar-se-4 também neste capitulo a metodologia utilizada no contexto do RJSEL, ou seja, a
referéncia a preceitos legais sem indicagdo dos diplomas onde se encontram previstos, remete para o
CCP.
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receita entre as partes», a qual pode «ser substituida, total ou parcialmente por
contrapartidas que beneficiem os utilizadores do servico ou o proprio concedente»
(artigo 412°,n.% 2 e 3).

Como observava Marcello Caetano, citado por Gongalves (1999) a concessao
tem subjacente uma transferéncia de parte dos poderes da pessoa coletiva de direito
publico, mediante estipulacdo contratual e quando tal se revele necessario a adequada
gestdo do servico publico (409°, n.°2 do CCP).

Todavia, saliente-se que 0 ato de concessdo ndo representa uma rendncia por
parte do Municipio a todos os direitos que lhe estdo inerentes como titular do servigo.
Isto é, ndo é legitimo dizer que através deste modo de gestdo indireta privada o
Municipio se desresponsabilize totalmente pelo cumprimento das suas atividades, pois 0
que acontece é uma mudanca do tipo de responsabilidade assumida. Nesta medida, o
fendmeno da concessdo corresponde a uma partilha de responsabilidades entre o
Municipio e a entidade concessionaria, cabendo a esta explorar uma atividade publica,
em consonancia como 0s objetivos de servico publico, sob tutela e fiscalizacdo
municipal. Uma das manifestaces deste poder de controlo, e que se traduz num dos
limites da concessdo, esta patente no estabelecimento de «indicadores de
acompanhamento e de avaliacdo do desempenho do concessionario, na perspetiva do
utilizador e do interesse publico», cujo resultado pode gerar a «atribuicdo de vantagens
economicas ou a aplicacdo de penalizagBes econdmicas», como estatuido no artigo
418°. E também expressdo desta faculdade, e bem assim limite da atuacdo do
concessionario, a possibilidade de sequestro, quando se verifiqguem, por exemplo,
perturbacbes ou deficiéncias graves no regular desenvolvimento das atividades
concedidas, que comprometam a sua continuidade, bem como a integridade e seguranca
de pessoas e bens [artigo 421° n.° 2, alinea b)]. O periodo de sequestro, tal como
previsto no artigo 421° n.° 6 corresponderd ao tempo julgado necessario pelo
concedente ao restabelecimento da normalidade de exploragéo do servigo publico, com
limite méximo de um ano.

Um outro importante elemento a ter presente, quando se estabelece uma relacéo
de concessdo, diz respeito a remuneragdo do gestor ou do concessionario. Segundo
Gongcalves (1999, p.140), na classica concessdo de servigos publicos, a remuneracgéo do
gestor caraterizava-se por provir exclusivamente dos precos pagos pelos utentes do

servigo, porém “o uso da técnica concesséria como modelo de gestdo de servigos
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40 \iem exigir que a contrapartida do concessionario provenha dos

publicos sem utentes
«resultados financeiros da exploracdo» (artigo 407°, n.°2). Contudo, existem certos
servicos que revelam deficits cronicos, exigindo-se nesta situacdo que se estabeleca um
mecanismo de responsabilizacdo solidaria entre concedente e concessionario, em que o
primeiro garante o financiamento do segundo, em respeito pelas regras comunitarias e
nacionais da concorréncia (artigo 416°).

Apb6s a mengdo dos elementos envolvidos quando se pretende conceder um
servigo publico, ha agora que referir sucintamente como decorre este processo.

Numa concessdo de cariz municipal, a decisdo de conceder um determinado
servico publico pertence a cdmara municipal, mediante aprovacdo ou autorizacdo da
assembleia municipal, como vem expresso no artigo 53°, n.°2, alinea q) da LAL.

Citando um excerto deste artigo, «autorizar a cdmara municipal a concessionar,
por concurso publico, a exploracdo de servicos publicos (...)» depreende-se uma outra
imposicao legal, que resulta da obrigagdo procedimental de selecdo do concessionério,
através de um concurso publico, o qual seré precedido da elaboragdo de um caderno de
encargos e de um programa de concurso, nos termos dos artigos 41° e 42° do CCP. No
caderno de encargos fixam-se as condicdes a que o concessionario deve obedecer. No
entanto, ndo é obrigatério que este documento abranja a totalidade da relacdo de
concessao, podendo “a autoridade concedente estar interessada em obter dos candidatos
propostas sobre como serd a disciplina dessa relagdo™'. Do programa de concurso
deverdo constar os critérios relativos a apreciacéo das propostas dos candidatos.

O processo de concessao culmina com a identificacdo do concorrente a quem sera
adjudicada a atividade, e com a posterior outorga do contrato.

Caracterizada esta forma de gestdo de servicos publicos, importa ressalvar que a
entidade privada concessionaria apesar de desenvolver uma atividade com vista a
satisfacdo de fins proprios do Municipio, esse ndo é verdadeiramente o interesse que a
motiva a realizar aquela atividade, pois a sua intencéo € essencialmente lucrativa. Assim
sendo, a técnica concessoria assentando numa mistura antagonica de interesses, deve
conseguir que os interesses privados, apesar de existirem e ndo poderem ser excluidos,
sejam compativeis com o interesse do publico, como expressdo do principio de

prevaléncia dos interesses publicos em relacdo aos interesses particulares.

40 x . - - Lol
De que sdo exemplo, os servigos publicos de televiséo e radiodifuséo;

4 . TR

Tal como menciona Pedro Gongalves (1999, p.209), embora esta se trate de uma situagdo em regra
pouco frequente, ndo deve ser excluida, sobretudo nos casos em que a lei ndo defina uma densificacdo do
caderno de encargos.

Relatério de Estagio — Setembro 2012 23



A Organizagdo dos Transportes a Nivel Municipal Ana Reis

2.2.2.2.2. Legislagéo aplicavel

A exploracdo de um servigo publico, mediante contrato de concessdo, regula-se

essencialmente pelo disposto nos diplomas legais que se seguem.

I. Lein.°88-A/97, de 25/07 — Lei da iniciativa economica privada;
I. Lein.°169/99, de 18/09 — Lei das autarquias Locais;
I11. Lein.°18/2003, de 11/06 — Regime Juridico da Concorréncia;
IV. Decreto-lei n° 18/2008, de 29/01 - Codigo dos Contratos Publicos;

V. Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia;
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Capitulo 111 — Os SMTUC

3.1. Breve apresentacéo da entidade de acolhimento

3.1.1. Breve resenha historica

Em Coimbra a origem dos transportes urbanos de passageiros remonta a 1874,
com a introducdo dos carros americanos de tracdo animal, cuja operacionalidade do
servico foi atribuida, mediante concessdo, a empresa Rail Road Conimbricense, com o
objetivo de encurtar distancias entre os dois polos caracteristicos da cidade, a Estacdo
Velha e o centro urbano. Porém, em 1885, com a chegada do comboio ao centro da
cidade, a empresa sente a pressao da concorréncia e pede a cAmara municipal uma
reducdo de 40 a 60 reis no preco dos bilhetes, por forma a manter-se no ativo. Todavia,
a entidade municipal nega o pedido, originando dessa forma um desfecho prematuro da
primeira concessdo, e também da primeira tentativa de instalacdo de um servico de
transporte publico de passageiros na cidade.

Oitos anos mais tarde, em 1903, volta a ser considerada a hipétese de criacdo de
transportes urbanos em Coimbra, com uma segunda concessao da exploracao dos carros
americanos pelo periodo de 30 anos, mas desta vez a Carris de Ferro de Coimbra.
Porém, a percecdo de que estes carros nao prestam um servico eficaz devido as
caracteristicas intrinsecas da prépria cidade, as quais provocam fadiga excessiva nos
animais e os obrigam a longos periodos de descanso, forcaram esta empresa a cessar a
sua atividade, com o propdsito de substituir a tracdo animal pela tracéo elétrica.

Assim sendo, e depois de uma tentativa fracassada da Companhia Carris de
Ferro de Coimbra* em instalar uma rede de tracdo elétrica na cidade, equacionou-se a
municipalizacdo do servico como a melhor solucéo a adotar, a qual veio a ocorrer a 15
de Maio de 1908. A partir de entdo, os trés servigos de carater industrial do municipio
de Coimbra, isto é, o abastecimento de agua, o fornecimento de energia elétrica e o
transporte por tracdo elétrica, passam a estar aglomerados sob a designacdo de Servigos
Municipalizados de Coimbra (SMC).

A 1 de Janeiro de 1911 foi entdo inaugurada a rede de trag&o elétrica, a qual viria
a ter a sua introducdo plena na cidade no ano de 1934, e o principio da sua decadéncia

trés anos mais tarde, em 1938, com a aquisi¢édo de trés viaturas automoveis.

42 Designacdo atribuida ap6s transformagdo em sociedade anénima.
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Os transportes urbanos de Coimbra comecaram assim uma nova fase, a dos
autocarros e troleicarros, que passaram a circular na cidade em 1940 e em 1947,
respetivamente. Porém, s6 em 1980, volvidos mais de 40 anos da introducdo dos
veiculos automdveis, é que se assistiu a extincdo por completo dos velhos carros
elétricos nas ruas de Coimbra, marcando-se assim o fim de uma era.

Em 26 de Novembro de 1984, o executivo municipal aprova a separagdo dos
servicos de &guas e saneamento e de transportes coletivos, agregados nos Servigos
Municipalizados de Coimbra (SMC)*, a qual se veio a concretizar a 1 de Janeiro de
1985, nascendo assim os Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento (SMASC),
hoje empresa municipal, e os atuais Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos
de Coimbra (SMTUC).

3.1.2. Contexto atual dos SMTUC

Os SMTUC (Servigos Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra) sdo
pois parte integrante da historia da cidade de Coimbra, operando hoje em 87 linhas, 83
das quais com autocarros, 3 com troleicarros (atualmente os Gnicos em funcionamento
na Peninsula Ibérica) e ainda a linha azul com miniautocarros elétricos (os pantufinhas).
E ainda da responsabilidade dos SMTUC a gestdo do estacionamento plblico pago, o
que lhes permite arrecadar receitas como forma de “compensar o custo social do
transporte publico de passageiros” **.

A sua missdo é assegurar uma oferta adequada de transporte publico, tendo em
conta as especificidades da populagcdo conimbricense, a0 mesmo tempo que promove
politicas de incentivo ao uso do transporte coletivo em detrimento do transporte
particular.

Os valores pelos quais a entidade pauta a sua atividade, baseados nos principios
de um servico universal®® sdo a Igualdade (todos os cidadaos tém o direito de acesso ao
servico em condicdes de igualdade, isto €, sem qualquer forma discriminatéria); a
Continuidade (prevalece o principio de que o servico ndo seja interrompido, sem
justificacdo plausivel); a Transparéncia (os utentes devem ter acesso a toda a

informacdo, evitando assimetrias entre prestador e consumidor) e a Qualidade

*3 Entdo ja sem os servigos de eletricidade que haviam sido integrados na EDP.
*4 Relatério de Gestdo SMTUC (2011:6).

45 . . « . .
Segundo Gouveia (2001), os transportes coletivos sdo um servico de interesse geral, e como tal devem
satisfazer algumas exigéncias de servico universal.
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(respeitar os padrdes de qualidade, pois ndo € suficiente garantir s6 0 acesso aos
servigos, sendo essencial que estes satisfagam plenamente as necessidades dos
consumidores).

E através da conjuncdo da missdo e dos valores que se delineia a visdo almejada
a longo prazo.

Assim, a visdo estabelecida para os SMTUC caracteriza-se pela prestagédo de um
servico de transportes publicos urbanos, com responsabilidades de caracter
eminentemente social, modernos, seguros, de confiangca e em harmonia com o ambiente,
fortalecendo-se dessa forma o desenvolvimento sustentavel do Concelho.

Os SMTUC prosseguem hoje a sua atividade com base na estrutura
organizacional* estabelecida pelos Avisos n.%s 21290/2010, 26112/2010 e 26113/2010
publicados no Diario da Republica, 22 série, de 22 de Outubro e 14 de Dezembro de

2010, respetivamente.

3.2. Experiéncia de estagio

3.2.1. Conteuido do estagio e trabalho realizado

Este estagio decorreu nos Servicos Municipalizados de Transportes Urbanos de
Coimbra (SMTUC), de Marco a Julho de 2012, sob supervisdo do gabinete de
Planeamento e Controlo de Gestdo (PCG), em parceria com o Gabinete Juridico (GJU),
tendo com objetivos:

i. Caracterizacdo dos Servicos Municipalizados como entidade da

Administracdo Local,

ii. Andlise comparativa da realidade dos SMTUC, como entidade

prestadora de um servico de transporte publico urbano de passageiros;

iii. Perspetivas de evolugéo futura para os SMTUC.

Assim, a estagiaria estudou e desenvolveu trabalho em duas vertentes principais:

— A atual problematica juridica e economica do transporte coletivo de
passageiros, nas suas facetas publico/privado e local/nacional;

- A prestacdo do servico de transporte publico de passageiros na cidade de

Coimbra, através do contacto e o0 conhecimento da organizacdo, estrutura e

46 Vide em anexo |.
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funcionamento dos SMTUC, como resultado da especificidade da legislacdo da

administracdo local conjugada com os aspetos proprios do tipo de servigo prestado.

No que respeita a primeira daquelas vertentes, a estagiaria desenvolveu o estudo
e caracterizacdo do modelo juridico escolhido para os transportes urbanos de Coimbra e
analise da respetiva legislagdo, bem como, a analise e leitura dos relatérios e contas dos
SMTUC, CARRIS, STCP e TUB, para constru¢cdo de um quadro comparativo do
desempenho dessas entidades de transporte publico de passageiros com figuras juridicas
diferentes. O resultado de todo esse trabalho desenvolvido pela estagiaria estd agora
refletido nos Capitulos Il e IV do presente relatorio.

Quanto a segunda das vertentes acima referidas, a estagiaria teve oportunidade
de conhecer pormenorizadamente a organizacao e o funcionamento dos SMTUC, tendo
tomado contacto com todas as areas da organizacdo e respetivas atribuicdes e
competéncias. Dai resultou a perce¢do clara, quer das razGes que subjazem a estrutura
organica escolhida, quer da forma como essa estrutura pretende servir o cumprimento
das atribuicbes dos SMTUC. Assim, ao longo do estégio, a estagiaria permaneceu nas
varias unidades organicas principais pelos periodos de tempo estabelecidos pelos
respetivos responsaveis e julgados convenientes para conhecer 0S processos e
acompanhar o desempenho das diversas tarefas e trabalhos mais importantes ai
desenvolvidos.

Assim sendo, a estagidria acompanhou ou participou na execucdo das principais

funcdes e tarefas de cada unidade organica, de que se salientam como exemplos:

- Na Divisado dos Servicos de Producéo (DSP)

a. Acompanhamento do Sistema de Apoio a Exploragdo (SAE) para controlo das
viaturas em circulacdo na rede de transportes, com monitorizacdo das viagens
programadas, realizadas e perdidas para efeitos estatisticos;

b. Procedimentos de gestdo do pessoal tripulante, em termos de elaboragdo de
escala da prestacéo do servigo;

c. Elaboracéo do Boletim Diario de Servigo para 0s motoristas e 0s revisores;

d. Gestdo documental de sinistros;

e. Participacdo numa acao de formacéo sobre o simulador de conducéo.
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- Na Divisao dos Servicos de Equipamento (DSE)

a. Acompanhamento da atividade oficinal com a andlise do sistema de gestdo e
custeio de obras;

b. Analise dos boletins de avaria e acidente e elaboracdo do respetivo or¢camento
interno ou externo;

c. Elaboracdo do mapa semanal da manutencdo preventiva, com a fixacdo das

lubrificagOes e revisdes das viaturas;

- No Servico de Aprovisionamento e Compras (SAC)

a. Analise do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) e sua aplicagdo aos SMTUC;

b. Acompanhamento dos procedimentos de compra ao exterior;

c. Funcionamento da plataforma VORTAL, através da qual se processa a
contratacdo publica

d. Consulta e analise da documentacdo referente a dois processos de contratacdo
publica de despesa, um por concurso publico e outro por ajuste direto;

e. O processo de aprovisionamento, com a emissdo de guias de entrada e saida de
materiais do armazém;

f. Registo diario da entrada e saida de combustivel para abastecimento da frota,
através do programa COMBUS.

- Na Divisao dos Servicos Financeiros (DSF)

a. Elaboracéo e conferéncia diaria do Boletim de Tesouraria;

b. Acompanhamento da prestacdo de contas das Bilheteiras;

c. Processo de cabimentacdo, compromisso, validacdo e emissdo da nota de
encomenda, processamento e contabilizacdo da fatura e emissdo da ordem de
pagamento;

d. Consulta do processo de seguros e analise de uma apolice de seguro

e. Conhecimento do processo de implementacdo de uma contabilidade de custos,
baseada num sistema de custeio por atividades finais — transporte de passageiros
(autocarros, troleicarros, miniautocarros, miniautocarros elétricos, transporte especial) e

estacionamento (parcometros e parques de estacionamento).
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- Na Divisdo dos Recursos Humanos (DRH)

a. O processo de admissdo / concurso / demissao / aposentacéo do pessoal;

b. Os procedimentos ligados ao processo disciplinar;

c. O sistema de avaliacdo de desempenho (SIADAP) do trabalhador;

d. Elaboracéo do relatério mensal de atividades da DRH;

e. Os circuitos da informacdo necessdria ao processamento mensal das
remuneracdes fixas e variaveis;

f. A atividade de formacéo profissional interna e externa.

g. O tratamento dos processos de acidente / incidente do pessoal em servico.

- No Planeamento e Controlo de Gestao (PCG)

a. O processo de recolha mensal de informacdo para gestdo e proveniente de todas
as areas funcionais dos SMTUC,;

b. Elaboracdo de Relatérios de Atividade com periodicidade trimestral para
apresentacao e aprovagao superior;

c. Estudo do processo anual de elaboracéo do Plano e Or¢camento dos SMTUC,;

d. Estudo do processo anual de elaboracdo do Relatorio e Contas do exercicio.

A panoramica global que obteve sobre a organica e funcionamento dos SMTUC
permitiu a estagiaria colocar em préatica algumas das competéncias que lhe foram
ministradas na faculdade sob o ponto de vista teérico, as quais tendo sido
complementadas com as caracteristicas especificas e préprias do sector dos transportes,
Ihe proporcionaram uma visdo mais profunda e fundamentada da problemética da
escolha do método mais eficiente e eficaz para gerir técnica e economicamente este

servigo de interesse iminentemente social.

3.2.2. Balanco e apreciacao critica do estagio

A possibilidade de um contato mais direto com o mercado de trabalho e a
transposicdo para a pratica empresarial dos conhecimentos tedricos adquiridos nos
livros é sem divida o que motiva o estudante quando opta pelo estagio curricular.

Embora esta ndo tenha sido a primeira experiéncia da estagiaria no mercado
laboral, a mesma considera a realizacdo do estagio nos SMTUC uma mais-valia, quer a

nivel profissional, quer a nivel pessoal.
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A passagem pelos SMTUC relevou-se enriquecedora, desde logo ao nivel do
desenvolvimento de competéncias pessoais, que foram imprescindiveis para que fossem
atingidas com sucesso as competéncias técnicas inerentes as varias tarefas ai
desempenhadas. A oportunidade concedida a estagiaria de contactar todas as unidades
organicas dos SMTUC e de conhecer o funcionamento global de uma operadora de
transporte coletivo de passageiros, permitiu-lhe ver em concreto a aplicacéo a realidade
dos SMTUC de muitos dos conhecimentos adquiridos nas disciplinas de Introducéo a
Economia, Direito Economico, Contabilidade Publica, Analise Financeira, entre outras.

Um dos pontos mais marcantes desta experiéncia que a estagiaria trara consigo,
é o grande espirito de colaboracdo e de entreajuda que existe em todos os funcionarios
dos SMTUC e em todos o0s niveis da estrutura organica existente.

A estagiaria faz votos para que os SMTUC continuem a fomentar como tém
feito até aqui, e como pratica vantajosa para ambas as partes, 0 acesso a novos
estagiarios, porque isso permitird a entidade vir a ter contato com geragGes mais jovens,
com espirito inovador, e mesmo nalguns casos empreendedor, e proporcionara também
a esses jovens uma visao de um sector, que embora todos saibamos que existe, muitos

poucos temos a percecdo de como funciona.
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Capitulo IV — O Futuro dos transportes urbanos em
Coimbra

4.1. O novo Plano Estratégico dos transportes (PET)

O sector dos transportes e das infraestruturas tem sido um dos maiores
responsaveis, nas Ultimas décadas, pela deslocacdo maciga das populagfes, assumindo
um papel de relevo na economia Portuguesa, como fator de unificacdo territorial e
coesdo nacional. Desta forma, e face ao agravamento da situacdo econdémico-financeira
do pais, € urgente repensar a estratégica tracada para o sector. Assim sendo, o Governo,
atuando colegialmente, na figura do Conselho de Ministros*’ decidiu elaborar e aprovar
um Plano Estratégico para os Transportes, intitulado “Mobilidade Sustentavel” para
vigorar no horizonte temporal de 2011 a 2015.

O Plano Estratégico dos Transportes (PET), tendo como origem, o Memorando
de Entendimento com a CE/BCE/FMI, tem como objetivo proceder a um conjunto de
reformas estruturais, de modo a garantir a viabilidade do sector no médio e longo prazo.
Este documento, projetado essencialmente para as empresas pertencentes ao Sector
Empresarial do Estado (SEE), a quem se destina o maior volume de indemnizacbes
compensatodrias, estabelece como prioridades o equilibrio financeiro e sustentavel do
sector, a mobilidade das pessoas, a competitividade e o desenvolvimento da economia
nacional.

A concretizacdo deste plano ndo é uma mera medida de acdo governamental.
Antes pelo contrario, ela emerge como uma necessidade premente de estancar os niveis
de endividamento das empresas do Sector Empresarial do Estado na area dos transportes
publicos terrestres ¢ da infraestrutura ferroviaria. Esta “divida historica” resulta
essencialmente de trés fatores: uma oferta demasiado excedentéaria face a procura (como
é visivel na Figura 2 referente & oferta e a procura da Carris e da STCP*); um défice
operacional cronico, motivado por custos de operacdo e exploragéo elevados, associados
a politicas de precos restritivas, que ndo refletem a totalidade dos custos incorridos na
prestacdo do servico, incapacitando assim as empresas de libertar recursos das suas

préprias atividades operacionais. Adicionalmente, os investimentos de fraco retorno

a7 Resolucdo do Conselho de Ministros n® 45/2011.

8 Neste estudo, e apesar do seu peso significativo para a economia nacional, ndo serdo considerados em
pormenor o transporte ferroviario (assegurado pela CP), a infraestrutura ferroviaria (gerida pela REFER),
o transporte fluvial (prestado pela Transtejo e Soflusa), bem como os metropolitanos de Lisboa e do
Porto, dado o principal foco ser o transporte rodoviario.
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econdmico, realizados maioritariamente com recurso ao crédito, colocam numa situacédo

débil a sustentabilidade destas empresas.

Figura 2: Oferta e Procura da Carris e do STCP em 2010
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Fonte: Ministério da Economia e do Emprego, “Plano Estratégico dos Transportes”, Outubro de 2011

Face ao desequilibrio operacional e financeiro em que o sector se encontra,
agravado pela crise financeira vivida em Portugal, ndo € possivel continuar a realizar
novas atividades de investimento com recurso ao crédito bancario, nem a obter
financiamento através da emissdo de titulos de divida nos mercados financeiros, pelo
que o Governo propde um Programa de Equilibrio Operacional assente em duas fases
complementares. Na primeira fase estad prevista uma reestruturacdo das empresas do
SEE na area dos transportes publicos terrestres e da infraestrutura ferroviaria, ao nivel
da reorganizacdo do préprio sector, custos de funcionamento, custos com pessoal,
oferta, receitas extraexploracdo e tarifario. Na segunda fase projeta-se a “privatiza¢do”
da exploracdo dessas empresas, tendo em vista uma redefinicdo do papel do Estado
nesta matéria.

A proposito da reorganizacdo do SEE, foi proposta a fusdo das empresas
prestadoras de servicos de transporte nas Areas Metropolitanas de Lisboa (Metro de
Lisboa e Carris) e do Porto (Metro do Porto e STCP), numa Unica entidade, com o
objetivo de maximizar os beneficios decorrentes deste tipo de operacdo de
concentracdo, no que diz respeito a racionalizacdo dos custos de funcionamento e de

pessoal, mas sobretudo & oferta do servigo. A reducdo da oferta ocorrerd, nos casos em
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que existam alternativas de transporte mais eficientes a satisfacdo das necessidades de
mobilidade das populagdes, pois um sistema de transportes eficiente é aquele que
integra uma visédo intermodal, fomentando a complementaridade entre modos.

Ainda nesta primeira fase, pretende-se criar incentivos a atracdo de receitas
extraexploracdo, nomeadamente mediante o desenvolvimento de atividades comerciais,
a realizacdo de campanhas publicitarias, e a alienacdo de ativos imobiliarios ou
mobiliarios ndo essenciais a atividade das empresas. A ultima intencdo do Governo € a
de conversdo do tarifario atualmente, em vigor no SEE, para o custo efetivo do servico
prestado e para os valores médios equiparaveis a nivel Europeu, sendo simultaneamente
revista a tabela de bonificagdes tarifarias, bem como as regras relativas ao seu acesso.

Atualmente, no sector dos transportes e das infraestruturas, ao contrario do que
acontece em muitos outros sectores da economia, ainda € o Estado Portugués que
assegura diretamente a prestacdo de uma parte significativa do servico de transportes,
embora o faga por intermédio de outras pessoas coletivas, como é o caso das empresas
pertencentes ao Sector Empresarial do Estado. No entanto, entende o Governo, que a
eficiéncia com que o Estado presta o servi¢co fica muito aquém daquela que resulta da
gestdo privada. Por conseguinte, o que se pretende numa segunda fase do Plano de
Equilibrio Operacional é que Estado transfira para a iniciativa privada, através de um
modelo de concessao, a exploragdo dos servicos de transportes em que aquela se revele
mais eficaz, o que combinado com a proposta de fusdo das empresas, permitird
rentabilizar custos, atrair novos clientes, isto é, centrard a atividade numa ldgica
racional, afastada de influéncias politicas.

O Plano Estratégico dos Transportes foca ainda dois aspetos cruciais ao nivel da
organizacdo do sistema de transportes. Por um lado, a efetiva descentraliza¢do para os
municipios dos servicos de transporte pablico rodoviario de passageiros, circunscritos a
sua area de atuacdo, tal como ja havia sido enunciado no Regulamento dos Transportes
em Automoveis (RTA), na Lei de Bases do Sistema de Transportes Terrestres (LBSTT)
e posteriormente refor¢cado na Lei n.° 159/99 de 14 de Setembro. Por outro lado,
estabelece também a criacdo de servicos de transporte publico flexivel, complementares
a rede geral, cujo intuito é o de garantir uma oferta adequada de transporte nos
segmentos de insuficiente procura, bem como responder as necessidades do crescente

envelhecimento da populacgéo.
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Tendo em conta o cendrio perspetivado para os transportes, o ponto que se segue
tem como pretensdo avaliar o modelo organizativo escolhido para os transportes

urbanos de Coimbra, através de uma analise SWOT.

4.2. Metodologia de analise SWOT

A anélise SWOT, desenvolvida nos EUA nas décadas de 60 e 70 para analise
das organizacfes empresariais e sem que tenha uma origem e autoria muito definida, €
hoje um dos instrumentos de gestdo estratégica e de apoio a tomada de decisdo mais
utilizados no ambito das organizacfes publicas e privadas, dada a sua facilidade de
implementagdo e o seu caracter sintético e simples. Com recurso a “Matriz SWOT” esta
metodologia procura combinar as caracteristicas intrinsecas das organizagoes, isto € as
suas forcas e fraquezas, com as oportunidades e ameagas do mercado, de modo a
responder ao propdsito de analise e diagndstico para o qual foi elaborada (Freire, 2004).

No presente estudo, o objetivo da analise SWOT ¢ o de identificar “Do ponto de
vista econémico, quais as vantagens da prestacdo do servico de transporte publico
urbano de passageiros em Coimbra se basear num modelo de Servicos
Municipalizados?”

Tendo em conta o objetivo acima, identificam-se seguidamente, ainda que de
forma breve, as oportunidades e as ameacas que envolvem esta realidade, através de
uma andlise externa, assim como, definem-se na analise interna, os pontos fortes e
fracos deste modelo de organizacéo na atividade dos transportes, por forma a elaborar

uma Matriz SWOT dos Servi¢os Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra.

4.2.1. Analise externa

Assegurar um servico publico de transporte urbano de passageiros é, tal como
mencionado anteriormente, uma das competéncias atribuidas aos municipios®,
cabendo-lhes nessa medida a escolha da sua forma de organizagdo. Em Coimbra, essa
opcéo foi no sentido de uma gestdo direta mas autdbnoma, isto é, integrada na Pessoa
Coletiva Municipio a que chamamos “Servico Municipalizado”.

O equilibrio financeiro desta estrutura podera sair mais enfraquecido com a

introducdo da Lei n.° 8/2012, de 21 de Fevereiro, a qual veio redefinir as condicbes de

49 Artigo 18° da Lei n° 159/99 de 14 de Setembro.
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assuncdo de compromissos e pagamentos em atraso, por parte das entidades publicas.
Porém, nem a presente lei, nem o Decreto-lei n® 127/2012 de 21 de Junho que define os
procedimentos necessarios para a aplicacdo dessa lei, referem o que serd aplicvel aos
servicos municipalizados. Esta situacdo tem como epicentro a crise econémico-
financeira do Pais e do Estado e as medidas tomadas para controla-la, designadamente a
diminuicdo do défice do sector publico.

Também a crise econdmica e social que o Pais atravessa, com a diminui¢do do
rendimento disponivel das familias e o forte aumento do desemprego poderdo gerar uma
quebra acentuada da procura, como ja sucede em Lisboa e Porto.

Todavia, o meio envolvente oferece também algumas oportunidades,
nomeadamente o estabelecimento de relagbes com outros operadores, com destaque
para a empresa Metro do Mondego, S.A., pois com a perspetiva do futuro metro
poderdo vir a intensificar-se as relacdes entre as duas entidades. Portanto, no longo
prazo, parece ser uma solugcdo a considerar para o Concelho, como medida de
rentabilizacdo de custos entre os dois operadores, como fator de unido entre concelhos
limitrofes, mas sobretudo como propulsor na cidade dum maior uso do transporte
publico em detrimento do individual.

Por outro lado, a introdugdo nos SMTUC, ha alguns anos, do SIADAP (Sistema
de Avaliacdo de Desempenho da Administracdo Publica) ao nivel da utilidade, dos
dirigentes e dos trabalhadores, pratica habitual na gestdo privada representou uma
modernizacdo na sua gestdo. No entanto, uma eventual oportunidade poderad ser uma
melhoria do funcionamento e da eficécia do sistema, essencialmente vocacionando-o

para novas formas de atrair 0s seus utentes.

4.2.2. Analise interna

Gerir um servico econdémico de interesse geral, atraves de um modelo de servico
municipalizado tem em conta preocupacfes iminentemente sociais, sendo com esse
objetivo, e apesar da atual crise financeira, que os SMTUC continuam a apostar numa
politica tarifaria reduzida e adaptada as diversas camadas sociais, preservando passes
especiais, como o “sénior +” de apoio a populacdo mais envelhecida ¢ o “Combinado”
com os operadores privados do Concelho, pela «discriminagdo positiva que introduziu
para as populacbes mais afastadas, na sua deslocacédo para o centro da cidade», tal

como consta do artigo “Coimbra: A procura de um lugar...” na edi¢do n.° 84 da Revista
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“Transportes em revista”. Paralelamente, o Governo reduziu a comparticipacdo dos
passes de estudantes 4_18@escola.tp e sub_23@superior.tp>® para metade, pelo que 0s
SMTUC consideram ser hoje mais vantajoso para o utilizador o seu proprio passe de
estudante, com tarifario bonificado. Por outro lado, foram criados em 2012 trés novos
passes “Reformado/Pensionista por incapacidade”, “3* idade” e o “Centro Historico —
Elevador do Mercado/Linha Azul” também a pensar na populacdo mais idosa e com
mobilidade reduzida. Ainda associado a este modelo de gestdo, existe uma maior
propensdo para a concretizacdo e estabelecimento de parcerias, decorrente da
credibilidade do Municipio como entidade responsavel, em ultima instancia, pelos
compromissos assumidos na defesa dos interesses das populaces.

No entanto, a forma hierarquizada e centralizada da organizacdo dos servigos
municipalizados, resultante em parte da legislacdo que 0s rege, pode originar
dificuldades numa gestdo que deve ser regida por principios de racionalidade econdémica
e rapidez dos processos de tomada de decisdo. Outra eventual fraqueza deste modelo
organizativa serd o excessivo peso do pessoal auxiliar e administrativo em relacdo ao
pessoal operacional afeto a execucdo do servico. Nos SMTUC, este indicador registou
em 2011 uma percentagem de 55,5%, significando que existem aproximadamente 56
trabalhadores “BackOffice” para cada 100 agentes de trafego. Este racio representa um
acréscimo de mais 20 trabalhadores “BackOffice” relativamente a Carris, S.A., o que
pode indiciar uma estrutura mais pesada nos servicos municipalizados.>

Apresenta-se a seguir uma Matriz SWOT construida para 0s Servicos

Municipalizados de Transportes Urbanos de Coimbra (Figura 3).

50 x - . . x A -
A adesdo voluntéaria destes servigos ocorreu em 2009, mediante aprovacdo da Camara Municipal

51 x . X x
Para uma melhor compreenséo desta realidade, consulte-se o anexo Il referente a estrutura e evolugdo

do efetivo total, nos 4 Gltimos anos e nas duas entidades supramencionadas.
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Figura 3: Matriz SWOT dos SMTUC

Analise Interna

- Tariféarios reduzidos/bonificados e - Organizacdo hierarquizada e
adequados as diversas camadas sociais; centralizada;
- Preocupacdes eminentemente sociais; - Peso excessivo do pessoal auxiliar e

- Maior propensdo para o estabelecimento | administrativo no total do pessoal de

de parcerias. trafego.

Analise Externa

Opportunities (Oportunidades) Threats (Ameagas)
- Relacionamento com outros operadores | - Nova lei dos compromissos e dos
(intermodalidade); pagamentos em atraso das entidades

- Melhoria do funcionamento e da eficacia | publicas;
do sistema de avaliacdo de desempenho. - Diminuicédo da procura com a crise

econémica e social do Pais;

Fonte: Elaboragéo Propria

4.3. Formas alternativas de organizacao dos transportes urbanos em
Coimbra

4.3.1. Empresas publica municipal

O regime juridico do SEL, a luz da Lei n.°53-F/2006, de 29/12, foi objeto de
avaliacdo por uma comissdo de acompanhamento, criada pela Resolugéo do Conselho
de Ministros n.° 64/2010, de 30/08, com o propdsito de caracterizar e diagnosticar, no
plano econdmico e financeiro este sector, dando origem a elaboragao do “Livro Branco
do Sector Empresarial Local”. Ainda este estudo decorria, quando a Assembleia da
Republica aprovou a Lei n.° 55/2011, de 15/11, a qual veio suspender a criacdo de novas
empresas municipais, bem como a aquisigéo de participacdes em sociedades comerciais
(artigo 4°, n.°1).
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Mais recentemente, a Lei n.° 50/2012, de 31/08, estabelece o novo regime
juridico da atividade empresarial local e das participagdes locais, revogando
respetivamente a Lei n.° 53-F/2006, de 29/12, a Lei n.° 55/2011, de 15/11, e ainda o
capitulo IX do titulo Il da parte I do Codigo Administrativo de 1940, referente aos
servicos municipalizados. Desta forma, importa destacar algumas das reformas impostas
por esta nova lei, ndo s6 no que diz respeito as formas de desenvolvimento de uma
atividade empresarial local, como também ao regime que se lhes aplica. De acordo com
0s artigos 2° e 8°, n.°5, da presente lei, 0s servicos intermunicipalizados constituem uma
nova figura, a disposicdo de dois ou mais municipios para a prossecucdo de atividades
empresariais, aos quais se aplica o previsto na lei para os servigos municipalizados.

No que concerne aos servigos municipalizados, a nova lei vem determinar que a
sua criacdo deve ser comunicada a Direcdo-Geral das Autarquias Locais (DGAL) no
prazo de 15 dias (artigo 8° n.°4), bem como a possibilidade de externalizacdo da sua
atividade (artigo 18°, n.% 2 e 3), através da transformacdo em empresa local, de cariz
municipal, a qual terd necessariamente que ser precedida de estudos que demonstrem a
viabilidade economica e financeira da solucdo a adotar. Esta é, sem davida, uma das
modificacBes mais significativas face a legislacdo anterior nesta matéria®®, que vem
exigir uma clara reflexdo, por parte dos Orgdos autarquicos, quando optem pela
alteracdo do modelo organizacional de exploracao das suas atividades.

Quanto as empresas locais, 0 artigo 19° do novo ordenamento juridico, define-as
como pessoas coletivas de direito privado (n.° 4), isto é sociedades comerciais com
responsabilidade limitada (n.°2), «nas quais 0s municipios possam exercer, de forma
direta ou indireta uma influéncia dominante», nos termos do n.°L do mesmo artigo.
Extinguem-se assim, as Entidades Empresariais Locais, de natureza publica empresarial,
abrangidas pelo anterior quadro legislativo. Alterando-se deste modo, o contexto legal
das atuais empresas locais, que passam a ser reguladas «pela presente lei, pela lei
comercial, pelos estatutos, e subsidiariamente pelo regime do sector empresarial do
Estado» (artigo 21° da Lei n.° 50/2012, de 31/09). O objeto social destas entidades,
previsto no artigo 20° restringe-se, sob pena de nulidade (n.°6), & exploracdo de
atividades de interesse geral ou de promocéo do desenvolvimento local e regional (n.°1),

suprimindo-se a possibilidade de instituicdo de empresas para a gestdo de concessoes.

52 Recorde-se, como foi referido no capitulo I, que quer a Lei n.° 58/98, de 18/08, quer o RISEL previam
uma transformacéo direta, sem condicionalismos, dos servigos municipalizados em empresas municipais.
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A constituicdo destas entidades, tal como decorre do artigo 22°, n.°1 da atual lei,
continua a ser uma competéncia do 6rgao deliberativo municipal, sob proposta do
executivo, porém dispde-se que seja «obrigatoriamente comunicada a Inspecao Geral de
Financas, a Direcdo-Geral das Autarquias Locais e a entidade reguladora do respetivo
sector (caso exista), no prazo de 15 dias» (n.°2). Estd ainda consagrada, neste novo
diploma, da atividade empresarial local, a possibilidade de integragdo das empresas
locais em servigos municipalizados, por exemplo em caso de dissolugéo das mesmas,
com disposto nos artigos 64°, n.° 1 e 10°, n.°2.

Assim sendo, no contexto atual se a camara municipal de Coimbra pretender
transformar os SMTUC em empresa local, de &mbito municipal, o que j& esta a ser
ponderado™, ter4 que, de acordo com o disposto no artigo 18°, n.%2 da Lei n.°50/2012,
de 31/08, realizar os necessarios estudos técnicos que comprovem a sustentabilidade
econdmica e financeira dessa opcdo de gestdo, os quais, juntamente com os projetos de
estatutos, acompanham a proposta de criagdo da empresa local, para aprovagdo pela
assembleia municipal (artigo 32° n.°5). H& ainda que ter presente, como mencionado
supra, que quer a extincdo do servico municipalizado (artigo 18° n.°3), quer a
constituicdo de uma empresa local (artigo 22°, n.° 2) tém de ser notificados a DGAL no
prazo de 15 dias, acrescendo ainda, no caso da constituicdo da empresa, 0 envio da
respetiva informacéo a Inspecdo Geral de Financas e ao Instituto da Mobilidade e dos
Transportes Terrestes (IMTT), no mesmo periodo de tempo.

Todavia, apesar desta nova configuracdo juridica, o formato assumindo pelas
empresas municipais utilizado no presente estudo é ainda o que consta da Lei n.° 53-
F/2006, de 29/12, visto tratar-se do diploma vigente a data do estagio. Portanto, nessa
medida, e com o proposito de elaborar indicadores de desempenho que avaliem, em
termos econdmicos e financeiros, a prestagdo de um servico publico de transporte de
passageiros, na transposicdo dos servigos municipalizados para empresa municipal, de
natureza empresarial ou societaria, procedeu-se a recolha e selecdo de dados referentes a
atividade desenvolvida pelos SMTUC, pelos TUB (Transportes Urbanos de Braga,
Empresa Municipal), pela STCP (Sociedade Transportes Coletivos do Porto, S.A.) e

>3 De acordo com o noticiado, no passado dia 23 de Agosto, pelo jornal o “Campedo das provincias”, a
CMC encontra-se a estudar o processo de conversdo dos atuais Servigos Municipalizados de Transportes
Urbanos de Coimbra em empresa municipal. Esta decisdo foi incentivada pela entrada em vigor da Lei
dos compromissos e dos pagamentos em atraso (Lei n.° 8/2012, de 21/02), a qual impede as entidades
publicas, como as autarquias locais, de assumirem despesas para as quais ndo tenham receitas previstas
nos proximos trés meses. Entretanto a Procuradoria-Geral da Republica ja solicitou ao Tribunal
Constitucional a declaracdo de inconstitucionalidade desta lei.
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ainda pela Carris (Companhia de Carris de Ferro de Lisboa, S.A.), no quadriénio de
2008 a 2011.

4.3.1.1. Breve andlise da estrutura econdémica e financeira
Atendendo a demonstracao de resultados por natureza de cada uma das entidades

referidas, a qual pode ser consultada no anexo Il1, importa perceber como se comportam
0S custos e 0s proveitos operacionais™, e em que medida estes Gltimos financiam os
primeiros. Neste sentido, e em relacdo a estrutura de proveitos (Tabela 1), tem-se a
STCP, como aquela que apresenta um maior recurso a proveitos proprios, por contraste
com a Carris e com os TUB, em que o subsidio a exploracdo teve um impacto, no ano
de 2011, de aproximadamente 41% e 45%, respetivamente, no total dos proveitos
operacionais das duas institui¢des.

Tabela 1: Evolucéo da estrutura dos proveitos operacionais entre 2008 e 2011

Estrutura dos Proveitos Operacionais
2008 2009 2010 2011

PROVEITOS EXPLORACAO  92.673,16  63,5%  82.421,40 59,9%  81.05546 59,4%  83.988,39  59,0%

CARRIS SUBSIDIO EXPLORAGAO 53.189,92 36,5%  55.066,89 40,1%  55.484,55 40,6%  58.456,97 41,0%

PROVEITOS OPERACIONAIS 145.863,08 100,0% 137.488,29 100,0% 136.540,02 100,0% 142.44536 100,0%

PROVEITOS EXPLORAGAO ~ 9.859,33  67,4%  9.584,22  66,6% 890557 64,0%  8.564,65 61,8%

SMTUC SUBSIDIO EXPLORAGCAO 4.760,00 32,6% 4.81061 334% 500620 360% 529494 382%

PROVEITOS OPERACIONAIS = 14.619,33 100,0% 14.394,83 100,0% 13.911,77 100,0% 13.859,59 100,0%

PROVEITOS EXPLORACAO  52.154,57 72,8%  50.464,28 71,5% 51.130,55 72,0% 53.471,45 73,9%

STCP  SUBSIDIO EXPLORAGAQ 19.501,43  27,2% 20.137,88 28,5% 19.930,28 28,0% 18.868,93 = 26,1%

PROVEITOS OPERACIONAIS = 71.656,00 100,0% 70.602,16 100,0% 71.060,84 100,0% 72.340,38 100,0%

PROVEITOS EXPLORACAO 637811 63,3% 597415 57,7% 589,42 542% 6.11938 549%

TUB  SUBSIDIO EXPLORAGAO 3.700,16  36,7% 438142 423% 498940 458%  5.026,79 451%

PROVEITOS OPERACIONAIS = 10.078,27 100,0% 10.355,57 100,0% 10.883,82 100,0% 11.146,17 100,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos Relatérios e Contas, dos ultimos quatro anos, da Carris, dos SMTUC, dos
STCP e dos TUB.

No que diz respeito aos SMTUC, aparentemente a composi¢ao da sua estrutura
de proveitos parece estar a meio termo entre a da STCP e da Carris ou dos TUB. Porém,

esta diferenca resulta de que em Coimbra também estdo incluidos nos proveitos a

>4 Dado, os SMTUC elaborarem a sua contabilidade, segundo o POCAL (Plano Oficial de Contabilidade
Publica das Autarquias Locais), aprovado pelo Decreto-lei n.° 54-A/99, de 22 de Fevereiro, considerou-se
conveniente converter as demonstracdes financeiras das empresas publicas, elaboradas de acordo com a
contabilidade financeira, assente, desde de 1 Janeiro de 2010 num modelo de SNC (Sistema de
Normalizagdo Contabilistica), no anterior sistema contabilistico, previsto para o sector privado, o POC
(Plano Oficial de Contabilidade) de modo a tornar os resultados comparaveis.
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exploracdo, os proveitos de estacionamento, entendidos como um auxilio que a CMC
confere a atividade dos SMTUC. Por conseguinte, se afetarmos a componente de
estacionamento a parcela de subsidio a exploragdo, como resulta da analise da Tabela 2,
obtemos uma nova estrutura de proveitos idéntica a de Braga e a de Lisboa, em que a
percentagem do subsidio a exploracdo, acrescida dos proveitos de estacionamento

corresponde em 2011 a 46% dos proveitos operacionais.

Tabela 2: Reformulagéo da estrutura dos proveitos operacionais dos SMTUC entre 2008
e 2011

Estrutura dos Proveitos Operacionais dos SMTUC - Reformulada
2008 2009 2010 2011
PROVEITOS EXPLORAGAO (S/ Estacionamento)  8.321,81 56,9% 8.173,16 568% 7.597,16 54,6% 7.480,22 54,0%
PROVEITOS DE ESTACIONAMENTO 153752 10,5% 141,06 9,8% 130841 94% 108443 7,8%
SMTUC SUBSIDIO EXPLORAGAQ 4.760,00 32,6% 481061 33,4% 500620 360% 529494 382%
SUB. EXPLORAGAO +PROV. ESTACIONAMENTO  6.297,52 43,1% 6.221,67 43,2% 631462 454% 6.379,37 46,0%
PROVEITOS OPERACIONAIS 14.619,33 100,0% 14.394,83 100,0% 13.911,77 100,0% 13.859,59 100,0%

Fonte: Elaboracgao propria, com base nos Relatorios e Contas, dos ultimos quatro anos, da Carris, dos SMTUC, dos
STCP e dos TUB.

Relativamente a estrutura de custos (Tabela 3), as empresas evidenciam
particularidades entre si. A Carris destaca-se pelo peso significativo das suas
amortizagdes, as quais correspondem a 15% dos custos operacionais, revelando um
forte potencial tecnoldgico, que pode ser resultado da renovagdo da frota® ou da
aquisicdo de equipamentos de apoio a exploracdo do servico. Por outro lado, a STCP
regista valores elevados no recurso a fornecimentos e servigos externos, que podem
derivar do consumo de combustivel, que no caso da Carris, dos TUB e dos SMTUC é
contabilizado como matéria-prima, em armazém, razéo pela qual se denota entre os anos
de 2008 e 2009 uma diminuicdo significativa na rubrica CMVMC, impulsionada pela
descida abrupta dos precos do petréleo. Quanto a Braga e a Coimbra, assiste-se a uma
rigidez entre as duas estruturas de custos, o que pode ser justificado pelo facto dos
transportes urbanos de Braga terem precedido de um servico municipalizado, o que se
releva vantajoso em termos de know-how, pois origina que estas entidades autonomas

sejam dotadas de pessoas anteriormente ligadas a atividade.

55 113 L4 b H H 7

Frota” ¢ o termo utilizado no sector dos transportes para nos referirmos ao conjunto de veiculos,
sejam eles autocarros, miniautocarros, troleicarros, elétricos, carrinhas de deficientes, ascensores,
elevadores que se utilizam para garantir a circulacdo das pessoas.
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Tabela 3: Evolucéo da estrutura dos custos operacionais no quadriénio de 2008-2011

Estrutura dos Custos Operacionais (valores em milhares de euros)
2008 2009 2010 2011
CMVMC 24.279,69 16,9% 19.489,39 12,9% 21.034,17 13,6% 21.251,16 16,5%
FSE 27.304,56 19,0% 28.541,55 18,9% 29.405,83 19,0%  20.571,42 16,0%
CARRIS Custos com Pessoal 71.704,41 49,9% 81.329,65 53,8% 83.555,23 53,9%  66.892,72 52,0%
Amortizages Exercicio 19.008,27 13,2% 20.646,03 13,7% 20.549,35 13,3% 19.387,76  15,1%
Outros Custos operacionais  1.346,12 0,9% 1.206,21 0,8% 387,19 0,2% 498,44 0,4%
CUSTOS OPERACIONAIS 143.643,06  100,0% 151.212,82 100,0% 154.931,78 100,0% 128.601,50 100,0%
CMVMC 3.588,12 23,9% 2.837,26 18,7% 3.313,57 21,4% 3.748,26  24,3%
FSE 1.684,76 11,2% 1.837,41 12,1% 1.773,68 11,5%  1.760,27  11,4%
SMTUC Custos com Pessoal 8.355,72 55,6% 8.982,84 59,2% 8.953,22 57,9%  8.586,24  55,6%
AmortizagBes Exercicio 1.406,90 9,4% 1.501,28 9,9% 1.417,67 9,2% 1.350,28 8,7%
Outros Custos operacionais 5,79 0,0% 15,58 0,1% 6,36 0,0% 6,50 0,0%
CUSTOS OPERACIONAIS 15.041,30 100,0% 15.174,36 100,0% 15.464,51 100,0% 15.451,56 100,0%
CMvVMC 1.662,01 1,9% 1.575,10 1,9% 1.421,07 1,8% 1.545,25 1,9%
FSE 35.709,41 41,6% 31.810,11 39,3% 32.611,14 40,4% 32.622,19 41,0%
STCP Custos com Pessoal 38.776,73 45,2% 38.265,53 47,2% 39.999,49 49,6% 36.933,60 46,5%
Amortizagdes Exercicio 8.296,94 9,7% 8.106,65 10,0% 6.527,90 8,1% 6.708,97 8,4%
Outros Custos operacionais  1.343,37 1,6% 1.282,00 1,6% 145,47 0,2% 1.683,85 2,1%
CUSTOS OPERACIONAIS 85.788,45 100,0% 81.039,39 100,0% 80.705,07 100,0% 79.493,86 100,0%
CMVMC 2.969,97 26,7% 2.427,42 21,6% 2.648,54 23,4% 3.363,52 29,4%
FSE 772,22 6,9% 816,11 7,3% 744,25 6,6% 691,12 6,0%
TUB Custos com Pessoal 6.109,15 54,9% 6.768,76 60,1% 6.571,94  58,1%  6.211,14  54,2%
Amortizagdes Exercicio 1.241,01 11,2% 1.215,19 10,8% 1.162,16 10,3%  1.098,87 9,6%
Outros Custos operacionais 26,12 0,2% 28,65 0,3% 182,45 1,6% 89,02 0,8%
CUSTOS OPERACIONAIS 11.118,47 100,0% 11.256,13 100,0% 11.309,33 100,0% 11.453,67 100,0%

Fonte: Elaboracdo propria, com base nos Relatérios e Contas, dos Gltimos quatro anos, da Carris, dos SMTUC, dos
STCP e dos TUB

O grau de cobertura dos custos operacionais (Tabela 4), através dos proveitos
operacionais é nitidamente dispar entre as quatro operadoras. Nos SMTUC a sua
tendéncia entre 2008 e 2011 é visivelmente decrescente, em virtude da quebra dos
proveitos de exploracdo, conjugada com uma estagnacdo, na ordem dos 41%, dos
proveitos resultantes do subsidio a exploracdo e dos valores de estacionamento, razdo
pela qual o resultado operacional, tem-se vindo a deteriorar. Paralelamente, a situagdo
em Braga tem evoluido de forma inversa, ou seja comparativamente a 2008, em 2011
assistiu-se a um aumento significativo de cerca de 6 p.p. (pontos percentuais) na taxa de
cobertura dos custos operacionais pelos proveitos da mesma natureza, o que se deveu
em grande medida ao crescimento na ordem dos 10 p.p. do subsidio a exploracéo,

melhorando-se desta forma o desempenho econémico dos TUB.
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Tabela 4: Grau de cobertura dos custos operacionais entre 2008 e 2011

Grau de cobertura dos Custos Operacionais
2008 2009 2010 2011
PROV EXPLOR / CUSTOS OPERACIONAIS 64,5%  545% = 52,3%  653%
CARRIS SUBSD EXPLOR / CUSTOS OPERACIONAIS 37,0%  364%  358%  455%
101,5%  90,9%  88,1%  110,8%
PROV EXPLOR (s/estacionamento)/ CUSTOS OPERACIONAIS ~ 553%  539%  49,1%  48,4%

SMTUC

SUBSD EXPLOR+ PROV ESTAC / CUSTOS OPERACIONAIS 41,9% 41,0% 40,8% 41,3%

97,2% 94,9% 90,0% 89,7%

PROV EXPLOR / CUSTOS OPERACIONAIS 60,8% 62,3% 63,4% 67,3%

STCP  SUBSD EXPLOR / CUSTOS OPERACIONAIS 22,7% 24,8% 24,7% 23,7%
83,5% 87,1% 88,1% 91,0%

PROV EXPLOR / CUSTOS OPERACIONAIS 57,4% 53,1% 52,1% 53,4%

TUB  SUBSD EXPLOR / CUSTOS OPERACIONAIS 33,3% 38,9% 44,1% 43,9%

90,6% 92,0% 96,2% 97,3%

Fonte: Elaboragdo propria, com base nos Relatérios e Contas, dos ultimos quatro anos, da Carris, dos SMTUC, dos
STCP e dos TUB

Porém, é a Carris que no ano de 2011 apresenta um resultado operacional
positivo, com 0s proveitos operacionais a cobrir 110% dos custos operacionais,
proveniente do aumento de aproximadamente 13 p.p. do subsidio a explora¢do em 2011,
face a 2008. No Porto, a STCP tem registado uma evolucdo positiva na cobertura dos
custos operacionais, devido sobretudo a proveitos préprios, 0s quais relativamente a
2008 cresceram cerca de 6 p.p., pois a percentagem do subsidio a exploracdo que
financia os custos operacionais € pouco expressiva. Desta forma, hd uma percecao
importante a reter, que é a de que o Governo ndo compensa de igual forma as empresas
publicas estaduais de transportes, a operar nas areas metropolitanas de Lisboa e do
Porto.

Posto isto, € necessario ter presente que, apesar dos SMTUC apresentarem no
total dos proveitos operacionais uma idéntica percentagem de apoios a exploracao,
guando comparados com os TUB ou com a Carris, na realidade quando se trata de
avaliar o grau de cobertura dos custos operacionais por esses proveitos, € percetivel que,
em Braga ou em Lisboa, esse contributo € muito mais expressivo do que em Coimbra.
Alids, isso é evidente em termos absolutos, pelo aumento do subsidio a exploragdo em
cerca de 2 milhdes de euros em Braga, e de 5 milhGes em Lisboa, por oposicéo a
Coimbra em que apenas cresceu 80 mil euros, face a 2008°°. Porém, ha que perceber

que a cidade de Lisboa, em termos de dimensdo e caracteristicas, € muito diversa de

% Como se podera comprovar pela analise da estrutura de proveitos operacionais (tabela 1).
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Coimbra, o0 mesmo acontece com Braga, mas talvez ndo de forma tdo significativa que
mereca tamanha discrepancia.
Neste &mbito, podemos ainda realizar uma anélise econdmica, em termos de oferta

e procura do servico, e de produtividade na sua execucdo, como consta da Tabela 5.

Tabela 5: Récios de Atividade®’

Récios de Atividade
2008 2009 2010 2011
Custos Operacionais (s/amortiz) / PT 0,55 0,56 0,58 0,50
Custos Operacionais (s/amortiz) / Vkm 3,04 3,14 3,25 2,86
Vkm / efectivo médio 14,92 15,06 14,87 14,00
CARRIS Vkm / Efectivo (em 31/12) 14,83 15,06 14,93 14,49
Vkm / Motorista (em 31/12) 22,11 22,28 22,54 21,97
Vkm /Restante Efectivo (em 31/12) 45,02 46,45 44,25 42,61
Custos c¢/Pessoal / Efectivo médio 26,08 29,46 30,03 24,53
Custos Operacionais (s/amortiz) / PT 0,82 0,84 0,87 0,87
Custos Operacionais (s/amortiz) / Vkm 2,35 2,40 2,37 2,40
Vkm / efectivo médio 12,49 12,18 12,74 12,66
SMTUC Vkm / Efectivo (em 31/12) 12,38 12,23 12,77 12,66
Vkm / Motorista (em 31/12) 20,30 20,06 21,08 20,95
Vkm /Restante Efectivo (em 31/12) 31,73 31,31 32,37 31,99
Custos c/Pessoal / Efectivo médio 17,97 19,19 19,25 18,47
Custos Operacionais (s/amortiz) / PT 0,70 0,67 0,68 0,67
Custos Operacionais (s/amortiz) / Vkm 2,62 2,53 2,49 2,54
Vkm / efectivo médio 18,56 19,23 19,74 19,93
STCP  Vkm / Efectivo (em 31/12) 19,42 19,38 19,95 21,75
Vkm / Motorista (em 31/12) 29,59 29,62 30,43 30,59
Vkm /Restante Efectivo (em 31/12) 56,47 56,07 57,96 75,23
Custos c¢/Pessoal / Efectivo médio 24,37 25,48 26,45 25,68
Custos Operacionais (s/amortiz) / PT 0,87 0,96 0,99 0,96
Custos Operacionais (s/amortiz) / Vkm 2,19 2,17 2,14 2,17
Vkm / efectivo médio 14,34 14,39 14,41 14,84
TUB  Vkm/ Efectivo (em 31/12) 14,48 13,75 14,37 14,75
Vkm / Motorista (em 31/12) 24,88 23,16 24,31 25,16
Vkm /Restante Efectivo (em 31/12) 34,64 33,81 35,12 35,67
Custos c¢/Pessoal / Efectivo médio 19,46 21,02 19,98 19,29

Fonte: Elaboracdo propria, com base nos Relatérios e Contas, dos Gltimos quatro anos, da Carris, dos SMTUC, dos
STCP e dos TUB

Na perspetiva da oferta do servico, medida em termos de Veiculos.km (Vkm),
através da andlise do indicador custos operacionais (s/amortiz)®®/Vkm verifica-se que o
gue custa a cada entidade para produzir 1 km é muito proximo nas quatro cidades.
Porém, ¢ sensivelmente mais barato em Braga (2,17€) e mais caro em Lisboa (2,86€).
Do lado da procura, expressa neste estudo pelo numero de Passageiros Transportados,
podemos, através do indicador custos operacionais (s/amortiz) /PT, avaliar o custo por

passageiro. Nesta medida, a Carris é aguela em que o custo por passageiro é mais baixo,

57 C -
Consta do anexo 11, uma tabela com alguns dados referentes a atividade das empresas em anélise, que

em conjungdo com a informacdo da demonstracdo dos resultados, permitiu elaborar os indicadores

presentes nesta tabela (tabela 5).

58 - . . N o .
Nesta analise, optdmos por excluir do total dos custos operacionais a parcela das amortiza¢@es, pois

dado o seu peso elevado na Carris face as outras entidades, inclui-la na analise poderia distorcer o0s

resultados.
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aproximadamente de 0,50€. Tal significa que esta entidade é também aquela, em relagédo
as restantes elencadas nesta analise, que transporta mais passageiros, o que € esperavel,
dado tratar-se da capital do pais, onde a elevada densidade populacional e o vasto
numero de estudantes, turistas, diplomatas, empresarios que todos os dias circulam na
cidade, recorrem na sua maioria ao transporte publico como forma de se deslocar.

Em termos de produtividade por trabalhador, avaliada no sector dos transportes
com recurso ao racio Vkm/efetivo médio, constata-se que, para o ano de 2011, o efetivo
médio da STCP foi o mais produtivo com cerca de 19 mil veiculos km produzidos por
cada trabalhador, sendo os funcionarios dos SMTUC aqueles que apresentam a menor
produtividade, com apenas 12 mil veiculos km produzidos por efetivo. Porém, é
necessario ter em atencdo uma certa particularidade, na medida em que um efetivo
médio na STCP aufere mais 7000 mil euros do que um efetivo médio nos SMTUC, o
que significa que o pessoal na STCP é mais produtivo, mas também é mais dispendioso.

Na vertente financeira do nosso estudo, analisa-se a estrutura do balanco de cada
entidade®, sobressaindo a olhos vistos o profundo desequilibrio financeiro que

assombra as empresas prestadores de servicos de transporte. (Tabela 6)

Tabela 6: Indicadores Financeiros

Indicadores Financeiros
2008 2009 2010 2011

Autonomia Financeira (Capitais Proprios/Ativo) -337,4% -434,5% -476,8% -534,7%
CARRIS Endividamento (Capitais Alheios/Ativo) 437,4% 534,5% 576,8% 634,7%
Solvabilidade (Ativo/Exigivel Total) 229% 18,7% 17,3% | 15,8%

Liquidez Geral (Ativo Circulante/Exigivel C Prazo) 37,1% 142% 16,1% 10,7%
Autonomia Financeira (Capitais Préprios/Ativo) 515% 56,9% 44,4% 36,9%

SMTUC Endividamento (Capitais Alheios/Ativo) 485% 43,1% 55,6% 63,1%
Solvabilidade (Ativo/Exigivel Total) 206,4% 232,1% 179,7% | 158,4%

Liquidez Geral (Ativo Circulante/Exigivel C Prazo) 31,2% 58,1% 29,3% 39,2%
Autonomia Financeira (Capitais Préprios/Ativo) -246,5% -316,6% -240,3% -301,7%

STCP Endividamento (Capitais Alheios/Ativo) 346,5% 416,6% 340,3% 401,7%
Solvabilidade (Ativo/Exigivel Total) 28,9% 24,0% 29,4% 24,9%

Liquidez Geral (Ativo Circulante/Exigivel C Prazo) 118% 28,3% 11,3% 11,2%
Autonomia Financeira (Capitais Préprios/Ativo) 8,3% 41%  -32% -3,5%

TUB Endividamento (Capitais Alheios/Ativo) 91,7% 959% 103,2% 103,5%
Solvabilidade (Ativo/Exigivel Total) 109,1% 104,2% 96,9%  96,6%

Liquidez Geral (Ativo Circulante/Exigivel C Prazo) 46,1% 41,4% 37,0% 153%

Fonte: Elaboragao propria, com base nos Relatérios e Contas, dos Gltimos quatro anos, da Carris, dos SMTUC, dos

STCP e dos TUB

59 . . .
Consulte-se o anexo Ill, na parte referente a estrutura financeira.
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Em termos de Autonomia Financeira, Endividamento e Solvabilidade os
SMTUC sdo, sem margem para duvidas, aqueles que apresentam os melhores
resultados, sendo a Carris e a STCP aquelas entidades onde a degradacéo é clarissima.
O nivel de endividamento destas entidades, ou seja a percentagem do ativo financiada
por capitais alheios, atingiu em 2011 os 634,7% na Carris e 0s 401,7% na STCP.
Portanto, nesta circunstancia estas empresas ndo se encontram capazes de honrar 0s seus
compromissos com meios proprios, na medida em que o indicador de autonomia
financeira é extremamente negativo, atingindo os -534,7% na Carris e os -301,7% na
STCP. No que se refere a Solvabilidade, os SMTUC sdo os unicos, do universo da
amostra, em que o ativo consegue cobrir e suplantar o exigivel total, seguindo-se os
TUB, embora nestes o ativo s6 conseguia abranger 96,6% do exigivel total. Ja na Carris
ou na STCP, o seu ativo, neste momento s6 cobrira 15,8% e 24,9%, respetivamente das
suas dividas.

No curto prazo, nomeadamente em termos de liquidez geral, também sdo os
SMTUC que apresentam o melhor valor, uma vez que 0 seu ativo circulante ainda
consegue fazer face a 39,2% das obrigacdes de curto prazo, em todas as outras entidades
esse valor situa-se entre 0s 10% e 0s 15%.

E esta fraca sustentabilidade financeira que muitos estudiosos da matéria
apontam como uma das principais fragilidades das empresas publicas, sejam elas de
cariz empresarial ou societario, resultante na sua grande maioria da ndo ponderacao dos
prés e contras aquando da sua criacao.

Assim sendo, e embora cada empresa tenha a sua propria realidade,
caracteristica da cidade em que opera, verifica-se que os TUB e os SMTUC aproximam-
se entre si, apesar de formas juridicas distintas e se distanciam das realidades da Carris e
da STCP.

Parece-nos que as exigéncias de direito publico, das regras da contabilidade
publica e orcamental, impostas aos SMTUC, fazem com que a sua situacdo seja mais
favoravel do que a das restantes empresas, 0 que nos leva a concluir que a agilidade de
gestdo propicia dessas entidades autdbnomas no sector dos transportes parece ndo
resultar. Embora em termos de desempenho econdémico as realidades das empresas e
dos servicos municipalizados sejam, apesar das particularidades de cada uma,
sensivelmente proximas, 0 mesmo nao se pode intuir sobre o padrdo financeiro.
Relativamente a este, 0s servicos municipalizados, apesar de necessitarem de

saneamento financeiro, encontram-se claramente melhor do que qualquer uma das
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outras empresas apresentadas, sobretudo face as que assumem um formato de sociedade
anonima, o que pode ser justificado pelo seu regime mais flexivel, presente desde logo
na extrema liberdade de compra e venda de agGes, sem qualquer controlo.

No entanto, € necessario ter em conta que, neste estudo, s6 estamos a analisar
critérios econdémicos e financeiros, sem atendermos a qualidade do servigo, 0 que
significa que apesar da situacdo deficitaria de Lisboa e Porto, 0s passageiros podem ter
muito mais qualidade no servico prestado, nomeadamente ao nivel do transporte
noturno, que em Coimbra e em Braga ndo existe.

Posto isto, a transformacdo de um servico municipalizado numa empresa
publica, independentemente da natureza que assuma, nao se perspetiva, sob o ponto de
vista econdmico e financeiro, a decisdo mais vidvel, pelo menos no sector dos

transportes.

4.3.2. Concessao de servicos publicos a entidades privadas

A prética de concessdo de servigcos publicos a entidades privadas, apesar de
legalmente prevista entre nds desde do inicio do século XX, tem revelado um impacto
pouco significativo ao nivel dos transportes. Neste momento, algumas das cidades
portuguesas®®, que encontramos com servicos de transporte rodoviério regular urbano,
concessionado a operadoras privadas, possuem uma rede diminuta, quando comparadas
com a extensdo de rede abrangida pelos SMTUC. Em muitas destas cidades, o recurso a
técnica concessoria é entendido como uma forma de incrementar o transporte coletivo
de passageiros no meio citadino, como é por exemplo o caso dos transportes urbanos de
Guimardes (TUG) em que o Presidente da camara, Anténio Magalhdes da Silva, no
passado més de Abril em entrevista a revista Transportes em Revista refere que “operar
transportes publicos ndo € papel do municipio, conceder a sua exploracdo a privados é a
melhor solugao, pelo menos para uma autarquia como a de Guimaraes”.

Porém, dada a dificuldade de acesso & documentacdo relativa aos termos em que

se fundamentou o contrato de atribuicdo da exploracdo do servico publico de transporte,

60 Atualmente, como exemplos de transportes urbanos de passageiros explorados em regime de concessdo
tem-se: os STUV (Servico de Transportes Urbanos de Viseu) concessionados a empresa Berrelhas de
Camionagem, Lda.; os TUG (Transportes Urbanos de Guimaraes) cuja concessionaria € a empresa Arriva
(Grupo Deutsche Bahn); os Transportes Urbanos de Vila Real e da Covilhd, explorados respetivamente
pelas empresas CORGOBUS e COVIBUS, pertencentes ao consoércio espanhol CTSA — Corporacio
Espafiola de Transporte, S.A., e mais recentemente podem mencionar-se a TREVO (Transportes
Rodoviarios de Evora, S.A.) e os TUC (Transportes urbanos de Chaves), cuja responsabilidade pela
operagdo do servico foi entregue respetivamente a Rodoviaria do Alentejo, S.A. (pertencente ao Grupo
Barraqueiro) e a Autoviagdo do Tamega Lda..
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bem como a ndo disponibilizacdo de dados reais sobre a atividade desenvolvida por
essas operadoras, importa referir que, ao contrario do que anteriormente foi realizado
para as empresas municipais, neste contexto ndo se procedera a nenhuma comparagao
com qualquer uma das atuais entidades concessionarias. Nesta medida, far-se-4& uma
analise tedrica do problema, com recurso a factos episddicos que relatem sucintamente
as bases da concessédo, conjugando-0s com as exigéncias da prestacdo de um servico de
transporte, nomeadamente as que se encontrem diretamente ligadas aos transportes
urbanos de Coimbra.

Primeiramente, e antes de se proceder a concessao de um servico publico, ha que
saber se a exploracdo do mesmo podera ser entregue a privados. No que respeita, ao
transporte publico urbano de passageiros, essa possibilidade consta desde logo do artigo
20° n.° 1 da LBSTT. Reforcando esta competéncia, esta também, o facto de o servico
publico de transporte cumprir a dupla exigibilidade necessaria num procedimento de
concessdo municipal, visto que de acordo com o artigo 13° n.° 1, alinea c) e artigo 18°
da Lei n.°159/99, de 14/09 uma das atribui¢6es dos municipios é precisamente a gestdo
da rede de transportes publicos locais, assim como ao abrigo da Lei n.° 88-A/97, de
25/07 a gestdo deste servico ndo se encontra sujeita a qualquer reserva de empresa
publica.

No processo de selegdo do concessionario, a cAmara municipal deve garantir,
sob pena de exclusdo das propostas, que o servico de transporte, objeto de concessao,
venha a ser prestado com melhor qualidade, do que aquela que atualmente existe.®* O

82 ¢ aqui empregue no sentido de quantidade e preco do servico,

termo “qualidade
conforto, seguranga e impacto ambiental da frota, utilizada na sua prestacao.

No que respeita a oferta, € necessario que a mesma seja adequada as
necessidades de deslocacdo das populagdes, sobretudo as mais idosas, deficientes ou
simplesmente com mobilidade reduzida, e bem assim aos periodos de baixa utilizacéo,
tornando-se num transporte polivalente, tal como delineado pelo Governo no PET,
capaz de aproveitar a tdo desejada racionalidade na exploragdo, caracteristica da gestéo
privada. Neste mesmo diploma, o Governo “idealiza” que o custo do transporte seja

equivalente ao custo que o operador incorre para prestar o servigo. Tal parece-nos

impensavel num servigo publico de transportes, uma vez que ndo se trata de um bem de

61 ar s . . ~ . . R .
Critério fundamental, pois se assim néo fosse, teriamos um sobredimensionamento excessivo, uma vez
que o servico municipalizado responderia bem as exigéncias requeridas pela atividade;

62 Apela-se aqui a um conceito subjetivo de qualidade, que depende de individuo para individuo;
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procura rigida, e sem substituto, de que é exemplo a agua, onde as pessoas, mesmo que
0 preco aumente, ndo deixardo de consumir, pode 0 seu consumo ser inferior, mas no
limite ele nunca seré nulo. Porém, no caso dos transportes publicos, a existéncia de bens
substitutos, faz com que a procura seja mais elastica, ou seja se 0 preco de um bilhete de
autocarro aumentar 1%, a quantidade procurada do “bem” automdvel aumentard na
mesma proporgao, assistimos assim a um elevado grau de substituibilidade entre os dois
modos de transporte.

Ainda a proposito do tarifario aplicado na prestacdo do servico de transporte, ha
que destacar uma das criticas mais fervorosamente apontadas a préatica concessoria, que
é precisamente a subida do preco. Como se sabe e ja foi oportunamente mencionado no
ambito deste estudo, as preocupacOes dos privados ndo sdo sociais, 0 seu objetivo
qguando desenvolvem uma atividade é iminentemente lucrativo. Assim sendo, a camara
municipal, se optar por conceder um servico de transporte publico, tem de salvaguardar
a sua componente social, reservando para si, por exemplo, a fixacao de tarifas, tal como
faz no caso dos servigos municipalizados. Porém, a opcdo por esta prevaléncia do
caracter social sobre o econdmico ou racional, torna a exploracdo do servico de
transportes excessivamente deficitaria, tendo o executivo municipal que compensar 0s
operadores privados pela prestacdo do servico, pois de outra forma, estes ndo estariam
interessados em 0 assegurarem.

Relativamente a frota, presume-se que o0 processo de concurso para a escolha do
concessionario, no respetivo caderno de encargos, exija a renovacdo dos veiculos, ndo
s6 em termos de conforto e seguranga para os utentes, através de equipamentos de ar
condicionado, janelas de abertura facil, piso rebaixo e rampas de acesso para pessoas
com mobilidade condicionada, com também ao nivel da melhoria da qualidade
ambiental, com o recurso a combustiveis alternativos, menos poluentes ou aquisi¢do de
veiculos hibridos. Esta é uma das vantagens mais evidentes da concessdo, pois estes
operadores privados conseguem mais facilmente financiar este tipo de investimento do
que os préprios municipios que, se nao obtiverem 0S necessarios apoios
governamentais, ou do regulador sectorial (IMTT), terdo forgcosamente, se quiserem
melhorar o servigo prestado, que recorrer ao endividamento, ou entéo continuar a operar
como uma frota precaria, obsoleta e submeter-se as reclamacdes daqueles que todos os
dias viajam na sua rede de transportes.

Para além destas condigdes de operacionalidade do servigo, a cdmara municipal

deve ainda impor limites & atuacdo do concessionario. Estes constam igualmente do
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caderno de encargos, e podem ser semelhantes aos objetivos e aos indicadores que
foram tracados para os contratos de gestdo das empresas publicas estaduais no triénio de
2009-2011. Portanto, por hipdtese, poder-se-4 avaliar o cumprimento da adaptabilidade
da frota a periodos de baixa procura, através da taxa de ocupacdo®. Se essa adequacdo
for realmente conseguida, o valor da taxa de ocupacéo tendera a aumentar ainda que de
forma pouco acentuada, pois apesar de se reduzir parte da oferta nessas zonas, a
diminuicdo nunca sera total. Poder-se-a4 também avaliar a qualidade dos investimentos
realizados por estes operadores privados na renovacdo da frota, através de indicadores
como o indice de qualidade da frota® e a emissdo de poluentes®, todavia com sentidos
diversos. O indice de qualidade permite aferir o nivel de conforto, a segurangca com que
o0 servico é oferecido aos utentes, enquanto a emissdo de poluentes permite medir o
impacto ambiental que o uso de uma frota equipada com mecanismos menos poluentes
pode ter na melhoria da qualidade de vida das populacdes urbanas.

De uma forma genérica, estdo encontradas as consideracdes que, no estudo que
nos ocupa, 0 municipio de Coimbra tera de ponderar caso pretenda que, no futuro, os
transportes urbanos do concelho, sejam explorados em regime de concessédo. Esta tendo
em conta 0s contextos de outras cidades do pais®®, embora com dimensdo ndo
equivalente aos SMTUC, poderia ser entregue a uma das operadoras rodoviarias
privadas, que neste momento exploram o transporte suburbano. Isto é, a empresa
Moisés Correia de Oliveira Gestdo e Inovacdo de Transportes, Lda. ou ao Grupo francés
Transdev.

Em suma, a concessdo a entidades privadas apesar de uma pratica com dimenséo
pouco expressiva no sector dos transportes em Portugal é atualmente a op¢do de
exploracdo escolhida pelo Governo para as empresas de transportes das cidades de
Lisboa e do Porto. Portanto, se hoje a camara municipal de Coimbra podera ter algumas
duvidas sobre as suas vantagens e desvantagens, como modelo de gestdo de servico

publico de transportes, ap0s a sua concretizagdo nessas cidades, que foram desde

83 Calcula-se dividindo os Passageiros.km pelos Lugares.km.

64 Este indice agrega o nimero de acidentes e avarias por Lugar.km e a percentagem da frota com ar
condicionado, piso rebaixado e rampa.

65 Calcula-se dividindo as Emissfes de CO, pelos Passageiros Km.

66 Recorde-se 0s exemplos da TREVO (Transportes Rodoviérios de Evora, S.A.) e dos TUC (Transportes
urbanos de Chaves), cuja responsabilidade pela prestacdo do servico foi entregue a operadoras rodoviarias
privadas, que ja realizavam o transporte suburbano dos concelhos, como sdo respetivamente a Rodoviaria
do Alentejo, S.A. (pertencente ao Grupo Barraqueiro) e a Autoviacdo do Tédmega Lda..
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sempre 0 seu ponto de referéncia, talvez nessa altura se consiga avaliar, em termos

dimensionais, da sua viabilidade para a realidade dos transportes urbanos de Coimbra.

4.4. Os SMTUC e o futuro Metro do Mondego

Atualmente, a rede de transportes pablicos urbanos em Coimbra é da exclusiva
responsabilidade dos SMTUC. No entanto, e apds uma fase de paralisacdo do projeto do
metro do mondego, eis que renasce a possibilidade da sua criagéo, garantia dada pelo
Secretério de Estado dos Transportes, Sérgio Monteiro, no inicio de 2012.

O projeto de construcdo do metro nasceu nos anos 90, com a constituicdo da
empresa publica Metro do Mondego, S.A, na qual o Estado Portugués é o acionista
maioritario com 53% das acdes, seguindo-se as camaras municipais de Coimbra,
Miranda do Corvo e Lousd, com 42%, e por ultimo a REFER e a CP, ambas com uma
percentagem minoritaria de 2,5% do capital social. Com o objetivo de criar um sistema
de metro ligeiro de superficie nas areas dos municipios de Coimbra, Miranda do Corvo
e Lousd, o modelo de financiamento inicial previsto para o projeto atribuia a
responsabilidade pela construcdo das infraestruturas e pela aquisicdo de material
circulante aos acionistas minoritarios, através do recurso ao endividamento bancario, o
que contribuiu para agravar ainda mais a sua débil situacdo financeira.

O atual contexto de crise econdmico-financeira, e 0 consequente recurso a ajuda
externa, forcaram 0 governo a repensar 0S pressupostos tragados para a projecdo do
metro do mondego, tal como resulta do ponto 5.8 do PET. Desde a aprovacdo deste
documento, em Outubro de 2011, que 0s executivos camararios aguardam uma posicdo
concreta do acionista Estado sobre qual o rumo a dar a um projeto, no qual ja foram
investidos 140 milhdes de euros dos contribuintes, como relata Jodo Paulo Barbosa de
Melo, presidente da cAmara municipal de Coimbra (CMC).

Porém, s6 em Maio de 2012, o Governo vem dar cumprimento as garantias
proferidas pelo Secretario de Estado dos Transportes, com a criagdo de uma comissédo
de trabalho, presidida por Carlos Encarnacdo, ex-presidente da CMC, que teve como
proposito analisar os diferentes cendrios de reformulacdo do Sistema de Mobilidade do
Mondego (SMM), de modo a canalizar a verba disponivel de 15 milhGes de euros, do
atual Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN), para os investimentos mais
prementes. O relatorio deste grupo de trabalho, concluido recentemente, refere que a
melhor “solucdo técnica” para o montante disponibilizado pelo executivo € a construgao

do Parque de Maquinas e Oficinas (PMO) em Ceira, adiando para 2017 a circulagdo das
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composicdes do metro entre Serpins e Coimbra. Esta op¢éo ndo agrada aos autarcas das
camaras de Miranda do Corvo e da Lousa, que votam contra a decisdo, afirmando “que
parte significativa dos 15 milhOes de euros deveria ser aplicada na continuidade das
obras no Ramal da Lousa, como forma de dar credibilidade ao projeto”. J& o presidente
da camara de Coimbra, apesar de concordar com a solucdo encontrada pela comisséo,
absteve-se na votacdo por solidariedade com as outras autarquias.

Para além da proposta de criacdo do PMO, o relatdrio que seréd apresentado ao
Governo reune também outras informagdes importantes, como prazos de execucdo do
projeto, tarifarios, custos de exploracdo, uma andlise custo/beneficio e uma partilha de
responsabilidades, nomeadamente entre a cdmara de Coimbra e o Governo, no que
respeita ao financiamento do metro ligeiro e dos SMTUC®". Nesse documento consta
também que a sociedade metro do Mondego ficara responsavel pela execucdo do
projeto, transformando-se, aquando do seu término, numa Autoridade Regional de
Transportes, intencdo defendida pelo lider da bancada do PS, Alvaro Maia Seco, ainda
quando o mesmo presidia a assembleia geral da empresa Metro. A criagdo de uma
entidade deste género, ja havia sido pensada para Coimbra, desde o anterior grupo
governamental, que apelava a necessidade de existir uma entidade reguladora a nivel
regional, ndo no sentido de ser um “julgado de paz”, mas com poder para planear,
regular, fiscalizar e financiar o sistema de transportes.®®

Assim sendo, e apesar das posi¢cdes de uns, das especulacGes de outros, a
verdade é que o metro a concretizar-se tera interferéncia nos SMTUC e nos restantes
operadores privados que prestam servico de transporte, na regido por ele abrangida.

Neste sentido, e particularmente no que se refere as relaces entre os SMTUC e
a empresa Metro do Mondego, podemos apontar duas formas de colaboracéo.

Por um lado, teriamos duas entidades distintas, atuando em separado, entre as
quais se estabeleceriam acordos de cooperacdo, nomeadamente relativos a gestdo
integrada dos custos associados ao transporte, para que todos consigam mais e melhor.

Numa segunda hipétese poder-se-a, a semelhanca do que no atual PET se prevé
para as empresas publicas de transportes das cidades do Porto e de Lisboa, perspetivar
entre 0s SMTUC e a empresa Metro do Mondego, uma fusdo por incorporacdo ou por

extincdo. No caso da fuséo por incorporagédo ou absorcdo, manter-se-ia, por exemplo, a

7 ¢ importante salientar que atualmente, para além das receitas proprias dos SMTUC, compete apenas a
autarquia conimbricense o financiamento do servico publico de transportes por eles prestado.

68 Posicao defendida por Alvaro Maia Seco.
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empresa Metro do Mondego, transferindo-se deste modo o patriménio afeto aos
SMTUC para essa entidade. J& na fusdo por extingdo, dissolviam-se as duas entidades,
constituindo-se uma nova sociedade. Independentemente da modalidade de fuséo
escolhida, a ideia é as empresas se unam, de modo a tentarem compatibilizar sinergias
dos dois transportes numa unica direcdo, racionalizando custos de funcionamento, e
adequando a oferta & procura, nomeadamente através da supressao do modo de
transporte menos eficiente, nas zonas em que exista sobreposicdo de servicos de
transporte, promovendo-se assim uma visdo intermodal, tal como o Governo apela no
PET.

No entanto, para que tal seja possivel, é necessario que as duas entidades
assumam a forma juridica de sociedade, visto que a fusdo é um dos mecanismos
previsto para as sociedades comerciais [artigo 97° do Cddigo das Sociedades
Comerciais (CSC)*], pressupondo nessa medida a existéncia de capital social. A
empresa Metro do Mondego cumpre esse requisito. Todavia, 0s SMTUC necessitariam
de se transformar numa empresa municipal de base societéria.

Assim, se 0s SMTUC entenderem que o seu futuro ndo pode ser compreendido
isoladamente da hipotese de criacdo de uma rede de metropolitano, sugere-se que
reinam esforcos para promover uma harmonia entre 0s dois sistemas de transporte
complementar, ou repensem o seu formato juridico como servicos municipalizados, e
progridam para a criacdo de uma empresa municipal de indole societaria, de modo a
conciliar recursos numa nova entidade, numa altura em que inclusive ja existira a

experiéncia vivida pelos transportes das grandes cidades.

% Introduzido pela Lei n.° 19/2009 de 12 de Maio;
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Capitulo V — Conclusao

Os Municipios estdo incumbidos por lei, em funcdo do principio da
descentralizacdo administrativa e da autonomia local, das mais diversas competéncias,
uma das quais é precisamente a gestdo de uma rede adequada de transportes regulares
urbanos, tal como decorre do artigo 18° n.°1, alinea b) da Lei n.° 159/99, de 14/09. Para
0 concretizarem dispdem, no que diz respeito aos servigos publicos econémicos, como
os transportes, de pelo menos trés formas de administracdo municipal. A gestdo direta,
efetuada pelos préprios municipios, atraves da criacdo de estruturas de caracter
empresarial, designadas por servicos municipalizados. A gestdo indireta pablica, através
da constituicdo de entes auténomos, a que 0s municipios confiam, sob poderes
apertados de superintendéncia, a execucdo das suas atividades. Por ultimo, ainda
podemos referir a gestdo indireta privada, que quando atribuida a empresas privadas do
sector privado, assume a forma de concessdo de servicos publicos, na qual compete
apenas a0 municipio as questdes de orientacdo politica ou estratégica, cabendo ao
concessionario a responsabilidade pela operacionalidade do servico.

Relativamente ao sector dos transportes, e como € visivel pela analise do PET,
sabe-se que sofre de dificuldades a trés niveis. Por um lado, o desequilibrio entre a
oferta e a procura, em que as quantidades oferecidas, medidas em termos de lugares.km,
sdo claramente superiores as quantidades procuradas, em termos de passageiros.km.
Desta forma, segundo a Lei da oferta e da procura, para que exista equilibrio no
mercado é necessario que o preco diminua, s6 que o preco praticado pela maioria das
operadoras de transporte ja € um preco social, ou seja € um preco que nao reflete a
totalidade dos custos incorridos para prestar o servico, de onde decorrem outros dos
graves problemas do sector dos transportes, nomeadamente o défice operacional cronico
e a consequente incapacidade de autofinanciamento. Nessa medida, uma das politicas
propostas pelo Governo no PET, para ajustar este desequilibrio, passa pela igualizacao
do preco do servico ao respetivo custo incorrido na sua prestagdo, o que é socialmente
invidvel. Tal como ja se referiu o preco praticado, atualmente pelas empresas do sector,
ja é um preco social, e mesmo assim a diferenca entre as quantidades procuradas e
oferecidas é notoria, o que significa que se 0 prego aumentar a procura diminuira ainda
mais em relacdo a oferta, correndo o risco de no limite vir a ser nula, no caso dos

cidaddos que optem pela substituicdo do transporte coletivo pelo transporte individual.
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Concretamente no que se refere aos transportes urbanos de Coimbra e a sua
exploracdo sob forma de servigcos municipalizados poder-se-4 intuir, que apesar da
forma hierarquizada e centralizada da sua organizagdo, a verdade é que em termos de
desempenho econdmico e financeiro, quando comparados com as realidades dos TUB
(Transportes Urbanos de Braga, E.M.), da STCP (Sociedade de Transportes Coletivos
do Porto) e da CARRIS (Companhia de Carris de Ferro de Lisboa) evidenciam niveis de
autossuficiéncia bastante mais razoaveis do que essas empresas, sobretudo em termos de
endividamento. Nesta situacdo, parece que o formato de empresa publica, ndo é a
melhor solu¢éo adotar.

Por outro lado, a cdmara municipal de Coimbra (CMC) pode ponderar para o
futuro dos transportes na cidade, a extin¢do do servigo municipalizado, e a consequente
concessao do servico de transporte, por exemplo as empresas rodoviarias que realizam o
transporte suburbano nos concelhos limitrofes, como alias se tem tornado uma pratica
comum em varias cidades do pais, como a cidade de Evora, em que o servico de
transporte urbano (TREVO) foi concessionado a Rodoviaria do Alentejo, S.A. e de
Chaves em que a exploracdo dos transportes urbanos (TUC) foi entregue a Autoviacao
do Tamega Lda.. Porém, é importante que se tenha presente que nenhuma destas
realidades de transportes é equiparavel, em termos dimensionais, a de Coimbra.

Com o reativar da possibilidade de criagdo de um metro ligeiro de superficie,
num futuro préximo, apontando as noticias mais recentes para 0s anos de 2017 e 2018,
0 inicio da sua circulacdo na cidade, os SMTUC e a Metro do Mondego, S.A devem
tentar reunir esforcos no sentido de que nem os interesses de uns, nem os de outros
saiam prejudicados, mas acima de tudo que se respeitem os interesses das populacdes.
Com a existéncia de mais um modo de transporte em Coimbra, poder-se-a ser um pouco
mais ousado e sugerir uma potencial fusdo entre as duas entidades, de modo a conciliar
as potencialidades dos dois transportes, numa Unica direcdo, o que tendo como padréo
de fundo, a experiéncia das empresas de transportes do Porto e de Lisboa, poderd nédo
ser uma hipdtese descartavel.

Porém h& que evitar as generalizagBes, pois existem muitos casos em que a
dimensdo do servico, a sua natureza, localizagdo geografica, demografia influenciam a
decisdo do modelo de gestéo a utilizar. Portanto, cabe a autarquia a escolha do modo de
gestdo dos servicos publicos econdmicos, que melhor se adequada a sua situagéo.

Seja qual for a forma de administragdo escolhida para a prestacdo de um servico
de transportes, uma condi¢do é necessaria, a de que ndo podera ser o passageiro a cobrir
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mais este défice, porque como ja foi mencionado varias vezes, ao longo deste estudo,
isso provocara uma distorcdo da procura em sentido inverso, pois incentivard a
substituicdo do transporte publico por outros modos de transporte, mais econémicos, na
satisfacdo da mesma necessidade.

E entdo, urgente unir esforcos no sentido de se perceber qual é a justa medida ao
financiamento eficaz de um transporte coletivo, que talvez independentemente da forma
juridica que a sua exploragdo possa assumir, seja 0 caminho para a sustentabilidade do

sector.
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ANEXOS
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Anexo | — Organograma dos SMTUC

ORGANOGRAMA Conselho de Administaghol . __ .. Adninitrador O
CA Delegado
TRANSIORITES
};I&N’S
Gabinete de Apoio @ (O‘MNRQ
Administracéio e Direcgéo
GAD
Gabinete de Planeamento Gabinete de Gestho da
& Controlo de Gestio Qualidade
PCG GGQ
it Bsig Gabinete Jurldico
Proeclos [
GEP
Servico de Expadiente Gabinete de Servicos de
Documentagéo ¢ Arquivo Informética
SED GSI
Disiso de Servigos de Divisdo de Servigos da Diviséo de Servigos Divisiio de Recursos Diviséo de Servicos
Produgo Equipamento Financeiros Humanos Comerciais
DSP 0SE DSF DRH 0s¢
Oficina de Artes Senvico de Senvico de Servico Médico Senvigo de
Grificas Planeamento @ _J Palrimanio | Social Relagdes ||
0AG Controlo SPA SMS Plblicas
SPC SRP
Senvigo de Servigo de Senvico de Servigo de Senvigo
Manutengio de Equipamentos | Contabiidade & || Formagdo Comercial e d8 ||
Infra-esfruturas Aunliares Controlo Profissional Promogio
SMI SEA scC SFP SCP
Servigo de Servico de Rede Tesouraria Senvigo de
| Estudose de Tracgio | TES || Pessoal
Estatistica SRT SPE
SEE
Sevigo de Sanvigo de Sevio de Senvigo de
Geslio de Aprovisionamento e |_| Gesldo de || Cadastoe
Sinistros Compras T Sequios Vencimentos
68 SAC SSE scv

D. R. 2.* série = N.* 206 - de 22 de Outubro de 2010

D. R. 2.3 série — N.2 105 - de 30 de Maio de 2012

D. R. 2.3 série - N.2 98 — de 21 de Maio de 2012 (Rectificado
pelo D. R, 2.% série - N.° 106 - de 31 de Maio de 2012)
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Anexo Il — Estrutura e evolucao do efetivo total
Anexo I11.1 - SMTUC
2008 2009 2010 00
Efectivo TOTAL (em31/12) (1+2) 469 1000%)|  4o6| 1000%| 464 1000%]  465| 100,0%
L. Agentes de tréfego (pessoaltripulente) 04 648%| 302 648%] 29| 644%| 299 643%
L1 Motorias 2060 6L0%| 284 60%%| 28L) 606% 281 604%
1.2 Qutros agentes de tréfego 18 38% 18 3% 18 3% 18] 3%
2. Pessoal Operdrio + utro Pessoal 105 3520 164 32| 165 356%| 166] 35,7%
2.1 Pessal Operério (Oficine- Manutencéo) 60 128% 60 12%% 60 12%% 59 127%
2.2 Qutro Pessoal (adminstratvo) 05 24% 104 2% 105 26% 107 230%
Pessoal Operario + Outro Pessoal / Agentes e trafego 5 3% 5 3% 5,2% 5,5%
Pessoal Operario / Agentes oe trafego 197% 199% 01% 197%
Qutro Pessoal/ Agentes de trafego 345% 344% 35,1% 35,8%
Anexo 11.2 — CARRIS
2008 2009 2000 01
Efectivo TOTAL (em31/12) (L+2) 2.766| 1000%| 2761 100,0% 2.771) 1000%| 2.634] 100,0%
1. Agentes e trafeqo (pessoaltripuante) 2107| 76.2%| 2068 749%]| 2049] 739%| L1937] 735%
1.1 Motorisas 1855 67.1%| 1866 676% 1836 663% 1738) 66,0%
1.2 Outros agentes e trfego 50 0% 202 73w 23 7% 199 7.6%
2. Pessoal Operario + Outro Pessoal 650| 238%| 693 251%| 722 261%| 697 265%
2.1 Pessoal Operério (Oficina- Manutencéo) 26| 85%| 25 81%| 25| T8 219 83%
2.2 Outro Pessoal (administrativo) (3) 3] 153 468 170% 507 183%| 478 181%
Pessoal Operdrio + Outro Pessoal | Agentes e tréfeqo 31.3% 33.5% 35.2% 36,0%
Pessoal Operario / Agentes de trafeqo 11.2% 10,9% 10,5% 113%
Qutro Pessoal / Agentes e trafego 20,1% 2.6% 24,1% 24.%
(@) Inclui pessoal cedido a Carristur e Carrisbus
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Anexo 1l — Estrutura Econdmica e Financeira
Anexo I11.1 - SMTUC

Anexo I11.1.1 — Evolucdo da Demonstracdo dos Resultados por Natureza no
quadriénio de 2008- 2011

Demonstracéo dos Resultados por Natureza (vaiores emmilhares de euros)
2008 2009 2010 2011
Proveitos Exploracdo 9.859,33 | 9.584,22 8.90557 | 8.564,65
Custos Operacionais 15.041,30 | 15.174,36 | 15.464,51 | 15.45156
RESULTADO DE EXPLORAQAO -5.181,97 | -5.590,14 | -6.558,94 | -6.886,91
Subsidio Exploragédo 4.760,00 | 4.81061 5.006,20 | 5.294,94
RESULTADO OPERACIONAL -421,97 -779,53 | -1.552,73 | -1.591,96
Proveitos Financeiros 410 0,65 0,03 4,66
Custos Financeiros 16,47 9,81 5,90 6,36
RESULTADOS FINANCEIROS -12,36 -9,16 -5,88 -1,70
RESULTADO CORRENTE -434,33 -788,69 | -1.558,61 | -1.593,66
Proveitos Extraordinarios 1.186,88 1.156,37 1.150,17 1.384,74
Custos Extraordinarios 97,81 140,35 112,41 76,71
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS | 1.089,06 | 1.016,03 | 1.037,76 | 1.308,04
RESULTADO LIQUIDO 654,73 227,34 -520,85 -285,63

Anexo 111.1.2 — Dados referentes a atividade no quadriénio de 2008-2011

Atividade da Empresa 008 | 2000 | 00 | AU
N® Passageiros Transportados com titulo pago (valor em milares) 16613 | 16333 | 16162 | 16252
Veiculos Km Oferecidos no Servico Piblco (valor em milhares) 5807 | 569 | 5923 | 5886
Efetivo Médio 465 468 465 165
Efetivo em 31/12 469 466 464 465
N® Motoristas 266 284 281 281
N® de Viaturas (Frota Urbana) 137 139 139 135
N de Linhas 80 8 85 81

Anexo 111.1.3 — Evolucéo do Balan¢o no quadriénio de 2008- 2011

Estrutura do Balango (valores emmilhares de euros)
2008 2009 2010 2011
Ativo 7.623,20 | 100,0%| 8.259,40| 100,0%]| 7.071,24| 100,0%| 8.108,78| 100,0%
Ativo fixo 6.593,99 | 86,5%| 6.454,36] 78,1%]| 5.986,28| 84,7%| 6.188,36] 76,3%
Ativo circulante 1.029,22 | 13,5%| 1.805,04| 21,9%]| 1.084,96| 15,3%| 1.920,42| 23,7%
Capitais Proprios e Passivo | 7.623,20 | 100,0%| 8.259,40| 100,0%| 7.071,24| 100,0%| 8.108,78| 100,0%
Capitais Proprios 3.929,39 | 515%|4.701,42| 56,9%| 3.136,99| 44,4%]| 2.989,34| 36,9%
Capitais Alheios 3.693,82 | 485%]|3.557,98| 43,1%|3.934,25| 55,6%]|5.119,44| 63,1%
de médio e longo prazo 396,05 52%| 449,86 54%| 227,11] 32%| 220,00 2,7%
de curto prazo 3.297,77| 433%| 3.108,12| 37,6%]| 3.707,14| 52,4%]| 4.899,44| 60,4%
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Anexo 111.2-TUB
Anexo 111.2.1 - Evolucdo da Demonstracdo dos Resultados por

Natureza no quadriénio de 2008-2011

Demonstracdo dos Resultados por Natureza (valores emmilhares de euros)
2008 2009 2010 2011
Proveitos Exploracdo 6.378,11 5.974,15 5.894,42 6.119,38
Custos Operacionais 11.118,47 | 11.256,13 | 11.309,33 | 11.453,67
RESULTADO DE EXP LORA(;AO -4.740,36 | -5.28198 | -5.41491 | -5.334,29
Subsidio Explora¢do 3.700,16 | 4.381,42 4.989,40 5.026,79
RESULTADO OPERACIONAL -1.040,20 | -900,56 -425,51 -307,50
Proveitos Financeiros 0,83 0,02 0,00 0,25
Custos Financeiros 319,61 307,65 149,44 202,36
RESULTADOS FINANCEIROS -318,78 -307,63 -149,44 -202,12
RESULTADO CORRENTE -1.358,98 | -1.208,19 | -574,94 -509,62
Proveitos Extraordinarios 1.256,78 925,98 625,24 620,20
Custos Extraordinarios 470,64 18,69 18,77 69,38
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS | 786,14 907,29 606,46 550,82
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS | -572,84 -300,90 31,52 41,20
Impostos 1,09 2,67 2,89 3,37
RESULTADO LIQUIDO -573,93 -303,57 28,63 37,83

Anexo 111.2.2 — Dados referentes a atividade no quadriénio de 2008-2011

Atividade da Empresa 2008 | 2009 | 200 | 201
N° Passageiros Transportados com titulo pago (valor em milhares) 11292 | 10452 | 10275 | 10781
\Veiculos Km Oferecidos no Servigo Pdblico (valor em milhares) 4,504 4632 4.741 4,780
Efetivo Médio 314 3 329 32
Efetivo em 31/12 311 337 330 34

N° Motoristas 181 200 195 190
NC e Viaturas (Frota Urbana) 116 116 iy 121
NC de Linhas 16 5 5 83
Anexo 111.2.3 — Evolugéo do Balango no quadriénio de 2008- 2011

Estrutura do Balang:o (valores emmilhares de euros)
2008 2009 2010 2011

Ativo 12.995,73|100,0%] 11.559,65| 100,0%] 10.416,52| 100,0%| 10.124,70| 100,0%
Ativo fixo 9.097,11 | 70,0%| 8.196,10| 70,9%| 7.363,74| 70,7%| 8.853,04| 87,4%
Ativo circulante 3.898,62 | 30,0%| 3.363,54| 29,1%| 3.052,77| 29,3%| 1.271,66] 12,6%
Capitais Proprios e Passivo |12.995,73|100,0%)| 11.559,65| 100,0%| 10.416,52| 100,0%| 10.124,70| 100,0%
Capitais Proprios 1.083,14 | 8,3%| 470,56 4,1%| -331,70] -3,2%| -358,68] -3,5%
Capitais Alheios 11.912,60| 91,7%[11.089,08| 95,9%]10.748,22| 103,2%| 10.483,38| 103,5%

de médio e longo prazo 3.44721 | 26,5%| 2.973,16| 25,7%| 2.506,58| 24,1%| 2.150,57| 21,2%

de curto prazo 8.465,39 | 65,1%]| 8.11592| 70,2%| 8.241,64| 79,1%| 8.332,82] 82,3%
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Anexo I11.3 - CARRIS

Ana Reis

Anexo 111.3.1 — Evolucdo da Demonstracdo dos Resultados por Natureza no

quadriénio de 2008-2011

Demo nstra(;éo dos Resultados por Natureza (valores emmilhares de euros)
2008 2009 2010 2011
Proveitos Exploracdo 92.673,16 | 82.421,40 | 81.055/46 | 83.988,39
Custos Operacionais 143.643,06 | 151.212,82 | 154.931,78 | 128.601,50
RESULTADO DE EXPLORACAO -50.969,90 | -68.791,42 | -73.876,31 | -44.613,11
Subsidio Exploragdo 53.189,92 | 55.066,89 | 55.484,55 | 58.456,97
RESULTADO OPERACIONAL 2.220,02 |-13.724,53|-18.391,76| 13.843,87
Proveitos Financeiros 13.166,23 | 5.681,28 5.802,68 7.073,67
Custos Financeiros 34.004,05 | 32.12454 | 30.390,49 | 51.340,07
RESULTADOS FINANCEIROS -20.837,82(-26.443,26 | -24.587,80-44.266,40
RESULTADO CORRENTE -18.617,80(-40.167,79|-42.979,56 (-30.422,53
Proveitos Extraordinarios 2.318,19 1.308,82 869,14 1.153,33
Custos Extraordinarios 842,38 2.642,61 460,54 280,21
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS 1.475,81 | -1.333,80 408,61 873,11
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS | -17.141,99(-41.501,59| -42.570,96(-29.549,42
Impostos 41,44 4359 -313,93 -298,57|
RESULTADO LIQUIDO -17.183,43|-41.545,18| -42.257,03(-29.250,85

Anexo 111.3.2 — Dados referentes a atividade no quadriénio de 2008-2011

Atividade da Empresa 2008 2009 2010 2011

NC Passageiros Transportados com titulo pago (valor em milhares) 228,524 233,634 231.184 219.149
Veiculos Km Oferecidos no Servigo Pdblico (valor em milhares) 41,009 41577 41.376 38.176
Efetivo Médio 2.149 2.761 2.182 2121
Efetivo em 31/12 2.766 2.761 2111 2,634

N® Motoristas 185 1.866 1.836 1738

NC de Viaturas (Frota Urbana) 814 817 820 172

NC de Linhas 93 %3 9 85
Anexo 111.3.3 — Evolucéo do Balan¢o no quadriénio de 2008- 2011

Estrutura do Balango (valores em milhares de euros)
2008 2009 2010 2011

Ativo 180.971,79| 100,0%| 168.756,68| 100,0%| 162.643,66| 100,0%| 150.232,27| 100,0%
Alivo fixo 139.864,74 | 77,3%| 138.36748 82,0%| 131.767,26| 81,0%| 119.756,26| 79,7%
Ativo circulante 4110704 | 22,7%| 30.389,19] 18,0%| 3087641 19,0%| 30476,01 20,3%
Capitais Proprios e Passivo | 180.971,79 | 100,0%| 168.765,68| 100,0%| 162.643,66| 100,0%| 150.232,27| 100,0%
Capitais Proprios -610.641,13| -337,4%] - 733.310,76] -434,5%] - 775.509,55| -476,8%] -803.304,48| -534,7%
Capitais Alheios 791.612,92 | 4374%]| 902.076,43| 534,5%| 938.153,21| 576,8%| 953.536,74| 634,7%
de médio e longo prazo 680.757,50 | 376,2%| 687.753,25 407,5%| 745.856,51| 458,6%| 668.751,79| 445,1%
de curto prazo 110.855,42 | 61,3%| 214.323,18| 127,0%| 192.296,71| 118,2%| 284.784,95| 189,6%
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Anexo |1

1.4 -STCP

Ana Reis

Anexo 111.4.1 - Evolucdo da Demonstracdo dos Resultados por
Natureza no quadriénio de 2008-2011

Demonstracdo dos Resultados por Natureza (valores emmilhares de euros)

2008 2009 2010 2011
Proveitos Exploragdo 52.154,57 | 50.464,28 | 51.130,55 | 53.471,45
Custos Operacionais 85.788,45 | 81.039,39 | 80.705,07 | 79.493,86
RESULTADO DE EXPLORACAO -33.633,88 | -30.575,11 | -29.574,52 | -26.022,41
Subsidio Exploracao 19.501,43 | 20.137,88 | 19.930,28 | 18.868,93
RESULTADO OPERACIONAL -14.132,45(-10.437,23| -9.644,24 | -7.153,48
Proveitos Financeiros 408,83 2.767,70 12,12 354,50
Custos Financeiros 13.787,14 | 10.437,84 | 28.456,84 | 48.492,99
RESULTADOS FINANCEIROS -13.378,31| -7.670,15 |-28.444,72|-48.138,49
RESULTADO CORRENTE -27.510,76(-18.107,38|-38.088,96 |-55.291,97
Proveitos Extraordinarios 1.705,32 1.413,52 1.635,68 1.384,39
Custos Extraordinarios 2.350,79 | 2.775,05 1.184,08 603,81
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS | -645,47 |-1.361,53 | 451,61 780,57
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS |-28.156,23(-19.468,90|-37.637,35-54.511,40
Impostos 32,79 31,20 39,81 34,08
RESULTADO LIQUIDO -28.189,01(-19.500,11|-37.677,16 |-54.545,47

Anexo 111.4.2 — Dados referentes a atividade no quadriénio de 2008-2011

Atividade da Empresa 2008 2009 2010 2011

N® Passageiros Transportados com ttulo pago (valor em milhres) 11254 | 108243 | 109220 | 108.389
Veiculos Km Oferecidos no Servigo Piblico (valor em mihares) 2953 288771 20848 28,663
Efetivo Médio 1591 1502 1512 1438
Efetivo em 31/12 152 1490 149 1318

N® Motoristas 998 975 %1 937

N® de Viaturas (Frota Urbana) 181 480 494 43

N® de Linhes 83 8 8 8l
Anexo 111.4.3 — Evolucéo do Balan¢o no quadriénio de 2008- 2011

Estrutura do Balango (valores emmilhares de euros)
2008 2009 2010 2011

Ativo 92.151,29 | 100,0%| 83.627,45 100,0%| 114.745:84 100,0%| 109.616,53| 100,0%
Ativo fixo 75.768,18 | 82,2%| 69.551,10] 83,2%| 102.624,30| 89,4%| 95.881,18| 87,5%
Ativo circulante 16.383,11 | 17,8%| 14.076,35| 16,8%| 12.12154] 10,6%| 13.73535 12,5%
Capitais Préprios e Passivo | 92.151,29 | 100,0%| 83.627,45| 100,0%| 114.745,84| 100,0%]| 109.616,53| 100,0%
Capitais Proprios -227.144,49(-246,5%| -264.731,30| -316,6%|-275.747,19| -240,3%|-330.719,36| -301,7%
Capitais Alheios 319.295,78 | 346,5%)| 348.358,76 416,6%| 390.493,02| 340,3%] 440.335,88| 401,7%
de médio e longo prazo 180.380,10 | 195,7%| 298.583,95| 357,0%| 283.003,36| 246,6%| 317.398,87| 289,6%
de curto prazo 138.915,68 | 150,7%| 49.774,81| 59,5%| 107.489,66| 93,7%| 122.937,01] 112,2%
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