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Resumo

LOUREIRO, N.T. (2011). A Internacionalizagdo Empresarial: o caso
OXYLANE Dissertagdo de Mestrado em Marketing, a FaculdedEconomia

da Universidade de Coimbra.

A denominada “aldeia global” e consequente libeagi#io dos mercados levaram a que
0S empresarios sejam deparados com novos desafiegas oprotunidades. Cada vez
menos 0 mercado de uma empresa se confina asifagsnti® pais onde se implantou.
Numa competicdo cada vez mais feroz, s6 consegpin@viver quem melhor adaptar a
sua empresa a esta nova realidade. A internactagalb é uma das respostas
empresariais a globalizacdo. O facto de a inteonatizacdo ser um processo
complexo, que um pequeno erro pode conduzir a aha total o que vem exigir a
empresa que se diferencie perante o seu mercado. ddeste modo, quando uma
empresa se decide internacionalizar deve decidil gumercado a expandir e qual o
modo mais apropriado para organizar as suas aatiegd no estrangeiro. Assim, o
estudo da internacionalizacdo e das estratégiascqgda empresa adopta para se
expandir no mercado internacional, torna-se cadanas debatido nos dias de hoje

O objectivo desta dissertacdo € pois elaborar unudes da estratégia de
internacionalizacdo de um grupo empresarial frart@ssector do retalho em trés
perspectivas. A cientifica, porque visa estudar aaso real a luz da teoria. Como
instrumento de ensino, na medida em que pode apmastudo da probleméatica da
internacionalizacdo, sendo exemplo em particulantgracao vertical. E por fim, em
termos empresariais, como ferramenta de apoio aesamp que queiram expandir-se

internacionalmente.

Palavras-chave:Internacionalizacdo, gestéao estratégica, Oxyl@eeathlon



Abstract

LOUREIRO, N.T. (2011). “The enterprises’ internaahization: the case
OXYLANE,” Unpublished Master’s Dissertation in Mating at the Faculty of

Economics, University of Coimbra.

The so-called "global village" and the consequédrgrhlization of markets meant that
entrepreneurs are faced with new challenges andrapyties. A company’s market it's
confined to the borders of the country where itdéployed.In an increasingly fierce
competition, only those who better align their camp will survive this new reality.
Internationalization it's one of corporate respangeglobalization. Internationalization
it's in fact a complex process, one small mistake lead to total failure, and so requires
to the company to differentiate itself before iésget market. So, when a company
decides to internationalize, should decide whichketato expand and what the most
appropriate way to organize their activities abroadhus, the study of
internationalization and the strategies that easmpany adopts to expand in the

international market becomes increasingly debatechdays.

This dissertation’s aim is therefore undertakingstady of the internationalization
strategy of a business group of the French retdltos from three perspectives.
Scientifically, because it's a study of a real casmsidering existing theoretical
insights.  As an educational instrument, once iin cdaelp in studying the
internationalization’s issue, with particular exdenpf vertical integration. Finally, in
business terms, as a tool to support companies #nat wishing to expand

internationally.

Keywords: Internationalization, strategic management, Oxglddecathlon
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