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Elas [as gentes do Abismo] sdo as pedras que o pedreiro
rejeita. Para elas ndo ha lugar no tecido social e as préprias
forcas desta sociedade atraem-nas para o fundo da escala,

até perecerem.

— Jack London, O povo do Abismo

‘Warren,” she said, ‘he has come home to die:

You needn’t be afraid he’ll leave you this time.’

‘Home,” he mocked gently.

‘Yes, what else but home?

It all dependes on what you mean by home.

Of course he’s nothing to us, any more

Than was the hound that came a stranger to us

Out of the woods, worn out upon the trail.’

‘Home is a place where, when you have to go there,

They have to take you in.”

‘I should have called it

Something you somehow haven’t to deserve.’

— Robert Frost, The Death of the Hired Man
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Resumo

A presente dissertagao procura compreender o papel dos lagos sociais no
fenomeno dos sem-abrigo. Epistemologicamente, a investigagao enquadra-se num
modelo reflexivo de ciéncia, assente num dialogo triplo: entre sujeito-investigador e
sujeito-cuja-vida-é-investigada; entre a micro-realidade estudada e os macro-processos
que, de modo circular, a influenciam e sao por ela influenciados; e entre a empiria e a
teoria, no sentido da sua reconstrucao critica em aproximagao ao real. Deste
enquadramento geral parte-se para a critica do regime de verdade que domina as
representagoes e acgoes dos elementos da sociedade domiciliada sobre quem vive na
rua. Para ligar o modelo epistemoldgico geral a teoria mobilizada, recorre-se a uma
visao figuracional que realca os processos pelos quais os varios niveis de integracao e
complexidade sociais se interpenetram. De um ponto de vista teodrico, mobiliza-se o
modelo das zonas de coesdo social, entendendo o fenomeno dos sem-abrigo como
processo de desafiliagao. Olha—se, no entanto, para as multiplas afiliagoes presentes na
vida dos individuos sem-abrigo.

A partir desta localizagao epistemologica e teorica, a biografia de Rui Botelho é
interpretada como caso exemplar. Observam-se os pontos de inflexdo ocorridos na sua
vida, maioritariamente marcados por um aumento da precariedade, vulnerabilidade e
pobreza que a localizagao na zona de desdfiliagdo comporta. Observam-se os lagos e as
mudancas, produzidas pelas inflexoes, na protecgao e no reconhecimento que os lagos
garantiam. Deparamo-nos com uma proteccao ausente ou reduzida e com um
reconhecimento negado por todos os actores que nao aqueles que se localizam
também na zona de desdfiliagdo. Este status quo leva a que Rui reivindique mais
proteccao, de modo a que possa aceder a habitagao, e, sobretudo, que o reconhecam
como cidadao e ser humano e nao como «sem-abrigo». A importancia dos lagos ¢
grande, mas é-o num plano representacional, que se prende com o que Rui considera
que cada lago lhe deveria garantir e nao garante, criando, assim, uma sensagao de
indignacao pelo que é percebido como uma injustica sempre presente na vida na rua.
Viver na rua pode levar a eliminagao de lagos particulares, mas também a sua criagao.
Sobretudo, origina uma reconfiguragao de lagos de diferentes tipos. Apesar da maioria
dos lagcos negar reconhecimento e de nenhum deles fornecer uma protecgao

significativa, eles estao bem presentes na zona de desdfiliagdo em que Rui vive.



Abstract

This dissertation tries to understand the role of social ties in homelessness.
The study is epistemologically framed in a reflexive model of science, founded on a
triple dialogue: between subject-researcher and subject-whose-life-is-researched;
between the micro-reality studied and the macro-processes which, in a circular
fashion, both influence it and are influenced by it themselves; and between reality and
theory, towards the reconstruction of the latter to approach it to the former. From
this general frame, the text goes to the criticism of the truth regime that dominates
both the representations and the actions of the elements of domiciled society over
those that live on the street. To connect the general epistemological model to the
mobilized theory, the research resorts to a figurational view that highlights the
processes by which the various levels of social integration and complexity
interpenetrate themselves. From a theoretical point of view, the study mobilizes the
social cohesion zones model, understanding homelessness as a process of disaffiliation.
We look, however, to the multiple affiliations that are present in the lives of homeless
individuals.

From this epistemological and theoretical location, Rui Botelho’s biography is
interpreted as an exemplar case. We look at the turning points that occurred in his life,
mostly marked by an increase in the precariousness, vulnerability and poverty that
characterize the disdffiliation zone. We look at the ties and at the changes, produced by
turning points, in the protection and in recognition that ties guaranteed. We
encounter an absent or reduced protection and a recognition that is denied by all
actors that are not also found in the disdffiliation zone. This status quo leads Rui to claim
more protection, so that he can access a home, and, most of all, that he is recognized
as a citizen and as a human being and not as «homeless». The ties are important, but
mainly in a representational level connected with what Rui considers that each ties
should guarantee but does not, causing a sense of outrage at what is perceived as an
always-present injustice in life on the street. Homelessness can lead to the elimination
of particular ties, but also to its creation. Mainly, it originates a reconfiguration of
different types of ties. Although most ties deny recognition and none of them provide
significant protection, they are clearly present in the disdffiliation zone in which Rui

lives.



INTRODUCAO

As investigacoes partem de inquietagoes. Quando comecei a interessar-me
pelo «fenémeno dos sem-abrigo»,' uma interrogagio em particular desafiava-me: pode
este fenomeno ser entendido como um processo de desdfiliagdo? A minha entrada no
terreno orientou-se por esta questao, constituida em hipdtese principal do meu
trabalho — é a entrada num processo de desdfiliagdo que leva a que os individuos se
tornem sem-abrigo. Nao passou muito tempo até que uma resposta provisoria se
apresentasse sob a forma de um «sim, mas». «Sim», as pessoas tornam-se sem-abrigo
por via da interpenetragao de multiplas desafiliagoes processuais. «Mas» estas
desafiliagoes nao podem ser compreendidas de modo isolado e é fundamental que se
olhe também para o outro lado do enfraquecimento dos lagos sociais que a nogao de
desdfiliagdo tem implicita — as varias dfiliagbes que sao relevantes para entendermos de
forma longitudinal e processual as vidas de quem vive na rua, sendo a propria vida na
rua apenas um momento, ainda que significativo, dessas mesmas vidas.

O enquadramento epistemologico deste estudo apoia-se num didlogo triplo:
entre sujeito-investigador e sujeito-cuja-vida-é-investigada; entre a micro-realidade
observada pelo estudo e a macro-realidade em que esta se insere e que tanto é
influenciada por ela como a influencia; e da teoria consigo mesma, no sentido da sua
releitura critica em aproximagao ao real. Espero, ainda, que esta investigagao sirva um
quarto nivel dialégico, constituindo-se numa pequena contribuicao para o didlogo
publico sobre o fenomeno dos sem-abrigo, tao problematico na forma que assume de
momento.

Em Portugal, em particular, este didlogo publico é problematico, em grande
medida, dada a escassez de informagao produzida sobre o fenomeno. Apesar de, nos
ultimos anos, alguns trabalhos académicos terem sido realizados (Pais, 2006; Thelen,
2006; Mateus, 2007; Silva, 2007; Menezes, 2008; Rivotti, 2008), continuamos a saber

pouco sobre a realidade da vida na rua no nosso pais. Alguns destes estudos sao

' Termo de que me sirvo ao longo deste texto, correspondendo ao que me parece ser a melhor
traducdo possivel do inglés homelessness. Admito que ler «o fenédmeno dos sem-abrigoy» seja pouco
simpatico; o termo é longo e passivel de interpretagdes distintas. Ele deve, todavia, ser encarado no
sentido sociologico que lhe pode ser dado: um «fendmeno» sendo percebido como algo que existe no
mundo social, que é feito de pessoas, de relagdes entre elas, de equilibrios e desequilibrios de poder.
Nio me parece que exista uma alternativa terminolégica melhor, apesar desta estar longe do ideal.



contributos importantes para a compreensio do fenomeno em Portugal mas o
trabalho por realizar ¢ ainda imenso.

Trés constatagoes parecem impor-se. Em primeiro lugar, as tendéncias
internacionais identificadas no fenomeno sao também encontradas em Portugal, quer
falemos da forma como os individuos sem-abrigo se apropriam da rua e agem sobre
ela, quer observemos os discursos e modos de agir de elementos da sociedade
domiciliada sobre quem vive na rua. O que parece diferir no nosso pais &, sobretudo, a
intensidade do fendmeno, menor em relagao a outros paises ocidentais, ainda que seja
possivel que tal se deva a um desfasamento temporal: enquanto que em varios outros
paises (e.g., Estados Unidos da América, Franca, Reino Unido) o fendmeno dos sem-
abrigo surge como um problema na esfera publica a partir da década de 1980, em
Portugal, este surge, timidamente, como tal apenas desde meados da década de 1990.

Em segundo lugar, o didlogo é problematico no nosso pais pela reproducao
acritica das duas principais tendéncias de investigacio sobre o fenémeno - a
quantificagao e a «psiquitrizacao/psicologizacao» da explicagao. Estas duas tendéncias
orientam de forma clara a redacgao da Estratégia Nacional para a Integragao de
Pessoas Sem-abrigo (Instituto da Seguranga Social, 2009), um documento que
incorpora a explicagao médica do fendmeno e que visa desenvolver uma acgao sobre
ele que se centre na identificagio de problemas, patologias e desvios individuais,
obscurecendo as suas dimensoes sistémicas. As ciéncias sociais estao ainda ausentes da
discussao na esfera publica, sendo esta dominada pelas interpretagoes da psiquiatria e
psicologia (Bento e Barreto, 2002) e governamentais (Instituto da Seguranga Social,
2005).

Por ultimo, ¢ identificavel aquele que é, talvez, o principal problema: a auséncia
das proprias pessoas que experienciam a vida na rua da discussao publica, da
reivindicagao de formas de acc¢do e da produgao de conhecimento sobre o tema que,
como ninguém, conhecem. Nao é possivel produzir informagao relevante sobre o
fenomeno sem considerarmos as perspectivas dos proéprios individuos sem-abrigo.

A um nivel metodoldgico, esta constatagao implica a revalorizagao da analise
das biografias de quem vive na rua. E fulcral interagir com estes sujeitos, ouvir as suas
palavras e apreender as suas visoes sobre si mesmos e sobre a sociedade. Este estudo
procura fazé-lo através da andlise de uma historia de vida, recolhida no decurso da

observacao directa do terreno. Durante meses, encontrei-me periodicamente com Rui



Botelho,” um individuo sem-abrigo. Os nossos encontros decorriam na rua, no seu
local de pernoita ou nos sitios que ele frequenta. Falavamos da sua vida mas também
de outros assuntos. A informagao apresentada neste texto apenas pode surgir da

nossa interacgao.

kK 3k

A presenga de individuos a viverem na rua é uma visao habitual nas grandes
cidades do mundo. Também em cidades mais pequenas, como aquela em que se
realizou este estudo, parece estar a tornar-se normal esta imagem. Aquilo que
designamos hoje como o fendmeno dos sem-abrigo tem uma histéria longa nas
sociedades ocidentais modernas. Desde o inicio da modernidade capitalista, o
problema constituido pela existéncia de pessoas a viverem na rua esteve presente no
imaginario colectivo e suscitou respostas politicas diversas (Castel, 1996; Vexliard,
1997; Castel, 2009). O fendmeno, contudo, nunca suscitou o interesse que outros
fenomenos despertaram nos autores canonicos das diferentes areas dos estudos
sociais. Temos de chegar ao século XX para encontrarmos as primeiras obras de
referéncia sobre o tema. O sociélogo da Escola de Chicago, Nels Anderson,’ tera sido,
talvez, o primeiro a interessar-se academicamente pelo tema. Precisamos de esperar
algumas décadas antes de Alexandre Vexliard® se interessar sobre o problema, desta
feita, em Franca. Porém, encontramos varias obras na literatura dita «nao-cientifica»
dedicadas ao tema de quem vive na rua. Neste campo, sao de destacar os trabalhos de
Jack London (2002) e de George Orwell (2003). A teoria sociolégica pode nao ser por
eles mobilizada, mas os seus trabalhos nao deixam de ser sociolégicos, revelando
grande capacidade de descricio e analise das realidades que viveram em Londres
(London, 2002; Orwell, 2003) ou em Paris (Orwell, 2003). Talvez mais até do que para
Anderson e Vexliard, seja para London e Orwell que devemos olhar em busca de
informagao sobre o tema, na primeira metade do século passado.

Porém, reconhecermos o valor destes contributos nao nos pode cegar para a

enorme variagao socio-historica do fenomeno dos sem-abrigo. Ou, dito de forma mais

2 Todos os nomes de pessoas e locais mencionados no texto foram alterados.
3 Cf. Anderson (1965). Ver ainda a recolha de textos de Anderson organizada por Rauty (1998).
* Cf. Vexliard (1997). Sobre a obra de Vexliard, cf. Mucchielli (1998).



acertada, se sempre existiram pessoas a viver na rua desde o inicio da modernidade
capitalista ocidental, o fendmeno reconfigurou-se ininterruptamente até aos nossos
dias — num entrelagado de processos que continua hoje a sentir-se e que levara o
fenomeno a assumir no futuro uma forma diferente da que conhece no presente. Falar
no «fenomeno dos sem-abrigo» sé faz sentido hoje. S6 ha individuos «sem-abrigo»
desde as ultimas décadas do século XX. Antes disso, havia pobreza, dramitica em
muitos casos, havia vulnerabilidade, havia vagabundagem; em suma, existia uma série de
fenomenos que antecedem e influenciam o que designamos actualmente como o
«fendmeno dos sem-abrigo» mas que tinham formas especificas, em espagos-tempo
particulares, e que divergiam em aspectos fundamentais da forma que o fenémeno
toma hoje em dia.

Ao falarmos do fenédmeno dos sem-abrigo, é necessirio um enquadramento
historico recente. As décadas que se seguiram a Segunda Guerra Mundial, marcaram,
nos paises da Europa Ocidental — ainda que de formas diversas consoante o pais
concreto de que falamos —, um aumento das protecgOes sociais estatais e do bem-
estar geral que, entendido no longo tempo da modernidade capitalista, foi atipico.
Situagoes de pobreza variadas permaneceram, mas, durante quase 30 anos, esta passou
a ser vista de um modo diferente do que vigorara até entao. Falava-se, sobretudo, em
termos de pobreza relativa e nao tanto de pobreza absoluta; parecia-nos — a nos,
cidadaos do Ocidente Norte capitalista — que os efeitos mais nefastos das situagoes de
pobreza podiam ser controlados; no limite, acreditava-se que estes poderiam mesmo
desaparecer com o «progresso» que estas sociedades conheciam. A pobreza era real,
mas o Estado Social garantia a todos os seus cidadaos um lugar concreto e identificavel
na estrutura social e a todos prestava um nivel de apoio que amortecia os efeitos mais
drasticos das situagoes de pobreza. Sobretudo, falivamos de um tipo de «pobreza
integraday (Paugam, 1991, 1998, 2003; Castel, 2009; Gowan, 2010; Paugam, 2010).

Porém, chegados a década de 1970, as ilusdes de um bem-estar garantido e
crescente comecam a desfazer-se. A pobreza nao regressa, dado que nunca
desapareceu, mas reconfigura-se novamente. Situagoes de pobreza, precariedade e
vulnerabilidade extremas comegam a ser inegaveis no seio destas sociedades e assim
permanecem nos nossos dias. A fome ou a falta de habitagao, para referir apenas duas
das formas mais drasticas e dramaticas que a pobreza assume, tornam-se numa
presenca nestes paises, apesar de um grau minimo de protecgao social que os Estados

nacionais ainda procuram assegurar (Castel, 2009).



Viver na rua apresenta-se como uma das mais extremas manifestagoes desta
pobreza, vulnerabilidade e precariedade crescentes. Desde as Ultimas décadas do
século XX, o fenomeno dos sem-abrigo ganha uma visibilidade publica que o tema das
pessoas a viverem na rua tinha perdido durante as décadas das fortes protecgoes
sociais estatais. Renova-se o interesse no tema nos media, na academia, no sistema
politico, no imaginario colectivo em geral.’ Iniciando-se nos Estados Unidos da
Ameérica, esta nova visibilidade do fenomeno estende-se progressivamente aos outros
Estados ocidentais.

A visibilidade acrescida de quem vive na rua deve-se, sobretudo, a uma série de
processos que reconfiguram o «espago publico», tornando os individuos sem-abrigo
em figuras ao mesmo tempo indesejaveis e identificaveis (ou, talvez, identificaveis
porque indesejaveis e vice-versa). Nas ultimas décadas do século XX, o espago
«publico» torna-se crescentemente comercializavel, passando a ser orientado por
critérios estéticos (Goldberger, 1996; Smith, 2002; Atkinson, 2003; Terrolle, 2004;
Dohety et al., 2006; Feldman, 2006; Meert et al., 2006; Mateus, 2007; Tosi, 2007; Meert
e Stuyck, 2008). Os individuos sem-abrigo sao esteticamente desvalorizados, tornando-
se a sua presen¢a um incomodo para os restantes actores sociais. Esta alteragao
motiva um esforco de «limpeza» do espago «publico», procurando-se relocalizar quem
vive na rua para fora dos locais em que as classes médias circulam quotidianamente
por forma a que estas se sintam seguras e confortaveis.

Quem nao tem um espaco privado onde se possa dirigir para descansar, comer,
realizar a sua higiene pessoal, tem de fazer do espago «publico» espago privado. Ou
seja, tem de encontrar formas de se apropriar da rua e espagos afins para realizar as
actividades que — segundo o nosso modelo societal — devem ser executadas em casa.
Contudo, nao sé é esse mesmo modelo societal que nega aos individuos sem-abrigo o
acesso a uma residéncia como ainda ¢é ele que os procura impedir de ficarem na rua. O
fenomeno dos sem-abrigo ¢, em grande medida, um problema de falta de direito a um
espaco.’ Impedidos de aceder ao espago privado, activamente «dissuadidos» de

permanecer em espagos «publicos»; para onde podem estes sujeitos ir? Esta

> Cf. Brousse, Firdion e Marpsat (2008), Damon (2002, 2004, 2008), Doherty et al. (2005), Gaboriau e
Terrolle (2007), Garnier-Muller (2000), Gowan (2010), Join-Lambert (2006), Marpsat e Firdion (2007),
Wright e Rubin (1998) e Zeneidi-Henry (2002).

¢ Cf. Doherty et al. (2006), Feldman (2006), Gowan (2000, 2010), Mateus (2007), Meert et al. (2006),
Meert e Stuyck (2008), Pichon (1996, 2002), Proth e Joseph (2005), Snow e Anderson (1993), Terrolle
(2004), Tosi (2007) e Zeneidi-Henry (2002).



inospitalidade dos espacgos «puUblicosy face aos individuos sem-abrigo reduz as opgoes
de pernoita e as possibilidades de movimento a quem vive na rua.” Se uma casa, tal
como dizia Robert Frost (1914), é o local onde, quando temos que Ia ir, ninguém nos
pode negar o direito de entrada, entio, ser «sem-abrigo» é realmente nao ter um
lugar ao qual possamos chamar casa.’

O fenébmeno dos sem-abrigo é, portanto, definido nao como um problema de
pobreza mas como uma questao de visibilidade: o que incomoda nao é a existéncia de
sujeitos sem recursos para deixarem de viver na rua, mas o facto de termos de os

ver.” Como afirma Blau,

talvez o atributo mais significante do fendbmeno dos sem-abrigo seja a sua visibilidade. A pobreza
visivel despedaga os ritmos normais da vida publica. Ela debilita as regras que governam o uso do
espago publico. Apesar do conjunto escrito de regras ser bem conhecido — nao estacionar o seu
carro impedindo a saida de outro automével, ndo sujar o passeio —, outro conjunto de regras
igualmente poderoso nunca aparece escrito. Estas regras assumem, por exemplo, que um
estranho em publico nido se aproxima demais de outro, e que as demonstragdes publicas de
pobreza sao, de algum modo, impréprias. Como apenas as pessoas mais desesperadas exibem a
sua pobreza, o mais breve vislumbre do seu desespero faz com que os outros se sintam pouco a
vontade. As testemunhas do fendmeno dos sem-abrigo ficam, entdo, na mesma posicdo em que
os espectadores nio intencionais de uma desavenca doméstica. Elas sabem que estas coisas
ocorrem, mas acreditam firmemente que elas devem ser mantidas privadas se tal for de todo

possivel (1992: 4).'

Que os individuos sem-abrigo continuem sem ter recursos para sair da rua deixa de

ser problematico a partir do instante em que nao temos de interagir com eles.

7 Segundo Meert et al. “devido a tendéncias como a monitoriza¢io, a vigilincia de espagos publicos e a
crescente privatizagdo de espagos puUblicos, as possibilidades de encontrar um local para dormir em
lugares como estagdes ferroviarias ou de metro diminuiram notoriamente. Também outras tendéncias
em bairros tais como o enclausuramento [gating], a vigilincia, o fechamento das entradas de edificios
residenciais ou a adaptagao ou mesmo abolicdo completa do mobiliario urbano restringem as opgdes de
pernoita dos sem-abrigo” (2006: 34).

& “Home is the place where, when you have to go there,/They have to take you in” (Frost, 1914). Esta
definicao de casa é usada por Gowan (2010: 231).

? Sobre o fenémeno dos sem-abrigo como problema de visibilidade, cf. Blau (1992), Damon (2008: 63-
89), Doherty et al. (2005, 2006), Feldman (2006), Gaboriau e Terrolle (2007), Mateus (2007), Meert et
al. (2006), Meert e Stuyck (2008), Phelan et al. (1997), Pichon (1998), Proth e Joseph (2005), Snow e
Anderson (1993), Terrolle (2004), Tosi (2007) e Zeneidi-Henry (2002). Sobre a pobreza em geral como
questio de visibilidade, ver Wacquant (2009).

' Todas as citagdes em lingua que nio o portugués foram por mim traduzidas.
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Se o problema é assim definido, nao nos podemos por esse motivo tornar
miopes para o facto de que o fenédmeno dos sem-abrigo é um problema de pobreza.
Todavia, temos de entender a pobreza num sentido lato, de a observar como algo que
ultrapassa a dimensao econdmica e corresponde a toda uma escassez multidimensional
de recursos. O conceito de desdfiliagdo (Castel, 2009) permite esta leitura ampla do
fendbmeno, nao tratando apenas de pobreza stricto sensu mas também de
vulnerabilidade e precariedade processuais a varios niveis. E, sobretudo, uma questio
de enfraquecimento de diversos tipos de lagos sociais que estd em causa na
desdfiliagdo. Sao ligagoes ao mundo do trabalho que se fragilizam e se perdem, mas ¢
também uma questao de redugao das possibilidades de acesso aos direitos de cidadania
que, in extremis, se traduz em exclusao politica. E, de modo complementar, trata-se
igualmente de uma reducgao da protecgao e do reconhecimento que derivam dos lagos
com a familia, os amigos, os vizinhos, os colegas de trabalho. Tudo isto esta para além
das dificuldades economicas dos sujeitos, ainda que as inclua. Sao dificuldades
constituidas em vulnerabilidade e precariedade crescentes que dirigem e mantém

certos individuos a viver na rua.

kK 3k

O texto desta dissertagao esta organizado em trés capitulos. No primeiro,
enquadra-se epistemologicamente a investigagao. Num primeiro momento, o estudo ¢
localizado num modelo reflexivo de ciéncia assente na andlise intensiva de um caso que
vale pela sua exemplaridade. Posteriormente, reflecte-se sobre o significado das
tendéncias de investigacdo dominantes — a quantificacdo e a explicagao
«psiquiatrista/psicologistay — no fendmeno dos sem-abrigo, procurando as relagoes de
saber-poder suas constituintes. O capitulo termina com a defesa da mobilizagao de
uma sociologia figuracional que permite compreender a vida na rua nas suas ligagoes
processuais entre as biografias individuais e as estruturas sociais.

O segundo capitulo apresenta a perspectiva teérica do estudo. Em primeiro
lugar, mobiliza-se o modelo das zonas de coesdo social de Castel (2009), entendendo a
chegada e manutengao na vida na rua como fruto de uma série de processos de
desdfiliagdo entrelagados. Discute-se, contudo, a insuficiéncia de uma visio da
desdfiliagdo que nao observe também o que se considera a parte da realidade sua

complementar — as afiliagoes multiplas que se constroem, que enfraquecem, que se
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fortalecem. Esta dicotomia «desafiliagao/afiliagao» serve para explicar o fendbmeno dos
sem-abrigo a luz do modelo de Castel, entendendo o fenébmeno nas suas dimensoes
processuais. A visao de processo permite a discussao em termos de uma carreira de
sem-abrigo que descreve e analisa as modificagoes discursivas e comportamentais dos
individuos sem-abrigo desde a sua chegada a rua. Por forma a aproximar o modelo
tedrico a empiria, entende-se a «desafiliagao/afiliacio» como factor de
enfraquecimento e fortalecimento de lagos sociais de varios tipos, caracterizados
através da tipologia de Paugam (2010), que apresenta quatro tipos principais de lagos
sociais — de filiagao, de participagao electiva, de participagao organica e de cidadania.

O terceiro capitulo constitui a apresentagao e analise da biografia de Rui
Botelho, o individuo sem-abrigo com quem interagi no decurso do meu trabalho de
campo. Procura-se uma compreensao longitudinal da sua vida, focada nos
acontecimentos, actores e relagdes que foram relevantes no seu decorrer. A analise
desta historia de vida permite observar a insuficiéncia mencionada de um olhar
exclusivamente dirigido para as «desafiliagoes», levando ao reconhecimento da
importancia de «afiliagoes» variadas em varios momentos da sua vida. A biografia é
analisada com o proposito de compreender o papel e a forma dos lagos ao longo da
vida de Rui. Nesse sentido, € necessario olhar primeiro para os pontos de inflexdo dessa
vida, i.e.,, para as alteragoes de sentido que a biografia conheceu. Estas inflexdes sao
fundamentais para entender quais as pessoas e os lagcos relevantes em diferentes
periodos da vida de Rui, bem como para perceber a forma como os lagos se vao

modificando com a sucessao de acontecimentos biograficos.
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1. UMA PERSPECTIVA SOBRE A INVESTIGAGAO

Esta investigagao baseia-se na exemplaridade do caso estudado, inserido numa
perspectiva dialogica a trés niveis: na relagdo do investigador com os sujeitos
investigados, na interacgao entre o caso exemplar escolhido e a estrutura social mais
vasta e na conexao entre a empiria e a teoria (Burawoy, 1998: 5). Assim sendo, a
metodologia defendida apenas faz sentido num modelo reflexivo de ciéncia “que se apoia
nao no distanciamento mas no envolvimento enquanto caminho para o conhecimento”
(id., ibid.: 5).

Esta postura permite, num primeiro momento, revalorizar a relagao nao entre
«sujeito» e «objecto» da investigagao mas sim entre os dois tipos de sujeitos nela
envolvidos, ambos contribuindo para a andlise das experiéncias que sao, contudo,

predominantemente vividas por um deles.

Onde a ciéncia positiva propde isolar o sujeito do objecto, a ciéncia reflexiva eleva o didlogo ao
seu principio definidor e a intersubjectividade entre participante e observador a sua premissa. Ela
desfruta o que a ciéncia positiva separa: participante e observador, conhecimento e situagao
social, situagdo e o seu campo de localizagio, teoria popular e teoria académica (Burawoy, 1998:

14).

Para realizar este conjunto de processos dialogicos, um estudo tem de ater-se
a quatro efeitos de contexto: i) a intervengao; ii) o processo; iii) a estruturagao; iv) e a
reconstrugao (id., ibid.: 14-16). i) Em primeiro lugar, surge a consciéncia de que a
intervencao da investigagao sobre a situagao investigada nao é eliminavel. A interacgao
com os sujeitos-alvo do estudo modifica a sua vida. Ela relocaliza-os no espago-tempo
criado pela proépria interacgao entre os varios sujeitos envolvidos na investigagao. Esta
intervencao nao é um problema para a investigagao mas antes propicia a observagao
de comportamentos e opinides que sé interaccionalmente se tornam visiveis (id., ibid.:
14).

ii) Em segundo lugar, a «representatividade estatistica» do caso estudado é
substituida pela consciéncia de que o conhecimento é sempre situacional, relativo ao
espago-tempo em que é produzido. Cada actor social, em cada espago-tempo, estd na
posse de diferentes conhecimentos. Alguma reducao da realidade é sempre necessaria
para que com ela se possa trabalhar. A «ciéncia reflexivay realiza esta redugao

agregando os diferentes conhecimentos situacionais em processos sociais: “a ciéncia
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reflexiva recolhe multiplas leituras de um sé caso e agrega-as em processos sociais”
(id., ibid.: 15) com base na teoria pré-existente.

iii) Deve também reconhecer-se que cada campo interaccional em que decorre
a investigacao é dinamico, pelo que nao pode ser replicavel. O proprio ponto de vista
do investigador influencia a investigacdo realizada e parte sempre de um lugar
especifico e nao replicavel. Portanto, se a ideia anterior relativa aos «processos
sociais» € importante, ela deve ser complementada com a nogao de que ha «forgas
sociaisy, i.e, ha efeitos de outros processos sociais que se fazem sentir no caso
concreto estudado e que s3ao, na sua maioria, externos a realidade particular que é
investigada. Uma «ciéncia» que se diz «reflexiva» tem de procurar sempre ligar a
micro-realidade observada a macro-realidade que a influencia e que é, circularmente,
influenciada por ela (id., ibid.: 15).

iv) Por ultimo, se o que interessa sao os processos (i), nao ha
representatividade, e logo, nao pode haver também generalizacio no sentido
positivista dos termos. O caso estudado serve para reconstruir a teoria que lhe pré-
existe, observando a empiria para encontrar limites teodricos, sempre partindo do
pressuposto basilar de que todo o conhecimento produzido é vilido pela sua
refutabilidade. “A ciéncia nao oferece nenhuma verdade final, nenhuma certeza, mas
existe num estado de revisao continua” (id., ibid.: 16). Ou seja, nao ha generalizagao no
sentido que o modelo positivo de ciéncia lhe atribui, mas toda a produgao cientifica
reflexiva vai fortalecer a teoria que vai poder ser — num momento futuro —
cientificamente mobilizada.

Partindo desta perspectiva epistemologica, esta dissertagao foi construida pela
minha interacao com Rui Botelho — o sujeito cuja vida é analisada. Do lado do
segundo didlogo necessario, apesar do trabalho empirico desta investigacao se basear
na produgao e analise de uma so6 biografia, esta faz sentido apenas quando enquadrada
estruturalmente dentro da teoria mobilizada — a visao figuracional realiza o vai-vém
entre o micro e o macro; a conceptualizagao do social pelo modelo das zonas de
coesdo social da sentido a uma vida que nao pode ser observada de modo isolado. No
que ao ultimo nivel dialégico respeita, a andlise desta biografia apresenta-se como um
modo de procurar as limitagoes teoricas do modelo de Castel (2009). Adoptando uma
perspectiva ja defendida por outros autores (Sintomer e Bacqué, 2001; Damon, 2008),
para além da relevancia sociologica do olhar dirigido a desdfiliagdo, torna-se fulcral

olharmos também para as afiliages presentes nesta zona da sociedade, o que a andlise
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da carreira de sem-abrigo de Rui Botelho mostra ser fundamental. Os efeitos de
contexto discutidos por Burawoy (1998: 14-16) tém de ser tidos em conta, tanto
durante a estadia do investigador no terreno, como, posteriormente, aquando da
redacgao do texto. Se este surge somente pela interaccao entre os sujeitos, entao, a
presenca do investigador influencia a forma como o sujeito-cuja-vida-é-investigada
experiencia a sua biografia, tanto no modo como vive o seu quotidiano, como na
maneira como reconstréi retrospectivamente o seu passado. Esta possibilidade de
reflexao em interaccao nao é «ruidoy» exterior a investigagdo mas, antes, é pensada e
incorporada no texto. Este vale pela sua exemplaridade e, como tal, a informagao
produzida é, a priori, nao reprodutivel, em grande medida, devido a fluidez dos
processos sociais que se reflectem e modificam continuamente todos os niveis
figuracionais do mundo social — da vida de Rui as orientagoes estruturais globais dos

mercados de trabalho ou dos sistemas politicos.

I.1. A critica do regime de verdade em vigor

Os trabalhos sobre o fenomeno dos sem-abrigo sao frequentemente acriticos e
promovem — de modo tacito ou explicito — a reprodugao da ordem social em que
vivemos, naturalizando as desigualdades e as injusticas (Gaboriau, 2004; Gaboriau e
Terrolle, 2009). O trabalho de campo com os proprios individuos que vivem na rua é
crucial para combater estas posturas, devendo este ser orientado por um olhar critico
que procure desconstruir a aparéncia do real observando os mecanismos estruturais

de poder e dominagao. Como afirmam Gaboriau e Terrolle,

o estudo directo dos comportamentos — os etnélogos dizem «no terreno» — é considerado
como essencial e uma condigio sine qua non [para que nao se reproduza uma perspectiva acritica
sobre o fendmeno]. Relativamente as pessoas sem-abrigo, o estudo das atitudes e dos valores

dos individuos considerados constitui um momento necessario (2009: 7).
Duas tendéncias de investigacao sao dominantes no fenémeno dos sem-abrigo:

i) a propensao para a quantificacao, para a produgao de estatisticas; e ii) a explicagao

«psicologista ou psiquiatristay, que individualiza as trajectorias de vida,
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compreendendo-as em fungio de quadros clinicos pré-existentes (id., ibid.: 10-11)."
Ambas sao abordagens essenciais para a producao de «politicas sociais» que visam uma
populacao administrativamente construida (que, circularmente, se reflecte e é reflexo
das representagoes do imaginario colectivo sobre o fenomeno). A estatistica e a
psiquiatria funcionam, no fendmeno dos sem-abrigo, entao, como instrumentos de
intervencao sobre o real sujeitos a interesses estatais e de outros grupos de poder (id.,
ibid.: 11-17).

A producao de dados estatisticos sobre o fenomeno dos sem-abrigo gera, na
maioria das vezes, quantificacoes erradas acerca da populagao sem-abrigo que sao
repetidas até a exaustao sem confirmagao nem precisao (id., ibid.). Interpelados acerca
do fendmeno dos sem-abrigo, politicos, representantes do media e da academia, bem
como muitos dos cidadaos comuns, exprimem uma interrogacao que consideram
condicao sine qua non para a continuagao da discussao e para a acgao sobre o
fenomeno: «quantos sao os sem-abrigo?» Esta pergunta remete para a invisibilidade
duas outras, cuja importancia nao pode ser ignorada: «quem produz estas estatisticas
sobre o fendmeno?» e «segundo que critérios e que definicoes sao esses dados
produzidos?» Como Santos defende, “o que nao existe é, na verdade, activamente
produzido como inexistente” (2006: 95). Perante as dimensdes do real que sao
tornadas invisiveis pela forma de produgao conhecimento dominante no fenémeno dos
sem-abrigo, torna-se fundamental mobilizar uma sociologia empenhada em
“transformar as auséncias em presengas” (id., ibid.: 95), ie., uma sociologia que
considere a observacao do que habitualmente fica por ver e a reflexao sobre o que
usualmente fica por dizer como condigoes fulcrais do estudo deste tema.

Pensar sobre estas duas questoes leva-nos a encarar a produgao de estatisticas
e a analise «psiquiatrista/psicologistay do fenomeno como instrumentos politicos, o
que remete para uma discussao sobre a interpenetragao do saber e do poder
(Foucault, 1991, 1994, 2006). O «quem produz» e o «como se produz» a informagao
acerca deste fendmeno envia-nos para uma interrogagao mais vasta sobre a produgao
de verdade. Como Foucault analisou, qualquer produ¢ao de um discurso de verdade

assenta em

"' Encontramos criticas aos procedimentos de quantificagio do fenémeno dos sem-abrigo em Blau
(1992) e Gaboriau (2004). Sobre a abordagem individual do fendémeno através de explicagbes
psiquiatricas ou psicoldgicas, cf. Blau (1992), Gowan (2010) e Lyon-Callo (2008).
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processos de exclusdo que levam a producao de certos discursos em detrimento de outros. (...)
para que algo seja estabelecido como um facto ou como verdade, outros enunciados [statements]

igualmente validos tém de ser desacreditados e negados (Mills, 2003: 67).

Por verdade nao devemos entender verdade absoluta e descoberta mas sim devemos
entendé-la como “um sistema de procedimentos ordenados para a produgao,
regulacao, distribuicao, circulagao e operacao de enunciados” (Foucault, 1991: 74). A
verdade, entao, “esta ligada numa relagao circular a sistemas de poder que a produzem
e mantém, e a efeitos de poder que ela prépria induz e que a estendem. Um “regime”
de verdade” (id., ibid.: 74). O conhecimento &, entao factor de poder, no duplo sentido

de ser em si mesmo poder e de o poder gerar conhecimento (id., ibid.).

A verdade é uma coisa do mundo: é produzida apenas através de multiplas formas de

constrangimento. E induz efeitos de poder regulares. Cada sociedade tem o seu préprio regime

|n

de verdade, a sua “politica geral” de verdade: isto é, tipos de discurso que aceita e faz funcionar

como verdade; os mecanismos e instiancias dos quais permitem distinguir enunciados verdadeiros
de falsos, os meios pelos quais cada um é sancionado; as técnicas e procedimentos valorizados na
aquisicao da verdade; os estatutos daqueles que estdo encarregados de dizer o que conta como

verdade (Foucault, 1991: 72-73).

Esta constatagao leva-nos, seguindo Foucault, a deixar de procurar a verdade
para passarmos antes a procurar os mecanismos de poder inerentes a producgao de
verdade e os efeitos de poder que as verdades produzidas comportam (Foucault, 1991,
2006). No caso do fendmeno dos sem-abrigo, as perspectivas estatistica e psiquiatrica
sao reconhecidas como detentoras das possibilidades de produgao de saber sobre o
tema. A informacao veiculada por estas perspectivas, deste modo, constitui-se num
regime de verdade foucaultiano. Sao os estudos que sao orientados pela e para a
quantificacdo e a individualizagago — tendencialmente biologica — que tém
reconhecimento publico; sao estes estudos que se apresentam como validos,
invalidando todas as outras perspectivas possiveis sobre o tema. Desta forma, a
informagao produzida fora deste regime de verdade — nomeadamente as visdes que
procuram contextualizar estruturalmente o fendmeno dos sem-abrigo e que o
abordam de modo qualitativo — é deslegitimada na esfera publica; ela perde poder, nao
se constitui numa alternativa discursiva as narrativas médicas e quantitativas encarada

como plausivel. Sobretudo, as perspectivas qualitativas que procuram o
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enquadramento estrutural do fendmeno perdem uma “luta sobre a verdade” para a
individualizagao, a medicalizagcao e a quantificagao. Como Foucault afirma, nas nossas

sociedades

ha uma luta “pela verdade”, ou, pelo menos, “em torno da verdade” — sendo entendido (...) que
por verdade nio considero “o conjunto de verdades que sido descobertas e aceites”, mas antes
“o conjunto de regras que separam o verdadeiro do falso e os efeitos de poder ligados a
verdade”, sendo entendido também que nao se trata de uma luta “em favor” da verdade, mas de
uma luta sobre o estatuto da verdade e o papel econémico e politico que desempenha (Foucault,

1991: 74).

No fenomeno dos sem-abrigo, o tipo de poder que se liga ao saber legitimado e
aceite como verdadeiro sobre este tema assume uma forma especifica. O saber-poder
em acgao no (ou antes, sobre o) fenédmeno dos sem-abrigo funciona a varios niveis
interdependentes. Por um lado, trata-se de um tipo de poder disciplinar (Foucault, 1994,
1999, 2006) que age sobre os corpos dos actores sem-abrigo, sobre quem vive na rua
na sua individualidade. Por outro lado, é igualmente observavel um tipo de poder de
regulacio que age sobre estes sujeitos transformados em categoria (Foucault diria
«populagaoy); um bio-poder (Foucault, 1994, 2006). Estes dois tipos de poder sobre a
vida nao se anulam, nao se excluem; antes, convivem, interpenetram-se, apoiam-se
mutuamente ao intervirem sobre quem vive na rua.

Do lado da biopolitica, estamos perante uma passagem do poder soberano
classico para o biopoder moderno; i.e.,, uma transicao do “direito de fazer morrer ou
de deixar viver” (Foucault, 1994: 138) caracteristico do soberano classico para um
outro tipo de direito, consubstanciado no “poder de fazer viver ou de rejeitar para a
morte” (id., ibid.: 140). Trata-se, agora, de um “poder [que] se situa e se exerce ao
nivel da vida, da espécie, da raga e dos fenédmenos macicos de populagao” (id., ibid.:
140). Como Foucault afirma, “agora é sobre a vida e ao longo de todo o seu
desenrolar que o poder estabelece as suas incidéncias” (ibid.: 141).

O surgimento da biopolitica como forma de intervengao sobre a vida acarreta,
para Foucault, a emergéncia de trés factores importantes. Em primeiro lugar, o
aparecimento da nogao de populagdo, entendida enquanto objecto de intervengao
regularizadora do biopoder (Foucault, 2006: 261). Em segundo lugar, a natureza dos
fenomenos sobre os quais se procura intervir de forma biopolitica: colectivos e que s6

fazem sentido enquanto ocorréncias que se sentem numa colectividade. Tratam-se de
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fenomenos marcados pela aleatoriedade e imprevisibilidade quando considerados ao
nivel individual, mas que, quando observados através da nogao de populagdo, passa a
ser possivel encontrar neles certas regularidades, certas constantes (id., ibid.: 261-262).
Por dltimo, o terceiro novo factor considerado pelo autor, a estatistica. A biopolitica
assenta na medigao, na estimagao, na previsao de fendmenos colectivos para que seja
possivel intervir sobre as populagdes em causa, regulando e equilibrando as flutuagoes
que estas conhecem (id., ibid.: 262-263).

A conjugacao do poder disciplinar com o biopoder no controlo sobre a vida
humana simultaneamente provém de um desejo de normalizagao do corpo social (em
acgao particular sobre dois dos seus niveis, o individual e o agregado) e age em prol
dessa normalizagao. Para Foucault, a «<norma» é o que liga estes dois tipos distintos e
complementares de poder sobre a vida; o desejo de disciplinar e de regularizar como

manifestacoes da vontade de normalizagao.

A norma é aquilo que tanto pode aplicar-se a um corpo que se quer disciplinar como a uma
populagdo que se deseja regularizar. Nestas condigdes, a sociedade de normalizagio (..) é uma
sociedade onde se cruzam, segundo uma articulagdo ortogonal, a norma da disciplina e a norma

da regulagao (Foucault, 2006: 269).

Voltando ao fenomeno dos sem-abrigo, observamos que este é gerido
simultaneamente de forma disciplinar e biopolitica. As relagdes de saber-poder que
constituem o regime de verdade orientador das representagdes do fenéomeno e das
acgoes sobre ele existem em detrimento de outras formas de representar e agir sobre
o fenomeno. Negando-se a legitimidade publica da perspectiva estrutural, o mercado
laboral, o mercado habitacional ou o conjunto das politicas publicas dirigidas a quem
vive na rua ou se encontra em situagoes de pobreza deixam de ser factores relevantes
— ou antes, deixam de ser entendidos como tal — para a compreensao e solucao do
problema constituido pela existéncia de seres humanos a viver na rua. Os problemas
individuais — os consumos de alcool ou de drogas, os disturbios psicologicos ou
psiquiatricos — ganham estatuto de exclusividade na discussao publica sobre o
fenomeno dos sem-abrigo. Sao encontradas (diria, criadas) grandes tendéncias
sociograficas que se reflectem sobre as politicas publicas desenvolvidas especificamente
para quem vive na rua. O fenédmeno é isolado do resto da sociedade, levando a que

outras politicas publicas — dirigidas a individuos e grupos em situagcoes de pobreza
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variadas — nao sejam pensadas. Os mercados laboral e habitacional permanecem
desregulados, negando o acesso a um emprego digno e a uma casa a quem se encontra
na rua. Estas esferas estruturais — as dimensoes sistémicas do fenédmeno dos sem-
abrigo — sao desconsideradas em favor de uma busca da identificagao dos problemas
individuais de cada sujeito sem-abrigo; estes devem ser resolvidos antes que quem vive
na rua possa regressar a sociedade domiciliada. Tanto a tendéncia estatistica como a
tendéncia psiquiatrica/psicolégica assumem contornos quer disciplinares quer
biopoliticos. Por um lado, a identificagio de grandes tendéncias na categoria «sem-
abrigo» por forma a saber como intervir, que politicas desenvolver, que tipo de
profissionais e especialistas sao, de modo legitimo, importantes de ouvir para
compreender e solucionar o fendmeno. Por outro lado, a intervengao quotidiana
sobre quem vive na rua, com contornos disciplinares claros, procurando modificar
cada sujeito no sentido da sua «normalizagaoy (possibilitadora da sua domiciliagao).

Contudo, ha ainda um terceiro tipo de poder sobre a vida a considerar no
estudo do fenédmeno dos sem-abrigo: o poder de soberania. As discussoes de Foucault
sobre o poder disciplinar e o biopoder (particularmente sobre este ultimo) nao
significam que o poder de soberania classico — o direito de matar ou deixar viver —
desapareca. Antes, ele complementa também as outras formas de poder e age também
sobre as vidas dos actores sem-abrigo. Em Foucault, o direito soberano de matar ou
deixar viver exerce-se sempre de modo assimétrico; o seu exercicio apenas € possivel
do lado da morte."

E certo que, para o autor, “o poder é cada vez menos o direito de dar a morte
e cada vez mais o direito de intervir para fazer viver, de intervir sobre a maneira de
viver e sobre o «como» da vida” (Foucault, 2006: 264). Porém, tal nao implica que o
direito desequilibrado de soberania desapareca. No caso do fenomeno dos sem-abrigo,
ele estd bem presente, ainda que os efeitos de poder em acg¢ao sobre as vidas de quem
vive na rua o ultrapassem largamente. A obra de Agamben (1998) é aqui util para

reflectirmos sobre esta questdo.” Segundo este autor, recuperando a definicido de Carl

240 efeito do poder soberano sobre a vida exerce-se apenas a partir do momento em que o soberano
pode matar. E (..) o direito de matar que detém efectivamente, em si, a propria esséncia desse direito
de vida e de morte; é no momento que o soberano pode matar que exerce o seu direito sobre a vida”
(Foucault, 2006: 256).

'* A perspectiva de Agamben sobre a biopolitica é distinta da de Foucault. Neste ultimo, o conceito é
apresentado de uma forma mais restrita do que em Agamben (1998). Contudo, é possivel estabelecer
este dialogo, tanto mais que ele ¢ iniciado pelo proprio Agamben ao mobilizar o conceito de Foucault.
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Schmitt de soberania, o “soberano é aquele que decide sobre o estado de excepgao”
(Schmitt apud Agamben, 1998: 20), portanto, aquele que possui o direito de suspender
a normal aplicagao das regras que regem as vidas dos outros seres humanos. Gragas a
esta idiossincrasia, o soberano apresenta-se como uma entidade que se encontra num
estado de exclusao perpétua da ordem politica e legal da sociedade. Para Agamben,
uma outra figura é também colocada, de modo simétrico, num tal estado de exclusao
da ordem politica e legal, desta feita, ocupando uma posicao desqualificada que se
consubstancia, ao contrario do que ocorre com a figura do soberano, numa exclusao
negativa. Trata-se do homo sacer, uma figura tanto «sagrada» como «profana», que,
devido a sua sacralidade, nao pode ser morta, mas, de modo paradoxal, caso seja
morto, o seu homicida nao pode ser punido (Agamben, 1998). Agamben identifica uma
relagao dialéctica entre estas duas figuras de excepgao: por um lado, face ao soberano,
todos sao potenciais homini sacri, dado que o soberano sobre todos pode exercer o
seu direito de matar ou deixar viver; por outro lado, face ao homo sacer, todos sao
potenciais soberanos na medida em que todos podem sobre ele exercer um direito de
matar ou deixar viver (1998: 85). Assim sendo, o que caracteriza a figura do homo
sacer é, sobretudo, a sua dupla posicao negativa face a soberania: simultaneamente, o
homo sacer esta sujeito a actos de soberania que podem provir de qualquer individuo
(todos se podem comportar como soberanos em relagio a ele), e nao pode
comportar-se como soberano face a ninguém (é, deste modo, o Unico individuo
inteiramente incapaz do exercicio do direito de soberania). Esta conceptualizagao
permite-nos interpretar os individuos sem-abrigo como homini sacri: sobre eles, todos
os individuos domiciliados podem comportar-se como eventuais soberanos (todos
podem cometer crimes sobre eles que, empiricamente, terao uma muito reduzida
probabilidade de serem punidos), enquanto que os actores sem-abrigo nio podem
comportar-se como soberanos sobre nenhum sujeito domiciliado (qualquer crime por
eles cometido é passivel de punicao; mais ainda, varios actos existem que apenas
constituem crime caso sejam cometidos por alguém que viva na rua, como, por
exemplo, a entrada em certos «espagos publicos ou semi-publicos» com propésitos
comerciais dos quais os individuos sem-abrigo, enquanto nao-consumidores potenciais,

podem ser expulsos gragas a uma decisao aleatéria dos proprietarios ou gestores

Para uma comparagio das duas perspectivas, cf. Rabinow e Rose (2006). Para uma leitura biopolitica do
fenémeno dos sem-abrigo, numa perspectiva mais influenciada por Agamben do que por Foucault, ver
Feldman (2006).
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desses espagos). Assim sendo, no caso concreto do fenébmeno dos sem-abrigo,
parecem ter de ser consideradas as trés formas de poder discutidas por Foucault
(1991, 1994, 1999, 2006), reconhecendo que todas elas constituem poder sobre a vida
dos actores sem-abrigo.

Esta complexidade de relagoes de saber-poder em ac¢ao no fenémeno dos
sem-abrigo leva a que apenas seja possivel produzir um tipo de conhecimento que
contribua para a melhoria das condigoes de vida de quem vive na rua incorporando os

seus proprios pontos de vista. Como Foucault escreveu,

nio se trata de emancipar a verdade de todos os sistemas de poder (o que seria uma quimera,
dado que a verdade é em si poder), mas de separar o poder da verdade [detaching the power of
truth] das formas de hegemonia social, econémica e cultural no seio da qual ela opera no
presente. (...) A questdo politica, sintetizando, (...) € a verdade em si mesma (Foucault, 1991: 74-

75).

Trata-se, portanto, de contribuir para a produgao de um outro regime de verdade que
possa orientar o modo como observamos e agimos sobre o fenomeno dos sem-abrigo.
Este tem de incorporar o que quem vive na rua tem a dizer sobre si mesmo e sobre o
mundo. Uma vez que nao ha justica social sem justica cognitiva (Santos e Nunes, 2004;
Santos, Nunes e Meneses, 2004; Santos, 2006, 2009), o conhecimento sobre este
fenomeno tem que incluir as perspectivas dos individuos sem-abrigo para contribuir

para uma melhoria real das suas condigoes de vida.

1.2. O mundo e a vida como figuracoes

Encarar a realidade social através de um modelo figuracional (Elias, 1997, 2004,
2005; Elias e Scotson, 2000) permite apercebermo-nos da utilidade sociolédgica da
andlise intensiva das biografias individuais. Para tal, estas devem ser percebidas como as

figuragdes de ordem de complexidade e organizacio mais reduzida.'* E pela sua

'* As tradugdes portuguesas das obras de Elias usam quer o conceito de figuracdo [figuration] quer o de
configuracdo [konfiguration], apesar do segundo ser mais frequente. Por vezes, os dois conceitos
exprimem a mesma ideia. Contudo, em obras especificas, como, por exemplo, Envolvimento e
distanciamento (Elias, 1997), o conceito de configuracdo é reservado para contextos biologicos, enquanto
que Elias mobiliza o conceito de figuracdo para se referir ao contexto social e humano stricto sensu. Ao
longo deste texto, recorro ao termo figuragdo em detrimento de configuracdo. Sobre esta precisao
relativa aos dois conceitos, cf. a primeira nota da tradutora presente em Elias (1997: 30).
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interpenetracao com outras figuragoes de nivel inferior que as figuragdes de ordem
superior — mais complexas e organizadas — surgem, sejam elas a realidade local, o
mercado laboral, os Estados nacionais ou o mundo, entendido enquanto figuragao de

ordem mais elevada."”

De modo reciproco, as figuragdes de ordem superior
modificam-se continuamente e as suas transformacoes influenciam as de ordem
inferior. A realidade social, é, para Elias, um enorme conjunto de interdependéncias em
mutagcao perpétua e nao planeada (Elias, 1997, 2004, 2005, 2006; Elias e Scotson,
2000).

Todos nés estamos envolvidos uns com os outros e dependentes uns dos
outros. O(s) caminho(s) seguido(s) por cada um de nos crialm) o caminho seguido por
todos nos. Os rumos tomados pelas vidas individuais interpenetram-se, os individuos
interagem, e formam figuragdes de ordem superior. Estas, por sua vez, assumem
formas especificas, dependentes do modo como se integram as figuragdes de ordem
inferior para as formar. Mas a complexidade e a organizagao das ordens superiores
reflectem-se também sobre figuragoes de niveis inferiores, inibindo ou incentivando
certos rumos particulares que estas podem seguir: “é a estrutura e o desenvolvimento
desta unidade de integracao [de ordem superior] que determina, em ultima andlise, a
estrutura e o desenvolvimento das suas subunidades, inclusive dos seus membros
individuais” (Elias, 1997: 59). Nao se trata de uma visao dual mas sim processual:
figuracoes de ordens diversas coexistem e influenciam-se umas as outras.

Este processo de interdependéncia e encadeamento leva a que as figuragoes de
ordem superior tenham propriedades especificas, ndao dedutiveis de modo linear e
simples das propriedades das figuragoes de nivel inferior que as compoem. Como Elias
escreveu: “cada figuracao de ordem mais elevada pode ter particularidades estruturais
diferentes das figuragoes de niveis inferiores, que constituem as suas partes” (id., ibid.:
56). Esta conceptualizagao leva a que o estudo das figuragdes de ordem inferior seja
insuficiente para compreender o funcionamento das de ordem superior. Estas Gltimas
apresentam caracteristicas proprias, decorrentes da forma como as subfiguragoes que

as compoem se integram, organizam e equilibram entre si.

'> Ainda que tal nio signifique que as figuragdes de ordem superior sejam sempre mais complexas,
integradas e organizadas do que as figuragdes de ordem inferior que as compdem. Cf. Elias (1997: 59).
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Nio podemos (..) compreender a estrutura e o modo de funcionamento de figuragdes que
corporizam um nivel de organizagdo e controlo mais elevados com base apenas no estudo de
outras figuragdes com uma organizagdo muito menos complexa, mesmo que as primeiras

tivessem tido origem nas ultimas (Elias, 1997: 57).

Para entendermos o funcionamento das figuragcoes de ordem superior, é necessario
perceber (i) o funcionamento das figuragdes de ordem inferior que as compoem, mas
também (ii)) o modo processual como estas se integram para as constituir (id., ibid.:
173-175).

Esta segunda dimensao é expressa pelo conceito de sintese progressiva (id., ibid.:
179 e ss.), que traduz a forma como se processa a passagem das figuragoes de ordem
inferior as de ordem superior. As primeiras encadeiam-se, integram-se, equilibram-se
com diferentes niveis de poder relativo e organizam-se para formar figuragées mais
complexas. Por sua vez, estas ultimas influenciam a forma como as primeiras se podem
encadear, integrar, equilibrar e organizar. O processo de sintese progressiva nao ¢
planeado por nenhum dos actores envolvidos. Antes, todos eles realizam planos
proprios — todas as figuracoes de diferentes niveis procuram dirigir-se para
determinado caminho — mas, uma vez que o processo é sempre interaccional, nenhum
desses planos ¢ inteiramente realizado. Os projectos individuais alteram-se em fungao
das ac¢oes de outros individuos e, como consequéncia, o que é desejado por cada
individuo particular nunca corresponde de modo exacto ao que ocorre na empiria.'* O
que Elias afirma sobre o processo de mudanga sécio-histérica resume a forma como as
figuracoes de ordem inferior interagem para formarem figuragcoes de nivel superior:
“crescendo por planos, mas de forma nao planeada. Movida por fins, mas sem
finalidade” (Elias, 2004: 85).

Apresentar um estudo de uma Unica biografia é insuficiente para
compreendermos o fenomeno dos sem-abrigo na sua plenitude. Contudo, nao deixa
de ser importante analisar esta figuracao de nivel inferior. O seu estudo é uma
componente fulcral para o entendimento estrutural do fenémeno, ainda que seja
apenas uma parte do caminho que tem de ser seguido para uma leitura figuracional dos

processos que tornam possiveis a existéncia de seres humanos a viverem na rua.

'¢ Cf. Elias (2005: 77-112) para uma explicagio desta sintese progressiva em termos de modelos de jogos.
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2. DESAFILIACAO E LAGOS SOCIAIS

Independentemente da perspectiva segundo a qual abordamos o fenémeno dos
sem-abrigo, parece consensual que o caracter que este hoje assume é distinto da
forma que tomava nas décadas seguintes a Segunda Guerra Mundial. O trabalho de
Castel (2009) sobre o(s) processo(s) de desdfiliagdo revela-se heuristicamente til para
entendermos esta diferenga, possibilitando o enquadramento soécio-histérico e
macrossocial do fenédmeno dos sem-abrigo.

Determinados estudos sobre o tema dos sem-abrigo procuram trata-lo como
se fosse algo «isolado» do resto da sociedade e parecem padecer de uma «amnésia
social» em relagao a persisténcia de fenomenos de pobreza no longo tempo da histéria
ocidental. Porém, o fenomeno dos sem-abrigo nao é algo que existe «a parte» do
resto da sociedade. A precariedade, a vulnerabilidade e a pobreza niao sao situagoes
absolutas, mas antes formam um continuum em que se localizam individuos e grupos
quer com domicilio quer sem habitagdo.'” As posicoes ocupadas ao longo deste eixo
correspondem a situagoes diferentemente oprimidas e dominadas, mas os fenédmenos
e processos macrossociais que orientam os individuos para estas posi¢oes oprimidas e
dominadas sao os mesmos para quem tem casa € para quem nao tem. Assim sendo,
importa a uma analise do fendbmeno dos sem-abrigo a compreensao dos efeitos das
alteragoes verificadas em figuragcoes de ordem superior — as macro-realidades regional,
nacional ou global — nas figuragdes de ordem inferior que as compéem — as vidas dos
individuos que sofrem os resultados negativos dos processos sociais actuantes nas

nossas sociedades.

' Varios autores defendem esta perspectiva, afirmando o caracter relacional dos fenémenos de pobreza
— dos quais o fenédmeno dos sem-abrigo é apenas um entre muitos. Apesar de esta constatagio ter sido
incorporada pela teoria social, pelo menos, desde Simmel (Paugam e Schultheis, 2008; Simmel, 2008),
insistir nela ndo é um exercicio futil nos nossos dias. A tendéncia para negar esta evidéncia sociologica
ganhou forga e penetrou o imaginario colectivo, os media, os fazedores de politicas publicas e certos
sectores da academia, e deve ser combatida, mesmo que, para tal, tenhamos de nos colocar na posigao
ingrata em que somos forcados a «destacar o Obvioy. Sobre a pobreza, a vulnerabilidade e a
precariedade como processo, cf. Castel (1996, 2008, 2009) e Paugam (1991, 1996a, 1996b, 1998, 2003).
Sobre esta continuidade de posi¢oes dominadas no que directamente respeita ao fenémeno dos sem-
abrigo, cf. Brousse (2006), Clanché (1998), Damon (2008), Damon e Firdion (1996), Gaboriau (2004,
2009), Gaboriau e Terrolle (2007, 2009), Lyon-Callo (2008), Mateus (2007), Marpsat (1998, 1999),
Marpsat e Firdion (2007), Rosa (2005) e Soulié (1997).
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2.1. A desafiliagdo

Hoje em dia, num periodo de retraimento do Estado Social, as sociedades do
Ocidente Norte conhecem uma vulnerabilidade maior do que durante as décadas que
se seguiram a Segunda Guerra Mundial, em que Estados nacionais fortes protegiam os
seus cidadaos face as fragilidades provenientes da vida num sistema capitalista, em si
mesmo, desigual e injusto. Varios conceitos foram avangados para compreender a
situagao presente: entre outros, exclusio social, desqualificagao social, desafiliagao.
Neste contexto, a perspectiva de Castel (2009) ultrapassa algumas limitagoes de outras
visoes concorrentes. Para o socidlogo francés, a desdfiliagdo descreve a situagao das
sociedades actuais melhor do que a ideia de exclusGo, permitindo-nos apreender as
alteragoes que estas sociedades estao a conhecer de forma dinamica, contrapondo-se
ao caracter tendencialmente estatico associado a nogao de exclusdo social. Nas palavras

de Castel,

a situagdo actual é marcada por um abalo que recentemente afectou a condigao salarial: o
desemprego massivo e a precarizagdo das situagoes de trabalho, a inadequagao dos sistemas
classicos de protecgio para cobrirem estes estados, a multiplicagdo de individuos que ocupam na
sociedade uma posicdo de supranumerarios, «inempregaveis», inempregados ou empregados de
uma maneira precaria, intermitente. Doravante, para muitos, o futuro é marcado pelo selo do

aleatério (2009: 13).

Reconhecendo a contextualizagao socio-historica do momento presente como
condigao sine qua non para o entender, Castel distingue a vulnerabilidade de massa do
passado (pré-Estado Social) da precariedade actual. A diferenga crucial provém do
facto da precariedade dos nossos dias existir num contexto de afastamento dos
individuos face a protecgao social estatal (que, contudo, ainda existe), o que leva ao
aumento continuo do numero de pessoas que nao conseguem entender qual é o seu
lugar na estrutura social (id., ibid.: 15 e ss.). Contudo, o autor rejeita uma visao binaria
simples e determinista que observa estas sociedades como «fracturadasy, como
figuracoes em que ha — tendencialmente — apenas sujeitos «integrados», aqueles que
estao «dentro» e que usufruem dos beneficios deste modelo societal, e individuos que
estao «fora» do modelo, inteiramente «excluidos» dos seus beneficios. Em vez desta

perspectiva, Castel prefere encarar as sociedades como sendo constituidas por
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diversas zonas de coesdo social, ie., por diferentes posicionamentos possiveis dos

sujeitos face ao trabalho, a sociabilidade e a protecgao social estatal.

Assim, a associagdo trabalho estivel-insercio relacional sdlida caracteriza uma zona de
integracdo. Pelo contrario, a auséncia de participagdo em qualquer actividade produtiva e o
isolamento relacional conjugam os seus efeitos negativos para produzir a exclusio, ou antes, (...)
a desafiliagdo. A vulnerabilidade social é uma zona intermédia, instavel, que conjuga a

precariedade do trabalho e a fragilidade dos suportes de proximidade (Castel, 2009: 17).

Portanto, sao identificaveis trés zonas de coesdo social ideal-tipicas: i) a de
integragao; ii) a de vulnerabilidade; iii) e a de desafiliagio.'® Nem a forma que elas
assumem — a zona de per se — nem as relagoes entre elas sao estaticas e definidas de
uma vez por todas: “que ocorra, por exemplo, uma crise econémica, a subida do
desemprego, a generalizacao do subemprego: a zona de vulnerabilidade dilata-se, ela
estende-se sobre a de integragao e ela alimenta a desafiliagao” (id., ibid.: 17).

Se a dimensao economica é aqui importante como factor distribuidor de
grupos e individuos ao longo deste continuum que vai da integragao plena a desafiliagao
«totaly, outros factores sao igualmente importantes. Ou seja, a pobreza pode ser
«integraday socialmente, ainda que de uma forma especifica, como o caso das
populagoes assistidas nos mostra (id., ibid.: 18). Estamos, entao, perante uma questao

mais vasta do que a da distribuicao de recursos econémicos por individuos e grupos:

a dimensi3o econdémica nao é portanto o discriminante essencial, e a questao colocada nao é a da
pobreza, ainda que os riscos de desestabilizagio pesem mais fortemente sobre aqueles que sao
desprovidos de recursos econémicos. (..) Sdo sobretudo as relagdes existentes entre a

precariedade econdémica e a instabilidade social que é necessario destringar (Castel, 2009: 18).

Estamos, portanto, perante uma perspectiva que conceptualiza o social como
um conjunto de processos dinamicos. Importa menos definir absolutamente as zonas
de coesdo social e colocar os individuos no interior de cada uma delas do que entender
os processos que os levam a mudar de uma zona para outra. Mais ainda, as diferentes
zonas nao podem ser definidas em absoluto dado que nao sé os sujeitos transitam

entre elas como elas proprias se encontram em permanente rearticulagao interna e

'® Entre as duas Gltimas, Castel (2009: 669) identifica ainda uma zona de assisténcia.
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relacional. Se no centro da perspectiva encontramos a ideia de «processoy, entao, a
auséncia de imobilidade impede a estabilizagao definicional (id., ibid.). Como afirma
Castel, “falar de desafiliagao (...) nao é validar uma ruptura, mas retragar um percurso”
(ibid.: 20).

Porém, é precisamente esta impossibilidade de definicao «absoluta» por via do
reconhecimento do dinamismo do social que torna a sua conceptualizagao em zonas de
coesdo social relevante. Neste modelo, a zona de vulnerabilidade é fundamental e ¢
observa-la que permite caracterizar as nossas sociedades de forma distinta das do

passado:

reduzida ou controlada, ela permite a estabilidade da estrutura social (...). Pelo contrario, aberta
e em extensdo, como € aparentemente o caso actual, a zona de vulnerabilidade alimenta as
turbuléncias que fragilizam as situagSes adquiridas e desfazem os estatutos garantidos (Castel,

2009: 20).

Ao contrario de uma sociedade de status (Antigo Regime) ou de uma com fortes
protecgoes sociais para todos os membros (Estado Social), em que uma zona de
vulnerabilidade existe mas tende a tornar-se estdtica (os sujeitos fazem parte dela de
facto ou de jure e ha poucas possibilidades de transitar entre zonas), as sociedades
ocidentais actuais permitem mobilidade social. Todavia, esta liberdade de mobilidade
apenas possibilita movimentos generalizados de ascensao social com um
enquadramento estrutural que garanta a protec¢ao dos sujeitos moveis. O presente
retraimento do Estado na garantia destas protecgdes vulnerabiliza os individuos e
facilita a sua mobilidade descendente, i.e., torna mais provavel que sujeitos fragilizados
sejam estruturalmente colocados na zona de vulnerabilidade e que, encontrando-se
nesta um grande numero de individuos desprotegidos, uma parte significativa deles
transite para a zona de desdfiliagdo (id., ibid.).

Face ao esbatimento progressivo das protec¢oes estatais e a disseminagao do
desemprego estrutural e de varios subempregos, proliferam os individuos «inuteisy,
«supranumerariosy». Circularmente, a precarizagao do trabalho leva a que os sujeitos
percam protec¢ao social, dado que esta provém em grande medida da relagao dos
individuos com o mercado de trabalho, mas também a fragilizacao das protecgoes
estatais no campo laboral acarreta um deficit de regulagao do trabalho que propicia o

afastamento entre individuos e sistema de protecgao estatal. Tal precarizacio do
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trabalho num contexto de retraimento das protecgoes estatais nao se reflecte
somente nas possibilidades de sobrevivéncia material dos individuos mas também nas
suas identidades e nas formas de sociabilidade. Tal como era percebido num modelo
societal fordista, o trabalho nao era apenas um garante de salario, mas também factor
de integragao social por via da sua estandardizagao; uma fonte de identificagao e de
criagao de lagos entre individuos. Perdendo-se a estabilizacao laboral, perdem-se
igualmente as possibilidades de criagao de «identidade pelo trabalho» (um individuo
auto-representa-se como operario mas nao apresenta a sua ligagao temporaria a um
subemprego como parte da sua identidade com a mesma facilidade) e também as redes
relacionais entre colegas de profissao (as relagoes precisam de continuidade e de
tempo para se fortalecerem; trabalhar no mesmo espaco fisico e interaccional com as
mesmas pessoas durante varios anos permite-o; trabalhar esporadicamente com
individuos que nio conhecemos inibe-o) (id., ibid.)."

Esta nova forma de ligagao dos sujeitos ao trabalho permite-nos observar a
centralidade de uma vulnerabilidade de massa que se reflecte nao sé no trabalho de per
se mas também nos estatutos, protecgoes e identidades. Assim sendo, a precariedade-
do-trabalho-mas-nao-s6-do-trabalho é, para Castel (ibid.), a nova questao social,
inscrita na propria dindmica das sociedades ocidentais. Esta cristaliza-se em trés pontos
complementares (id., ibid.: 662-667) (i) Em primeiro lugar, a «desestabilizagdo dos
estdveisy, entendida como a perda de direitos encarados anteriormente como
garantidos, que se traduz na redugao drastica de possibilidades de mobilidade
ascendente e no aumento da probabilidade de mobilidade descendente. A
«desestabilizacio dos estaveis» descreve um processo de transicio da zona de
integracdo para a de vulnerabilidade — o caso crescente dos trabalhadores antes
«qualificadosy» que se tornaram precarios ou dos «quadrosy» que ficam no desemprego
(id., ibid.: 716).

(i) Em segundo lugar, a instalacgdo na precariedade, consubstanciada na
alternancia entre «desemprego» e «subemprego» para uma parte significativa da
populagao activa, que muito dificilmente ascende ao mercado de trabalho com
garantias. Muitos individuos sé conseguem aceder a (sub)empregos temporarios, mal

remunerados e com um estatuto negativo ou desvalorizado associado. Sao os

' Sobre estas alteragdes da esfera laboral que se reflectem para além do trabalho, cf,, também, Bauman
(2009a, 2009b, 2009c) e Sennett (2007a, 2007b).
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«temporarios permanentes» que, para Castel, apenas obtém “um tipo de emprego
descontinuo e literalmente insignificante, que nao pode servir de base a projecgao de
um futuro controlavel. Esta maneira de habitar o mundo social impoe estratégias de
sobrevivéncia fundadas no presente” (ibid.: 664-665).

(iii) Por dltimo, o deficit de lugares na estrutura social é o terceiro ponto de
cristalizagcdo da nova questao social, correspondendo ao crescimento do numero de
individuos que sao percebidos como «inuteis» para a sociedade. A sua «inutilidadey
reflecte-se para além do trabalho e estende-se aos planos civico e politico, sendo estes
sujeitos representados e tratados como «dispensaveis», i.e., como se fossem
dominados sem que haja uma necessidade de os explorar regularmente, e logo, sem
que eles contem para o desenrolar da vida social. Estes individuos sao caracterizados
apenas pela negativa e como destituidos de poder; o que interessa a economia, a
politica e ao imaginario colectivo nao sao os seus problemas mas o facto de eles serem
um problema para o resto da sociedade.

Os individuos que sao afectados com maior intensidade por estas alteragoes
sociais no trabalho, politica e sociabilidade sao dirigidos estruturalmente para a zona de
desdfiliagdo. Esta nao é «o fim do processo», se bem que tenda, para Castel (ibid.), a
estabilizar-se numa precariedade transformada em privagao. Em suma, a desafiliacao
corresponde a forma especifica e progressiva de ruptura com os lagos sociais exposta,
sentida pelos sujeitos que a experienciam como um afastamento do mercado laboral
regular, dos sistemas de protecg¢ao social e das redes sociais constituidas pela familia e
outros proximos. Se a precariedade se torna privagao, a vulnerabilidade face aos
sistemas de protecgao social converte-se em auséncia de protecgao e a ruptura com as
redes de proximos tende para o isolamento relacional.

Nas palavras de Castel,

o cerne da nova questao social hoje seria, portanto, de novo, a existéncia de «inlteis ao mundoy,
de supranumerarios, e, em torno deles, de uma nebulosa de situagdes marcadas pela
precariedade e pela incerteza dos amanhas que atestam o regresso de uma vulnerabilidade de
massa. (..) Nao se trata, porém, do eterno regresso da desgraca, mas de uma completa
metamorfose que coloca actualmente de uma maneira inédita a questdo de devermos enfrentar

uma vulnerabilidade depois das protecgdes® (2009: 747).

2 No original, “vulnérabilité d’aprés les protections”, no duplo sentido desta ocorrer numa fase de
retraimento profundo das protec¢des sociais estatais caracterizadoras do Estado Social, que, todavia,
ainda existem, ainda que num grau diminuto.
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2.2. O fenédmeno dos sem-abrigo como processo de desafiliagao

A nogao de desdfiliagdo permite-nos entender as mudangas estruturais de forma
dindamica e, a partir daqui, compreender como estas se fazem sentir nas vidas
individuais. Estes processos macrossociais afectam varios individuos domiciliados, mas
€ quem vive na rua que sofre os seus efeitos mais negativos. Viver na rua ¢é o resultado
de se ser incapaz de manter uma casa e, assim sendo, interessa-nos entender por que
motivos muitos sujeitos sao incapazes de o fazer. Como Lyon-Callo afirmou, “é
razoavelmente descomplicado sugerir uma correlagao entre desigualdade elevada, uma
escassez de habitagao acessivel e o fenomeno dos sem-abrigo” (2008: 153). Os
individuos nao conseguem manter uma casa porque o mercado laboral nao lhes
possibilita aceder a um emprego que pague um salario que lhes permita fazé-lo, porque
o mercado habitacional acarreta custos insuportaveis para muitos, porque o Estado
nao regula esse mesmo mercado laboral para que empregos que paguem salarios que
garantam a sobrevivéncia material existam para todos e, complementarmente, nao
disponibiliza habitagao subsidiada que colmate este problema. Para mais, as redes
sociais destes individuos apresentam propriedades que nao facilitam a manutencao da
habitagao, assuma ela a forma que assumir. Estas sao as causas do fendmeno e, ainda
que elas tomem formas diferenciadas em cada biografia individual, a chegada a rua é
inexplicavel sem entendermos estes processos estruturais. Quando um casal se
divorcia e um dos individuos deixa de ser capaz de manter uma habitagao, o divorcio é
um factor importante para a analise dessa biografia. Contudo, a causa da chegada a rua
€ econdmica, consubstanciada no facto desse sujeito nao auferir um rendimento que
lhe permita continuar domiciliado. Do mesmo, quando um individuo é despedido e,
por esse motivo, deixa de ser capaz de pagar uma renda ou um empréstimo bancario,
o despedimento ¢é relevante. Mas a causa da chegada a rua permanece a mesma que no
caso anterior. Ao procedermos a uma analise biografica é fundamental nao
confundirmos as causas da chegada a rua com as formas que essas causas assumem. Ao
encarar o fenomeno dos sem-abrigo como um problema individual, seja realcando a
importancia das patologias mentais ou dos consumos de substancias, a vertente
sistémica do fendomeno é tornada invisivel.

Observando a realidade do fenomeno, vemos que os individuos sem-abrigo se
inscrevem no processo de vulnerabilizagao e precarizagao analisado por Castel (2009).

Dentro de todas as posi¢oes vulneraveis e precarias, a chegada e permanéncia na rua
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constituem-se em posi¢oes sociais particularmente dominadas, e sao, entao, fruto de
uma experiéncia de desafiliacao. A falta de protecciao estatal, a ligagao ténue ao
mercado laboral e a falta de suporte fornecido pelas redes sociais dirigem os individuos

para situagoes de sem-abrigo.

2.2.1. Da desdafiliagcdo a dicotomia «desafiliagao/afiliacao»

A ideia de processo é central para entender o fenomeno dos sem-abrigo. Nao
s6 o conceito de desafiliagio para ela nos remete, como a propria vida na rua nao
corresponde a uma situagao estitica e homogénea mas antes € marcada por uma
pluralidade de etapas tendencialmente transitérias por que passam as pessoas que a
experienciam (Snow e Anderson, 1993; Terrolle, 1995; Pichon, 1996; Fitzpatrick,
Kemp e Klinker, 2000; Pichon, 2002; Mateus, 2007; Damon, 2008; O’Sullivan, 2008;
Gowan, 2010). Para grande parte dos individuos que por ela passam, a rua nao é um
modo de vida que se prolongue ad eternum mas uma fase das suas vidas que dura por
um periodo de tempo mais ou menos longo. Ao longo do processo de vida na rua, os
individuos podem afastar-se progressivamente da sociedade domiciliada, mas podem
também conseguir reatar os lagos que a ela os ligavam, ou desenvolver novas ligagoes
exteriores a rua.

A ideia de carreira de sem-abrigo (Snow e Anderson, 1993; Mateus, 2007: 33 e
ss.; Damon, 2008; O’Sullivan, 2008) — entendida como uma sequéncia de movimentos
de uma posicao para outra, no interior de um sistema social, realizados por um
individuo que a ele pertence (Becker, 1973: 24 e ss.; Snow e Anderson, 1993: 272-302;
Mateus, 2007: 33 e ss.; Damon, 2008: |51 e ss.; O’Sullivan, 2008) — permite
compreender como os individuos transitam de umas fases para outras no processo de
vida na rua. Esta mudanga de posicao é favorecida ou inibida por contingéncias de
carreira, definidas por Becker como os factores de que depende a mobilidade de uma
posicao para outra e que “incluem quer factores objectivos da estrutura social quer
alteragoes nas perspectivas, motivagoes e desejos do individuo” (1973: 24).

O momento da chegada a rua constitui a entrada na carreira de sem-abrigo. Nos
primeiros tempos, os individuos estao ainda socializados segundo os critérios
orientadores das suas vidas anteriores mas, pela vulnerabilidade extrema em que se
encontram, acabaram por chegar a (vida na) rua. Apesar de estarem a viver nela, os

seus referenciais sociais orientadores encontram-se fora dela e ainda nao

32



desenvolveram relagdes com outros individuos sem-abrigo. E uma etapa em que as
pessoas rejeitam cognitiva e socialmente a sua posicao de «sem-abrigoy, afirmando o
caracter «temporario» da situacdo que experienciam, fazendo referéncias ao seu
passado proximo e desenvolvendo projectos para regressar a sociedade domiciliada.
Contudo, uma grande parte destes projectos nao tém sucesso, e os individuos vao-se
adaptando a vida na rua, vao desenvolvendo lagos com outras pessoas sem-abrigo e
vao organizando as suas vidas em torno da sobrevivéncia na rua. Os seus planos para
dela sair vao-se tornado menos claros, redundando muitas vezes em vagas ideias de
«arranjar trabalho e uma casa» mas sem maiores especificagoes narrativas ou ao nivel
dos comportamentos. Esta progressao na carreira de sem-abrigo leva a que os sujeitos
se adaptem a vida na rua. Todavia, o processo demora tempo, e, em geral, implica que
se passe por uma fase de adaptagao parcial a rua: com o decorrer do tempo na vida na
rua, os individuos passam a estar «com um pé nela e com outro fora delay, ie.,
experienciam uma ambivaléncia profunda no tocante aos seus referenciais
orientadores, parcialmente localizados na sociedade domiciliada e parcialmente
focados na rua. Apesar de ser possivel permanecer indeterminadamente nesta
ambiguidade, de modo tendencial, para a maioria dos individuos que por ela passam,
ela € uma fase de transicio entre a desorientacio dos referenciais sociais
experienciada nos primeiros tempos e a adaptagao total a vida na rua. Com esta
progressao no processo de sem-abrigo traduzida em adaptagao total, os individuos
passam a estar inteiramente orientados para a vida na rua, tendo desenvolvido rotinas,
estratégias e relagdes com outros sem-abrigo que tém como objectivo a sobrevivéncia
na rua e nao a saida dela. A adaptagao identitdria dos sujeitos é aqui total:
cognitivamente, eles sdo sem-abrigo e a sua relagao com a sociedade domiciliada sé
existe negativamente ou através da nostalgia com que reconstroem as suas narrativas
biograficas e relembram o passado domiciliado (Snow e Anderson, 1993; Gowan,
2000, Damon, 2008; Gowan, 2010).

Os individuos sem-abrigo vao perdendo identificagdes com a sociedade
domiciliada e desenvolvendo outras nos novos ambientes em que se encontram e
interagem. Estas alteragoes identitarias sao formas dos sujeitos fazerem face a dureza
da vida na rua, caracterizada pela escassez de recursos materiais e sociais. Estas «re-
identificacoes» devem ser encaradas como um fendmeno que mescla estratégias

conscientes e processos inconscientes de adaptagao dos individuos sem-abrigo as suas
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condigoes de existéncia. Através delas, eles sobrevivem psicossocial e materialmente
num contexto de fortes constrangimentos.

As identidades dos sujeitos sao construidas por identificagoes varias que
surgem nas interacgoes dos individuos uns com os outros. Elas sao relacionais e esta
sua componente deve ser considerada. Assim sendo, o conceito de desafiliagao nao
pode ser aplicado ao fenomeno dos sem-abrigo sem nos consciencializarmos de que
ele é somente um dos termos de um bindmio. A dimensao processual da desafiliagao
nao chega a um fim linear e simples, tal como o proprio fendmeno dos sem-abrigo nao
chega. Mesmo apds se ter consumado a ruptura com os lagos que ligavam os
individuos sem-abrigo a sociedade domiciliada, estes sujeitos nao permanecem num
«limbo existencial e relacional», mas tém capacidade de acc¢ao parcial para lidar com o
esquema figuracional em que sao estruturalmente localizados. Deste modo, se os
individuos se «desafiliamy, eles também se «re-afiliam» nos novos ambientes em que
interagem (Snow e Anderson, 1993; Gowan, 2000; Meert et al, 2003, 2006; Damon,
2008; Gowan, 2010). Ou seja, a0 mesmo tempo em que se vao afastando da sociedade
domiciliada e das relagoes que nela mantinham, vao desenvolvendo novas relagoes
sociais na vida na rua. Nao querendo com isto defender que os individuos sem-abrigo
se inscrevem progressivamente numa «contra-cultura da ruay, é razoavel afirmar que
eles criam de modo gradual afiliagbes com os seus «pares» e estas sao fundamentais
para as suas vidas, fornecendo-lhes suporte material (ainda que fraco, devido a
precariedade e privagao caracterizadoras da vida na rua). Mas dao-lhes igualmente
suporte emocional, i.e., possibilitam a manutencao do self através da validagao positiva
pelos «paresy», sobrepondo-se o grupo de referéncia com o de pertenga, permitindo
que os sujeitos que ocupam as posi¢oes sociais desvalorizadas das nossas sociedades
nao sintam constantemente a desqualificagao social e o estigma associado aos lugares
sociais que ocupam (Snow e Anderson, 1993; Gowan, 2000; Lemos, 2000; Gowan,
2010).

Portanto, os actores sem-abrigo nao perdem a sua capacidade de interac¢ao ao
viverem na rua; o que muda sao os tipos de lagos e as formas como a interacgao se
processa, mas os individuos sem-abrigo continuam a relacionar-se com outros sujeitos
— com os seus «paresy, com agentes das instituicoes «assistencialistas», eventualmente,
com individuos domiciliados com quem se relacionavam antes de chegarem a rua. As
capacidades de fazer, pensar e interagir alteram-se e adaptam-se, mas nao

desaparecem (Snow e Anderson, 1993; Garnier-Muller, 2000; Gowan, 2000; Zeneidi-

34



Henry, 2002; Gaboriau, 2004; Proth e Joseph, 2005; Meert et al, 2006; Pais, 2006;
Mateus, 2007; Damon, 2008; Lyon-Callo, 2008; Gowan, 2010). Apesar de Castel dizer
que os individuos sem-abrigo conhecem ‘“situagdes extremas que associam expulsao
total da ordem do trabalho e isolamento social” (2009: 672), importa compreender
que ha novas ligagdes que se estabelecem quando as primeiras sao rompidas. Se assim
é, “para além da expressio representada [imagée], € ao considerarmos o par
afiliacao/desafiliacao que podemos compreender a carreira dos sem-abrigo no tempo

bem como as formas que podem apresentar a sua vida quotidiana” (Damon, 2008:

165).2

2.3. A importancia dos lagos sociais no fenémeno dos sem-abrigo

Perspectivar o fendmeno dos sem-abrigo segundo o  bindmio
desafiliagao/afiliagao implica considerarmos a centralidade dos lagos sociais no tema.
Estes sao importantes quer para compreendermos as causas do fenédmeno — alteragoes
estruturais nas relagdes entre individuos e esferas da sociedade — quer para
entendermos as formas que essas causas assumem nas vidas dos sujeitos —
despedimento, divorcio/separagao, auséncia de suporte de outros individuos aquando
da perda da habitacao.

Os lagos sociais sao fundamentais para os sujeitos em duas dimensoes

sobrepostas: a protecgao e o reconhecimento. Como afirma Paugam,

os lacos sio mdltiplos e de natureza diferente, mas eles fornecem todos aos individuos
simultaneamente a protec¢io e o reconhecimento necessirios a sua existéncia social. A
protecc¢ao remete para o conjunto de suportes que o individuo pode mobilizar face aos acasos da
vida (recursos familiares, comunitarios, profissionais, sociais...), o reconhecimento remete para a
interaccao social que estimula o individuo fornecendo-lhe a prova da sua existéncia e da sua
valorizagao aos olhos do outro e dos outros. A expressao «contar comy» [«compter sur»] resume
bastante bem o que o individuo pode esperar da sua relagio com os outros e com as instituicdes
em termos de protecgdo, enquanto que a expressao «contar paray [«compter pour»] exprime a

esperanga, igualmente vital, de reconhecimento (2010: 63).

2! O préprio Castel admite esta possibilidade de «re-afiliagio», se bem que nio a desenvolva. “Aquilo a
que eu chamei desafiliagio poderia trabalhar-se para mostrar que ela nio equivale necessariamente a
uma auséncia completa de lagos, mas sobretudo a auséncia de inscri¢io do sujeito em estruturas que
fornecam um sentido” (Castel, 2009: 673). Sobre a necessidade de considerar a desafiliagdo juntamente
com a afiliagdo na analise sociolégica geral, cf. Bacqué e Sintomer (2001).
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Segundo Paugam (ibid.: 63-77), em fungao das formas particulares de protecgao e de
reconhecimento que os lagos fornecem aos individuos, € possivel distinguir quatro
tipos de lagos sociais. (i) O laco de filiagdo — familiar e, sobretudo, entre pais e filhos —
remete para uma dimensao nao escolhida dos lagos sociais. Ao nivel da protecgao, ele
envia-nos para a possibilidade de contar com a solidariedade familiar, portanto,
sobretudo entre proximos. Do lado do reconhecimento, o lago de filiagao remete para
uma dimensao afectiva: importamos para os individuos de que somos préximos.
Segundo Paugam, “o lago de filiagao (...) constitui o fundamento absoluto da pertenga
social” (ibid.: 65), cumprindo fungdes ao nivel da socializagdo e da construgao
identitaria dos individuos (id., ibid.: 64-68).

(i) O lago de participagdo electiva é o que liga conjuges, amigos e outros
proximos escolhidos (ao contrario da familia de origem). Estes proximos escolhidos
fornecem também protecgao e reconhecimento (na medida em que importamos para
eles). A principal diferenga deste lago em relagao ao anterior é o caracter de selecgao
que pressupoe — dentro de certas tendéncias e constrangimentos estruturais na
orientacao destas escolhas, o lago de participagao electiva baseia-se na construgao
individual da rede de pertenga (id., ibid.: 68-71).

(i) O lago de participagdo orgdnica implica uma forma de protecgao
contratualizada consubstanciada no emprego estavel, e um tipo de reconhecimento
social pelas fungoes laborais desempenhadas. Apesar deste lago dizer directamente
respeito a posicao dos individuos face ao trabalho, ele ultrapassa-a, denotando grande
complementaridade entre os diferentes tipos de lagos sociais. A protec¢ao social
estatal continua a ser uma forma de protecgao politica derivada do lugar que os
sujeitos ocupam na esfera laboral. Ou seja, particularmente os direitos sociais e
economicos sao sobretudo derivados do estatuto dos individuos enquanto
trabalhadores. De forma adicional, a actividade profissional desempenhada é ainda
importante nos nossos dias — apesar da reestruturagao do mercado laboral — para a
construgao identitaria dos individuos (id., ibid.: 71-75). Para Paugam, “podemos entao
definir o tipo ideal de integragao profissional como a dupla garantia de reconhecimento
material e simbdlico do trabalho e de protecgao social que deriva do emprego” (ibid.:
73). Assim sendo, a integracao profissional oscila ao longo de um eixo que vai desde a

«integragao plenay — estabilidade do emprego e satisfagio com o trabalho — até a
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«integracao desqualificante» — insatisfagado com o trabalho e instabilidade do emprego
(id., ibid.: 74-75).

(iv) Por ultimo, o lago de cidadania liga membros de uma mesma comunidade
politica, garantindo-lhes protecgao juridica — direitos civis, politicos e sociais — gragas
ao principio de igualdade perante a lei, e acarreta um reconhecimento do sujeito
enquanto cidadao, ie., enquanto individuo soberano, capaz de agir no seio de um
corpo politico reivindicando direitos e cumprindo deveres (id., ibid.: 75-76).

Dada a fragilizagdo da proteccao e do reconhecimento e o aumento da
vulnerabilidade e da precariedade discutidos (Castel, 2008, 2009; Paugam, 2010), os
lagos sociais que ligam os individuos as esferas da sociabilidade (lagos de filiagao e de
participacao electiva), laboral (lago de participagao organica) e politica (lago de
cidadania) encontram-se a sofrer processos de debilitagio (Paugam, 2010). Como

afirma Paugam,

as garantias sociais obrigatorias sio menos colectivas e menos generosas [hoje em dia, do que
eram durante o «periodo aureo do Estado Social»]. As nogdes classicas de universalidade dos
direitos, de prevencao, de redistribuigio institucionalizada sdo pouco a pouco substituidas por
nogoes de responsabilidade individual, de delimitagao [ciblage] da protec¢ao social, de
consideragao [prise en compte] individual das necessidades. Como consequéncia, a solidariedade é
frequentemente compreendida como uma ac¢do minimalista, reservada a esfera da assisténcia aos
mais desfavorecidos. Falamos delas essencialmente em termos de custo para a colectividade

(2010: 83).

Neste contexto estrutural, a ruptura dos lagos que ligavam os individuos a
sociedade é mais facil do que anteriormente. Ainda que cada tipo de lagco acarrete
especificidades nessa ruptura e que a quebra de um tipo de laco nao implique
obrigatoriamente o fim de outros tipos, ha um efeito cumulativo a ter em conta: se
diferentes tipos de lagcos sio complementares e interdependentes, entao, face a
ruptura de um tipo particular, aumenta o risco de novas perdas de vinculos (id., ibid.:
93-94). O conceito de desafiliacgao de Castel (2009) analisa precisamente esta
multiplicidade de desligamentos com diversos tipos de elos de uniao. O fenémeno dos
sem-abrigo, no seguimento do que foi dito, é, entao, fruto do enfraquecimento

drastico de diferentes tipos de lagos sociais.
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3. A BIOGRAFIA DE RUI BOTELHO COMO CASO EXEMPLAR

Se o enfraquecimento dos diversos tipos de lagos sociais se apresenta como
factor explicativo do fendmeno dos sem-abrigo, tal nao nos deve levar a pensar que
tudo o que had nas biografias de quem vive na rua sao perdas. Estas estao bem
presentes nas histérias de vida destes individuos, mas ha outras dimensoes e processos
a considerar. Como foi referido, o enfraquecimento dos lagos sociais expresso pela
nogao de desafiliagio é complementado por inimeras afiliagdes concomitantes: no
processo que leva um individuo até a rua, ha relagdes que terminam, outras que se
constroem, que se desfazem, que se voltam a consolidar. Os lagos com familiares,
amigos e conhecidos podem romper-se com a chegada a rua, mas podem também
reconfigurar-se, permanecendo, mas fornecendo menor protec¢ao e reconhecimento.
Do mesmo modo, o caminho até a rua pode ser marcado por um afastamento do
mercado de trabalho regular, mas os actores sem-abrigo podem continuar a trabalhar,
ainda que o fagam de modo pontual e irregular, que, novamente, nao lhes assegura a
proteccao nem o reconhecimento que um lago de participagdo organica estavel
garantiria. Do lado dos lagos de cidadania, se os individuos sem-abrigo podem ver
certos direitos negados, pondo em causa uma forma especifica de ligagao ao corpo
sociopolitico mais vasto no seio do qual residem, isto nao implica for¢osamente que
nao exista algo que ligue quem vive na rua as varias instituicoes estatais.

Para compreendermos a importancia dos lagos sociais na vida dos individuos
sem-abrigo, bem como a forma particular que esses lagos nelas assumem, é fulcral
analisarmos intensivamente as biografias dos sujeitos. Como Rui Botelho me disse uma
vez, “cada pessoa tem uma historia”, e essa histéria deve ser conhecida e analisada
para compreendermos o fenédmeno dos sem-abrigo numa perspectiva intensiva e
longitudinal. E certo que tal procedimento metodolégico nio nos permite induzir
dados da micro-realidade estudada para a macro-realidade em que o fenomeno dos
sem-abrigo existe. Contudo, como foi dito, a analise da histéria de vida de Rui é aqui
usada como caso exemplar no fenédmeno dos sem-abrigo. Como afirma Machado Pais,
“ao estudar-se um caso, o objectivo nao é o de representar o mundo; basta a
representagao do caso. Alids, um caso nao pode nunca representar o mundo, embora
possa representar um mundo no qual muitos casos semelhantes acabam por se

reflectir” (2003: 109). Portanto, a biografia de Rui nao deve ser interpretada com algo
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inteiramente idiossincratico: ela apresenta semelhangas com outras vidas, e estas
parecengas nao devem ser subvalorizadas.

De que vida falamos nods, entao? De uma histéria dominada, marcada pela
pobreza, pela violéncia, pela falta de oportunidades. Nao devemos pensar, contudo,
que Rui é uma «vitima passiva»’® no meio de uma série de constrangimentos
estruturais: coisas — boas e mas; apesar de terem sido mais mas que boas —
aconteceram-lhe durante os seus 52 anos de vida, mas ele desempenhou um papel no
seu desenvolvimento, ainda que o tenha feito dentro de um conjunto de possibilidades
limitadas de accdo. E também certo que, por vezes, ¢ dificil apercebermo-nos da sua
agéncia dada a forga dos factores estruturais que parecem tornar «inevitavel» que ele
tenha chegado a rua. Mas no quadro da falta de escolha, opgdes sao tomadas em
detrimento de outras. A agéncia existe e é, sobretudo, reivindicada, ticita ou
explicitamente, das mais diversas maneiras, no seu quotidiano dominado e na forma
como encara retrospectivamente o seu passado. Também ao pensar no futuro, apesar
das dificuldades que se colocam ao acto, a ac¢ao individual surge como condigao sine
qua non para que seja possivel contemplar uma vida melhor, ainda que tal seja feito
sem grande esperanga.

Uma nota metodoldgica é ainda relevante para a compreensao da leitura desta
biografia. E o papel dos lagos sociais que se procura compreender; a forma que estes
assumem, os tipos de proteccao e reconhecimento que eles propiciam ou deixam de
propiciar. Esta forma nao é estatica; ela altera-se com a sucessao de acontecimentos
nas vidas dos sujeitos. A vida é descontinua, o caminho que ela segue muda varias
vezes. Esta descontinuidade é relevante para a andlise sociologica, tornando-se
necessaria a mobilizagao de uma metodologia «pos-linear» que dé conta dela (Pais,
2003). Assim sendo, é importante olharmos para os pontos de inflexdo (Hareven e
Masaoka, 1988) que ocorreram na biografia de Rui e que a reorientaram. Para Hareven
e Masaoka, os pontos de inflexdo correspondem as “avaliagoes subjectivas dos
individuos de continuidades e descontinuidades ao longo das suas vidas, especialmente

ao impacto de eventos biograficos ocorridos num ponto anterior da vida sobre outros

22 Cf Brousse, Firdion e Marpsat (2008: 5) sobre as visdes contraditérias dos individuos sem-abrigo
como «vitimas passivasy», inteiramente sujeitas aos constrangimentos estruturais, e «vitimas activasy,
detentoras de agéncia e reflexividade apesar desses constrangimentos. A perspectiva deste texto, situada
numa postura critica do funcionamento estrutural, assume a «actividade das vitimas», algo que se torna
claro ao observarmos a histéria de vida de Rui.
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subsequentes. Em alguns casos, os «pontos de inflexao» sao percebidos como
mudangas criticas, noutros como novos inicios” (ibid.: 272). Portanto, tratam-se de
acontecimentos que sao retrospectivamente interpretados como significativos para
que a sua biografia siga um rumo particular em detrimento de outros.

O tempo é um factor importante para a compreensao dos pontos de inflexdo:
“um ponto de inflexdo nao é um evento isolado de curta duragao. Também nao implica
um salto repentino de uma fase para outra. Um ponto de inflexdo é um processo que
envolve a alteracao do percurso de vida, uma “correccao de curso” (id., ibid.: 274).
Assim sendo, o conceito remete, sobretudo, para acontecimentos cuja influéncia se
sente durante um periodo de tempo mais ou menos longo apods sucederem (id., ibid.:
274).

Apesar de Hareven e Masaoka atribuirem a interpretacio das mudangas
biograficas aos proprios sujeitos que as experienciam, nao € isso que fago neste texto.
A auto-interpretacao de Rui é relevante e influencia a minha visao sobre a sua vida.
Mas a decisao sobre o que ¢ significativo como «momento de viragem biograficay é
assimétrica, pertencendo-me. Apesar da aproximacao aos (e dos) sujeitos defendida,
um certo diferencial de poder permanece e esta decisao indica-o. Em ultima andlise, o
que conta como ponto de inflexdo é o que tem o aval do investigador.

Na biografia de Rui, os pontos de inflexdo e os lagos estao intimamente ligados.
Por um lado, alteragées num lago ou conjunto de lagos levam a ocorréncia de pontos
de inflexdo. Por outro lado, de forma circular, os pontos de inflexdo que ocorreram na
sua vida originaram alteragoes nos lagos. Numa e noutra situagao, o grau e o tipo de
proteccao e de reconhecimento que os lagos comportavam modificaram-se. Em alguns
casos, foram relagées que terminaram ou que se iniciaram; noutros, estas relagoes
foram reconfiguradas. Para compreendermos o papel dos lagos na vida de Rui, temos
de olhar para o modo como esta vida se foi modificando. Isto nao é um objectivo em si
mesmo mas sim uma forma especifica de observar os lagos. Por este motivo, antes de

discutir o papel dos lagos na biografia de Rui, é util reflectir sobre as suas inflexoes.

3.1. A vida de que se fala e os seus pontos de inflexdo

Apesar da agéncia ser importante, constrangimentos varios estiveram sempre
presentes na vida de Rui. Logo aos 2 meses foi colocado pelos pais numa instituigao,

onde viveu até aos 12 anos, quando estes o foram buscar. Antes disso, nao conhecia a
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familia: os pais e os 9 irmaos (6 mulheres). A decisao de o retirar da instituicao foi
motivada pelas dificuldades financeiras que a familia conhecia. Rui chega a casa dos pais
com o proposito de ir ganhar dinheiro para a familia. Foi obrigado a mendigar de porta
em porta. Era agredido pelo pai quando nao obtinha dinheiro.

O medo das agressoes levou-o a procurar trabalho na construcao civil. Um dia
em que nao tinha ainda obtido dinheiro, passou por um prédio em construgao e
decidiu entrar. Sem falar com ninguém, comecou a trabalhar, carregando baldes de
cimento e ferramentas para ajudar os operarios, que aceitaram tacitamente a sua
presenca. Passado algum tempo, o responsavel pela obra deparou-se com Rui a
trabalhar e perguntou aos operarios quem ele era, questao a qual ninguém soube
responder. Rui disse-lhe que procurava trabalho, mentindo acerca da sua idade dado
que nao tinha ainda os 14 anos minimos para trabalhar. O responsavel pela obra
aceitou que ele trabalhasse nesse dia, dizendo-lhe para lhe levar a certidao de
nascimento no dia seguinte para confirmar a sua idade. O documento nunca foi
entregue e a situagao irregular nao voltou a ser mencionada por nenhum dos
envolvidos. No fim do dia, Rui contou aos pais que tinha arranjado trabalho, o que foi
bem aceite por estes. Com 12 anos, iria ganhar tanto quanto o seu pai, aumentando
significativamente o rendimento familiar. Algumas das irmas trabalhavam também, mas
so Rui era obrigado a entregar todo o salario aos pais.

A saida da instituicao e entrada em casa dos pais constitui um ponto de inflexdo
na vida de Rui que se reflecte a varios niveis. E este o momento em que descobre que
tem uma familia, mas é também o periodo em que a violéncia entra na sua vida. E certo
que a institucionalizagao aos 2 meses é em si mesma violenta, mas a casa dos pais ¢
palco de agressdes frequentes do pai, dirigidas tanto a Rui como a mae.
Frequentemente, o pai chegava a casa alcoolizado e agredia os membros da familia,
expulsando-os de casa até ficar sébrio. A violéncia estara sempre presente na vida de
Rui, ainda que assuma formas diferentes em momentos distintos.

A entrada precoce no mercado de trabalho tem também uma grande
importancia, correspondendo a um conjunto multidimensional de factores relevantes
que se continuarao a sentir passados varios anos. A construcao civil sera a area em
que Rui ira predominantemente trabalhar. Apesar de, em diferentes momentos, Rui
entrar e sair do mercado de trabalho por razdes diversas, regressara varias vezes ao
seu trabalho de “pedreiro e pintor de primeira categoria”. Este constitui uma fonte de

rendimento importante em varios periodos, mas também um referencial de
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identificacao significativo — ainda hoje, na rua ha mais de 3 anos, e sem trabalhar neste
periodo, a actividade profissional desempenhada é um factor importante na identidade
de Rui.

A entrada no mercado de trabalho é também relevante numa outra dimensao.
Quando trabalhava ha cerca de | més neste primeiro emprego, Rui cai numa obra e a
queda causa-lhe um traumatismo craniano. Novamente, ha uma «bifurcagao» para o
imediato e para o longo prazo. A longo prazo, Rui vai atribuir a queda a epilepsia que
marca decisivamente a sua vida, apesar do primeiro ataque se ter dado apenas aos |8
anos. No plano imediato, Rui perde o emprego. A queda provoca a hospitalizagao de
Rui e leva a uma investigagao policial no decurso da qual a idade de Rui é conhecida.
Tanto os pais como os responsaveis da empresa negam quaisquer responsabilidades
pela situagao ilegal. Apesar de o caso nao ter repercussoes legais, Rui nio pode
continuar a trabalhar. Rui deixa de ser uma fonte de rendimento para a familia e os
pais voltam a coloca-lo na instituicao de onde tinha saido sob o pretexto de que a casa
era pequena demais para que Rui ai pudesse viver.

Passados cerca de 6 meses da nova institucionalizacao, Rui decide fugir e
regressar a casa dos pais. Achava que era mal-tratado na instituicao e, agora, sabia que
tinha uma familia a qual desejava voltar. Rui corre 16 quildbmetros pelo mato até chegar
a casa dos pais. Ao chegar 13, descobre que a familia tinha mudado de residéncia.
Através de uma vizinha, descobre a nova morada e dirige-se para la. A chegada, foi mal
recebido pela mae, que desejava que o filho regressasse a instituicao. O pai, porém,
decide que o filho ficaria com eles, indo trabalhar consigo, novamente na construgao
civil. A fuga da instituicao e o regresso a casa dos pais — desta vez, durante alguns anos
— constitui a fixagao de Rui no ambiente familiar. A pobreza, o trabalho como menor
de idade e a violéncia fisica continuam, mas, até a idade adulta, Rui vai ficar com a
familia.

Um novo ponto de inflexdo ocorre por volta dos |7 anos de Rui. Com esta
idade, conhece Eva, a futura companheira e mae dos seus 2 filhos. Eva, também com |7
anos, conhecia algumas irmas de Rui e vai viver para sua casa. A familia de Rui nao o
sabia na altura, mas Eva era casada. Com 16 anos tinha sido obrigada pelos pais a
casar-se com um homem mais velho e, passado cerca de | ano, separaram-se. Sem
conhecerem o seu estado civil, tanto Rui como alguns dos irmaos ficaram interessados
nela, uma mulher bonita. Com o passar do tempo, o estado civil de Eva acaba por ser

conhecido pela familia de Rui, mas o interesse nao diminui. Uma noite, Rui e Eva
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tiveram relagoes sexuais na sala da casa e a familia de Rui soube, nao aprovando a
situacao dado que Eva era casada.

O inicio da relacao com Eva é relevante a varios niveis. Como Rui me disse
mais de uma vez, ela foi “a mulher da sua vida”. Nunca se casaram e, durante os
primeiros tempos juntos, Eva permanecia casada com o primeiro marido, mas a ligagao
legal é subvalorizada por Rui perante a ligagdo emocional. Contudo, a relagao foi
turbulenta. Por varias vezes, Rui e Eva separaram-se e voltaram a juntar-se. Nos
periodos de separacao, Rui envolveu-se com outras mulheres, ainda que nunca tenha
atribuido a essas relagcoes passageiras a mesma intensidade emocional da relagao com
Eva. Dela nasceram os 2 filhos de Rui — Mario e Ivo. Rui viveu pouco tempo com eles,
menos ainda com Mario. Mesmo com os nascimentos dos filhos, a relacio com Eva
continuou a nao ser bem aceite pela familia de Rui.

Por mais de uma vez, o casal foi forcado a mudar de habitacao. Quando Mario
nasceu, foram expulsos da casa da familia de Rui. O casal viveu por periodos de tempo
que vao desde poucas semanas até varios meses em casas de familiares de Rui — uma
das irmas, ja casada e com filhos; uma tia. Ainda que as portas destas habitagoes se
abrissem para o casal, Rui sente que a sua relacao continuava a ser mal aceite, motivo
pelo qual novas mudangas de residéncia ocorriam. A saida de casa da irma de Rui é
concomitante com uma separacao entre Rui e Eva. Esta vai viver para casa dos seus
pais, levando Mario consigo, ainda com menos de um ano de idade. A partir deste
momento, Rui nao voltara a viver com este filho, que permanecera com a avé materna.

Rui e Eva voltam a juntar-se e nasce o segundo filho do casal. Aquando do
nascimento de lvo, o casal vivia novamente na casa dos pais de Rui. Uma nova expulsao
ocorre, dizendo a familia de Rui que o recém-nascido fazia muito barulho, o que
incomodava os restantes residentes. Apos uma passagem de poucas semanas em casa
de uma tia de Rui, o casal e o bebé vao viver para casa de Maria, a madrinha de Ivo. Ai
viveram durante alguns anos, Rui, Eva, Ivo, Maria e o seu marido. Ainda que Rui
gostasse de Maria, a relagio com o marido desta era conflituosa. Quando este se
alcoolizava, perturbava o casal e agredia Maria. Um caso exemplifica o incomodo
causado pelo marido de Maria. Numa tarde em que Rui nao se encontrava em casa,
este entrou no quarto onde Eva se encontrava, e ofereceu-lhe dinheiro em troca de
sexo, tendo tido uma bofetada como resposta. Apesar destes acontecimentos, Rui
considera que os anos em que viveu nesta casa foram felizes pois estava com a

companheira e o filho.
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Passados alguns anos ai a viver, um novo ponto de inflexdo ocorre. Rui,
juntamente com Nuno, o irmao mais novo, e um dos cunhados, tinha cometido alguns
furtos a residéncias e a entidades privadas, quando ninguém se encontrava no seu
interior. Foram apanhados pela policia e condenados a penas de prisao. Rui passou
cerca de 7 anos preso. Apos a pena, Rui permaneceu cerca de 2 anos em liberdade.
Depois disso, um assalto falhado a uma ourivesaria motivou uma nova pena de 4 anos
de prisao. A passagem pela prisao tem impactos em trés dimensoes. Por um lado, Rui
nunca mais voltara a viver com nenhum dos filhos. Ja nao vivia com Mario e Ivo ficara a
partir desta altura a viver com a madrinha e o seu marido. Por outro lado, a propria
estadia na prisao é significativa para Rui. Com os constrangimentos obvios que esta
implica, surgiram também oportunidades na sua vida — voltou a estudar, algo que tinha
deixado de fazer aquando da primeira desinstitucionalizagao e de que gostava; teve a
possibilidade de ler e escrever, actividades que |lhe dao também prazer, chegando a
ganhar um prémio literario para presidiarios com um conto que escreveu. Em terceiro
lugar, a prisao reflecte-se na relagao com Eva. No inicio da segunda entrada na prisao,
Eva visita Rui. Na terceira visita, Rui disse-lhe que nao tinha o direito de a fazer passar
por aquela situagao novamente; disse-lhe que ela ainda era nova e que podia refazer a
sua vida, nao tendo de esperar por ele, uma vez que tinha sido ele a cometer um erro
e nao ela. Esta sera a separacao definitiva do casal e nao se voltarao a ver depois disso.

Quando Rui sai da prisao volta a trabalhar na construgao civil como
subempreiteiro. Durante alguns anos teve uma ligagao estavel ao mercado de trabalho,
tendo alguns funciondrios a seu cargo. O trabalho abundava e conseguia ganhar
dinheiro suficiente para ter alguma estabilidade econémica. Contudo, no inicio do
milénio, Rui tem uma crise epiléptica no trabalho, presenciada por outros operarios da
empresa para a qual trabalhava na altura. Esta assume-se como um novo ponto de
inflexdo fundamental na sua vida. Exceptuando os anos que passou preso, Rui trabalhou
na construgao civil, sabendo durante décadas que era epiléptico mas conseguindo
esconder dos empregadores a doen¢a. Quando um ataque é presenciado, isto deixa de
ser possivel. Sendo conhecido como epiléptico, deixa de poder desempenhar varias
das actividades profissionais que desempenhava (e.g., trabalhar em andaimes). A sua
empregabilidade reduz-se. O trabalho comecga a escassear e o que ainda é obtido ¢
pior remunerado que anteriormente. De forma concomitante, o mercado da
construgao civil entra em crise, diminuindo bastante o trabalho disponivel no sector.

As dificuldades financeiras de Rui agravam-se progressivamente e este decide emigrar
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em busca de trabalho. Passa cerca de | ano em Espanha, em trabalhos precarios na
construgao civil e na agricultura. A situacao vulneravel e precaria que conhecia em
Portugal nao melhora com este movimento migratorio, motivando uma segunda
mudanca de pais, desta feita, para Franca.

Rui chega a Toulouse, onde conhece um primeiro periodo, ainda que curto, de
vida na rua, correspondendo a uma nova inflexdo significativa. Durante 4 dias, Rui foi
«sem-abrigo», dormindo na soleira da porta de uma igreja, sendo “alimentado pelo
padre a latas de atum”, como me contou mais de uma vez. Para obter dinheiro,
mendiga de porta em porta e a porta da igreja, durante a missa.

Nesta primeira entrada na vida na rua, Rui conhece pela primeira vez a
estigmatizagao e a discriminagao que o rotulo de «sem-abrigo» traz associado. A
sensagao de que outros actores — domiciliados — interagem consigo numa posigao
desigual que o prejudica e que, no decurso da interacgao, o tratam como um «ser-
menos-que-humano» estd bem presente no discurso actual de Rui. A sua primeira
experiéncia com esta desqualificacao deu-se em Toulouse, ao tentar usar a casa de
banho de um café. Nesse momento, Rui sentiu na pele as palavras escritas por Jack
London, ao chegar ao East End londrino, no inicio do século XX: “tive a perfeita
sensac¢ao de que o prego da minha vida diminuia na proporgao directa da qualidade das
minhas roupas” (London, 2002: 19). Na rua durante alguns dias e sem tomar banho,
com aquilo que me descreveu como “uma barba de sem-abrigo”, Rui entrou no café e
pediu para ir a casa de banho lavar-se. O casal proprietirio do estabelecimento
proibiu-o de o fazer e mandou-o lavar-se num lago préximo, que consideravam ser o
local apropriado (merecido) para os «sem-abrigo» se lavarem.

Meses apos isto ter sucedido, Rui encontrava-se a trabalhar na construgao civil,
em Toulouse, e passava frequentemente por este café, mas recusava-se a entrar.
Contudo, um dia decidiu deslocar-se la, segundo ele, com uma apresentacio estética
que nao o desvalorizava, e pedir um café. Pagou-o e disse aos proprietarios que era ele
o individuo a quem, meses antes, eles tinham dito para se lavar no lago, criticando o
comportamento do casal de forma veemente. A saida, encontrou um individuo a
dormir na rua, do outro lado da estrada da porta do café, e fez questao de ir levantar
dinheiro a uma caixa multibanco préxima, dentro do alcance visual do café, e de, sendo
visto pelo casal, dar uma nota de 20 euros ao individuo que dormia na rua. Fé-lo pois

sentiu uma grande necessidade de se diferenciar da atitude de que tinha sido vitima, e,
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também, de tornar a critica que tinha tecido ao comportamento do casal ainda mais
severa.

Entre estes dois acontecimentos, alguns meses decorreram. Quando Rui estava
ha 4 dias na rua, sentia-se desesperado. Face a escassez de opgoes, poderia regressar a
Portugal ou procurar trabalho e casa onde estava. Escolheu a segunda opgao.
Caminhou sem destino durante alguns quildbmetros até uma vila nos arredores de
Toulouse, simultaneamente desesperado e esperangoso. Ao falar deste percurso, Rui
diz-me que, apesar de nao ter um rumo determinado, uma vez que tinha ja chegado a
rua, nao se importava com o que iria encontrar no final do trajecto: se ficasse a dormir
na rua no fim de alguns quildmetros, a sua situagao nao estaria pior do que aquela em
que ja se encontrava. Apesar da pobreza e da vulnerabilidade, a chegada a rua era ainda
recente, o que lhe permitia encarar a saida como uma possibilidade mais provavel do
que hoje, ap6s mais de 3 anos na rua. Passados alguns quildmetros, encontrou um
individuo em cima do telhado de uma casa. Ele e a sua esposa deram-lhe comida e
roupa, e disseram-lhe que, umas casas adiante, vivia uma familia portuguesa que,
eventualmente, o poderia ajudar. Rui foi até la e conheceu a familia, com a qual acabou
por ficar a viver durante varios meses.

A importancia desta familia para Rui é enorme. Apesar da sua relagio com ela
ter terminado mal, retrospectivamente, Rui refere-se-lhe como a “familia que nunca
tive”. Junto dela, Rui encontrou um conjunto de lagos de participagao electiva que,
pelo menos durante os primeiros meses de convivio, foi sentido como filiagao. Sentia o
casal — Gil e Ana — como seus “irmaos mais velhos” e os filhos — Gil junior, Manuela e
Paula — como seus “irmaos mais novos”. Gil arranjou emprego a Rui, na empresa de
construgao civil em que trabalhava. Os dois constituiam uma equipa. Aos sabados, Gil
realizava alguns trabalhos exteriores a empresa, nos quais incluiu Rui. Quando este
precisou de um fiador para abrir uma conta bancaria, Gil desempenhou essa fungao.
Passados varios anos desde que vivera com Eva, Rui encontra nesta familia os lagos
mais fortes que conheceu. Através do contacto com estes individuos, Rui acede as
pequenas coisas do quotidiano que, naquele momento, nao estavam ao seu dispor
através dos seus lagos de filiagao: as refeicoes em familia, as viagens de lazer, o acto de
ir a um café jogar um jogo de bilhar com Gil, os periodos apods o jantar em que Rui via
televisao junto das filhas do casal.

Esta “familia que nunca teve” acabou por se transformar, para Rui, em mais

uma historia de dor e violéncia na sua biografia. Rui atribui parcialmente o desfecho
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infeliz dos acontecimentos a inveja que Gil e Ana sentiam a seu respeito. Rui receberia
cerca de 1800 euros mensais — muito mais do que conseguiria auferir em Portugal num
emprego equivalente. Para além disso, os seus sibados eram passados a trabalhar com
Gil, recebendo cerca de 200 euros semanais adicionais. Este trabalho aos sabados era
encarado por Rui com prazer e garantia-lhe o dinheiro que seria gasto na semana
seguinte. Colocava todos os meses cerca de 1000 euros na conta bancaria que tinha
em Franca — uma novidade valorizada na vida, dado que nunca tinha tido uma conta
bancaria em Portugal, mesmo nos melhores periodos da sua vida laboral. A sua Unica
despesa corrente adicional eram os 500 euros que entregava a familia com que vivia,
em troca de alimentagao e estadia — num quarto seu, fora da casa em que a familia
residia, mas na mesma propriedade. Rui sentia-se feliz durante os primeiros meses.

Todavia, Rui comecou a sentir a inveja que Gil e Ana tinham de si. Rui
comegou a ganhar o respeito de alguns dos colegas de trabalho e, especialmente, do
patrao, que ficou bem impressionado com a iniciativa e a capacidade de trabalho por si
demonstradas. Esta boa impressao traduziu-se, segundo Rui, no medo de Gil (e, por
conseguinte, de Ana) de que este o fosse substituir, apesar de trabalhar para a empresa
ha pouco tempo e de ter obtido o emprego através de Gil. O facto de Gil ser
analfabeto e de Rui ser alfabetizado nao diminuia o problema: a sua primeira fungao
diaria implicava que todos os funcionarios se deslocassem ao escritorio da empresa
para verem os faxes com encomendas de trabalho que tinham chegado, o que era feito
por Rui. Gil sentir-se-ia colocado num lugar inferior aos olhos do empregador. Rui
disse-me que “estava a subir muito rapido na vida”.

Passados alguns meses da chegada de Rui, quando a relagao estava ja tensa, um
novo factor de complicagao e potencial conflito foi introduzido. Um dia, enquanto
trabalhava com Gil, Rui teve uma crise epiléptica. Nunca lhes tinha dito que tinha
epilepsia. Nao reagiram bem. Terao ficado preocupados com Rui mas, sobretudo,
consigo mesmos. Rui considera que o casal teve medo de que, caso acontecesse
«algo» devido a epilepsia, eles pudessem ser responsabilizados. Ja tinham passado os
«bons meses iniciais» e Rui sentia ja a degradagao da sua relagao com o casal, traduzida
na inveja que afirma que eles sentiam por si. A epilepsia era um tema de conflito
adicional; o risco de um novo ataque era temido por Gil e Ana. Rui tentou explicar-
lhes que doenca tinha, mas diz-me hoje que eles nao tinham formacgao escolar para o
poderem compreender. Procurou também descansa-los, dizendo-lhes que se

encontrava em situagao legal em Franga, dado que era cidadao comunitario, e que
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tinha um contrato de trabalho valido com a empresa. Tentou demonstrar ao casal que
eles nunca poderiam ser responsabilizados por nada que lhe acontecesse devido a sua
doencga. Eles ficaram assustados de qualquer forma e Gil reportou a crise ocorrida
enquanto trabalhavam — que nao fora presenciada por mais ninguém — a empresa. Rui
temeu pelo seu emprego, lembrando-se do que acontecera em Portugal, enquanto
trabalhava no mesmo sector. Todavia, o patrao nao ficou preocupado; disse apenas a
Rui para este ter cuidado no trabalho. Ao contar-me que Gil reportou a sua crise a
empresa, Rui atribui o seu acto a uma mescla de medo e inveja, considerando que Gil
procurou fragilizar a sua posicao na empresa ao revelar a doenca.

A relagao de Rui com o casal com quem vivia foi-se degradando, tendo chegado
a um ponto que considerou insustentavel quando, ao aproximar-se do final do
contrato com a empresa para que trabalhava, lhe foi proposto um novo — e melhor —
contrato. Caso aceitasse, iria auferir um salario de cerca de 2200 euros mensais.
Todavia, ao saber que Rui iria ser aumentado, o casal exigiu que ele comegasse a
pagar-lhes 1000 euros mensais em troca da sua estadia e comida. Ana chegou mesmo a
dizer a Rui que este deveria dar-lhes todo o seu ordenado, dado que vivia em casa
deles. Rui recusou. A partir deste momento, tornou-se impossivel continuar a residir
naquela casa. O casal deu-lhe duas semanas para arranjar uma nova residéncia, mas
queriam que Rui lhes pagasse 1000 euros adicionais. Este nao entendeu porque motivo
lhe pediam esse dinheiro, mas entregou-o ao casal. A discussao entre os trés piorou e
Rui agrediu Gil, saindo da casa do casal nesse mesmo dia.

Perante esta situacao de ruptura dos lagos que o ligavam a familia que sentia
que o tinha “aperfilhado”, decidiu que, antes de renovar o contrato com a empresa,
precisava de férias. Disse ao patrao que vinha a Portugal durante umas semanas e que,
depois, regressaria para assinar o contrato. Rui diz-me que, nessa altura, estava
extraordinariamente deprimido, pelo que, passadas as duas semanas acordadas, nao
regressou. Nao chegou também a Portugal, o que so6 aconteceria passados alguns
meses. Esteve cerca de 4 meses em Espanha, onde gastou os poucos milhares de euros
que tinha poupado. No final desses 4 meses, encontrava-se sem dinheiro e chegou a
viver numa instituicao onde lhe davam comida e dormida em troca do seu trabalho.
Passado esse tempo, regressou a Toulouse para receber cerca de 500 euros que a
empresa lhe devia. O novo contrato nao era ja uma possibilidade, nem para o patrao,
nem para Rui. Apesar disso, despediram-se em bons termos, e Rui conta-me que o

antigo patrao compreendeu o motivo pelo qual se ia embora: a importancia daquela
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familia era enorme para Rui e, perdendo a ligagao a ela, nao conseguia continuar a
trabalhar na mesma empresa que Gil. Neste momento da sua vida, o fim de um
conjunto de lagos de participagao electiva provocou a ruptura com o lago de
participagao organica mais estavel que Rui conheceu.

Esta realidade biografica suporta a ideia de Paugam (2010) de que os diversos
tipos de lagos se interpenetram, bem como mostra o valor heuristico do modelo
tedrico de Castel (2009), segundo o qual o enfraquecimento da ligagdo a uma esfera
social especifica ndo acarreta for¢osamente um enfraquecimento simétrico noutras
esferas, mas tem, porém, um efeito cumulativo: quando um individuo perde a sua
afiliagao a uma das dimensdes da sociedade, mais facilmente a perdera também com
outras dimensdes, num processo global que fragiliza, vulnerabiliza e desqualifica o
sujeito que o experiencia. Como Machado Pais afirma, “fracasso puxa fracasso, numa
sucessao que debilita, desqualifica” (2003: 222). No caso particular de Rui, este efeito
cumulativo da perda de lagos de diferentes tipos motivara a sua chegada a rua, pouco
depois do seu regresso a Portugal. Mas, mesmo face a todos os problemas que a sua
estadia em Toulouse envolveu, ja na rua em Portugal, Rui disse-me, mais de uma vez,
que também se sente responsavel pelo sucedido: acha que deveria ter saido da casa de
Gil e Ana mais cedo, antes dos problemas comegarem. Chegou a procurar um
apartamento, que nao lhe ficaria significativamente mais caro do que os 500 euros
mensais que pagava para residir na casa do casal. Diz-me que, caso tivesse mudado
para essa casa, poderia ter continuado a trabalhar com Gil, tal como poderia ter
continuado a passar os dias de lazer com a familia. Rui considera assim que uma
mudanca de residéncia, na «altura certa», poderia ter-lhe permitido manter os lagos
que tinha criado com aquela familia. Contudo, fazé-lo ter-lhe-ia custado a proximidade
sem a qual a forga desses lagos teria sido, sem duvida, menor. Nao arrendou o
apartamento, desejoso de manter os lagos que o ligavam aquela familia; isto levou a
ruptura total desses lagos. Teria sido possivel manté-los sem a proximidade que a
habitagao conjunta permitia?

A estadia de Rui com esta familia é um periodo da sua biografia marcado por
dois pontos de inflexdo. Em primeiro lugar, o estabelecimento de novas afiliagoes ao
conhecer a familia. Tecem-se com celeridade lagos fortes que substituem — pelo
menos, em parte — os lacos de filiagao que Rui tinha deixado em Portugal,
«danificadosy». Mesmo anos apos a sua saida de Franga e da perda total de contacto

com estes individuos, a sua importancia permanece crucial para Rui, pelo menos a um
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nivel representacional retrospectivo: a ruptura simboliza uma segunda familia perdida;
tal como a bioldgica, a perda é sentida com melancolia, sempre com a dor e a violéncia
bem presentes. Mas este ponto de inflexdo permitiu a Rui criar afiliagdes que
ultrapassaram os lagos proximos de participacao electiva. Também com o trabalho —
representacional e identitariamente muito importante para Rui — esta é a fase da sua
vida em que conhece uma ligagao mais segura, ainda que tenha durado apenas alguns
meses. A experiéncia em Franga é a melhor situacao face ao emprego que Rui alguma
vez conheceu. Sem duvida, foi a melhor remunerada mas foi também aquela que Rui
considera ter-lhe permitido trabalhar de uma forma que valoriza, em que lhe conferiam
responsabilidade e liberdade de iniciativay, em que podia ser criativo e ser
recompensado por isso, o que se traduziu na proposta de um novo contrato. Mais do
que em qualquer outra ligagao profissional que tenha experienciado, foi nesta que a
dimensao de reconhecimento do laco com o mundo do trabalho foi mais sentida, o
que, especialmente, sendo a ligagao estavel mais recente, se contrapoe a
inempregabilidade que conhece na rua, um modo especifico de negagao nao so6 de
direitos sociais, laborais e de um salario, mas também da qualidade profissional que se
auto-atribui. Portanto, esta ¢ a fase da vida de Rui em que ele sente mais notoriamente
ter realizado um movimento social ascendente, passando da zona de desdfiliagGo em
que se encontrava a chegada a Toulouse para uma parte da zona de vulnerabilidade que,
tendo em conta a sua historia de vida, Rui interpretou como sendo uma entrada na
zona de integragdo.

Nos primeiros meses em Toulouse, Rui sentia-se seguro quer na esfera do
trabalho quer na dimensao da sociabilidade, mas estes lacos de participagao electiva e
organica revelaram-se mais fracos do que Rui pensou, tendo durado apenas alguns
meses e terminado com uma descida abrupta para a zona de desdfiliagdo — desta vez,
estabilizada na rua e sem perspectivas para dela sair. A segunda chegada a rua constitui
o segundo ponto de inflexdo identificavel na fase da vida de Rui que passou por Franga.
A primeira experiéncia da vida na rua é ainda sentida por Rui, agora, novamente na
carreira de sem-abrigo, talvez ainda mais desprotegido do que da primeira vez. Mas é o
enlace e desenlace dos lagos criados com a familia emigrante — rememorado com dor
e nostalgia — que inicia o ponto de inflexdo mais recente na vida de Rui: o regresso a
zona de desdfiliagdo e estabilizagao na rua em que essa zona de (falta de) coesdo social se

consubstancia.
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Os acontecimentos em Franga levam Rui a regressar a Portugal, para a cidade
onde viveu grande parte da sua vida. Chegou a Portugal para descobrir que nenhum
dos irmaos ou irmas, apés a morte dos pais, mantinha o arrendamento da casa onde
vivera varios anos com a familia biolégica. Nenhum deles oferece a Rui a possibilidade
de permanecer em sua casa. Estava sem dinheiro, sem trabalho e sem habitagao.
Durante cerca de 3 meses fica hospedado em casa de um amigo. Porém, a presenca de
Rui era motivo de conflito entre o amigo e a sua sobrinha, que nao queria que este I3
estivesse. Sentindo-se um fardo, deixa os seus pertences guardados em casa do amigo

e vai viver para a rua, deslocando-se ainda mais para o interior da zona de desdfiliagdo.

3.2. As pessoas relevantes

Analisar o papel dos lagos na vida na rua é procurar entender o efeito da rua
sobre lagos de varios tipos. Quatro conjuntos de lagos de filiagao e de participagao
electiva sao relevantes na carreira de sem-abrigo de Rui, tanto pela auséncia (pelo que
nao garantem) como pela presenca (pelo que é fornecido pela interacgao).

A sua relagdo com as irmas ¢ significativa, sobretudo, pelo que Rui entende
como «falta de cumprimento de obrigagoes»: uma vez que sao familia, sao percebidas
por ele como tendo obrigacao de |lhe fornecer quer proteccao quer reconhecimento,
i.e.,, de o tratarem como «irmao» e, consequentemente, de lhe garantirem condigoes
para que saia da rua. A rua nao rompe estes lagos, mas reconfigura-os, torna-os menos
presentes e, precisamente por isso, mais relevantes, retirando a sua significagao do que
fica por dar.

No que aos filhos respeita, a chegada a rua nao elimina nem reconfigura os
lagos, rompidos, no caso de Mario, anos antes da chegada, e, no caso de Ivo, por
motivos nao relacionados com o facto de ser «sem-abrigoy». Os lagos com os filhos sao
importantes, mas sao-no pela auséncia, que se reflecte no discurso de Rui de forma
dolorosa, ainda que simultinea a alguma esperanca de que os filhos voltem a falar
consigo.

O lago com o irmao Nuno ¢ significativo por se tratar de uma situagao
fronteirica entre o tipo de relagoes que Rui mantém com a familia e as que mantém
com outros individuos localizados na zona de desdfiliacdo. E o familiar com que Rui
interage com mais frequéncia e também o que se encontra numa situagao de pobreza e

7

vulnerabilidade mais préoxima da sua. E precisamente por esta similitude que a
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aproximagao se verifica, de modo empatico, permitindo uma partilha de sentimentos
de injustica face ao que é percebido como uma rejei¢ao pela familia, mas também pelo
Estado e pelo mercado de trabalho.

Os «paresy» — os individuos que, com ou sem abrigo, se encontram na zona de
desdfiliagdo — sao tao presentes quanto Nuno, mas o que os lagos fornecem ¢é
diferente. Trata-se de um agregado variado de sujeitos, muitos com os quais Rui tem
problemas, varios com quem interage no quotidiano, acedendo a formas de
reconhecimento que apenas estao disponiveis entre quem vive uma situagao
semelhante a sua. S6 os «paresy» experienciaram a vida na rua ou uma situagao
proxima, gerando uma solidariedade que possibilita uma interaccdo em que a
desvalorizagao associada ao rétulo de «sem-abrigo» seja diminuida, e garante um grau

minimo de apoio material, ambos realizados num contexto de escassez de recursos.

3.2.1. As irmas

O ponto de inflexdo ocorrido aquando das penas de prisao de Rui teve reflexos
nas relagoes com as suas irmas. Particularmente com o segundo encarceramento, Rui
sentiu-se “abandonado” pela familia. Desde ai, apesar de manter relagbes com as
irmas, o contacto tornou-se menos frequente e, sobretudo, a ajuda que estas lhe
dirigem menos assidua e significativa. Anos antes de ser preso, Rui viveu durante
meses em casa de uma das irmas, com Eva e Mario. Desde a chegada a rua, esta ajuda
habitacional nao se verificou. A emigragao de Rui foi influenciada pela precariedade do
trabalho mas também por um enfraquecimento dos lagos de filiagao. A vulnerabilizacao
e precarizagao crescente que Rui experienciou por via da sucessao de pontos de
inflexdo desde a saida da prisao — a crise epiléptica no trabalho, os dias a viver na rua
em Toulouse, a estadia com Gil e Ana e o regresso a Portugal — nao contribuiu para
uma aproximacao entre ele e as suas irmas. Hoje em dia, a viver na rua, encontra-se
com elas por vezes, mas sente que nao o ajudam tanto quanto poderiam.

Tal nao significa que as irmas nao o ajudem de todo. Uma aproximac¢ao e um
apoio pontuais verificam-se mas, devido ao seu caracter esporadico, trata-se de uma
ajuda que nao permite a Rui desenvolver estratégias para sair da rua. A raridade da
ajuda leva a que Rui atribua um significado negativo ao apoio que |lhe é prestado pelas
irmas. Rui sente que elas tém obrigacdo moral de o ajudar, dado que sao familia.

Assim, o apoio disponibilizado é sempre encarado como «estando aquémy» daquele
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que deveria existir. Tal nao invalida que, devido as suas privagoes materiais, por vezes,
Rui aceite esse apoio, mas prevalece uma revolta perante o facto das irmas nao lhe
darem habitacao, trabalho ou dinheiro, sobretudo, dado que considera que muitas
delas estao em situagao para o fazerem. Um caso que Rui me relatou parece
exemplificar a sua relagdo com as irmas. Quando vivia ja na rua, enquanto almogava em
casa de uma das irmas com ela, o cunhado e o sobrinho, Rui ter-lhe-a dito que a casa
deles era suficientemente espagosa para que ele |a pudesse ficar, tendo até um quintal
onde plantavam legumes, que era algo de que percebia. Em resposta, a irma fez-lhe
sinal para que parasse a conversa, antes que o seu marido ouvisse.

A ajuda e o convivio parecem estar sobretudo ligados a altura das festas do fim
de ano. Um convite para jantar na época natalicia ou umas dezenas de euros fortuitas
acentuam a sensacao de Rui de que as irmas nao o ajudam porque nao querem. Um
convite para jantar no Natal é uma lembranga de todos os convites que nao foram
feitos durante o resto do ano. As primeiras conversas que tive com Rui decorreram
algumas semanas antes do Natal de 2010. Quando a data se aproximava, Rui disse-me
que tinha recebido convites de varias irmas para jantar em sua casa na noite de 24 de
Dezembro. Rejeitou-os todos, optando por passar o Natal sozinho na barraca em que
vive, comendo o que uma das equipas de rua de uma das instituicoes «assistencialistas»
lhe tinha levado. Como me disse mais de uma vez, Rui considera que ¢ “irmao delas
todo o ano” e nao somente no Natal pelo que a ajuda disponibilizada, da sua
perspectiva, ou € significativa e continuada ou entio nao faz sentido, constituindo

apenas uma «esmolay, mal recebida, pois € sempre comparada ao que fica por dar.

3.2.2. Os filhos

Se a relagao com as irmas ¢é relevante pela reduzida protec¢ao que Rui sente
que estas lhe disponibilizam, ja a relagao com os filhos ¢ significativa pela auséncia, quer
de protecgao, quer de reconhecimento. Por motivos distintos, nenhum dos filhos fala
com Rui actualmente, o que ele sente com dor. Os filhos sao importantes para Rui,
sobretudo, no campo discursivo, marcado pela nostalgia quando fala neles. Ha também
uma dimensao de esperancga, ainda que ténue, que leva Rui a considerar que, com o
passar do tempo, os lagos que o ligavam aos filhos poderao ser reatados. Esta € a

grande diferenga em relagao ao lago com Eva: ela permanece também importante no
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discurso de Rui numa dimensiao nostalgica, mas que remete apenas para o que foi
perdido, nao havendo qualquer esperanga de recuperacao do lago.

Apos a saida definitiva da prisao, Rui viveu durante alguns meses em casa do
seu filho Ivo, juntamente com a (entdo futura) nora e os netos. Apesar desta ajuda
habitacional, é neste periodo que surge o problema que levara Ivo a deixar de falar
com o pai: Rui nao aprovava o casamento do filho, nao gostava da sua companheira.
Presa no passado por trafico de droga, a esposa de Ivo nunca foi aceite por Rui, que a
considerava uma «ma influéncia» mesmo antes de saber da sua relacio com o trafico.
Conhecer o motivo que a levou a prisao serviu para justificar a opiniao prévia que dela
tinha.

Os dois netos sao importantes para Rui. Mesmo depois do lago com Ivo se ter
fracturado, continuou a encontrar-se com as criangas. Até mesmo quando ja estava na
rua, tendo com Unica fonte de rendimento o RSI, dava-lhes algum dinheiro quando os
via — pelo menos numa das vezes, 25 euros; o que, com um rendimento de 189,5
euros mensais, € significativo e, certamente, implicou que Rui prescindisse de algo de
que necessitava. Encontrava-os, por vezes, em casa da madrinha de lvo, que lhe servia
de fonte de informagao sobre o filho apos este ter deixado de falar com ele. Alguns
meses antes de me contar isto, Rui estava em casa dela a brincar com os netos — sem a
presenca do filho ou da nora — e Maria contou-lhe que Ivo lhe tinha dito que
considerava nao ter pai, ficando implicito que tal se devia a oposicio do pai ao seu
casamento. Perante este relato, Rui fica triste, pois Ivo sempre foi o filho de quem mais
gostou e com quem mais conviveu. Pouco tempo depois disto, novos problemas legais
forcaram a companheira de Ivo a fugir do pais, acompanhada pelo marido, pelos filhos
e por Maria. Rui nunca mais os viu, apesar de saber onde se encontram. A perda dos
netos acresce a perda do filho, o que muito magoa Rui.

As razoes da ruptura do lago com Mario, o filho mais velho, sao diferentes, mas
culminam no mesmo resultado pratico: o filho deixou de falar com o pai. Como foi
referido, Mario cresceu em casa da avd materna e nunca teve a relagao proxima que
uniu Rui e Ivo em certos momentos das suas vidas. Se nenhum dos filhos viveu muito
tempo com o pai, Rui conviveu mais com Ivo do que com Mario, que passava somente
alguns fins-de-semana esporadicos com os pais durante a infancia. Tal como o irmao,
também Mario disse uma vez a Rui que “nao tinha pai”, considerando que Rui e Eva o
rejeitaram. Apesar de reconhecer que nao esteve presente no crescimento do filho,

Rui preocupa-se com ele, o que leva a que o corte da relagao seja sentido com dor.
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Quando Mario tinha 12 anos, foi institucionalizado. No inicio da adolescéncia, Mario
tinha ja perdido varios anos na escola e cometia crimes (agressdes e furtos) e
incivilidades varias com um grupo de criangas e jovens adolescentes da zona em que
vivia. Uma das agressoes, contextualizada com os outros acontecimentos referidos,
levou a que Rui e Eva se tivessem de deslocar ao Tribunal de Menores. Contrariando
os desejos do filho, de Eva e da mae desta, Rui decidiu que o melhor para o filho seria
sair da cidade para se afastar do grupo de jovens com que convivia e passar algum
tempo numa instituicao a varias dezenas de quilometros da cidade. Mario esteve alguns
anos nessa instituicao, onde a mae e a avd o iam visitar mensalmente. No inicio da
institucionalizagao, Mario enviou um carta ao pai, pedindo-lhe que o fosse buscar, dado
que nao aguentava o trabalho fisico que o obrigavam a realizar. Rui nao o foi buscar e
considera que este é o principal motivo pelo qual o filho nao fala consigo. Contudo,
julga que o periodo que Mario permaneceu institucionalizado o tornou numa pessoa
responsavel e com capacidade de trabalho, atribuindo-lhe o facto de hoje ter um
emprego seguro na fungao publica e ser proprietario de um café com a esposa.

Um dia, quando Rui vivia ja na rua, deslocou-se ao café do filho com um amigo
que o costuma frequentar. Pai e filho reconheceram-se, mas nao se falaram. A nora de
Rui atendeu-o, mas nao se apresentaram. Rui teve de sair do café devido a ansiedade,
tristeza e nostalgia que sentia, que tornava insuportavel permanecer junto do filho
naquela situagao. Nunca mais regressou ao café, mas, tal como com Ivo, tem ainda a

esperanca — vaga — de que o tempo permita reatar o lago que o liga a Mario.

3.2.3. O irmao Nuno

A relagao com Nuno foi sempre marcada por varios conflitos. O lago entre os
irmaos foi atado e desatado com frequéncia, mas é fundamental para entender a
biografia de Rui. Hoje, Nuno é o irmao com o qual Rui mantém a relagio mais
proxima, apesar dos conflitos. E também o irmio cuja situacio socioeconémica mais se
aproxima da de Rui: nao vive na rua, mas o RSl (Rendimento Social de Insercao) é a
sua unica fonte de rendimento.

O conflito entre os irmaos existe em varias dimensoes: laboral, econdmica,
habitacional, amorosa. No que a esta ultima diz respeito, Nuno teve uma relagio com
Eva, apos a separagao definitiva entre ela e Rui. Ja durante os primeiros anos da

relacao do casal, Nuno, ainda menor de idade, tinha demonstrado interesse por Eva,
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ainda que esta o tivesse rejeitado. Quando Rui cumpria a segunda pena de prisao, apos
ter cortado relacdes com Eva, Nuno iniciou uma relacao com ela. Ao falar-me disto, a
tristeza e a indignacao de Rui encontram-se ja algo atenuadas pelo tempo, mas, no
momento em que soube da relagao, afirma ter-se sentido traido, sensagao que nao
diminui pelo facto desta ter durado poucos anos.

As dimensoes laboral, econémica e habitacional sao também problematicas. A
habitacao e o trabalho em conjunto, que ocorreram em algumas fases das suas vidas,
corresponderam maioritariamente a interacg¢oes conflituosas. Como Rui me disse mais
de uma vez, apesar de conseguir conviver com o irmao, nao conseguem viver nem
trabalhar juntos. Porém, apesar das criticas que Rui tece sobre Nuno, a interaccao
com o irmao revela-se importante para si. Dado que é a principal ligagao a um passado
familiar partilhado, esta relagao apresenta-se como um modo de Rui manter activa uma
dimensao fundamental da afiliagao a familia, entendida enquanto estrutura social base
que permite a ligacio de Rui a sociedade domiciliada mais vasta. E certo que esta
afiliacao a estrutura familiar ocorre sobretudo pela rememoragao e nostalgia — ambas
profundamente marcadas por sentimentos de injustica partilhados pelos irmaos —, mas
esta forma concreta que a afiliagao familiar assume nao a torna em nada menos
importante para a vida de Rui.

A nostalgia, particularmente a nostalgia dos dominados” revela-se fundamental
para entendermos a vida de Rui. S6 através desta rememoragio de um passado
construido como «melhor» por comparagao a um presente dominado é possivel
encontrarmos uma ligagao a sociedade domiciliada que nao é desfavoravel a Rui. Para
Gowan (2000: 81), a nostalgia dos dominados descreve o modo como os individuos
sem-abrigo recriam mundos que lhes sio familiares no meio da desorientagio e
degradacao da vida na rua. As perdas individuais relembradas desta forma nostalgica
ligam-se aos processos macrossociais actuantes nas sociedades em que vivem os
sujeitos, reflectindo a accao das macro-realidades nacional e global sobre as micro-
realidades observadas (id., ibid.: 75-76). Os individuos sem-abrigo e outros sujeitos
desprivilegiados “privados das anteriores certezas e langados no caos e na perda usam
a nostalgia como um modo de se colocarem dentro de um mundo envolvente que faz

sentido” (id., ibid.: 81). Através desta forma de rememoragao particular, os individuos

2 O conceito de nostalgia dos dominados [nostalgia of the dispossessed] é de Stewart (1988). Contudo, é a
aplicagdo do conceito ao fendmeno dos sem-abrigo, presente em Gowan (2000), que interessa para este
texto.
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sem-abrigo encontram referenciais de acgao e de discursos que lhe permitem dar um
sentido as suas vidas. Competéncias adquiridas sob condigoes distintas das que
vigoram na rua sao mobilizadas pelos sujeitos através desta mundivisao que liga
passado e presente de uma forma especifica.

A nostalgia dos dominados é fundamental na vida na rua de Rui, sendo-o
claramente na relagio com Nuno, unindo os irmaos numa partilha ambigua de
sentimentos de dominacgao e de injustica mas também de lembranga de um passado
melhor. Todavia, esta dimensao positiva do lago que une os irmaos nao ¢
suficientemente forte para impedir os conflitos entre eles. Nas suas biografias
partilhadas, este conflito passou frequentemente da dimensao da interac¢ao familiar
para a esfera laboral, uma vez que trabalharam juntos mais de uma vez.

Rui afirma ser dificil para si conviver com o irmao e atribui a responsabilidade
dos conflitos a Nuno, mas tende também a estar disposto a reaproximagoes
frequentes. A sensacao de que as irmas o poderiam ajudar mais do que fazem orienta
igualmente o modo como Rui vé a pouca ajuda que estas dirigem a Nuno, algo que o
indigna, pois considera que, tal como a si, a familia lhe deveria dar trabalho, habitagao
ou dinheiro. Rui encontra uma nova fonte de revolta no facto de ser ele o Unico a
procurar ajuda-lo, dentro das suas enormes limitagoes. Antes de Nuno comegar a
receber o RSI, Rui dava-lhe algum dinheiro do seu préprio RSI, tal como tinha feito,
durante anos, enquanto trabalhava na construgao civil. Este seu apoio monetario a
Nuno pode nio ser financeiramente significativo nem permitir a Nuno sair da situagao
de precariedade e vulnerabilidade em que se encontra. Porém, fortalece o lago que
une os irmaos e contribui para que este se mantenha activo. Ele é também significativo
a um nivel representacional, favorecendo a aproximagao dos dois irmaos que se
encontram na zona de desdfiliagdo. Se a familia nao ajuda nem Rui nem Nuno, entao, a
partilha limitada de recursos — monetarios ou ao nivel do apoio emocional mutuo que
a frequéncia interaccional permite —, é crucial para ambos. Sobretudo, permite-lhes
desenvolverem uma empatia pelas situagoes reciprocas que possibilita a partilha dos
sentimentos de injustica e indignagao perante o abandono a que ambos se sentem
sujeitos pelo resto da familia.

Esta empatia nao invalida os problemas relacionais. Quando Rui foi
subempreiteiro na construgao civil, Nuno trabalhou varias vezes para si, mas Rui diz-
me que o irmao nunca lhe arranjou trabalho. Esta representacao da falta de apoio do

irmao domina o discurso de Rui e contribui para uma imagem da relagao em que os
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fluxos lhe sao desfavoraveis. Tal imagem reforga a posicao de Rui enquanto «doadory,
permitindo-lhe auto-representar-se de modo positivo. Porém, o Unico trabalho no
mercado laboral regular obtido por Rui desde que chegou a rua, ainda que tenha
durado apenas alguns dias, foi alcangado através de Nuno, que tinha sido contratado
por um individuo para pintar uma casa num local préximo do sitio em que Rui
pernoita.

Apos o trabalho finalizado, o individuo que os contratou recusou-se a pagar a
Rui os 5,5 euros por hora que tinham sido estipulados no inicio, pois tinha descoberto
que ele vivia na rua, pelo que considerava que, para um «sem-abrigo», 3 euros por
hora de trabalho seriam aceitaveis. Como noutros momentos da sua vida na rua, Rui
deparou-se com uma discriminagao proveniente do facto de ser «sem-abrigo». Viver
na rua traduziu-se numa desumanizagao parcial que levou o individuo-empregador a
usar duas medidas de remuneragao distintas: uma para a sociedade domiciliada; outra
para quem vive na rua. Rui sentiu-se magoado e indignado, tanto pelo dinheiro em si
que lhe estava a ser negado, como pela negacao de reconhecimento (da qualidade do
trabalho e da humanidade) que se dava origem. Dado que o empregador nao lhe
desejava pagar a quantia acordada, Rui agrediu-o. Nao sé o pagamento foi dificil como,
apo6s agredir o individuo, Rui descobriu que tinha sido Nuno a contar-lhe que vivia na
rua. Ficou magoado, mas nao confrontou o irmao sobre o assunto.

Este caso tem semelhancas com varios outros que ocorreram ao longo das
suas biografias partilhadas. O apoio reciproco verifica-se, mas é rapidamente envolvido
em conflito. Este nao dura, sucedendo-se uma reaproximagao. A dor pelo facto do
irmao ter informado o empregador-pagador-em-falta de que era «sem-abrigo» nao
levou a uma ruptura do lago entre os irmaos. Como noutras situagoes, Rui atribuiu o
sucedido a inveja de Nuno, no caso, perante o melhor trabalho por si desempenhado
na pintura da casa. Este acontecimento exemplifica a relagao, mesclando solidariedade
e conflito; desejo de ajudar e problemas criados pela interac¢ao laboral. Sobretudo,
encontramos neste lago fluxos contraditorios, que tanto beneficiam como prejudicam
os envolvidos, ainda que a ligagcao dos irmaos, criada pela interacgao frequente e antiga

e pelo apoio mutuo, se sobreponha a recriminagao e a dor.
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3.2.4. Os pares

As relagoes com outros individuos sem-abrigo ou com pessoas localizadas na
zona de desdfiliagdo, ainda que domiciliadas, tanto sao funcionais para a sobrevivéncia
diaria na rua como apresentam problemas ligados a violéncia e aos incomodos que
alguns destes sujeitos causam a Rui (e.g., a falta de higiene que ele atribui a maioria dos
individuos toxicodependentes com quem convive).

Na dimensao da sobrevivéncia, estes lagos sao importantes quer psicossocial,
quer materialmente, ainda que num contexto de grande escassez de recursos. O
espaco de pernoita permite-nos compreender esta relevancia. O espagco onde Rui
dorme desde que chegou a rua chegou ao seu conhecimento através de Pedro, outro
individuo sem-abrigo que conhece. Enquanto estavam a almogar numa instituicao que
disponibiliza refeicoes a baixo preg¢o a pessoas pobres, Pedro, ao saber que Rui se
encontrava na rua, disse-lhe onde dormia, juntamente com outros individuos sem-
abrigo, e convidou-o a juntar-se a eles neste espago.

Chegar a este local foi uma experiéncia ambigua para Rui. Na rua, encontra um
lugar onde permanecera desde entao, desenvolvendo a sua rotina quotidiana em torno
dele. Aj, ira travar conhecimento com varias pessoas — outros individuos sem-abrigo,
funcionarios de instituicoes «assistencialistas», etc. — e algumas delas revelar-se-ao
importantes para a sua sobrevivéncia na rua. Contudo, sera também neste local que
Rui conhecera a enorme violéncia da vida na rua: as agressoes frequentes, o
desrespeito, a estigmatizagao.

Este espaco de pernoita é propriedade de uma instituicio publica. E um local de
passagem, pouco visivel se nos situarmos junto das principais entradas dos edificios
circundantes. Porém, a cerca de 20 metros da barraca que Rui foi erigindo
progressivamente, € frequente verem-se pessoas em transito para estes edificios.
Poucos olham directamente para a barraca; menos ainda se detém. Por vezes, algumas
pessoas circulam mais préximo da barraca. A poucos metros dela, olham-na de soslaio
e rapidamente desviam olhar. Perante a presenca deste «espectaculo de misériay,
vigora a cultura da evitagdo (Snow e Anderson, 1993; Murdoch et al. 1996; McIntosh e
Erskine, 2000; Zeneidi-Henry, 2002; Gaboriau, 2004; Pais, 2006). Quem permanece um
pouco no local, fazendo tempo para alguma actividade na instituicao, olha para o
horizonte, para a bela perspectiva de uma parte da cidade que é possivel ter a partir

deste sitio — desde que nos abstraiamos da presenca da barraca. O espago de pernoita
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de Rui é uma heterotopia, um desses “tipos de lugares que estao fora de todos os
lugares, ainda que sejam, no entanto, efectivamente localizaveis” (Foucault, 1984).
Poucas pessoas ai param caso nao tenham um intuito especifico em mente, e, das que
param, menos ainda se detém durante muito tempo caso tenham outro local para
onde ir. L4, junto a Rui, permanecem apenas aqueles individuos que nao dispoem de
um lugar assegurado na estrutura social domiciliada, que nao tém outro local para
onde possam ir — ou que, tendo-o, este sera tao heterotdpico quanto o em que se
encontram, pelo que a deslocagao € mais facilmente protelada. Mais do que qualquer
outra coisa, este espago € um desses “sitios em que a vida de um homem nao vale um
chavo” (London, 2002: 1 1).

Exceptuando as deslocagoes de funcionarios da instituicao ou dos servigos
«assistencialistasy, € com individuos em situagoes semelhantes a sua que Rui interage
neste espago. Muitas vezes, sobretudo nos primeiros tempos na rua, ai ocorreram
agressoes fisicas, de que Rui tanto foi vitima como perpetrador. A violéncia esteve
sempre presente na sua vida, com episédios mais ou menos graves, mas a chegada a
rua reconfigura-a. Ela torna-se mais frequente e dramatica, em muitos casos, pondo em
risco a propria vida dos individuos sem-abrigo. Rui foi ameagado por grupos, munidos
de armas brancas; acordou a meio da noite a ser sufocado; pelo menos um dos
individuos que agrediu, necessitou de tratamento hospitalar. Sobretudo, na rua, a
violéncia torna-se sucessiva, ubiqua, e desaparece qualquer espago ao qual quem nela
vive possa regressar no fim do dia para se proteger. Esta violéncia tem uma dimensao
simbolica — a desumanizagao, a desqualificagao, a pobreza extrema — mas o seu lado
fisico é fundamental para entendermos a vida na rua, marcada por um elevado risco de
vitimizagao para os individuos sem-abrigo (Newburn e Rock, 2005; Meert et al., 2006;
Thelen, 2006: 92-98; Amistani, 2009: 138-141; Gowan, 2010). Como consequéncia, o
medo e a ansiedade sao constantes na rua, e sao sensagcoes que acompanham Rui
desde que ai chegou. Nao s6 medo de ser agredido, mas também de agredir.

Contudo, a vida na rua nao é soé violenta: ha também solidariedade,
reciprocidade, apoio entre «pares». O espaco de pernoita permite-nos analisar
também esta dimensao. A partilha deste local com Pedro levou a que Rui rapidamente
desenvolvesse com ele um lago fundamental, que lhe forneceu protecgao — diminuta,
mas nao menos importante por isso para a sua sobrevivéncia — e reconhecimento.
Tomar conhecimento do espaco de pernoita e obter a possibilidade de ai ficar

apresenta as quatro formas que os fluxos de ajuda podem assumir: informagao, apoio
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emocional, material e camaradagem (Lemieux, 2000: 48). Esta ajuda multidimensional
esta presente quando Pedro propoe a Rui que este permaneca no local onde dorme. A
informagao indica um sentimento de solidariedade que, com a interac¢ao continuada,
se traduz em apoio emocional e camaradagem reciprocas. Também a ajuda material
esta presente, ainda que marcada pela pobreza e vulnerabilidade. O espago é em si
materialidade, importante num contexto em que outras formas de apoio material
estao indisponiveis — dinheiro, bens, habitacao. Segundo uma logica de reciprocidade,
mesmo apos a saida de Pedro do local, Rui continua hoje a disponibilizar um colchao e
proteccao contra o frio a quem lhe pega para dormir junto dele por umas noites. Para
quem vive na rua, a possibilidade de utilizar uma parte dela para dormir, comer ou
conviver é fundamental para a sobrevivéncia quotidiana. Os lagos entre «pares» sao
cruciais para concretizar o acesso ao espago de pernoita.

Uma vez que o espago de pernoita é partilhado, aceder ao local acarreta
também a possibilidade de interaccao entre «paresy. Trata-se de uma convivéncia de
tipo especifico, marcada pela escassez de recursos, mas fulcral para os envolvidos. Esta
«socializagdo entre os pares» permite a quem vive na rua nao sofrer os efeitos da
desvalorizagao estatutaria e da estigmatizagdo constantes que sao sentidos na sua
interaccao com individuos domiciliados (Snow e Anderson, 1993; Gowan, 2000, 2010).
Numa logica goffmaniana (Goffman, 1990), ser portador de um estigma especifico — ser
«sem-abrigo» — leva a que os sujeitos sejam desumanizados na sua interac¢ao com
individuos que nao possuem essa caracteristica desvalorizante. Face a esta
desumanizagao, a interaccao com sujeitos que partilham o mesmo estigma permite
encontrar compreensao e apoio emocional.

Numa das minhas conversas com Rui, apercebi-me de que Abel — um individuo
sem-abrigo que tinha chegado ha pouco tempo ao local de pernoita de Rui e com o
qual eu pouco tinha ainda falado — se afastara de nos pouco depois da minha chegada.
Abel falava com Rui quando cheguei e, passados poucos minutos, encontrava-se a
varios metros, com as costas voltadas para nés — para mim, especificamente, como
constatei mais tarde. Estranhando, perguntei-lhe se nao desejava fazer-nos companhia
enquanto falavamos. Abel demorou alguns minutos a aceitar a minha proposta.
Quando apareceu, fumava um cigarro enrolado por si. Nao se juntara a nés mais cedo
porque tinha estado a desfazer as beatas de cigarros que apanhara do chao para uma
mortalha. Sentia-se desvalorizado estatutariamente pela minha presenca. Abel receava

que eu o julgasse de algum modo pelo acto que realizava. Escondia de mim a sua
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pobreza e o comportamento a que ela o forgava. Caso eu nao estivesse presente, teria
desfeito as beatas junto a Rui. Nao recearia qualquer julgamento, dado que Rui se
encontra numa situagao semelhante a sua. A vergonha, entre «paresy», € minimizada; ha
compreensao da pobreza dado que esta é partilhada. A desqualificagao social associada
ao rotulo de «sem-abrigo» esta sempre presente — de formas variadas — quando quem
vive na rua interage com elementos da sociedade domiciliada. Junto de outros
individuos sem-abrigo, ela pode ser, pelo menos, provisoriamente, esquecida. Sem esta
possibilidade de evasao da opressao da realidade, a vida na rua tornar-se-ia ainda mais
insuportavel.

Os lagos de participagao electiva entre «pares» sao funcionais para a
sobrevivéncia material e psicossocial (Show e Anderson, 1993). A sua utilidade prende-
se nao com a mobilidade social — com as estratégias de saida da rua — mas antes com a
forma como a rua pode ser vivida — as estratégias de sobrevivéncia quotidianas. Dado
que estes lagos ligam individuos de estatuto igualmente desqualificado, eles nao
permitem a obtencao de recursos potenciadores de movimentos de ascensao social.
Mas, como Snow e Anderson (1993) afirmam, os recursos que circulam por estes
lagos sao fundamentais para que os envolvidos possam sobreviver no dia-a-dia.

Porém, se a «socializagdo entre os pares» € importante para a preservagao
psicossocial (leia-se: simultaneamente a um nivel emocional e numa dimensao
estatutaria percebida pelo proprio sujeito), ha outros fendmenos em acgao neste
processo de manutengao do self face a dominagao sempre presente da vida na rua. A
busca de diferenciagao face a outros sujeitos localizaveis na zona de desdfiliagdo —
maioritariamente, outros individuos sem-abrigo, mas também sujeitos domiciliados cuja
pobreza e desqualificagao social os leva a uma interacgao frequente com quem vive na
rua — é essencial neste dominio. Através desta procura de diferenciacao, hierarquias
sao construidas pelos proprios individuos que vivem na rua (Snow e Anderson, 1993;
Farrington e Robinson, 1999; Garnier-Muller, 2000; Gowan, 2000; Jouenne, 2009;
Gowan, 2010).

Para Paugam (2003), uma das dimensoes fundamentais da adaptagao identitaria
dos individuos a situagoes de pobreza passa por esta diferenciacao face a outros
sujeitos pobres. Criar «tipos de pobres» e considerar alguns deles como
estatutariamente mais desvalorizados do que o sujeito que realiza esta diferenciagao
leva a que este Ultimo procure demarcar-se dos anteriores, representados como

«amoraisy, «preguicososy, etc. Através deste processo diferenciador hierarquizante, o
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individuo projecta o seu lugar na estrutura social através de uma narrativa de
comparagao aos sujeitos que percebe como tendo piores situagoes do que ele proprio
— mais desqualificadas de algum modo — ou, por vezes, que sao por si encarados como
efectivamente piores do que ele proprio («naturalizando» o processo diferenciador).
Portanto, € assim criada uma «narrativa de ascensao social relativa» que é suportada
por critérios morais (id., ibid.: 154-164.). O argumento é transponivel para o caso
particular do fendmeno dos sem-abrigo, levando a criagao de um discurso de esséncia
diferenciadora entre quem vive na rua: «sou pobre e nao tenho casa, mas sou honesto,
ao contrario dos individuos X.» Esta distingao de outros sujeitos pobres passa por trés
estratégias complementares (id., ibid.: 156-164): i) o evitamento (a recusa do contacto
com outros «pobresy); ii) a reconstituicdo de diferengas, entendida por Paugam (ibid.:
160) como uma “necessidade de criar diferengas ou de inventar novos critérios de
comparagao” (honestidade, moralidade, ética de trabalho, etc.); iii) e a derivagdo do
descrédito (os individuos pobres, conscientes do seu estatuto desqualificado e
estigmatizado, veiculam uma narrativa em que alguns individuos pobres especificos sao
usados como «bodes expiatorios»; sao representados como os «piores» entre todos
os individuos pobres e culpabilizados pelo fracasso e estigma que, gragas as suas
acgoes, afecta todos os individuos pobres).

Rui fala recorrentemente dos problemas que tem com individuos
toxicodependentes. Ao fazé-lo, estda a auto-valorizar-se socialmente, conseguindo,
através deste processo, nao se considerar como pertencendo a parcela mais
desqualificada da estrutura social. Esta diferenciagio nao nega de forma alguma a
realidade da dominagao e da pobreza que marcam a sua vida, nem ignora a
estigmatizagao e desvalorizagao estatutaria a que Rui é sujeito por via do facto de ser
«sem-abrigoy. E sobretudo num plano moral que ela actua: ao demarcar-se dos
individuos que consomem drogas duras quotidianamente — os “carochos” —, Rui
reconhece que as situagoes dominadas e a pobreza da vida na rua nao sao por todos
vividas da mesma forma. Ao mobilizar um discurso critico sobre varios dos
comportamentos que associa aos individuos toxicodependentes, Rui obtém uma
alavanca argumentativa que lhe permite observar a sua propria situagao de vida como
injusta. Os comportamentos que associa a quem consome drogas duras sao por si
vistos como fruto de uma “doenca”. Considerar como ‘“doentes” os individuos
toxicodependentes nao impede que Rui rejeite a amoralidade que observa na sua

experiéncia interaccional com eles. Contudo, coloca o discurso de Rui sobre estes
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sujeitos numa interpenetragao entre a «compreensao da doenga» e a critica aos
comportamentos dos “doentes” que o perturbam muito directamente. Ao desvalorizar
o comportamento destes sujeitos, Rui consegue manter uma dimensao moral na sua
propria biografia, em particular, na sua carreira de sem-abrigo. «Eles sao porcos e
roubamy», «eu mantenho a minha higiene pessoal e apresentagao estética a um nivel
aceitavel e nao roubo». Ao colocar-se neste segundo lado da oposicao discursiva, Rui
mobiliza um quadro axiologico que tem ainda por referéncia a vida domiciliada;
procura, de algum modo, manter uma afiliagao a sociedade domiciliada veiculando um
respeito pelo seu cdédigo normativo. Ao fazé-lo, realiza uma reivindicagao de
humanidade e de dignidade: rejeita inteiramente e com veeméncia a estigmatizagao e
desumanizagao geral a que € sujeito enquanto «sem-abrigo» afirmando ao mundo que,
apesar de viver na rua, continua a merecer ter direitos, como qualquer ser humano.

Esta diferenciacao face aos individuos toxicodependentes provém de uma série
de experiéncias que prejudicaram Rui de diversas maneiras desde a sua chegada a rua.
Grande parte dos individuos sem-abrigo com os quais Rui se envolveu em agressoes
eram toxicodependentes. Para mais, é frequente que individuos se desloquem ao seu
local de pernoita para consumir droga. Um dia, ao regressar a este espago, Rui
encontrou um individuo toxicodependente que conhece a ter uma overdose;
desmaiado, sem reacgao, ainda com uma seringa espetada no brago. A custo,
conseguiu reanima-lo. Passados alguns dias, o individuo agradeceu-lhe por lhe ter salvo
a vida e ficou a dormir no seu local de pernoita durante cerca de um més. Apods este
periodo, roubou o cheque do RSl a Rui. Este ficou sem dinheiro e, mais uma vez,
confirmou a impossibilidade em confiar em individuos toxicodependentes.

Nao s6 os roubos e a impossibilidade de estabelecer um lago de confianga
levam a que Rui se procure diferenciar de quem consome drogas duras. As “ressacas”
e a falta de higiene sao também motivo de conflito, em particular quando o espago de
pernoita é partilhado. Como foi referido, com o passar do tempo neste local, Rui foi
erguendo uma barraca improvisada com cerca de 10 metros quadrados. Nesta, duas
«camasy foram também improvisadas — com colchoes, cartoes e mantas. O espago ¢
reduzido, pelo que os comportamentos e habitos higiénicos de quem partilha o espago
sao importantes para Rui.

Todos os dias o chao é varrido. O lixo é colocado num saco que é levado
quando se sai do local durante o dia. Na primavera ou no verao, Rui desmonta a

barraca e coloca-a ao sol, juntamente com as mantas que sacode, tentando manter um
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minimo de limpeza no espaco. O espaco publico em que a barraca se encontra é
apropriado por quem la dorme, estendendo cordas onde se coloca roupa a secar,
depois de lavada no balde com agua proveniente de uma torneira proxima. As grades a
30 metros da barraca sao também usadas para o efeito. O balde onde se lava a roupa
serve também para lavar as maos, os pés e cara. Para que a torneira seja utilizavel de
forma menos desconfortavel, Rui recorre a uma garrafa de plastico que cortou para
transportar a agua até ao balde. As necessidades fisioldgicas sao realizadas a cerca de
30 metros da barraca, cavando-se um buraco com uma enxada, num dos canteiros
proximos, que é depois tapado. Todas estas actividades sao formas de Rui se apropriar
do «espago publico» de que faz o seu local de pernoita, permitindo-lhe criar um lugar
no qual obtém um grau minimo de proteccao e de privacidade que lhe possibilitam
uma — ainda que dificil — reconstituicao do self no final do dia (Pichon, 1996, 2002;
Proth e Joseph, 2005; Meert et al, 2006). Tudo isto implica grande capacidade de
improvisagao e a realizagao da higiene pessoal é conseguida a custo. Neste caso, como
noutras dimensoes da vida de Rui, o “sistema D” parece vigorar.”* Este desenrasque &,
sobretudo, motivado pela necessidade de manter um grau minimo de limpeza, mas esta
funciona também para «criar espago privado no espago publico»: é uma forma de
apropriacao do espago em que a barraca é «tratada como casa» e, como tal, necessita
ser limpa para que nela se possa viver.

A importincia da higiene é enorme para Rui, como tantas vezes me referiu. E
uma forma de manter um minimo de dignidade, apesar da dominagao da vida na rua.
Mas é também um modo de Rui nao se identificar inteiramente com o rétulo de «sem-
abrigo» através da desidentificagao com os «sem-abrigo carochos e porcosy. O rétulo
de «sem-abrigo» é aceite por Rui; contudo, a distingao de outros individuos sem-
abrigo é conseguida através de trés processos interdependentes: i) a manutencao da
higiene e de uma apresentagao estética aceitavel pela sociedade domiciliada, dentro
dos constrangimentos varios que a rua coloca; ii) a recusa de certos comportamentos
e consumos, nomeadamente, do consumo de drogas duras; iii) uma postura geral
perante a vida — e a vida na rua em especial — que realga a contestagao das injustigas e

desigualdades sociais que sao sofridas e indignam (que se opoe, para Rui, a passividade

* Termo usado no universo francéfono. “Le systtme D”, de débrouillage, traduzivel directamente para
“sistema do desenrasque”. Sobre o “desenrasque” como estratégia de sobrevivéncia, cf., por exemplo,
Zeneidi-Henry (2002: 178 e ss.) ou Damon (2008: 166-173).
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com que muitos outros individuos sem-abrigo — onde os ‘“carochos” se incluem —
aceitam a sua posigao social desqualificada).

Como foi atras referido, Rui raramente proibe alguém de dormir na barraca. O
Unico argumento que concebe como valido para impedir alguém de ai ficar é o facto de
ja se encontrar I3 outra pessoa, dado que o espaco exiguo nao lhe permite aceitar mais
de um companheiro de cada vez. Contudo, dado que considera que o espago nao ¢é
seu, é sempre possivel dormir naquele local, desde que fora da barraca quando nao ha
la lugar para mais uma pessoa. Nestes casos, quando é possivel, Rui empresta uma
manta ou um cartao a quem dorme do lado de fora.

Enquanto Rui e eu produziamos este trabalho, Joao, um individuo sem-abrigo
toxicodependente, pernoitou durante cerca de | més na barraca. Nunca o cheguei a
conhecer e Joao saiu entretanto. Rui disse-me ter ficado aliviado. Joao era
toxicodependente e, como tal, Rui acha que nao é confiavel. Também a ma higiene de
Joao incomodava Rui sobremaneira. Tal como varios outros individuos
toxicodependentes que passaram pela barraca, Joao nao se lavava, nao mudava de
roupa, cheirava mal. Para mais, passava os dias a “ressacar”. Quando Rui lhe dizia algo
acerca do seu cheiro, Jodao ficava incomodado e perturbava Rui, nao o deixando
descansar. Como este me contou, os individuos toxicodependentes que por la
passaram ficavam sempre espantados por Rui, em dias frios, lavar a cara ou os pés com
agua fria na torneira a céu aberto proxima da barraca, rejeitando passar por esse
desconforto adicional. Rui recusa-se a perder o cuidado com a sua higiene e
apresentagao apesar de viver na rua, criticando os individuos sem-abrigo que se
“desleixam”, considerando que esse “desleixo” acaba por tornar a sua vida ainda mais
dificil de viver. De alguma forma, Rui assume que ser «sem-abrigo» € encontrar-se
numa situagao em que o nivel de controlo pulsional e de cuidado higiénico e estético
nao é respeitado da mesma forma que na sociedade domiciliada (Proth e Joseph,
2005). Como Elias (2006) demonstrou, ao longo do processo soécio-histérico
ocidental, estes cuidados foram-se tornando fundamentais na forma de apresentagao
publica dos sujeitos. Contudo, a sua realizacao diaria em conformidade com a norma
domiciliada necessita de uma casa. A auséncia de habitacdo torna custoso aos

individuos sem-abrigo apresentarem-se em publico com um aspecto estético que seja
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valorizado pela sociedade domiciliada.”® Para Rui, os “carochos” sio o exemplo claro
de individuos que rejeitam este tipo de apresenta¢do: nao se lavam, nao mudam de
roupa, etc. De modo a diferenciar-se deles e, assim, aproximar-se do padrao aceite
como normal pela sociedade domiciliada de que deseja fazer parte, Rui recusa perder
o cuidado de si que lhe parece essencial para poder interagir com individuos

domiciliados e para poder auto-representar-se como seu membro potencial.

3.3. A relagao com as instituicoes

A rua tem efeitos sobre os lagos com pessoas, mas também actua sobre os
lagos com instituicoes. A permanéncia na carreira de sem-abrigo reconfigura o lago de
cidadania, reduzindo a protecgao e o reconhecimento que este teoricamente garante.
No plano oficial, a cidadania reduz-se a ligacdo aos servicos «assistencialistasy e a
contratualizagcao do RSI. Ser «sem-abrigo» € estar numa situagao de exclusao politica.
Pelo menos, é ver criadas condi¢oes do lado do Estado para que essa exclusao ocorra.
S6 a agéncia individual permite a Rui sair dessa exclusao e reivindicar uma ligagao
politica mais forte e estavel. A sua accao em dois lagos institucionais é fundamental
neste aspecto. Com os servicos da «assisténcia», Rui acede a dimensao formal da
cidadania como «sem-abrigo», mas reclama também mais protec¢ao (para sair da rua)
e reconhecimento (através de outro elemento de identificagdo que nao o facto de
viver na rua). Do lado do lago com a biblioteca que frequenta, trata-se, sobretudo, de
uma reivindicagao constante de reconhecimento; de uma batalha continua para ser

percebido como cidadao e ser humano e nao como «sem-abrigo».

3.3.1. Os servicos de «assisténcia»

Vivendo na rua, os lagos desenvolvidos com as instituicoes «assistencialistas»
estao bem presentes na vida de Rui. Estes lagos configuram um tipo particular de
cidadania, construida na zona de desdfiliagdo. Pelo modelo de Castel (2009), a existéncia
de uma relagao assidua com os servigos da «assisténciay — como a que Rui tem —

localizaria um individuo na zona de assisténcia que se encontra entre a zona de

2 Orwell escreveu que “a pobreza liberta certas pessoas dos modelos comuns de comportamento, do
mesmo modo que o dinheiro liberta outras da obrigagdo de trabalhar” (2003: 12).
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vulnerabilidade e a zona de desdfiliagdo. Contudo, no caso de Rui, tal nao se verifica. A
relacao da «assisténcia» com Rui iniciou-se quando este se encontrava ja na rua,
portanto, estando ja na Ultima das zonas de coesdo social referidas. A forma assumida
pela ajuda que estas instituicoes direccionam para Rui nao lhe permite realizar o —
ténue — movimento social ascendente que uma saida da desdfiliagdo para a assisténcia
implicaria. Antes, a relacio que Rui estabelece com as instituicoes «assistencialistasy
reforga a sua localizagao na zona de desdfiliagdo. Os fluxos «paliativosy» de caracter de
urgéncia permitem somente a Rui obter um minimo essencial de comida para
sobreviver quotidianamente.”* O RSI contratualiza a relagio com a «assisténcia» sem,
todavia, permitir uma saida da rua, e pouco apoio estatal existe para além dele.
Portanto, este lago de tipo particular de Rui com a «assisténcia» penetra a zona de
desdfiliagdo e é nesta que actua.

Esta constatagao nao reduz a relevancia destes lagos na analise biografica aqui
ensaiada: eles sao importantes precisamente por funcionarem como funcionam. A
nogao de “vulnerabilidade depois das proteccbes” [d’apres les protections] (id., ibid.: 747),
permite-nos ler esta situagao: a presenca na zona de desdfiliagdo perdura apesar de um
grau minimo de transferéncias estatais, insuficiente para que Rui ganhe seguranca e, em
parte, € precisamente esta forma de «ajuday estatal que cria condigdes para que Rui
permanega na rua. A relagdo com a «assisténcia» revela-se importante para a
sobrevivéncia diaria na rua, mas dificulta o desenvolvimento de estratégias de saida.

No caso de Rui, esta dificuldade em estabelecer um plano de saida da rua
através do contacto com a «assisténciay é, em grande parte, derivada da postura
critica e reivindicativa por si demonstrada. Em varios casos, esta € mal recebida pelos
profissionais das instituicoes «assistencialistas», levando a que Rui sinta que estd
“marcado” por eles devido a uma sucessio de acontecimentos conflituais. Estes
conflitos ocorreram com varios servigos «assistencialistasy, das equipas de rua (que,

nos seus giros nocturnos, levam aos individuos sem-abrigo alguns bens essenciais,

% Thelen (2006), comparando Portugal, Bélgica e Franga, afirma que no nosso pais os servicos
«assistencialistas» se encontram reduzidos a mais basica das emergéncias no tocante ao apoio
disponibilizado a quem vive na rua. Segundo o autor, os outros paises estudados conseguem fornecer
um grau de ajuda que se encontra para além das necessidades de sobrevivéncia diarias mais basicas. E
certo que o trabalho de Thelen é realizado antes da redacgiao da Estratégia Nacional para a Integragao
de Pessoas Sem-abrigo (Instituto da Seguranga Social, 2009), mas é razoavel afirmarmos que a
«assisténciay portuguesa continua a funcionar em caracter de urgéncia. Assim sendo, mesmo que o seu
apoio seja util para a sobrevivéncia quotidiana de quem vive na rua, torna-se dificil para os individuos
sem-abrigo desenvolverem planos de regresso a sociedade domiciliada através da relagio com a
«assisténciay.
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entre os quais, comida) as instituicoes que fornecem refei¢oes a baixo custo a pessoas
pobres, passando pelos locais em que é possivel a quem vive na rua realizar a sua
higiene pessoal. Em varios momentos do contacto com estas instituigoes, Rui sentiu
que era tratado de modo injusto pelo simples facto de viver na rua, considerando que
a estigmatizacao e desumanizagao decorrentes do rétulo de «sem-abrigo» penetram a
«assisténciay. Parece verificar-se nesta relacio de Rui com a «assisténcia» a negagao de
reconhecimento que Sennett (2004) afirma estar a tornar-se habitual nas nossas
sociedades, em particular no que aos individuos desprovidos de poder diz respeito.
Segundo o autor, “a sociedade moderna carece de expressoes positivas de respeito e
de reconhecimento para com os outros”’ (id., ibid: xv), o que se reflecte
nomeadamente na forma como os «assistidos» sao representados e tratados, tanto no
plano informal como formal. No caso de quem vive na rua, esta negagao de respeito
traduz-se na produgao dos individuos sem-abrigo como «menos quey, revelando uma
enorme e sempre presente injustica de reconhecimento (id., ibid.). O facto de Rui
contestar este tratamento quando o sente aumentou o conflito. Rui considera que a
«assisténciay prefere lidar com individuos sem-abrigo que se comportem de forma
submissa e aceitem sem protestar o pouco que recebem. Quando algum individuo
sem-abrigo reivindica um melhor tratamento, os profissionais da «assisténcia» reagem
mal, rotulando-o como «mau pobre imerecedor». Através desta construgao
representacional, a possibilidade de fluxos de ajuda adicionais é reservada aos
individuos sem-abrigo encarados como «bons pobres merecedores». Os poucos
quartos de renda baixa disponiveis para quem vive na rua ficam reduzidos a um
beneficio decorrente de um comportamento considerado correcto por quem vive na
rua: o respeito pelo que foi contratualizado através do RSI, a aceitagao incondicional
das condi¢oes do recebimento da pouca ajuda disponivel, e, sobretudo, a total auséncia
de qualquer forma de contestagao social e do modo de funcionamento dos proéprios
servicos «assistencialistasy.

Apesar de Rui reconhecer o trabalho realizado pela «assisténcia» — sem a qual
tem consciéncia de que seria mais dificil alimentar-se —, nao deixa de criticar o que
julga estar mal. Em varias situagoes, Rui disse a elementos das equipas de rua que a
comida que estes levam a quem vive na rua ¢ insuficiente em quantidade e qualidade
para que um adulto possa sobreviver. As discussoes decorrentes destas criticas sao
frequentes, com os elementos das equipas de rua a sentirem que Rui é “pobre e mal

agradecido” (como lhe disseram directamente mais de uma vez). Algumas discussoes
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mais violentas levaram a que algumas das equipas de rua deixassem — pelo menos,
durante algum tempo — de se deslocar ao seu local de pernoita. Em geral, a interacgao
com a «assisténcia» leva a que Rui sinta que nao é tratado com respeito, fazendo com
que reivindique, ainda mais veementemente, a dignidade a que sente ter direito. Para o
fazer, tem de protestar contra o comportamento e a acgao institucional de individuos
que controlam de forma directa a distribuicao da ajuda de emergéncia, o que leva a
que Rui se sinta prejudicado por estas instituigoes.

Lyon-Callo (2008) e Gowan (2010) defendem que a «assisténciay, ao interagir
com os individuos sem-abrigo, lhes nega a capacidade e o direito de reivindicagao.
Frente a critica, o diferencial de poder entre individuos sem-abrigo e técnicos torna-se
inegavel. Normalmente, Rui dirige-se aos técnicos «assistencialistas»y pelo nome
proprio. Aquando de um dos conflitos ocorridos, um destes profissionais, ao sentir o
seu trabalho criticado por Rui, exigiu que este se lhe dirigisse por “doutor”. Ao
deparar-se com aquilo que é lido como um «ataquey» ao desempenho das suas fungoes,
este profissional «assistencialista» decidiu apoiar-se num elemento de distingao social
discursivo que fazia o poder pender a seu favor na discussao. O efeito simétrico deste
acto € a negagao da legitimidade de Rui em contestar o que julga estar mal. Caso Rui
tivesse aceite a situagao tal como ela se lhe apresentava, vendo como um dado
incontestavel a forma como o circuito «assistencialistay se organiza e demonstrando-
se grato pelo servico que lhe estava a ser prestado, teria sido criada uma situagao de
«falsa igualdade» entre si e o profissional da equipa de rua. Contudo, esta eliminagao
discursiva do diferencial de poder entre estes sujeitos nao os tornaria em seres
humanos com iguais direitos mas antes, obscureceria a possibilidade — sempre
presente — do lado com maior poder negar por inteiro o poder do lado socialmente
desqualificado — e de o negar a um ponto em que se deslegitimiza a capacidade de
accao de quem vive na rua que, ao ser reenviada para a sua posicao social
desprivilegiada (de onde, em verdade, nunca sai), é encarada como apenas detendo
uma opg¢ao de comportamento: o agradecimento submisso de quaisquer «migalhas que

caiam da mesa da sociedade domiciliaday.

3.3.2. A biblioteca

Rui desloca-se varias vezes por semana a uma biblioteca publica. Vai 13 com

assiduidade desde a sua chegada a rua. A frequéncia com que é possivel ai encontra-lo

71



indica uma rotina na vida na rua. Se, como Rui me disse uma vez, a vida na rua “é um
marasmo”, a rotinizagao do espaco e do tempo permitem-lhe normalizar uma vida
localizada na zona de desdfiliagdo: através dela, Rui estabelece horarios e da um sentido
as suas movimenta¢oes pela cidade. Varios autores falam da importancia da
estandardizacao dos horarios e dos espagos para quem vive na rua. Esta permite a
manutencao do self na medida em que, através destas rotinas, os individuos sem-abrigo
provam a si mesmos que ainda sao capazes de controlar (minimamente) o ambiente
em que vivem e, através desse minimo de controlo, podem organizar a sua
sobrevivéncia diaria (Snow e Anderson, 1993; Girola, 1996; Pichon, 1996; Gowan,
2000; Pichon, 2002; Gowan, 2010). Os movimentos quotidianos dos individuos sem-
abrigo podem ser forgcados por constrangimentos estruturais (e.g., locais publicos com
horarios de encerramento que obrigam quem os frequenta a ir para outro lado), mas
isto nao é tudo o que eles sao: na decisao dos locais frequentados, ha agéncia
individual, ha escolhas que sao feitas, ha objectivos especificos (Girola, 1996; Clément,
Drulhe e Mantovani, 2004). A biblioteca apresenta-se com um «destino ao qual Rui
pode chegar» ao mesmo tempo em que se vé privado de uma casa ou de um emprego
que possam desempenhar esta fungao de estandardizagao do espago-tempo didrio. Na
biblioteca, I livros que lhe despertam atencao. Lé também jornais, dado que considera
ser importante estar informado sobre o mundo, mas também para poder procurar
emprego nas secgoes de classificados. A biblioteca tem uma sala propria para o
visionamento de materiais audiovisuais, o que é importante para si dado que, como me
disse, se considera um “cinéfilo”.

Bauman (1998: 106-120) afirma que a liberdade e a capacidade de escolha
associadas ao movimento funcionam como um dos principais factores de
hierarquizagao social da modernidade liquida. Segundo o autor, actualmente, todos
estamos em movimento perpétuo durante as nossas vidas e a forma como este é
realizado é fundamental para definir a posicao que ocupamos na sociedade. Os
constrangimentos ao movimento sao desqualificados e, por um processo de reificagao,
tornam-se num atributo que desqualifica o préprio sujeito que os experiencia.
Representar os individuos sem-abrigo como sujeitos sem controlo sobre as suas
movimentagoes didrias contribui para os desvalorizar estatutariamente. Contudo,
como o caso de Rui nos permite observar, a realidade é bastante mais complexa do
que o bindmio simples «movimento livre/condicionado». Rui move-se para ir onde

deseja, quando deseja. Os locais e os horarios que o orientam podem ser
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estandardizados e isto é factor de desqualificagao visto que se contrapoe a uma
diversidade de espagos e de tempos que nao esta presente na vida de Rui. Aos olhos
da sociedade domiciliada, esta estandardizagao indica constrangimentos ao nivel da
possibilidade de escolha e da liberdade de accao. Contudo, no seu caso, esta
rotinizagao do espaco-tempo é um modo de provar a si mesmo que possui agéncia e
que controla a sua vida. Ha constrangimentos varios e Rui tem consciéncia clara deles.
Contudo, dentro deles, vai para onde quer, quando quer. Sobretudo, vai para onde lhe
é possivel realizar certas actividades de que gosta (ver um filme, ler um livro ou um
jornal) e, nesses locais, desenvolve relagoes com os individuos que ai encontra.

A interaccao com os funciondrios da biblioteca e outros frequentadores
assiduos indica que as idas a esta instituicao desempenham outra fungao para além da
leitura ou do visionamento de filmes: uma func¢ao socializadora; é neste espago que Rui
encontra grande parte dos individuos domiciliados com que se relaciona. A biblioteca é
também um dos espacos em que convive com alguns outros individuos sem-abrigo. E
também ai que Rui marca encontros com individuos domiciliados nao relacionados
com a «assisténcia» para poderem falar fora do seu espago de pernoita. Uma conversa
no local de pernoita tem a barraca como pano de fundo, o que torna bem visivel a
situagao de Rui enquanto «sem-abrigo». A biblioteca é um espago publico onde Rui
pode procurar diminuir a estigmatizagao. Os funcionarios da biblioteca e os seus
frequentadores assiduos sabem que Rui vive na rua, como o sabem os individuos
domiciliados com os quais ai marca encontros pontuais. Contudo, é importante para si
afastar-se do local de pernoita na presenga de quem nao vive na rua. Falar com alguém
junto da barraca leva a que Rui nao consiga esquecer-se nem por um instante da sua
situagao de vida actual; ao conversar fora deste espago, procura diminuir a distancia
social que o separa dos eventuais interlocutores, colocando-o num lugar de
inferioridade — que a biblioteca nao elimina mas pode atenuar um pouco. A
desvalorizagao estatutaria permanece, mas o espago influencia-a.

Com o passar do tempo, os funcionarios da biblioteca habituaram-se a
presenca de Rui, mas os conflitos nao deixam de ser frequentes. Por varias vezes, Rui
discutiu com funcionarios, chegando mesmo a escrever reclamagoes em algumas
dessas discussoes. Em todos esses conflitos, Rui sente que o trataram pior do que
tratariam um individuo domiciliado. Quando comecou a frequentar a biblioteca, Rui
considera que era recorrentemente ignorado; passavam-lhe a frente nas filas e os

funcionarios nao o atendiam. A falta de respeito (Sennett, 2004) parece verificar-se
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também nas relagoes que Rui desenvolve nesta instituicao. A indignagao que um tal
modo de tratamento lhe causa é grande: ao ser ignorado, sente-se «desumanizadoy;
quando discutem, sente de forma directa toda a estigmatizacao e desqualificagao social
que o facto de viver na rua acarretam. A experiéncia destes acontecimentos conflituais
leva Rui a protestar contra as injusticas que sente na pele. Mas ela leva também a
alteragoes no seu comportamento. De uma das vezes em que nos encontramos neste
local, ambos queriamos usar a casa de banho ao mesmo tempo. Rui insistiu que nao o
fizéssemos. De inicio, nao entendi o motivo, nem Rui me deu uma razio para tal.
Esperei por uma resposta enquanto Rui ia primeiro a casa de banho. Quando saiu,
contou-me que eram frequentes na biblioteca problemas com individuos
toxicodependentes que frequentavam uma instituicdo proxima que lhes presta apoio.
Havia, por vezes, furtos cometido por estes individuos mas também consumo de droga
na casa de banho. Apesar de Rui nao consumir drogas duras, o conhecimento de que
vive na rua provoca nos funcionarios da biblioteca um efeito de associagao destes dois
fenomenos. Alguns individuos toxicodependentes consumiram drogas na casa de banho
da instituicao; alguns deles sao «sem-abrigoy; entao, todos os individuos sem-abrigo que
entrem na casa de banho da instituicio sao representados como passiveis de ser
toxicodependentes. O medo por parte dos funcionarios de que alguém use esse
espago para consumir ou traficar droga, levaram-nos a perseguir certos individuos
quando estes se deslocavam em grupo a casa de banho para verem o que iam fazer.
Rui, «sem-abrigoy, foi vitima destas persegui¢oes (injustificadas). A discriminagao no
comportamento institucional é grande, levando a que s6 sejam vitimas de suspeitas
individuos pobres e com um estatuto negativamente valorizado. Pessoas que os
funcionarios da biblioteca sejam incapazes de rotular de modo semelhante, nao sao
vistas como «alguém a controlary. Todavia, uma excepg¢ao a esta regra tacita existe, e
eu encontrei-me nela: o caso de individuos domiciliados que se comportam de modo
interpretado pelos funcionarios como «estranhoy pelo simples facto de serem vistos a
falar varias vezes e durante muito tempo com alguém «rotulado». Lankenau (1999:
290-291) afirma que os individuos que mendigam sentem o seu estatuto elevado
publicamente gracas a sua interac¢ao frequente com os mesmos individuos que lhes
dao esmola — devido a interacgao recorrente consubstanciada no acto da dadiva ou em
conversas passageiras. Para o autor, estas relagoes regulares “temporariamente
transformam o mendigo de paria em pessoa” (id., ibid.: 290) na medida em que tais

“associagoes com pessoas de status mais elevado tendem a avangar o status, dado que
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tais relagoes ou lagos desempenham uma fungao legitimizadora para a pessoa de status
mais baixo” (id., ibid.: 291). Tal argumento pode ser transponivel para o caso dos
individuos sem-abrigo, i.e., € possivel que também estes sujeitos vejam o seu estatuto
social elevado gragas a interac¢ao frequente e em publico com os mesmo individuos
domiciliados de estatuto substancialmente mais elevado do que o seu. (Sem que isto,
todavia, elimine a sensagao de desvalorizagao estatutdria comparativa aos olhos do
proprio individuo sem-abrigo: se este pode sentir que ganha uma posi¢ao social
legitima ao interagir de forma regular com os mesmos sujeitos domiciliados de
estatuto mais elevado — é «humanizado» por via dessa interacgao —, o seu estatuto
permanece sempre mais baixo do que o do seu interlocutor e é precisamente a sua
relacio com ele que real¢a a desvalorizagao estatutdria do rétulo de «sem-abrigo»).
Contudo, como o caso descrito nos mostra, o efeito inverso é também possivel: ao
interagir frequentemente com individuos cujo rétulo de «sem-abrigo» é conhecido, e,
sobretudo, ao estabelecer com estes uma relagao de dificil leitura para quem a olhe de
fora (como é o caso de uma relagao de investigagao), um sujeito domiciliado pode ser
vitima de uma desvalorizacao estatutaria aos olhos dos observadores da interaccao. A
«osmose estatutdria interaccional» que pode elevar em publico o sujeito de estatuto
mais baixo é passivel de desempenhar também um efeito negativo simétrico sobre o
individuo de estatuto mais elevado.

O comportamento de Rui, contudo, nao é apenas alterado por via destes
cuidados que é forcado a ter na sua apresentagao publica. A forma como os
funcionarios da biblioteca lidam com ele é também propiciadora de comportamentos
reivindicativos de dignidade e de direitos por parte de Rui. Por varias vezes, escreveu
reclamagoes oficiais quando se sentiu tratado injustamente. Os problemas particulares
que as motivaram podem ter sido legitimos, mas permitem-nos também observar que
Rui, na sua interaccao com os funcionarios desta instituicio, sente o seu estatuto
negativamente valorizado e estigmatizado muito presente. Parte da indignagao que Rui
sente € fruto disto e nao so do facto de ser mal-tratado de per se. Ao apresentar uma
reclamagao oficial, Rui esta a protestar nao s6 sobre um problema particular mas
também a tecer uma critica veemente a injustica geral da sua vida na rua, reivindicando
dignidade e humanidade. Esta a afirmar publicamente que é um ser humano com
capacidade de acgao sobre o mundo. Desta forma, o comportamento de Rui é também
um modo deste se afastar parcialmente do rétulo de «sem-abrigo» e da desqualificagao

social a ele associada. Rui nao nega a sua vida na rua, mas indigna-se perante o facto
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deste seu atributo excluir todas as suas outras caracteristicas identitarias. Rui reclama
contra factos especificos, considerados em si mesmos injustos. Contudo, reclama
também nesses actos contra 3 anos de vida na rua sem vislumbrar uma saida. Pedir o
livro de reclamagdes é reivindicar que alguém, em alguma coisa, lhe dé razao; é uma
procura de uma afirmagao publica de terceiros da justeza da sua postura que lhe
permita observar a sua situagao de vida na rua como algo injusto. Esta acgoes de Rui
dao razao a Feldman (2006) quando este afirma que o fendmeno dos sem-abrigo é
problemadtico nao s6 ao nivel da escassez de recursos materiais mas também numa
dimensao de reconhecimento. Para o autor, “o reconhecimento é importante para as
pessoas sem-abrigo e (...) as injusticas do fendmeno dos sem-abrigo sao trivalentes:
para além da ma distribuicdo, os sem-abrigo enfrentam uma negagao de
reconhecimento e exclusao politica” (id., ibid.: 25).

Esta injustica sentida por Rui decorre, em grande medida, da sua consciéncia de
que o rotulo de «sem-abrigo» o acompanha onde quer que ele esteja, sobretudo nos
locais em que o conhecem. Ele nao sé sente com intensidade a estigmatizagao a que é
sujeito neste espagos como, para mais, tem a sensagao de que essa estigmatizagao o
acompanhara mesmo se conseguir sair da rua. Rui considera que, nos locais que
durante tanto tempo frequentou como «sem-abrigoy», vai estar sempre rotulado,
mesmo que saia da rua.

Todavia, nem a consciéncia da estigmatizagao nem os conflitos levam a que Rui
deixe de frequentar a biblioteca, espaco de lazer e de obtengao de informagao sobre o
mundo, conhecimento esse em que apoia o discurso critico sobre a situagao actual do
pais. Tal como os actos de reivindicagao expressos pela redac¢ao de uma reclamagao
oficial, a obtencao de informacgao sobre o mundo é uma forma de manter um — ainda
que ténue — lagco de cidadania. As varias reclamagoes oficiais que escreveu (na
biblioteca mas nao sé) desde que chegou a rua sao uma forma de intervengao civica.
Estar informado sobre o que acontece é uma recusa da redugao da sua vida quotidiana
a rua em que ela decorre. O facto de Rui receber o RSI é uma forma particular de
ligacdo ao Estado. Por via desta transferéncia, mantém uma relagdo com o mundo
politico e social nacional. Todavia, esta é insuficiente para que seja considerado um
cidadao de pleno direito. Protestar perante uma injustica sentida ou ler jornais para
saber o que ocorre e ser capaz de o discutir sao modos de afirmar que deseja um lago
de cidadania estavel. Tal como com outros tipos de lagos, o de cidadania é elusivo e

encontra-se enfraquecido, mas isto nao o torna menos importante ou menos desejado.
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DANDO SENTIDO A UMA VIDA: AS MULTIPLAS AFILIAGCOES DA
ZONA DE DESAFILIACAO

Como a biografia de Rui nos mostra, a zona de desdfiliagio compoe-se de
variadas afiliagoes, traduzidas em lagos sociais de diferentes tipos. Estes sao relevantes
tanto pelo que garantem como pelo que, da perspectiva de Rui, deveriam assegurar. A
vida na rua elimina lagos, mas também os cria. Sobretudo, os lagos sao reconfigurados,
o que se reflecte no grau e no tipo de proteccao e reconhecimento a que Rui acede
através deles.

A familia é fundamental para Rui, ainda que a sua importancia decorra em
grande medida da sua auséncia, sentida com dor. Os lagos de filiagdo, mais do que
eliminados com a vida na rua, sio recompostos. Os processos de reconfiguragao
destes lagos, contudo, iniciam-se antes da chegada a rua, influenciados por sucessivos
pontos de inflexdo. As irmas passam a garantir-lhe apenas um apoio diminuto, sentido
por Rui como insuficiente e nao acompanhado de um reconhecimento como irmdo.
Por outro lado, este é garantido pela relagio com Nuno, demonstrando ser um lago
fulcral precisamente por isso, mas nenhuma proteccao dele decorre; antes, Rui
percebe o irmao como o sujeito que necessita de uma ajuda que as suas caréncias nao
lhe permitem dar. Os lagos com os filhos, ao contrario do que ocorreu com a familia
de origem, romperam-se totalmente. Mas a ruptura ocorre antes da chegada a rua, no
caso de Mario, e nao é directamente influenciada por ela, no caso de Ivo. Se os filhos
nao falam com Rui, os lagos que os ligam continuam para si fundamentais numa
dimensdo representacional. E esta dissondncia entre a sua importincia discursiva e a
sua auséncia fisica que torna a dor a caracteristica fundamental da relagao de Rui com
os filhos. Do lado da relagao com as irmas, a revolta e a indignagao perante a ajuda que
nao é dada sobrepoe-se a dor que a sua auséncia causa. Portugal defende que “é nos
lagos familiares que a maioria das pessoas encontra resposta para as suas necessidades
de apoio material e afectivo” (2006: 488). Segundo a autora, as relagoes familiares sao
cruciais para os individuos, fornecendo-lhes seguranca e apoio ao longo do tempo e
funcionando também numa dimensao representacional partilhada que permite a
criagao das identidades individuais através de uma identidade colectiva familiar (do
«nos familiary que se contrapde aos «outros que nao sao familiay). Em caso de
necessidade, é aos parentes que os individuos recorrem em primeiro lugar, e é junto

destes a probabilidade de ajuda significativa é maior. A garantia de apoio e pertenga
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familiar existe tanto a um nivel concreto — do que é realmente fornecido pelos lagos —
como numa dimensao simbdlica — a criagao de um imaginario colectivo em que os
individuos consideram que é na familia que encontrarao sempre a ajuda de que
necessitam e de que ha «obrigacoes tacitasy familiares de entreajuda. Quando os
sujeitos se deparam com uma dissonancia entre o que é dado e o que esperam que
seja garantido, segundo a representacao de um apoio familiar «incondicionaly, surgem
sentimentos de dor e de «incumprimento», como € o caso de Rui, ao olhar para a
ajuda que (n2o) lhe é fornecida pelas irmas. Esta sensacdo nao diminui em nada a
importancia da familia, que “é significativa mesmo quando os lagos nao sao positivos
(---)- As relagoes de conflito e de ruptura das relagoes familiares sao sentidas com dor
pelas pessoas que as revelam” (id., ibid.: 493). E precisamente isto que ocorre com Rui,
sentido de forma intensa a perda dos lagos com os filhos e a reconfiguracao dos lagos
com as irmas. Olhar os lagos de filiagao demonstra-nos um paradoxo: a chegada a rua
torna a ajuda mais necessaria, mas chega-se la precisamente porque ela nao existe ou é
diminuta; ao mesmo tempo, ela diminui ainda mais com a chegada a rua, ainda que o
processo de decréscimo a anteceda.

Trés (conjuntos de) lagos de participagao electiva sao relevantes para Rui —
com Eva, com a familia de Franga e com os «pares». A relagao com Eva é crucial na
biografia de Rui e o seu fim entendido por ele como um ponto de inflexdo fulcral,
correspondendo a perda da “mulher da sua vida”. Tal como com os filhos, trata-se de
um lago fracturado, que permanece importante nas representagoes mas sem que haja
qualquer interacgao. Ao contrario dos filhos, a relagio com Eva termina anos antes da
chegada a rua e esta nao tem efeito sobre o lago: ele foi rompido ha anos e qualquer
apoio material ou emocional dele decorrente ha muito desapareceu. Se, com a familia
de origem, a rua reconfigurou os lagos, e, com o filho Ivo, ele foi rompido de modo
concomitante com a vida na rua, no que a Eva respeita, a rua nao modifica em nada o
laco. Para mais, se Rui ainda tem uma vaga esperanca de que o passar do tempo possa
reatar o lago com os filhos, esta esta ausente no que a Eva diz respeito. A relagao é
importante, mas € a perda que é sentida.

Também a relagao com a familia de Franca termina antes da chegada a rua,
ainda que ha menos tempo. Trata-se igualmente de um ponto de inflexdo fundamental
para entendermos esta biografia, e Rui Ié-o como tal. Nos poucos meses que a relagao
durou, o lago forneceu-lhe uma protec¢ao e um reconhecimento que nao lhe era

garantido pelos lacos de filiagao. Por este motivo, Rui relembra estes lacos de
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participagao electiva como se de filiagao se tratassem: fala da “familia que nunca teve”,
o que leva a que a sua perda violenta seja também dolorosa. A seguranca e o bem-
estar material e emocional que asseguravam terminaram tao abruptamente quanto
comecaram. Se, com as irmas, as alteragoes dos lagos e a sucessao de pontos de inflexdo
se sobrepoem — os lagos reconfiguram-se, causando mudangas na vida, que
reconfiguram os lagos ainda mais —, com esta familia a relagao causal é mais directa: o
fim dos lagos € em si mesmo um ponto de inflexdo que termina na rua, ainda que os
seus efeitos se continuem a sentir. Este ponto de inflexdo demonstra ainda uma total
interpenetracao dos lagcos de varios tipos: ele ocorre por uma ruptura dos lagos de
participagao electiva e leva a rua, onde os lagos de filiagao, de participagao organica e
de cidadania se reconfiguram. As mudancas nestes uUltimos decorrem de uma alteragao
fundamental nos primeiros. Mas é também através deste processo de fim-
reconfiguragao que novas afiliagoes se desenvolvem, nomeadamente, os lagos com os
«paresy». A proteccao por eles fornecida é reduzida, mas o reconhecimento que
garantem é fundamental. Ainda que haja violéncia entre «pares» e que a confianga
reciproca possa nao ser grande, é entre individuos em situagoes igualmente dominadas
e pobres que se encontra reconhecimento na rua. Sobretudo, é entre eles que se
encontra uma possibilidade de identificagdo que se contrapoe a negacio de
humanidade que o rotulo de «sem-abrigo» acarreta aos olhos da sociedade
domiciliada. De algum modo, é precisamente a impossibilidade de fornecimento
reciproco de um grau de protecgao significativo que leva a um reconhecimento
constituido através da consciéncia da presenga partilhada na zona de desdfiliagdo.

Os lagos que ligam Rui a outros actores sociais sao significativos, mas também
o sao aqueles que sao passiveis de se constituir em afiliagoes a estruturas sociais, nao
directamente mediados por pessoas. Os lagcos de participagao organica e de cidadania
sao fundamentais para ele, ainda que o sejam pela forma especifica que assumem, que
desvaloriza quem vive na rua.

O trabalho apresenta-se como uma dimensao essencial para entendermos a
vida de Rui, tanto no que respeita a obtengao de um rendimento como no que toca a
sua construcao identitaria. Nesta ultima dimensao, mesmo afastado do mercado de
trabalho regular ha mais de 3 anos, Rui continua a identificar-se com “pedreiro e
pintor de primeira categoria” e a valorizar os seus conhecimentos profissionais. E
recorrente a sua auto-caracterizagao como bom trabalhador, muitas vezes por

comparagao a menor aptidao que considera que alguns colegas de trabalho do passado
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demonstravam. Esta qualidade profissional percebida nao é, porém, reconhecida pelos
potenciais empregadores desde que chegou a rua, sendo secundarizada perante trés
factores de redundancia: a idade, a salde (epilepsia) e o rétulo de «sem-abrigo».”’ Eles
conjugam-se e reduzem a empregabilidade de Rui. Sobretudo, a identificagio como
«bom trabalhador» é anulada pela negacio de reconhecimento que viver na rua
comporta. O lago de participagao organica permanece desejado, é encarado como
condigao sine qua non para uma saida da rua que dé estabilidade, e o emprego ¢é
procurado, ainda que seja elusivo. A chegada a rua elimina quase totalmente este laco.
Mas também o reconfigura, como o Unico (e curto) episédio em que Rui trabalhou no
mercado laboral regular o mostra. A ligacao de Rui ao trabalho foi sempre irregular,
influenciada por alteragoes estruturais (periodos de expansao ou recessao econémica
aumentam ou diminuem a sua empregabilidade ou longo da vida) e biograficas (a
sucessao de pontos de inflexdo tem reflexos no emprego). Contudo, a chegada a rua
aumenta a precariedade e a vulnerabilidade ligadas ao trabalho. A inempregabilidade
pela redundancia provém de uma falta de reconhecimento mas, de modo circular,
contribui também para que este seja negado — nao trabalhando nao pode ser
representado como «bom trabalhador», nao sendo assim percebido niao obtém
emprego e, decorrente disto, perde-se a protec¢ao que o laco pode garantir. Na rua,
prevalece o ciclo vicioso que a logica no home, no job; no job, no home transmite (Snow
e Anderson, 1993; Murdoch et al, 1996; Garnier-Muller, 2000). Nao ter habitagao
diminui drasticamente a possibilidade de aceder ao emprego e nao ter emprego torna
mais dificil manter uma habitacgao.

A reconfiguragao dos lagos € clara no caso do de cidadania, que se modifica
totalmente com a vida na rua. No plano oficial, este passa a existir somente através da
ligacdo com os servicos de «assisténciay, uma relacio que desqualifica os sujeitos
«assistidos» (Paugam, 1991, 2003; Lyon-Callo, 2008; Gowan, 2010). A protecgao que o
lago garante é nula ou muito reduzida, traduzida numa acgdo assistencialista de
emergéncia. Mas também a identificagdo enquanto cidadao e ser humano é relegada
para segundo plano perante a negagao de reconhecimento como «sem-abrigo». Na sua
relacio com os servicos «assistencialistas» ou com os funcionarios da biblioteca, Rui

sente com indignacao e revolta esta inferiorizagao, mais ainda do que a auséncia de

%7 Sobre a redundancia como factor explicativo do desemprego estrutural, cf. Bauman (1998, 2009a,
2009b, 2009c), Castel (2009) e Sennett (2007a, 2007b).
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apoio do lago. Os seus actos frequentes de reclamagao e protesto sao precisamente
uma forma de dar conta da injustica com que sente esta falta desumanizagao e negagao
de direitos. A consciéncia do tipo particular de laco de cidadania que conhece
enquanto «sem-abrigo assistido» leva Rui a desejar um lago mais estavel e que nao o
desqualifique. A leitura de jornais para estar informado ou o protesto quando se sente
mal-tratado s3o indicadores desse desejo. Aquilo contra que Rui protesta é,
sobretudo, a transformagio do rétulo de «sem-abrigo» em master status.”® Ou seja,
reclama contra a caracterizagao de quem vive na rua através de um Unico atributo, que
desvaloriza e estigmatiza. Becker afirma que “alguns status, na nossa sociedade como
em outras, anulam todos os outros status e tém uma certa prioridade” (1973: 33). A
quem carrega consigo um tal master status, nenhuma outra fonte de criagao de
identidade é reconhecida, sobrepondo-se o rotulo de «sem-abrigo» a todos os roétulos
alternativos, pelo menos, a todos os que seriam passiveis de elevar estatutariamente
quem vive na rua. Rui sabe como ninguém onde vive, mas recusa ser identificado
apenas por esse facto. Mais do que qualquer outra coisa, tem consciéncia clara de que
“o que ha de mais terrivel na pobreza é o facto de nela haverem seres humanos que,
na sua posigao social, sao pobres e nada mais que pobres” (Simmel, 2008: 101). Rui é

«sem-abrigo», mas «sem-abrigo» nao € tudo o que é.
* 3k ck

A historia de vida de Rui € aqui interpretada como caso exemplar. Porém,
como foi dito, ela nao é inteiramente idiossincratica e apresenta semelhan¢as com
outras vidas que nao podem ser desconsideradas. Ao falarmos do fenomeno dos sem-
abrigo uma constatagao parece impor-se: ele ndo tem solugdo. De forma mais precisa,
em sociedades como a nossa, o fenédmeno dos sem-abrigo pode reconfigurar-se, mas
continuarao a existir pessoas a viver na rua. Ao tomarmos consciéncia de que o
fenomeno é problematico para além da sua dimensio material, nao podemos ser
miopes para o facto de que ele existe no seio do fendomeno mais vasto da pobreza. Ha
questoes para além dela, é certo, mas os individuos sem-abrigo sao-no devido a sua

situagao profundamente dominada a varios niveis, marcada por multiplas caréncias,

%8 Sobre o conceito de master status, cf. Hughes (1945). Ver também Becker (1973, 33 e ss.). A ideia de
que o rétulo de «sem-abrigoy» funciona como master status é defendida por Gowan (2010) e Lyon-Callo
(2008).
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onde as materiais sao fundamentais. Um esforco de regulacao social substantiva deve
ser encarado como condigao sine qua non para solucionar o fenémeno dos sem-abrigo.
Contudo, este esforco de regulagao tem de ser tao forte e seria tao contracorrente
que se tornaria em algo revolucionario. Seria uma forma de regulagao percebida como
mudanca social profunda em direcgao a um modelo societal mais justo, menos desigual,
que garanta a todos os individuos o acesso a empregos dignos que paguem bons
salarios e lhes assegure uma habitagao com as condigoes de bem-estar basicas, tal
como estas sao entendidas no nosso espago-tempo. Alcangar um tal modelo de bem-
estar implicaria modificarmos de modo fundamental a maneira como pensamos e
organizamos as nossas sociedades e também como nos pensamos a hés mesmos e aos
outros-tao-proximos-de-nés. O mercado laboral teria de ser modificado
drasticamente, bem como o Estado precisaria de recuperar a sua dimensao social para
poder garantir niveis de proteccao superiores aos actuais.

Mas também a forma como nos, cidadaos comuns, encaramos a existéncia de
individuos a viverem na rua teria de ser alterada. E uma questio de respeito e de
responsabilidade pela alteridade que esta aqui em causa. Respeito e responsabilidade
pelo «outro» que exigem que sejamos intolerantes no sentido em que Zizek (2006)
reivindica a intolerancia: indignarmo-nos perante a injustica social, deixarmos de olhar
de lado quando passamos por alguém que identificamos como «sem-abrigo», nao
encolhermos os ombros perante uma demonstragao de miséria. Em suma, temos de
admitir que, se o fendbmeno dos sem-abrigo nao é eliminavel sem uma mudanga social
profunda, é porque todos temos responsabilidades na sua manutencao. Tal
constatagao nao remete para uma apologia da caridade mas sim para uma reivindicagao
de indignagao e de intolerancia que parta do reconhecimento de que a tolerancia da
alteridade nao pode ser um fim em si mesma: ela é antes o ponto central de um eixo
que tem num dos extremos a indiferenca e no outro a solidariedade (Bauman, 1998:
82, 2007: 243-247). A evitagao deste «outro que vive na ruay, a recusa de qualquer
tipo de contacto, nao sao s6 aquilo que o acto em si rejeita (uma palavra, um odor, um
olhar); é também uma indiferenca total face a desumanizagao deste «outroy», uma
aceitacao da sua situacao de dominado e das suas caréncias. Tolerar a falta de recursos
de quem vive na rua é tolerar a persisténcia de um fendmeno que divide as pessoas
entre «humanos e com direitos» e «quase humanos e sem direito a ter direitos». E
aceitar passivamente a transformagao da tolerancia em indiferenca. Uma forma de

solidariedade que exija o seu reconhecimento enquanto pessoas tem de contrapor-se
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a esta postura e deve reflectir-se na acgao quotidiana de todos nés, bem como na
producao de conhecimento sobre o fenomeno. A solidariedade é aqui entendida
enquanto responsabilidade pelo «outro». Como Lévinas afirmou, “o lago com outrem
sO se aperta com responsabilidade” (Lévinas e Nemo, 1988: 89). Os nossos
comportamentos face a esta alteridade tém de incorporar esta nogao, e ela nao pode
ser descartada quando a forma especifica que a nossa ac¢ao toma é a producao de
conhecimento. Este nao pode ser menos indignado perante as injusticas e as
desigualdades sofridas por quem vive na rua do que quaisquer outras acgoes por nos
desempenhadas. Uma regulagao social profunda que nao seja complementada por uma
igualmente profunda modificacao das nossas acgoes e representagoes relativas ao
fenomeno dos sem-abrigo nao garantira por si s6 uma solugao para o problema da
existéncia de pessoas a viverem na rua. Sem estas alteragoes, a afirmagao de que o

fenédmeno dos sem-abrigo ndo tem solugdo continuara valida.
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