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1 Introducao

A presente dissertacdo, apresentada para a obtencdo do grau de mestre em
Museologia e Patriménio Cultural, enquadra-se na drea da educacdo pelos museus.
Resulta da avaliacdo da Exposicdo permanente do Museu da Ciéncia da Universidade de
Coimbra — “Segredos da Luz e da Matéria” e da reflexdo acerca das suas

potencialidades no contexto do ensino formal.

A exposigdo é, por exceléncia, 0 meio que 0 museu emprega para comunicar com
o publico (Miles, R. e Tout, A., 1994:87; Herndndez, F., 1998:205), Da-lhe a conhecer
as suas directrizes, objectivos, coleccdes e missao. Reflecte, melhor que qualquer outro,

a identidade de cada museu. (Nabais, A. e Carvalho, J., 1993:137).

Actualmente, os museus ocupam um lugar de destaque nos meios de comunicacio
de massas e, a par dessa situagdo, sdo consideradas instituicdes essenciais nos processos
de educacdo e cultura. Neste sentido, a comunicagdo € pensada para atingir
determinados objectivos: a) «apresentar o patriménio museoldgico a diferentes
publicos»; b) «divulgar o patriménio museoldgico»; ¢) «transmitir conhecimentos»; d)
«promover a investigacao cientifica»; e) «desenvolver a funcio didactica do museu; f)

«manter os museus sempre actualizados» (Nabais, A. e Carvalho, J., 1993:137).

A comunicacdo € o principal aspecto abordado ao longo do presente trabalho;
assim sendo, é necessdrio referir que o processo de comunicagdo acontece quando uma
dada mensagem € transmitida por um emissor através de um média e chega ao receptor
que a descodifica Nestas condi¢des, pode-se afirma estarmos perante uma mensagem
inteligivel. No caso de o receptor ndo conseguir descodificar a mensagem o processo de
comunicagdo fica incompleto. Quando tal ocorre, impossibilita, por vezes, que o
visitante usufrua dos bens que o museu lhe pretende oferecer (Miles, R., 1989:2),
tornando, assim, inoperacionais alguns dos principios basilares das instituicdes

museoldgicas,

Conforme afirma Ana Montero (s.d.), «estando a comunicacio presente em todas
as dreas epistemoldgicas, existem modelos de comunicagdo oriundos de ciéncias

diversas.»



No que respeita a comunicacdo em museus, um dos modelos assinalados com
frequéncia denomina-se «Basic Communication Model» (Hooper-Greenhill, 1994:22)
apresentado por Ducan Cameron, inspirado no «Modelo mecanicista» (Montero, s.d.)
ou «Mathematical Theory of Communication» (Hooper-Greenhill, 1994:22)
desenvolvido em 1949 por Shannon e Weaver. O modelo de Cameron previa apenas a
existéncia de um transmissor (exposi¢do), de um canal (objectos) e de um receptor

(visitante).

Acabou por se perceber que este método apresentava algumas lacunas. McQuail

(1975:1-3, cit. in. Hooper-Greenhill, 1994:24) enumera-as da seguinte forma:

«model proposes a linear view of communication; (...) model suggests
that the communicative act begins wiht a sender; (...) model suggests that
the intention of the communicator defines the meaning of a communicative

event; (...) the model assumes that the receiver is cognitively passive ».

O processo de comunicacio em contexto museoldgico necessita,
obrigatoriamente, do feedback do publico em relagdo as exposi¢des que visita. Desta
necessidade nasceu a avaliacdo museoldgica, traduzida em espaco de didlogo apds as
visitas, transformando, assim, o modelo (transmissor — meio — receptor — feedback -

transmissor).

Uma avaliag¢@o precoce do publico ao qual se destinam os conceitos que o museu
pretende transmitir, aumenta o conhecimento das necessidades e dos interesses desse
mesmo publico, ampliando-se, assim, as hipdteses de desenvolver actividades que
passem mensagens com sucesso, proporcionando aos seus visitantes momentos de
absoluta fruicdo do museu. Eilean Hooper-Greenhill (1994:9) afirma que «if we want to
become better communicators we have to become very aware of our partners in the

communication process.»

A tnica forma de adquirir um conhecimento aprofundado do publico (0s nossos
parceiros no processo de comunicagdo) € a avaliagdo de audiéncias através do seu
entendimento acerca das exposi¢des, dos seus sentimentos € comportamentos no
contexto museoldgico. Este tipo de preocupac@o ndo é recente, teve o seu boom nos
anos 60 do século passado; contudo j4 era preocupacdo pertinente nos Estados Unidos

da América na década de 20. A reflexdo sobre esta problemdtica ganhou importincia



decisiva essencialmente a partir da Grande Depressdo. No inicio teve como objectivo
principal a angaria¢do de audiéncias. Posteriormente, assumiu-se a avaliagdo como uma
necessidade intrinseca as instituicdes museoldgicas e em determinados museus foram,
inclusivamente, criados servi¢os de investigacdo e avaliacdo, por exemplo o Science

Museum of London, dirigido por Roger Miles.

A avaliacdo museoldgica incide, naturalmente, sobre dois campos distintos: o

publico e o museu (exposi¢des, servigos, estratégias, entre outros).

Em relacdo a avaliag@o do publico, encontramos, numa primeira fase, entre 1960 e
1980 sensivelmente, estudos elaborados em museus centrados na recolha de dados,
sobretudo de natureza demogréfica (sexo, idade, residéncia, habilitagdes literdrias, etc.).
Hoje em dia, a recolha sistemdtica destes dados acontece em qualquer instituicio
museoldgica, por ser considerada ferramenta indispensavel para a sua gestdo (Hooper-

Greenhill, 1994:9 -10).

No mesmo artigo, Elian Hopper-Greenhill refere que numa segunda fase a partir
de 1980, se inicia nova abordagem de andlise de audiéncias, chamada «participation
studies». Durante este periodo, cerca de dez anos, os museus privilegiavam perceber o
que distinguia os visitantes. Conhecé-los com alguma profundidade. Perceber o que

mudava neles ap6s a visita as exposicdes que visitavam.

Nesta fase foram experimentadas formas de comunicacio baseadas nos modelos

de aprendizagem, objecto de estudo em Psicologia.

Na terceira fase da avaliacdo museoldgica, nos finais de 1980 e inicios de 1990,
sdo introduzidas técnicas e terminologia caracteristicas dos estudos de Marketing. Tais
métodos comecam na identificacdo de «target groups», de caracteristicas especificas, e

sequentemente desenham estratégias de comunicacido adequadas a esses grupos.

Na actualidade, «most techecniques used are established techniques in the field of
marketing, social survey and educational psychology» (Binks e Uzzel, 1994:223). As
técnicas de investigacdo usadas noutras dreas das Cié€ncias Sociais, quando
convenientemente adaptadas ou adequadas, permitem a avaliacdo especifica de cada

situacdo, em contexto museoldgico.
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Em virtude da diversidade de aspectos que cabem a avaliacdo museoldgica, houve

necessidade de estreitar o campo de estudo.

Apods observagdes e andlises feitas ao ensino da ciéncia, as relacdes entre os
diferentes niveis de ensino e aprendizagens respectivas, assim como, a conjugacdo de
leituras na 4drea da educacdo formal e informal, com minha prépria experiéncia,
contribuiram para definir como objecto de estudo: A Comunicacido entre o Museu da
Ciéncia da Universidade de Coimbra e alunos do Pré-Escolar, 1°, 2° e 3° Ciclos de

Escolaridade.

O Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra apresentou-se ao publico sob a
forma de prefiguracdo no Laboratorio Chimico a 5 de Dezembro de 2006 com a
exposicdo permanente «Segredos da Luz e da Matéria». Prevé-se a sua instalagdo, a
breve trecho, no Colégio de Jesus, deste contexto nasceu a necessidade de se avaliar a
linguagem e a metodologia expositivas utilizadas nesta prefiguragdo com o intuito de

optimizar as préximas manifestacdes deste espaco museoldgico.
As coleccdes do Museu da Ciéncia

«foram consideradas pelos especialistas consultados como ricas em
objectos que testemunham uma ciéncia feita por homens, que contribuiram
para o nosso conceito contempordneo de biodiversidade, descobrindo e
inventariando as riquezas naturais da América do Sul, de Africa, ou do
Oriente. Os arquivos, mapas e instrumentos de observacdo ilustram bem a
vontade de cartografar o planeta e o espaco celeste. Os objectos
etnogrdficos constituem testemunhos admirdveis de inimeras culturas, uma
parte das quais hoje extinta. De igual modo, os instrumentos de fisica e de
quimica, tratando-se de material com fins diddcticos ou de investigacdo
cientifica, permitem ilustrar grandes etapas da descoberta cientifica,

possuindo ainda uma rara beleza.» (Priet, et. al., 2006:22).

A partir destas colec¢des, do edificio, onde se instalou o museu, e do tema
escolhido para a exposi¢do inaugural criou-se uma combinagdo de elementos que
permitiram apresentar uma museologia cientifica actual, ndo se abdicando da «emog¢do

proporcionada pelo contacto com os objectos e os lugares» (Préet, et. al., 2006:21).
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Deve-se ainda salientar que este projecto teve em linha de conta a sociedade em que se

insere, prevendo

«cruzar os patrimonios e experiéncias cientificas com as expectativas,
as dividas, questdes e interesses da sociedade contempordnea, de modo a
possibilitar aos visitantes adquirirem conhecimentos, bem como de
interrogar directamente os cientistas através de temas de relevincia

social.» (Priet, et. al., 2006:21).

Desta forma, o Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra enquadra-se nas

convicgdes hoje generalizadas de

«(...) que o conhecimento cientifico, além de indispensdvel na
preparacdo escolar e profissional, constitui parte significativa da formacdo
intelectual de um niimero cada vez mais alargado de cidaddos, pelo que a
divulgacdo cientifica assume papel fundamental na sociedade. (...) as
ciéncias exactas e naturais cujos desenvolvimentos nos ultimos anos
registou progressos considerdveis, afirmam-se ndo s6 como dreas do saber
indispensdveis a preparacdo escolar, cientifica e profissional de certos
ramos de actividade mas, também, como parte importante da formagdo

global do Homem de hoje.» (Carvalho, A., 1993:61).

Na sequéncia do que o autor afirmou anteriormente, Galopim de Carvalho
(1993:61), acentua a importancia que os museus de ciéncia devem ocupar no contexto
pedagbgico que, «com dindmica propria, podem favorecer a exploracdo do saber,
alargando e promovendo, tantas vezes, oportunidades tnicas e ultimas de

aprendizagem».

Isabel Chagas (1993:51), num artigo dedicado ao ensino das ciéncias, salienta a
importancia que «os museus e instituicoes congéneres que se dedicam a divulgacdo da
actividade cientifica e tecnologica ocupam». Evidencia, ainda, que desempenham, hoje

em dia,

«um lugar de destaque pela aceitacdo crescente que tém vindo a
suscitar entre as camadas mais jovens. (...;) os novos museus desempenham
uma dupla funcdo que consiste em estimular a curiosidade do visitante e em

despertar-lhe o gosto pela investigacdo pessoal (...;) estes museus

12



desenvolveram uma modalidade ndo formal de ensinar ciéncia que ocorre

paralelamente ao ensino formal a cargo das escolas. ».

Filomena Freitas e Isabel Martins (2005:1) consideram que «a complexidade e os
avancos da Ciéncia e Tecnologia surgem na sociedade como um elemento de regulagdo
da acgdo da educacdo em geral e da Educagcdo em Ciéncias em particular. Cada vez e
com mais incidéncia surge a necessidade de uma reestruturacdo como se ensina a
Ciéncia nas escolas.» A propoésito, as autoras afirmam que, desde ha cerca de uma
década a esta parte, tem tido lugar uma reflexdo intensa no ensino formal das ciéncias
que deu origem a valorizagcdo dos espacos ndo formais de educacido em ci€ncia (museus
de ciéncia, centros de ciéncia e tecnologia, entre outros), como «recurso de elevado

nivel educacional. »

Tal como refere o Professor Fernando Braganca Gil, figura ilustre na museologia
da ciéncia em Portugal, alguns dos principais objectivos dos museus de ciéncia e técnica

sao:

a) «mostrar a evolucdo da Natureza, do Homem e das suas
realizacoes cientificas e técnicas»; b) «fornecer informacdo inteligivel
sobre o conhecimento cientifico e tecnoldgico»; c) «fazer despertar no
individuo, sobretudo jovem, vocacdo para as actividades cientificas ou
técnicas»; d) «educar, no sentido da aquisicdo de um espirito e mentalidade
cientificas»; e) contribuir para que o individuo ndo se sinta marginalizado
ou temeroso perante a ciéncia e tecnologia e possa compreender, avaliar e
Jjulgar diferentes usos — incluindo os negativos — que delas faz a sociedade

contempordnea» (1975: 53; 1993:247).

Da lista de objectivos referidos pretende-se dar €énfase aos enunciados nas alineas
c¢) e d), porque ligados directamente as questdes educativas/pedagdgicas de jovens. Uma
vez que os museus de ciéncia sdo lugares de estimulo, de criatividade, de diversdo e de
aprendizagem cientifica, estas institui¢des podem apresentar-se como ferramentas para
combater o desinteresse dos jovens pela ciéncia, evidenciado pelas estatisticas do

Observatério da Ciéncia e do Ensino Superior, a propdsito desta problemadtica.

Apds uma breve andlise ao nimero de alunos que entraram pela primeira vez no

Ensino Superior em cinco cursos de ciéncias exactas e naturais — Matematica, Fisica,
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Quimica, Geologia e Biologia — desde 1997 até 2003, em seis universidades
portuguesas, verificamos que o Unico curso que ndo sofre um significativo decréscimo
no nimero de alunos inscritos € o de Biologial. De referir que o observado em Portugal,

também ocorre no estrangeiro.

No caso do Reino Unido ja existem alguns projectos que relevam a preocupagio
com o facto de os alunos preterirem careiras nas ci€ncias exactas, como por exemplo, os
«Science Learning Centres», estes espagos tém como objectivo dotar os professores de
novas ferramentas de ensino que tornem as ciéncias exactas disciplinas mais apelativas
e interessantes para os jovens estudantes. Um artigo relacionado com este projecto
escrito por Gawthorp (2007: 48) refere que os estudantes ingleses entrevistados
consideram a ciéncia importante para a sua vida e para as suas carreiras e dizem
também que toda a gente deve estudar ciéncia, mas estes ndo se imaginam a seguir uma

carreira nesta area.

Em Portugal, no sentido inverso ao abandono dos estudantes destas carreiras,
surgem, paralelamente aos museus de ciéncia formais, os Centros de Ciéncia Viva,
novos espagos de exploragdo e divulgacdo da ciéncia. Isabel Chagas (1993:48) denuncia
a escassez de «estudos sobre o modo como a(s) visita(s) ou a experiéncia do museu
afectam o processo de ensino-aprendizagem formal das ciéncias em alunos de

diferentes niveis de ensino».

Mais recentemente, a soci6loga Ana Delicado (2006:68,69), que incide parte dos
seus estudos sobre questdes relacionadas com os museus de ciéncia e sobre a divulgacdo
cientifica, convoca os investigadores a «aferir o papel social dos museus e centros de

ciéncia» no nosso pais.

Consciente das necessidades actuais, o presente estudo estd centrado na
avaliacdo da exposicdo - «Segredos da Luz e da Matéria»; tem como objectivo realgar
potencialidades e evidenciar insuficiéncias em relagdo a capacidade de comunicacio do
Museu da Ciéncia com o publico do 1°, 2° e 3° Ciclos do Ensino Bésico; de tal modo
que, no futuro, seja possivel optimizar o enquadramento expositivo para esta categoria

de visitantes.

' Consulte graficos no fim da Introdugio.

14



Porqué a avaliacao da Exposicao «Segredos da Luz e da Matéria» do

Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra

N

Duas ordens de razdes levaram a escolha deste tema para a elaboragdo da
dissertacdo de mestrado: por um lado, os aspectos afectivos e de empatia com o espagco
em estudo, por outro, o meu anterior percurso académico. Numa das aulas do mestrado,
tive oportunidade de conhecer as instalagdes do novo museu, um antigo Laboratorio
Chimico da época Pombalina, situagdo que me envolveu de imediato com esta

instituicdo.

Ap6s a reestruturag@o das colecgdes de histdria natural e de ciéncia e técnica que a
Universidade de Coimbra detinha e que se encontravam divididas pelos varios p6los, foi
constituido o Museu de Histéria Natural da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia. Este,
no ano lectivo em que iniciei o Mestrado em Museologia e Patriménio Cultural, passa a
Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra, prestes a ser inaugurado, o que ocorreu

a 5 de Dezembro de 2006.

Além do mais, este € o inicio de um processo mais vasto e ambicioso. O
Laboratério Chimico e a exposi¢io «Segredos da Luz e da Matéria» assumem-se como
prefiguracdes do projecto do Museu da Ciéncia que englobard, ao nivel das instalagdes,
o Colégio de Jesus e todas as colec¢des pertencentes a Universidade de Coimbra. Como
prefiguracdo que é, este espaco e os conceitos e materiais aplicados necessitavam e
continuardo a necessitar de estudos de avaliagdo que sejam mais-valias no desenho de

novas exposicdes e de servigos que venham a ser desenvolvidos.

Definido o objecto de estudo, verificaram-se varias questdes. Por um lado, se o
objectivo era a avaliacdo da exposicdo, foi necessdrio definir o publico-alvo dessa
avaliacdo. Quem ¢é que interessava conhecer? A resposta foi facil: os alunos do Ensino
Basico, pois foi, principalmente, a pensar neles que se desenhou esta exposicdo. Além
disso, a formagdo académica proporcionada pelo Curso de Professores do Ensino
Bésico, que frequentei, deu-me experiéncia e conhecimentos em relagdo aos métodos de

ensino-aprendizagem direccionados para jovens do 1° e 2° Ciclos do Ensino Basico.

A parte curricular do Mestrado permitiu a realizacdo de dois trabalhos: Exposi¢cdo

“Segredos da Luz e da Matéria — Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra”, no
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ambito do Semindrio Teoria e Pratica do Discurso Museolégico; e Avaliacdo do Piiblico
Estudantil da U.C. no Museu da Ciéncia, no Semindrio Educacdo pelos Museus. Além
destes trabalhos, surgiu a oportunidade de fazer um estdgio profissionalizante no Museu
da Ciéncia, com a dura¢do de trés meses, durante o qual elaborei um estudo de

avaliac@o exploratério sobre os factores de visita ao Museu da Ciéncia.

No caso dos trabalhos de avaliacdo desenvolvidos, foram utilizados métodos
qualitativos. A reflexdo Avaliacdo do Puiblico Estudantil da U.C. no Museu da Ciéncia
teve na sua base entrevistas open-ended detalhadas, feitas a um ndmero reduzido de
alunos do Ensino Superior; nas quais se tentou perceber quais as necessidades e a

percepcao que estes alunos tinham do Museu da Ciéncia.

A avaliacdo exploratdria realizada teve como objectivos dissipar algumas dividas
em relagdo as ndo-visitas ao MC por parte dos visitantes do Pago das Escolas e também
adquirir um maior conhecimento do publico em geral. Este estudo assentou
metodologicamente em entrevistas estruturadas, com perguntas abertas e fechadas,

numa abordagem naturalistica.

Como ¢ evidente, estas experiéncias, cada uma de forma distinta, proporcionaram

algum know-how para o desenho, desenvolvimento e realizacdo do actual projecto.
Problematica

As problemdticas associadas a este trabalho prendem-se, em primeira instancia,
com a relacdo que se estabelece entre a educacdo informal de ciéncia protagonizada
pelos museus de ciéncia e o seu eco no ensino formal. Em segundo lugar, a avaliacdo
torna-se indissocidvel do primeiro campo, pois s6 através deste processo se consegue

aferir a importancia e a amplitude que se estabelece entre o ensino informal e formal.

Existe, desde meados do século passado, um grande interesse, traduzido no
aprofundar dos conhecimentos nas dreas mencionadas e muitos documentos t€m sido
publicados. Apesar das questdes apresentadas poderem ser abordadas longamente a
nivel tedrico, a op¢do, no presente caso, foi a de aproveitar os contributos que tém vindo
a ser dados, apreci-los, estudd-los e aplicd-los num caso pratico. E de salientar que nio
houve intencdo de elaborar um estudo de caricter quantitativo de modo a permitir

generalizacdes de ideias ou a permutacdo dos resultados para outros contextos que ndao o
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apresentado. Esta reflexdo, parte de um estudo de caso e tem um cardcter

eminentemente qualitativo.

Objecto e objectivos do estudo de caso

As questdes, a tratar nesta dissertacdo, estdo relacionadas, principalmente, com a
eficiéncia de comunicacgdo entre 0 Museu da Ciéncia — exposi¢do Segredos da Luz e da
Matéria - e o publico infanto-juvenil. Para aferir a qualidade e repercussdes do processo
comunicativo desta instituicdo, procedeu-se ao desenho de uma metodologia e a

implementag¢do de técnicas de avaliacdo.

Os objectivos que definimos como gerais para o estudo de caso foram os

seguintes:

o Melhorar o nivel de comunicagdo do Museu da Ciéncia com o publico do
1° e 2° Ciclos do Ensino Basico (CEB);

° Perceber se o publico, neste nivel de desenvolvimento, consegue
relacionar os objectos ‘“histéricos” com os moddulos interactivos e as
apresentacdes multimédia;

o Optimizar o enquadramento expositivo para o publico do 1° e 2° CEB.

Estes objectivos foram delineados de forma a responder as necessidades sentidas
no Museu da Ciéncia a vérios niveis. Por um lado, € preciso saber se, as mensagens que
se pretendem passar para os alunos do 1° e 2° CEB, tém correspondéncia. Por outro, é
fundamental perceber quais os aspectos em que se pode, ou deve, intervir de modo a

melhorar a comunica¢do do Museu, quer no presente, quer no futuro.
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Organizacao da investigacao
A organizagdo da investigacdo do presente trabalho decorreu da seguinte forma:
1. Formulacao do problema

A formulacdo do problema, ou seja de questdes, foi o primeiro passo e que deu
origem imediata a pesquisa de documentos que tratassem dos temas que era necessario

investigar.
2. Pesquisa bibliografica

Os temas pesquisados foram: avaliacio museoldgica, museus de ciéncia,

comunicacdo de ciéncia, educacido formal, ndo-formal e informal, ensino da ciéncia.
3. Andlise da documentagio

Ap6s leituras e andlise de documentos referéncia, reformularam-se questdes e

também a abordagem as mesmas.
4. Escolha da metodologia e instrumentos de avaliacdo

Esta fase baseou-se nos conceitos apreendidos na fase anterior e na sua relagdo
com as necessidades de avaliacdo que se definiram. Recorreu-se a apoio externo para a
andlise da metodologia e instrumentos de avaliacdo no sentido de dar mais garantias ao

processo.
5. Recolha de dados

A recolha de dados é resultado das estratégias metodoldgicas escolhidas e
portanto a especificidade deste momento é a de aplicacdo correcta dos métodos de
recolha. Esta fase exigiu leituras aprofundadas sobre os métodos aos quais se recorreu:
gravacdo video, observacdo directa ndo participativa, entrevistas ndo estruturadas,

questiondrios e reunides de grupo.
6. Andlise de dados

A anélise de dados ocorreu a medida que os dados foram adquiridos. Criaram-se
documentos sintese para cada tipo de recolha de forma a facilitar a leitura dos

resultados.

18



7. Reflexao final

Considera-se como reflexdo final, a reflexdo efectuada sobre o conjunto de todo
o trabalho realizado e ndo s6 o estudo de caso da avaliacdo da exposicdo «Segredos da
Luz e da Matéria». Neste momento pretende-se efectuar uma sintese global integrando

os temas abordados e as pistas advindas dos resultados do estudo de caso.

A estrutura adoptada para este trabalho reflecte 0 modo de organizacido que se
acabou de caracterizar. Encontram-se nos dois primeiros capitulos as sinteses de temas
fundamentais para o desenvolvimento do estudo de caso, por fim, apresenta-se a

conclusio do estudo efectuado.

No capitulo 2, «Museus de Ciéncia e o Ensino da Ciéncia», focam-se contetidos
de grande importancia para a compreensdo das motivagdes que levaram ao estudo de
caso que se implementou. Trata-se das defini¢des de educagdo formal, informal e ndo-
formal, do relevo dos museus de ciéncia na sociedade contemporanea através do olhar
de investigadores da drea e também se faz uma breve andlise do curriculo nacional do

ensino basico portugués.

O capitulo 3, dedicado a avaliacdo museoldgica, faz uma breve caracterizacio

dos métodos e tipos de avaliagdo aos quais se recorreu no estudo de caso.

No quarto capitulo encontram-se descritos todos os momentos que envolveram o
estudo de caso da avaliagdo da exposicdo «Segredos da Luz e da Matéria», desde a
definicdo dos objectivos especificos para cada amostra, a caracterizagdo das amostras,
os resultados da avaliagdo e a sintese dos resultados. Este capitulo é o cerne da

dissertacao.

Para terminar, fez-se uma conclusdo onde se pretendeu dar resposta aos
objectivos gerais do estudo, onde se apresentaram algumas sugestdes para a melhoria da
comunicacdo do Museu da Ciéncia com o seu publico infanto-juvenil e também se

reflectiu acerca da educag@o nos museus e a sua importancia.
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2 Museus de ciéncia e o0 Ensino da Ciéncia

«... 0 papel fundamental do museu moderno ndo é sé expor o seu
patrimonio de uma forma mais ou menos original: deve ocupar lugar

cimeiro no sistema educativo de um pais. ...».

9* Conferéncia Internacional do Conselho Internacional de Museus (ICOM,1971).

2.1 MUSEUS, EDUCACAO E SOCIEDADE

«At the beginning of the nineteenth century one of the founding
objectives for museums was to educate and inform. » (Hooper-Grenhill,

coord., 1994).

Os museus assumiram, desde sempre, um papel importante nas sociedades em que
se inserem. Apesar de, na sua origem, estarem arraigados a classes sociais mais
favorecidas, ao longo do tempo, essa condicdo foi-se alterando e, nos dltimos dois
séculos de histéria verificaram-se alteracdes significativas nos museus enquanto espagos

educativos.

No inicio do século dezanove, um dos principios basilares do museu era educar e
informar, oferecendo a todos os cidaddos as mesmas oportunidades de aprendizagem.
Desta forma, lutavam para a igualdade social através do conhecimento (Hopper-

Greenhill, 1994:9).

A partir dos anos 20 do século seguinte, a drea da curadoria adquiriu maior relevo
junto destas institui¢des, o que levou a que curadoria e servigos educativos se tornassem

auténomas (1994:9).

Segundo Hopper-Greenhill, apenas no final dos anos 60 é que os métodos

expositivos se tornaram alvo de investimento, através da investigagcdo. Até entdo,
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poucas eram as institui¢des que se preocupavam com a forma como os seus visitantes

interpretavam as exposigoes.

Na década de 90 enfatizou-se o papel educativo das instituicdes museoldgicas.
Disseminaram-se as exposicdes interactivas, as técnicas expositivas com recurso as
novas tecnologias, espectaculos associados a exposicdes, etc., com o intuito de envolver
o publico nos museus. Estes acontecimentos tornaram estas instituicdes muito

populares.

Hopper-Greenhill refere ainda que foi necessdrio mais de um século de
escolaridade obrigatoria até se reconhecer que a aprendizagem nao se finda no contexto

académico, prolongando-se ao longo da vida (1994:10).

Neste sentido, torna-se necessario assumir que, hoje em dia, as funcdes educativas
e culturais dos museus na sociedade sdo preponderantes (Cuesta, M. et. Al. 1998:23).
Os autores de Centros de Ciencia espagos interactivos para el aprendizaje definem trés
aspectos aos quais os museus devem apresentar resposta: “el museo como lugar de
aprendizajem”; “el museo como vehiculo de comunicacion” e “el museo como centro

social”.

No que respeita a questdo educativa, o estudo Centros de Ciencia espagos
interactivos para el aprendizaje (1998:24) caracteriza o museu como espago
diferenciado e potenciador de «experiencias enriquecedoras de aprendizaje y de
socializacion», mas € também um lugar, a par de outros, «donde los nifios e los jovenes

realizan o sistematizan sus procesos de aprendizaje».

Neste mesmo estudo, valorizam-se as diferencgas existentes entre escolas e museus
no sentido de estas instituicdes se complementarem a favor da aprendizagem e
apresentam-se algumas mais-valias dessa relacdo: a) a visita ao museu como
acontecimento e vivéncia; b) a visita ao museu como “ponte motivadora”; c) a visita ao
museu como laco de unido entre a escola e o lazer (Weschenfelder, K., Zacharias, W.,

(1988:125) cit in. Cuesta, M. et. al., 1998:24 - 25).

O museu é também destacado como veiculo de comunicacdo de ideias e
conhecimento com o publico em geral. Devendo preparar-se para estar aberto a
comunicacdo com qualquer individuo que o visite, independentemente da sua idade,

género, religido, etnia, habilitacOes literdrias, entre outros. Pois estes sdo espagos
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publicos nos quais € possivel através do “prazer” da aprendizagem construir uma

sociedade baseada no conhecimento. Esta questio serd aprofundada adiante.

Em terceiro lugar, o museu é identificado como espaco para o 6cio, que na
sociedade contemporanea este € um indicador da qualidade de vida da sociedade. Assim
sendo, as institui¢des museoldgicas poderdo auferir relevo na relagdo “dcio - oferta
cultural” pois sdo locais onde o descanso, ou repouso, se alia a actividades produtivas

intelectualmente.

Segundo Leon (1982:323, cit. in Cuesta, 1998:23), o museu mune o visitante de
conhecimentos sobre si, sobre o outro e sobre a sociedade que se revelam no
«desenvolvimento da sua sensibilidade, de suas atitudes vitais, intelectuais e
espirituais», tornando-se, deste modo, util na vida dos individuos e comunidades em

que se insere.

No caso especifico dos museus de ciéncia na sociedade contemporinea, Pietro
Greco (2007), num comentdrio intitulado “Sience Museums in a knowledge-based
society”, caracteriza sinteticamente o contexto actual da ciéncia e que define, em parte,

o papel destes museus nos dias de hoje.

Na opinido deste autor (2007) vive-se uma «nova era baseada na relacdo entre
ciéncia e sociedade». O investimento econdmico na investigacdo e desenvolvimento
cientificos tem vindo a superar expectativas e, inclusivamente, tem-se tornado global —
com o investimento crescente que se efectua em paises como a China, India ou Coreia
do Sul, formaram-se trés grandes pdlos de investigag¢do e desenvolvimento da ciéncia, a

saber: E.U.A., Europa e Asia.

O mesmo autor refere que estas mudangas geopoliticas representam um avango
muito significativo para uma sociedade global baseada no conhecimento cientifico. Para
o futuro prevé-se que as dreas mais competitivas sejam: «information technology»

«biotechnologies» e «nanotechnologies» (Greco, P., 2007).

A par desta evolucdo cientifica, das discussdes na comunidade cientifica dos
temas que marcam a actualidade - as alteracdes climdticas, a perda de biodiversidade, a
energia, a saude, ..., verifica-se ainda a alteracdo de fun¢des do cientista — que hoje é
obrigado a apresentar e a defender os seus trabalhos junto de pessoas néo especializadas

(politicos, gestores, ...), neste contexto surge a necessidade dos cientistas se sentirem
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apoiados pelo publico em geral, assumindo a comunica¢do e explicagdo da ciéncia

como responsabilidade social (Greco, P., 2007)

Juliana Allain (2007, 20-28) aprofunda as questdes apresentadas por Greco (2007)
perspectivando a desmonopolizacdo da ciéncia através da subpolitica — «a politica fora
e além das instituicdes representativas do sistema politico dos estados-nacdo» (Beck,
1999, in Allain, J. 2007:21). Na sequéncia desta ideia surgem questdes as quais €
necessdrio dar resposta, que se relacionam com os conceitos de «alfabetizacdo
cientifica; compreensdo do ptiblico sobre ciéncia (public understanding of science);
cultura cientifica (culture scientifique); movimento ciéncia, tecnologia e sociedade
(CTS), participagdo publica na formulacdo de politica cientifica, governanga cientifica,
entre outros.» (Allain, J., 2007:29). Todos estes conceitos representam a diversidade de

preocupacdes e posi¢des face a histéria recente da evolugdo cientifica.

A propésito, Jorge Wagensberg (2005:313) alerta para o seguinte: «Globalisation
is a challenge for this century. It can be done very well and it can be done very badly.
But it so happens that science is already globalised or, at any rate, it is the most
globalised form of knowledge. The science museum is a tool for knowledge and the
scientific method, on the basis of the idea of a democratic system, to make a good

contribution. »

Nao s6 os museus de ciéncia, mas também as escolas, universidades e outras
instituicdes educativas, surgem como veiculos privilegiados para a disseminacdo e
“globalizagdo do conhecimento” cientifico através de processos de efectiva
comunicagdo com os cidaddos. Proporcionando o didlogo entre a ci€ncia (e seus
actores) e a sociedade, pois «knowledge cannot be a social dividing factor, but a
opportunity for everyone to reinforce sustainable development, both from a social and

envirmental point of view» (Greco, P. 2007).

A divida surge no momento em que nos questionamos acerca da forma como os
museus de ciéncia conseguirdo atingir estes intentos. Qual é a mais-valia que os museus
de ciéncia possuem e as restantes instituicdes educativas ndo? Jorge Wagensberg
(2005:311), num artigo ja citado, conclui que a fungdo primordial dos museus é o
estimulo. Conseguindo, através deste, alterar a atitude que o visitante tinha antes da
visita, pois o visitante sai do museu com mais perguntas do que respostas. Desta forma,

0s museus tornam-se em ferramentas para a mudanca individual e, consequentemente,
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para a mudanga colectiva. Os museus sdo insubstituiveis na fase mais importante do
processo cognitivo: o inicio. Transformando a indiferen¢a na vontade de aprender,
estimulando o conhecimento cientifico, o método cientifico e também as opinides

acerca da ciéncia.

2.2 EDUCACAO FORMAL, NAO-FORMAL E EDUCACAO INFORMAL NOS

MUSEUS DE CIENCIA

Os conceitos de educacdo informal e educacdo nio-formal s@o incontornaveis
quando se fala de museus de ciéncia e, neste caso, da avaliagdo de uma exposicio
dirigida a publico em idade escolar. Mas para se explorar um pouco as ideias sugeridas
pela educacdo informal, comeca-se por distinguir os termos educacgdo formal, educagio

ndo-formal e educagdo informal.

Conforme ¢é referido por Hannu Salmi (1993:1) “aprendizagem” e “educacdo”
sao termos frequentemente usados como sinénimos erradamente, pois a
L3 . » :
aprendizagem” pode ocorrer apenas com um aprendiz, mas para se falar de

“educagdo” € necessaria a existéncia de um professor ou educador e de um aprendiz.

Continua o mesmo autor explicitando que a “educacdo” é sempre uma parte do
processo de socializag@o relativo ao desenvolvimento psicoldgico do individuo e aos
valores da sociedade em que estd inserido e acrescenta que é na escola que acontece a
educacdo formal. Torna-se necessdrio saber que a educagdo se divide em trés tipos
distintos: educagdo formal, educacdo ndo-formal e educacdo informal. Tendo sido a
educacdo formal o alvo privilegiado dos estudos e pesquisas em ciéncias da educagéo ao

longo de varios anos (Salmi, 1993:1-2).

A educacgdo formal foi alvo de sérias criticas, no inicio da década de 60, estas
referiam-se aos valores transmitidos na escola e a falta de preparacio para a vida activa.

Situacdo que levou pedagogos e industriais a convergirem na mesma direc¢do: a
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aprendizagem através de fontes informais e de espagos fora da escola. Estratégia

considerada possivel e motivadora.

A terminologia desta drea € variada e varidvel — decorre, por um lado,
devido a dificuldades de categorizacdo do objecto, sugestionadas por
distintos sistemas de ensino e, por outro lado, alguns problemas de traducéo.
No caso da educacdo informal, a principal dificuldade passa pela simples
recusa de ser categorizada, pois as definicdes ndo s@o necessdrias até que a

educacdo se torne institucionalizada (Salmi, 1993:6).

«A educagdo formal pode ser resumida como aquela que estd presente
no ensino escolar institucionalizado, cronologicamente gradual e
hierarquicamente estruturado» (Bianconi, M., Caruso, F., 2005, cit in
Falcao, A., 2009:18), «dada por organizacdes especializadas que
representam o sistema educativo desde o pré-escolar até a universidade»

(Salmi, 1993:6).

Educacdo ndo-formal refere-se a qualquer tipo de aprendizagem que estd
organizada e tem objectivos claros e especificos, mas ocorre fora do sistema educativo
oficial, € associada a, por exemplo, campanhas de alfabetizacdo e também a
aprendizagem que ocorre ao longo da vida, nos momentos de partilha em espagos
colectivos (Salmi, 1993:7; Bianconi, M., Caruso, F., 2005 ¢ Gohn, M., 2009 cit in
Falcao, A., 2009:18).

A educagdo informal, segundo Salmi (1993:7) € aquela que acontece em diversas
instituicdes cuja primeira fungdo nao é educar, como por exemplo: «centros de ciéncia»,
«bibliotecas», «<mass media», «institutos», entre outros. Também ¢ vista por Bianconi e
Caruso (2005, op.cit.) como a educacdo em que se adquirem conhecimentos nas
experiéncias quotidianas, «em casa, no trabalho e no lazer». Encontrando-se associada

a sentimentos de pertenca e identidade (Gohn, 2009, op. cit).

Judy Diamond (1999:25) enumera algumas caracteristicas da educacio informal:
a) acontece voluntariamente; b) nio possui sequéncia ou curriculo predefinido; c) pode
ocorrer em qualquer sitio — museus, aquarios, jardins botinicos, feiras, festivais, ou até
«ao virar da esquina»; d) € ubiqua, ocorre em qualquer lugar, com qualquer um, a

qualquer hora do dia.
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Quando se referem aos museus e a aprendizagem que ocorre nesse contexto,
alguns autores utilizam o termo educac@o informal (Diamond, J., 1999:25; Freidman,
A., 1995:2), enquanto outros utilizam o termo educacdo ndo-formal (Bianconi, M.,

Caruso, F., 2005 e Gohn, M., 2009 cit in Falcao, A., 2009:18).

Considera-se, neste trabalho, que ambos os termos se podem enquadrar no espago
museoldgico. Por um lado, os museus programam actividades de caricter pedagdgico
com objectivos bem delineados - as actividades dos servicos educativos (ateliers
temadticos, coléquios, entre outros), caracteristica do ensino nao-formal; por outro lado,
acontecem frequentemente visitas casuisticas aos museus, nas quais ocorre
aprendizagem sem que exista algum tipo de controlo sobre o aprendiz, caracteristica do

ensino informal.

E no encontro entre as situacdes nao-formais e as informais, propriamente ditas,
que acontece a magia da aprendizagem nos museus de ci€ncia. Serd que os museus de
ciéncia poder ser mais-valias no processo de ensino-aprendizagem formal? Como?

Quais as ferramentas?

2.3 MUSEUS DE CIENCIA E O ENSINO EM PORTUGAL

Manuel Heitor (2004:1) comeca um artigo intitulado «Falar de ciéncia e inovacio
em Portugal: do atraso a falta de acaso?» com a seguinte afirmacéo: «o atraso cientifico
perseguiu a sociedade portuguesa durante todo o século», da autoria de José Anasticio
da Cunha, em finais do século XVIII, e continua apresentando mais tr€s afirmacgdes dos
trés séculos seguintes que denotam sistematicamente este «atraso» - todas as citacdes
passam pela atribuicdo de caracteristicas negativas e retrégradas face aos conhecimentos

e capacidade de criagdo da sociedade portuguesa no campo cientifico.
Nesta sequéncia de ideias, Ana Delicado (2006:57) considera que:

«...a peculiar situacdo semiperiférica [de Portugal], marcada por um

tardio desenvolvimento cientifico e industrial acoplado a permeabilidade as
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influéncias europeias, tem-se traduzido num sistemdtico desfasamento
temporal nas politicas de promocdo da cultura cientifica e de criacdo de

museus.»

Esta situagdo decorre de diversos factores histéricos. No mesmo artigo citado, a
autora refere como um primeiro marco deste atraso, o século XIX em que Portugal teve
uma «incipiente» industrializaco e uma «lenta constituicdo de um sistema cientifico»,
factos que ndo deram origem a «inventos ou inovagdes», apesar de existirem algumas

publicacdes cientificas nenhuma progrediu na drea da museologia cientifica.

O segundo marco deste «atraso» é caracterizado pelos anos que se viveram num
«regime politico autoritdrio», que devido a «subordinacdo dos interesses economicos e
sociais ao estado e a resisténcia ao debate aberto a a critica tiveram um impacto
fortemente negativo», segundo Gongalves (2001, cit in Delicado, 2006) a «ciéncia, a
tecnologia e a racionalidade cientifica (...) eram olhadas com desconfiangca». Como
consequéncia das circunstincias, os projectos de museus de ciéncia e técnica que

estavam em projecto em Coimbra e em Lisboa nio foram avante.

S6 apds a revolugdo que ocorreu a 25 de Abril de 1974 e que derrubou o regime
politico em vigor, «As mudangas politicas e sociais ocorridas no Pafs criaram as
condicdes de implementacdo dos principios essenciais (...), € propiciaram um sentido
de urgéncia a criacdo de estruturas e instrumentos juridicos de base, o que marcou todo
o periodo subsequente a 1974.» (Camacho, 1999, cit in Alves, 2007:58). E também a
partir da instaura¢do da democracia que se dd o «inicio do desenvolvimento do sistema
cientifico portugués, com a fundagdo de vdrias universidades publicas e institutos
politécnicos, assim como universidades privadas, e a criagdo de centros de investigacdo

(...)» (Delicado, 2006:59).

S6 na década de 80, aparece legislacdo acerca do investimento em centros de
ciéncia e museus de ciéncia e a partir dai dd-se o aparecimento de uma série de novos

equipamentos.
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Orientacées Curriculares do 1° e 2° Ciclos do Ensino Basico e os

Conteados do Museu da Ciéncia

O Ensino Basico em Portugal encontra-se dividido em trés ciclos que incluem os

nove anos de escolaridade estabelecidos por lei.

Tendo em conta o dmbito do estudo que propomos, neste capitulo focaremos o
trabalho que tem vindo a ser desenvolvido pelo Ministério da Educagdo, escolas e
professores, ao nivel do ensino da ciéncia. Pois, conhecendo as linhas orientadoras do
ensino formal, os técnicos superiores dos museus de ci€ncia encontram menos
dificuldade em desenhar e organizar exposi¢des, ou outros meios de comunicagfo,

direccionados para os alunos do Ensino Bésico.

O programa curricular do 1° Ciclo do Ensino Bdésico enumera os objectivos
enunciados pela Lei de Bases do Sistema Educativo referindo que o Ensino Bdésico
segue “tré€s grandes objectivos gerais: - Criar as condicdes para o desenvolvimento
global e harmonioso da personalidade, mediante a descoberta progressiva de interesses,
aptiddes e capacidades que proporcionem uma formagao pessoal, na sua dupla dimensdo
individual e social. — Proporcionar a aquisicio e dominio de saberes, instrumentos,
capacidades, atitudes e valores indispensdveis a uma escolha esclarecida das vias
escolares e profissionais subsequentes. — Desenvolver valores, atitudes e praticas que
contribuam para a formacdo de cidadidos conscientes e participativos numa sociedade

democritica.” (Departamento da Educacdo Basica, 2004:13).

Os objectivos acima referidos foram decompostos em objectivos especificos que
nos elucidam em relacéo a pratica educativa no Ensino Bdsico. As metas delineadas t€m
a particularidade de ndo serem imutdveis, pretendendo-se que estas sejam orientagdes

flexiveis, ajustdveis ao contexto de ensino e as necessidades de cada aluno.

Ap6s a andlise do programa curricular do 1° Ciclo (Departamento da Educagdo
Basica, 2004), selecciondmos quatro objectivos relacionados com a ciéncia e tecnologia,
que demonstram o tipo de abordagem promovida pelas escolas. Estes sdo: “- Garantir a
aquisi¢do e estruturagdo de conhecimentos bdsicos sobre a natureza, a sociedade e a
cultura e desenvolver a interpretacdo e a andlise critica dos fendmenos naturais, sociais
e culturais; - Estimular a inicia¢do ao conhecimento tecnoldgico e de ambientes proprios

do mundo do trabalho; - Incentivar a aquisicio de competéncias para seleccionar,
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interpretar e organizar a informacao que lhe € fornecida ou de que necessita; - Favorecer
o reconhecimento do valor das conquistas técnicas e cientificas do Homem.”

(Departamento da Educacdo Bésica, 2004:14,15).

Verifica-se que qualquer um dos objectivos referidos se pode encaixar nos
objectivos gerais de um museu de ciéncia. Com esta afirmacgéo pretendemos enfatizar o
potencial que uma aproximacao efectiva das institui¢cdes escolares e museus de ci€ncia

pode ter no futuro das criangas que usufruirem dessa conjugacao.

Como ja expusemos, 0 nosso estudo abrange alunos do 1° e 2° Ciclos do Ensino
Basico. A organizagdo curricular em cada um destes niveis escolares € distinta, estamos
a referir-nos ao ndmero total de horas lectivas, ao nimero de disciplinas, ao corpo

docente e aos contetidos programaticos.
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3 Avaliacao Museologica

“Developing an evaluation is an exercise of dramatic imagination.”

Cronbach (in Patton, 1990:13)

3.1 EVOLUCAO DOS ESTUDOS NA AVALIACAO MUSEOLOGICA

“Museums are places for objects — but just as important, they are
people places, too. Objects cannot be collected, studied, understood, and

preserved without the efforts of people.” (in Loomis, 1987:3).

Segundo Eloisa Pérez Santos (2000:19-20) foi a partir da revolugéo cientifica
que ocorreu nos finais do século XVIII e da Revolugdo Francesa que aconteceram as
grandes mudancas nas instituicdes museoldgicas, quer ao nivel das preocupacdes
cientificas, quer ao nivel das questdes sociais e politicas. Entdo os museus comegam a

preocupar-se mais com o publico.

Em 1916 é publicado por Benjamin Ives Gilman um estudo sobre os problemas
fisicos associados a exposicOes. Neste estudo o autor descreve, pela primeira vez, a
chamada museum fatigue apontando o esforco muscular requerido para bem observar os
objectos como uma das causas principais para esta situacdo. Conclui o seu trabalho de
investigacdo aconselhando que os museus exibam menos objectos, que estes estejam
distribuidos por dreas de exposicdo e de estudo e, por fim, que criem exposicdes

tempordrias (Santos, 2000:22).
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Os primeiros estudos de avaliacdo de museus realizados com algum rigor
ocorrem no final dos anos vinte do século XX nos Estados Unidos da América (Santos,
2000:22). Segundo Coleman houve um maior esforco dos dirigentes dos museus para
envolver o publico no espagco museoldgico apds a Grande Depressdo de forma a

conseguirem novos apoios financeiros (1933 cit. in Loomis, 1987:4).

Nesta década Edward S. Robinson, professor de Psicologia na Universidade de
Yale, convidado pela Associacdo Americana de Museus, elabora uma série de
investigagcdes acerca do comportamento dos visitantes nos museus. No ano de 1928
publica o primeiro estudo sistemdtico de observagdo dos visitantes intitulado “The
behavior of the museum visitor”. A investigacio foi efectuada no Pennsylvania Museum
of Art e no Buffalo Museum of Science, e debrugou-se sobre quatro aspectos: duracdo da
visita, nimero de salas visitadas, nimero de objectos observados em cada sala e o
tempo de observacdo de cada peca. Através das conclusdes do estudo, Robinson
estudou os efeitos museum fatigue e warming-up, que estdo directamente relacionados

com o decurso da visita a exposicdes (Santos, 2000:22).

Deve-se a Arthur Melton (1935, cit. in Faria, 2001: 54), discipulo de Robinson, a
criacdo dos termos “attracting power” e “holding power”. Estes definem-se,
respectivamente, como “a probabilidade de um visitante parar junto a um dado
expositor” e “o tempo de duracdo da paragem do visitante junto a um expositor” (Faria,
2001: 54), Melton também descobriu que “ la atraccion (medida a través de tiempo y
niimero de paradas) decrece en funcion de la proximidad de las salidas (fenomeno de

exit attraction)” (Santos, 2000: 23).

Ainda na década de vinte (séc. XX), Gibson e Bloomberg aplicaram o método
do questiondrio ao estudo de visitantes, especificamente ao publico escolar, com o
intuito de comparar os resultados conseguidos através da visita ao museu e do ensino
formal. Este género de estudos prosseguiu até a morte de Robinson. A partir desta data
os estudos de visitantes deixam de estar centrados no comportamento do publico e
passam a ter como objecto de andlise a exposicdo propriamente dita e 0 seu impacto nos

visitantes (Santos, 2000:24).

Na mudanga de orientag@o nos estudos de audiéncias, iniciada proximo dos anos
quarenta, verifica-se na ideia defendida por Cummings, antigo director do Buffalo

Museum of Science, que nos diz “que la exposicion debe estar al servicio del mensaje
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que intenta vehicular y no a la inversa” o que acaba por orientar a linha de investigacdo

dos anos seguintes (Santos, 2000:24).

O pés-guerra revelou-se o ponto mais baixo na producdo de investigagdo na
avaliacdo museoldgica. A tendéncia que se vinha a verificar sofreu notérias mudancas
na década de sessenta quando o interesse por estes temas voltou a aumentar, coincidindo
com apoios governamentais em diversos servi¢os sociais e com a avaliagdo dos mesmos

por profissionais das Ciéncias Sociais (Santos, 2000:26).

Entretanto, nos anos 50 do século XX, a maioria dos estudos de publico
desenvolvidos tiveram caricter estatistico (Santos 2000:26) e debrucaram-se sobretudo
na caracteriza¢do demografica recorrendo a questiondrios como forma de obtengdo de
dados (Faria 2001:54). Neste periodo, sobressairam os estudos realizados no Milwaukee
Public Museum, que publica os primeiros estudos acerca das caracteristicas do publico,
do tipo de visitantes, etc., € no Smithsonian Institution, que, utilizando os métodos de
Robinson e Melton, investigam o impacto de algumas das suas exposi¢des (Santos
2000:27). Margarida Faria (2001:55) considera que estes estudos, entre outros
realizados na década de 60, sdo actualmente uma importante referéncia pois “abriram
caminho ao desenvolvimento de uma variedade de inquéritos aos publicos dos museus”
e “ajudaram a sustentar a avaliagio da qualidade das experiéncias museoldgicas na

perspectiva do publico”.

Elofsa Pérez Santos (2000:27) refere que nos anos 60 se dé inicio a avaliacdo
centrada em questdes relacionadas com a educacgdo. Mas, na perspectiva da autora, o
que caracteriza este periodo sdo os “grandes estudios llevados a cabo com grandes
muestras, que tratan de caracteriar de forma minuciosa el piuiblico de los museos y las
motivaciones de la visita”. A titulo de exemplo, sdo apresentados o estudo de
audiéncias de Taylor, no qual conseguiu cerca de 9000 entrevistas, realizado no
Pabellon de las Ciéncias del Gobierno Americano em Seattle 1962, e o trabalho de

Johnson que se desenvolveu nos museus da zona metropolitana de Nova York.

Os estudos de audiéncias incrementaram-se na Europa no periodo que se
sucedeu ao pos-guerra motivados, segundo Eloisa Santos (2000:27), pela reorganizacdo
e reestruturacdo dos fundos e colecgdes dos principais museus. Em 1962, Bourdieu e

Darbel colocaram em pratica um estudo internacional que visava caracterizar o publico
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de alguns museus europeus, concluindo que o nivel de ensino dos visitantes era

preponderante em relag@o a proveniéncia socio-econémica, no que diz respeito a visita.

No Royal Ontdrio Museum of Toronto, Canadd, Cameron e Abey realizaram
investigagdes com o intuito de conhecer as reac¢des do publico as exposicdes e suas
campanhas de publicidade, as variacdes de publico ao longo das estagdes do ano, entre
outros (Santos, 2000:28). Na sequéncia destes estudos, Cameron ird introduzir “a ideia
de que os museus sdo, sobretudo, sistemas de comunica¢do” e, assim sendo, “os estudos

de avaliacdo deveriam fornecer o feedback da comunicagdo” (1968, in Faria, 2001:56).

Um outro estudo mencionado por Margarida Faria (2001:55) e por Eloisa Santos
(2000:28) foi posto em pritica no Smithsonian National Museum of History and
Tecnology, publicado por Wells em 1969. Contou com uma amostra de 5000
questiondrios. A partir da andlise dos dados recolhidos, o autor detectou que as

caracteristicas do publico visitante do museu demonstram que este ¢ um conjunto

bastante homogéneo.

Conseguiu-se, neste periodo, devido aos estudos massivos realizados, aumentar
significativamente o conhecimento do publico dos museus e desenhar o seu perfil.
Assim, alguns estudos indicam que: “63% dos visitantes sdo homens, a maioria do
publico visitante tem menos de 30 anos e possui estudos superiores (Smits, 1964;
Doughty, 1968; Cameron e Abbey, 1961, 2000:28); os visitantes preferem fazer visitas
aos museus com companhia (Weiss e Boutourline, 1963); muitos visitantes repetem a
visita (Smits, 1964); existe uma significativa varidncia no ndmero de visitas ao museu
consoante a época do ano, existindo mais gente no Verdo, do que no Inverno e que as
visitas sdo ciclicas acontecendo com mais frequéncia nas férias e nos fins-de-semana

(Webb et all)” (in Santos 2000:28).

Os investigadores que, segundo FElofsa Santos (2000:28-29), marcaram
decisivamente a evolucdo dos estudos de avaliacdo museoldgica foram Harris Shettel e
Chanler G. Screven. Estes iniciam o seu trabalho no final dos anos 60 do século XX.
Esta equipa de profissionais da Psicologia Experimental norte americana centrou as suas
investigacdes na perspectiva comunicativa das exposicdes ao nivel educativo.
Considerando que “os expositores devem ser, antes de mais, educacionais. Para tal é

necessdrio construi-los com base em objectivos didicticos, previamente definidos”,

34



estes deveriam “permitir a aquisicdo de processos cognitivos de nomeagdo, organizacgao,

comparagao, distin¢do, identifica¢do.” (Faria, 2001:55).

Harris Shettle (1973, cit. in Santos, 2000:30) afirmou, a respeito dos objectivos
educativos de uma exposicao: “[...] if you don’t know where you are going, you won’t
know how to get there, nor will you know when you have arrived’. Assim, delineou oito
“critérios de avaliacio de um expositor em termos cognitivos: (1) E atractivo para os
visitantes?; (2) E facilmente compreendido pelos visitantes?; (3) Serd que os visitantes o
entendem como um conceito tnico? H4 nele um elemento focalizador da sua atencdo?;
(4) Sera que os diferentes componentes do expositor atraem a atencdo?; (5) Serd que
prendem a atencdo?; (6) Serd que € entendido no quadro do tema da exposicdo?; (7)
Serd que os visitantes acreditam na veracidade da informagao apresentada?; (8) De que

modo funcionam os materiais interpretativos?”.

3

Porém, o autor lembra que nem todos os expositores sdo “instrumentos de
aprendizagem”, alguns sdo apenas “estética e emocionalmente” apelativos (1968, cit. in

Faria, 2001:55).

Screven € apontado por Eloisa Santos (2000:31-32) como um notavel
investigador na 4rea da avaliagdo museoldgica que sistematizou a metodologia da 4rea
da avaliacdo psicologica. Em 1976, com a publicagdo da obra Exhibit Evaluation. A
Goal-Reference Approach tece algumas consideragdes tedricas na drea da avaliacdo
museoldgica, considerando que a avaliagdo deve ser feita tendo em conta determinados
objectivos de aprendizagem. Tendo em conta a metodologia que preconizou, Screven
distinguiu dois tipos de avaliacdo: formative evaluation e summative evaluation. A
avaliagdo formativa acontece durante a planificacdo, construcio ou modificagdo da
exposicdo e a avaliagdo sumativa tem lugar apds a abertura da exposi¢cdo pretendendo
comparar os objectivos iniciais com os resultados obtidos. Em 1990, o autor destas

terminologias ainda ird falar em remedial evaluation, ou seja, avaliagio para correcgao.

3.2 TIPOS DE AVALIACAO NOS MUSEUS

Margarida Lima Faria, num artigo onde trata a avaliacdo dos museus, diz-nos que

“«Avaliar» € literalmente fazer sobressair o valor, identificar esse valor e, de algum
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modo, medi-lo. E, em termos gerais, submeter um programa, ou projecto, ao julgamento
e a critica. Em matéria de producio cultural, ou de educagdo técnico-cintifica, define-se
como um processo de apreciacdo da eficicia dos meios de comunicagdo/ difusdo

utilizados na concepg¢do de produtos culturais.” (2001:54).

Segundo Judy Diamond, os estudos de avaliagdo podem enquadrar-se em trés
categorias distintas: front-end (ou diagnéstica), formativa e sumativa; estas
correspondem a trés momentos diferentes de um projecto, antes, durante e depois da sua

execucao.

A primeira categoria denominada front-end, ou avaliagdo prévia, deverd ser posta
em pritica na fase em que se desenham os primeiros planos de uma determinada
actividade, programa ou projecto com a definicdo de metas e de objectivos; € nessa
altura que se faz a prospeccdo do meio e se fica a conhecer melhor o publico-alvo
através de questiondrios, entrevistas, reunides de grupo e outros métodos que se
considerem validos; a informacdo que se angariar nesta fase garante que se conhecam as
necessidades do publico e que o produto final v4 ao encontro das mesmas, alcancando

os objectivos delineados (Diamond, 1999:16).

Os estudos de avaliagdo formativa ocorrem quando se inicia na pritica uma
actividade ou exposicdo, nesta etapa avaliam-se as respostas do ptiblico a protétipos,
maquetas ou modelos que irdo integrar o produto final; os dados adquiridos nesta fase,
através de entrevistas semi-estruturadas por exemplo, devem ser usados para modificar

e melhorar a apresentacido ou exposicdo em curso (Diamond, 1999:16).

Para finalizar, refira-se que a avaliacdo sumativa € aplicada depois do projecto
estar concluido, que nos diz qual foi o impacto do projecto no publico. Esta fase pode
ser apresentada num simples relatério de dados de participacdo, nimero de visitantes ou
algo mais complexo com outras varidveis por exemplo, um estudo sobre o que os
visitantes aprenderam. Os resultados obtidos com estes estudos deverdo fornecer

informag@o para aperfeicoar futuros projectos (Diamond, 1999:17).

O primeiro momento da avaliacdo € definir o tema e a abrangéncia do estudo.
Devera considerar-se a finalidade do estudo, para que tipo de avaliacdo ira ser usada a
informagdo — diagndstica, formativa ou sumativa, o destinatirio, a forma de

apresentacdo do relatdrio final e a escolha dos avaliadores.
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A fase seguinte compreende a elaboracdo de uma proposta com o plano de acc¢io,
na qual, sumariamente, se deve incluir os dados acerca da instituicdo e contexto
museoldgico, os objectivos gerais, os objectivos especificos, a calendarizacdo, os

métodos de avaliacdo e o produto final.

No contexto do presente trabalho, desenvolve-se, no ponto seguinte, as
caracteristicas, as vantagens e as desvantagens de aplicacdo de alguns métodos de

avaliacdo usados.

3.3 METODOS DE AVALIACAO MUSEOLOGICA

John Falk e L. D. Dierking (1992 in Pérez, 2000:69) dizem-nos que a visita a
museus, ou a experiéncia museal, é composta por trés factores em interaccao: o pessoal,
o social e o fisico. O contexto pessoal prende-se com as expectativas e conhecimentos
individuais; o social vive da interaccdo dos visitantes com 0s seus pares, com outros
visitantes e com técnicos do museu e, por fim, o contexto fisico que estd relacionado
com a arquitectura do edificio, com as vitrinas, com 0s objectos, portanto com a parte

material do espaco que é visitado.

Na avaliacdo museoldgica estas relagdes devem ser analisadas de forma a
conhecer aprofundadamente as experi€éncias que o museu proporciona. Apds a
verificacdo de vdrias condicionantes associadas a avaliagcdo, como sdo: os objectivos, o
tipo de informagdo que se pretende angariar, onde é que esta vai ser aplicada, quais sdo
os recursos disponiveis, etc., o investigador depara-se com a escolha dos métodos de

avaliac@o aos quais ird recorrer.

Chegado este momento, o investigador deverd desenhar a sua investigacdo
podendo recorrer a métodos de natureza cientifica (quantitativa), naturalistica
(qualitativa) ou ambas. Os métodos de avaliacdo qualitativos e quantitativos possuem
caracteristicas especificas que se prendem com a sua origem, mais precisamente com os

objectivos para os quais foram desenvolvidos (Casaleiro, s.d.:33 - 35).
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Porque os métodos qualitativos e quantitativos envolvem pontos fortes e pontos
fracos constituem uma alternativa de estratégias para a investigacao que nao se excluem
mutuamente, os dados recolhidos por um ou por outro método podem ser apresentados

num mesmo estudo (Patton, 1990:14).

Nos métodos de avaliagdo quantitativa, o importante € a elaboracdo cuidadosa do
instrumento de avaliagdo para que os resultados sejam validos; este tem de ser
administrado conforme as instrucdes dadas e de uma maneira apropriada e
standardizada. Por contraste, nos métodos de avaliagdo qualitativa «o investigador é o
instrumento»; a validade dos estudos baseia-se na capacidade, competéncia e rigor da

pessoa que faz o trabalho de campo. (Patton, 1990:14)

3.3.1 Avaliacao quantitativa

Judy Diamond (1999:22) diz-nos que os estudos de avaliacdo que se baseiam em
métodos quantitativos prevéem classificar as opinides e os comportamentos dos
visitantes estabelecendo categorias. As técnicas utilizadas neste tipo de avaliacdo
pretendem encontrar uma relacdo numérica, estatistica, que resuma as reacg¢des de

muitos visitantes num limitado conjunto de varidveis.

Assim, logo que se estabelecam as categorias pode avancgar-se com a andlise
estatistica dos dados e comparar resultados de grupos diferentes, verificar relagdes tendo
varidveis distintas. A mais importante vantagem da avaliacdo quantitativa é-nos dada

pela possibilidade de generalizar resultados.

3.3.2 Avaliacao qualitative

«Qualitative methods consist of three kinds of data collection: (1) in-depth, open-
ended interviews; (2) direct observation; and (3) written documents. » (Patton,

1990:10).

38



O autor desta citacdo refere ainda a importancia de se saber como se apresentam
os dados da avaliagdo qualitativa, para se obter resposta as questdes que se procuram.
Das entrevistas recolhem-se dados que consistem em citagdes directas das pessoas sobre
as suas experiéncias, opinides, sentimentos e cultura. J4 nas observacdes (2) - «direct
observation», os dados consistem em descricoes detalhadas das actividades,
comportamentos, ac¢des das pessoas e de toda a variedade de interac¢des e de processos
organizacionais que sdo parte da experiéncia humana observavel. A andlise de
documentos escritos por este método abrange excertos, citacdes ou textos integrais de
registos do programa organizacional ou memorandos e correspondéncia, relatdrios e
publicacdes oficiais, didrios e as respostas escritas a questiondrios e entrevistas de

resposta aberta (Patton, 1990:14).

Os dados recolhidos para a andlise qualitativa vém do trabalho de campo. O
investigador, enquanto participante da observagdo, passa o seu tempo no local a estudar
quer seja um programa, uma organizacdo, ou observando qualquer situacdo de

importancia para o estudo, ou entrevistando pessoas.

Os métodos qualitativos permitem, através da aproximacao do trabalho de campo
e da ndo categorizacdo prévia, o estudo aprofundado e em detalhe de determinadas

questoes.

3.4 PRINCIPAIS METODOS DE AVALIACAO MUSEOLOGICA

3.4.1 Questionarios

Judy Diamond (1994:96-97) afirma «que quando se pede alguém para responder a
perguntas a questdes escritas em papel, ou no computador, referimo-nos a um
questiondrio». Os questiondrios auto-administrados apresentam uma vantagem
importante relativamente as entrevistas - o avaliador estd ausente e ndo condiciona as
respostas. Por outro lado, apresentam a desvantagem de o inquirido, por vezes, ndo
responder aquilo que o investigador pretende. Este problema pode ser evitado se se

testar o questiondrio previamente e se rever o que é ambiguo. O tempo estabelecido para
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o preenchimento do questiondrio, o cuidado na escolha da linguagem e a apresentacéo
visual devem ter-se em linha de conta na sua elaborag@o tendo em vista o ptblico-alvo

ao qual se dirigem.

Os questiondrios de perguntas fechadas feitos por um entrevistador néo

apresentam tantos condicionalismos.

3.4.2 Observacao

A aplicacdo dos métodos de observacdo mostra-se muito eficaz quando se
pretende determinar os fluxos de circulagdo no museu, o tempo gasto no percurso € em
zonas especificas, o comportamento ou padrées de comportamento dos visitantes; bem
como estudar os niveis de atencdo que os visitantes prestam a cada um dos objectos,
textos, modelos, dispositivos, etc. de uma dada exposicdo e ainda estabelecer a ordem

que os visitantes seguem na visita (Angera, 1994, cit. in. Perez, 2000:74).

A fiabilidade da avaliacdo deve obedecer a regras de modelo experimental tais
como a definicdo prévia, clara e precisa dos comportamentos a observar; utiliza¢do de
instrumentos técnicos que garanta o seu registo exacto e métodos de trabalho que sejam
facilitadores da recolha de informagdo (Haynes e Horn, 1982, Anguera 1981, 1994, cit.
in. Perez, 2000:75).

Este método pode levantar problemas que normalmente se relacionam com o facto
de o visitante poder ou ndo ter conhecimento de que estd a ser observado e reagir
modificando o seu comportamento, com a prestagdo dos observadores e também com o
meio de observacdo utilizado. Esta situacdo pode ser ultrapassada recorrendo a dois

observadores e comparando os resultados obtidos por cada um (Diamond, 1999:79).

G. Briks e D. Uzzell (1994:225) que a observacdo, uma das principais técnicas de
avaliagdo, oferece as seguintes vantagens: andlise directa do comportamento do publico,
que por vezes o que diz fazer difere da sua real accao. Este método possibilita a visdo e
a compreensdo de como € que o publico desfruta da uma exposi¢do ou outro objecto de

estudo.
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A observagdo também se afigura como complemento de outras técnicas —

questiondrios ou entrevistas, permitindo verificar os dados obtidos.

Indicam também alguns pontos fracos deste método. Atendendo a que o tempo
dispendido a observar uma pessoa pode levar meia hora, ou mais, limita o ndmero de
visitantes a observar. Por outro lado, podem acontecer situacdes de interpretacio
duvidosa, por exemplo: se um visitante estiver cinco minutos observando um objecto,

este pode té-lo considerado muito atractivo ou néo o ter compreendido.

3.4.3 Entrevistas

«Entrevista - conversa informal»

Na obra Qualitative evaluation and research methods, Michael Patton (1990: 281)
afirma: «The informal conversation interview is the most open-ended approach to

interviewing. The conversational interviewer to maintain maximum flexibility (...) ».

Posteriormente o autor caracteriza este tipo de entrevista pelo facto de as questdes
ocorrerem em contexto real, no decurso natural da conversa, nem as perguntas, nem as
palavras utilizadas sdo predeterminadas pelo entrevistador. Geralmente, este género de

entrevista acontece ap6s um periodo de observacgao.

Patton (1990:288) considera que este método tem a vantagem de salientar a
importancia das perguntas, de ser criado e conduzido mediante o que foi observado e
além disto, permite a relacionar a opinido do individuo (entrevistado) com as
circunstancias. Por outro lado, torna-se mais dificil organizar e analisar os dados pois a

informag@o pode ser muito distinta.
«Entrevista guiada»

A entrevista guiada obriga a elaboracio prévia de um guido com os tépicos gerais
e seus objectivos; o entrevistador selecciona a ordem das questdes e o vocabuldrio que
considerar mais adequado. Esta tipologia permite ao entrevistador adaptar as questdes
aos entrevistados. Algumas falhas nos dados podem ser antevistos e resolvidos

atempadamente. Ainda assim, devido decurso préprio da entrevista guiada é possivel
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que ocorram omissdes em pontos importantes e, a semelhanca do que acontece com as
conversas informais, torna-se extremamente problemdtico comparar respostas quando a

recolha de informacao € tao flexivel ao nivel formal. (Patton, 1990: 288)
«Entrevista standard com perguntas abertas»

Este tipo de entrevista prevé que todas as perguntas se encontrem formuladas e
ordenadas previamente e que a todos os entrevistados sejam colocadas pela mesma

ordem. As perguntas sdo escritas de forma a possuirem respostas ndo condicionadas.

As vantagens das entrevistas “standard” advém da facilidade que se cria em
comparar respostas, da reducdo da interferéncia do entrevistador nas entrevistas.
Permite aos avaliadores conhecerem os instrumentos utilizados e estes poderem ser
revistos; facilita, pela sua homogeneidade formal, a organizacdo e andlise dos dados.

(Patton, 1990: 289)

Patton considera que este instrumento é pouco flexivel prejudicando a
possibilidade de perceber aspectos particulares individuais. Adianta ainda que por o

texto ser rigido pode levar a limitagdes e algum constrangimento. (Patton, 1990: 289)
«Entrevista fechada»

As perguntas e respostas sdo previamente definidas, sendo as respostas fixas e o

entrevistado apenas tem de escolher a que corresponda a sua opinido.

As entrevistas com as caracteristicas apresentadas permitem uma anélise de dados
muito simples, a comparacdo directa e a facil associagdo das respostas. Torna-se
vantajoso pela poupanga de tempo. Este tipo de entrevista obriga a que o entrevistado
encaixe a sua opinido nas opg¢des de resposta dadas, o que pode vir a ndo reflectir a

opinido pessoal (Patton, 1990:289).

3.4.4 Reunioes de grupo — focus groups

Segundo Krueger (1988:28 - 29), focus group pode ser definida como uma
discuss@o de grupo, composto por sete a dez pessoas, cuidadosamente planificada e

concebida para obter percepcdes relativas a uma drea de interesse especifica, num
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ambiente descontraido. Um entrevistador qualificado deve liderar e moderar, a
discuss@o do grupo. Este grupo, idealmente, serd composto por pessoas totalmente
desconhecidas umas das outras. Durante as reunides os membros do grupo influenciam-
se uns aos outros na medida em que expdem as suas ideias e comentam as opinides dos
outros participantes. Neste tipo de discussdo os participantes sdo apenas incumbidos de
prestar atengdo as percepcdes dos produtos e servicos e ndo t€m de chegar a um
consenso, a um plano agraddvel ou tomar qualquer tipo de decisdo. A funcdo do
investigador, perante este método, é a de moderar, ouvir, observar e eventualmente

analisar usando o processo indutivo.

Segundo Kruger (1988:44-47), esta técnica oferece muitas vantagens das quais
salienta as seguintes: as situacdes de vida real e o ambiente natural em que sdo
colocados os participantes; a flexibilidade; o grau de validade; a rapidez na obtencdo de
dados; e o baixo custo. Aponta, contudo, algumas limitagcdes que se prendem com um
menor grau de controlo da situagdo pelo investigador, comparativamente com
entrevistas individuais; a dificuldade de andlise dos dados recolhidos; a necessdria

especializacdo do moderador; e a dificuldade em reunir os participantes.

3.4.5 Personal Meaning Mapping

O PMM € um instrumento usado para medir e avaliar a aprendizagem e atitudes
de visitantes de um modo flexivel. Apresenta-se, basicamente, como diagrama que
representa um quadro alargado de um conceito especifico. A partir deste tipo de
avaliacdo consegue-se aferir o nivel de conhecimento e lacunas que o avaliado tem
sobre um determinado conceito previamente dado. A premissa subjacente ao PMM ndo
€ aquilo que o participante aprende, mas sim a quantidade de informacéo retida. Este
método tem sido usado para recolha de dados de caricter qualitativo, sendo que a sua

interpretacdo se baseia no método cientifico (quantitativo) (Sarah Lewis, 2004).

O PMM denota a vantagem de através da sua aplicagdo se conseguirem recolher
valiosas informacdes. Mas apresenta também desvantagens, pois necessita de técnicos

especializados para descodificar a informacao recolhida e pode influenciar os resultados
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da aprendizagem caso ndo tenham dois momentos de aplicacdo: antes e depois das

experiéncias (Renaissance South East, 2010).

3.4.6 Livro e caixas de comentarios

Os livros e caixas de comentérios e, ou, sugestdes sdo um método simples e pouco
dispendioso para recolher opinides acerca de diversos servicos de uma instituicio
museoldgica. No caso da caixa de comentdrios, a confidencialidade ¢ uma vantagem

porque leva os visitantes a exprimirem a sua apreciagdo sinceramente.

Quando se pensa em aplicar este tipo de técnicas é necessdrio ter em linha de
conta a colocacdo apropriada destes objectos no museu e garantir as melhores condicdes

para o seu preenchimento pelos visitantes.

Estes métodos requerem competéncias literdrias minimas por parte dos visitantes
e, por outro lado, o investigador tem de estar consciente que esta ferramenta permite a
auto-seleccdo dos comentdrios € que nem sempre conseguird retirar os dados

espectaveis (Renaissance South East, 2010).
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4 Estudo de Caso — Avaliacao da Exposicao

“Segredos da Luz e da Matéria”

«O Museu deverd ser o local privilegiado para o estabelecimento de
um didlogo entre a ciéncia e a sociedade, numa época em que o didlogo

entre ambas é cada vez mais necessdrio.» (PRAET et. al, 2006:24)

4.1 INTRODUCAO AO ESTUDO DE CASO

4.1.1 O Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra

Reportando ao Renascimento, na histéria da evolugdo dos museus, afere-se que
os gabinetes eram locais associados a «colecc¢des de ciéncias e curiosidade», ao mundo
natural: minerais, espécies botdnico e zooldgicos. Os gabinetes de curiosidades, anos
mais tarde, deram lugar aos Museus de Histéria Natural. Foram os primeiros museus a
diferenciarem-se tipologicamente devido a natureza das suas colecg¢des, sdo constituidas
por objectos que caracterizam a «evolucdo da ciéncia e da sua aplicagdo pratica, a

tecnologia» (Hernandez, 1998:16-17 e Duarte, 2007: 52).

Na segunda metade do século XX, houve um esfor¢co, promovido pelo ICOM, no
sentido de desenvolver uma classificacdo rigorosa dos museus. Neste contexto, as

caracteristicas das colec¢des e das institui¢cdes levaram a criagio de “grupos tipo”.

Actualmente, os estatutos do ICOM, adoptados na 22* Assembleia Geral, em
Viena, a 24 de Agosto de 2007, definem de forma muito abrangente e que se harmoniza

com a contemporaneidade o conceito de museu:
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«a non-profit, permanent institution in the service of society and its
development, open to the public, which acquires, conserves, researches,
communicates and exhibits the tangible and intangible heritage of humanity
and its environment for the purposes of education, study and enjoyment.»

(ICOM).

Acompanhando estas mudancas, a museologia das ciéncias e das técnicas também
sofreu diversas transformacdes delineando trés geracdes distintas, as quais foram
marcadas pelo sistema expositivo, objectos e objectivos educacionais de cada uma

delas.

A primeira geracdo caracteriza-se pela exibicdo de objectos de ciéncia e
tecnologia. Tinha como fun¢do adquirir e preservar esse patriménio e explicava a
construcdo de ferramentas, de maquinas, entre outros, a marca estava na pedagogia. O
espaco museoldgico que melhor exemplifica este periodo é o Musée dés Arts et Métiers

em Paris.

Os Centros de Ciéncia representam o segundo momento de evolucdo, no qual
houve inten¢do de mostrar o fenémeno cientifico a partir da chamada «museologia da
ideia», destacando-se a importincia da montagem experimental e promovendo a
aquisi¢do de conhecimentos. No Palais de la Découverte, apontado como paradigmatico
nesta geracdo, existia o intuito diddctico muito forte e intensificava-se a aprendizagem

nao formal através do recurso a médulos expositivos interactivos (Braganca Gil, 1988).

A terceira geragcdo de museus de ciéncia, os “science center’, procura a simbiose
das potencialidades das gera¢des que lhe antecederam, verificando-se que os
responsdveis pelos Centros de Ciéncia centravam as suas exposi¢des na ciéncia
contemporanea, esquecendo a histéria da ciéncia, e que os museus de ciéncia e
tecnologia baseavam as suas exposi¢des apenas nos objectos histdricos (Braganca Gil,

1988).

Hoje, € possivel afirmar-se que a terceira geracdo de museus de ciéncia tal como
foi caracterizada terminou, vive-se um processo de mutacdo que ndo passa apenas pela
presenga de mddulos interactivos e coleccdes de histéria natural ou de ciéncia e

tecnologia num mesmo espaco, mas passa também pela presenca da arte.
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Vejamos a proposta feita por Nascimento e Ventura (2001, in Ventura e Franca,

s.d.) que

«sugerem a construcdo de um museu interativo que busque a sintese
dos conhecimentos e promova a discussdo junto ao publico e, ainda, que
esse publico ndo seja apenas receptor, mas criador de novos saberes e
conhecimentos, ator no processo de ampliacdo da cultura cientifica e

tecnologica.» (NASCIMENTO e VENTURA,2001,p.133).

Do Museu de Historia Natural da Universidade de Coimbra ao Museu da

Ciéncia

Joao Brigola (2003: 138) aponta a ligagc@o orginica do Museu de Histéria Natural
com o Jardim Boténico e com a Universidade, como sendo o traco mais peculiar desta
instituicdo museoldgica em relacdo a outras instituicdes do mesmo cariz. Segundo o
mesmo autor, o Museu de Histéria Natural é «herdeiro de uma historicidade dnica a

nivel nacional».

Durante o século X VIII, num contexto educativo em que o discurso pedagdgico se
fundamentava no experimentalismo e no utilitarismo, foi criado o Museu de Historia
Natural da Universidade de Coimbra (BRIGOLA, 2003:143). As suas colecgdes, de
caricter cientifico, tinham, primordialmente, um objectivo didictico, sendo utilizadas

como auxiliares nas aulas da Faculdade de Filosofia Natural.

Segundo o seu regulamento, este museu € uma «unidade organica» da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra que retine os Museus Botanico,
Zoolbgico, Mineralégic, Geoldgico e Antropoldgico, «constituida em seccdes»

(FCTUC, 1996).

Em 1993/1994 a Reitoria da Universidade de Coimbra consultou especialistas, em
museologia de ciéncia no sentido de avaliarem as diversas coleccdes existentes. Estas
foram consideradas «ricas em objectos que testemunham uma ciéncia feita por homens
que contribuiram para o actual conceito de biodiversidade», que ilustram «a vontade de
conhecer o planeta e o espaco celeste», que caracterizam «inimeras culturas»; e, por
fim, um conjunto enorme de objectos que descrevem «grandes etapas da descoberta

cientifica» (PRAET et. al., 2006:22).
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Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra

O processo de formagdo do Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra foi
moroso. Em Novembro de 1999, foi criada uma equipa de trabalho multidisciplinar com
o objectivo de elaborar o programa museoldgico para um museu de ciéncia no contexto
da Universidade de Coimbra. Durante o processo de criacdo, a equipa completou a
andlise da colec¢do e, verificando a complexidade e grandiosidade de tal elemento,
decidiu fazer uma prefiguracdo, na qual se pudessem experimentar novas férmulas

expositivas e avaliar resultados (SANTOS, 2006:15).

Escolheu-se o Laboratério Chimico como espago ideal para concretizar esse
primeiro exercicio de museologia pois ¢ um espaco impregnado de valor histérico,
marco da Reforma Pombalina na Universidade de Coimbra e do ensino da Quimica
Experimental do século XVIII. Este edificio conta ainda com a memodria do antigo
refeitério jesuita do século XVI, do qual ainda podemos encontrar alguns vestigios

arquitecténicos:

«um notdvel edificio (...) e provavelmente o mais antigo ainda
existente. (...) Os seus espagos, a construcdo, equipamentos e instalacoes
sdo eloquentes testemunhos dos métodos e desenvolvimentos da quimica

moderna, que entdo se inventava. » (PRAET et. al., 2006:23).

Da reflexdo realizada, parte-se para o discurso museoldgico a desenvolver; onde é
nitida a simbiose entre o passado histdrico, edificio e colec¢do, e a contemporaneidade

cientifica, os médulos interactivos e o design.

Nesta linha de ideias Paulo Mota (2007:3) expde o conceito do novo Museu da
Ciéncia, referindo que este serd «um grande pdlo nacional de cultura e de divulgacdo
cientifica, combinando a apresentacdo das coleccdes, (...), com a apresentacdo de
conhecimentos cientificos, relacionando-os, sempre que possivel, com a experi€ncia

quotidiana dos visitantes».

Em viérias publicacdes relacionadas com este projecto museoldgico, é explicita a
preocupacdo com o publico, quer na programacao de actividades, que prevé a realizacdo
de conferéncias e demonstracdes com cientistas, quer nos modelos expositivos, que se

baseiam na interactividade para fomentar o interesse e a educagdo heuristica, quer,
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ainda, no percurso criado, que conduz o visitante na Histéria da Quimica e do seu

ensino através da «vivéncia no proprio local» (MOTA, 2007:3).

4.1.2 Exposicao Segredos da Luz e da Matéria

A exposi¢do inaugural do Museu da Ciéncia tem como temas: luz e matéria. A
escolha destes contelddos enquadra-se nos objectivos que norteiam o Projecto do Museu
pois abarca conhecimentos transversais vindos de multiplas dreas do saber, como sdo a

Quimica, a Fisica, a Biologia, a Mineralogia, entre outras (Mota, 2007:3).

Pedro Casaleiro (2007:10), num artigo dedicado a aspectos do projecto
museoldgico do MC refere que «A linguagem expositiva constituiu-se como
minimalista para deixar espaco necessdario a leitura do objecto “edificio” e do
mobiliario, através de uma dialéctica entre ciéncia e arte (....)». Para o autor, os
objectos «assumem um lugar central» na exposicdo e, no sentido de facilitar a
comunicagdo destes com o publico, o projecto socorreu-se de quarenta e sete
dispositivos tais como apresentacdes «multimédia, modelos, réplicas, mddulos
interactivos, instrumentos para manipulacio pelo puiblico [e] dispositivos que

funcionam em tempo real».

«O modo como se articula a exposi¢do, “Segredos da Luz e da Matéria”,
corresponde a uma viagem no espago e no tempo do Laboratdrio». Logo na primeira
sala, o visitante depara-se com mobilidrio, objectos e conteidos que o conduzem ao
«iluminismo do século XVIII» num espaco em que se apostou no minimalismo e onde
se d4d algum destaque a interaccdo e as apresentacdes multimédia, havendo a
possibilidade de aprofundar os véarios temas tratados. Na segunda sala, a de maior drea
expositiva, «a exposicdo adquire uma expressio e uma linguagem mais
contemporaneas» (CASALEIRO, 2006:36). O tema Luz desenvolve-se em cinco
nudcleos: «Luz, interac¢do entre Luz e Matéria, Luz do Sol, Visdo e Cor», nos quais se
procurou articular o contributo de diversas disciplinas. A disposi¢do dos elementos
expositivos foi concebida de forma a criar longos corredores rasgados por aberturas que

possibilitam uma melhor leitura do edificio e de seus pormenores arquitectonicos. A
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verticalidade da sala foi aproveitada para a colocacdo de modelos e outros dispositivos

expositivos (CASALEIRO, 2007: 10).

A visita a exposi¢do conclui-se na Sala Memoria, uma pequena drea, na qual se
encontra, ao centro, um ecrd esférico, de grandes dimensdes, e onde se parte a

descoberta do planeta Terra e do restante Sistema Solar.

Em suma, a exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria” foi a primeira exposicio
permanente deste museu. Esta tem fundamentos bem definidos: ser um pélo difusor de
ciéncia, aberto a sociedade em geral, aos cientistas e também um espaco onde os jovens
possam descobrir a ciéncia, «incluindo os que ndo prosseguiram estudos cientificos»

(PRAET et al, 2006:25).
Os objectivos que o Museu da Ciéncia (2005) delineou para esta exposi¢do foram:

«- Apresentar os temas cientificos de uma forma interdisciplinar,
integrando os temas centrados na fisica, quimica e astronomia e recorrendo

a outras ciéncias sempre que se justifique.

- Tirar partido dos objectos das coleccoes da Universidade no
discurso expositivo descodificando o seu cardcter de caixa negra (black

box) quando se trata de instrumentos cientificos.

- Apresentar experiéncias em modulos interactivos e dispositivos
simples mas explicativos do funcionamento de instrumentos e fenomenos

cientificos.

- Integrar a linguagem da ciéncia com a arte (arte como protocolo de

comunicagdo cultural).

- Explorar as caracteristicas do espago, em particular o pé direito
elevado, criando elementos estéticos marcantes que caracterizem os

subtemas da exposicdo.

- Articular o design da exposicdo com os diferentes segmentos do

publico, criando suportes grdficos acessiveis.
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- Transmitir os elementos caracterizadores dos diferentes momentos
historicos da sala traseira: grande refeitorio jesuita, sala dos trabalhos em

grande no séc. XVIII e resquicios da sua divisdo no séc. XIX.»

Partindo da andlise dos objectivos propostos, considerou-se de total importancia
avancar com a avaliacdo desta exposi¢do, uma avaliacdo que pretende, acima de tudo,

analisar a comunica¢do do museu com o0s jovens.

A avaliacdo, posta em prética, da exposi¢cdo «Segredos da Luz e da Matéria» que
se colocou em prética é orientada para os alunos do pré-escolar e ensino bésico. Para
além dos motivos apresentados, ao longo deste trabalho, é de notar que esta faixa de

publico perfaz o maior niimero de visitas e € o principal destinatirio deste museu.
Assim sendo, este estudo propde descortinar pistas que permitam:

. Melhorar o nivel de comunicagdo do museu. com o publico do 1° e 2°

Ciclos do Ensino Basico (C.E.B.);

° Perceber se o publico, neste nivel de desenvolvimento, consegue
relacionar os objectos “histéricos” com os modulos interactivos e as apresentacdes

multimédia;

. Optimizar o enquadramento expositivo para o puiblico do 1° e 2° CEB.

4.2 METODOLOGIA

A metodologia de investigacdo € desenhada consoante as finalidades de um dado
estudo. Neste caso, a avaliacdo das visitas de estudo ao museu foi implementada

recorrendo a varios métodos de recolha de informagdes.

Apontadas as finalidades do presente trabalho, resta apresentar a metodologia

elaborada e posta em prética.

Antes de desenvolver este ponto, ¢ importante recordar dois excertos retirados da

obra “Qualitative evaluation and research methods” de Michael Patton (1990: 13). O
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autor refere, dissertando acerca da escolha dos métodos de avaliagdo: «There are no
rigid rules that can be provided for making data-colection and methods decisions in
evaluation. There is no recipe or formula to follow. (...)» €, no mesmo texto, corrobora
a ideia destacando uma frase de Lee Cronbach: «There is no single best plan for an
evaluation, not even for a inquiry into a particular program, at a particular time, whith a

particular budget» (Cronbach, 1982: 231 in Patton, 1990:13).

Com este apontamento pretende-se salientar que as decisdes tomadas na
elaboracdo do estudo foram conscientes e que se sabe que as opgdes, para dar respostas
as questdes, poderiam ser diferentes. A metodologia aqui aplicada baseou-se no
paradigma naturalistico, devido ao tipo de informacdo pertinente a recolher, ao tempo
disponivel para fazer as recolhas de dados e, fundamentalmente, devido as

caracteristicas dos informadores junto dos quais era possivel obter os dados.

O paradigma naturalistico assenta em metodologias de disciplinas das Ciéncias
Sociais e Humanas, como por exemplo a Sociologia ou a Antropologia. Prevé o recurso
a métodos de avaliagdo qualitativos como as observagdes directas, as entrevistas, as
reunides, entre outras. Estas metodologias permitem o estudo aprofundado e detalhado

dos elementos que se pretende avaliar, como refere Judy Diamond (1999: 23)

«Qualitative methods (...) emphasize depth of understanding over the
generalizability of the data. (...) allow the evaluator to examine individual
cases or events in depth and detail. (...) utilize direct quotations, open-
ended narrative, detailed reporting of events, and behavioral
observation.(...) They are also very effective as a way of understanding
complex phenomena that cannot be easily summarized into discrete

categories».

A actuacdo e atitudes durante o desenho, implementagdo e desenvolvimento do
estudo partiu do principio de que a avaliacdo € um processo continuo. Também por isso
o trabalho foi sendo organizado na medida em que se progredia na recolha de dados e

alteradas as técnicas de recolha consoante as necessidades diagnosticadas.

Os grupos seleccionados para desenvolver este estudo foram: alunos do Pré-
escolar e do 1°, 2° e 3° CEB, professores acompanhantes dos grupos escolares e

monitoras.
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Tabela 1 - Cronograma de recolha de dados

Tipo de recolha Data Local Instituicao e Nivel de
Localidade ensino
Observagoes e entrevista individual 05/03/08 | Museu da Ciéncia Coimbra Pré-escolar
05/03/08 Vila Real 1° Ciclo
06/03/08 Macedo de 2° Ciclo
Cavaleiros
11/03/08 Braga 3° Ciclo
13/03/08 Coimbra 1° Ciclo
09/04/08 Coimbra 3° Ciclo
22/04/08 Coimbra Pré-escolar
03/06/08 Coimbra 2° Ciclo
Reunides com alunos que visitaram a | 18/06/08 | Escola Coimbra 3° Ciclo
exposicio
19/06/08 | Escola Coimbra 2° Ciclo
23/06/08 | Escola Coimbra 1° Ciclo
Reunido com as monitoras 26/06/08 | Faculdade de Letras da | Museu da Ciéncia da

U.C.

U.C

Sabendo de antemdo que um dos objectivos globais é conseguir informagdes que

venham a melhorar a comunicag@o para o 1° e 2° CEB, houve, desde o inicio deste

trabalho, a nocdo que era necessdrio auscultar os grupos etdrios que precediam e

sucediam esse grupo (1° e 2° CEB). Tendo dados sobre os restantes grupos, poder-se-

iam comparar informacgdes e assim perceber diferencas ou semelhancas entre os grupos

e construir uma ideia mais concreta acerca dos processos de comunicacdo em fungdo

dos destinatarios definidos.

Os professores conhecem melhor do que ninguém os seus alunos e o(s)

respectivo(s) comportamento(s); por outro lado, o interesse em obter dados acerca das

relacdes existentes entre o ensino formal e o ensino ndo formal no sentido de se poder
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optimizar o desenvolvimento das visitas de estudo levaram a que também os professores

tenham sido questionados.

Como referido, a avaliacio ndo é um processo fechado; encontra-se em
construcdo até a obtencdo dos dados necessdrios para atingir os objectivos propostos.
Apés a construgdo do projecto, integrou-se, na metodologia de recolha, o grupo dos
monitores da instituicdo. Uma vez que a perspectiva destes ndo €, forcosamente,
coincidente com a dos docentes acompanhantes. Os monitores s3o personagens
fundamentais para a compreensdo das visitas e também sd@o uma fonte importantissima

de informagdes acerca dos comportamentos, do gosto, das necessidades dos visitantes,

pois eles observam e acompanham visitas diariamente.

Apés a contextualizagdo da escolha dos grupos, alvo de andlise, serd feita a
descricdo dos métodos utilizados para a recolha de dados. Métodos estes que foram

seleccionados a medida de objectivos especificos desenhados para cada grupo.

4.2.1 Alunos

Antes de descrever pormenorizadamente os métodos utilizados na recolha de

dados relacionados com os alunos, deve-se comecgar por enumerar 0s objectivos

especificos:
. Perceber como € que os grupos de alunos interagem com a exposi¢ao.
. Identificar situagdes de pedido de auxilio pelos alunos aos professores e/
ou aos monitores durante a visita a exposicao.
. Observar o modo de utilizagdo dos mddulos interactivos e multimédia
pelas criancas.
. Identificar situacdes de leitura das legendas pelas criangas.

® Conhecer as relagdes que sao criadas pelos alunos depois da visita de estudo.
® Averiguar o impacto que a exposi¢do teve nos alunos.

¢ Conhecer os aspectos da exposi¢cdo que mais agradam as criangas.
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A recolha de dados desenvolveu-se com recurso a quatro métodos distintos: 1)
Gravagdes video de visitas escolares; 2) Observacdes directas ndo participativas de

alunos escolhidos aleatoriamente; 3) Entrevistas; e 4) Reunides de grupo.

1) Foram realizadas 7 gravagdes video. As gravagdes video aconteceram entre o
dia 5 de Margo de 2008 e o dia 3 de Junho de 2008. A camara de filmar era fixa no
pulpito, (reminiscéncia arquitectonica do tempo em que aquela sala servia de refeitério
aos jesuitas), que da para a sala mais contemporianea do MC e onde se encontra o maior
nimero de moddulos interactivos, vitrinas, maquetas, apresentacdes multimédia e

modelos expostos.

A érea de observagdo captada pela maquina estd representada esquematicamente

em anexo (anexo 2).

A opcdo por este método de recolha tem a ver com o ficar a conhecer o
comportamento de um grande nimero de alunos. Tal ndo € possivel através de outros
métodos de recolha. Este tipo de colheita permite apreender globalmente o
comportamento de grupos na exposi¢do. Por ndo ser intrusivo, tem a vantagem de
recolher os dados sem que haja alteracdo das atitudes dos alunos pois os visitantes ndo
prestam atencdo ao facto de estarem a ser filmados. Além do mais, este tipo de dados
permite estabelecer algumas comparagdes entre os comportamentos observados nos

alunos dos quatro niveis de ensino.

Foram registadas videograficamente sete visitas escolares: uma do Pré-escolar,

duas do 1° CEB, duas do 2°CEB e duas do 3°CEB.

Foi solicitado a todos os professores responsdveis pelos grupos visitantes
autorizacdo para a recolha de imagens, garantindo-se que estas sO seriam visionadas
pelos responsaveis pela avaliacdo e que nunca seriam utilizadas para outro fim que ndo

o presente estudo.

Depois de analisar os dados relativos ao Pré-escolar, foi tomada a decisdo de,
apenas, gravar uma visita, uma vez que as visitas deste nivel de ensino decorrem todas
de forma muito semelhante e os dispositivos visionados sdo predefinidos pelas

monitoras e ndo pelas criangas.
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2) As observagdes directas, ndo participativa, de alguns alunos, fizeram-se
simultaneamente a gravacdo video decorreu. Foram observados oito alunos, um por

visita e dois de cada nivel de ensino: pré-escolar, 1°, 2° e 3° CEB.

A fase de observagdo directa teve inicio sempre depois de mantermos uma breve
conversa com o(a) professor(a) responsavel pelas turmas na qual se explicava o tipo de
estudo a desenvolver e em que consistia a observacdo da turma. Depois de dada
autorizacdo pelo professor era escolhido um aluno aleatoriamente e, sem que este
soubesse, iniciava-se a anotacdo das atitudes, comentérios e relagdes estabelecidas por

ele, ao longo da visita.

Para este tipo de recolha criou-se uma tabela constituida por nove colunas onde
constavam aspectos relativos aos comportamentos e atitudes do aluno, por exemplo:

EX]

“Coloca questdes”, “Manipula interactivos”, “Chama a atenc¢do para ...”, “Relaciona

2

multimédia com e que tinham correspondéncia directa com: ‘“Colegas”,
“Monitores”, “Professores” e “Sozinho”. Nesta tabela assinalava-se: “o qué?”, “como?”

e “com quem?”.

O sistema de observagdo directa ndo participativa, para obtengdo de informacdes
acerca do desenrolar das visitas, permite conhecer melhor o que os alunos fazem, saber
quais as dificuldades que encontram, com quem partilharam as suas ddvidas e suas
descobertas, a quem pedem ajuda, onde descansam, onde param e o que fazem durante
cada paragem. Este ¢ um método que permite aprofundar, em larga medida, o

conhecimento que se tem das visitas escolares.

3) Imediatamente apds o final de cada visita presenciada, entrava-se em contacto
com o aluno observado e era feita uma pequena entrevista estruturada, para a qual foi
elaborado um questiondrio com uma relagdo fixa de perguntas, abertas e fechadas, e

com dois niveis distintos: psicograficos e demograficos.

Este método de pesquisa, por permitir uma maior rapidez na sua aplicacdo, foi
considerado o mais adequado para o publico-alvo. Cada entrevista continha cerca de

seis perguntas; este nimero variou consoante o tempo disponivel para a entrevista.

4) Depois da visita, da transcri¢io e reflexdo sobre os dados recolhidos tiveram
lugar trés reunides de grupo com a participacdo de sete alunos, de cada turma dos trés

niveis de ensino mais avancados (1°, 2° e 3° CEB). Ao longo da observacdo das visitas,
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foi concluido ndo possuirem as criangas, neste estddio de desenvolvimento,
capacidade(s) de comunica¢do verbal que permitisse uma reunido frutifera. Dai ndo ter

havido reunido de grupo com alunos do Pré-escolar.

Em cada uma das reunides foi pedido aos professores responsaveis pelas turmas
que seleccionassem aleatoriamente os sete alunos para participar nas reunides. Todas as
reunides tiveram lugar nas escolas onde esses alunos estudavam e em horéario lectivo e
realizadas a 18, 19 e 23 de Junho de 2008, nas escolas respectivas, todas do concelho de

Coimbra.

Depois de reflectir sobre a metodologia utilizada com os grupos escolares
sobressaiu a necessidade de abordar o desenvolvimento das motivagdes que deram

forma aos métodos empregados na recolha de dados com os professores.

4.2.2 Educadores e professores

Era imperioso recorrer ao apoio dos educadores e professores para a elaboracdo
deste estudo. Estes interlocutores possuem uma grande quantidade e qualidade de
informag¢@o muito tteis em relagdo as criangas que acompanham quotidianamente e as

necessidades e ambicdes que denotam nelas.

Também ndo nos podemos esquecer que sdo, habitualmente, os
professores/educadores que promovem a aproximacgdo entre a escola e o museu e que,
principalmente estes, pela sua experiéncia profissional, podem indicar alguns caminhos
a seguir no sentido de se melhorar a exposi¢do Segredos da Luz e da Matéria para o

publico em idade escolar.

Tido em linha de conta o contexto foram definidos objectivos a atingir através das
informagdes que advieram do grupo de professores e educadores que acompanharam os

seus alunos ao museu nos dias em que foram feitas as observacoes.

Os objectivos especificos para este grupo sdo:
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¢ Conhecer a percep¢do que os professores tém do desempenho das criangas antes

e depois da visita ao Museu da Ciéncia.

¢ Saber se, na opinido deste grupo, a visita ao Museu para alunos do 1° e 2° C.E.B.

pode ser melhorada.

® Perceber como € que as visitas a museus de ci€ncia podem optimizar o processo

de ensino-aprendizagem formal.

Enumerados os objectivos que pensamos atingir com as respostas dos educadores
e professores apresentamos o método que utilizimos neste grupo: um questiondrio com

uma relacdo de perguntas abertas enviado via correio electrénico apds a visita.

O questiondrio € constituido por oito perguntas. Cerca de metade estdo
relacionadas com aquela que é a perspectiva do professor ou educador acerca do
desempenho dos seus alunos depois da visita. A outra parte do questionario pretende
que os professores e educadores déem a sua opinido em relagdo as visitas a espagos
museoldgicos, sua preparacio e sua importancia e também pede uma reflexdo acerca do

ensino formal e ensino informal (Consultar questiondrio em anexo).

Selecciondmos este método pois permite que o inquirido responda as questdes
quando tiver disponibilidade, sem se encontrar sob pressdo do tempo, como aconteceria
caso o questiondrio fosse administrado ainda no museu. Considerdmos, ainda, que
enviando os questiondrios depois das reunides com os alunos poderiamos encontrar nas
respostas opinides amadurecidas em relagdo ao museu, de modo mais geral, e a

exposicdo, em particular.

4.2.3 Monitoras do MC

Como referido, sé sobressaiu a importancia dos(as) monitores(as) como grupo
informador na avaliacdo das visitas depois de iniciadas as observacdes. Nessa
altura, ficou claro ser muito importante ter o contributo destes na avaliacdo da
exposi¢do, quer devido as escolhas que efectuam nos percursos e discurso das

visitas, quer em virtude da proximidade com professores e alunos.
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Foram delineados trés objectivos para este grupo:

® Conhecer os “preconceitos” que os monitores tém em relacio aos alunos e

professores que visitam a exposicao.

® Perceber quais os aspectos da exposi¢do a que € dado mais relevo durante as

visitas guiadas, consoante os varios niveis de ensino.
® Saber como podem ser melhoradas as visitas de estudo, por parte do museu.

A reunido de grupo foi a metodologia escolhida para alcancar as finalidades a
atingir. O guido para a reunido era constituido por quinze questdes e foi dividido em trés
grupos distintos, que sdo, basicamente, caracterizados pelas ideias que se tém a priori
das visitas, o que acontece durante a visita e, num terceiro grupo, o que possiveis

melhorias introduzir no desenrolar das visitas (Cf. com Anexo_ guido da reunido).

Para a reunido foram convidadas as trés monitoras, a responsavel pelo Servico
Educativo e um membro da direc¢cdo. Todos estiveram presentes na reunido de 26 de
Junho de 2008, pelas 18h, na Sala Gama Barros, Faculdade de Letras da U.C (Consultar

transcri¢do no anexo).
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4.3 AMOSTRAS E RESULTADOS

Concluida a caracterizacdo da metodologia utilizada na avaliacdo da exposi¢ao

Segredos da Luz e da Matéria, no préximo ponto, é abordada a andlise dos dados

recolhidos ao longo da investigagdo.

Neste ponto a reflexdo centra-se na apreciacdo da amostra seleccionada e a
caracterizacdo aprofundada do decurso de cada visita. Na caracterizacdo das visitas
serdo, também, incluidas as informagdes dadas pelos professores e educadores ao

questiondrio, cujas respostas foram obtidas através de correio electrénico.

Por questdes de privacidade ndo serdo mencionados os nomes de alunos,

monitores e professores, nem das escolas que participaram neste estudo.

A andlise dos dados recolhidos ao longo do estudo serd apresentada consoante a
tipologia dos grupos. Esta caracteriza¢do das visitas e dos grupos que integraram este

estudo tem uma dimensdo, eminentemente, qualitativa.

Segue-se a andlise de cada amostra, sendo feita a respectiva caracterizacdo e

apresentacdo de resultados.

4.3.1 Pré-escolar - Turma 1

A primeira visita observada teve lugar no dia 5 de Mar¢co de 2008, pelas
10h00. A turma era composta por vinte e trés alunos acompanhados pela sua
educadora e auxiliar da accdo educativa, respectivas. Pertenciam a uma escola
privada do concelho de Coimbra. A visita englobou o atelié “O Meu Sistema Solar”
que ¢ apresentado no sitio do museu (Museu da Ciéncia, 200) da seguinte forma: «Os

planetas serdo todos iguais? Com plasticina e outros materiais, vem construir um

60



sistema solar, conhecer as diferentes caracteristicas dos astros e quais as distancias

que os separam do sol».

O grupo chegou a hora prevista; na recep¢do a educadora responsavel pelo
grupo levantou os bilhetes enquanto os alunos aguardavam no banco do atrio de
entrada. Entretanto a monitora que iria acompanhar o grupo abordou a educadora e
explicou-lhe como iria decorrer a visita. Solicitou também a educadora que
recolhesse os casacos e mochilas dos seus alunos que, durante a visita, iriam ficar

acomodados a entrada junto da recepcionista.

N

Foi ainda no &trio que a monitora deu inicio a visita apresentando-se aos
alunos e explicando de forma simplificada, pois a idade dos alunos assim o exigia,
0 que era um laboratério de Quimica e o que iriam fazer durante a visita. Dirigiram-
se aos torniquetes de entrada das salas da exposicdo “Segredos da Luz e da

Matéria”.

A primeira paragem aconteceu junto ao Baldo de ar quente; terda sido uma
estratégia que a monitora arranjou para cativar de imediato as criancgas e leva-las a
descoberta da exposicdo com mais entusiasmo? Logo que a monitora accionou este
dispositivo, a menina que observdvamos, com um semblante de espanto, afirmou
«Sobe muito alto!», ndo foi apenas ela que demonstrou esta surpresa, todos os
colegas se renderam a subida do baldo. A monitora, devido a tanta emocdo das
criancgas, teve de accionar outras vezes o médulo até lhes satisfazer minimamente a

curiosidade.

Seguindo as indica¢des da monitora, todas as criancas e suas acompanhantes
se deslocaram até a maqueta do Sol, local onde a monitora efectuou uma pequena
paragem, de um minuto e meio, e introduziu o tema do ateli€ que iriam fazer. A
aluna ouviu como atencio as informacdes que a monitora que lhe deu e, quando o
grupo ja se deslocava para outro dispositivo, ela subiu ao local onde estava a

maqueta e tocou-lhe; estaria certamente interessada na textura daquela “estrela”.

A monitora encaminhou a turma para o modelo “Cabegca de mosca” onde
estiveram cerca de quatro minutos, o tempo suficiente para os alunos
experimentarem a sensagdo do olhar de uma mosca. Para experimentarem este

modelo as criangas necessitaram da ajuda da monitora, da educadora e da auxiliar
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que as levantaram pois estas ndo conseguiam alcangar o modelo de modo a
poderem utilizd-lo. Mesmo tendo em conta esta situagdo pensamos que os alunos,
no geral, gostaram da experiéncia. A aluna que, no fim da visita, foi entrevistada,

afirmou: «gostei de ver os olhos das moscas».

Em relacdo ao dimensionamento dos dispositivos a educadora desta turma
refere que «Os mddulos sdo muito altos, as criancas pequenas ndo conseguem ver.
Temos de nos colocar no lugar da crianca e imaginar o que alcanca a sua visdo. Em

Espanha hd umas caixas para eles estarem mais altos e poderem ver».

Imediatamente depois da Cabeca de mosca, a monitora accionou o mddulo
Disco de Newton que prendeu a atencdo dos alunos durante um minuto, tempo

durante o qual a monitora descreveu a experiéncia e seu significado.

ApOs esta paragem, o grupo seguiu a monitora até aos mdédulos interactivos
Visdo UV e Daltonismo e com a ajuda da monitora e da educadora experimentou
estes dispositivos. A menina, que se observava, identificou a imagem da flor que

aparece quando se acciona o médulo da Visdo UV.

Indo ao encontro do tema da visita e ateli€, a monitora encaminhou o grupo a
Sala Memoria, a sala onde se encontra um ecrd esférico no qual sdo projectadas
imagens dos planetas e satélites que compdem o Sistema Solar. Quando os alunos
chegaram a este espaco sentaram-se no chdo e escutaram com atencdo as
explicacdes que eram dadas pela monitora. Os alunos demonstraram interesse no
tema pois sempre que eram questionados respondiam e relacionavam com os
conhecimentos que possuem a priori. A menina, que acompanhei, chegou,
inclusivamente, a colocar questdes a monitora acerca dos temas que eram

apresentados.

Concluida a caracterizagdo do Sistema Solar, os alunos foram até a sala
histérica, a primeira da exposi¢do permanente, e foi 1 que decorreu o atelié “O meu
Sistema Solar”. O atelié tem duas fases, a primeira de desenho e a segunda de
modelagem. Na primeira parte, os alunos sao convidados a desenhar um planeta, ou
outro aspecto relacionado com o Sistema Solar. Na entrevista, a menina, disse que

desenhou «o planeta Terra e o Sol».
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Na segunda parte do ateli€, consoante o nimero de alunos, o grupo € dividido,
e posteriormente € distribuida plasticina pelas criancas solicitando-se que cada
grupo de alunos faca o seu sistema solar através da modelagdo de plasticina. Depois
de todos os alunos terem concluido a tarefa que lhes coube, as monitoras presentes
utilizam as pecas elaboradas por eles e montam uma maqueta do Sistema Solar, na
qual o Sol é representado por um baldo amarelo. Quando a monitora comecou a
encher o baldo, a menina, por nds observada, relacionou-o imediatamente com o
Sol, mas salvaguardou que «sdo diferentes!» e no questiondrio final afirmou:

«gostei de fazer os planetas».

Enquanto a turma desenvolvia as actividades inseridas no atelié, dirigimo-nos
a educadora e colocamos-lhe algumas questdes acerca da preparagdo, expectativas e
resultados das visitas escolares. A educadora explicou que antes da visita «trabalha,
primeiro, na escola, ai eles fazem experiéncias. Em seguida inicio a abordagem aos

conceitos que eles conhecem para depois relacionarem com conceitos novos».

Outra questdo que se formulou prendeu-se com a experiéncia que a educadora tem
em relac@o a visitas anteriores. Perguntimos-lhe se os alunos depois de visitarem este
espaco o comentavam e que tipo de comentdrios teciam. A educadora respondeu: «Jd
foi hd um ano. Ndo me lembro bem. Depois da visita eles so falam daquilo que

perceberam. Durante a visita pedem ajuda nas coisas que ndo entendem».

Quando os alunos terminaram as actividades propostas, ainda puderam visitar
a exposicdo tempordria dedicada a Lineu e sé depois disso é que a monitora deu por
terminada a visita. Por esta altura, dirigimo-nos a menina e solicitimos-lhe que
respondesse a algumas questdes acerca da visita, ela aceitou, mas acabou por
responder telegraficamente as perguntas. Disse-nos que tinha cinco anos, que
gostou da visita e especificou alguns dos aspectos que ja referimos ao longo desta

descricao.

O grupo juntou-se novamente no atrio, a educadora recolheu e distribuiu as
mochilas das criancas, a monitora despediu-se do grupo e abandonaram as

instalacdes do museu, ao 12h 16, cerca de duas horas apds a chegada.
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4.3.2 Pré-escolar - Turma 2

Esta turma era constituida por 26 alunos e estava acompanhada pela
educadora e pela auxiliar de ac¢do educativa respectivas, do infantdrio de onde

provinha, na cidade de Coimbra.

A visita decorreu no dia 22 de Abril de 2008. A hora de entrada foi assinalada
as 10h. Visita que também incluia o atelié “As voltas com as cores”, apresentado
deste forma no sitio do Museu da Ciéncia, (2009): «Quantas cores tem a tua cor
preferida? Descobre as cores escondidas na tinta de um marcador e percebe que a luz

branca, afinal, contém todas as cores do arco-iris.

A chegada ao museu, a auxiliar sentou as criancas no banco que se encontra no
atrio e a educadora dirigiu-se a recepcdo onde adquiriu os ingressos para as criangas e
falou com a monitora que iria acompanhar a visita. Aborddmos a educadora.
Selecciondmos de forma aleatéria uma crianga que observamos sistematicamente no

contacto com a CXpOSiQﬁO e com oS restantes intervenientes.

A monitora retomou o contacto com a educadora e aconselhou que as criancas
colocassem os seus pertences, mochilas e casacos, junto a recep¢do, pois estariam mais
confortdveis; assim a educadora e a auxiliar reuniram todos os pertences dos alunos e

deixaram-nos ao cuidado da recepcionista.

A monitora responsavel pela visita de estudo encetou conversa com as criangas,
colocou-lhes algumas questdes acerca da vinda delas, explicou quais seriam as
actividades que juntos iam fazer e qual era o tema da exposi¢cdo. Uma conversa que, na
nossa opinido, ajudou a ambientagdo das criangas ao novo espago e as entusiasmou para

a visita.

Foi num registo de grande descontraccio que a monitora iniciou a visita a
exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”. A primeira paragem aconteceu ainda na sala
histérica, no Baldo de ar quente, um mddulo interactivo que cativou de imediato os

alunos e os rendeu a exposicdo e as explicacdes da monitora. Depois de algumas
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subidas do baldo, a pedido dos alunos, a turma foi acompanhada a sala mais

contemporanea, do ponto de vista temético.

A turma seguiu a monitora, esta propds ao grupo a observacdo de um
dispositivo que se encontra suspenso, junto a entrada, através do qual o visitante
tem a possibilidade de analisar o espectro de luz visivel descoberto por Sir Isaac
Newton. A monitora aproveitou a paragem para comecar a descoberta das cores e

perguntou as criangas o que € que lhes recordava aquele espectro luminoso, elas

associaram imediatamente ao arco-iris, tendo respondido prontamente.

De seguida, partiram a descoberta da Cabeca de Mosca, na qual consumiram
apenas o tempo suficiente para permitir a cada aluno a explora¢do da maqueta. Os
alunos transpareceram agrado na experimentacdo. Mais uma vez, a monitora e
restantes adultos presentes auxiliaram as criancas para que estas alcangassem a

altura correcta para observacao.

Posteriormente, a monitora encaminhou as criangas para os dispositivos
associados ao nucleo intitulado “Cor”, promovendo, através da sua utiliza¢do, uma

aproximagio muito interessante as actividades que se iriam realizar no atelié.

A monitora sugeriu a turma a observagdo da vitrina da cor onde se encontram
expostos objectos de colecgdes distintas como Antropologia, Zoologia e
Mineralogia, que aludem a cor na Natureza e & sua utilizacdo pelo Homem tendo
em vista os mais variados fins. A turma demonstrou entusiasmo durante o periodo
de tempo que esteve junto a vitrina, as criangas colocaram e responderam a
questdes e relacionaram algumas pecas com o seu dia-a-dia, referindo um mineral,

dizendo que parecia «areia verde».

Contiguo a vitrina da cor, encontra-se um modulo no qual se exploram os
conceitos de sintese aditiva e de sintese subtractiva da cor. Esta foi a tltima estacdo

antes de o grupo partir para o atelié “As voltas com as cores”.

Enquanto as criangas experimentavam as possibilidades técnicas do dispositivo
misturando as cores primdrias esperando novas cores, anotimos a seguinte pergunta
feita a monitora pela crianga que, de perto, observavamos: «Como é que as cores se
misturam dentro da nossa cabeca?» — «a minha impressora tem ld dentro todas as

cores.» A crianca nao entendia as explica¢des dadas; por isso a monitora voltou ao
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inicio e de forma simplificada decifrou as misturas que ocorrem na luz e na matéria
dando origem a novas cores. Mesmo assim, ficimos na divida se a crianca teria

compreendido tal processo.

De seguida, o grupo, encaminhado pela monitora, deslocou-se a Sala histérica do
MC, onde estava tudo preparado para iniciar o atelié “As voltas com as cores”. Os
materiais: marcadores, copos com agua, papéis, lapis de cor, etc., encontravam-se bem
organizados, dispostos sobre duas mesas compridas. Os alunos acomodaram-se e

iniciaram as tarefas propostas.

Das actividades desenvolvidas destacamos uma experiéncia, na qual se sugeria
que as criangas desenhassem um ponto com um marcador, de cor preta, numa tira de
papel branco. Apds a conclusdo deste passo, as monitoras solicitavam a cada aluno que
colocasse, uma pequena parte da tira, num copo com dgua de forma a embeber o papel.
A medida que a dgua se infiltrava nas fibras e subia até a extremidade oposta, o ponto

preto diluia-se e apareciam bem destacadas todas as cores que o compdem.

A aluna que, ha pouco, ndo percebia a sintese aditiva, exclamou: “Era preto e
agora vi que tem amarelo, azul, verde!”. Consideramos relevante fazer referéncia a este
acontecimento durante o atelié porque, desta forma, verificimos a importancia que a
componente pratica adquire em criangas do Pré-escolar, complementando as imagens

criadas pelos dispositivos da exposi¢do permanente.

O atelié prosseguiu com as restantes experiéncias nas quais os alunos se

envolveram, demonstrando muito entusiasmo e curiosidade.

Quando as monitoras deram por terminadas as actividades, o grupo foi conduzido
a Sala de exposi¢des temporarias, onde pode visitar a exposi¢do “Diversidade da Vida”,

que comemorava o nascimento de Lineu.

Concluida esta visita, a monitora juntou todas as criangas e responsaveis pela
turma no 4trio, aproveitando o momento para se despedir. A educadora e a auxiliar de
accdo educativa dirigiram-se a recep¢do onde foram buscar os haveres dos alunos;

distribuiram-nos, organizaram os alunos e safram as 11: 30.

Posteriormente contactdmos a educadora no sentido de ela participar neste

estudo, respondendo a algumas questdes acerca da visita. A educadora aceitou e,
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via correio electrénico, entregdmos-lhe o questiondrio a que prontamente respondeu

€ nos reenviou.

Através das respostas dadas pela educadora, ficimos a saber que ela considera
que os dispositivos mais interessantes da exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”
sdo as apresentacdes multimédia, ndo tendo justificado esta escolha. A educadora
afirmou também que as criancas nd@o alteram o seu desempenho nas aulas
relacionadas com os temas apresentados no museu. Contudo, concorda com a ideia

que os museus de ciéncia podem motivar, as criangas, para o gosto pela ciéncia.

N ~

No que diz respeito a preparacdo das visitas escolares, a educadora explica

assim a forma como decorre esse processo:

«Informo-me bem sobre o que vamos visitar, depois conto-lhes para
os entusiasmar e para que falem com os pais acerca do assunto, tento
acompanhd-los e apoid-los no decorrer da visita e depois fazemos

actividades relacionadas com o que vimos e experiencidmos».

Apés a visita, a educadora assinalou alguns comentarios dos seus alunos no

sentido de terem gostado muito da visita e de quererem 14 voltar.

Finalmente, questionamo-la sobre quais os aspectos que poderiam ser
melhorados de modo a que a exposi¢do fosse mais atraente para os alunos do Pré-

escolar, pergunta a qual a educadora respondeu: «Nada».

4.3.3 1° Ciclo do Ensino Basico — Grupo 1

O primeiro grupo de alunos, por nds observado, chegou as 14h30. Era
constituido por dezasseis alunos do 1°CEB. Encontravam-se acompanhados pela
professora e auxiliar da ac¢do educativa. Estes alunos provinham de uma escola

pertencente ao municipio de Mesdo Frio.

A visita escolar, marcada pela professora responsdvel, compreendia a
exploracdo das exposi¢des tempordria e permanente e a participagdo no atelié «O

meu Sistema Solar», na qual, 0 museu propde apresentar o Sistema Solar através de
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uma série de actividades plasticas e de desenho, onde se envolvem os alunos em

trabalhos individuais e de grupo.

Quando o grupo entrou no 4trio, os alunos ficaram sentados no banco a
entrada, na companhia da auxiliar de ac¢do educativa, enquanto a professora se

dirigiu a recepcionista e adquiriu os ingressos.

Nesta altura, ja estavam presentes as monitoras que iriam conduzir o grupo na
visita. Uma delas abordou a professora no sentido de dar as boas-vindas ao grupo e
explicar o decurso das actividades programadas, informou-a também acerca da
ordem de visita ao museu e do tipo de visita que propunha fazer. A professora

anuiu.

Antes que a professora se juntasse novamente ao seu grupo, nds interpeldmo-
la com o intuito de saber se podiamos acompanhar a visita através da gravacgdo
video e da presenca de um observador e explicimos o intuito do estudo. A
professora mostrou-se muito receptiva a ideia de se proceder a avaliacdo da
exposi¢do, ndo colocando nenhum entrave ao nosso trabalho. Selecciondmos

aleatoriamente um aluno.

Apés a distribuicdo dos bilhetes de entrada, as criangas, ordeiramente,

colocaram os seus pertences junto a recepcionista.

O conjunto de alunos foi dividido em dois; as turmas do 1° e 2° anos

acompanharam uma monitora e as turmas do 3° e 4° seguiram com outra.

Quando o grupo do 3° e 4° anos ficou completo, a monitora fez uma breve
introducdo a exposicdo que os alunos iriam observar, contextualizou historicamente
o edificio e enunciou os objectivos gerais das actividades nas quais os alunos iriam

participar.

A monitora encaminhou os alunos para a sala da exposicdo permanente,
passaram pela sala histérica na qual viram subir o baldo de ar quente, que foi
detalhadamente explicado pela monitora. Os alunos demonstraram muito

entusiasmo nesta paragem.

Seguiram para a sala mais contemporinea do museu onde despenderam mais

tempo e tiveram oportunidade de observar mais dispositivos. As primeiras paragens
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efectuaram-se no nicleo dedicado a Luz, nos médulos interactivos Luz decomposta
ndo se decompde e na Mesa de optica. Na primeira experiéncia, a monitora
accionou o dispositivo, solicitou aos alunos que explicassem o que estavam a
observar, eles explicaram e a monitora clarificou algumas ideias e acrescentou

outras muito sucintamente.

A mesa de Optica conquistou a atengdo dos alunos que quiseram observar
todas as possibilidades visuais da passagem da luz pelas diversas pecas que
compdem aquele médulo. Depois de alguns minutos, o grupo encaminhou-se para o

ndcleo dedicado a visdo.

A maqueta Cabegca de mosca foi a proposta que se seguiu e, mais uma vez,
obteve sucesso. Os alunos estiveram junto a maqueta cerca de quatro minutos.
Todos tiveram oportunidade de experimentar, alguns até mais do que uma vez, tal
era o seu entusiasmo. Neste momento, alguns alunos aproveitaram para se
sentarem, utilizando para esse fim as bases dos modulos e vitrinas, outros

brincaram enquanto esperavam o proximo passo.

O grupo dirigiu-se ao mddulo Visdo UV — como véem as abelhas. A monitora
explicou qual a finalidade do dispositivo e solicitou a todos os alunos que o
observassem atentamente de forma a entenderem a diferenca entre a visdo dos
humanos e das abelhas. Os oito alunos viram e alguns comentaram “a flor” que

estava representada.

A experiéncia que se seguiu também se enquadra no nidcleo da visdo. O
modulo referente ao Daltonismo conseguiu, de entre todas as outras experiéncias,
“prender” durante um maior periodo de tempo a atengdo dos alunos, que estiveram
ao longo de sete minutos a observar e a manipular entusiasticamente aquele

dispositivo.

Entretanto, dois alunos, separaram-se do grupo e, dirigiram-se ao instrumento
de oftalmologia que se encontrava junto a drea dedicada a Visdo. Poucos segundos

chegaram para lhes satisfazer a curiosidade acerca daquele objecto.

Ainda neste nucleo, a monitora chamou a atengdo dos alunos para a vitrina
onde podem ser observados diversos objectos, instrumentos de oftalmologia,

modelos, entre outros.
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Os dados recolhidos através do filme também indicam o poder de atracgdo e
poder de fixacdo dos alunos nos dispositivos expostos. Na tabela abaixo podemos
analisar essa informacdo. Neste grupo foi impossivel analisar o poder de atraccdo
pois s6 ocorreu uma paragem em cada dispositivo, devido ao facto de a visita ser

guiada.

Tabela 2 - Os quatro melhores resultados relativos ao tempo de uso de equipamento verificados

com o grupol do 1° ciclo.

holding power atracting power
dispositivo tempo Dispositivo tempo
Maqueta do Sol 00:04:04 ayestes dados ndo foram registados
Mesa de Optica 00:04:03

devido ao factoda.visita ter sido
Olhos de mosca 00:04:01
Disco de Newton 00:01:01 totalmente guiada por uma monitora

N

O grupo prosseguiu a visita até a Sala Memodria. Neste espaco, a monitora,
auxiliada por um grande ecra projector multimédia, de ecrd esférico, caracterizou o
Sistema Solar, seus planetas e satélites. Os alunos demonstraram alguma surpresa
em relacdo ao dispositivo multimédia e renderam-se a todas as informagdes dadas
pela monitora acerca do Sistema Solar. Os alunos, talvez motivados por, de
seguida, irem trabalhar o mesmo tema, colocaram muitas questdes acerca do
espaco. A monitora aproveitou o interesse deste grupo e também os questionou,

pondo a prova a sua curiosidade.

O aluno observado participou prontamente nesta fase da visita respondendo a

algumas das questdes colocadas pela monitora.

A professora responsavel pelo grupo, referiu, posteriormente a visita, no

questionario enviado, que considera:

«mais atraentes os modulos interactivos, porque as criancas se
sentem parte activa e ndo meros receptores As criangas gostam

especialmente de participar e ndo apenas de ver ou escutar.»
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ApOs esta pequena, mas intensa, viagem no espaco, os alunos prosseguiram,
muito mais motivados, para o atelié «O Meu Sistema Solar» que decorreu na sala
histérica, numa zona especificamente preparada para este efeito. Durante o atelié,

ambos os grupos, previamente formados, trabalharam em simultaneo.

No atelié, os alunos desenharam e moldaram, utilizando os conhecimentos que
apreenderam. Deu para perceber porque recorreram as cores que viram no
multimédia. Aplicaram, com a ajuda das monitoras e professora, tamanhos
diferentes consoante o planeta ou satélite que elaboraram. Durante as actividades os
alunos apresentaram as suas duvidas, tendo estas sido sempre esclarecidas pelos

responsaveis.

No final do atelié, o aluno de 11 anos, que frequentava o 4° ano de
escolaridade, e que vinhamos a observar desde o inicio da visita, demonstrou ter
adquirido alguns conhecimentos em relacdo ao planeta Merctirio, representado através
do desenho e da modelagem de plasticina. Viemos a verificar, na entrevista a saida, que
o atelié foi marcante para a crianca: «Gostei de fazer os planetas com plasticina e gostei

dos animais (Exposicdo de Lineu). [...] Gostei de muitas coisas, das experiéncias.»

Apoés as actividades propostas, ainda houve tempo para a visita a exposi¢do
temporaria: 200 anos de vida de Lineu. Os alunos seguiram a monitora através do atrio

até a antiga sala de aula do Laboratério Quimico onde se iniciava a exposicao.

Nesta exposi¢do, os visitantes eram confrontados com a histdria, as descobertas e
a evolucdo da Biologia através das inovacdes introduzidas por Lineu nessa area. O
grupo ficou impressionado e entusiasmado com os animais embalsamados, que aludiam
quer a evolucdo e diversidade das espécies, quer a necessidade de estas serem

protegidas e se garantir a conservagao dos seus ecossistemas.

O percurso pelo mundo de Lineu terminava na antiga sala de aula do Laboratdrio
Chimico, espaco que surpreendeu os alunos através do design do mobilidrio e da sua
disposi¢cdo em anfiteatro. Alguns percorreram os vdrios patamares de cadeiras e

sentaram-se como se estivessem mesmo numa aula.

Na sequéncia destas experiéncias, a monitora reuniu o grupo no atrio e, pelas

16h30, deu por concluida a visita, despedindo-se dos alunos e professora.
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Por esta altura, houve uma aproximag¢do do aluno seguido ao longo da visita e
foram-lhe colocadas algumas questdes. Para além das respostas que ja mencionadas,

este aluno afirmou ter gostado muito da visita ao museu.

E de notar a forma como estes alunos ouviram as explicacdes e histdrias
contadas pelas monitoras, demonstrativo de um interesse e encantamento muito

peculiares.

A professora, muito experiente, mostrou, ao longo da visita, estar interessada
na aprendizagem dos alunos e promoveu uma interac¢do efectiva entre as partes.

Posteriormente, descreveu-nos como organizou a visita ao museu:

«Antes da visita, definimos em conjunto os objectivos da mesma,
fazemos um estudo do local que vamos visitar e combinamos as regras de
comportamento a ter durante a visita. Normalmente elaboramos uma ficha
de actividades. Durante a visita, pomos em prdtica o que preparamos e
ajudo-os a fazer uma observagcdo cuidadosa. Apos a visita, pomos em

comum tudo o que recolhemos e elaboramos um relatorio. ».

Através das respostas da professora ao questiondrio aferimos que a visita
desencadeou algumas alteragdes no comportamento dos alunos nas aulas porque,
diz a professora: «ficou a memdria visual de tudo o que observaram e também daquilo
em que participaram activamente. Diversas vezes se referiram, aplicaram e

modificaram o que viram no Museu.». Além disso, ainda mencionou:

«Os museus da ciéncia podem ajudar a desmistificar a ideia de que a
ciéncia é s6 para alguns e fomentar o gosto pela descoberta. Pode
despertar nas criancas o desejo de aprender experimentando e de fazerem

as suas proprias descobertas. ».

No que respeita a avaliagdo da visita as opinides, quer dos alunos, quer da
professora, sdo muito favordveis. A professora considerou «a exposicdo muito atraente,
atendendo a que alternavam as exposigdes tedricas com experiéncias visuais e tdcteis,
mantendo as criancas sempre entusiasmadas.» e 0s alunos «referiram o que
observaram, as actividades que executaram e fizeram uma avaliacdo muito satisfatoria

da visita. Gostaram muito da forma como foram acompanhados pelas monitoras do

Museu. »
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4.3.4 1° Ciclo do Ensino Basico — Grupo 2

No dia 12 de Margo de 2008 decorreu a visita de uma turma de 1° ano do 1°CEB
de uma escola localizada na cidade de Coimbra. A chegada do grupo deu-se pelas
10h15. As 16 criangas estavam acompanhadas pela sua professora e também por uma

auxiliar de ac¢do educativa, ao longo de toda a visita.

A entrada do museu, a professora deixou a sua turma com a auxiliar e dirigiu-se a
recepcdo onde solicitou os bilhetes para a visita. Nesse momento, a responsavel pelas
visitas chamou a monitora, que ja estava pronta para encaminhar as criangas. Iniciou-se
um momento de didlogo entre monitora e professora no qual foi explicado o modo

como decorreria a visita aquele espaco.

Interpelamos a professora com o intuito de autorizar a observacdo e saber se
poderiamos assistir a visita e, no final, entrevistar um aluno; descrevemos brevemente o
estudo a desenvolver; a professora permitiu e demonstrou estar interessada em

contribuir para este trabalho. Em seguida juntou-se a turma.

A professora indicou os procedimentos da visita aos alunos e solicitou-lhes que
colocassem o0s seus materiais junto a recepcionista e assim foi. A monitora dirigiu-se as
criangas e comegou por contar-lhes a histéria da pia, junto a qual estavam a colocar os
seus acessorios - acabou por fazer, ali mesmo, a introducdo a visita, que se prolongou

durante dez minutos.

Esta visita caracteriza-se por ser parcialmente acompanhada pela monitora e nio

inclui atelié. Permite que os alunos disponham de mais tempo para explorar as salas.

Apods esta breve contextualizagdo, a monitora deu inicio a visita propriamente
dita. O grupo seguiu até a Sala Histérica onde comecou por explorar o baldao de ar
quente. Os alunos mostraram-se muito interessados neste momento e cremos que este

elemento marcou a visita a0 museu.

Meses mais tarde, na reunido que fizemos com sete dos alunos da turma, pedimos
que enunciassem trés palavras relacionadas com ciéncia e, surpresa nossa, quando

repardmos que quatro das respostas dadas passavam pelo objecto “baldo” - «Eu sei
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uma! E o baldo de ar quente...»; «quando se enche um baldo com oxigénio ele ndo

sobe...». Apenas duas respostas referiram: «o cientista» e «experiéncias».
De volta a descricdo da visita.

Logo apds a paragem no baldo, a monitora encaminhou o grupo para a sala mais
contemporanea e comegou por explorar com os alunos o primeiro nicleo subordinado
ao tema: Luz. O funcionamento das lentes do telescépio, do espectroscépio e do
microscopio chamou a atencdo de trés alunos que, por segundos, sairam do grupo,

dirigindo-se para a Mesa de optica.

A Mesa de optica e a Vitrina deste niicleo foram os elementos escolhidos pela
monitora para falar acerca da luz e de suas propriedades mais simples. Os alunos
puderam, para além de observar, manusear as pecas que compdem este modulo

interactivo.

Depois do nicleo da Luz, seguiu-se o nicleo do Sol, onde o grupo pdde observar
a maqueta do sol e uma vitrina com objectos que remetem para este tema. Ao longo de
quatro minutos o grupo ouviu com atencdo as explicacdes que a monitora deu em torno
destes elementos expostos. Mostraram alguma surpresa em relagdo as caracteristicas

apresentadas da nossa estrela maior.

Seguiu-se a observacdo de pegas numa outra vitrina subordinada ao tema Cor. A
observacdo foi acompanhada de sucessivas perguntas sobre a cor e a sua importancia no
nosso quotidiano. O grupo demonstrou perceber as questdes e responderam a vdrias.

Assim aconteceu a esta: «Para que é que a cor é importante? Para nds desenharmos.».

No nucleo Cor, o grupo de criancas pdde, por sugestdo da monitora, experimentar
um mddulo interactivo que tem como objectivo demonstrar as sinteses aditiva e
subtractiva. Verificimos que algumas criangas nao conseguiam observar as experiéncias
deste moédulo e, também, alguns dos microscépios contiguos porque a zona de

observacdo ¢ muito elevada do solo.

A partir desta zona, a monitora sugeriu ao grupo que fizesse uma livre exploracio
dos elementos que constituem o museu. Os alunos dividiram-se em pequenos grupos e

em pares e iniciaram a descoberta do espaco.

74



O aluno que nds observavamos directamente dirigiu-se imediatamente para sala
onde se encontra a projeccdo acerca do Sistema Solar. A saida, na pequena entrevista

que lhe fizemos, ele afirmou que este elemento foi o que mais lhe agradou.

Logo apds a paragem, esta crianca percorreu todo o corredor lateral direito, na
companhia de alguns dos seus colegas, e experimentou a maioria dos elementos
expostos: apresentacdes multimédia e médulos interactivos desde a “Cor” até ao niucleo
“Visdo”. Ele e seus amigos contornaram o dltimo moédulo e retomaram a observagio de

toda a zona da Visao e do Sol.

No niicleo dedicado a Visdo, o grupo, no qual este aluno seguia, manipula o Disco
de Newton com entusiasmo durante cerca de quatro minutos e meio. Tendo sido o

interactivo que conseguiu prender a aten¢@o de toda a turma por mais tempo.

O grupo passou para a maqueta denominada Cabeca de Mosca e, um a um, todos
experimentaram esta “mascara”. Interrogdmo-nos sobre a questdo de saber se este grupo

entendeu esta pega pois o tempo de experimentacio de cada um durou poucos segundos.

Enquanto os seus colegas se mantinham naquela zona, o aluno observado dirigiu-
se sozinho ao médulo interactivo Telescopio solar, mas a incursdo durou pouco tempo
e, quase instantaneamente, observou a apresentagdo multimédia do Sol e chamou a
atencdo dos seus colegas para esse espaco: «Olha que fixe!», facto que levou até si os
seus colegas e mantiveram-se por ali até verem a fotografia do Sol no dia dos seus

aniversarios.

Este aluno segue, novamente sozinho, até ao “Cddigo de barras” acciona o
dispositivo, tenta manusea-lo e parte para outro mddulo: “Luz decomposta, ndo se
decompde”, mais uma vez acciona-o, observa-o e rapidamente regressa ao Telescopio
Solar onde se reencontrou com colegas de turma e observou, mais uma vez, a

apresentacdo do Sol.

Entretanto, a visita livre comeca a reflectir-se numa correria através do espaco e
dos moédulos. Que em nada parecem resultar em matéria de aprendizagem pelas
criangas; pelo menos nio nos demos conta de paragens e conversas entre alunos que
possam transmitir alguma curiosidade para além da estritamente necessdria para

accionar as maquinas.
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A turma dirigiu-se para a Sala histérica. Alguns alunos dispersaram-se pelo
espaco disponivel junto das apresenta¢des e mddulos; foi o caso do aluno de que temos
vindo a falar. Este inicia o seu curto percurso pelo médulo “A pilha de Volta”; cremos
que ndo percebeu o funcionamento do dispositivo, e segue para a maqueta “Rds em
cuecas em copula (Spallanzani)”, observa-a e, reparamos que ele associa a maqueta com
a apresentagdo que se situa mesmo a seu lado. O tempo de paragem nestes sitios é

breve. Este aluno parece sempre ansioso por (re)ver outras coisas...

Por esta altura, a monitora solicitou aos alunos que se aproximassem dela pois iria
com eles até a sala de exposicdes temporarias. Apds a visita a exposi¢do, o grupo tornou

a exposi¢do permanente.

Grande parte dos alunos vai até a sala mais contemporanea e o aluno observado
regressa a alguns dispositivos, os microscopios da cor e a apresentacido acerca do
movimento; talvez quisesse compreendé-los melhor ou talvez tenha gostado deles. De
seguida, dirigiu-se ao corredor lateral esquerdo e percorreu todos os médulos, accionou-
0s e observou-os por breves instantes. Enquanto isto, o resto da turma andava por ali, a

“saltar” de interactivo em interactivo, tal como estava esta crianga.

Nos ultimos cinco minutos da visita as criangas brincaram, correram, *“jogaram a
apanhada” no recinto da exposicdo ndo dando grande importancia aos moédulos

interactivos.

O final da visita foi decidido pela professora, sendo acompanhada pela monitora
que tinha feito parte da visita. Aconteceu as 12h30. Os alunos, aos poucos, foram-se

aglomerando junto ao hall de entrada e a monitora despediu-se deles.

Os dados obtidos através de registo em filme revelam o poder de atracgdo
(atracting power) e poder de retencdo (holding power) que os dispositivos tiveram sobre
os alunos e podem ser apreciados na tabela abaixo. O poder de atrac¢do ndo é
significativo neste grupo pois a visita foi guiada pela monitora e s6 esporadicamente

alguns alunos safram do grupo.
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Tabela 3 - Os quatro melhores resultados relativos ao tempo de uso e ao nimero de paragens de

equipamento verificados com o grupo 2 do 1° ciclo.

holding power atracting power

dispositivo tempo dispositivo n° paragens
Disco de Newton |00:04:18 mesa de Optica 4

Mesa de 6ptica 00:02:46 olhos de mosca 3

Magqueta do Sol 00:02:07 telescopio 3

Aborddmos a crianga que vinhamos a observar desde o inicio da visita e
colocdmos-lhe algumas questdes que se prendiam com a sua opinido e entendimento da
exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”. Esta crianca de seis anos afirmou ter
gostado da visita e entendeu que o tema da exposicao era o Sol; o aspecto de que mais
gostou foi, como ja dissemos, o Sistema Solar e ndo houve nada que considerasse
menos interessante; apesar de nao ter percebido tudo o que viu, s6 algumas vezes tentou

ler as legendas.

N

Aproximadamente trés meses apds a visita, deslocdmo-nos a escola e
promovemos uma pequena reunido na qual estiveram alguns alunos dos que tinham

visitado a exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”.

O grupo era muito irrequieto, facto que tornou a reunido breve. Além disto,

ocorreu um problema técnico no gravador e ficdmos sem parte da reunido gravada.

A reunido decorreu na presenca da professora responsivel e estiveram presentes
oito alunos do 1° ano do EB com idades compreendidas entre os seis e sete anos, seis
alunos eram do sexo masculino e dois do sexo feminino. Este grupo afirmou ter
passatempos ligados a actividades fisicas tais como: «Saltar a corda», jogar
«Basquetebol», jogar «Futebol» e jogar «Basebol»; outros referiram que jogavam «Play
Station». No inicio gerou-se alguma confusdo entre os passatempos e as visitas de

estudo.

O grupo relaciona a ideia de ciéncia com: «Baldo», «Cientista», «Experiéncias»,

«Planetas». Alguns dos alunos ndo responderam apenas a questdo, mas tentaram
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explicar o funcionamento do baldo de ar quente, ndo o tendo conseguido: «Eu sei uma!
E o baldo de ar quente mas se ndo tiver fogo quente ndo anda.» Este apontamento serve
apenas para perceber como, por vezes, “ficam” as ideias que se tentam transmitir as
criangas e relembra necessidade de se proceder a uma pequena revisdo dos conceitos

com os alunos antes de estes abandonarem.

Todos os alunos afirmaram que era habitual visitarem espacos dedicados a ciéncia
com a escola e trés dos alunos também costumam fazer esse tipo de visitas com os pais.
No ano anterior estiveram no «Jardim Zoologico de Lisboa», no «Jardim Botdnico»,

«Hospital dos Ursos» e no «Reldgio de Sol».

Em relacdo a visita, os alunos referiram muitos dispositivos como sendo os mais
atractivos - O baldo de ar quente. O sistema solar; Efeito de Doppler; Refraccdo da luz;
Discos de cor; Maqueta do Sol; Sonda solar; as experiéncias; Ilusdo de Optica; Sintese

aditiva e subtractiva; Condugdo da luz; Olhos de mosca.

Todos os alunos qualificaram a sua visita como «excelente», mas consideram que
«ndo era muito fdcil perceber como funcionavam as coisas.». Um aluno sugeriu que se
fizesse uma exposicdo sobre insectos e que existissem também «experiéncias como os
cientistas fazem, com frasquinhos» e outros que «gostavam de ver ossos dos

dinossauros e as asas das moscas. ».

O grupo foi undnime em afirmar que gostaria de voltar a exposicdo “Segredos da

Luz e da Matéria” porque é «gira».

Apesar das condicionantes a que esteve sujeita a reunido, acreditamos que foi
muito importante para percebermos as ideias e as sensagdes que se geram apds a visita a

exposicdo no MC.
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4.3.5 2° Ciclo de Ensino Basico — Grupo 1

A visita, que ora se descreve, decorreu no dia 6 de Marco de 2008. Assinalou-se a
entrada do grupo as 11h 46. Este era composto por quarenta alunos, provenientes de
uma escola sita em Macedo de Cavaleiros. A visita ndo contemplou nenhum atelig,

apenas visita livre as exposi¢des tempordria e permanente.

Os professores que acompanhavam o grupo encaminharam-se para a bilheteira
onde ja se encontravam as monitoras que iriam acompanhar os alunos na visita. Além
de adquirirem os bilhetes, os professores ainda puderam trocar algumas palavras acerca

da visita quer com as monitoras, quer connosco.

Ap6s a chegada, que € quase sempre, atribulada, as monitoras pediram aos alunos
que as seguissem até a antiga sala de aula do laboratério e que se acomodassem, os
alunos respeitaram as indicacdes e mostram-se interessados no espaco onde estavam a

entrar.

Uma das monitoras iniciou a sess@o tendo feito uma apresentacéo algo extensa e
pormenorizada do museu e sua histéria. De seguida, dividiram o grande grupo em dois e
cada monitora comegou a visita por uma zona diferente, o que permite mais espago para

cada grupo e maior qualidade da visita.

O grupo, que se acompanhou, iniciou a visita pela exposicdo temporaria dedicada
a Lineu. Os alunos demonstram interesse no tema da exposi¢do e nos objectos que a
formavam, mas nés nao desenvolveremos este assunto pois a nossa matéria de estudo ¢
a exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria” e apenas nessa centraremos as nossas

atencoes.

O aluno que se seleccionou observar tinha 12 anos de idade e frequentava o 6° ano
de escolaridade, que se integra no 2° CEB. Enquanto a monitora avangou com o grupo
até ao interior da sala histdrica, o “nosso” aluno ficou sozinho junto ao painel de entrada
lendo um breve texto acerca da exposicdo permanente, mas a julgar pelo tempo que

demorou, nao deve ter lido tudo.
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Imediatamente apds a sua entrada na primeira sala, o aluno dirigiu-se a uma
colega de turma e, com ela, viu todas as apresentacdes multimédia existentes nesse

espaco, dedicando as apresentacdes tempo suficiente para consultar todas as paginas.

Assim que acabou esta experiéncia, o aluno abandonou a sua colega e iniciou a
descoberta da sala mais contemporanea. A primeira paragem ocorreu na apresentacio
dedicada ao complexo jesuitico que expde a evolucdo da ocupacdo do laboratério ao

longo do tempo.

Seguiu o seu percurso sozinho e reparamos que ele observou e leu as legendas do
moédulo sobre a luz “Ultra violeta”, ndo tendo sequer tentado accionar o mecanismo.
Este momento levanta questdes: As legendas sdo inteligiveis e funcionais? Os botdes
para ligar a maquina sdo perceptiveis? Tentaremos fazer uma reflexdo acerca delas ao

longo do trabalho.

Enquanto alguns alunos seguiam a monitora e esta lhes explicava certos aspectos
expositivos que considerou pertinentes para este nivel de ensino, a grande maioria da
turma visitava a exposicdo com os seus colegas e o aluno que seguiamos continuava

sozinho num dos corredores menos ocupados.

A terceira paragem na “sala contempordnea” deu-se no médulo “Cdédigo de barras
dos elementos/ Espectros”, o aluno observou rapidamente o dispositivo e accionou-o
mas ndo conseguiu utilizd-lo correctamente; a posteriori ele voltou aqui e imitando os

seus pares percebeu e usou com sucesso o modulo.
Este tipo de situacdo foi denominada de modeling — conceito que nasce da

«Teoria socio-cognitiva de Bandura (1977) que se preocupa com a
aprendizagem que tem lugar no contexto de uma situacdo social e sugere
que uma parte significativa daquilo que o sujeito aprende resulta da
imitacdo, modelagem ou aprendizagem observacional» (Cruz, 1997 in

Vasconcelos, Praia e Almeida, 2003).

Seguimos o aluno até a mesa de luz, onde se juntou aos colegas e todos
usufruiram do médulo e das possibilidades lddicas que este apresenta. Continudmos,

agora com o grupo, até a “Camara escura”, na qual a monitora explica se forma clara e
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simplificada o funcionamento de um diafragma e, mais uma vez, todos os alunos

experimentam o moédulo.

No seguimento da visita, a monitora solicitou ao grupo que a seguisse até a “Sala
memoria” — onde se encontra a apresentacio acerca do Sistema Solar, a maioria dos
alunos seguiu-a; o aluno (que observdvamos) aproveitou para explorar rapidamente a
“Sintese aditiva e subtractiva da luz”. Quando o grupo estava completo, a monitora
iniciou a apresentacdo que agradou ao grupo e gerou momentos de didlogo interessantes

sobre os vdrios corpos celestes e suas caracteristicas.

Quando terminou a apresentacdo, a monitora propds que o grupo explorasse
livremente a exposi¢do. Antes do grupo se dispersar pela sala ela disse que estaria

sempre presente e que a qualquer altura poderiam dirigir-se a ela e solicitar o seu apoio.

Assim o0s alunos fizeram: dividiram-se pelos vérios nicleos temadticos e,
geralmente em pequenos grupos, accionaram, comentaram e descobriram por si proprios

os diversos dispositivos disponiveis.

O aluno, que se observava, percorreu toda a ala direita da sala tendo visto e
accionado os mddulos da vis@o que se encontravam no final: o de Daltonismo e o da

Visdo UV.

Em relacdo a esta fase da visita, os dados que se retiraram sdo quantitativos,
recolhidos através da camara de filmar que, € necessario relembrar, ndo abrange todos

os equipamentos da “sala contemporinea”.

Através da informacdo recolhida, verifica-se que existem atitudes repetidas

frequentemente por este grupo de alunos em determinados equipamentos da exposi¢do.

As acgdes que t€m mais destaque neste grupo sdo: “accionar” os dispositivos -
atitude dos alunos que simplesmente primem o botdo e se vdo embora quase
instantaneamente, e “Accionar e observar”, que requer activar o sistema e observa-lo

durante algum tempo.

E relevante salientar os dados relativos as vitrinas, que apesar de ndo possuirem
valores muito elevados de observagio, sdo significativos e aparecem como elementos

preferidos para fotografar.
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Os dados que estdao colocados na tabela abaixo também permitem perceber quais
os aspectos que foram mais apreciados pelos alunos e nos quais eles se envolveram de

facto.

Tabela 4 — Os quatro melhores resultados relativos ao tempo de uso e ao nimero

de paragens de equipamento verificados com o grupo 1 do 2°ciclo

Holding power Atracting power

Dispositivo | Tempo Dispositivo N° de paragens
Efeito Doppler 00:19:11 | Olhos de mosca 17
Disco de Newton 00:14:55 | Efeito Doppler 13
Olhos de mosca 00:11:09 | Método Subtractivo e Aditivo 12

Globalmente, o grupo pareceu-nos muito envolvido nas actividades e experiéncias
propostas pela monitora. Tendo acompanhando a visita com atencdo e participando
sempre que solicitado. Verificimos que alguns alunos, quando estavam com didvidas em
perceber os médulos, pediam auxilio aos seus professores. Estes estiveram, tal como os
alunos, com muita atengdo a todos os aspectos da visita e apoiaram sempre 0S seus

alunos na compreensao do museu.

A visita acabou dado o avancado da hora, que ja se sobrepunha com a hora de
almoco. A pedido dos professores, a monitora juntou o grupo e fechou a visita com uma
breve conclusdo, desejou aos alunos que tivessem um bom regresso a sua escola e que

voltassem sempre ao MC.

Aproveitdimos este momento final para abordarmos o aluno que tinhamos vindo a
observar e lhe colocarmos algumas questdes. O aluno considerou a visita ao MC
interessante. Os dispositivos mais apreciados por ele foram: o “Daltonismo” - «Gostei
daquele de por a lupa para ver os niimeros», mas pela resposta percebemos que nio
entendeu exactamente o conceito subjacente ao médulo; e também do moédulo “Visdo
UV” - «Gostei daquele que nos pomos a cara para ver como as abelhas véem”. Foi

divertido.». Despedimo-nos e ele juntou-se ao grupo pronto para partir.
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Quando confrontdmos os dados recolhidos através da observacdo directa e os
registos videograficos depardmos com interpretacdes distintas da mesma realidade.
Durante a observagdo tivemos a sensacdo que a grande maioria dos alunos tinha feito a
visita junto 2 monitora, mas nos registos video percebemos que muitos dos alunos se
separaram do grupo e, sozinhos ou em pequenos grupos (de dois ou trés), foram

explorando outros médulos.

4.3.6 2° Ciclo do Ensino Basico — Grupo 2

A visita do grupo 2 do 2° CEB ocorreu no dia 3 de Junho de 2008. Era composto
por 26 alunos (alguns deles portadores de deficiéncia), oriundo de uma escola do 1° e 2°

Ciclos do Concelho de Coimbra, chegou as 14h.

O tipo de visita solicitado previa, ndo sé a visita livre as exposi¢des, como
também o atelié “Truques cientificos”. Este atelié consiste numa sequéncia de
experiéncias de curta duragdo nas quais se exploram conceitos de Quimica e Fisica e se
obtém resultados divertidos e muito visuais, isto €, entusiasmantes para quem principia

a aprendizagem da ciéncia.

A entrada do grupo no étrio do museu assemelhou-se a tantas outras visitas. As
criangas aguardaram no banco junto as portas de entrada enquanto a professora foi
levantar os bilhetes. As monitoras, que acompanharam a visita e as actividades
pedagdgicas, dirigiram-se a professora e, com ela, definiram os moldes em que se
desenrolariam as actividades programadas. Havia alunos surdos-mudos e, por isso, a

visita foi sempre acompanhada por uma terapeuta e tradutora da escola.

Antes do inicio, dirigimo-nos a professora responsidvel pelo grupo e pedimos
autorizagdo para observarmos o grupo ao longo de toda a visita e também para
filmarmos parte dela, a professora permitiu e demonstrou interesse no trabalho que
estdvamos a desenvolver, mostrando-se disponivel para participar quando fosse

necessario.
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Num clima de grande descontraccdo deu-se inicio ao percurso de descoberta
cientifica. Acompanhdmos esta turma do 5° ano. Escolhemos aleatoriamente uma aluna

e observdmo-la ao longo de todo o tempo dispendido no museu.

A turma comecgou por visitar a exposi¢do tempordria patente que tinha como tema
a diversidade da vida - Lineu. Os alunos estiveram atentos e interessados nesta

exposi¢cdo. Mas ndo vamos centrar a nossa atencdo aqui, passemos a exposi¢do

permanente “Segredos da Luz e da Matéria”.

Quando a turma do 5° ano chegou as salas da exposi¢do permanente a monitora

encaminhou-a para a Sala Memoria.

Foi neste espaco, dedicado ao Sistema Solar, onde a turma do 5° ano ficou durante
mais tempo. A turma ouviu e respondeu as solicitacdes feitas pela monitora. Um dos
alunos presentes comentou com os colegas que Uranio se «parece com o mar». Esta fase
da visita foi muito participada pelos alunos; eles colocaram diversas questdes sobre os

planetas e outros corpos celestes.

A monitora perguntou aos alunos se algum ja tinha ido ao MC e um aluno
respondeu afirmativamente, disse que o que mais tinha gostado era da apresentagdo do

Sistema Solar.

ApOs a apresentacdo, a monitora permitiu que toda a turma visitasse livremente a

exposicdo permanente, antes de iniciar o atelié que iam fazer.

A aluna, que decidimos observar, e suas colegas, dirigiram-se ao mddulo
interactivo “Efeito de Doppler”, quando 14 chegaram encontravam-se ja muitos outros
colegas. Todos seguiram o som do dispositivo, que € audivel em toda a sala. Pareciam
interessados mais no mecanismo do que no significado. Visto este mddulo, as alunas

dirigiram-se a outro local onde nio se encontrava ninguém.

O moédulo onde pararam foi “A cor das estrelas”. Durante a experi€éncia que
estavam a fazer, movendo um manipulo de um lado para o outro, a aluna, em jeito de
andlise, dirige-se as suas colegas dizendo: «isto mede a intensidade da luz.» As colegas

concordaram e, de imediato, se dirigiram a outro médulo o “Disco de Newton™.

Aproximaram-se do disco e accionaram-no rodando a pega para o efeito. Depois

do disco multicolorido ter comecado a girar, o grupo de alunas demonstrava imensa
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alegria e todas queriam fazer girar o disco cada vez mais rapido. A “nossa” aluna
comentou com as suas colegas que o disco servia para «hipnotizar», talvez tenha sido

apenas uma brincadeira.

Enquanto isto, a turma estava espalhada por toda a sala experimentando médulos,

apresentacdes multimédia e demais elementos expostos. Alguns tiravam fotografias.

Naturalmente nio conseguimos assinalar todas as conversas tidas por todos os
alunos ao longo da visita, mas assinaldmos alguns comentéarios feitos por alunos porque
nos indicam alguns aspectos diferentes. Por exemplo, um dos alunos do grupo
apercebeu-se da existéncia da maqueta da sonda e comentou com um colega com quem

estava: «Olha ali uma sonda» foi a tinica vez que verificdmos esta situagao.

Também nos apercebemos de momentos de cooperacao entre alunos, ouvimos um
aluno a explicar a outro o mddulo interactivo “Daltonismo”: «Isto serve para saber se

tu és daltonico. Existem vdrios tipos de daltonismo...».

A monitora acompanhou de perto a visita dos alunos com deficiéncia e por

diversas alturas anotamos que eles solicitavam o seu auxilio.

Esta turma despendeu a maior parte do tempo nos nucleos: Visdo, Cor e Sol. O
pequeno grupo de colegas no qual estd a aluna, de que temos vindo a falar, dirigiu-se ao
dispositivo “Codigo de barras” e uma a uma espreitaram pelo orificio a partir do qual
observavam os espectros de vérios elementos conhecidos como, por exemplo, o
oxigénio, o hidrogénio, entre outros. Apds a visualizacdo de todos os espectros
disponiveis, a aluna euférica afirma: «E espantoso! Isto é espantoso!», ndo chegamos a

perceber se ela compreendeu o que viu ou se apenas achou bonito.

Prosseguiram a visita separadas, a “nossa” aluna parou no mddulo interactivo
“Telescopio solar” e prontamente se juntou a monitora e seus colegas no modelo
“Cabeca de Mosca” que demonstrou, mais uma vez, fazer sucesso entre oS grupos

escolares.

Novamente sozinha, a aluna explorou alguns dispositivos do nicleo dedicado a
Cor, em primeiro lugar o médulo “Sintese aditiva e subtractiva” e a posteriori, observou
a vitrina da cor e os microscopios com pigmentos. Em relacdo ao primeiro, disse-nos, na

entrevista a saida, que foi o seu preferido.
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Por fim, dirigiu-se, com as suas colegas, as apresentacdes multimédia: “Evolugdo
do olho humano” e “Movimento”; estiveram durante muito tempo a tentar perceber o
conteido das apresentacdes que, no caso, da segunda é um jogo, mas nio obtiveram
resultados positivos. Esta apresentagdo transformou-se no aspecto menos interessante

para esta aluna de dez anos pois ndo percebeu como é que funcionava.

Tal como aconteceu com a andlise do grupo anterior, nio conseguimos
individualizar os dados que obtivemos com as filmagens, mas apresentamo-los na tabela
abaixo pois ddo-nos uma ideia mais concreta dos médulos e modelos que detiveram por
mais tempo os alunos - o chamado holding power e os dispositivos com mais paragens

que caracterizam o attracting power.

Tabela 5 — Os quarto melhores resultados relativos ao tempo de uso e ao nimero

de paragens de equipamento verificados com o grupo 2 do 2°ciclo.

Holding power Atracting power

Dispositivo Tempo Dispositivo N° de paragens
Cabeca de mosca 00:14:42 | Olhos de mosca 29
Método Aditivo e Subtractivo |00:11:21 | Efeito de Doppler 25
Mesa de Optica 00:10:50 |Método Aditivo e Subtractivo 18

Através da tabela, verificamos que os moédulos interactivos sdo os que mais
conquistam os alunos desta turma. A opinido da jovem professora da turma vai ao
encontro desta ideia: «Os maodulos interactivos sdo sempre muito aliciantes para esta
faixa etdria (10-12), devido a interactividade, permitindo uma rdpida satisfacdo da

curiosidade. »

No mesmo questiondrio, também tentdimos perceber aspectos relativos a
preparacdo da visita de estudo, a avaliacdo da exposicdo e a mudangas existentes, ou

ndo, no desempenho dos alunos nas aulas de Ciéncias da Natureza.
Em relacdo a conceptualizagdo da visita, a professora descreveu o processo assim:

«Antes digo o objectivo da visita e, por vezes, indico o site do museu,

para despertar a curiosidade. Durante a visita costumo preparar guioes,

86



caso seja mais especifica ou demorada. No fim faco sempre um debate/
discussdo sobre os aspectos mais positivos e negativos da mesma. Caso se

adegqiie, fazemos trabalhos subordinados aos temas abordados. ».

Esta informacdo indica-nos que os alunos devem ter partido para a visita com

algum conhecimento acerca do espago e objectivos da exposicao permanente.

Apés a visita a professora nao verificou alteragdes no desempenho. «As matérias
abordadas na exposi¢do ndo fazem parte do programa curricular do 5° ano, ano que
visitou a exposicdo. No entanto, falimos sobre esses temas sempre que surgiam.».
Apesar do plano expositivo ndo estar de acordo com o programa deste ano de

escolaridade, os alunos comentaram a exposi¢cao

«Geralmente para esclarecer alguma diivida ou para demonstrar o
que tinham aprendido com a exposicdo. Mas o que os sensibilizou mais foi

o atelier em que participaram. »

A professora concorda que os museus de ci€ncia sdo espacos que podem potenciar

o gosto dos jovens pela ciéncia:

«Os museus de ciéncia estimulam a curiosidade cientifica e
promovem o desenvolvimento do pensamento e raciocinio, pois estimula o
jovem/ crianga. Nesta faixa etdria, as criancas estdo muito sensibilizadas
para a ciéncia e apreciam quase todos os temas abordados. Sdo muito

curiosas e gostam de descobrir factos novos.»

No final do questiondrio, solicitimos & professora que nos deixasse a sua

avaliacdo da exposi¢do tendo em conta as necessidades dos seus alunos:

«Penso que, de um modo geral, a exposicdo estd mais adequada para
jovens mais velhos, a partir dos 12 anos, pela complexidade dos temas
expostos (sdo precisos conceitos que sé serdo abordados no 3° ciclo, na

drea da fisico-quimica). ».

Apos a visita promovemos uma reunido na escola de onde provinha este grupo.
Essa reunido teve como objectivo conhecer a sua posi¢do face a ciéncia, mas também

saber qual a sua opinido acerca da visita a exposi¢do Segredos da Luz e da Matéria.
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O grupo de alunos que esteve presente na reunido era constituido por 4 rapazes e 4
meninas com idade que variavam entre os 10 e os 11 anos. Os passatempos que este
grupo apresentou como seus favoritos sdo muito diversificados; vao desde o desporto —
«jogar futebol», as artes, «ouvir miisica», «desenhar», passando pela ciéncia também -

«Programar coisas nos computadores», «Fazer experiéncias e assim essas coisas».

O conceito que os alunos t€m de ciéncia esta relacionado com as ciéncias da terra
e da vida, as ciéncias farmacéuticas e também as ciéncias exactas, como podemos
constatar pelas respostas: «Tentar descobrir a natureza.»; «Coisas que sdo importantes
para a vida e ndo so.»; «Experiéncias.»; «Os produtos médicos.». As disciplinas que
conhecem e que pertencem a esse campo sao: «Matemdtica.»; «Ciéncias da Natureza.»;

«Ciéncias e Matemdtica.»; «Fisico-Quimica.».

Todos os alunos demonstraram estar familiarizados com espacos museoldgicos de
cardcter cientifico, para eles € habitual visitarem este tipo de sitios quer com a escola,
quer com os seus pais. Alguns dos espacos que o grupo enunciou foram: «Jardim
Zoologico de Lisboa»; «Museu da Ciéncia da UC»; «Oceandrio, ..., Parque biologico

de Gaia».

Em relacdo a visita da exposicdo Segredos da Luz e da Matéria, os alunos
presentes consideraram que o «Sistema Solar», a maqueta do Sol («... o Sol cortado que
era para ver o que estd dentro do Sol.»), o cédigo de barras («Um tinha carbono, outro
tinha oxigénio. Aquele que dava para poér o olho.») foram os aspectos mais

interessantes.

Por vezes, os alunos ndo entenderam as experi€ncias e, nessa altura, afirmaram ter

recorrido aos painéis informativos, ou legendas. Consideraram-nas «ndo muito dificeis».

Os alunos presentes avaliaram a exposi¢cdo como «Excelente» porque: «Fizemos
experiéncias boas, giras e engracadas.» e «tinha muitas coisas..., muitos daqueles
programas interactivos nos computadores, tinha coisas adaptadas que nds podiamos
fazer.»; «Eu gostei muito daquele que tinha um termometro e que quando se punha a
cor vermelha no termometro subia a temperatura.». Houve ainda um aluno que

afirmou: «Programaram o museu para as criangas...».
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Acredita-se que estes alunos entenderam ambas as exposi¢des, tempordria e
permanente, como um todo e foi-nos dificil, durante a entrevista, fazé-los entender que

as informacdes que desejdvamos diziam respeito apenas a exposicao permanente.

Ultrapassada a duvida, prosseguimos com as questdes e quisemos saber quais 0s
aspectos da exposicio que os alunos tinham gostado menos ou ndo tinham

compreendido.

Prontamente, todos quiseram dar o seu contributo e esclarecer as duvidas que

ficaram desde o dia da visita:

«Eu ndo percebi porque é que estava ld uma cara de escaravelho (mosca). ...ndo

estd a explicar.» (Cabeca de Mosca)

«nos computadores interactivos... havia ld um que dizia triste, contente,
felicidade e esse dos olhos também. Eu ndo percebi isso.» (Reconhecimento de

movimento).
«... aquele dos olhos estava muito confuso.»(Evolucdo dos olhos)

«... no codigo de barras, nos primeiros, estavam ld uns que nos

quando espreitdvamos, pelo menos eu, ndo se via nada.»

«... ndo percebi, mas achei engracado, aquela bola, que era uma bola
gigante, que tinha vdrios tipos de tridngulos com vdrias cores e que se

rodava.» (Disco de Newton).

«Eu também ndo percebi aquele que é um tanque com dgua e tem um
painel para ver e estava assim uma torneira que fazia tic, tic, tic, etc. com

ar.» (Efeito de Doppler).

«Eu ndo percebo outra, explique-me essas duas se faz favor. Era
aquela que estava escrito hélio, dioxido de carbono, etc. e nos

carregdvamos e via-se...» (Codigo de barras).

«Quando nos entramos na exposicdo interactiva, logo a porta, estava
ld uma “coisa”, ndo sei se era verde, tinha uns botées para nos

carregarmos...» (Reflexdo integral).
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«... ey ndo percebi uma coisa que estava ld, que parecia um bocado

de parede que tiraram.» (forno do século XVIII?).

Foram muitas as ddvidas que ficaram, mas elas ajudam-nos a perceber quais as
dificuldades que estes alunos encontram na leitura da exposi¢do Segredos da Luz e da
Matéria. Por outro lado, € interessante notar como o grupo reteve as informacdes, quer
aquelas que entendeu, como também estas. Permanece a sensagdo que a experiéncia foi

marcante para estes alunos.

Depois de o grupo ter elencado as suas dividas, solicitimos-lhe que sugerisse
alteracdes a exposicdo. Apenas um aluno deu a seguinte sugestdo: «Eu, se calhar,
colocaria a explica¢do de todos os aparelhos porque nem todas as pessoas que 14 vdo
tém oportunidade de falar com alguém que lhes explique.». O aluno salvaguardou o
trabalho das monitoras, disse que o problema para ele ndo era a falta de monitoras, mas

sim a falta de legendas.

Resumindo, a reunido foi dptima e retirimos muitas ideias que serdo tteis na fase

das sugestdes e conclusdes do nosso estudo.

4.3.7 3° Ciclo do Ensino Basico — Grupo 1

A visita do grupo 1 do 3° Ciclo do Ensino Basico ao MC aconteceu no dia 11 de
Marco de 2008. A hora de entrada foi assinalada as 14h30. O grupo era composto por

31 criancas vindas de uma escola de Braga e acompanhadas por vérios professores.

A visita previa apenas a exploracdo das exposi¢Oes patentes. Para o efeito foram
destacadas duas monitoras que apoiaram os alunos na descodificacdo dos conteddos

€Xpostos.

Ap6s a entrada do grupo, a professora responsdvel pela visita deslocou-se até a
recepcdo e foram-lhe entregues os ingressos. Ainda na recep¢do apresentaram-se as
monitoras que fizeram a visita. Depois de breves instantes em que discutiram

pormenores da visita, a professora foi entregar os bilhetes aos alunos. Nés abordamo-la
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e pedimos autorizacdo para recolher imagens e observar o grupo ao longo da visita, a

professora achou o estudo interessante e autorizou.

A visita comegou imediatamente na antiga sala de aula, onde uma monitora
caracterizou o Laboratério Chimico, descreveu sumariamente a sua historia € a sua
passagem a museu de ciéncia. Explicou também as criangas como iria decorrer a visita.
De seguida, o 1° conjunto de alunos foi dividido em dois — a turma do 7° ano e turma de

8° ano - as monitoras encaminharam os grupos para as devidas salas.

Decidiu-se observar o grupo do oitavo ano de escolaridade e selecciou-se uma

aluna que se passou a observar de perto. Tinha 13 anos.

Esta turma comecou por visitar a exposi¢do “Segredos da Luz e da Matéria”. A
monitora comecou por explicar o objectivo daquela primeira sala e cerca de quinze
alunos ficaram a ouvi-la, os restantes espalharam pelos varios pontos de interesse. A
aluna que nés observiavamos dirigiu-se ao “Baldo de ar quente” com uma colega, mas
como ndo o conseguiram acciond-lo imediatamente, leram as legendas respectivas.

Afasta-se da sua colega e, sozinha, observa os objectos acerca da sintese da agua.

Entretanto junta-se a colega e observam a apresentacdo sobre a Ceramica e até
comparam 0s objectos que aparecem nas ilustragdes com os que se encontram na
vitrina. Ainda vao explorar outra apresentacdo — a Sintese da dgua. De novo, vdo até ao

baldo para o verem subir.

A paragem seguinte ja se efectuou na sala mais contemporanea, onde por algum
tempo ouviram a monitora. Observaram e experimentaram os moédulos “refraccdo da

£}

luz”, “luz decomposta ndo se decompde” e a “mesa de Optica”, mas ndo acompanharam

por muito tempo este pequeno grupo.

Dirigiram-se ao mddulo “temperatura da luz”, accionaram-no e perceberam que
aconteciam alteragdes nos valores, mas ndo adiantaram um possivel motivo para tal.
Logo ao lado encontra-se o grande espectro electromagnético que provocou a pergunta:

«para que é que isto serve?», nenhuma das duas alunas chegou a perceber.

Novamente sozinha, a aluna vai até a2 maqueta do sol, observa-a e cremos que nio
lhe d4 muita importincia. Segue até ao médulo “Cdédigo de barras” que experimentou

com entusiasmo. Entretanto alguém accionou o tanque “Efeito de Doppler”, ela ouviu o
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som e foi até 14 e, na tentativa de perceber como funcionava aquela madaquina,
descobriram a dgua. N@o tardou que um grupo considerdvel de alunos estivesse a

brincar com a 4gua.

A aluna que estdvamos a observar e a sua colega, do inicio da visita, decidiram
experimentar o “Disco de Newton”. Ambas o colocaram a girar rapido e cada vez mais
rapido, ndo tecendo comentdrios acerca do dispositivo. Logo ao pé das alunas
encontrava-se a ‘“Cabeca de mosca” e foi para 14 que se dirigiram, ambas
experimentaram a “mdscara”’, mas, mais uma vez, foram embora sem comentarios.

Continuaram no nucleo da visio, tendo ido até ao médulo “Visdo UV”.

Apo6s algum tempo de observacdo, as duas alunas deslocaram-se até ao nticleo
dedicado a Cor e activaram o mdédulo “Método aditivo / método subtractivo” tendo

experimentado as vérias possibilidades de misturas de cores.

Continuaram a visita tendo feito nova paragem nos ‘“Padrdes de interferéncia”,
que experimentam e a aluna que estdvamos a observar diz a sua colega: «Carrega aqui e
vés as ondas a mexer». Por breves instantes, observaram um instrumento de

oftalmologia que estava perto e prosseguiram para os ‘“Discos de Cor”.

Neste médulo interactivo, enquanto os discos estdo parados o observador vé um
desenho geométrico policromadtico, quando eles comegam a girar as cores misturam-se e
transformam o desenho inicial em manchas coloridas uniformes. As alunas ndo tiveram
oportunidade de ver os quatro discos parados, quando chegaram alguém ja os tinha
accionado e elas ndo perceberam o intuito do dispositivo, tendo dito uma das alunas:

«Nao vés que estao parados!», de facto ndo estavam.

Continuaram no nidcleo da cor, contornaram, pela esquerda, o moédulo onde
estavam e aproximaram-se dos microscépios dos pigmentos e observaram-nos sem
demonstrarem muito interesse. Voltaram para traz, tendo finalizado este nicleo na
apresentacdo “Sensibilidade a cores”. Nesta apresentacdo ouvimos a aluna a explicar o
funcionamento do jogo ao seu par: “Isso ndo € como tu estds a fazer. Tens de pOr esta
cor igual a outra.” Continuaram a jogar durante algum tempo, demonstrando muito

entusiasmo na execucdo da tarefa.
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A ultima paragem da aluna que se observou desde o inicio da visita ocorreu na
Sala da Memdria. Ela e a colega com quem estava colocaram-se junto ao computador e

exploraram exaustivamente a apresentag@o sobre o Sistema Solar.

A turma estava envolvida na exposicao, todos, ou quase todos os mddulos, foram

usados, observados ou fotografados pelos alunos.

Através dos registos em filme, verificou-se que a maioria dos alunos acciona os

dispositivos mas ndo para muito tempo para observa-los e tentar compreendé-los.

H4 uma situacdo curiosa, existem poucos dispositivos a tornarem-se alvos de
fotografias, apenas o médulo “Efeito de Doppler”, “Olhos de mosca” e “Tubos de

Geissler”, Vitrina e Maqueta do Sol.

As vitrinas, que num espaco como este tém pouca visibilidade devido ao
movimento que tudo o resto tem, apresentam valores interessantes de observagdo —

vinte e seis paragens divididas pelas trés vitrinas observadas.

Na tabela abaixo podemos analisar os dados relativos aos médulos que tiveram
mais afluéncia durante a visita desta turma. Na coluna da esquerda encontram-se os
moédulos que conseguiram envolver por mais tempo os alunos, na coluna da direita
colocdmos os valores dos médulos que se mostraram mais atractivos € que por isso

obtiveram mais paragens.

Tabela 6 - Os quarto melhores resultados relativos ao tempo de uso e ao nimero

de paragens de equipamento verificados com o grupo 1 do 3°ciclo.

Holding power Atracting Power
N° de
Dispositivo Tempo Dispositivo
paragens

00:15:1
Mesa de 6ptica . Efeito Doppler 22

00:13:2
Efeito Doppler 6 Olhos de mosca 20

00:10:2
Disco de Newton 0 Disco de Newton 16
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Tecidas as consideracdes tidas como pertinentes em relacdo a visita do grupo 1 do
3° CEB, resta concluir a caracteriza¢do desta visita. Apds, sensivelmente, uma hora e

um quarto de visita propriamente dita, a monitora reuniu o grupo e despediu-se dele.

Abordou-se a aluna observada desde o inicio da visita escolar e, num curto espaco
de tempo, colocaram-se algumas questdes de resposta rapida relacionadas com a visita a

exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”.

Nessa pequena entrevista a aluna confiou-nos que gostou da exposi¢io que visitou
e considerou que o tema da exposicdo € «Ciéncia». Os aspectos que mais a fascinaram
foram o «baldo de ar quente e as experiéncias com as cores.». Na opinido desta aluna de
treze anos ndo existiram aspectos menos interessantes, «Foi tudo engragado» disse-nos

ela. Despedimo-nos e agradecemos a sua participa¢io no estudo.

4.3.8 3° Ciclo do Ensino Basico - Grupo 2

A visita do grupo 2 do 3° CEB aconteceu no dia 9 de Abril de 2008. O grupo era
constituido por 19 alunos do 7° ano de escolaridade de uma escola EB 2,3, da cidade de

Coimbra.

Esta visita foi marcada pela professora de Ciéncias e ndo contemplava mais
nenhuma actividade educativa extra. Como acontece com os grupos escolares, a visita
foi acompanhada por uma monitora. Sempre que houve solicitagdo, por parte dos

alunos, explicou os conceitos e funcionamento dos dispositivos.

A entrada do grupo deu-se as 15h. A professora responsdvel foi levantar os
bilhetes a recepg¢do. A monitora, que aguardava o grupo, foi ao encontro da professora,
apresentou-se e explicou como iria decorrer a visita. Foi escolhida, aleatoriamente, uma
aluna da turma e, desde entdo, seguimo-la observando e anotando os aspectos que

considerdimos mais relevantes nas atitudes e comportamento dela.
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A visita principiou com uma introducdo aprofundada, que contextualizou o
Laboratério Chimico no tempo e também o objectivo da institui¢do e das exposi¢des

que desenvolve e alberga.

A primeira exposicdo a ser vista pelo grupo foi a tempordria - “Diversidade da
Vida”. Através dos comentdrios que ouvimos, percebemos que os alunos estavam a
gostar do que observavam. Apesar disso, ndo iremos aprofundar esta fase da descoberta

do museu, pois o que nos interessa neste estudo é a exposi¢ao permanente.

A entrada na sala da exposi¢do permanente “Segredos da Luz e da Matéria” esteve
envolta em grande entusiasmo. Rapidamente, o grupo se apoderou da primeira sala,

tendo ocupado os médulos 14 existentes.

A aluna, que se decidiu observar, dirigiu-se imediatamente para junto do “Baldo
de ar quente” e observou durante pouco tempo. Depois foi até um aqudrio, que por
altura desta visita 14 se encontrava, o aquirio também ndo prendeu a atencdo da aluna
por muito tempo, pois cremos que ela ndo entendeu o que estava la dentro. Ainda na
primeira sala, a aluna experimentou o mddulo interactivo “Pilha de Volta”. De seguida

dirigiu-se para a grande sala dos interactivos.

Quando entrou nesta sala, virou a direita dirigindo-se ao microscépio “polarizagao
da luz” e riu-se depois de observar. De seguida, imitou os seus colegas na manipulacéo
do médulo “Discos de Cor”; este entusiasmou o grupo e ndo tiveram dificuldade em
entender a situacdo. O pequeno grupo de alunas, que ali se formou, continuou até a
apresentacdo “Sensibilidade a Cores” onde estiveram durante bastante tempo, até

acertarem na cor que era pedida.

Entretanto, a aluna que se observou abandonou as colegas e seguiu o percurso
inverso tendo voltado aos microscépios, observou as amostras que se encontravam
disponiveis e regressou para ao pé das suas colegas que se encontravam na apresentacao

multimédia dedicada ao movimento.

Apés a conclusdo deste “jogo”, o grupo foi ao encontro da monitora que se
encontrava a explicar o que é o daltonismo. Todas as alunas e alunos experimentaram e
cremos que ndo tiveram dificuldade em compreender este médulo, nem o seguinte —

“Visdao UV”.
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Parte da turma estava a explorar os dispositivos sem o acompanhamento de
ninguém em pequenos grupos. A outra acompanhava a monitora e aproveitava as
explicacdes que ela facultava. A visita da aluna que temos vindo a caracterizar foi

semelhante & visita dos restantes colegas da turma.

De volta ao percurso feito por esta aluna. Verificimos que ela se dirigiu ao
moédulo que deveria permitir a visualizacdo do sol (telescopio solar), mas que ndo
funcionava correctamente e ela em pouco tempo saiu dali e voltou para o grupo que se
encontrava a observar e experimentar a “Cabeca de Mosca”. O grupo divertiu-se

imenso, uns experimentavam, outros observavam e trocavam.

Enquanto o grupo se deslocava para o médulo interactivo sobre a “Sintese aditiva
e subtractiva”, a aluna foi rapidamente experimentar a lente e voltou para o grupo.
Todos experimentaram as vdrias hip6teses de formagdo de cores e quando esgotaram as

descobertas dirigiram-se para os nicleos “Luz” e “Luz e matéria”.

Neste ntcleo, comegaram por explorar a “Mesa de Optica”, na qual ficaram
bastante tempo. Em relagcdo a estes contetdos, a professora da turma disse-nos que os
alunos deste ano de escolaridade (7° ano) «(...) ainda ndo percebem muita coisa, (...).
Mas as turmas de 8° e 9° ano jd compreendem.». A aluna que se observava confirmou
esta ideia na entrevista: «A mesa de optica. Passei por aqui e ndo percebi como é que

funcionava.».

O grupo, depois da “Mesa de 6ptica”, dirigiu-se para um moédulo interactivo, ndo
muito popular, “Temperatura da luz (infra-vermelho) . A aluna, que se acompanhava,

imitou os seus colegas de maneira a conseguir utilizar o médulo.

Sozinha encaminhou-se para os moddulos contiguos — os “tubos de Geissler” e
“Cddigo de barras”. Observou-os demorada e atentamente. Ainda nesta zona,
experimentou outros dois mddulos: o “Efeito de Doppler” e a “Cor das Estrelas”; do
primeiro, ouvimo-la comentar com uma colega sua o funcionamento daquele dispositivo
«Isto ¢ ar! Basta passar com o dedo.». De facto este médulo € chamativo, mas deixa os
alunos tdo interessados no som que produz, que eles, por vezes, nem se apercebem do

que € transmitido.

Esta aluna terminou a visita aqui e imediatamente nos pusemos em contacto com

ela para que respondesse a um questiondrio. A aluna, de catorze anos, afirmou ter
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gostado da exposicio e ter percebido quase tudo, pois tentou-nos explicar o
funcionamento de muitos dispositivos, tantos que nem conseguimos apontar todos,
ficAmos apenas com este registo: «Nos discos de cor, as cores misturam-se. Depois o
Doppler pica a dgua e faz uns efeitos.». Como ja apontdmos, a aluna nio percebeu a
“Mesa de dptica” e mais alguns elementos pois ela diz-nos que leu algumas legendas

«para perceber».

A mesma aluna afirmou nao ter conseguido tracar nenhum paralelismo entre os
conteidos programéticos leccionados na escola e os contetidos expositivos. Ja a
professora considera que a maioria dos seus alunos consegue fazer a ligagcdo entre as
experiéncias e os temas das aulas: «Sim, fazem-no muitas vezes. Esta turma, até demais,

é muito comunicativa. ».

Apds a entrevista com esta aluna, saimos da exposicdo “Segredos da Luz e da
Matéria”. No étrio, ji se encontravam reunidos os alunos prontos a abandonar as

instalacdes. A monitora despediu-se do grupo e sairam.

Através da andlise dos registos em filme que fizemos, obtivemos dados que
demonstram que a maior parte dos alunos acciona e observa os médulos interactivos.

Poucos foram os alunos que fotografaram elementos expositivos.

A tabela seguinte apresenta os dispositivos que se revelaram mais atractivos e
persuasores nesta turma (7° ano de escolaridade). Verificamos, novamente, que 0s
moédulos interactivos sdo os que ocupam os lugares cimeiros. Da restante tipologia de

elementos expositivos, apenas a maqueta “Cabeca de mosca” se encontra na tabela.

Tabela 7 - Os quarto melhores resultados relativos ao tempo de uso e ao nimero

de paragens de equipamento verificados com o grupo 2 do 3°ciclo.

Holding power Atracting Power
Dispositivo Tempo Dispositivo N° de paragens
Mesa de 6ptica 00:15:26 Mesa de Optica 13
Disco de Newton 00:08:55 Efeito Doppler 12
Cor das estrelas 00:06:52 Disco de | 11
Newton
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Mais tarde, contactimos a professora que acompanhou a turma na visita e
solicitdmos-lhe que nos respondesse a um questiondrio, igual ao que foi enviado a

outros professores.

No que concerne a planificacio de visitas a espacos museoldgicos, a professora de
Ciéncias caracterizou-a da seguinte forma: «Refiro quais os objectivos da visita, o que

vdo ver e por fim fago um resumo e perguntas sobre a mesma. ».

N

Nas aulas seguintes a visita, a professora notou que os alunos «Ficam mais
motivados e compreendem melhor as matérias.». A turma comentou a visita, afirmando

que: «Gostaram de “brincar com a ciéncia” ».

A professora considera que os «mddulos interactivos» constituem o aspecto mais
interessante para as criangas a quem da aulas e ndo faria qualquer alterag@o a exposicdo

permanente.

A professora de Ciéncias demonstrou através da seguinte afirmacdo: «Ao
“brincar” com a ciéncia aprende-se de uma forma muito agraddvel e motivadora.»,

que d4 importancia a aprendizagem informal no contexto dos museus.

No més de Junho de 2008, dois meses ap6s a visita da turma, acorddmos com a
professora ir a escola e fazer uma pequena reunido com um grupo de sete alunos da
turma que tinhamos acompanhado e cuja visita descrevemos. A reunido decorreu numa
sala onde estdvamos sos; a professora ndo pode estar presente pois encontrava-se em

aula com os restantes alunos.

O grupo era constituido por sete alunos, cinco do sexo masculino e trés do sexo
feminino com idades compreendidas entre os doze e os catorze anos de idade. Ficimos
a saber que os passatempos favoritos deles estavam relacionados com actividades

desportivas: «Andar a cavalo», «Natacdo, gindstica», entre outras e a «Miisica».

Todos os alunos referiram que era frequente irem a museus e centros de ci€ncia ou
a outros espacos similares, por exemplo «Oceandrio», «Exploratorio», «Museu de
Historia Natural de Londres», «Museu da Ciéncia», «Jardim Zoolégico». Estas visitas

decorrem quer em contexto escolar, quer familiar.
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Este grupo relaciona a ciéncia com o «estudo da Terra», o «estudo do Universo»,
ou «um estudo que permite sabermos mais» e com as disciplinas «Matemdtica,

Geografia, Ciéncias Naturais» e «Fisico-quimica».

Alguns dos alunos ja tinham visitado o MC anteriormente e também, por isso,

acreditamos que o desempenho na reunifo tenha sido tdo interessante.

Os aspectos que mais atrairam este grupo na exposi¢do “Segredos da Luz e da
Matéria” foram: o “Baldo de ar quente”, «daquela que um liquido passava num tubo»,
de «um quadro interactivo que se via como é que esteve o Sol nos dias» - Arquivo de
imagens do Sol, «computador para misturar as cores e fazer uma» - Sensibilidade a
cores, «o globo» - Sistema Solar, as «amostras para vermos ao microscopio», «Também
foi gira aquela coisa com os olhos da mosca e nos piinhamos ld a cara viamos como
elas véem» - maqueta Cabeca de Mosca e «uma torneira que deitava ar para a dgua» -

o moédulo “Efeito de Doppler”.

Os alunos referiram que ndo entenderam imediatamente todas as experiéncias que
estavam disponiveis, para suprimirem essa situacdo: «Algumas vezes tinhamos de ler»,
«Tinhamos de fazer muitas vezes para perceber.», o inico mddulo que foi mencionado

neste contexto foi a “mesa de Optica”.

Este grupo avaliou de forma diversificada a exposicdo. Alguns alunos consideram
que a classificacdo «vai do Satisfaz ao Satisfaz muito bem», outros «Bom» e ainda
houve os que avaliaram a exposi¢do com «Muito Bom», dois desses alunos justificaram

porque ndo davam uma classificacdo mais elevada:

«.. 8O0 ndo ¢ excelente porque devia ser um bocadinho mais
desenvolvido, ndo devia estar sempre... isto ¢é, deviam haver mais
exposicoes! Por exemplo, cada semestre.», «...ndo classifico com Excelente
porque cada vez que ld vou estd sempre a mesma exposicdo, estd sempre

tudo igual.», «Podia haver mais exposigoes. ».

Ap6s a avaliagdo da exposi¢do, solicitimos que os alunos sugerissem alteragdes a

exposi¢do, eis as respostas:

«Se calhar colocavam-se mais pessoas a ajudar os alunos porque hd

alunos desde o 1° ano e esses podem ter mais dificuldade e nos, por vezes,
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também tivemos. Podiam ld estar pessoas para tirar as duvidas e essas

coisas. »,

«Deviam ter mais quadros interactivos porque ajuda muito.», «Devia

arranjar-se o baldo de ar quente que jd ndo chega ld cima. ».
Alguns alunos ainda sugeriram que existisse

« (...) uma mdquina daquelas que existem nos aeroportos para ver as
malas, mas para vermos o nosso corpo.». Um outro disse: «(...) ouvi dizer
que na Universidade de Coimbra se inventou um carro novo que se move a
energia solar e energias renovdveis. Estou a dar uma sugestdo, podiam
colocar o carro ld na exposicdo para os alunos verem. Ndo era preciso ser
grande, podia ser uma maqueta. Desde que nos pudéssemos carregar num

botdo e ele andasse, mas movido a energia solar».

Nesta sequéncia, perguntimos ao grupo se alterariam as legendas, este disse que

ndo pois consideraram-nas inteligiveis.

As vitrinas que integram a exposicdo cont€ém objectos que contextualizam,
caracterizam ou materializam os temas de cada nucleo. Os alunos afirmaram que estes
aspectos lhes despertaram interesse: «...nds imagindmos como era antes através
daqueles objectos que ld estavam.»; «... como era o tempo atrds, as tecnologias agora

sdo muito mais avangadas do que eram antigamente».

Os alunos sentiram que a visita a exposicdo os ajudou na prética escolar, por
exemplo «Aquele do globo ajudou-nos em Fisico-Quimica, pelo menos eu tenho essa
opinido, porque nds conseguiamos observar coisas que nas aulas ndo conseguiamos
ver. E ld hd mais imagens onde se pode ver melhor. (...)» e «(...) também reconhecemos

que houve coisas que aprendemos aqui (na escola) e que aplicdmos ld no museu. »

H4 um outro aspecto a salientar, é que nem todos os alunos conseguiram ver as

experiéncias da exposi¢do na totalidade,

«Por exemplo a do globo, havia muitas pessoas ld a volta a tentar ver
e a tentar mexer e houve umas pessoas que ndo conseguiram mexer;

quando jd ndo estava ninguém no globo, houve pessoas que ndo chegaram
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a ir... Mas os nossos professores chamaram-nos em particular e

mostraram-nos. »

Este grupo demonstrou bastante vontade de voltar a visitar a exposicao “Segredos

da Luz e da Matéria”.

4.3.9 Monitoras

A reunidao com as monitoras do MC decorreu ao fim da tarde, no dia 26 de Junho
de 2008, na Faculdade de Letras da UC. Estiveram presentes trés monitoras, a

responsével pelos Servicos Educativos € um membro da direc¢do do MC.

Estruturamos a reunido formando trés momentos distintos. No primeiro, reflecte-
se acerca dos “pré-conceitos” que envolvem as visitas escolares. Seguidamente,
abordam-se questdes prdticas das visitas (como se recebem os grupos, quais o0s
percursos.). Por fim, sugeriu-se que se fizesse uma andlise global do trabalho e que se

propusessem alteracdes a exposicao e as visitas.

Os “‘pré-conceitos”

Iniciou-se a sessdo com uma questdo relativa aos conteidos abordados durante as
visitas e seus objectivos por escaldo etdrio. As monitoras afirmaram definir esses
parametros previamente consoante «os contetidos que eles aprendem na escola e com o
desenvolvimento cognitivo que tém. Na primdria, considero que o nosso objectivo passa
por despertar a curiosidade sem entrar no ensino de conceitos. Quando fazemos visitas
aos alunos do 2° ou 3° ciclos nos ja abordamos alguns conceitos na visita e insistimos
mais nisso.». Verificou-se que, no caso dos alunos do 1° e 2° anos do 1°CEB, o aspecto

mais focado € a Cor e, no 2° € 3° anos do mesmo ciclo, o Sistema Solar.

O ensino pré-escolar representava, na altura da reunifo, uma dificuldade para as
monitoras. Referiu-se que o museu «ndo estd direccionado para esse nivel (de ensino)»,

nem em termos de escala dos equipamentos. Esta dificuldade j4 tinha sido sentida e,
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monitoras e direccdo do museu, poucos dias apds a reunido, realizaram uma sessdo de
trabalho com uma educadora no sentido de colmatar algumas falhas e poder enriquecer

as experiéncias dos visitantes mais jovens com actividades adequadas.

Em relacdo as visitas de grupos escolares do 2° e 3° CEB, a situagdo ¢ distinta pois
as monitoras encontram, na exposicao “Segredos da Luz e da Matéria”, diversos pontos
de interesse e a visita deixa de ser «fotalmente guiada» para passar a «visita

acompanhada».

O 3° CEB é, para estas monitoras, o nivel de ensino ao qual a exposi¢do mais se
adapta, pois existe um vasto conjunto de conteidos a abordar. Habitualmente,
exploram-se: a «luz e as suas propriedades»; o «Sistema Solar», aprofundadamente; o
nicleo da Visdo, a Pilha de Volt e o Baldo de ar quente, aspectos estes que os jovens

apreciam.

O comportamento dos alunos do 3° CEB durante as visitas de estudo ndo €, muitas
das vezes, compativel com o tipo de visita que as monitoras idealizam. Segundo elas, os

jovens distraem-se com facilidade em brincadeiras proprias daquela idade e

«Tiram fotografias a tudo para um dia ver, em vez de ver naquele

momento, e as tantas nunca mais olham para as fotografias que tiraram».

Apesar do exposto, uma monitora lembrou que «quando [os alunos] estdo
interessados, sdo mesmo muito interessados e hd conteiidos bons [na exposicdo] para

os vdrios anos. No 7° ano a Astronomia, no 8° a optica e no 9° a electricidade. ».

As visitas adquirem novas formas e conteidos a medida dos visitantes e da
prépria aprendizagem das monitoras, que as reformulam através de andlises em grupo e

de conhecimentos que advém da experiéncia quotidiana. Note-se

«que SO temos esta experiéncia porque a vamos adquirindo dia apos
dia. Hd dias em que reparamos que a visita ndo correu tdo bem e mudamos

de estratégia apos uma reflexdo conjunta, entre as quatro monitoras. ».

Para que as idas de grupos escolares ao museu sejam mais rentdveis deve ter-se
em linha de conta o papel dos professores em todo o processo. Neste sentido, auscultou-

se a opinido das monitoras acerca deste tema.
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Idealmente, a atitude dos professores durante uma visita de estudo devia passar

por

«uma visita prévia a fim de conhecer o museu e ver o que lhe
interessa [em fungdo da turma]. Posteriormente, dar, pelo menos, uma aula
e material as criancas para que eles saibam o que é que vdo fazer e
iniciaram a visita com objectivos. Quando as criancas chegassem ao museu
iriam explorar e ver, ndo so aquilo que prepararam, mas essencialmente
isso. No fim da visita o grupo deveria fazer uma andlise, em forma de um
trabalho, ou de uma aula, sobre aquilo que viu. Claro que tudo isto deve

estar integrado no programa escolar».

Considera-se importante assinalar um outro aspecto, salientado pelas monitoras,
acerca do papel dos professores durante a visita: o acompanhamento dos alunos. As
monitoras créem que a visita seria mais proficua caso os professores questionassem
mais os seus alunos ou os alertassem para aspectos da visita relacionados com os
conteidos programdticos. «O ideal seria, como jd me aconteceu com VArios
professores, intervirem durante a visita - é bom que o facam - pois nota-se interesse por
parte dos professores e consequentemente revela-se nos alunos. Nos damos espago
para essas intervengdes, deixamos os professores completamente a vontade para o

Jfazerem. ».

Contudo, hd um aspecto que contribui, na opinido das monitoras, para o facto de
alguns professores ndo desenvolverem atitudes pré-activas nas visitas: o cansago.
Explica-se pelo facto de, no mesmo dia, se realizarem visitas a varios espacos distintos,
0 que se torna muito desgastante quer para os professores, quer para os alunos, que

chegam ao Museu da parte da tarde ou ao fim da manha.

As relacdes que se estabelecem entre os varios intervenientes nas visitas escolares,
alunos, professores e monitores, sdo essenciais para entendermos o museu no seu todo e
para agirmos em consonancia. Neste sentido, procurou-se perceber a opinido das

monitoras acerca desta matéria.

Durante a visita, a relacdo professor — aluno devia basear-se no «estimulo»
proporcionando momentos de aprendizagem descontraidos e nunca passar pela

«opressdo», caracterizada assim por uma monitora: «Estejam quietos, ndo toquem!».
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Verifica-se que alguns professores, com o intuito de acalmar o dnimo exaltado que é
caracteristico dos mais jovens nas visitas, inadvertidamente interrompem o discurso das
monitoras o que transtorna o natural desenrolar das visitas. As monitoras encaram estes

momentos como perdas de ritmo e sugerem que ndo acontegam.

N

No que concerne a relagio monitor — professor, o ideal seria existirem
mutuamente atitudes de «cooperagdo» dentro de museu. As monitoras afirmam receber

bem os professores, descrevendo com detalhe as visitas:

«Explicamos como é que procedemos a organizacdo no espago.
Depois, esclarecemos porque é que fazemos visitas guiadas e
acompanhadas. Isto acontece porque na exposi¢cdo permanente existem
computadores com textos, filmes, jogos e imagens, o que a torna mais
autonoma. Por fim, fazemos uma apresentacdo, ou seja uma

contextualizacdo, do Museu da Ciéncia na historia e no espago.».

Apesar disto, dizem as monitoras encontrar nos professores o desejo de as visitas
sejam «tradicionalmente guiadas, modulo a médulo». Situacdo que se tenta ultrapassar,
explicando que € impossivel manter todos os alunos igualmente atentos ao longo da
exposicao. «Os alunos dispersam-se e perdem a atencdo, hd alunos que gostam mais de

estar na secgdo de Biologia, outros na de Fisica...».

No caso da relagdo monitor — aluno, volta-se a ideia de «estimulo» e de motivagio
para a aprendizagem através da experiéncia. Isto €, proporcionar momentos em que as
informagdes ndo sejam totalmente descodificadas pelas monitoras para que os alunos as
descubram e construam a sua visita e conhecimento. Pretende-se centralizar a visita nos
interesses dos alunos, recorrendo aos monitores apenas para facilitar as experiéncias

propostas.

O ensino formal e o ensino informal sdo duas realidades distintas que se cruzam,
principalmente, durante as visitas escolares. Este é um tema central pois define as

preocupacdes e a tendéncia de actuagdo dos museus.

O tema mencionado ndo foi debatido entre as monitoras. A resposta breve foi no
sentido de se tratar de uma questdo complexa. Por um lado, sabe-se que, a partida, os
professores visitam os museus com os seus alunos com a «intencdo de aprofundar uma

matéria que estdo a leccionar, mas nem sempre isto acontece» €, nesse caso, cabe ao
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museu dotar-se de informacdo acerca dos programas escolares de forma a adequar as
visitas a cada nivel de ensino. Por outro lado, o tipo de ensino «ndo formal acaba por
ndo ter grande feedback» e as monitoras ficam sem saber que ideias foram transmitidas

pela experiéncia no museu, o que nao as conforta.

Um outro aspecto muito importante na caracterizacdo de espacos museoldgicos
prende--se com os principios que norteiam as suas exposi¢des e visitas de estudo, esta-

se a falar precisamente das questdes lidicas e (ou) pedagdgicas.

N3ao houve consenso na discussdo Ha quem defenda que os aspectos pedagdgicos
(cientificos) se sobrepdem aos lidicos e a opinido contraria, sendo que a segunda
recolhe mais votos. Apesar de todas as monitoras concordarem com a existéncia de

ambas as componentes mencionadas.

Uma das monitoras explicou como sdo levadas a pritica estas vertentes:
«Primeiro dd-se a entender que ¢ tudo lidico e depois mostra-se o cardcter cientifico.».
Comecando-se por cativar os visitantes através dos jogos e, apds ter conquistado sua

atencdo, imprime-se o caracter pedagdgico.

As visitas sdo entendidas, pelo grupo, como um complemento ao ensino formal,
devido «a falta de recursos, de materiais diddcticos e de uma série de questoes
complicadas» que as escolas, ou seja o ensino formal, enfrentam. No entanto, ressalva-
se que, no museu, ndo existe capacidade para acompanhar todos os visitantes e gerir os

conhecimentos ou ideias que eles retiram das experiéncias que protagonizam.

«No museu, uma crianca que pode jd ter entendido um determinado
problema, tem a hipdtese de ali atingir outro patamar, engquanto que uma
crianca que ainda ndo tenha percebido a questdo, vai criar novas
concepg¢des em relacdo ao assunto». Contudo arrisca «dizer que as criancas

aprendem mais nas visitas ao museu do que na escola».

Devido a estes casos, as monitoras valorizam muito o trabalho de avaliacido que o
MC tem encetado, pois, através dele, apercebem-se de lacunas que, a posteriori, t€m

oportunidade de corrigir.
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Contudo o que as monitoras promovem na sua pratica profissional € que «haja o
mdximo de interactividade», tentando «ndo debitar contetidos, mas, sim, promover o

didlogo, questionando os visitantes.»

Através dos comentérios tecidos, verificou-se que “ser monitor no MC” tem uma
conotacdo extremamente positiva, demonstrando uma grande relagdo entre empenho e

recompensa:

«Ser monitor no MC é um desafio, é enriquecedor, é estimulante e
gratificante, muito gratificante» e também «é uma honra face a forte
componente historica que tem aquele edificio na historia da Ciéncia a nivel
nacional e internacional.». «No fundo, ser monitor é estimular e por a

vontade as pessoas, sendo elas visitantes “normais” ou escolas.»

Apesar disso, por vezes, o trabalho das monitoras torna-se «stressante» devido a
quantidade de actividades que sdo levadas a pratica. Ainda assim a equipa afirma ter «o

lema “quem corre por gosto ndo se cansa’ ».

Concluiu-se a primeira fase da reunido com a seguinte pergunta: Sentem que
podem alterar a ideia de ci€ncia que uma crianga pré-concebeu? A resposta geral foi
«sim». O que se justifica, quer pelas «experiéncias intensas proporcionadas pelos
ateliés», quer pelas «coisas fantdsticas e apelativas» que acontecem no MC e através

das quais se pode motivar ou despertar o interesse das criancas pela ciéncia.

As visitas de estudo

Incontornavelmente, o segundo momento da reunido comegou com a descri¢io
pormenorizada das visitas de estudo e da sua estrutura. O grupo escolheu uma monitora

que fez a seguinte caracterizagao:

«Eles entram e deixam as mochilas. Primeiro falamos com o
professor responsdvel. Se os alunos forem mais velhos vdo para o anfiteatro
e faz-se a apresentacdo: introdugdo historica e explica-se aquilo que vdo
poder visitar. A exposi¢cdo tempordria e a exposicdo permanente dividem-se

em x partes e assim por diante.
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Depois formamos os grupos. Nesta exposicdo tempordria, por

exemplo, hd um niimero limite de visitas.

Comegamos pela exposicdo tempordria, depois quando vamos para a
outra exposigcdo reforcamos a explicacdo acerca das salas e colocamos os
alunos a vontade para que eles possam explorar livremente os modulos

interactivos, ai a visita-guiada propriamente dita acaba.»

«Quando sdo pequeninos, dividimos os grupos e depois tentamos
sempre comegar por mostrar coisas. Ndo damos aquela ideia tdo vincada
acerca da Historia do edificio, fazemos uma abordagem mais leve. Ndo hd

uma introdugdo formal, levamo-los logo para os modulos. »

«A visita dd-se por terminada quando os professores mobilizam os
alunos para sairem e nesse momento, quando se volta a juntar o grupo,

despedimo-nos.»

As monitoras consideram que o acompanhamento constante é necessario para as
criangas até, pelo menos, aos oito anos de idade. Até essas idades fazem «mesmo uma
hora de visita guiada (formal).» Com os mais velhos (entre os 8 e 10 anos de idade)
deixam que eles explorem livremente a exposi¢do permanente durante «/5 minutos, no

final da visita, até porque eles ndo tém assim tanto poder de concentracdo. »

Também se aproveitou a ocasiio para questionar acerca dos possiveis aspectos
menos bons das visitas. Um tnico aspecto negativo assinalado pelas monitoras: a
postura que alguns professores adoptam durante as visitas, como, por exemplo,
manterem conversas paralelas em tom elevado que perturbam a concentragdo dos

alunos.

Do ponto de vista fisico - equipamento e design - na opinido das monitoras, o
museu ndo € adequado as criangas mais pequenas, pois estas ndo alcangcam os médulos
interactivos e as apresentacdes multimédia, o que ndo permite, nem que 0s accionem,

nem que os observem em funcionamento.

Além disso, os botdes e os parafusos dos moddulos interactivos sido tdo

semelhantes, que é frequente os visitantes carregarem nos parafusos por engano. No

107



caso dos visitantes idosos sdo necessarios bancos ao longo da exposicao e lettering’s

adequados a visdes debilitadas.

Os dispositivos que foram imediatamente lembrados como pontos altos da
exposicdo, comummente apreciados por todos os visitantes, o “Baldo de ar quente” e a
apresentacdo do “Sistema Solar” na Sala Memdria, assim como os olhos de mosca,
arco-iris, a fibra Optica. Outros foram também mencionados, apesar de ndo tdo
significativos. As monitoras verificam que os visitantes, ao entrarem na sala

contemporanea, se surpreendem com a modernidade dos equipamentos.

As monitoras conseguem identificar reaccdes tipicas dos diferentes grupos etarios
durante a visita — pré-escolar, 1° CEB, 2°CEB. Assinalaram, no caso dos visitantes mais
jovens, uma grande necessidade de tocar nos dispositivos - «gostam de ver mexendo».
Do lado oposto, os visitantes na terceira idade, apreciam estar e ver a exposi¢do com

tempo, aproveitando a presenga das monitoras para adquirir mais informacdes.

Parece ndo se revelar homogeneidade entre os comportamentos das criancas dos
varios ciclos; ainda assim, os Unicos grupos citados foram o 1° e o 3° CEB. No primeiro
caso porque as monitoras os consideram mais curiosos e activos nas visitas. No segundo
porque os comportamentos dos jovens neste ciclo sdo antagénicos, ou se encontrdo
muito motivados, ou absolutamente desinteressados. Quando motivados sdo os que mais

usufruem dos contetidos expositivos.

Considerou-se pertinente perceber que comportamentos sao considerados
desadequados. Algumas das monitoras referem que o0s comportamentos mais
desajustados que as criangas t€m sdo: correr no museu, deitarem-se no chdo e jogar as
escondidas; podem magoar-se e incomodar outros visitantes que se encontrem no
museu, mas por outro, refere uma monitora que o facto de eles “brincarem” no museu é

sinénimo de satisfagdo e de conforto nas instalacdes.

Neste contexto, ainda houve oportunidade para referir um tipo de situacio
desagradavel para as monitoras quando comecgaram a trabalhar no MC: por vezes os
visitantes dispensavam a visita guiada. Hoje esta é uma situacdo ultrapassada, pois ja

existe a percepcdo de que se deve deixar as pessoas fazerem a visita ao seu ritmo.

Para finalizar este conjunto de questdes, ainda se quis saber como € interpretado o

acto de os alunos tirarem fotografias nas visitas. Cré-se que parte dos alunos tiram
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fotografias para as utilizarem em trabalhos escolares, «Mas a maioria ndo é isso, a
maioria tira fotografias porque Vvé coisas bonitas. Penso que querem guardar o
momento para depois o ter, mas ndo o aproveitam enquanto ld estdo e, provavelmente,

ndo voltam a olhar para aquelas fotografias novamente. »

Acontece que, por vezes, o facto de os alunos estarem constantemente a tirar
fotografias perturba as visitas pois os alunos abstraem-se do discurso da monitora que

os acompanha e perdem parte importante da visita.

O que pode ser melhorado

A ultima fase da reunido, na qual se pretendia apontar directrizes para o futuro e
receber sugestdes, acabou por incidir em temas diversificados, alguns ndo estavam

contemplados no guido inicial, mas sdo muito pertinentes para a avaliacdo em curso.

Solicitou-se que as monitoras definissem algumas estratégias perspectivando a

melhoria dos servicos educativos do museu.

Tendo em conta a relacdo com os docentes, considera-se que se deve «sugerir
vivamente aos professores que venham fazer a preparacdo da visita.»; esta € gratuita.
Além disso, na marcagdo das visitas deveria ficar-se com a indicagdo de quais os

conteddos a que os professores gostariam de dar mais énfase na exposi¢ao.

Do ponto de vista da organizagéo e decurso da visita hd um aspecto «que tem de
ser melhorado: o fim da visita», porque, na maioria dos casos, afirmam as monitoras, os
alunos dispersam-se e ndo se proporciona um momento em que o grupo esteja completo

e reflicta acerca do que viu e aprendeu (ou nao).

O tema seguinte volta ao desenho, ao desempenho e aos contetidos expositivos.
As vitrinas encerram objectos histéricos valiosos para contar a evolugdo da ciéncia e
dos seus instrumentos. Interessa-nos perceber se durante as visitas escolares € feita essa

utilizagao.

Apenas uma das monitoras confere relevo aos objectos expostos no nicleo da
Cor. Os objectos, nos outros nucleos, geralmente, ndo sdo relacionados com os médulos

interactivos, o que revela ndo existir complementaridade entre os contetidos histdricos,
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os médulos interactivos, as maquetas e modelos: «Ndo valorizamos tanto as pecas como

poderiamos (...) Apostamos mais nos modulos. ».

Assim sendo, ndo se pode afirmar que os alunos compreendam a relacido entre os
varios componentes expositivos: «ndo fica claro para os alunos que certa vitrina estd

relacionada com determinadas experiéncias. »

Detectada esta situag@o avangaram-se trés hipdteses para a solucionar. A primeira,
prende-se com a intervengdo das monitoras chamando a atenc@o dos alunos nas visitas
escolares; a segunda hipdtese passa pelo recurso a jogos como o «De pista em pista»; a
ultima, menos interactiva, € colocar informacédo especifica nos «textos introdutorios de
cada niicleo». Das solugdes apontadas, a que gera mais consenso € 0 jogo, pois cativa a

atencao dos alunos e «obriga a que os alunos estejam concentrados.»

Verificou-se, também, que alguns dos conceitos que teriam de ser abordados, ao
falar-se dos objectos das vitrinas, sdo bastante complicados para serem explicados aos

alunos de tenra idade.

Para terminar a reunido, ainda quisemos saber quais os médulos que ndo sdo

mesmo usados pelos visitantes e quais sdo os preferidos.

Na opinido das monitoras os moédulos preteridos sdo: o espectroscopio, O
microscopio, o telescopio, o modelo de Bohr, a tabela periddica interactiva, o forno, a
apresentacdo multimédia acerca do refeitdrio jesuita, a hotte que tem objectos e texto

acerca da cor malva, as vitrinas e apresentacio acerca da ceramica de Vandelli.

Os dispositivos mais apreciados s@o: a Cabega de mosca, o Baldo de ar quente, as

«tinas de ondas», a «pilha humana», as «rds», o «globo» (Sistema Solar).

A reunido foi, globalmente, considerada proficua para as partes intervenientes.
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4.4 DISCUSSAO DE RESULTADOS

4.4.1 Alunos

4.4.1.1 Como € que os alunos interagem com a exposi¢ao?

A esta pergunta vamos responder em trés fases:

1. Tempo dispendido por médulo — holding power;
2. Numero de paragens por médulo — attracting power
3. Relagdo Accgdo-dispositivo

Através da andlise dos videos das visitas, por nés gravados, em duas visitas do

Pré-escolar, verificdmos que as turmas efectuaram paragens mais longas na maqueta

Cabeca de mosca, na maqueta do Sol e no médulo interactivo Disco de Newton.

Paralelamente as filmagens, observdmos que as criangas comentam as experiéncias que

fazem, quer entre os colegas, quer com 0s monitores.

Tabela 8 - Os quatro dispositivos com maior tempo de paragem no Pré-escolar

(grupo tnico).

Holding Power | Pré-escolar (grupo tinico)

Dispositivo Tempo

Olhos de mosca 00:04:01
Magqueta do Sol 00:01:37
Disco de Newton 00:01:01
Tubos de Geissler 00:00:20

No caso das turmas do 1° CEB, as paragens mais longas, por nds detectadas, a

partir das imagens video recolhidas, aconteceram na Maqueta do Sol e no mdédulo

interactivo Disco de Newton, como se pode ver no grafico 7.
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Verifica-se que se repetem alguns dos mddulos preferidos, como a Maqueta do

Sol e 0 Disco de Newton.

Holding power 1° CER

BETurmal - 1°CEB  ETwma2- 1°CEB

00.04:040:04:18 00:04:03 00.04.01

00:02:07 :01:52
00:01:52 00:01:33

00:01:01

Maquetado Sol/ Disco Mesa de dptica/ Olhosde mosca / Disco de Newton /
de Newton Maquetado Sal Métadoaditivo e VitrinaLuz
sublractivo

Griafico 7 — Relagdo de dados de holding power dos dois grupos do 1°CEB.

Observou-se o caso de um aluno do 1°CEB que efectuou 29 paragens, o que é

extremamente invulgar nivel.

No gréfico 8 apresentam-se os resultados das paragens mais longas, comparando
as duas turmas do 2° CEB, que foram verificadas nos médulos interactivos Efeito de
Doppler, Olhos de mosca. Apurou-se que o maior nimero de paragens se deu nos

modulos interactivos Efeito de Doppler, Disco de Newton e o modelo Cabega de mosca.

Os tempos de paragem desde o 1° até ao 4° dispositivo sao semelhantes em ambos
os grupos e, tal como acontece no grupo do 1° CEB repete-se o Disco de Newton, e
também se repete a maqueta Olhos de Mosca. O que mostra que ha tendéncias de

preferéncia em grupos diferentes.
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Holding Power 2° CEB

BTurmal-2°CEE ®Turma2-2°CEB
00:19:11

00:11:12 00:14:55

00:11:21 00:11:090:10:50 00:10:50
00:08:30

Eteito Coppler / Olhos Discode Newton /  Olhosde mosce / Mesa Mesa de éptica / Disco
de Mosca Método aditivoe de optica de Newton
subtractivo

Grifico 8 - Relacdo de dados de holding power dos dois grupos do 2°CEB.

Tal como se pode visualizar no grafico 9, as turmas observadas do 3°CEB
efectuaram paragens mais longas nos médulos interactivos: Mesa de Optica, Disco de
Newton e Olhos de mosca. Mais uma vez, surgem os mesmos modulos que nos dados

do 1°e 2° CEB.

Holding power - 3° CEB

BETurmal - 3*CEB  ®Twma 2 - 3°CEB

00:15:71 00:15:26

01325

0 020

. 00:07:35

02:06:13

Mesa de optica /Meza de  Efeito Doppler / Disco de Disco de Newton / Cor das  Meétodo Subtractivoe
optica Newton extrelas Aditivo / Olhos de Vosca

Gréfico 9 — Relacdo de dados dos quatro dispositivos com mais tempo dispendido

nos dois grupos do 3°CEB.
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Nos graficos seguintes - 10 e 11, pode-se perceber a diferenca de utilizacdo dos
dispositivos existentes na exposicdo, através do tempo de utilizacdo e ndmero de
paragens efectuadas pelos alunos dos vérios niveis de ensino. Analisando o gréfico,
facilmente se percebe que, o 2° e o 3° CEB apresentam uma utilizacdo da exposi¢cao
muito distinta da do Pré-escolar e 1°CEB, quer pelo maior nimero de paragens

efectuadas, quer pelo maior nimero de médulos, modelos e maquetas usados.

Sintcsc dos Tempos de Permancncia

12:28:48 Al

12:21:36 Akl

12:14:24 Al

—s— FPre-escolar —=— 1"CEB IV CEB ~—3"CEDB

Gréfico 10 — Sintese dos tempos de permanéncia nos elementos expositivos.

Através do grafico 10 conseguem-se perceber dois aspectos muito interessantes,
os picos de utilizacao, os elementos preferidos dos varios grupos: Mesa de dptica, Efeito
de Doppler, Olhos de Mosca; Disco de Newton e Método aditivo e subtractivo. E
também se percebem os elementos preteridos: Vitrina de Luz, Vitrina do Sol;

Instrumento de Oftalmologia e Vitrina da Visdo.
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N° de Paragens por Nivel Escolar

&0

50

—+—Pré-escolar  —m—1°CEB 2°CEB ——3°CEB

Grifico 11 - Numero de paragens por niveis de ensino.

No gréfico 11 € notdria a diferenca de apropriacao da exposicao “Segredos da Luz
e da Matéria” que ocorre entre os grupos do Pré-escolar e 1° CEB e os grupos do 2° e 3°
CEB, o que nos leva a crer que a exposi¢do funciona menos bem com os grupos de

criangas mais jovens.

Apresentamos também graficos (12, 13,
. . Luz ¢ Matéria
14, 15 e 16), nos quais podem ser analisadas as

Bpréescolar B1YCiclomédia B2YCiclo B34 Ciclo
diferencas de apropriacdo e utilizacdo da N
exposicdo, pelos alunos dos vérios niveis de .
ensino, distribuidos pelos diferentes nicleos
expositivos: Luz, Luz e matéria, Sol, Visdo e

Cor.

. . Tubos de Gelssler
Os ntcleos dedicados aos temas Luz e et

Luz e Matéria detiveram a atencdo maioritdria !, ) . .
Gréfico 12 — Tempos por niicleo expositivo - luz matéria
de alunos do 3° CEB; nos restantes nucleos

expositivos, € o 2° CEB que apresenta maior dispéndio de tempo.
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Estes dados foram recolhidos através das gravagdes em filme que foram

efectuadas e apenas estes dispositivos aparecem no campo de visdo da cimara.

Luz

BEré-escolar ®1°Ciclomédia W27 Ciclo M3°Ciclo

015012
CO04:03
Q0:00:27
. e
1esd de dplicy lesedpio, Wilrina

microscdpio e
espectroscdpio

Gréfico 14 - Tempos por nicleo expositivo - luz

Cor

EEré-zscolar W 1% Ciclo 2%Ciclo W3 Ciclo

Método Bubtractivo e Aditivo

Griéfico 15 - Tempos por nicleo expositivo - cor

5ol
BPé.aarclar W1° el 2° el W3 0ol

Co:1%9:11

00155 opo1-1g

Vitrina Macuetade  Efeito Cor das
=l Droppler estrelas

Grifico 13 - Tempos por niicleo expositivo - sol

Vizie

W Pré-escolar ®W1°Cicla 2°Cicle ®W3°Cicly

s
-
|

d=

mosca Mewton

oftalmg)logia

Grifico 16 - Tempos por niicleo expositivo - visdo

Verifica-se, pela andlise dos graficos que se seguem, a incidéncia de

comportamentos-tipo, adoptados pelos alunos dos trés niveis de ensino que observamos.

As accdes que se destacam foram as detectadas durante a andlise das recolhas em filme

que efectudmos.

No caso dos alunos do 1° CEB, grifico 17, verificamos que o tipo de accdo

predominante é a observacdo dos dispositivos. Os alunos adoptaram outro género de

comportamento em alguns moédulos interactivos e na maqueta Cabega de Mosca.

Na reflexdo sobre estes dados, é importante ter em linha de conta que, ambas as

visitas analisadas foram guiadas por monitoras, o que condiciona, de certa forma, os

resultados obtidos; isto quer dizer que, caso os alunos fizessem as escolhas por si s0s, 0s
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comportamentos, perante alguns dos dispositivos, poderiam ter sido, eventualmente,

distintos.
Accoes observadas na analise videogriafica
o oo o
das turmas do 1°CEB
mObservar e tnanusear ™ Observar ©Manusear
24
16 16 16 16
N S 4 g g U
00 foo Hoo 0o oe 000 offo oo offo offo 00l 000 000 00° oo oo olo 020
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Gréfico 17 — Acgdes tipo observadas nos grupos do 1°CEB.

O gréfico 18 reporta aos resultados obtidos no 2° CEB; revela que existe uma
maior diversidade de accdes realizadas pelos alunos deste nivel de ensino. Verifica-se
que estes alunos tendem a usar o tacto como sentido privilegiado para o entendimento e

utilizacdo dos dispositivos em exposicao.

Na observacdo do grafico 18 sobressai algum interesse, por parte dos alunos, nas

vitrinas: nao sé as observaram como também as fotografaram.
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Accdes observadasna anilise videografica das turmas do 2°CEB

BObzervare ranuzear @ Obsery ar ™ banusear 8 Manusear e fotogrefar Mhotografar ® Fotografare observar ' L'ocar
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Gréfico 18 - Acgdes tipo observadas nos grupos do 2°CEB.

O gréfico 19 apresenta os dados relativos as ac¢des tipo do 3°CEB. Através da
andlise deste elemento, pode afirmar-se que os alunos do 3° CEB observados
demonstraram preferéncia em manusear o equipamento. Os niveis mais elevados de
accoes tidas foram: “manusear” e “manusear e observar” em moédulos interactivos como
o Efeito de Doppler, a Mesa de 6ptica e o Disco de Newton. Verifica-se, também, neste

nivel de ensino, que os alunos fotografam alguns dos dispositivos expostos.

Mais uma vez, alguns alunos pararam junto das vitrinas, observando-as; regista-se

ainda o facto de uma delas ter sido fotografada.
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Gréfico 19 - Acg¢des tipo observadas nos grupos do 3°CEB.

Conclui-se, a partir dos dados obtidos nas gravagdes video ja apresentados, que 0s
alunos do 2° CEB e do 3°CEB observados, nesta avaliagdo, retiram mais proveito da
exposicdo «Segredos da Luz e da Matéria» do que os alunos dos niveis anteriores; para
isto, basta analisarmos o nimero de paragens ou os tempos de utilizacdo dos médulos,
percebem-se claramente as diferencas. O 2° e 3°ciclos ocupam mais tempo nos
dispositivos, utilizam mais dispositivos e actuam sobre eles de formas mais

diversificadas — observam, tocam, accionam, fotografam.
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Gréfico 20 - Planta de sintese Pré-escolar

Grafico 21- Planta de sintese 1°CEB
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Gréfico 22 - Planta de sintese 2° CEB

Gréfico 23- Planta de sintese 3°CEB
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4.4.1.2 Os alunos recorrem ao auxilio dos professores e educadores durante as

visitas?

Durante o periodo de tempo em que se estive a trabalhar no Museu da Cié€ncia na
observacdo de visitas, notou-se que os alunos do Pré-escolar sdo sempre acompanhados
por monitores. Os alunos, deste nivel de ensino, demonstraram uma participacdo muito
significativa nas visitas, respondendo a questdes colocadas pelos monitores e
relacionando as actividades da exposicdo com o seu quotidiano. Além disso, constatou-

se que escutam, com muita atengdo, as explicagdes dadas pelas monitoras.

No caso das visitas de alunos do 1° CEB, também €& frequente serem,
integralmente, acompanhadas por monitores. No geral, os alunos do 1° CEB, que
observdmos, mostraram interesse e interagiram eficazmente com as monitoras. Os
alunos seguidos de perto demonstraram estar atentos as indicacdes dadas pelas
monitoras e participaram em todas as ac¢Oes propostas com entusiasmo. Apenas um

aluno, do universo observado do 1° CEB, solicitou ajuda aos professores.

Em visitas do 2° CEB, os monitores, depois de explicarem, globalmente, a
exposicdo e os seus objectivos, ddo espaco a exploracdo auténoma, por parte dos
alunos, da exposi¢cdo, mantendo-se sempre na zona expositiva e orientando,
pontualmente, os visitantes. A aluna, observada, de uma turma do 2° CEB, solicitou
apenas duas vezes o auxilio das monitoras, durante a visita: ocorreu esse facto no
modelo da Cabeca de mosca e no Sistema Solar. Na andlise da exposi¢do, verificou-se

que apenas um aluno esteve junto a monitora e uma so vez.

Na reunido tida com o grupo do 3° CEB, um dos alunos sugeriu que existissem
mais monitores a acompanhar as visitas, pois consideram-nas importantes para a

compreensdo da exposi¢do — principalmente para ajudarem os alunos mais novos disse.

No geral, e do que se observou, sdo os alunos do ensino Pré-escolar e do 1° Ciclo
que requerem mais atencao por parte dos educadores, professores e monitoras e que lhes
solicitam mais apoio na interpretacdo da exposicdo. As proprias monitoras o dizem Os

alunos do 2° e 3° Ciclo s6 pontualmente solicitam apoio.
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4.4.1.3 Como sdo utilizados os mddulos interactivos, modelos e apresentagdes

multimédia?

Englobou-se, nesta resposta, as dificuldades sentidas, pelos alunos, em alguns dos
dispositivos e as informagdes recolhidas, ndo sé nas reunides de grupo, mas também na

andlise dos videos que se gravaram.

Através dos registos videograficos, feitos ao grupo do pré-escolar, pode deduzir-
se que, nas vdrias paragens que fazem, os alunos observam apenas os dispositivos que
sdo accionados pela monitora que conduz a visita, excluindo o que aconteceu no modelo
Cabeca de mosca, no Disco de Newton e na Visdo UV, os quais foram manipulados

com o auxilio da monitora.

As visitas do 1° CEB, das quais se tem registo video, sdo algo distintas: uma
desenrolou-se de forma semelhante a do Pré-escolar, isto €, os alunos fizeram a visita
com a monitora e apenas experimentaram a Cabeca de mosca. No caso da segunda
visita, os alunos fizeram mais paragens em dispositivos diferentes e os Gnicos casos em
que apenas observaram, foi nas vitrinas, tal como suposto, € na Maqueta do Sol. Na
reunido de grupo efectuada apds a visita ao Museu da Ciéncia, os alunos da segunda
turma referiram ter tido dificuldade em perceber o funcionamento das experiéncias
(médulos interactivos). No que diz respeito a utilizagdo dos dispositivos propriamente
dita, verificou-se que um aluno do 1° CEB viu aleatoriamente as imagens nas

apresentacdes multimédia.

Verificou-se, através das gravacdes video e das observacdes directas, que as
turmas do 2° CEB utilizaram intensivamente a exposicdo e os seus moédulos
interactivos, modelos e maquetas; apenas no espectro electromagnético nio foi registada
qualquer paragem. Alguns alunos fotografaram as vitrinas dos nicleos do “Sol” e da

“LUZ”.

A aluna do 5° ano de escolaridade, por nds entrevistada, confidenciou-nos que néo
entendeu o funcionamento da apresentagdo multimédia ‘“Reconhecimento do
movimento”. Outro aluno, do 6° ano de escolaridade, referiu ndo ter compreendido o

modelo “Cabeca de mosca”; alertou para o facto de ndo existir nenhuma legenda para
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ajudar a sua leitura. O mesmo aluno utilizou o mdédulo interactivo dedicado ao

Daltonismo e afirmou nio o ter percebido.

Na reunido com o grupo de alunos do 2° CEB, foram referidos, como ndo
inteligiveis, os seguintes aspectos: as apresentagdes multimédia “Evolucdo do olho
humano”, “Percep¢cdo do movimento e Sensibilidade a cores”; os médulos interactivos
“Tanque de ondas I (efeito Doppler)”, “Cddigo de barras elementos/Espectros”,

“Propagacio da luz”, “Olho simples (Pinhole)” e “Lente”.

Na observac¢do de uma turma do 2° CEB, uma aluna comentou com um colega
durante a utilizacdo do médulo A “Cor das estrelas”: «Isto mede a intensidade da luz», o

que significa que esta aluna entendeu o mecanismo do médulo.

Através dos registos videograficos, verificou-se que, as duas turmas do 3° CEB
fizeram uma explora¢do exaustiva da exposi¢do: manipularam os vdrios pontos de
experiéncias existentes, observaram vitrinas, modelos e maquetas, e fotografaram
também, alguns elementos expostos — moédulos interactivos Tubos de Geissler e o

Tanque de ondas (efeito de Doppler).

Uma das alunas observadas, do 3° CEB, ao longo da sua visita, demonstrou,
através de um comentdrio com uma colega sua, ter relacionado a apresentacdo
multimédia Faianga de Coimbra (Vandelli) com uma peca que se encontrava exposta

numa vitrina préxima.

Outro aluno demonstrou nio ter percebido o funcionamento do médulo Tanque de
ondas I — efeito de Doppler e dos 4 discos de cores — ilusdao Optica. Notdmos que ele
imitou os seus colegas no médulo 4 discos de cor para accionar o sistema. Na entrevista
posterior a visita, ele afirmou nao ter entendido o funcionamento e porqué do médulo

Mesa de optica — reflexdo e refraccéo da luz.

Alguns alunos do 3° CEB, em reunido, transmitiram que nio compreenderam qual

era a utilidade da mesa de dptica — reflex@o e refraccio da luz.

Sumariamente, a apropriacdo que € feita da exposi¢do ¢ muito distinta. Os alunos
do Pré-escolar guiados por monitores experimentam poucos mddulos interactivos e
estes sdo accionados por quem os acompanha. Semelhante situacdo ocorre com o0s

alunos do 1° CEB - que quando tém oportunidade de fazer a exploracdo da exposicdo
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sozinhos sentem dificuldades na interpretacio de moédulos interactivos e restantes

dispositivos.

Os alunos do 2° e 3° Ciclos fazem, como foi dito, uma utiliza¢do intensa da
exposicdo, especialmente dos aparelhos em que pode existir interac¢do. Verificou-se a
existéncia, pontualmente, do relacionamento entre apresentacdes multimédia e vitrinas.
Mas apesar do envolvimento, muitas sdo as dividas em relacio aos conceitos cientificos

associados aos dispositivos.

4.4.1.4 Os alunos léem as legendas/ textos da exposi¢ao?

Esta questdo ndo se coloca no Pré-escolar, pois, na maioria dos casos, os alunos

que frequentam este nivel escolar ainda ndo adquiriram competéncias na drea da leitura.

Em entrevista posterior a visita, um dos alunos do 1° CEB, que foi observado,

respondeu que, por vezes, tentou ler as legendas.

Numa das observagdes efectuadas, anotou-se que um aluno do 2° CEB se deteve
na entrada da exposicdo a ler o texto inicial; leu, ainda, as legendas do médulo Visdo
UV. Posteriormente, na reunido com um grupo de alunos do 2° CEB, aferiu-se que os
alunos presentes leram as legendas por ndo perceberem as experiéncias e afirmaram que

0s textos ndo eram muito dificeis.

Os dados, relativos ao grupo do 3° CEB, vieram de um aluno que referiu, em
entrevista individual, ter lido algumas legendas ao longo da visita; outros alunos, com
0s quais se reuniu, afirmaram, igualmente, ter lido as legendas, (tendo-as entendido!),

para perceberem as experiéncias realizadas.

Tendo em conta as informacdes recolhidas, verifica-se que todos os niveis de
ensino, com excep¢do do Pré-escolar, recorrem aos textos e legendas na exposicao,
especialmente quando entendem os dispositivos. Apenas no caso do 1° CEB houve

dificuldade de entendimento das mesmas.
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4.4.1.5 Que relagdes se criam apds a visita?

Com esta pergunta tentava-se perceber se as criangas transportam os conteudos
observados e experimentados na exposi¢do “Segredos da Luz e da Matéria” para outros
contextos, e também, como os relacionam com o seu quotidiano. N@o obtivemos muitas

informagdes em relagdo a estes pontos.

Os tnicos dados que se obtiveram sio provenientes de alunos do 3° CEB. No final
da visita a exposi¢do permanente, um aluno disse ndo ter relacionado nada da exposicdo
com aquilo que aprendeu na escola. Em sentido contrario vem a opinido de outros
colegas que, na reunido, transmitiram que a apresentacdo multimédia do Sistema Solar

foi util para as aulas de Fisico-quimica.

4.4.1.6 Quais os conhecimentos retirados da visita a exposi¢ao?

Torna-se bastante dificil obter resposta para esta questdo; conseguiram-se, apenas,
obter algumas pistas, que levam a perceber se os visitantes mais jovens conseguem

retirar, ou ndo, conhecimentos através dos varios elementos que compdem a exposicao.

Um dos alunos do Pré-escolar percebeu, através das experi€ncias feitas no atelié

(3 A 2 b 74
A volta com as cores” que, quando se utiliza um marcador de uma cor, esta é
constituida por outras: «era preto e agora vi que tem amarelo, azul, verde, ...». Na
mesma turma, uma crianga observada demonstrou nio perceber o mddulo interactivo
referente a sintese aditiva e subtractiva: «Como € que as cores se misturam dentro da

nossa cabega?», «a minha impressora tem ld dentro todas as cores.»

No final do atelier “Sistema Solar”, um aluno do 1° CEB demonstrou ter
adquirido alguns conhecimentos em relagdo ao planeta Merctrio. Mas, por outro lado,
uma aluna do 5° ano de escolaridade afirmou que os temas da exposi¢do sdo «os

planetas e as experiéncias», o que revela falta de entendimento global da exposi¢do.
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Alguns alunos do 3° CEB afirmaram que, na exposic¢do, através dos objectos
histéricos, se percebe a evolucdo tecnoldgica: «as tecnologias, agora, sdo muito mais

avangadas do que eram antigamente. »

As informacdes recolhidas ndo permitem avancgar com conclusdes em relagdo a
este tema. Ao longo das visitas, alguns comentdrios proferidos por alunos dos varios

niveis de ensino indicam algumas aprendizagens, mas o contrario também ocorreu.

4.4.1.7 Que impacto teve a exposi¢do nos alunos inquiridos?

Com esta questdo pretendia-se conhecer as vdrias opinides acerca do Museu da
Ciéncia e da exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”. Incluiu-se a avaliacdo que foi

feita pelos varios alunos inquiridos.

A Unica aluna do Pré-escolar entrevistada afirmou ter gostado da visita ao Museu

da Ciéncia.

Os dois alunos do 1° CEB, entrevistados a saida, afirmaram ter gostado da visita
ao Museu da Ciéncia e, na reunido de grupo, todos os alunos manifestaram interesse em

voltar ao Museu da Ciéncia; classificaram a exposi¢do como «excelente».

Na opinido de uma aluna do 2° CEB, entrevistada no final da visita, a exposicdo é
«gira». Um aluno do 6° ano de escolaridade qualificou-a de «interessante» e
«divertida». Os alunos do 2° CEB, na reunido, atribuiram a mencdo de «excelente» a
visita ao Museu da Ciéncia; consideraram que as actividades desenvolvidas foram:
«experiéncias boas, giras e engracadas»; afirmaram que a exposi¢do tem «programas
interactivos adaptados que nos podiamos fazer» e acrescentaram o seguinte:

«programaranit o museu para as criangas».

Ambos os alunos do 3° CEB, entrevistados no final da visita, afirmaram ter
gostado da visita ao Museu da Ciéncia. Os alunos do 3° CEB, em reunido, atribuiram a
classificacdo de «Bom» e «Muito bom» a exposicao; um dos alunos indicou, durante a
mesma, que na sua opinido, a exposicdo nao pode ser considerada “excelente” porque
«deveriam mudar mais vezes de exposicdo». Alguns destes alunos mostraram interesse

em voltar a visitar a exposicdo, afirmando: «é sempre bom!».
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O impacto que a exposi¢do provocou nos alunos foi muito positivo em todos os
niveis de ensino. Os alunos do 1° e 2° CEB avaliaram a exposicdo com «excelente», no
3° CEB a classifica¢do foi de «Bom» e «Muito Bom». As opinides sobre a exposicao
foram diversificadas: «interessante», «divertida»;, «tem programas interactivos
adaptados que nos podiamos fazer»; «programaram o museu para as criancas». Um

aluno do 3° CEB sugeriu que «deveriam mudar mais vezes de exposicdo».

4.4.1.8 Quais os aspectos que mais agradaram aos alunos que participaram no

estudo?

Esta questdo constou nas entrevistas individuais que foram efectuadas a alguns

alunos ap0s a visita e também fez parte do guido das reunides que se realizaram.

Em entrevista, uma crianca do Pré-escolar afirmou que o que gostou mais foi «dos
olhos de mosca» — modelo da Cabeca de mosca e referiu ainda que gostou das

actividades feitas no atelié “Sistema Solar”.

Um aluno, que frequentava o 4° ano de escolaridade do 1° CEB, afirmou: «Gostei
de fazer os planetas com plasticina e gostei dos animais (Exposicdo de Lineu) (...)
gostaram de muitas coisas, das experiéncias»; outro aluno, do 1° ano de escolaridade,
disse preferir a apresentacdo acerca do Sistema Solar. Os alunos do 1° CEB, que
estiveram presentes na reunido pds-visita, revelaram as suas prefer€ncias: “Baldo de ar

quente” e apresentacdo multimédia “Sistema Solar”.

Os aspectos mais atraentes para o grupo de alunos do 2° CEB com quem reunimos
foram: o “Sistema Solar”, “Arco-iris” - o espectro visivel (ex. de Newton), Cédigo de

barras e a maqueta do Sol.

Observou-se uma aluna do 2° CEB que, apds manusear o Cédigo de barras, disse
aos seus colegas «E espantoso! Isto é espantoso!». Esta aluna, na entrevista 2 saida da
exposicdo, afirmou que o aspecto da exposi¢do que mais gostou foi do moédulo
interactivo Sintese Aditiva / Sintese subtractiva. Um colega do mesmo nivel de ensino

elegeu a maqueta Cabega de mosca e do médulo Daltonismo como os seus preferidos.
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No caso do grupo de alunos do 3° CEB, com o qual se reuniu, escolheram os
seguintes aspectos como o0s seus favoritos na exposi¢do: o Sistema Solar, os tubos de
Geisser; apresentagdo com imagens do Sol, apresentacdo das cores € 0s microscopios e
também o tanque de ondas I - efeito de Doppler. Em entrevista, um aluno do 3° CEB,

afirmou preferir o baldo de ar quente e as experiéncias da cor.

Na grande maioria dos casos, os dispositivos assinalados pelos alunos como seus

favoritos sdo modulos interactivos € modelos:

no Pré-escolar, os «olhos da mosca»; no 1° CEB, o Sistema Solar e o
Balédo de ar quente; no 2° CEB, o “Sistema Solar”, “Arco-iris” - o espectro
visivel (ex. de Newton), Cédigo de barras e a maqueta do Sol; e no 3° CEB,
o Sistema Solar, os tubos de Geisser; «apresentacdo com imagens do Sol»,
«apresentagdo das cores e os microscopios» € também o tanque de ondas I -

efeito de Doppler.

4.4.1.9 Que sugestdes para alteracdes a exposicdo foram feitas?

Alunos do 1° Ciclo sugeriram o seguinte: que se realizasse uma «expo» acerca de
insectos e também que se realizassem experiéncias como os cientistas fazem («com

frasquinhos»).

Na opinido do grupo de alunos do 2° CEB, deveriam ser colocadas legendas em

todos os aparelhos da exposicao (este foi o tinico reparo que fizeram).

As sugestdes apresentadas por alunos do 3° CEB indicam que deveriam existir
mais apresentagdes multimédia e «mais gente a ajudar durante as visitas», pois
facilitam o entendimento dos conteidos expositivos. Estes também sugeriram que na
exposicdo houvesse uma «mdquina como hd nos aeroportos para vermos 0 nosso corpo

por dentro», «um carro movido a energia solar que foi inventado na UC».

As propostas de alteragdo a exposicdo feitas pelos alunos tiveram diferentes
ordens de ideias. Do ponto de vista dos contetdos, o 1° CEB propds: uma «expo» acerca
de insectos; experi€éncias como os cientistas fazem («com frasquinhos»); e o 3° CEB:

uma «mdquina como hd nos aeroportos para vermos o nosso corpo por dentro»; «um
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carro movido a energia solar que foi inventado na UC». Do ponto de vista técnico foi
sugerido que existissem mais apresentagdes multimédia e «mais gente a ajudar durante
as visitas» (3°CEB); deveriam ser colocadas legendas em todos os aparelhos da

exposicao (2°CEB).

4.4.1.10 Design do equipamento

Do ponto de vista da concep¢do do equipamento, anotaram-se duas situagdes
distintas: a primeira aconteceu numa das observagdes de visitas do 1° CEB em que as
criangas utilizam as bases dos mddulos para se sentarem; a segunda, também aconteceu
com alunos do 1° CEB: alguns meninos tentaram utilizar os microscopios, mas nao

conseguiram, em virtude da altura a que estdo colocados.

Do ponto de vista da concep¢do do equipamento, verificou-se que alguns alunos
do 1°CEB nio conseguem utilizar, por exemplo, os microscépios em virtude da altura

que estes t&ém. As bases dos modulos sdo usadas como pontos de descanso.

4.4.2 Professores e educadores

4.4.2.1 Existem alteracdes no desempenho das criangas nas aulas depois da visita

a exposicao “Segredos da Luz e da Matéria™?

Para se obter informagdes em relacéo a este tema, formulara-se trés perguntas no
questiondrio que foi preenchido pelos professores e educadores: 1) Depois da visita ao
MC, pensa ter existido alguma mudanca no desempenho das criangas nas aulas
relacionadas com as matérias que sdo abordadas na exposicdao? 2) Os alunos teceram

comentdrios em relacdo a visita ao Museu da Ciéncia? 3) Que tipo de comentarios?

A educadora, que foi contactada respondeu: «Os alunos ndo mudaram o
desempenho nas aulas, mas comentaram que gostaram muito e queriam voltar [ao

MC]».
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Na opinido de uma professora do 1° CEB os alunos modificaram o seu
desempenho nas aulas: «Considero que sim, porque ficou a memdria visual de tudo o
que observaram e também daquilo em que participaram activamente. Diversas vezes se
referiram, aplicaram e modificaram o que viram no Museu» e «apds a visita, fizeram
uma reflexdo conjunta e elaboraram um relatério. Gostaram muito da visita.»; no
relatério que fizeram, os alunos: «Referiram o que o observaram, as actividades que
executaram e fizeram uma avaliacdo muito satisfatéria da visita. Gostaram muito da

forma como foram acompanhados pelas monitoras do Museu».

A professora do 2° CEB afirma que, apesar das matérias nio estarem de acordo
com o programa do 5° ano, «No entanto, falamos sobre esses temas sempre que

surgiam».

A professora do 3° CEB também ¢é da opinido que os seus alunos «ficam mais
motivados e compreendem melhor as matérias». Comentaram nas aulas a visita a

exposicdo e afirmaram que «gostaram de “brincar com a ci€ncia”».

Com excepgdo da opinido recolhida junto de uma educadora, que considera que os
seus alunos «ndo mudaram o desempenho nas aulas» apés a visita ao MC, as restantes

opinides vao em sentido contrario. A professora do 1°CEB evidencia

«ficou a memoria visual de tudo o que observaram e também daquilo
em que participaram activamente. Diversas vezes se referiram, aplicaram e

modificaram o que viram no Museu».

A professora do 2°CEB refere que apesar dos temas ndo se encontrarem no
curriculo dos anos que lecciona, a professora e os seus alunos falaram «sobre esses
temas sempre que surgiam». E também a professora do 3° CEB ¢ da opinido que os seus
alunos «ficam mais motivados e compreendem melhor as matérias». Comentaram nas

aulas a visita a exposi¢ao e afirmaram que «gostaram de brincar com a ciéncia».

4.4.2.2 A visita ao MC para os alunos pode ser melhorada?
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No sentido de conseguir informagdes acerca deste tema, formulou-se a seguinte
questdo: Que aspectos mudaria na exposi¢do para que fosse mais atraente para as

criangas que a visitam?

Na opinido de uma das educadoras, ndo alteraria «nada». Outra educadora, com

quem se falou durante uma visita, considera que:

«Os modulos sdo muito altos, as criancas pequenas ndo conseguem
ver. Temos de nos colocar no lugar da crianca e imaginar o que alcanca a
sua visdo. Em Espanha, hd umas caixas para eles estarem mais altos e

poderem ver. »
A professora do 1° CEB, que respondeu ao questiondrio, declarou:

«Achei a exposicdo muito atraente, atendendo a que alternavam as
exposicoes tedricas com experiéncias visuais e tdcteis, mantendo as

criangas sempre entusiasmadas.»; nao apontou alteracdes para a exposi¢ao.
A opinido da professora do 2° CEB:

«de um modo geral, a exposicdo estd mais adequada para jovens
mais velhos, a partir dos 12 anos, pela complexidade dos temas expostos
(sdo precisos conceitos que s6 serdo abordados no 3° ciclo, na drea da

fisico-quimica).»

A professora do 3° CEB disse ndo existir «<nada a assinalar», ou seja, nenhuma

sugestdo de alteracdo a exposi¢ao.

De um modo geral, ndo foram feitas sugestdes no sentido do MC poder melhorar
as visitas para os alunos dos diversos niveis. A que ocorreu chegou por parte de uma
educadora que considera «Os mddulos sdo muito altos, as criancas pequenas ndao
conseguem ver (...) hd umas caixas para eles estarem mais altos e poderem ver.». A

professora do 2° CEB também referiu que:

«a exposicdo estd mais adequada para jovens mais velhos, a partir
dos 12 anos, pela complexidade dos temas expostos (sdo precisos conceitos

que s6 serdo abordados no 3° ciclo, na drea da fisico-quimica).»
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4.4.2.3 Que métodos de trabalho sdo utilizados pelos professores na preparacio

das visitas de estudo?

Com o objectivo de perceber como é que os professores organizam as visitas a
museus, elaborou-se a seguinte questao: Como é que prepara, com os seus alunos, a ida
a um espago museoldgico, antes, durante e depois da visita? As respostas de professores

e educadores sdo, no geral, semelhantes, seja qual for o nivel de ensino que leccionem.
Uma das educadoras explicou:

«Trabalho primeiro na escola, eles fazem experiéncias..., inicio a
abordagem nos conceitos que eles conhecem para depois relacionarem com
outros conceitos novos». Apds a visita «fazem registo escrito das

actividades (desenhos, pintura...)».
A outra educadora respondeu:

«Informo-me bem sobre o que vamos visitar, depois conto-lhes para
os entusiasmar e para que falem com os pais acerca do assunto, tento
acompanhd-los e apoid-los no decorrer da visita e depois fazemos

actividades relacionadas com o que vimos e experiencidmos. »

A professora 1° CEB descreveu assim o processo como organiza as visitas com 0s

seus alunos:

«Antes da visita, definimos em conjunto os objectivos da mesma,
fazemos um estudo do local que vamos visitar e combinamos as regras de
comportamento a ter durante a visita. Normalmente elaboramos uma ficha
de actividades. Durante a visita, pomos em prdtica o que preparamos e
ajudo-os a fazer uma observacdo cuidadosa. Apds a visita, pomos em

comum tudo o que recolhemos e elaboramos um relatorio.»

A professora do 2° CEB caracteriza da seguinte forma os passos a dar para a

preparagdo de uma visita:

«Antes digo o objectivo da visita e, por vezes, indico o site do museu,

para despertar a curiosidade. Durante a visita costumo preparar guides,
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caso seja mais especifica ou demorada. No fim faco sempre um debate/
discussdo sobre os aspectos mais positivos e negativos da mesma. Caso se

adegqiie, fazemos trabalhos subordinados aos temas abordados».

Para finalizar, apresenta-se a resposta da professora do 3° CEB: «Refiro quais os
objectivos da visita, o que vdo ver e por fim faco um resumo e perguntas sobre a

mesma.»

Os métodos apresentados para a preparacgdo das visitas de estudo e a sua utilizagdo
sao em tudo semelhantes, quer sejam educadoras, quer sejam professoras. Segundo as
informagdes obtidas, as visitas comecam com a defini¢do de objectivos com o grupo de
alunos e a pesquisa sobre o local a visitar. A professora do 2° CEB afirmou preparar
guides para visitas mais especificas. No final das visitas todas as professoras promovem

um debate de ideias sobre o que foi visitado.

4.4.2.4 Como ¢ que as visitas a museus de ci€ncia podem optimizar o processo de

ensino-aprendizagem formal?

Professora 1° CEB:

«Os museus da ciéncia podem ajudar a desmistificar a ideia de que a
ciéncia é s6 para alguns e fomentar o gosto pela descoberta. Pode
despertar nas criancas o desejo de aprender experimentando e de fazer as

suas proprias descobertas.»
Professora do 2° CEB:

«Os museus de ciéncia estimulam a curiosidade cientifica e
promovem o desenvolvimento do pensamento e raciocinio, pois estimula o
jovem/ crianga. Nesta faixa etdria, as criancas estdo muito sensibilizadas
para a ciéncia e apreciam quase todos os temas abordados. Sdo muito

curiosas e gostam de descobrir factos novos.»

Professora do 3° CEB: «Ao “brincar” com a ciéncia aprende-se de uma forma

muito agraddvel e motivadora. »
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Existe unanimidade de ideias entre as vdrias respostas das professoras; que

valorizam a possibilidade que os museus de ci€éncia t€ém em

«estimular a curiosidade cientifica» e reconhecem a ajuda que estas
instituicdes podem dar para «desmistificar a ideia de que a ciéncia é so para
alguns e fomentar o gosto pela descoberta», pois, ao “brincar” com a

ciéncia aprende-se de uma forma muito agraddvel e motivadora. »

4.4.2.5 Quais os aspectos mais atractivos na exposicdo Segredos da Luz e da

Matéria?

A pergunta em relagdo a este tema, que constou no inquérito preenchido pelos
professores, foi: Quais sdo os aspectos da exposi¢do “Segredos da Luz e da Matéria”
que considera mais atraentes para as criangas (os modulos interactivos, as legendas, as

vitrinas, os multimédia)? Porqué?

A opinido em relagdo aos aspectos mais interessantes e atractivos da exposi¢io
ndo foi unanime. A educadora considerou «Os multimédia» (apresentagdes multimédia)

como o0 aspecto mais atractivo da exposi¢ao.
No caso da professora do 1° CEB, a escolha recaiu sobre os médulos interactivos:

«Considero mais atraentes os modulos interactivos, porque as criancas se
sentem parte activa e ndo meros receptores As criangas gostam

especialmente de participar e ndo apenas de ver ou escutar».

O que também aconteceu com as professoras do 2°: «Os mddulos interactivos sdo
sempre muito aliciantes para esta faixa etdria (10-12), devido a interactividade,
permitindo uma rdpida satisfacdo da curiosidade.».Quanto a professora do 3° CEB, a

escolha também recaiu sobre os modulos interactivos.

Os moédulos interactivos sdo considerados em todos os casos, educadoras e

professoras, os aspectos mais atractivos da exposicao.
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4.4.3 Monitoras

4.4.3.1 Quais os preconceitos existentes em relagdo aos alunos e professores que

visitam a exposicdo?

As monitoras consideram que a maioria dos professores tem uma atitude passiva
durante as visitas de estudo no Museu da Ciéncia. Na opinido das monitoras, os
professores deveriam preparar a visita, a priori, fazendo uma “aula prévia onde
chamavam a atengdo para algumas coisas” (temas da exposicdo) e, durante a visita, no
museu, deveriam ‘“chamar a ateng¢do para as vdrias situagdes”; no fundo, alertar os
alunos para a exposi¢do e, no final da visita, deveriam “fazer uma reflexdo” para
consolidar ideias adquiridas na exposic¢io. E opinido geral que os alunos deveriam levar

objectivos predefinidos para a visita ao Museu da Ciéncia, o que nio costuma acontecer.

Ideia geral do grupo é a de que as visitas escolares sdo “feitas umas atrds das
outras”, isto €, no mesmo dia, visitam muitos espagos museoldgicos e, quer alunos,
quer professores, chegam cansados ao Museu da Ciéncia, ndo conseguindo assim

usufruir daquele espaco.

Na reunido, houve uma situacdo em que uma monitora comentou que “hd uma
falta enorme de literacia cientifica também nos professores de ciéncias” e que, de
alguma forma, € esta situacdo que leva, a falta de conhecimentos na 4rea das ciéncias

dos visitantes do Museu da Ciéncia.

As monitoras consideram que os alunos da area Cientifico-natural, do Ensino
Secundario, ja tém ideias predefinidas e ndo acham a exposi¢do muito surpreendente;

acontece precisamente o contrario com alunos de Humanidades.

As monitoras acreditam que os alunos tém pré-concepgdes e que, por vezes, nao
entendem as experiéncias que fazem e aquilo que véem, por exemplo, no caso das
apresentacdes multimédia: “Eles chegam ao pé dos multimédia excitadissimos e ndo

léem nada”.

Os comportamentos encarados como tipicos, pelas monitoras, sdo: no pré-escolar

e 1°ciclo “véem mexendo’; nos idosos “véem demoradamente”; nos alunos do 3° ciclo
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ou sdo muito interessados e «aproveitam mais os contelidos que estdo direccionados
para eles», ou ndo ligam nada. As monitoras consideram que as criancas mais novas
tém comportamentos desadequados, por exemplo, deitam-se no chdo e correrem por

todas as zonas da exposi¢ao.

As monitoras consideram que os alunos tiram muitas fotografias a exposig¢do para
trabalhos escolares ou, entdo, porque véem coisas que acham bonitas e querem recorda-

las mais tarde.

Os preconceitos existentes nas monitoras em relagdo aos professores passam por
considerarem que os professores ndo preparam devidamente as visitas de estudo
alheando-se destas enquanto decorrem; casos hd em que os professores marcam diversas
visitas de estudo para o mesmo dia o que prejudica a visita ao MC; também had uma
ideia instalada de que falta literacia cientifica na classe dos docentes o que leva ao

desconhecimento do publico sobre ciéncia.

Em relacdo aos alunos, as monitoras consideram que os alunos do Ensino
Secundario das areas de ciéncias ndo ficam surpreendidos com a exposicao, ao contrario
dos de Humanidades. Também acreditam que os alunos véem as apresentacdes
multimédia intuitiva e aleatoriamente: “Eles chegam ao pé dos multimédia

excitadissimos e ndo léem nada”.

Os comportamentos, ou atitudes, do publico escolar durante as vistas podem ser
estratificados da seguinte forma: Pré-escolar e 1° CEB - «véem mexendo»; 3° CEB — ou
sdo muito interessados e «aproveitam mais os contetidos que estdo direccionados para

eles» ou ndo ligam nada.

4.4.3.2 Como ¢ organizada a visita a exposicdo Segredos da Luz e da Matéria para

os visitantes dos diferentes niveis de ensino?

As monitoras explicam assim, as vdrias fases de desenvolvimento das visitas: 1)
conversa com o professor responsdvel acerca da exposicdo e de como se desenrola a
visita; 2) introdugdo a visita no anfiteatro (para os alunos mais crescidos); 3) visita a

exposi¢do tempordria; 4) passagem para a exposi¢do permanente; nesse momento,
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deixamos os alunos explorarem livremente os moddulos, auxiliando sempre que
necessario (no caso dos mais velhos); com os mais novos fazemos uma visita guiada; 5)
termina a visita quando os professores mobilizam os alunos para sair; 6) despedimo-nos

e acaba.

Os objectivos que pretendem atingir sdo delineados consoante os niveis de ensino.
Assumem ter dificuldade em fazer visitas guiadas a criancas do pré-escolar; consideram
que a exposi¢do ndo estd direccionada para esse grupo etirio. No 1° ciclo «o nosso
objectivo passa por despertar a curiosidade das criangas». «Falamos mais acerca do
Sistema Solar, da Cor e da Visdo”. “No 2° e no 3° Ciclos jd abordamos alguns
conceitos durante a visita». Por exemplo, no 3° Ciclo, afirmam explorar a luz e as suas

propriedades, aprofundar o Sistema Solar.

Em relacdo a forma como sdo desenvolvidas as visitas, uma das monitoras conclui
que as visitas acompanhadas sdo mais interessantes do que as guiadas porque oferecem
maior autonomia as criangas e permitem que elas descubram as coisas sozinhas. Mas,

quando os alunos se dispersam, as monitoras consideram que também & seu dever

motiva-los novamente para a visita.

No geral, a organizagdo da visita do ponto de vista formal, isto é recepcdo dos
grupos, introdugdo, acompanhamento, conclusdo ou fecho, entre outros, € semelhante
entre os vérios escaldes etdrios. H4 apenas um aspecto que difere muito, a abordagem

aos conteudos.

As monitoras sentem dificuldade em fazer visitas guiadas as criancas do Pré-
escolar, pois a exposi¢do ndo estd direccionada para este nivel. No1°CEB «o nosso
objectivo [das monitoras] passa por despertar a curiosidade das criancas». «Falamos
mais acerca do Sistema Solar, da Cor e da Visdo». No 2° e 3° CEB, Ciclos «jd

abordamos alguns conceitos [cientificos] durante a visita».

4.4.3.3 Quais os aspectos da exposicdo que t€m maior e menor relevo na visita?

As monitoras costumam dar mais importancia a Astronomia no “7° ano, no 8° ano

a Optica e no 9° ano 2 Electricidade”.
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Os aspectos que acabam por ter mais relevo, chamados “pontos quentes” da
exposicao, na opinido do grupo, sdo: 1° Cabeca de mosca e o Baldo de ar quente que “¢
o fascinio de qualquer visitante”; 2° Tinas de ondas e Cédigo de barras elementos /
espectros; 3° a pilha humana e Ra em cuecas em cépula (Spallanzani) e o 4° O Sistema

Solar (ecra esférico).

Os modelos e mddulos interactivos que nio sdo tdo explorados, ou preferidos,
pelos grupos escolares, os chamados cold spots: 1° Espectroscépio, telescopio e

microscopio; 2° Modelo de Bohr; 3° Tabela periddica com espectros dos elementos.

As monitoras disseram que ndo costumavam relacionar os objectos historicos com
as apresentacdes multimédia, nem com os mdédulos interactivos. Consideram que, ndo

fica claro para os alunos, estes estdo relacionados.

Quando utilizam as vitrinas nas visitas guiadas, aquela que € preterida ¢ a da

espectroscopia. O grupo considerou que esta situacdo deve ser modificada.

Na opinido destas monitoras, 0os aspectos menos positivos na visita sdo: os
professores alhearem-se da visita. Do ponto de vista do desenho de equipamento, o

facto de nio ter sido pensada para os “mais pequeninos” (Pré-escolar e 1° CEB).

4.4.3.4 Ensino formal — ensino informal

Em relacdo ao ensino formal, nota-se, pelos comentarios tecidos na reunido, que
hd, por parte das monitoras, um grande descontentamento em relacdo ao trabalho feito

pelos professores, quer na escola, quer durante as visitas ao Museu da Ciéncia.

As monitoras entendem que o Museu da Ciéncia (ensino informal) é um
complemento do ensino formal pois, no museu, existem materiais que ndo existem na
escola e que facilitam a compreensdo de determinados conceitos. No sentido de
conciliar esses dois mundos, procuram saber quais os programas dos vdrios niveis de
ensino de forma a adequar a visita ao nivel etdrio dos visitantes e de supostos
conhecimentos que ja adquiriram, tentando que as visitas sejam, em simultineo,
pedagdgicas, lddicas e cientificas. Assumem que € complicado perceber se hd um

auxilio efectivo na aprendizagem das criangas, pois nao existe feedback das visitas.
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Na reunido, colocdmos uma questdo as monitoras na qual solicitivamos a opinido
delas acerca das relagcdes ideais, durante as visitas, entre professor — aluno, monitor —
aluno e professor — monitor, de forma a melhorar o seu funcionamento. As monitoras
entendem que a relacdo professor — aluno e monitor — aluno deveria ser de estimulo e a

relacdo entre professor — monitor deveria ser de cooperagao.

4.4.3.5 Que aspectos poderiam ser alterados?

Esta questdo acabou por ser respondida em fungdo de dois pontos fundamentais

numa exposi¢do: por um lado, a visita e o publico e, por outro, o desenho expositivo.

Em relag@o ao primeiro aspecto — visita e seu publico — as monitoras indicam que
se deveria sugerir aos professores que fizessem uma visita prévia a exposicdo e, assim,
saberiam, de antemdo, quais os aspectos que os professores gostavam que fossem

desenvolvidos ao longo da visita.

Na estrutura das visitas escolares também se apresentaram propostas de alteracao.
As monitoras sugeriram que se fizessem “introducdes mais curtas”. Durante a visita,
afirmaram que “era interessante fazer um pequeno jogo para os visitantes; assim, eles
teriam mais vontade de explorar a exposi¢do”. Este jogo serviria também para se
melhorar a comunicagdo em relacdo as vitrinas, problema que fora diagnosticado ao
longo da reunido. Na opinido das monitoras, deviam desenvolver-se mais actividades de
Quimica, confirmando a memoria do edificio. No final da visita deveria juntar-se todo o

grupo e completar / fechar a visita com uma conclusao.

No que respeita ao desenho de equipamento e desenho expositivo houve alguns
reparos que foram feitos e que deveriam ser alterados. O desenho dos botdes e dos
parafusos é semelhante e, por vezes, os visitantes ndo os distinguem. Ndo existem
bancos no recinto da exposi¢do onde os visitantes possam repousar durante a visita. Os
textos introdutérios colocados na parede t€ém uma cor e tamanho imperceptiveis para os

mais 1dosos.

Na sua opinido, alguns objectos deviam mudar de lugar, como, por exemplo, um

instrumento de oftalmologia que se encontra junto ao nucleo da Cor.
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Os microscépios da polarizacdo necessitam de explicacdes acessorias, caso
contrario, nao sdo inteligiveis. O mesmo acontece com a apresentacdo multimédia da

percepcao do movimento.

As monitoras referiram que alguns visitantes de nivel académico avancado

comentaram que a exposi¢do tem muita informacao.

4.4.3.6 O papel de monitor

O monitor € a figura que promove uma acg¢ao directa do museu com o publico que

o visita. Como € que as monitoras entendem o seu lugar no museu?

No geral, as monitoras ddo importancia as suas func¢des e percebem que sio pecas
fundamentais para a comunica¢do do museu com o publico. Tentam “criar condi¢des
para que as pessoas ali se sintam a vontade” e promovem o didlogo, quando questionam
os visitantes em relagdo aos vdrios temas. Afirmam dar “o seu melhor” durante as
visitas que acompanham. Entendem que “ser monitor no MC ¢é um desafio,
enriquecedor e muito gratificante”. As monitoras sentem que podem ter um papel

s

decisivo no futuro de uma crianca, pois a visita a0 museu “€ uma experiéncia intensa’” e
¢a, p p

“porque ha coisas fantdsticas e apelativas” ali.

Sumariando, as monitoras consideram fundamental o seu papel e nesse sentido
tentam «criar condi¢cdes para que as pessoas ali [no MC] se sintam a vontade» e
promovem o didlogo com o publico. Consideram-se motivadas no desempenho das suas

tarefas.

4.5 SINTESE

4.5.1 Alunos
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o O 2° e 3° ciclos ocupam mais tempo nos dispositivos, utilizam mais
dispositivos e actuam sobre eles de formas mais diversificadas — observam, tocam,
accionam, fotografam.

o Os alunos do ensino Pré-escolar e do 1° CEB requerem mais atengdo por
parte dos educadores, professores e monitoras e solicitam mais apoio na interpretacdo
da exposicdo. As préprias monitoras o confirmam. Os alunos do 2° e 3° Ciclo sé
pontualmente pedem ajuda.

o Os alunos do Pré-escolar guiados por monitores experimentam poucos
modulos interactivos e estes sdo accionados por quem os acompanha. O mesmo ocorre
com os alunos do 1° CEB — mas quando t€ém oportunidade de fazer a exploracdo da
exposicdo sozinhos tém dificuldades na interpretacio de moddulos interactivos e
restantes elementos.

° Os alunos do 2° e 3° Ciclos utilizam intensamente a exposi¢do, em

especial os aparelhos em que pode existir interaccao.

o Pontualmente ocorreu o relacionamento entre apresentacdes multimédia e
vitrinas.
° Hé4 muitas didvidas em relagdo a aquisicdo, por todos os alunos, de

conceitos cientificos associados aos dispositivos.

. Verifica-se que todos os niveis de ensino, com excepcao do Pré-escolar,
recorrem aos textos e legendas na exposi¢do, especialmente quando entendem os
dispositivos.

. Apenas no caso do 1° CEB houve dificuldade de entendimento das
legendas. Um aluno apontou a falta de legenda junto ao modelo “Cabeca de Mosca”.

o Na opinido de alguns alunos do 3°CEB a apresentacdo multimédia do
Sistema Solar foi util para as aulas de Ciéncias Fisico-quimicas.

o Ao longo das visitas, alguns comentarios proferidos por alunos dos vérios
niveis de ensino indicam algumas aprendizagens e o contrario também aconteceu.

. O impacto que a exposi¢do provocou nos alunos foi muito positivo, foi
avaliada com «Bom» e «Muito bom».

o Na grande maioria dos casos, os dispositivos assinalados pelos alunos
como seus favoritos sdo modulos interactivos e modelos: no Pré-escolar, os «olhos da
mosca»; no 1° CEB, o Sistema Solar e o Baldo de ar quente; no 2° CEB, o “Sistema

Solar”, “Arco-iris” - o espectro visivel (ex. de Newton), Cddigo de barras e a maqueta
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do Sol; e no 3° CEB, o Sistema Solar, os tubos de Geisser; «apresentacdo com imagens
do Sol», «apresentagdo das cores e os microscopios» e também o tanque de ondas I -

efeito de Doppler.

Gréfico 24 - Planta de sintese da ocupagdo da sala de exposi¢des contemporanea

° As propostas de alteracdo a exposicdo: o 1° CEB propds uma «expo»
acerca de insectos; experi€éncias como os cientistas fazem («com frasquinhos»); o 3°
CEB solicitou uma «mdquina como hd nos aeroportos para vermos o nosso corpo por
dentro»; «<um carro movido a energia solar que foi inventado na UC»; que existissem
mais apresentacdes multimédia e «mais gente a ajudar durante as visitas»; deveriam
ser colocadas legendas em todos os aparelhos da exposi¢do (2°CEB).

o Do ponto de vista da concep¢do do equipamento, verificaram-se que
alguns alunos do 1°CEB ndo conseguem utilizar, por exemplo, os microscépios em
virtude da altura que estes t€m. As bases dos médulos sdo usadas como pontos de

descanso.
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4.5.2 Professores e educadores

° Uma educadora considera que os seus alunos «ndo mudaram o
desempenho nas aulas» ap06s a visita ao MCA, os restantes professores evidenciaram a
mudanga: professora do 1°CEB «ficou a memoria visual de tudo o que observaram e
também daquilo em que participaram activamente. Diversas vezes se referiram,
aplicaram e modificaram o que viram no Museu»; a professora do 2°CEB refere que
apesar dos temas ndo se encontrarem no curriculo dos anos que lecciona, a professora e
os seus alunos falaram «sobre esses temas sempre que surgiam»; a professora do 3°
CEB ¢ da opinido que os seus alunos «ficam mais motivados e compreendem melhor as
matérias». Comentaram nas aulas a visita a exposicdo e afirmaram que «gostaram de
“brincar com a ciéncia».

. S6 foi feita uma sugestdo para a melhoria da exposicdo: «Os modulos sdo
muito altos, as criancas pequenas ndo conseguem ver (...) hd umas caixas para eles
estarem mais altos e poderem ver.» (educadora).

° A professora do 2° CEB referiu que «a exposicdo estd mais adequada
para jovens mais velhos, a partir dos 12 anos, pela complexidade dos temas expostos
(sdo precisos conceitos que so serdo abordados no 3° ciclo, na drea da fisico-
quimica). »

° A preparagdo das visitas de estudo sdo semelhantes quer sejam
professoras, ou educadoras: as visitas come¢am com a definicdo de objectivos com o
grupo de alunos e a pesquisa sobre o local a visitar. A professora do 2° CEB afirmou
preparar guides para visitas mais especificas. No final das visitas todas as professoras

promovem um debate de ideias sobre o que foi visitado.

[

. Valorizam a possibilidade que os museus de ci€ncia t€m em «estimular a
curiosidade cientifica» e reconhecem a ajuda que estas instituigdes podem dar para
«desmistificar a ideia de que a ciéncia é so para alguns e fomentar o gosto pela
descoberta», pois, ao “brincar” com a ciéncia aprende-se de uma forma muito

agraddvel e motivadora.»
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° Os modulos interactivos sdo considerados em todos os casos, educadoras

e professoras, 0s aspectos mais atractivos da exposicao.

4.5.3 Monitoras

o Os preconceitos existentes nas monitoras em relacdo aos professores
passam por considerarem que os professores ndo preparam devidamente as visitas de
estudo alheando-se destas enquanto decorrem; casos hd em que os professores marcam
diversas visitas de estudo para o mesmo dia o que prejudica a visita a0 MC; também ha
uma ideia instalada de que falta literacia cientifica na classe dos docentes o que leva ao

desconhecimento do publico sobre ciéncia.

o Alunos do Ensino Secunddrio das dreas de ciéncias ndo ficam
surpreendidos com a exposicdo, ao contrario dos de Humanidades. Também acreditam
que os alunos v€em as apresentacdes multimédia intuitiva e aleatoriamente: “Eles

chegam ao pé dos multimédia excitadissimos e ndo I€éem nada”.

° Os comportamentos, ou atitudes, do publico escolar durante as vistas
podem ser estratificados da seguinte forma: Pré-escolar e 1° CEB - «v€em mexendo»; 3°
CEB - ou si3o muito interessados e «aproveitam mais os conteidos que estdo

direccionados para eles», ou nao ligam nada.

o

° As monitoras consideram que os alunos tiram muitas fotografias

exposicdo para trabalhos escolares ou, entdo, porque véem coisas que acham bonitas

(€N

. No geral, a organizagdo da visita do ponto de vista formal, isto

(€N

recepgdo dos grupos, introducdo, acompanhamento, conclusdo ou fecho, entre outros,

semelhante entre os vdrios escaldes etdrios. H4 apenas um aspecto que difere muito,

[N

abordagem aos conteidos.

o As monitoras sentem dificuldade em fazer visitas guiadas as criancgas do
Pré-escolar, pois a exposicdo ndo estd direccionada para este nivel. No1°CEB «o nosso

objectivo [das monitoras] passa por despertar a curiosidade das criancas». «Falamos
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mais acerca do Sistema Solar, da Cor e da Visdo». No 2° e 3° CEB, Ciclos «jd
abordamos alguns conceitos [cientificos] durante a visita».

o Os temas que costumam tratar sdo no ~’7° ano a Astronomia, no 8° ano a
Optica e no 9° ano a Electricidade”.

° Nao costumam relacionar os objectos histéricos com as apresentagdes
multimédias, ou com os interactivos e consideram que nao fica claro para os alunos que
estes estdo relacionados.

. Quando utilizam as vitrinas, a que € preterida € a da espectroscopia.

° Na opinido das monitoras os “pontos quentes” da exposi¢do sdo: o baldo
de ar quente; o arco-iris e o globo (Sistema Solar).

° Os top’s: 1° Cabeca de mosca e o Baldo de ar quente; 2° Tinas de ondas
e Codigo de barras elementos / espectros; 3° a pilha humana ¢ Rd em cuecas em copula
(Spallanzani) 4° O Sistema Solar (ecrd esférico).

° Modelos e médulos da exposi¢cdo que ndo sdo muito explorados pelos
grupos escolares: 1° Espectroscdpio, telescopio e microscopio; 2° Modelo de Bohr; 3°
Tabela periodica com espectros dos elementos.

° Os aspectos menos positivos na visita sdo: os professores alhearem-se da
visita.

o Entendem que o MC € um complemento do ensino formal, pois no museu
existem materiais que ndo existem na escola e facilitam a compreensdo de determinados
conceitos. E assume-se que é complicado perceber se hd efectivamente um auxilio no
ensino formal pois ndo existe feedback das visitas.

° Procuram saber quais os programas dos vdrios niveis de ensino de forma
a adequar a visita aos visitantes.

o As monitoras tentam que as visitas sejam, em simultaneo, pedagdgicas,
ludicas e cientificas.

o Entre professor - aluno e monitor — aluno a relagdo deveria ser de
estimulo. Entre professor — monitor a relagao deveria ser de cooperagao.

° Uma das monitoras é da opinido que as visitas acompanhadas sdo
melhores do que as guiadas porque dd mais autonomia as criangas e permite que elas

descubram as coisas sozinhas.
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o Consideram que também devem motivar os alunos quando estes se
dispersam durante a visita - “Era interessante fazer um pequeno jogo para os visitantes,
assim eles teriam mais vontade de explorar a exposicdo”.

. Deviamos desenvolver mais actividades de Quimica.

o O desenho dos botdes e dos parafusos é semelhante e por vezes os
visitantes nao os distinguem; falta de bancos para repouso durante a visita; os textos
introdutorios colocados na parede tém uma cor e tamanho imperceptivel para os mais
idosos.

° Na opinido das monitoras deviam mudar alguns objectos de lugar, como
aquele instrumento de oftalmologia.

o Os microscopios da polarizagdo também ndo sdo faceis de perceber sem
explicagdes acessorias.

° Sugerir aos professores que facam uma visita prévia a exposicdo e saber
quais os aspectos que os professores querem que sejam tratados ao longo da visita.

o As «introducdes» deveriam ser «mais curtas.» e a visita deveria terminar

juntando o grupo e completando-a com uma conclusio.

° As criancas pedem ajuda na zona da visdo — multimédia da percep¢do do
movimento.
o Pode melhorar-se a comunicacdo em relacdo as vitrinas propondo

actividades “do tipo «Pista em pista» e chamando a atencdo para isso oralmente ou por
escrito”.

o Os alunos tiram muitas fotografias a exposicdo para trabalhos escolares,
ou porque véem coisas que acham bonitas e querem recordé-las mais tarde.

o As monitoras consideram comportamentos desadequados das criangas:
deitarem-se no chdo e correrem porque podem magoar-se € incomodam 0s outros
visitantes.

. As monitoras consideram fundamental o seu papel e nesse sentido tentam
«criar condigbes para que as pessoas ali [no MC] se sintam a vontade» e promovem o

didlogo com o publico. Consideram-se motivadas no desempenho das suas tarefas.
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5 Conclusao

A comunicagdo efectiva com o publico é um dever da instituigdo museoldgica,
assim sendo, cabe ao museu criar mensagens inteligiveis. Esta meta sé se atingird
através da percepcdo das caracteristicas e necessidades do publico de cada instituicao.
Apesar de o(s) processo(s) de avaliacdo serem morosos este ¢ um investimento que deve
ser feito pois as mais-valias sdo importantes. Por um lado, garante-se a sustentabilidade
econdmica das institui¢des, isto é: «quanto melhor for a oferta maior serd a procura». E,
por outro lado, cumpre-se o papel educativo, que € imperativo na sociedade

contemporanea.

Esta breve reflexdo serve apenas de contextualizacdo do trabalho que ora se
apresenta. Partiu-se do Museu da Ciéncia, da sua exposi¢do permanente - “Segredos da
Luz e da Matéria”, que se desenvolveu como prefiguracdo, e procedeu-se a andlise da
mesma com o intuito de desenhar um plano de avaliagdo que fosse ao encontro das
necessidades que o Museu sentia em relacdo a sua comunicacdo com o publico do

Ensino Basico. Definiram-se os seguintes objectivos gerais para o projecto de avaliagdo:

a) Melhorar o nivel de comunicag@o do Museu da Ciéncia com o publico do

1° e 2° Ciclos do Ensino Basico (CEB);

b) Perceber se o publico, neste nivel de desenvolvimento, consegue
relacionar os objectos “histéricos” com os modulos interactivos e as apresentacdes

multimédia;
c) Optimizar o enquadramento expositivo para o publico do 1° e 2° CEB.

Relativamente ao primeiro objectivo, deve comecar-se por dizer que o puiblico-
alvo da exposicdo € o conjunto de alunos do 3° CEB. Através das observagdes directas e

mesmo das reunides que se efectuaram verificaram-se semelhancas no comportamento e
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apropriacdo da exposi¢do entre os grupos do Pré-escolar e 1°CEB e entre os grupos do

2°CEB e 3°CEB.

Apesar do objectivo ndo se centrar nas questdes relacionadas com as criangas do
Pré-escolar, nem com os alunos do 3°CEB, a metodologia adoptada passou pela
observacdo destes niveis de ensino; desta forma pretendeu-se obter dados que pudessem
ser comparados com os niveis de ensino anterior e posterior. A metodologia aplicada foi

semelhante nos varios niveis escolares, excepto no Pré-escolar como ja foi dito.

Através da escolha metodoldgica efectuada angariou-se informagdo que também

se verifica til para melhorar a comunicagdo com o Pré-escolar e com o 3°CEB.

As criancas que se encontram no Pré-escolar e que visitam o museu tém,
geralmente, entre 3 e 5 anos de idade, estas idades foram caracterizadas por Piaget, na
Teoria do Desenvolvimento Cognitivo, como estddio pré-operatdrio — nesta fase a
crianga aperfeicoa a sua motricidade e capacidades sensoriais e inicia o percurso até as
operacdes concretas, deixa progressivamente o pensamento egocéntrico e adquire
algumas nog¢des muito importantes: interioriza os simbolos (por exemplo a linguagem),
percebe que um objecto, mesmo que sofra algumas alteracdes, ndo deixa de ser esse
mesmo objecto; organiza, categoriza objectos através das suas semelhancas e, ou
diferencas. Os jogos, as experiéncias (como funcionam as coisas, a sua utilidade, ...)
sao formas adequadas ao desenvolvimento cognitivo nesta fase, o acompanhamento das
actividades por adultos torna os objectos mais atractivos e potencia a aprendizagem. Os
nudcleos expositivos que oferecem mais garantias de sucesso, a partida, sdo: Cor, Sol e

Visdo pois permitem muitas actividades, principalmente de expressdo plastica.

Deve ter-se em conta que o equipamento existente no museu foi dimensionado
sem se prever a utilizacdo por criancgas destas idades e como tal é necessario remediar

essa situagfo através de degraus amoviveis, por exemplo.

O 1°CEB ¢ a primeira fase do processo de ensino obrigatério em Portugal e é
naturalmente uma etapa muito importante na formacao social e cultural de uma crianga.
Durante o 1°CEB, em casos normais, existem criangas em dois patamares diferentes de
desenvolvimento cognitivo: no 1° e 2° anos encontram-se no pré-operatorio e a partir

dai, no 3° e 4° anos, passam ao estddio das operacdes concretas. Tendo em conta este
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facto, as visitas, os contelddos e as actividades devem ser pensados de modo distinto

para os dois estddios de desenvolvimento abrangidos.

Os visitantes do 1° e 2° anos de escolaridade deverdo ter um acompanhamento
semelhante aos alunos do Pré-escolar. Mais uma vez, as actividades de expressdes
artisticas nas quais se explorem os temas da exposicao serdo bem acolhidas por criancas
deste nivel de ensino e dado que estas criangas comegam a adquirir competéncias de

leitura e escrita devem ser exploradas.

Para estes anos escolares continua a ser necessdrio criar legendas (privilegiando os

esquemas sintese) e, do ponto de vista fisico, resolver a questdo da escala.

As criangas do 3° e 4° anos de escolaridade jd se encontram noutro patamar de
desenvolvimento, ao qual Piaget deu o nome de estidio das operacdes concretas —
compreende as idades entre os 6-7 e os 11-12 anos de idade, é caracterizado por dois
aspectos fundamentais: «a capacidade da crianga estabelecer relagdes e coordenar
pontos de vista diferentes (proprios e de outrem) e de integrd-los de modo logico e
coerente.» (Rappaport, 1981, cit in. Terra, s.d.), e o aparecimento da capacidade de

realizar operacdes mentais.

A partida, alunos neste estddio de desenvolvimento ji conseguem explorar a
exposicdo sozinhos, apesar de ainda ndo se encontrarem a par da maioria dos conceitos
poderdo relacionar alguns temas com os que ja aprenderam através do curriculo formal
— a importancia do Sol, diferengas entre planetas e estrelas; o sistema solar, por
exemplo. Os textos nas legendas e nas apresentagdes multimédia ji ndo oferecem
grandes dificuldades de leitura, mas talvez de interpretacdo devido a natural falta de

conhecimentos de terminologia cientifica.

Uma sugestdo de acgdo que talvez seja interessante para todo o 1°CEB € a
elaboracdo mapas esquematicos da exposicdo permanente com breves conteidos (que
relacionem modulos interactivos com a experiéncia quotidiana), percursos tematicos e
actividades, estes documentos ndo so serdo tteis para a exploracdo da exposi¢cdo, como
também depois pois da visita na exploragdo dos contetddos cientificos em casa e na

escola.

As observagoes efectuadas aos grupos de alunos do 2° CEB, permitiram perceber

que estes alunos tém uma forma de exploragdo e apropriagdo da exposi¢do muito
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semelhante aos grupos do 3°CEB, apresentando dificuldades apenas na interpretacdo de
conteddos cientificos, em quase todos os niicleos expositivos. Alguns alunos sentiram
falta de legendas para poderem perceber os contetidos subjacentes aos elementos

expositivos.

As pistas que conseguimos apresentam algumas fragilidades pois as observagdes
que se efectuaram ndo sdo muito expressivas nesta questdo. Mesmo assim, averiguou-
se, através das informagdes dadas pelas monitoras, que é pouco frequente durante as
visitas guiadas existirem chamadas de atencdo para as vitrinas, onde se encontram
expostos 0s objectos “histéricos”, e consequentemente é pouco frequente também
relacionarem-se estes objectos com os médulos interactivos, os modelos e apresentacdes
multimédia circundantes. Apesar desta situagdo, verificou-se, durante as observacdes
directas e também nas gravacdes video efectuadas, que alguns alunos, por iniciativa
propria, pararam para observar os objectos expostos e também para os fotografar.
Registou-se apenas um caso, no 3° Ciclo, em que houve uma associacdo entre
determinadas pecas de faianca de Vandelli expostas e a apresentacdo multimédia que

caracteriza essas pecas e também o periodo histdrico em que elas foram fabricadas.

Esta questdo assume bastante relevo neste estudo pois uma das inten¢des do
Museu € a exposi¢do das coleccdes da Universidade de Coimbra de forma a permitir a
percepcdo da evolucdo da Ciéncia ao longo dos anos, além disso € uma das
caracteristicas fundamentais de um Museu, por oposi¢do aos Centros de Ciéncia. Para
melhorar este aspecto consideram-se muito pertinentes os dados retirados da reunido
com as monitoras. As monitoras, quando efectuam visitas guiadas, devem falar acerca
dos objectos histdricos e relaciond-los com os restantes elementos expositivos. Por
outro lado, também pode ser entregue, no inicio da visita, uma espécie de jogo de pistas
com propostas de trabalho que conduziria os alunos até aos objectos e os obrigaria a

pensar sobre eles.

Ao longo do projecto verificou-se que, em parte, monitoras centram as visitas ao
MC em esquemas de ensino ndo-formal, esperando que a aprendizagem acontega e

esperam poder avalid-la.

Ap6s a realizacdo deste estudo, torna-se necessario tecer algumas consideragdes

acerca do processo de trabalho.
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A escolha do tema aconteceu de forma natural, pela necessidade que este tipo de

trabalho apresentava e, hoje em dia continua a apresentar.

As pesquisas bibliograficas especificas na drea da avaliagdo museoldgica, a nivel
tedrico, deram a perceber que ainda sdo algo escassas estas referéncias nas bibliotecas

nacionais.

Os objectivos gerais definidos foram um bom ponto de partida, mas com o
desenrolar do estudo surgiram alguns aspectos que talvez pudessem ser melhorados. Por
exemplo, alguns dos objectivos especificos que se delinearam para os alunos sdo
bastante ambiciosos num estudo que se pretendia mais transversal a exposi¢do. Ainda
assim, conseguiram-se novas pistas em relacdo aos dados pretendidos e acima de tudo
cré-se que este documento poderd funcionar como elemento de contextualizagdo de
diversas situacdes relacionadas com a exposi¢do Segredos da Luz e da Matéria e que, a
partir dele e de algumas questdes aqui levantadas, se podem implementar outros estudos
de cardcter mais especifico — por nicleo expositivo ou em dispositivos que se
destaquem pelo seu poder de atraccdo ou até pelo contrario. Sao vérias as possibilidades
de trabalho que se mostram interessantes e que por sua vez conduzirdo a uma melhor

comunicag@o com o publico do museu.
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ANEXO 1

LISTA DE DISPOSITIVOS INSTALADOS NA EXPOSICAO
“SEGREDOS DA LUZ E DA MATERIA” DO MUSEU DA

CIENCIA
Localizacao Descricao
Modelos e Maquetas
1 (0.2.1) Tina e tubo (descoberta do O2 - Priestley)
2 (0.2.2) Baldo com eléctrodos (Sintese da dgua - Lavoisier)
3 (0.3.2) R& em cuecas em copula (Spallanzani)
4 (3.1 Maqueta do Sol
5 44 Olho humano
6 (4.2.1) Cabeca de Mosca
Médulos interactivos
7 (0.2.2) Fuel cell (sintese da dgua)
8 (0.2.3) Balao coénico
9 (0.3.3) A pilha humana
10 (0.3.4) Dupla fenda (experiéncia de Thomas Young)
11 (2.5) Escada (modelo atémico de Bhor)

12 (3.2) Telescopio solar (manchas solares, erupg¢des, espectro)



13 (1.1) O espectro visivel (ex. de Newton)

14 (3.7) Tanque de ondas I (efeito Doppler)

15 (1.6) Tanque de ondas II (Luz € onda)

Modulos interactivos base (caixas pretas)

16 (1.2.1) Luz decomposta ja nao se decompde
17 (1.2.3) Reflexdo e refraccdo da luz

18 (1.2.4) Reflexdo integral

19 (1.2.5) Refraccao

20 (1.2.6) Microscépio / Telescopio / Espectroscopio
21 (1.3.1) Temperatura da luz (infra-vermelho)
22 (1.3.2) Ultra violeta

23 (1.5) Onda e particula (efeito fotoeléctrico)
24 2.1) Tubos de Geissler

25 (2.3) Cédigo barras elementos/ Espectros
26 (3.6) A cor das estrelas (luz do corpo negro)
27 4.1) Olho simples (Pinhole)/ Diafragma

28 4.2) Lente

29 (4.3.2) Visdo UV (pepper’s ghost)

30 5.1 Método aditivo / método subtractivo
31 (5.3) Interferéncia/ luz de sédio

32 4.3) Disco de Newton



33

(5.6)

4 Discos de cor

34

(4.3.1)

Daltonismo

Apresentacoes multimédia

35 (Sala) O Laboratério Chimico — do projecto a remodelacéo de 1879
36 (Sala?2) O refeitério do complexo jesuitico do séc. XVI
37 (Salal) Sintese da dgua (Lavoisier)

38 (Salal) Faianca de Coimbra (Vandelli)

39 (Salal) A primeira inseminacio artificial (Spallanzani)
40 (Salal) A primeira pilha (Volta)

41 (Sala2) Tabela periddica com espectros dos elementos
42 (Sala2) Arquivo de imagens do Sol

43 (Sala2) Movimento relativo

44  (Sala 2) Reconhecimento do movimento

45 (Sala2) Evolucgdo dos olhos

46 (Sala2) Sensibilidade a cores

47 (Sala 3) O Sistema Solar (ecra esférico)



ANEXO 2

z

AO DO VIDEO NA EXPOSICAO

Vd

AREA DE OBSERVAC

“SEGREDOS DA LLUZ E DA MATERIA”

Localizagdo da cAmara de filmar.

\



ANEXO 3

GUIAO PARA REUNIAO COM ALUNOS DO ENSINO BASICO

A presente reunido integra-se num estudo de avaliacdo da exposicdo «Segredos
da Luz e da Matéria» que puderam visitar no Museu da Ciéncia da Universidade de
Coimbra. Através deste estudo, pretendemos conhecer melhor a exposi¢cdo e os seus
resultados. Uma vez que esta exposicdo foi concebida, principalmente, para o publico
em idade escolar, contamos com 0 vosso contributo para a podermos melhorar.

Agradecemos, desde jd, a disponibilidade para participarem nesta reunido.

1. Quais s@o os vossos passatempos preferidos?

2. Gostava que me dissessem trés palavras, ou conceitos, que na vossa opiniao

estejam relacionadas com a Ciéncia. Para vocés o que € a ciéncia?

3. Costumam visitar museus ou outros espacos dedicados a ciéncia, por exemplo,
museus de ciéncia, centros de ciéncia, planetdrios, museus de histéria natural,

jardins botanicos, aqudrios, jardins zooldgicos?

4. No ano passado visitaram algum espaco deste género?

5. Com quem costumam fazer esse tipo de visitas?

Vil



6. Quais os aspectos que mais vos atrairam na Exposicdo Segredos da Luz e da

Matéria?

7. Como qualificam a vossa visita a exposi¢do permanente do Museu da Ciéncia?

8. O que € que gostaram menos na Exposi¢ao?

9. Se vos dessem a oportunidade de fazer alteragdes na exposicdo, o que

mudariam?
10. Gostavam de voltar a visitar a Exposicdo Segredos da Luz e da Matéria?
11. Porqué?

12. Idades:

[] []

13. Sexo: F M

14. Escola:

15. Ano de escolaridade:

Obrigada pela vossa participacdo neste estudo. O vosso contributo ird promover a
melhoria dos servicos do Museu da Ciéncia.
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ANEXO 4

GUIAO PARA REUNIAO COM AS MONITORAS DO MUSEU
DA CIENCIA

Como sabem, a presente reunido integra-se num estudo de avaliacdo da
exposicdo «Segredos da Luz e da Matéria». Através deste estudo, pretendemos conhecer
melhor a exposi¢do e os seus resultados para o publico do ensino bdsico. Para tal,
tracdimos uma metodologia que passa por varios momentos, primeiro a observacdo das
visitas escolares ao MC e andlise de comportamentos, de seguida as reunides com o0s
alunos e entrevistas com professores € um terceiro momento, que ¢ fundamental para o
estudo, € esta reuniio convosco que sdo o principal elo de ligacdo entre o MC e o seu

publico.

E do nosso interesse que, durante este encontro, fagamos uma reflexio global
acerca do trabalho que vocés desenvolvem. Adianto, que as questdes vao estar divididas
em trés grupos distintos, que sdo basicamente caracterizados pelas ideias que se tém a
priori das visitas, o que acontece durante a visita e, num terceiro grupo, o que se podera

fazer para melhorar as visitas.

Agradecemos, desde j4, a disponibilidade para participarem nesta reunido.

1° Grupo de questoes (ideias concebidas antes da visitas)

1. Quando iniciam uma visita para alunos do Ensino Bésico, quais sdo os objectivos
que tentam atingir através da exploracdo da exposi¢do “Segredos da Luz e da

Matéria”?



1.1. Tém objectivos diferentes para cada grupo etdrio, Pré-escolar, 1° ciclo, 2° ciclo
e 3° ciclo?

1.2. Se sim, podem enumer4-los?

Na vossa opinido, qual deve ser o papel do professor antes, durante e depois da

visita ao MC?

Ao nivel das relagdes que se estabelecem entre os varios intervenientes nas visitas
escolares, gostariamos de saber que tipo de relacdes julgam ser as ideais entre:

professor/ monitor; aluno/ monitor; e professor/ aluno.

Tendo em conta a faixa etdria e o tipo de visita, que critérios utilizam para orientar

as visitas de grupos escolares?

O ensino formal e o ensino ndo formal sdo duas realidades distintas que, por vezes,
se cruzam no espaco museoldgico através das visitas escolares. Qual é a vossa

opinido em relacdo a esta coexisténcia?

O que é, para vocés, ser monitor no MC?

2° Grupo de questoes (durante as visitas...)

1.

Todas as visitas obedecem a uma determinada estrutura. De forma breve,
gostariamos que nos descrevessem os varios momentos de uma visita ao MC; desde
a chegada ao museu, a recep¢do e acolhimento aos grupos, passando pela introducio
a visita, a propria visita nas suas vdrias modalidades e a conclusdo da visita e saida

do Museu.



2. Na vossa opinido como € que correm/ funcionam, do ponto de vista global, as visitas

escolares? Hé aspectos que queiram referenciar?

3. Como é que vocés acham que funciona o percurso fisico na exposicdo? Por

exemplo, ddo conta de médulos que ndo funcionem para algumas criangas, etc.

4. E a nivel psicologico? (momentos de entusiasmo, de ...) Quais sdo os pontos

“quentes” e os “frios”?

5. Quais sdo as reacgdes tipicas dos diferentes grupos etdrios: Pré, 1° ciclo, 2° ciclo, 3°

ciclo na exposi¢do?

6. Quais os comportamentos e atitudes mais comuns dos diferentes grupos etarios:

Pré, 1° ciclo, 2° ciclo, 3° ciclo?

7. Em relacdo as descrigdbes que acabaram de fazer, ha comportamentos que

considerem mais, ou menos adequados no contexto da visita ao museu?

3° Grupo de questoes (o que podemos melhorar?)

1. Depois desta abrangente reflexdo, gostidvamos de saber o que é que se pode mudar

para melhorar as visitas?

2. Como pOr em prética essas ideias?

Muito obrigada pela vossa participa¢do nesta reunifo.
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ANEXO 5

QUESTIONARIO _ EDUCADORES DE INFANCIA E
PROFESSORES DO ENSINO BASICO

O Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra estd a empreender uma avaliacio
da exposicdo «Segredos da Luz e da Matéria». Esta foi criada tendo como principais
destinatdrios as criancas em idade escolar, principalmente os que frequentam o Ensino
Basico. Assim, consideramos de total importancia conhecer a opinido dos professores

que saberdo, melhor do que ninguém, quais as necessidades dos seus alunos.

1. Qual é o nivel de ensino no qual lecciona?

2. Quais s@o os aspectos da exposi¢do “Segredos da Luz e da Matéria” que
considera mais atraentes para as criangas (os modulos interactivos, as legendas,

as vitrinas, os multimédias)? Porqué?

3. Depois da visita ao MC, pensa ter existido alguma mudanga no desempenho das
criangas nas aulas relacionadas com as matérias que sdo abordadas na

exposicdo?

4. Os alunos teceram comentarios em relagfo a visita ao Museu da Ciéncia?

5. Que tipo de comentarios?
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6. Como € que prepara com os seus alunos a ida a um espago museoldgico, antes,

durante e depois da visita?

7. Os museus de ciéncia sdo espagos lidico-pedagdgicos a partir dos quais se pode
incentivar as criancas a desenvolver o gosto pela ciéncia. Comente esta

afirmacao.

8. Que aspectos mudaria na exposi¢@o para que fosse mais atraente para as criangas

que a visitam?

Obrigada pela sua participag¢do neste estudo. O seu contributo ird promover a melhoria

dos servicos do Museu da Ciéncia.
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ANEXO 6

TRANSCRICOES DAS REUNIOES COM OS ALUNOS

REUNIAO cOM ALUNOS DO 1°CEB

A presente reunido integra-se num estudo de avaliacdo da exposi¢do «Segredos da Luz e
da Matéria» que puderam visitar no Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra.
Através deste estudo, pretendemos conhecer melhor a exposicdo e os seus resultados.
Uma vez que esta exposicdo foi concebida, principalmente, para o publico em idade

escolar, contamos com 0 vosso contributo para a podermos melhorar.
Agradeco, desde j4, a vossa disponibilidade para participarem nesta reunifo.
E: Gostava de saber quais sdo os vossos passatempos preferidos?

A: O que sdo passatempos?

A: Nos ja fizemos muitas visitas de estudo na pré...

E: Desculpem interromper, mas temos de criar regras: quando eu fizer perguntas vamos
colocar os dedos no ar para participar ordenadamente. Um passatempo € aquilo que, por

exemplo, tu fazes fora da escola.
A: Vamos passear. Vamos a umas visitas de estudo.
A Visitas de estudo.

E: Fora da sala de aula, os meninos s6 vao a visitas de estudo? Nao saltam a corda, nem

fazem outras coisas?

A: Jogamos futebol.

E: Muito bem, e que mais?
A: Saltar a corda.

A: Eu em minha casa fago os deveres e depois jogo basebol.
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A: Play station (PSP).
A: Eu ontem também joguei PSP.
A: Basquetebol.

E: Muito bem! Gostava que voc€s me dissessem trés palavras relacionadas com a

Ciéncia.

A: Baldo.

A: Como € que se chama aquele que explica a Ciéncia?
E: Cientista!?

A: Sim, o cientista.

E: E mais?

A: Experiéncias.

A: O baldo.

A: Eu sei uma! E o baldo de ar quente mas se nio tiver fogo quente néo anda.
E: E mais?

A: Planetas.

E: E?

A: Entre o hélio e o oxigénio ndo sei, sdo os dois ar, mas quando se enche um baldo

com oxigénio ele ndo sobe... [FIM DA GRAVACAO]

N

E: Costumam visitar museus ou outros espacos dedicados a ciéncia, por exemplo,
museus de ciéncia, centros de ciéncia, planetarios, museus de historia natural, jardins

botanicos, aqudrios, jardins zooldgicos?
A: Sim. (todos)
E: No ano passado visitaram algum espago deste género?

A: Sim. Jardim Zoolégico de Lisboa.
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A: Jardim Botanico.

A: Hospital dos Ursos.

A: Relégio de Sol.

E: Com quem costumam fazer esse tipo de visitas?
A: Pais (disseram trés alunos).

A: Escola (todos)

E: Quais os aspectos que mais vos atrairam na Exposicdo Segredos da Luz e da

Matéria?

A: O balado de ar quente.

A: O multimédia do sistema solar (2)
A: Efeito de Doppler.

A: Refrac¢do da luz.

A: Discos de cor.

A: Magqueta do Sol.

A: Sonda solar.

A: Gostaram das experiéncias.

A: Tlusdo de optica.

A: Sintese aditiva e subtractiva.

A: Condugdo da luz.

A: Olhos de mosca.

E: Como qualificam a vossa visita a exposicao permanente do Museu da Ciéncia?
A: Excelente (8)

E: O que € que gostaram menos na Exposi¢do?
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A: De nada. Gostaram de tudo. Mas nao era muito facil perceber como funcionavam as

coisas.
E: Se vos dessem a oportunidade de fazer altera¢Ges na exposicdo, o que mudariam?

A: Nada. Houve um aluno que sugeriu que se fizesse uma exposicdo sobre os 4caros e

abelhas.

A: Que houvesse experiéncias como os cientistas fazem, com frasquinhos.
A: Também gostavam de ver ossos dos dinossauros e as asas das moscas.
E: Gostavam de voltar a visitar a Exposi¢do Segredos da Luz e da Matéria?
Sim (todos), porque € gira.

E: Quantos anos t€m?

7,6,7,7,6,7,7,7.

Seis meninos e duas meninas.

1° ano de escolaridade.
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REUNIAO COM ALUNOS DO 2°CEB

A presente reunido integra-se num estudo de avaliacdo da exposi¢cdo «Segredos da Luz e
da Matéria» que puderam visitar no Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra.
Através deste estudo, pretendemos conhecer melhor a exposicdo e os seus resultados.
Uma vez que esta exposicido foi concebida, principalmente, para o publico em idade

escolar, contamos com o vosso contributo para a podermos melhorar.
Agradeco, desde ja, a vossa disponibilidade para participarem nesta reunifo.
E: Gostava de saber quais sdo os vossos passatempos preferidos?

A: Jogar futebol.

A: Ir a praia.

A: Ir a praia também.

A: Fazer experiéncias e assim essas coisas.

A: Desenhar.

A: Ouvir musica.

E: Vocés tém gostos muito diversificados...

A: Jogar play station.

A: Programar coisas nos computadores.

E: Muito bem, muito bem... J4 reparei que vocé€s gostam de fazer coisas muito

diferentes.
Sair de Portugal, viajar.

E: Gostava que vocés me dissessem o que € para vés a Ciéncia. Em poucas palavras, o

que é que entendem por este conceito?
Tentar descobrir a natureza.

E: Sim.
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A: Coisas que sdo importantes para a vida e ndo so.

A: Experiéncias.

E: As meninas querem acrescentar mais alguma coisa? Digam-me o que é que

consideram estar relacionado com a Ciéncia?

A: Os produtos médicos.

E: Sim. Entdo digam-me disciplinas que estejam relacionadas com a Ciéncia?

A: Matematica.
A: Ciéncias da Natureza.
A: Ciéncias e Matematica.

A: Fisico-Quimica.

E: Muito bem... E vosso habito visitarem Museus de Ciéncia, Jardins Boténicos,

Jardins Zoolégicos, enfim, espacos dedicados a ciéncia?
A: Sim. (geral)

A: Eu ndo. A minha mae ndo tem dinheiro.

E: Mas com a escola ja foste?

A: Sim. Com a escola ja.

E: E que espacos € que ja visitaram, no ultimo ano?

A: Jardim Zoolégico de Lisboa.

A: Oceandrio de Lisboa.

A: Museu da Ciéncia.

A: O Oceandrio, o jardim zooldgico, o parque bioldgico de Gaia.

Professora: E este ano onde é que vocés foram?
A: Fomos a Serralves. Fomos a Mae dgua.

A: Fomos a Casa da Musica.
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E: Ja ndo um espaco ligado a Ciéncia...

A: Sim, com Arquitectura.

E: Com quem é que costumam fazer este tipo de visitas?
A: Com os professores.

A: E com os pais.

A: Com os pais.

E: Com a escola e com os pais. Muito bem. Digam-me quais foram os aspectos da

exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria” que mais vos atrairam?
A: Os animais.

E: Quando visitaram o Museu tinhamos duas exposi¢des, aquela que era dos médulos
interactivos e a da diversidade da vida. Eu queria que focassem as respostas na

exposicdo dos médulos interactivos.

A: A que tem o sistema solar?

E: Sim, essa mesma.

A: E muito engracada. Eu gostei daquilo, dava para mudar os planetas.
A: Tinha um Sistema Solar virtual.

A: Mas também gostei daquelas experiéncias que houve, aquela do arco-iris. O Sistema

Solar também. E havia 14 umas experiéncias que “deitavam” uma luz.
A: Um tinha carbono, outro tinha oxigénio.

A: Aquele que dava para por o olho.

E: E 0 c6digo de barras.

A: E também gostei do Sistema Solar, isto € o Sol (maqueta) cortado que era para ver o

que esté dentro do Sol.

E: E vocés tiveram facilidade em perceber as experiéncias?
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A: As vezes era preciso ler.

E: Era isso que eu pretendia saber, tiveram de ler muitas vezes essas explicacoes?

A: Eu primeiro tentava fazer sozinho, mas depois lia, houve duas ou trés que tive de ler.
E: Os textos eram faceis?

A: Estava.

A: Nao era muito dificil.

E: Optimo. Como € que qualificam a vossa visita ao Museu da Ciéncia, (de muito mau a

excelente)?

A: Excelente.

A: Excelente.

A: Excelente.

A: Excelente.

A: Excelente. Fizemos experi€ncias boas, giras e engracadas.

A: Excelente porque tinha muitas coisas..., muitos daqueles programas interactivos, nos

computadores, tinha coisas adaptadas que nds podiamos fazer.
A: Programaram o museu para as criangas...

A: Naquelas experiéncias com os baldes também.

A: Aquela do baldo que nés carregavamos e o baldo subia.

E: O baldo de ar quente. Mas estavam a falar das experiéncias porque o vosso grupo fez

o atelié “experiéncias divertidas”?

A: Do vinagre com o diéxido de carbono. E da plasticina azul.

E: Sim. Entdo e o que é que voc€s gostaram menos, na exposi¢ao?
A: Talvez a diversidade dos animais.

A: Nao, eu gostei.
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A: Esse estava “fixe”.

E: Naquela exposicdo em que tinham os interactivos, o que € que gostaram menos?

Coisas que nao eram de facil compreensdo, ou que ndo estivessem muito bem...

A: Os animais tinham veneno, eu acho que isso é um bocado perigoso porque alguma

pessoa pode ir 14 mexere...

A: Mas aquilo estava vedado.

E: Sim. Mas, mais uma vez peco-vos para falarem acerca da outra exposicao.
A: E a outra!

A: Eu ndo percebi porque é que estava 14 uma cara de escaravelho.

E: Sdo olhos de mosca. E é uma maqueta de tamanho maior que o natural que serve para

nods percebermos como € que a mosca ve.
A: Ah, claro.

A: Mas 14 ndo estd a explicar.

E: Sim.

A: E como nos computadores interactivos... havia 14 um que dizia triste, contente,

felicidade e esse dos olhos também. Eu néo percebi isso.

A: Esse do contente e felicidade era para ver como € que as pessoas andavam.

A: Pois mas eu ndo percebi esse computador. E aquele dos olhos estava muito confuso.
E: O da evolugéo do olho humano?

A: Sim, desse ndo percebi nada.

E: E muito importante que vocé€s déem a vossa opinido para que se possa mudar coisas

na exposi¢do. Para que quando outras criangas 14 forem ou voltarem percebam mais.

A: E aquele do cédigo de barras, nos primeiros, estavam ld uns que ndés quando

espreitdvamos, pelo menos eu, ndo se via nada.
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A: Ah! Eu gostei muito daquele que tinha um termémetro e que quando se punha a cor

vermelha no termémetro subia a temperatura.

A: Eu também ndo percebi, mas achei engracado, aquela bola, que era uma bola gigante,
que tinha vdrios tipos de tridngulos com vérias cores e que se rodava. Eu ndo percebi

1sso 14 muito bem.

A: Eu também néo percebi aquele que € um tanque com dgua e tem um painel para ver e

estava assim uma torneira que fazia tic, tic, tic, etc. com ar.

E: Esse é o efeito de Doppler. Bem, o Disco de Newton, de que tu estavas a falar, foi
uma experiéncia que um senhor chamado Isaac Newton fez para provar que a mistura de

todas as cores € o branco, isto € a “soma” de todas as cores do arco-iris € branco,

basicamente, ¢ uma experiéncia prética onde se explica essa teoria.

A: Eu ndo percebo outra, explique-me essas duas se faz favor. Era aquela que estava

escrito hélio, diéxido de carbono, etc. e nds carregdvamos e via-se...
A: Esse foi o que eu disse.

E: E assim, a luz, ou melhor um feixe de luz, quando atravessa uma determinada
matéria adquire um “desenho” diferente. N6os agora sabemos que quando a luz atravessa
o diéxido de carbono tem aquele aspecto, se atravessar outro elemento tem outro

aspecto...
A: E assim podemos saber onde estd o qué.
E: Sim, assim sabemos o que estamos a ver.

A: Quando nds entramos na exposi¢do interactiva, logo a porta, estava 14 uma “coisa”,

ndo sei se era verde, tinha uns botdes para nds carregarmos. ..

E: Esse moédulo estd relacionado com a propagacdo da luz num meio, ou com a

condugdo de determinados materiais.
A: Que tem uns tubos...

E: Sim, quando nés olhdvamos no topo do médulo (de frente) ndés viamos vérias
intensidades de luz porque a luz é propaga-se de forma diferente consoante o ambiente.

E naquela experiéncia prova-se que das trés hipdteses que sdo dadas, aquela em que ha
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menos fugas de energia, ou menos perda e na fibra optica. O efeito de Doppler estd
relacionado com o facto de a luz também se manifestar como onda e “prova” a teoria da

expansdo do universo. Mas eu ndo vos sei explicar este médulo devidamente.

A: Nos computadores interactivos o que eu ndo tinha percebido era que no primeiro
quando aquilo estava pequenino e comegava a aumentar cada vez mais, isso nao percebi

o que € que queria dizer.
E: Qual?

A: Havia uns computadores interactivos, mais ou menos a porta da exposicdo do

Sistema Solar, em primeiro...
E: Seria um para misturar as cores?
A: Tinha um... devia ser aquele dos olhos...

A: J4 sei, era aquele que carregava-se no bot@o tinhas umas coisas a preto e branco e

comegava a andar.

A: Nao, isso € outra coisa. E da ilusdo Optica. Eu vi contigo, .... Tem uma barra que

anda.

E: Nao tenho a certeza absoluta, mas parece-me, pela descri¢do que esse computador
tem uma experiéncia em que se pode misturar cores até se obter a que € dada pelo
sistema. Voc€s j4 devem saber que misturando diferentes quantidades de cores

conseguem novas cores.
A: Se nds misturarmos mais preto do que branco, fica cinzento muito escuro.

E: s@o experiéncias diferentes. Na luz e na matéria os resultados sdo diferentes. Na
matéria temos os pigmentos. Aquela experiéncia de que faldimos diz que todas as cores
juntas dao branco, isto no campo da luz, o mesmo ndo acontece com 0s pigmentos que,

quando misturados dao preto.

A: Eu nio tinha percebido aquela “linha” que era a quantidade e que podiamos mudar.

Era isso.

E: A ideia € conseguirmos fazer a mistura exacta para obtermos a mesma cor que nos &

dada pelo computador.
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A: Pois mas eu néo fiz, porque olhei e ndo percebi nada.

A: Tu carregavas em ok e aquilo dizia se faltava muito ou pouco.

E: E outras coisas que vos apeteca dizer acerca da exposicao.

A: Estava 14 um que néo estava a funcionar uma caixa preta.

A: Tipo méquina fotogrifica com um pano.

E: Esse € o Pinhole, mas esse estava a funcionar quando vocés 14 foram.
A: Estava.

A: Estava.

E: Havia um que ndo estava, que era uma lente.

A: Pois, era isso.

A: Tinha agua, parecia.

A: E, ja agora, para que € que servia esse que nao estava a funcionar?

E: Sobre esse ndo sei. Ndo sei a explicacdo cientifica de todos os moddulos. Se vos

dessem a oportunidade de fazer alteracdes na exposi¢do, o que € que voc€s mudariam?
A: O que nés mudariamos ou retirariamos?
E: Fica ao vosso critério, podem tirar, pdr... mudar.

A: Desculpe, mas eu ndo percebi uma coisa que estava la, que parecia um bocado de

parede que tiraram.

E: Séo vestigios daquilo que foi o Laboratério Chimico antes de se tornar em espago

académico. Sao as memorias do edificio.

A: E o quadro foi de quando havia 14 aulas, certo?

E: Na outra sala? Sim, até a década de noventa houve aulas la.
A: Ok.

E: O que é mudariam na exposi¢io?
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A: Eu, se calhar, colocaria a explicacdo de todos os aparelhos porque nem todas as

pessoas que 14 vao tém oportunidade de falar com alguém que lhes explique.
E: Sim. Acham que hé poucos guias?

A: Nio, néo, ndo estd relacionado com os guias, ¢ mesmo a explicacdo. Havia 14 alguns

que eu acho que ndo estava. O da mosca, por exemplo.

E: Que mais coisas que alterariam?

A: Nada.

A: E um bocadinho complicado porque nés s6 visitimos o museu uma vez. ..
A: Duas.

A: Nao, a exposicdo interactiva sé visitimos uma vez, a outra é que foi duas.
A: S6 estou a dizer que visitdimos duas vezes o Museu.

E: Mais nada?

A: Aquela exposigdo € fixa?

E: Sim. Esta é permanente. Aquela que viram da Diversidade da Vida, a dos animais, é

temporaria.

A: Quase nunca esta 14?! Pode ndo estar 1a...

A: Entdo e como € que eles tiram os animais de 147
A: Se estdao com veneno...

E: Ah! Tira-se vestindo um fato de protec¢do. Os conservadores sabem tratar desses

problemas.

A: Porque € que aquilo tem veneno?

E: Para preservar os animais.

A: Se ndo tiver veneno, o que é que acontece?

E: Comegam a deteriorar-se... e desaparecem. Digam-me, por favor, as vossas idades.
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10 e 11. 4 rapazes e 4 meninas.

5° ano de escolaridade.

Obrigada pelo vosso contributo.
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REUNIAO TURMA DO 3° CEB

A presente reunido integra-se num estudo de avaliacdo da exposi¢cdo «Segredos da Luz e
da Matéria» que puderam visitar no Museu da Ciéncia da Universidade de Coimbra.
Através deste estudo, pretendemos conhecer melhor a exposicdo e os seus resultados.
Uma vez que esta exposicido foi concebida, principalmente, para o publico em idade

escolar, contamos com o vosso contributo para a podermos melhorar.

Agradeco, desde ja, a vossa disponibilidade para participarem nesta reunifo.

Gostava de saber quais sdo os vossos passatempos preferidos?

Al: Andar de cavalo.

A2: Natagdo, gindstica.

A3: Futebol,

A4: Bicicleta, patins e skate.

E: Gostam de coisas mais relacionadas com o desporto? E vocés também?
A4: Musica.

AS5:Misica.

E: Muito bem. Agora, gostava que vocés me dissessem trés conceitos relacionados com

a Ciéncia. O que € que para vocés é a Ciéncia?
Al: E uma ... pronto.

A2: E o estudo da terra.

A3: E nao s6.

E: E que mais?

A3: E o estudo do Universo.

A4: E um estudo que permite nés sabermos mais.
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A: Estratosfera, litosfera, ...

E: Sim, mas j4 estdo a entrar em conceitos dentro da ciéncia. Digam-me entfo quais sdo

as disciplinas que estdo ligadas a Ciéncia?
Al: A Matematica, a Geografia, as Ciéncias Naturais.
A2: A Fisico-Quimica.

Al: Sim.

E: Muito bem. Costumam fazer visitas a museus e a outros espagos dedicados a Ciéncia,

como por exemplo museus de histdria natural, centros de ciéncia, ou jardins zooldgicos?
Al: Sim, o Museu de Historia Natural em Londres.
A2: O Oceandrio, o Jardim Zooldgico.

A3: O Visiondrio.

E: Nunca foram ao Exploratério?

Al: Sim, sim ja fomos.

E: Também foram ao Museu da Ciéncia...

E: Quantas visitas ja fizeram a este tipo de espagos?
Al: Eu ja fiz trés ao Museu da Ciéncia.

E: Ao de Coimbra?

Al: Sim.

A2: Eu fiz duas.

A3: Eu fiz uma.

A4: Ja visitei o Museu da Ciéncia e desde que entrei para o1° ano tenho sempre visitas a

museus.
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E: Entdo, é frequente fazerem visitas a museus. Optimo! Com quem € que costumam

fazer este tipo de visitas?

Al: Com os professores.

A2: E com os pais

A3: Sim, eu fiz uma com os professores e uma com 0s pais.
Mas a maioria das visitas que fazem a estes espacos. ..
Professores.

E com a escola.

Fiz uma vez com os meus pais e s6 com os professores.

Quais foram os aspectos que vos atrairam mais na exposicdo “Segredos da luz e da

matéria”?

Aquilo que mais admirou a turma foi o processo do baldo de ar quente, que chegava ao

80° comecava a subir.

Existe uma lei qualquer que diz que quando o ar aquece sobe e quando arrefece volta a

descer. E assim uma coisa.

A mim foi umas experiéncias que fizemos naquele espacinho.
Sim. E aquela coisa com a Terra e com os outros planetas.

E: O globo?

Exacto.

E: E mais? Diz-me 14 tu, que estds muito caladinho.

Eu? Sei l4. Vi 14 os macacos.

Ah pois é, aqueles animais.

E: Isso refere-se a Exposi¢do Diversidade da Vida — 300 anos de Lineu, eu gostava mais

que vocés focassem mais naquela exposi¢do que tinha os médulos interactivos.
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Aquela parte das experiéncias.

E: Sim. Desse lado, das experiéncias, o que € que gostaram mais?
Eu gostei mais daquela... daquela que um liquido passava num tubo.
E: Sim.

Eu gostei daquela que era um quadro interactivo que se via como € que esteve o Sol nos

dias.

Também havia assim um computador para misturar as cores e fazer um...
E amostras para vermos ao microscopio.

E: 6ptimo. Querem acrescentar mais alguma coisa?

(Siléncio)

Ja agora, vocés percebiam logo as experiéncias?

Nao. Algumas vezes tinhamos de ler.

Nao. Tinhamos de fazer muitas vezes para perceber.

A primeira vez que fui ver aquela experiéncia da luz, aqueles espelhos.
E: A mesa de dptica?

A principio ndo percebi, mas depois...

Como € que era o nosso olho?

Nio, era aquela coisa em que tinhamos varios espelhos e tinhamos de passar a luz de

um lado até ao outro lado.

Estdo a falar daquele que tinha assim umas luzes numa mesa e tinhamos de fazer umas

coisas...
Eu também gostei daquele que parecia uma torneira que deitava agua.

Sim, para ver o reflexo... Era uma torneira que deitava ar para a agua, que fazia aquele

reflexo todo.
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Faz te, te, te, te, te, ...

E: Era o efeito de Doppler?

Sim

Acontece muitas vezes quando as gotas da chuva caem nas pocas, principalmente.

E: Muito bem. Como é que vocés qualificam a vossa ida ao Museu da Ciéncia, numa

escala de valores que pode ir do Muito Mau até ao Excelente?

Eu acho que vai do ...

Eu acho que vai do positivo... Nao, eu acho que vai do Satisfaz ao Satisfaz muito bem.
E: Esta entre o Satisfaz e o Satisfaz muito bem? Concordam?

Satisfaz bem.

Eu acho que é muito bom, sé ndo é excelente porque devia ser um bocadinho mais
desenvolvido, ndo devia estar sempre... isto €, deviam haver mais exposi¢des! Por

exemplo, cada semestre.

Aquela exposicao ja estd 14 ha muito tempo, ndo esta?

E: Desde a inauguracdo do Museu, em Dezembro de 2006.
Pois. Eu classifico com Muito Bom.

Eu também.

E: E vocés?

Bom.

Bom, também.

A3: Classifico com Muito bom, também nio classifico com Excelente porque cada vez

que 14 vou estd sempre a mesma exposi¢ado, estd sempre tudo igual.
Nao. As vezes a do lado muda.

E: Sim, porque a outra sala € dedicada as exposi¢des temporarias.
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A3: Podia haver mais exposigdes...
E: Estou a perceber.

A3: Ah! J4 me lembro! Também gostei mais daquela parte onde tinha os animais

todos...
Mas isso era a outra exposi¢ao!
E: Sim, essa é acerca da Diversidade da Vida.

Se vos dessem a oportunidade de fazer alteragdes na exposi¢ao “Segredos da Luz e da

Matéria”, quais eram as altera¢des que vocés propunham?

Se calhar colocavam-se mais pessoas a ajudar os alunos porque hé alunos desde o 1°
ano e esses podem ter mais dificuldade e nds, por vezes, também tivemos. Podiam 14

estar pessoas para tirar as dividas e essas coisas...
Deviam ter mais quadros interactivos porque ajuda muito.
E: Estas a falar dos computadores?

Sim.

Sé estdo la dois e ...

Dois!?

Nao! Ha mais.

E: H4 mais.

Mas podiam por 14 mais porque vao 14 muitas pessoas ver.
Pois.

E: Sentiram que nao tiveram tempo para ver tudo ou aproveitaram bem a exposi¢ao?
Eu ndo vi tudo.

Sim, eu vi tudo.
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E: E vocés s6 fariam essas alteragdes? Os textos (legendas) eram inteligiveis, isto é,

vocés percebiam as indicacdes que eram dadas?

Sim.

Sim.

Sim.

Ah! Devia arranjar-se o baldo de ar quente que ja ndo chega 1a cima.
A senhora disse que ele estava estragado.

E: Mais uma coisa. As vitrinas e os objectos histéricos despertaram-vos algum

interesse?
Sim, nés imagindmos como era antes através daqueles objectos que 14 estavam.

Sim, como era o tempo atrds, as tecnologias agora sdo muito mais avancadas do que

eram antigamente.

E: Entdo repararam nesses objectos que estavam nas vitrinas?
Sim.

Sim.

E: Optimo. Gostavam de voltar a visitar a exposicio?

Sim.

Sim.

E sempre bom visitar a exposicio.

E: Vocés ja foram uma série de vezes...

Mas as criancas do 1° ano, como hd bocado referiram, quando 14 vao... Houve 14 uma

experi€ncia ndo sei se era com sapos, tinha um vidro e tinha sapos 14 dentro...
E havia 14 um aqudrio que tinha uns bichinhos muito pequeninos.

Nio estavam uns insectos dentro de um aquario?

XXXIV



E: Estavam uns bichinhos que vivem nos pequenos cursos de dgua e indicam que estes

ndo estdo poluidos. E porque é que estavas a falar acerca disto?

Porque alguns alunos da nossa turma ndo conseguiram perceber qual era a experiéncia

que supostamente deveria ser feita.

E: Naquele caso, ndo era para fazer nada, apenas observar. Nem todos momentos da
exposi¢do pressupdem a interac¢do activa. As vezes, € apenas passiva, tem a ver com a

observacdo tal como vocés fizeram com as vitrinas e os objectos.

Também foi gira aquela coisa com os olhos da mosca e nés pinhamos 14 a cara viamos

como elas véem.

E: Eu até tenho aqui comigo os dados recolhidos apds a observagao da vossa visita. E o
VOSSO grupo passou muito tempo na mesa de Optica, aquele primeiro médulo de que

falaram, cerca de 15 minutos. Depois estiveram muito tempo no efeito de Doppler...
E aquele das cores?
E: Nio € esse, ¢ aquele que o teu colega referiu, dizendo que faz “efeitos na dgua”.

Também estiveram muito tempo nos olhos da mosca e no Disco de Newton, aquele que

tem muitas cores e depois comeca a gira e fica de que cor?

Ah! E aquele que anda muito depressa, muito depressa e depois faz ilusdo 6ptica.
E: Ficava branco.

Sim.

E: Muito bem. Vamos 14 saber que idades t€ém?

12,12, 13, 14,12, 13, 12

E: Duas meninas e cinco rapazes. E sdo do 7° ano de escolaridade. S6 mais uma
questdo. Alguma das experiéncias que fizeram vos ajudou para as aulas depois da

visita? Sentiram que a visita a exposi¢ao vos ajudou na pratica aqui na escola?

Aquele do globo ajudou-nos em Fisico-Quimica, pelo menos eu tenho essa opinido,
porque nds conseguiamos observar coisas que nas aulas ndo conseguiamos ver. E 14 ha

mais imagens onde se pode ver melhor.
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E: Estas a falar daquele do Sistema Solar?
Sim, que da para pdr imagens de todos os planetas.

Sim. Mas também reconhecemos que houve coisas que aprendemos aqui (na escola) e

que aplicamos 14 no museu.

E: Muito bem. Vocés sentem que existe essa transposi¢do de conhecimentos e que é

bom que aquilo que os alunos aprendem aqui se aplique 14 e que tragam coisas novas?
Sim.
Sim.

Mas também houve algumas pessoas que ndo conseguiram ver tudo, todas as
experiéncias que havia. Por exemplo a do globo, havia muitas pessoas 14 a volta a tentar
ver e a tentar mexer € houve umas pessoas que ndo conseguiram mexer; quando ji nao

estava ninguém no globo, houve pessoas que ndo chegaram a ir...
Como eu.
Mas os nossos professores chamaram-nos em particular e mostraram-nos.

E: Estdo a querer dizer apenas que nao conseguiram explorar o multimédia como

gostariam.
Sim.

E uma coisa que vocés podiam investir 14 no museu era numa maquina daquelas que

existem nos aeroportos para ver as malas, mas para vermos 0 nosso corpo.
Tipo raios X.

Mas isso era muito complicado e ndo estava relacionado com a exposi¢do. Agora se

fizessem uma exposi¢@o sobre o corpo humano...

E: Isso é importante, a questdo do tema. E nesta exposicao trata-se a luz e a luz na sua

relacdo com a matéria.
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Eu ja ouvi dizer que na Universidade de Coimbra se inventou um carro novo que se
move a energia solar e energias renovaveis. Estou a dar uma sugestdo, podiam colocar o

carro 14 na exposi¢do para os alunos verem.

Nio era preciso ser grande, podia ser uma maqueta. Desde que nés pudéssemos carregar

num botdo e ele andasse mas movido a energia solar.

Muito bem. Agradeco-vos muito este bocadinho e espero que voltem ao Museu da

Ciéncia. Muito obrigada!
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ANEXO 7

REUNIAO MONITORAS

E: Como sabem, a presente reunido integra-se num estudo de avaliacdo da exposicdo
“Segredos da Luz e da Matéria”. Através deste estudo pretendemos conhecer melhor a
exposicdo e os seus resultados em relacdo ao publico em idade escolar. Para tal,
tracdimos uma metodologia que passa por varios momentos: observagcdo das visitas e
posterior andlise de comportamentos; reunides com os professores e, este terceiro
momento, a reuniao convosco.

E do nosso interesse que durante este encontro facamos uma reflexio global acerca do
trabalho que vocés desenvolvem no Museu da Ciéncia, assim dividimos esta reunidio em
trés partes. A primeira estd ligada aos preconceitos que tém em relagd@o as visitas e tudo
0 que envolve a visita, depois falaremos acerca da pratica das visitas e de seguida
abordaremos o futuro, ou seja, o que € que se pode melhorar as visitas no Museu da
Ciéncia.

Agradeco, desde j4, a vossa disponibilidade em participar. Iniciemos o primeiro grupo
de questodes.

Quando iniciam uma visita para alunos do ensino bdsico, quais sdo os objectivos que
tentam atingir através da exploracdo da exposicdo “Segredos da Luz e da Matéria”, isto
é, tém objectivos diferentes para cada grupo etdrio, ou para os diferentes niveis
escolares (pré-escolar, 1°ciclo, 2°ciclo, 3°ciclo)?

A: Sim. E estes estdo relacionados com os conteidos que eles aprendem na escola e
com o desenvolvimento cognitivo que tém. Na primdria acho que o nosso objectivo
passa por despertar a curiosidade sem entrar no ensino de conceitos. Quando fazemos
visitas aos alunos do 2° ou 3° ciclos nds ji abordamos alguns conceitos na visita e
insistimos mais nisso.

B: Na primadria, o 3° e 4° anos t€m previsto no programa deles o Sistema Solar; no 3°
ano apenas nogdes bdsicas, mas no 4° ano aprendem as caracteristicas principais do
Sistema Solar. No caso dos alunos do 1° e 2° ano tentamos focar mais no aspecto da
Cor.

C: Cor € olho.

B: Agora a nossa exposi¢cdo tempordria € a eleita para as criangas porque elas adoram os
animais e entdo nds contamos uma ou outra curiosidade acerca daqueles animais. Por
exemplo, ontem estava a fazer uma visita a meninos do Pré-escolar e 1° e 2° anos e eu
ndo sabia como € que aquele grupo era — muitas vezes os visitantes vao 14 e como nds
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ndo os conhecemos temos de ir vendo o “terreno” e ver até que ponto podemos fazer
uma visita mais avangada, ou menos elaborada, ndo tem receita, ndo é linear” — o grupo
de que eu falava era constituido por criangas “pouco desenvolvidas”, tanto que, quando
comecei a falar de Lineu desisti e passei para outro tema da visita.

No entanto, ja tive outros grupos escolares da mesma idade pertencentes a escolas de
colégios particulares nos quais notei que tinham outro tipo de acesso a ciéncia e que nos
permitem falar acerca de Lineu, de transpor para a Biologia Molecular, claro que nio
falamos mesmo sobre a Biologia Molecular, falamos noutras coisas menos
“elaboradas”, do desenho e sua importincia, observamos os objectos que os botanicos
usam, ou seja, temos outro tipo de abordagem. Mas claro que s6 temos esta experiéncia
porque a vamos adquirindo dia apds dia e ha dias em que reparamos que nio correu tao
bem e mudamos de estratégia apés uma reflexdo conjunta, entre as 4 monitoras. Nao sei
se as minhas colegas querem acrescentar mais alguma coisa?

E: Sim. As visitas do ensino pré-escolar sdo muito diferentes?

B: Nas visitas do pré-escolar sinto que temos alguma dificuldade.

A: Acho que ndo estd direccionado para esse nivel.

C: Sim, nem em termos de tamanho.

B: Mesmo com os banquinhos... (a exposicdo) ¢ um mundo a parte para eles.

X: Por isso é que vamos ter uma reunido com a educadora AFreitas, na proxima 4*feira.

E: E o 3° ciclo, que é o enfoque do nosso estudo na 2* momento de avaliacdo, como se
comporta nas visitas?

C: Depende muito. H4 escolas em que eles sdo mais atentos, hd outras em que sdo
menos. Fazemos a visita acompanhada, ja ndo € totalmente guiada e ja exploramos a luz
e as suas propriedades. Depois, ao nivel do Sistema Solar, ja tentamos “puxar” para o
lado mais cientifico e mais espectacular do tema, a nossa abordagem ¢é bastante
diferente dos outros ciclos. Quando se fala do olho, eles acham sempre piada, quer
numas idades, quer noutras. E na sala do século XVIII temos a pilha que ja da para
explicar mais qualquer coisa.

B: A pilha di-se no 9° ano na parte da electricidade e os mitidos gostam, o baldo de ar
quente € o fascinio de qualquer visitante, desde o velhinho até ao bebé.

A: Desde os 8 aos 800.

B: Mas eu noto que nas visitas do 3° ciclo, ndo sei se vocés partilham da mesma
opinido, os mitidos estdo naquela idade...

C: Mas isso € incontornavel.
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B: Nota-se logo na postura deles, (enumeracéo de situacdes que acontecem no museu).
A: Mas isso varia muito.

B: E sinto que hd uma preguica imensa. Andam sempre com os teleméveis, a tirar
fotografias e eu néo sei até que ponto...

A: Tiram fotografias a tudo para um dia ver em vez de ver naquele momento, e as tantas
nunca mais olham para as fotografias que tiraram.

B: Lembraste daqueles middos que ndo paravam de tirar fotografias e eu dizia-lhes:
meninos vao ver outras coisas. E eles ndo sairam do sitio.

A: Mas quando estdo interessados, estdo muito interessados e hé contetidos bons para os
vérios anos. No 7° ano é a Astronomia, no 8° a dptica, no 9° a electricidade.

B: 10° ano a espectroscopia, no 11° ddo de tudo um pouco, fazem a revisdo e no 12°...
Tivemos uns mitdos de um colégio particular no museu que foram brilhantes, nao foi?
(Viram) Tudo ao pormenor.

C: Era uma turma de Letras, 11° ano, viram tudo super interessados. De longe mais
interessados que os de ciéncias.

Os de ciéncias ja vao com algumas ideias predefinidas e por isso ja ndo acham a
exposicdo nada do outro mundo, como aquele grupo era de Letras ficou maravilhado,
mas maravilhado mesmo e eram do 11° ano.

B: E outra coisa que nds achamos da parte dos professores e jd conversimos sobre isso,
¢ que a maioria dos professores deixa-os, hd uma passividade. Ainda ha pouco, colegas
de Ciéncias da Educacdo estiveram 1l a fazer uma andlise e elas referem que os
professores se encostam a conversar entre eles e ndo acompanham o grupo. Podiam
chamar a atengdo aos alunos. E reparei que mais de metade dos conteddos
programaticos do 3° ciclo ndo sdo leccionados, houve vdrias visitas em que perguntei:
vocés no 8° ano deram a parte da luz. E os alunos dizem: Nao, a professora ndo teve
tempo, ndo deu. E mesmo alguns professores dizem que ndo ddo. Depois chegam ali
pessoas no estado adulto que ndo compreendem muitos conceitos cientificos. H4 uma
falta enorme de literacia cientifica também nos professores de ciéncias.

E: Ainda bem que estds a falar sobre isso, porque a pergunta que eu vos queria fazer é:
qual é, na vossa opinido, o papel que o professor deve ter, antes, durante e apds a visita
ao museu da ciéncia?

A: Acho que devia haver uma aula prévia em que ele chamava mais a atengdo para
algumas coisas, adequando as suas turmas. E acho também que deviam fazer isto, que
penso que a maioria ndo faz: quando estd no museu, acompanhar os alunos ao longo da
visita, chamar-lhes a atencdo para as vdrias situagdes se quiser direccionar a visita, ou
em geral e depois fazer uma reflexdo, sendo tudo aquilo que viram fica “no ar”.
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C: O ideal era fazer. J4 me aconteceu com vdrios professores intervirem durante a visita
(“Peco desculpa mas era s para dizer isto, ou aquilo”) e € bom que o fagam; assim nota
algum interesse por parte dos professores e consequentemente revela-se nos alunos.
Quando o professor € interessado e gosta do que estd a ensinar (“Lembram-se do que eu
falei na aula x?”’) e nds damos espago para essas intervengdes, deixamos os professores
completamente a vontade para o fazerem.

B: Eu lembro-me de uma escola que veio do Porto, em que a professora de Filosofia
veio visitar previamente o museu para fazer a preparacdo da visita cujo objectivo era
interligar a ci€ncia a filosofia e falar a cerca da revolugdo cientifica...

A: Mas isso € um em...

B: Depois vieram e tiveram de fazer um trabalho sobre o que aprenderam. O tal
feedback.

D: La esta... O professor tem de fazer uma visita antes para conhecer o museu, tem de ir
ver o que € que lhe interessa, depois dar, pelo menos, uma aula e material as criangas
para, pelo menos eles saberem o que € que vao fazer, para irem ja com objectivos para o
museu. Depois chegam 14 e vao explorar e vao ver ndo s6 aquilo que prepararam, mas
outras coisas também, mas essencialmente aquilo que prepararam. No fim da visita
devem fazer uma anélise em forma de um trabalho, ou de uma aula sobre aquilo que
viram. Claro que tudo isto deve estar integrado no programa, isto € em teoria o que se
deve fazer, mas acho que se faz muito pouco.

A: Os do 3° Ciclo podiam perfeitamente fazer isso, coisas direccionadas para a
astronomia ou para a dptica.

D: Sim, sim.

C: Ultimamente tem acontecido uma coisa estranha, ndo regra geral mas acontece, 0S
meninos querem ficar na exposi¢do e os professores querem ir-se embora.

B: Pois é. E o cansaco, eles vém cansados e eu acho que eles ligam as visitas de estudo
como um passeio. E tém de justificar ao conselho executivo que vdo sair, vdo
aprender... eu acho que ainda funciona muito assim.

A: E tem outro problema, as vezes as visitas sdo intensivas, os meninos quando chegam
ao museu da ciéncia ja viram o exploratério e ndo sei mais o qué e estdo ali estafados.

Do género: ja chega! Dao uma volta e sentam-se porque ji ndo conseguem. E excesso
de informacao.

E: Ao nivel das relacdes que se estabelecem entre os varios intervenientes nas visitas
escolares — considerdmos: alunos, professores e monitores, que pensamos Ser oS
principais — que tipo de relagdes julgam ser as ideais entre: professor — monitor; aluno —
monitor e professor — aluno durante uma visita?

A: Entre professor e aluno seria, como ja se disse, estimuld-lo. A nossa também ¢ essa.
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C: E ndo oprimi-lo, porque ha professores que com a atitude deles tiram a piada toda a
visita. Eu acho bem que imponham algum respeito, mas uma coisa é impor respeito,
outra é quase meter medo.

A: Regime militar.

C: “Estejam quietos, nio toquem...”. As vezes nés estamos a explicar uma dada
situacdo e ouve-se o grito de um professor: “J4 vos disse para estarem calados!” e corta
o encadeamento da conversa; passado um bocado, volta a acontecer a mesma coisa,
acaba por atrapalhar mais do que ajudar.

B: Atrapalha mais do que se nos deixasse a nds orientar a situacio, que somos pessoas
desconhecidas e mais jovens, mais disponiveis.

D: E entre professor € monitor?
C: Se calhar a relagdo é um bocadinho mais de cooperacio.
A: Sim, cooperagao.

B: Sim. N6s temos o cuidado que de ir ter com o professor, dar as boas vindas,
relembrar como é que funciona o sistema de visitas, dizer que na exposi¢do tempordria a
visita € guiada e que na exposi¢do permanente a visita € acompanhada. Explicamos
como € que procedemos a organizacio no espaco. Depois damos uma explicagdo porque
€ que fazemos visitas guiadas e acompanhadas, porque do outro lado (Exposicdo
permanente) tem computadores com textos, filmes, jogos e imagens, é¢ mais auténomo.

E, claro, fazemos uma apresentacio, ou seja uma contextualizacdo do Museu da Ciéncia
na histdria e no espago.

Em relagdo as criticas que os visitantes fazem no livro branco ainda ndao houve nenhuma
que dissesse mal. Mas no inicio, quando comec¢dmos a fazer as visitas guiadas, a
maioria dos professores — bem, isto é o que eu sinto, nunca nenhum nos disse — estdo a
espera da “papinha” fila a fila, ou seja, a visita tradicionalmente guiada, (mddulo a
moédulo). Entretanto, ja explicimos aos professores que j4 tentdmos apresentar médulos
a quinze alunos e ndo d4, os alunos dispersam-se e perdem a atencdo, ha alunos que
gostam mais de estar na seccio de Biologia, outros na de Fisica...

A: Mas o nosso papel também € motiva-los quando vemos que eles estdo dispersos.
B: Exactamente.

A: E ha muitas maneiras diferentes. Ha criancas que chegam ali... Eu lembro-me de um
rapaz, do Porto, ou de Gaia, que trazia um fato de treino e disse a uma recepcionista:
«Cuidado que eu sou muito mau», depois conseguimos dar-lhe a volta e ele adorou e
ndo se queria ir embora. E era daquelas criangas que nés olhamos e dizemos, a primeira
vista, s6 vai perturbar e ndo vai ver nada. Portanto, hd que tentar, hd muitas maneiras de
integra-los.
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C: Eu também acho. E o tal preconceito, olhar para eles e pensar: tu deves ser terrivel.

A: E outra coisa, eu acho que eles aproveitam muito mais as visitas — embora haja
alguns que se dispersam, um ou dois que ndo querem saber — acompanhadas e ndo
guiadas, porque mesmo estes se a visita fosse guiada estavam para ali a olhar e ndo
aproveitavam, assim, penso que aproveitam muito mais, fazem a visita que querem e
acho que também é muito importante eles aprenderem a ler as instrugdes e a fazer as
actividades, eles as vezes perguntam: «E o que é que é para fazer agora?» e eu
respondo-lhes: 1€, percebe e faz. Nao € s6 a experiéncia que é importante, mas também
como se faz a experiéncia. Eles ndo estdo minimamente habituados a isso, nem a escola
estd direccionada para isso...

D: Sim, também concordo. Devem ser eles a carregar no botao.
A: E a perceber o que € para fazer.

D: Os meninos perguntam: «como ¢ que é?». Como é que é!? Tens que ler, tens que
fazer, tens de carregar no botdo.

B: Ainda ha bocado, quando estdvamos a implementar o ateli€, o jogo de pista em pista,
nds perguntdmos as criancas: Quando vocés estdo a fazer os ateli€s adoram ir para os
multimédia, e vocé€s 1éem o que 14 estd escrito? — Eles chegam ao pé dos multimédia
excitadissimos e ndo léem nada, estdo completamente “as aranhas”; o que é que vocés
aprendem nos multimédia? «Nada».

Nota-se que quando fazem o atelié pista em pista eles vio 14 certinhos. Depois, quando
fazemos a correccdo, perguntamos: onde é que estava X? Em que texto? E eles diziam.
L4 estd, tém ali um ponto de referéncia.

E: E o tal objectivo que a Areferiu hd pouco? Ir para a exposi¢io com, ou sem objectivo
€ completamente diferente?

A: Sim.

B: O jogo tinha apenas seis ou sete perguntas de escolha multipla, muito simples e que
permitiram que as criancas andassem ali de um lado para o outro, super divertidos. Até
alguém comentou — os meninos estdo a divertir-se imenso e eles adoraram.

Se calhar, nds também podiamos ter, como oferta, este tipo de visita para os diferentes
ciclos. Ndo sei até que ponto € possivel.

D: Sim, aos fins-de-semana, para as familias.

B: Podiam explorar primeiro uma zona e depois voltavam para explorar outra. Ou
explorar por temas, primeiro a Luz, depois outro.

A: Sim.
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E: Ja percebi que utilizam estratégias adequadas a cada grupo escolar, ndo vamos
conversar mais sobre essa questdo agora, passaremos a outra problematica.

O ensino formal e o ensino informal sdo duas realidades distintas que, por vezes, se
cruzam em vdarias exposicdes e museus principalmente durante as visitas escolares. Qual
€ a vossa opinido em relagdo a esta coexisténcia?

D: Bom, esse nao é um assunto ficil de se falar. Normalmente, o que se vé€ sdo os
professores a decidirem fazer uma visita a um determinado museu com intencdo de
aprofundar uma matéria que estdo a leccionar, mas isto nem sempre acontece, as vezes
os professores vém e trazem os seus alunos sem terem uma ligacdo ao programa que
estdo a tratar. N6s temos algum cuidado em saber quais s@o os programas, por exemplo,
no 4° ano ja falam acerca do Sistema Solar e nés falamos um bocadinho mais, o que ndo
quer dizer que ndo se possa mostrar no pré-escolar, ou nos primeiros anos do 1° Ciclo,
ou aos alunos do Secunddrio. Portanto, esta questdo ndo € ficil para nds se ndo
soubermos a partida o que € que o professor pretende com a visita para sabermos
orientar. O nosso ensino sendo ndo formal acaba por ndo ter grande feedback, ndo

sabemos se, de facto, eles aprenderam alguma coisa.

E: Noutra perspectiva, durante a visita ao Museu da Ciéncia apostam mais em questdes
ludicas ou pedagdgicas? Ou tem que ver com a faixa etria?

B: E uma mistura das trés: pedagégica, didéctica e cientifica. Ndo pode falhar nenhuma.
A primeira e mais importante, para mim, a cientifica. Depois a didictica e a pedagogia.

A: Nao necessariamente.
C: Primeiro déd-se a entender que € tudo lidico e depois mostra-se o cardcter cientifico.
A: Exacto.

B: No ensino formal, face, até, ao descontentamento dos professores, a falta de recursos,
de materiais didicticos e a uma série de questdes complicadas, (nota-se que algumas
escolas aderem a todos os programas do Ciéncia Viva), hd escolas ndo t€ém nada e
recebemos criancas que nos dizem: «Se eu tivesse isto 14 na escola ja tinha percebido
estas lentes hd muito tempo, mas a professora escreve, escreve e estd sempre a ditar
coisas para o caderno».

A: No6s somos um complemento, sem ddvida.

B: H4 algumas pessoas a quem faz confusdo, mas hd alunos que chegam ao museu e
tentam sedimentar matérias que ja deram na escola, ou entdo nds alertamos os alunos
para temas que eles ji podem ir explorando — por exemplo, a alunos do 7° ano nds
dizemos-lhes que eles ja podem explorar um determinado médulo que irdo aprender no
8° ano.

No ano em que eu estive a estagiar, nds marcdmos visitas com o objectivo de dar
primeiro a matéria e depois chegavamos ao local escolhido para aprofundar a matéria.
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Ou entdo, organizdvamos visitas para serem pontos de partida e chamar a atencdo para
os temas e depois “pegar”’ naquilo que viram no museu e na escolar relembrar a visita.
Mas, como € 6bvio, isto tem um trabalho grande por trds da parte do professor e a
maioria dos professores, nota-se, que ndao tém formacdo, nem competéncia, nem
capacidade para serem professores.

D: Eu acho que nds podemos ser um bom complemento do ensino formal, agora nio
vou arriscar dizer que as criangas aprendem mais nas visitas ao museu do que na escola.

z

B: Nao, porque ndo é numa hora que aprendem conteidos que no programa estdo
previstos para dez aulas.

A: Mas, as vezes, dd-nos a sensacdo que sim, por ser mais informal, ndo ter regras
rigidas.

D: Pois. Mas, no museu, uma crianca que pode jd ter entendido um determinado
problema tem a hipétese de ali atingir outro patamar, enquanto que uma crianga que
ainda ndo tinha percebido o problema, vai criar novas concepgdes em relacdo ao
assunto. Nds ndo temos essa no¢do, a ndo ser falando com eles, mas mesmo assim eles
nao demonstram aquilo que estdo a dizer.

B: N&o é numa hora que conseguimos perceber o feedback

D: As vezes, uma pessoa pensa que estd a explicar muito bem e depois no fim eles
dizem coisas estranhas. H4 uns tempos, estava a explicar os raios ultra-violeta, que sdo
perigosos para eles perceberem os raios ultra-violeta e disse-lhes também que estes
podiam ser vistos pelos insectos e uma crianga responde: «Pois, os raios ultra-violeta
vém assim, de vez em quando, muitos raios e caem cd em baixo e fazem-nos muito
mal». E eu fiquei a pensar como € que lhe iria explicar os raios.

A: Acontece! Eles as vezes vém com pré-concepgdes erradas. Outra situacio
“engracada” que tem que ver com Plutdo, por ter deixado de ser planeta principal, ha
muitas criangas que pensam que Plutdo desapareceu.

C: Foi tirado, ou levaram-no... Outra situacdo que aconteceu foi acerca do baldo de ar
quente em que uma crianga disse: «Gosto muito do baldo porque sobe ao 88°».

A: Pois, mas nés ndo conseguimos chegar a todo os alunos e este tipo de situacdo vai
acontecer sempre.

C: E s6 soubemos isso por causa da rapariga da psicologia que estava a fazer um estudo.
B: A crianga disse: «os baldes sobem sempre até ao 80°».

D: N6s nao fazemos ideia o que € que eles retiram das ideias que nés transmitimos, para
chegarem a ideia de que todos os baldes sobem ao 80° de temperatura interna e estas
conclusdes nds ndo podemos controlar, no ensino formal ndo hd este problema.
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B: Nas visitas nds tentamos que haja o maximo de interactividade, mas tentamos ver,
mais ou menos, o que os alunos ja sabem. E ndo tem receita, ndo ha nenhuma maneira
de fazer a visita de forma igual.

A: Tentamos ndo debitar conteidos e sim promover o didlogo, questionando os
visitantes.

B: Sim, e ¢ tentar saber o que é que eles ja sabem e, a partir dai, tentar mostrar-lhes
concepgdes alternativas, ou teorias. Nao sei qual é o termo que acham mais correcto,
nas Ciéncias da Educacg@o € assim que dizem.

A: E igual.
E: O que é que é, para vocés, ser monitor no Museu da Ciéncia?
A: E um desafio, € enriquecedor, € estimulante e gratificante, ¢ muito gratificante.

B: Eu reitero as palavras da Ae acrescento que é uma honra face a forte componente
histdrica que tem aquele edificio na histéria da Ciéncia a nivel nacional e internacional.
E acaba por ser um desafio porque nés temos de saber um pouco de tudo. Nos estamos
todos os dias a aprender e até fizemos um plano que consistiu na divisdo da exposi¢do
em grupos e cada uma ficava com um para desenvolver mais “coisas” e esse plano ainda
ndo saiu da gaveta porque estdo sempre coisas novas a aparecer e as actividades sdo
imensas.

A: E quase stressante.
C: Agora estd um bocadinho stressante.
A: Mas nds temos o lema: “quem corre por gosto ndo se cansa’.

B: Sim. E, além disso, aprendemos imenso com a equipa € com os visitantes. Houve um
visitante que me disse: «O menina, ndo havia um tinel que vinha 14 de Santa Clara até
ali as Carmelitas?» e houve um rapaz que disse que foram encontrados osso de bebés
num tinel por esta zona.

A: Eram os padres e as freiras que viviam por aqui.

2 N

No fundo, o ser monitor é estimular e pdr a vontade as pessoas, sendo visitantes
“normais” ou escolas.

B: E criar condi¢des para que as pessoas ali se sintam a vontade.

E: Vocés sentem quem t€m um papel decisivo, ou que podem ter um papel decisivo no
futuro de uma crianga que passe pelo Museu da Ciéncia?

Todas: Sim.

E: Sentem que podem alterar a ideia de ciéncia que uma crianca pré-concebeu?
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B: Sim e a prova disso s@o os nossos ateliés.
A: Sim, claro porque € uma experiéncia intensa, principalmente os ateli€s.

C: Eu tenho uma opinido directa de uma menina de quinze anos cujos pais eram
professores de Histdéria e no ambiente familiar onde ela vivia as pessoas eram da area
das Letras. Fiz-lhe a visita guiada a todo o museu, pois era fim-de-semana e ndo havia
muito publico, e ela no fim da visita foi escrever no livro de visitas assim: «uma
monitora que quase, quase me fez gostar de ci€ncia».

Todos: risos

C: Se o “bichinho” ja 14 estiver é mais facil, eu considero que cada pessoa tem, ou néo
apeténcia para determinadas dreas; mais curiosidade pela area das coisas da natureza...

A: Mas tu podes “pdr” 14 o “bichinho”. Por exemplo, eu gosto de Astronomia porque
um dia o meu pai me mostrou a Cassiopeia em casa da minha avé. E eu olhei e tenho a
sensacdo que nunca tinha visto o céu antes. E agora estou aqui. E foi uma situacéo
simples e situagdes idénticas podem acontecer no Museu da Ciéncia porque h ali coisas
fantésticas e apelativas e por tudo isto eu considero possivel.

E: A minha proposta é a de passarmos ao segundo grupo de questdes, que estdo
relacionadas com o que se passa durante uma visita ao Museu da Ciéncia, apesar de
vocés ja terem feito, em varios momentos, aproximagdes a este tema.

Gostava que vocés que descrevessem de forma breve os varios momentos da visita,
desde a chegada ao museu, a recepcio/ acolhimento aos grupos, a introducéo a visita, a
visita em sI mesma, nas suas varias variantes/ modalidades e a conclusdo e saida do
museu. Como é que se processa a visita? Esta estrutura existe, ndo é?

A: Sim.
B: A capacidade de sintese é com a C.

A: Eles entram e deixam as mochilas. Primeiro falamos com o professor responsavel. Se
os alunos forem mais velhos vdo para o anfiteatro e faz-se a apresentacdo: introducéo
histérica e explica-se aquilo que vdo poder visitar - a exposi¢do temporiria e a
exposicdo permanente dividem-se em X partes e assim por diante.

Depois formamos os grupos. Nesta exposicdo tempordria, por exemplo, hd um nimero
limite de visitas.

Comecamos pela exposicdo temporaria, depois quando vamos para a outra exposicio
reforcamos a explicacdo acerca das salas e colocamos os alunos a vontade para que eles
possam explorar livremente os médulos interactivos, e af a visita-guiada propriamente
dita acaba.

A visita da-se por terminada quando os professores mobilizam os alunos para sairem e
nesse momento, quando se volta a juntar o grupo, despedimo-nos.
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Durante a visita a sala da exposicdo permanente andamos a amparar, se é que me
entendem.

C: Quando sdo pequeninos, dividimos os grupos e depois tentamos sempre comecar por
mostrar coisas. Nao damos aquela ideia tdo vincada acerca da Histéria do edificio,
fazemos uma abordagem mais leve. Nao ha uma introdugdo formal, levamo-los logo
para os médulos.

E: Entdo quando sdo mais pequeninos fazem o acompanhamento aos médulos porque
consideram mais importantes para aquelas idades?

C: Sim.
B: Nés com os mais pequenos fazemos mesmo uma hora de visita guiada (formal).
C e A: Exacto.

A: As vezes, a partir do 3° ou 4° anos de escolaridade ja os deixamos explorar
livremente os médulos, porque eles gostam também de explorar sozinhos.

C: 15 minutos no final da visita, até porque eles ndo tém assim tanto poder de
concentracao.

E: No geral, as visitas correm bem? Nao ha aspectos que queiram referir como menos
bons?

A: Ha, os professores “encostarem-se”.

C: “Encostarem-se”, ou pior... eu tive uma turma de trinta alunos em que estavam os
alunos todos calados e duas professoras a falar alto e a bom som atrds de mim e eu olhei
para trés, elas calaram-se quando reiniciei o discurso elas voltaram a falar, entretanto
aperceberam-se da situagdo incomodativa que estavam a gerar e afastaram-se.

A: Isto € péssimo, porque se os proprios professores fazem isto...

E: Do ponto de vista fisico da exposi¢do — o desenho da exposi¢do, a maneira como a
exposicdo estd montada — ha algum aspecto que vocés considerem menos bom?

B: Ndo estd pensada para as criancinhas, os mais pequeninos.

C e A: Nao esta.

D: Eles ndo chegam aos médulos.

B: E ha outra coisa, os botdes nido eram evidentes para o publico.

A: Algumas vezes repardvamos que os visitantes carregavam nos parafusos por engano,
pois sdo muito parecidas com os botdes.
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C: N6s ndo temos muitos visitantes com mais de 80 anos, mas de vez em quando 14
temos algum, e houve um casal com esta idade que me pediu bancos. E outra coisa de
que o ptblico se queixa é dos textos introdutdrios, principalmente na parede, por causa
do tamanho da letra e dos tons que ndo sdo adequados. Mas sd@o pormenores pois estes
visitantes nao sao muito frequentes.

A: Eu acho que faltam bancos. Os mais novos ainda se sentam nas bases de madeira dos
moédulos, agora a partir de uma certa idade isso ndo acontece.

C: Nao conseguem baixar-se muito.
A: Fazem falta para poderem ficar sentados a olhar para a vitrina e contemplar as coisas.

E: Do ponto de vista psicolégico da visita, quais sdo, na vossa opinido, oS momentos
mais emocionantes da exposi¢do? Notam mudancas de comportamento?

A: No baldo de ar quente. Os meninos pedem sempre para repetir.
C: No balao.

B: No baldo e quando as pessoas entram, pela primeira vez, na 2* sala a exposicdo
permanente as pessoas gostam, gostam do arco-iris, gostam de tudo. E do globo.

C: Sim, é verdade.
A: Do globo.

C: Eles passam de uma sala do século XVIII e para uma sala com coisas super
modernas e bonitas e ficam surpreendidos.

B: Esta tudo muito bem organizado, por niicleos de vérias dreas da ciéncia.

A: Depois depende muito das pessoas, hd pessoas que adoram os espectros, hd pessoas
que adoram o olho da mosca, hd pessoas que acham piada aquele médulo da fibra 6ptica
— que eu ndo acho piada — depende muito das pessoas. Acho que, no principio, o globo
fascinava mais; isto ndo tem logica nenhuma porque sdo pessoas diferentes, ou entio
sou eu que ja estou a ver as coisas de outra maneira, ou entusiasmava-me mais e agora
ja ndo.

X: Voceés ja fazem as visitas que aquelas opc¢des do globo ou ainda ndo?

B: Ainda ndo.

C: Nao porque implica que esteja uma pessoa no teclado e outra no monitor.

A: Pois porque ainda ndo conseguimos decifrar o comando.

B: Mas vamos ter de tratar disso quando fizermos a viagem até ao interior da Terra.

A: Vai ser a nossa estreia.
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C: Precisavamos de um pointer decente para ali.
A: Mas hd um do outro lado.
C: Entdo vamos comecar a usé-lo.

E: Conseguem identificar reac¢des tipicas dos diferentes grupos etdrios durante a visita
— pré-escolar, 1° ciclo, etc., isto €, ha comportamentos tipicos?

A: Por faixas etérias, acho que sim.

C: sim. Quando eles sdao mais pequenos gostam de ver mexendo, a explicagdo nio vale
de nada; eles até podem estar em siléncio a ouvir a explicacdo mas mal acaba vao logo
mexer em tudo.

Ja as pessoas de mais idade véem com mais tempo, querem saber mais coisas. Os
intermédios, depende.

B: Querem saber tudo o que nés dizemos.

A: Os mais velhos, 3 idade, eu adoro porque fazemos ali uma troca, lembram-se de
uma histéria e contam também, depois eu explico qualquer coisa e eles contam outra
histéria, é, como ja disse, uma troca de informagdes, ndo estou ali s6 eu a explicar,
também me contam coisas e me ensinam. E muito interessante.

E: Conseguem caracterizar os comportamentos tipicos do 1°, 2° e 3° Ciclos, ou € um
grupo homogéneo?

A: Néo, nada homogéneo. No 3° ciclo ou sdo muito interessados, ou entdo ndo querem
saber — tiram fotografias; mas quando sdo interessados, sdo 0 grupo que aproveita mais
os contetdos. Estdo mais direccionados para eles.

Os pequeninos sdo curiosos e adoram, mas talvez mais mexer. Acho até que sdo mais
curiosos do que os do 3° ciclo.

B: E de extremos. NOs temos criangas que ja viram mais de trés vezes fazer ateli€s e
adoram, ndo se cansam.

A: Depois até vao explicar aos pais.
E: H4 comportamentos que consideram desadequados para o Museu da Ciéncia?

B: Ha comportamentos que me fazem um bocado de confusdo, por exemplo: deitarem-
se no meio da exposi¢do, correr no museu porque eles podem magoar-se, nio € por mais
nada, ja houve meninos que podiam ter-se magoado mesmo a sério.

A: Tu as vezes manda-los parar e eles ndo param, € como se ndo te ouvissem.

D: Considero que € natural que eles corram e brinquem porque gostam de estar ali.



A: Sim, sem ddvida. Mas também tem de ter limites, houve uma altura que estavam a
jogar as escondidas ali.

B: Concordo com a Aporque o museu tem cada vez mais visitantes anénimos e ndo
podemos permitir que estes sejam incomodados. Tem de existir algum equilibrio.

Também ja houve situacdes que me incomodavam, agora ja estou mais habituada, eram
quando eu ia ter com os visitantes e lhes perguntava se queriam que eu os ajudasse e
eles diziam que nao.

N

A: Se querem andar s6s temos de deixar para que estejam a vontade. Acho que as
pessoas t&ém medo que nés lhes vamos dar uma grande “seca’”.

B: Mas também acontece as pessoas ndo quererem visita guiada, mas depois de algum
tempo, quando se volta a perguntar se estd tudo bem e se querem ajuda, elas dizerem
que sim: «j4 agora. Neste, neste € neste».

X: Nao vale a pena forgar.
B: Tem razao.
A: Sim, nés deixamos as pessoas a vontade.

B: Nos agora estamos a falar das criangas, mas ja houve adultos com nivel académico
avancado que estiveram 3 horas a ver a exposi¢do e que nos disseram que era muita
informag@o e que teriam de voltar noutro dia porque ja estavam cansados.

,

A: Mas isso acontece em qualquer museu. E cansativo, temos de absorver muita
informacao.

X: Nao queria interromper mas gostava de saber como € que voc€s interpretam os
meninos tirarem fotografias?

B: Alguns alunos tiram para fazerem trabalhos para a escola porque os professores
pedem trabalhos da visita de estudo.

A: Mas a maioria nao € isso, a maioria tira fotografias porque vé coisas bonitas. Penso
que querem guardar o momento para depois o ter, mas ndo o aproveitam enquanto 14
estdo e, provavelmente, ndo voltam a olhar para aquelas fotografias novamente.

B: Depois colocam-nas no Hi5.
A: E a moda.

B: Tivemos ai uma escola em que quase todos os alunos tinham uma maquina
fotogréfica digital e passaram o tempo todo a fotografar.

A: As vezes nem nos ouvem porque sé estdo preocupados com os teleméveis e as
fotografias.
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E: Apos esta reflexdo, vamos passar a terceira fase — o que é que podemos melhorar? Na
vossa opinido que aspectos podem ser alterados para melhorar a visita?

B: Na marcacdo das visitas podemos sugerir vivamente aos professores que venham
fazer a preparacdo da visita. Deviamos falar com as colegas que marcam as visitas para
que elas dessem cinco motivos para os professores virem preparar a visita.

D: Ha um forte, que € a visita de preparacgdo ser gratuita.
B: Pois, mas ainda poucos professores sabem disso.

A: E também importante saber quais sdo os aspectos que os professores querem ver
mais bem tratados ao longo da visita.

B: Ha determinado tipo de informacdo que deve ser logo tratado na marcagdo das
visitas.

D: Eu acho que hd um ponto que tem de ser melhorado que € o fim da visita porque o
fim da visita; vem um professor e diz: «temos de ir embora!» e alguns alunos ainda
estdo a ver, nds estamos, por vezes, a meio de uma explicagdo e ja ndo da para estar o
grupo todo junto. As vezes, vocés ainda conseguem juntar o grupo na recepgao.

A: E complicado porque a partida ¢ uma hora e meia de visita, mas ora ficam uma hora
ou duas e nds nunca sabemos bem quando € que havemos de acabar.

B: Sim, nés normalmente conseguimos reunir o grupo e fazer uma pequena avaliagdo da
visita e despedirmo-nos do grupo, mas acontece que os alunos vao saindo, os
professores também e a determinada altura acaba a visita e j4 ndo se encontra muita
gente dentro do edificio.

D: E importante termos o cuidado de reunir o grupo falar um bocadinho e s6 depois
disso deixa-los.

B: J4 aconteceu os alunos acabarem de ver toda a exposi¢do e eu perguntar ao grupo se
eles ja viram tudo, eles dizerem que sim, e depois eu colocar-lhes algumas questdes
acerca das experiéncias, revendo a exposi¢ao.

Mas € muita gente a visitar e nés fazemos o que podemos, considero que damos 0 nosso
melhor. Se tiverem sugestdes para nos dar...

A: E mesmo isso do fim da visita, mas néo € facil arranjarmos uma solugdo para isso.
B: Pois...
E: Depois da andlise desta situagcdo como é que esta pode ser corrigida?

D: Tendo um bom controlo do tempo, o que, confesso, para mim ser dificil, acho que se
consegue com a pratica; temos de saber que uns cinco ou dez minutos antes de terminar

Ll



a visita, toda a gente, a0 mesmo tempo, retine as criangas e depois fala um bocadinho
com eles acabando por fechar a visita.

A: Sim, mas também podemos dar espago para que os professores, na escola, a fechem.

B: Nos temos feito isso sempre que conseguimos, ali na zona da entrada. Ha alguns
meninos que ficam chateados porque ainda n@o viram tudo, outros ja viram «a
velocidade da luz» vao para a recepgdo e ficam por 14 sentados até que os professores
acabam por chamar os meninos que demoram mais tempo e nessa altura nés despedimo-
nos, desejamos que eles voltem ao museu.

A: Também nio sei o que é que nés poderiamos dizer como sendo uma conclusdo da
visita?

D: E s6 agradecer...
B: Nés no inicio salvaguardamos o tempo para a introducio e conclusio.

A: A proposito, acho que as introdugdes deviam ser mais curtas porque aquela parte de
explicarmos detalhadamente o que se vai ver ndo € interiorizado pelos alunos porque
ndo estdo em contacto com as coisas de que estamos a falar. Penso que podemos ir
falando das coisas & medida que vamos passando por elas.

B: E fazemos isso em grupos pequenos. Mas quando sdo uns sessenta depois o grupo
divide-se, torna-se complicado.

Tivemos um grupo de Vinhais...
A: Na terga-feira?
B: Sim.

A: Estive a falar com um amigo que contactou com o grupo e que os professores
disseram que o museu era muito tedrico. Mas os alunos gostaram muito da exposicao.

D: Sim!?

E: Peco desculpa por interromper e por vos pedir que me falem de um assunto que nada
tem que ver com este, mas que estou a tentar estudar neste trabalho e € importante.
Durante a visita vocé€s tentam relacionar os objectos das vitrinas com os médulos
multimédia? Véem se as criangas relacionam umas coisas com as outras?

A: Sim. Mas eu ndo fago muito isso, podia fazer mais vezes.

B: Sim. Eu acho que a C é, de nds as trés, a que tem mais atengdo a isso. Como ela é de
Quimica sabe muitas coisas em relacdo aos pigmentos e na zona da cor explica isso.

A: Acho que nio fica claro para os alunos que uma determinada vitrina estd relacionada
com umas dadas experiéncias.
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B: Onde eu utilizo mais as vitrinas € na parte luneta e do olho. Na cor também, na
espectroscopia € que ndo dou muita atencao.

A: Nem eu.

B: Olha que nés até utilizamos o quadrante e os raios X, a parte da espectroscopia € que
ndo. Mas ndo € regra, chegarmos as vitrinas e falarmos sobre elas.

A: Nao fica claro, isso € uma coisa que pode ser melhorada.

E: S6 vos estou a perguntar porque nio tenho conseguido chegar a uma conclusdo em
relacdo a isto.

A: Como nés ndo explicamos isso de forma clara, apesar de eles explorarem e verem
com aten¢do, podem ndo interiorizar isso.

B: Nos, na introducdo fazemos referéncia a essa relagdo entre os médulos e as vitrinas.
Como eu ja disse, apesar de ndo ser uma regra, se ao longo da visita se proporcionar nés
falamos.

A: Mas falamos como se fosse outra coisa € ndo um complemento das experiéncias.
Niao valorizamos tanto as pecas como poderiamos, sem duivida. Apostamos mais nos
modulos.

X: Como € que acham que isso pode ser melhorado?
B: N6s durante a visita temos de ter mais atengao a isso.

A: Exacto, nés devemos chamar a atencdo das criangas para esse aspecto e relacionar as
coisas.

: E sem a vossa intervengdo, como pensam poder melhorar esse aspecto?
: A actividade «De pista em pista».

Sim.

: Sempre com actividades?

: Ou no texto introdutdrio de cada nicleo.

: Sim, poder ser.

W O o» X > O X

: Podemos dar, no inicio da visita, actividades para serem resolvidas durante a visita,
como O «pista em pista» ou algumas perguntinhas direccionadas para um determinado
niicleo.

Actividades simples que ndo cansassem muito as criancas.

A: O «De pista em pista» € o ideal porque obriga a que os alunos estejam concentrados.
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B: Depois, no final, no anfiteatro, estariamos todos juntos e ai a conclusdo seria a
andlise e correccdo da actividade que os alunos tinham andado a fazer ao longo da
visita. E assim poderfamos estar com os grupos os tais cinco a dez minutos e fechar a
visita.

D: De facto, sem haver uma actividade, ndo me parece ficil fazer a relagdo entre os
conteudos das vitrinas e os mdodulos interactivos.

A: S6 dizendo, ou estando escrito nos textos.

X: E com a ajuda dos multimédia? Acham que eles quando véem o Sol nado relacionam
com o resto?

B e A: Sim.

B: N6s até costumamos utilizar o modelo do Sol e o multimédia como complementares.
A: Acho que esses funcionam muito bem.

X: Mas o modelo ndo é um objecto.

D: H4 alguns objectos que ndo sdo muito 6bvios, por exemplo as (bolinas) servem para
gerar o raio-X, nao sao ébvias.

X: Sim, tem razdo. Mas nesse caso deveriamos ter uma ilustragdo, era o que estava
previsto.

B: A do olho estd muito bem conseguida. O Sol também.
A: Eu acho que os textos ja explicam muitas coisas mas as pessoas nao os léem.

D: Penso que a parte dos espectroscépios se relaciona bem, os instrumentos de raio-X é
que ndo esta tdo bem.

A: E os pigmentos relacionados com o resto também me deixam duvidas quanto a
percepcgao.

D: Sim, a relagdo entre os pigmentos e as cores primarias nao € muito dbvia.
A: Nao, ndo é.

B: E também temos aquelas pecas sobre a cor lilds que estdo numa ote, acho que
deveriam mudar para outra, onde estd ndo se percebe bem.

Aquela zona, quando € tratada pela C, ela versa mais sobre a Histdria.
X: Também podem aproveitar as borboletas e falar acerca da estrutura das asas.
D: Mas ali na vitrina dos pigmentos, as borboletas “perdem-se” um bocadinho.

X: E um pigmento, mas em vez de ser quimico € fisico.
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D: Pois, é a cor.
A: Aquela zona ndo estd 14 muito bem, nem os textos que nao me lembro bem.

B: Nem aqueles microscépios da polarizacdo da luz. Eu acho que é um conceito muito
complicado do qual nio costumo falar muito nas visitas e eu acho que nds nem
exploramos muito aqueles médulos, os meninos olham para 1 e pronto.

D: Tens razdo, ndo é um tema facil.

B: Nio € e ndo estd muito explicito.

A: E além disso, as pessoas nesse médulo ndo percebem que € para rodar a parte preta.
B: Pois é. E aquilo chia, chia...

A: Estd muito perro.

X: S6 mais uma pergunta. Quais sdo os médulos que ndo sdo mesmo usados?

B: Aquele da dptica, o trio (espectroscOpio, microscopio e o telescopio).

A: Eu acho que as pessoas usam, ndo percebem € isso muito bem.

B: S6 quando nds explicamos como € que funcionam esses trés equipamentos de Optica
€ que as pessoas comegam a perceber, porque antes disso ndo percebem.

A: Acho que devia ter o contorno da peca para que se percebesse melhor.

B: E aquela peca do Bohr também ninguém percebe, quase toda a gente se senta ai, os
meninos sobem os degraus porque pensam que € para subir escadas.

X: Mas vocés conseguem explora-lo?

B: S6 a partir do 10° ano que é quando eles come¢am a aprender o espectro e até vemos
a tabela periddica com eles.

A: O 3°ciclo também.

D: O primeiro ciclo nao.

X: Os meninos usam a tabela periddica?

Ae B: Pouco porque estd numa zona com pouca visibilidade.

B: Eu acho que os meninos ndo percorrem a sala toda, principalmente aquele corredor
da esquerda.

A: Acho que ndo ligam muito aos fornos e ao multimédia que 14 estd do refeitorio.

X: Eu, quando passo, costumo ver 14 criangas.

LVI



D: Mas creio que ndo avangam muito.
B: Sdo estes: o forno, o Bohr, a tabela e o que estd na otte sobre a cor lilés.

A: E ainda hé aquele aparelho de oftalmologia que nenhum menino percebe e que ndo
estd bem localizado, acho-o até um bocadinho perigoso.

E: Ultima questdo. As criangas costumam pedir-vos auxilio nos dispositivos
multimédia?

B: Sim, na parte do olho, na percep¢do do movimento.

A: E interessante porque quando a imagem estd parada ndo se percebe o que 14 estd e
mal inicia 0 movimento as criangas percebem logo.

X: Qual ¢ a solugéo para esse modulo?

A: E nés irmos 14. E o que temos feito desde de que nos apercebemos. Nds como ja
sabemos quais sdo os médulos em que as criancas t€m mais dificuldades, vamos logo 14
ajudar.

X: Ja agora, quais sdo os top’s?

B: A mosca, o baldo.

A: As tinas de ondas e penso que, também, os espectros.
B: A pilhae ara.

A: S@o os meninos do 3° ciclo.

B: A pilha € um sucesso se for bem utilizada. Quando ndo percebem carregam e
queixam-se que ndo funciona.

A: O Globo também.

B: Acho que aquela parte da ceramica, ali a entrada, € um pouco chata. S6 falei mesmo
acerca da ceramica e da evolugdo até a porcelana uma vez a sério que foi durante um
atelier o «De pista em pista». Nem devia dizer isto, mas é verdade.

D: Pois, nés temos de desenvolver mais actividades de Quimica, aquilo era um
laboratério de Quimica.

A: Ou é toxico ou explode...

B: Quando tivermos 14 um gabinete.

E: Muito obrigada pela participacdo nesta reunido.
B: De nada, podes contar sempre connosco.

A: Para n6s também foi importante.
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ANEXO 8

LLISTA DE CONTEUDOS A ABORDAR COM O 1°E 2° CEB NO

MUSEU DA CIENCIA DA U.C.

Curriculo Nacional do 1° Ciclo do Ensino Basico

Area: Estudo do Meio

Museu da Ciéncia da
U.C.

Ano Blocos, contetdos e objectivos Moddulos interactivos

lectivo ou objectos

3° Bloco 1 — A descoberta de si mesmo Exposicao
permanente

A sadde do seu corpo

Reconhecer a importancia do ar puro e do sol para
a saude.

(explicagdo oral)

Sol

Bloco 2 — A descoberta dos outros e das
Institui¢des

O passado do meio local

Conhecer vestigios do passado local: construcdes
(antigas fabricas, monumentos, ...).

Reconhecer a importancia do patriménio histérico

Laboratério Chimico
e sua historia

local.
1° Bloco 3 — A descoberta do ambiente natural
Identificar cores, sons e cheiros da natureza Exposicdo
o permanente (vitrinas e
(das plantas, dos animais, ...). interactivos).
Cor
3° Bloco 3 — A descoberta do ambiente natural
Identificar alguns factores do ambiente que Exposi¢ao

condicionam a vida das plantas e dos animais (ar,
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luz, 4gua, temperatura, solo) — realizar
experiéncias.

Os astros
Reconhecer o Sol como fonte de luz e calor.
Verificar as posi¢des do Sol ao longo do dia.

Distinguir estrelas de planetas (Sol — estrela; Terra
- planeta)

permanente

Luz

Sala memoria

Sistema solar

4° Bloco 3 — A descoberta do ambiente natural
Os astros
Constatar a forma da Terra através de fotografias, Sala memoria
ilustragdes, etc.. .
Sistema solar
Observar e representar os aspectos da Lua nas
diversas fases.
Observar num modelo o Sistema Solar
3° Bloco 5 — A descoberta dos materiais e objectos
Realizar experiéncias com a luz
Identificar fontes luminosas. Exposi¢ao
. ) permanente
Observar a passagem da luz através de objectos
transparentes (lentes, prismas, dgua, ...). Luz
Realizar jogos de luz e sombra e sombras chinesas.
Observar e experimentar a reflexdo da luz em (Ateliers)
superficies polidas (espelhos, ...).
4° Bloco 5 — A descoberta dos materiais e objectos
Realizar experiéncias com a electricidade Exposi¢ao
permanente

Produzir electricidade por friccdo entre objectos.

Realizar experiéncias simples com, pilhas,
lampadas e outros materiais condutores e ndo
condutores.

Construir sistemas eléctricos simples (alimentado
por pilhas).

Sala “historica”

(Ateliers)
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Curriculo Nacional do 2° Ciclo do Ensino Basico

Disciplina: Educagio Visual e Tecnoldgica

Museu da Ciéncia
da U.C.

Anos | Contetidos | Sub-contetdos e resultados pretendidos Médulos
interactivos ou
objectos

Energia Fontes de energia — recursos energéticos
Conhecer as principais fontes de energia e o Exposicao
seu contributo para o desenvolvimento das permanente
actividades humanas.
Sol
5° .
Transformagdes de energia
Compreender que a energia existe em tudo o
: . Sala “histérica”
e que nos rodeia e em nds mesmos (sol, vento,
etc.). (experiéncia com
. p mao
Compreender diversos fendmenos as maos)
6° relacionados com a energia.
Estrutura | Estrutura dos materiais
Relacionar a estrutura dos materiais com o
seu comportamento (resisténcia,
condutibilidade, absorc¢do, etc.).
Forma Elementos da forma
Considerar a influéncia da luz na percepgao Luz e Visdo
da forma e dos seus elementos.
Luz/ Cor | Natureza da cor

Reconhecer a influéncia da luz na percepgao
da cor.

Utilizar conscientemente a mistura de certas
cores para a obtencdo de outras cores e
tonalidades.

Luz, Cor e Visdo
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A cor no envolvimento

Tomar consciéncia da influéncia da cor na
percepcao da forma e do espaco.

Considerar a influéncia de uma cor na
percepcdo das cores contiguas (relagdo
figura/ fundo).
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