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RESUMO

A presente tese resulta de uma investigagdo sociologicamente fundamentada da influéncia da
OIT no sistema de relagdes laborais portugués no periodo posterior a 1974, enquadrada por
uma discussdo teérico-analitica das concepgdes de governacao laboral e direitos humanos do
trabalho. As dinamicas da relacao entre a OIT e Portugal, no que diz respeito a evolugao do
sistema de relagoes laborais, serdo observadas de acordo com o modo como aquela organizagao
contribuiu para a estabilizacio do sistema de relacGes laborais em Portugal, face as
transformacdes ocorridas no mundo do trabalho associadas as diferentes fases de transicio e

consolidacio democriticas.

Tendo em vista o estudo das relagdes laborais em Portugal, segue-se um modelo de analise das
influéncias exégenas, tomando como principais indicadores as convengdes e recomendag¢oes da
OIT adoptadas por Portugal e o recurso ao sistema de queixas e reclamag¢des daquela
organizagdo. O rastreio da influéncia do quadro de referéncia da OIT em Portugal
complementa-se, ainda, com a andlise da influéncia da OIT na esfera politico-parlamentar em
Portugal, dando conta da actividade do Parlamento plasmada nos debates patlamentares que

ilustra as dinamicas de relacionamento entre a OIT e Portugal.

ABSTRACT

This thesis is the result of a sociological research on the influence of the ILO paradigm in the
Portuguese labour relations system after 1974, framed by theoretical and analytical conceptions
of governance and labour human rights. The dynamics of the relationship between ILO and
Portugal, with regard to changes in workplace relations system will be performed in accordance
with the way this organization contributed to stabilize the labour relations system in this
country, given the changes occurred in the world of work associated to the different stages of

transition and consolidation of the democracy.

This study follows an analytical model of exogenous influences, taking as a key indicator of the
conventions and recommendations adopted by Portugal and the system to complaints of that
organization. The influence of the ILO framework in Portugal is also complemented with the
analysis of the ILO influence in the political and patliamentary field, giving account of the
activity in parliamentary debates that illustrates the dynamic relationship between ILO and

Portugal.






INTRODUCAO

A reflexdo acerca da governacao das relagoes laborais afigura-se de particular relevancia
face as transformacgoes decorrentes dos processos de globalizacio que tém produzido
efeitos sobre as relacbes de trabalho, contribuindo para o surgimento de novas
oportunidades de emprego, mas implicando também desafios relacionados com a
flexibilizacao dos mercados de trabalho e a precarizagao das relagoes laborais e sendo fonte
de inseguranca e desigualdade social. O aumento dos problemas no dominio laboral tem-se
revelado numa das injusticas da globalizacdo observadas pela World Commission on the Social
Dimension of Globalisation (2004). Os numeros sio conhecidos. Na Europa existem 18
milhées de desempregados e mais de 52 milhdes de pessoas a viver abaixo da linha de

pobteza (ILO, 2007).

Face ao aprofundamento das contradi¢des sociais associadas aos actuais contextos de
globalizagdo socioecondmica, exige-se a eficicia das normas de direitos humanos. Nas
ultimas décadas, os sistemas internacionais e regionais de protec¢ao dos direitos humanos
tém vindo a ser mobilizados através de um crescente nimero de ac¢des judiciais contra 0s
Estados por violagoes praticadas seja pelo proprio Estado, seja por agentes privados.
Importa, assim, reflectir acerca dos direitos laborais enquanto direitos humanos,
destacando a importancia da dignidade do ser humano no trabalho e encarando como

fulcrais as condi¢coes de trabalho.

A importancia da estrutura reguladora da globalizacio ter um conjunto de direitos

humanos universalmente reconhecidos no ambito das condi¢des de trabalho ¢ amplamente
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partilhada’. Este consenso assinala-se, nomeadamente, em torno do objectivo da
coordenagio internacional para melhorar a consonancia face aos core labour standards. Muitos
autores consideram esta tarefa urgente de acordo com a percepcao da importincia da

governac¢ao global social (Salazar-Xirinachs, 2004).

A interac¢ao e a interdependéncia entre os diversos actores da governagao laboral (Scott e
Trubek, 2002; Arnaud, 2003) esta em estreita articulagdo com a nocao de espagos da
legalidade de Boaventura de Sousa Santos (2000), constituindo-se num padrio de
relacionamento assente no modo como as diferentes ordens juridicas se interpenetram. A
este proposito, a normatividade laboral é reveladora da interaccdo entre os espacos
juridicos local, nacional e global. Enquanto constelagao juridica associada a varios espagos
estruturais, deixa perceber a coexisténcia de varias ordens juridicas (estatal, supraestatal,
infraestatal) no dominio laboral. Esta ¢ uma concepgao pluralista que acentua o facto de
existirem diferentes actores sociais (Estado, tribunais, administracio do trabalho,
sindicatos, associagoes patronais, etc.) a produzirem e a aplicarem a normatividade laboral a
varios niveis e espagos sociolegais, como a Organizac¢ao Internacional do Trabalho (OIT), a

Unido Europeia (UE), a concertagao social, a negociagao colectiva, etc. (Ferreira, 2003).

A pertinéncia da actuagdo da OIT na defesa dos direitos humanos do trabalho ao nivel
internacional evidencia-se face as transformac¢oes ocorridas no dominio laboral e aos
desafios dai decorrentes. A este propdsito, confira-se o recente relatorio World of Work
(OIT, 2008), onde fica patente que apesar do aumento do emprego ao nivel mundial entre
1990 e 2007, no mesmo periodo ocorreram variagoes consideraveis na performance do

mercado de trabalho entre paises. Acresce o facto de nem todas as pessoas beneficiarem

1 O conceito de direitos humanos do trabalho, justifica-se, entre outros, pelo facto do principio da
liberdade de associacdo e o direito a negociacdo colectiva, previstos na Declaracio de Filadélfia (1944),
terem antecedido o estabelecimento do regime contemporaneo de direitos humanos, surgindo
frequentemente associados a inspira¢do para a Declaragio Universal dos Direitos Humanos (1948)
(Adams, 2000).

10



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

INTRODUGCAO

destas melhorias no emprego, nomeadamente as mulheres que continuam a representar
uma percentagem desproporcional em termos de desemprego, atingindo cerca de 80% no
Médio Oriente, Norte de Africa e Asia e Pacifico. No que diz respeito aos desafios
enfrentados, o mesmo relatério recordas as previsdes da OCDE no que diz respeito a

expectativa de abrandamento ou mesmo decréscimo do emprego nos anos 2008 e 2009

(OIT, 2008: 3).

Assim, o estudo da governagido laboral deve atender aos diferentes actores do sistema de
relagdes de trabalho, como as organizag¢Oes internacionais, as instituicbes europeias, 0s
governos € os parceiros sociais. De entre as organizagoes internacionais, a OIT destaca-se
pelo contributo ao nivel da regulagdo global do trabalho, através da promogao activa das
formas de negociagao e dialogo, permitindo a elaboracao do actual modelo de governacao
das relagoes laborais assente nos principios do tripartismo, do didlogo social e da
democracia laboral. De facto, acrescente importancia dos processos de globalizagio no
mundo do trabalho tem conduzido a um maior protagonismo da principal agéncia
transnacional da area sociolaboral, a OIT. A aceitagao conjugada da solugdo assente na
autonomia dos Estados parece ter contribuido para uma politica sociolaboral ao nivel
nacional, sendo o resultado mais visivel da internacionalizacio do mundo do trabalho a

crescente influéncia de factores externos sobre os sistemas juridico-laborais nacionais

(Ferreira, 2002).

A sociedade portuguesa atravessou, desde 1974, um periodo de intensas transformacdoes de
caracter politico, econémico e social. O mundo do trabalho foi especialmente tocado pelos
processos de transi¢ao e consolidagdo democraticos. Atendendo a que a integracao na UE
apenas ocorreu em 1986, a importancia da OIT na orientagdao e fornecimento de quadros
de referéncia para o sistema portugués de relagdes laborais, adquire um maior destaque,
permitindo, entre outros aspectos, legitimar a necessidade de redugdo da presenca do

Estado no sistema de relagoes laborais (Ferreira, 2005: 142-148).

A OIT desempenhou um papel determinante no processo de transforma¢io em apreco,
desde logo enquanto quadro de referéncia internacional assente em principios de
democracia, justi¢a social, liberdade e tripartismo. A sua influéncia para a moderniza¢ao do

sistema de relagoes laborais portugués e do direito do trabalho reconhece-se do triplo
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ponto de vista da producido de referenciais orientadores dos sistemas nacionais, do apoio
técnico as reformas e da interven¢ao directa através dos desighados mecanismos de
controlo regular (convengdes e recomendagdes) e sistema controlo especial (queixas e

reclamacoes).

Admite-se, como hipétese geral, que o modo como os sistemas de relages laborais tém
sido afectados pelos fenémenos da globalizagiao varia em fun¢ao do impacto dos elementos
ex6genos e das respostas locais que se vao gerando (Santos, 2002). A interrogacdo que se
coloca ¢ a de saber até que ponto o paradigma de governagao laboral da OIT se faz sentir
ao nivel nacional. Ainda no que concerne a intervengao da OIT em Portugal apds 1974,
atende-se a reconfiguracdo da relacio entre o Estado e a sociedade civil no sentido do
decréscimo da influéncia da intervencao estatal no sistema de relagdes laborais, sugerindo

uma maior participagao da sociedade civil neste dominio.

A anidlise do papel desempenhado pela OIT, no quadro da institucionalizagao do sistema
de relagoes laborais e do Direito do Trabalho portugués depois de 1974, estrutura-se em
torno de uma dupla perspectiva analitica. Em primeiro lugar, a da importancia a escala
global da OIT para o mundo do trabalho. A OIT se deve a projeccio internacional das
ideias estruturantes dos modernos modelos do direito do trabalho e das relaces laborais,
através da sua agenda global assente nas problematicas do trabalho digno, dos core Jabour
standars ¢ da dimensdo social da globalizacio. Em segundo lugar, a da importancia da OIT
na conformagdo dos sistemas de relagoes laborais, de proteccao social e de administragao

do trabalho de base nacional.

Seguindo a perspectiva da sociologia do direito, disciplina que tem vindo a consolidar
diferentes quadros teéricos e instrumentos metodolégicos ajustados ao estudo das relagoes
entre o direito e a sociedade, procura-se desenvolver uma analise tedrico-analitica em torno
do paradigma dos direitos humanos e da governagao laboral em funcdo da realidade

empirica da influéncia dos sistemas de controlo regular e especial da OIT em Portugal.

A governagao das relacbes laborais e respectivas dimensoes, como a regulacio e as
instituicoes do mercado de trabalho, os direitos e a proteccao, o dialogo social, a
responsabilidade social e a qualidade do trabalho sio objecto de analise na presente

investigacao. Atendendo a evolucao dos direitos laborais, destaca-se a importancia da OIT

12
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enquanto instancia internacional de promocao e protecciao dos direitos dos trabalhadores,
tendo dado um forte contributo para a evolu¢ao dos sistemas de relagdes laborais, num
cenario de governagao global em que os Estados nacionais vao perdendo o seu poder

regulatério.

O interesse pela problematica de investigagao aqui apresentada justifica-se, por um lado,
pelo défice de investigagao cientifica produzida sobre o padrio de relacionamento entre
Portugal e a OIT, e, por outro lado, pelo interesse decorrente do trabalho desenvolvido ao
longo dos dltimos anos, nomeadamente no ambito das investiga¢oes realizadas em diversos
projectos sedeados na Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, no Centro de

Estudos Sociais e no Escritério da OIT em Lisboa®.

O objectivo deste estudo consiste numa investigacdo sociologicamente fundamentada da
influéncia da OIT no sistema de relagoes laborais portugués no periodo posterior a 1974,
enquadrada por uma discussdao tedrico-analitica das concepg¢des de governagao laboral e
direitos humanos do trabalho. As dinamicas da relacao entre a OIT e Portugal, no que diz
respeito a evolugao do sistema de relagdes laborais, serdao observadas na dupla perspectiva

dos sistemas de controlo regular e especial daquela organizagao.

Tendo em vista o estudo das relagoes laborais em Portugal, segue-se um modelo de analise
das influéncias exdgenas, tomando como principais indicadores as convengdes e
recomendacoes da OIT adoptadas por Portugal e o recurso ao sistema de queixas e
reclamacdes daquela organizagdo. Atende-se, por um lado, a0 modo como o controlo

regular da OIT contribuiu para a consolida¢ao do paradigma da governa¢ao das relacoes

2 Esta dissertagdo beneficiou, em patte, da investigacdo realizada no ambito do projecto “OIT e
Portugal: dinamicas de uma relagao” (2006-2009), sedeado no Escritério da OIT em Lisboa e
coordenado pelo Prof. Doutor Anténio Casimiro Ferreira.

13
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laborais em Portugal e, por outro lado, ao papel do controlo especial daquela organizagio

no dominio da adjudica¢ao internacional dos direitos humanos do trabalho.

No que concerne ao sistema de controlo regular, o contributo para a consolidagao do
paradigma de governagao laboral em Portugal, nomeadamente nas fases de transicio e
consolidagao da democracia e, posteriormente, ap6s a adesao a UE, sera observado a partir
dos mecanismos de adopgao e submissao das convengdes e recomendacdes, assinalando-se
o facto do paradigma de governagiao daquela organizagdo se pautar por caracteristicas
assentes em instrumentos pouco rigidos, designados de soff Jaw. Assim, a intervengao da
OIT em Portugal ocorreu principalmente por via da incorporagao nas normas, nas
institui¢des e nas relagdes laborais /afo sensu do modelo assente nos principios de

tripartismo, didlogo social e democracia laboral.

Relativamente aos mecanismos de controlo especial, as solugdes transnacionais de
composicao dos litigios laborais assumem um papel de crescente complementaridade
relativamente aos sistemas nacionais, sobretudo no actual contexto de globalizagao e de
transnacionalizacdao das relagoes laborais em que os Estados nacionais enfrentam desafios
crescentes. O recurso, por parte dos actores nacionais, ao sistema de queixas e reclamagdes
da OIT ¢ uma questao relevante, considerando-se que as transformagoes e tensoes
emergentes do sistema de relagdes laborais encontram expressao neste mecanismo de
recurso a uma entidade exdgena. Atende-se ao papel desempenhado pela OIT, enquanto
agéncia de regulacdo transnacional das relagdes laborais, através dos procedimentos de
queixas e reclamagdes, enquadrados no sistema tradicional de actuagiao da OIT (Aliston e
Heenan, 2005) de base legal (Blanpain, 2004), afeicoados ao acompanhamento e controlo
da afectividade das normas internacionais do trabalho. Admite-se que eles replicam, no
plano transnacional, a légica de adjudicagdo na resolucio dos conflitos, ou seja,
perspectiva-se o sistema de controlo especial enquanto instancia de recurso transnacional

para os conflitos laborais gerados no espago nacional.

A investigagao aqui proposta orientar-se-a pela seguinte pergunta de partida. Do duplo
ponto de vista da consolidagio do paradigma da governagao laboral e da adjudicagio
internacional dos direitos humanos do trabalho, como ¢é que a OIT, através dos

mecanismos de controlo regular e especial, contribuiu para a estabilizacio do sistema de

14
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relacdes laborais em Portugal, face as transformacdes ocorridas no mundo do trabalho

associadas as diferentes fases de transicao e consolidacio democraticas?

Assim, e em primeiro lugar, relativamente ao papel da OIT na governacao das relagoes
laborais e promogdo dos direitos humanos do trabalho, atende-se as transformagoes
ocorridas em termos da reconfiguragao laboral, nomeadamente, a redu¢do do peso da
intervencao estatal nos conflitos de trabalho e a crescente influéncia do espago
transnacional, testando-se a hipétese dessas mutages terem implicagdes ao nivel do

reposicionamento da centralidade daquela organizagao no mundo do trabalho.

A segunda hipétese de trabalho centra-se na promocao da efectividade das normas
nacionais por parte da OIT e pretende testar os efeitos da mobiliza¢do dos mecanismos de
controlo especial sobre o Estado, o direito e o sistema de relages laborais nacional. Esta
hipétese sera aferida numa dupla perspectiva. Por um lado, o recurso ao sistema de queixas
e reclamagoes da OIT evidencia a inefectividade dos direitos humanos do trabalho em
Portugal, traduzindo-se a mobiliza¢ao da adjudica¢ao internacional numa via de recurso de
acesso a justica laboral. Por outro lado, a mobilizagao do direito internacional através dos
mecanismos de controlo especial consiste num valioso argumento ao nivel nacional que,
nao assumindo natureza judicial ou mesmo parajudicial, encontra no power of embarrassment
(Pureza, 2007) o seu instrumento efectivo privilegiado, ou seja, traduz-se num mecanismo
de legitimagao através do uso simbdlico do direito (Bourdieu, 1989). A este proposito,
alguns autores entendem que esta perspectiva de actua¢ao baseada em mecanismos de sof?
law constitui a for¢a da organizacao e nao a sua fraqueza, considerando-a mais adequada do
que uma abordagem inflexivel ausente de ponderacao face as especificidades nacionais

(Salazar-Xirinachs, 2004).

O estudo aqui apresentado estrutura-se em torno de trés eixos analiticos. No primeiro,
enuncia-se o conjunto de elementos tedrico-conceptuais da governacido das relagdes
laborais e dos direitos humanos do trabalho. O segundo eixo tem uma orientagao
contextualizadora e tem por objectivo caracterizar as dinamicas do relacionamento entre
Portugal e a OIT. Ao longo da histéria desta relagao, Portugal foi marcado por diversos
periodos em que a OIT desempenhou um papel importante tendo, no entanto, o padrao de

relacionamento entre a organizagdo e Portugal variado. Procura-se captar, de uma forma
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concomitante, os desenvolvimentos e transformacoes do sistema de relacbes laborais de
acordo com a evolugdo da prépria OIT. Finalmente, no terceiro eixo concede-se
autonomia analitica aos sistemas de controlo regular e especial da OIT, estudando-os na
sua relagdo com o sistema de relagdes laborais portugués, através do recurso a uma analise

sociologica integrada das relagoes e da normatividade laboral.

As hipéteses de trabalho serdo testadas através do recurso a duas orientagdes centrais a
toda a argumentagao. A primeira consiste na analise do mundo do trabalho levando em
consideragao as articulagoes estabelecidas entre as relagdes laborais e a capacidade de
regulacdo e interferéncia da OIT. A agenda politicolaboral, na qual se incluem grandes
temas, como o trabalho digno ou os core labour standards é ainda pouco estudada. Com
efeito, apesar dos inimeros indicadores concebidos para alimentarem os tépicos da agenda

politicolaboral, é notéria a auséncia da ponderagao da actividade da OIT.

A segunda orientacio vai no sentido de nao restringir o estudo aos indicadores
quantitativos resultantes da andlise dos sistemas de controlo regular e especial. F necessario
considerar, igualmente, a evolu¢ao da governagao laboral e as discussdoes em torno dos
direitos humanos do trabalho preconizados pela OIT, sobretudo numa fase como a actual,
marcada por profundas mudancgas no mundo do trabalho. S6 assim sera possivel perceber a

importancia da influéncia da OIT no sistema de relagoes laborais portugués.

A metodologia utilizada estruturou-se nas seguintes etapas. Em primeiro lugar, procedeu-se
a uma pesquisa bibliografica aprofundada, aos niveis nacional e internacional, nas areas da
sociologia do direito, sociologia das relagdes internacionais, sociologia do trabalho e
sociologia politica, procurando construir um quadro tedrico consistente, abrangente e
adaptado as novas exigéncias de cidadania, transparéncia e democraticidade no dominio

sociolaboral.
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Conceptualizou-se o quadro resultante do enquadramento internacional que emana da OIT
e o contexto nacional, através de pesquisa documental que incidiu principalmente sobre os
espolios da OIT (Genebra e Escritério de Lisboa)’. De entre a bibliografia analisada,
destaca-se a que foi produzida, ao longo dos anos, pelos directores-gerais da OIT
afigurando-se muito pertinente por revelar indicagdes de estratégia politico-institucional.
Esta bibliografia assume um duplo caracter, por um lado, as intervengoes oficiais
apresentadas, entre outros, as Conferéncias Internacionais do Trabalho, de periodicidade

anual, e, por outro lado, os textos publicados sob a forma de livros e artigos.

O rastreio da influéncia do quadro de referéncia da OIT em Portugal foi complementado,
entre outros, pela analise dos programas de governo, da actividade do Parlamento plasmada
nos debates parlamentares que ilustra as dinamicas de relacionamento entre a OIT e
Portugal. Procedeu-se a uma analise dos debates parlamentares, desde 1976 até a
actualidade, o que permitiu um tratamento quantitativo e qualitativo enriquecedor da
componente analitica deste estudo e possibilitou uma analise aprofundada da articulagao

entre a esfera politico-parlamentar e a influéncia da OIT em Portugal.

O recurso ao sistema de controlo especial da OIT no contexto sociolaboral portugués foi
analisado a partir do estudo de caso sobre as queixas e reclamagoes intentadas contra
Portugal. A investigagdo sobre o alcance deste fenémeno permitiu avaliar o grau de
efectividade da normatividade laboral em Portugal e a discrepancia entre a /aw in books e a
law in action. Procedeu-se a inventariagao e analise dos processos das queixas e reclamagoes
submetidos a OIT, quer por paises membros da OIT, quer por organizag¢des profissionais,

contra Portugal, por incumprimento da aplicacao das conveng¢oes. Foram analisados um

3 Conforme mencionado anteriormente, nesta investigacdo beneficiou-se de alguma facilidade no acesso
a0 espolio documental e a contactos locais e internacionais que se revelaram necessarios pelo facto de
ter integrado a equipa de investigacdo do projecto “OIT e Portugal: dindmicas de uma relagio”.
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total de cinquenta e quatro processos (vinte e quatro queixas ¢ uma reclamacgio) ocorridos

entre 1974 e 2004.

Para melhor caracterizar o papel desempenhado pela OIT na modelagio do mundo do
trabalho portugués apos 1974, recorreu-se a metodologia da entrevista semi-estruturada
junto dos principais actores envolvidos, por se considerarem indissociaveis dos sistemas
estruturados em que operam, procurando obter testemunhos de combinaciao entre as
vivéncias que nos legam e as perspectivas que nos propdem. O principal objectivo foi criar
condi¢oes de visibilidade sociolégica sobre a forma como a OIT, enquanto quadro de
referéncia para o mundo do trabalho, se traduziu em experiéncias e praticas sociais
efectivas de diferentes protagonistas laborais no que diz respeito a questdes como a
avaliacio da relagao entre Portugal e a OIT; a apreciacio dos referenciais orientadores
(convengodes e reclamagoes); a percepcao acerca das queixas e reclamagoes; o relevo do
tripartismo e o posicionamento dos parceiros sociais, entre outras dimensoes da influéncia

da OIT no sistema de relagoes laborais portugués.

Em conformidade com os eixos analiticos apresentados e a metodologia utilizada, a
dissertagdo encontra-se organizada em seis capitulos. O primeiro e segundo capitulos
dizem respeito ao quadro teodrico. O terceiro capitulo centra-se no estudo das dinamicas de
relacionamento entre Portugal e a OIT, dando conta da estrutura¢ao do nosso sistema de
relagoes laborais de acordo com a evolugdo da actuagdo da prépria OIT. No quarto e
quinto capitulos, apresentam-se os resultados da analise da influéncia dos mecanismos de
controlo especial em Portugal. Finalmente, no sexto capitulo da-se conta das
representagoes e testemunhos acerca das dinamicas do relacionamento entre Portugal e a
OIT, desde 1974 até a actualidade, com recurso as metodologias aplicadas ao longo do
estudo, nomeadamente a analise dos programas de governo, dos debates parlamentares e as

entrevistas.
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As transformacOes sociais decorrentes dos acelerados processos de globalizagao e
desenvolvimento tecnologico, ocorridas desde as ultimas décadas do século XX, tém
reforcado a importancia de assegurar uma governacao da globalizagdo. A cartografia
institucional da globalizagdo depende da afirmagao de redes internacionais entre governos,
organizagdes internacionais, actores privados e organizacdes nao-governamentais
transnacionais enquanto mecanismos de governagao global (Pureza, 2001: 242). Assim, a
reflexdo em torno da governagao global implica compreender os efeitos da globalizacdo e
os principais problemas com os quais sao confrontadas as sociedades, justificando-se a
necessidade de politicas coerentes pelo facto dos potenciais beneficios da cooperagao
internacional terem aumentado, mas o mesmo ter acontecido com os riscos associados ao

fracasso das politicas.

Face aquelas transformagoes, a reflexdo acerca da governacao das relages laborais e dos
direitos humanos no trabalho afigura-se de particular relevancia sociolégica. A governagao
das relagoes laborais e respectivas dimensdes, como a regulagao e as instituicbes do
mercado de trabalho, os direitos e a proteccao, o dialogo social, a responsabilidade social e
a qualidade do trabalho siao objecto de analise no presente capitulo. Atendendo a evolugao
dos direitos laborais, destaca-se a importancia da OIT enquanto instancia internacional de
promocgao e protecgdao dos direitos dos trabalhadores, num cenario de governacao global
em que os Estados nacionais, nomeadamente ao nfvel da administracao do trabalho, vao

perdendo o seu poder regulatério.

Relativamente ao papel da OIT na governacio das relagdes laborais, atende-se,
nomeadamente, a ac¢ao desempenhada em termos da reconfiguragio do mundo do
trabalho, testando a hipdtese da transforma¢io econdmica e social ter avangado mais

rapidamente que a capacidade de institucionalizagio, ou seja, da importancia crescente da
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dimensao informal e ndo institucional da governagao das relacdes laborais e consequente

perda de centralidade daquela organizacao.

O presente capitulo encontra-se estruturado em trés eixos de analise. Em primeiro lugar,
apresenta-se uma discussiao tedrico-conceptual em torno da governacao global e do que
esta tem significado nos ultimos anos, nomeadamente as transformagoes ocorridas neste
dominio decorrentes da intensificagao dos processos de globaliza¢io. Em segundo lugar,
trata-se a questao da governagdo das relagdes laborais, destacando-se o papel dos regimes
transnacionais e do didlogo social enquanto estrutura de governagao laboral. Em terceiro
lugar, analisa-se o papel da OIT na governagao das relagdes laborais, destacando-se o seu
contributo para a governagao do mundo do trabalho em termos de influéncia nos

contextos nacionais e dos novos desafios enfrentados por aquela institui¢ao internacional.

1. GLOBALIZAGCAO E GOVERNAGCAO GLOBAL

O conceito de governagiao tem sido utilizado, sobretudo ao longo da ultima década, em
diversos contextos, dificultando a definicio de um sentido unico do termo. A governagao
tornou-se uma no¢ao de uso frequente em discursos politicos e ao nivel académico com
significados diversos. Os actores politicos referem-se a governagao em sentido instrumental
enquanto orientadora de reformas de institui¢oes administrativas e politicas, por exemplo,
no discurso da boa governacao usado pelas agéncias internacionais como o Banco Mundial
ou a OIT (Guilhot, 2000). Por outro lado, os académicos referem-se a governagao em
sentido analitico aludindo as mudangas nas formas de governar. Em termos gerais, o
conceito ¢ usado para avaliar os processos e 0s actores que sao parte das decisdes politicas
ou que oferecem fontes alternativas de governar, podendo ser negligenciadas pelo foco
tradicional das ciéncias politicas nas instituicoes centrais do governo, tais como o

parlamento, os organismos executivos, a administragao e os partidos politicos.

A tendéncia de popularidade do conceito de governacao relaciona-se com a identificagao

das mudancas nas formas de governar, como se pode atestar pelo uso frequente das nogoes

20



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO I | DA GOVERNACAO GLOBAL A GOVERNACAO LABORAL

de “nova governagao” ou “novas formas de governagao”. Contudo, os “novos modos de
governacao” podem ser assim designados apenas porque sio usadas novas lentes
conceptuais, devendo, por isso, reconhecer-se que a emergéncia de novos modos de
governa¢ao nio implica necessariamente o desaparecimento de “velhos modos”. Assim, a
nova governagdo implica uma tendéncia geral para a renovagao ou a adaptagio de
processos de governagao, nao significando necessariamente que os instrumentos politicos

sejam totalmente novos.

Em sociedades cada vez mais complexas e fragmentadas, em que o Estado ja nido tem
capacidade para governar sozinho e com éxito, a governagao refere-se sobretudo aos
processos que conduzem a alguma ordem social e a elaboragao de politicas, implicando
alguma conjugacao de mercados, hierarquias e redes, com recurso a negociagoes formais,

mas cada vez mais também a negocia¢des informais.

Para além da governagao implicar o reconhecimento de que o Estado nio ¢é a tnica fonte
autoritaria de regulagcdo, envolvendo interaccOes entre estruturas publicas, actores
econémicos e sociedade civil (Crouch, 2005), refere-se frequentemente a decisoes tomadas
para além do contexto de Estado-Nagdo, por exemplo, em relagio aos processos
internacionais de tomada de decisao. Mas esta nogao ¢ também aplicada para compreender
as mudangas da intervengdao publica no contexto do Estado, ou melhor, para tratar da

intervengao publica num contexto multinivel (Peters, 2000; Schobben, 2000).

A governagao significa a presenca de intervenientes com légicas de acgao diferentes, a
tonica ¢ o fim do monopdlio dos actores governamentais nos processos de decisio,
implicando a substituicao das praticas hierarquicas de governo por modos de organiza¢iao
mais horizontais, cooperantes e consensuais, ou seja, nestas configuragoes nenhuma
organiza¢ao tem autonomia completa e ninguém tem todo o poder, mas todos alguma
parcela dele, tendendo a tornar opacos os mecanismos de decisio e problematicas as

atribui¢Oes de responsabilidade (Stoker, 1998).

O argumento da interac¢ao e da interdependéncia entre os diversos actores da governa¢ao
¢ também desenvolvido por Scott e Trubek (2002: 5), caracterizando a “nova governagao”
em quatro tragos principais. Em primeiro lugar, a acentuagao da experimentagdo e revisao

de padrées normativos e politicos. Em vez de impor normas obrigatérias, a nova
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governagao confia frequentemente em instrumentos menos trigidos que possam mais
facilmente ser revistos e adaptados através de um processo de aprendizagem por parte dos
actores envolvidos. Em segundo lugar, a abertura a diversidade e descentralizacio,
definindo as politicas ao nivel mais baixo possivel, aceitando que as solugdes locais sao
implementadas de forma distinta, e favorecendo a subsidiariedade. Em terceiro lugar, ao
nivel institucional, a aceitacio da necessidade de coordenacao da ac¢do e dos actores em
diversos niveis governamentais, dando difusao vertical a determinagao da politica, tal como
a interdependéncia entre os niveis europeu, nacional e local. Finalmente, em quarto lugar, a

insisténcia na interac¢ao entre o governo e actores privados.

Também M. Duffield (2001) assinala o desafio da reforma das institui¢des e da defini¢ao
das redes de governacao global de forma a incluir as complexidades reais. O autor afigura-
se critico da agenda da governagdo, considerando que o Sul espelha as politicas do Norte,
sendo o desajustamento a realidade uma consequéncia directa do tipo de lideranca
promovida e da moldagem das instituicdes. A propésito do estabelecimento de padroes
normativos e politicos, M. Duffield (2001) salienta, como variaveis de sucesso da nova
governacao, a reducido da pobreza, a satisfacdo de necessidades basicas, o reforco da
sustentabilidade econémica, a proteccao dos mais vulneraveis, a criagao de instituigoes civis

representativas e a promog¢ao de direitos humanos.

O que esta em causa sao dimensdes como a reconstru¢do das redes sociais, o refor¢o das
instituigoes civis e representativas, a promog¢ao do direito e o estabelecimento de condigdes
para uma economia de mercado. Estas dinamicas de transformagao visam moldar o “novo”
Estado emergente para a sua integracao no sistema global e condiciona-lo de maneira a que
a sua vida politica possa, de alguma forma, ser controlada. Naturalmente, esta agenda nio é
explicita, resulta de um somatério de complexos, constituindo uma rede de relagdes de
governagao estratégica, que exerce uma vigilancia especial nas fronteiras de sistemas e

estruturas normativas diferentes.

A articulagdo entre as problematicas da globalizagdo e da governagao ¢ densificada por
André-Jean Arnaud (2003). A possibilidade de governagao global é apontada como uma
forma de cosmopolitismo na regulagao social, constituindo simultaneamente um modelo de

organizagdao politica e um sistema de participa¢ao popular de plena democracia. Assim,

22



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO I | DA GOVERNACAO GLOBAL A GOVERNACAO LABORAL

entender a governacao global implica compreender os efeitos da globalizagdo e os
principais problemas com os quais sio confrontadas as sociedades. A no¢ao de governagao
pode estar na base de uma reformula¢ao das dinamicas e instituicdes das sociedades através
da reconfiguracio dos processos de produciao e transformagao sociais associados a
globalizagao (Arnaud, 2003: 3206), situando o conceito de governagao nas discussdes mais
amplas em torno do conceito de regulaciao, referindo-se, entre outros, ao relatorio

produzido pela Commission on Global Governance, Owr Global Neighborhood (1995).

A globalizagao ultrapassa o Estado, mesmo quando este preserva o seu significado. Por

exemplo, assiste-se a um enfraquecimento do direito internacional uma vez que a

uniformidade da autoridade do Estado ¢ determinada por outras instancias, por exemplo, o

FMI, a OMC ou o Banco Mundial. A competéncia interna do Estado tende a ser

transferida para autoridades reguladoras contestatarias do direito moderno. Assiste-se, pois,
>

a “deslocalizagao progressiva da producio juridica”, ao “desenvolvimento de um direito

negociado, e a jurisdi¢do crescente de uma normaliza¢ao técnica” (Arnaud, 2004: 125).

Os problemas colocados pela participagao democratica, pela diferenciacio interna da
sociedade civil e as dificuldades das organizacGes internacionais em agir com eficacia sio
alguns dos exemplos associados a reinven¢ao de um projecto de procura de novas fontes
de legitimidade e de regulagio. A nog¢ao de governagao “entendida como um processo
continuo através do qual os interesses em conflito ou divergentes podem ser conciliados e
tomada uma ac¢dao de coopera¢ao” esta na base da proposta de André-Jean Arnaud que,
para além do ja citado relatério Our Global Neighborhood (1995), invoca, entre outros, os
exemplos do Livro Branco sobre a Governan¢a Europeia, o Modelo Social Europeu, o
Método de Coordenacio Aberto ou ainda os trabalhos da OIT sobre globalizagao justa
(Arnaud, 2003: 322-320).

Salienta-se ainda a considera¢ao de que governacao global tem sido concebida mais como
projecto do que como realidade, traduzindo-se a governacao global que existe sobretudo
em formas de governagdo que estabelecem politicas as quais os Estados estdo sujeitos.
Tendo em conta que as organizagdes internacionais nao sao eficazes face aos novos
desafios, que a globaliza¢do neoliberal esta a produzir pluralizagao social, agravando a

necessidade de regulacido, por exemplo em termos de low politics, e que a contestagao a
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governa¢ao neoliberal destacou a deficiente legitimidade e transparéncia dos mecanismos
de decisao de alcance global, importa (re)pensar a governacgao global de modo a fazer face
8 , 1mp P g Gao g

as reais complexidades.

2. GOVERNACAO DAS RELACOES LABORAIS

Os cenarios de precariedade laboral decorrentes dos processos de globalizagdo colocam
desafios aos trabalhadores que apenas faz sentido encarar a escala global, envolvendo
governos, organizagoes internacionais e, cada vez mais, a sociedade civil e o sector privado.
Ou seja, a governagao das relagoes laborais é um processo complexo do qual resulta um
padriao de relacionamento entre o Estado, a sociedade civil do trabalho e as instituigdes

internacionais®.

Considerando as caracteristicas estruturantes da agenda politico-laboral da actualidade,
discute-se a possibilidade desejavel da governacdo das relagdes laborais compatibilizar
justica social na esfera laboral com produtividade e crescimento econémico. Relativamente
a constru¢ao das redes transnacionais e a segmentagao das condi¢oes de trabalho, sao

conhecidos resultados de diversos estudos que comprovam o aumento da desfiliaciao e a

4 As transformacdes politicas e sociais, as incertezas individuais e colectivas da sociedade de risco, as
mutagbes ocorridas nos mercados globais, as novas geografias das trocas econémicas, sociais e
simbdlicas sio fontes de reavaliagdo da relagdo entre o direito e a sociedade. Por exemplo, as novas
formas de produgio e aplicagdo do direito, as formas alternativas de resolugdo dos litigios, o acesso ao
direito e a patticipagdo e a representacio politicas. Também a construcio de um sistema normativo que
faz apelo a descentralizacio, a participacio dos actores sociais na producio e aplicacio do direito e que
recombina os principios da legalidade, legitimidade e equidade déd lugar ao repensar da raizes sociais ¢
politicas do direito. Nao se limitam os termos desta relacdo aos modos politico-juridicos de organizagio
do Estado discutindo-se antes o papel da normatividade na promocdo das interac¢les sociais, da
representacdo dos interesses, dos vinculos sociais e da coesdo social.
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crescente dificuldade de organizar e mobilizar os trabalhadores a partir das empresas
(Cerdeira, 1997; Ferreira, 2001). Como resultado da crescente competitividade econémica
dos mercados globais, ocorre um aumento progressivo de formas de trabalho precario que
colocam o trabalhador numa maior dependéncia do empregador e inibem na pratica a sua

participag¢ao sindical.

Com a evolucio do processo de globalizagao, ha muito que os poderes executivos centrais
deixaram de possuir o monopolio da representacdo e relacionamento externo do Estado.
Sio indmeras as estruturas publicas e privadas que, aos mais diferentes niveis, se relacionam
além fronteiras, criando pontes de entendimento impossiveis de controlar num unico 6rgao
(Arnaud, 2003). A nocao de politica externa toma como unidade de analise o Estado
nacional e ¢ a partir dai que situa a actuagao do Estado no dominio internacional
relativamente a uma determinada area. Pode, neste sentido, falar-se numa politica externa
do Estado portugués no dominio laboral, nomeadamente no que respeita ao seu

relacionamento com a OIT, com a UE ou com outros Estados.

A regulagao das relagdes de trabalho assenta numa complexa dinamica sociologica, na qual
sao activadas diferentes formas de regulagao. A tensdo entre o status e o contrato ou a
combinagdo entre os principios sécio-politicos do Estado, do mercado e da comunidade
estdo presentes em graus ¢ modalidades diversas em todos os sistemas de relagdes laborais.
O dialogo social deve fazer parte do debate democratico e contribuir para o
aprofundamento da democracia laboral e da efectividade das normas laborais, consistindo
num mecanismo que permite a partilha de informagdo, promovendo a transparéncia,

aumentando a confianca entre os actores e conferindo credibilidade a politica publica.

Ao nivel da integragao europeia, importa definir uma agenda positiva de direitos humanos.
Podera ser possivel implementar processos de ‘regulagio comunitaria’ a nivel
supranacional, procurando construir uma nova forma de inser¢io dos processos do
mercado a nivel europeu e, portanto, uma nova defesa do status dos trabalhadores,
particularmente dos que se encontram em posi¢oes mais vulneraveis no mercado de
trabalho. Richard Hyman (2002) reflecte sobre o impacto da integracio europeia nas
relagoes laborais, entendendo que um regime de relagdes laborais pode ser visto como uma

tensao entre o emprego estruturado pelas dinamicas do mercado e a regulagao social, isto €,
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uma tensao entre os principios do contrato e do status. A europeiza¢ao econémica ameaga
esta relagdo, cuja sobrevivéncia podera depender de novas formas de regulagao
supranacional, embora niao envolvendo necessariamente a “dimensao social”. O autor
procura relacionar o caracter da regulagio do emprego, a natureza dos mercados de
trabalho e a relagdo entre status e contrato. A articulacdo entre estes temas estd no centro
da arquitectura dos sistemas de relagOes laborais e da coeréncia analitica desta area de
estudos. Esta articulagdo de caracter nacional é posta em causa pela integragio econémica
transnacional e, portanto, a europeizagao econémica pode vir a significar a erosao, em vez

da europeizagao das relagoes laborais.

Ainda a proposito dos sistemas transnacionais de relacSes laborais e tendo em vista
assegurar a continua¢ao dos sistemas de relagoes industriais sob condi¢oes de integracao
economica crescente, Trubek ez /. (2000) apura aspectos dos regimes transnacionais como
uma forma de sustentar as leis laborais nacionais e as institui¢Oes, representando as
solucdes transnacionais um complemento para os sistemas nacionais de relagoes laborais.
Recorrendo a visao transnacional sobre as relagoes industriais, rejeita a ideia segundo a qual
as possibilidades de regulacao sao limitadas pela escolha entre o nacional e o global e afirma
que podem ser construidos procedimentos mais complexos, entrelagando as diversas areas
normativas, desenvolvendo legislagdio nacional e direito internacional no interesse da
protec¢ao efectiva dos trabalhadores e dos seus direitos (Trubek ef a/, 2000: 1193). A
esséncia desta visao assenta no facto dos sistemas transnacionais poderem ser construidos
para apoiar os sistemas nacionais de relagcbes industriais e reforcar os direitos dos

trabalhadores.

A anilise da governacao das relagdes laborais deve ter em conta o impacto das novas
ferramentas de governagao sobre os diferentes actores do sistema de relagdes de trabalho,
como as organizagoes internacionais, as instituigdes europeias, 0S OVErnos € 0s parceiros
sociais. De entre as organizag¢Oes internacionais, a OIT tem dado um contributo ao nivel da
regulacdo global do trabalho, através da promogio activa das formas de negociagdo e
didlogo enquanto elementos de um trabalho digno. As normas laborais da OIT visam fazer
face aos desdobramentos juridicos decorrentes da mundializagdo da economia, com a
consequente flexibilizacao e reducdo de direitos tendo em vista a maximiza¢ao do lucro.

Assim, a OIT adquire uma pertinéncia crescente nos dias de hoje tendo em vista o
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objectivo da dignificacao do trabalho e protecgao dos trabalhadores. Aquela organizagao
deu um forte contributo para a elaboragao do actual modelo de governagao das relagdes
laborais por via da incorporagdo nas normas, nas instituicoes e nas relagoes laborais,
assente nos principios do tripartismo, do didlogo social e da democracia laboral. Em
Portugal, a influéncia do quadro de referéncia da OIT pode conferir-se em diversas
instituicoes-chave do Estado e da sociedade civil do trabalho, nomeadamente na
Constituicao Portuguesa, na actividade do Parlamento plasmada nos debates parlamentares,
na actividade da Comissao de Trabalho e Seguranca Social e nos programas dos governos

constitucionais.

3. OIT E GOVERNACAO DAS RELACOES LABORAIS: TRANSFORMACOES E DESAFIOS

A constitui¢ao de um guido emancipatério das relagdes laborais implica dois pressupostos.
Em primeiro lugar, a “redescoberta democratica do trabalho” (Santos, 1998) consistira na
criagio de um denominador comum de congruéncia entre cidadania e trabalho a nivel
global. Em segundo lugar, a promogao de trabalho digno para todos de acordo com os core
labonr standards da OIT, ou seja, procurando o estabelecimento de padrées minimos de
trabalho a escala global, associados a dimensao social da globalizagao. No que diz respeito
ao segundo pressuposto, considera-se que a OIT, desde a sua fundag¢io em 1919, tem
desenvolvido um papel crucial na elevagio das condi¢bes de vida e de trabalho, num

quadro geral de procura de justiga social.

A influéncia dos factores exdgenos sobre as relagdes laborais faz-se sentir sobretudo ao
nfvel da produgao de referenciais normativos orientadores. A centralidade do Estado na
regulagao das relacGes laborais, herdada do corporativismo, ao ser confrontada com os
processos de transi¢dao e consolidagdo para a democracia, evidenciou a necessidade de rever
as fungoes e papeis desempenhados pelo Estado no dominio do trabalho. Em termos
genéricos, pode afirmar-se que as influéncias emergentes do espago transnacional,
inicialmente associadas as intervengdes da OIT, e mais tarde as decorrentes do processo de

integracao na Unido Europeia, visaram quase exclusivamente reduzir o peso da intervengao
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estatal nas relacGes de trabalho, sugerindo uma maior participagao da sociedade civil na

composicao das dinamicas sociolaborais (Ferreira, 2005).

Atendendo a que a integracao na Unido Europeia apenas ocorreu em 1986, ao principio
comunitario da subsidariedade e a falta de harmonizacdo, a importancia da OIT na
orienta¢ao e fornecimento de quadros de referéncia para o sistema portugués de relagdes
laborais adquire uma maior importancia. A interferéncia desta organizacao reconhece-se no
papel de orientagao normativa e de legitimagdo politica, facilitando a passagem entre o
modelo de relagoes laborais herdado do Estado Novo e o modelo de relaces laborais

democratico.

Ao reflectir sobre os critérios que a OIT deve promover para definir “boa” governagao, P.
O’Donovan releva a questao da pobreza, bem como o papel da governagiao e do didlogo

social na tentativa da sua superagao.

Relativamente aos aspectos da discussio que a OIT pode influenciar, destacam-se: (1) a
governa¢ao do mercado de trabalho ao nivel das infra-estruturas das relacdes industriais, da
regulagdo e das instituicbes do mercado de trabalho; (2) a governagao do local de trabalho
em termos de promogao de direitos, protec¢ao, participacao e igualdade; (3) a governagao
economica, referindo-se sobretudo ao dialogo social; e (4) a governacdo empresarial,
destacando-se a responsabilidade social das empresas. Assim, os critérios que a OIT deve
promover para definir “boa” governa¢ao siao, fundamentalmente, a participagao, igualdade

de acesso, transparéncia ao nivel da tomada de decisdo, accountability e independéncia.

A internacionalizagdo dos mercados e das relagdes econémico-sociais, ocorridas ao longo
dos sécs. XIX e XX, criaram a necessidade de regulagio a diversos niveis, colocando alguns
desafios a governagao segmentada e constituindo a raiz da governag¢ao global. Na sequéncia
destes processos, surgiram diversas organizagdes internacionais que consistem em

estruturas permanentes de uma governagao partilhada.

A evolugao do sistema internacional ao longo da segunda metade do século XX traduziu-se
na criacio de um vasto numero de agéncias especializadas, tal como aconteceu com os
governos nacionais. Porém, foram também desenvolvidos esforcos para construir

mecanismos institucionais de coordenagdo, tendo a governagio global reflectido a
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necessidade das agéncias especializadas trabalharem em conjunto. Assim, o desafio consiste
em saber como adaptar esta arquitectura fragmentada, transformando-a num sistema
genuino que garanta a definicdo de politicas coerentes face aos novos desafios e

complexidades sociais.

Face aos problemas sociais de grande amplitude surgidos no decorrer dos processos de
mundializacio da economia, os valores subjacentes a OIT afiguram-se de importancia
crescente. No entanto, a crescente internacionalizacdo das relagdes econdmicas e sociais
langou desafios que nao tém tido resposta do ponto de vista institucional por parte da OIT,
permanecendo, conforme ja referido, a duvida de saber se a dimensio social da
globalizagao tera alguma potencialidade emancipatéria no confronto com o consenso
neoliberal hegemoénico. Assim, apesar da OIT revelar uma pertinéncia crescente tendo em
vista o objectivo da dignificacao do trabalho e protecgiao dos trabalhadores, considera-se a

necessidade de repensar os moldes de actuagao da OIT.

A transformagdo econdmica e social parece ter avancado mais rapidamente do que a
capacidade de institucionaliza¢do, ou seja, a crescente internacionalizagao das relagbes
econémicas e sociais decorrente da transformagiao do capitalismo langou desafios,
sobretudo ao nivel da crescente precarizagao dos mercados de trabalho, que nio tém tido
resposta do ponto de vista institucional por parte da OIT e para os quais os mecanismos de

governa¢ao daquela organizacao nao estao adaptados.

A falta de eficacia das organizagdes internacionais face aos novos desafios, a necessidade de
regulagao imposta pela pluralizacio social decorrente da globalizagao neoliberal, os défices
de regulacio em matéria de /ow politics e a contestagao a governagao neoliberal destacam a
deficiente legitimidade e transparéncia dos mecanismos de decisio de alcance global. Da
conjugacao destes factores decorre a necessidade de repensar a governacao global das
relacdes laborais e a propria actuacio da OIT em termos de governagao das relagdes

laborais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao nivel transnacional, a necessidade de uma regulagao global do trabalho tem conduzido a
OIT a promogao activa das formas de negociagao e didlogo enquanto elementos de um
trabalho digno. Os valores subjacentes a OIT, num mundo em que a mundializagio da
economia, permitida pelas inovagoes técnicas e caracterizada pelo comércio mundial de
bens e servicos, flexibilizando e reduzindo direitos tendo em vista a maximiza¢ao do lucro,
levanta problemas sociais de grande amplitude, afiguram-se de importancia crescente nos
dias de hoje, tendo em vista o objectivo da dignificagdo do trabalho e proteccio dos

trabalhadores.

No entanto, permanece a duvida de saber se a dimensao social da globalizagdo, preconizada
pela OIT e onde o didlogo social transnacional é acolhido, tera alguma potencialidade
emancipatoria no confronto com o consenso neoliberal hegemoénico, onde o trabalho
continua a ser encarado como uma mercadoria. Assim, no actual contexto em que se impde
a defesa e promogao dos direitos dos trabalhadores, a OIT depara-se com novos desafios,
quer a nfvel da sua actividade normativa, quer no campo da aplicagdo das normas

internacionais do trabalho.

Face as inegaveis mudancas introduzidas pela crise do Estado e os processos da sua
descentralizagdo, a constru¢ao europeia e¢ os fendémenos da globalizagao, confirma-se a
importancia crescente da dimensao informal e nao institucional da governacao das relagoes
laborais e a consequente perda de centralidade da OIT. Perante os novos desafios
enfrentados por aquela instituicao internacional em termos de governacao do mundo do
trabalho, parece, assim, afigurar-se a necessidade de repensar a actuagao da OIT, indo de
encontro ao desafio identificado por alguns autores como consistindo fundamentalmente
na reforma das institui¢cdes internacionais e na definicao das redes e agendas de governagao

que efectivamente incluam as complexidades reais.

A problematica abordada no presente capitulo centrou-se na governac¢ao das relagdes
laborais e no papel desempenhado pela OIT neste ambito, destacando-se o seu contributo

para a promog¢ao e implementacio do trabalho digno num contexto de crescente
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precarizacdo e flexibilizacao das relacGes laborais, bem como os desafios enfrentados
decorrentes das transformagoes ocorridas. Nao se tratando de uma analise exaustiva desta
tematica, procurou-se, ainda assim, contribuir para o debate, suscitando questoes capazes

de estimular futuras reflexoes e discussoes tedricas mais complexas.
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CariTULO II | DIREITOS HUMANOS DO TRABALHO: ELEMENTOS PARA UMA

DISCUSSAO CRITICA DA SUA (IN)EFECTIVIDADE

INTRODUGAO

A reflexdo acerca dos direitos humanos do trabalho assume particular relevancia face as
transformagoes decorrentes dos processos de globalizagao que tém produzido efeitos sobre
as relagoes de trabalho, contribuindo para o surgimento de novas oportunidades de
emprego, mas implicando também desafios relacionados com a flexibilizagao das relagdes
laborais e precarizagao dos mercados de trabalho. O aumento dos problemas no dominio
laboral tem-se revelado numa das injusti¢as da globalizacao observadas, entre outros, pela
World Commission on the Social Dimension of Globalisation (2004). Os nimeros sao conhecidos.
Na Europa existem 18 milhoes de desempregados e mais de 52 milhdes de pessoas a viver

abaixo da linha de pobreza (ILO, 2000).

A nao efectividade dos direitos dos trabalhadores, a atipicidade e precariedade dos padrdes
de integragio e de laboralidade’ e o préprio desemprego constituem violagdes dos direitos

humanos que ocorrem nao s6 no sul global mas também nos paises ditos mais

5 A este proposito, estudos recentes (ILO, 20006) revelam que alguns paises da OCDE, apesar de
apresentarem bons resultados no que se refere ao mercado de trabalho, por exemplo, elevadas taxas de
emprego, no que diz respeito aos indicadores da qualidade do trabalho, o cenitio ¢ diferente, com
alguns pafses a apresentarem baixas percentagens de emprego de boa qualidade e outras percentagens
elevadas. Segundo o Observatério Europeu de RelagSes Industriais, a propor¢do de empregados
temporarios e a termo certo ¢ particularmente alta em Espanha, Portugal e Finlandia. “Estes
trabalhadores tém baixos niveis de protec¢ao ao emprego e de beneficios laborais”. Em Portugal,
segundo o Inquérito ao Emprego do INE, a percentagem de trabalhadores com contrato a termo
aumentou de 13,7 para 15,1 entre 2000 e 2004.
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desenvolvidos. Face a falta de respostas adequadas por parte dos Estados relativamente a
estas violagoes, as solugbes transnacionais de promogao dos direitos humanos do trabalho
assumem um papel de crescente complementaridade relativamente aos sistemas nacionais
no actual contexto de globalizacao e transnacionalizacdao das relagoes laborais em que os

Estados nacionais enfrentam desafios crescentes.

Enquadrada pelo paradigma dos direitos humanos do trabalho’, a reflexdo desenvolvida
neste capitulo privilegia a escala de analise transnacional, tendo como preocupagio
principal saber se os direitos humanos do trabalho podem aspirar a condi¢ao de “global”
(Ferreira, 2003: 283-288) ou, pelo contrario, reproduzem os discursos de orientacao
transnacional embora assentes em praticas de recorte nacional. Assim, de acordo com
perspectiva institucionalista (Hassel, 2008; Haworth e Huges, 2003; Trubek ¢ a/, 2005), que
sustenta a Importancia de transformar as infra-estruturas institucionais de caracter
transnacional com o proposito do aprofundamento democratico no mundo laboral,
desenvolve-se uma analise tedrico-analitica em torno do paradigma dos direitos humanos
do trabalho através do recurso a um modelo de analise das influéncias exdgenas as relagdes

laborais em Portugal.

A opcao de recorrer a uma perspectiva de analise institucionalista dos direitos humanos do
trabalho e da sua efectividade resulta da preocupagao em criar condi¢oes de visibilidade
sociolégica sobre as interaccdes ocorridas ao nivel nacional e transnacional entre
organizagoes, actores sociais individuais e colectivos e normas da esfera laboral. Assim, o
estudo das relagdes laborais segue aqui um procedimento analitico baseado na agregacao de

interac¢des entre Estado, sociedade civil, parceiros sociais, administragao do trabalho e

¢ A literatura sobre os direitos humanos do trabalho assenta na argumentagio baseada no pressuposto
dos principios fundamentais do trabalho, nomeadamente os definidos pela OIT (fundada em 1919),
como a liberdade de associagdo e o direito a negociacdo colectiva, terem antecedido o estabelecimento
do regime contemporaneo de direitos humanos (cuja Declaracio Universal data de 1948). Conferir,
entre outros, Adams (2000).
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influéncias politico-normativas exdégenas, aferindo do seu impacto nas situagoes de

regulagio institucional do mundo do trabalho e da democracia laboral.

O capitulo aqui apresentado encontra-se estruturado em dois eixos de analise. Em primeiro
lugar, apresenta-se uma discussao teérico-conceptual em torno dos direitos humanos do
trabalho, nomeadamente as transformacdes ocorridas neste dominio decorrentes da

intensificacao dos processos de globalizagao.

A discussio acerca dos direitos humanos do trabalho sé faz sentido mediante a existéncia
de valores comuns partilhados, consistindo o problema em saber se ha complementaridade
ao nivel internacional. Assim, Em segundo lugar, trata-se a questao dos espagos de
promogao daqueles direitos, desde o local, ao nacional e ao global, destacando-se o papel

dos regimes transnacionais de governag¢ao laboral.

1. PARA UMA SOCIOLOGIA CRITICA DOS DIREITOS HUMANOS DO TRABALHO

No presente capitulo desenvolve-se uma reflexdo acerca dos desafios enfrentados pelo

mundo do trabalho contemporaneo, destacando-se a analise critica da (in)efectividade dos

7 A importancia da democracia laboral tem sido salientada por autores de referéncia. Confiram-se, a
titulo de exemplo, Amartya Sen, que no relatério da OIT “Your voice at work” (2000), se refere ao valor
universal da democracia como sistema de governacio e de exercicio dos direitos, os quais nio devem
parar a porta da empresa ou perder-se no ciberespaco do tele-trabalho. Michel Hansene, director da OIT
na Conferéncia Internacional do Trabalho de 1992, num documento intitulado “A democratizacio e a
OIT”, recordava que a liberdade politica é o garante da autonomia dos cidaddos. Mais recentemente,
Juan Somavia, actual director da OIT, tem insistido no requisito das condigdes democriticas para a
verdadeira implementacio do trabalho digno.
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direitos laborais de acordo com consideracSes tedricas ancoradas em conceitos como uso

simbolico do direito, soft law e embarrassment.

Privilegiando a perspectiva da sociologia do direito cuja caracteristica predominante ¢é a
interdisciplinaridade (Arnaud e Dulce, 1996). Reflecte-se sobre a cisdo entre a tradicao dos
direitos civis e politicos e a tradicao dos direitos econémicos e sociais de acordo a
perspectivacao do direito enquanto instrumento de legitimacdo, isto ¢é, destaca-se a
dimensao simbolica da funcdo politica do direito (Hespanha, 2007: 232), na esteira do

movimento dos eritical legal studies’, dada a sua utilizagio enquanto instrumento politico.

A reflexao tedrica em torno dos direitos humanos do trabalho no contexto normativo
transnacional assume a humanidade como a sua referéncia fundadora, consistindo a sua
principal concretizagao juridica na obrigagdao internacional que impende sobre todos os
Estados de prestarem contas a comunidade internacional pelo modo como exercem a sua

jurisdi¢ao sobre os individuos, neste caso os trabalhadores (Carrillo Sacedo, 2001).

O aprofundamento do debate sobre os direitos humanos e toma-los como um elemento
incontornavel nas discussdes politico-sociais do mundo actual justifica-se, em primeiro
lugar, porque o paradigma dos direitos humanos representa a perspectiva politica mais
completa e integrada, assente no principio de uma ética universal. Isto é, o paradigma dos

direitos humanos é aquele onde se reconhecem principios universais com o objectivo de

8 Nomeadamente os surgidos na Escola de Frankfurt e os eritical legal studies desenvolvidos nos EUA a
partir da década de 1970 (Arnaud e Dulce, 1996). O movimento dos ¢ritical legal studies surgiu enquanto
ctritico do modo como o sistema juridico americano permanecia alheio aos conflitos politicos que
dividiam o pafs, como a guerra do Vietname, os objectores de consciéncia, etc. Muitos desses conflitos
envolviam questoes juridicas podendo ser encarados do ponto de vista do direito. O que a Escola Critica
do Direito propde é mais do que substituir uma opinido doutrinal por outra. E, mais radicalmente,
substituir as regras da pratica e do discurso juridicos, admitir que outro tipo de pessoas possam
participar num didlogo académico e jurisprudencial dos juristas, utilizar outros tipos de factos como
relevantes, falar uma outra linguagem e, sobretudo, admitir que o direito é um saber controverso, cujas
escolhas representam também opgdes de ideologia e de politica (Hespanha, 2007: 235).
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tornar extensivel ao maior nimero de pessoas a titularidade dos direitos humanos de
caracter civil, politico e social, e simultaneamente, contrariar os abusos e violagdes a que

eles estdo sujeitos.

O fundamento ético e tedrico em que assentou a emergéncia da protecgdao internacional
dos direitos humanos, considerada a mais importante dinamica de transformacio
normativa e conceptual da ordem internacional ocorrida no séc. XX, foi a afirmacio de
uma comunidade global de pessoas para la da malha do relacionamento entre os Estados.
Essa dinamica desdobrou-se em trés vectores complementares: um vector normativo
traduzido em textos juridicos internacionais que cobrem hoje a totalidade das esferas em
que se joga a dignidade humana. Um vector procedimental, materializado no afinamento
progressivo de sistemas de fiscalizagdo internacional do cumprimento dos direitos
humanos plasmados nos tratados. Um vector institucional, o sistema de protec¢ao
internacional dos direitos humanos ¢ hoje povoado por inumeros O6rgaos de
acompanhamento e fiscalizagao, com um mandato que, nao assumindo natureza judicial ou
mesmo parajudicial, encontra no power of embarrassment o seu instrumento efectivo

privilegiado’ (Pureza, 2007: 77-78).

O paradigma dos direitos humanos, surgido no final da Segunda Guerra Mundial,
constituiu um marco importante para a normatiza¢ao internacional de direitos civis,
politicos, econémicos, sociais e culturais. Todavia, e conforme referido anteriormente, esse
paradigma tem-se pautado por uma visao universalista, etnocéntrica e liberal do Estado e
do Direito, privilegiando os direitos civis e politicos, concebidos como direitos individuais,

em detrimento dos diteitos colectivos de natureza econémica, social e cultural.

9 A este propésito, os direitos do trabalho, filiando-se na tradi¢do dos direitos humanos, convidam a
uma reflexdo sobre o papel do Estado, das suas exigéncias e fungdes no dominio da efectividade dos
direitos humanos.
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Ao longo das ultimas décadas, na sequéncia da primazia dos direitos humanos de primeira
geragdo face aos de segunda geracdo, os movimentos internacionais de mobiliza¢do dos
direitos humanos, as organizagoes internacionais e as proprias organiza¢des do mundo do
trabalho tenderam a nio valorizar os direitos dos trabalhadores enquanto direitos humanos
(Gross, 20006: 3). Assim, no presente momento, em que milhdes de pessoas se encontram
em situagao de miséria, consideradas “descartaveis” no processo produtivo, importa ganhar
consciéncia da importancia de mecanismos ao dispor dos cidadaos, tendo em vista a

. ~ . . .. , . . . , . .. - 10
efectivagao, a par dos direitos civis e politicos, dos direitos econémicos, sociais e culturais .

Esta discussao remete para a cisdo que se tem verificado entre a tradicao dos direitos civis e
politicos que sempre encontraram formas de serem submetidos a tribunais internacionais e
portanto violagoes de direitos susceptiveis de serem justificaveis, enquanto a tradicao dos
direitos econémicos e sociais nao encontrou, até hoje, nenhum acolhimento relativamente
ao problema da justiciabilidade. Ou seja, de acordo com as teses de Woodwiss (2003),
nomeadamente no que se refere a contraposi¢io do numero de pessoas que morrem, nos
dias de hoje, em guerras e em acidentes de trabalho, o que esta em causa é o contrariar da
ideia de um certo privilégio dos direitos humanos de caracter politico ou civico por
contraposi¢ao aos direitos sociais, o que significa defender a tese da nao divisibilidade dos

. . 11
direitos humanos .

10 Neste contexto, assume particular interesse o Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais, instituido em 1966 pela Assembleia-Geral das Nagoes Unidas, que tem como
objectivo tornar juridicamente vinculativos os dispositivos da Declaracdo Internacional dos Diteitos
Humanos, mediante responsabiliza¢do internacional dos Estados que a subscreveram.

11 Partindo de uma perspectiva fundada na indivisibilidade dos direitos humanos, ao efectuar uma
mudanca de escala na analise dos direitos humanos, isto ¢, tendo por unidade de analise o mundo para
verificar o estado dos direitos humanos globalmente considerados, revela-se a importancia dos direitos
socials, exactamente por haver mais pessoas vitimas de violagdes dos direitos sociais do que de violagdes
de direitos humanos em que ¢ muito mais evidente a presenca dos elementos de sofrimento, como o
que acontece com as situa¢bes de guerra ou de crime.
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Deste modo, afigura-se relevante que a ordem juridica internacional seja dotada de
instrumentos que vinculem os pafses subscritores a adoptar medidas que visem assegurar o
pleno exercicio dos direitos econémicos, sociais e culturais. O direito ao trabalho e a justa
remuneracio, o direito dos trabalhadores de se associarem em sindicatos e o direito a um
nfvel de vida adequado sio alguns direitos laborais a carecer de forca vinculativa na ordem

internacional.

No que diz respeito a justiciabilidade dos direitos humanos, importa referir a desigualdade
que ocorre entre os direitos humanos de primeira e de segunda geracio. Os cidaddos
dispoem de instrumentos juridicos que lhes permitem apresentar queixas aos Organismos
da Organizac¢ao das Nagoes Unidas, em casos de tortura, pena de morte, liberdade de
expressio ou de liberdade religiosa, ou seja, direitos de personalidade e direitos de
cidadania, ou direitos humanos fundamentais de primeira geragdo. Mas nao ha qualquer
instrumento juridico semelhante que permita aos cidadios desencadear mecanismos de
protec¢ao dos direitos de segunda geragdo, os direitos econémicos, sociais e culturais,
introduzidos na ordem juridica internacional pelo Pacto Internacional sobre os Direitos

Econdémicos, Sociais e Culturais.

Os direitos civis e politicos podem ser submetidos a tribunais internacionais e, portanto,
sao direitos susceptiveis de serem justificaveis, enquanto a tradi¢ao dos direitos econémicos
e sociais nao encontrou até hoje nenhum acolhimento relativamente a justiciabilidade
(Woodwiss, 2003). O sistema juridico esta, portanto, desequilibrado. Parece que ¢ mais
grave ser vitima de tortura ou de violagao da liberdade de expressao do que ser vitima de
fome e de exclusio social. De facto, tem havido maior empenho dos Estados em assegurar

o direito ao voto, por exemplo, do que o direito a alimentagao.

Verifica-se, assim, uma dualidade de critérios na importancia atribuida aos direitos da
democracia e do Estado de Direito e aos direitos humanos, sendo privilegiados os direitos
ligados ao “funcionamento democratico” das sociedades — os direitos civis e politicos. Os
direitos democraticos de caracter civil e politico sao direitos colectivos no sentido em que
dizem respeito ao funcionamento da sociedade como um todo. Em contrapartida, a
referéncia do paradigma dos direitos humanos é a pessoa humana individualmente

considerada.
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A ideia de contrapor as justiciabilidades dos direitos humanos civis e politicos que
conferem o maior grau de efectividade a este tipo de normatividade é contraposta a ideia
do caracter programatico dos direitos econdmicos, sociais e culturais que tém uma
orientacdo nao vinculativa e que por essa razao evidenciam um grau de inefectividade
bastante elevado (Woodiwiss, 2003: 4-10). Pode-se afirmar que mesmo no plano dos
direitos humanos internacionais existe uma clivagem entre a Jard /aw internacional dos
direitos humanos, civis e politicos e a soff /aw internacional dos direitos econémicos, sociais

e culturais.

Defende-se a importancia de uma sociologia dos direitos humanos (Woodiwiss, 2003;
Turner, 2007) assente em reflexdes sociolégicas muito importantes sobre uma sociologia
dos direitos humanos. Por outro lado, reforca-se a ideia da efectividade global e o
contributo que a sociologia pode dar para essa efectividade global dos direitos humanos.
Para além da efectividade existe o espaco e a necessidade para uma sociologia geral dos
direitos humanos, propondo uma concepg¢ao dos direitos humanos como meios e em vez
de uma perspectiva dos direitos humanos como fins. Esta metodologia devera permitir o
exercicio de conexdo de tradu¢io, nos termos do qual nenhum direito humano pode
substituir outro, defendendo, por isso, a indivisibilidade dos dois conjuntos de direitos
humanos observaveis nos artigos dos dois convénios em 1940 sobre direitos civis e

politicos, econémicos, sociais e culturais.

Os direitos humanos nao sio um fim, mas sim uma condi¢do, um instrumento que,
segundo Woodiwiss (2003: 1006), se baseiam em principios fundamentais, nao sendo
principios em si, mas sim meios, honrosos, que proporcionam a chave para abrir um

quadro sociolégico sobre essa mesma matéria. Para este autor existe um lugar para a
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sociologia dentro do discurso sobre os direitos humanos'”. Mais precisamente, uma vez que
o seu objecto de interesse ¢ a estrutura social, em toda a sua diversidade, foi argumentado
que a sociologia ¢ algo que contribui para a solugdo do problema da inefectividade dos

direitos humanos.

Privilegia-se aqui uma perspectiva politico-legal e institucionalista, com o objectivo de tratar
a problematica dos direitos humanos do trabalho como uma questao de arquitectura do
sistema mundial de protec¢ao dos direitos dos trabalhadores. O institucionalismo sustenta a
necessidade de reformar as infra-estruturas (institucionais) existentes ao nivel transnacional
e defende a sua transformagao num conjunto de instituicdes politicas multilaterais com o
proposito de promover a transparéncia democratica, a justica e a equidade socioeconémica.
Esta concepgao de direitos humanos procura, essencialmente, criar condi¢Oes para a

efectividade de uma cidadania laboral a escala global.

Portanto, através de uma reforma politico-legal e institucional das institui¢des que, na
actualidade, estao encarregues, no plano transnacional, de promover os direitos humanos e
serao alcangadas novas formas de efectividade dos direitos humanos ligados a novas
jurisdi¢oes e a0 modo como esta nova forma de olhar para as instituicbes politicas e legais
produzirdo regulacio. A este proposito, o Cédigo Internacional do Trabalho da OIT
constitui uma expressao desta perspectiva politico-legal institucionalista que, através destes

procedimentos, tem o objectivo de alcangar maior justica a escala global.

12 A necessidade de uma sociologia dos direitos humanos justifica-se pela possibilidade de trazer uma
contribuicdo imediata para as questdes sociais associadas a efectivagdao global dos diteitos humanos nos
mais variados contextos em que a proteccio seja possivel. Uma sociologia que faga o estudo histérico do
desenvolvimento do discurso sobre os direitos humanos, nas suas duas vertentes, tanto tedrica e pratica,
como nacional e global, as inclusdes e exclusSes, as variacdes nos apoios e desafios institucionais e
sécio-estruturais, a desigualdade em termos de efectividade entre os varios direitos, a fraqueza ¢ a forga
dos diferentes mecanismos de efectividade, as dificuldades em testar a sua efectividade e as perspectivas
futuras.
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Atende-se, neste caso, ao paradigma da promogio dos direitos humanos da OIT" assente
na Declaracio dos Principios Fundamentais da OIT de 1998' dada a auséncia de
caracteristicas como a obrigac¢ao, a uniformidade ou a justiciabilidade, ¢ classificado de sof?
law. O conceito de soft law, apesar de ndo ter um significado univoco, ¢é utilizado no
presente texto referindo-se a enunciados normativos formulados enquanto principios

abstractos e a resolu¢oes nao vinculativas de organizagdes internacionais.

No que concerne ao paradigma de actuagao da OIT baseado em mecanismos de soff /aw,
alguns autores entendem que esta constitui a for¢a da organizacdo e nio a sua fraqueza,
considerando-a mais adequada do que uma abordagem inflexivel ausente de ponderagao
face as especificidades nacionais (Salazar-Xirinachs, 2004). Assim, apesar da inexisténcia de
uma perspectiva univoca do conceito de soff /aw, os seus defensores questionam a utilidade,
a pertinéncia e a adequagdo das tradicionais formas de hard law no contexto amplo
decorrente das diversidades nacionais e dos diversos temas com que se confronta a agenda

internacional actual (Trubek ez a/., 2005).

13 Os preceitos da OIT — Constituicao e convengdes — tornam-se o modelo da regulacio das relacGes de
trabalho e do estabelecimento dos direitos sociais, fixando-se na base da construcio do Estado de bem-
estar social. F, efectivamente, a partir da ctiacio desta Organizacio que os Estados adoptam, mais
sistematicamente, normas e medidas de proteccio do trabalhador, tanto ao nivel constitucional (a partir
de entlo, de caricter social) como infra-constitucional. Os direitos ao trabalho; salario justo e equitativo;
a liberdade sindical, negociagio colectiva e greve, além dos relativos a seguranca social, sio
contemplados nos ordenamentos nacionais. Em principio, encontra-se completo o quadro dos direitos
laborais como minimo indispensavel a salvaguarda da dignidade do trabalhador, embora nio
garantidamente respeitados. F ingénuo ignorar que a promocio da dignidade do trabalhador, resultante
da adopc¢io dos direitos mencionados, estd em boa parte assente na preocupagio com o equilibrio e
estabilidade do capitalismo. O papel da OIT e das legislacGes internas que lhe seguem, asseguraram,
contudo, maior dignidade aos trabalhadores.

14 Este paradigma acentua a contraposi¢do entre o paradigma de regulacdo, saido de Bretton Woods na
década de quarenta, preocupado com a dimensido social que se contrapde ao paradigma liberal do
Consenso de Washington.
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Questiona-se aqui a utilidade, a pertinéncia e a adequagdo das tradicionais formas de hard
law no contexto amplo dos diversos temas com que se confronta a actual agenda laboral
internacional. Contudo, a soff law'", a desjudicializacio e a desjuridificagio, combinadas com
novas formas de pluralismo juridico e de informalizacio na resolu¢io dos conflitos e

litigios pode acentuar as diferencas de poder ja existentes na sociedade.

Ainda no que diz respeito a dimensao simbélica do quadro de referéncia da OIT, o recurso
aos principios gerais que constam da Declaracao de 1998 através da formulagao de queixas
aquela organizacio, consiste num valioso argumento ao nivel nacional que, nido assumindo
natureza judicial ou mesmo parajudicial, encontra no power of embarrassment (Pureza, 2007) o
seu instrumento efectivo privilegiado, ou seja, traduz-se num mecanismo de legitimagao

através do uso simbolico do direito (Bourdieu, 1989).

Apenas se as normas do direito forem amplamente reconhecidas e efectivamente aceites ¢
que as pretensdes dos actores globais, como algumas organizagdes internacionais, podem
ser exequiveis e garantir direitos aos cidadaos, nomeadamente aos trabalhadores (Jenson e
Santos, 2000: 20-21). Segundo esta perspectiva, o direito tem responsabilidades no dominio
da garantia de servigos juridicos transparentes e expeditos aos cidadios, ao Estado e as

instituigoes em geral.

O aumento da competitividade a nivel global e a crise do Estado-providéncia constituem
transformagdes que criaram novas oportunidades para o crescimento e o emprego, mas
trouxeram também desafios e problemas como a deslocalizagio de empresas e a

consequente perda de emprego, assim como tensdes acrescidas nos locais de trabalho

15> No que diz respeito a desjudicializagdo e aos mecanismos de soff /aw, o que estd em causa ¢ o recuo do
direito tradicional e das suas formas de implementacdo e de cumprimento por via da imposicio de
sangoes. O direito e o sistema de penas tradicionais recuam face ao movimento de “transferéncia” para a
sociedade que se orientam segundo um principio normativo de auto-regulacio e de auto-composicio
dos interesses. O direito estatal afasta-se e da lugar a regulacoes negociadas entre os interessados.
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expostos a crescente competicao global. Ou seja, estao a ser geradas novas contradi¢oes e
desigualdades sociais nas sociedades contemporaneas, nomeadamente na recomposi¢ao das
formas tradicionais de trabalho através da reducio de pessoal, da flexibilidade
organizacional e da polivaléncia dos trabalhadores (Beck, 2000; Castells, 2005), ampliando

insegurangas e vulnerabilidades e sendo fonte crucial de desigualdade social.

Mesmo nos paises em que a globalizacao tem um impacto socioeconémico essencialmente
positivo, os trabalhadores siao afectados pelos problemas de ajustamento do mercado de
trabalho, pois a extingao e a criagdo de novos empregos decorrentes dos processos de
globalizagdo em curso nio ocorrem NOs MeEsSMOS sectores, Nas Mmesmas empresas, nas
mesmas regides, nem simultaneamente. A heterogeneidade estrutural decorrente da criagao
e extin¢ao de empregos ¢ uma das razoes pelas quais muitos trabalhadores sao obrigados a
ajustamentos qualitativos penosos, aumentando este problema com o nivel de inadequagao

entre a procura e a oferta e o tempo necessario para o ajustamento.

A tnica racionalidade sobre a qual pode ser edificado um sistema de inclusao dos direitos
do trabalho ¢ a filosofia geral dos direitos laborais enquanto parte dos direitos humanos em
geral. Salazar-Xirinachs (2004: 7) considera fundamental a clarificagio de que as
justificacbes com base na ideia de race 7o the bottom e de injustica na competi¢do com paises
com salarios inferiores é errada e desmentida pelas evidéncias econémicas. Este argumento
¢ usado em contextos proteccionistas e pode conduzir a conclusdes erradas com

consequéncias nefastas ao nivel do comércio internacional.

Por outro lado, apesar de existir um consenso quase universal na perspectiva dos direitos
acerca dos core labour rights (Adams, 2006; Gross, 2006; Woodiwiss, 2003), definir objectivos
idénticos em termos operativos ¢ muito complexo e controverso. Mesmo que nio se
concorde com a definicio do objectivo, podem redefinir-se os instrumentos concretos a
utilizar e o acordo institucional a estabelecer, nao justificando uma perspectiva

sancionatdria em conformidade.
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2. OS ESPACOS DE PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS DO TRABALHO: DO NACIONAL

AO TRANSNACIONAL

A globalizagao das institui¢oes juridicas, com efeitos no fortalecimento de tribunais
internacionais (Jenson e Santos, 2000), sobretudo a partir do inicio da década de 1990, tem

sido acompanhada pelo aumento da litigncia transnacional'’, ou seja, uma crescente

mobilizagao judicial do direito internacional dos direitos humanos.

No actual contexto de globalizagio, as contradi¢des sociais e os desafios ao direito e a
justica laboral exigem ndo s6 a reconstrucdo da concepcdo dominante do Estado'’, do
direito e do poder judicial, como a eficacia das normas nacionais e internacionais de direitos
humanos do trabalho, dado que o Estado nao tem capacidade para garantir a protec¢ao dos
direitos humanos, sobretudo porque estio em causa direitos colectivos. Ou seja, dadas as
limitagoes do Estado, ganha importancia a mobilizagao da protecgao dos direitos humanos

20 nivel internacional, como é o caso da OIT.

No plano internacional, os pactos e agéncias transnacionais de regulagdo com incidéncia
laboral tém convergido numa linha orientadora comum relativa as formas de composicao

da conflitualidade laboral assente em trés ideias: promogao do dialogo social e da auto-

16 Em alguns casos, esta pratica reflecte situacoes de “activismo juridico transnacional” (Santos, 2007).

17 Os direitos humanos podem guiar a juridificagio das relagdes internacionais e¢ dos codigos
internacionais, visando a construcio de uma comunidade mundial, multilateral e pacifica. E essa
comunidade internacional que pode legitimar a distribui¢do, que pode legitimar uma justica distributiva
global através da redistribuicio e realocacdo dos recursos materiais a escala planetaria. Esta perspectiva
assenta numa abordagem metodoldgica que, através de uma mudanca de escala, isto ¢, da escala nacional
passamos a escala global, encontra a sua legitimidade numa comunidade; que ja ndo é comunidade
nacional mas a comunidade intetnacional, que tém como sujeitos nio ja o cidadio nacional mas o
cidaddo global, o cidaddo mundial.
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composi¢ao; incremento das formas alternativas de resolugao dos litigios; e

desenvolvimento de mecanismos de prevengao.

Uma abordagem dos direitos humanos na perspectiva da regulagio da conflitualidade
resultante da sua aplicagdo conduz a uma analise da estrutura dos procedimentos de
aplica¢ao. As solugoes transnacionais de composicao dos litigios laborais assumem um
crescente papel de complementaridade relativamente aos sistemas nacionais, sobretudo no
actual contexto de globalizagdo e de transnacionalizagao das relagoes laborais em que os

Estados nacionais evidenciam crescentes dificuldades na gestio da conflitualidade laboral.

A visdao transnacional sobre as relacdes industriais “rejeita a ideia de que as possibilidades
de regulacio sio limitadas pela escolha entre o nacional e o global e afirma que podem ser
construidos procedimentos mais complexos entrelacando as diversas areas normativas a
muitos niveis e além fronteiras, desenvolvendo normas, praticas locais, legislacao nacional,
instancias supranacionais e direito internacional no interesse da protec¢do efectiva dos

trabalhadores e dos seus direitos” (Trubek e /., 2000: 1193).

Niao estando em causa a importancia do papel desempenhado pelos sistemas nacionais, a
efectividade das normas laborais e dos direitos dos trabalhadores estio na dependéncia do
envolvimento de actores transnacionais a nivel nacional e de normas verdadeiramente
transnacionais. Por outro lado, ndo se pode procurar uma s6 fonte de ordem normativa, o
sistema de relagOes laborais transnacionais s6 pode ser construido tecendo uma variedade
de fontes normativas publicas e privadas a diferentes niveis (Trubek e a/, 2000: 1191-

1193).

De acordo com esta perspectiva, os sistemas transnacionais podem assumir um caracter
complementar face aos sistemas nacionais de relaces laborais e reforgar os direitos de
trabalhadores. Assim, na esteira da teoria das relacdes internacionais, um sistema de
relacbes laborais transnacional consiste num conjunto de estruturas e normas que operam
ao nivel internacional para sustentar as normas e as praticas nacionais refor¢ando-as ou

substituindo-as.

Ainda relativamente a emergéncia de um espaco mundial nos sistemas de resolu¢ao dos

conflitos laborais, deve referir-se a crescente importancia das empresas transnacionais, cuja
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influéncia sobre a conflitualidade laboral se reconhece em mecanismos e instrumentos
como a criagdo de zonas francas, coédigos de conduta das multinacionais, politicas de
recursos humanos, arbitragem transnacional, subcontratagdo, deslocalizagao e criagao de
regimes internos de boas praticas das multinacionais, indutores de uma competitividade
entre as suas varias sucursais. Com elevado potencial emancipatério, mas com reduzida
eficacia pratica, deve mencionar-se o espa¢o da comunidade transnacionalizado, o qual
através das ONG e do sindicalismo internacional se constitui em mais um elemento

associado a dimensao transnacional da resolu¢do dos conflitos laborais.

No que diz respeito aos factores inibidores de uma cooperagao laboral transnacional sao de
destacar: o destaque concedido ao plano nacional, por ser ao nivel nacional que sio
definidos os regimes juridicos, os salarios e as condi¢des de trabalho, embora se reconheca
um sistema europeu de relagoes laborais como uma versiao transnacional de sistemas de
relagoes laborais nacionais; e a escassez de teorizacdo e debates sobre a transnacionalizaciao
das relacoes laborais. Parece confirmar-se a inexisténcia de uma normatividade laboral
internacional vinculativa capaz de impor os elementos da agenda do trabalho digno a quem

os desrespeite.

Portugal é hoje atravessado por inumeras dinamicas de reconfiguragdo do espaco
regulatério tradicionalmente ocupado pelo Estado'®. Em termos gerais, as transformagdes
operadas no Estado legislador e no Estado regulador de conflitos vio no sentido de uma
desnacionalizagdo dos poderes de elaboragao normativa e de uma descentragem dos modos

de resolucio dos conflitos. Em cada um destes dominios, fazem-se sentir, em simultaneo,

18 De acordo com a sugestio de Boaventura de Sousa Santos (1998: 42), entre outros, assistimos ao
surgimento de novos rostos institucionais da globaliza¢io, formas compésitas de Estado e nido-Estado,
constituindo uma governagio pds vestefaliana, feita de redes entre Estados, organiza¢Ges
intergovernamentais, comunidades locais, ONG, empresas e actores privados.
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dinamicas de padronizagao das politicas publicas e dos respectivos suportes institucionais e

uma substitui¢do da administragao impositiva por formas negociadas de governagao.

A este propésito, as grandes proclamacdes de direitos operaram em escala nacional e
seguiram invariavelmente uma logica de reivindicacdes de salvaguarda da autonomia
privada face as potencialidades intrusivas e discriminatérias dos Estados, bem como as
lutas pela cidadania ocorreram sempre num quadro institucional e juridico nacional. Este
recorte da cidadania moderna obedeceu, pois, a uma férmula em tudo coerente com o
propdsito que animou a modernidade politica: a consolida¢ao do Estado-nacio e do
sistema interestatal de tipo vestefaliano. Nesse contexto, o direito a ter direitos aparece
necessariamente como fun¢io da pertenga a uma comunidade nacional, expressa
formalmente no vinculo juridico da nacionalidade, em simultaneo com a presenga fisica no

territorio do Estado em causa (Pureza, 2007: 75).

No que diz respeito a reconfiguragao do espago de regulagao, a regulacio nao ¢ limitada
pela escolha entre o nacional e o global, podem ser construidos procedimentos mais
complexos entre as areas normativas a muitos niveis e além fronteiras, desenvolvendo
normas, praticas locais, legislacao nacional e direito internacional no interesse da protecgao

efectiva dos trabalhadores e dos seus direitos (Trubek ez /., 2000: 1195).

Urge debater as questdes laborais e sociais atendendo ao seu contexto transnacional e as
tensoes que os processos de reforma em curso instalam face ao paradigma dos direitos
humanos e do trabalho digno preconizado pela OIT". Fenémenos, como: o desemprego, o

trabalho precario, o trabalho infantil, a falta de condi¢des de trabalho, a discriminagao

19O paradigma da OIT (Ghai, 2006) centra-se na promoc¢io de uma cidadania laboral de base
sociolégica e de ambicido normativa transnacionais, assumindo-se a humanidade como a sua referéncia
fundadora e constituindo a sua principal concretizagio juridica a obriga¢do internacional que impende
sobre todos os Estados de prestarem contas a comunidade internacional pelo modo como exercem a
sua jurisdi¢do sobre os trabalhadores.
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étnica e sexual, etc.; resultam de uma matriz de combinagdes entre, por exemplo, o espaco
local/nacional e o espago global, entre os processos de transnacionalizacio do capital e os
sistemas de Direito do Trabalho nacionais, entre as dinamicas das empresas multinacionais
e o desempenho dos Estados nacionais. Dai que redescobrir o trabalho, quer como
categoria analitica, quer como problema social, é fundamental para a efectividade dos

direitos humanos do trabalho.

O caracter internacional das relagbes laborais, apesar de nunca ter estado completamente
ausente, adquiriu um lugar de destaque ao longo das tltimas décadas. Até entdo, as relagdes
laborais centravam-se nos sistemas nacionais e no seu funcionamento interno, caracteristica
revelada nao apenas na literatura das relagoes laborais, mas também pelo que ocorre na
pratica no mundo laboral. Sobretudo apds a década de 1990, ocorreram alteragdes
significativas no mundo do trabalho. As relagdes laborais internacionalizaram-se
rapidamente através do desenvolvimento de novos actores e formas de governagao para
lidar com a regulamentagdao do trabalho. A legislacdo internacional do trabalho foi
reconstruida através da deslocagao das convengdes da OIT para o principio dos core labour
standards”’. Os cédigos de conduta das empresas proliferaram nio apenas através de
campanhas de marketing, mas também através do Global Compact das Nagoes Unidas e das
orientagdes para as empresas multinacionais da OCDE. Assim, no actual contexto,
nenhuma empresa que funciona a nivel mundial se pode dar ao luxo de ignorar as questoes

da responsabilidade social das empresas (Hassel, 2008).

20 A teotia race to the bottom refere o facto que haver uma tendéncia actual para os standards. Segundo
alguns tedricos, eles nido tém qualquer influéncia nas condi¢des de trabalho ou nos baixos salarios nos
paises signatarios dos mesmos core labour standards da OIT (Flanagan, 2003: 15 e ss.). Mas a teotia race to
the bottom & refutada por Robert Flanagan no segundo volume do livro International Labonr Standards
aproximando-se mais da teoria institucionalista: “a adopc¢do de standards internacionais laborais ndo
influencia as condi¢des de trabalho nem os direitos de trabalho, a ratificacio dos standards da OIT é, no
entanto, uma funcdo para a existéncia de condi¢des de trabalho naquele pafs, que ajuda no
desenvolvimento econémico” (Flanagan, 2003: 16), os direitos laborais de caricter politico (liberdade de
associagio, direito a sindicalizacdo, a greve) nio influenciam os custos de trabalho.
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Historicamente, a dimensao internacional do trabalho foi abordada de varias maneiras. Em
primeiro lugar, o método comparativo, através do qual os sistemas nacionais de relagdes
laborais sdo comparados e contrastados”. Actualmente, a abordagem comparativa mantém-
se enquanto importante tradicao metodoldgica nas relagdes laborais. Em segundo lugar, a
abordagem comparativa contribuiu para resultados importantes ao nivel politico
internacional para a reconstrucao dos sistemas de relagoes laborais apés a Segunda Guerra
Mundial”. Em terceiro lugar, a OIT e as suas actividades, desde 1919, deram origem a
estudos acerca da organizagao e do seu impacto nas negociagdes internacionais. Em quarto
lugar, a ascensdo dos sindicatos internacionais tem atraido atenc¢do, conforme ilustram as
perspectivas de negociagdo internacional enquanto resultado do trabalho da OIT.
Finalmente, em quinto lugar, a ascensao e a queda dos regimes coloniais contribuiu para o
interesse nos sistemas de relacGes laborais introduzidos nas colonias e no impacto da

descolonizagio sobre esses sistemas™ (Haworth e Huges, 2003).

Estes diferentes processos tém lugar em diversas areas, envolvendo muitos actores,
constituindo em conjunto a emergéncia de novos compromissos globais de governagao
laboral através do estabelecimento de um regime global de normas laborais. O novo regime

global de normas laborais estrutura-se, em principio, sobre o0 mesmo tipo de normas que o

21 Por exemplo, é um tema importante no texto classico de 1958 de Dunlop, Industrial Relations Systems.

22 Por exemplo, a renovagio dos sistemas de negociacio alemio e japonés foi impulsionado foi
conduzida pela maior dimensio do objectivo politico para estabelecer tradi¢oes politicas pluralistas
nesses pafses.

2 Actualmente, a analise da dimensio internacional das rela¢cGes laborais denota algumas
transformacdes. O interesse contemporaneo das relagdes industriais centra-se em  questdes
internacionais, principalmente apés a Segunda Guerra Mundial, em termos de integracio econémica e
politica. O método comparativo continua a ser importante. Todavia, reconhece-se que as instituicGes
supranacionais como a UE, a NAFTA e a APEC tém interesses institucionais que procuram moldar o
funcionamento dos sistemas de relacdes industriais dentro das suas esferas de influéncia. Além disso, o
reconhecimento de tais interesses proporciona uma importante ponte entre as relagdes industriais e a
politica econémica internacional.
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tradicional modelo legislativo de normas laborais desenvolvido pela OIT e pela Unido
Europeia, nomeadamente os core labour standards, mas difere em relagdo aos actores, a

<

aplicacao dessas normas e “aos mecanismos institucionais através dos quais os direitos
sociais e direitos de cidadania no local de trabalho estio a ser implementados” (Hassel,

2008: 233).

Estes direitos fundamentais devem ser respeitados, promovidos e realizados por todos os
membros da OIT, mesmo que nio tenham ratificado as conven¢des em questao. Ao fazer
isso, a OIT ampliou, teoricamente, a dissemina¢ao das normas laborais importantes para
todos os seus membros, com direitos inferiores ao patamar definido pelas convengdes. Os
core labour standards foram expressamente libertados das convencbes que lhes estio
subjacentes, tendo sido criado um novo mecanismo para a sua execucao (Hassel, 2008:
237). Com a énfase nos direitos fundamentais, foi estabelecida uma hierarquia normativa
entre os diversos direitos laborais e a no¢ao de direitos foi substituida por principios, as
técnicas de promog¢ao substitufram os mecanismos tradicionais de execugdo e o

acompanhamento destas normas foi descentralizado.

Da perspectiva da OIT, a adopgao dos core labour standards nao serviu apenas o proposito de
um instrumento flexivel face a globalizacao, mas também ajudou a desviar criticas que
surgiram a partit de varios lados, particularmente apés a queda do comunismo. Os
empregadores e os governos estavam cada vez mais descontentes com a énfase da OIT
sobre a elaboracao das normas e com a abordagem de execug¢do: muitas normas e poucos
efeitos, em especial num momento em que a transformagao dos pafses da Europa Oriental

foram incentivados a tomar uma atitude dura face a desregulamentagio do mercado de

trabalho.

O movimento em direc¢ao a uma maior legitimidade da OIT num ambiente cada vez mais
hostil foi apenas um factor que levou a mudanga de posi¢dao. A outra foi a adopg¢ao de uma
abordagem de soff /aw pela OIT e a defini¢io de um conjunto de core labour standards
também instalados num debate mais amplo, interligando produtividade e competitividade e
normas laborais. Além disso, as normas deviam ser flexiveis o suficiente para que pudessem
ser redefinidas, dependendo da situagao. “Mas a proposta de declaracdo e o sistema soff de

monitorizacao forneceram um sistema de vigilancia ideal através do qual os Estados
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Unidos puderam escapar do dilema de nao ter ratificado as principais convengoes” (Hassel,

2008: 237-238).

Assim, a aceitacdo dos direitos laborais fundamentais, tal como definidos pela Declaragao
da OIT em 1998, tem proporcionado uma clara orientagdo normativa no ambito destes
processos em direc¢ao a um entendimento comum do que constitui um comportamento

digno no que diz respeito as relagoes laborais.

Na literatura das relagdes internacionais, argumenta-se que, tendo por objectivo o
cumprimento das normas laborais internacionais, as organiza¢oes devem ter autoridade
para evitar os abusos, bem como para punir os dissidentes. Por outro lado, na concepg¢io
da punigao, as organizagoes internacionais devem ser sensiveis as necessidades individuais
dos participantes e garantir que o desaparecimento temporario nao impede a participagao a

longo prazo (Hassel, 2008: 235).

Neste sentido, a OIT tem vindo a adaptar-se aos processos, em vez de dirigi-los. O
resultado é uma orientagao normativa em direc¢ao a uma responsabilidade de todos os
agentes, publicos e privados, de modo a enquadrar a ac¢ao politica em direc¢do a uma

agenda descentralizada.

CONSIDERACOES FINAIS

O exercicio de pensar os direitos humanos do trabalho esta longe de consensos e enfrenta
desafios de alguma forma semelhantes aos enfrentados pelos direitos humanos. Este
exercicio exigente deve recusar o apriorismo de receitas e seguir uma hermenéutica “de
suspeicao” que, de forma exaustiva, interrogue os pressupostos, efeitos e implicacGes

politicojuridicas subjacentes a actual agenda laboral.

O trabalho permanece como a principal via de subsisténcia, de preservagao da auto-estima
e de busca de reconhecimento social, num processo onde as novas sujei¢des e formas de

exploragdo parecem ressuscitar problemas humanos que se julgava ultrapassados. Para além
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de garantia de subsisténcia, o trabalho acaba por determinar o que as pessoas podem ser e
fazer nas outras esferas da vida social, ou seja, o mundo do trabalho ainda ¢, de multiplas
formas, uma fonte de identidade social forte, pelo que a inclusao ou exclusao em relagao a

este marca os estatutos sociais das pessoas nas sociedades.

Contudo, os trabalhadores tém-se revelado parte do mais numeroso grupo de pessoas
vulneraveis ao desrespeito dos direitos humanos. Por mais que se degradem as condi¢oes
de trabalho e de vida, se naturalizem a precariedade e aumentem as desigualdades e o
desemprego, os resultados estdao a vista de todos. Alias, é a dimensio do sofrimento
humano que intima os governos e as organizagoes internacionais a agir no pressuposto da

defesa da dignidade humana.

As novas formas de exclusio parecem ser o reverso das oportunidades decorrentes da
recomposi¢cao do mercado de trabalho e emprego gerado pela globalizacao, uma vez que a
recomposi¢ao laboral tem apontado para a constitui¢ao de um segmento de trabalhadores
com caracteristicas de polivaléncia, mas também para a ampliagio da atipicidade e

precariedade das relagdes laborais, comprometendo a efectividade dos direitos humanos do

trabalho.

Uma abordagem dos direitos humanos na perspectiva da sua (in)efectividade conduz a uma
analise em que as solugoes transnacionais de composic¢ao dos litigios laborais assumem um
crescente papel de complementaridade relativamente aos sistemas nacionais, sobretudo no
actual contexto de globalizacao e de transnacionalizagao das relagdes laborais em que os

estados nacionais evidenciam crescentes dificuldades na gestao da conflitualidade laboral.

Assim, no que diz respeito aos direitos humanos do trabalho, quer a regulagao social, quer
a emancipagao social, deverdao ser concebidas ao nivel global, como forma de contrariar a
tendéncia para a crescente dissocia¢ao entre padroes econdémicos e sociais no mundo do
trabalho. Considerando o potencial regulador ou mesmo repressivo e, simultaneamente,
emancipatorio, evidencia-se a necessidade de uma intervencdo transformadora e

emancipatoria no mundo do trabalho a escala global.

Ao nivel internacional, o estudo das problematicas do trabalho e dos direitos humanos tem

sido alvo de consenso relativamente a consideracao dos core labour rights enquanto direitos
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humanos fundamentais. Entende-se, a este proposito, que a soff /aw da OIT, atendendo a
funcio de legitimacao do direito, muitas vezes, designada de fungdo educativa do direito
dada a sua utilizagdo enquanto instrumento politico de intervengao social nao

sancionatorio, pode ter virtualidades ainda nao devidamente exploradas.
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INTRODUGAO

No presente capitulo estuda-se o modo como a OIT contribuiu para a consolida¢io do
sistema de relagoes laborais e direito do trabalho portugués, no periodo posterior a 1974,
de acordo com as tendéncias internacionais de governagao laboral e promogao dos direitos

humanos do trabalho.

A crescente importancia dos processos de globalizagio no mundo do trabalho tem
conduzido a um maior protagonismo da principal agéncia transnacional da area
sociolaboral, a OIT. A aceitagao conjugada da solucao assente na autonomia dos Estados
parece ter contribuido para uma politica sociolaboral ao nivel nacional, sendo o resultado
mais visfvel da internacionalizacao do mundo do trabalho a crescente influéncia de factores

externos sobre os sistemas juridico-laborais nacionais (Ferreira, 2002).

Na analise aqui apresentada, privilegia-se a perspectiva da sociologia do direito cuja
caracteristica predominante ¢ a interdisciplinaridade (Arnaud e Dulce, 1996), procurando
contribuir para uma observacao critica da influéncia do sistema juridico-normativo da OIT
de acordo com a relagdao entre os seus principios fundamentais e os desafios enfrentados

pelo mundo do trabalho contemporaneo.
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Seguindo a perspectiva da sociologia do direito™, procura-se avaliar a influéncia do padrio
politico-juridico de referéncia da OIT enquanto movimento resistente a exclusio social
associada a globalizagdo neoliberal, de acordo com a sociologia das emergéncias
preconizada por Boaventura de Sousa Santos (2006), desenvolvendo uma analise ancorada
no paradigma da governagao laboral e dos direitos humanos do trabalho promovidos pela

OIT.

Alude-se ao sistema politico-juridico da OIT de acordo com a perspectivagao do direito
enquanto instrumento de legitimagio®, isto é, destaca-se a dimensio simbdlica da funcio
politica do direito (Hespanha, 2007: 232), na esteira do movimento dos eritical legal studies™,

dada a sua utilizacdo enquanto instrumento politico de intervengao na esfera sociolaboral.

Por outro lado, o conceito de sof? law’” apesar de nao ter um significado univoco, refere-se,
entre outros, a enunciados normativos formulados enquanto principios abstractos e a
resolugdes nao vinculativas de organizagdes internacionais. Neste sentido, o paradigma de
governagao laboral da OIT, dada a auséncia de caracteristicas como a obrigacdo, a

uniformidade ou a justiciabilidade, ¢é classificado de soft /aw.

No que concerne ao paradigma de actuagao da OIT baseado em mecanismos de soff /aw,
alguns autores entendem que esta constitui a for¢a da organizacido e nao a sua fraqueza,

considerando-a mais adequada do que uma abordagem inflexivel ausente de ponderagao

24 Disciplina que tem vindo a consolidar diferentes quadros tedricos e instrumentos metodolégicos
ajustados ao estudo das relagdes entre o direito e a sociedade.

2 O conceito de legitimagiao ¢ usado devido ao seu caricter amplo. A este propésito, recorde-se a
expressio weberiana de N. Luhmann “legitimacio através do procedimento” (Ferrari, 1989).

26 Nomeadamente os sutgidos na Escola de Frankfurt e os eritical legal studies desenvolvidos nos EUA a
partir da década de 1970 (Arnaud e Dulce, 1990).

27 Surgiu na década de 1970 e, desde a sua origem, tem sido intetpretado e usado de diversas formas e
em multiplos contextos.
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face as especificidades nacionais (Salazar-Xirinachs, 2004). Assim, apesar da inexisténcia de
uma perspectiva univoca do conceito de sof? /aw, os seus defensores, questionam a utilidade,
a pertinéncia e a adequagdo das tradicionais formas de hard law no contexto amplo
decorrente das diversidades nacionais e dos diversos temas com que se confronta a agenda

internacional actual (Trubek ez a/., 2005).

1. O PARADIGMA DE GOVERNAGAO LABORAL DA OIT

O conceito de governagao tem sido utilizado, sobretudo ao longo da ultima década, em
diversos contextos, como se pode conferir pela vasta literatura alusiva as varias dimensoes e
significados desta nocdo™. Apesar das muitas diferencas entre os autores, ¢ comum a ideia
de novas formas de regulacdo global assentes na articulacao entre actores niao estatais,
destacando a sociedade civil e chamando a aten¢do para as desigualdades de poder no
dominio da governacdo enquanto problemas politicos e defendendo que a solucao passa
pelo envolvimento da mobilizagao juridica enquanto parte de uma mobilizagao politica de

tipo mais amplo (Santos, 2006: 384-399).

A interaccao e a interdependéncia entre os diversos actores da governacao laboral (Scott e
Trubek, 2002; Arnaud, 2003) estio em estreita articulagdo com a nog¢ao de espagos da

legalidade de Boaventura de Sousa Santos (2002), constituindo-se num padrio de

28 Podendo encontrar-se uma boa panorimica em Rodriguez-Garavito (2005). Por se tratar de uma
corrente analitica e politica basicamente anglo-saxénica, destacam-se alguns dos seus nomes no original:
“responsive regulation” (Aytres e Braithwaite, 1992), “post-regulatory law” (Teubner, 19806), “soft law”
(Snyder, 1994; Trubek e Mosher, 2003), “democratic experimentalism” (Dotf e Sabel, 1998; Unger,
1998), “collaborative governance” (Freeman, 1997), “outsourced regulation” (O’Rourke, 2003) ou
simplesmente “governance” (MacNeil, Sargent e Swan, 2000; Nie e Donahue, 2000).
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relacionamento assente no modo como as diferentes ordens juridicas se interpenetram.
Identificam-se trés escalas de legalidade: o direito global, o direito estatal e o direito local.
O direito global aqui considerado refere-se a mobilizagdo politica dos direitos humanos
internacionais ou de convencdes internacionais sobre intervencdes humanitirias em

situacOes de exclusao social extrema.

A este proposito, a normatividade laboral ¢ reveladora da interaccdo entre os espagos
juridicos local, nacional e global e os espagos estruturais, estatal, supraestatal, infraestatal
(Ferreira, 2005). Esta é uma concep¢ao pluralista que acentua o facto de existirem
diferentes actores sociais (Estado, tribunais, administracio do trabalho, sindicatos,
associagdes patronais, etc.) a produzirem e a aplicarem a normatividade laboral a varios
niveis e espagos sociolegais, como a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a Uniao

Europeia (UE), a concertagao social, a negociacao colectiva, etc.

Assim, o estudo da governacao laboral, que inclui dimensdes como a regulagdo e as
instituicoes do mercado de trabalho, os direitos e a proteccao, o dialogo social, a
responsabilidade social e a qualidade do trabalho, deve atender aos diferentes actores do
sistema de relagdes de trabalho, como as organizagdes internacionais, as institui¢oes
europeias, 0s governos e os parceiros sociais. De entre as organizag¢des internacionais, a
OIT destaca-se pelo contributo ao nfvel da regulagio global do trabalho, através da
promocao activa das formas de negociagao e didlogo, permitindo a elaboracao do actual
modelo de governacdo das relagOes laborais assente nos principios do tripartismo, do

dialogo social e da democracia laboral.

A questio dos padrdes internacionais constitui um polo de debate cientifico e de
mobilizagao politica, nomeadamente no que diz respeito a aplicagao efectiva de padroes de
trabalho internacionais, ou seja, a definicdo de direitos essenciais extensivos aos
trabalhadores de todo o mundo. A este propdsito, a centralidade da OIT no dominio da
governacao laboral e da promogiao dos direitos humanos do trabalho justifica-se pela
necessidade das normas do direito serem globalmente reconhecidas e efectivamente aceites

de forma a garantir direitos aos trabalhadores (Santos e Jenson, 2000: 20-21).

A mobilizagao juridica do direito internacional da OIT traduz a funcao de legitimagao dos

seus principios fundamentais, destacando-se o caracter politico e indo para além do Estado
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(Ferrari, 1989), pois o tempo-espaco do Estado nacional esta a perder o seu primado

devido a importancia crescente dos tempo-espagos globais (Santos, 2002).

Estruturando a sua ac¢do em torno de padroes de trabalho internacionais e na
convergencia entre direitos humanos e direitos do trabalho, a OIT assume um caracter
cosmopolita (Santos, 2002), na medida em que procura recuperar a escala global aquilo que,
em termos de direitos do trabalho, se perdeu a escala nacional. Neste sentido, destaca-se a
definicdo de direitos fundamentais do trabalho pela OIT com vista a conceder a esses
direitos uma proteccio semelhante aquela de que gozam os direitos humanos. A este
proposito, recorde-se que, em termos politico-juridicos, o conceito de diferentes geragoes
de direitos humanos é consubstanciado na ideia de que a primeira geragao (direitos civicos)
tem prevaléncia sobre a segunda (direitos politicos) e que ambas prevalecem sobre a

terceira (direitos sociais e direitos econdémicos).

A OIT, desde a sua fundagao em 1919, tem desempenhado um papel crucial na elevagao
das condi¢oes de vida e de trabalho num quadro geral de procura de justica social. A titulo
ilustrativo, recorde-se que em 1998, introduziu os core labour standards e em 1999, na
Conferéncia Internacional do trabalho, o Director-geral da OIT, Juan Somavia introduziu o
conceito de decent work, passando a problematica do trabalho digno a ser amplamente
debatida, sendo considerada uma referéncia no mundo do trabalho, nomeadamente no

ambito das politicas de emprego e em matéria de coesao social.

A analise do papel da OIT no quadro da institucionalizagdo do sistema de relagoes laborais
e do Direito do Trabalho portugués depois de 1974 estrutura-se em torno de uma dupla
perspectiva analitica. Em primeiro lugar, a sua importancia a escala global através da sua

agenda assente nas problematicas do trabalho digno, dos core labour standars e da dimensao
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social da globalizacio. Em segundo lugar, o seu contributo na conformagao dos sistemas

de relagoes laborais, de protecgao social e de Administragao do Trabalho de base nacional.

A influéncia da OIT, enquanto quadro de referéncia internacional, na moderniza¢io do
sistema de relagoes laborais portugués e do direito do trabalho reconhece-se em quatro
aspectos essenciais: (1) a incorporagao no direito nacional de normativos exégenos, de que
é exemplo a ratificacio de convengdes e a adop¢ao de recomendagdes”™; (2) a possibilidade
de recurso a instancias supranacionais como forma de encontrar uma resolugao do conflito,
como ¢ o caso das queixas” apresentadas a OIT contra o Estado nacional; (3) o apoio
técnico as reformas; e (4) a producao e divulgacdo de referenciais orientadores dos sistemas
nacionais. Optou-se, neste caso, por privilegiar esta ultima dimensao, procedendo a analise

da influéncia do quadro de referéncia da OIT no discurso politico-parlamentar portugués.

2 No que concerne ao sistema de controlo regulat, o contributo para a consolidagio do paradigma de
governacio laboral em Portugal, nomeadamente nas fases de transi¢io e consolida¢io da democracia e,
posteriormente, ap6s a adesdo a UE, centra-se nos mecanismos de adop¢ao e submissio das convencoes
e recomendagbes, assinalando-se o facto do paradigma de governacdo daquela organiza¢io se pautar por
caracteristicas assentes em instrumentos pouco tigidos, designados de soft Jaw.

30 Relativamente aos mecanismos de controlo especial, as solu¢des transnacionais de composi¢io dos
litigios laborais assumem um papel de crescente complementaridade relativamente aos sistemas
nacionais, sobretudo no actual contexto de globalizacio e de transnacionalizacdo das relagSes laborais
em que os Estados nacionais enfrentam desafios crescentes. Atende-se ao papel desempenhado pela
OIT, enquanto agéncia de regulacio transnacional das relagdes laborais, através dos procedimentos de
queixas e reclamagoes, enquadrados no sistema tradicional de actuagao da OIT (Aliston e Heenan, 2005)
de base legal (Blanpain, 2004), afeicoados ao acompanhamento e controlo da afectividade das normas
internacionais do trabalho. Admite-se que eles replicam, no plano transnacional, a 16gica de adjudicacio
na resolucio dos conflitos, ou seja, perspectiva-se o sistema de controlo especial enquanto instincia de
recurso transnacional para os conflitos laborais gerados no espago nacional. No caso de paises
democriticos, como Portugal, onde ja ocorreu uma forte endogeneizacio das normas internacionais do
trabalho, muito para além das convencdes fundamentais e prioritarias, a formulagdo de queixas e sua
remissao para os 6rgios de controlo especial mantém a légica adversarial dos patceiros sociais nacionais.
O “esgotamento” do sistema de resolucdo dos conflitos e do didlogo social no plano nacional encontra
um equivalente funcional adjudicativo nos mecanismos de controlo especial, estando a sua mobiliza¢io
fortemente vinculada a tradicdo e padrio dos sistemas de relagoes laborais nacionais.
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Como forma de avaliar a influéncia da OIT, recotrre-se a um modelo de anilise da
constituicao de uma cultura juridico-laboral internacional, com capacidade de orientagao e
estabelecimento de quadros de referéncia para a producdo da normatividade laboral,

atendendo as alusGes parlamentares relativamente aos principios fundamentais da OIT.

O papel desempenhado pela OIT deve ser perspectivado como uma forma de
“reequilibrar” a relacio entre o Estado e a sociedade civil no contexto do sistema de
relagoes laborais, no pés-25 de Abril, sobretudo quando o que estava em causa era
reposicionar o papel do Estado na sua fungido de arbitragem social visando diminuir o peso
da sua intervencido formal. No quadro do periodo da normalizagio marcado pelos
principios da Constitui¢ao de 1976 e dos processos eleitorais subsequentes, identifica-se no
discurso politico a necessidade de encontrar referenciais juridico-laborais que enformem as
reformas a introduzir no sistema de resolugao dos conflitos de trabalho (Ferreira, 2005). Os
debates parlamentares, ao constituirem-se como indicadores da situagao social vivida, sao
um bom indicador da interpenetraciao dos principios gerais da OIT no sistema de relagoes

laborais nacionais.

A sociedade portuguesa atravessou, desde 1974, um perfodo de intensas transformagdes de
caracter politico, econémico e social. O mundo do trabalho foi especialmente tocado pelos
processos de transi¢ao e consolidagdo democraticos. Atendendo a que a integragao na UE
apenas ocorreu em 1986, a importancia da OIT na orientacao e fornecimento de quadros
de referéncia para o sistema portugués de relacdes laborais, adquire um maior destaque,
permitindo, entre outros aspectos, legitimar a necessidade de redugao da presenga do

Estado no sistema de relacoes laborais (Ferreira, 2005: 142-148).

Assim, relativamente ao papel da OIT na governacao das relagbes laborais e promogao dos
direitos humanos do trabalho, deve atender-se as transformacdes ocorridas em termos da
reconfiguragao laboral, nomeadamente, a reducio do peso da intervencao estatal nos
conflitos de trabalho e a crescente influéncia do espago transnacional, com implicagdes ao

nivel do reposicionamento da centralidade daquela organiza¢ao no mundo do trabalho.

Nos paises ocidentais, o processo de institucionaliza¢ao e juridificacdo das relagées laborais
¢ impulsionado pelo tipo de relacionamento que se estabelece no mundo do trabalho, entre

o Estado e a sociedade civil, sendo de sublinhar a importancia dos Estados-providéncia na
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consolidacdo dos requisitos necessarios a definicao dos designados modelos paradigmaticos

dos sistemas de relagoes laborais e do direito do trabalho.

A institucionalizagao do sistema de relagdes laborais em Portugal depois de 1974 ¢ marcada
pelo modo como se combinaram sociologicamente Estado e sociedade civil, processo de
juridificacdo e grau de inefectividade das normas laborais, regulagao concreta das condi¢oes

de trabalho ao nivel da empresa e papel do didlogo social.

O padriao soécio-juridico daqui resultante é marcado por quatro notas caracterizadoras: (1) a
centralidade do Estado enquanto actor do sistema de relagdes laborais, patente na sua
capacidade de actuar numa realidade socio-laboral marcada pelo formalismo das normas e
pela persistente inefectividade e discrepancia entre os quadros legais e as praticas sociais; (2)
a fraqueza da sociedade civil expressa nas debilidades do didlogo social; (3) a juridificagao
do sistema de relagdes laborais (o direito do trabalho é um dos ramos do direito que
apresenta uma maior concretizagao da regulacio das relagdes sociais); e (4) as dimensdes
semantica e retorica do sistema de relacdes laborais, que resultam da descoincidéncia entre
o papel assumido pelos principios de regula¢ao de base associativa e do didlogo social, do
ponto de vista formal, no estabelecimento das condi¢oes de trabalho e as praticas efectivas
que revelam a inexisténcia de uma cultura socio-laboral de negocia¢io e um desequilibrio
de poder entre os parceiros sociais, dai a importancia atribuida pelo Estado a criagio de
parceiros sociais dispostos a negociacao no quadro do que Boaventura de Sousa Santos

(1993) designa por actividades do Estado heterogéneo (Ferreira, 2002).

No dominio das formas de composi¢ao dos interesses laborais, em termos gerais, o Estado
conseguiu compaginar, até finais da década de setenta, uma logica de actuagao de “Estado
paralelo” com um principio estatista de resolu¢ao dos conflitos de trabalho. Desde entio,
encetando um processo de transi¢ao para um novo modo de regulacao social, o Estado ira
alterar o seu padrao de actuacdo. Sem perder as caracteristicas de Hstado paralelo, nem
prescindindo da intervengao de base estatista, passara a conjugar estas caracteristicas com a
logica de actuagao de Estado heterogéneo, introduzindo principios de regulagcio de base

contratual e fazendo apelo ao didlogo social (Ferreira, 2005).

A centralidade do Estado na regulacdo das relagGes laborais, herdada do corporativismo, ao

ser confrontada com os processos de transicdo e consolida¢io para a democracia,

62



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO IIT | OIT E PORTUGAL: DESAFIOS A REGULACAO LABORAL

evidenciou a necessidade de rever as fungdes e papéis desempenhados pelo Estado no

dominio das relagoes laborais.

O intervencionismo estatal no dominio laboral entrou em declinio a partir de 1979. A
diminui¢ao formal do peso do Estado no sistema nacional de relagdes laborais esta
associada aos principios do didlogo social’’. A institucionalizagio laboral a partir do Estado,
sem correspondéncia directa com as praticas de relacionamento entre os parceiros sociais,
abriu o caminho a politizagio dos resultados negociais. Assim, os espagos formais de
negociagao reproduzem os efeitos da desigual distribuicao de poder e recursos sociais
inscritos na sociedade, num processo tutelado pelas politicas de orientagao selectiva

determinadas pelo Estado.

Em termos genéricos, as influéncias emergentes do espago transnacional, inicialmente
associadas as interven¢oes da OIT e mais tarde as decorrentes do processo de integracao
na Unido Europeia, visaram quase exclusivamente reduzir o peso da intervengao estatal no
sistema de relacdes laborais, sugerindo uma maior participagdo da sociedade civil neste
dominio. Atendendo a que a integragdo na Unido Europeia apenas ocorreu em 1986, ao
principio comunitirio da subsidariedade e a falta de harmonizacio entre os diversos
sistemas nacionais de resolu¢ao dos conflitos laborais, a importancia da OIT na orientacao
e fornecimento de quadros de referéncia para o sistema portugués de resolugao dos

conflitos adquire uma maior importancia (Ferreira, 2005).

31 Apesar de o capital e o trabalho nio terem condigdes para encetatem um relacionamento bilateral,
auto-sustentado com o correspondente apagamento do papel do Estado, em finais da década de setenta,
assiste-se a tentativa de institucionalizacio de um sistema de regulacdo e resolugdo dos conflitos
associdvel ao dos paises do centro do sistema capitalista (Ferreira, 2005).
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2. OIT: ACCAO E EIXOS ESTRATEGICOS

A criagdo da OIT, em 1919, decorreu de trés motivagoes principais. Em primeiro lugar, a
motiva¢ao de caracter humanitario visava superar as condi¢des de trabalho implicando a
injusti¢a, a miséria e as privagoes para muitas pessoas. Em segundo lugar, a motivagao
politica. Sem condi¢oes de trabalho justas, os trabalhadores poderiam criar problemas
socials graves, a injustica engendra um descontentamento tal que a paz e a harmonia
universal sio postas em risco. Finalmente, em terceiro lugar, a motivagdo econdémica
deveu-se ao facto de qualquer reforma social, pelas suas consequéncias inevitaveis,
colocaria em desvantagem relativamente aos seus concorrentes, a industria ou o pafs em

que tivesse lugar.

Assim, a criacao da OIT representa a passagem para uma visao mais humana e social das
questoes do trabalho, constituindo também um “movimento cientifico” para a protecgao
dos trabalhadores, avancando no conhecimento de forma a melhorar as condicbes de
trabalho e a relacio trabalhador/empregador através de reformas de longo alcance,
acompanhadas pela educacio e publicidade, adop¢ao de convencbes e recomendagdes

internacionais, programas de formagao técnica.

Desde a sua fundacio em 1919, a OIT tem exercido influéncia na comunidade
internacional, pressionando governos de todo o mundo a atingir niveis laborais mais
humanos e uma postura de progresso nas questoes do trabalho. A principal actividade da
OIT consiste em realizar convencdes e recomendacdes internacionais relativamente as
condi¢oes de trabalho, sendo ratificadas com dois tercos dos votos dos delegados que se
reanem uma vez por ano na Conferéncia Internacional do Trabalho. O trabalho da OIT e a
ratificacao das suas recomendagdes e convencgdes relativas ao trabalho infantil, liberdade de
associacao, igualdade de oportunidades e outras questdoes como os direitos dos
trabalhadores, permitem que as relagdes industriais adoptem estas medidas com sucesso.
Ou seja, a OIT colocou na agenda mundial a causa das condi¢bes de trabalho e dos direitos
humanos no local de trabalho, promovendo activamente a adopg¢dao de melhores condigdes

e direitos dos trabalhadores, assisténcia técnica, investigagao, etc. (Kaufman, 2004: 549).
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A questao central do programa de politicas da OIT ¢ o alcance de padrées de trabalho
novos e melhorados através da aplicagao de convengoes e recomendagoes, que tém sempre
subjacentes teorias econémicas e que demonstram que as relacdes industriais e a OIT tém
objectivos comuns, como o estabelecimento de um patamar de condi¢des de trabalho
socialmente aceitaveis e a proteccio dos trabalhadores dos efeitos da concorréncia do

mercado.

A OIT desenvolveu novas estratégias e programas para evoluir na sua missao de promover
as suas questoes intelectuais, politicas e econémicas. Uma das suas estratégias tinha a ver
com a identificacao dos padroes laborais ja existentes nas convengoes e recomendagoes que
pudessem gerar consenso entre todos os paises, independentemente do seu
desenvolvimento econémico e industrial que conduziu a criagao, em 1998, da Declaragao
dos Principios Fundamentais e Direitos do Trabalho e, em 2002, da criagao da Comissao

Mundial da Dimensao Social da Globalizacio.

No que diz respeito a Declaragio dos principios fundamentais, ha quatro pontos principais:
a liberdade de associagiao e o reconhecimento do direito da negociagao colectiva; o fim de
todas as formas de trabalho forcado; a abolicao do trabalho infantil e da discriminaciao nos
empregos. Por outro lado, a sua ligagdo a Declara¢io Universal dos Direitos do Homem
faz com que os padrbes laborais centrais nao sejam susceptiveis de excepgoes, tendo por
isso o maior padrio moral em todos os actores sociais, sobrepondo-se as diferencas

nacionais entre sistemas politicos e sociais.

A nocao de trabalho digno foi também um passo na nova estratégia da OIT, preconizado
por Juan Somavia por considerar a Declara¢do dos Principios Fundamentais e Direitos do
Trabalho insuficiente, por si s6, para atingir a missao da OIT de “melhorar a situaciao dos
seres humanos no mundo laboral” (OIT, 1999: 3). O que é necessario é dar “oportunidades
aos homens e mulheres para obter trabalho digno e produtivo”, estando a economia
mundial cada vez mais longe de atingir este objectivo. A agenda do trabalho digno ¢é
original, em primeiro lugar, porque mais do que tratar os direitos laborais e expansio do
trabalho como duas coisas diferentes, integra-os com o argumento de se tratar de um
direito fundamental. Em segundo lugar, a OIT usa o tema do trabalho digno para

reorganizar as suas actividades de acordo com um conjunto de programas mais coeso e
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centrado em quatro areas estratégicas: principios e direitos no trabalho, emprego e salarios,

proteccio social e didlogo social.

A producao legislativa das normas internacionais do trabalho na Optica da sua
internaliza¢do pelos Estados-membros da OIT obedece a critérios definidos, quer pela
Constituicao da OIT, quer por outras fontes normativas de base nacional ou internacional.
A incorporagao no direito nacional destes referenciais ocorre num quadro politico-
legislativo de regras processuais e praticas sociais que estio na base da caracterizaciao deste

fenémeno na sociedade portuguesa.

As normas internacionais do trabalho sdo instrumentos juridicos elaborados pelos
mandantes tripartidos da OIT (governos, empregadores e trabalhadores) e revestem-se de
duas formas. No primeiro caso temos as convengoes e recomendagdes. As primeiras
constituem tratados internacionais juridicamente vinculativos e estdo sujeitas a ratificagao
por parte dos Estados-membros. Enunciam os principios fundamentais a serem aplicados
por aqueles que as ratificaram. As recomendacdes, que servem de principios regentes, nao
sao juridicamente vinculativas. Podem estar associadas a uma convengao, completando-a
sobre a forma como podera ser aplicada, ou assumirem um caracter autbnomo. No
segundo caso, temos as resolugoes e conclusoes de diversos 6rgaos da OIT, sendo as mais
importantes as emanadas pela Conferéncia Internacional do Trabalho, que tanto abrangem

principios basicos como aspectos mais técnicos.

Desde 1919 ja foram adoptadas 185 convengdes e 195 recomendacdes. Algumas destas
convengoes dizem respeito aos quatro principios e direitos fundamentais no trabalho,
plasmados da Declara¢io da OIT de 1998: (1) liberdade sindical e reconhecimento efectivo
do direito de negociagao colectiva; (2) eliminagao de toda e qualquer forma de trabalho
forcado ou obrigatério; (3) abolicdo efectiva do trabalho infantil; e (4) eliminagdo da
discriminagao em matéria de emprego e de profissdo. A essas, num total de oito, foi dada a
designacao de convengdes fundamentais. Uma vez ratificadas, o Estado-membro tem de
adaptar o seu ordenamento juridico as conveng¢oes. Mas até a ratificacao decorre todo um
processo que dura, em média, cerca de dois anos e que envolve os 6rgios da OIT, os
governos nacionais e as associa¢oes representativas dos empregadores e dos trabalhadores.

Este processo engloba, em tracos gerais, trés fases: adopg¢ao, submissao e ratificacao.
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Atendendo ao triptico: adopgdo, submissdao, ratificacdo, torna-se clara a articulagido
resultante do modo de producao e aplicagdo das normas internacionais do trabalho e o
modo de produc¢io/internalizacio das normas nacionais. Na éptica da aplicagao normativa
e do controlo da sua efectividade, o designado mecanismo do controlo regular ¢ um bom
indicador do recurso ao tripartismo enquanto metodologia de acompanhamento e de
avaliacio da interferéncia das normas internacionais do trabalho nas relagcdes sociais e nas

praticas sociais concretas na esfera laboral.

As normas servem de guias ou standards na orientagdao da acgao dos sujeitos-actores. Nesta
perspectiva, constituem um modelo normativo, no qual os paises membros da OIT
deverdo inscrever a sua acgdo, na respectiva area de competéncia. A filiagdo no sistema
OIT pressupoe a harmonizacdo progressiva com esse compromisso. O controlo da
aplicacdao das normas designa o conjunto dos mecanismos que a OIT dispde para assegurar
a conformidade das condutas dos Estados-membros ao modelo estabelecido pela
organizagdo — um modelo considerado ‘“‘aceitavel” e “exemplar” em matéria do direito
laboral. Este controlo encontra-se institucionalizado por via dos mecanismos previstos na

Constituigao da OIT e dos 6rgaos competentes.

Sendo o direito um instrumento que tem por objectivo fundamental a realizacdo da justica,
a utilizagado mais ampla e mais completa de tal instrumento devera permitir ser mais eficaz
na prossecucao do referido objectivo. Contudo, daqui nio se pode concluir que a
celebragao de um maior numero de convengdes internacionais, a ampliacao de situagdes
por elas cobertas ou o aumento do numero de Estados que as ratificaram, conduza
necessariamente a mais justica e a um maior bem-estar por parte da comunidade

internacional.

Todavia, as normas pressupdem a possibilidade de incumprimento das regras estabelecidas.
Neste sentido, devem considerar-se os processos das queixas e reclamagées submetidos a
OIT, em Portugal, entre 1919 e 2007, por incumprimento da aplicagdo das convengoes.
Estes processos podem ser apresentados quer por pafses membros da OIT, quer por

organizagoes profissionais.

O recurso, por parte dos actores sociais nacionais, ao sistema de queixas e reclamag¢oes da

OIT ¢é uma questao relevante, considerando-se que as transformacdes e tensdes emergentes
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do sistema de relagdes laborais encontram expressao e voz neste mecanismo de recurso
para uma entidade exégena. A este propodsito, no capitulo V, toma-se como indicador da
adjudicagao internacional dos direitos humanos do trabalho o papel do controlo especial da
OIT, isto ¢, das queixas e reclamagoes contra os Estados nacionais, enquadrados no
sistema de actuacao de base legal daquela organizacdo e afeicoados ao acompanhamento e
controlo da efectividade das normas internacionais do trabalho. Considera-se, pois, a
hipétese do sistema de queixas e reclamag¢des da OIT constituir um indicador da
inefectividade dos direitos humanos do trabalho em Portugal, traduzindo-se numa via de
recurso de acesso a justi¢a laboral, isto ¢é, analisa-se o sistema de controlo especial enquanto

instancia de resolu¢ao transnacional dos conflitos laborais gerados no espago nacional.

Com efeito, e ao contrario da maior parte dos exemplos escolhidos para a analise
comparativa (para este efeito, do designado mundo ocidental) em que a institucionalizagao
dos sistemas de relagdes laborais ocorreu no periodo do poés-guerra e encontrou a sua
sustentabilidade no contexto de expansiao dos Estados-providéncia e de alargamento dos
direitos de cidadania laboral e social, o sistema de relagdes laborais portugués foi sujeito as
dinamicas dos processos de transicio e consolidagio democraticas e de re-

institucionalizacao do proprio sistema.

3. O IMPACTO DA AGENDA DO TRABALHO DIGNO DA EM PORTUGAL

A perspectiva aqui sustentada é a de que o trabalho digno se conjuga com uma
fundamentagao dos direitos humanos, tendo por base a vulnerabilidade da natureza
humana e a precaridade institucional (Turner, 2006). O universalismo do trabalho digno e a
sua filiagdo no patrimoénio dos direitos humanos tem a virtualidade de conduzir a uma
reflexdo envolvendo simultaneamente as dimensoes da laboralidade e dos mecanismos de

protecgio social.

Ao filiar-se na rica e problematica tradi¢do dos direitos humanos, o conceito abre-se aos

pertinentes debates sobre a adjudicagdo dos direitos econdémicos, sociais e culturais, ao
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pluralismo legal das actuais formas de governacao das relagoes laborais e as concepgoes de

risco e inseguran¢a econémico-sociais.

A prossecugao dos objectivos do trabalho digno deve estar no centro das estratégias
globais, nacionais e locais que visam o progresso econémico e social. As varias dimensoes
do trabalho digno e o modo como se relacionam estao na base do quadro analitico relativo
a interdependéncia entre direitos do trabalho, emprego, seguranc¢a social e didlogo social
(Ghai, 20006: 23). As quatro dimensoes do trabalho digno (direitos no trabalho, seguranca
social, emprego e didlogo social) influenciam-se reciprocamente numa légica de
maximiza¢ao das sinergias entre os seus elementos, envolvendo politicas e opgoes

institucionais que permitam ultrapassar os constrangimentos e tensdes do mundo laboral

(Ferreira, 2008).

A defesa dos direitos humanos do trabalho através da nocao de trabalho digno tem sido
protagonizada pela OIT e a sua agenda do trabalho digno fundada na tradigdo da matriz
social da Europa e da América do Norte assente na ideia de uma legislagao internacional do
trabalho desenvolvida desde o inicio do séc. XIX em resposta as preocupagdes levantadas
pela designada questdo social. O universalismo da vocagao internacional da OIT e a sua
preocupagao com os direitos humanos do trabalho encontram-se, desde logo, no
preambulo da Constituicao da OIT de 1919, tendo sido aprofundado em diferentes

momentos historicos.

A vocagao universalista da OIT esta ainda presente na década de noventa, crucial para o
aprofundamento do paradigma dos direitos humanos, nomeadamente na Conferéncia
Mundial dos Direitos Humanos de Viena (1993) e na Cimeira Mundial das Nag¢oes Unidas
para o Desenvolvimento Social (1995) sobre direitos das mulheres. Em Junho de 1998 foi
adoptada pela OIT a Declaragao dos Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho, em
resposta as preocupagdes da comunidade internacional em relagdo ao processo de
globalizagao e as consequéncias sociais da liberalizagao do comércio. Os paises-membros
da OIT reafirmaram o seu compromisso de respeitar, promover e realizar de boa fé os
principios da liberdade de associagiao e o reconhecimento efectivo do direito de negociacao

colectiva, a elimina¢ao de todas as formas de trabalho for¢ado ou obrigatério, a abolicao
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efectiva do trabalho infantil e a eliminacao da discrimina¢ao em matéria de emprego e

profissiao (Blanchard, 2004; Hansenne, 1999).

Em 1999, o conceito de trabalho digno e os direitos humanos do trabalho que se lhe
encontram associados foram apresentados por Juan Somavia na Conferéncia Internacional
do Trabalho. A nog¢iao resume as aspiracdes do ser humano no dominio das relagdes
laborais e fixa os objectivos socials e normativos a atingir: oportunidades para realizar um
trabalho produtivo com uma remunera¢do equitativa; seguran¢a no local de trabalho e
protec¢ao social para as familias; melhores perspectivas de desenvolvimento pessoal e
integragao social; liberdade para expressar as suas preocupagoes; organizagao e participagao
nas decisoes que afectam as suas vidas; e igualdade de oportunidades e de tratamento para
todas as mulheres e homens. A preocupa¢ao com a dimensao social esta ainda presente na
filiacao do trabalho digno aos Objectivos do Milénio e no Relatério da Comissao Mundial

Sobre a Dimensao Social da Globalizagao “Por uma globalizagao justa”.

A formulacao do conceito de trabalho digno resume as aspiracdes do ser humano no
dominio profissional e abrange varios elementos: oportunidades para realizar um trabalho
produtivo com uma remuneragao equitativa; seguranca no local de trabalho e protecgao
social para as familias; melhores perspectivas de desenvolvimento pessoal e integracao
social; liberdade para expressar as suas preocupagOes; organizagdo e participacido nas
decisdes que afectam as suas vidas; e igualdade de oportunidades e de tratamento para

todas as mulheres e homens.

A nogao de trabalho digno surge ainda como virtuosa na ultrapassagem da dicotomia
fordismo/p6s fordismo ou flexibilidade/rigidez das normas e relagoes laborais na medida
em que se configura como um conceito inclusivo, incorporando o trabalho precario e
marginal, as questdes de género e discriminagio, a atipicidade e a economia informal sem
desatender ao sector estruturado da economia e ao trabalho regular, constituindo, por isso,
uma boa base para rediscutir os pressupostos dos sistemas politicos e legais sobre o

trabalho.

Conforme ficou dito anteriormente, o presente texto privilegia o paradigma de promoc¢ao
dos direitos humanos do trabalho da OIT. Para além da discussido tedrica desenvolvida,

recorre-se a0 sistema de controlo especial daquela organizacdo (sistema de queixas e
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reclamacdes) para dar conta da inefectividade dos direitos humanos do trabalho em

Portugal.

Tendo uma relevante missao a cumprir em matéria de dignificagdo do trabalho e da
protec¢ao dos trabalhadores e das suas familias, a OIT dispoe de dois instrumentos
juridicos fundamentais: as convengdes e o sistema de queixas e reclamagées. As primeiras
sao obrigatorias apds a sua ratificagao pelos Estados. Contudo, nio se traduzem num
regime com eficicia imediata nos ordenamentos dos Estados, dado que existe a
possibilidade de nao ratificar os textos aprovados, isto ¢é, as convencdes Nao SA0

directamente impositivas.

Por outro lado, quanto ao papel desempenhado pela OIT, enquanto agéncia de regulagao
transnacional dos conflitos laborais, deve ser mencionado o conjunto de procedimentos de
reclamacdes e queixas, a constitui¢cao de comissdes de inquérito, a actividade do Comité de
Liberdade Sindical, e os mecanismos de implementacao dos core labour standards. Presentes
em todas estas modalidades de encaminhamento de conflitos laborais estio os parceiros
sociais, pelo que a actividade da OIT, enquanto forma de resolugao de contflitos laborais,

esta directamente relacionada com o principio associativo e do dialogo social.

No ambito do controlo especial da aplicagio das normas da OIT, este tipo de
procedimento visa dar conta das reclamagdes e queixas apresentadas por organizagdes de
empregadores e trabalhadores, e por Governos, relativamente ao incumprimento de

~ . P 32
convengoes ratificadas por um pais membro™.

32 Este procedimento ¢é regulado pelos artigos 26.° ao 34.°, da Constituicio da OIT, nos termos dos
quais ¢ apresentada uma queixa contra um Estado membro que nio aplicou uma convengio ratificada,
por um outro pafs que tenha ratificado essa mesma convengao. Pode também ser apresentada por um
delegado a Conferéncia, ou pelo préprio Conselho de Administragdo. Depois de receber a queixa, o
Conselho de Administracio pode nomear uma Comissio de Inquérito, composta por trés membros
independentes, que ird proceder a uma andlise aprofundada da queixa, de modo formular
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O caso portugués constitui um bom exemplo da relevancia das decisdes da OIT no dirimir
da conflitualidade laboral, os quais desempenham uma tripla fungao: (1) a fungao simbolica
de fixacdo de “sentido jurisprudencial” das normas aplicaveis ao caso concreto e sua
posterior extensiao ou (re)utilizagdo como recurso negocial noutros conflitos semelhantes;
(2) a funcao instrumental de oferecer uma solucdo para o conflito enquanto instancia de
recurso; e (3) a funcao politica de reconhecimento das fronteiras e limites de actuagao dos
parceiros sociais (Estado incluido), isto ¢, enquanto contra-poder regulador do

desequilibrio de poderes entre as partes.

No caso de paises democraticos, como Portugal, onde ja ocorreu uma forte
endogeneizagdo das normas internacionais do trabalho, muito para além das convencdes
fundamentais e prioritarias, a formulacio de queixas e sua remissdo para os Orgaos de
controlo especial mantém a logica adversarial dos parceiros sociais nacionais. O
“esgotamento” do sistema nacional de resolucao dos conflitos e do dialogo social no plano
nacional encontra um equivalente funcional adjudicativo nos mecanismos de controlo
especial, estando a sua mobilizacao fortemente vinculada a tradi¢do e padrao dos sistemas

de relagoes laborais nacionais.

O recurso ao sistema de queixas e reclamagoes da OIT ¢é aqui observado atendendo a trés
fungoes: a fun¢io politica decorrente do efeito de mediagao entre o Estado e a sociedade
civil do trabalho, a funcao instrumental relacionada com a resolucio dos conflitos e a
funcao simbolica associada a fixacao das expectativas sociais. Consideram-se ainda os

predicados de soff /aw associados a este mecanismo e os resultados daf decorrentes.

recomendacbes quanto as medidas a tomar para resolver os problemas em causa. Se um pals se recusar a
levar em conta as recomendages feitas, o Conselho de Administracdo pode tomar as medidas previstas
na Constituicao da OIT?2, segundo as quais “se gualquer Membro nao se conformar, no prago prescrito, com as
recomendagies eventualmente contidas quer no relatirio da Comissao de Inquérito, quer na decisao do Tribunal
Internacional de Justica, consoante os casos, o Conselho de Administracao poderi recomendar a Conferéncia uma medida
gue lhe parega oportuna para assegurar a execugdo dessas recomendagies’.

72



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO IIT | OIT E PORTUGAL: DESAFIOS A REGULACAO LABORAL

Os momentos de maior crise e conflitualidade sociais nacionais podem igualmente induzir
a procura dos mecanismos do sistema de controlo especial. O caso portugués constitui um
bom exemplo da relevancia das decisdes da OIT no dirimir da conflitualidade laboral, os
quais desempenham uma tripla funcdo: (1) a funcao simbélica de fixagdo de “sentido
jurisprudencial” das normas aplicaveis ao caso concreto e sua posterior extensio ou
(re)utilizacao como recurso negocial noutros conflitos semelhantes; (2) a funcio
instrumental de oferecer uma solugao para o conflito enquanto instancia de recurso; e (3) a
funcio politica de reconhecimento das fronteiras e limites de actuagao dos parceiros sociais
(Estado incluido), isto ¢, enquanto contra-poder regulador do desequilibrio de poderes

entre as partes.

Assim, conclui-se que a evolugao do sistema de relagdes laborais portugués foi amplamente
influenciado pelo paradigma de governagao laboral da OIT, o que fica patente na dupla
perspectiva do efeito de legitimag¢ao do discurso baseado nos seus referenciais normativos e
na mobilizacdo politico-juridica do recurso ao sistema de queixas e reclamagdes, dando
conta da inefectividade dos direitos humanos do trabalho em Portugal e ilustrando a
reconfiguragao da relagdo entre o Estado e a sociedade civil do trabalho em Portugal,
nomeadamente o decréscimo da influéncia da intervengao estatal e uma maior participagao

da sociedade civil neste dominio.

CONSIDERACOES FINAIS

Do duplo ponto de vista da consolidacio do paradigma da governacao laboral e da
adjudicacao internacional dos direitos humanos do trabalho, a OIT contribuiu para a
estabilizagio do sistema de relacbes laborais em Portugal, sobretudo através da
incorporacao dos seus principios normativos na legislagdo nacional, variando de acordo
com as transformacdes ocorridas no mundo do trabalho associadas as diferentes fases de
transicao e consolidagdo democraticas, num cenario de governaciao global em que os

Estados nacionais vao perdendo o seu poder regulatério.

73



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO IIT | OIT E PORTUGAL: DESAFIOS A REGULACAO LABORAL

Atendendo a evolugao das relagdes laborais em Portugal, evidencia-se a ac¢ao da OIT
enquanto agencia internacional de promogao e protec¢ao dos direitos dos trabalhadores,
tendo dado um forte contributo para a elaboragao do actual modelo de governacao laboral,
destacando-se as transformagoes ocorridas em termos da reconfiguragio do mundo do
trabalho portugués, nomeadamente, a reducao do peso da intervengao estatal nos conflitos
de trabalho e a crescente influéncia do espago transnacional com implica¢des ao nivel da

(re)centralidade da intervengao da OIT no mundo do trabalho.

De acordo com a necessidade de uma mobilizagio politica inovadora em termos de
ampliagao simbolica dos direitos dos trabalhadores, atendendo a dimensao da dignidade
humana, evidenciam-se as potencialidades da soff /aw da OIT. A sua acgdo, mesmo nao
assumindo natureza judicial, baseia-se em instrumentos que se tornam efectivos devido a
sua dimensao simbolica, ou seja, tanto a alusao nos discursos politico-parlamentares como
o recurso ao sistema de queixas e reclamagdes traduzem mecanismos de legitimagao através

do uso simbélico do quadro de referéncia baseado nos principios fundamentais da OIT.

Esta perspectiva de actuagao baseada em mecanismos de soff /aw constitui a for¢a da
organiza¢ao por se revelar mais adequada do que uma abordagem inflexivel ausente de
ponderagao face as especificidades nacionais. Assim, paradoxalmente, sendo os
instrumentos da OIT soff law, defende-se que detém potencialidades semelhantes, ou até
mesmo mais eficazes, que a hard law, dado o estatuto adquirido e a divulgagao do quadro
normativo da OIT junto da opinido publica no que diz respeito aos direitos humanos do

trabalho.

A analise dos discursos parlamentares parece denunciar uma forte mobilizacio da
legitimagao simbolica conferida pela OIT, de acordo com os seus valores e referenciais
orientadores, em termos da defesa dos direitos humanos do trabalho constitutivos do
paradigma de governagao laboral. Concomitantemente, problematicas no centro das
preocupagoes da OIT como o trabalho infantil, a Seguranga, Higiene e Satdde no Trabalho
e a discriminagdao das mulheres merecem também realce, bem como a alusao, por um lado,
a temas “classicos” e, por outro lado, a temas emergentes no contexto dos novos desafios
que se colocam as relagdes laborais. Destaca-se ainda o facto das tendéncias evidenciadas

pela andlise dos debates parlamentares serem corroboradas pelos resultados da observagio
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das queixas contra Portugal, no sentido da concordancia relativamente aos temas

subjacentes.

Assim, conclui-se que a evolugdo do sistema de relagdes laborais portugués foi amplamente
influenciada pelo paradigma de governagao laboral da OIT, o que fica patente na dupla
perspectiva do efeito de legitimag¢ao do discurso baseado nos seus referenciais normativos e
na mobilizagdo politico-juridica do recurso ao sistema de queixas e reclamagdes, o que, em
ultima andlise, ilustra a reconfiguracao da relagdo entre o Estado e a sociedade civil do
trabalho em Portugal, nomeadamente o decréscimo da influéncia da intervengao estatal e

uma maior participagao da sociedade civil neste dominio.
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CAPITULO IV | OS MECANISMOS DE CONTROLO REGULAR DA OIT: IMPLEMENTACAO

LEGISLATIVA E CONTROLO DA EFECTIVIDADE

INTRODUGAO

A producao legislativa das normas internacionais do trabalho na Optica da sua
internalizacdo pelos Estados-membros da OIT obedece a critérios bem definidos, quer pela
Constituicao da OIT, quer por outras fontes normativas de base nacional ou internacional.
A incorporagao no direito nacional destes referenciais ocorre num quadro politico-
legislativo de regras processuais e praticas sociais que estio na base da caracterizagiao deste

. : 33
fenémeno na sociedade portuguesa™.

Atendendo ao triptico: adop¢ao/submissio/ratificacio, densifica-se, neste capitulo, a
articulagdo resultante do modo de produgio e aplicagao das normas internacionais do
trabalho ¢ o modo de producio/internalizacao das normas nacionais. Recorrendo a uma
grelha de andlise conjugando o sistema politico, o sistema de governo e o sistema de
representa¢ao de interesses, identificam-se as dinamicas geradas entre o parlamento, o
governo e 0s parceiros sociais, a propoésito da implementagiao legislativa das normas
internacionais do trabalho. De par com a descri¢io do processo normativo e elaboragao de
fluxogramas, procura-se estudar o grau de consonancia ou de dissonancia politico-

normativa que influencia a especificidade da situacao portuguesa.

3 HEste capitulo parte da ideia dos modos de producio da normatividade laboral e dialoga com os
conceitos de espacos-tempo do direito e modos de produgio da globalizacio de Boaventura de Sousa

Santos (2002).

77



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO IV | OS MECANISMOS DE CONTROLO REGULAR: IMPLEMENTACAO LEGISLATIVA E CONTROLO DA EFECTIVIDADE

Na Optica da aplicagio normativa e do controlo da sua efectividade, o designado
mecanismo do controlo regular ¢ um bom indicador do recurso ao tripartismo enquanto
metodologia de acompanhamento e de avaliagao da interferéncia das normas internacionais
do trabalho nas relagdes sociais e nas praticas sociais concretas na esfera laboral. Importa,
por isso, explorar as virtualidades deste mecanismo, quer do ponto de vista da avaliagao
feita pelos parceiros sociais e institucionais, quer do ponto de vista da sua projec¢ao e

putativa aplicagdo noutras esferas do controlo da legalidade laboral.

1. AS NORMAS INTERNACIONAIS DO TRABALHO

As Normas Internacionais do Trabalho sido instrumentos juridicos elaborados pelos
mandantes tripartidos da OIT (governos, empregadores e trabalhadores) e revestem-se de
duas formas. Em primeiro lugar, as convengdes e recomendagdes. As convengdes
constituem tratados internacionais juridicamente vinculativos e estdo sujeitas a ratificagao
por parte dos Estados-membros. Enunciam os principios fundamentais a serem aplicados
por aqueles que as ratificaram. As recomendagdes, que servem de principios regentes, nao
sao juridicamente vinculativas, podem estar associadas a uma conven¢ao, completando-a
sobre a forma como podera ser aplicada, ou assumirem um caracter autbnomo. Em
segundo lugar, as resolugdes e conclusdes de diversos 6rgaos da OIT, sendo as mais
importantes as emanadas pela Conferéncia Internacional do Trabalho, tanto abrangem

principios basicos como aspectos mais técnicos.

3 A Conferéncia retdne todos os anos em Junho, em Genebra. Cada Estado-membro tem o direito de se
fazer representar por quatro delegados (dois delegados governamentais, um delegado em representagio
dos trabalhadores e outro dos empregadores).
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Desde 1919, foram adoptadas 185 convengdes e 195 recomendacbes. Algumas destas
convengoes dizem respeito aos quatro Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho,
plasmados da Declaragio da OIT de 1998%: (1) liberdade sindical e reconhecimento
efectivo do direito de negociacao colectiva; (2) eliminacdo de toda e qualquer forma de
trabalho forcado ou obrigatorio; (3) abolicao efectiva do trabalho infantil e (4) eliminagao

. . . ~ , . ~ 3
da discriminagdo em matéria de emprego e de profissio™.

Uma vez ratificadas, o Estado-membro tem de adaptar o seu ordenamento juridico as
convengoes. Mas, até a ratificagao, decorre todo um processo que dura, em média, cerca de
dois anos e que envolve os orgaos da OIT, os governos nacionais e as associagdes
representativas dos empregadores e dos trabalhadores. Este processo engloba, em tracos

gerais, trés fases: adopg¢ao, submissdo e ratificagao.

3% A Declaracio foi adoptada em Junho de 1998 como resposta as preocupagdes decorrentes do
processo de globalizagio e das consequéncias sociais da liberalizacio do comércio. A Declaracio ¢, de
acordo com o aprovado pela Conferéncia Internacional do Trabalho, sujeita a um acompanhamento em
duas frentes. A primeira diz respeito a tevisiao anual dos esforcos dos Estados-membros relativamente a
Convencoes nio ratificadas (e que serd abordada mais a frente). A segunda prevé a apresentacio anual
de um Relatério Global sobre uma das quatro categorias de direitos fundamentais. Esta apresentacio é
rotativa, permitindo fazer o estado da arte de cada principio de quatro em quatro anos. Assim, por
exemplo, tendo o Relatério Global de 2006 versado sobre a questao do Trabalho Infantil, novo
Relatério Global sobre este tema apenas serd produzido em 2010.

3 Dada a sua importancia, a OIT classificou ainda quatro outras Convengdes como Prioritarias; (a)
Convengio (n° 81) sobre a Inspecgdao do Trabalho, 1947; (b) Convencgao (N° 129) sobre a Inspeccio do
Trabalho (Agricultura), 1969; (c) Convencio (N° 144) sobre as Consultas Tripartidas Relativas as
Normas Internacionais do Trabalho, 1976; (d) Convencdo (N° 122) sobre a Politica de Emprego, 1964.
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2. ADOPGCAO DE UMA NORMA INTERNACIONAL DO TRABALHO

Perante uma preocupacao da comunidade internacional, relativamente a um problema
particular, o Conselho de Administracio da OIT, inscreve o tema na ordem do dia da
Conferéncia Internacional do Trabalho, tal como previsto no n® 1, do artigo 14°, da
Constituicao da OIT: “O Conselho de Administracio estabelecera a ordem de trabalhos
das sessoes da Conferéncia apods ter examinado todas as propostas feitas pelo Governo de
qualquer um dos Membros, por qualquer organizagdo representativa mencionada no artigo
3° ou por qualquer outra organizacao de direito internacional publico, relativas aos

assuntos a inscrever nessa ordem de trabalhos”.

O Bureau Internacional do Trabalho (Secretariado da OIT) prepara um relatério, nos
termos previstos no n° 1 do artigo 39° do Regulamento da Conferéncia Internacional do
Trabalho: “Quando uma questao for redigida pelo procedimento de dupla discussio?, o
Bureau Internacional do Trabalho preparara, assim que for possivel, um relatério
preliminar expondo a legislacio e pratica nos diferentes paises, bem como todas as
informagoes uteis, a0 mesmo tempo que entregara um questionario. Este relatorio e este
questionario, pedindo aos governos para consultarem as organiza¢oes de empregadores e
de trabalhadores mais representativas antes de elaborarem definitivamente as suas respostas
(...) serao enviados pelo Bureau aos governos até, pelo menos, dezoito meses antes da

abertura da sessao da Conferéncia na qual a questao devera ser discutida”.

37 A adopgio de normas internacionais obedece normalmente ao procedimento da dupla discussio. No
entanto, em caso de urgéncia, o Conselho de Administracio pode decidir-se pelo procedimento da
discussdo simples (n° 6 do artigo34° do Regulamento da Conferéncia) descrito no artigo 38° do mesmo
regulamento.
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Figura 1

Adopcdo de uma norma internacional do trabalho
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Fonte: OIT.

As respostas dadas pelos governos sé serdo reflectidas no relatério caso sejam enviadas ao

Bureau até 11 meses antes da Conferéncia (n° 2, do artigo 39, do Regulamento da

Conferéncia). Para além de incorporar as observagoes dos Estados-membros, o Bureau

indica as questdes a serem consideradas pela Conferéncia, envidando todos os esforcos
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para que o relatério seja enviado aos HEstados-membros até quatro meses antes da
Conferéncia (n° 3 do artigo 39 do Regulamento da Conferéncia). O relatério é depois
submetido a Conferéncia para uma primeira discussao nos termos do n° 4, do artigo 39°,
do Regulamento da Conferéncia: “(...) Se a Conferéncia decidir que a questdo ¢ susceptivel
de formar convengdes ou recomendagdes, devera adoptar as conclusGes apropriadas e
podera decidir: ou inscrever a questdo na ordem de trabalhos da sessao seguinte, em
conformidade com o artigo 16°, paragrafo 3, da Constituicao; ou pedir ao Conselho de

Administragao para inscrever a questao na ordem de trabalhos de uma sessao posterior”.

Com base nas respostas dadas ao questionario pelos Estados-membros e atendendo a
primeira discussio pela Conferéncia, o Bureau preparard o texto de convencio e/ou
recomendacao, comunicando-o aos governos até dois meses apds o encerramento da
Conferéncia (n® 6 do artigo 39° do Regulamento da Conferéncia). De acordo com o
mesmo n° 6 do artigo 39°, é novamente pedido aos governos que, apés consulta as
organizagoes de empregadores e de trabalhadores, apresentem, no prazo de trés meses, 0s
seus comentarios e propostas de alteracao. Com base nessas respostas ¢ produzido um
relatério final contendo a proposta de texto (emendado) de convengao ou recomendagao
que, de acordo com o n° 7 do artigo 39° do Regulamento da Conferéncia, ¢ comunicado

aos governos até trés meses antes da Conferéncia na qual vai ser discutido.

Nos termos do artigo 40° do referido Regulamento, o texto ¢ discutido, clausula a clausula,
na sessao da Conferéncia para a qual foi agendado podendo ser sujeito a novas alteragoes.
O texto final é preparado pelo Comité de Redacgao da Conferéncia e sujeito a votagao final
nos termos do n° 2, do artigo 19° da Constitui¢ao da OIT: “Em ambos os casos, para que
uma conveng¢ao ou recomendacdo sejam adoptadas por votagdo final na Conferéncia, é
requerida uma maioria de dois tercos dos votos dos delegados presentes”. No caso de uma
convengao apenas obter uma maioria simples, o artigo 41° do Regulamento da Conferéncia
preve que a “(...) Conferéncia decidira imediatamente se a conveng¢ao deve ser entregue ao
Comité de Redacg¢ao, para ser transformada em recomendagao. No caso de a Conferéncia
se pronunciar a favor da entrega ao Comité de Redacgdo, as propostas contidas na
convengao serdo submetidas a aprovagio pela Conferéncia, sob a forma de uma

recomendacio, antes do fim da sessdao”.
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Apbs a adopeao das convengdes ou das recomendagdes, copias autenticadas dos textos sao
entregues a cada Estado-membro (n° 4, do artigo 19° da Constituicao da OIT). Ainda, de
acordo com os n°%s 5 e 0, alineas a), do mesmo artigo, as referidas normas sao comunicadas
a todos os membros tendo em vista a sua ratificacao, no caso da convencao, ou da sua

efectivacio, no caso da recomendacio.

Saliente-se ainda as circunstancias especiais’® a ter em conta previstas no n° 3 do artigo 19°
da Constituicao da OIT: “Na elabora¢ao de uma convencio ou de uma recomendac¢io de
aplicagao geral, a Conferéncia devera ter em consideragdo os pafses nos quais o clima, um
desenvolvimento incompleto da organizagao industrial ou quaisquer outras circunstancias
particulares tornem as condi¢oes industriais essencialmente diferentes, e tera de sugerir as
alteracGes que considerar serem necessarias para responder as condi¢oes proprias desses

paises”.

Por outro lado, a OIT esta hoje empenhada numa abordagem integrada potenciadora de um
maior impacto e de uma maior coeréncia das suas actividades normativas. Aquela traduz-se
em planos de acgdo que, para cada tema especifico, integram um conjunto de ferramentas
(convengoes, recomendagOes, assisténcia técnica, investigagao, entre outras). Esta
metodologia foi ja adoptada em 2003, a proposito da estratégia mundial para a melhoria da
seguranca ¢ saude no trabalho, e em 2004 relativamente a questdo dos trabalhadores

migrantes.

3 Por essa razdo, os referidos questionarios enviados aos Estados-membros solicitam aos Governos
indicacdo de possiveis limitacdes nacionais que dificultem a aplicacdo dos instrumentos.
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3. SUBMISSAO DAS CONVENCOES E DAS RECOMENDACOES

O principal objectivo da submissio é o de promover medidas que permitam, ao nivel de
cada Estado-membro, a implementac¢ao das convengoes e das recomendagdes e, no caso
das convencdes, a sua ratificacio. Esta é uma fase fundamental do sistema normativo da
OIT, que possibilita, através da submissao aos parlamentos, a informagao ao publico sobre
os instrumentos adoptados. Ao mesmo tempo, como veremos mais a frente, assume-se

como elemento estimulador do didlogo tripartido.

Depois de adoptadas as convengoes, de acordo com o artigo 19° da Constituicao da OIT,
n® 5, alinea b), para a convengao e n° 6, alinea b), para a recomenda¢iao, cada um dos
membros compromete-se a submeter, num prazo de um ano a partir do encerramento da
sessao da Conferéncia (ou se, na sequéncia de circunstancias excepcionais, for impossivel
cumpri-lo no prazo de um ano, assim que for possivel, mas nunca para além de dezoito
meses depois do encerramento da sessio da Conferéncia), a convencao ou a recomendagao
a autoridade ou as autoridades com competéncias na matéria, tendo em vista transforma-la

em lei ou tomar outras medidas.

No memorando® relativo a obrigacao de submissao das convencdes e recomendagoes as
autoridades competentes, encontra-se explicitada a natureza da autoridade competente. A
autoridade competente ¢ aquela, prevista na Constituicio de cada Estado-membro, com

poder para legislar ou para desencadear outras acgoes conducentes a implementacao de

3 Em 1954, na sequéncia de uma solicitacdo feita na 36* sess@o da Conferéncia Internacional do
Trabalho (1953), o Conselho de Administracio da OIT criou este Memorando, com o objectivo de
assistir os Governos na prossecucio do previsto na Constituicio da OIT. O Memorando sofreu revisdes
em 1957, 1980 e 2005 e incorpora os comentirios produzidos pela Comissio de Aplicacio das
Convencdes e das Recomendag¢des, no ambito da Conferéncia, e pela Comissio de Peritos para a
Aplicacio das Convencoes e das RecomendagGes.
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convencoes e recomendacdes; normalmente essa autoridade serd a Assembleia Parlamentar;
mesmo nos casos em que a Constituicio de um Estado-membro preveja que o poder
legislativo pertenca ao poder executivo, sempre que exista um 6rgao deliberativo este deve,
no espirito do artigo 19° da Constituicao, proceder a analise dos instrumentos adoptados
pela Conferéncia. O debate numa assembleia deliberativa, ou pelo menos a prestacio de
informagao a essa assembleia, pode constituir um importante factor de analise completa da
questio e uma possivel melhoria nas medidas empreendidas, ao nivel doméstico,
conducentes a efectividade dos instrumentos adoptados pela Conferéncia. Com respeito as
convengoes, pode conduzir a decisio da sua ratificagdo; na auséncia de um Orgao
parlamentar, informar um 6rgao consultivo torna possivel a completa analise dos temas
assumidos pela Conferéncia. Este processo assegura que os instrumentos sao amplamente
disseminados entre o publico, o que constitui um dos propositos da obrigagio de

submissao.

A obrigacao de submissio de todos os instrumentos normativos adoptados na Conferéncia
nao significa, conforme precisa o referido memorando, a obrigagio de proposta de

ratificacdao das convengdes ou de aceitacio das recomendacgoes.

Quanto a forma de submissio, o memorando explicita que a submissdo as autoridades
competentes pressupée que o texto da convencdo e/ou da trecomendacio seja
acompanhado de uma exposi¢ao de motivos clarificadora das inten¢des do governo quanto
as suas acgoes relativamente aos instrumentos. Por outro lado, a0 mesmo tempo em que a
submissao ¢ feita (ou em momento subsequente) as autoridades legislativas, os governos
devem 1) indicar as medidas tomadas conducentes a efectivacio dos instrumentos ou
propor que nenhuma accao seja tomada ou, ainda, que uma decisao seja adiada; ii) que a

matéria deve ser oportunamente debatida em assembleia parlamentar.

Os Estados-membros que ratificaram a convencao n° 144, relativa as consultas tripartidas
destinadas a promover a aplicagdo das normas internacionais do trabalho (1976), estao
ainda comprometidos a procederem a consultas efectivas sobre as propostas a fazer as
autoridades competentes no momento da submissio dos instrumentos adoptados na
Conferéncia (alinea b) do n° 1 do artigo 5° da convengao n° 144). Essa consulta deve,

conforme explicita o memorando, ser feita de forma atempada, possibilitando aos
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representantes dos empregadores e dos trabalhadores o acesso e a analise de todos
elementos necessarios a formulagdo da sua opinido e garantindo que esta seja dada em

momento anterior a decisao final do governo.

Por outro lado, tal como estipula o n° 2 do artigo 23° da Constituicao da OIT, a
informa¢ao comunicada ao Director-Geral da OIT, no que diz respeito a submissao as
autoridades competentes, deve igualmente ser enviada as organizacOes representativas dos

empregadores e dos trabalhadores.

4. RATIFICAGAO DAS CONVENCOES

De acordo com a alinea d) do n® 5 do artigo 19° da Constituicao da OIT “o membro que
tiver obtido o consentimento da autoridade ou das autoridades competentes comunicara® a
sua ratificacio formal da convenc¢do ao Director-Geral e tomard as medidas que forem
necessarias para tornar efectivas as disposi¢oes da referida convenc¢dao”. A forma que essa
comunicacao devera revestir nao esta prevista na Constituicao da OIT. No entanto, aquela
devera identificar a convengao ratificada, através de um documento original assinado pela
pessoa com autoridade para representar o Estado (Chefe de estado, Primeiro-Ministro,
Ministro dos Negocios Estrangeiros ou Ministro do Trabalho), atestando o compromisso
do governo para a prossecucao do previsto na convengao e referindo especificamente a

alinea d) do n° 5 do artigo 19° da Constitui¢ao da OIT.

40 Esta comunicagao ¢ fundamental para tornar a ratificagdo efectiva enquanto lei internacional. Sem ela,
a ratificacdo apenas serd reconhecida pelo sistema legal interno do pafs.
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Varias convengOes exigem declaragoes obrigatorias, que podem ser incluidas no
instrumento de ratificacio ou a este anexadas. Sem estas, as ratificagdes nao sao registadas
pelo BIT. A titulo de exemplo, é este o caso de uma das Convengdes fundamentais da
OIT, a convenc¢ao n° 138, relativa a idade minima de admissao ao emprego (1973). Assim,
prevé o seu artigo 2% “Qualquer membro que ratificar a presente Convengao devera
especificar, numa declaragdo, anexada a ratificacdo, uma idade minima de admissio ao

emprego ou ao trabalho no seu territério (...)".

Outras convengodes prevéem declaracdes opcionais, que visam aos Estados recorrer ao uso
de excepgdes previstas no normativo. Por exemplo, a convengao prioritaria n® 81, relativa a
Inspecgao do Trabalho (1947) prevé no n° 1 do seu artigo 25: “Qualquer Estado Membro
da Organizagio Internacional do Trabalho que ratificar a presente convenc¢ao podera, por
meio de uma declara¢do que acompanhe a sua ratificagao, excluir a parte II da aceitagao da
presente convencao”. Todas as convengdes, mencionadas no ponto anterior, incluem
declaracbes opcionais de extensio do ambito das obrigacdes, aplicaveis as situagoes que
deixam a dado momento de ser consideradas como motivo de exclusao ou excepgio. O
mesmo tipo de declaragdes esta também previsto em determinadas convengoes, como é o
caso da convengao prioritaria n° 129, relativa a Inspeccao do Trabalho na Agricultura
(1969). Atente-se ao n° 1 do seu artigo 5% “Qualquer Membro que ratificar a presente
convengao pode, por declaracao anexa a sua ratificagdo, comprometer-se a alargar o seu
sistema de inspecgao do trabalho na agricultura a uma ou mais das seguintes categorias de

pessoas que trabalhem em empresas agricolas (...)”.

Os artigos finais das conveng¢oes contém disposicoes relativas ao registo da ratificagdo e a
notificacio do Estado-membro sobre esse registo. A convengao entra, normalmente, em

vigor doze meses ap0s ter sido registada pelo BIT.

om a adopgao das normas internacionais do trabalho pretende-se, ao nivel global, ordena
C d d rmas int ionais do trabalh tend ivel global, ordenar
juridicamente os principios e direitos fundamentais no trabalho. Por essa razdo, os
Estados-membros comprometem-se a harmonizar o seu sistema juridico interno com o
disposto nas normas internacionais do trabalho. Essa harmonizacio ¢é feita
preferencialmente através da ratificacio, sendo a legislacio nacional adaptada para esse

efeito (antes ou depois da ratificacao). Alguns paises, ndo ratificando determinadas
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convengoes, utilizam-nas contudo como modelos para a formulagao das suas leis politicas.
Neste ponto, merece especial atengdo a obrigagao, prevista na alinea e) do n® 5 do artigo
19° da Constituicao da OIT, de apresentacdo de relatérios sobre as convengdes nao
ratificadas: “se uma conveng¢ao nao obtiver a aprovacao da autoridade ou das autoridades
com competéncia na matéria em questio, o0 membro apenas tera a obrigagdo de informar o
Director-Geral do Bureau Internacional do Trabalho, em momento apropriado, consoante
o que decidir o Conselho de Administragao, sobre o estado da sua legislagiao e sobre a sua
pratica relativamente a questao tratada na convencao, especificando em que medida se deu
seguimento ou se propde dar seguimento a qualquer disposicao da convencdao por via
legislativa, por via administrativa, por via de convengdes colectivas ou por qualquer outra
via, e expondo quais as dificuldades que impedem ou atrasam a ratificagdo da convengao”.
Dado o elevado nimero de convencoes e recomendacoes e de Estados-membros, tornava-
se impossivel analisar todos esses relatorios, pelo que foi implementado um sistema que
passa pela escolha anual, por parte do Conselho de Administragao, de um tema (em 2000,
por exemplo, o tema escolhido foi a Inspec¢ao do Trabalho) a ser estudado pela Comissao
de Peritos para a Aplicagio das Convengdes e das Recomendagdes. Esse estudo permite
fazer o estado da arte relativamente a uma dada matéria e, a0 mesmo tempo, concluir sobre

medidas a tomar para resolu¢ao dos problemas impeditivos da ratificagao.

5. A APLICAGAO DAS NORMAS INTERNACIONAIS DO TRABALHO NA ORDEM JURIDICA

PORTUGUESA

As normas internacionais do trabalho inscrevem-se no conjunto de actos ou decisdes

possiveis das organizac¢Ges internacionais*!, de acordo com a tipologia proposta por Jorge

4 Neste caso, falamos da OIT que é uma agéncia especializada das Nacées Unidas.

88



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO IV | OS MECANISMOS DE CONTROLO REGULAR: IMPLEMENTACAO LEGISLATIVA E CONTROLO DA EFECTIVIDADE

Miranda (2006: 40-51) e, como tal, estao subordinadas as regras constantes da Constitui¢ao
da organizacio da qual resultam. As convengoes da OIT constituem tratados
internacionais, sobre matérias especializadas de caracter técnico, que, apos ratificagao®,
produzem efeitos nas ordens internas dos Estados-membros. Segundo o mesmo autor, “os
tratados que carecem de ratificagao ligar-se-iam a fungao politica propria dos Estados, ao
passo que nos outros estar-se-ia fundamentalmente na presen¢a da fungdo executiva ou
funcdo administrativa. Tudo depende, contudo, aqui de certas regras de direito positivo e

da pratica”.

Os tratados, e no caso especifico as convencdes da OIT, enquanto acordos de vontades e
de acordo com o espirito da Constitui¢ao da OIT, assentam, como ja foi referido, no
principio da liberdade de ratificacdo. Por outro lado, estdo sujeitas a limites de direito
interno. Ou seja, ndo podem ser contrarias as normas constitucionais dos Estados-

membros.

Ja foram detalhadamente apresentadas a trés fases do procedimento de vinculagao
internacional dos Estados-membros, relativamente as normas internacionais do trabalho,
nomeadamente, as convengdes: adop¢dao, submissio e ratificagao®. Também ja se
introduziu o ponto de vista da OIT quanto a natureza das autoridades competentes
previstas, nomeadamente, no artigo 19° da Constitui¢ao da OIT. Vejamos agora como tudo
se processa a0 nivel interno. F o direito interno de cada Estado que determina quais os
orgaos competentes para a vinculagao internacional do Estado. “estes 6rgaos (...) situam-

se no dominio da fungao politica e, por isso, as normas de Direito interno que os regem

4 Por exigirem ratificacdo sdo, segundo Jorge Miranda, designadas convengdes solenes ou, no caso
portugucs, apenas tratados.

4 A vinculacio do Estado portugués, de acordo com o artigo 8°, n® 2 da CRP, da-se com a ratificacdo
dos tratados.
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sao, naturalmente, normas de direito constitucional (e, desde logo, da Constituicio

formal)”.

Neste dominio, a Constitui¢ao da Republica Portuguesa prevé: (1) sobre a Competéncia da
Assembleia da Republica — Artigo 161°, alinea 1: “Aprovar os tratados, designadamente os
tratados de participagao de Portugal em organizagdes internacionais, os tratados de
amizade, de paz, de defesa, de rectificacio de fronteiras e os respeitantes a assuntos
militares, bem como os acordos internacionais que versem matérias da sua competéncia
reservada* ou que o governo entenda submeter a sua apreciacao”; (2) sobre a competéncia
do governo — Artigo 197°, n°1, alinea b): “Negociar e ajustar as convengoes internacionais”
e alinea c): “Aprovar os acordos internacionais cuja aprova¢ao nao seja da competéncia da
Assembleia da Republica ou que a esta nio tenham sido submetidos”; (3) sobre a
Competéncia do Presidente da Republica — Artigo 135°, alinea b): «Ratificar os tratados

internacionais, depois de devidamente aprovados*».

Até a aprovagao de uma convengao da OIT em Conferéncia Internacional do Trabalho,

., . . 46 . . ~
compete, como ja foi referldo, a0 governo’ negociar ¢ a]ustar as convencoes

4 Previstas no artigo 165° da CRP.

4 O acto de ratificacdo, por parte do Presidente da Republica, carece de referenda do Governo, sob
pena de, na sua falta, ser determinada a inexisténcia juridica do acto (artigo 140°, n® 1 da CRP).

4 Nem sempre esta competéncia pertenceu ao Governo: “(...) Nas Constitui¢bes anteriores, a
negociacio e a assinatura eram da competéncia do Rei (...) ou do Presidente da Republica (art® 47°, §7°,
da Constituicio de 1911 e art® 81°, n° 7, da Constituicio de 1933). Na Constituicao actual, elas
competem ao Governo (...). Vé-se bem por que a contraposi¢ido se mostra menos significativa do que
parece: porque em todas as Constituicdes anteriores a de 1976 o Chefe de Estado (Rei ou Presidente da
Republica) exercia as suas faculdades compreendidas no Poder Executivo através dos Secretarios de
Estado ou Ministros (...) e, de qualquer sorte, os seus actos estavam todos sujeitos a referenda
ministerial. E percebe-se igualmente por que na Constituicio de 1976 se perfila com nitidez a atribuicio
(e atribuicdo exclusiva) ao Governo dos poderes de negociacio internacional do Estado: a clara
autonomizac¢io deste 6rgao, em face do Presidente da Republica (muito mais do que na Constitui¢do de
1933), em correspondéncia com o sistema de governo semipresidencial adoptado”. (Miranda, 2006:
103).
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internacionais, como ¢ o caso das Conveng¢oes da OIT. E, de acordo com o disposto no
artigo 39° do Regulamento da Conferéncia, toda a negociacio conducente a um texto final

se vai desenrolando entre o governo portugués e o BIT.

De acordo com a CRP, existem deveres de informacio: do Primeiro-Ministro ao Presidente
da Republica, relativamente a assuntos de politica externa (alinea c), do n® 1 do artigo 201°);
e do Governo aos partidos politicos com assento na Assembleia da Republica e que nao
fagam parte do governo (n° 3 do artigo 141°). Por outro lado, “os arts. 54°, n® 5, alinea d), e
56° n° 2, alinea a), conferem as comissdes de trabalhadores e as associacoes sindicais,
respectivamente, o direito de participarem na elaboragao de legislagiao de trabalho — a titulo
consultivo, naturalmente. O art. 524°, n° 3, do Cédigo do Trabalho alarga esse direito de
participagao as convengoes da Organizacdo Internacional do Trabalho”. Estas disposi¢oes
estdo em concordancia com os pressupostos ja enunciados no artigo 39° do Regulamento
da Conferéncia Internacional do Trabalho que, durante o processo de negocia¢ao do texto
da convencao, apela a consulta tripartida e com o previsto, como ja foi alvo da nossa
analise, quer no memorando relativo a obrigagio de submissio das convengdes e

recomendacOes as autoridades competentes, quer no disposto da convengao n° 144,

relativa as Consultas Tripartidas.

Outras responsabilidades, processualmente relevantes na fase da adopgao e submissiao das
convengoes da OIT, estao legalmente atribuidas ao Governo portugués: “Ao Ministério
dos Negocios Estrangeiros incumbe a conducdo das negociagdes internacionais e a
responsabilidade pelos procedimentos que visem a vinculagao internacional do Estado, sem
prejuizo das competéncias atribuidas a outros o6rgaos do Estado, sem prejuizo das
competéncias atribuidas a outros 6rgaos do Estado (art. 2° alinea e) do Decreto-Lei n°
48/94, de 24 de Fevereiro) — incumbe-lhe, pois, um papel especifico, se bem que nio
exclusivo, por causa da diversificagao e da complexidade da vida internacional dos nossos
dias. Assim, nos processos de negocia¢ao de acordos ou compromissos internacionais que
vinculem o Estado portugués devem os departamentos envolvidos manter o Ministério dos
Negocios Estrangeiros permanentemente informado, desde o inicio da negociagdo até a sua
conclusio. (...) (Resolucio do Conselho de Ministros n° 17/88, de 11 de Maio). Todavia, a
rubrica ou a assinatura de acordos internacionais sejam quais forem a designacao, a forma e

o conteudo, estdo sujeitas a prévia aprovacao pelo Conselho de Ministros e dependem de
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mandato expresso, entendendo-se esta competéncia delegada no Primeiro-Ministro (mesma
resolugao)”. Concluido o processo de submissdao, e antes da ratificagdo por parte do
Presidente da Republica, tem lugar, apos uma série de procedimentos, a Aprovagao para

Ratificacao.

Historicamente, as constituigdes definiram como 6rgaos competentes para aprovagao das
convengoes: o parlamento (em todas as Constituicbes mas com variagdes); o rei
(Constituigoes monarquicas); o governo’ (Constituigoes de 1933 e 1976); o conselho de
revolucao (Constituicao de 1976, até 1982, quanto a tratados e acordos respeitantes a

assuntos militares).

Actualmente, e por forca dos ja analisados artigos 161° e 197°, alineas i) e ¢) do n°l,
respectivamente, a aprovacao dos tratados é da respectiva competéncia da Assembleia da
Republica. Da analise efectuada aos processos de submissdo e ratificacdo das convengoes
fundamentais e prioritarias da OIT, é possivel concluir que esse tem sido o entendimento
quanto as primeiras®. No entanto, as convengoes prioritarias da OIT, cujo processo teve
lugar depois de 1974, foram aprovadas para ratificagao através de Decreto Governamental,
visto e aprovado em Conselho de Ministros*. Ora, neste caso, estamos perante o
mecanismo previsto para a aprovac¢ao dos acordos em forma simplificada que, sempre que

digam respeito a matérias de competéncia reservada a Assembleia da Republica sé6 podem

47 A Constituicao de 1933 previa a aprovacio pelo Parlamento de todas as convengoes (artigo 91°, n°7).
No entanto, a partir da revisio constitucional de 1935, o Governo passou a poder aprovar tratados em
casos de urgéncia e, na pratica, tendo em conta a natureza do regime, foi isso mesmo que aconteceu

quase sempre. (Ibidem, p 107).

4 De facto, e como veremos em momento posterior, as Conven¢des fundamentais da OIT, cujo
processo reporta a momento posterior a 1974, foram aprovadas para ratificagdo através de Resolugoes
da Assembleia da Republica.

4 Tal como exige a alinea d), do n°l, do artigo 200° da CRP, quanto aos acordos aprovados pelo
Governo.
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ser aprovados por esta e que, nos restantes casos, podem ser aprovados pelos governos

(podendo estes, no entanto, submeté-los a aprovagao parlamentar).

No ambito da aprovagido de tratados e acordos, em contexto parlamentar, varias fases
devem ser consideradas, de acordo com o Regimento da Assembleia da Republica:
iniciativa reservada ao governo (artigo 208°, n° 1); apreciacdo pela comissao competente
(artigo 208° n°2), que devera emitir parecer no prazo de 30 dias (artigo 209°, n° 1);

discussao no plenario, na generalidade e na especialidade, e s6 votagao global (artigo 210°).

Apbs a ratificacdo pelo Presidente da Republica, devem ser publicados®® em DR, a
Convengao, o aviso de ratificagdo e demais actos a ela respeitantes, tal como previsto na
alinea b), do n°1 do artigo 119° da CRP. O aviso de ratificagao ¢ depois comunicado ao
BIT de acordo com a alinea d) do n® 5 do artigo 19° da Constituicio da OIT. Para o
referido autor, “mal se compreende a pratica seguida, nos ultimos anos, da publicagao de
decreto presidencial de ratificagio. Nao se vislumbra para que sirva e afigura-se
contraditéria com a recep¢ao automatica do Direito Internacional na ordem interna.
Todavia, o art. 3°, n° 2, alinea b), da Lei n® 74/98, de 11 de Novembro (agora na versio da
Lei n° 26/2006, de 30 de Junho), a lei reguladora da publicagio e do formulario, dir-se-ia

consagra-la ao falar em decretos presidenciais relativos a convengodes internacionais”.

CONSIDERACOES FINAIS

A oportunidade da ratificagao da Convengao sé se comega a colocar a partir de 1965. Da

analise feita a documentagao oficial, relativa a submissdo e ratificagao daquela, percebe-se

50 A falta de publicidade implica a ineficacia juridica (n® 2 do artigo 119° da CRP).
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que o motivo é mais politico que relativo a preocupagdes sociais. Por exemplo, num
apontamento do chefe do Servico de Relagdes Internacionais do Ministério das
Corporagdes e Previdéncia Social, de 8 de Novembro de 1965, refere «o bom efeito que
sempre faz no BIT a ratificacao das convencdes ditas politicas», pelo que, apds levantar
objecgoes as Convengdes n° 11 e n® 87 conclui pela ratificagio da Convengao n° 100
reforcando o «favoravel alcance politico em Genebra, onde, como se sabe, as coisas

portuguesas nao vao correndo de feigao de ha uns anos a esta parten.

Alias, a0 quererem provar a nao discrepancia entre o previsto na Convengao e a legislagao
nacional, os responsaveis de entdo, acabam por procurar justificar as situa¢ées em que a
discriminagao ¢ manifestamente clara. Num relatério de 1963 produzido a produzido a
proposito da Convengao n® 111, pode ler-se: “(...) Com efeito, embora a interpreta¢ao
deste principio nao seja isenta de dificuldades, importa nao esquecer que a denominagdes
idénticas podem nao corresponder e, em varios casos, nao correspondem de facto tarefas
equivalentes. Essa discrepancia ¢ frequente na agricultura em razao da menor forca fisica

das mulheres (...)”.

A 26 de Novembro de 1965, por despacho do Ministro das Corporagdes, é pedido parecer
ao Centro de Estudos Sociais e Corporativos, que da resposta positiva a 19 de Fevereiro de
1966, levantando, no entanto, algumas objec¢Oes e consideragoes, das quais se destacam:
“(...)c) que a aplicacao do principio referido sé é possivel por etapas sucessivas para evitar
ou atenuar as consequéncias nefastas que poderiam advir de um aumento salarial em massa.
(...) e) que, num ordenamento juridico, como o nosso, a contrata¢ao colectiva é o principal
meio valido para a aplicagao pratica do principio da igualdade de remuneracao; (...) i) que é
legitima a diferente retribuigao fixada para o pessoal feminino em relagdo ao masculino,
num idéntico tipo de oficio, quando ela seja determinada a partir da diferenca objectiva

existente no conteudo e no valor da prestagdao do trabalho (...)”.

Em offcio dirigido ao Ministro dos Negocios Estrangeiros, a 13 de Agosto de 1952, o
Subdirector-geral do BIT para além de insistir na submissao relembra que, no espirito da
Constitui¢ao da OIT, a autoridade competente deve ser o poder legislativo. Esta chamada
de atencdo feita a Portugal serd uma constante, incluindo através de outros o6rgios de

supervisao, durante o periodo anterior ao 25 de Abril de 1974.
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INTRODUGAO

As normas internacionais do trabalho, de acordo com a perspectiva segundo a qual servem
de guias ou standards na orientacio da ac¢do dos sujeitos-actores, constituem um modelo
normativo, no qual os paises membros da OIT deverdo inscrever a sua ac¢do, na respectiva
area de competéncia. A filiagdo no sistema OIT pressupde a harmonizacao progressiva

com esse compromisso.

As normas internacionais do trabalho (convencdes e recomenda¢des) sao normas que
respeitam uma Constituicao, um cédigo formalmente instituido. O controlo da aplicagiao
das normas desigha o conjunto dos mecanismos que a OIT dispoe para assegurar a
conformidade das condutas dos Estados membros ao modelo estabelecido pela
Organiza¢do — um modelo considerado “aceitavel” e “exemplar” em matéria do direito
laboral. Este controlo encontra-se institucionalizado por via dos mecanismos previstos na

Constitui¢ao da OIT e dos 6rgaos competentes.

Mas, as normas pressupoem a possibilidade de incumprimento. Assim, no presente

b
capitulo, procede-se a inventariagao e analise dos processos das queixas e reclamagdes, que
tanto podem ser apresentados quer por paises membros da OIT, como por organizagdes
profissionais, submetidos a OIT, em Portugal, entre 1919 e 2007, por incumprimento da

aplicagao das convengoes.

O recurso, por parte dos actores sociais nacionais, ao sistema de queixas e reclamag¢oes da
OIT ¢é uma questao relevante, considerando-se que as transformagdes e tensdes emergentes
do sistema de relagdes laborais encontram expressao e voz neste mecanismo de recurso
para uma entidade exégena. Com efeito, e ao contririo da maior parte dos exemplos
escolhidos para a analise comparativa (para este efeito do designado mundo ocidental) em

que a institucionalizacdo dos sistemas de relagdes laborais ocorreu no periodo do poés-
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guerra e encontrou a sua sustentabilidade no contexto de expansio dos Estados-
providéncia e de alargamento dos direitos de cidadania laboral e social, o sistema de
relacbes laborais portugués foi sujeito as dinamicas dos processos de transicio e

consolidacao democraticas e de re-institucionalizagao do préprio sistema.

O sistema de queixas e reclamagoes da OIT ¢ aqui analisado atendendo a trés fungdes: (1)
funcao politica decorrente do efeito de mediacao Estado/sociedade civil do trabalho, (2)
funcio instrumental/processual relacionada com a resolu¢io dos conflitos e (3) funcio
simbolica associada a fixagdo/expressio das expectativas sociais. Consideram-se ainda os

predicados de soff Jaw associados a este mecanismo e os resultados dai decorrentes.

Seguindo uma légica intensiva de investigagdo, recorreu-se a analise documental dos
processos das queixas e reclamag¢oes (desde 1919), construindo e aplicando um guido para
cada um dos processos. Para esta analise, recorreu-se as seguintes fontes de informacao: os
processos das queixas/reclamagdes (em arquivo, no MTSS)’'; os Boletins Oficiais do BIT

anuais (1960 a 2005); e o sitio electronico da OIT/Genebra.

A partir da aplicagao do guido, criaram-se fichas de analise para cada processo de
queixa/reclamacio e construitam-se grelhas sintese para quantificar os processos por

temas, por recomenda¢ao da OIT, e por governos portugueses.

51 Contemplam todos os documentos sobre o assunto trocados entre os sindicatos e a OIT, os
sindicatos e o governo portugués, o governo portugués e a OIT.
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1. O ESPACO TRANSNACIONAL E A REGULACAO E RESOLUCAO DOS CONFLITOS DE

TRABALHO

O conlflito surge historicamente na esfera laboral como um elemento basico e constitutivo
das relagoes laborais e do direito do trabalho (Kahn-Freund, 1977; Barbash, 1984; Caire,
1991; Lyon-Caen, 1972; Ewald, 1985), factor estrutural que conduziu desde cedo os
sistemas de relagoes industriais e as leis do trabalho a enquadrarem-no em formas de
regulagdo socio-juridica atentas as especificidades do mundo laboral das quais derivairamos

sistemas nacionais de resolu¢ao dos conflitos e de acesso ao direito e a justica laborais.

O reconhecimento do conflito de trabalho no plano internacional como direito humano
encontra-se espelhado na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) adoptada
em 1948, nomeadamente no artigo 23° consagrando o direito a formar sindicatos para a
proteccao dos interesses dos trabalhadores. A identificagao da liberdade de associa¢do, de
constituir sindicatos e de conduzir negociagdes colectivas enquanto matérias constitutivas
dos direitos fundamentais dos trabalhadores encontram-se também elencadas no Pacto
Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC) de 1966, na
Carta Social Europeia Revista (1996), sendo igualmente dimensao crucial da Constitui¢ao

da OIT e do Cédigo Internacional do Trabalho.

A importancia do conflito na estruturagao das relagdes laborais é, no entanto, concomitante
ao relevo atribuido as modalidades de negociacao e de dialogo social. Matérias que, em
sentido amplo, tém sido uma constante ao longo da histéria das relagdes laborais e do
direito do trabalho, dando lugar ao desenvolvimento e institucionalizacio de diferentes
modelos de regulagao da conflitualidade laboral. O processo de juridificacio das relagdes
laborais evidencia a diversidade de situagbes em que intervém principios como o da

autonomia colectiva, auto-regula¢io, associativo, interven¢ao estatal e pluralismo juridico.

No plano internacional, os pactos e agéncias transnacionais de regulagdo com incidéncia
laboral tém convergido numa linha orientadora comum relativa as formas de composi¢ao

da conflitualidade laboral assente em trés ideias: promogao do dialogo social e da auto-
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composi¢ao; incremento das formas alternativas de resolu¢ao dos litigios (RAL); e

desenvolvimento de mecanismos de prevengao.

Uma abordagem dos direitos humanos na perspectiva da regulagio da conflitualidade
resultante da sua aplicagdo conduz a uma analise da estrutura dos procedimentos de
aplica¢ao. As solugoes transnacionais de composicao dos litigios laborais assumem um
crescente papel de complementaridade relativamente aos sistemas nacionais, sobretudo no
actual contexto de globalizagdo e de transnacionalizagao das relagoes laborais em que os

estados nacionais evidenciam crescentes dificuldades na gestao da conflitualidade laboral.

No periodo pés Segunda Guerra Mundial, os sistemas nacionais de relagdes industriais
operavam num contexto que poderia ser chamado de ‘“autonomia nacional
internacionalmente construida” que funcionava, em parte, porque a autonomia de espago
economico nacional estava protegida por um regime legal internacional (Ruggie, 1983). Os
elementos principais deste regime internacional eram o Sistema Bretton Woods” e 2 OIT. No
entanto, a autonomia nao resultou apenas dos regimes legais internacionais, mas também
da conjuntura econémica e politica nacional e internacional. Por um lado, “os esforcos
internacionais para melhorar as relagdes industriais concentravam-se no estabelecimento de
regras e procedimentos para a eficacia dos sistemas nacionais, por outro lado, a actividade
da OIT era delinear e aprovar tratados internacionais destinados a criar normas que seriam
promulgadas e aplicadas ao nivel nacional” (Langille, 1998; Leary, 1996), isto ¢, a OIT nio

tinha nenhum poder efectivo na obrigagao do cumprimento das normas internacionais.

O sistema pos-guerra foi marcado por um conjunto de mudangas, mudangas essas que

operaram a nivel econémico, politico, social sob a égide da globaliza¢do. Perante uma

52 Curiosidade: o Sistema Bretton Woods era um sistema monetario internacional baseado na vatiacdo do
cambio estavel e regulavel. As pressdes crescentes nos anos 1960 levaram a extin¢do do sistema em 1971
sendo substituido por um outro sistema com vatiagdes de cambio mais varidveis
(http://www.econ.iastate.edu/classes/econ355/choi/bre.htm)
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economia global, cujos riscos estio inerente a este processo, foi preciso compreender as
mudangas tecnologicas profundas, as mudangas a nivel do estabelecimento de novo
parametros econémicos, mudancgas politicas, nos mercados de capitais, mudangas na
perspectiva de encarar o Estado como essencial na economia etc. e consequentemente as

mudangcas nas relacdes laborais.

Com base num aprofundamento da literatura académica existente pode-se afirmar que esta
visao transnacional sobre as relagdes industriais existe (Hassel, 2008; Haworth e Huges,
2003; Trubek ez al., 2005). Esta visao rejeita a ideia de que as possibilidades de regulagao sao
limitadas pela escolha entre o nacional e o global e afirma que podem ser construidos
procedimentos mais complexos entrelacando as diversas areas normativas a muitos niveis e
além fronteiras, desenvolvendo normas, praticas locais, legislacio nacional, foros
supranacionais, e direito internacional no interesse da proteccao efectiva dos trabalhadores

e dos seus direitos.

Propde-se, no entanto, uma visao mais solida da visao apelando a perspectiva das relagdes
industriais que pde o acento tonico na interacgao laboral, na gestio e no papel do Estado
na constru¢ao de normas operacionais (Dunlop, 1993); perspectiva do pluralismo legal que
da énfase a necessidade de entender como as multiplas normas sobrepostas podem afectar
varios campos sociais semi-autonomos (Arthurs, 1996); perspectiva do regime internacional

(Krasner, 1983).

Em primeiro lugar, ndo se pode abdicar dos sistemas nacionais, eles permanecendo a base
das relagbes industriais. Mas para serem completamente eficazes, deveriam ser sustentados
tanto pelo envolvimento de actores transnacionais a nivel nacional como por normas
verdadeiramente transnacionais que afectam ou substituem a regulamentagao habitual. Em
segundo lugar, nao se pode confiar totalmente nas acgdes publicas, ou seja, temos que nos
lembrar que os "sistemas" de relaces industriais foram criados em parte por varias formas
de ordenagdo privada. Em terceiros lugar nao se pode procurar uma sé fonte de ordem
normativa; o funcionamento do regime de relaces industriais transnacionais s6 pode ser
construido tecendo uma variedade fontes normativas publicas e privadas a diferentes

nfveis. Finalmente, é preciso estar atento aos actores transnacionais e as redes de advocacia,
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porque sdo precisas para mobilizarem as normas de sistemas diferentes de forma a criar

uma teia estabilizadora que transcenda o nacional”.

No que se refere aos elementos constitutivos do sistema de resolucao dos conflitos laborais
quando perspectivado do ponto de vista da dimensdo transnacional, destaca-se o
cruzamento entre os diferentes principios de regulagao e as formas de resolugdo dos
conflitos formais nao judiciais, o maior nimero de instrumentos de regulagio
transnacionais. De um ponto de vista transnacional, os conflitos de trabalho s6
escassamente chegam aos tribunais internacionais. Naturalmente que as formas informais
de resolugdao dos conflitos, em articulagdo com o principio do mercado, constituem uma
das principais formas de resolugao dos conflitos laborais, nomeadamente através da

dissuasao e procura suprimida (Ferreira, 2005: 200-214).

Apesar de tradicionalmente “as normas internacionais do trabalho sobre a resolu¢ao dos
diferendos terem um caracter geral e reflectirem a diversidade dos sistemas nacionais
existentes” (OIT, 1999), em finais da década de noventa, o tema adquire maior visibilidade
na sequéncia das reunides preparatorias da Conferéncia da OIT programada para 2001 pelo
Conselho de Administragdao. A agenda que foi delineada sobre as reformas a introduzir nos
instrumentos de resoluciao de conflitos laborais reflecte as diferencas de opiniao entre os
membros do Conselho de Administracao. Uma das tensdes mais evidentes relaciona-se

com o tipo de intervencao poder assumir a forma de uma discussao geral ou de uma acgao

normativa” (OIT, 1998).

Embora o Conselho tenha decidido manter agendada esta questao para a Conferéncia de
2001, a ser alvo de uma discussao geral, este facto ¢ revelador da falta de consenso entre os
seus membros. O caracter contraditorio deste debate comprova-se pela tomada de posicao
dos Estados-membros, no ambito das consultas realizadas: treze Estados-membros
subscreveram a proposta de submeter o tema a uma discussao geral; entre os Governos
que se pronunciaram por uma ac¢ao normativa, assunto considerado “particularmente
delicado”, a Austria propde a adopcio de uma recomendacio e a Australia preconiza uma
discussao geral preliminar a adopgdao de normas (OIT, 1997); a Alemanha coloca sérias
reservas, sem as explicitar, a inscricio desta matéria na agenda da Conferéncia (Ferreira,

2005: 200-214).
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Apesar das diferengas quanto aos procedimentos e metodologias a adoptar é notoria a
preocupagao em torno da necessidade de reformar a legislacio relativa aos conflitos
laborais reforcando os sistemas e mecanismos proprios para assegurar a acessibilidade, a
eficiéncia, a equidade e a confianga das partes (cf. OIT, 1999). Num dos seus documentos
de trabalho (Marco, 1999), o Conselho de Administracio debruca-se sobre as novas
tendéncias no dominio da prevengao e resolugao dos conflitos de trabalho. O texto destaca
o surgimento de estratégias, de técnicas e de modelos inovadores em matéria de
negociagao, de resolugao de conflitos e de solu¢io conjunta de problemas, assumindo a
forma de medidas e programas activos e criativos, visando estimular as partes a passar de
uma relacio de afrontamento a uma relagio de conciliagdao, de trabalho de equipa e de

cooperagao.

Tendo por base o principio associativo e o dialogo social, as propostas da OIT em matéria
de resoluciao dos conflitos laborais enfatizam a necessidade de desenvolver instrumentos e
formas de direito preventivo e de reformular os tradicionais mecanismos de composi¢ao da
conflitualidade laboral. No que diz respeito as novas tendéncias de prevencao e resolugiao
dos conflitos laborais, sao referidas diferentes técnicas de negociagao, segundo as formulas
ganhador/ganhador, reciprocidade de interesses ou resolucao amigavel dos conflitos.
Sublinhando a necessidade de reforcar os sistemas e mecanismos destinados a assegurar a
acessibilidade, a eficiéncia, a equidade e a confianca das partes ¢ sugerida a ultrapassagem
do tradicional paradigma de resolug¢ao dos conflitos (actuando apds o conflito ter sido
declarado) contrapondo-lhe os modelos preventivos, possibilitadores de uma actuagdo que

favoreca a cooperagio entre 0s parceiros sociais.

Para além da defesa do direito preventivo e tendo sempre em atengao o actual contexto de
globalizagao e de transicio de muitos pafses para economias de mercado, sugerem-se
reformas aos classicos métodos de resolucao dos conflitos - a negociagao colectiva; a
conciliaciao; a mediacdo; a arbitragem; e as decisdes judiciais - de modo a permitir a sua
adaptacdo as novas realidades do mundo laboral. Por exemplo, de entre as limitagdes
imputadas aos tribunais, aponta-se o seu insuficiente conhecimento do mundo do trabalho,
os elevados custos da litigacdo, o caracter excessivamente contencioso das decisoes, a
auséncia do sentido de compromisso, a boa capacidade para decidir sobre questes

juridicas, mas nao sobre os verdadeiros problemas que péem em causa as futuras relacoes

101



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO V | OS MECANISMOS DE CONTROLO ESPECIAL: A SOFT LAW E O SISTEMA DE QUEIXAS E RECLAMACOES

entre as partes e, finalmente, as dificuldades de acesso aos tribunais. As limitages
reconhecidas aos 6rgaos jurisdicionais conduzem a propostas para a realizagao de estudos
aprofundados sobre o funcionamento dos tribunais de trabalho e instancias similares de

forma a torna-los mais acessiveis e a melhorar a confianga no seu desempenho.

Quanto ao papel desempenhado pela OIT, enquanto agéncia de regulagdo transnacional
dos conflitos laborais, deve ser mencionado o conjunto de procedimentos de reclamagoes e
queixas, a constituicio de comissoes de inquérito, a actividade do Comité de Liberdade
Sindical, e os mecanismos de implementacao dos core Jabour standards. Presentes em todas
estas modalidades de encaminhamento de conflitos laborais estao os parceiros sociais, pelo
que a actividade da OIT, enquanto forma de resolu¢io de conflitos laborais, esta

. . . L, . .. ., . 3
directamente relacionada com o principio associativo e do dialogo social™.

2. O SISTEMA DE CONTROLO ESPECIAL OIT

Neste ponto dedicado a analise dos 6rgaos de controlo especial da OIT revelam-se ainda as

“opgodes” (Aliston e Heenan, 2005) e as “vertentes” (Blanpain, 2004) utilizadas pela OIT na

53 Também a actividade do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, no dominio laboral, deve ser
referida, porquanto tém sido proferidas importantes decisbes em matérias como a dos direitos de
circulacio dos trabalhadores, de discriminacio entre homens e mulheres, de discriminacio sexual e em
matérias relativas a morosidade, associada a processos a correr nos tribunais nacionais. Sem estarmos
perante uma forma agilizada de acesso ao tribunal europeu dos direitos do homem em matéria laboral,
dadas as limitagbes processuais, impeditivas de um acesso mais generalizado, as decisdes e sentencas
proferidas pelo tribunal europeu, devem ser mencionadas pelo seu caricter inovador de potencial
procura que venha a ser promovida no futuro. No dominio formal nio judicial e associada a violagdo
dos ditreitos da Carta Europeia em matéria laboral, em dominios como o do trabalho infantil, horarios de
trabalho e discriminagdo, deve também assinalar-se a possibilidade de apresentacio de queixas a
Comissio Europeia, por sindicatos, ONG ou trabalhadores (Ferreira, 2005: 200-214).
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producdo, implementagdo e controlo das normas internacionais do trabalho. O
acompanhamento e controlo da afectividade das normas internacionais do trabalho através
dos 6rgaos do sistema de controlo especial — Comité da Liberdade Sindical, Comissao de
Inquérito e Comissao de Investigacao e Conciliagdo em Matéria de Liberdade Sindical —
enquadram-se no “sistema tradicional de actuagao da OIT (Aliston e Heenan, 2005: 238-
240) de base legal (Blanpain, 2004: 10), podendo admitir-se genericamente que eles
replicam no plano transnacional a l6gica de adjudicagao ou intervengao por terceira parte
na resolugao dos conflitos tipica dos sistemas nacionais. Neste sentido, os 6rgaos de
controlo especial podem ser perspectivados como uma “instancia de recurso” transnacional

para os conflitos laborais gerados no espago nacional.

No caso de paises democraticos, como Portugal, onde ja ocorreu uma forte
endogeneiza¢ao das normas internacionais do trabalho, muito para além das convencdes
fundamentais e prioritarias, a formulagao de queixas e sua remissao para os 6rgaos de
controlo especial mantém a logica adversarial dos parceiros sociais nacionais. O
“esgotamento” do sistema nacional de resolucao dos conflitos e do dialogo social no plano
nacional encontra um equivalente funcional adjudicativo nos mecanismos de controlo
especial, estando a sua mobilizagdo fortemente vinculada a tradi¢ao e padrao dos sistemas
de relagoes laborais nacionais. Os momentos de maior crise e conflitualidade sociais
nacionais podem igualmente induzir a procura dos mecanismos do sistema de controlo

especial.

O caso portugués constitui um bom exemplo da relevancia das decisoes da OIT no dirimir
da conflitualidade laboral, desempenhando, conforme referido anteriormente, uma tripla
funcido: (1) a funcdo simbolica de fixagdo de “sentido jurisprudencial” das normas
aplicaveis ao caso concreto e sua posterior extensao ou (re)utilizagdo como recurso
negocial noutros conflitos semelhantes; (2) a func¢do instrumental de oferecer uma solugao
para o conflito enquanto instancia de recurso; e (3) a funcdo politica de reconhecimento
das fronteiras e limites de actuagao dos parceiros sociais (Estado incluido), isto ¢, enquanto

contra-poder regulador do desequilibrio de poderes entre as partes.

No ambito do controlo especial da aplicagio das normas da OIT (convengdes e

recomendacdes), destaca-se o procedimento das reclamagOes e queixas apresentadas por

103



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO V | OS MECANISMOS DE CONTROLO ESPECIAL: A SOFT LAW E O SISTEMA DE QUEIXAS E RECLAMACOES

organizagoes de empregadores e trabalhadores, e por Governos, relativamente ao
incumprimento de convengdes ratificadas por um pafs membro. Os 6rgaos do sistema de
controlo especial responsaveis por este tipo de controlo sio o Comité da Liberdade
Sindical; a Comissao de Inquérito e a Comissdao de Investigacao e Conciliagao em matéria

de liberdade sindical.

O Comité da Liberdade Sindical (C.1.S.) surge no ambito da instituicio de procedimentos
especiais nos anos cinquenta. Caso as alegagdes de uma queixa ou reclamagao se referiram
a violagao dos direitos sindicais, o caso podera ficar a apreciacao deste 6rgao. As alegacoes
podem ser atendidas independentemente da ratificagdo das convencOes referentes a esses
direitos, uma vez que a Constitui¢ao da OIT consagra o principio da liberdade sindical e os
direitos sindicais como fundamentais. Este Comité é constituido por um presidente
independente, e por 3 membros titulares e 3 membros suplentes de cada um dos seus
grupos — governamental, empregador e trabalhador. Os seus encontros ocorrem
anualmente em Marco, Maio e Novembro, e publicam os seus relatérios no Boletim Oficial
do BIT. Desde a sua criagao, o CLS ja analisou mais de 2300 casos. Mais de sessenta paises
espalhados nos cinco continentes tomaram medidas na base de recomendag¢des formuladas
pelo CLS, e registaram uma evolu¢do positiva da situagao em matéria de liberdade sindical

1. 54
no decurso dos ultimos anos™.

A Comissao de Investigacao e Conciliagao em matéria de liberdade sindical, pode apreciar também as
queixas e reclamacdes a cargo do Comité da Liberdade Sindical. Os processos sdo levados a
esta Comissao pelo Conselho de Administra¢ao. Trata-se de uma Comissao criada em 1950
com o acordo do Conselho Econémico e Social das Nagdes Unidas, e constituida por 9
personalidades independentes (nomeadas pelo Conselho de Administragiao). Em principio,

esta Comissio nao pode examinar nenhum caso sem a autorizagdo prévia do governo

54 ILO (2003).
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interessado. Nao ha excepg¢ao a essa regra salvo no caso em que o governo tenha ratificado
as convengoes relativas a liberdade sindical. E preparado um relatério com as
recomendag¢des. O Conselho de Administragao pode solicitar aos governos que atendam as

recomendacoes e informem sobre as medidas adoptadas.

A Comissao de Inguérito, ¢ um 6rgao instituido pelo Conselho de Administragdo caso os
governos nio respondam de modo satisfatério as queixas e as reclamacdes. F também o
orgao responsavel pela apreciagio das queixas apresentadas entre governos membros da
OIT. Esta Comissao ¢ composta por personalidades independentes. Trata-se do 6rgao mais
alto de investigacao da OIT, e normalmente ¢ constituida quando um Estado membro é
acusado de violagoes graves e repetidas, recusando-se a aplicar uma solucdo. Até 2005,

foram constituidas 11 comissoes de inquérito.

O procedimento das reclamacdes ¢é regulado pelos artigos 24.° e 25.° da Constitui¢io da
OIT. E conferido o direito as organizacdes profissionais de empregadores ou de
trabalhadores, de apresentar uma reclamacio ao Conselho de Administracdo do BIT®, “os
termos da qual um dos Membros nao asseguron de forma satisfatiria a execugiao de nma convengao a qual o
dito Membro aderin”, podendo “ser transmitida pelo Conselho de Administracao ao Governo em causa e
este Governo poderd ser convidado a prestar sobre o assunto as declaragoes que considere convenientes”. De
seguida, podera ser criado um comité tripartido, composto por trés membros do Conselho
de Administracio, que irdo analisar a reclamacio e a resposta do governo. E elaborado um
relatorio, que posteriormente é submetido ao Conselho de Administragdao. Neste relatorio,
precisam-se os aspectos juridicos e as praticas em causa, avaliam-se as informagdes

apresentadas e elaboram-se recomendagoes.

55 Podem apresentar uma reclamacao as organiza¢des de trabalhadores e de empregadores, nacionais ou
internacionais, conforme o artigo 24.° da Constituicdo da OIT. Os individuos nido podem dirigir uma
reclamacdo directamente ao BIT mas podem transmitir as informagdes a sua organizacio de
trabalhadores ou de empregadores.
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A Constituigdo assegura que, caso o governo visado ndo envie “nenhuma declara¢ao dentro
de prazo razoavel, ou se a declaracio enviada nio parecer satisfatoria ao Conselho de
Administragdo, este ultimo tera o direito de tornar publica a reclamagao recebida e, se for
caso disso, a resposta dada”. Se a reclamagio se reporta a aplicagio das convencdes n.® 87
e 98 (matéria de Direito Sindical), normalmente, o Comité da Liberdade Sindical é o 6rgio
encarregado da sua analise. Apresenta-se, abaixo, o diagrama do procedimento da

~ 57
reclamacio’.

56 Jdem, art.25.°.

57 Adaptado de Regras do Jogo, OIT (2005: 81).
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Figura 2 — Procedimento da reclamagio
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Fonte: OIT, 2005.

O procedimento das queixas é regulado pelos artigos 26.° ao 34.°, da Constitui¢ao da OIT,
nos termos dos quais ¢ apresentada uma queixa contra um Estado membro que nao
aplicou uma convencao ratificada, por um outro pais que tenha ratificado essa mesma
convengao. Pode também ser apresentada por um delegado a Conferéncia, ou pelo préprio

Conselho de Administracio.
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Depois de receber a queixa, o Conselho de Administracio pode nomear uma Comissao de
Inquérito, composta por trés membros independentes, que ira proceder a uma analise
aprofundada da queixa, de modo formular recomendag¢oes quanto as medidas a tomar para
resolver os problemas em causa. Se um pais se recusar a levar em conta as recomendagoes
feitas, o Conselho de Administracio pode tomar as medidas previstas na Constituicao da
OIT®, segundo as quais “se gualquer Membro néo se conformar, no prago prescrito, com as
recomendagoes eventualmente contidas quer no relatorio da Comissao de Inquérito, quer na decisao do
Tribunal Internacional de Justica, consoante os casos, o Conselho de Administragao poderd recomendar a

Conferéncia uma medida que lhe pareca oportuna para assegurar a execugdo dessas recomendagoes”.

Este artigo (33.°) foi utilizado em 2000, pela primeira vez na Histéria da OIT®. Neste caso,
o Conselho de Administracao pediu a Conferéncia Internacional do Trabalho que tomasse
medidas de modo a coagir o Myanmar a terminar com a utilizacao de trabalho for¢ado. Foi
apresentada em 1996 uma queixa, nos termos do artigo 26.° da Constitui¢ao, pela violagao
da convencao n.°29 (Trabalho Forcado, 1930), e a Comissao de Inquérito nomeada
constatou uma utilizacdo generalizada e sistematica do trabalho forcado nesse pafs.

. . . . 60
Apresenta-se, de seguida, o diagrama do procedimento das queixas’ .

58 Art.33.°, Constituicio da OIT.
59 Regras do Jogo (OIT, 2005).
60 Adaptado de Regras do Jogo (OIT, 2005: 83-85).
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ou

Figura 3 — Procedimento das queixas
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Fonte: OIT, 2005.

O Conselho

33.°

de

Administragao pode tomar
medidas ao abrigo do attigo

No que diz respeito as queixas em matéria de liberdade sindical, importa recordar que a

liberdade sindical e a negociagdo colectiva sio principios fundadores da OIT. Apds a

adopg¢ao da convencao n.°87 (liberdade sindical e a protec¢ao do direito sindical) e da
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convengao n.°98 (direito de organizacao e de negociacao colectiva), a OIT institui que esses
principios sejam submetidos a um outro procedimento de controlo para garantir que serao
também respeitados pelos paises que nao tenham ratificado essas convengoes. Desta
forma, em 1951, foi instituido o Comité da Liberdade Sindical, um 6rgio encarregado de
analisar as queixas que se reportem a violagdes dos principios da liberdade sindical, mesmo
que o Estado em causa ndo tenha ratificado essas convencdes. As queixas sao apresentadas

pelas organizacoes de trabalhadores ou de empregadores, contra um Estado membro.

O Comité de Liberdade Sindical ¢ instituido pelo Conselho de Administragdao. Trata-se de
um 6rgio composto por um presidente independente, por trés representantes dos
empregadores, e por trés representantes dos trabalhadores. Caso a queixa seja “receptivel”
(valida nos termos formais), inicia-se o didlogo com o governo visado. Se o CLS concluir
que existe violagao das normas ou dos principios relativos a liberdade sindical, este 6rgao
prepara um relatério que submete ao Conselho de Administragdo, e formula
recomendacdes sobre o modo de resolugao do caso em analise. O governo ¢ convidado a
levar em conta (e a implementar, se for o caso) as recomendagoes do CLS. Se o pais em
causa ratificou as convengoes, a Comissao de Peritos tratara dos aspectos legislativos. O
CLS pode igualmente optar por propor um procedimento de contactos directos com o
governo visado, nomeadamente com 0s responsaveis governamentais € 0s parceiros sociais.
A seguir, apresenta-se o diagrama do procedimento da queixa em matéria de liberdade

sindical®.

01 Adaptado de Regras do Jogo (OIT, 2005: 83-85).
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Figura 4 — Procedimento das queixas em matéria de liberdade sindical
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Fonte: OIT, 2005.
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3. ANALISE COMPARATIVA DAS QUEIXAS E RECLAMACOES

Tendo em vista a realizagdo de uma analise comparativa, inventariou-se o total das queixas
e reclamacées dirigidas a2 OIT para os paises da UE15, para o petiodo entre 1974 ¢ 2007
O universo dos casos tratados inclui queixas em matéria de liberdade sindical e reclamag¢des
que envolvem as convengdes sobre a liberdade sindical (87 e 98) e que subiram a

consideracio do Conselho de Administracio.”

Quadro 1 - Comparagio do total de casos

Paises Total dos casos
1.ES 51
2.GR 45
3.PT 25
4. UK 23
5.DK 17
6.FR 10
7.BE 6
8.DE 4
91T 2
10.SE 2
11.NL 1
12.1E 1
13.L.U 1
14.AT -
15.FI -

62 Neste caso, a fonte utilizada foi a “LibSynd, Base de dados do Comité da Liberdade Sindical”,
Organizagao Internacional do Trabalho.

http://www.ilo.org/public/english /standards/norm/index.htm

63 Excluem-se as queixas entre paises e as reclamagGes sobre outras convengbes para além das 87 e 98.
Mesmo no ambito da liberdade sindical, nem todas as reclamacdes estio nessa base de dados, porque sé
se encontram publicitadas as reclamagdes que «subiram» a considera¢io do Conselho de Administracio.
Por exemplo, no caso Portugués, apenas duas reclamagdes se encontram nessa base, no entanto houve
muitas mais sobre liberdade sindical que nio estio publicitadas e apenas se encontraram estudando os
processos na DGERT.
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Fonte: OIT.

Quadro 2 - Casos totais e casos ap6s 1974

Paises Casos apos 74 Periodo Total de casos Periodo
1.ES 51 1974- 2002 216 1952-2002
2.GR 45 1974-2003 161 1951-2003
3.PT 25 1980-2005 34 1961-2005
4. UK 23 1976-2004 178 1951-2004
5DK 17 1985-2005 18 1958-2005
6.FR 10 1974-2002 73 1951-2002
7.BE 6 1974-2003 17 1954-2003
8.DE 4 1984-1994 15 1954-1994
91T 2 1975; 1979 9 1951-1979
10.SE 2 1994;2001 3 1969-2001
11.NL 1 1988 7 1951-1988
12.1E 1 1986 3 1965-1986
13.LU 1 1998 2 1969; 1998
14.AT - - 3 1954-1963
15.F1 - - 1 1963
Fonte: OIT.

Tendo por base o objectivo da analise comparativa para os pafses da UE15, apresentam-se
agora os resultados de alguns cruzamentos estatisticos relativamente as queixas e
reclamagoes. No grafico seguinte pode observar-se o nimero total de casos de queixas e
reclamacgdes registados entre 1974 e 2007 e as taxas de actividade dos paises da UE15 em

2004.
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Grafico 1 — Taxa de actividade (2004) e queixas e reclamagées (1974-2007)

90 60

Taxa de actividade 2004 —e— Total dos casos 1974-2007 (Eixo da dir.)

Fonte: OIT; DGERT/MTSS.

Relativamente aos paises que apresentam um namero superior de queixas e reclamagoes no
periodo em anilise, destacam-se: Espanha (51), Grécia (45), Portugal (25), Reino Unido
(23), Dinamarca (17) e Franca (10). Conforme se constata pela observagdao do grafico, os
seis paises referidos apresentam valores iguais ou superiores a 10. Ou seja, entre os paises

da UE15, seis tiveram dez ou mais queixas e reclamagoes entre 1974 e 2007.

Cruzando esta evidéncia com as taxas de actividade registadas em 2004 nos mesmos pafses,
constata-se que as taxas de actividade mais elevadas niao tém necessariamente
correspondéncia com elevados nimeros de queixas e reclamagdes. Confiram-se, a este
proposito, os exemplos da Suécia, Holanda e Finlandia, paises com elevadas taxas de

actividade e reduzidos nimeros de queixas e reclamagoes.

114



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CAPITULO V | OS MECANISMOS DE CONTROLO ESPECIAL: A SOFT LAW E O SISTEMA DE QUEIXAS E RECLAMACOES

Uma analise semelhante foi aplicada a percentagem de trabalhadores por conta de outrem
(TCO) em 2005 e ao nimero de queixas e reclamagoes registadas entre 1974 e 2007 para os

paises da UE15.

Grafico 2 - Queixas e reclamagdes (1974-2007) e % TCO (2005)

100 60
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TCO (eixo da esq.) —e—Queixas e reclamagdes

Fonte: OIT; Eurostat.

Tendo por base a analise dos paises com elevados nimeros de queixas e reclamagoes
(Espanha, Grécia, Portugal, Reino Unido, Dinamarca e Franga), conclui-se que estes paises
apresentaram percentagens de TCO muito dispares em 2005. O Reino Unido e a Franga,
por exemplo, traduzem esta disparidade. Paises com percentagens de TCO superiores a
85% apresentam numeros de queixas e reclamag¢des muito diversos: 23 no caso do reino
Unido e 10 no caso da Franca. O caso mais paradoxal sera, eventualmente, a Grécia com a
percentagem de TCO mais reduzida da UE15 (63,6%) e o segundo nimero mais elevado

de queixas e reclamacdes (45).
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A influéncia do papel dos factores exdgenos sobre o sistema nacional de resolu¢ao dos
conflitos faz-se sentir do duplo ponto de vista da produgdo de referenciais normativos
orientadores e da intervencdo directa na resolucdo dos conflitos. Ao contrario da maior
parte dos exemplos em que a institucionalizagao dos sistemas de relagdes laborais ocorreu
no periodo do pds-guerra e encontrou a sua sustentabilidade no contexto de expansio dos
Estados-Providéncia e de alargamento dos direitos de cidadania laboral e social, o sistema
de relagGes laborais portugués foi sujeito ao curto-circuito histérico introduzido pelo 25 de
Abril. A centralidade do Estado na regulagio das relagdes laborais, herdada do
corporativismo, ao ser confrontada com os processos de transicao e consolidacdao para a
democracia, evidenciou a necessidade de rever as fungdes e papeis desempenhados pelo

Estado no dominio da arbitragem social dos conflitos de trabalho.

Em termos genéricos, as influéncias emergentes do espaco transnacional, nomeadamente as
associadas as intervengoes da OIT e as decorrentes do processo de integracao na Unido
Europeia, visaram quase exclusivamente reduzir o peso da interven¢ao estatal nos conflitos
de trabalho, sugerindo uma maior participagao da sociedade civil na composi¢io da

conflitualidade sécio-laboral.

A importancia da OIT na orientagao e fornecimento de quadros de referéncia para o
sistema portugués de resolugdo dos conflitos adquire uma maior importancia, atendendo a
que a integracaio na UE apenas ocorreu em 1986, ao principio comunitario da
subsidariedade e a falta de harmonizacio entre os diversos sistemas nacionais de resolucao

dos conflitos laborais.

A interferéncia daquela organizagdo em matéria de resolucao dos conflitos de trabalho
reconhece-se no papel de orientacdo normativa e de legitimacdo politica, facilitando a
passagem entre o modelo de relagoes laborais herdado do Estado Novo e o modelo de
relacdes laborais democratico. Permitiu, entre outros aspectos, legitimar a necessidade de
reducao da presenca do Estado no sistema de relagoes laborais, chamando a atengdo para o
excessivo peso dos instrumentos administrativos na resolu¢ao dos conflitos e sublinhando

a importancia de se criarem formas de regulaciao da conflitualidade de base tripartida.

Assim, a relevancia da OIT deve ser perspectivada como uma forma de “reequilibrar” a

relacio Estado/sociedade civil no contexto do sistema de resolucio dos conflitos de
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trabalho, no pos 25 de Abril, sobretudo quando estava em causa o reposicionamento do
papel do Estado na sua funcdo de arbitragem social visando diminuir o peso da sua

intervencao na resolucao dos conflitos (Ferreira, 2005).

Deve mencionar-se, de acordo com Ferreira (2003: 316-317), a critica dirigida pela OIT ao
mecanismo da arbitragem obrigatéria prevista no Decreto-lei 209/92, formulada pela
Comissao de Liberdade Sindical e Negociagio Colectiva em 1994, que teve como origem a
queixa apresentada pela CGTP a este 6rgao da OIT. O ponto controvertido nesta
modalidade de arbitragem de acordo com o parecer da OIT, radica no facto de a legislagao
em apreco permitir a uma das partes em conflito ou aos poderes publicos impor
unilateralmente o recurso a arbitragem obrigatéria o que ndo favorece a negociagiao
colectiva. Assim ¢ solicitado ao Governo portugués que tome medidas para modificar a
legislacao relativa a arbitragem obrigatéria “de modo que a legislagao seja elaborada em
conformidade com a Convencao n.” 98 e que as partes nao possam decidir de outro modo,

a ndo ser recorrendo conjuntamente a arbitragem obrigatoria” (OIT/ Observation, 1999).

No que diz respeito as formas de intervencao directa consubstanciadas na possibilidade de
recurso a OIT como tentativa de encontrar solu¢do para os conflitos laborais nacionais sio
de referir os processos apresentados ao Comité de Liberdade Sindical. No ambito dos
sistemas de controlo desta organizacao, e independentemente dos mecanismos gerais
aplicaveis a todas as convengoes internacionais do trabalho, existem processos especiais
para a proteccao das normas e principios sobre a liberdade sindical. O objectivo do Comité
da Liberdade Sindical é o de proceder ao exame preliminar das queixas de violagao dos
direitos sindicais nao sendo necessario o consentimento dos governos para a apreciacao das

queixas.
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Deixando de lado a analise do processo de funcionamento e dos critérios seguidos pelo
Comité da Liberdade Sindical, importa-nos sublinhar o efeito que este exerceu sobre o
sistema de relagdes laborais portugués depois de 1974. No quadro da sociedade
democratica o principio da liberdade sindical encontra plena consagracao legal quer ao
nfvel constitucional quer ao nivel da legislacio ordinaria. Por isso mesmo as queixas

A . L. 64
apresentadas contra o Governo portugués assumem um valor paradigmatico.

Se considerarmos o periodo entre 1981 — momento em que ¢ formulada a primeira queixa
depois do 25 de Abril de 1974 — e 1998, verificamos que foram comunicados ao BIT 22
queixas por violagao de direitos sindicais. Estas queixas, de acordo com a proposta de
Campos (1994) agrupam-se em trés tipos de questOes: negociagao colectiva na funcio
publica; ingeréncia do Estado na negociagdo colectiva; direito de livre constituicio de

associacoes sindicais.

Importa realcar que 13 das 22 queixas existentes sao formuladas no perfodo que decorre
entre 1981 e 1986. Sdo varios os factores que explicam a concentracio num periodo de
cinco anos da maioria das queixas existentes. O periodo em questao estd associado a um
contexto de crise econdémica com forte incidéncia no sistema de emprego e a fenémenos
como o da adesio a CEE (1985), o segundo programa de estabilizacio do FMI (1983/84),
o inicio de processos de reconversio industrial, mudangas resultantes da introdugao de

novas tecnologias.

Para além destes factores que enfraquecem a accao reivindicativa dos trabalhadores
acentua-se o pluralismo sindical e a competi¢io entre a CGTP-IN e a UGT. Todos estes
elementos concorrem para a hipétese de que as queixas apresentadas a OIT tenham

funcionado como uma “vélvula de seguranga” da conflitualidade laboral num periodo de

4 De resto, recorde-se que no periodo anterior a 1974 foram formuladas duas queixas contra Portugal
por violagao dos direitos sindicais.
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instabilidade no sistema de relagGes laborais em que se questionava o papel de regulagao do
Estado e aumentava o caracter pluralista do sistema de intermediac¢do de interesses do lado

do trabalho (Ferreira, 2003: 316-317).

Maria de Fatima Falcio de Campos (1994) analisa as queixas apresentadas contra o
Governo Portugués ao 6rgao instituido na OIT para controlar a aplicagao dos principios
sobre liberdade sindical — o Comité da Liberdade Sindical. Comeca-se por descrever as
fontes internacionais de direito no dominio da liberdade sindical, nomeadamente as
Convengdes da OIT que constituem os textos basicos sobre essa matéria e o sistema de
controlo especifico dos direitos sociais. Analisa ainda o direito interno portugués no ambito

da liberdade sindical.

Seguidamente, apresentam-se as queixas contra o Governo portugués apreciadas pelo
Comité da Liberdade Sindical. A partir da analise das queixas e respectivo contexto
econémico e social em que ocorreram, procura-se explicar as razdes de fundo que terao
presidido a sua formulacdo. Finalmente, tratam-se os principios fundamentais das decisoes

do Comité da Liberdade Sindical.

Sendo o principio da liberdade sindical um dos pilares fundamentais para a prossecucao
dos objectivos da OIT, consagrado desde a sua fundacdo, além das convencdes sobre
direito sindical (11, 87, 98, 141, 151, 154), existem numerosas recomendag¢oes e resolucoes,
destacando-se pela sua importancia a que se refere a independéncia do movimento sindical
(1952) e a relativa a relagao entre os direitos sindicais e as liberdades publicas essenciais ao

exercicio daqueles direitos (1970).

Na década de 80 a OIT diminuiu a sua actividade normativa no dominio da liberdade
sindical. Em contrapartida, intensificou-se o esforco de promogao e controlo da aplicagio
das convencgdes. Por outro lado, as alteragdes politicas mundiais ocorridas apds a queda do
muro de Berlim e a generalizagdo da economia de mercado implicaram uma evolu¢iao na
legislagao de diversos paises, provocando um aumento significativo do numero de Estados-
membros, bem como do nimero de ratificacbes das convencdes fundamentais no dominio

da liberdade sindical (n.° 87 ¢ 98).
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1, Com

Existem outras fontes internacionais de direito no dominio da liberdade sindica
efeito, no ambito da ONU foram adoptadas normas que reconhecem aquele principio no
ambito dos instrumentos relativos aos direitos do homem. Refiram-se, a este proposito, a
Declaracao Universal dos Direitos do Homem (1948) ¢ o Pacto relativo aos direitos
econémicos, sociais e culturais (1966), consagrando as liberdades publicas fundamentais e

os direitos individuais indispensaveis ao livre exercicio dos direitos sindicais (Campos,

1994).

4. PORTUGAL E O CONTROLO ESPECIAL DA OIT

A primeira queixa a OIT contra Portugal reporta-se a 1961. A Republica do Ghana, um
pais membro da OIT e que, tal como Portugal, tinha ratificado a convencao que prevé a
abolicdo progressiva da existéncia de trabalho forcado, apresenta uma queixa contra
Portugal. De facto, principalmente durante os anos 50 e 60, devido ao trabalho forcado
mantido nas colénias do regime fascista, foi exigido diversas vezes que Portugal terminasse
com os incumprimentos sistematicos das convengodes da OIT ratificadas, principalmente
em matéria de trabalho forcado.”” Da inventariagio de todos os processos das queixas e

reclamagoes a OIT discriminam-se, de forma sumaria, os valores abaixo apresentados.

05 Todavia, Matia de Fatima Falcio de Campos (1994) apenas estuda as convencdes da OIT os
instrumentos basicos relativos a liberdade sindical, adoptados pela Conferéncia Internacional do
Trabalho e cuja aplicagio esta sujeita a um controle exercido através de um mecanismo especial.

% Nio se inclui aqui a queixa feita pelo governo portugués contra o governo da Libéria. No entanto o
seu tratamento esta feito, e pode ser feita referéncia a esta queixa ocorrida em 1963. Nio incluimos pois
estamos ao nivel das queixas contra o governo portugués, por incumprimento das conven¢odes da OIT.
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Quadro 3 - Processos de queixas e reclamagdes entre 1960 e 2007, Portugal

Total Tipo de processo Actores Casos arquivados

Organizagoes

Reclamacdes: 20 sindicais: 20

Total de Entre pafses: 1
processos: 54 -

Queixas: 34 (Portugal; Ghana)

Total de arquivamentos: 7

Org. Sindicais: 33 | 4

Fonte: OIT.

Foi entre 1961 e 1971, ainda durante o regime politico fascista, que se registou o maior
numero de casos apresentados (9). No entanto, a maioria destes casos foram declarados
arquivados pela OIT. Entre 1974 e 2007, ja em regime democratico, o petiodo em que se
registou maior quantidade de processos abertos de queixas e reclamagdes foi entre 1987 e

.. . 67
1995, fase em que os governos sociais-democratas estiveram no poder”’.

O contexto econémico vivido, nomeadamente a crise financeira, o contexto politico
relativamente neoliberal, ilustrado, por exemplo, por diversas privatizagdes, o problema do
atraso dos salarios, o contexto internacional de entrada na Unido FEuropeia, a
institucionalizacdo da concertagao social, a reconfiguraciao do padrao de relagoes industriais
vividas na altura, as medidas relativamente ofensivas aos trabalhadores e aos sindicatos; e o

reconhecimento do direito dos funcionarios publicos poderem negociar e participar na

67 No XI Governo Constitucional (PSD), foram registados 7 casos, entre 1987-1990, e no XII Governo
Constitucional (PSD), foram registados 8 casos, entre 1992-1995. Por outro lado, os governos
constitucionais portugueses contra os quais nao foram apresentados quaisquer processos: I, II, III, IV,
V; XIV; XVIL
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defini¢ao das suas condi¢oes de trabalho sio alguns dos constrangimentos vividos na altura

em Portugal.

Relativamente aos temas das queixas e reclamacdes, os casos reportam-se todos a direitos
fundamentais®. Exceptua-se um caso que nio refere nenhuma convengio em particular ¢ o
caso que se enquadra no ambito da politica de emprego (é uma convengao prioritaria e
complementar, embora nao fundamental). Os casos sobre Liberdade Sindical constituem a

.. . 69
maioria (87%) do universo dos processos” .

Quadro 4 - Queixas e reclamagdes por temas (1960-2007)

Temas N.° de casos
Exclusivamente sobre Liberdade Sindical 47

Sobre Liberdade Sindical e simultaneamente sobre outras matérias.” 3
Exclusivamente sobte Trabalho Forcado 1
Exclusivamente sobre Discriminacdo 1
Exclusivamente sobre Politica de emprego 1

Nio refere convencdo em patticular (incumprimento da Declaragio de Filadélfia). 1

Fonte: OIT.

68 As matérias que constituem Direitos Fundamentais siao as seguintes: Trabalho Forcado; Liberdade
Sindical; Discriminacdo e Desigualdade; Trabalho Infantil. Classificacio atribuida pela Organizagio
Internacional do Trabalho.

® Inclui-se o conjunto dos casos que foram também arquivados. Considera-se que os 54 processos
constituem o universo das queixas e reclamag¢des.

70 Matérias tais como: Condi¢des Gerais de Trabalho (salatios, férias pagas), Discrimina¢io, Trabalho
forcado, Inspeccio do trabalho.
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Grafico 3 - Percentagem de queixas e reclamagdes por intervalo temporal, Portugal

Percentagem de queixas e reclamacoes por intervalo temporal
1960-2007, Portugal

60%

50% A 50,0%
£
S 40%
8
c
S 30%
B
)
a

20% A

10% 1 m%

5,6%
0% ; . : .
1960-1970  1970-1980  1980-1990  1990-2000  2000-2007 Anos

Fonte: OIT.

r 4 . ~ 1
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" Por partidos politicos no podet.
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Tal como ja foi explicitado, as reclamacbes e as queixas assumem um procedimento
relativamente diferenciado, nomeadamente, quanto aos Orgaos competentes, ao
acompanhamento dos processos, aos temas e a gravidade das matérias em causa, e a
legitimidade dos actores que podem depositar os casos na OIT. Desta forma, optou-se por

fazer um tratamento qualitativo separado dos casos.

No grafico seguinte apresenta-se a evolu¢ao do numero de queixas e reclamacgdoes entre
1977 e 2005, cruzando com os dados relativos a greves para o mesmo periodo referentes a
Portugal. A observagao do grafico permite identificar alguns anos em que se registam
tendéncias de convergéncia entre as queixas e reclamagoes e as greves. A grande tendéncia
de convergéncia ocorre em 1981, ano em que ocorreram simultaneamente o maior nimero
de queixas e reclamagdes e greves (6 queixas e reclamagdes e 765 greves). Apds uma
tendéncia geral de decréscimo entre 1982 e 1988, regista-se um ligeiro acréscimo entre 1889
e 1992, ano em que ocorre um pico em termos de queixas e reclamagdes, convergindo com
um elevado nimero de greves. Finalmente, no periodo entre 1992 e 2005 constata-se uma
tendéncia geral de decréscimo. No entanto, em 2004 e 2005 verificou-se um ligeiro

aumento do numero de queixas e reclamagdes.

Grafico 5 - Queixas e reclamagdes e greves (1977-2005)
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O procedimento das reclamacdes ¢é regulado pelos artigos 24.° e 25.° da Constitui¢ao da
OIT”. E conferido o direito as organizacdes profissionais de empregadores ou de
trabalhadores, de apresentarem uma reclamagao ao Conselho de Administracio do BIT
quando o Governo nio assegura o cumprimento das convengoes. No caso portugués, ha
registo de reclamagoes apresentadas durante a década de oitenta e noventa. A ultima
reclamacido data de 2004. Quanto ao sector econdémico e a estrutura dos actores sindicais
que dirigiram as reclamagées a OIT, destacam-se as organizacoes sindicais dos sectores dos
Transportes e Telecomunicagoes (através de sindicatos dos transportes maritimos e aéreos)
e da Funcio Publica. Foram principalmente sindicatos individuais — profissionais ou de

categoria — que submeteram os casos a OIT. O grafico seguinte sintetiza esta informagao.

72 Todos os casos sdo dirigidos ao BIT como queixas. Quanto aos procedimentos, o facto de as
alegacdes se referirem a diteitos sindicais ndo faz com que o caso seja remetido directamente ao Comité
da Liberdade Sindical (CLS). Internamente, consoante o que esta em causa, o BIT discute a necessidade
de os casos serem tratados ou nio por esse 6rgao de controlo.
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Grafico 6 — Numero de reclamagdes por sector da organizagio sindical, Portugal

N.2 de reclamacdes por sector da organizacao sindical (1960-2007)
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Fonte: OIT.

As reclamagoes dirigidas a OIT poderdo reportar-se ao incumprimento de qualquer
convengao, tanto em matéria de direitos fundamentais como noutras matérias. No caso
portugués, as reclamagoes que versam sobre direitos fundamentais, remetem para os temas
da “liberdade sindical”, do “trabalho for¢ado” e da “discriminag¢do no trabalho e emprego”.
As “condi¢oes de trabalho” (em particular, as questoes salariais), o “emprego”, e a
“administracao do Trabalho” (por via da Inspeccio do Trabalho), reportam-se a outras
matérias objecto de incumprimento e contestagao por parte das organizagoes sindicais. Da
analise dos temas das reclamagoes, destaca-se o tema da “liberdade sindical”, que
representa mais de metade das reclamagées. Os casos podem ser reagrupados de acordo

: 73
com oOs SCglllﬁtCS sub-temas”.

73 Estas categorias sio também aplicadas, posteriormente, a analise das queixas em matéria de liberdade
sindical. S3o categorias construidas apds uma andlise de conteudo as alegacSes das organizagdes
sindicais.
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Obstaculos a aquisicao de direitos de organizagdo e acgao sindical: reclamagoes que datam
de 1981, que sio oriundas de organizagoes sindicais que pedem o direito a negociagdo
colectiva, a sindicalizaciao, ¢ ao exercicio da actividade sindical nos locais de trabalho.
Obstaculos a acgao sindical: aqui as alegagoes aludem a uma situagdo de “discrimina¢ao”
laboral, na base da pertenca sindical, e ao impedimento de reunido sindical no local de
trabalho. Obstaculos a negociagao colectiva/IRCT: as alegacoes sio de dois tipos — a) em
contexto de negociagoes salariais dos funcionarios publicos, onde o Governo interrompe as
negociagdes, rejeita negociagoes suplementares ou desrespeita prazos; b) quando o
Governo emite diplomas que extinguem IRTC existentes ou ndo publica acordos
negociados. Auséncia de negociagao: por um lado, no ambito da Administracio Publica,
quanto a implementacao de diplomas que regulam, em particular, a matéria de Carreiras e o
sistema retributivo; por outro, no ambito das empresas publicas, a implementagdo de
revisoes salariais sem negociagdo. Critica do mecanismo de resolugao de conflitos na
definicdo das condi¢oes de trabalho: a condenacdo da insuficiencia do DL que regula a
negociagao colectiva na fungao publica, por nao prever uma resolucio credivel e pacifica
dos conflitos neste sector. Estas informagdes encontram-se sintetizadas no grafico

seguinte.
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Grafico 7 - Ntimero de reclamagdes por temas, Portugal™

Numero de reclamacées por temas (1960-2007, Portugal)
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Fonte: OIT.

Apbs a reclamacgao ser remetida ao BIT, iniciam-se trocas de pedidos de esclarecimento,

fornecimento de informagdes complementares, e as organizagdes profissionais aguardam
s~ A , ,1s < .~ 75 ~

pela sua apreciagao. No caso portugués, apés uma analise a apreciagao” das reclamagdes

submetidas ao BIT no periodo em analise, podemos dizer que esta toma trés formas: 1) o

7 O total destas reclamagdes nao perfaz o universo das 20 reclamac¢oes, porque ha reclamacdes que
abordam mais do que um tema.

75 Uma vez que o acompanhamento das reclamag¢des nao ¢é claro, ndo hd um desfecho concreto, e as
recomendagdes encontram-se dispersas, convém aqui precisar que a apreciagio da OIT quanto as
reclamacdes deve ter em consideragdo o facto dos casos serem acompanhados de forma regular através
da Comissio de Peritos para a Aplicagio das ConvencGes e Recomendagées.
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arquivamento imediato, por desrespeito das condi¢oes de receptibilidade; 2) uma
apreciagio favorivel ao Governo; 3) uma apreciacdo favorivel a organizacio sindical.
Ressalvamos que o processo de acompanhamento dos casos das reclamagdes nao ¢é claro.
Excluindo os casos em nio h4 registo do seu acompanhamento”, ha a interven¢io da
Comissao de Peritos em alguns casos, e do CLS em simultineo nas situagles de

incumprimento de direitos sindicais. Em linhas gerais, as apreciacdes dos casos ocorridos

entre 1960 e 2007, podem sintetizar-se nas situagoes descritas abaixo.

Arquivamento: motivado por razoes de ordem formal, o arquivamento baseou-se na
ilegitimidade dos actores e no caracter impreciso dos argumentos apresentados. Aprecia¢ao
favoravel ao Governo: em matéria de trabalho forcado, onde a Comissao constata a
inexisténcia de trabalho for¢ado em Portugal (caso da CGTP-IN, 1984); em matéria de
liberdade sindical, onde a Comissdo confirma a ocorréncia de negociacao colectiva ¢ a
auséncia de pedido de negociagio suplementar por parte da organizagao sindical
(FENPROF;1989). Apreciacdo favoravel a organizacdo sindical: em matéria de liberdade
sindical, onde a Comissdao de Peritos e o CLS insistem para que o governo garanta que as
convengoes colectivas negociadas entrem em vigor dentro de um prazo razoavel (caso
CGTP-IN, 1988); outro exemplo na mesma matéria, quando a Comissao lembra que o

Governo deve responder obrigatoriamente aos pedidos de negociagdes suplementares

(STE, 1990).

O procedimento das queixas é regulado pelos artigos 26.° ao 34.°, da Constitui¢ao da OIT,

nos termos dos quais ¢ apresentada uma queixa contra um Estado membro que nao

76 Entende-se como “favoravel” ao Governo a aprecia¢do que ndo prevé qualquer «repreensio» ao
Governo, e que nio encontra sustentabilidade nos argumentos da organizagdo queixosa. O inverso
traduz-se numa apreciaciao em sentido “favoravel” para a organiza¢do que submete o caso para anilise.

77 Quer nos processos arquivados no MTSS, quer nos Boletins Oficiais do BIT, quer nos Relatérios da
Comissio de Peritos.
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aplicou uma convencao ratificada, por um outro pais que tenha ratificado essa mesma
convengao. Pode também ser apresentada por um delegado a Conferéncia, ou pelo préprio
Conselho de Administracao. A Constituicaio da OIT prevé ainda a possibilidade de
organizagoes profissionais (de empregadores ou trabalhadores) apresentarem queixas ao
Comité da Liberdade Sindical, sempre que estiver em causa o incumprimento por parte do

Governo das convengdes da Liberdade Sindical (n.°87 e n.?98).

Durante o regime politico do Estado Novo, Portugal é por diversas vezes denunciado pela
OIT pelas violagoes sistematicas das convengdes da Liberdade Sindical e do Trabalho
Forgado. Durante este periodo, os incumprimentos em matéria sindical partiram da
iniciativa de estruturas sindicals internacionais e os casos foram arquivados, quer motivos
formais, quer por motivos de mudanca de conjuntura politica, ou seja, aqui, com a

passagem para o regime democratico alguns motivos de queixa desapareceram.

Em matéria de trabalho for¢ado, Portugal foi denunciado em 1961 pelo Governo da
Republica do Ghana por manter a existéncia de trabalho for¢cado nas colénias — Angola,
Mogambique e Guiné. Nesta altura, a gravidade da situagao e dos incumprimentos fizeram
com que fosse instituida uma Comissao de Inquérito para acompanhar o caso. Apds a
analise do caso, a Comissao constatou alteracdes na legislacao portuguesa no sentido da sua
harmoniza¢ao com a convengao sobre o trabalho forcado. No entanto, concluiu que nao
estavam a ser cumpridas todas as obrigacdes da convencdo sobre a abolicao do trabalho
forcado, desde a data de entrada em vigor desta conven¢ao em Portugal (1960). Sobre este
caso, foi recomendada principalmente a revisio da legislagio do trabalho aplicavel nos
territérios de Angola, Mocambique e Guiné, e que o Governo assegurasse o correcto

funcionamento do servico de inspeccio do trabalho™.

78 Boletim Oficial do BIT, 1960.
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No mesmo ano, passados oito meses, Portugal apresenta uma queixa contra o Governo da
Libéria, pais que 29 anos apos ter ratificado a convengao do Trabalho Forgado, continuava
a manter em vigor legislacio que previa a imposicdo de trabalho forcado. Nio deixa de ser
curioso que, apesar de Portugal nao cumprir inteiramente a convengao, apresentou uma
queixa nesta matéria contra outro pafs. Foi igualmente instituida uma Comissao de
Inquérito para avaliar o caso. Apds a anilise da situacdo”, a Comissdo constatou que o
governo da Libéria ndo enviou os relatorios periédicos sobre a aplicagao da convengao do
Trabalho For¢ado. Recomendou a revisao da legislacdo, a incorporagao adequada dos
textos das convengdes internacionais do trabalho ratificadas, e a sua publicagao. Chamou a
atengdo para a tomada de medidas apropriadas nos dominios da inspec¢ao do trabalho, da

politica de mao-de-obra e das relagdes de trabalho.

A liberdade sindical e de negociagdao colectiva sio principios fundadores da OIT. Apos a
adopg¢ao da convencao n.°87 (liberdade sindical e a protec¢ao do direito sindical) e da
convengao n.°98 (direito de organizacao e de negociagao colectiva), a OIT procura garantir
o cumprimento destas convengdes pelos Estados-membros, quer tenham ratificado ou nao

estes diplomas.

As queixas relativas ao incumprimento destas convencdes sio apresentadas pelas
organizagoes de trabalhadores ou de empregadores, contra um Estado membro. No caso
portugués, todas as queixas em matéria de liberdade sindical foram apresentadas por
organizagoes de trabalhadores contra o governo portugués. Os processos foram
acompanhados pelo Comité da Liberdade Sindical (CLS), o 6rgio encarregado de analisar
as queixas que se referem a violagdo dos principios da liberdade sindical. A Comissdao de

Investigacio e Conciliagdo em matéria de liberdade sindical poderda também analisar as

7 Boletim Oficial do BIT, 1961.
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queixas nesta matéria. No caso portugucs, nao ha registo da intervengdo deste 6rgio na

analise dos processos.

Uma analise a0 sector econémico e a estrutura das organizagoes sindicais que dirigiram as
queixas a OIT, permite-nos constatar que, tal como acontece nas reclamagdes, destacam-se
os sectores dos Transportes e Telecomunicagdes (através de sindicatos dos transportes
maritimos, aéreos, rodoviarios, e telecomunicacdes) e¢ o sector da Administracio
Publica/Defesa principalmente através das suas estruturas sindicais que participam nos
processos de negocia¢do colectiva. Destaca-se também, a escala intersectorial nacional, a
Confederagio Geral dos Trabalhadores Portugueses (CGTP-IN) que toma posicao diversas
vezes durante os anos oitenta. Durante os anos sessenta e inicios de setenta, sobressai a
forte dentncia por parte de estruturas sindicais internacionais da situacao sindical
constrangida que se vivia em Portugal, uma vez que os sindicatos portugueses nao podiam

faze-lo.

O grafico seguinte elucida os principais elementos de caracterizagao das organizacoes

., . . , . . . . 80
depositarias das queixas em matéria de liberdade sindical™.

80 O numero de casos corresponde as queixas depositadas no BIT por organizagdes sindicais daqueles
sectores. Ha casos que sdo depositados por mais do que uma organizagio sindical, por isso o numero
total de casos nio corresponde exactamente aqui, ao total das queixas em matéria de liberdade sindical.
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Grafico 8 - Numero de queixas em matéria sindical por sector das organizagoes

sindicais, 1960-2007, Portugal

N.2 de queixas (liberdade sindical) por sector das organizagoes
sindicais, 1960-2007, Portugal

Transporte e Comunicacoes 6

Industria (transformadora) 2

Banca e Seguros 3
Defesa 2

Func&o Publica |9

Geral Internacional | 15

Geral Intersectorial Nacional 8

0 2 4 6 8 10 12 14 16
N.2 de Casos

Fonte: OIT.

Apds uma analise as alegacOGes apresentadas pelas organizagdes sindicais, é possivel
categoriza-las em seis subtemas fundamentais™: (1) obstaculos a aquisicio de direitos de
organiza¢ao e ac¢ao sindical; (2) obstaculos a ac¢io sindical; (3) obstaculos a negociagao
colectiva/IRCT; (4) auséncia de negociacio; (5) Problemas de representatividade sindical;

(6) Critica do mecanismo de resolucao de conflitos na fixacao das condi¢coes de trabalho

81 As categorias foram criadas apds a andlise das alegagdes das organiza¢des sindicais, contidas em cada
processo. Alguns casos situam-se em duas categorias em simultaneo.
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(quadro 4). Em todos os casos, o Governo ¢ acusado de incumprimento das convengoes,
quer através de uma interven¢ao directa, quer por via da ineficicia da Inspecgao do

Trabalho. No seio de cada categoria, é ainda possivel reagrupar as tematicas.

Relativamente aos obstaculos a aquisicao de direitos de organizacdo e acgao sindical, as
alegacoes sao de dois tipos: (a) Aquelas que provém de estruturas sindicais a escala
internacional e que condenam o regime politico portugués por impedir a organizacdao e a
accao sindical; (b) As alega¢oes oriundas de sindicatos que pretendem a sua formalizagao, e
que o Governo através da nao publicagao e registo dos estatutos das organizag¢oes, impede

o seu funcionamento e existéncia juridica.

No que diz respeito aos obstaculos a ac¢ao sindical, as alegacGes sio de trés tipos: (a)
Aquelas que se reportam a situag¢oes de greve, onde o Governo decreta servicos minimos e
processos disciplinares, onde os grevistas sdo substituidos no servi¢o, ¢ onde dirigentes
sindicais sao detidos pela PSP; (b) Alegacdes que se referem a situagSes de discriminacao
laboral na base da pertenca sindical, onde dirigentes sindicais sio impedidos de voltar ao
seu posto de trabalho, ou quando membros sindicalizados em determinadas organizagoes
sao impedidos de ser recrutados para trabalhar. Nestas situagdes, o Governo é acusado pela
ineficacia da Inspeccio do Trabalho; (c) Alegacdes que se referem a outro tipo de
impedimentos, tais como a participa¢io em encontros sindicais (entrada em Portugal de

dirigentes sindicais estrangeiros), e a reten¢ao de quotizagoes sindicais pelos empregadores.

Quanto aos obstaculos a negociacio colectiva/IRCT, as alegacoes sao de dois tipos: (a)
Aquelas que se reportam a postura negocial do Governo no processo de negociacao salarial
dos funcionarios publicos. De salientar, a interrup¢ao unilateral do processo, a fixagdo
unilateral dos salarios, e a rejeicdo de negociagdes suplementares; (b) As alegacoes
respeitantes a eliminagdo ou restricao de instrumentos de regulamentagdo colectiva

existentes.

Por sua vez, face a auséncia de negociagao, as alegagcoes sio de dois tipos: (a) As que se
referem a acgdo directa do Governo, quando fixa unilateralmente o nivel de prestacao dos
servicos minimos numa greve ou quando emite diplomas que fixam salarios e outras

matérias (disciplinar, sistema de avaliagdo, etc.); (b) Ou por via da ineficacia da Inspecgao
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do Trabalho, nas situagoes onde as empresas publicas/capitais publicos emitem diplomas

que fixam condi¢oes de trabalho (tempo de trabalho, AE nao negociado, etc.).

Os problemas de representatividade sindical referem-se a tematicas que podem ser
reagrupadas também em dois conjuntos: (a) A nao representacio da estrutura sindical
queixosa no processo de celebracio de acordos colectivos de trabalho (onde estao
presentes organiza¢Oes consideradas minoritarias); (b) A nao inclusio da organizagdo
sindical queixosa nos o6rgaos de Concertagao Social, ou nas ComissOes tripartidas
estabelecidas pelo Governo. Este caso fortalece as divergéncias entre a CGTP e a UGT por

um lado, e por outro, entre estas e as estruturas independentes.

Grafico 9 - Peso (%) dos temas nas queixas em matéria de liberdade sindical, 1960-

2007

Peso (%) dos temas nas queixas em matéria de liberdade sindical
(1960-2007, Portugal)

Critica do mecanismo de resolugdo de conflitos na :l 6.1%%
fixagcdo das condi¢des de trabalho ULER)

Problemas de representatividade sindical 15,2%

Auséncia de negociagao | 21,2%
Obstaculos a negociagao colectiva/IRCT | 24.2%
Obstéaculos & acg&o sindical | 27,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Obstaculos a aquisicao de direitos de organizagdo

e acgdo sindical | 24,2%

%

Fonte: OIT.

Ap6s a queixa ser remetida ao BIT, e de o Conselho de Administragao entender que o caso
deva ser analisado pelo Comité de Liberdade Sindical, as organizagdes profissionais

aguardam pela sua apreciagdo. No caso portugues, tal como ocorre na apreciacio das
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reclamacgdes, a aprecia¢ao das queixas submetidas ao BIT no periodo em analise, toma trés
formas: 1) arquivamento imediato, por desrespeito das condigdes de receptibilidade; 2)

apreciacgao favoravel ao Governo; 3) aprecia¢ao favoravel a organizagao sindical.

O grafico seguinte sintetiza a informacao relativamente ao desfecho das queixas em matéria
de liberdade sindical analisadas pelo Comité de Liberdade Sindical (CLS). Cada valor refere-

se a percentagem dos casos (universo: 34) que tiveram aquele desfecho.

Grafico 10 - Apreciagio final do CLS quanto as queixas em matéria de liberdade

sindical, 1960-2007, Portugal

Apreciacgao final do CLS quanto as queixas em matéria de liberdade
sindical (1960-2007, Portugal)

Favoravel a
organizacao 51,5
queixosa

Favoravel do

Governo St

Recusa 12,1

Fonte: OIT.

Os casos remetidos ao BIT, ap6s uma primeira analise e triagem, podem ser arquivados por
desrespeito das condicbes de receptibilidade dos processos. Do total dos 52 processos,
registam-se 7 que foram arquivados (cerca de 14% dos casos), 4 deles durante o regime
politico fascista. As condi¢oes de receptibilidade das queixas e reclamagoes definidas pela

OIT sao as seguintes: (a) a reclamacgao deve ser dirigida ao BIT de forma escrita; (b) deve
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ser emanada por uma organizagdo profissional de trabalhadores ou de empregadores; (c)
deve referir-se expressamente ao artigo 24.° da Constitui¢ao da Organizagao; (d) deve visar
um membro da Organizagao; (e) deve reportar-se a uma convencao a que o pafs em causa
tenha ratificado (ou ndo, em matéria de direitos sindicais); (f) deve indicar em que ponto o
pais em causa nio assegurou, nos limites da sua jurisdicio, a aplicagdo efectiva da

~ : 82
convenciao mencionada.

Apds uma analise formal da apresentacao do caso, o Secretariado redige um relatério com a
sua primeira apreciagao e envia ao Conselho de Administragao acerca da receptibilidade da
reclamacao quanto a forma. S6 depois ¢ possivel dar seguimento a uma analise do

conteudo da reclamacio.

Relativamente as queixas quanto a violagdo da liberdade sindical, conforme o
procedimento em vigor, as alegacdes siao aceitaveis se forem emitidas por: (a) Uma
organiza¢ao nacional directamente interessada no assunto; (b) Por organizagdes
internacionais de empregadores ou trabalhadores que gozem de um estatuto consultivo na
OIT; (c) Por outras organizag¢oes internacionais de empregadores ou trabalhadores cujas

alegacoes se reportam a matérias que afectem directamente as organizagdes filiadas.

Sao estas as condi¢oes mediante as quais a OIT podera dar seguimento ou nao as queixas e
reclamagoes apresentadas. Em Portugal, os casos arquivados foram “recusados” na base
das seguintes justifica¢ées. Do ponto de vista dos actores, ocorreram duas situagoes: (a) As
organizagoes sindicais queixosas nao gozavam de estatuto consultivo junto da OIT e nao
tinham filiados no nosso paifs; (b) A impossibilidade de uma empresa apresentar uma

reclamacdo contra um sindicato. Do ponto de vista do conteido das alegacdes, os casos

82 Cf. Artigo 2.° do Regulamento relativamente ao procedimento a seguir para o exame das reclamagdes
sobre os artigos 24.° e 25.° da Constitui¢do da OIT.
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foram arquivados por nio ser enunciada nenhuma conven¢ao da OIT em particular, ou

pelo caracter vago das alegagoes apresentadas.

CONSIDERACOES FINAIS

Partindo das propostas tedricas dos modos de producio da normatividade laboral e do
sistema de resolu¢io dos conflitos de trabalho, procedeu-se, neste capitulo, a sua

operacionaliza¢ado tomando por unidade de analise a sociedade portuguesa.

De acordo com a necessidade de uma mobilizagao politica inovadora em termos de
amplia¢ao simbdlica dos direitos dos trabalhadores, atendendo a dimensio da dignidade
humana, evidenciam-se as potencialidades da soff /aw da OIT. A sua ac¢ao, mesmo nio
assumindo natureza judicial, baseia-se em instrumentos que se tornam efectivos devido a
sua dimensio simbolica, ou seja, o recurso ao sistema de queixas e reclamacOes traduz
mecanismos de legitimag¢ao através do uso simbdlico do quadro de referéncia baseado nos

principios fundamentais da OIT.

Esta perspectiva de actuagao baseada em mecanismos de soff /aw constitui a for¢a da
organizagdo por se revelar mais adequada do que uma abordagem inflexivel ausente de
ponderacdo face as especificidades nacionais. Assim, paradoxalmente, sendo os
instrumentos da OIT soff Jaw, defende-se que detém potencialidades semelhantes, ou até
mesmo mais eficazes, que a hard law, dado o estatuto adquirido e a divulgagao do quadro
normativo da OIT junto da opinido publica no que diz respeito aos direitos humanos do

trabalho.

Assim, conclui-se que a evolugao do sistema de relagoes laborais portugués foi amplamente
influenciada pelo paradigma de governagao laboral da OIT, o que fica patente através da
mobilizacdo politico-juridica do recurso ao sistema de queixas e reclamagdes, o que, em
ultima analise, ilustra a reconfiguracao da relagdo entre o Estado e a sociedade civil do
trabalho em Portugal, nomeadamente o decréscimo da influéncia da intervencgao estatal e

uma maior participa¢ao da sociedade civil neste dominio.
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INTRODUCAO

No presente capitulo apresentam-se os resultados metodolégicos do estudo realizado em
torno da problematica da relacio entre a OIT e Portugal ¢ o modo como aquela
organiza¢ao contribuiu para a consolidagio do sistema de relagdes laborais e direito do
trabalho portugués, no periodo posterior a 1974, de acordo com as tendéncias

internacionais de governagao laboral e promocao dos direitos humanos do trabalho.

Num primeiro momento, a sintese histérico-sociologica do perfodo entre 1974 e 2007 é
robustecida através da memoria de actores que assistiram as dinamicas da relagdo entre
Portugal e a OIT no periodo de referéncia, constituindo estas memorias argumentos de
autoridade descritiva sobre aquela relagao, procurando ultrapassar as avaliagoes de caracter

estritamente normativo.

Atende-se a influéncia da OIT em Portugal tomando como indicador sociolégico os
discursos proferidos nos debates parlamentares da Assembleia da Republica. A dimensao
simbolica das fun¢des politicas do direito constitui o quadro analitico utilizado para captar
as representagoes politico-juridicas daquela organizagao na sua interacgao com a actividade
discursiva parlamentar. As conclusdes vao no sentido da identificagio do efeito
legitimador, ao nivel nacional, das orientagoes juridico-normativas da OIT em matéria de

politica laboral.

Por outro lado, no quadro do periodo da normalizacio marcado pelos principios da
Constituicao de 1976 e dos processos eleitorais que se lhe seguiram, identifica-se no
discurso politico a necessidade de encontrar referenciais juridico-laborais que enformem as
reformas a introduzir no sistema de resolu¢ao dos conflitos de trabalho. Os programas dos
governos constitucionais ao constituirem-se como contratos apresentados a sociedade sdao
um bom indicador do sentido de mudanca considerado necessario (Ferreira, 2005: 142-

148).
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1. A INFLUENCIA DA OIT NA ESFERA POLITICO-PARLAMENTAR EM PORTUGAL

A influéncia de uma normatividade produzida fora dos contextos e espagos nacionais
manifesta-se em diversos aspectos, como se pode conferir pela capacidade de interferéncia
dos principios fundamentais da OIT, de que sdao indicadores as alusdes a OIT nos
programas de governo e nos discursos proferidos na Assembleia da Republica (AR)

registados nos debates parlamentares.

Assim, atende-se a influéncia da OIT em Portugal tomando como indicadores sociolégicos
os programas de governo e os discursos proferidos nos debates parlamentares da
Assembleia da Republica. A dimensao simbélica das fungdes politicas do direito constitui o
quadro analitico utilizado para captar as representacdes politico-juridicas daquela
organizagdo na sua interac¢do com a esfera politico-parlamentar. As conclusdes vio no
sentido da identificacdo do efeito legitimador, ao nivel nacional, das orientag¢oes juridico-

normativas da OIT em matéria de politica laboral.

Admite-se, como hipétese geral, que o modo como os sistemas de relages laborais tém
sido afectados pelos fendémenos da globaliza¢do varia em fun¢ao do impacto dos elementos
exogenos e das respostas locais que se vao gerando. A interrogacao que se coloca ¢ a de
saber até que ponto o paradigma de governagdao laboral da OIT se faz sentir ao nfvel
nacional, enquanto efeito de legitimagao, no que diz respeito aos discursos parlamentares.
Ainda no que concerne a intervencao da OIT em Portugal apos 1974, atende-se a
reconfiguragao da relacdo entre o Estado e a sociedade civil no sentido do decréscimo da
influéncia da intervengao estatal no sistema de relagdes laborais, sugerindo uma maior

participagao da sociedade civil neste dominio.
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Ainda no que diz respeito a dimensao simbélica do quadro de referéncia da OIT, o recurso
aos principios gerais da OIT, seja através alusoes nos debates parlamentares, seja através da
formulacao de queixas aquela organizacdo, consiste num valioso argumento ao nivel
nacional que, nao assumindo natureza judicial ou mesmo parajudicial, encontra no power of
embarrassment” (Pureza, 2007) o seu instrumento efectivo privilegiado, ou seja, traduz-se

num mecanismo de legitimagdo através do uso simbolico do direito (Bourdieu, 1989).

Da analise de conteudo realizada tendo por objecto as alusdes feitas em matéria de
resolugao dos conflitos de trabalho no programa do 2° Governo Constitucional (Mario
Soares, 1978), encontram-se referéncias a OIT, em matéria referente as Comissoes de
Conciliagao e Julgamento, salientando-se a necessidade da sua actividade conciliatoria
prosseguir “de acordo com a Constituigdo e o principio do tripartismo preconizado desde
sempre pela OIT”. Também o programa do 3° Governo Constitucional (Nobre da Costa,
1978), refere a necessidade de “rever o regime legal das relagoes colectivas de trabalho, com
adaptacao dos principios consagrados na matéria pela OIT”. Do mesmo modo o programa
do 4° Governo Constitucional (Mota Pinto, 1979), sublinha a necessidade de prosseguir o

processo de revisaio dos diplomas fundamentais sobre as relagbes de trabalho

8 A mais importante dinamica de transforma¢ido normativa e conceptual da ordem internacional
ocorrida no séc. XX, a emergéncia da proteccio internacional dos diteitos humanos (Pureza, 2007: 77-
78), assentou no reconhecimento de uma comunidade global de pessoas para 14 da malha do
relacionamento entre os Estados. Essa dinamica desdobrou-se em trés vectores complementares. Um
vector normativo traduzido na construcio de uma malha de textos juridicos internacionais que cobrem
hoje a totalidade das esferas em que se joga a dignidade humana, tendo a natureza expansiva dessa malha
dado guarida as diferentes geracSes de direitos humanos. Um vector procedimental, materializado no
afinamento progressivo de sistemas de fiscalizagdo internacional do cumprimento dos direitos humanos
plasmados nos tratados. Um vector institucional, o sistema de protecgdo internacional dos direitos
humanos ¢ hoje povoado por inimeros 6rgios de acompanhamento e fiscalizagio, com um mandato
que, nio assumindo natureza judicial ou mesmo parajudicial, encontra no power of embarrassment o seu
instrumento efectivo privilegiado (Pureza, 2007: 78). A criacio recente do Conselho de Direitos
Humanos no mapa dos érgaos principais das Nacdes Unidas simboliza o reconhecimento da fungio
desempenhada por tais institui¢des como suportes da humanidade, a que certamente nio ¢ alheia a
articulacdo dinamica por elas estabelecida com organiza¢Ges nao governamentais de defesa dos direitos
humanos com diferentes escalas de actuacio.
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“enquadrando-a numa linha de coeréncia em relagdo aos principios informadores

constitucionais e aos que decorrem dos instrumentos emanados pela OIT”.

No que diz respeito aos “mecanismos de resolugao concertada dos conflitos colectivos de
trabalho”, sugere-se que estes se devem orientar “preferencialmente para o plano da
prevencio dos conflitos e para o apoio técnico aos parceiros sociais, no contexto dos
principios apontados pela Convengio n.° 98 da OIT”™. O 6° Governo Constitucional (S4
Carneiro, 1980), no sentido de fomentar autonomia dos parceiros sociais sublinha a
necessidade de proceder a “desinterven¢do administrativa” “quer através da
institucionalizacdo de métodos de participacdo tripartida, na linha do que se preconiza em
varios instrumentos da OIT, quer ainda pela sua propria disponibilidade para um dialogo
com os parceiros sociais no quadro de um consenso que consolide uma democracia

verdadeiramente participada” (Ferreira, 2005: 142-148).

Quadro 4 — Referéncias a OIT nos Programas de Governo

Paginas da
Governos Constitucionais | Referéncia a Citacdo
OIT
I Governo Constitucional
1976-78, Matio Soares
Na prossecu¢ao dos objectivos que visam a recuperagdo
completa do sistema produtivo existente, a defesa e garantia
dos direitos fundamentais dos trabalhadores, o Governo
II Governo Constitucional 97 tomara, entre outras, as seguintes atitudes e medidas: (...)
1978, Mario Soares j) Reestruturacdo das comissdes de conciliacdo e julgamento
de forma a possibilitar o prosseguimento da actividade
conciliatoria, de acordo com a Constitui¢do e o principio do
tripartidismo preconizado desde sempre pela OIT; (...)

84 Hsta Convengdo de 1949 refere-se ao direito de organizagdo e negociacido colectiva, foi adoptada na
trigésima segunda sessio da OIT, tendo entrado em vigor em 18/07/1951. Foi ratificada por Portugal
em 01/07/1964.
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n) Prosseguimento dos estudos era curso sobre: (...)

As diferentes convengoes da OIT que Portugal ainda nio
ratificou, com vista a apresentacio a Assembleia da
Republica das correspondentes propostas de ratificagao;

IIT Governo Constitucional
1978, Nobre da Costa

IV Governo Constitucional
1978-79, Mota Pinto

V Governo Constitucional
1979-80, Lurdes Pintassilgo

VI Governo Constitucional
1980-81, Sa Carneiro

26,27, 28

O Governo reconhece e garante igualmente as associagbes
representativas dos trabalhadores e dos empresarios a sua
total independéncia face ao Estado. O Governo assegurara,
portanto, todas as condi¢des indispensaveis para que estas
exercam a sua autonomia e procurara refor¢a-la, quer por via
de uma gradual mas firme “desintervencio administrativa”,
em particular no que se refere a regulamentacio das relagdes
colectivas de trabalho quer através da institucionalizacio de
métodos de participacdo tripartida, na linha do que se
preconiza em varios instrumentos da OIT; quer ainda pela
sua propria disponibilidade para um didlogo com os
parceiros sociais, no quadro de um consenso que consolide
uma democtracia verdadeiramente participada. (...)

O Governo mantera ainda a orienta¢do politica de propor a
Assembleia da Republica a aprovacido de instrumentos
internacionais que se reportam a matérias de trabalho e
emprego, nomeadamente as convengoes da OIT. (...)

De maneira sistematica, tentar-se-ao racionalizar e utilizar
com eficiéncia os apoios em matéria de emprego e formagao
profissional, postos a nossa disposicao pela OIT e a OCDE,
dando-se especial relevo ao concurso do Fundo Social
Europeu para a valorizacdo da mao-de-obra portuguesa.

VII Governo Constitucional
1981, Pinto Balsemio

VIII Governo
Constitucional
1981-83, Pinto Balsemao

IX Governo Constitucional
1983-85, Mario Soares

X Governo Constitucional
1985-87, Cavaco Silva

47,48

Garantir-se-4 a plena independéncia das associa¢oes sindicais
e patronais relativamente aos partidos politicos e ao Estado,
promovendo a revisio das leis das Associagcdes Sindicais e
Patronais dentro dos principios de liberdade e autonomia
consagrados nas pertinentes convencbes da Organizacio
Internacional do Trabalho. (...)

Eliminar-se-do formas clandestinas de emprego através da
aprovacao da legislacio nacional reguladora de actividade das
agéncias de colocagdio de trabalho gratuitas, em
conformidade com a Convencio n° 96 da Organizagio
internacional do Trabalho.

XI Governo Constitucional
1987-91, Cavaco Silva

56

Na linha dos principios enunciados, o Governo propde-se
designadamente, executar as seguintes medidas: Revisio da
lei das Associacoes Patronais e das OrganizacGes Sindicais,
dentro dos principios de liberdade e autonomia consagrados
nas convengdes da Organizagdo Internacional de Trabalho;

(..)
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XII Governo Constitucional
1991-95, Cavaco Silva

E assim que as politicas aqui identificadas se fundam, em
especial, nas seguintes linhas de forca:
d) Reforco da identidade internacional do territério
(participacdo na OIT, APEC e BAD);

XIIT Governo
Constitucional 66
1995-99, Anténio Guterres

Acompanhar todo o processo de harmonizacido de legislacio
em matéria de imigracio a nivel da Unido Europeia, numa

X1V Governo . ) .
. atitude activa, que salvaguarde os acordos, estabelecidos ou a
Constitucional i
, . 52 estabelecer, com os pafses da CPLP, e defenda os standards
1999-2002, Antoénio .. . . N
Guterres de direitos dos estrangeiros ja consagrados nas convengdes
u

internacionais, nomeadamente, das Nac¢oes Unidas, da OIT e
do Conselho da Europa.

XV Governo Constitucional
2002-04, Durio Barroso

XVI Governo
Constitucional

2004-05, Santana Lopes
XVII Governo
Constitucional

2005-09, José Socrates

As alusbes parlamentares constituem uma ilustragdo pertinente das tensdes presentes na
sociedade civil, que convergem com os dados resultantes da analise das queixas a OIT
contra Portugal. Isto é, o recurso a OIT traduz uma tensdo na relagao entre o Estado e a
sociedade civil, ilustrada, respectivamente, através dos debates parlamentares e das queixas

aquela organizacao internacional.

As formas de mobiliza¢ao politica e os seus objectivos concretos determinam qual a escala
(local, nacional, global) a privilegiar. A preferéncia atribuida a uma dada escala nao significa
que outras escalas nio venham a ser mobilizadas. Pelo contririo, podem combinar-se
diferentes escalas de legalidade (Santos, 2002). A referéncia, por parte dos actores politicos
nacionais a OIT ¢ relevante, considerando-se que as transformagdes e tensGes emergentes
do sistema de relagbes laborais encontram orientacdes normativas e relacionais nesta

ageéncia de regulagao transnacional.

O esclarecimento da perspectiva segundo a qual se analisam os discursos do parlamento ¢é
operacionalizado a partir da consideracao da perspectiva critica de analise do direito ndo ser
dissociavel das escolas. As escolas criticas chamam a atengdo para o direito em
determinadas fungdes. Na presente tese, as fungdes simbdlicas e as fungdes politicas sao as

mais importantes para a analise do discurso politico-parlamentar. Trata-se de uma
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apropriagao politico-juridica de uma certa forma de legitimagdo que é a da OIT (cf.

Arnaud, 2003: 47).

Tendo em vista o estudo das relagcdes laborais em Portugal, seguir-se-a um modelo de
analise das influéncias exdgenas, tomando como principal indicador os debates
parlamentares desde 1976 onde se faz alusio a OIT. Assim, tomando como indicador
sociologico os discursos feitos no ambito dos debates da Assembleia da Republica, atende-
se ao efeito legitimador, ao nivel nacional, das orientacdes juridico-normativas da OIT em

matéria de politica laboral.

A politizagao da luta pelos direitos é uma realidade que se encontra espelhada nos debates
da AR. Tendo em vista o enriquecimento da componente analitica emergente da articulagao
entre a esfera politico-parlamentar e o papel da OIT em Portugal, procedeu-se a uma
pesquisa pela expressao “OIT” nos debates parlamentares, desde 1976 até a actualidade, ou

seja, desde a I Legislatura até a X Legislatura, ainda em curso.

Apbs a referida pesquisa, a metodologia consistiu na identificagdo das matérias em

discussao (a partir do sumario que se encontra na primeira pagina de cada diario), seguida

da localizacdo da referéncia a OIT e, finalmente, a construcdo das grelhas de analise. Tendo
> b

por objectivo o desenvolvimento de uma analise simultaneamente quantitativa e qualitativa,

procedeu-se ao apuramento do nimero de intervenc¢des e Diarios em que se faz referéncia

a OIT e prestou-se particular aten¢ao aos temas em debate aquando da alusao a OIT.

O grafico seguinte apresenta a evolugao percentual das intervengdes com referéncia a OIT,

por Legislatura.
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Grafico 11| Referéncias a OIT nos debates parlamentares, por legislatura

(1976-2007)
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Fonte: Diarios da Assembleia da Republica, I Série (1976-2007).

A andlise do grafico permite a identificagdo de trés perfodos no que diz respeito as
referéncias a OIT nos debates parlamentares. Apos a I Legislatura, entre 1976 e 1980, em
que se registou um numero maximo de alusdes, registou-se uma tendéncia decrescente que
atinge maior expressao na IV legislatura (1985-1987). Apds este periodo ocorreu um
acréscimo de referéncias, seguido novamente de uma tendéncia de diminui¢do que se
estende até a IX Legislatura, isto ¢é, até 2005. Todavia, na actual legislatura, verifica-se o que

parece ser uma tendéncia de recentralidade da mengao a normatividade laboral da OIT.

Procurando construir um indicador compésito da efectividade dos principios fundamentais
da OIT que ilustre as tensoes presentes na sociedade civil ao nivel labora, analisaram-se as
referéncias a OIT nos discursos politico-parlamentares em articulagio com as queixas
apresentadas contra o Estado portugués aquela organizagao internacional, conforme se

observa no grafico seguinte.
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Grafico 12 | Referéncias nos debates parlamentares e queixas apresentadas a OIT

(1980-2005)
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‘ Queixas e reclamacdoes —+— Referéncias a OIT na AR (eixo direita) ‘

Fonte: Diarios da Assembleia da Republica, I Série (1976-2007), BIT.

A semelhanca da situacio ilustrada no grafico anterior, identificam-se trés periodos no que
diz respeito a coincidéncia entre o numero de referéncias a OIT na actividade politico-
parlamentar e o volume de queixas apresentadas a OIT contra o Estado portugués no
dominio sociolaboral. A saber, no final da década de 1980 registaram-se valores elevados
para as duas realidades aqui expostas. Durante toda a década de 1990, evidenciou-se uma
tendéncia dectrescente. E finalmente, nos anos de 2004 e 2005, houve novamente um
acréscimo coincidente de alusdes parlamentes aos principios da OIT e recurso a

adjudicacao internacional de conflitos laborais através do sistema de queixas e reclamagdes.

Ainda no que diz respeito a caracterizagao da relagdo entre o Estado e a sociedade civil do
trabalho, apresentam-se de seguida os dados respeitantes quer aos temas mais referidos
aquando da alusao a OIT por parte dos intervenientes nos debates parlamentares, quer aos

objectos das queixas contra Portugal ap6s 1974.

O grafico seguinte mostra a distribuicdo percentual dos principais temas a que se alude nos

discursos parlamentares por relagao ao quadro politico-normativo de referéncia da OIT.
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Grafico 13 | Principais temas associados a alusido a OIT nos debates parlamentares
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Fonte: Diarios da Assembleia da Republica, I Série (1976-2007).

Da analise do grafico destaca-se a referéncia aos principios fundamentais da OIT, isto ¢, a
alusaio a OIT reveste-se, maioritariamente, de um caracter genérico predominando a
normatividade e a dimensao simbdlica do quadro de referéncia. Para além das mencgdes a

OIT em termos de valores, a liberdade sindical85 e a negocia¢ao colectiva sao temas

85 Da analise dos temas mais referidos nos debates da AR ao aludir 2 OIT, destaca-se o tema da
“liberdade sindical”. Os casos podem ser reagrupados mediante os seguintes sub-temas: (1) Obstaculos a
aquisicdo de direitos de organizacio e acgio sindical, nomeadamente o direito a negociagio colectiva, a
sindicalizagdo, e ao exercicio da actividade sindical nos locais de trabalho; (2) Obsticulos a acgdo
sindical: situagdo de “discrimina¢do” laboral, na base da pertenca sindical, impedimento de reunido
sindical no local de trabalho; (3) Obsticulos a negociacdo colectiva/IRCT: em contexto de negociagdes
salariais dos funcionarios publicos, onde o Governo interrompe as negociacGes, rejeita negociacoes
suplementares ou destespeita prazos; quando o Governo emite diplomas que extinguem IRTC
existentes ou nio publica acordos negociados; (4) Auséncia de negociagio: no ambito da Administracdo
Publica, quanto a implementagdo de diplomas que regulam, em particular, a matéria de Carreiras e o
sistema retributivo; e, no dmbito das empresas publicas, a implementacio de revisdes salariais sem
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recorrentes nos debates da AR. Evidencia-se também um forte destaque de referéncias a
administragao publica, o que se explica, entre outros factores, pela prevaléncia do Estado

portugués enquanto grande empregador.

Como ¢ sabido, a liberdade sindical e a negociagdao colectiva siao principios fundadores da
OIT*. Apés a adopcio da convengido n.° 87 (liberdade sindical e a proteccio do direito
sindical) e da convencdo n.” 98 (direito de organizacdo e de negociagdo colectiva), a OIT
tem vindo a procurar garantir o cumprimento destas convengoes pelos Estados-membros,

quer tenham ratificado ou nao estes diplomas.

Assim, sendo o principio da liberdade sindical® um dos pilares fundamentais para a

prossecugao dos objectivos da OIT, além das convengoes sobre direito sindical (11, 87, 98,

negociacio; (5) Critica do mecanismo de resolucio de conflitos na defini¢io das condi¢Ges de trabalho: a
condenacio da insuficiéncia do DL que regula a negociacio colectiva na func¢io publica, por nio prever
uma resolucio credivel e pacifica dos conflitos neste sector.

86 O reconhecimento do conflito de trabalho como um diteito humano, tal como se encontra espelhado
na Declaracio Universal dos Direitos Humanos, no seu artigo 23°, consagrando o direito a formar
sindicatos para a proteccdo dos interesses dos trabalhadores ou mais recentemente a identificacio da
liberdade de associacdo de constituir sindicatos e de conduzit negociacbes colectivas como direitos
fundamentais dos trabalhadores fazendo parte do elenco dos designados core labour standards sio
exemplos da importincia normativa do espago mundial para a constituicio dos sistemas nacionais de
relacoes laborais.

87 A liberdade sindical e a negocia¢io colectiva sio principios fundadores da OIT. Apés a adopgao da
convencdo n.°87 (liberdade sindical e a protec¢io do direito sindical) e da convencdo n.°98 (direito de
organizacio e de negociacio colectiva), a OIT institui que esses principios sejam submetidos a um outro
procedimento de controlo para garantir que serdo também respeitados pelos paises que nido tenham
ratificado essas convencoes. Desta forma, em 1951, foi instituido o Comité da Liberdade Sindical, um
o6rgio encarregado de analisar as queixas que se reportem a violagoes dos principios da liberdade
sindical, mesmo que o Estado em causa ndo tenha ratificado essas conven¢des. As queixas sdo
apresentadas pelas organizac¢oes de trabalhadores ou de empregadores, contra um Estado membro. O
Comité de Liberdade Sindical ¢ instituido pelo Conselho de Administracio. Trata-se de um o6rgio
composto por um presidente independente, por trés representantes dos empregadores, ¢ por trés
representantes dos trabalhadores. Caso a queixa seja “receptivel” (valida nos termos formais), inicia-se o
didlogo com o Governo visado. Se o CLS concluir que existe violagio das normas ou dos principios
relativos a liberdade sindical, este 6rgdo prepara um relatério que submete ao Conselho de
Administracio, e formula recomendacdes sobre 0 modo de resolucio do caso em anilise. O Governo é
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141, 151, 154), existem numerosas recomendacoes e resolucdes que se destacam no que diz
respeito a independéncia do movimento sindical (1952) e a relagio entre os direitos
sindicais e as liberdades publicas essenciais ao exercicio daqueles direitos (1970) *. Todavia,
temas como o trabalho infantil, a SHST e a discriminacao das mulheres merecem também

destaque decorrente do numero de referéncias ocorridas.

Saliente-se ainda a alusdo a OIT relativamente a temas emergentes decorrentes dos novos
desafios que se colocam as relagbes laborais, como sejam as novas discriminagdes, neste
caso as discriminag¢des com base em testes genéticos. Uma nota final para esclarecer que a
forte mengdo a administragao publica é explicada pela prevaléncia do Estado enquanto

grande empregador em Portugal.

Um indicador da efectividade dos principios fundamentais da OIT no que diz respeito ao

dialogo social, a negociag¢ao colectiva e a liberdade sindical, resulta da analise conjugada

convidado a levar em conta (e a implementar, se for o caso) as recomendacées do CLS. Se o pais em
causa ratificou as convengbes, a Comissao de Peritos tratard dos aspectos legislativos. O CLS pode
igualmente optar por propor um procedimento de contactos directos com o governo visado,
nomeadamente com os responsaveis governamentais e os parceiros sociais. A seguir apresentamos o
diagrama do procedimento da queixa em matéria de liberdade sindical.

8 No que diz respeito as formas de intervencio directa consubstanciadas na possibilidade de recurso a
OIT como tentativa de encontrar solugdo para os conflitos laborais nacionais, sdo de referit os
processos apresentados ao Comité de Liberdade Sindical. No ambito dos sistemas de controlo desta
organizacio, e independentemente dos mecanismos gerais apliciveis a todas as convencoes
internacionais do trabalho, existem processos especiais para a protecgdo das normas ¢ principios sobre a
liberdade sindical. O objectivo do Comité da Liberdade Sindical é o de proceder ao exame preliminar
das queixas de violagao dos direitos sindicais nao sendo necessario o consentimento dos governos para a
apreciagdo das queixas. Deixando de lado a anélise do processo de funcionamento e dos critérios
seguidos pelo Comité da Liberdade Sindical, importa-nos sublinhat o efeito que este exerceu sobre o
sistema de relagGes laborais portugués depois de 1974. No quadro da sociedade democritica o principio
da liberdade sindical encontra plena consagracio legal quer ao nivel constitucional quer ao nivel da
legislacdo ordinaria. Por isso mesmo as queixas apresentadas contra o Governo portugués assumem um
valor paradigmatico. De resto, ndo nos podemos esquecer que no periodo antetior a 1974 foram
formuladas duas queixas contra Portugal por violacio dos direitos sindicais.
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entre as queixas ¢ reclamagoes a OIT contra Portugal, por um lado, e das referéncias aquela

organiza¢ao nos debates parlamentares, por outro lado.

A efectividade ou densidade dos principios fundamentais da OIT, sobretudo no que diz
respeito aos direitos humanos, dialogo social, negocia¢ao colectiva e liberdade sindical,
pode ser analisada através do supracitado indicador. Desta analise, e apesar da tendéncia
geral de estabilizagdo, resulta a identificacdo de trés periodos: um primeiro periodo de
turbuléncia, seguido de uma fase de diminui¢ao e, finalmente, uma recente tendéncia de
aumento. Em termos gerais, verifica-se que o recurso a OIT resulta fundamentalmente da
auséncia de didlogo social e negociacdo colectiva enquanto elementos caracterizadores da

situagao sociolaboral em Portugal.
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2. TESTEMUNHOS DAS DINAMICAS DA RELAGCAO ENTRE A OIT E PORTUGAL

Para melhor caracterizar o papel desempenhado pela OIT na modelagio do mundo do
trabalho portugués apés 1974, recorreu-se a metodologia da entrevista semi-estruturada®
junto dos principais actores envolvidos, por se considerarem indissociaveis dos sistemas
estruturados em que operam, procurando obter testemunhos de combinaciao entre as
vivéncias que nos legam e as perspectivas que nos propéem. O principal objectivo foi o de
criar condi¢oes de visibilidade sociolégica sobre a forma como a OIT, enquanto quadro de
referéncia para o mundo do trabalho, se traduziu em experiéncias e praticas sociais
efectivas de diferentes protagonistas laborais no que diz respeito a questdes como a
avaliacdo da relagao entre Portugal e a OIT; a apreciagio dos referenciais orientadores
(convengodes e reclamagoes); a percepcao acerca das queixas e reclamagoes; o relevo do

tripartismo e o posicionamento dos parceiros sociais, etc.

Apbs a analise de conteudo de diferentes fontes documentais e identificagao das principais
notas caracterizadoras do padrio de relacionamento entre as dinamicas da OIT e o mundo
laboral portugués, apresentam-se e analisam-se os resultados obtidos pela metodologia das
entrevistas semi-estruturadas organizados de acordo com as categorias resultantes da

anilise de conteudo.

No que diz respeito as dinamicas da relacio entre a OIT e Portugal, os actores
entrevistados reconhecem, consensualmente, a importancia da ac¢ao daquela organizagao

internacional para a evolugao do sistema de relagdes laborais portugués.

8 Realizou-se um total de quinze entrevistas.
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“(...) Portugal deve ser hoje dos paises que mais assumiu o normativo da OIT. Por
exemplo, hoje dificilmente algum organismo neste pafs desconhecerd a existéncia do
Escritério da OIT em Portugal, porque a ac¢io diaria é interventiva”. (Ent. 2)

“(...) a OIT a partir de 1970 teve um papel fundamental na ampliacio, na luta, no
movimento que aqui houve para uma democracia, em termos de exigéncia na luta sindical,
intersindical na altura, portanto acho que foi dada através desta ampliagdo, das exigéncias
que aqui eram feitas. Houve um relatério que foi feito nos anos de 70-71 relativo a situagdo
da liberdade sindical em Portugal, houve uma série de outras questdes que acabaram por
ser mais emblematicas. A consideragdo que aqui se faz em termos gerais é que tratando-se
de um 6rgio tripartido tanto com aquela natureza mas tratando-se também de uma agéncia
especializada das Nag¢bes Unidas para o trabalho com aquela matriz inicial que é de
procurar estabelecer um equilibrio entre as relagées laborais conferindo ao trabalho a
dignidade que ele deve ter, creio que qualquer confederacio terd na OIT uma referéncia
extremamente importante”. (Ent. 3)

“(...) relativamente ao papel da OIT na evolucio da legislacio laboral portuguesa e até da
concerta¢ao e do didlogo social, eu acho que teve um papel muito importante e acho que,
de facto, foi fundamental para aquilo que nés temos hoje em dia. A concertagio social tem
sido muito criticada, a questdo da representatividade, mas eu acho que apesar de tudo é um
férum muito importante de discussdo e ja tenho participado em muitas sessdes de outros
paises relativas ao didlogo social e acho que ndo temos o modelo ideal, mas temos um
modelo muito préximo até de alguns paises muito evoluidos, porque hd muitas questdes
que sdo colocadas, viu-se agora com a reforma da Seguranca Social, que sdo colocadas a
consideraciao dos parceiros e que sio transformados em lei, muito embora possa nao haver
o acordo de todos, mas sé sio transformadas em lei depois de haver o acordo de todos os
parceiros. Acho que a OIT desempenhou um papel fundamental no que diz respeito a

criacdo da concertacao”. (Ent. 5)

“(...) nestes trinta anos ganhou-se imensa coisa e raramente olhamos em perspectiva para
avaliar o que ganhamos. Temos sempre a sensacdo que sdao coisas efémeras, todos os dias
se ganha, todos os dias se perde sob o ponto de vista social. E porqué? Porque nunca
olhamos para a matriz da construcao social que é a OIT. Portanto, ha um divércio absoluto
entre o legislador, seja ele governo, parceiros sociais, Assembleia da Republica ou OIT.
Portanto sao debates sobre as convengdes que se eternizam e que nao se plasmam na vida
legislativa, porque ndo ha uma preparagao do Parlamento (...). A OIT trouxe, sob o ponto
de vista das politicas sociais, trés novas geracoes de politicas sociais. Nao tem muito a ver
com o modelo social, tem a ver com o0 modelo de mercado nao concorrencial, de eliminar
os grandes factores de concorréncia entre mercados. Sao as politicas de género, as politicas
de higiene e seguranca no local de trabalho, de organiza¢io do local de trabalho e a coesio.
Sdo realmente inovadoras e muito importantes, mas nio sio o Modelo Social Europeu que
as pessoas julgam. Alis, todo o Modelo Social Europeu é decalcado da OIT. Portanto, sao
as convencdes da OIT que se sdo a matriz do Modelo Social Europeu que temos hoje,
desde a protec¢do social, aos direitos dos trabalhadores, etc. Em trinta anos, as pessoas
perderam completamente a perspectiva, porque antigamente era a OIT que nos trazia
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qualquer coisa de positivo, era a OIT que ia forcando Portugal a ter politicas sociais. Havia
essa esperangca, essa expectativa”’. (Ent. 6)

“(...) o nosso direito do trabalho é muitissimo influenciado pela OIT, sobretudo pelas
convengdes. Portugal é daqueles paises, principalmente depois da revolugdo, mais solicitos
em ratificar convengdes (...) Portanto, o direito portugués é muitissimo marcado pela OIT
e pelas convengdes e recomendagoes, mais pelas convengdes. Em 1974, ndo havia UE,
portanto nio havia praticamente direito, ndo havia mesmo, pelo menos o que ja havia nio
se aplicava a Portugal. Quando Portugal entrou na UE ¢ evidente que, simultaneamente,
também a UE comegou a ter uma produgio objectiva bastante maior do que tinha. Agora,
felizmente, nos ultimos tempos em parte para os empregadores, ndo s6, mas estd um
bocado mais calmo. Esfor¢amo-nos bastante patra isso, mas na medida em que também
tivemos que nos sujeitar a legislacao pela UE, portanto, af ja o nosso direito passou a ser
muito influenciado pela OIT, para além de muitissimo influenciado, mais um eixo, talvez,
obviamente, pela UE”. (Ent. 7)

“Eu acho que a2 OIT tem tido um papel mais relevante, digamos com a globalizacdo e com
o Juan Somavia como Director-Geral. Portanto sdo dois momentos um pouco marcantes,
o Juan Somavia conseguiu introduzir, digamos, a dimensao do trabalho digno, e portanto, e
também um pouco a defesa duma dimensio social no quadro da Globaliza¢io, mas que
isso ¢ mais num quadro geral da intervencio da OIT do que propriamente um
relacionamento com Portugal. A OIT ganha importancia no quadro da globalizagao, ganha
importancia no quadro da defesa do tripartismo, ¢é evidente que a OIT tem um papel acho
que mais importante a nivel mundial mas que no quadro de Portugal, onde apesar de tudo
ha um didlogo social tripartido, ha um respeito pelas convengdes fundamentais da OIT e
que isso ndo se fez tanto sentido, portanto as consequéncias sio mais em termos
internacionais do que propriamente em termos nacionais. “Este peso da OIT nao se fez
sentir tanto em Portugal, na medida em que ja tinhamos ratificado as 8 convencgdes, ja
tinhamos o didlogo social tripartido, em Portugal sentiu-se mais algumas mudangas nos
ultimos anos é no quadro da cooperacio bilateral, nomeadamente, bilateral e multilateral,
os acordos Portugal — OIT, nomeadamente, no combate a pobreza. Portugal, digamos, é
um parceiro importante da OIT nido s6 como tal membro fundador e um contribuinte para
a OIT mas sobretudo contribuinte em termos de programas de cooperagdo bilateral. Foi
isso quando foi a externalizacdo do didlogo social tripartido, em que era um programa de
cooperac¢io Portugal — OIT. Portugal, quanto a mim, nos ultimos anos teve uma dinamica
positiva no estabelecimento do didlogo social tripartido nesses paises, mas que desapareceu
nos ultimos anos, privilegiando este aspecto do combate a pobreza e a ligacio com as
ONG e nio verdadeiramente uma mudanca estrutural nestes pafses. (...) fol importante a
criagio do escritério em Lisboa, um escritério que resulta também aqui dum acordo
bilateral entre o governo portugués e a OIT, portanto nao surge por acaso, NAo surge como
uma dindmica puramente OIT, mas dum acordo bilateral”. (Ent. 9)

“Tirando aquela fase mais complicada de ajuste, a fase do Estado Novo, Portugal teve
sempre uma boa relagdio com a OIT. Mesmo na fase do Estado Novo havia uma certa
preocupacio do Estado Novo em tanto quanto possivel alinhar com a OIT até por uma

questdo de boa imagem e, em muitos aspectos, a legislacio portuguesa dessa altura nao
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estava longe das directivas da OIT, isto para dizer que parece que existe uma tradi¢ao de
boa ligagdo entre o Estado portugués, e Portugal e a OIT. Naturalmente que aqui ha uma
questdo que ¢ as diferentes velocidades com que determinados conceitos ou determinadas
directivas ou recomendacOes que sdo discutidas ao nivel da organizacdo e o tempo e a
forma como elas sdo transcritas para o pafs e a forma como sao depois absorvidas essas
coisas. (...) a meu ver até, até acho que temos tido mais envolvimento e mais empenho na
OIT do que a OIT em nods, ou seja julgo que o Estado portugués, e Portugal faz
sistematicamente um esfor¢o grande de participagio na OIT. Penso que a nossa propria
experiéncia de concertagdo social se terd inspirado no modelo da OIT. Portanto, nio sei se
terfamos em Portugal a concertacdo social que temos se ndo existisse esse mecanismo na
propria OIT”. (Ent. 12)

“(...) na estruturacdao do nosso sistema de relagdes laborais e no nosso direito do trabalho,
o processo vivido em 1974 é extremamente marcante, ainda hoje continua a ter uma
importancia ainda significativa. Desse ponto de vista, a meméria que eu tenho é que sdo
mais os fendémenos associados ao desenvolvimento politico e social que se vivia em
Portugal do que questdes conceptuais relacionadas com a influéncia de instituigdes externas
que marcam aquilo que foi, ao longo deste tempo, o nosso sistema de relagoes laborais.
Isto, obviamente, ndo quer dizer que todo o patriménio da OIT ndo tenha sido um factor
que esteve sempre presente na configuracdo do que fol esta estruturacdo desse sistema em
Portugal no pds 25 de Abril”. Tomando por unidade de andlise a Europa dos 15, Portugal,
HEspanha, Grécia e a Gra-Bretanha sdo os quatro paises em que, desde 1974, existe um
maior nimero de queixas e reclamag¢oes. (...) Tem a ver com aquilo que é hoje algo
profundamente adquirido na nossa sociedade e no debate sobre as questdes laborais que
tem a ver com a distdncia que existe entre a nossa arquitectura normativa e a nossa pratica
social. Julgo que essa distancia é conhecida. Existe um diferencial em Portugal muito mais
significativo do que noutros paises entre as normas e a configuragio das relagdes sociais.
Isso é um factor que propicia a existéncia desse tipo de conflitualidade. Eu tenderia a
encontrar aqui a principal explicagdo para esse tipo de intensidade “sulista” que
partilhamos. Depois hd um aspecto que podera ser objecto de reflexdo que tem a ver com
o facto de vivermos num pais em que a conflitualidade do ponto de vista laboral é
relativamente reduzida, para nio dizer significativamente reduzida face a outros paises
europeus. Sera isto um paradoxo? Ou sera um sistema compreensivo da articulagio entre o
que sdo hoje as presses de defesa de direitos, de interesses, a situagdo social e a eficacia
dos varios instrumentos de afirmacdo desses interesses e direitos? De alguma forma,
também comec¢amos a assistir a uma certa judicializacio das relagdes sociais no dominio

laboral”. (Ent. 14)

“A OIT acabou por ter uma influéncia muito grande na institucionalizacdo na pratica da
democracia sindical ao nivel mais elevado das duas centrais sindicais. Isso parece-me 6bvio.
E forcou os préprios governos a encontrarem saidas para esse efeito. Isso é um aspecto
que me parece mesmo muito importante. Depois, em segundo lugar, a prépria
conflitualidade que se estabeleceu entre as duas centrais sindicais é também testemunho da
importancia que a OIT teve na perspectiva das proprias centrais sindicais que, como ¢
evidente, desejavam, na participa¢do internacional que devem ter, olhar para a OIT como
uma institui¢do a que ndo podiam ser alheios. A OIT teve um papel enquadrador do ponto
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de vista tedrico na concepcao do Conselho Permanente de Concertagio Social em Portugal
de natureza tripartida (...). Mas a composicdo tripartida do Conselho, se bem que tenha
também uma relevancia grande do préprio Conselho Econdémico e Social da UE teve
também muito a ver com a base de todo o tripartismo que tem a légica da prépria OIT”.
(Ent. 15)

Apesar do reconhecimento consensual da importancia do papel desempenhado pela OIT
no sistema de relagoes laborais portugués, alguns entrevistados identificam a existéncia de

alguns bloqueios.

“Ja nao consideramos tdo positivo, para niao dizer que consideramos mesmo negativo, a
maneira como ¢é abordada em Portugal a questio da ratificacdo das convengbes. Ou seja, o
caminho da ratificacio das conven¢des em Portugal é um caminho que nio é conhecido
em Portugal, portanto demora-se muitos anos a ratificar as convengdes. E sobretudo ha
uma ignorancia completa da parte dos parceiros sociais, relativamente aos motivos que
levam o governo portugués a ratificar umas convencdes e nio ratificar outras. Considero a
questdo mais importante na ligacio Portugal-OIT o problemas da ratificacio das
convengdes e da transparéncia da participacdo na questdo da ratificagdo das convengdes. A
meu ver ha pouca transparéncia, por vezes nao se percebe o que € que leva a ratificar umas
convengdes e nio leva a ratificar outras convencdes, portanto ha aqui um problema de
acompanhamento das convengdes (...)”. (Ent. 9)

Outro aspecto menos positivo do relacionamento entre a OIT e Portugal refere-se ao

desconhecimento da ac¢do daquela organizagao.

“De qualquer forma, ao nivel das empresas, a OIT e as suas recomendag¢des nio tém muito
impacto nem sdo muito conhecidas. Do lado sindical ha mais preocupagio com o que se
passa na OIT do que do lado patronal. (...) Ao nivel dos curriculos universitarios julgo que
nao se fala suficientemente da OIT, ou seja, as pessoas que se preparam a nivel académico
para vir a desempenhar vida profissional nas areas do trabalho saem das universidades com
grande conhecimento da OIT”. (Ent. 12)

O controlo regular, isto é, a adopcao de convengdes e recomendacdes ¢ uma das

dimensodes da ac¢ao da OIT mais destacada pelos entrevistados.
“(...) curiosamente, e ao contrario do que se passava em Portugal, em Genebra eram mais

faceis as relacdes e os contactos de forma que independentemente das autonomias, a nivel

da preparacdo nas comissoes, de discussao de cada uma e de preparacdo de cada uma das
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convengdes, era muito facil saber quais as orientagdes que cada uma das trés partes iria
adoptar nesse seguimento”. (Ent. 1)

“Em 1976 ndo seria possivel que os nossos representantes na OIT, inexperientes na
matéria, pudessem ter o conhecimento para tomar determinado tipo de atitudes na
condenagdo de diversos comportamentos. Outro aspecto interessante ¢ a quantidade de
dentncias que se ali fazem, principalmente pelos representantes sindicais, os patronais tém
sempre uma visdo completamente antagonica porque os interesses também o sdo. Para os
governos, o importante é que o nome do seu pafs ndo apareca na institui¢ao para vir a ser
condenado porque ndo cumpriu esta ou aquela orientagao, ou violou determinado tipo de
direitos fundamentais dos homens. Creio que continuamos numa situaciao em que os paises
fazem grandes declaracGes na conferéncia anual da OIT, mas depois ao nivel da pratica
interna primeiro que se transponham para a ordem juridica as orientagdes que ali sdo
aproadas ¢ uma coisa muito morosa. (...) é trabalho eminentemente politico em que cada
um procura, além de fazer a denuncia que tem em vista produzir, ha todo um conjunto de
estratégias politicas, puramente politicas, em que se criam as condi¢Oes necessarias para se
obter um conjunto de apoios que depois tenham reflexo na comunica¢io social, porque
estdo todos os 6rgidos de comunicacio social ali representados, dando depois nota do
impacto que uma declaragio de qualquer condenagio: da fome em Africa, das atrocidades
cometidas pelos americanos em Guantanamo, etc. Isso depois tem repercussdes muito
fortes e portanto aquilo que me patece é que ha dois momentos distintos na OIT. Um ¢é
evidentemente politico e tem em vista a condenacdo e a outra consiste em fazer aprovar
convengdes que, de alguma maneira, respondam aquilo que sdo as nossas expectativas do
que estd mal num mundo que ndo protege a mulher, que permite que o trabalho infantil
tenha a dimensdo que tem, etc.”. (Ent. 2)

“(...) fol muito importante a constataciao da faléncia do movimento sindical face as novas
relagoes de trabalho que estavam a ser implementadas a nivel geral (...). Isto acabou por ir
aos foéruns mundiais, em que a primeira iniciativa do movimento sindical nio estava
considerada, enquanto participante activo, alids olhado até com uma certa desconfianca,
como sendo quase um adversario a evitar. Nestes processos nos férum, desde 2000 até
agora, nés verificamos que o movimento sindical é considerado um parceiro, nio bem
como um patceiro, mas dos movimentos sociais 0 movimento social que é imprescindivel
para o funcionamento do que suporta a iniciativa mais importante para 0 caso portugués.
Eu creio que acabou por se reconhecer que neste quadro nio ha caminho sem o
movimento sindical, qual é o movimento social que pode chegar a qualquer lado e dizer
“nds representamos, no plano internacional, cerca de 120 milhdes”. Nao ha outro
movimento que possa revogar essa representatividade, a representatividade nao é tudo, mas
¢ importante. (...) a OIT continua a manter a sua forma de actividade de uma forma capaz.
No que respeita a Portugal eu acho que os elos da questio ndo estdo ai (...). Porque,
genericamente, tem sido cumprido aquilo que ¢ estipulado pela constitui¢do da OIT, aquilo
que ¢ a consulta regular aos parceiros, o envio de opinido do governo que ¢ legitimo que o
apresente, o acompanhamento dos pareceres de cada uma das organizacGes que até pode
ser opostas da do governo, e depois desse conjunto de documentos que sdao enviados para
comissdo de peritos para eles depois fazem o relatério (...). A OIT é um dos organismos
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talvez mais bem preparado para aferir do critério de representatividade, de idoneidade em

termos nacionais”. (Ent. 3)

“(...) os mecanismos acabam por ser selectivos, acabam por seleccionar o tipo de queixa
que 14 chega, (...)ja referi o caso dos téxteis, o caso dos salarios em atraso, a questdo do
trabalho for¢ado, houve também a questio do trabalho infantil que acabou por dar um
contributo extremamente importante a forma como a OIT tratou o problema que admitiu
a queixa e tratou do problema. Acabou por ser um passo importante na resolucio, na
diminuigio da gravidade do problema. A questio do trabalho infantil e da falta de liberdade
e de apreciacdo na Administracio Publica acabou por ter um impacto mais moral que outra

coisa porque infelizmente continua invariavelmente igual”. (Ent. 3)

Os principios da OIT assumem um caracter de destaque nas percepgoes e testemunhos

recolhidos no ambito desta investigagao.

“O que cumpre, do meu ponto de vista, a matriz original da OIT porque acaba por
contribuir para o estabelecimento de um equilibrio das relages no trabalho, ¢é a
especialidade da OIT, até pela persuasdo, porque nio ha penalizacio, acaba por ser uma
autoridade moral”. (Ent. 3)

O universalismo ¢ uma caracteristica destacada ao longo das entrevistas realizadas.

“(...) eu acho que é um traco absolutamente fundamental, sem esse universalismo nao se
conseguia manter a razao de ser da OIT. Isso nio quer dizer que isto tem que se sobrepor
aos grupos de empregadores e trabalhadores, de grupos econémicos. Isso para dizer o que,
que a OIT sempre esteve atenta, sempre teve em conta as necessidade dessa
diversificacao”. (Ent. 4)

“(...) o universalismo das normas pode ser um factor que gera concorréncia entre paises,
entre os que podem e os que nao podem. (...) Ha pafses em que ndo pode, mas é por isso
que repara, as convencles da OIT, tém aquelas convengbes biasicas, sobre a liberdade
sindical, a ndo discriminacdo, o trabalho das criancas, o salario minimo. E muito dificil, &,
mas nido quer dizer que a OIT ndo tente e continuam a ser ouvidas nas instancias todas

internacionais e como meta na Declaracio do Milénio (...)”. (Ent. 8)

Relativamente ao controlo especial, o sistema de queixas e reclamacées da OIT é também

percepcionado como fundamental pelos entrevistados.

“Eu acho que a OIT tem andado a trabalhar integramente nos mecanismos de controlo
(...). E acho até que se tem desenvolvido muita cooperagio técnica, em dois aspectos: no
apoio para cumprimentos das normas, para a criacio de emprego, para organizacdo de

cooperativas, para que se ctie emprego, e para que a riqueza dure; e depois hd o apoio em
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aspectos formais, as administracoes dos paises para que consigam implementar a aplicagao
das convencdes (...). Desde a criacdo da OIT, foi debatida a possibilidade de mecanismos
juridicos colectivos, mas optou-se pela estrutura tripartida de didlogo. Agora, o didlogo as
vezes é muito longo, demora muito tempo. Mas o didlogo acaba por resultar, o didlogo e a
condenagio internacional, por exemplo a Birmania foi chamada para o concelho para que
tomem medidas que penalizem a Birmania no aspecto econémico”. (Ent. 8)

“(...) a OIT ganha maior importancia no quadro da defesa do tripartismo, sobretudo nos
paises onde ele ndo existe, e portanto nio no quadro portugués mas no quadro
internacional a defesa do tripartismo aparece com um pouco mais de forga, portanto, quer
as oito convengoes fundamentais da OIT em que aparece um pouco o contraponto a
Globalizacdo e a defesa duma dimensio social no quadro internacional (...), a OIT ainda
ndo se conseguiu assumir por inteiro na defesa destas convencoes internacionais e na
defesa da globalizacdo, mas tem importancia. A importancia disso também se sentiu em
termos da UE, que era um pouco insensivel a dimensio social e hoje até apoia essas oito
convengdes, e aparece quer nos acordos bilaterais quer nos acordos multilaterais a defender
essa dimensdo social. (...) eu acho que as trés dimensdes centrais da OIT sdo o tripartismo,
as convencles e, nos ultimos anos, surgiu uma terceira dimensdo que é um pouco o
parceiro da globalizacido. E Portugal, nos tltimos anos, desapareceu no que diz respeito a
estas areas, registou um pouco a dimensdo das convengdes. Relativamente ao sistema de
reclamacdes, eu ditia que, nos ultimos anos, nomeadamente no comité de liberdade sindical
da OIT, tem funcionado em termos de defesa das convencdes fundamentais da OIT, a
liberdade sindical, a negociagdo colectiva, mas mais a liberdade sindical. (...) estas queixas
acabam por ser muito mais um problema de luta sindical do que propriamente algo em que
a OIT possa fazer muito em termos de defesa dos direitos que consideram ameagados ou
que se consideram em causa, mas de qualquer modo acho que é importante o sistema de
queixas porque também obriga os governantes portugueses a ter isso presente, a
possibilidade de haver queixas porque se destespeita convencdes. Nao hd nada muito
significativo em termos de resposta da OIT, tem sido mais de pressio sobre o governo
portugués para verdadeiramente respeitar os direitos colectivos, nomeadamente a
negocia¢io na administracio publica. Portanto, ndo ha propriamente um resultado muito
claro da intervencdo mas hd um resultado, hd uma pratica permanente que obriga os
governos a ter presentes, digamos, a intervencdo da OIT. Os governos sdo obrigados a
mudar alguns comportamentos, embora nio totalmente e nio totalmente sobretudo da
petspectiva do movimento sindical. (...) As queixas estdo muito ligadas a duas coisas, a
duas convengoes fundamentais da OIT: a liberdade sindical e a negociacdo colectiva, e
nomeadamente a liberdade sindical tem muitas vezes a ver com a propria composi¢ao das
representacdes nacionais no Conselho de administracdo da OIT, na conferéncia geral da
OIT e af tem havido de facto algumas mudangas, por exemplo, o caso da Venezuela, é um
caso tipico, ha uma central muito representativa, ha uma das centrais menos representativas
e hd mesmo centrais fantoche dependentes do Governo”. (Ent. 9)

“Havia muita queixa, sobretudo por causa da negociagdo colectiva, e ainda hoje h4, ha
menos mas hd. Eu acho que isso ¢ sensivel, a vinda de missoes, de peritos da OIT ou a

avaliagdo através de relatérios por parte da OIT. Isso tem alguma influéncia politica no
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governo. Nao ha nenhum Ministro do Trabalho, que seja minimamente sensivel, que fique

indiferente a ler um relatério em que se diga que procedeu mal neste caso”. (Ent. 11)

“(...) juntam-se duas coisas proprias das organiza¢Oes internacionais deste tipo, ou seja,
uma grande burocracia interna, processos, procedimentos com excesso de peso burocritico
e essas coisas dependem depois muito de conjuntos de pressoes internas e grupos de
interesses e de movimentos que fazem com que depois se olhe para as decisdes ou para a
efectividade ou para a justica das decisGes com alguma desconfianca. Ou seja, nés temos
consciéncia, do lado patronal, que ha um abismo de diferenga entre os procedimentos e os
comportamentos, os problemas que surgem num pais como Portugal, ou Espanha ou
Franca, com os que acontecem na Turquia, ou em Singapura. No entanto, é mais facil de
haver um pronunciamento contra uma coisa passada em Portugal do que passada na
Indonésia, isso da-nos uma certa sensa¢io de que ndo havera provavelmente uma sensagao
que nestes organismos 0s pesos, 0s interesses, os grupos de pressdo acabam por ser um
bocado determinantes e isso alheia um bocado as pessoas e os processos. A questdo do
trabalho digno é uma questio decisiva do ponto de vista da competi¢ao global. O problema
que se pde € se de facto se consegue, através dos esforcos dum organismo internacional
como a OIT, o comprometimento dos Estados a nivel global. Se isso fosse generalizado,
era uma ajuda muito importante na medida em que permitia uma competicio mais eficaz.
(...) acho que a OIT devia ter uma espécie de Conselho de Seguranca e esse Conselho de
Seguranca devia ter alguma capacidade de sancionamento relativamente aqueles casos que
flagrantemente contrariam os principios basicos da OIT”. (Ent. 12)

“Havia um processo cuidadoso de ratificacdo, pessoalmente sempre pus essa questio, nio
era nem adequado nem ético, nem conveniente politicamente ratificar uma convengio sé
para dizer que se tinha ratificado. Havia um trabalho de levantamento prévio de legislacio e
de consulta a departamentos que estivessem envolvidos, no sentido de haver ou ndo haver
conveniéncia na ratificacdo. As ratificacées quando eram feitas eram assumidamente, com
risco zero de ndo cumprimento. Ndo ha nenhuma organizagio com a estrutura e com a
apeténcia de interven¢io, com o espectro de questdes que quer abarcar, que pudesse
sobreviver, a Gnica que vive desde os primeiros tratados. A partir do momento em que a
nagdes comegaram a tentar resolver as coisas na mesa a unica que subsiste é aquela OIT.
Nio podia subsistit se ndo tivesse, entre outras caracterfsticas, uma caracteristica que é
realmente a chave do sucesso. Essa cautela pode ser um ensinamento muito grande para a
organiza¢do dos Estados, é o tripartismo, é unico, ¢ uma ideia rara. Fol preciso muita
coragem para por a funcionar uma organizacio”. (Ent. 13)

Os paradigmas de governagao laboral da OIT e da UE baseiam-se, conforme ficou dito
anteriormente, em pressupostos diferentes. Confiram-se, a este propodsito, os seguintes

excertos das entrevistas.

“Mas ha uma coisa, a Unido Europeia nasceu com outros objectivos. Objectivos
econémicos, e fundamentalmente econémicos. A Unido Europeia, em determinada altura,
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virou-se para a esfera social e comegou a criar estragos na OIT. Isso é um facto. Mas
comegou a criar estragos em relagdo a este bloco, cada vez esta mais organizado, mas cada
vez estd também mais descaracterizado. Em relacio ao resto do mundo eu julgo que a OIT
continua a cumprir os seus objectivos. Segundo, ainda nio se encontrou qualquer outro
o6rgio, qualquer outra forma de satisfazer esses objectivos. Eu julgo que ndo é discutivel
que continue a ter um papel a desempenhar. Julgo que nio é motivo para pér em causa o
papel da OIT. Julgo que nao é razio para isso”. (Ent. 1)

“(...) a UE tem interesses econémicos dos mais diversos e, ao nivel da OIT, estamos a
falar de valores e os valores quando confrontados com as economias, muitas vezes aquilo
que fica de fora sio os valotes e prosseguem-se os caminhos que conduzem ao crescimento
das empresas, ao lucro, etc. Nessa medida, aquilo que me parece é que é quase insanavel
que algum dia se possa colocar no mesmo patamar o grau de exigéncia em relagdo ao
normativo da UE e da OIT. Eu tenho para mim que dificilmente conseguiremos algum dia
que os normativos da OIT tenham o mesmo valor, a mesma importincia e 0 mesmo
respeito que tém os da UE. E mau que assim seja porque, sob o ponto de vista da
globalizacio e da defesa dos valores humanos, a OIT estd num patamar que supera
qualquer unifo, estd muito para além disso. Como nio ha interesses econdmicos, as
economias nio florescem em fungio das decisGes dos normativos da OIT. Era bom que
algum dia isso acontecesse, mas penso que sera uma missao quase impossivel”. (Ent. 2)

“(...) Em termos gerais continua ser o modelo europeu essencial para que a gente possa ter
o minimo de vida decente, desde questdes que tém a ver com a liberdade, como exercicio
da actividade sindical, o direito a negociagio colectiva, o direito a organizacio colectiva no
local de trabalho, sistemas publicos, a saide e a educagio, os servigos essenciais como a
agua, com todos os desvirtuamentos que estd a ter mas a verdade é que enquanto modelo
continua ser um modelo extremamente valido e que poderia até constituir para UE um
forte servo de direitos com os quais se poderia procurar uma alternativa no plano
internacional. N2o estd a ser assim, estd a ser ao contrario. Eu, neste sentido, em termos
comparativos, valotizo mais o impacto até pela simplicidade das medidas praticas depois e
pela apreensdo que pode haver pela parte da grande massa destas medidas da OIT”. (Ent.
3)

“QO direito de trabalho europeu é muito baseado nas normas internacionais de trabalho, e ai
hia uma grande consonancia, uma grande harmonia. A OIT tem um papel de novo
reforcado. A OIT teve uma interven¢do muito importante para transformar o direito de
trabalho, adapta-lo, fazer com que a economia centralizada se transformasse numa
economia social”. (Ent. 4)

“Portanto, ha aqui um trabalho cultural que a OIT fez de educagio para as questdes dos
direitos sociais. Recordo-me que houve um grande brago de ferro com a Europa porque
esta, enquanto entidade, quis ser representada pela Comissdo enquanto UE e substituir o
lugar que os paises tém enquanto interlocutor da OIT. Os paises nio aceitaram, a OIT nio
aceitou, nem aceitou ter uma relagdo especial. Tem que ser esclarecido quem é quem para
bem da OIT, sendo tem uma existéncia perfeitamente in6cua. E criada para as coisas muito

peculiares, para as pobrezas extremas e nio resolve esses problemas se ndo resolver aqueles
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dos que ainda tém poder e liberdade para lutar. Para mim, esse é um ponto assente, se a

OIT se divorcia da Europa acaba, ninguém mais esta interessado na OIT”. (Ent. 0)

“O chamado Modelo Social Europeu estabelece um certo nimero de principios comuns e,
em termos econémicos, ndo ha paises extremamente pobres. Na OIT é completamente
diferente, ha paises perfeitamente miseraveis e paises ricos. Portanto, a disparidade é muito
maior. Ainda por cima, os pontos de vista, normalmente por uma questao do passado e por
uma questdo étnica variam bastante. Ndo hd o minimo de unidade, nio existem os
principios comuns que existem na UE, portanto as negociagdes sio muito mais dificeis. E,
muitas vezes, o resultado é pouco representativo, porque nasce de pequenos acordos que
até podem nio ser no melhor sentido. . muito mais dificil o que sai da OI'T”. (Ent. 7)

“A UE comega a aparecer com um programa de maior preocupacao pelo trabalho digno no
mundo. Veja-se, no quadro da propria Presidéncia alema, a tentativa de relangar o conceito
de good work, de bom trabalho, ndo é bem o conceito da OIT de trabalho digno, mas de
qualquer modo é convergente com ele (...)”. (Ent. 9)

“De algum modo, como em todos os outros dominios da nossa vida colectiva, o interesse
de Portugal passou a focar-se na Europa e a OIT, sem deixar de ter a sua importancia,
passou a ter menos peso. Esta é a minha interpretagdo, ndo sei se estd correcta ou nao,
obviamente. (...) a prépria OIT sempre se preocupou mais com os pafses do designado
terceiro mundo do que propriamente com os paises europeus. Justificadamente, porque sao
esses que mais precisam, ndao sao os europeus. Portanto, ha aqui uma viragem nossa, mas
também a OIT tinha virado para os paises do Terceiro Mundo”. (Ent. 11)

“(...) os dossiers da Unido Europeia acabam por ser muito influenciados pelo que se passa
na OIT e vice-versa. Ou seja, os Estados-membros da Unido Europeia, no seu conjunto,
acabam por ter um peso e uma influéncia. Portanto, ao nivel do trabalho e das relacGes
laborais, julgo que hd uma ligacdo muito grande”. (Ent. 12)

“A Uniao Europeia tem na legislacio laboral muitas normas baseadas nas normas da OIT.
E natural que assim seja, e o alargamento e a diversidade cultural afrouxem, num primeiro
momento, a coesdo de todos. Sdo aspectos de discriminacdo, de liberdade de trabalho, na
organizacio sindical af ndo ha grandes divergéncias. Mas olhe, isso é uma novidade que me
da”. (Ent. 13)

“Bu julgo que estamos a viver um momento de mudanga, do ponto de vista do
relacionamento entre a OIT e a UE. No desenvolvimento das opgOes europeias, por
exemplo, a Estratégia Europeia do Emprego, encontramos um distanciamento grande dos
normativos da OIT. Julgo que isso é perfeitamente compreensivel porque estamos a falar
de um conjunto de paises da UE em que essas questdes estavam aparentemente
estabilizadas, em que as questdes dos direitos basicos e da democracia industrial eram
relativamente consensuais. Julgo que hoje, com o aprofundamento do designado processo
de globalizacdo estamos a viver uma mudangca significativa a esse nivel. Essa mudanca esta
relacionada com o protagonismo mais intenso que a OIT ganhou no espaco do debate e da
construgdo de propostas no que se refere a dimensdo social da globaliza¢do. (...) A

primeira razdo tem a ver com esse protagonismo que a OIT ganhou no dominio do debate
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sobre as questdes da globalizacdo e o seu impacto na esfera social. A segunda razio tem a
ver com algum reforco, ainda que relativamente incipiente, da ambi¢do da UE patticipar
activamente nesse processo com presenc¢a propria e nao apenas com a presenca dos seus
Estados-membros que é ainda o que acontece em muitos dominios da cena internacional.
E depois, de forma um pouco mais especulativa, julgo que também tem a ver com o
impacto do processo de alargamento da UE que vem aproximar os debates sobre as
questdes do trabalho, do trabalho digno e das relages industriais mais da Europa do que
acontecia antes deste poderoso alargamento em termos de dimensido econdémica e social.
Portanto, na confluéncia destes factores: um novo dinamismo e uma nova capacidade de
produgio de reflexdo util do ponto de vista dos processos sociais e politicos, a vontade da
UE assumir as questoes do trabalho e o facto da presidéncia alema ter langado no debate o
conceito de good work que tem a ver com a préopria OIT, embora talvez com uma agenda
mais exigente. Tudo isto sdo factores que tornam mais denso e complexo o puzzle da
articulacdo entre estas organizagOes internacionais. E julgo que abrem uma perspectiva
mais interessante de trabalho conjunto entre a UE e a OIT”. (Ent. 14)

Os actores sociais entrevistados tém, na sua maioria, algumas reservas em considerar a
existéncia de uma democracia laboral em Portugal, nomeadamente no que diz respeito ao

seu relacionamento com a OIT.

“Nas Conferéncias Anuais, as delegacoes dos diferentes paises aproveitam para fazer
politica diplomatica. Acompanham as questdes da OIT e outro tipo de matérias. A
delegacdo governamental aproveita, de uma maneira geral, para fazer diplomacia, isto ¢,
para fazer politica. E entdo, o que é que faz? Convida o embaixador, as entidades que mais
interessa convidar: franceses, belgas, alemaes, se a questdo tem mais a ver com a UE ou, se
tem a ver pafses africanos, a vertente ja é outra e em vez dos convites serem dirigidos num
sentido, sdo dirigidos noutro. Digamos, faz-se muita politica nestes trinta dias da
conferéncia mundial da OIT. Por aquilo que me foi dado a ver, sou tentado a dizer que ha
uma tentativa de articular posi¢des e de fazer diplomacia laboral, ndo vou dizer que essa
diplomacia é global sob o ponto de vista dos diferentes parceiros que tém assento na
organizagio, mas percebe-se claramente que ha cada vez mais diplomacia laboral. Se nio
for em termos globais, é em termos individuais. Quando se defende uma determinada
posicio, € preciso fazer diplomacia. Disso ndo tenho a menor davida. Ou antes, se
quisermos chamemos-lhe /obbying. Mas na OIT, ao nivel das conven¢des, da producio de
direito, se assim se pode chamar, que ¢ feita anualmente, ndo tenho a menor davida que ha.
Se nao ha diplomacia, e eu acho que ha diplomacia, é lbbying. Quando os paises do sul da
Europa dizem “nds precisamos de fazer verter para um qualquer projecto esta ou aquela
vertente”, tém necessariamente que falar com os outros para colher o seu apoio, sendo esta
tudo condenado ao fracasso. Mas isto sao exemplos de diplomacia laboral e eu creio que
lhe podemos chamar outras coisas, mas ela estd a fazer caminho e cada vez fard mais
caminho porque vamos ganhando consciéncia de que sozinhos nio conseguiremos fazer o
que quer que seja”’. (Ent. 2)
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“(...) acho que Portugal nio tem uma diplomacia laboral. Alids, a minha experiéncia niao
vem nesse sentido, ndo quero generalizar, mas eu acho que ndés ndo tinhamos sequer uma
politica externa muito clara, muito menos uma politica externa laboral”. (Ent. 4)

“Acho que nio existe e é uma lacuna grave (...)”. (Ent. 9)

“(...) Ha aqui uma ruptura, depois do 25 de Abril surge, na perspectiva da diplomacia
laboral uma evolugéo no relacionamento entre Portugal e a OIT e a ideia de uma politica
laboral também voltada para o exterior que nio existia, obviamente”. (Ent. 11)

“(...) sim, mas pouco eficaz. Ou seja, os resultados do empenhamento que de facto o
Estado portugués tem tido na sua politica externa. Portugal ndo aparece como um daqueles
paises emblematicos na OIT”. (Ent. 12)

“(...) Eu distingo um perfodo antes da abertura do escritério da OIT em Lisboa e um
periodo depois da abertura do escritorio da OIT em Lisboa. Este factor assume uma
enorme relevancia no nosso relacionamento com a instituicdo e tem vindo a justificar o
facto de Portugal ter, no dominio da OIT, uma relevincia enquanto actor superior ao que
tem noutras organiza¢bes internacionais. Nao sei se podemos ter a ambigdo de ter uma
politica externa a semelhanca de outros paises com outra ambicdo. Nos temos uma pratica
de cooperacdo externa no dominio social com os paises de expressio portuguesa que é
antiga. Mais recentemente, essa estratégia de cooperagdo tem vindo a ser partilhada com a
nossa participacio na OIT. Ou seja, ha aqui uma dimensdo de cooperacio bilateral e
multilateral. E uma légica de cooperacio externa e de acordo entre os parceiros. Se isso
pode ser considerado diplomacia laboral, acho talvez um pouco excessivo. (...) Nio sei se
isso chegard para ter essa ambicdo, até porque tenho uma consciéncia profunda de que
necessitamos de uma postura de extrema humildade, o que nem sempre acontece, no
potencial de cooperacio com essas zonas do mundo, porque em muitas dimensGes 0s
modelos de interven¢dao sdo muito distintos e por vezes a eficicia dos processos de
cooperac¢do torna-se bastante duvidosa, limitando-se apenas a auto alimentar os processos
em si, justificam-se a si préprios, ndo tendo o objectivo de promover o desenvolvimento
em paises cuja dimensdo formal da economia pode situar-se nos 10% ou 20%”. (Ent. 14)

Finalmente, no que se refere as expectativas sociais face ao futuro da OIT, regista-se algum

optimismo nas percepgoes recolhidas.

“Se eu estivesse em algum organismo de representacdo da OIT, aquilo que eu gostaria que
fosse visto era a prestagdo de uma atencdo muito especial ao fendémeno da globalizacdo
porque esse ¢ absolutamente incontornavel e incontrolavel. Ndo ha direito que regulamente
estas matérias e podemos estar a comandar coisas terriveis para a humanidade num ponto
qualquer do globo”. (Ent. 2)

“Eu acho que a OIT ¢ incontornavel, de ponto de vista sindicalista, preocupado com estas
questdes do trabalho, como futuro das relagdes de trabalho, eu considero que a OIT ¢é

incontornavel. Verifica-se uma desestruturacdo crescente das relaces laborais: ao nivel do
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horario de trabalho, por exemplo, pela primeira vez inverte-se a tendéncia historica da
reducio do horario. Isto é o principio das relages laborais. Em Portugal o que se observa?
Ha 16 anos que ha uma diminui¢do constante do salario real, o meu dinheiro hoje vale
menos 6,5% do que valia ha 6 anos atras. Hoje existe uma maior abertura para o patrao
exercer a sua autoridade e hierarquia a nivel das relagGes de trabalho. Estamos a beira, por
varios mecanismos, de varrer a proibi¢do do despedimento por justa causa. Neste quadro
de desestruturacdo do mercado trabalho, uma organizagdo com as caracteristicas e a matriz
da OIT ¢é fundamental. Eu ndo estou a ver que a regulagdo das relagdes laborais a nivel
internacional seja possivel sem uma organizacio como a OIT. Claro, a nivel nacional
estamos ¢4 para ver, mas esta organiza¢ao, em termos gerais, ¢ incontornavel”. (Ent. 3)

“Eu acho que a importancia da OIT sera cada vez maior, porque nesta fase acaba por ter
muito impacto sobre a regulamentac¢io de trabalho. Curiosamente, a organizagdo, que antes
do fenémeno da globalizacio era uma organizacdo que se estava a voltar muito para o
fenémeno de desenvolvimento, estd a recentrar-se no sentido de estar muito atenta a
intervir em relacdo a evolugao do trabalho nos paises mais desenvolvidos, nas novas
formas de trabalho, nas implicagbes em termos de direitos de trabalho, em termos de
relagdes de trabalho, em termos do papel dos sindicatos, do papel dos empregadores, do
papel do dialogo social na regulagao, etc. Parece-me que ha um reforco da OIT”. (Ent. 4)

“A OIT deve estar presente nos processos mundiais globais e deve ter uma visio do
mundo de hoje, dos desafios que se colocam a economia global. E o mundo esta
francamente motivado. As pessoas querem organizacdes que ainda apontem caminhos e
que tenham a possibilidade de se movimentar neste mundo global e sabem que os
sindicatos nao tém essa possibilidade”. (Ent. 0)

“A OIT renasceu para os problemas laborais com este Director-geral, que vem de
embaixador, etc. E outro organismo, de cariz mais social, ele deu uma importancia grande a
paises, a aspectos que nio sao meramente de trabalho, s3o aspectos sociais, como sdo os da
igualdade. Ainda se pode dizer que ¢é social. A discriminagdo, acabar com o trabalho
infantil, e muito concretamente, acabar com o trabalho forcado. Tem uma dimensio muito
mais social do que tinha, menos centrada na parte meramente laboral, e mais centrada nos
aspectos mais sociais. E, portanto, muito importante”. (Ent. 7)

“Portugal tem todo o interesse, todos os pafses o tém, em continuar a apoiar toda a OIT,
em continuar a apoiar o seu sistema normativo dentro desta perspectiva universal, como
uma forma de assegurar a paz no mundo”. (Ent. 8)

“A OIT arrisca-se a perder a eficicia no mundo actual, ou seja, a OIT, os seus ritmos, os
seus mecanismos eram adaptados ao mundo, antes globalizacio, e deixou de estar em fase
de actualizacao. Até porque comega a haver alguns instrumentos na cena internacional de
regulacdio de algumas coisas que acabam por escapar depois a estes Organismos
internacionais globais. Ou seja, isto é uma conjectura de caracter geral: por um lado temos
organismos internacionais onde estdo os Estados todos, esses organismos, a comecar pelas
proprias Nagdes Unidas, ndo tém eficacia, ndo tém mecanismos, de facto, de eficacia”.
(Ent. 12)
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“Hoje em dia, mercé da globalizaciao e dos desafios que a humanidade tem, sobretudo para
uma crescente regulacdo, o papel da OIT ¢é, a meu ver, absolutamente insubstituivel. E isto
n3o é uma afirmagdo gratuita. Vivemos num mundo em que das cem maiores economias
mundiais, mais de metade sio empresas e ndo paises. Isto era completamente impensavel
hd uns anos atrds. O que isso representa hoje neste mundo novo da prevaléncia do
econémico sobre o politico e, mais do que isso, do financeiro sobre o politico a implicar
uma regulacdo que leve os pafses e as empresas a adoptarem minimos que sejam aceitaveis
para a condicdo humana ¢é decisivo. Portanto, o papel da OIT ¢, a esse nivel,
determinante”. (Ent. 15)

CONSIDERACOES FINAIS

Do duplo ponto de vista da consolidacio do paradigma da governacao laboral e da
adjudicagdo internacional dos direitos humanos do trabalho, a OIT contribuiu para a
estabilizagio do sistema de relacbes laborais em Portugal, sobretudo através da
incorporacao dos seus principios normativos na legislagdo nacional, variando de acordo
com as transformacdes ocorridas no mundo do trabalho associadas as diferentes fases de
transicdo e consolidagdo democraticas, num cenario de governagdo global em que os

Estados nacionais vao perdendo o seu poder regulatério.

Atendendo a evolugiao das relagdes laborais em Portugal, evidencia-se a acgao da OIT
enquanto agencia internacional de promogao e protec¢ao dos direitos dos trabalhadores,
tendo dado um forte contributo para a elaboragao do actual modelo de governacao laboral,
destacando-se as transformacées ocorridas em termos da reconfiguragdo do mundo do
trabalho portugués, nomeadamente, a reducao do peso da intervengao estatal nos conflitos
de trabalho e a crescente influéncia do espago transnacional com implica¢des ao nivel da

(re)centralidade da intervengao da OIT no mundo do trabalho.

De acordo com a necessidade de uma mobilizagao politica inovadora em termos de
ampliagao simbolica dos direitos dos trabalhadores, atendendo a dimensao da dignidade
humana, evidenciam-se as potencialidades da soff /aw da OIT. A sua ac¢ao, mesmo nio
assumindo natureza judicial, baseia-se em instrumentos que se tornam efectivos devido a

sua dimensao simbolica, ou seja, tanto a alusao nos discursos politico-parlamentares como
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o recurso ao sistema de queixas e reclamagoes traduzem mecanismos de legitimacao através

do uso simbélico do quadro de referéncia baseado nos principios fundamentais da OIT.

Esta perspectiva de actuacao baseada em mecanismos de soff /aw constitui a forca da
organizagdo por se revelar mais adequada do que uma abordagem inflexivel ausente de
ponderagido face as especificidades nacionais. Assim, paradoxalmente, sendo os
instrumentos da OIT soff law, defende-se que detém potencialidades semelhantes, ou até
mesmo mais eficazes, que a hard law, dado o estatuto adquirido e a divulgagao do quadro

normativo da OIT junto da opiniao publica no que diz respeito aos direitos humanos do

trabalho.

A analise dos discursos parlamentares parece denunciar uma forte mobilizacio da
legitimacao simbolica conferida pela OIT, de acordo com os seus valores e referenciais
orientadotres, em termos da defesa dos direitos humanos do trabalho constitutivos do
paradigma de governagao laboral. Concomitantemente, problematicas no centro das
preocupagoes da OIT como o trabalho infantil, a Seguranga, Higiene e Satdde no Trabalho
e a discrimina¢do das mulheres merecem também realce, bem como a alusio, por um lado,
a temas “classicos” e, por outro lado, a temas emergentes no contexto dos novos desafios
que se colocam as relagdes laborais. Destaca-se ainda o facto das tendéncias evidenciadas
pela andlise dos debates parlamentares serem corroboradas pelos resultados da observagao
das queixas contra Portugal, no sentido da concordancia relativamente aos temas

subjacentes.

Assim, conclui-se que a evolugdo do sistema de relagdes laborais portugués foi amplamente
influenciada pelo paradigma de governa¢ao laboral da OIT, o que fica patente na dupla
perspectiva do efeito de legitimag¢ao do discurso baseado nos seus referenciais normativos e
na mobilizagao politico-juridica do recurso ao sistema de queixas e reclamagoes, o que, em
ultima analise, ilustra a reconfiguracdo da relagao entre o Estado e a sociedade civil do
trabalho em Portugal, nomeadamente o decréscimo da influéncia da intervengao estatal e

uma maior participa¢ao da sociedade civil neste dominio.

Os indicadores aqui utilizados, nomeadamente as alusdes a OI'T nos programas de governo
e nos debates parlamentares e as informacdes recolhidas através das entrevistas, apontam

no sentido da afirmagao analitica da esfera politica, isto ¢, da dimensao politica da OIT e da
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sua influéncia no sistema de relagées laborais portugués. Os dados parecem evidenciar uma
diminui¢ao da mobilizagiao do recurso exégeno constituido pela OIT, o que se explica, por
um lado, pelo melhoramento da situacao experimentada em Portugal no que diz respeito a
dimensao geral da democracia laboral e, por outro lado, pela adesio a Uniao Europeia,
outra entidade exdégena que contribuiu para a reconfiguracio do sistema de relagGes

laborais portugués.
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Nas sociedades contemporaneas, o trabalho permanece como a principal via de
subsisténcia, de preservacao da auto-estima e de busca de reconhecimento social, num
processo onde as novas sujeicoes e formas de exploraciao parecem ressuscitar problemas
humanos que se julgava ultrapassados. Para além de garantia de subsisténcia, o trabalho
acaba por determinar o que as pessoas podem ser e fazer nas outras esferas da vida social,
ou seja, o mundo do trabalho ainda ¢, de multiplas formas, uma fonte de identidade social
forte, pelo que a inclusdo ou exclusao em relagdo a este marca os estatutos sociais das

pessoas nas sociedades.

Contudo, os trabalhadores tém-se revelado parte do mais numeroso grupo de pessoas
vulneraveis ao desrespeito dos direitos humanos. Por mais que se degradem as condi¢oes
de trabalho e de vida, se naturalizem a precariedade e aumentem as desigualdades e o
desemprego, os resultados estio a vista de todos. Alias, ¢ a dimensio do sofrimento
humano que intima os governos e as organizagoes internacionais a agir no pressuposto da

defesa da dignidade humana.

As novas formas de exclusio parecem ser o reverso das oportunidades decorrentes da
recomposi¢ao do mercado de trabalho e emprego gerado pela globalizacao, uma vez que a
recomposi¢ao laboral tem apontado para a constitui¢ao de um segmento de trabalhadores
com caracteristicas de polivaléncia, mas também para a ampliagdo da atipicidade e
precariedade das relagdes laborais, comprometendo a efectividade dos direitos humanos do

trabalho.

Ao nivel transnacional, a necessidade de uma regulagao global do trabalho tem conduzido a
OIT a promogao activa das formas de negociagao e didlogo enquanto elementos de um
trabalho digno. Os valores subjacentes a OIT, num mundo com problemas sociais de
grande amplitude, afiguram-se de importancia crescente nos dias de hoje, tendo em vista o

objectivo da dignificagdao do trabalho e protec¢ao dos trabalhadores.

Face as inegaveis mudancas introduzidas pela crise do Estado e os processos da sua

descentralizagdo, a construgdo europeia e os fenémenos da globalizagdo, confirma-se a
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importancia crescente da dimensao informal e ndo institucional da governacao das relagoes
laborais e a consequente perda de centralidade da OIT. Perante os novos desafios
enfrentados por aquela institui¢ao internacional em termos de governacao do mundo do
trabalho, parece, assim, afigurar-se a necessidade de repensar a actuagao da OIT, indo de
encontro ao desafio identificado por alguns autores como consistindo fundamentalmente
na reforma das institui¢cGes internacionais e na definicao das redes e agendas de governagao

que efectivamente incluam as complexidades reais.

Uma abordagem dos direitos humanos na perspectiva da sua (in)efectividade conduz a uma
analise em que as solugoes transnacionais de composi¢ao dos litigios laborais assumem um
crescente papel de complementaridade relativamente aos sistemas nacionais, sobretudo no
actual contexto de globalizagdo e de transnacionalizagao das relagoes laborais em que os

estados nacionais evidenciam crescentes dificuldades na gestao da conflitualidade laboral.

Do duplo ponto de vista da consolidacio do paradigma da governacao laboral e da
adjudicacao internacional dos direitos humanos do trabalho, a OIT contribuiu para a
estabilizagio do sistema de relacdes laborais em Portugal, sobretudo através da
incorporacao dos seus principios normativos na legislagdo nacional, variando de acordo
com as transformacdes ocorridas no mundo do trabalho associadas as diferentes fases de
transicao e consolidagdo democraticas, num cenario de governaciao global em que os

Estados nacionais vao perdendo o seu poder regulatério.

Atendendo a evolugiao das relagdes laborais em Portugal, evidencia-se a acgao da OIT
enquanto agencia internacional de promogao e protec¢ao dos direitos dos trabalhadores,
tendo dado um forte contributo para a elaboragao do actual modelo de governacao laboral,
destacando-se as transformacées ocorridas em termos da reconfiguragdo do mundo do
trabalho portugués, nomeadamente, a reducao do peso da intervengao estatal nos conflitos
de trabalho e a crescente influéncia do espago transnacional com implica¢des ao nivel da

(re)centralidade da intervengao da OIT no mundo do trabalho.

Ao nivel internacional, o estudo das problematicas do trabalho e dos direitos humanos tem
sido alvo de consenso relativamente a consideracao dos core labour rights enquanto direitos
humanos fundamentais. Entende-se, a este proposito, que a soff /aw da OIT, atendendo a

funcio de legitimacao do direito, muitas vezes, designada de fungdao educativa do direito
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dada a sua utilizagdo enquanto instrumento politico de intervengao social nao

sancionatorio, pode ter virtualidades ainda nao devidamente exploradas.

De acordo com a necessidade de uma mobilizagao politica inovadora em termos de
ampliagao simbolica dos direitos dos trabalhadores, atendendo a dimensao da dignidade
humana, evidenciam-se as potencialidades da soff /aw da OIT. A sua ac¢ao, mesmo nio
assumindo natureza judicial, baseia-se em instrumentos que se tornam efectivos devido a
sua dimensao simbolica, ou seja, tanto a alusao nos discursos politico-parlamentares como
o recurso ao sistema de queixas e reclamagdes traduzem mecanismos de legitimagao através

do uso simbélico do quadro de referéncia baseado nos principios fundamentais da OIT.

Esta perspectiva de actuacdo baseada em mecanismos de soff /aw constitui a forca da
organizagdo por se revelar mais adequada do que uma abordagem inflexivel ausente de
ponderacdo face as especificidades nacionais. Assim, paradoxalmente, sendo os
instrumentos da OIT soff Jaw, defende-se que detém potencialidades semelhantes, ou até
mesmo mais eficazes, que a bard law, dado o estatuto adquirido e a divulgagao do quadro
normativo da OIT junto da opinido publica no que diz respeito aos direitos humanos do

trabalho.

A andlise do contributo daquela normatividade para a efectividade dos direitos laborais
permite confirmar a hipétese do sistema de queixas e reclamagées da OIT constituir um
indicador da inefectividade dos direitos humanos do trabalho em Portugal, traduzindo-se
numa via de recurso de acesso a justi¢a laboral, isto é, enquanto instancia de resolugao
transnacional dos conflitos laborais gerados no espago nacional. Por outro lado, a
importancia do recurso ao sistema de queixas e reclamagoes da OIT reside também na
fun¢io simbolica associada ao efeito de constrangimento sobre o Estado alvo de queixas

face aquela organizacgao e aos restantes pafses-membros.

A analise dos discursos parlamentares parece denunciar uma forte mobilizacio da
legitimacao simbdlica conferida pela OIT, de acordo com os seus valores e referenciais
orientadores, em termos da defesa dos direitos humanos do trabalho constitutivos do
paradigma de governagao laboral. Concomitantemente, problematicas no centro das
preocupacdes da OIT como o trabalho infantil, a Seguranca, Higiene e Satdde no Trabalho

e a discrimina¢do das mulheres merecem também realce, bem como a alusio, por um lado,
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a temas “classicos” e, por outro lado, a temas emergentes no contexto dos novos desafios
que se colocam as relagdes laborais. Destaca-se ainda o facto das tendéncias evidenciadas
pela andlise dos debates parlamentares serem corroboradas pelos resultados da observagao
das queixas contra Portugal, no sentido da concordancia relativamente aos temas

subjacentes.

A evolucao do sistema de relagdes laborais portugués foi amplamente influenciada pelo
paradigma de governacao laboral da OIT, o que fica patente na dupla perspectiva do efeito
de legitimagao do discurso baseado nos seus referenciais normativos e na mobilizagdo
politico-juridica do recurso ao sistema de queixas e reclamagoes, o que, em ultima analise,
ilustra a reconfiguragdo da relacio entre o Estado e a sociedade civil do trabalho em
Portugal, nomeadamente o decréscimo da influéncia da intervencao estatal e uma maior

participagdo da sociedade civil neste dominio.

Os dados parecem evidenciar uma diminui¢ao da mobilizagio do recurso exdgeno
constituido pela OIT, o que se explica, por um lado, pelo melhoramento da situagao
experimentada em Portugal no que diz respeito as dimensao geral da democracia laboral e,
por outro lado, pela adesao a Unido Europeia, outra entidade exégena que contribuiu para

a reconfiguracao do sistema de relacées laborais portugués.

Paralelamente, assistiu-se a diminuicao da intervencao estatal no dominio das relacoes
laborais. Apesar dos indicadores do decréscimo da interven¢ao do Estado sem objecto de
uma breve anilise, sabe-se que este recurso ocorre sobretudo aos niveis da media¢do, da
conciliagdo e da Inspecgao-geral do Trabalho (embora a sua intervengao varie ao longo dos

mesmos periodos).

Relativamente ao papel da OIT na governaciao das relagdes laborais e promogao dos
direitos humanos do trabalho, atendeu-se, no ambito desta investiga¢ao, as transformacdes
ocorridas em termos da reconfiguracdo laboral, nomeadamente, a redu¢ao do peso da
intervengao estatal nos conflitos de trabalho e a crescente influéncia do espaco
transnacional, concluindo que essas mutagoes tém impactos ao nivel do reposicionamento

da centralidade daquela organizacao no mundo do trabalho.

172



DESAFIOS A REGULACAO INTERNACIONAL DAS RELACOES LABORAIS: A OIT E O CASO PORTUGUES

CONCLUSOES

No que diz respeito a promogao da efectividade das normas nacionais por parte da OIT,
analisaram-se os efeitos da mobilizagio dos mecanismos de controlo especial sobre o
Estado, o direito e o sistema de relagdes laborais nacional. O recurso ao sistema de queixas
e reclamacgoes da OIT evidencia a inefectividade dos direitos humanos do trabalho em
Portugal, traduzindo-se a mobiliza¢do da adjudica¢ao internacional numa via de recurso de
acesso a justica laboral. Por outro lado, a mobilizagao do direito internacional através dos
mecanismos de controlo especial consiste num valioso argumento ao nivel nacional que,
nao assumindo natureza judicial ou mesmo parajudicial, consiste, ainda assim, num
mecanismo efectivo de legitimacao. Conclui-se, entio que esta perspectiva de actuagao
baseada em mecanismos de soff /aw constitui a mais-valia daquela organizagao, constituindo-

se numa abordagem flexivel e ponderada face as especificidades nacionais.

No entanto, permanece a duvida de saber se a dimensao social da globalizagdo, preconizada
pela OIT e onde o didlogo social transnacional é acolhido, tera alguma potencialidade
emancipatéria no confronto com o consenso neoliberal hegemoénico, onde o trabalho
continua a ser encarado como uma mercadoria. Assim, no actual contexto em que se impde
a defesa e promogao dos direitos dos trabalhadores, a OIT depara-se com novos desafios,
quer a nfvel da sua actividade normativa, quer no campo da aplicagdo das normas

internacionais do trabalho.

A problemitica abordada na presente dissertagdo centrou-se na governagao das relagoes
laborais e no papel da OIT desempenhado neste ambito, destacando-se o seu contributo
para a promocdao e Implementacio do trabalho digno num contexto de crescente
precarizagao e flexibilizacio das relagoes laborais, bem como os desafios enfrentados
ecorrentes das transformagoes ocorridas. Nao se tratando de um estudo exaustivo
decorrentes das transform rridas. N tratando de um estud tivo,
procurou-se, ainda assim, contribuir para o debate, suscitando questdes capazes de

estimular futuras reflexdes e discussdes mais complexas.
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