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RESUMO

A politica social € um instrumento estratégico de intervencao por parte do Estado
moderno de tradicao humanista. Todavia, o idedrio que inspirou o Estado Providéncia
desde o pos guerra, e para nés desde a Revolugao do 25 de Abril, tem vindo a chocar
com a crescente importancia que os valores de mercado vao assumindo numa
sociedade ainda claramente industrialista e marcada pela centralidade do trabalho.

O campo da intervengao social nao se tem mostrado imune a estas logicas de acgao
cada vez mais filtradas pelos critérios da utilidade, da produtividade, da rendibilidade,
desafiando o trabalho social a repensar-se num quadro analitico crescentemente
orientado por critérios de eficacia e eficiéncia associados a indicadores de resultados.

Partindo da dificuldade em criar padroes sociais internacionais ou mesmo desenhar
politicas sociais a escala europeia, pretende-se aqui explorar o percurso europeu,
segundo os varios modelos de bem-estar que o compéem. No trilho dos minimos
sociais, parte-se para a andlise da documentagao produzida pelos mecanismos
institucionais europeus e para a comparagao dos esquemas de rendimento minimo nos
Estados-Membros que compéem a Uniao Europeia, afunilando depois para a realidade
portuguesa, procurando-se demonstrar a tensao que subjaz na intervengao que se
realiza com os destinatarios da provisao social minima garantida, que balanceia entre o
postulado da emancipagao e a praxis da regulagao, a retorica do direito e a pratica dos
deveres, assentes nas vulnerabilidades dos receptores das medidas.

Relativamente ao modelo de proteccao social portugués, o Estado tem chamado a si o
papel de intervir na prevencao e reparagao de situagoes de caréncia e de desigualdade
socioecondmica, procurando assegurar especial protecgao aos grupos mais vulneraveis
(criangas, jovens, pessoas com deficiéncia, idosos e outras pessoas em situagao de
caréncia economica ou social), nao apenas através da garantia de rendimentos mas
procurando inclusive promover a inser¢ao social desses cidadaos.

O Rendimento Social de Insergao parece ser o Unico minimo no ambito da assisténcia
social nao contributiva a representar um direito social juridicamente reconhecido
como tal. Para mais, pretende ainda associar a uma prestagao minima a
contratualizagao de acgoes que prevejam a garantia de outros minimos, nomeadamente
através do acesso a equipamentos e servicos sociais em areas como a salde, a
habitagao, a educagao, a acgao social, a formagao profissional e o emprego.

A selectividade e individualizagao que orientam esta politica social activa exigem uma
aplicacao mais proxima, célere e ajustada, o que acaba por torna-la mais vulneravel a
distorgoes, ganhando terreno a discricionariedade (in)formal que preside a estes
esquemas por parte dos respectivos servicos de administragao e gestao, e que em
ultima analise colocam em questao toda a filosofia social subjacente a medida.

A insercao profissional &, neste quadro, o maior desafio que se coloca a todos os
actores sociais envolvidos, sendo fundamental analisar as relagoes dos profissionais do
trabalho social com as politicas que aplicam e com os publicos que acompanham.



ABSTRACT

Social Policy is a strategic instrument of intervention of the modern State of humanist
tradition. However, the ideas that inspired the post-war Welfare State, and for us
from the Revolution of 25 of April of 1974, have been colliding with the growing
importance that market values are assuming in a clear industrialized society shaped by
the centrality of work.

The Social intervention field seems not immune to these logics of action each time
more filtered by the criteria of utility, productivity and profitability, challenging by that
way social work to rethink itself inside an analytical framework guided by criteria of
efficiency and efficacy aggregated to indicators of results.

Leaving from the difficulty in creating social international standards or even drawing
social politics at an European scale, it is explored here the European journey in terms
of evolution of models of welfare that compose it. Following the developmental
pathway of social minima, we start with the analysis of the documentation produced by
the institutional European mechanisms and the comparison of last resort schemes of
the state-members, focusing afterwards in the Portuguese reality, in search to
demonstrate the tension that underlies in the intervention with social minimum
recipients, which balances between the postulate of emancipation and the praxis of
regulation, the rhetoric of the right and the practice of the duties, based on the
vulnerabilities of the measures of receivers’.

In terms of the Portuguese model of social protection, the State has been playing a
leading role in the prevention and correction of situations related to the lack of basic
resources and of socioeconomic inequality, trying to assure special protection to the
most vulnerable groups (children, youngsters, disabled people, elderly and others), not
only through a basic income but inclusively seeking out to promote social integration
of these individuals.

However, Social Insertion Income seems to be the only minimum, in the context of
the social assistance, representing a legally recognized social right. Further, it ties cash
benefits to programmes aimed at social and professional integration, providing access
to equipments and social services in areas like health, housing, education, the social
action, training and work.

Principles like selectiveness and individualization that steer this social active measure
demand a closer, faster and adjusted application, which makes it more vulnerable to
distortions, gaining ground formal and informal discretionary power by the respective
services of administration and management, putting in question the whole social
philosophy underlying to this policy.

Professional insertion is, in this context, the biggest challenge that is put to all the
social actors, being fundamental to explore the relations between the professionals of
social work with the measures they put into practice and with the populations they
attend.
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“O verdadeiro teste a vontade de trabalhar de uma pessoa passa pela

oferta de um trabalho decente”.

John Veit-Wilson, Universidade de Newcastle,
Conferéncia sobre Inclusdo Activa promovida pela Comissao Europeia, 15/06/2007



1. INTRODUCAO

A politica social € um instrumento estratégico de intervencao por parte do Estado
moderno de tradicio humanista, com vista a proporcionar protecgao social aos
cidadaos, tanto do ponto de vista preventivo - face aos novos e velhos riscos sociais,
como do ponto de vista correctivo ou reparador - face a vivéncia de problemas sociais.
Materializa-se numa abrangente panoplia de politicas sociais que visam corrigir as
“falhas de mercado”, podendo a intensidade desta intervengao variar com as dinamicas
ideologicas que sustentam o Estado ou mesmo com as necessidades mais pragmaticas e

imediatas por este sentidas.

No contexto da Uniao Europeia, actualmente constituida por 27 Estados-Membros,
poder-se-a afirmar que estamos perante 27 narrativas historicas e contextos politico-
institucionais, que servem de palco a 27 lutas sociais que determinaram e determinam
ainda a construgao das varias categorias de direitos, onde se destacam aqui os direitos

sociais e as respectivas politicas que Ihes concedem substancia.

Partindo desta acepgao heuristica dos direitos, compreende-se a dificuldade em criar
padroes sociais internacionais ou mesmo desenhar politicas sociais a escala europeia,
nao obstante o crescente empenho dos diversos actores envolvidos aos varios niveis.
Reconhecidamente, Uniao Europeia, Estados-Membros e Organizagoes Nao-
Governamentais tém desenvolvido esfor¢os no sentido de incrementar a protecgao
social aos cidadaos europeus mas estara a produzir os resultados esperados? Existira
uma verdadeira relagao dialdgica entre estes actores sociais na prossecugao deste
objectivo ou estaremos perante um horizonte longinquo, cujo mote ja parece ter sido

encontrado: o modelo social europeu?

O século XX e o inicio do século XXI tém sido marcados por lutas - e conquistas - de
direitos sociais, que pretendem sobretudo a redugao das desigualdades, exigindo do

Estado intervengoes na ordem social assentes em critérios de justica redistributiva.

Através da garantia de servigos sociais, pretende-se assegurar a todos os individuos as
condigoes imprescindiveis para o pleno gozo dos seus direitos. E sob a égide do

principio do minimo garantido, procura-se que todos acedam a um padrao minimo de



vida “decente” ou “civilizado” nos varios dominios da vida em sociedade (saude,
educagao, trabalho, habitacao, assisténcia, etc), procurando beneficiar, em particular,

os grupos sociais mais vulneraveis.

Cabe, pois, a cada Estado ponderar a implementagao destes principios, avaliando o
custo decorrente dessas obrigagoes e tentando conjuga-lo com a sua capacidade de
resposta, o que podera conduzir a uma contexto em que os direitos individuais ficam a
mercé dos respectivos planos nacionais que, por norma, dependem de disponibilidade
orgamental, assentam em escalas de prioridade e necessidade e sujeitam-se a fortes
pressoes e lobbying de um sector social privado (com e sem fins lucrativos) cada vez

mais forte.

De facto, a cobertura e eficacia das medidas de politica ho campo dos padroes
minimos nao € igual em todos os paises, ha alguns mais generosos que outros ou com
praticas mais avangadas, mas, em geral, todos sao questionados sobre os resultados
alcangados, especialmente quando confrontados com os indicadores de pobreza e

exclusao social.

Portugal, a semelhanca de outras matérias, comegou tarde mas tem vindo a
desenvolver esforgos no sentido de responder aos direitos a minimos sociais. No
ambito do rendimento, sao ja varias as medidas que estabelecem valores-limite, como
a Retribuicao Minima Mensal Garantida (Salario Minimo Nacional), a Pensao Minima, o
Complemento Solidario para Idosos, etc. Na educagao, destaca-se a escolaridade
minima obrigatéria complementada por uma Acgao Social crescente. Na saude, com
todos os defeitos que lhe possamos reconhecer, conta-se com um Servigo Nacional de

Saude de caracter universal.

H4, no entanto, um dominio onde Portugal tem vindo a ganhar credibilidade a conta do
quadro juridico cada vez mais avangado —e tendo em conta também o fraco ponto de
partida,- ainda que os niveis da administragao e da aplicagdo meregam reflexao: a
assisténcia social publica. A partir da constatacao de que a imprevisibilidade das
mudangas ocorridas na sociedade, a par com a crescente complexidade e interacgao
dos problemas, aprofundam a pobreza ja vivida e promovem novas formas de pobreza
e exclusao social, o Estado tem chamado a si o papel de intervir na prevencgao e

reparagao de situagoes de caréncia e de desigualdade socioeconémica, procurando



assegurar especial protecgao aos grupos mais vulneraveis (criangas, jovens, pessoas
com deficiéncia, idosos e outras pessoas em situagao de caréncia econémica ou social),
nao apenas através da garantia de rendimentos mas procurando inclusive promover a
insercao dessas pessoas. Assim, através dos subsistemas da Accao Social e da
Solidariedade da protecgao social configurada na Lei de Bases da Seguranga Social, e
através do envolvimento crescente de outras organizagoes da sociedade civil, tém
vindo a ser promovidas novas abordagens publicas que possibilitam uma intervengao
mais adequada e personalizada, sendo esta facultada primordialmente no
Atendimento/Acompanhamento Social, que se corporiza em duas medidas transversais: a
contratualizacao para a atribuicao de prestagoes pecuniarias de caracter eventual ou
mensal e a contratualizagao para a inser¢ao no ambito do Rendimento Social de

Insercao.

Quanto aos subsidios eventuais, estes parecem ainda nao configurar qualquer direito,
consistindo basicamente na atribuicdo pontual de apoios financeiros, faltando em
informagao o que lhes parece sobrar em discricao, discricionariedade técnica e

contengao orgamental.

J& o Rendimento Social de Insercao, parece ser o Unico minimo no ambito da
assisténcia social nao contributiva a representar um direito social juridicamente
reconhecido como tal. Para mais, pretende ainda associar a uma prestagao minima a
contratualizagao de acgoes que prevejam a garantia de outros minimos, nomeadamente
através do acesso a equipamentos e servicos sociais em areas como a salde, a

habitagao, a educagao, a acgao social, a formagao profissional e o emprego.

Todavia, o ideario humanista que inspirou o Estado Providéncia desde o pds guerra, e
para nos desde a Revolugao do 25 de Abril, tem vindo a chocar com a crescente
importancia que os valores de mercado tém vindo a assumir numa sociedade ainda
claramente industrialista e marcada pela centralidade do trabalho. Até no campo da
intervengao social, as logicas de acgao sao cada vez mais filtradas pelos critérios da
utilidade, da produtividade, da rendibilidade, colocando, ao mesmo tempo, um enorme
desafio a identidade do trabalho social, incitando-o a repensar-se, tendo por unidade

de medida uma capacidade de resposta eficaz e eficiente.



E neste quadro organizativo, e partindo da realidade portuguesa, que se procurara
analisar as relagoes dos profissionais do trabalho social com as politicas que aplicam -
em concreto o Rendimento Social de Insercio e a sua vertente de integragao
profissional -, com os utilizadores que acompanham, com as chefias a quem obedecem
e com as instituicoes com quem trabalham em conjunto, no ambito de parcerias

formais e informais.

Para tal, comegaremos por aflorar uma discussao mais teérica sobre o papel do Estado
Providéncia na compatibilizagao do crescimento economico com a coesao social,
assinalando os efeitos do pensamento e da politica neoliberal nas politicas sociais,
nomeadamente as ambiguidades que as politicas activas comportam quando sao
dominadas por esta légica neoliberal, procurando lidar em simultineo com a aparente
desmobilizagao por parte de uma sociedade cada vez mais individualista no combate a
injustica social e a desigualdade de oportunidades, que acaba por resultar num fraco
envolvimento publico e na falta de participagao cidada nos mecanismos de combate a

pobreza e a exclusao social.

Explorar-se-a o percurso europeu, segundo os varios modelos de bem-estar que o
compoem, nos trilhos dos minimos sociais, para, a partir da andlise da documentagao
produzida pelos mecanismos institucionais europeus e da comparagao dos esquemas
de rendimento minimo nos Estados-Membros que compoem a Uniao Europeia,
afunilando depois para a realidade portuguesa, se procurar demonstrar a tensao que
subjaz na intervengao que se realiza com os destinatarios da provisao social minima
garantida, que balanceia entre o postulado da emancipagao e a praxis da regulagao, a
retorica do direito e a pratica dos deveres, assentes nas vulnerabilidades dos

receptores das medidas.

No fundo, o que se procurara saber € até que ponto vivemos nés hoje numa Europa
apoiada num discurso social mas com uma pratica liberal, onde se (sobre)vive cada vez
mais com a sensagao que nao ha lugar para os que nao contribuem/retribuem. E da
fobia as cigarras vai-se impondo cada vez com maior clareza o discurso apologético as
formigas, ignorando-se que esses carreiros foram outrora abertos no respeito pela
igualdade, pela liberdade e pela fraternidade, forjadas pelo melhor do espirito

humanista europeu.



«La question sociale reste. Elle est terrible, mais elle est simple, c'est la

question de ceux qui ont et de ceux qui n'ont pas!».

["A questdo social perdura. Ela é terrivel, mas é simples: é a questdo dos que tém e dos que néo tém!"]

Victor Hugo (1802 — 1885)



Parte . ENQUADRAMENTO TEORICO

I. Os (des)caminhos do Estado Providéncia

O Estado Social nasceu, em finais do século XIX, da necessidade de dar resposta as
condigoes de vida claramente perversas produzidas nalguns estratos sociais, pela

industrializagao e pelo modelo estatal que esta sustentava, o Estado Liberal.

A partir da promogao de uma politica social reparadora e da rejeicao de um modelo
de desenvolvimento econdémico auto-regulado, o Estado Social comegou por se
assumir como o garante de valores jia consagrados no Estado Liberal, como a
liberdade, a propriedade individual, a igualdade, a seguranga juridica e a participagao
dos cidadaos, como se propunha ainda a aprofundar algumas destas matrizes, dotando-
as de maior conteddo material. Neste sentido, a seguranca juridica e a igualdade
passam a ser complementadas com a seguranc¢a de condigoes vitais minimas e com a
correcgao das desigualdades economicas e sociais, a0 mesmo tempo que se introduz
um sistema de prestagoes sociais, sendo o Estado o responsavel maior pela gestao e

defesa da justica distributiva.

Esta inerente neste conceito uma ideologia politica que exalta a coexisténcia de um
padrao digno de vida com a liberdade individual assente na livre iniciativa, cabendo ao
Estado o duplo papel de regulador e distribuidor, no estrito respeito pelos interesses

da maioria, da dignidade humana e das exigéncias do modelo econémico.

Esta concepcao de Estado Social fez emergir uma nova abordagem, o Estado de Bem-
Estar, através do qual seria imposto um modelo que advogasse o igual acesso ao bem-
estar social por uma politica de distribuicao de rendimentos a par com uma politica de
investimentos em equipamentos sociais, promovendo assim a integragao social no

sentido de permitir a participagao social de todos os individuos.

Surge entao o Estado Providéncia, cujo objectivo seria também o de promover o bem-

estar social dos cidadaos estruturado numa légica de regulagao social, econémica e



politica da sociedade, cabendo-lhe ainda um forte papel interventor no ambito das

funcoes de solidariedade social.

Este modelo acabou por se impor no periodo pos-guerras mundiais, ao assumir com
grande dinamismo o combate as desigualdades sociais provocadas pelo liberalismo
economico e consentidas pelo Estado Liberal, esgrimindo os principios da igualdade e
da justica social para intervir na distribuicao da riqueza e no apoio aos mais
desfavorecidos, corrigindo as falhas de mercado e as desigualdades sociais entretanto

criadas.

Trés acontecimentos contribuiram de forma decisiva para a configuragao e
implementagao do Estado Providéncia: as contribuigoes do economista Keynes no
ambito da economia e da intervencao estatal (modelo keynesiano); o relatério

Beveridge e o desenvolvimento dos direitos sociais.

A intervencao estatal com vista a garantir a providéncia social estaria assim assente em
quatro pilares: as transferéncias sociais, isto é, as transferéncias de fundos publicos de
um grupo social para outro; o aprovisionamento de servigos publicos (saude,
educagao, apoio familiar, habitagao, etc); as interven¢oes normativas para regular a
proteccao dos cidadaos em termos de trabalho, consumo, ambiente, etc; as
intervengoes publicas para estimular a criagao de emprego, publico ou subvencionado,
e, por consequéncia, a criacao de riqueza que melhorasse as condi¢coes de vida da

populagao.

Com todas as criticas que se Ihe possam apontar, a verdade é que este modelo acabou
por afirmar o sistema democratico ao advogar um conjunto de principios assentes em
direitos sociais e intervengoes sociais e economicas por parte do Estado, ao mesmo

tempo que tornava viavel uma certa conciliagao ideoldgica com o modelo liberal.

Com a grave crise econémica dos anos 70, este modelo comega a ser questionado,
nao so pela alegadamente excessiva intervengao no mercado e na produgao de bem-
estar (despesismo do Estado em politicas sociais, em particular as de combate a
pobreza), como pela incapacidade de resolver novos problemas econémicos
levantados pelo contexto (como a elevada taxa de desemprego e o aumento da

inflagao), colocando-se em causa todo o seu idedrio humanista.



(Curiosamente, os Estados Providéncia come¢am a ser questionados, precisamente
quando Portugal comega a dar os primeiros passos no sentido de adoptar este

modelo.)

Fortalece-se um corrente claramente liberal que argumenta que o Estado ja fez muito
pelas pessoas e deve caber a estas a procura de solugdes para os seus problemas.
Defende-se inclusive a existéncia de uma “underclass”, (Pedroso, 1998 citando Murray,
1984), que vive isolada da vida economica, desenvolvendo modos de vida alternativos e

marginais, e em processo de perda de referéncias como a ética do trabalho.

Esta pretensa crise do Estado Providéncia e o revigoramento do liberalismo acabam

por desencadear outras reacgoes.

Paugam (1991, traducao de 2006), por exemplo, vem defender a necessidade de
desenvolver novas politicas de luta contra a pobreza e contra a exclusao social, uma
vez que se estaria perante processos de “desqualificagao social” que atingiriam
individuos com caracteristicas, percursos e identidades distintas, que estariam

privados, acima de tudo, de oportunidades de emancipagao.

Rosanvallon (1981), por seu turno, rejeita a alternativa neoliberal, argumentando que
esta nao imbrica em factos economicos como a falta de eficacia financeira do Estado,
mas antes num sentimento cultural que assenta na deslegitimagao social, na pulsao para
a liberdade individual e no medo do controlo burocratico. Reafirmando a necessidade
de um reforgado contrato social, este autor advoga um Estado protector capaz de

assegurar duas fungoes essenciais: a produgdo de seguranca e a redugdo da incerteza.

De discussio em discussao, Castel analisa as mudangas ocorridas no trabalho nas
recentes décadas, como a aparente “institucionalizagao da precariedade” (2009:159), e
conclui que estas provocaram e provocam ainda fortes impactos a varios niveis, tendo
vindo a minar o ideal da coesio social e a colocar fortes entraves ao papel
redistributivo do Estado e deixando-o perante um outro dilema mais “fracturante’:
devera o Estado prosseguir uma reforma liberal ou uma reforma de Esquerda? (idem).
Com o refor¢o da inseguranca social e do individualismo, a par com a ameaga
crescente de desfiliagdo, transversais a toda a sociedade, o Estado vé-se

permanentemente confrontado com a redefinicio do seu papel e o trabalho com a



redefinicao dos seus principios, exigindo-se por isso, uma vigorosa tomada de decisao

politica no aprofundamento do contrato social.

Mas, de facto, cerca de trinta anos depois da apelidada crise do Estado Providéncia, e
com um processo de convergéncia economica, social e politica pelo meio, (a Uniao
Europeia), o espago europeu continua atravessado por questionamentos ideologicos e
ambiguidades politicas no que se refere a compatibilizagao do crescimento econémico
com a coesao social, ou, por extensao, do sistema capitalista com a democracia, vindo
o dominio economico e o pensamento neoliberal a ganhar vantagem nesta disputa.
Quanto mais nao seja, porque as crises onde estes se alimentam e fortalecem, tém

sido ciclicas.

Ainda assim, ha quem acredite numa alternativa hibrida para a refundagao do Estado
Providéncia, que passaria por uma terceira via entre o Estado e o mercado, que
“implicasse uma conciliagao das pressoes do mercado com a manutengao do consenso

e da proteccao sociais” (Ferrera et al., 2000:2)

I.1 Os modelos e as politicas de bem-estar social

Vimos atras que o aprofundamento dos direitos sociais foi decisivo para o

desenvolvimento do Estado Providéncia.

T. H. Marshall (1950; 1967) definiu o conceito de cidadania a partir dos direitos que
foram sendo sucessivamente conquistados. Assim, numa perspectiva evolucionista,
teriamos trés dimensdes que revelariam simultaneamente as diferentes fases do
desenvolvimento das sociedades modernas: os direitos civis, que surgiram na Inglaterra
no século XVIII, e que se traduziriam no “direito a nao ser discriminado em fung¢ao da
raga, da religiao, ou das convicgoes politicas; a liberdade de expressao das ideias, a
liberdade de movimentos, o direito ao bom nome, etc. (...)”; os direitos politicos, que
surgiram no século XIX, e que se refeririam, ainda que com algumas nuances, a
direitos como “participar na vida politica da comunidade, i.e. a eleger e de ser eleito
para cargos politicos, o direito a constituir partidos ou movimentos de opinidao de

incidéncia politica, etc.”; por ultimo, os direitos sociais, que se afirmaram no século



XX, ainda que num padrao irregular quanto ao seu alcance, mas que consistiriam “no

direito a gozar de um padrao modico de bem-estar e de seguranga”.

O ideal de Cidadania rever-se-ia entao num Estado que garantisse universalmente os
direitos civis, politicos e sociais, traduzindo-se esta garantia numa efectiva e plena

participagao de todos os cidadaos na vida em comum da sociedade.

A construgao da cidadania apresenta-se, no entanto, como um processo inacabado,
pautado por realidades diversas e por niveis de desenvolvimento dispares. A cidadania
social é disso um bom exemplo, tendo-se o seu desenvolvimento limitado
maioritariamente aos paises centrais onde esteve associado ao desenvolvimento do

Estado Providéncia.

E hoje banal ouvir-se falar num Modelo Social Europeu. No entanto, este aparece
sempre retratado numa perspectiva holistica, em que as partes seriam os varios
modelos de Estado Social que foram identificados a partir da diversidade de
experiéncias nacionais na Europa, durante as ultimas décadas, tendo como critérios a
sua forma de financiamento, a extensao dos servigos que presta, o peso do sector

publico, a forma de organizacao institucional, etc.

Uma das primeiras e mais conhecidas tipologias data da década de 60 e foi da autoria
de Richard Titmuss, que identificava 3 modelos: i) o modelo residual, “residual welfare
model of social policy”, onde a politica social intervém a posteriori e por periodos
delimitados; ii) o modelo particularista, “industrial achievement performance model of
social policy”, onde a politica social intervém para corrigir as ac¢oes do mercado,
complementando assim as instituicoes que o caracterizam; iii) o modelo redistributivo,
“redistributive model of social policy”, marcadamente produtor e distribuidor de bens

e servigcos sociais a todos os cidadaos.

Em 1990, Esping-Andersen burila estas tipologias, intitulando-as de “Welfare State
Regimes” e reforga os critérios a luz dos quais vai distingui-las, nomeadamente a
qualidade dos direitos sociais, o grau de reproducao ou promogao da estratificagao
social por parte do sistema instituido e a forma como se relacionam o Estado, o

mercado e as familias na provisao social.



Mais tarde, outros autores vao trazer achegas para esta tipologia. Atente-se no quadro

seguinte:
Quadro A: Os Modelos de Welfare na Europa
Modelos Paises Dimensoes Riscos sociais Estratégias de
de associados resposta aos
Welfare cenarios de crise
Continental | Austria Regimes de Discriminatorio das Indugao de saida
ou Bélgica proteccao segundo | mulheres precoce do mercado de
Corporativo g o estatuto . trabalho
Franca rofissional Encargos sociais com
¢ P a mao-de-obra Aumento da
Alemanha Proteccao social elevados produtividade
dos funcionarios - -
Holanda s Excesso de peso das Prestagoes sociais de
publicos elevada
despesas com desemprego e de
Luxemburgo ~ .
pensoes reforma antecipada
" elevadas
Dificuldade em
responder a niveis
elevados de
desemprego
Anglo- Reino Unido | Prestagoes sujeitas | Armadilhas de Desregulagao do
saxonico ou IFanda a condigoes de pobreza mercado de trabalho
Liberal recursos - .
Aumento da Flexibilidade salarial,
Importancia do desigualdade social e reducao do valor dos
sector privado nas | da pobreza salarios mais baixos
ensoes ~
P Trabalhadores pouco | Erosao do valor das
Importancia das qualificados e baixos prestagoes
despesas privadas salarios ~
pesas p Redugao de programas
com salde L
sociais
Escandinavo | Dinamarca Acesso universal Dificuldades de Expansao dos servigos
ou Social , . . financiamento sociais, com criagao de
L Suécia Prestagoes s
Democratico A e emprego publico
a1 igualitarias Dificuldades de
Finlandia ~ . ~
. . manutengao de niveis | Expansao da
Servigos de apoio . . -
. - elevados de qualidade | participagiao feminina no
as familias . I
. do servigo publico mercado de trabalho
desmercadorizados
Limites de emprego Expansao do trabalho a
no sector publico tempo parcial
Erosao do ideal Desenvolvimento de
solidaristico medidas activas de
subjacente inser¢ao no mercado de
trabalho

Fonte: Esping-Andersen (1990, 1996), Rhodes (1997), Pedroso (1999), citados por Silva (2002)

Desde ja, convém aclarar um conceito fundamental na reflexao sobre as caracteristicas
distintivas destes trés modelos: a “desmercadorizagao”, que consiste no “grau segundo

o qual aos individuos ou as familias é possivel manter um nivel de vida socialmente
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aceite, independentemente da participagdo no mercado” (Esping-Andersen, 1990:37).
Em suma, o que se pretende analisando a desmercadorizagao, € avaliar a capacidade de
resposta que cada Estado Providéncia apresenta, por forma a reduzir a participagao
formal dos individuos no mercado de trabalho (relagio mercadorizada). Foi nesta
optica que Esping-Andersen distinguiu os trés modelos de bem-estar acima plasmados

e as suas principais caracteristicas.

A partir do modelo Corporativo, ou de versées menos apuradas deste, outros autores
entalharam um quarto modelo, o modelo sul-europeu', cujas origens nao remontariam
a luta pela conquista do estatuto de Cidadania mas sim a sua repressao por parte dos
regimes autoritarios que lideravam estes paises e a doutrina social do catolicismo tao

presente nestas sociedades.

Atente-se pois nas principais caracteristicas do modelo mediterranico identificadas

pelo autor que mais exaustivamente as estudou, Maurizio Ferrera.

Quadro B: O Modelo de Welfare na Europa do Sul

Paises Dimensoes Factores especificos

Portugal Protecgao dualizada baseada em Sobreprotecgao dos nicleos centrais da forga de
transferéncias monetarias trabalho

Espanha

lt4lia2 Prestagoes baixas aos trabalhadores irregulares

talia ou da economia informal

Grécia
Distribuicao desequilibrada da Sobreprotecgao dos idosos relativamente aos
protecgao, segundo os riscos outros beneficiarios potenciais
classicos

Subdesenvolvimento das prestagoes familiares e
dos servigos as familias

Subdesenvolvimento da habitacio social e do
apoio social ao alojamento

Baixo grau de penetragao das Indefinicao de fungbes entre actores publicos e
instituicoes publicas de protecgio privados
social

Nao cumprimento das expectativas sociais

Sistema de satde publico e universal . . . )
Pressoes particularistas e clientelares

Particularismo institucional

' Segundo alguns autores, os 4 paises nio formam um modelo distinto mas uma variante ou subcategoria
do modelo Corporativo (Castles, Katrougalos, Esping-Andersen)
2 Segundo Ferrera, a explicagdo do autoritarismo nio vale para a Itélia.
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Baixa eficacia dos servigos Insatisfacao dos utentes

Baixa qualificagdo dos agentes

Reparticao desigual dos custos Disparidade de regras

segundo os grupos profissionais . L
g grupos p Fuga e fraude fiscal na economia informal

Fonte: Ferrera (1996, 1997) citado por Silva (2002)

O Quadro B sintetiza a forma com o bem-estar social é produzido e distribuido nos
paises do sul da Europa, com base na interacgao entre os principais actores sociais:

Estado, Mercado e Familias.

Na perspectiva comparada das duas tipologias, varios autores apontaram criticas ao
modelo de Esping Andersen que vieram reforgar a proposta de Ferrera: a primeira
chama a atengao para o facto de as questoes de género serem aqui ignoradas, o que se
repercute na falta de atengao dada ao papel familiar das mulheres na provisao do bem-
estar. Ora, o “familiarismo” é um dos tragcos mais fortes nas sociedades
mediterranicas, onde se denota uma fraca individualizagdo a par com politicas sociais

familiares mais débeis, contrabalangadas por valores familiares fortes.

A segunda critica imbrica na primeira, pois remete para o peso das formas tradicionais
de solidariedade, que ainda é consideravel nas sociedades do mediterraneo, por
comparagao com as restantes sociedade europeias. Boaventura de Sousa Santos
designou estas redes de solidariedade com “Sociedade Providéncia™ que, apesar de
estarem sujeitas a varias variaveis, assumem um papel na realidade social que nao deve
ser escamoteado, quanto mais nao seja porque reforgam o principio da subsidiariedade

dominante na Europa do Sul.

Ha ainda um quinto modelo que tem vindo a ganhar relevancia com a entrada de
alguns paises na Unidao Europeia, o modelo da Europa de Leste. Apesar da escassa

bibliografia académica, nao podemos deixar de referir os sistemas de protecgao social

3 “Entendo por sociedade providéncia as redes de relagdes de interconhecimento, de reconhecimento
mutuo e de entreajuda baseadas em lagcos de parentesco e de vizinhanga, através das quais pequenos
grupos sociais trocam bens e servicos numa base nao mercantil e com uma légica de reciprocidade
semelhante a da relagdo de dom estudada por Marcel Mauss" (1993:46)
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emergentes da Europa Central e de Leste, que aparentemente sofreram fortes
influéncias de organizagdoes internacionais financeiras como o FMI ou o Banco Mundial,
através das condicoes que estes impuseram para o empréstimo de capital,
nomeadamente a adopgao de estratégias como a privatizagao ou a residualizacao nas
reformas dos seus sistemas de bem-estar sociall Um outro factor nao menos

importante prende-se com a tumultuada organizagao politica destes paises. (Sengoku,

2004)

Estes modelos de andlise por clusters tém virtudes e defeitos. Se por um lado limitam
a compreensao das especificidades de cada pais, por outro permitem amplas
comparagoes entre paises e grupos de paises, a0 mesmo tempo que ajudam a
perspectivar o modelo social a que a Uniao Europeia pode almejar, nomeadamente no
estabelecimento de padroes sociais minimos que abranjam todos os cidadaos

europeus.

E ainda imprescindivel recorrer a estes clusters para compreender o contexto
histérico e politico em que se desenvolveu a producao de bem-estar social nos paises
europeus, o que permite ainda avaliar a relagao entre os niveis de cidadania e o
desenvolvimento econdémico e social. Sobre esta relagao, foram apontadas grandes
discrepancias, pois nos paises que mais cedo se desenvolveram em termos industriais,
os direitos civicos, politicos e sociais acompanharam esse desenvolvimento. Mas
também ja vimos atrads que, perante cenarios de crise economica, amplifica-se a
pressao sobre as politicas sociais, nomeadamente as que sao destinadas aos grupos

mais vulneraveis e a compensagao da perda de rendimentos.

Ao analisarmos os esquemas de Ultimo recurso da Unidao Europeia, teremos a
oportunidade de descortinar e contextualizar estas diferengas, procurando perceber o
alcance que o confronto ideolédgico atinge na forma como esses direitos sao

assegurados.
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2. Padroes Minimos de Bem-Estar Social

2.1 Da sobrevivéncia fisica a resisténcia publica

A nogao de rendimento basico ou minimo remonta, segundo alguns autores, a Thomas
Moore e a sua Utopia de I517. Em finais do século XIX, com as primeiras iniciativas no
dominio da seguranga social, o debate em torno desta ideia simples que confere a cada
pessoa o direito a receber o que precisa para (sobre)viver, reacende-se, surgindo

varias propostas de diversos movimentos politicos e sociais.

A

E, no entanto, no século XX, com o desenvolvimento dos Estados-Providéncia, que a
nogao de minimos sociais conquista o seu lugar na politica social moderna, tendo sido
fundamental o impulso dado pela Declaragao Universal dos Direitos Humanos,

proclamada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas® a 10 de Dezembro de 1948:

Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para lhe assegurar e a sua familia a
saude e o bem-estar, principalmente quanto a alimentagdo, ao vestudrio, ao alojamento, a
assisténcia médica e ainda quanto aos servicos sociais necessdrios, e tem direito d seguranca
no desemprego, na doenca, na invalidez, na viuvez, na velhice ou noutros casos de perda de

meios de subsisténcia por circunstdncias independentes da sua vontade. (art°25).

Todavia, a interpretagao desta suficiéncia tem sido bastante diversificada, nao obstante
o seu reconhecimento enquanto direito social. De facto, a extensao dos direitos
sociais parece variar na relagao directa com o nivel de desenvolvimento econémico e
com a formacgao politica vigente, explicando-se por estes factores os padroes sociais
que vao sendo assegurados ao longo do tempo, ainda que os limites constitucionais

que balizam a questao social sejam irreversiveis.

A existéncia de minimos sociais comegou por se fundamentar no objectivo de

contribuir para a prevengao das situagoes de pobreza:

“Historicamente, os minimos sociais foram estabelecidos em estreita relagdo com as
concepgoes de pobreza e, particularmente, com os limiares de pobreza absoluta. Regra geral,
as linhas de pobreza absoluta foram, e ainda sdo de algum modo, estabelecidas com base

numa visdo restritiva e minimalista das necessidades humanas, visando garantir um padrdo de

* E adoptada através da Resolugio 217 A (lll)
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sobrevivéncia biofisiologica e condiges minimas de manutencdo do trabalho, ao nivel mais

elementar dos patamares de padrdo de vida (Branco, 2001:114)

Tendo em conta esta afirmagao de Francisco Branco, os minimos sociais apenas
visariam satisfazer necessidades consideradas fundamentais, remetendo para um
padrao de sobrevivéncia que assume como referéncia um determinado limiar assente
numa perspectiva limitadora das necessidades sociais, que acaba por contribuir para a
manutengao das situagoes de situagoes de pobreza; ora, num padrio basico
potenciador de inclusiao social espera-se que as necessidades a satisfazer se inscrevam
em mais dominios que o mero biofisioléfico, invocando-se assim uma perspectiva mais

universalista e integradora, capaz de prevenir e/ou superar situagoes de pobreza.

Ainda de acordo com Branco, seguindo esta concepgao mais ampla dos minimos
sociais, estes serviriam como “ponto de mutagao da situagao de exclusao para a
inclusao (...) [estabelecendo] a escala de qualificacao de condiges de vida” (Branco,
op. cit:118), enquanto que na logica restritiva estes siao ‘“concebidos como
complemento minimo/minimalista de protecgao social sem garantia de universalizagao
dos direitos sociais e dos servicos sociais, sujeitando os cidadiaos a critérios de

selectividade, discricionariedade e controlo” (Nunes: 2003:108)

Perante esta ambiguidade na acepg¢ao dos minimos sociais, restam as interrogagoes
sobre quem e como se define um padrao basico minimo ou basico de necessidades
sociais, cabendo a sociedade, segundo Aldaiza Sposati, exigir a sua regulagao e

efectivacao:

“A exigéncia de padrées minimos precisa fazer parte do padrdo de dignidade que a sociedade
quer ver reconhecido entre seus pares. Sem duvida, o Estado e o governo enquanto sua forma
de administragdo devem consolidar e regular tais garantias. Todavia, sua efectivacdo é

decorréncia da exigéncia da sociedade” (Nunes, 2003, citando Sposati, 1997).

Mais a frente veremos como assume a sociedade este papel, para ja atentemos na
forma como este padrao tem sido determinado, legislado e praticado, pois se tem sido
dificil definir um padrao de rendimento minimo, nao se afigura mais facil a sua

operacionalizagao.
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Marcel Laloire, depois de elencar exaustivamente as experiéncias e dificuldades de

varios paises na definicao de minimos, conclui ser

“impossivel fixar um minimo vital igualmente aplicavel a todos os paises. As situacdes sdo
demasiado diferentes de um pais para outro; os factores em causa sGo numerosos: o clima, as
condicbes de higiene, o grau de desenvolvimento econdmico, o nivel de instrugdo, os recursos
alimentares, as necessidades fisicas e sociais, os factores religiosos, os preconceitos raciais, etc.
O que basicamente importa é a vontade de, em toda a parte e por todos os meios possivesis,
elevar o nivel de vida da grande massa da populagdo, a fim de que ninguém viva aquém do

limiar de pobreza. (1967:383)

E é perante esta assergao que introduz novas variaveis na consideragao de minimos,
estabelecendo como meta a superagio do limiar da pobreza, a par com o
reconhecimento da aparente impossibilidade de definir um minimo que ultrapasse as
fronteiras domeésticas, que surgem varias interrogagoes: tém os paises capacidade e
vontade de definir os critérios que conduzam a um padrao minimo de vida? E qual o

papel da Uniao Europeia nesta matéria?

Um dos mais reputados especialistas nesta area, John Veit-Wilson, vem confirmar que,
na base desta determinagao, estara sempre presente como factor decisivo o critério
politico: “a Minimum income standard is a political criterion of the adequacy of income
levels for some given minimum real level of living, for a given period of time, of some section
or all the population, embodied in or symbolised by a formal administrative instrument or

other construct” (1998:1)

De facto, este € um conceito complexo e abrangente, que parece funcionar melhor
como um instrumento de politica que permite a comparagao de desempenho entre
sistemas de proteccao social diferentes, a partir dos respectivos minimos sociais
implementados, tais como: o salario minimo, a pensao minima, as prestagoes sociais

basicas.

Dito isto, € habitual encontrarmos este conceito associado a unidade de medida do
rendimento que “reflecte o consenso politico e social, ao nivel nacional ou regional, sobre um
limite arbitrario de rendimento de individuos ou familias, abaixo do qual é considerado
insuficiente para viver decentemente, de acordo com os padrdes da sociedade, ou para

satisfazer as necessidades bdsicas” (Casas: 2006: 3). [tradugao livre]

16



Deste modo, podemos encontrar o Rendimento Minimo®, como uma referéncia
directa a um determinado minimo social (o salario minimo nacional [SMN], por
exemplo) ou servir como referéncia para o calculo de outros minimos como o que
queremos estudar aqui, o Rendimento Minimo Garantido (RMG), que podera resultar
de uma proporcao do SMN ou da pensao minima ou do subsidio de Desemprego,
como veremos mais a frente, quando se analisam as formulas de calculo nos varios

paises europeus.

O rendimento minimo, enquanto medida de politica, é definido pelo mesmo autor
como “um rendimento atribuido pelos Estados Providéncia a individuos ou agregados que ndo
sdo capazes de assegurar por si um rendimento suficiente, socialmente reconhecido como
necessdrio para ter uma vida digna ou satisfazer as necessidades bdsicas. E providenciado

através de esquemas especificos e universais de ultimo recurso.” (Ibidem) [tradugao livre]

De forma contrastante, encontra-se a proposta defendida por Phillipe Van Parijs, sobre

um Rendimento Basico ou Rendimento de Cidadania. Para este autor, o acesso a uma
< - « » . -

prestacio minima ou “modesta” deve ser incondicional, descrevendo-o como um

rendimento “pago por uma comunidade politica a todos os seus membros,

individualmente, independente dos rendimentos destes e da obrigatoriedade do

trabalho” (2000:235).

Numa critica aos regimes de rendimento minimo garantido, o autor aponta que estes
variam com os agregados, com os rendimentos declarados e com a disponibilidade
para trabalhar, o que, na sua opiniao, nao obstante as “condigoes de integragao bem
intencionadas”, podera, por outro lado, promover o surgimento de armadilhas
[desemprego e pobreza] que tenderao a aumentar com a generosidade dos esquemas
e com a pressao decorrente da globalizagdo economica, gerando, como consequéncia
indirecta, o reforco do estigma de dependéncia associado a estes regimes. Como
consequéncia, o poder politico poder-se-a sentir compelido a restringir o acesso a

estes esquemas.

Ora, posto isto, sao varios os argumentos apresentados por Van Parijs para defender a

substituicao dos actuais esquemas de rendimento minimo por um rendimento basico:

> Ao longo do texto, abreviaremos para Rendimento Minimo (RM), de modo a evitar associagdes com
actuais ou ex-medidas com esta designagao concreta. Em Portugal, por exemplo, esta foi a designacao
inicial, tendo sido alterada para Rendimento Social de Inser¢ao em 2002.
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a incondicionalidade do rendimento basico dispensa as condigoes de recursos (teste de
meios), desobrigando também a disponibilidade para o mercado de trabalho, o que
eliminaria a armadilha do desemprego e criaria um “potencial de oferta e de aceitagao
de trabalhos de baixa remuneragao”, cabendo aos trabalhadores a responsabilidade de
os avaliar e aceitar ou nao, pois “a nao condicionalidade do trabalho é um instrumento

essencial para evitar que a condicionalidade aos rendimentos conduza a uma expansao

dos trabalhos indignos” (2000: 244);

os incentivos ao trabalho no modelo incondicionado de rendimentos sao mais
aliciantes, uma vez que se espera que a estrutura fiscal e de prestagao “permita aos
beneficiarios aumentar significativamente os seus rendimentos disponiveis através do
trabalho, mesmo que a um ritmo baixo e a tempo parcial, e sem ficarem encurralados
nesses empregos quando melhorarem as suas capacidades ou puderem aumentar o seu

tempo de trabalho”, flexibilizando-se por este meio a entrada no mercado de trabalho;

as duas incondicionalidades (rendimento e trabalho) aqui sustentadas sao as que
melhor respondem a filosofia solidaria impressa nos regimes convencionais de
rendimento minimo, em que o direito a um rendimento minimo compreende o acesso
a um trabalho/actividade digno/a, sendo que os mais desfavorecidos passam a estar

capacitados de maior poder de negociagao e escolha face a activagao.

Nao escamoteando o relevo dado ao principio da justi¢a social nesta argumentagao,
nem o raciocinio logico e pertinente de alguns destes considerandos, ha que
reconhecer, porém, importantes lacunas como a insuficiéncia da prestagao pecuniaria
para fazer face aos varios rostos que a exclusio e a pobreza podem assumir e o
isolamento dos individuos face as organizagoes sociais publicas e privadas - e face a

comunidade em geral-, que hoje medeiam a insercao social e profissional.

Seria ainda necessaria uma enorme coragem politica para assumir uma proposta tao
radical que implica, na sua génese, o aumento de impostos e a atribuigao dessa mesma
prestagao basica as classes menos vulneraveis, e que indirectamente poderia estimular

o trabalho informal e a evasao fiscal.
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Vamos agora procurar responder a algumas das questoes acima colocadas deixadas em

aberto.

2.1.1 Rendimento Minimo e Unidao Europeia: um adquirido social ou

um processo em constante revisao?

Em termos europeus, a sua interpretagao tem sido diversa, nao obstante os esforgos
dos varios organismos comunitarios no sentido de concertar uma resposta

homogeneizadora, baseada em principios e orientagées comuns.

A 24 de Junho de 1992, o Conselho da Uniao Europeia recomendou aos Estados-
Membros que reconhecessem "no ambito de um dispositivo global e coerente de luta
contra a exclusao social, o direito fundamental dos individuos a recursos e prestagoes

suficientes para viver em conformidade com a dignidade humana" (Recomendagao

92/441/CEE)®.

Esta recomendacao, que veio defender a adopgao de critérios comuns para a provisao
de recursos e prestagoes suficientes nos diferentes sistemas de protecgao social,
continua a ser um instrumento de referéncia para as politicas comunitarias na luta

contra a pobreza e exclusao social.

Em 1999, um relatério de avaliagio da Comissao’ sobre esta recomendagio, concluia
que esta havia contribuido para ajudar a estruturar e a dinamizar o debate entre os
Estados-Membros sobre o papel e o desenvolvimento dos regimes de rendimento
minimo, fomentando simultaneamente a convergéncia de tais regimes e facultando as
bases para uma cooperagao mais sistematica na UE no combate a exclusao social e a

pobreza.

Do ponto de vista politico e simbolico, o ano de 2000 foi marcante, pois aquando do
langamento da Estratégia de Lisboa, reconhece-se a importancia da coesao social (logo
da reducao das desigualdades e da pobreza), colocando-a ao mesmo nivel do
crescimento e da competitividade, na prossecugao do objectivo de transformar a

Europa “na economia do conhecimento mais competitiva e dindmica do mundo, capaz de

¢ JO L 245 de 26.8.1992, p. 46
7 COM(1998) 774 de 25 de Janeiro de 1999
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um crescimento econémico sustentavel, acompanhado da melhoria quantitativa e qualitativa

do emprego e de maior coesdo social”.

Ainda em 2000, o Conselho Europeu de Lisboa, confrontado com a falta de integragao
de politicas de proteccao social e inclusao social no direito comunitario, criou um
mecanismo interno que lhe permitisse definir objectivos comuns e comparar as boas
praticas entre Estados-Membros em trés dominios: a inclusio social (desde 2000)%, as
pensoes e regimes de reforma (desde 2001) e o futuro do sector da saide e dos
cuidados prolongados (desde 2004). Este mecanismo, designado por Método Aberto
de Coordenagao (MAC), materializar-se-ia na proclamagao de objectivos gerais
comuns, na elaboragao de planos de acgao e relatorios nacionais que estabelecem a
politica que os Estados-Membros pretendem desenvolver para atingir esses mesmos
objectivos compartilhados e na avaliagao desses planos e estratégias noutros relatorios
conjuntos da Comissao e do Conselho. Em 2003, procedeu-se a racionalizagao do
MAC como forma de melhor coordenar os processos sociais em transi¢ao, alinhando-

os com a Estratégia de Lisboa [COM(2003) 261].

Mas um ano antes, em Margo de 2002, é aprovado o primeiro relatério conjunto, que
dava conta que treze dos quinze Estados-Membros tinham ja desenvolvido uma politica
de protecgao social universal, com o objectivo de garantir um rendimento minimo a
todos os cidadaos. O segundo relatério conjunto, datado de Margo de 2004, e que ja
conta com os planos de acgao dos 10 novos Estados-Membros, adopta uma postura
mais rigida, acabando por defender “a necessidade de minimizar os desincentivos ao
trabalho consubstanciados nos regimes de rendimento minimo”, tendo inclusive
proposto reformulagdes nas regras de elegibilidade e a introdugao de percursos
individualizados de reinser¢ao no mercado de trabalho. Sublinhava ainda a necessidade
de “ligar os regimes de apoio a politicas para tornar as pessoas mais aptas a aceder ao
mercado de trabalho e acabar com a dependéncia prolongada”, ao mesmo tempo que
recomendava algum cuidado na definicao destas politicas, de modo a garantir que o
trabalho fosse suficientemente compensador para retirar as pessoas da condicao de

pobreza. (2005: 35-36).

8 . — . .
O Conselho Europeu de Nice aprovou objectivos comuns para aplicar o método aberto de
coordenacio no dominio da inclusio social
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Em Margo de 2005, o Conselho Europeu propos-se relangar a Estratégia de Lisboa
(EL), cuja finalidade passava por conciliar o crescimento e o emprego no sentido de
reforgar a coesao social e por contribuir decisivamente para a erradicacao da pobreza
até 2010. A Comissao elaborou um relatério intercalar sobre a EL2000, onde o
balanco feito se revelou heterogéneo. A par de alguns incontestaveis progressos
permaneciam também lacunas e atrasos evidentes. As dificuldades reveladas pela
conjuntura econdmica europeia e internacional levaram a revisao das metas fixadas no
ambito da estratégia e a centralidade, nesta Estratégia de Lisboa Renovada, recaiu no
crescimento econoémico e no emprego, em detrimento da componente social, sendo
definidas as Linhas Directrizes Integradas (Grandes Opgoes de Politica Economica e
Linhas Directrizes para o emprego) e implementados os programas Nacionais de
Reforma (novo ciclo de 3 anos), o que imbricou num MAC reforgado nesse mesmo

ano [COM(2005) 706].

Na realidade, a relagao triangular que havia estado na base desta Estratégia em 2000,
Crescimento Economico/Emprego/Coesao, nao surtiu os efeitos esperados e na
renovagao da Estratégia, acabou por se voltar a velha relacao linear, onde a coesao
social assume um papel secundario e paliativo, a reboque dos efeitos (perversos)

produzidos nas dindmicas entre o crescimento econdémico e o emprego.

Maria Helena Silveirinha realizou um estudo no sentido de averiguar se o crescimento
do emprego seria condigao suficiente para combater a pobreza na Uniao Europeia, tal
como advogava esta Renovada Estratégia de Lisboa. Da anilise levada a cabo, concluiu

que

“o crescimento do emprego ndo parece exercer influéncia quer na diferenca das taxas de risco
de pobreza, antes e apds as transferéncias sociais, entre os vdrios paises, quer na evolucdo
diferenciada das mesmas taxas de risco de pobreza dos |15 paises da EU no periodo de 1995-
2005. (...) O grande contributo explicativo para as taxas de risco de pobreza (...) é dado pelo
abandono escolar precoce. De facto, esta varidvel, associada ao crescimento do emprego e a
taxa de desemprego de longa duracdo, é a que mais influéncia exerce nas taxas de risco de

pobreza” (2008: 78-79)

Com a Renovagao da EL, as novas orientagoes para as politicas de emprego referem o
problema da integragao das pessoas mais afastadas do mercado de trabalho, apelando

aos Estados-Membros para que criassem ou reforgassem incentivos ao trabalho como
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suporte das medidas activas e preventivas ja existentes (apoio e orientagao na procura
de emprego e/ou formagao, prestagao dos servigos sociais necessarios para apoiar a
inclusao profissional das pessoas mais afastadas do mercado de trabalho; etc). Foi
também adoptada uma nova Agenda Social materializando o rumo da politica social
europeia até 2010, ano proposto para combate a pobreza e exclusao. Neste contexto
surge a designada Racionalizagao (streamlining) do Método Aberto de Coordenagao na
area social, que significa uma maior simplificagao, integracao e coordenagao existentes

(inclusao social, pensoes e cuidados de saude de longa duragao).

Apesar de todos os esforgos dos Estados-Membros nesse sentido, o combate a
pobreza e a integragao de pessoas excluidas do mercado de trabalho ainda eram vistos
como um arena dinamica onde muito ainda se podia aperfeicoar em termos de

articulagio entre os dominios da filosofia, da legislagio e da execucio das politicas’.

Por esta altura, ja a maior parte dos Estados-Membros dispunha de politicas globais de
proteccao social que, com maior ou menor alcance, haviam adoptado medidas de
activagao para recuperar os cidadaos excluidos do mercado de trabalho. Ainda assim,
pareciam subsistir franjas populacionais cujas perspectivas de encontrar emprego
pareciam tao minimas quanto as suas condigoes de vida. Estes grupos, apelidados no

extremo de desfiliados ou inempregaveis por Robert Castel (1998), caracterizam-se

° Tendo presente esta ambicio europeia de estabelecer um padrido de minimos sociais adequado que
sirva todos os Estados-Membros, foi financiado pela Comissao Europeia e promovido pela European Anti
Poverty Network da Irlanda, um projecto de investigagdo com a duragao de dois anos, “Setting Social
Standards Across Europe”, tendo sido publicado, em 2007, o seu relatorio final: Making a Decisive Impact
on the Eradication of Poverty: Towards an EU Initiative on Social Standards.

Os paises parceiros foram a Irlanda, a Bélgica, a Bulgaria, a Espanha (representada pela Regido da
Catalunha), a Finlandia, a Hungria e a Noruega, além de organizagdes como a European AntiPoverty
Network e o Observatoire Social Européen. Este projecto dispos-se a discutir e tentar definir padroes
sociais a escala europeia e o contributo que estes poderiam dar no sentido de assegurar que todos os
cidadaos, incluindo os que vivem em situagao de pobreza, tenham acesso aos recursos necessarios para
viver com dignidade, especialmente através de mecanismos de rendimento minimo e do acesso a
servicos de qualidade do interesse geral, em particular, servigos sociais e de saude.

A mais-valia deste projecto traduziu-se, num primeiro momento, na riqueza de informagoes produzidas
a partir do cruzamento das vises e dos contextos de origem dos varios participantes, para, num
segundo momento, trazer a lume uma variedade de propostas sobre o modo com a Uniao Europeia
pode fortalecer os padrdes sociais vigentes:

I) uma iniciativa para fortalecer o Método Aberto de Coordenagao (MAC) no campo da inclusao social;
2) uma Directiva a requerer aos Estados-Membros que garantam a dignidade humana através do
estabelecimento de padroes minimos de rendimentos e servigos;

3) Uma aplicacao legal reforgada de instrumentos-chave como a Carta Social Europeia revista (Conselho
da Europa) e a Carta Dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.

Estas propostas teriam um caracter complementar, nao se excluindo mutuamente, em que o reforg¢o do
MAC parecia ser a proposta que oferecia aos proponentes uma garantia mais eficaz e imediata de accao,
enquanto que as outras poderiam ser reflectidas e implementadas a longo-prazo.
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pelas baixas qualificagoes escolares e profissionais que apresentam, suscitando
desinteresse nos sectores produtivos potencialmente empregadores, e estando por
isso fortemente expostos aos riscos da pobreza e da exclusao social. Por forma a
escapar a situagoes de pobreza extrema, recorrem aos esquemas de rendimento
minimo que, por seu turno, cada vez mais intensamente procuram promover a
integracao profissional dos que reunem condigoes para trabalhar, ao mesmo tempo
que tentam cumprir o seu grande designio de garantir um nivel de vida digno a todos

os que por razdes varias se encontram fora do mercado de trabalho'.

Em 2006, a Comissao Europeia faz uma comunicagao que assenta em dois objectivos:
reavaliar os progressos obtidos na UE alargada na pretensao de incrementar o acesso
ao mercado de trabalho das pessoas excluidas; a partir desta reavaliagao, langar uma
consulta publica sobre possiveis accoes a empreender a este nivel para promover a

inclusao activa das pessoas mais afastadas do mercado de trabalho.

Entendia a Comissao por inclusdo activa uma abordagem que combinasse trés
metodologias de intervengao - politicas activas de emprego, rendimento minimo
garantido e acesso aos servigos sociais: “(i) ligagao ao mercado de trabalho através de
oportunidades de emprego ou formacgao profissional; (ii) apoio ao rendimento a um
nivel suficiente para que as pessoas tenham uma vida condigna; (iii) acesso melhorado
aos servicos que possa contribuir para eliminar alguns dos obstaculos que certos
individuos e respectivas familias encontram quando pretendem integrar-se na
sociedade, apoiando a sua reinser¢ao na actividade profissional (através, por exemplo,
de medidas de orientagao, cuidados de saude, guarda de criangas, aprendizagem ao
longo da vida para colmatar lacunas educativas, formagao em TI para ajudar os
potenciais trabalhadores, incluindo as pessoas com deficiéncia, a tirar partido das novas
tecnologias e maior flexibilidade do trabalho, reabilitagao psicolégica e social, etc.)

(COM/2006/44:9).

' Estes individuos ou familias considerados em situagio de grande vulnerabilidade social, apesar de
apresentarem um peso pouco significativo em termos de n° de beneficiarios/taxa de pobreza, e de
despesa na protecgdo social total, (como veremos mais adiante) sdo, no entanto, um sorvedouro de
recursos e de tempo dos servigos sociais e dos seus profissionais e representam uma proporg¢io elevada (cerca
de 75%, segundo alguns autores) dos casos de insucesso, tendendo a manter-se envolvidos com os sistemas de
apoio social por muito tempo, por vezes durante geragoes (Mullen, 1996; Minuchin, Colapinto & Minuchin, 1998).
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No ano seguinte, a Comissao comunica os resultados desta consulta, propondo
avancar a inclusao activa das pessoas mais afastadas do mercado de trabalho,
nomeadamente aprofundando o Método Aberto de Coordenagao, “através da
adopgao de principios comuns e subsequente monitorizagao e avaliagao, no pleno
respeito pelo principio da subsidiariedade, bem como pela autonomia e diversidade de

situagoes e necessidades dos Estados-Membros” (COM/2007/620: 6)

Mais recentemente, a 3 de Outubro de 2008, a Comissao Europeia, através de nova
recomendagao, veio reforcar os principios ja defendidos na primeira de 1992 e instigar
os Estados-Membros a que “concebam e implementem uma estratégia global e
integrada de inclusao activa das pessoas excluidas do mercado de trabalho, que
conjugue apoios adequados ao rendimento, mercados de trabalho inclusivos e acesso a
servigcos de qualidade”. Assentes nesta estratégia tripartida, as “politicas de inclusao
activa devem facilitar a integracao das pessoas aptas para o trabalho em empregos
sustentaveis e de qualidade e providenciar as que nao podem trabalhar recursos

suficientes para viver condignamente, bem como apoios a participagao social”

(Recomendagao 2008/867/CE)

De facto, a negociagao para esta nova recomendagao nao foi facil, tendo sido marcada
por varios revezes e dissensos e ainda hoje nem todos os Estados-Membros se
mostram de acordo quando se discute a garantia de rendimentos. Ja o critério de
integragao no mercado de trabalho dos receptores destes beneficios, parece ser mais
consensual. Na terceira parte deste trabalho, teremos a oportunidade de
compreender estas divergéncias ao detalharmos a experiéncia europeia nesta matéria,
analisando o vasto repertério de esquemas de rendimento minimo que podemos
encontrar na fotografia da UE, e que varia com o grau de desenvolvimento econémico
em que pais se encontra, a matriz politico-ideologica que nele prevalece, os diferentes
niveis de decisao em que os minimos sao implementados, com as caracteristicas dos
publicos que querem abranger, com os principios a que se submetem - destacando
aqui a margem de manobra na interpretagao das disposi¢oes legais que cada pais
concede.

Neste contexto, sera também importante analisar a forma como o rendimento minimo

se relaciona com as outras componentes da Inclusao Activa (politicas do mercado de
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trabalho e o acesso aos servigos), pois s6 assim se podera compreender a dificuldade

de atingir consensos quando a matéria em aprego € esta.

No inicio de 2009, a Comissao de Emprego e de Assuntos Sociais do Parlamento
Europeu, apresenta uma proposta de resolugao sobre esta Recomendacao, a enviar ao
Conselho e a Comissao, fundamentada em varias dlvidas suscitadas por esse
documento, nomeadamente sobre a fulcralidade dada ao emprego como forma de
promover a inclusao. A perda de beneficios como medida de incentivo ao trabalho ou
a perda de direitos associados a assisténcia numa fase de transicao para o mercado de
trabalho (em particular se este for de curta duragao, esporadico ou parcial), sao
questoes apontadas como contraproducentes e que urgem ser revistas no quadro
europeu. Esta proposta lembra ainda que o contexto de crise econdémica grave que se
vive neste periodo inspira particulares cautelas, uma vez que se acicata a concorréncia
pelos empregos, o que conduz ao risco de aprofundar a exclusao dos que ja se
encontram afastados do mercado de trabalho, colocando ainda maior pressao sobre
estes. Dai que se defenda um “mercado de trabalho inclusivo, capaz de assegurar as
pessoas um rendimento adequado que lhes permita viver de forma condigna, quer

trabalhem ou nao, fundado no conceito dos direitos humanos e da dignidade.”

(2008/2335(INI))™.

Embora estes diplomas fiquem aquém do desejavel na capacidade de replicar estas
intengdes nos quadros juridicos e conceptuais dos respectivos Estados-Membros,

servem, ainda assim, de oportuna reflexao politica e académica. Basta atentar na

'' Destacam-se aqui algumas das propostas concretas do Parlamento Europeu:

(.)

3. Solicita a Comissdo e aos Estados-Membros que apliquem o direito ao rendimento minimo
independentemente da possibilidade de as pessoas fazerem parte do mercado de trabalho, de modo a
combater a pobreza e a exclusio social; sublinha a necessidade de um nivel de rendimento minimo
adequado fundamentado na Recomendagiao 92/441/CEE, o qual deve ser transparente, acessivel a todos
e sustentavel a prazo;

4. Reconhece que a interac¢ao da assisténcia social e da actividade no mercado de trabalho é complexa,
designadamente quando o trabalho disponivel pode ser de curta duragao ou a tempo parcial e o sistema
de assisténcia social é demasiado rigido para dar resposta; exorta pois a criagao de sistemas que apoiem
os individuos num periodo de transi¢ao, em vez de os penalizar ou de os privar de assisténcia demasiado
rapidamente quando um individuo comega a trabalhar;

5. Sublinha os riscos associados as sangoes e a condicionalidade no ambito da inclusao activa, que podem
colocar os beneficiarios do rendimento minimo e o seu agregado familiar em risco de pobreza;

6. Solicita uma directiva sobre o direito individualizado e incondicional a um rendimento minimo
adequado que nao esteja associado a situagao de emprego e que tal directiva seja adoptada no Ano
Europeu do Combate a Pobreza e a Exclusao Social 2010;

(.)
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crescente importancia dada aos valores de mercado precisamente na estruturagao dos
critérios de validagao das logicas de acgao, que passam cada vez mais pelas exigéncias
de produtividade e de eficacia que parecem colidir com o idedrio humanista que
inspirou o Estado Providéncia. A este proposito, questiona Schnapper se “aqueles cuja
saude, sexo, idade, capacidades e historia de vida os tornam inaptos para participar na
economia moderna, para obter o emprego que lhes voltaria a dar a dignidade,

podemos olha-los simplesmente segundo critérios de ganhos e perdas?” (2003:10)

Simultaneamente, e como a inclusao activa nao pode nem deve substituir-se a inclusao
social, uma vez que nos grupos mais vulneraveis havera sempre quem nao consiga fazer
parte do mercado de trabalho, parecem emergir novos perfis de intervencao que
reivindicam a prioridade da intervengao social que realizam, e que passam por fungoes
como o acolhimento, o apoio doméstico directo, o apoio especializado, a inser¢ao

social. (Chopart, 2006)

Mas também este € um pomo de discérdia, questionando-se se o trabalho social, ao
reduzir os individuos a condicio de assistidos'?, nio estara a reforcar a identidade
negativa destas pessoas, desencorajando os seus esforgos, dissolvendo as
solidariedades sociais e familiares, e instalando-os irremediavelmente na carreira de

assistidos ou dependentes. (Paugam, 2003)

H4, no entanto, uma questao pertinente que a inclusao activa traz a lume ao interligar
os varios pilares: a forma como a sociedade esta organizada é crucial para resolver os
problemas da exclusao, uma vez que a prestagao inadequada ou inexistente dos
servigos, a discriminagao, a falta de oportunidades de emprego, entre outras falhas de
natureza colectiva, podem aprofundar as diferengas e estio longe de ser resolvidas

unicamente pela capacidade ou esforgo individual dos membros dessa sociedade.

'2 Paugam distingue e define trés categorias analiticas no Ambito da acgdo social: os frageis, alvo de uma
intervengao pontual; os assistidos, alvo de uma intervencao regular; os marginais, alvo de uma infra-
intervencao. Interessa para aqui reter essencialmente a definicao dos assistidos: “os assistidos beneficiam
de uma intervengao social relativamente «pesada» ou, noutros termos, de um seguimento de tipo
contratual pelos trabalhadores sociais, a maior parte das vezes ligados ao servi¢o social polivalente do
respectivo sector. Estas pessoas dispéem de rendimentos ligados a protecgio social — ou a solidariedade
nacional — quer por causa da sua deficiéncia fisica ou psicolégica, quer por causa das suas dificuldades em
prover a educagao e ao sustento dos filhos” (2003:35)
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De facto, o exemplo mais contundente sobre a necessidade de colocar a ténica na
responsabilidade colectiva vem precisamente do dominio do trabalho. Em 1999, a
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) langou o conceito de “trabalho digno”
(ou “trabalho decente”, segundo alguns tradutores) como o “exercicio de uma
actividade profissional produtiva, em condi¢oes de liberdade, equidade e dignidade”, e
fé-lo com a dupla intengao de promover as aspiragoes de qualquer ser humano no

I}, mas também de combater as varias formas de exclusio que se

dominio profissiona
apresentam sob os rostos do desemprego, do subemprego, do emprego de baixa
qualidade e improdutivo, da falta de seguranga no trabalho e na remuneragao, da
exploragao dos trabalhadores migrantes, da proteccao e solidariedade insuficientes

face a doenca, as deficiéncias e ao envelhecimento, entre outras.

Perante este quadro, sai reforcada a ideia de que os efeitos eventualmente perversos
da politica social terao sempre um custo inferior quando comparados com a perda de
dignidade dos cidadaos deixados a mercé da caridade privada, para nao mencionar a
renuncia aos direitos e liberdades fundamentais que essa situagao corporizaria,
confrontando, por extensao, a legitimidade democritica em que assentam as

sociedades modernas ocidentais.

2.1.2 Minimos Sociais no contexto portugués: assisténcia ou

integracao?

O Estado portugués reconhece como direitos sociais a seguran¢a social e a
solidariedade, assumindo para tal a fungao de organizar um sistema de seguranga social
que assegure esses mesmos direitos, a0 mesmo tempo que apoia e fiscaliza as

instituicoes que com ele cooperem na prossecugao de objectivos de solidariedade:

O sistema de seguranca social protege os cidaddos na doenca, velhice, invalidez, viuvez e

orfandade, bem como no desemprego e em todas as outras situacées de falta ou diminuicdo de

¥ Como a oportunidade para realizar um trabalho produtivo com uma remuneragio equitativa;
seguranga no local de trabalho e protecgdo social para a familia; melhores perspectivas de
desenvolvimento pessoal e integracao social; liberdade para expressar as suas preocupagoes;
organizagao e participagdo nas decisoes que afectam a sua vida; igualdade de oportunidades e de
tratamento para todas as mulheres e homens.
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meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho. (Art°63, ponto 5, Constituicdo da

Republica Portuguesa)

Engquadramento histérico

Até 1974, a intervencao social em Portugal restringia-se ao mero assistencialismo
corporativista de base caritativa, em que predominavam os critérios ético-religiosos ou
socio-politicos na organizagao e concessao dos (parcos) recursos disponiveis por parte
das organizagoes privadas que tradicionalmente os geriam. O Estado, por sua vez,
demitia-se de qualquer compromisso sustentado em termos de protecgao social da
populagao, ancorado num principio de supletividade, fortalecendo, por outro lado, as
iniciativas particulares como as Misericordias e as Mutualidades. (Hespanha et. al.,

2000)

Na sequéncia do 25 de Abril de 1974, redesenham-se os papéis do Estado e da
sociedade civil na provisao social, a luz de uma nova concepgao de cidadania social que
enfatiza a necessidade de uma melhor redistribuicao da riqueza, a par com a garantia
de minimos sociais de protecgao social. O primeiro sistema minimo de proteccao
social remonta a 1979, quando o Governo de Maria de Lurdes Pintassilgo, que ficou
conhecido como o Governo dos Cem Dias, instituiu a garantia a todos os cidadaos nao
contribuintes da previdéncia um esquema minimo de saude e de seguranga social.
(Decreto-Lei n® 513/79, de 26 de Dezembro). Neste contexto, sao langadas as bases
do Servico Nacional de Salde e do Sistema Integrado de Seguranca Social'*, que
culminara com a publicagao da Lei Organica da Seguranga Social, Lei 28/84 de 14 de

Agosto de 1984.

Ambicionando constituir um Estado de Bem-Estar Social de tipo keynesiano, a
semelhanga de alguns modelos de paises europeus, Portugal avanga com um conjunto
de politicas econdmicas e sociais que alterariam definitivamente o quadro das
condigoes de vida da sua populagao, uma vez que se destinariam a combater a pobreza
e as desigualdades sociais e visariam nao sé a populagao carenciada mas também os
trabalhadores em geral. A titulo de exemplo, o Estado fixa o salario minimo nacional e,
no ambito das prestagoes imediatas, cria os subsidios de desemprego, de doenca, de
maternidade e as prestagoes familiares como o abono de familia, o subsidio de

nascimento, subsidio de assisténcia a filhos menores, subsidio de educagao especial,

14 Em substituicdo dos sistemas de Assisténcia e da Previdéncia

28



etc. Por sua vez, no dominio nao contributivo, implementa-se a pensao social,
destinada a todos os individuos maiores de 65 anos ou em situacao de invalidez, nao
cobertos pelos esquemas de seguro obrigatério, além de outras prestagdoes como a

pensao de viuvez, a pensao de orfandade, o suplemento de pensao a grandes invalidos.

Ao mesmo tempo, e no rescaldo das fortes das movimentagoes sociais que a
revolugao gerou, irrompem inumeras organizagoes de base avidas por participar no
projecto democratico através da defesa de interesses comuns ou da resolugao de
problemas locais. Surgem assim as Comissoes de Moradores, as CERCI’s, entre muitas
outras organizagoes particulares de solidariedade social sem fins lucrativos, mais ou
menos institucionalizadas, que ao longo do tempo tenderao a afirmar-se como

“parceiras” do proprio Estado no dominio da protecgao social.

A partir da década de 90, reaviva-se o impeto reformador do sistema de solidariedade
e seguranga social, suscitando mudangas profundas que aparecem espelhadas nos
varios diplomas parlamentares que regularam este sistema: Lei n° 17/2000, de 8 de

Agosto, a Lei 32/2002, de 20 de Dezembro e Lei n° 4/2007, de 16 de Janeiro.

Em 1996, foi criada a Comissao do Livro Branco com o objectivo de avaliar a
viabilidade do sistema de seguranga social para posteriormente apresentar conclusoes

e recomendagoes traduzidas em medidas de curto, médio e longo prazo.

Nesta sequéncia, e tomando em consideragao a Recomendagao de 1992 do Conselho
das Comunidades Europeias, ainda neste ano foi aprovada a Lei que criou o
Rendimento Minimo Garantido (RMG), entretanto revisto e rebaptizado de
Rendimento Social de Inser¢ao, uma medida inovadora em Portugal, que se demarcava

por aliar uma prestagao pecuniaria a um programa de insercao social.

Em 2000, é homologada a Lei que aprovou as bases gerais do sistema de solidariedade
e de seguranca social e que introduz alteragoes significativas ao sistema de seguranga
social. Por um lado, através da definicao clara de uma matriz que destaca a melhoria
dos niveis de provisao social, refor¢ando a protec¢ao dos mais necessitados através do
principio da diferenciagao positiva, consolidam-se algumas das medidas que ja vinham a
ser implementadas e abre-se espago para a criagao de outras. Por outro, estabelece-se
como objectivo igualmente crucial a garantia de sustentabilidade financeira do sistema

publico de seguranca social, a par com uma gestao eficaz e eficiente.
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Em 2007, é aprovada a nova Lei de Bases da Seguranga Social cujas principais medidas
sao: a aplicagio de um factor de sustentabilidade; a desindexagao das prestagoes
sociais a Retribuicao Minima Mensal Garantida e consequente criagao de um novo
indexante de apoios sociais; a revisao da formula de calculo para a actualizagao das
pensoes; a limitagdo das pensoes mais elevadas; a implementagao de mecanismos de
envelhecimento activo; a introdugao de um regime complementar de caracter
opcional; a intensificagado do combate a fraude; as alteragoes no modelo de
financiamento e na estrutura organizacional; a cobertura de novos riscos e realidades
sociais. Destacam-se aqui algumas das medidas mais emblematicas do diploma: reforgo
da protecgao garantida as pessoas com deficiéncia, reforco da protecgao as familias
monoparentais, revisao da protecgao na invalidez, revisao do regime de protecgao na

eventualidade de morte.

Na génese de todas estas reformas esteve e continua a estar a necessidade de
metamorfosear o velho paradigma assistencialista e residual num novo modelo capaz
de responder aos mais recentes desafios da protec¢ao social, assente numa retorica
politica e social que esgrime os argumentos da efectivagao de direitos e da participagao
activa de todas as partes envolvidas, através do desenvolvimento de programas de luta
contra a pobreza, da reforma do sistema de protecgao de criangas e jovens em risco,
da fundagao de um novo regime de prestagoes familiares que privilegiam as familias de
mais baixos rendimentos, da criagao de medidas que procuram garantir um
rendimento minimo ao mesmo tempo que visam a insergao social dos grupos mais

vulneraveis.

No ambito da acgao social, os instrumentos mobilizaveis para assumir este “papel
emergente do Estado” terao que passar forgosamente por uma abordagem
compreensiva das problematicas sociais, pela colaboragao dos varios niveis de poder
(nacional/regional e local), pela participagdo dos parceiros nas varias fases de decisao
das estratégias de acgao, pelas solugdes a medida que prevéem mecanismos de

execugao passiveis de ajustamento ao terreno.

Enquadramento actual

Ja vimos atras que a provisao de minimos sociais resulta da combinagao de diferentes

sistemas de medidas de politica social, que vao desde as medidas do regime
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contributivo da seguranga social as prestagoes sociais do regime nao contributivo,
estando estas Ultimas sujeitas a condicoes de recursos. Em Portugal, conta-se
actualmente a retribuicado minima mensal garantida (também conhecido como salario
minimo), o subsidio social de desemprego, a pensao social, o subsidio familiar a
criangas e jovens, o rendimento social de insergao (ex-rendimento minimo garantido),

o complemento solidario para ldosos, servigos sociais, etc.

A Lei de Bases do Sistema de Seguranga Social de 2007 — Lei n°® 4/2007, de |6 de
Janeiro — é o diploma em vigor, consagrando na sua redacgao |7 principios gerais do
sistema: a universalidade, a igualdade, a solidariedade, a equidade social, a diferenciagao
positiva, a subsidiariedade, a inser¢ao social, a coesao intergeracional, o primado da
responsabilidade publica, a complementaridade, a unidade, a descentralizagao, a
participagao, a eficacia, a tutela dos direitos adquiridos e dos direitos em formacao, a

garantia judiciaria e a informagao.

Segundo Hespanha (2007), esta proliferagao de principios acaba por traduzir

disposigoes conflituantes:

Os principios por que se norteia a proteccdo social de acordo com esta Lei mostram que a
assisténcia é um terreno em que a intervencdo do Estado e a ac¢do das politicas sdo
relativamente incipientes. Se, por um lado, o objectivo de garantia de rendimentos sociais
minimos para os mais desfavorecidos tem acolhimento no principio de solidariedade nacional
pelo qual o Estado pode transferir, via impostos, recursos entre cidaddos (art® 8°.2.a), por outro,
a intervencdo do Estado através da acgdo social esta sujeita ao principio da subsidiariedade do
Estado, ou seja a responsabilizacdo em primeiro lugar dos préprios individuos, das suas familias
e das instituicoes de solidariedade (art® 11°). Acresce que o principio do primado da
responsabilidade publica deixa de fora a assisténcia pois s6 obriga o Estado a criar as condigoes
para efectivar os direitos previstos na lei e a assisténcia, salvo as excepgdes do subsistema da
solidariedade (rendimento social de inserc¢do, pensdes sociais, subsidio social de desemprego,
complemento soliddrio para idosos e complementos sociais), ndo confere direitos aos cidaddos

em risco. (2007:8)

Esta Lei materializa-se em trés sistemas, a saber: Sistema de Proteccio Social de
Cidadania (repartido pelo Subsistema de Acgao Social, Subsistema de Solidariedade,

Subsistema de Protecgao Familiar), Sistema Previdencial e Sistema Complementar-.
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Para aqui, interessa reter o Sistema de Proteccdo Social de Cidadania, que visa “garantir
direitos basicos dos cidadaos e a igualdade de oportunidades, bem como promover o
bem-estar e a coesao sociais”, assumindo para este efeito algumas competéncias, onde
se destacam: “a) a efectivagao do direito a minimos vitais dos cidadaos em situagao de
caréncia econémica”; “b) a prevencgao e a erradicagao de situagoes de pobreza e de
exclusao”; “c) a compensagao por encargos familiares”, dividindo-se em trés

subsistemas — o da Acc¢ao Social, o da Solidariedade e o da Protecgao Familiar.

A Acgdo Social dispoe-se a prevenir e reparar situagoes de caréncia e de desigualdade
socioecondémica, de dependéncia, exclusao ou vulnerabilidade sociais e integrar e
promover as pessoas ao nivel da comunidade e desenvolver as respectivas capacidades.
Visa ainda assegurar especial protec¢ao aos grupos mais vulneraveis (criangas, jovens,
pessoas com deficiéncia, idosos e outras pessoas em situagao de caréncia economica
ou social), intervindo em dominios fundamentais como os servigos e equipamentos
sociais, os programas de combate a pobreza e exclusao sociais e as prestagoes
pecuniarias e em espécie de caracter eventual. Cabe ao Estado, as autarquias e as
instituicoes privadas sem fins lucrativos, de acordo com as prioridades e os programas

definidos pelo primeiro, desenvolver a acgao social no territorio nacional.

A Solidariedade procura assegurar os direitos essenciais que contribuam para a
prevencao e erradicagio de situagoes de pobreza e exclusao social, garantindo
prestagoes sociais em situagoes de comprovada necessidade pessoal ou familiar. Este
subsistema relne o regime nao contributivo, o regime especial de seguranga social das
actividades agricolas e os regimes transitorios ou outros equiparados a nao
contributivos, fazendo depender o seu acesso (da escassez) dos recursos do beneficiario
e seu agregado familiar, nao estando condicionado a inscri¢gao prévia ou pagamento de
contribuicoes. A titulo de exemplo, sio prestagoes atribuidas neste regime o
Rendimento Social de Insergao, as pensoes sociais, o subsidio social de desemprego, o

complemento solidario para idosos e outros complementos sociais.

Sublinha-se ainda que os montantes das prestagoes pecuniarias destinam-se a garantir
as necessidades vitais dos beneficidrios, procurando assim assegurar direitos basicos de
cidadania, e sio fixados em funcao dos rendimentos dos beneficiarios e dimensio dos

respectivos agregados familiares. A lei prevé ainda que, caso se mostre ajustado,
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poder-se-a estabelecer um compromisso contratualizado de insergao inerente as

condigoes de atribuicao das prestagoes deste subsistema. (art® 43°)

A Proteccdo Familiar abrange a generalidade das pessoas e tem como objectivo
assegurar uma compensagao por encargos familiares acrescidos através da concessao
de prestagoes pecuniarias, homeadamente para: encargos familiares, encargos no
dominio da deficiéncia e encargos no dominio da dependéncia. A semelhanca do
subsistema anterior, os montantes das prestagoes sao também fixados em funcao dos
rendimentos e dimensao dos agregados familiares dos beneficiarios e, eventualmente,

dos encargos suportados.

No cruzamento destes trés subsistemas encontramos um conjunto de diversificado de
acgoes, politicas e agentes da assisténcia social portuguesa que se repercute em niveis
distintos de reconhecimento e atribuicao de direitos. A par com uma clara tendéncia de
activagcao das politicas assistenciais, € notério o envolvimento dinamico e crescente
entre o Estado e os outros actores como as autarquias, a sociedade civil e os proprios
cidadaos que beneficiam das medidas. Pelos menos em termos legislativos, sao evidentes

os tragos de uma nova cultura publica sobre o papel do Estado na Acgao Social.

Todavia, persistem contradi¢oes e disposi¢oes conflituantes. Em termos de seguranga
social aos cidadaos em situagao de falta ou diminuicao de meios de subsisténcia (art® 63°,
3 da CRP), segundo Canotilho e Moreira (2007:814), a extensao dos direitos a essa
protecgao parece revelar-se incerta, nao obstante a norma constitucional apresentar
auténticos direitos subjectivos publicos sob a garantia do Estado. No entanto, o
legislador ordinario parece ter um entendimento estrito acerca dessas garantias,

salvaguardando apenas os pressupostos minimos para uma existéncia humana condigna.

Neste contexto, tém vindo a ser promovidas novas abordagens publicas que
pressupoem uma intervengao mais adequada e personalizada, sendo esta facultada
primordialmente no Atendimento/Acompanhamento Social, levado a cabo pela Assisténcia
social, que se corporiza em duas medidas transversais: a contratualizagao para a
atribuicao de prestagoes pecuniarias de caracter eventual e a contratualizagao para a

insercao no ambito do Rendimento Social de Insercao.
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Quanto aos subsidios eventuais'®, da exclusiva responsabilidade dos Centros Distritais
de Seguranca Social, estes parecem nao configurar qualquer direito, consistindo
basicamente na atribuicao casuistica, temporaria e subsidiaria de pequenas verbas, a
individuos e familias em situagao de caréncia nao coberta pelos outros regimes da

Segurancga Social.

Em regra, destinam-se a intervengao em trés problematicas: HIV/SIDA,
toxicodependéncia e precariedade economica, cobrindo despesas de habitagao,
transporte, alimentagao, educagao, consultas e tratamentos, medicamentos e produtos

afins, ajudas técnicas e dividas.

Contudo, nao é possivel aprofundar a andlise, uma vez que nao ha informacao

estatistica, académica ou administrativa sobre esta medida de politica.

J& o Rendimento Social de Insercao, parece ser o Unico minimo no ambito da
assisténcia social nao contributiva a representar um direito social juridicamente
reconhecido como tal. Para mais, pretende ainda associar a uma prestagao minima a
contratualizagao de acg¢oes que prevejam a garantia de outros minimos, nomeadamente
através do acesso a equipamentos e servicos sociais em areas como a salde, a

habitagao, a educagao, a acgao social, a formagao profissional e o emprego.

Resta averiguar se consegue cumprir com eficacia o seu duplo papel: o de conceder
um apoio pecunidrio que consiga satisfazer as necessidades basicas dos individuos e

familias pobres, a0 mesmo tempo que promove a sua integracdo social.

Desafios a Accao Social

Rosanvallon e Fitoussi (1997), a partir do modelo de cidadania de Marshall, propoem
um novo quadro de leitura: os direitos-liberdades (direitos civis e politicos); os direitos-
créditos (direitos sociais tradicionais, assentes sobre uma perspectiva indemnizatoéria e
assistencialista por parte do Estado); e os direitos de integragdo (nova ordem de direitos

sociais que reclamam a pertenga ao colectivo).

'> Lei de Bases da Seguranga Social 32/2002, de 20 de Dezembro (artigos 82° e 83°)
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Estes direitos de integracdo surgem a proposito da reformulagao dos direitos sociais
emersa da reforma do Estado Providéncia e consagram o direito a inser¢ao como meio
de combater as novas formas de pobreza e de exclusao social. Ao mesmo tempo,
procuram introduzir uma nova logica de relacionamento entre o individuo, o Estado e

a Comunidade, valorizando a reciprocidade.

Ora, esta reciprocidade assenta em instrumentos de politica concentrados no rétulo
de “nova geragao de politicas sociais”, que tém procurado fazer a “passagem de um
Estado Providéncia passivo para um Estado Providéncia activo”, marcando
inquestionavelmente os modos de intervengao, pois procuram agir sobre o caracter
multidimensional da pobreza e da exclusao, intervindo em dreas tao diversas como o
emprego, a saude fisica e mental, a habitagao, a educagao, a condigao material e a
participagao civica, e exigindo por isso interven¢oes multi-sectoriais planificadas a

médio e longo-prazo, além de meios humanos e financeiros consideraveis.

De uma forma mais lata, de acordo com o primeiro Plano Nacional de Acgao para a

Inclusao portugués (2001-2003), esta

“nova geracdo de politicas sociais concebe a inclusGo como um processo duplo de
transformagdo das estruturas e das instituicbes sociais, econémicas, politicas e culturais no
sentido de as tornar capazes de acolher todas as pessoas, em fungdo das suas necessidades
especificas e de permitir a realizagdo dos seus direitos, criando as oportunidades necessdrias e
as condicoes de capacitacdo para o assumir pleno dos seus deveres e responsabilidades para

consigo proprios, as suas familias e a comunidade a que pertencem” (MTS, 2001: 13)

Porém, o conjunto diversificado de medidas e programas que enformam as politicas
sociais activas, que procuram intervir nas causas dos problemas e criar condigoes para
alterar o meio envolvente, mobilizando para isso uma panodplia diversificada de
entidades que pressupoe uma logica de trabalho multidisciplinar e interinstitucional,
traz consigo “a emergéncia de um problema novo portador de particulares conotagoes
éticas e politicas, o da obrigacao de retribuir as ajudas recebidas do Estado com uma

contribuigao activa, consistindo esta quase sempre em trabalho” (Hespanha, 2002:4).

Pedroso (1998) classifica este tipo de inser¢io mediante o comportamento dos
beneficiarios e das politicas. No primeiro, defende-se o corte da assisténcia publica a

todos os que nao se envolvam no mercado de trabalho sem fortes razoes impeditivas.
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No segundo, defende-se o corte parcial dos beneficios a quem recusar uma oferta de
trabalho'®. Ambas, no entanto, parecem perspectivar a disponibilidade para o trabalho
como uma “obrigagao unilateral do beneficiario”, estando sempre presente a
possibilidade individual de superar a caréncia que o cidadao conscientemente nao
mobiliza. Perante este quadro, o entao Secretario de Estado do Emprego e Formacao
chama a atengao para o facto de “as medidas de activagao correrem o sério risco de
serem punigoes para os excluidos, de redundarem numa redugao de direitos e,
consequentemente, no aumento da exclusao social. (...) sair da rede pode ser cair na

rede” (1998:14)

Certo é que o desenvolvimento de politicas de activagao tem vindo a generalizar-se ao
longo dos tempos, tendo sido primeiramente aplicadas aos rendimentos substitutivos
do desemprego, sendo depois o principio transferido para outras prestagoes sociais

como o rendimento minimo.

Estas politicas podem variar bastante na forma como se apresentam: as do tipo
workfare, reforgam a orientagao compulsiva para o trabalho (programas ocupacionais,
aceitacao obrigatéria de emprego em condigoes menos favoraveis, etc); as do tipo
make work pay ou in work benefits (incentivos fiscais, subsidio de desemprego parcial,
apoio a criagao do proprio emprego, microcrédito, apoios a contratagao sem termo,
etc); as que enfatizam a formagao e o acompanhamento do percurso activo (formacgao
para a insergao e para o emprego, planos pessoais de emprego, estagios profissionais,

aprendizagem ao longo da vida, etc). (Caleiras, 2008).

Sob este designio da inser¢ao pelo trabalho, tém-se replicado experiéncias um pouco
por toda a Europa, tendo Portugal procurado inspiragio no modelo francés para

propor o seu esquema de rendimento minimo.

Mais a frente, quando analisarmos em detalhe esta medida no contexto portugués,
teremos a oportunidade perceber como tem evoluido esta relagao entre a insergao
social e profissional no quadro da assisténcia social portuguesa, e, acima de tudo,

procuraremos saber se esta activagao € vista como uma sangao ou um estimulo.

'¢ Moreira (2008, 21 julho) defendeu recentemente que as sangdes de caracter restitutivo, isto &, que
nao implicam a perda imediata do subsidio mas antes cortes progressivos nas prestagoes, sao mais
eficazes na inser¢ao dos beneficidrios, uma vez que produziriam um efeito positivo na busca voluntaria
de emprego.
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Parte Il. ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

|I. Contextualizacao e delimitacao do objecto de estudo

A escolha por este tema para dissertagio de mestrado foi, por assim dizer,

“racionalmente afectiva”.

Trazendo no alforge um estagio curricular na area do mercado social de emprego e
um estagio profissional num projecto de luta contra a pobreza, seguiram-se sucessivos
trabalhos de investigacio desenvolvidos no Nucleo de Politicas Sociais do CES de

Coimbra, na qualidade de colaboradora / assistente de investigagao.

Foram varios os assuntos trabalhados, os projectos executados, os relatorios
produzidos. E sempre com a sensagao de estar perante a montanha de Sisifo, onde
todos os temas confluiam na versatilidade que a pobreza e a exclusio podiam assumir
no Portugal contemporaneo. Estivéssemos nés a falar de protestos sociais (ou da falta
deles), de desenvolvimento comunitario, de acgao social, ou de desemprego e
emprego precario, no extremo tudo parecia resumir-se a uma questao de participagao
como elemento de intervencio social'’ e de intervencgio social como instrumento de

garantia para uma cidadania activa.

Depois, levando na bagagem as racionalidades e linguagens, conceitos e representagoes
inerentes ao mundo da investigacao em politicas sociais, empreendi uma nova fase
durante 2008. Formadora de um grupo de beneficiarios de RSI, leccionando o médulo
de “Cidadania e Integracao no Trabalho”, num curso de Formagao para a Inclusao e
formadora de “Cidadania e Empregabilidade” num grupo de mulheres desempregadas,

no ambito de um curso de Cozinha EFA.

Nao sei se o posso afirmar ja, mas esta foi a experiéncia de investigagao-ac¢ao mais
completa que vivi. Todavia, trouxe consigo um novo desafio, aqui descrito nas palavras
de Myrian Batista: “a medida que um profissional assume como postulado para a sua

intervengao a associagao fundamental entre pratica e teoria, vé-se desafiado a

"7 Entenda-se aqui intervengio social em sentido lato, como um conjunto de acgdes com vista a
melhorar o contexto de uma determinada populagdo num dado territério.
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construir um conhecimento cientifico para a investigagdo da sua ac¢ao no processo

mesmo da intervengao” (2001: 33).

Extremamente enriquecedora e marcante, espero que esta aproximagao ao objecto de
estudo se traduza agora em conhecimento que enriquega a analise empirica que mais a
frente se apresentara. Destarte, ja serviu para instigar ao distanciamento necessario e
reforcar o peso da fundamentagao tedrica, legislativa, estatistica e empirica que

sustenta este trabalho.

Propoe-se agora objectivar a proposta de abordagem ao tema, de modo a facilitar uma
leitura compreensiva do problema que permita, a0 mesmo tempo, reequacionar novas

formas de intervengao cientifica e pratica.

Segundo Quivy & Campenhoud (1998), uma investigagao é algo que se procura, um
caminho para um melhor conhecimento e deve ser aceite como tal, com todas as

hesitagoes, desvios e incertezas que isso implica.

Neste sentido, € importante elaborar um conjunto de hipdteses claras e pertinentes
que permitam balizar a imensidao do territorio de estudo e tecer um fio condutor que

apoie e oriente o processo de investigagao.

Ao longo das varias experiéncias profissionais ja aqui referidas, fui sedimentando a ideia
que é nas condigoes de vida das populagoes e no empenho politico para melhora-las
que se avalia a qualidade da democracia que se tem. Por isso, a escolha da tematica dos
minimos sociais e de uma medida de politica social que é, in extremis, uma das que
melhor podera representar as preocupagoes sociais dos governantes europeus, pelos
desafios politicos que coloca ao ser permanentemente confrontada pelas varias
matrizes ideologicas e esgrimida como argumento na luta pela conquista ou

manutengao do poder politico.

No quadro europeu, Portugal nao tem sido excepgao. O Rendimento Minimo
Garantido também foi objecto de acesas discussoes politicas, e mesmo o Rendimento
Social de Insergao continua a ser questionado essencialmente pelos partidos de direita.
Nao obstante a associagao entre a prestagao e o contrato de insergao, que muito tem
contribuido para granjear apoio e consenso junto da opiniao publica, portuguesa e

europeia, ha criticas que permanente instigam a reflexao sobre o desenho, a gestao
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administrativa e a aplicagio da medida no terreno, em particular no contexto
portugués que € o que nos interessa aqui analisar mais em profundidade. Em ultima
instancia, serao estas mesmas criticas as hipoteses de trabalho mais verosimeis deste

trabalho de investigagao. Atente-se pois na sua explanagao.

a) As prestagoes atribuidas no ambito dos esquemas de rendimento minimo
europeus produzem efeitos de desincentivo ao trabalho e de acomodagao a

dependéncia.

b) A administracdo e operacionalizagao destas medidas rejeitam a ideia de
considerar os seus utilizadores como titulares de direitos, convertendo a margem

de autonomia que lhes é dada num instrumento regulador e impositivo.

c) Os recursos humanos disponiveis para realizar uma intervengao individualizada

no RSI nao sao suficientes, assim como as respostas de insergao exigidas pelos
“ . = ”»” z ~ . . 7. . ofs . ~

processos de “activagao” também sao limitadas, o que podera inviabilizar a insergao,

profissional e/ou social.

d) A insergao pela via do emprego € a solugao mais eficaz encontrada pelos servigos

para integrar os seus beneficiarios.

De facto, esta nova geragao de politicas sociais demarca-se precisamente por
privilegiar a insercao social em vez da subsidizagao incondicional. No proximo
capitulo, detalharemos os pressupostos em que assenta esta nova filosofia, mas para
ja interessa apenas salientar que, no encalgo da inser¢ao, os varios agentes
institucionais sao instigados a procurar as medidas de apoio mais adequadas a cada

caso, atribuindo-lhes um papel igualmente decisivo nos resultados alcangados.

Nesta andlise, procuramos averiguar o modo como a organizagao dos servigos e as
relagoes entre todos os envolvidos no processo de tomada de decisao afectam a

eficacia da intervengao e respeitam os principios legais e politicos que a orientam.
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2. Estratégia metodologica

A evolugao da metodologia cientifica esta bem patente na narrativa histérica que parte
da elementar indugao ou método indutivo, proposto por Francis Bacon (1561-1626),
que previa o progresso cientifico através do acervo de registos resultantes da
observagao de factos, até ao método hipotético-dedutivo de Isaac Newton (1643-1727),
que parte de hipoteses e estuda a sua validade através da verificagdo empirica de

dedugoes inferidas a partir das mesmas hipoteses.

Tendo em conta a natureza da investigacao e os objectivos de que é tributaria, é

imperioso circunscrever o campo de andlise e enquadra-lo metodologicamente.

Gil (1993) classifica as pesquisas segundo dois critérios. O primeiro toma por base os
objectivos gerais das pesquisas e qualifica-as como exploratorias'®, descritivas'’ ou
explicativas®. O segundo incide sobre as técnicas de recolha e tratamento de
informagao e divide-as enquanto fontes escritas e ndo-escritas. As primeiras referem-se
a pesquisa bibliografica e documental e as segundas referem-se as informagoes obtidas

através de entrevistas ou observagoes ou outras técnicas interactivas e participativas.
Dito isto, segue-se o quadro metodologico esbogado para este trabalho.

No capitulo I, encontramos uma pesquisa exploratéria, em que se procurou

primeiramente definir os principais conceitos abordados para, de seguida, se

'8 “As pesquisas exploratorias visam proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objectivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigdes.” (1993 : 45)

' "As pesquisas descritivas tém como objectivo primordial a descrigio das caracteristicas de

determinada populagdo ou fenémeno ou, entio, o estabelecimento de relagdes entre variaveis". (op. cit.:
46)

20 . " Pesquisas explicativas sio consideradas as mais complexas e sdo caracterizadas por uma
preocupagao principal de identificar os factores determinantes ou que contribuem para a ocorréncia dos
fenomenos. E o tipo de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade, pois explica a razio,
o porqué das coisas. " (op. cit. : 46)
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empreender um didlogo com as principais matrizes teoricas publicadas e analisar as

contribuigoes cientificas para o assunto em questao.

Houve ainda espago para recensear e analisar sucintamente a principal documentagao
produzida pelas instituicoes europeias no ambito dos minimos sociais e da inclusao

activa.

No capitulo Ill, segue-se uma pesquisa mais descritiva, ja com algumas investidas
explicativas no dominio das hipdteses mais gerais e susceptiveis de analise, a partir do
enquadramento juridico dos esquemas de rendimento minimo numa perspectiva
comparada dos 27 paises da Uniao Europeia mais Noruega, segundo a informagao
recolhida pelo Comité de Protec¢ao Social e Inclusao Social da Comissao Europeia e

disponibilizada na Base MISSOC (Mutual Information System on Social Protection).

Mas como nao bastam os relatorios e as leis, procurou-se ainda, na justeza possivel
dos nimeros e das estatisticas, apurar o impacto que os respectivos esquemas teriam

em cada pais.

No subcapitulo seguinte, langa-se mao a uma pesquisa mais explicativa, voltando-nos
para um plano micro, pessoal e compreensivo, isto é, a realidade portuguesa analisada
a luz de um conjunto de testemunhos que reflectem as representagoes de profissionais
do terreno e chefias intermédias que respondem pela administragao e aplicagao da

medida.

A

E no cruzamento destes planos, o macro - a que corresponde o nivel europeu, o meso
- a que corresponde o nivel nacional constituido por 28 realidades distintas, e o micro
- a que corresponde o esmiugar de uma destas realidades, é nesse encontro que se

constitui o objecto sobre o qual recai o trabalho analitico desta pesquisa.

2.1 Técnicas de Recolha de Informacao

Para o capitulo tedrico foi obviamente utilizada a pesquisa bibliografica e documental,
uma vez que instiga ao conhecimento e aprofundamento dos conceitos e fenémenos,
tornando-se a base de toda a investigagdo. Tendo como pano de fundo um

determinado quadro tedrico, procurou-se depois ultrapassar os conhecimentos ja
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existentes na intencionalidade da sua apropriagdo em termos da pratica, permitindo
produzir novos conhecimentos que indiquem novos caminhos para a intervencao

profissional (Baptista, 2001).

Para a parte mais analitica, combinaram-se varias técnicas de recolha de informagao

escritas e nao-escritas.

Fontes Escritas

Do lado das fontes escritas, foi necessario recolher uma grande quantidade de
documentos, desde relatorios, comunicagoes e recomendagoes europeias, até ao
ordenamento juridico da medida para cada pais (cf. Anexo | - as grelhas apresentadas

neste anexo apresentam-se ja traduzidas e uniformizadas).

Esta andlise de pendor mais qualitativo foi complementada por uma analise quantitativa,
em que se procedeu a um tratamento simples dos dados estatisticos disponiveis para
cada pais, depois de recolhidos em fontes oficiais como o Eurostat e em anuarios

estatisticos disponiveis on-line.

Para esta analise quantitativa, foram usados alguns conceitos que impoem uma
clarificacdo. O conceito de pobreza, por exemplo, tem sido amplamente discutido e
presta-se a muitas leituras e interpretagoes, sendo imprescindivel associa-lo a um
determinado limiar. Os limiares de pobreza variam de acordo com as dimensoes e

indicadores que sio mobilizados nas respectivas metodologias de medigao. *'

Em termos genéricos, o Limiar de Pobreza define-se como um indicador da
distribuicao de recursos que da conta do nivel de acesso necessario a estes para uma
vida digna em determinada sociedade. A incidéncia da pobreza define-se precisamente
como a proporgao das pessoas cujos recursos se situam abaixo desse nivel. O limiar
de pobreza pode ser relativo a diferentes tipos de recursos e, dentro de cada tipo,
pode ser definido de acordo com conceitos e metodologias distintas. Se falarmos de

pobreza subjectiva, a qual remete para as representagoes sociais, incluindo a auto e a

21 A titulo de exemplo, para uma andlise das desigualdades e da pobreza monetaria, a definicdio que melhor serviria

essa andlise seria a da linha de pobreza relativa.
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hetero percepgao da pobreza, o limiar sera definido a partir da opiniao das pessoas
sobre o que é ser pobre ou sobre quem sao os pobres. Se falarmos de pobreza
absoluta, as nogoes implicitas sao a da sobrevivéncia e da eficiéncia fisica, e o limiar
encontra-se no ponto em que elas deixam de ser asseguradas, devido a forma como se
processa a distribuicio e o acesso a bens e servicos como a alimentagao, a agua
potavel, os cuidados de salde, a habitacdo, a educagao, os rendimentos, os
equipamentos sociais, o trabalho, enfim, a tudo o que torna a sobrevivéncia e a

eficiéncia fisica possiveis.

Apesar da crescente importancia atribuida a pobreza absoluta, o método generalizado
na medicdo da pobreza assenta no conceito de pobreza relativa, sendo esta
determinada essencialmente através dos rendimentos monetarios, em detrimento dos

rendimentos nio monetarios ou totais>.

Assim, para delimitar os individuos e agregados pobres, foi adoptada pelo EUROSTAT
a linha de pobreza. Esta serve de indicador estrutural de coesao econémica e social da
Uniao Europeia e corresponde a 60 por cento da mediana da distribuicio dos
rendimentos monetarios equivalentes, utilizando-se para o efeito a escala da OCDE
modificada, segundo a qual é atribuido o ponderador | ao primeiro adulto, 0.5 a cada
adulto seguinte (com idade igual ou superior a 14 anos) e 0.3 a cada crianga (com idade
inferior a 14 anos). Em suma, toda a populagao que se situe abaixo do limiar de 60% do

rendimento mediano equivalente é considerada como estando em risco de pobreza.

Em termos metodoldgicos, conclui-se que a opgao do Eurostat para medir a pobreza
monetaria, nao obstante o mérito que tem pela possibilidade de permitir a comparagao
europeia e a evolugao temporal, é limitada, devendo ser complementada com outros

indicadores, nomeadamente indicadores de privagio e satisfagdo de necessidades

22 Em Portugal, devido ao forte peso da economia informal, quando se consideram rendimentos nio
monetarios, o risco de pobreza diminui cerca de 3 pontos percentuais (de acordo com IDEF), uma vez
que cerca de 20% do rendimento total das familias € ndo-monetario. O destaque do INE (31/03/2008)
refere mesmo que “a comparagao entre o rendimento total por adulto equivalente (rendimento
monetario e rendimento em espécie) e o rendimento monetario, permite constatar que os rendimentos
nao monetarios desempenham claramente um papel “equalizador” e de atenuagao do fenomeno da

pobreza e da exclusio social”.
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basicas ou outros resultantes de outras dimensoes associadas ao fenomeno da

pobreza.

Fontes Nao Escritas

Do lado das fontes nao-escritas, encontra-se um conjunto de entrevistas semi-
estruturadas realizadas no ambito do projecto de investigagao “Rotas de Sucesso e
Insucesso com Familias Muito Vulneraveis?, além de observagdes simples e nio-

estruturadas ocorridas no ambito das experiéncias ja acima relatadas.

Das largas dezenas de entrevistas realizadas, interessa aqui reter aquelas que se
baseiam em praticas de agentes dos servicos assistenciais publicos e a agentes de
outras instituicoes que cooperam com oOs servicos assistenciais em intervengoes de
insercao social e profissional, no ambito de um processo activo de transferéncia de
competéncias da Acgao Social para instituicoes da comunidade e para outras entidades

publicas.

Assim, além das trés entrevistas a agentes colocados em escaloes hierarquicos mais
elevados, as Chefias Intermédias (CHI; CH2; CH3), a nossa sub-amostra conta com
mais doze entrevistas: 8 técnicas de servico social da Unidade de Protecgcao Social e
Cidadania (T1 a T8), 2 técnicas de servigo social de Acordos Atipicos (T9 e TI10); 2
técnicas do Instituto de Emprego e Formagao Profissional (uma técnica de emprego e
uma orientadora vocacional — TEl e TE2). Todas mulheres, a média de idades ronda os
38 anos, tendo as mais novas 28 e a mais velha 49 anos de idade. Em termos de

experiéncia profissional, a média é de cerca de |2 anos.

O guiao da entrevista era constituido por perguntas abertas de caracter mais

subjectivo, para captar as representagoes dos agentes e de uma bateria de perguntas

2 Projecto de investigagao financiado pela FCT entre 2005 e 2007, coordenado por Pedro Hespanha,
cujo principal objectivo era reconstituir padroes de intervengao social com familias muito vulneraveis
associados ao sucesso e insucesso, compara-los entre si e identificar os factores criticos que
determinassem o (in)sucesso, abrindo, ainda, pistas de reflexdo sobre a arena dinimica que é a
assisténcia social, ao debater a articulagao entre os dominios da filosofia, da legislagao e da execugao das

politicas.
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mais directas sobre casos concretos, de sucesso e de insucesso, numa reconstrugao de
processos biograficos alvo de intervencio. As dirigentes, foram aplicados guides mais
orientados, de acordo ja com alguns resultados entao obtidos. Com base nas
entrevistas dos agentes, e apresentados os casos concretos de (in)sucesso, foram
realizadas 20 entrevistas estruturadas com elementos destas Familias, 10 rotulados

como de sucesso na intervencao e |0 de insucesso.

Em termos de analise, procedeu-se a andlise de contelido destas entrevistas, por se ter
considerado adequada e leal a referéncia aos temas e perceptivel a conotagao positiva
ou negativa atribuida pelos entrevistados aos varios topicos abordados. Ainda assim,
em nome do rigor analitico, apreciaram-se as limitagoes desta técnica, como o facto de
ignorar praticas linguisticas como a ironia ou o duplo sentido, o que conduziu a uma
atitude de vigilancia critica durante a realizagao e a transcricao das entrevistas, tendo
estas sido acompanhadas de notas explicativas ou precedidas de uma breve
contextualizagao, procurando assim transpo-las da forma mais fiel aos discursos dos

entrevistados.

Todo o trabalho de campo foi realizado em 2006, ao passo que os dados retirados do
MISSOC reportam-se a 2008. A este proposito, convém salientar que no periodo que
medeia este intervalo, procederam-se a algumas reformulagoes da medida de politica
em estudo mas nada que possa interferir com a analise aqui em causa. Segue-se uma
grelha com as principais alteragdes introduzidas neste periodo, segundo os diplomas

publicados:

Despacho n.” | 255/2006
DR Il série, n.° 13, de 18/1/2006

Determina a composigdo, atribuigdes e competéncias da
Comissao Nacional do Rendimento Social de Insercao
(CNRSI).

Despacho n.” 2 699/2006
DR Il série, n.° 24, de 2/2/2006

Nomeia o presidente da Comissao Nacional do Rendimento
Social de Insercgao.

S | Decreto-Lei n.° 42/2006, de | Altera o Decreto-Lei n.° 283/2003, de 8 de Novembro, que
Q | 23 de Fevereiro regulamenta a Lei n.° 13/2003, de 21 de Maio, nos termos da
DR | série-A, n.° 39, de | qualfoicriado o rendimento social de insergao.
23/2/2006
Despacho n.” 23 088/2006 Determina, as alteragdes com que as Comissoes Locais de
DR Il série, n° 218, de | Acompanhamento (CLA) transitam para os Nucleos Locais de
13/11/2006 Insergao (NLI).
Despacho n.” 451/2007 Regulamenta os protocolos celebrados entre entidades
Gabinete do Secretario de | distritais da seguranga social e instituicdes particulares de
5 Estado da Seguranca Social solidariedade social ou outras entidades, com ou sem fins
S DR Il série, n.° 7, de 10/1/2007 lucrativos, que prossigam fins de solidariedade social.

Despacho n.° 1072/2007
Gabinete do Ministro

Determina que os requerentes do rendimento social de
insercao estao dispensados de proceder a apresentagao da
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DR Il série, n.° |15, de 22/1/2007

declaracao de inscricdo para emprego nos centros de
emprego para efeitos de instrugio do respectivo processo
administrativo junto dos servigos de seguranga social.

Deliberacio n.° 1255/2007
Instituto da Seguranga Social, I.P.
DR Il série, n.° 125, de 2/7/2007

Delegagdo de competéncias no presidente do conselho
directivo, em matéria de protocolos a celebrar no ambito do
rendimento social de inser¢ao (RSI).

Uma das limitagdes que se podera apontar ao estudo é precisamente o facto de a

empiria assumir um método transversal, por oposi¢ao a um estudo longitudinal. Os

dados recolhidos estao ancorados num determinado tempo e espago, o que dificulta

uma percepgao evolutiva dos fenomenos em estudo, por um lado, ao passo que

impede também a generalizagao dos resultados, tendo em conta a delimitagao

geografica.

O grande interesse deste estudo reside nas sugestoes ou pistas de reflexdao que deixa

para novas teorizagoes ou até mesmo para reformulagées de ambito mais politico-

administrativo.
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Parte lll. ENQUADRAMENTO ANALITICO

I. A Experiéncia Europeia na Proteccao Social Minima

Hoje, a experiéncia europeia oferece um repertorio diversificado de esquemas de
minimos sociais, que variam com os diferentes niveis de governo em que sao
implementados, com os principios a que se submetem, com as caracteristicas dos

publicos que querem abranger.

Com o duplo objectivo de reduzir a incidéncia da pobreza relativa e atenuar a sua
severidade, as tutelas destes sistemas de proteccao universalistas e selectivos ao
mesmo tempo, defendem que estes sejam implementados através de politicas
ancoradas em unidades territoriais, geridas por uma adequada coordenagao entre os

niveis administrativos dos governos locais e os respectivos governos centrais.

Com efeito, no século XX, quase todos os paises europeus criaram sistemas de
protecgao “extrema’, assentes na atribuicio de um rendimento minimo (RM), como
forma de combater a pobreza, ainda que, mais uma vez aqui se sublinha, com
diferengas notodrias entre eles, tanto no momento como na finalidade (Rapporto sulle

Politiche Contro la Poverta e L’Esclusione Sociale, 2007).

Assim, uma primeira fase, associada a expansao dos sistemas de bem-estar, remete-nos
para as politicas de proteccao do tipo bismarkiano ou beveridgeano. Nos finais do
século XIX, na Alemanha de Bismark, constituiram-se os primeiros seguros publicos e
obrigatérios que visavam a concretizagao de direitos sociais. Mais tarde, surgem no
mesmo sentido as propostas de Beveridge, em Inglaterra, sugerindo que todas as
pessoas em idade de trabalhar pagassem uma contribuicao semanal que revertesse em
subsidios para doentes, desempregados, reformados e vilvas. Este sistema baseado na
relagao contribui¢coes/subsidios permitiria aos cidadaos manter um nivel de vida

minimo, abaixo do qual ninguém deveria viver (Estivill, 2003).
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Estreia-se, assim, um novo periodo, em que o Estado, a luz do modelo keynesiano,
assume a provisao social, cobrindo as principais necessidades e riscos da populagao

dos paises centrais e nordicos da Europa.

A titulo de exemplo, citamos o “Family Income Support”, resultado do pioneirismo
inglés para beneficiar as familias de trabalhadores pobres, e o “Supplementary Benefit”,

uma medida de apoio para os que se encontravam arredados do mercado de trabalho.

Na Dinamarca, a primeira legislagdo produzida neste sentido data de 1891, mas a

versao moderna do seu sistema de protecgao social remete para a década de 70.

Ja em pleno periodo da “Golden Age”, a Alemanha introduz o Rendimento Minimo
(1961), embora extremamente marcado pela questao territorial e pela combinatéria
com outras medidas de proteccio, modelo seguido alias pela Austria, caracterizando-

se por alguma residualidade e estigmatizagao.

Quanto aos modelos sueco, finlandés e holandés (1963), demarcam-se pela

generosidade, em que o beneficio poderia atingir o salario minimo, e pelo dualismo do

“Social Bijstand”, em que se desagrega o apoio entre quem perdeu o emprego e as
’

outras situagoes.

Fruto da recessao economica que se viveu na década de 70, e do consequente
aumento exponencial do desemprego e da pobreza, surge uma segunda fase do
Rendimento Minimo, em que alguns paises procuram dar resposta as situagoes sociais
mais urgentes. Em 1977, a Irlanda adopta um modelo semelhante ao do Reino Unido,
enquanto que em 1973 a Bélgica ja havia criado o “Minimex”, de forma a garantir um

minimo de meios de subsisténcia.

Ora, por forca do quadro dificil em que surgiram, aliado ainda a forte descentralizagao
a que estavam associados, estes esquemas tornaram-se demasiado residuais e

insuficientes.

A

E neste contexto complexo, marcado pelas dificuldades financeiras estatais e pelo
crescente problema do desemprego, que se tornam visiveis as maiores lacunas com

que se debatem estes esquemas, nomeadamente o estigma que gera nos receptores da
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medida e a ineficaicia comprovada na luta contra a pobreza e, agora também, na luta

contra a exclusao social.

Emerge assim uma terceira fase de Rendimento Minimo, que procura combinar o
beneficio monetario com o desenvolvimento de percursos sociais e profissionais.
Destacam-se aqui o “Revenue Minimum Garanti”’, de Luxemburgo (1986), e o “Revenu
minimum d’insertion”, de Franca (1988), modelos pioneiros de uma nova geragao de

medidas sociais de proteccao social.

Esta nova geracao de politicas sociais privilegia a inser¢ao social em vez da subsidizagao
do risco. Dai decorre um conjunto de pressupostos da intervengao que a distingue das
formas classicas até entao conhecidas: visa-se uma participagao activa dos beneficiarios
no desenho e aplicagao das medidas em vez da sua submissao passiva as determinagoes
dos técnicos sociais; privilegia-se a personalizagao da ajuda relativamente a sua
distribuicao massificada, espera-se a co-responsabilizagio do prestador e do
beneficiario na aplicagao da medida, o desenho das medidas de politica e a sua gestao
devem ser descentralizados e partilhados pelas instituicoes locais, a flexibilidade das
accoes deve prevalecer sobre a rigidez e a tipificagao, prefere-se o efeito de

proximidade a uma solicitude distante (Sousa et al., 2007:86).

Na década seguinte, seria o modelo francés que iria servir de inspiragao para os paises
do sul da Europa, cuja capacidade assistencial era até entao marcadamente débil e
primitiva. Entre recuos e avangos, o panorama actual da protecgao social “extrema”,
revela que apenas trés paises da UE-27 nao tém esquemas gerais capazes de combater
a pobreza mais severa através de um rendimento minimo garantido: Grécia, Itdlia e

Hungria. Atente-se que dois destes paises pertencem ao cluster sul-europeu.

No caso da Grécia, a discussao publica sobre a introdugao da medida tem sido

polémica e, como consequéncia, sucessivamente adiada.

Ja em ltalia, o “Reddito Minimo d’Inserimento” foi introduzido em 1998 e cancelado em
2003. E tema recorrente na agenda politica italiana mas nem por isso mereceu ainda

atengao por parte do poder politico.

No caso de Espanha, seguiu-se uma abordagem descentralizada, uma vez que toda a

Assisténcia Social, em que se incluem as prestagoes econdmicas concedidas mediante
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prova de recursos, é da responsabilidade das Comunidades Autonomas. Refira-se ainda
que nao ha critérios uniformes entre as regides, uma vez que nalgumas o RM ¢
considerado um direito, noutras tem um caracter-discricionario sujeito aos recursos

disponiveis.

Dentro do modelo mediterranico, cabe a Portugal o mérito de ter introduzido com
sucesso, em 1997, um esquema de base nacional, definindo-o como um direito
(independentemente do motivo ou da carreira contributiva para o sistema de
seguranga social). De facto, apdés um periodo inicial em que foi objecto de acesa
polémica politica, com argumentos antagonicos a serem dirimidos entre os partidos de
esquerda e direita, o RMG comegou a ganhar algum consenso na sociedade portuguesa
ao longo dos anos, sobretudo devido a contratualizagao implicita na prestacao
pecuniaria atribuida, isto é, a obrigatoriedade de associar a prestagao um contrato de

insercao devidamente negociado entre as partes interessadas, Estado e ‘clientes’.

Cabe ainda aqui destacar uma apreciagao positiva para os paises que aderiram
recentemente a Uniao Europeia. Com a excepgao da Hungria, os restantes onze paises
da Europa Oriental tém alguma medida ou esquema de Rendimento Minimo nos seus
modelos de protecgao social. Mais adiante, veremos que os montantes sao bastante
limitados e limitativos do efectivo combate a pobreza e a exclusao social, mas vai ser
por aqui o caminho a trilhar na luta contra as mais duras formas de pobreza

persistente.

1.1 Os Esquemas Actuais de Rendimento Minimo na Europa

A partir dos dados recolhidos pelo Comité de Protecgao Social e Inclusao Social da
Comissao Europeia, disponiveis na Base MISSOC (Mutual Information System on Social
Protection), datados de Julho de 2008, é possivel averiguar as principais diferencas e

semelhangas entre os diversos padrdes de Rendimento Minimo na Europa.”

Tendo em conta os diversos sistemas de Previdéncia Social que ja vimos acima

dissecados na optica politico-institucional e os contextos historicos em que as medidas

 Dada a disponibilidade de informagio para a Noruega, decidiu-se inclui-la no presente trabalho. Esta
permite uma compreensao mais lata do modelo que une os paises escandinavos.
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foram sendo introduzidas, como acabamos de descrever, optamos por uma analise da
informagao organizada em quadros mediante os clusters apurados logo no capitulo |,
aquando da caracterizagao dos modelos de bem-estar. Estes quadros constituem o

anexo |:

Quadro I: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Sul Europeu
Quadro II: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Escandinavo®

Quadro lll: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Anglo-Saxénico®

Quadros IV e IVa: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Continental”

Quadros V, Va e Vb: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo do Leste Europeu

Um aspecto que procuramos refinar nesta anadlise prende-se com a exclusao das
politicas de rendimento minimo direccionadas para determinados grupos especificos
em situagao de pobreza, nomeadamente idosos, deficientes, menores, etc., como a
pensao social ou os beneficios fiscais para as familias (e nestas, destacar-se-iam os

beneficios para as que contem com trabalhadores nos seus agregados).?®

Ja de seguida, apresentam-se os principais resultados retirados dos quadros que
. . ’ L. .. . .. . 29

sintetizam as caracteristicas substanciais destes dispositivos de apoio” e os modelos de
governagio a eles associados, segundo um relatério recente da OCDE*. Todos os

dados aqui apresentados reportam-se ao ano de 2008.

Numa primeira analise aos quadros que constam do anexo |, ainda que a medida
visada seja o rendimento minimo garantido, é possivel perceber que quase todos os

paises possuem, pelo menos ao nivel legislativo, apetrechados sistemas de protecgao

2 Também apelidado de modelo Universalista, Nérdico, Social-democrata

% Também conhecido como modelo liberal ou residual. Segundo alguns autores, inclui-se aqui a Suiga,
mas esta nao tem qualquer esquema de rendimento minimo no regime nao-contributivo.

? Também apelidado de modelo Corporativo ou Solidario

%8 Contudo, aparecem enumeradas nos quadros em anexo.

 EC (2008), MISSOC — Social Protection in the Member States of the European Union: situation on July 2008,

Luxemburgo

30 DELSA/ELSA/WPI(2008)9 “Rights and Responsabilities” in the contexto of minimum-income benefits:

policies and issues. Paris, OCDE
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social no 4mbito do regime nio contributivo e equiparados’', de maneira a assegurar a
proteccao — possivel - contra novos e velhos riscos sociais, como a doen¢a, o
desemprego, a velhice, a deficiéncia, a invalidez (parcial ou absoluta), a
monoparentalidade, etc. usando por vezes mecanismos de diferenciacao positiva no

montante das presta¢oes para atingir esse fim.

Curiosamente, € a partir desta constatagao que descobrimos uma das linhas de analise
mais interessantes nesta tematica, pois reflecte-se em todos os paises a procura de
equilibrio entre a perspectiva universalizante e a abordagem selectiva por categorias
sociais e por riscos associados, mediante a maior ou menor abrangéncia dos publicos a
que se destinam e que depois, efectivamente, atingem. Por exemplo, ha esquemas de
rendimento minimo garantido tao abrangentes que anulam a necessidade de criar
outros minimos. Um Unico esquema parece incorporar todas as prestagoes sociais e
prever todos os riscos possiveis para situagoes desta natureza. Veja-se o caso da maior

parte dos paises nordicos, Austria, Luxemburgo, Holanda, Roménia.

Reportando-nos em concreto a andlise dos regimes de rendimento minimo garantido,
a primeira impressao que ressalta é, na senda da anterior, a existéncia de uma grande
diversidade de esquemas, que variam desde logo com a margem de manobra ou
discricionariedade que é dada na interpretagao das disposi¢oes legais, com o grau de
descentralizagao das entidades responsaveis, com o nivel das prestagoes de referéncia
e a forma como siao apuradas, com as condi¢oes de acesso como a idade minima e
maxima, a disponibilidade para o trabalho, além da possibilidade de permitir o acesso a

outros direitos e servigos (habitagao, saide, equipamentos sociais, etc)

Segue-se uma analise mais detalhada sobre alguns dos indicadores recolhidos nos
quadros em anexo. De maneira a manter presente a informagao recolhida, socorrer-
nos-emos de quadros-sintese que individualizem e facilitem a interpretagio de uma

parte da informagao concentrada em apenso.

Convém apenas esclarecer alguns dos conceitos aqui apresentados que, resultando da

transposigao directa do MISSOC, poderao levantar duvidas:

3! Estes regimes visam proporcionar um rendimento minimo mensal aos cidadios que nio se encontram
abrangidos por qualquer outro regime da seguranca social ou nao tenho acesso as prestagoes garantidas
pelo regime de inscrigao obrigatéria.
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I3

I. um direito subjectivo é um direito que pode ser exigido em tribunal. Segundo o
Prof. José Coelho Vieira, “é a atribuicao normativa a uma pessoa do aproveitamento
de um bem”, logo é um direito e nao uma liberdade. Os direitos subjectivos podem
ser condicionados quando s6 podem ser exercidos mediante a verificagao de uma
condigao (por exemplo, o beneficidrio ter aceite seguir um plano de inser¢ao, como no

caso do RSI portugués);

2. a discricionariedade é a margem de manobra que os agentes da administragao da
politica tém para estabelecerem e confirmarem as condi¢oes do direito, mas, por
norma, trata-se de uma discricionariedade vinculada a critérios objectivos. No entanto,
alguns paises acabam por associar essa discricionariedade a existéncia de fundos,
oferecendo antes uma expectativa em vez de um direito. Ha ainda situagoes em que o
montante da prestagao pode ser fixado apenas no momento de aplicagao pelo
profissional que acompanha o caso, condicionando seriamente esse direito. Ainda
assim, importa sublinhar que o conceito de discriciondrio, na maioria dos casos, nao se
refere ao direito mas sim a margem de manobra da administragcao para lhe fixar os

contornos;

3. entende-se por montante diferencial a prestacao resultante da diferenca entre o
valor de referéncia minimo para determinado pais e o valor dos rendimentos familiares

considerados elegiveis para esse pais.

Quadro-sintese |: Designacdo, principios e destinatarios das medidas de RM

Pais Designacao Principios Destinatarios

Prestacao do regime nao contributivo com um programa

de integragao social associado, com o objectivo de

Rendimento assegurar aos individuos e familias recursos suficientes
Social de para cobrir as suas necessidades bdsicas, a0 mesmo

Portugal N . ~ . .
g Inser¢do tempo que favorece sua integragio social e profissional.
Direito subjectivo. Individuos e
Montantes diferenciais. Familias

Combater a pobreza através de apoio econémico, para

Renta m”_””’;‘;’ assegurar necessidades bisicas.
Espanha de Insercién 3 ;
Direito subjectivo, nao-discricionario.

Por vezes, sujeito ao orgamento disponivel.

%2 Designacdo na Comunidade de Madrid. Designacdo e legislacio variam nas 17 comunidades auténomas e nas cidades de Ceuta
e Melilha (costa africana)
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Kontanthjelp

(Assisténcia A,p0|o através de medidas de ?ctlva(;.aé e prestagoes em |nd|\{IdUOS,
Dinamarc Social) géneros para pessoas sem meios suficientes por motivos | casais.
; especificos (doenca, desemprego . R
a Starthjzlp P (doeng prego) Criangas tém
(Beneficio a Direito subjectivo, discricionario. direito pessoal
fixagao)
Toimeentulotuki
Finlandia (Assisténcia
Social) ] ]
Apoio dado a individuo ou familia temporariamente sem
Ekonomiskt meios suficientes para suportar custo de vida.
bistdnd
Suécia
(Assisténcia Direito individual
Social)
stanad til Assegurar subsisténcia das pessoas de modo a cobrir as
livsopphold suas necessidades basicas.
Noruega . — e
(Prestacio de Direito subjectivo, discricionario.
Subsisténcia) | Municipios obrigados a apoiar social e financeiramente.
Supplementary
Welfare
Allowance
Irlanda B Rendimento semanal para pessoas com poucos ou
(Prestacdo | nenhuns recursos.
Complementa
r de Bem-estar Individuos e
Social) Familias
Esquema financiado pelos impostos, que serve para
Income Support | apoiar pessoas que nao trabalham a tempo inteiro, nao
Reino (Apoio a0 obrigadas a registar-se como desempregadas e cujo
Unido Rengimento) rendimento total estd abaixo de um limite minimo.
Montante diferencial.
Droit & Garantir o direito a integragio social através de um
I'Intéeration emprego ou de um rendimento, associado ou nao a um
Soj’ale projecto de integragao.
O rendimento de integragao deve assegurar um
revenu g 3
Bélgica dlintésration rendimento minimo a quem nao dispoe de recursos Direito individual
(Diriito N suficientes e é incapaz de os procurar por si mesmo.
Integragio Montantes diferenciais.
Social) Direito subjectivo, nao-discricionario.
Sozialhil Apoiar os beneficiarios a manter um nivel de vida
ozialhilfe decente e a autonomizarem-se da assisténcia social Individuos ou
Alemanha (Assisténcia | Montantes diferenciais. membros de um
Social) Direito subjectivo, ndo-discricionario. agregado
Revenu Disponibilizar, a quem necessita, um rendimento que
Minimum Ihes permita cumprir condigoes essenciais e encorajar a
Franca dInsertion™ integracao social e profissional. Direito individual

(Rendimento

Montantes diferenciais.
Direito subjectivo, nao-discricionario.

3 A partir de 1 de Junho de 2009, entrard em vigor o Revenu de Solidarité Active. Substitui o Rendimento Minimo de Insercio
(RMI) e o Subsidio de Apoio a Familias Monoparentais (API), ambos instrumentos constituintes dos minimos sociais, além de
incorporar outros dispositivos de incentivo do regresso ao trabalho (como o prémio de regresso ao trabalho (PRE) e o “prime
forfaitaire de retour a I'emploi”. Destina-se a apoiar na procura de emprego beneficidrios destes apoios. Como incentivo ao
emprego, o RSA prevé um aumento de rendimento no retorno ao mercado de trabalho
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Minimo de

Insergao)
Lutar contra Exclusao Social.
Garantir meios necessarios para um nivel decente de
Revenu vida e medidas de integragao social e profissional.
L b Minimum : B
uxembur Garanti O RMG pode ser uma prestacao de inser¢iao ou uma Direito universal
go prestagao suplementar para compensar a diferenca entre
(Rendimento | o5 montantes mais elevados de RMG e a soma dos
Minimo recursos de um agregado.
Garantido) )
Direito subjectivo, nao-discricionario.
Prestar assisténcia financeira a todos os cidaddos que
ndo conseguem manter-se ou manter-se adequadamente. | Direito
Algemene individual;
i Apoio apenas cobre despesas essenciais até o
Holanda Bijstand poI® ape P . Agregados (a
beneficiario se autonomizar deste apoio. greg
B partir de um
Municipios podem providenciar outras prestagoes e titular).
apoios.
Sozialhilfe - Apoio para proporcionar vida decente a quem dele
Social necessita. Pessoas a titulo
A i assistance . . L N indivi
Austria Montante diferencial (principio da subsidariedade) |nd|\’/!dual e
(Assisténcia . o familias
. Nao-arbitrario.
Social)
Pomoc
Ajudar pessoas e familias a ultrapassar problemas que
spoteczna M .
Polénia nio conseguem resolver apenas com os seus recursos Residentes
P . I e ermanentes
(Assisténcia Direito subjectivo, discricionario. P
Social)
Ddvky pomoci v | Assegurar necessidades basicas do dia-a-dia e de
hmotné nouzi | habitagdo, através de 3 apoios: Residentes
Repdblica o o ' permanentes,
ChI:aca (Beneficios | .Minimo de Vida trabalhadores
ara - P i
N P dad 2.Minimo de Subsisténcia migrantes,
ecessidades Cidadios da UE
Materiais) 3.Suplemento para habitacao
Davka v
hmotnej nidzi | Beneficio para assegurar rendimento minimo aos que
(Beneficios nio tém forma de manter condi¢des basicas de Pessoas a titulo
Eslovaquia sobrevivéncia. individual e
para ; , familias
Necessidades | Direito subjectivo, nao discricionario.
Materiais)
Denarna
socialna pomo¢ | Prestar ajuda financeira e social a individuos e familias
Eslovénia oA que, por motivos que lhes sio alheios, estio Residentes
(Assisténcia . : permanentes
Social temporariamente incapazes de se sustentar.
Financeira)
toimetulekutoet
- u Montante diferencial para garantir um rendimento .
Esténia . . Individuos
(Beneficio de | Minimo a todos os residentes.
Subsisténcia)
Pabalsts Assegurar rendlmenfo minimo para familias em Cidadios e nio
Leténia garantéta determinadas situagbes. cidaddos a quem
minimala Pode ser em dinheiro ou géneros. foi atribuido n°®

55




ienakuma E calculado a partir da diferenga entre rendimentos de identificacao
limena familiares e limite fixado. pessoal (?)
nodro$inasanai . - S
Municipios podem pagar prestagoes adicionais, desde
(Rendimento | que haja orgamento para isso.
Minimo
Garantido)
Socialiné
pasalpa i
Lituania ] Montante diferencial sujeito a prova de recursos. Familia
(Beneficio
Social)
Esquema universal de Assisténcia Social, financiado pelos
Ai ial orgamentos locais. )
Roméni yutor socia Individuos e
omenia , , De acordo com principio de solidariedade, este apoio Familias
(Ajuda Social) . ) . .
pretende cobrir necessidades basicas através de um
rendimento minimo de apoio.
Meceuna
coyuaina Montante diferencial, de titularidade discricionaria, que L
- . e ~ . Individuos e
Bulgaria nomowy visa apoiar cidaddos que nio conseguem satisfazer as Familias®
(Prestagio suas necessidades basicas sem a ajuda de terceiros.
Social Mensal)
Assegurar um padrao minimo de vida a pessoas (e
Anuooto familias) que nao tém recursos financeiros suficientes
Chipre BonOnuo para as suas necessidades basicas e especiais. Individuo e seus
isténci . — . . dependentes
(ASS'SFenUa Direito subjectivo, montantes diferenciais. P
Social) e - ,
E um dltimo recurso e subsidiario a outros apoios.
Ghajnuna 3
Socjali Direito subjectivo correspondente a uma prestagao Titular do
Malta diferencial que visa assegurar um rendimento minimo a asresado
(Assisténcia | guem nio se consegue sustentar. gree
Social)

Desde ja, sublinha-se como ponto convergente e principal elemento fundador das
medidas de Rendimento Minimo em todo o territorio europeu a necessidade de
assegurar protecgao basica a todos os cidadaos, configurando-a como um direito

minimo de cidadania que traz consisténcia ao Pacto Social, no seu sentido mais amplo.

Mas como ja vimos anteriormente, e podemos confirmar através de uma leitura
transversal das varidveis que diao conta das condicoes de acesso e das medidas
especificas de estimulo a integragao social e profissional, uma boa parte dos Estados-

Membros, na sequéncia da reorientagao das politicas para medidas activas que ocorreu

3 desde que um elemento trabalhe, ou nao trabalhe por motivos justificados: estudantes; pensionistas,
incapacitados, cuidadores de dependentes, desempregados registados.

35 que por razdes de salde, idade ou outras de cariz social, ndo conseguem satisfazer um nivel basico de
vida através do trabalho, rendimentos de propriedade ou assisténcia de quem ¢é obrigado a isso
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a partir da década de 90, submeteu o RM a critérios de activagao que minimizassem os
desincentivos ao emprego remunerado e evitassem as armadilhas de pobreza,
condicionando este direito a procura activa de emprego, a disponibilidade para o
trabalho ou para actividades socialmente uteis, ou a participagado em acgoes de
formacao. Esta necessidade de pautar as politicas sociais por principios de eficacia e de
cidadania, tornando-as mais selectivas, orientadas e personalizadas, desafia uma
aplicagdo mais exigente e célere e, simultaneamente, mais vulneravel a distorgoes,
ganhando terreno a discricionariedade (in)formal que preside a estes esquemas por
parte dos respectivos servicos de administragao, que podera traduzir-se em
enviesamentos éticos, financeiros e burocraticos que colocam em questio toda a

filosofia social das politicas.

Os paises que abertamente classificaram este direito como “discricionario” sao a
Dinamarca, a Noruega e a Poldnia, esmiugando logo nas rigidas condi¢coes de acesso
alguns dos critérios e obrigacoes que podem levar a redugao ou cancelamento
imediato do apoio por parte dos servigos locais. Ja a Holanda assume que os jovens
podem receber um apoio abaixo do estipulado caso os municipios achem que o
incentivo produz um efeito desencorajador na procura de emprego, ao passo que a
Irlanda refere que os técnicos locais tém margem de manobra para determinar os
montantes das prestagoes minimas em situagoes especificas, apesar da existéncia de

um valor de referéncia determinado a nivel nacional.

Também foi possivel perceber (pelo cruzamento do modo de cilculo do beneficio com
os dados compilados pela OCDE no tépico da Governagao) que, apesar de em quase
todos os paises serem os governos ou parlamentos a estabelecer o valor de referéncia

minimo com vigéncia em todo o territério nacional®

, sao os municipios/regides que
vao depois administrar e aplicar a medida, podendo esta ficar condicionada aos
limitados orgamentos locais, caso nao haja uma correspondente transferéncia de
fundos do or¢amento nacional. Hd mesmo paises em que o estabelecimento do limiar
é totalmente delegado no nivel local/regional: Austria, Alemanha, Franca e Espanha.

Neste contexto, compreende-se que paises como Espanha e Letonia declarem este

como um direito subjectivo e nao-discricionario mas sujeito a restricbes orgamentais

% Excepto na Noruega, em que cada municipio indica os seus limites minimos a partir de orientacdes
especificas do Ministério da Previdéncia Social, e na Suécia, em que a lei prevé que o governo e os
municipios estabelecam um valor em conjunto
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dos governos/autarquias locais, fazendo subentender que vai depender de cada
comunidade estabelecer prioridades e decidir quem vai ter direito ao direito,

questionando-se se afinal sera mesmo um direito.

Detalhemos agora outras variaveis recolhidas que permitem avaliar com melhor rigor

as diferengas entre as condigoes de acesso a medida para os varios paises.

Idade
Os limites de idade para acesso”” a medida variam bastante entre paises.

Quadro-sintese 2: Condicao de Idade para acesso a RM

Sem Limite Limite Minimo Limite maximo
NO; FI; SE; DK UK (16 anos) ES (65 anos)
AT; DE PT; IE; BE; NE; SI; RO, PL; MT | MT (60 anos)
CY; EE; LV; LT; BU; SK; CZ (18 anos)
FR; LU (25 anos)

Alguns paises nio colocam qualquer limite: os escandinavos, a Alemanha e a Austria, e
quase todos os paises do modelo do leste europeu. No entanto, nos paises
escandinavos e no Chipre ressalva-se que os pais tém a responsabilidade de apoiar
economicamente os filhos até aos 18 anos de idade, colocando assim uma barreira
artificial para a idade minima. A Alemanha é o Unico pais a esclarecer que qualquer
menor pode recorrer a esta medida por direito proprio, levando-nos a questionar se a
auséncia desta informagao na lei resulta da omissao involuntaria por parte dos

legisladores.

Ha depois um grupo de paises que coloca claramente um limite de idade minimo: 16
anos para o Reino Unido; 18 anos para Portugal, Irlanda, Bélgica, Holanda, Eslovénia,
Roménia, Polonia e Malta; 25 anos para Luxemburgo e Franga. Nalguns destes paises

sao previstas situagoes excepcionais como menores casados ou ja com filhos (ou em

77 Entenda-se por acesso as condi¢des necessarias para requerimento e posterior titularidade do
beneficio.
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situagao de gravidez), deficientes ou incapazes para o trabalho ou com outras pessoas

a cargo.

Apenas dois paises colocam um limite maximo: Espanha (+65 anos) e Malta (+60 anos).
Alemanha e Holanda fazem uma chamada de atengao para outras medidas de
assisténcia especificas para quem ultrapassa a faixa dos 65 anos, tal como a pensao

social.

Duracao da Prestacao

Muito se tem debatido sobre os efeitos perversos que a prestagao monetaria pode ter
se a sua duragao nao for temporaria, como o desincentivo ao trabalho/incentivo a
preguica e a “armadilha da pobreza”, trazendo a colagao os chavoes da subsidio-

dependéncia e do assistencialismo.

Quadro-sintese 3: Duracido da Prestacio

llimitada

Limitada

DK; FI; SE; NO
IE; UK

BE; DE; LU; NE; AT

SK (24 meses)
ES; PT (12 meses)

FR; SI; LV; LT (3 meses)

PL; RO; BU; CY; MT EE (I més)

PL; BU

Observa-se, pois, que em termos legislativos, este receio nao se manifesta, dado que a
maioria dos paises o estatui como de duragao ilimitada, ainda que depois o sujeitem as
condigoes de necessidade o que obriga a verificagoes periddicas da manutengao das

dificuldades.

Outros paises estipulam o periodo de duragao da prestagao, ainda que depois seja
possivel renova-la por igual periodo, mediante prova de recursos, enquanto a situagao
dos beneficiarios nao se alterar: Espanha e Portugal, doze meses; Lituania, trés meses;

Estonia, um meés.
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Trata-se de opgoes legislativas que podem nao estar tao distantes assim entre si: tudo
depende da duragao da situagao de necessidade. Se ela for curta, mesmo os paises de
regime de duragao ilimitada, suspendem a prestagao; no caso dos de duragao limitada,
prolongam a prestagao para alem do prazo limite. A diferenga é que neste segundo
caso o prolongamento nao € automatico, mas a pedido. Portugal ja mudou de regime

com a passagem do RMG para o RSI.

Depois ha todo um conjunto de situagoes especiais que singularizam as prestagoes e
os respectivos paises, quase todos localizados no leste europeu: na Bulgaria, os
desempregados em idade activa véem o apoio interrompido por um ano a cada
dezoito meses consecutivos que dele beneficiaram; na Letonia, o apoio é concedido
por trés meses e pode ser renovavel por um periodo inferior a nove meses por ano;
na Franga, também é atribuido por trés meses com possibilidade de renovagao de trés
a doze meses; na Eslovénia, trés meses também, podendo prorrogar até seis meses ou
um ano, se as condigoes nao se alterarem; na Eslovaquia, a duragao é de dois anos,
apos os quais o RM passa a ser da responsabilidade dos Municipios; Na Polonia, temos
a situagao mais curiosa, pois existem duas medidas diferentes, uma de duragao
ilimitada para inactivos, e uma duragao limitada e discricionaria, para os activos, ou

seja, a grande maioria das pessoas envolvidas.

Determinacio do valor minimo

Na determinagio do minimo, as leis podem prever alguns indicadores especificos.
Temos, a titulo de exemplo, os casos da Alemanha, Austria, Chipre e Lituania, em que
o limiar calcula-se por referéncia as necessidades basicas da populagao, identificadas
através de um “cabaz de bens" ou indicadores estatisticos. Ja na Holanda, Luxemburgo
e Malta, representa uma fraccao do salario minimo, em Portugal estda vinculado ao
Indexante de Apoios Sociais®® e na Dinamarca é 60% do subsidio de desemprego para

as familias sem filhos e 80% para aquelas com filhos.

Nos restantes paises, nao conseguimos perceber qual a base de cilculo que deu

origem ao valor de referéncia do RM.

38 Em termos praticos, esta indexado ao valor dad®eBscial, cuja indexacdo ao IAS é idéntica.
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A este proposito, retoma-se a controversa questao levantada pelo pensamento mais
liberal que entende que prestagoes elevadas desincentivam ao trabalho, ao passo que o
pensamento movido por principios de justica social advoga prestagoes de montante
suficientemente elevado que permitam viver com dignidade. Mais uma vez, as dinamicas
ideologicas que atravessam o aparelho estatal, acabam por ser espelhadas no modo
como sao determinados os minimos e nos montantes concedidos pelos respectivos
paises. Atente-se, pois, noutras dimensoes de analise que permitirao extrapolar com

mais seguranga os efeitos politicos das varias ideologias em campo.

Rendimentos considerados

Em relagao aos rendimentos do individuo ou agregado considerados ou nao para o
calculo, ha diferengas assinalaveis entre paises, que merecem aqui uma nota, apesar de

nao estarem versadas nos quadros em anexo.

Assim, quanto a apoios ou bolsas de estudo, sao excluidos em Portugal, Alemanha,
Austria, Esténia, Esloviquia e Eslovénia. Apoios relativos ha habitagio também nio sio
considerados em Portugal, Alemanha, Reino Unido e Estonia. As prestagoes familiares
sao excluidas do cdlculo dos rendimentos na Irlanda, Luxemburgo, Chipre, Portugal,
Malta e Roménia, enquanto que os abonos para menores nao estao incluidos no Reino

Unido, Chipre, Eslovaquia e Eslovénia.

Deixamos apenas alguns exemplos que permitam compreender que, através da
exclusao destes rendimentos para o cilculo do valor minimo, estes paises visam
compensar algumas categorias sociais mais vulneraveis dentro da pobreza,

nomeadamente as familias numerosas, as criangas, os idosos, etc.

Ha depois uma crescente politica de isengao de rendimentos provenientes de trabalho,
como forma de motivar os beneficidrios a optar pelo mercado de trabalho®. Mais a
frente aprofundaremos esta questao. Seguem-se alguns exemplos: Portugal (20% dos
rendimentos do trabalho), Reino Unido (pequena parte dos rendimentos do trabalho

semanal), Holanda (parte do rendimento do trabalho parcial); Bélgica (dedugao de um

¥ Uma outra aliciante com este fim é a prorrogacio das prestagdes por tempo determinado,
acumulando com os rendimentos auferidos pela entrada no mercado de trabalho, que vao sendo
progressivamente reduzidas até ao cancelamento final.
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valor fixo de rendimentos de trabalho), Dinamarca (1,8 € por hora de trabalho),
Finlandia (20% do rendimento do agregado familiar, até um maximo € 150), Chipre (86
euros por més de rendimento do trabalho, com aumento para algumas categorias),

Eslovaquia (25% dos rendimentos salariais), etc

Montante das Prestacoes

Nos paises analisados, em regra os montantes tém natureza "diferencial”, ou seja, o
valor atribuido através destes esquemas resulta da diferenga entre os rendimentos do
agregado considerados e o valor maximo determinado por cada pais como minimo de

sobrevivéncia.

H4, no entanto, paises que além de estabelecerem estes limites de rendimento por
individuo, determinam também valores maximos por agregado familiar. Atente-se nos

casos da Espanha, Franga e Letonia.

Também a maioria dos Estados isenta o valor de RM de tributagao. As excepgoes sao a

Dinamarca, Luxemburgo, Espanha e Holanda.

Incontornavelmente, um aspecto central da analise é a importincia dos valores
envolvidos no rendimento minimo. No entanto, nao é tarefa facil perceber a
generosidade dos diversos padroes de rendimento minimo, uma vez que é necessario

levar em consideragao as seguintes questoes:

a) as prestagoes atribuidas resultam de um diferencial, logo os valores de
referéncia sio meramente indicativos e os montantes efectivamente atribuidos

nao sao fixos, o que dificulta as comparagoes;

b) ainda que se assuma que os requerentes nao tém quaisquer meios, para assim
utilizarmos os limiares considerados minimos por cada pais, muitas sao as
varidveis tidas em conta nas provas de recursos (means-tested), e
posteriormente no calculo da prestagio, como por exemplo a idade das

criangas ou o grau de incapacidade dos adultos, etc.
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c) a informacao recolhida na base MISSOC apenas refere os montantes e da
exemplos concretos, mas nao permite tirar conclusoes fidveis sobre a eficacia
da medida, uma vez que é necessario ter em conta as condi¢oes de vida e o

poder de compra nos varios paises europeus aqui analisados.

Ainda assim, levamos a cabo um exercicio simples de comparagao dos montantes das
prestacoes entre os varios paises. Para efeitos de exemplificacdo destas prestagoes
pecuniarias minimas atribuidas, excluimos os apoios especiais, ajudas suplementares,
majoragoes e outros beneficios familiares, nomeadamente os apoio a habitagao, que
teriam um forte impacto nos recursos disponiveis das familias, ainda que apare¢cam
listados nos quadros em anexo, de modo a obter-se uma visao mais global dos
respectivos esquemas de rendimento minimo. Aqui procuramos somente cotejar os
valores de referéncia de Rendimento Minimo de cada pais, partindo do principio
perfilhado pelos paises que introduziram medidas de RM: todos aqueles que estao
abaixo de um certo limiar de condigoes economicas sao potenciais beneficiarios das
medidas, tendo subjacente um principio universalista que impoe a partida um grau de

selectividade, como ja vimos.

Relativamente as tipologias familiares, adoptamos quatro: adulto isolado; casal sem
filhos, familia monoparental (1 filho); familia nuclear (2 filhos). Uma vez que alguns
paises submetem os valores de célculo relativos a menores a faixas etarias, optamos

por seleccionar sempre criangas com 14 anos.

Quadro-sintese 4: Montantes da Prestacao para 2008 (em €)

Familia
) Valor Isolad | Monopare Casal Familia
Pais ntal sem nuclear

Ref.” ° filhos (2+2)
()

Rela¢Ges entre
montantes

- 100% p/ 1°adulto

- 100% p/ 2° adulto

- 70% p/ adultos seguintes
Portugal 181,91 181,91 272,87 363,82 545,73 | _50% p/ cada menor

- 60% p/ cada menor a partir da
3% crianga

- |? pessoa: 354

- 2° pessoa: 106
Espar}ha - 354 460 460 509,40 | 3% pessoa e seguintes: 70
Madrid (IPREM) | Limite méximo prestagdo =
valor IPREM

- 80% subsidio maximo de

Dinamarca 1236 1643
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desemprego
- 60% p/ pessoas sem filhos

Finlindia

399,10

678,47

678,48

1237,21

- 100% p/ 1° adulto

- 85% p/ adulto seguinte

- 63 a 73% p/ menores, varia
com faixa etaria

Suécia

375

607

615

1104

Noruega

590

590

967,6

979,4

1734,6

- 100% p/ 1° adulto

- 66% p/ outros membros
adultos do agregado

- 38 a 64% p/ menores, varia
com faixas etarias

Irlanda

857€

857

961

1423

1634

- 100% p/ 1° adulto

- 66% p/ 2° adulto

- menores: varia entre 32 e
36% (inclui prestagoes
familiares)

Reino
Unido

329,33€

329,33

632,32

434,72

1205,36

- 100% p/ 1° adulto:
- 32% p/ 2° adulto
- 92% p/ I*crianga
- 142% p/ 2* crianga
- 184% p/ 3% crianga

Bélgica

465,07€

697,61

930, 14.

930,14

930,14

[c/ prestagiao
fam.=1430]

- 150% p/ pessoa isolada
- 100% p/ co-habitante
- 200% p/ pessoa com
familiares dependentes

Alemanha

351€

351

631,8

666,9

1298,7

- 100% p/ pessoa isolada ou
cabeca casal

- 90% p/ companheiro/a

- 80% p/ membros agregado
214 anos

- 60% p/ membros agregado
<14 anos

Franca

447,91

44791

671,87

671,87

940,62

- 100% p/ pessoa isolada ou
cabega casal

- 50% p/ 2° adulto

- 30% p/ os seguintes

- 40% para cada pessoa depois
da 37 excluindo o co-
habitante/companheiro

Luxembur
go

1146,50

1146,50

1250,79

1719,78

1928,36

-100% p/ isolado ou I°
membro agregado

- 50% p/companheiro/a
- outros adultos;

- 19 a 22% p/ criangas

Holanda

607,50

607,50

850,36

1214,79

1214,79

- 100% p/ isolado ou |°
membro do agregado

- 100% p/ 2° adulto

- 14 a 19% p/ menores (inclui
beneficios familiares)

Austria

(varia entre
estados
federais)

439 a
542,30

376,80 a
492,50

644,30
a 804

160,90 a
1372,40

[¢/ prestagiao
fam incluida]

Polonia

142

124 a
132

Rendimentos maximos:
- isolado: 142
- cada membro: 104

Prestacdo periodica variara
entre 5,95€ e 124€
Prestacdo permanente
variara entre 8,93€ e 132€

Republica

139

131

203

239

379

Minimo de Vida:
- isolado: 131
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Checa

- 1" adulto agregado: 121

- a partir 2% adulto: 109

- criangas: varia entre 67 e
94

Eslovaquia

179

56

93

96

132

Minimo de subsisténcia:
- 100% p/ 1° adulto (179)

- 70% p/ outros adultos

- 45% p/ criangas
Montantes-base calculo
necessidades materiais:
| .isolado: 56

2.fam. monoparental (1-4
filhos): 93€

3. casal sem filhos: 96

4. casal c/ 1-4 filhos: 132

Eslovénia

212,97

212,97

340,75

362,05

489,83

- 100% p/ isolado

- 70% p/ adulto seguinte

- 30% p/ criangas

- +30% p/ fam.monoparental

Estonia

64

64

128

115

217

-100% p/ isolado ou I° adulto
do agregado
- 80% p/ pessoa seguinte

Letonia

38

38

65

77

128

Lituania

83

74

135

149

270

beneficio mensal é 90% da
diferenca entre rend. familia e
rend. suportado pelo Estado:
83€/pessoa

Roménia

27

27

39

50

64

- 100% p/ 1° adulto

- familias com 2 membros: 50€;
com 3 membros: 69€; com 4
membros: 86€;...

Bulgaria

28

54

37

88

- 165% p/ >75 isolados

- 140% p/ >65 isolados

- 100% > 65

- 73% p/ <65 isolados

- 100% p/ membros com 50%
capacidade reduzida

- 66% p/ cd adulto de casal

- 91% p/ criangas 0-16

Chipre

425

425

637,50

637,50

1062,50

- 100% p/ titular

- 50% p/ adulto dependente ou
214 anos

- 30% p/ adulto dependente ou
<14 anos

Malta

369,11

369,11

404,52

404,52

475,34

A primeira vista, e depois de dadas estas explicagoes, sobressaem os casos do

Luxemburgo e da Dinamarca, em que a prestagao base para individuos isolados

ultrapassa a fasquia dos 1000€ por més. Entre os 500€ e os 1000€, temos a Noruega,

Irlanda, Bélgica, Holanda e algumas regioes austriacas. Os restantes situam-se na faixa

abaixo dos 500€, sendo que dentro deste intervalo, destacam-se alguns dos paises que

recentemente aderiram a EU pelos montantes particularmente baixos. Veja-se os casos

dos paises do Baltico, Bulgaria e Roménia.
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Mais a frente, vamos tentar comparar estes numeros recolhidos no MISSOC (ainda
que para anos anteriores) com outras variaveis europeias, de modo a poder extrapolar

com maior rigor e acuidade algumas conclusoes sobre este topico de anilise.

Requisitos relativos ao emprego

Ja mencionamos acima que uma das caracteristicas mais distintivas destes esquemas de
RM é a presenca de requisitos relacionados com o trabalho, emprego, formagao ou

ocupagao.

De facto, mais do que o simples direito de subsisténcia, procura-se reconhecer nos
titulares o direito a insergao através do seu contributo util para a sociedade, pois ao
considerar-se os individuos como cidadaos activos e nao apenas como “assistidos”,
introduz-se uma filosofia de cidadania claramente distante da classica relagao
paternalista entre o Estado e o assistido, geradora de dependéncia e subordinagao

(Castel, 1995; Paugam, 1998).

Quadro-sintese 5: Condic¢des de acesso relativas ao emprego e medidas de
reinsercao socioprofissional

Pais Condicao de acesso Medidas de estimulo a integracdo social
e profissional

Estas medidas fazem parte do programa de

. s insercao social que, em conjunto com a
Disponibilidade para emprego, ¢ que, l

Portugal ~ . ~ prestagao, visam criar condi¢Oes favoraveis a
formacio, ocupagio e integracio ; ~ . - .
integragao socioprofissional dos titulares e
respectivas familias
Capacidade para trabalhar; Medidas fazem parte dos programas sociais das
o o Comunidades Autonomas para combater a
Espanha Beneficiarios tém que participar pobreza. Quase sempre estio associadas medidas
num programa individual de de ocupagio, requalificagdo profissional,
reintegracao integracio,...
Adultos tém de ter esgotado
possibilidade de encontrar
emprego; Se nio tiverem outros Requalificagdo, formagao profissional, formagao
problemas, tém de procurar escolar, empregos flexiveis, outras medidas
Dinamarca | activamente (autoridade local activas.

pode reduzir ajuda, caso haja

Municipios devem oferecer empregos flexiveis a
outros problemas)

pessoas com capacidade de trabalho reduzida
Aceitacao de medidas de
activagdo. Pagamento da ajuda é
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suspenso até oferta ser aceite ou
se repetidamente faltar a ofertas
de emprego no quadro da

activagao.
Finlandia Adultos tém de se auto-sustentar | Algumas medidas de activagdo para beneficiarios

e procurar emprego de acordo jovens e de longa-duragao

com as suas necessidades, desde . L. ,

. . . No caso das pessoas disponiveis para emprego, ha
Suécia que sejam capazes de trabalhar R ) .
ligacao as medidas activas

Adultos tém de se auto-sustentar

e procurar emprego de acordo

com as suas necessidades, desde

ue sejam capazes de trabalhar e -

q ) P Programa de Qualificagao individual (duracgao de 2

Necessidade de uma negociagao anos): actividades orientadas para o trabalho, por
Noruega razoavel para receber apoio pessoas pouco ou nada qualificadas.

socioeconomico (ex’: no caso de - R .

. Participantes tém de aceitar proposta de trabalho
desemprego, tera que trabalhar
. . adequado em qualquer momento.

com servigos publicos de emprego

para encontrar trabalho ou

formagao, ou mesmo trabalhar

para o municipio)

Prestagao para quem volta a trabalhar.

Irlanda

Reino Unido

Nao tem que haver disponibilidade
para emprego, para isso ha outra
prestagao mais indicada —
Jobseekers allowance)

Reunides para aconselhamento
sao obrigatorias, no caso inglés

Prestagao para quem volta a estudar.

Rendimentos provenientes do trabalho, até um
determinado valor, sdo ignorados para o calculo
da prestagao.

Reunides de aconselhamento para familias
monoparentais sao obrigatorias. Servigos apoiam-
nas na procura de trabalho.

Sistema de impostos e beneficios desenvolvido no
sentido de encorajar emprego/integragao
profissional.

Disponibilidade para emprego

No caso de emprego ou formagao profissional
(max 3 anos), os rendimentos vindos desta
integragao serao apenas tidos em conta depois da
deducio de um montante mensal fixo indexado

Bélgica < . , de 212,44€.
(excepgao por motivos de saude)
Rendimento irregular provindo de actividades
artisticas (até 2549€ / ano) nao conta.
Outras medidas para rendimentos de estudantes.
Assisténcia inclui informacao e, se necessario,
Disponibilidade para aceitar um preparagao de contactos e acompanhamento na
emprego, mesmo que tenham visita a servigos sociais e ocasioes de participagao
capacidades reduzidas. activa na vida comunitaria.

Alemanha A assisténcia inclui, além da oferta | Quando beneficidrios possuem alguma capacidade
do emprego, a preparagao e para trabalhar, assisténcia inclui oferta de
orientagao dos titulares. Aceitagdo | emprego. (Parte dos rendimentos do trabalho nao
obrigatoria. sao tidos em conta para calculo da prestagio

social)
Disponibilidade para formagao, Contrato de inser¢io+ rendimento minimo de
integragao ou actividades de ivi .
Franca grac actividade:

emprego, com base no contrato
de integragao.

durante o periodo de contrato, a pessoa recebe
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Pode ainda participar em
actividades de integragao social
propostas pelo Departamento

um rendimento minimo correspondente ao n° de
horas que trabalhou.

Apoios dados a entidade empregadora sao
deduziveis.

Total ou parcial acumulagao de salario com
prestagao é possivel.

Bolsa para formandos ou estagiarios.

Disponibilidade para participar em
medidas activas.

Concessao de uma bolsa de integragao quando o
beneficiario assina um contrato de insercao,

Luxemburg | Beneficiarios ndo podem ter =1 ur ! > )
o abandonado ou reduzido o tempo | Participa numa actividade de integracao e aceita
de trabalho sem uma justificacdo um emprego proposto pelos Servigos Publicos de
valida, ou ndo ter sido despedido/a | Emprego.
por razdes “sérias”
Cada “receptor” (e respectivo
companheiro/a) deve procurar
trabalho, aceitar emprego ~ A
) pree Planos de acgao detalhados: técnicas de procura
conveniente, estar registado no - A
de emprego (entrevistas); experiéncias de
Centro de Emprego. s
trabalho; participagao em programas de
Circunstancias especiais: situagao integragao social.
Holanda médica, cuidar de criangas <5
anos, ...
. Parte de rendimentos provenientes do trabalho
Perante tentativas falhadas, . . .
- L ) (part-time) ndo é contabilizada, de forma a
servigos sociais devem ajudar a .
~ estimular procura de emprego.
procurar emprego ou formagao e
requerente nao pode recusar
cooperar com plano de acgao.
A . Disponibilidade para aceitar Nao tem medidas especificas.
Austria .
emprego conveniente
Disponibilidade para trabalhar,
fazer formagao ou actividades de
integragao socioprofissional.
Prestacao permanente: pessoas
sem idade ou condigoes fisicas
Polénia para trabalhar e/ou cujo o seu Nao tem medidas especificas.
agregado também manifeste essas
limitagoes.
Prestacdo periédica: problemas
financeiros devido a desemprego,
doenca cronica ou incapacidade
Disponibilidade para trabalhar
(excepto pessoas com +65 anos, E condigdo de elegibilidade lutar para alcangar a
Republica pensionistas, deficientes, pais com | autonomia.
criangas pequenas, pessoas que Do — .
Checa sas peq P q Antes da atribuicao do beneficio, é realizado
tomam conta de dependentes, . s -
. trabalho social com individuos e familias.
pessoas temporariamente
doentes)
Apoio a diferentes grupos de desempregados
Disponibilidade para aceitar , . . ,
A P P ~ vulneraveis: <25 ou <50 anos; deficientes, DLD’s,
Eslovaquia emprego conveniente, formagao

ou servicos comunitarios

com mais 3 filhos, residentes em regices com
elevadas taxas desemprego, ...
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Ha beneficios para desempregados e para
entidades empregadoras.

Eslovénia

Desempregados voluntarios nao
sao elegiveis.

Participagao em medidas activas
deve ser considerada antes da
atribuicao do beneficio.

Podera ser assinado um contrato
com o Centro de Atendimento
Social no sentido de estipular
obrigagbes do beneficiario
(reabilitagao, tratamento, médico,
etc)

Aconselhamento e apoio a autonomizagao;

Contrato entre Centro de Atendimento Social e
beneficiario, em que este se compromete a
procurar resolver problemas de forma activa;

Titulares tém prioridade em medidas de emprego
activas;

Empregador tem beneficios por empregar
beneficiarios deste apoio

Estonia

Municipios podem recusar
beneficio a pessoas que retinem
capacidade para trabalhar (entre
I8 anos e idade para receber
pensao), que nao trabalham nem
estudam, e recusaram
repetidamente ofertas de trabalho
ou participagdo em programas de
reabilitagao ou educagao
promovidos pelo poder local.

Frequéncia de programas de reabilitagao ou
educagdo a cargo dos municipios.

Letonia

Desempregados devem estar
registados nos servigos de
emprego, procurar por conta
propria, e aceitar ofertas
convenientes

Todos os beneficiarios devem
ainda cooperar com Assistentes
Sociais, no sentido de ultrapassar a
sua situagao: acompanhamento
personalizado, cedéncia de
informagdes, aceitagao de exames
médicos, participagao em
reabilitacio médica e social,
aceitagao de medidas que
promovam emprego

Aceitacio de tratamento médico e reabilitacio
(drogas e dlcool) e participagao em medidas de
promogao de emprego (formagao, empregos
temporarios na comunidade, etc)

Quando beneficiario comeca a trabalhar, é
concedido apoio por mais 3 meses, embora em
montantes cada vez menores.

Lituinia

Pessoas em idade de trabalhar
devem estar registadas nos
servicos de emprego publicos e
devem estar disponiveis para
emprego, formagao ou
reconversao.

Recusa pode levar a suspensio ou
cessacao do beneficio.

Necessaria prova de recursos.

Nao tem medidas especificas.

Romeénia

Individuos ou membros de
agregados beneficiarios devem
manifestar disponibilidade para
trabalhar caso cumpram os
seguintes requisitos: idade entre
os 16 anos e a reforma;
capacidade para trabalhar; falta de

A prestagiao é majorada em 5% se pelo menos
um dos membros do agregado trabalhar
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salario ou outro rendimento; nao
frequentem o ensino.

Desempregado/a deve estar
inscrito nas Direccoes-Gerais de
Emprego pelo menos 9 meses para
pedir o apoio e nao ter rejeitado
qualquer proposta de trabalho ou
qualificagdo pelos Centros de

Emprego Desempregados beneficidrios sio incluidos em
Bulgaria Isengées: pais de criancas <3 anos; | Programas de emprego. Quem recusa, nao
pessoas com capacidade reduzida | Poderd aceder a apoio por um ano.
permanente de pelo menos 50%;
portador de doengas mentais;
cuidador de dependentes; gravidas
de pelos menos 3 meses; maiores
de 18 anos que permanecem no
ensino formal, etc

Bolsa para equipamento profissional ou formativo

(até 1709€);
Tomando em conta circunstancias | parte de rendimentos de trabalho pode nio ser
pessoais e familiares, pessoas contabilizado para célculo da prestagio;
Chipre saudaveis e em idade activa devem B
procurar todo o tipo de trabalho | APOIO ndo & cessado no primeiro ano, mas
ou aceitar ofertas de formacio. montantes vao decrescendo;
Prestagoes adicionais para publicos mais
vulneraveis com vista a integragao social
Apoio durante |12 semanas para quem promove
auto-emprego;
Programa basico de emprego;
Receptores da medida estio Esquema de trabalho comunitario e incentivo
Malta obrigados a procurar emprego especial para a formagao, para maiores de 40
conveniente anos;

Programa de literacia para o emprego;

Curso de competéncias profissionais;

Apoios para empregadores; etc

Curiosamente, os Unicos paises a omitirem estes requisitos sao os anglo-saxonicos,
onde a cultura do welfare-to-work estd mais enraizada. A explicagdo encontra-se em
prestacoes como a Jobseekers Allowance, isto é, ambos os paises criaram mecanismos
de apoio proprios para promover o regresso ao trabalho por parte dos trabalhadores

desempregados em situagio de caréncia.®

“ No Reino Unido, ainda assim, ha um requisito que obriga os beneficiarios do RM a participarem em
reunioes de aconselhamento com os tutores que lhes forem designados aquando do deferimento da
prestagao.
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Também a Alemanha, desde 2005, passou a encaminhar os desempregados para uma
medida idéntica a anglo-saxodnica, deixando no seu esquema de RM apenas os publicos
sem capacidade para o trabalho ou com capacidade reduzida. Estes ultimos, ainda

assim, tém que estar disponiveis para emprego adequado as suas limitagoes.

O contraponto é-nos dado pelos paises escandinavos a excep¢ao da Dinamarca
(Finlandia, Suécia e Noruega), cuja exigéncia do programa em matéria de
compromissos de emprego se afigura bastante “suave”, uma vez que apenas refere de
forma muito genérica que os beneficiarios do apoio devem procurar um emprego que
lhes permita o sustento e a independéncia das prestagoes sociais. Destoa aqui a
Dinamarca, que em troca dos seus generosos apoios pecuniarios, estabelece fungoes
precisas para os beneficiarios das medidas no ambito da activagdo, em que o
requerente e parceiro/a sao obrigados a trabalhar ou a procurar activamente trabalho,
prevendo um regime de sangOes a aplicar a todos aqueles que nao cumpram esses

programas.

Também a Holanda mostra rigidez nos requisitos referentes a emprego, especialmente
com os beneficiarios mais jovens, exigindo que cada beneficiario da medida e
parceiro/a estejam registados nos servicos publicos de emprego, procurem
activamente e aceitem emprego, caso haja alguma proposta de colocagao. Ha também
penalidades previstas para os que nao cooperam, que podem inclusive levar a cessacao

da prestagao.

Dentro do modelo de Leste, ha um grupo de paises que se revela bastante rigoroso
também com as condigoes de acesso relativas ao emprego: Esténia, Letdnia, Lituania,

Bulgaria. O mesmo acontece com Malta.

Nos restantes paises, ha indicagoes gerais que variam entre a disponibilidade para
emprego/formagao ou para um programa de inser¢ao mais completo, subscrevendo
uma logica menos punitiva e mais emancipadora, centrada na (re)insergao activa dos
receptores das medidas. (Portugal, Espanha, Luxemburgo, Franga, Alemanha, Bélgica,

Austria, Republica Checa, Roménia, Poldnia, Eslovaquia, Eslovénia*, Chipre).

*! Uma nota original a este proposito para a Eslovénia, em que a participagio activa dos beneficiarios é
avaliada a priori da atribui¢io do beneficio, sendo depois assinados contratos com os servigos sociais
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Em paises como Portugal, Espanha, Franga, Luxemburgo, Holanda, Eslovénia, ha uma
mengao inequivoca ao contrato individual assumido entre o Estado e o beneficiario (ou
agregado familiar) onde ficam acordados os termos de participagao na reinsercgao
social e profissional, recaindo, em ultima analise, nos trabalhadores sociais responsaveis
por esta negociagao e acompanhamento a decisao sobre a manutencao do direito face

ao incumprimento ou a nao aceitagao de algum dos termos propostos.

Antes de passarmos ao topico seguinte, seria pertinente fazer-se aqui uma reflexao
sobre a crescente tendéncia de transformacao do Estado Providéncia passivo e
indemnizatério num Estado de Bem-Estar Social activo e regulador, em dltima instancia
promotor da flexiguranca, conceito inovador que radica numa combinatéria entre
garantias sociais e flexibilidade do sistema e do mercado de trabalho. No contexto
desta andlise, a Holanda é disso um bom exemplo, e a Franga, através do seu novo
esquema que vai entrar em vigor ainda durante este ano, segue-lhe os passos,
correndo-se o risco de alterar consideravelmente o significado estratégico destas
politicas sociais ao querer transforma-las em armas de combate a crise instalada,

através da promogao da precariedade laboral.

Outros requisitos

Na maior parte dos paises, o RM exige que estejam esgotados todos os outros
possiveis recursos disponibilizados pela Protecgao Social, sendo que alguns paises
classificam mesmo esta como uma medida de “Ultimo recurso” (Suécia, Finlandia,
Noruega, Holanda, Bélgica, Austria, Bulgaria, Polonia, Chipre, Eslovaquia, Eslovénia,

Estonia, Letonia).

Ha ainda paises que se socorrem de outros expedientes para limitar mais o acesso ao
rendimento, pois prevéem que os seus potenciais beneficiarios reclamem previamente
o direito a receber assisténcia financeira por parte de familiares. (Bélgica, Franga,
Alemanha e Luxemburgo, Bulgaria, Chipre, Letonia e Eslovénia — maintenance

payments).

mediante a disponibilidade manifestada. Coerentemente, a medida nao esta sequer prevista em casos de
desemprego voluntario.
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Outros direitos associados

Sao ainda facultadas medidas especiais para facilitar o acesso a determinados bens e

servigos essenciais, como os cuidados de saude e habitagio condigna, de modo a

contribuir de forma integrada para a insergao na comunidade das pessoas mais

desfavorecidas.

Quadro-sintese 6: Direitos associados na Saiude e Habitacao

Pais Sauade Habitacao
Cobertura pelo Servico Nacional Apoio especial para habitagao previsto na
Portugal g .
de Satde medida
Estado faculta prestagées em
géneros (benefits in kind) na area da
Espanha salde para pessoas sem recursos;
Cobertura geral dos servigos de
salde
Dinamarca
inlandi . , . Apoios para habitagao (suplementares aos
Finlandia Servicos de salde de acesso livre polos para ¢ao (sup ~
. minimos ou integrados em prestagoes
Suécia para todos os residentes préprias)
Noruega
Acesso a um conjunto de servigos Ha um apoio suplementar dentro da
Irlanda de salde, com base no baixo prestagao geral, dependente de certas
rendimento condigoes
~ Apoios para alguns custos com habitacao,
. . Alguns tratamentos e bens sao . ' .
Reino Unido . . mas ha um apoio concreto para este item
gratuitos ou comparticipados » . e
("housing benefit”)
- Gratuitidade do seguro voluntario ~ .
Bélgica Prestagao para aquecimento
para doenga
Protecgao no caso de doenga,
tomando em conta contribuigcoes o .
~ Custos para habitagdo e aquecimento
Alemanha para este seguro. Nao-assegurados
' adequados completamente cobertos
ficam cobertos pelos fundos para
doenca a cargo da assisténcia social
Prestagoes em géneros do sistema
geral que cobre doengas e ~ N .
. : Prestagao para habitagao social para
Franca maternidade ou sistema de .
. . beneficiarios do RMI
cobertura universal do sistema de
salde
Luxemburgo Titularidade de um seguro de satide | Apoio adicional para renda (Max 123,95€)
Beneficiarios estdo sujeitos ao Por principio, ndo ha apoios especiais para
“acto de Seguro de Saude”, habitagao. Mas, em certos casos, a pessoa
Holanda

pagando uma determinada
contribuicao

podera ser elegivel para um subsidio de
apoio ao arrendamento.
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Apoios para habitacao decente sao

A . Assisténcia social cobre despesas o .
Austria contabilizados ou cobertos por apoios
do seguro por doenga S
adicionais
Assisténcia social cobre cuidados
Polénia de salide quando pessoa niao tem Autoridades legais providenciam abrigo
recursos e nao esta abrangida por para desabrigados. (?)
nenhum seguro de satide
Repablica Taxas moderadoras para consultas
Ch?aca e internamentos. Isen¢ao para Prestagao para habitagao

pacientes com privagoes materiais

Eslovaquia

Cuidados de saude disponiveis para
todos os residentes. Prestagao para
cuidados de saude disponivel
apenas para quem receba apoios
para necessidades materiais

Beneficio para habitagdo para titulares
deste apoio

Beneficiarios de ajuda social e

Prestagao suplementar para apoio ao

Eslovénia financeira permanente tém direito
, pagamento de rendas
a seguro de saude
Primeiros Socorros sio financiados
pelo or¢amento geral.
Esténia Para acesso aos servigos, é Apoio a habitagao faz parte do calculo do
necessaria uma carta de garantia beneficio
dos servigos locais (municipios)
Letonia [remete para Cuidados de Saude] Beneficio concedido por municipios
A . , Reembolso de despesas com aquecimento
Lituania [remete para Cuidados de Saude] .
e agua
Beneficiarios de ajuda social
Roménia cobertos pelo esquema de Prestagao para aquecimento
cuidados de satde
Pessoas que recebam permissao do
Ministério da Salde para aceder a
Bulesria tratamentos fora do pais, poderao | Apoio para rendas camararias ou para
g beneficiar de uma prestagao para aquecimento
apoiar nas suas despesas e de
acompanhantes
Cuidados de saide em hospitais ~ :
. A ~ . Prestagdo para arrendamento, apoio para
Chipre publicos sao gratuitos para reparacoes
beneficiarios da medida parag
Cuidados de saide em hospitais ~ :
A ~ ; . Prestagdo para arrendamento, apoio para
publicos sao gratuitos, assim como ) . . -
Malta aquecimento, agua, gas, electricidade e

produtos farmacéuticos, para
beneficiarios da medida

telefone

Em relagao a saude, ha paises que tém cobertura universal, como Portugal, Espanha,
todos os nordicos e a Eslovaquia. Outros, como a Franga, Holanda, Republica Checa,

prevéem o acesso gratuito ou comparticipado a determinados servigos de salde ou
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garantem a cobertura destes servigos através da Assisténcia social, como a Polonia. Ha
ainda paises que financiam mesmo um seguro de salde para estes cidadaos, sao eles a

Bélgica, Alemanha, Luxemburgo, Eslovénia.

Em relagao a habitagao, quase todos contemplam algum tipo de apoio, seja como
prestacao suplementar dentro do RM, seja através de outras prestacoes de direito
individual. Nos paises em que as condigoes climatéricas sao mais adversas, ha apoios
para o aquecimento. Como em todos os outros dominios, ha uns que sao mais
generosos e disponibilizam habitagoes sociais ou apoiam significativamente nas rendas,
enquanto que outros, colocam sérias restricoes aos valores de rendas apoiados ou ao

tipo de habitagao passivel de apoio.

1.2 Os Esquemas de Rendimento Minimo em niimeros*

Apos a analise da legislagao sobre os esquemas de RM, procurou-se recolher alguma
informagao estatistica sobre a eficacia e a eficiéncia destas medidas na mitigacao da

pobreza.

Em termos europeus, esta informagao é muito escassa. Apesar do manifesto interesse
de indicadores como o take up da medida, apenas dois paises se lhe referem: Portugal
e Reino Unido. Alguns trabalhos tém vindo a ser feitos sobre a avaliagao destas
medidas, mas raramente ancorados numa perspectiva de comparagao europeia,

surgindo antes centrados em avaliagoes nacionais ou regionais.

Depois de uma aturada pesquisa pelas paginas electronicas de estatistica dos
respectivos institutos nacionais ou pelas correspondentes as organizagoes
governamentais que se ocupam desta tematica®, foi possivel recolher alguma
informagao. Segue-se um quadro onde estio elencados os paises pesquisados e a

designagao oficial sobre a informacao encontrada nestas  fontes.

2 Para este sub-capitulo, agradece-se a partilha de conhecimento matematico de Rita Figueiras,
empregue na elaboragao dos varios graficos
“ Estas referéncias aparecem condensadas através dos links seguintes:

http://www.oecd.org/document/10/0,3343,en_2649 34819 2084362 |_1_1_1,00.html
http://statbel.fgov.be/info/links_en.asp
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Quadro 7. Designacdo das medidas de Rendimento Minimo

Sigla Pais Medida
BE Bélgica Droit a ’'Intégration Sociale
BG Bu|garia informagao indisponivel
cZ Repl’jblica Checa informagao indisponivel
DK Dinamarca Economic Help to Maintenance
(maintenance assistance, rehabilitation, activated
recipients of cash benefits, introductory benefits,
benefits connected to flexible jobs)
DE Alemanha Public Assistance — social benefit (old age and
reduced earning capacity)
EE Estonia Subsistence benefits
IE Ireland (Basic) Supplementary Welfare Allowance
GR Grécia Sem esquema geral
ES Espanha Comunidade de Madrid:
Renta Minima de Insercion
FR Franca Revenu Minimum d’Insertion
IT Italia Sem esquema geral
cYy Chipre Public Assistance
LV Letdnia informagao indisponivel
Lt Lituania Social Assistance Benefit
Ly Luxemburgo Revenu Minimum Garanti
HU Hungria Sem esquema geral
MT Malta Social Assistance
NL Holanda Benefits Income Suppport
AT Austria Social Assistance
Social Assistance Benefit
PL Polénia (monetary assistance: permanent, temporary,
appropriated)
PT Portugal Rendimento Social de Insercdo
RO Roménia informagao indisponivel
-~ Financial Social Assistance
SI Eslovénia - .
(limited, permanent, extraordinnary)
SK EsIovéquia informagao indisponivel
Social Assistance
FI Finlandia . (primary §ocial assi§tance, preventive .s9cia.l .
assistance, assistance paid to persons participating in
the rehabilitative work experience programme)
SE Suécia Social Assistance
UK Reino Unido Income Support
NO Noruega Social Assistance (allowance and loan)
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Os unicos dados comparaveis referem-se ao nimero de beneficiarios e/ou agregados
familiares beneficiarios destes esquemas e mesmo essa informagao é apresentada de
forma mais ou menos exaustiva e de diferentes maneiras. Por isso, temos paises que
apresentam o total de beneficidarios para um determinado ano, outros apresentam a
média mensal, outros a média anual, e no caso do Reino Unido aparecem em intervalo

de 2 anos (2005-2006; 2006-2007).

Ha ainda o caso da Espanha, em que a medida é da responsabilidade das Comunidades
Autonomas, nao sendo possivel apurar dados nacionais. Neste caso, optamos por
recolher informagao para a Comunidade de Madrid, pelo facto de fornecer tanto
informagao quantitativa como qualitativa, que nos pode permitir aprofundar outras

anadlises posteriores.

No grafico que se segue, procuramos cruzar o risco de pobreza em cada pais, antes e
depois das transferéncias sociais, e a percentagem de beneficiarios de RM, no sentido
de averiguar primeiramente o impacto que as transferéncias sociais tém (exceptuando
aqui as pensoes) no combate a pobreza em cada pais e o grau de cobertura do RM na

populacao, tendo em conta os principios que presidem a esta medidas.
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Grafico |: Risco de pobreza antes das transferéncias sociais (excluindo pensoes de
velhice e de sobrevivéncia), risco de pobreza depois das transferéncias sociais e
proporcao dos beneficiarios de Rendimento Minimo, 2007
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Fonte: a) Eurostat, European System of integrated Social Protection Statistics
(ESSPROS), 2006 e 2007

) Paginas electrdmicas dos Institntos Hacionais de Estatistica e Institutos de
Seguranca Social de cada pats, consultadas em Fevereiva de 2009
o) Eurastat, Demographic and migration statistics, 20068 e 2007

Num primeiro olhar, ha um grupo de paises que se destaca pela forte peso que a
intervengao do Estado tem na redugao da pobreza através de transferéncias sociais
(pelo menos 15%). Sao eles todos os paises escandinavos (FI, NO, SE, DK), a Hungria e

a Irlanda. No extremo oposto, temos os paises em que o impacte da protecgao social
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na luta contra a pobreza é menor, os do sul da Europa (PT, ES, GR, IT), Roménia,
Chipre e Bulgaria, o que podera ajudar a explicar as elevadas taxas de risco de pobreza

nestes paises.

No caso dos paises do modelo anglo-saxénico, o investimento em protecc¢ao social,
apesar da influéncia que tem na redugao dos limiares de pobreza, tem sido insuficiente

para baixar as elevadas taxas de pobreza.

Sendo o RM uma medida de caracter universal com vocagao para enfrentar situagoes
de pobreza, podemos perceber que o niimero de pessoas abrangidas fica aquém do
que a partida seria esperado, concentrando-se esta medida no combate a situagoes de
pobreza consistente™ e persistente® (com particular enfoque nalgumas categorias
sociais, como vimos na analise da legislacao). Esta nao parece ser a medida mais

indicada para erradicar a pobreza, mas sim para “suavizar” as suas formas mais severas.

Da analise do grafico, observa-se ainda o destaque dos valores da Esténia, aventando-
se como hipotese explicativa o facto de, neste pais, o RM ser atribuido numa base
mensal e com critérios de acesso rigidos, além do valor de referéncia ser bastante
baixo, o que levara a que haja um numero significativo de pessoas que vao sendo

abrangidas — e excluidas - ao longo do ano.

Portugal, Chipre e Reino Unido, junto com os paises escandinavos, apoiam um numero
aproximado de individuos. No entanto, as linhas de pobreza para o primeiro grupo sao
muito superiores ao segundo, o que subentendera um maior impacto desta medida nos

paises nérdicos.

Na tabela seguinte, observam-se as taxas de pobreza depois e antes das Transferéncias
Sociais (apos as pensoes) para dois anos seguidos e a evolugao do n° de beneficiarios

entre esses anos. Desta vez, suprimimos os paises para os quais ndo temos informagao.

“ A pobreza consistente refere-se aos individuos que se encontram abaixo do limiar da pobreza
monetaria e do limiar de privagao, configurando situagoes de extrema vulnerabilidade.

“ A pobreza persistente refere-se aos individuos que nos Gltimos 3 anos estiveram pelo menos 2 anos
abaixo do risco de pobreza, configurando situagdes de pobreza estruturante.
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Quadro 8: Evolucio do numero de beneficiarios de Rendimento Minimo entre
2006 e 2007 face a taxa de pobreza nesses anos

Taxa de Pobreza® Esvolugio
TP antes de TS, apds persdes TP depois de TS MumBenef
b
2008 2007 2006 2007 (DAMT)

LI 27 26 20 19 3
UE a0 30 19 19 0

EE 25 23 12 19 &6
IE 33 33 12 12 7

PT 23 24 12 12 11

BE 77 28 15 15 3

LU 24 23 14 14 4
MT 21 22 14 14 1

DE 28 27 12 12 -41
FE 25 26 13 13 5

i 9 29 13 13 -5
CY 22 21 15 18 13
DE 26 23 13 15 7

51 24 23 12 12 23
SE 9 28 12 12 4
HO a0 28 11 11 12
WL 71 21 10 10 8

Faonte: a) Envostat, European System of integrated Social Protection Statisties (ESSPROS)
b) Paginas electromicas dos Instibatos Hacionais de Estatistica e Institutos de Seguranga Social

Com a andlise desta informagao, pretende-se aferir se ha coeréncia entre a evolugao

do numero de beneficiarios de RM e as respectivas taxas de pobreza.

Assim, para 2007, considerando o risco de pobreza depois das transferéncias sociais
para os paises da UE27 e Noruega, podemos claramente distinguir varios niveis: com
um nivel elevado de pobreza (218%) temos os paises do sul da Europa, os paises
liberais e alguns do leste europeu (balticos e Roménia); com um nivel moderado (14%
a 17%), situam-se os paises corporativos (excepto Holanda e Franga) e outros como a
Polonia, Chipre e Malta; com um nivel baixo (<14%) encontram-se os paises nordicos,
Franga, Holanda e alguns paises de leste europeu como a Republica Checa, a Eslovénia,

a Eslovaquia e a Hungria.

Para facilitar a interpretacao dos resultados da tabela, apresentam-se graficamente.
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Grafico 2. Evolu¢io do numero de beneficiarios de Rendimento Minimo entre
2006 e 2007 face a taxa de pobreza nesses anos
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Fonte: 2] Eurostat, European Svwstem of integrated Social Protection Statistics (ESSPEOS)

b Pédginas electrdnicas dos Institutos Hacionais de Estatistica e Institutos de Seguranga
Social de cada pats consultadas em Fevereiro de 2009

Ha uma informagao que sobressai de imediato: apenas a Litudnia viu a sua taxa de
pobreza ser reduzida entre 2006 e 2007, enquanto que a Estonia e a Alemanha

registaram uma tendéncia inversa. Todos os outros mantiveram os seus valores.

A Estonia € um caso interessante: tem uma taxa de pobreza alta e com tendéncia para
aumentar, ainda assim reduziu o n° de beneficiarios de RM em cerca de 66% em apenas
um ano. Sera caso para questionarmos se a maior parte das pessoas em situagao de
pobreza aufere (ou passou a auferir) um rendimento mediano muito proximo do

limiar.

Situagao andloga regista-se no Reino Unido, que tem uma das taxas mais elevadas de
pobreza mas, ainda assim, reduziu ligeiramente o nimero de pessoas a apoiar

financeiramente.

Ja a Alemanha, que viu o risco de pobreza subir de 13 para 15%, acompanhou essa
tendéncia com um aumento de 7% no numero de pessoas apoiadas pelos minimos
sociais/RM, o que revela alguma conformidade com o dado anterior, apesar de ainda

assim nos parecer um reforgo pouco enérgico.
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Coerentemente, sao os paises com taxas de pobreza mais baixas que revelam uma
diminuicao do nimero de beneficiarios entre os dois anos apurados. Apesar de nao
conseguirmos provar uma relagao directa entre estes dois dados, podemos questionar
se estes resultados se devem a generosidade das prestagoes (esta hipotese nao inclui
aqui os de leste) que efectivamente retiram as pessoas da pobreza, a rigidez das
condigoes de acesso (esta hipotese nao inclui Fl, SE, NO), que retiram as pessoas da
condicao de elegiveis para minimos de subsisténcia, ou a activagao e consequente
regresso ao mercado de trabalho, que permitiram devolver rendimentos acima dos

minimos a estas pessoas.

E no seio do modelo do sul da Europa que encontramos as situacdes que merecem
maior reflexao: vinte anos de fortes apoios econdmicos e recomendagoes sociais da
EU, as taxas de pobreza persistem elevadas. Ainda assim, s6 Portugal se destaca por
ter implementado de forma mais completa a medida e, coerentemente, apoiar cada vez
mais pessoas em situagao de grande vulnerabilidade social. Grécia e Itdlia nao tém
esquema, enquanto que na Espanha a medida foi “pulverizada” pelas Comunidades,
dificultando qualquer analise mais rigorosa*. Mas pelos resultados da Comunidade de

Madrid (grafico 1), ja se podera conjecturar que este apoio é residual.

Relacées entre padroes de Rendimento Minimo

Ja vimos atras que a maior parte dos paises calcula o RM a partir de outros minimos,
nomeadamente o Salario Minimo Nacional, Pensao Social, Subsidio de Desemprego,
etc. Depois, a prestagao efectivamente atribuida é calculada a partir da diferenga entre
rendimentos auferidos e rendimentos maximos definidos por individuo/por agregado.
Este valor de referéncia (VR) para o RM a que cada pais chega nao corresponde
necessariamente ao montante que cada adulto isolado vai poder obter, uma vez que ha
4 paises que o fazem variar da seguinte forma: na Bélgica, um isolado recebe 150% do
VR; na Bulgaria, 73%; na Lituania, 90%; na Eslovaquia, 32%. Em todos os outros paises,

ha uma correspondéncia de 100%.

“ A taxa do pais é de 20%, ocultando grandes disparidades entre as suas comunidades. A titulo de
exemplo, citamos os extremos: Extremadura: 38,6%; Pais Basco: 9,8% (valores de 2006)
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Para construir o grafico que se segue (3), tivemos em linha de conta apenas os valores
de referéncia do Rendimento Minimo de cada pais, excluindo os apoios especiais,
ajudas suplementares, majoragoes (positivas ou negativas, como vimos no exemplo dos
4 paises anteriores) e outros beneficios familiares, nomeadamente os apoio a
habitagao, que alterariam significativamente os recursos familiares. Excluimos ainda a
hipotese de outros rendimentos familiares provenientes do trabalho ou da educagao,

que fariam diminuir as prestagoes pecuniarias atribuidas no ambito do RM.

Pretende-se sobretudo perceber o alcance da variagao entre padroes de rendimento
minimo, num determinado periodo e pais, para um adulto. A partir destas relagoes,
espera-se compreender mais facilmente o modo como «cada pais garante

“recompensar” o trabalho e/ou viver dignamente.

Grafico 3: Relacdo entre o limiar de pobreza, o salario minimo e o rendimento
minimo (valores anuais para um adulto, 2007)
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Fonte: [a) Emrostat, Enropean Svstem of integrated Social Protection Statisties (ESSPROS), 2007
(b) Eurostat, Labour market, 2° sermenstre de 2007
() EC, MISSOC - Social Protection in the Member States of the Enmropean Union, haha de 2007 (calmlos do aatar).

A excepcio da Dinamarca, em todos os restantes paises europeus a prestacio base do
RM fica abaixo do limiar da pobreza, o que podera ja indicar que o RM, per se, é
insuficiente para retirar alguém da situagao de pobreza. Todavia, ha diferengas
expressivas entre os paises que merecem ser reflectidas. Por exemplo, o Luxemburgo,
a Irlanda, Malta e Eslovaquia, apesar de nao atingirem o valor do limiar, ficam muito

proximo, cobrem cerca de 75% desse valor. Ha depois um grupo de paises que atingira
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pouco mais de metade desse valor: Austria, Holanda¥, Bélgica, Franca, Espanha
(Comunidade de Madrid) e Poldnia. Seguem-se entao alguns paises ja menos generosos
que nao chegam aos 50%, (Noruega, Reino Unido, Finlandia, Suécia, Alemanha, Chipre,
Eslovénia, Portugal, Republica Checa) e outros que, de facto, atribuem uma prestagao

residual, como os balticos.

Esta informagao ja nos permite dissertar com algum rigor sobre a efectiva
generosidade dos paises a proposito do RM: nao havendo duvidas para o caso
dinamarqués, questiona-se a aparente generosidade dos restantes paises nordicos que
até aqui haviamos considerado, questiona-se também a situagao holandesa que parece
ser coerente com a adop¢ao (desde 2004) de uma interpretagao rigida da renovada
filosofia da medida que leva a uma tendéncia contractiva, louva-se o esforgo irlandés
(até por sabermos de antemao que este é um dos paises com menor investimento em

protecgao social).

I, & sem

Comparando agora o limiar de pobreza com o saldrio minimo naciona
surpresa que se constata que este Ultimo fica acima dessa linha em todos os paises
para os quais dispomos de informagao, mas novamente registam-se variagoes
significativas entre os paises. Temos assim um grupo de paises em que o SMN evita
claramente o ingresso numa situagao de pobreza monetaria, representando mais de
160% do limiar: Holanda, Bélgica, Franga, Polonia. Este “cluster”, por tudo o que ja se
escreveu anteriormente sobre as medidas que estes paises tém vindo a tomar no
sentido de encorajar ao trabalho, nao surpreende com estes valores. Com valores
mais baixos, que rondam entre os 140 e os 160%, estao a Irlanda, Reino Unido, Grécia,
Malta, Portugal, Hungria, Litudnia. Com uma percentagem abaixo deste intervalo, em
que os rendimentos provenientes do saldrio minimo podem nao ser suficientes para
afastar estes trabalhadores da iminéncia da pobreza, encontramos Luxemburgo,

Espanha (comunidade de Madrid), Eslovénia, Republica Checa, Esténia, Eslovaquia e

Letonia.

Por dltimo, resta averiguar a propor¢ao do RM no saldrio minimo, para tentar

perceber se o trabalho, de facto, compensa. No Luxemburgo, com 65%, é onde o

“ Em relagio ao estudo realizado para o ano de 2003, a Holanda regista uma enorme quebra na
prestagao: em 2003 cobria 89% do limiar e em 2007 apenas 65%. (Casas, 2006)

“ Note-se que, dos 27 paises da EU, sete nio tém SMN, logo ficam excluidos desta anlise parcelar. Sao
eles os escandinavos, Austria, Alemanha, Chipre e Italia.
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valor mais se aproxima, tornando os empregos mal remunerados menos atractivos aos
olhos dos potenciais beneficiarios do RM. Numa faixa intermédia mas ja com uma
propor¢ao considerada relativamente baixa, variando entre os 39% e os 59%,
encontram-se a Irlanda, Holanda, Espanha (Comunidade de Madrid), Malta, Eslovénia e
Polonia. Com um fraco peso, em que o RM representa cerca de 1/3 do SMN, estao o
Reino Unido, Bélgica, Franca, Eslovénia, Portugal, Republica Checa, Estonia, Letonia,

Lituania, Roménia e Bulgaria.

Com o intuito de observar de um outro ponto de vista a generosidade dos varios
Estados perante diferentes estruturas familiares, captando a efectiva capacidade do RM
na influéncia da pobreza, reduzindo-a ou aliviando-a, compara-se agora no grafico 4 os

rendimentos minimos segundo duas tipologias familiares e o limiar de pobreza.

Este exercicio € meramente simbodlico e deve ser lido a luz de uma série de
constrangimentos que podem enviesar esta andlise em particular: o rendimento
disponivel de um agregado familiar resulta de uma combinagao complexa de apoios
familiares e beneficios fiscais que varia com a composi¢ao desse agregado e actividades
desenvolvidas pelos seus membros; os rendimentos aqui apresentados nao
contemplam apoios como as prestacoes em género, apoios especiais ou majoragoes,
suplementos e direitos associados, que podem resultar em programas de insergao
especificos; excluem-se ainda as prestagoes ligadas a habitagao, que podem fazer variar

bastante os resultados finais.
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Grafico 4 - Distribuicio do rendimento minimo face ao limiar da pobreza, por
tipologia familiar, 2007
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Fonte: Eurostat, Furopean System of integrated Social Protection Statisties (ESSPROS), 2007
EC, MISSOC — Social Protection in the Mewber States of the European Tnion, Falha de 2007 [calmilos do aator).

O grande destaque vai para a Dinamarca, ambas as tipologias a beneficiarem do RM
tém inclusive a possibilidade de sair da situagao de pobreza monetaria. Seguem-se, ja
abaixo da linha da pobreza, a Eslovaquia, Luxemburgo, Irlanda, Holanda, também com
valores elevados e relativamente equilibrados entre os dois agregados. No entanto,
faz-se uma chamada de atengao para um dado ja anteriormente apresentado e que é
pertinente salientar neste contexto: Dinamarca, Luxemburgo, Holanda e Espanha
tributam as prestagées minimas que atribuem, o que podera explicar a décalage dos
trés primeiros paises citados na representagao grafica desta intersecgao, saindo a

Espanha (Comunidade de Madrid) pouco favorecida nesta analise.

O contra-destaque, pela fraca expressividade no rendimento familiar de ambas as

tipologias, vai para a Estonia, Letonia e Lituania.

Ha paises que levam em particular consideragao as familias com menores a cargo
quando determinam as suas formulas de calculo de minimos, veja-se os casos da

Alemanha, Reino Unido, Portugal, Republica Checa, os escandinavos e os balticos.

Ja outros favorecem claramente os adultos isolados: Bélgica, Espanha, Luxemburgo,
Malta e Irlanda. No caso da Bélgica, o isolado recebe mesmo 150% do valor de

referéncia do RM, ao contrario de paises como a Bulgaria, Lituania e Eslovaquia que
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penalizam estes agregados, atribuindo-lhes uma percentagem inferior ao valor minimo

estipulado para os respectivos paises.

1.3 Sintese Conclusiva

Os Estados-Membros da EU alargada combinam varios esquemas de rendimento
minimo, a fim de compensar o diferencial entre o rendimento individual ou familiar
(proveniente do trabalho ou de outras prestagoes sociais) e o rendimento minimo

garantido. Ainda assim, é possivel identificar algumas semelhancas que os aproximam:

I. estes esquemas apenas pretendem satisfazer as necessidades a um nivel
minimo, concedendo assisténcia aos beneficiarios e respectivos dependentes
quando nao existem outras fontes de apoio financeiro e social, no mais
rigoroso respeito pelo principio da subsidiariedade, afastando-se assim do

rendimento de cidadania advogado por Van Parijs;
2. a maioria nao esta limitada no tempo, embora se assumam como transitorios;

3. apesar do valor de referéncia dos minimos ser fixado a nivel nacional na maior
parte dos paises, a sua administragao e aplicagao € descentralizada, cabendo
essas fungoes a entidades de nivel local (autarquias, servicos de emprego,

servigos de seguranca social, servigcos de saude, ONG’s, etc)

4. impoem a condigao de que as pessoas que possuam capacidade para o trabalho,

estejam disponiveis para aceitar ofertas “convenientes”;

5. estao sujeitos a condigoes de recursos mas permitem alguma margem de

manobra as autoridades que os implementam ao nivel local;

6. as prestagdes dependem geralmente da composicio® e situagio do agregado
familiar e estao frequentemente ligadas a outras prestagdes sociais (saude,

habitacao, aquecimento, abonos de familia, bolsas de estudo,...).

7. dada a natureza nao contributiva, sao financiados pelas receitas fiscais

* Sempre que cada membro tem direito proprio, os montantes aumentam com o nimero de pessoas
que constitui o agregado.
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Na esséncia, ha duas categorias de andlise que se destacam e cruzam ao longo da

pesquisa elaborada até este ponto: a rigidez das condigoes de acesso e a generosidade

das prestagoes atribuidas, dito de outra forma, o quao facil ou dificil € aceder a um RM

e os beneficios sociais e economicos que dele se podem extrair.

Tendo em consideragao todas as dificuldades comparativas que ja explanamos ao longo

do texto, ainda assim pensamos ser possivel esbogar alguns tragos gerais identificados

nestes cruzamentos:

a)

b)

a elevada generosidade das prestagoes combina-se com a baixa rigidez de
acesso em paises como os anglo-saxoénicos® e os escandinavos®'. A presenca
paradoxal da Irlanda e do Reino Unido neste grupo ja foi atras explicada. De
grosso modo, poderemos dizer que nestes paises o RM baseia-se nhum modelo

de cidadania inclusiva;

a elevada generosidade das prestagoes (ainda que em escalas diferentes)
combina-se com a elevada rigidez de acesso na Dinamarca, nos paises
continentais, no Chipre e Malta. Poder-se-a falar num modelo
(re)compensador, em que a atribuicdo de uma prestagao ja com algum peso é

contrabalangada por deveres sociais.

(Ja vimos atras que, nalguns destes paises, a activagao esta a pender para a compulsao

ao trabalho);

<)

a baixa generosidade das prestagoes combina-se com a elevada rigidez de
acesso nos paises do Sul da Europa e na maior parte dos paises do leste.
Existem ainda poucos apoios especiais e direitos associados as prestagoes.

Estaremos perante um modelo em constante aprendizagem e evolugao.

*® No reino Unido e na Finlandia, a base das prestacdes é baixa, no entanto combinam muitos direitos e
subsidios complementares
*! Excepto a Dinamarca
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Numa analise transversal a estes resultados, poder-se-a concluir que, em tragos largos,
o Rendimento Minimo Garantido nao desincentiva ao trabalho, nem recompensa
verdadeiramente a sua perda, assim como também nao liberta automaticamente os
seus beneficiarios da pobreza monetaria em que se encontram. As suas prestagoes
minimas funcionarao melhor como almofadas que amortecem a quebra abrupta de
rendimentos mas que, de forma alguma, permitem um acantonamento voluntario nesta
situagao, muito menos por periodos dilatados. Contraria-se assim a ideologia neo-
liberal ao advogar que a prestagao produz um efeito desmotivador face ao trabalho ao

mesmo tempo que sustentaria a acomodagao dos seus recipientes.

Cabera, entao, aos programas de inser¢ao, desenhar as possiveis saidas da pobreza,
autonomizando os seus beneficiarios pelas vias que se mostrem mais eficazes, tomando

em linha de conta os problemas e competéncias de cada um, seja individuo ou familia.

Outra das hipoteses de trabalho, que neste caso parece confirmar-se sustentada
apenas pela andlise do quadro juridico, carecendo, obviamente, de maior evidéncia
empirica, prende-se precisamente com a (tradicional) resisténcia da administragao e
aplicagcao das politicas em considerar os seus utilizadores como titulares de direitos.
Contando com a cumplicidade implicita no desenho da medida, que assume e legitima
nos seus principios a discricionariedade como grau ultimo para corroborar e validar as
condigoes do direito, parece converter esta margem de autonomia que lhe é dada para
definir o perfil da activagao, num instrumento cada vez mais regulador e impositivo,
assumindo claramente uma tendéncia no sentido do workfare. Basta atentar na
centralidade que o dominio do emprego, e em particular esta tipologia mais impositiva
do workfare, conquistam na maioria dos esquemas analisados, transposta nos
respectivos requisitos e condigoes de acesso e no vasto leque de medidas e propostas
no ambito do emprego, formagao e ocupagao, em detrimento de uma aposta mais
extensa na inser¢ao pessoal ou social, ou aquilo a que Moreira (2008) designa por

“direito ao desenvolvimento pessoal”.

Ainda assim, esta conclusao nao anula a possibilidade contraria, isto €, esta margem de
manobra concedida aos agentes das politicas ainda assim pode ser utilizada no sentido
de ampliar o efeito emancipador destas politicas activas e converté-las num trampolim
para a insercao, pois, efectivamente, esta orientagao parece muito mais dependente da

aplicagao pratica das medidas do que da sua filosofia ou desenho institucional.
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Mas essa conclusao, sé poderemos tira-la no préximo capitulo, quando, num estudo
mais aprofundado da realidade portuguesa, pudermos analisar o papel dos agentes na
contratualizagao das obrigagoes. Ja vimos atras que, em termos juridicos, Portugal nem
€ dos paises mais rigorosos na disponibilidade intransigente para o mercado de
trabalho. Resta saber como desempenham os técnicos essa intrincada e ambigua tarefa
de negociacao, acompanhamento e fiscalizagao dos programas de insergao que gizam

em conjunto com os utilizadores da medida.
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AO TRABALHO!

Tenho fome! Tenho fome !
grita o dedo polegar.

Quem nao trabalha nao come!
lastima-se o anelar.

Que havemos de fazer?
clama o dedo maior.
Para aqui vamos morrer!
chorava o indicador.

E o minimo diz entao:
Temos tudo: agasalho,
agua, lume, vinho e pao,
se formos para o trabalho!

[Poema do meu livro da priméaria — 1984-88]
(Actualmente encontra-se no ditip://ticeeb.wetpaint.com/
Tecnologias da Informacgdo e Comunicag¢édo em Edufacéo
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2. A Experiéncia Portuguesa na Protecc¢ao Social Minima

O Rendimento Minimo Garantido foi criado em Portugal em 1996, pela Lei 19-A/96 de
29 de Junho, saindo a regulamentagao cerca de um ano depois, através do Decreto-Lei
n° 196/97 de 31 de Julho, com alteragoes em 2000, pelo Decreto-Lei n° 84/2000 de ||
de Maio.

Em 2003, a Lei foi revogada e o RMG foi rebaptizado de Rendimento Social de
Inser¢ao (RSI) pela Lei n°13/2003 de 21 de Maio, regulamentada pelo Decreto-Lei
283/2003 de 8 de Novembro.

Dois anos mais tarde, sai a Lei que ainda estd em vigor, Lei n° 45/2005 de 29 de

Agosto, regulamentada pelo Decreto-Lei n° 42/2006 de 23 de Fevereiro.

Apesar das constantes alteragoes a lei e consequente implicagao na gestao da medida,
os principios estruturadores tém-se mantido relativamente estabilizados. Sao eles a
prestacao pecuniaria de apoio ao rendimento para satisfazer as necessidades basicas
aliado a um programa de inser¢ao social progressiva dos individuos e familias, o
envolvimento de uma estrutura de parceria alargada para mobilizar os recursos
necessarios a intervengao, promovendo assim a territorializagdo das politicas e o
alargamento da base de responsabilidade colectiva no combate a pobreza e a exclusao

social. Detalhamos, de seguida, estas matrizes identitarias da medida.

2.1 O Esquema Actual de Rendimento Minimo: o Rendimento Social de

Insercao

O Rendimento Social de Inser¢ao é um apoio vocacionado para os individuos e familias
mais pobres e desdobra-se em duas partes: uma prestagao pecuniaria incluida no
Subsistema de Solidariedade, que visa satisfazer as necessidades mais basicas; um
Programa de Insergao, que visa conferir aos titulares e aos seus agregados familiares
apoios adaptados a sua situagao pessoal, de modo a favorecer a sua progressiva

insercao social, laboral e comunitaria.
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O Rendimento Social de Inser¢ao pode ser requerido por individuos e familias em
situagao de grave caréncia econdmica e que satisfagam as restantes condigoes de

atribuicao.

Consideram-se em situagao de caréncia economica grave os individuos cujo
rendimento seja inferior a 100% do valor da Pensio Social®> e os agregados familiares
cujo rendimento seja inferior a soma dos seguintes valores: 100% do valor da Pensao
Social por cada adulto, até 2; 70% do valor da Pensao Social, por cada adulto a partir
do 3° 50% do valor da Pensao Social por cada menor, até 2; 60% do valor da Pensao
Social por cada menor a partir do 3° filho. No caso de gravidez do titular da prestagao,
do cOnjuge ou pessoa que viva em uniao de facto, o montante previsto na primeira
situagao descrita é acrescido de 30%, durante o periodo de gravidez e de 50% durante

o primeiro ano de vida da crianga.

As restantes condi¢oes de atribuicao, além das mais comuns como possuir residéncia
legal em Portugal e fornecer os meios de prova necessarios a verificagao da situagao
de caréncia economica, passam pela obrigacao de subscrever um Programa de Insercao
legalmente previsto, estar inscrito num centro de emprego, caso esteja desempregado
e reuna as condigoes para trabalhar, e ter idade igual ou superior a 18 anos ou inferior

se tiver menores na sua dependéncia ou no caso de mulheres gravidas.

O montante da prestagao € igual a diferenca entre o valor do Rendimento Social de
Inser¢ao do agregado familiar e o valor do seu rendimento e pode ser acrescido de um
apoio especial para compensar despesas de habitagao ou quando existam no agregado
familiar pessoas portadoras de deficiéncia fisica ou mental profundas, pessoas

portadoras de doenca crénica ou pessoas idosas em situagao de grande dependéncia.

A prestagio pecuniaria é concedida pelo periodo de um ano, renovavel
automaticamente por periodos idénticos. Quanto ao cilculo do montante-base
atribuido, e uma vez que tem como referéncia a pensao social, esta sujeito a Lei n.° 53-
B/2006, de 29 de Dezembro, que instituiu o indexante dos apoios sociais (IAS), em
substituicdo da retribuicio minima mensal garantida (RMMG), enquanto novo

referencial de fixagao, calculo e actualizagao dos apoios do Estado, nomeadamente as

%2 £181,19 em 2008 (pago em 12 vezes)
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pensoes e outras prestagoes atribuidas pelo sistema de segurancga social. Assim, o valor
minimo do RSI corresponde a 44,65% do IAS, a semelhanga do valor de indexagao da

pensao social que lhe serve de referéncia, sendo actualizado anualmente.

O Programa de Insergao a ser cumprido pelos beneficiarios desta medida corresponde
a um conjunto articulado de acgoes faseadas no tempo, que se espera ser ajustado as
caracteristicas e capacidades do agregado familiar e cujo objectivo é promover a
criacao de condigoes necessarias a gradual autonomia das familias, seja através da

insercao profissional ou de outras formas de insercao social.

Quanto aos direitos e deveres dos beneficiarios, nem sempre tem sido facil aclarar
esta relagao por falta de documentagao. A leitura acaba por ser feita, a maioria das

vezes, directamente a partir da lei.

Mais recentemente, ja em 2009, foi publicado um guia pratico do RSI, pelo Instituto de
Seguranga Social, que veio por preto no branco as obrigagdes e os motivos de
cancelamento ou suspensao da prestagao, trazendo assim luz a alguns limbos na
interpretagao (ou omissao) das normas juridicas. Quanto aos direitos de quem esta
envolvido na medida, recorreu-se a Lei e a outra informagao dispersa pela internet, de

modo a elaborar o quadro que se segue.

Quadro 9: Direitos e Deveres dos utilizadores de RSI

Direitos

Deveres

Acesso a uma prestagao econémica de caracter
temporario e variavel em fungido do rendimento;

Acesso a um Programa de Insergao que melhore
as condicoes de vida, capacidades pessoais,
sociais e profissionais;

Dispensa da disponibilidade para a insergao
profissional em casos de doenga prolongada ou
incapacidade permanente para o trabalho,
certificada pelo médico, prestacao de apoio
constante e indispensavel a membros do
agregado familiar;

Acréscimo de 30% sobre o valor de referéncia
no caso de gravidez do titular, conjugue (ou em
unido de facto), comprovada por declaragao
médica, e de 50% durante o primeiro ano de vida
da crianga (devidamente comprovada por
documento legal de identificacao e registo),
desde que a prestagao se mantenha durante esse

Prestar com veracidade todas as declaragdes e
informacdes necessarias ao processo;

Apresentar fotocopia dos documentos
necessarios ao processo;

Estar inscrito num Centro de Emprego, caso
esteja desempregado;

Disponibilizar-se para requerer outras
prestagoes a que tenha direito (prestagoes
familiares, pensées sociais ou de invalidez,
complemento solidario para idosos, etc.) e
exercer o direito a alimentos ou a cobranca de
créditos que lhe sejam devidos;

Restituir prestagoes indevidamente pagas por
falsas declaragées ou omissido de informacdes;

Autorizar os Servigos da Seguranga Social a
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periodo. verificar a veracidade das declaragoes prestadas;

Acréscimo da prestagao a pessoas portadoras de | Nao omitir declaragoes legalmente exigidas;
deficiéncia fisica ou mental profunda, pessoas

portadoras de doenga crénica e pessoas idosas; Informar, no prazo de 10 dias, os Servicos da

Seguranca Social sempre que haja alteragoes
Apoios para despesas de habitagao ou referentes ao agregado familiar, rendimentos,
alojamento (quando superiores a 25% do morada;

montante da prestagao correspondente), de
salde, de educagao e de transportes sempre que | Assinar o Acordo do Programa de Insercio;
necessario para o cumprimento do Programa de

Insergao; . o ~
e Cumprir as acgoes do Programa de Inser¢ao que

assinou;
Continuidade das ac¢des do Programa de

Insercao e a atribuicao de outros apoios durante

g i i N Comparecer as convocatorias, salvo se justificar
o periodo em que vigore o acordo de insergao;

no prazo de 5 dias;

Ser ouvido no decorrer de todo o processo e/ou
reclamar e/ou recorrer sempre que considere
pertinente;

Submeter-se as ac¢oes de controlo necessarias
ao processo.

Garantia da confidencialidade dos dados pessoais
fornecidos

Fonte: Guia Pratico do RSI, Abril de 2009 e sites de internet diversos de Equipa multidisciplinares (consultados ja
em 2009)

Como, ainda assim, ha sempre limbos que subsistem, recentemente foi publicado na
pagina do Instituto da Seguranga Social (ISS) um esclarecimento sobre os moldes
daquela que parece ser a obrigagao mais dificil de esclarecer dentro dos proprios
servigos: a insercao profissional. Segundo o ISS, uma das condigoes necessarias para
obter o RSI passa pelo compromisso “(assinando um acordo) a cumprir o Programa de
Insercao ou se estiver previamente inscrito no Centro de Emprego a assinar e cumprir
o seu Plano Pessoal de Emprego”, explicando de seguida que “o momento da

elaboragao ou redefinicao do PPE de um titular do RSI devera assumir-se, desde logo,

como o programa de inser¢ao” (www.seg-social.pt, visualizado em Junho de 1009).

Deste modo, pensamos nds que se procura evitar o imbroéglio criado pela dupla
contratualizacao na area do Emprego, uma vez que, assumindo-se que todos os
desempregados estariam a ser envolvidos em Planos Pessoais de Emprego aquando da
sua inscricdo num servico de emprego, e sendo esta condicao sine qua non para
requerer o RSI, a negociagao com o “técnico de referéncia” da Assisténcia Social (e
deste com o parceiro representante do emprego no Nucleo Local de Insergao) estaria
sempre sujeita a questionamentos e deslegitimagao, pela sobreposicao de intervengoes

que pressuporia.
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Esta era, de facto, uma das contradicoes e mais uma das “achas” que alimenta a
“fogueira” entre os servicos de Emprego e os servicos de Acgao Social. Como as
entrevistas foram feitas antes deste esclarecimento, nao ha comentarios em concreto
sobre os motivos desta decisao recente, embora seja possivel inferir a sua ligagao a
terceira meta da Estratégia de Inclusao Activa do RSI (que a seguir se apresenta), assim
como também se anteveja alguma discussao técnica em sede dos Nucleos Locais de
Insercao (NLI) sobre as competéncias exclusivas dos técnicos de emprego para
negociar recursos de inser¢ao com populagoes fragilizadas a priori da analise social das

familias.

Sem se querer de forma alguma desvalorizar a multidisciplinaridade na intervencao
social, até porque é sobejamente conhecido o seu potencial na visao global dos
problemas e das solugoes, nomeadamente na criagao de janelas de oportunidades
sociais, estas novas logicas de experimentagao, segundo Castel (1998), por vezes
tendem a atropelar as tradigoes da acgao publica e privada, pondo algumas vezes em

xeque as tradi¢coes da Acgao Social.

Estratégia para a Inclusao Activa

Ainda antes da UE langar formalmente a Estratégia para a Inclusao Activa, o que veio a
acontecer em 2008, conforme vimos no primeiro capitulo, a Comissao Nacional para o
RSI (CNRSI) langou em Margo de 2007 a sua propria Estratégia de Inclusio Activa

destinada aos recipientes do RSI.

Esta focava-se em trés dimensoes de insergao: intervengao prioritaria dada a criangas e
jovens; intervencao de mediagao para promover a integragao profissional; intervengao

na participagao com vista a qualificar as familias.

Estabelecia ainda metas objectivas: garantir até 2008 que 90% das familias beneficiarias
de RSI tivessem um Programa de Inser¢iao definido; garantir que no final de 2007,
30.000 beneficiassem de um acompanhamento continuo e mais préximo; garantir que
até 2009 80.000 beneficiarios estivessem envolvidos em respostas de insergao

profissional adequadas ao seu perfil.
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Para atingir estas metas, a CNRSI contava com uma intervencao integrada dos servigos
da Seguranga Social e do Emprego, assim como das instituicoes particulares de

solidariedade social e dos municipios.

Nao ha ainda avaliagdes publicas sobre as metas, mas da analise ao Relatério Anual de
Execugao do RSI 2008, 72,7% das familias (dados acumulados em Dezembro de 2008)
tinham Programa de Insercao assinado e segundo a pagina electronica da CNRSI, no

mesmo periodo, havia ja 217 protocolos estabelecidos para equipas multidisciplinares.

De resto, alias, a intengao desta estratégia € convergente com as ultimas alteragoes a
lei e consiste essencialmente no refor¢o da componente de integragao profissional de

quem se encontra na medida.

Parcerias

Ha ja algum tempo que se vém desenhando novas formas de gestao social participada
provindas das diferentes relagoes que o Estado vem estabelecendo com a sociedade civil,
ou mesmo entre varios sectores do Estado. Fruto das inovagoes preconizadas pela nova
geragao de politicas publicas, introduziram-se metodologias de ac¢ao mais activas (maior
iniciativa na procura dos cidadaos em risco social), mais descentralizadas, mais informais
e baseadas na partilha da responsabilidade com outros parceiros, fenomeno vulgarmente

conhecido por networking.

Foi com o intuito de combater a visao tradicional da luta contra a pobreza e exclusao
social, que se baseava numa relagao assistencial de favorecimento e reprodugao da
cultura, por uma lado, e dependéncia do Estado, por outro, e tomando em
consideragao a multidimensionalidade destes fenémenos, que se tem vindo a assumir a
necessidade de mobilizar e co-responsabilizar nio apenas as politicas no ambito da
segurancga social, mas também as politicas e os actores como a Educagao, a Saude, a
Habitagao, o Emprego e Formagao, as Camaras Municipais, para além de outras formas

de solidariedade organizadas a partir da Sociedade Civil.

Entre estas Uultimas, destacam-se as designadas Instituicbes Particulares de

Solidariedade Social (IPSS), entidades juridicas autonomas. Este estatuto confere-lhes
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nao s6 o reconhecimento do Estado no que respeita ao seu contributo para a
prossecucao dos fins da seguranga social mas institucionaliza a relagao que as mesmas
tém com o Estado, mediante o estabelecimento de “Acordos de Cooperacio”, entre

outros mais recentes como os Protocolos no ambito do RSI**

Estas organizagdes nao lucrativas emergentes da sociedade civil encerram uma
diversidade de iniciativas, formas juridicas, caracteristicas e designagoes, que vale a
pena condensar: associagoes de solidariedade social, misericordias, fundagoes de
solidariedade social, associacoes de voluntarios de acgcao social e associagcoes de

socorros mutuos.

As varias designagoes que as Instituigoes assumiram, encontram-se ligadas as suas
origens: centros paroquiais, centros sociais, associagoes de proteccao, ligas, lares,

associagoes humanitarias, etc. (Freire, 1995).

Dado o crescente papel que vém assumindo no ambito da proteccao social, ao
desenvolverem acgoes e servicos de forma mais directa junto da populagao,
colmatando deste modo necessidades sociais reais que nem o Estado nem os seus
organismos locais se mostram capazes de preencher, as IPSS tém vindo a ganhar peso
e importancia na sociedade portuguesa, nao obstante o facto de serem entendidas
como as formas simultaneamente mais rigidas e hibridas de protecgao social,

mesclando os sectores Estado e Comunidade.

>3 Cf. Lei Organica da Seguranga Social 28/84. Sio consideradas IPSS as “constituidas, sem finalidade
lucrativa, por iniciativa de particulares, com o propésito de dar expressao organizada ao dever moral de
solidariedade e de justiga entre os individuos e desde que nao sejam administradas pelo Estado ou por
um corpo autarquico, para prosseguir, entre outros, os seguintes objectivos, mediante a concessao de
bens e a prestagao de servigos: a) apoio a criangas e jovens; b) apoio a familia; c) apoio a integragao
social e comunitaria; d) protec¢ao dos cidadaos na velhice e invalidez e em todas as situagoes de falta ou
diminuigdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho; €) promogio e protecgiao da
salde, nomeadamente através da prestacao de cuidados de medicina preventiva, curativa e de
reabilitagao; f) educagdo e formagao profissional dos cidadaos; g) resolugdo dos problemas habitacionais

das populagoes.”

> Cf. Dec.-Lei n° 283/2003 e Despacho n°15400/2004 (2° série), que define a celebragio destes
protocolos entre a Seguranca Social e as IPSS ou outras que prossigam fins de solidariedade social. ** O
Despacho n°451/2007, de 10 de Janeiro, prevé ja a possibilidade de celebragao de protocolos entre os

CDSS e entidades com fins lucrativos, desde que estas prossigam fins de solidariedade social
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Mas para além destas, encontramos ainda uma panodplia de iniciativas “menos”
institucionalizadas assentes no voluntariado social, com uma caracter mais caritativo e

assistencial, logo mais direccionadas para situagoes de maior exclusao e pobreza.

Todavia, a tendéncia aponta mesmo para uma institucionalizagao pois parece haver
uma convergéncia de vontades entre o Estado e todas estas iniciativas civis, uma vez
que assumindo a sua incapacidade de responder cabalmente a Assisténcia Social, o
Estado tém-se desdobrado na implementagao de novas formas contratuais de apoio as
Instituicoes, que, por sua vez, assumindo o embaraco que €& nao conseguirem
autonomizar-se financeiramente e nao querendo ver o seu campo de intervengao
reduzido, tendem a aceitar esta contratualizagao, que mais nao é que uma sub-

contratagao de servicos com custos inferiores.

Na literatura, parece ser consensual que a complementaridade das parcerias, em
especial das Redes Sociais Locais, pode contribuir de forma decisiva para o sucesso das
politicas sociais activas (e aqui estamos a tratar sobretudo daquelas que prevéem
planos de inser¢ao), em especial se esse envolvimento ultrapassar as barreiras

burocraticas e legislativas e transformar-se, também ele, em participagao activa.

2.2 O RSI em numeros

Os nimeros que envolvem o RSI sao amiude alvo de discussao publica, ora motivada
pela suspeita de fraude, ora pela suspeita de gastos excessivos pagos pelos

contribuintes.

Segundo os dados da Conta da Segurancga Social, o Rendimento Social de Inser¢ao tem
vindo progressivamente a aumentar a despesa com a medida, de uma forma mais
moderada com as prestagoes pecunidrias e acentuada com os protocolos que
financiam equipas multidisciplinares que, como ja vimos, foram fomentados nos anos

recentes.

Ainda assim, note-se que o peso da medida no total da despesa da seguranga social

representa apenas |,6%.
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Quadro 10: Evolucdao da Despesa com o RSI

2006 2007 2008
Despesa com RSI (milhares
Eur) [1] 334.764,60 372.596,40 425.721,00
% 17,30% 11,30% 14,30%

Despesa com RSI - NLI e
Protocolos [2] 9.634,6 14.285,90 25.209,80

Peso da despesa dos
protocolos e dos NLI no total
da despesa [2/1] 2,9% 3,8% 5,9%

Peso do RSI no total da
despesa da Seguranca Social 1,6% 1,7% 1,6%

Fonte: IGF, IP. Conta da Seguranga Social de 2008

Em termos de utilizadores da medida, é visivel o aumento de beneficiarios ao longo
dos ultimos anos, sendo que em finais de 2008 ja correspondia a cerca de 3,4% da

populagao portuguesa.

Quadrol I: Evolucao do n° de beneficiarios e familias de RSl entre 2006 e 2008

2006 2007 2008
N° de beneficiarios 286 837 315782 354 190
Peso face a 2,8% 3% 3,4%
populacao residente
N°® de agregados 106 167 117 740 135 422
familiares

Fonte: Relatérios de Execugdo anual do RSI - ISS, IP. Dados acumulados em Dezembro dos respectivos anos em
analise.

De acordo com os estudos de Carlos Farinha Rodrigues (2009), a propodsito da
simulagao do impacto do RSI na distribuicao do rendimento, a partir dos microdados
do ICOR 2007, o take up da medida (relagao entre o n° de beneficiarios da medida e o

n° de beneficiarios obtidos pela simulagao) pode ainda ser melhorado, uma vez que
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cerca de 4,5% da populagao portuguesa (476 074 individuos) tem rendimentos que a

tornam elegivel®.

Em termos etarios, a populagao utilizadora da medida é predominantemente jovem,
pois em 2008, 41% tem idade inferior a I8 anos, o que evidencia o forte peso das
criangas e jovens nos agregados familiares beneficiarios. Os adultos em idade activa

repartem-se pelos restantes escaloes e os idosos representam apenas 4% do total.

Grafico 5 — Beneficiarios por escaldo etario

25.34
19-24 12% 3544
8% 15%

45-54
12%

41% »>=55 8%
4%

Fonte: Relatério anual de RSI 2008, ISS, IP (dados acumulados em Dezembro de 2008)

Em termos de composicao dos agregados, no total das 135 422 familias activas em
dezembro de 2008, os casais com filhos representam 29%, as familias unipessoais 24%,
as familias monoparentais 21% e os casais sem filhos 9%. Estranhamente, |1% sao

apresentadas como ‘“desconhecidas’.

A prestacao

Os valores médios pagos por beneficiario e por agregado diao conta da distancia
consideravel para a linha da pobreza, assim como da evolugao muito comedida dos

valores de ano para ano.

*Neste caso, teriam rendimentos em 2006 apurados no ICOR de 2007 que a tornariam elegivel.
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Quadro 12: Valor médio da prestacdo por beneficiari o0 e por agregado familiar

2006 2007 2008

Valor médio por

beneficiario (Eur) 75,47 80,14 84,93

Valor médio por

familia (Eur) 246,27 218,96 229,75

Fonte: Relatérios de Execugdo anual do RSI - ISS, IP. Dados acumulados em Dezembro dos respectivos anos em
analise.

Apesar dos parcos montantes médios envolvidos, segundo Farinha Rodrigues (idem), a
transferéncia destas prestagoes para as familias produz um impacte de 0,6% no
rendimento médio por adulto equivalente nos dois primeiros decis da distribuicao do
rendimento, o que permite concluir que este esquema permite aliviar a severidade® da
pobreza e reduzir o défice de recursos basicos, mas nao a erradica, remetendo essa

responsabilidade para os programas de insercao.

Ainda em termos de rendimento, ha outros dados que merecem reflexao. Cerca de
dois tergos dos beneficiarios nao declaram qualquer outra fonte de rendimento, para
além da prestagao. No ter¢o que declara, ha trés fontes principais de rendimentos:
outros nao especificados, o trabalho e as pensoes. Ha depois outros rendimentos com
um peso menos expressivo, seguindo-se a sua enumeragao por ordem decrescente:
subsidio de desemprego, bolsas de formagao, bens imobiliarios, subsidio de doenga,

bens mobiliarios e CSI.

 Na apresentagio dos estudos que vem realizando sobre o RSI portugués, este investigador
demonstrou que a intensidade da pobreza é atenuada, em média, cerca de 21%, sendo que nas criangas
esse impacto é ainda superior, 24,4%.
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Quadro 13: Beneficiarios com Rendimento e Tipo de rendimentos

2006 2007 2008
Beneficiarios com
rendimentos 87 995 103 829 106 781
% face ao total de benef. RSI 30,7% 32,8% 30,1%
Principais rendimentos:

Outros rendimentos a) 34 989 39 853
Trabalho a) 31 906 35760
Pensoes a) 27 044 26 402

Fonte: Relatérios de Execugdo anual do RSI - ISS, IP. Dados acumulados em Dezembro dos respectivos anos em
analise.

a) Nao especificado

De acordo com a simulagao levada a cabo por Farinha Rodrigues para 2006 (idem),
cerca de 55% dos beneficiarios entre |7 e 65 anos tém outras formas de rendimento

que escapam aos testes de meios.

Ainda assim, este investigador conclui que, tendo em conta que o RSI apenas considera
80% dos rendimentos de trabalho na condicao de elegibilidade, que o valor de
referéncia da medida é inferior a 50% do salario minimo, cerca de 40% dos
beneficiarios sao criangas e jovens, e cerca de 35% entre os 17 e os 65 anos declaram
rendimentos de trabalho, é prematuro afirmar que o RSI desincentiva ao trabalho,
podendo mesmo incentivar a procura de uma actividade remunerada, seja ela emprego

ou formacgao.

Bruto da Costa, por sua vez, concluiu num estudo recente sobre a realidade social
portuguesa que o trabalho nao é garantia para a superagao da condi¢ao de pobreza,
uma vez que mais de metade das familias que passaram por uma situagao de pobreza

num dado periodo, tinham o trabalho como principal fonte de rendimento (2008:194)

No cruzamento de dados administrativos, com estudos de avaliagdo e impacte
revelam-se argumentos suficientes para desmistificar a nogao de que os utilizadores do

RSI sao desincentivados a entrar no mercado de trabalho e de que esta resposta € a
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solugao de todos os males que geram a pobreza. Atente-se agora na componente da

insercao, segundo as mesmas fontes.

O Programa de Insercao

Enquanto a prestacao se destina a assegurar recursos minimos para satisfazer as
necessidades basicas da populagao, o programa de inser¢ao visa promover a sua

insercao social e profissional de forma progressiva.

Este programa é desenhado a escala familiar e pretende trabalhar os problemas e
vulnerabilidades de cada membro do agregado, de acordo com os recursos disponiveis

na comunidade.

Estes “recursos de inser¢ao” estao agrupados em seis dominios: Educagao, Formagao,

Emprego, Saude, Acgao Social e Habitagao.

Quadro 14: Acgbes contratualizadas por Avreas de Insercio

2006 2007 2008
Beneficiarios com Acordos
de Insercio 122 602 160 938 257 652
% face ao total de benef. RSI 42,7% 50,9% 72,7%
Accdes contratualizadas por
area de Insercao:
Accio Social 38 846 87 441 159 278
% 32% 35% 36%
Saude 30759 67 253 121 542
% 26% 27% 28%
Educacao 20 814 41 437 70 965
% 17% 17% 16%
Emprego 19 494 32 099 54019
% 16% 13% 12%
Habitacao 5382 12 244 19 830
% 5% 5% 5%
Formagao Profissional 4238 7 363 13914
% 4% 3% 3%

Fonte: Relatérios de Execugdo anual do RSI - ISS, IP. Dados acumulados em Dezembro dos respectivos anos em
analise.

a) Nao especificado
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A primeira vista, salienta-se o aumento substancial de beneficiarios com programa de

insercao assinado, talvez por efeito do apoio dos acordos atipicos e protocolos

Depois, em termos de areas, contra todas as expectativas geradas pela énfase na
insercao profissional, o emprego surge apenas em quarto lugar nas acgoes
contratualizadas e com tendéncia para perder peso no total. A Acgao social surge a
cabega, destacando-se ainda o facto de vir a reforgar essa posi¢ao ao longo do periodo
em analise, logo seguida da saude, que revela a mesma tendéncia. Em terceiro lugar a
educagao, com valores que nao sao de menosprezar. Em quinto, a habitagao, que
manteve nos Ultimos trés anos o mesmo peso face aos restantes dominios de insergao,

e por ultimo, a formagao profissional.

Nos relatérios de execugao anual nacionais nao sao divulgados os recursos mais
acedidos para promover a integracao social, o que seria bastante pertinente para
melhor se percepcionar o tipo de inser¢ao necessaria e o perfil das problematicas

compreendidas nesta populagao.

Com base nas informagoes obtidas a nivel distrital (entretanto publicadas, vg Hespanha
e outros, 2007), mas que encontram correspondéncia com o nivel nacional na
comparagao das diversas variaveis publicadas nos relatérios oficiais, vamos pelo menos

elencar esses recursos e realcar a italico os trés que mais pessoas envolvem.

Assim, na area da Acgao Social, os recursos sao os seguintes: acolhimento institucional
ou familiar a criangas e jovens (amas/creche familiar/creche; lares actividades de tempos
livres; familias de acolhimento), colonia de férias, centro de apoio familiar e formagao
parental, acompanhamento e educagdo sécio-familiar, acolhimento institucional ou familiar
a pessoas idosas (familias de acolhimento para idosos, lares, centros de dia, centros de
convivio), apoio domicilidrio, acolhimento institucional ou familiar a pessoas
portadoras de deficiéncia (centros de actividades ocupacionais, familias de acolhimento,
lares residenciais, intervencao precoce), acolhimento institucional ou familiar a
problematicas  especificas  (apartamentos de reinser¢io social para ex-
toxicodependentes, residéncias para portadores de HIV/SIDA ou apoio domiciliario),
acolhimento institucional a pessoas com doengas do foro mental, apoio a pessoas em
situagao de dependéncia (unidade de apoio integrado, apoio domicilidrio integrado),

apoio psicossocial (apoio pessoal e familiar em situagoes de isolamento social ou em
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situagao de perca de auto-estima e autonomia, ac¢oes de apoio a organizagao da vida

quotidiana, apoio ao exercicio de cidadania, apoio as dinamicas e relagoes familiares).

Na area da saude: prevengao primaria (educagao para a saude, planeamento familiar,
saude materna, saude infantil, plano nacional de vacinagdo), consultas/tratamentos
(medicina  familiar, estomatologia, oftalmologia, psiquiatria, psicologia, outras),

desintoxicagao (alcoolismo, toxicodependéncia).

Na area da Educagao: Pré-Escolar/Jardim de Infdncia, escolaridade obrigatéria, ensino
secundario, ensino especial, ensino técnico-profissional, ensino superior, ensino

recorrente, educacao extra-escolar, cursos EFA.

Na area do emprego: informagdo e orientagdo profissional, colocagdo em mercado de
trabalho®’, mercado social de emprego (os entretanto rebaptizados programas
ocupacionais, os programas insergao-emprego, as empresas de inser¢ao, o emprego
protegido), programa de estimulo a oferta de emprego, criacao de emprego; formacgao
e emprego (estagios profissionais, bolsas individuais de formagao e bolsas de

informagao por iniciativa do trabalhador); reabilitagcao profissional.

Na drea da habitagao: arrendamento publico/pbrograma de realojamento, situagao de
emergéncia, arrendamento privado, regularizacdo da situacdo habitacional, apoio a

melhoria do alojamento (obras de conservagdo, beneficiagao, adaptagao).

Na area da Formagao Profissional: sistema de aprendizagem, formagao profissional
especial, formagdo profissional qualificante e nao qualificante, qualificagao inicial,
qualificagao profissional, aprendizagem, educacdo e formagdo, formagao profissional para
desempregados, formagao socio-profissional, cursos formagdo-emprego, formagao para

grupos desfavorecidos.

Estes dados (além de demonstrarem mais uma vez a pulverizagao das politicas de
protecgao social) apontam claramente para a existéncia significativa de trajectorias
biograficas que nao sao passiveis de integragao facil ou imediata no sistema sécio-
econémico vigente, pois ‘outros problemas mais altos se levantam’, como a baixa ou
inexistente escolaridade, associada a baixa ou inexistente qualificagao profissional, os

problemas de salde fisica e mental, o reduzido capital social associado a redes de

>’ Esta em primeiro lugar, claramente destacada das outras opgdes
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sociabilidade frageis, a falta de uma habitacdo condigna, a dificuldade de acesso a

equipamentos e servigos sociais publicos ou de financiamento publico, etc

Estes sao percursos dificeis de compatibilizar com as logicas mais rigidas de activagao.
Marc-Henry Soulet (2007) afirma que para esta populagao “nao € a emancipagao que
esta no centro da intervencao, mas sim a vulnerabilidade”, defendendo com estes um
“trabalho social paliativo” baseado numa intervengao social mais reabilitadora e de
acompanhamento lento, por oposi¢ao aos que, ja com outras competéncias, seria mais
adequado um “trabalho social generativo”, capaz de promover a autonomizagao e o

empowerment, cuja eficacia € mensuravel e visivel.

Atente-se, de seguida, na area do emprego. Apesar da énfase dada a este dominio na
lei e nas normas orientados do RSI, mais recentemente revigorada pelas Estratégias de
Inclusao Activa europeia e portuguesa, a importancia que tem na contratualizagao da
insercao acaba por ser relativa. Ainda assim, quando se analisam os recursos de
insercao mobilizados, sao as politicas do tipo workfare que ganham maior relevo, como
a colocagao directa no mercado de trabalho, que pressupoe a aceitagao obrigatoria de

emprego nas condigoes oferecidas, ou os programas ocupacionais.

Seria também importante analisar-se o numero de cumprimentos e incumprimentos
em todas as areas, e em particular a do emprego, bem como os respectivos motivos

associados. Nao ha qualquer informagao disponivel sobre o assunto.

2.3 O RSI em discurso directo: as praticas da insercao social e profissional

Com o objectivo de perceber melhor como se organizam os servicos nas respostas
aos recipientes da medida, nomeadamente a forma como usam a sua margem de
autonomia no desenho e implementagao dos programas de insergao, em particular da
insercao pela via do emprego, e os factores que mais contribuem para a sua viabilidade,

vamos agora confrontar os discursos de varios actores que desempenham um papel
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importante, os técnicos de emprego e de acgao social e as chefias intermédias destes

altimos®.

A organizacgao interna e gestao diaria dos servicos

Segundo varios testemunhos, a aplicagao e consequente eficacia da medida, que imbrica
obviamente na avaliagao de desempenho dos proprios profissionais, pode sofrer desvios
devido a falta de critérios administrativos das chefias intermédias, que muitas vezes
acabam por fomentar criagao de redes informais de consulta entre profissionais e

praticas informais de decisao,

Hé manuais de boas prdticas para tudo, mas nés ndo tinhamos. Tentdmos passar algumas coisas
mas isto depende muito de quem estd no terreno. (CH2)

Para ser sincera, ultimamente as reunides ndo sdo prdtica nesta casa, o que também é um
constrangimento. Acho que é importante partilharmos algumas experiéncias e discutirmos
algumas coisas em conjunto. Mas nalguns momentos que tém havido jGé demos nota d nossa
coordenadora que era importante fazer chegar ds reunibes com os servicos centrais para
andlisar alguns aspectos. Inicialmente, no RMG, chegdmos a fazer algumas coisas por escrito e
a enviar. (...) Na altura recebiamos [feedback], agora sinceramente isto estd tdo hierarquizado
que ndo nos chega a nés o feedback..

(-.v)

No fundo, o que nés temos é a Lei, é o nosso bom-senso nas situagées e alguma informagdo que
nés vamos recolhendo daqui e d’acold para tentarmos dar o nosso parecer. Isso ndo esta correcto,
deviamos debater em conjunto estratégias, ter procedimentos uniformes... (T5).

Também ndo hd saidas, mas ndo temos reunides para esse efeito, para partilha, ou para
supervisdo (...) Como ndo hd reunido para dfericdo de critérios, eu faco de uma forma, a colega
de outro concelho faz de outra. Na questdo do conceito do agregado familiar, quem coabita e
quem deve ser autonomizado, deixa sempre muitas duvidas. Perguntamos a vdrias pessoas,
mas, cada uma tem a sua opinido. (...) O que precisamos efectivamente é de reunides de
supervisdo. Eu recorro as colegas de quem estou mais proxima. (T3).

Nos concelhos pequenos, a proximidade e a facilidade de comunica¢do leva-nos a ndo pedir
registos. A vantagem que vi em Coimbra, os médicos e técnicos, ja estdo a habituados a fazer-
nos os relatdrios e isso é uma mais-valia para nés porque vai justificar uma interven¢do ou um
apoio que para nds é extremamente importante. No concelho pequeno, as pessoas pegam no
telefone e ddo um salto ao Centro de Saude. (T2)

*® Mais uma vez se chama a atengio para o facto de estas entrevistas estarem ancoradas numa base
territorial e nao serem, de modo algum, representativas de todo o territério nacional. Valem, no
entanto, pelas pistas exploratorias que deixam.
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A incerteza que recai sobre os procedimentos mais adequados a cada situagao é tanto
mais frequente quanto mais elevado for grau de individualizagcao das medidas de politica
que se pretendem executar. Sob esse ponto de vista, o RSI € um dos programas mais
paradigmaticos, pois os profissionais estao dotados de uma elevada margem de manobra
para ajustar as finalidades dos programas as situagoes concretas dos individuos que
acompanham. Porém, este ajustamento para ser correcto (e nao se deixar enviesar por
motivagoes subjectivas) exige o esclarecimento inequivoco de um conjunto de critérios
e orientagoes baseados na experiéncia e transmitidos pelas hierarquias que coordenam a

acgao dos profissionais (Sousa et. al. 2007:91).

Ai ha um pouco o critério do técnico. Se eu acho que tenho que dar outra oportunidade...
depende do conhecimento que o técnico tem da situagdo e da andlise que faz dela (...) Eu acho
que ai o técnico tem que ter alguma autonomia porque ha coisas que eu ndo consigo justificar
aqui no papel... mas isto s6 se adquire na relagdo de proximidade que se estabelece entre
técnico e a familia. Ndo podemos mecanizar isto! As vezes quer-se mecanizar o RSI demasiado.
As situagdes ndo sdo todas iguais (...) Se fossemos a Nucleo e disséssemos que esta situagdo

ndo estava a cumprir era logo para cancelar... Nés é que ndo passamos alguma informacao...
(T3).

Atente-se ainda no excerto seguinte, que ilustra bem as consequéncias mais perversas
desta atitude de laissez faire, a partir da controvérsia provocada pelo modelo inicial de
avaliagio de desempenho dos profissionais de acgao social, contenda entretanto

debelada pelos servigos:

No outro dia vi que este meio ano de objectivos que foram tragados e que vdo ser objecto de
avdliagdo, o quadro que foi dado aos nossos superiores para avaliar o trabalho desenvolvido foi
o n° de processos activos!.. E eu pergunto: é bom, muito bom ou excelente ter muitos ou
poucos? Eu diria que poucos, porque promovi a inser¢do. Também ndo é assim no limiar mas
isto traduz uma visdo .. “se tem muitos processos trabalha muito”... (...) [assim] inverto
completamente a légica da medida. Ou seja, nGo me preocupo, sou o mais benevolente possivel
porque temos alguma margem como lhe digo, € mesmo que haja incumprimento mantenho o
processo activo... E tenho muitos, trabalho muito e tenho excelente! NdGo é? Estd ver como uma
coisa pode ser perversal...(...) SGo estas légicas que assim conjugadas invertem completamente
aquilo que seria o objectivo. (T5)

Este sentimento de desvalorizagao profissional, pode ter outras repercussoes

igualmente merecedoras de reflexao:

Isto é uma estrutura do Estado e sendo uma estrutura tdo pesada como é a nossa,
forcosamente tem influéncia no nosso trabalho. (...) Muitas vezes o nosso grau de satisfagdo
ndo é o melhor, infelizmente... se nés queremos trabalhar com vontade, com garra, uma sede
enorme de conhecimento, de fazer o melhor possivel, chega a um ponto que verificamos que
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quer se faca muito ou pouco, nunca se é devidamente reconhecido. Sdo estruturas muito
pesadas, ndo existem mecanismos que permitam avaliar melhor a intervengdo e o trabalho das
pessoas, existem as amizades pessoais que infelizmente também influenciam, tudo isso sdo
obstdculos. Estou aqui a trabalhar mas ndo gosto do ambiente, prefiro estar num concelho
sozinha (T7).

Outras razoes apontadas para possiveis enviesamentos sao a formagao dos proprios
profissionais e a subjectividade que as intervengoes implicam na sua monitorizagao, que
pode redundar em preconceito ou refor¢o de estereoétipos, ou criar verdadeiros dilemas

profissionais.

Eu sou muito critica em relagdo a isto, muito critica mesmo!. E quando as pessoas me colocam
a perspectiva delas, é a minha perspectiva também! mas que eu tenho de fazer de conta que
ndo concordo com ela, ndo é? Porque efectivamente ndo concordo mas enquanto técnica tenho
que defender... 1d estd, o lado das politicas sociais, do Estado, aquilo que se define que é a
nossa margem de manobra e margem de apoio (T9)

Nao ha formagdo e de vez em quando é preciso parar. (..) ds vezes tem-se a nogdo que parar
para fazer formagdo, pendliza o trabalho directo, a interven¢do. Mas para mim, isso é ir buscar
nova energia e organizar o trabalho de forma a tirarmos mais rendimento do nosso tempo...
Devemos ter alguns momentos de paragem. Olhe, ndo morre ninguém! (...)

Também a forma como o trabalho e o tempo sao geridos pode ser passivel de critica,
uma vez que a carga burocratica e as tarefas de BackOffice, aliados ao o elevado racio de

acompanhamentos, consomem bastante tempo e energia roubados a intervengao.

Eu acho que uma das grandes questdes é a dispersdo que a nossa técnica é obrigada a ter todos
os dias face a este nimero... toda a Acgdo Social, todo o RSl e toda a coordenagdo. (...) Médias. ...
tenho alguma dificuldade porque elas variam muito de concelho para concelho. Mas seguramente
tenho muitos técnicos que sdo capazes de ter 80 processos em acompanhamento de RSl e 60 em
Accdo Social, que ndo é acompanhamento nenhum! Praticamente fazem sé aquele trabalho
administrativo que no fundo é o menos importante: fazer planos de inser¢do, elaborar propostas
de subsidio,... digamos que “apagam fogos”(CH1).

Uma técnica aqui tem de pensar nas propostas de RSI, na informatizacdo, preparar os
processos para levar ao NLI, pensar na visita domiciliaria e fazer o registo, pensar numa
solugdo informdtica de contingéncia que tem que me enviar todos os meses,... é obvio que ndo é
possivel fazer o acompanhamento que os protocolos de RSI privilegiam. (...) Aqui as técnicas
ndo tém s6 isso. Ainda tém que colaborar com a Equipa de Menores, ir as reuniées da CPCJ,
quer dizer... hd todo um conjunto de tarefas que tém de desempenhar paralelamente. (CH3)
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Os protocolos com equipas multidisciplinares entretanto estabelecidos, vieram reduzir
o stress na gestaio e acompanhamento dos casos, aliviando os profissionais que

manifestamente se encontravam sobrecarregados.

De facto, as condi¢oes de trabalho e a exigéncia fisica e mental associada as fungoes,
pode produzir efeitos que devem levar os técnicos a uma pratica constante de auto-
reflexao e vigia. Sao eles o efeito de saturagao e desmotivagao, que pode conduzir a
descrenga da intervengao que se faz; o efeito de desconfianga, que pode minar a
relagao entre os servicos e o utente e accionar excessivas cautelas por parte do

profissional.

[nos casos em que se arriscou, o resuftado] muitas vezes foi positivo. E acho que essa ideia
generalizada, que acho que faz algum sentido que se tenha, dos servicos desconfiarem da
pessoa que tém a frente, acho que deviamos comegara contrariar. Acho que é um erro dos
servicos. Sim senhor, hd muitos utentes que recorrem sistematicamente aos servicos, que ndo
cumprem os planos, mas também hd muitas outras que de facto sdo pessoas sérias que se
querem inserir, tém vontade e sdo capazes. E se ndés ndo formos capazes de distinguir uns dos
outros e de dar a quem tem essa possibilidade essa oportunidade de o fazer, entdo também
estamos aqui num ciclo que nunca quebramos: nunca inserimos, vdo ser sempre os mesmos
beneficiarios, vieram ha 3 anos e ainda continuam no sistema,... Isso é cadtico, esta a ver? Acho
que nds temos que dar sempre uma primeira oportunidade e acreditar sempre que a pessoa
que estd no outro lado tem sempre possibilidade e é capaz, mas que também muito do que ela
for capaz depende de nés, sermos capazes de os motivar e de lhes dar o minimo de condicoes
para eles poderem caminhar (CHI).

As parcerias, em geral, merecem os mais diversos comentarios. Uns elogiam, outros
mostram reservas. Um aspecto interessante que surgiu em varios discursos € a
importancia que as relagoes pessoais e de ajuda reciproca adquire na mobilizagao dos
recursos para a inser¢ao, muitas vezes sobrepondo-se essa rede informal de ajuda a
propria parceria formal dos Nducleos Locais de Insergao, pela eficacia com que

conseguem responder.

Ha aqui uma drea que ndo é nem branco nem preto, é tipbo um cinzento (...) em que ndo se sabe
muito bem quais sGo as competéncias ou a capacidade de autonomia de cada um... eu pelo
menos sinto isso dessa forma! (T9).

As parcerias... eu diria que sGo mais informais que formais. Eu ndo lhe chamaria aqui parcerias
mas a rede de instituicbes da zona contribui para o sucesso e penso que é positivo e funciona
bem, pelo menos em termos da minha freguesia (T4).

[o sucesso] passa também pela nossa dedicagdo, pelas nossas competéncias técnicas, ao nivel
relacional — estabelecer com estes utentes uma boa relagdo de empatia -, também o
envolvimento das Instituicbes e dos vdrios servicos — nés também ndo podemos trabalhar
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sozinhos com os beneficidrios porque ha uma rede formal e uma rede informal que também
tem de ser envolvida e que acaba também por facilitar o sucesso (T8).

[nos casos em que se arriscou, o resultado] muitas vezes foi positivo. E acho que essa ideia
generalizada, que acho que faz algum sentido que se tenha, dos servicos desconfiarem da
pessoa que tém a frente, acho que deviamos comegara contrariar. Acho que é um erro dos
servicos. Sim senhor, hd muitos utentes que recorrem sistematicamente aos servicos, que ndo
cumprem os planos, mas também hd muitas outras que de facto sdo pessoas sérias que se
querem inserir, tém vontade e sdo capazes. E se nés ndo formos capazes de distinguir uns dos
outros e de dar a quem tem essa possibilidade essa oportunidade de o fazer, entdo também
estamos aqui num ciclo que nunca quebramos: nunca inserimos, vdo ser sempre os mesmos
beneficiarios, vieram ha 3 anos e ainda continuam no sistema,... Isso é cadtico, esta a ver? Acho
que nos temos que dar sempre uma primeira oportunidade e acreditar sempre que a pessoa
que estd no outro lado tem sempre possibilidade e é capaz, mas que também muito do que ela
for capaz depende de nés, sermos capazes de os motivar e de lhes dar o minimo de condicoes
para eles poderem caminhar (DU).

Que insercao social?

Algumas das debilidades que vimos anteriormente, ainda que nao sejam generalizaveis,

acabam por limitar as respostas dadas no dominio da Acgao Social:

O apoio psicossocial [resposta tipificada nos Planos de Insergao]. Mas, nds ndo temos
um apoio muito concreto, ndo temos terapias de grupo, ndo temos consultas, ndo temos essas
dindmicas. Uma coisa sou eu convocar um elemento da familia e tentar fazer alguma
abordagem, mas é numa linha informal, geralmente ha situacées de conflitos. Em termos de
exercicio de cidadania, informagdo de direitos das pessoas de querem isto ou de fazerem aquilo,
a gente ainda faz. (T3)

Eu acho que era por ai que nds deveriamos ter comegado aqui hd uns anos quando se comegou

com o RMG. Nao foi feito um trabalho consistente de valida¢do e de aquisicdo de competéncias
dentro desse publico-alvo (CH?2).

Que insercao profissional?

O trabalho digno, ainda que sem essa designagao, e a falta de oportunidades, acabam
por estar no centro do debate e serem invocados pelos proprios técnicos de acgao

social.

Por exemplo, o rendimento minimo veio criar se calhar alguma dependéncia por parte de
algumas pessoas, que ndo véem esta prestacdo como tempordria e acomodam-se. Talvez esteja
revoltadas... o custo de vida a disparar, os vencimentos baixos... Eu tenho aqui pessoas que me
dizem que ndo lhes interessa ir trabalhar para um restaurante, ou um café, uma vez que tém
que trabalhar quase doze horas e recebem o saldrio minimo! Dizem que preferem continuar
com o rendimento minimo e que vdo fazendo uns biscates...As proprias pessoas reconhecem
isso, eu como técnica ndo posso dizer nada, ndo posso dizer “olhe, eu no seu lugar faria o
mesmo”, mas tenho que concordar que eles tém razdo. Normalmente nem abro a boca mas
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penso “tens toda a razdo!”. Horas de trabalho a fim até as tantas, para ganhar o saldrio
minimo! é um desespero (T10).

...e depois torna-se muito mais dificil incentivar as pessoas a lutar, a procurar emprego...
quando depois, eles... coitados, esforcam-se, esforcam-se, esforcam-se e ndo conseguem... (T8).

Mas essa falta de oportunidades, conjugada com a falta de capacidades ou de condigoes
dos beneficiarios, sao também razoes identificadas pelos proprios técnicos de

emprego:

E: E qual é a sua margem de manobra para recusar um beneficidrio na sua drea, o
Emprego?

e: E facil: um candidato para poder ser encaminhado para emprego tem que ter capacidade e
disponibilidade para o trabalho! Por exemplo: uma candidata que tenha os filhos a cargo e que
ndo estejam integrados em creche ou ama... ndo tenha disponibilidade para integrar uma
actividade nem tenha perspectivas de a ter a curto-prazo, esta candidata ndo pode ser
encaminhada para emprego. O primeiro passo é a tentativa de resolu¢do da situacdo das
criangas; um candidato que alegue problemas de satide, primeiro é encaminhado para a Saude;
um candidato que ndo tenha a escolaridade minima obrigatéria, apesar de legalmente haver
programas de integracdo (El, POC’s), como temos um parceiro que é a Direcgdo Regional da
Educacdo, que funciona muito bem em termos de saidas como o Ensino Recorrente,
procuramos sempre numa primeira fase, principalmente se sdo candidatos novos, encaminhar
para a frequéncia escolar para obtencdo de escolaridade minima.

Integracdo no mercado normal de trabalho, sGo muito poucos os que conseguem. Tém que
estar sempre apoiados pelos programas do Mercado Social de Emprego: os programas
ocupacionais, a formagao profissional... (...)

E: Mas ja lhe aconteceu recusar assinar na sua area porque ndo concorda que a
pessoa tenha capacidade para...

e: Jd, ja... é negociado no nucleo. E a colega compreende e volta a retomar a situagdo.

(--.)

E: E em termos de politicas e medidas, ha respostas suficientes?

e: Ndo! Acho que faz falta o tal programa de Desenvolvimento de competéncias de forma
estruturada para o RSI (...) Eu trago cerca de 20 situagbes por semana para emprego!!!! Sao
muitos!!! S6 que ndo sdo reais. |G ndo consigo inserir. Estd parado neste momento porque
temos os Programas Ocupacionais para carenciados suspensos, ndo temos resposta.. O
Programa estd em reestruturagdo (...) Reduziram-nos uma faixa de possibilidades de integragdo
daquela populagdo. (...) As Empresas de Insercdo, a formagdo profissional,... Inser¢Go-Emprego
ja ndo existe e era uma boa resposta. (..)Aqui foi um fracasso. Desistiu muita gente,
terminavam 3 ou 4... Tem a ver com isto, as pessoas sGo confrontadas com um projecto muito
longo (...) As Escolas oficinas também ja ndo existem... (TE 1)

Depois ha as questoes internas, cujos problemas de organizagao e gestao sao paralelos

aos que ja vimos para a Seguranga Social:
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E: Como limita a organizacdo interna do servico o sucesso da intervencgdo?

e: Limita e muito! |G estivemos organizados de outra forma que facilitava mais o sucesso... em
termos de cooperacdo, temos falta de técnicos, falta de meios e dai ndo poder ser
implementado... Em termos de equipa técnica, é importante que estejam envolvidas algumas
pessoas: o conselheiro (como estd), mas também um técnico de emprego na equipa, por causa
de toda a questdo da inscricio para emprego e a definicdo do PPE, de ver ofertas e
acompanhar aquelas situacées (..) Independentemente de estarem inscritos e entrarem no
fluxo normal de candidatos, estes candidatos tém que andar muito ao colo. (..) ver se foi
anulado ou ndo, informar a Seguranga Social, estd ver o porqué. Portanto, faz falta! Mas neste
momento [em 2006] ndo ha técnicos de emprego disponiveis para integrar estas equipas.
(TEI)

As subjectividades

Ha também quem identifique como maior obstaculo ao sucesso da intervengao, o
comportamento preconceituoso de alguns actores sociais que intervém no processo,
como podemos ver nos testemunhos de quem critica essa posicao e de quem a

assume:

Os parceiros tém diferentes perspectivas [sobre a intervencdo] e é sempre complicado nos...
vou-lhe dar um exemplo daquilo que estou a falar: ao nivel do RSI nés temos uma situagdo em
que achamos que a pessoa neste momento, em termos emocionais e de estruturacdo de vida,
agregado familiar, etc (..) ndo tem capacidade neste momento para desempenhar uma
actividade profissional. Se nés quisermos negociar um Acordo com este beneficidrio, por
exemplo um acompanhamento psicolégico, mas que ndo funcione em paralelo com uma
actividade profissional (..) é complicado que... os diferentes parceiros que compéem o Niicleo
Executivo (..) “aceitem” este acordo de dnimo level.. depois vém aqueles conceitos ou
preconceitos que... estava muito bem era a trabalhar... ha trabalho, mas as pessoas ndo
querem é trabalhar... (T9)

Mas ha familias, que sdo os crénicos, que tém oportunidades e ndo conseguem!... Se calhar, até
por uma cultura de geragdo, isto vai passando... os pais ja dependiam da Seguranga Social,
depois hd ligado a isto determinadas problemdticas como a toxicodependéncia, o alcoolismo

(.)( T5).

Cruzando agora com as versoes dos técnicos que representam o parceiro emprego, €
possivel ver o conflito latente e a desresponsabilizagao deste parceiro no envolvimento

dos casos, cujos entrevistados tentam fundamentar a todo o custo.

[ questdo: ja vimos que tem que haver sempre uma interven¢do integrada entre as vdrias
entidades. Na maioria das situacbes ndo existe. Mas independentemente disso e dos
programas, a maior parte dos beneficidrios ndo estd preparada para uma integragdo
profissional. Por vdrios motivos: uns porque ndo estdo mesmo preparados, tem que haver aqui
algo anterior a integragdo no mercado de trabalho (..); - nés chamamos programas de
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desenvolvimento de competéncias sabendo ld o que isto podera ser (...)E depois é um bom
motivo para eles ndo aceitarem um emprego, mesmo quando reunem condicoes. E depois
vamos entrar na economia paralela, candidatos que néds suspeitamos que trabalham e recebem!
Mas ndo conseguimos comprovar porque ndo fazem descontos e comparecem convocatdrias.
Ndo sei dizer a percentagem e vou estar a falhar mas... a grande maioria recusa qualquer
intervencdo em termos de emprego! (TE 1)

S6 nos devem chegar quando se perceber do ponto de vista desse desenvolvimento que é
possivel ja aceitar esse emprego, que tem competéncias para. Sendo é dar uma oportunidade
que hd partida ndo tem... quer dizer, pode ser que resulte ou ndo, ndo é? Mas ndo é ao
Emprego que cabe fazer este trabalho, nem pode!

(...) Quando nos chegam cd deveriam ser pessoas em condicoes de poder trabalhar! Nem
todas as pessoas tém condigdes para poder integrar o mercado de trabalho, ndo é?, com a
exigéncia que o mercado de trabalho tem. (TE 2)

Os resultados da intervencao: elementos facilitadores e constrangedores

Todos os entrevistados, no entanto, parecem ser unanimes num Ppressuposto: o
envolvimento e participagao das familias sio fundamentais para obter sucesso na

intervencao.

Da experiéncia que eu tenho, o sucesso tem muito a ver com o empenhamento e a motivagao
dos proprios beneficidrios, acho que isso é um factor importante. Porque se as pessoas também
ndo tiverem aquele sentido de responsabilidade, consciéncia dos problemas e se ndo tiverem
aquela postura de que a Seguranga Social ou outra instituicdo qualquer é que tem que resolver
a vida delas, é que se a pessoa entrar nessa postura...ndo vai conseguir chegar ld. (...) Por mais
que nds tenhamos tempo, coisa que ndo temos porque hd um grande constrangimento, se falar
com outras colegas minhas ia ver que isso vinha logo d tona, mas por mais que nés tivéssemos
tempo para acompanhar a familia, para “andar em cima” da Familia, acho que ndo ia resolver
nada. Se a pessoa ndo tiver a ideia de que tem que ser ela também a colaborar, ndo podemos
ser s6 nés deste lado a mexer os papéis...as pessoas também tém que ter algum espirito de
iniciativa e também saber gerir um pouco os seus problemas (T 10)

Ainda que menos unanime mas igualmente reconhecido, aparece um conjunto de
outras condicoes também influentes no sucesso da intervencao: a falta de
acompanhamento adequado por parte dos técnicos, a dificuldade de acesso a consultas
médicas de especialidade, a escassez de respostas na area da formagao ajustadas as
lacunas dos beneficiarios, a falta de competéncias basicas pessoais e sociais, a dificil

integracao no mercado de trabalho cada vez mais exigente e selectivo

Para além da motivagdo, também a experiéncia do Técnico, passa também pela nossa
dedicagdo, pelas nossas competéncias técnicas, ao nivel relacional — estabelecer com estes
utentes uma boa relacdo de empatia -, também o envolvimento das Instituicoes e dos vdrios
servicos — nés também ndo podemos trabalhar sozinhos com os beneficiarios porque hd uma
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rede formal e uma rede informal que também tem de ser envolvida e que acaba também por
facilitar o sucesso (T5)

Tem que haver um bom acompanhamento, se possivel criar uma certa empatia. Se as pessoas
confiarem em noés é mais fdcil ajudd-las a melhorar e a ultrapassar determinados obstdculos na
vida deles. Eles também nos ouvem de uma outra forma e permitem-nos intervir. O sucesso
depende do envolvimento que se tenha com aquele caso, do tempo que € dispendido com
aquele caso.

Ndo vamos falar em sucessos absolutos, ndo acredito que isso aconteca com as nossas familias.
Porque as familias com capacidade de gestdo, de orientacdo, ndo precisam da nossa ajuda,
precisam de um empurrdo: um apoio econdmico e ds vezes um encaminhamento para aqui ou
para acold. A questdo sdo aquelas familias que efectivamente tém falta de competéncias. E
essas ai ou é um acompanhamento e mesmo assim, sou franca, ndo acredito...(T ).

Acho que em qualquer intervencdo hd aspectos fundamentais que nés devemos ter em conta.
As questdes da saude, dos rendimentos, do trabalho... tudo é possivel e o trabalho realmente é
uma das facetas que pode ser activada... é as relagées familiares, o relacionamento interpessoal
e a questdo das sociabilidades, é a habitacdo e a prestacdo dos cuidados bdsicos, as rotinas da
vida didria tém que estar bem estruturadas. Ao nivel das competéncias pessoais e sociais, se
houver algum tipo de défice ou vulnerabilidade, também se pode fazer uma intervengdo
centrada nessas dreas. Portanto, isto é aquilo que eu penso em qualquer situacdo, penso que é
o bdsico, ndo é? (P12).

E nés estamos sempre a falar no projecto, o projexprojecto... as pessoas nao
pensam em termos de projecto mais tarde! Falandangro-projectos, o facto
de hoje saber que tem de apresentar-se lavado,gtenestar meia-hora num
local, para eles é um desafio como para nés é sgremos daqui a 3 anos! Nao
pensam para daqui a 3 anos!!! E o problema é queasiuamos sempre de uma
forma selectiva: o projecto € este, de 6 mesesiaol e eles ndo tem capacidade
para agarrar nisto porque tém toda uma falta deacaeristicas... ndo existem!
(TE 1)

Estas dificuldades e constrangimentos a intervengdao, apontadas pelos agentes,
inerentes as caracteristicas das familias, vém trazer consisténcia a dualidade do
trabalho social defendido por Soulet (e apresentado atras). Publicos diferentes exigem

trabalhos diferentes.

2.4 Sintese Conclusiva

A selectividade e individualizagao que orientam as politicas sociais activas exigem uma
aplicagao mais préxima, célere e ajustada, o que acaba por torna-la mais vulneravel a

eventuais distorgoes, como acabamos de ver, ganhando terreno a discricionariedade
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(in)formal que preside a estes esquemas por parte dos respectivos servigos de
administragao e gestao, e que em Uultima andlise podem colocar em questao toda a

filosofia social subjacente as politicas.

A par com um crescente numero de beneficidrios ja com credenciais escolares e até
profissionais, ha de facto aqui um publico que esta mais afastado do mercado de
trabalho e que se caracteriza por necessidades, dificuldades e desvantagens multiplas
que tém de ser reflectidas nas estratégias de inclusao. Esses handicaps podem ser de
natureza varia e por isso requerem respostas politicas diferenciadas. Também as
circunstancias familiares podem exigir ajustamentos especificos, como por exemplo, as
condigoes de activagao podem ter que ser adaptadas a familias monoparentais ou a

imigrantes.

Mesmo aqueles que reunem condigoes para trabalhar e que recusam as ofertas
apresentadas sem apresentar uma explicagao valida, a nao ser a simples desvalorizagao
do trabalho como instrumento de emancipagao, devem ser alvo de fortes acgoes de
cidadania social, pois esse é por si um forte handicap que deve ser combatido

primeiramente por um contrato pedagdgico.

Por seu turno, os que reunem condigoes, capacidade e vontade, devem ter a sua
disposicao um conjunto de medidas e apoios que efectivamente promovam a sua
insercao num verdadeiro mercado de trabalho inclusivo. Se tal nao for possivel a breve
trecho, o esfor¢o, a compreensio e a boa organizagao dos servicos que os

acompanham, ja serao um bom contributo para a intervengao social.
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3. Propostas e Contributos para uma Reflexao

Esta tese resultou num trabalho mormente exploratério, sem grandes ambicoes
cientificas, dadas as limitagdes de varia ordem. Ainda assim, é possivel apresentar
algumas propostas e contributos para reflexio. Com maior detalhe, algumas dessas

reflexdes foram sendo deixadas ao longo do trabalho, outras é possivel sintetizar aqui.

Em termos europeus, a Unido Europeia deve reforgar as diligéncias com vista a
harmonizagao dos sistemas de protecgao social, assumindo inequivocamente o
compromisso de melhorar a eficicia e a eficiéncia dos esquemas de rendimento
minimo. E tendo em conta o emaranhado de esquemas de apoio ao rendimento que
existem ao nivel europeu, deve ainda criar mecanismos que promovam a sua
simplificagdo, de modo a torna-los mais acessiveis a quem precisa e a retirar

efectivamente as pessoas da situagao de pobreza.

A Estratégia de Inclusao Activa aparenta ser coerente com a cartilha dos direitos
sociais na Europa, pois procura responder a multidimensionalidade da pobreza,
propondo equipamentos e servicos sociais de qualidade que se articulem de forma
integrada e complementem o rendimento minimo para assim haver um rendimento
total decente para todos os cidadaos. Indiscutivelmente, o acesso a um rendimento
minimo e a servigos e equipamentos sociais de qualidade devem constituir-se como
condigoes prévias fundamentais para a integragao no mercado de trabalho, sendo que
este s6 permitira sair da exclusao se, de facto, for de alta qualidade e devidamente

remunerado.

Restam, no entanto, duvidas sobre a consisténcia do mercado de trabalho inclusivo
proposto e os compromissos que a UE estara disposta a assumir para criar mais e
melhores empregos no sentido de consolidar essa proposta. Esta situagao é tanto mais
contraditéria quando escasseiam claramente outras abordagens que procurem a
participagao das pessoas em situagao de exclusao por vias alternativas ao mercado de
trabalho, tal como vimos nas (fracas) medidas de estimulo a integragao social e nas
(fortes) medidas de estimulo a integragao profissional dos varios esquemas de

rendimento minimo europeus.
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Dito isto, o grande desafio da inclusao activa, e por extensao da inclusao social, que se
coloca tanto a nivel europeu como a nivel doméstico, tanto plano politico como no
plano social, é garantir que os sistemas de protecgao social conseguem efectivamente
conjugar as oportunidades de trabalho (digno) com as pessoas que tém capacidade
para trabalhar, ao mesmo tempo que, lancando mao a uma abordagem compreensiva,
se assegura um nivel de vida decente para aqueles que, por razoes que lhes sao alheias,

nao conseguem integrar-se no mercado de trabalho.

Para se levar esta estratégia a bom porto é ainda fundamental continuar a aprofundar
novas e reforgar velhas formas de participagao, envolvimento e empowerment de todos
os actores sociais envolvidos, desde as familias em situacao de vulnerabilidade, aos

stakeholders institucionais publicos e privados.

Uma outra ideia que esta latente ao longo da discussao e que sai refor¢ada depois
desta andlise, refere-se ao agravamento do estigma em relagao aos utilizadores da
medida, quando parece falhar a integracao profissional, independentemente das
responsabilidades por essa lacuna. A incapacidade de resposta dos servicos e a falta de
oportunidades de emprego (decentes e “indecentes”) ou de programas adequados de
emprego e formacgao, acabam por ser abafados pelo anatema que se langou sobre este
populacao, atribuindo-lhes caracteristicas pessoais que alegadamente os acomodam e

eternizam na medida, como o oportunismo, a preguica, a falta de ambigao, etc.

Por isso, € igualmente importante é o combate aos obstiaculos psicologicos e
socioculturais que obstruem o acesso aos direitos sociais e que estao longe de ser um
exclusivo dos utentes dos servigos, bem como da realidade portuguesa. Pelo contrario,
revelam-se transversais a(s) sociedade(s), sendo partilhado por alguns partidos
politicos, movimentos sociais moralmente conservadores e politicamente neo-liberais,
agentes da administragao central e periférica das medidas e respectivas parcerias. A
discriminagao, o preconceito e a estereotipizagao combatem-se com acgoes de

formacao, informacgao e sensibilizagcao fortes e sustentadas.

Em relagao a realidade portuguesa, todos os argumentos anteriores sao validos,
devidamente enformados na escala doméstica, mas € ainda possivel acrescentar outros

contributos e reflexoes.
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O modelo de protecgao social revela uma crescente segmentagao da provisao social
. ,. . ~ . .59
(atente-se na quantidade de outros minimos do regime nao-contributivo™, por
exemplo, que se desdobra em pensoes sociais, complementos, apoios especiais, etc)
que se desmultiplica em pequenas e grandes medidas e pequenos e grandes programas
que acabam por produzir leituras fragmentadas das necessidades da populagao e por

vezes até ocultar as verdadeiras causas dessas necessidades nao satisfeitas.

Sem colocar em causa os eventuais efeitos positivos que estas medidas tém
individualmente nos rendimentos®®, o RSI &, per se, um bom exemplo dessa
desmultiplicagao, uma vez que prevé apoios complementares e apoios especiais em
determinadas situagoes especificas (gravidez, habitagdo, membros do agregado
portadores de deficiéncia fisica ou mental profunda ou doenga crénica ou em situagao

de grande dependéncia).

O Rendimento Social de Inser¢ao comegou por ter um caracter abrangente, que
pretendia abarcar todos os individuos que satisfizessem as condi¢coes de recursos e
aceitassem cumprir um programa de inser¢ao social e profissional, porém, revelou
vulnerabilidades que nao eram superaveis pela inser¢ao profissional que na realidade

primazia.

Nao sendo um efeito esperado, o RMG/RSI acabou por servir de barémetro social,
mostrando as fragilidades que as estatisticas nacionais e europeias acabam por
confirmar, isto é, o risco de pobreza é mais elevado nos idosos e nas criangas, sendo
que o trabalho nao é garante de superagao dessa condigao, tendo em conta o elevado
numero de beneficiarios de RSI a declarar rendimentos de trabalho. Assim, a funcao de
barémetro da pobreza, em particular da extrema, o RSI acumulou a fungao de incubador
de politicas, tendo em conta as medidas tomadas nos Ultimos anos (Complemento
Solidério para Idosos®', diferenciagio positiva nos abonos, apoios complementares para
familias numerosas e monoparentais) e as entretanto anunciadas (criagio de um
complemento para familias trabalhadoras pobres com filhos, refor¢co dos abonos para

familias com rendimentos situados nos primeiros dois decis, etc)

>? Estes aparecem elencados no anexo | para cada pais analisado.

% Vimos atras o efeito (positivo) do RSI na redugdo da severidade da pobreza e na privagio material.

¢ Os idosos beneficidrios do RMG/RSI ficaram inclusive “desobrigados” do plano de inser¢io numa das
varias remodelagoes a lei, e aquando da criagao do CSI procedeu-se a um interface para fazer transitar
do RSI para o CSl este grupo populacional.

120



Ainda em relagao ao RSI e as questoes de ordem organizacional associadas a
administragao da medida e respectivas parcerias, sao varios os comentarios que se
sugerem: o reforco da Rede Social como instrumento de suporte ao funcionamento
das parcerias para a insergao; a implementacao definitiva da figura “gestor de caso” ou
“técnico de referéncia”, a execug¢ao de um plano de monitorizagao que permita actuar
sobre as questoes de ordem organizacional e cultural na dimensao local; a revisao da
parceria com o emprego, de modo a evitar a acomodagao e estagnagao dos clientes
com condicoes para o emprego/formagao mas também com o objectivo de
responsabilizar tanto o parceiro emprego pelo cumprimento do Plano de Insergao
(neste caso, corresponde ao Plano Pessoal de Emprego) como os empregadores pela
oferta de empregos com condigoes de qualidade minimas e pelo uso adequado das
medidas e programas de activagao facultados pelos servicos de emprego; a discussao
sobre o estatuto das equipas multidisciplinares, cujo protocolo se assume como
temporario e que por isso podera gerar um desfasamento entre os recursos materiais
e humanos necessarios, as expectativas criadas e a temporalidade da interven¢ao nos

percursos de mais dificil intervengao.

Por fim, a Ultima ideia-chave apresentada sobre esta medida em concreto, recai sobre
uma exigéncia incontornavel que tem alimentado este programa ao longo dos anos: a
percepcao de que uma medida destas, pelas mudangas de paradigma que pretende
introduzir e pelas dificuldades que tem encontrado, aliadas a questio de nao poder
almejar a apresentagao de resultados imediatos pela exigéncia da intervengao, nem
reclamar-se de grandes resultados no combate a pobreza uma vez que fica muito
aquém do limiar anualmente estabelecido, necessita de um forte e persistente apoio

politico associado a uma maior visibilidade que estabilize e legitime a acgao no terreno.

Esta reflexdo é igualmente vdlida para o contexto europeu, onde se espera uma
vigorosa posigao politica neste campo, traduzida no reforgo das politicas de emprego e
de inclusao social, seja através de uma abordagem mais horizontal aos varios niveis da
governagao, seja pela consolidagio do Método Aberto de Coordenagio e dos

respectivos fundos europeus.
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No campo do trabalho social, fruto de décadas de assistencialismo, sobrecarga
burocratica e excesso de discricionariedade, tem faltado a capacidade de organizar
uma intervengao “sistémica, reflexiva e monitorizada”, assumindo-se antes uma
intervengao imediatista e pouco coordenada, orientada para metas quantitativas e
contabilisticas, produtora de desmotivagao e desinvestimento na qualidade da

intervencao final, ainda muito proxima da légica do “guichet”.

A Accao Social tem de procurar ser menos reparadora e desafiar-se num papel de
maior responsabilidade estratégica, como a preven¢ao de novos riscos sociais e das
situagoes de pobreza e de exclusao social. A Acgao Social que é da responsabilidade
do Estado tem inclusive experiéncia e conhecimento qualitativo e técnico capaz de
transforma-la na interlocutora privilegiada para mediar os varios actores sociais e
promover a garantia dos direitos sociais, assente no reconhecimento publico da

necessidade de combater o flagelo social que é a pobreza e a exclusao.
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ANEXO | - Esquemas de Rendimento Minimo Garantido na Europa

Quadro I: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Sul Europeu
Quadro II: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Escandinavo®
Quadro lll: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Anglo-Saxénico®
64

Quadros IV e IVa: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo Continenta

Quadros V, Va e Vb: Esquemas de Rendimento Minimo no Modelo do Leste Europeu

62 Também apelidado de modelo Universalista, Nordsomjal-democrata
8 Também conhecido como modelo liberal ou residsdiundo alguns autores, inclui-se aqui a Suicagstamo tem qualquer esquema de rendimento mfrimegime n&do-contributivo.
64 Também apelidado de modelo Corporativo ou Solidari
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Quadro I: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no Modelo Sul Europeu ou Mediterranico

Pais PORTUGAL Espanha Italia®
Rendimento Social de Insercdo Renta minima de Insercién®
Designacdo
Lei 19A/96 RMG Designacao e legislagao variam nas |7
Legislacao Lei 13/2003 -> Lei 45/05 comunidades auténomas e nas cidades de
Decreto-Lei 283/03 ->Dec.Lei 42/06 Ceuta e Melilha (costa africana)

Lei 53B/2006

Prestacao do regime nao contributivo com um programa | Combater a pobreza através de apoio

de integragao social associado, com o objectivo de econdmico, para assegurar necessidades
assegurar aos individuos e familias recursos suficientes basicas.

Principios para cobrir as suas necessidades basicas, a0 mesmo Direito subjectivo, ndo-discricionario.
tempo que favorece sua integragao social e profissional. Por vezes, sujeito ao orgamento disponivel.

Direito subjectivo®’.
Montantes diferenciais.

el . Individuos e familias Individuos e familias
Beneficiarios
* Duragao: |2 meses, renovavel mediante prova ¢ Duragio: 12 meses, com
de recursos possibilidade de estender periodo

. B em determinados casos
¢ 18 anos de idade ou < |8 se ha menores

. dependentes, ou esta casada/co-habitagao, ou . Até aos 65 anos. (Critérios
SCCIL G em caso de gravidez diferentes para deficientes)
Acesso (Al) g P
* Disponibilidade para . Capacidade para Trabalhar

empregol/formaciao/ocupacio
preg ¢ pas . Beneficiarios tém que

participar num programa
individual de reintegracdo

Calculo do * montante minimo indexado a 44,65% do IAS 181,91€ = | Valores determinados regionalmente
Minimo (A2) (valor da pensao social)

% Calculamos que as informagdes para este esquerepstam a fase de experimentagao (1998-2003)
% Designacdo na Comunidade de Madrid
7 Segundo o Prof. José Coelho Vieira, direito suhje¢é a atribuicdo normativa a uma pessoa doaitamento de um bem”. E um direito e ndo uma diade
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valor fixado a nivel nacional
(prestagao nao pode ser inferior a 5% deste valor)

Montantes (A3)

Prestacio mensal correspondente a diferenca entre os
rendimentos declarados pela familia e o valor do RSI
para esta mesma familia.

(valor de RSI varia com n° de membros da familia e
respectiva idade)

Ha apoios especiais para apoio a habitagao ou para
membros do agregado portadores de deficiéncia, doenga
cronica, dependéncia.

Montantes variam com grau de dependéncia.

Apoio especial em caso de gravidez e durante o |1° ano
de vida da crianga.

Calculo do valor maximo, por tipologia familiar:

- montante base para | pessoa: 181,91€ (100% do
valor de referéncia)

- 100% para adulto seguinte no agregado

- 70% para os seguintes

- 50% para cada menor

- 60% para cada menor a partir da 3* crianga

Exemplos:
I) isolado: 181,91€
2) familia monoparental (1+1): 272,87€
3) casal sem filhos: 363,82€
4) familia nuclear (2+2): 545,73 €

Majoragao para cada dependente dentro do
agregado familiar.

Apoios especiais variam dentro de cada
comunidade auténoma.

Valores estao ainda dependentes da
disponibilidade orgamental publica por
parte dos governos locais

Medidas de
Estimulo a

Estas medidas fazem parte do programa de insergao
social que, em conjunto com a prestagao, visam criar

Medidas fazem parte dos programas sociais
das CA para combater a pobreza. Quase

integracao condi¢oes favoraveis a integragao socioprofissional dos sempre estio associadas medidas de
social e titulares e respectivas familias ocupagao, requalificagdo profissional,
profissional integracao,...
Direitos a) cobertura pelo Servigo Nacional de Satude a) Estado faculta prestagoes em géneros
associados: b) apoio especial para habitagdo (contemplado no RSI) | (benefits in kind) na area da salde para

125



a) satde pessoas sem recursos
b) habitacdo
» Pensio Social de Velhice » Pensdo Velhice ndo contributiva
» Pensao Social de Invalidez » Pensao de Invalidez nao
» Pensido de Viuvez contributiva
» Pensdo de Orfandade » (Outras...)
Outros » Complemento por dependéncia
minimos do
regime » Complemento extraordinario de solidariedade
ndo- » Complemento Solidario para ldosos
contributivo
»  Apoios Sociais no ambito do RSI para
deficientes/doentes cronicos/dependentes
GOVERNACAO

Notal: fonte para Portugal: MTSS

Nota2: (--) informagao incom

pleta ou nao enviada

Desenho da Politica

Ministério do Trabalho e Solidariedade Social

Comunidades Auténomas

Responsabilidade
Administrativa

Centros Distritais de Seguranga Social

Comunidades Auténomas

Aplicacao:

I.deferimento da
prestacdo pecuniaria
2.contratualizacdo de

programa
3.Acompanhamento

4. Programas de

Integracao

| .Servigos locais de Seguranga Social (SLSS)

2. SLSS, Nucleos de Locais de Insercao (NLI) por
concelho/freguesia

3 e 4. SLSS, NLI’s, Protocolos, Instituicdes sem
fins lucrativos

| e 2. Servigos Publicos de Emprego

3e4. -
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Designacdo

Quadro ll: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no Modelo Escandinavo®®

Dinamarca

Kontanthjalp
(Assisténcia Social)
Starthj=lp
(Beneficio a fixagao)

Finlandia Suécia

Ekonomiskt bistand
(Assisténcia Social)

Toimeentulotuki
(Assisténcia Social)

(OCDE refere
Apoio ao Mercado de Trabalho(*)
e Assisténcia Social municipal

(*9)

(OCDE refere
Prestacdo de Bem-Estar Social)

Noruega

stenad til livsopphold
(Prestagao de Subsisténcia)

(OCDE refere
Assisténcia Social e Econémica)

Principios

Apoio através de medidas de
activacao e prestacoes em géneros
para pessoas sem meios suficientes
por motivos especificos (doenga,
desemprego)

Direito subjectivo,
discricionario.

Apoio dado a individuo ou familia temporariamente sem meios suficientes
para suportar custo de vida.

Assegurar subsisténcia das
pessoas de modo a cobrir as suas
necessidades basicas.

Direito subjectivo,
discricionario

Municipios obrigados a apoiar social e
financeiramente

Beneficiario | Individuos, casais Direito individual Individual
s Criangas tém direito pessoal
* duragio ilimitada * duragao ilimitada (até circunstancias cessarem, no caso da Suécia)
* sem condigdo de idade * sem condicao de idade (mas pais obrigados a sustentar filhos até aos 18 anos)
* Adultos tém de ter * Adultos tém de se auto-sustentar e procurar emprego de acordo com as suas necessidades, desde que
esgotado possibilidade de sejam capazes de trabalhar
Condicoes encontrar emprego; Se nio
de Acesso tiverem outros problemas, N da N lud X idade d S svel b .
n . -
(A1) tém de procurar o caso da Noruega, alude-se a necessidade de uma negociacdo razoavel para receber apoio

activamente (autoridade
local pode reduzir ajuda,
caso haja outros
problemas)

¢ Aceitacdo de medidas de

socioecondmico (ex’: no caso de desemprego, tera que trabalhar com servigos publicos de emprego para encontrar

trabalho ou formagao, ou mesmo trabalhar para o municipio)

% Também apelidado de modelo Universalista, Nordsam;jal-democrata
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activacdo. Pagamento da
ajuda é suspenso até oferta
ser aceite ou se
repetidamente faltar a
ofertas de emprego no
quadro da activacao.

80% subsidio maximo de

Decidido por lei, a nivel

Parlamento e municipios decidem

Cada municipio determina as suas taxas de

Calculo do | desemprego nacional. montantes, consoante o tipo de itens a | apoio com base nas Orientagdes de 2001 do
Minimo (60% para pessoas sem filhos) Actualizagao nacional de acordo | considerar nos apoios. Ministério dos Assuntos Sociais.
(A2) Ajustamento anual de acordo com | com indice nacional de pensdes Estas orientagoes sao actualizadas com base
taxas de actualizagao no indice de pregos no consumidor
Apoios especiais: Valores pagos por cada menor A) Montante base para despesas do Assisténcia Social cobre necessidades basicas,
a) >25 anos com grandes despesas | variam em fungdo da respectiva | dia-a-dia: mas podem ser concedidos suplementos, de
familiares ou de habitacao faixa etaria - isolado: 285€ acordo com gravidade das situagoes
b) participantes em medidas de (entre 251 e 291€) - casais 515€
activacao ou formagao profissional - criangas 168 a 276€ Calculo do valor maximo, por tipologia
Apoios especiais: (varia com faixa etaria) familiar:
Para custos considerados - montante base para | pessoa: 590€
Exemplos: essenciais como habitagao, B) Montante base para despesas (100% do valor de referéncia)
|. isolados: 1236€ satde e cuidados diarios infantis, | partilhadas: - outros membros adultos do agregado:
2. pessoa com pelo menos um financiados a 100% - | pessoa: 90€ 490€ (66%)
filho: 1643€ - 2 pessoas: |100€ - menores (faixas etarias - varia entre 38% e
Montantes | 3. jovens <25 anos: 384 ou 797€ Exemplos: - 3 pessoas: 126 € 64%)
(A3) |.Isolados: 399,10€ - 4 pessoas: 145 €

[ha outros exemplos com abonos
incluidos]

2. casal s/ filhos:678,48€

3. Familia monoparental (1+1):
678,47€

4: familia nuclear (2+2):
1237,21€

Ha ainda apoios adicionais para
despesas de habitagao, electricidade,
deslocagbes para trabalho, fundo de
desemprego, etc

C) Exemplos:

|.Isolados: 375€

2. casal s/ filhos:615€

3. Familia monoparental (1+1): 607€
4: familia nuclear (2+2): 1 104€

Exemplos:

|.Isolados: 590€

2. casal s/ filhos: 979,4€

3. Familia monoparental (1+1): 967,6€
4: familia nuclear (2+2): 1734,6€

Medidas de
Estimulo a
integracao
social e
profissional

Requalificagao, formagao
profissional, formagao escolar,
empregos flexiveis, outras medidas
activas.

Municipios devem oferecer

Algumas medidas de activagao
para beneficiarios jovens e de
longa-duragao

No caso das pessoas disponiveis para
emprego, ha ligacao as medidas activas

Programa de Qualificagao individual (duragao
de 2 anos): actividades orientadas para o
trabalho, por pessoas pouco ou nada
qualificadas.

Participantes tém de aceitar proposta de
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empregos flexiveis a pessoas com trabalho adequado em qualquer momento.
capacidade de trabalho reduzida
Direitos a) servigos de salde de acesso livre para todos os residentes
associados: b) Apoios para habitacdo (suplementares aos minimos ou integrados em prestagdes proprias)
a) saude
b)
habitacao
»  Pensao Social » Assisténcia especial para Pessoas com certas limitagoes
Outros » Subsidio desemprego imigrantes funcionais (autistas, atraso mental,
minimos do ,
regime especial para invalidos outras doengas)
hao- > Assisténcia em situages
contributivo
especiais

Nota I: (--) informacdo incompleta ou nao enviada

GOVERNACAO

Orientagdes nacionais
Desenho da Politica

Ministério do Emprego e
Economia

Municipios e Orientagdes (nao
obrigatérias) da Direcgao Nacional de
Salde e Bem-Estar

Municipios e Orientagdes (ndo-obrigatorias)
do Ministério dos Assuntos Sociais e Satde

Responsabilidade Autoridades locais

Administrativa

Instituto Seguranga Social (*) //
municipios (*¥)

Municipios

Municipios

Aplicacdo: -

| .deferimento da
prestacdo pecuniaria
2.contratualizacdo de
programa
3.Acompanhamento
4. Programas de
Integracido

| e 2. Instituto Seguranga Social
(*)// municipios e Centros de
trabalho (2)(**)

3 e 4. Servigos publicos de
emprego e Centros de trabalho
(*) /I municipios, centros de
trabalho e ONG’s (*¥)

I, 2, 3 e 4. Municipios

| e 2. Municipios

3e4. -
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Quadro llI: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no Modelo Anglo-Saxénico®

Pais Irlanda Reino Unido
Designacdo
gnac Supplementary Welfare Allowance Income Support
(Prestagao Complementar de Bem-estar Social) (Apoio ao Rendimento)
Rendimento semanal para pessoas com poucos ou nenhuns recursos. | Esquema financiado pelos impostos, que serve para apoiar pessoas que nao
trabalham a tempo inteiro, nao obrigadas a registar-se como desempregadas e cujo
Principios rendimento total estd abaixo de um limite minimo.
Montante diferencial.
Beneficiarios Individuos e Familias Individuos e Familias

Condicoes de

¢ Duragao ilimitada

e >=|8 anos de idade

e Duragao ilimitada

e >=]|6 anos de idade

Acesso (Al) (n3o tem que haver disponibilidade para emprego, para isso ha outra * Reunides para aconselhamento sio obrigatorias
prestagdao mais indicada — Jobseekers allowance) ~ . . . . ~
(nao tem que haver disponibilidade para emprego, para isso ha outra prestagao
mais indicada — Jobseekers allowance)
. Valores-limite determinados a nivel nacional e ajustados anualmente.
Calculo do

Minimo (A2)

No caso irlandés, ha um certo grau de discricionariedade por parte dos Técnicos Sociais Locais

Montantes (A3)

Calculo do valor maximo, por tipologia familiar:

I) Prestagao base;

2) Prestagoes adicionais por adulto e por crianga dependente;
3) Suplementos por necessidades especiais ou excepcionais.

[° adulto: 100%
2° adulto: 66%
Criangas: varia entre 32 e 36% (inclui prestagoes familiares)

Exemplos da Prestagao Base:
I) isolado: 857€
2) familia monoparental (1+1): 961€
3) casal sem filhos: 1423€

Montante é determinado a partir da soma das prestagdes individuais e “prémios’
familiares, mais algumas despesas com habitacao (excepto rendas).

1° adulto: 100%

2° adulto: 32%

1°Crianga: 92%

2® Crianga: 142%

3% Crianga: 184% (criangas <|6 anos)

Exemplos de prestacoes individuais:
I) isolado (>25): 329,33€
2) familia monoparental (1+1): 632,32€
3) casal sem filhos: 434,72€

% Também conhecido como modelo liberal ou residbeundo alguns autores, inclui-se aqui a Suicagstamdo tem qualquer esquema de rendimento mfiremegime n&o-

contributivo.
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4) familia nuclear (2+2): 1634€

4) familia nuclear (2+2): 1205,36€

Depois ha os prémios: abonos de familia, apoios a habitacao, beneficios nas taxas
municipais, majoragoes (familia, deficientes, pensionistas,...)

5) isolado (>25): 649€

6) familia monoparental: 1044€
7) casal sem filhos: 856€

8) familia nuclear (2+2): 1570€

Prestagao para quem volta a trabalhar.
Prestagao para quem volta a estudar-.

Rendimentos provenientes do trabalho, até um determinado valor, s3o ignorados
para o calculo da prestagao.

Medidas de
Estimulo a o - s s .
inteeracio Reunides de aconselhamento para familias monoparentais siao obrigatorias. Servigos
grac apoiam-nas na procura de trabalho.

social e

rofissional . . - . . .
P Sistema de impostos e beneficios desenvolvido no sentido de encorajar

empregol/integragao profissional.
Direitos a) acesso a um conjunto de servigos de saide, com base no baixo a) Alguns tratamentos e bens s3o gratuitos ou comparticipados
q rendimento

Associados: . I , .

- e b) apoios para alguns custos com habitagao, mas ha um apoio concreto para este

b) habitacao

b) ha um apoio suplementar dentro do beneficio geral, dependente de
certas condigoes

item ("housing benefit”)

Outros
minimos do
regime
nao-
contributivo

>

>
>
>

Pensao do Estado
Prestagao para Deficiéncia
Apoio para Familias Monoparentais

Pensao de Viuvez

» Pensido para >60
» Beneficio para Incapacidade

» Prestagdo para Deficiéncia

GOVERNAC

AO

Desenho da Politica

Departamento da saude e Criangas

Departamento do Trabalho e Pensoes

Responsabilidade Servigo Executivo de Salde Servigos Publicos de Emprego (centros emprego)
Administrativa
Aplicacdo: | e 2 — Técnicos de Servicos Sociais Locais I, 2,3 e4. - Servigos Publicos de Emprego

| .deferimento da
prestacdo pecuniaria
2.contratualizacdo de
programa
3.Acompanhamento
4. Programas Integracao

3e4--
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Quadro 1V: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no Modelo Continental®

Bélgica Alemanha
Droit a I'Intégration Sociale (revenu d'intégration) Sozialhilfe Revenu Minimum d’Insertion’
Designacao Lo = . P : : - =
gnac (Direito a Integragao Social) (Assisténcia Social) (Rendimento Minimo de Insergao)
(OCDE refere Unemployment Benefits 1I”')
Garantir o direito a integragao social através de um Apoiar os beneficiarios a manter um nivel de | Disponibilizar, a quem necessita, um
emprego ou de um rendimento, associado ou nao a vida decente e a autonomizarem-se da rendimento que lhes permita cumprir condigoes
um projecto de integragao. assisténcia social essenciais e encorajar a integragao social e
A fifl O rendimento de integragao deve assegurar um profissional.
Principios . . R . -
rendimento minimo a quem nao dispoe de recursos Montantes diferenciais.
suficientes e é incapaz de os procurar por si mesmo. Direito subjectivo, ndo-discricionario. Montantes diferenciais.
Montantes diferenciais. Direito subjectivo, ndo-discricionario.
Direito subjectivo, ndo-discricionario.
A5 Direito individual Individuos ou membros de um agregado Direito individual.
Beneficiarios
e Duracgio ilimitada . Duragao ilimitada (até circunstancias . Duragdo de 3 meses, com possibilidade
. . cessarem de renovar por periodos de 3 meses a
* Apartir dos 18 anos de idade (ou < 18 se ) | ano porp
esta casado(a), se € pai/mae solteira, ou em . Sem condigao de idade, menores '
Condicdes de caso de gravidez) podem recorrer por direito proprio. . A partir dos 25 anos idade (<25 anos
. - < . S . se houver dependentes menores
Acesso (Al) * Disponibilidade para emprego (excepgao . Disponibilidade para aceitar um P )
por motivos de salde) emprego, mesmo que tenham . Disponibilidade para formacao,
capacidades reduzidas. integracdo ou actividades de
cpA s . s emprego, com base no contrato
A assisténcia inclui, além da oferta do .p g9 ~
de integracao.

© Também apelidado de modelo Corporativo ou Sotidari
" Segundo a OCDE, a partir de Janeiro de 2005 aaiamreuniu nesta prestacéo o subsidio de desempeegssisténcia social para pessoas capazebdthar. Pessoas ja
indisponiveis para o0 mercado de trabalho, recelresigtdes sociaiSécial Allowances Benefjts

2 A partir de 1 de Junho de 2009, entrard em vigBewvenu de Solidarité ActivéSubstitui o Rendimento Minimo de Inserg@MI) e o Subsidio de Apoio a Familias Monoparisnta
(API), ambos instrumentos constituintes dos miniswsais, além de incorporar outros dispositivogndentivo do regresso ao trabalho (como o préraicedresso ao trabalho (PRE) e o
“prime forfaitaire de retour a I'emplbi Destina-se a apoiar na procura de emprego hm#éefis destes apoios. Como incentivo ao empredrGA prevé um aumento de rendimento no
retorno ao mercado de trabalho
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emprego, a preparacdo e orientacao
dos titulares. Aceitacdao obrigatoéria.

. Pode ainda participar em
actividades de integracao social
propostas pelo Departamento

Montante minimo estabelecido inicialmente sem
qualquer referéncia ao nivel médio de rendimento ou
ao salario minimo e actualizado anualmente a ordem
de 4%.

Fixado a nivel nacional, varia com indice de pregos no

i) Assisténcia para despesas correntes:
comida, roupa, higiene pessoal, habitagao,
equipamento doméstico, aquecimento, outras
necessidades da vida diaria.

if) Valores de Referéncia (Standard rates) para
necessidades gerais e cobertura total para

Por decreto, a nivel nacional.
Actualizagao anual de acordo com indice de
precos no consumidor

Calculo do . N .
Minimo (A2) consumidor. 'P'm'abltagao e aquecimento.
iii) Prestagoes suplementares em casos de
necessidades especiais.
Valores das taxas de referéncia actualizados
anualmente, de acordo com valor das
pensoes do sistema de seguros.
Calculo do valor maximo, por tipologia familiar: Assisténcia para despesas da vida quotidiana: | Para o calculo, considera-se o requerente e as
Valor de referéncia: 465,07€ (100%) valores de referéncia variam com a pessoas que vivem no mesmo agregado
- pessoa isolada (150%) composicao do agregado; prestagoes para (esposa/marido; co-habitante, dependentes <25
- co-habitante (100%) casa e aquecimento. anos)
- pessoa com familiares dependentes (200%)
Apoio em circunstancias especiais: doenga, Calculo do valor maximo, por tipologia familiar:
deficiéncia, dificuldades sociais, etc - montante base para | pessoa: 447,91€
Exemplos: (100%)
. isolado: 697,61 € Suplementos para certos grupos: familias - 50% para pessoa seguinte no agregado
2. familia monoparental (1+1): 930,14€ monoparentais, gravidas, pessoas com - 30% para as seguintes
3. casal com ou sem filhos: 930, 14€ determinadas doengas,... - 40% para cada pessoa depois da 3%, excluindo
Montantes (A3) o co-habitante/ companheiro/a

4. familia nuclear (2+2): 1429,81€ (inclui aqui
prestagoes familiares)

Apoio para empregadores, mediante salario de
“activandos”

Calculo do valor maximo, por tipologia
familiar:

montante base para | pessoa: 351€
(100%)

- pessoa isolada ou cabega casal (100%)
- companheiro/a (90%)

- membros agregado 214 anos (80%)

- membros agregado <14 anos (60%)

Exemplos:
|.isolado: 351€
2. familia monoparental (1+1): 631,8€

“Prémio de Retorno ao trabalho” no valor de
I000€ para pessoas que entram em formagao
ou estagio profissional (minimo de 78h/més por
4 meses). Do 4° ao 12° més de actividade,
atribui-se bolsa de 150€ mensais por isolado ou
225€ por familia.

Exemplos:

|. isolado: 447,91€

2. familia monoparental (1+1): 671,87€
3. casal sem filhos: 671,87€
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3. casal sem filhos: 666,9€
4. familia nuclear (2+2): 1298,7€

4. familia nuclear (2+2): 940,62€

No caso de emprego ou formagao profissional (max 3
anos), os rendimentos vindos desta integragao serio
apenas tidos em conta depois da dedugao de um

Assisténcia inclui informagao e, se necessario,
preparagao de contactos e acompanhamento
na visita a servigos sociais e ocasioes de

Contrato de inser¢ao+ rendimento minimo de
actividade:
Durante o periodo de contrato, a pessoa

Medidas de montante mensal fixo indexado de 212,44€. participagao activa na vida comunitaria. recebe um rendimento minimo correspondente
Estimulo a Quando beneficiarios possuem alguma ao n° de horas que trabalhou.
integracao Rendimento irregular provindo de actividades capacidade para trabalhar, assisténcia inclui Apoios dados a entidade empregadora sao
social e artisticas (até 2549€ per ano) nao conta. oferta de emprego. (Parte dos deduziveis.
profissional rendimentos do trabalho ndo sdo tidos | Total ou parcial acumulagao de salario com
Outras medidas para rendimentos de estudantes. em conta para calculo da prestacdo prestagdo é possivel.
social)
Bolsa para formandos ou estagiarios.
a) gratuitidade do seguro voluntario para doenga a) protecgao no caso de doenga, tomando em | a) PrestagSes em géneros do sistema geral que
conta contribui¢oes para este seguro. Nao- cobre doencas e maternidade ou ou sistema de
Direitos b) direito a prestagao para aquecimento assegurados ficam cobertos pelos fundos para | cobertura universal do sistema de saude.
associados : doenga a cargo da assisténcia social
a) saude b) prestacao para habitacao social para

b) habitacao

b) custos para habitagao e aquecimento
adequados completamente cobertos

beneficiarios do RMI

Outros
minimos do
regime
nao-
contributivo

Rendimento Garantido para Idosos
Prestagdo de integragao (deficiéncia)
Prestacao de Substituicao (deficiéncia)
Prestagao para Assisténcia a Idosos

Prestagoes familiares garantidas

YV V V V V V

» Suplemento de Pensio para idosos
ou para pessoas com capacidades
reduzidas

» PrestagOes para pessoas cegas

Prestagao Solidaria para Idosos
Prestagao para deficientes adultos

Prestagao para Familias monoparentais

YV V VYV V

Prestagao Temporaria para quem

procura emprego

GOVERNACAO

Desenho da Politica

Governo Federal

Responsabilidade
Administrativa

Regioes

Servigos publicos de emprego e municipios

Aplicacao:
|.deferimento prestacao
pecuniaria
2.contratualizacao programa
3.Acompanhamento
4. Programas de Integracdao

I, 2, 3 e 4 — Servigos Publicos de Emprego e
Municipios
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Quadro IVa: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no Modelo Continental (cont.)

Pais Luxemburgo Holanda Austria
Designacdo - . " .o . .
gnac Revenu Minimum Garanti Algemene Bijstand Sozialhilfe - Social assistance
(Rendimento Minimo Garantido) (Assisténcia Social)
Lutar contra Exclusdo Social. Prestar assisténcia financeira a todos os Apoio para proporcionar vida decente a quem
Garantir meios necessarios para um nivel decente de cidadaos que nao conseguem manter-se ou dele necessita.
vida e medidas de integragao social e profissional. manter-se adequadamente.
Principios O RMG pode ser uma prestagao de insergao ou uma Apoio apenas cobre despesas essenciais até o | Montante diferencial (principio da
P prestagdo suplementar para compensar a diferenca beneficiario se autonomizar deste apoio. subsidariedade)
entre os montantes mais elevados de RMG e a soma Nao-arbitrario.
dos recursos de um agregado. Municipios podem providenciar outras
Direito subjectivo, ndo-discricionario. prestagoes e apoios.
A Direito universal. Direito individual; Pessoas a titulo individual e familias
Beneficiarios

Agregados (a partir de um titular).

Condicoes de
Acesso (Al)

¢ Duragao ilimitada

* A partir dos 25 anos de idade. (Excepgoes:
pessoas incapazes para o trabalho, cuidar de
uma crianga ou de um deficiente/dependente)

* Disponibilidade para participar em
medidas activas

* Nao podem ter abandonado ou
reduzido o tempo de trabalho sem uma
justificacao valida, ou nao ter sido
despedido/a por razdes “sérias”

e Duragao ilimitada

* A partir dos |8 anos (pessoas com
21-22 anos podem receber menos se
municipios acharem que incentivo é
desencorajador de emprego)

Cada “receptor” (e respectivo
companheiro/a) deve procurar
trabalho, aceitar emprego conveniente,
estar registado no Centro de Emprego.

Circunstancias especiais: situacao
médica, cuidar de criancas <5 anos, ...

Perante tentativas falhadas, servicos
sociais devem ajudar a procurar
emprego ou formacgao e requerente
nao pode recusar cooperar com plano
de accao

. Duragido ilimitada (até crise familiar
cessar)

. Sem condicio de idade

. Disponibilidade para aceitar

emprego ‘“‘conveniente”

Calculo do

O minimo de referéncia é fixado por decisao politica a

Taxas standard fixadas a nivel nacional, a

Estabelecidas taxas minimas para despesas de
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Minimo (A2)

partir do salario minimo e da pensao minima, a nivel
nacional.

partir do salario minimo.
Municipios determinam prestagoes adicionais.

Actualizagao bianual de acordo com aumento
médio de trabalho assalariado

subsisténcia, tais como: alimentagao, roupa,
higiene pessoal, aquecimento, educagao,
participagao na vida social

Ajustamento anual destes valores de acordo
com aumento das pensoes.

Montantes (A3)

Calculo do valor maximo, por tipologia familiar:
Valor de referéncia: 1146,50€ (100%)

- isolado ou |° membro agregado; (100%)

- companheiro/a; (50%)

- outros adultos;

- criangas (varia entre 19 e 22%)

Exemplos (excluindo prestacoes familiares):

|. isolado: |146,50€

2. familia monoparental (1+1): 1250,79€

3. casal sem filhos: 1719,78€

4. familia nuclear (2+2): 1928,36€ [com prestagoes
familiares seria 2433,77€]

Calculo do valor maximo, por tipologia
familiar:

- casais entre 2| e 65 anos: (100% de salario
minimo liquido)

- familia monoparental (70%)

- Isolados entre 21 e 65 anos (50%)

- criangas (varia entre 19 e 22%)

Calculo para prestagao base (sem
suplementos)

- isolado (100%); 2° adulto (100%);

- menores (varia entre 14 e 19% e inclui
beneficios familiares)

Além das prestagbes nacionais e adicionais, ha
a assisténcia especial, que consiste em
pagamentos para necessidades muito
especificas: viagens escolares, mobilia, custos
extra relacionados com a habitagao,...

Exemplos:

| isolado: 607,50€

2.Familia monoparental (1+1): 850,36€
3. casal com ou sem filhos: 1214,79€

Familias monoparentais e pessoas isoladas
podem receber prestagao adicional do
municipio até ao limite de 242,96€

Para o calculo, considera-se o n° de pessoas
que fazem parte do agregado.

Exemplos (sem presta¢oes familiares nem
suplementos/apoios especiais):

= varia entre estados federais =
. isolado: 439 a 542,30€
2. familia monoparental (1+1): 376,80 a 492,50€
3. casal sem filhos: 644,30 a 804€
[4. Familia nuclear (2+2): 1160,90 a 1372,40€
(com prestagoes familiares e suplementos)]

Medidas de
Estimulo a
integracao
social e
profissional

Concessao de uma bolsa de integragao quando o
beneficiario assina um contrato de insergao, participa
numa actividade de integragao e aceita um emprego
proposto pelos Servigos Publicos de Emprego.

Planos de accio detalhados: técnicas de
procura de emprego (entrevistas);
experiéncias de trabalho; participagao em
programas de integragao social.

Parte de rendimentos provenientes do

Austria ndo tem esquemas
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trabalho (part-time) nao é contabilizada, de
forma a estimular procura de emprego.

Direitos
associados:
a) saude
b) habitacdo

a) titularidade de um seguro de saide

b) Apoio adicional para renda (Max 123,95€)

a) Beneficiarios estao sujeitos ao “acto de

Seguro de Salde”, pagando uma determinada
contribuicao

b) por principio, ndo ha apoios especiais para
habitagdo. Mas, em certos casos, a pessoa
podera ser elegivel para um subsidio de apoio
ao arrendamento.

a) Assisténcia social cobre despesas do seguro
por doenga

b) Apoios para habitagao decente sao
contabilizados ou cobertos por apoios
adicionais

Outros » Prestagdes Suplementares para Idosos,
minimos do .
. Invalidos,...
regime
hdo-

contributivo

GOVERNACAO
Desenho da Politica | .-- Ministério/ Municipios Regides
Responsabilidade - Municipios Regides
Administrativa
Aplicacao: -

|.Deferimento da
prestacdo pecuniaria
2.contratualizacdo de
programa
3.Acompanhamento
4. Programas de
Integracao

I, 2 — municipios
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Quadro V: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no Modelo do Leste Europeu

Republica Checa Eslovaquia
Designacio Dévky pomoci v hmotné nouzi Dévka v hmotnej nidzi
Pomoc spoteczna
oA . (Beneficios para Necessidades Materiais) (Beneficios para Necessidades Materiais)
(Assisténcia Social)
Ajudar pessoas e familias a ultrapassar Assegurar necessidades basicas do dia-a-dia | Beneficio para assegurar rendimento minimo aos que nao
problemas que nao conseguem resolver e de habitagao, através de 3 apoios: tém forma de manter condigoes basicas de sobrevivéncia.
Principios apenas com os seus recursos | .Minimo de Vida
2.Minimo de Subsisténcia Direito subjectivo, ndo discricionario.
Direito subjectivo, discricionario. 3.Suplemento para habitagio
A Residentes permanentes Residentes permanente, trabalhadores Pessoas a titulo individual e familias
Beneficiarios

migrantes, Cidaddos da UE

Condic¢oes de
Acesso (Al)

e Prestagao ilimitada (direito
subjectivo) ou limitada (direito
discricionario)

e A partir dos 18 anos de idade.

* Disponibilidade para trabalhar,
fazer formacdo ou actividades
de integracdo socioprofissional

Prestacdao permanente: pessoas sem idade
ou condigdes fisicas para trabalhar e/ou cujo
o seu agregado também manifeste essas
limitagoes.

Prestacao periddica: problemas financeiros
devido a desemprego, doenga croénica ou
incapacidade

¢ Duragio ilimitada
e Sem condi¢des de idade
* Disponibilidade para trabalhar

(excepto pessoas com +65 anos,
pensionistas, deficientes, pais com criangas
pequenas, pessoas que tomam conta de
dependentes, pessoas temporariamente
doentes)

. Duragao de 24 meses através do Estado. A partir
dai, através dos municipios.

. Sem condicio de idade

. Disponibilidade para aceitar emprego
‘“conveniente”’, formacio ou servicos
comunitarios

Calculo do
Minimo (A2)

Nivel nacional, fixado pelo governo.
Ambas as prestagdes cobrem apenas a
diferenga de rendimentos para um limite
maximo.

Actualizado uma vez por ano a partir do
indice de prego no consumidor.

Nivel nacional, fixado pelo governo.

Governo autorizado a aumentar montantes
anualmente se indice de pregos no
consumidor para auto-sustento e
necessidades pessoais exceder 5%

Ha um minimo de subsisténcia fixado pelo Parlamento.
Abaixo desse minimo, existe o apoio para
necessidades materiais, que cobre a diferenca entre
rendimentos da familia e o minimo.

Minimo de subsisténcia actualizado anualmente a partir do
aumento do rendimento liquido.

Montantes (A3)

Minimo de Vida:

Minimo de subsisténcia:
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No caso dos seguintes rendimentos maximos:

- isolado: 142€

- cada membro do agregado: 104€
Prestacao periddica variara entre 5,95€ e
124€

No caso dos seguintes rendimentos
maximos:

- isolado:142€

- cada membro do agregado: 104€
Prestacao permanente variara entre
8,93€ e 132€

|.isolado: 131€

2.1? pessoa no agregado: 121€

3. a partir do 2° adulto: 109€

4. criangas: varia entre 67€ e 94€

Exemplos:

|.isolado: 131€

2.familia monoparental: 203€
3. casal sem filhos: 239€

4. familia nuclear (2+2): 379€

Familias monoparentais e pessoas isoladas
podem receber prestagao adicional do

municipio até ao limite de 242,96€

Minimo de Subsisténcia: 85 €

I° adulto: 179 € (100%)
Outros adultos: 125 € (70%)
Criangas: 81€ (45%)

Montantes-base para calculo das necessidades materiais:
|isolado: 56€

2.Familia monoparental (| a filhos): 93€

3. casal sem filhos: 96€

4. casal com | a 4 filhos: 132€

Ha outros apoios complementares: gravidez, criangas até
um ano, salde,...

|. isolado: 179 €

2. familia monoparental (1+1): 259 €
3. casal sem filhos: 304 €

4. familia nuclear (2+2): 465,4€

Medidas de Nao tem medidas especificas. E condicao de elegibilidade lutar para Apoio a diferentes grupos de desempregados vulneraveis:
Estimulo a alcangar a autonomia... <25 ou <50 anos; deficientes, DLD’s, com mais 3 filhos,
integracdo Antes da atribuicdo do beneficio, é residentes em regides com elevadas taxas desemprego, ...

social e realizado trabalho social com individuos e Ha beneficios para desempregados e para entidades
profissional familias. empregadoras.

a) assisténcia social cobre cuidados de saide | a) taxas moderadoras para consultas e a) Cuidados de saude disponiveis para todos os residentes.

Direitos quando pessoa nao tem recursos € nao esta | internamentos. Isengao para pacientes com | Prestagao para cuidados de salde disponivel apenas para
associados: abrangida por nenhum seguro de satde. privagoes materiais quem receba apoios para necessidades materiais.

a) saude

b) habitacdao

b) autoridades legais providenciam abrigo
para desabrigados. (?)

b) prestacao para habitacao

b) beneficio para habitagao para titulares deste apoio.

Outros
minimos do
regime
nao-
contributivo

» Prestagdo para necessidades
especiais (compra de
medicamentos, roupas, refeigoes
escolares,...)

» Sistema de servigos sociais para grupos
particularmente vulneraveis (deficientes, idosos,
orfaos, familias monoparentais, sem-abrigo...) através
dos Municipios, Regides, Estado, Igreja, ONG'’s.

GOVERNACAO

Desenho da Politica

Ministério do Trabalho e dos Assuntos
Sociais

Ministério do Trabalho e dos Assuntos
Sociais

Ministério do Trabalho, dos Assuntos Sociais e da Familia

Responsabilidade

Regides e ... concelhos (?)

Gabinetes regionais e municipios

Gabinetes regionais e municipios
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Administrativa

Aplicacdo:
|.deferimento da
prestacdo pecuniaria
2.contratualizacio
programa
3.Acompanhamento
4. Programas Integracao

I, 2, 3 e 4 — comunidades e centros de
assisténcia social

[, 2 — municipios

3 e 4 — municipios e parceiros de ONG’s

1,2, 3, 4 - Gabinetes regionais e municipios
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Quadro Va: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no do Modelo Leste Europeu (cont.)

Eslovénia Estonia Letonia Lituania
denarna socialna pomoc¢ toimetulekutoetus Pabalsts garantéta minimala Socialiné pasalpa
Designacio (Assisténcia Social Financeira) (Beneficio de Subsisténcia) ienakuma limena (Beneficio Social)

nodrosinasanai

(Rendimento Minimo Garantido)

Prestar ajuda financeira e social a Montante diferencial para garantir Assegurar rendimento minimo para Montante diferencial sujeito a prova
individuos e familias que, por um rendimento minimo a todos os familias em determinadas situagdes. de recursos.
motivos que lhes sao alheios, residentes. Pode ser em dinheiro ou géneros.
estao temporariamente incapazes E calculado a partir da diferenca
Principios de se sustentar. entre rendimentos familiares e limite
fixado.

Municipios podem pagar prestagoes
adicionais, desde que haja or¢amento

para isso.
Residentes permanentes Individuos Cidadaos e nao cidadaos a quem foi | Familia, desde que um elemento
atribuido n° de identificagao pessoal | trabalhe, ou nao trabalhe por
A @) motivos justificados: estudante;
Beneficiarios . . .
pensionistas, incapacitados,
cuidadores de dependentes,
desempregados registados.
* Duragao de 3 meses, quando ¢ e Atribuido numa base mensal. e Atribuido por 3 meses, e Atribuido por 3 meses.
concedido pela primeira vez; 6 . ) renovavel por periodo nio Renovavel até situagdo
- A . ¢ Sem condicdes de idade . I
meses, se circunstancias superior a 9 meses por ano familiar alterar-se.
ermanecem inalteraveis. (em . icipi o . o .
P . de i ( 12 Municipios po.dem *  Sem condigdes de idade * Sem condigdes de idade
Condicses d casos especials, pode Ir ate recusar beneficio a pessoas
Aon lGOGZI € meses) que reiinem capacidade * Desempregados devem * Pessoas em idade de
cesso (Al) « Assisténcia permanente para para trabalhar (entre 18 estar registados nos trabalhar devem estar
situacdes irreversiveis anos e idade para receber servi¢cos de emprego, registadas nos servicos de
pensdo), que nao procurar por conta propria, emprego publicos, e devem
* Assisténcia é dada trabalham nem estudam, e e aceitar ofertas estar disponiveis para
prioritariamente a familias. recusaram repetidamente ‘““convenientes” emprego, formacdo ou
Depois, a >18 anos que vivam ofertas de trabalho ou reconversao.

141



sozinhos.

* Desempregados
voluntarios nao sdo elegiveis.

Participacdo em medidas
activas deve ser considerada
antes da atribuicdo do
beneficio.

Podera ser assinado um
contrato com o Centro de
Atendimento Social no
sentido de estipular
obrigacdes do beneficiario
(reabilitacdo, tratamento,
médico, etc)

participacdo em programas
de reabilitacdo ou
educacdo promovidos pelo
poder local.

* Todos os beneficiarios
devem ainda cooperar com
Assistentes Sociais, no
sentido de ultrapassar a sua
situacdo: acompanhamento
personalizado, cedéncia de
informacoes, aceitacio de
exames médicos, participagao
em reabilitagio médica e social,
aceitacao de medidas que
promovam emprego

Recusa pode levar a suspensdo
ou cessacio do beneficio.

Necessaria prova de recursos.

Calculo do
Minimo (A2)

Fixado anualmente a nivel nacional.
Actualizagao anual feita a partir do
indice de pregos para necessidades
basicas do ano anterior.

Nivel nacional, fixado pelo governo,
sem qualquer indexagao automatica.

Fixado pelo Governo, mas
dependente de or¢gamento de
recursos disponivel localmente.

Fixado a partir do prego do cabaz de
bens, pelo Governo, a nivel nacional.

Actualiza anualmente de acordo com
evolugao do indice de pregos no
consumidor.

Montantes (A3)

Calculo do valor maximo, por
tipologia familiar:

- isolado: 212,97€ (100% valor
de referéncia)

- cada adulto seguinte: (70%)

- criangas : (30%)

- +30% para familias
monoparentais

Apoio adicional para quem ja nao
reune condigoes para trabalhar
(idade, doenga, deficiéncia) e para
quem esta a apoiar dependentes.

Exemplos:

|.isolado: 212,97€

2.Familia monoparental (1+1):
340,75€

3. casal sem filhos: 362,05€

Calculo do valor maximo, por
tipologia familiar:

- isolado: 64€ (100% valor de
referéncia)

- pessoa seguinte no agregado: 51€
(80%)

Beneficio suplementar para titulares
do beneficio de subsisténcia com
menores de 18 anos a cargo: |3€

Municipios podem atribuir
prestagoes discricionariamente.

Exemplos:

|.isolado: 64€

2.Familia monoparental (1+1): 128€
3. casal sem filhos: | I5€

4. familia nuclear (2+2): 217€

Valor referéncia do Estado: 38€
por pessoa

Total do Montante nao pode
ultrapassar 191€ por familia.

Montantes maximos:

Exemplos:

|.isolado: 38€

2.Familia monoparental (1+1): 65€
3. casal sem filhos: 77 €

4. familia nuclear (2+2): 128€

Beneficio mensal é 90% da diferenga
entre rendimentos da familia e o
Rendimento suportado pelo
Estado: 83€ /pessoa/més

Exemplos:

|.isolado: 74€

2.Familia monoparental (1+1): 135€
3. casal sem filhos: 149€

4. familia nuclear (2+2): 270€
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4. familia nuclear (2+2): 489,83€

- aconselhamento e apoio a
autonomizagao

- contrato entre Centro de
Atendimento Social e beneficiario,

Frequéncia de programas de
reabilitacao ou educagao a cargo dos
municipios.

Aceitacio de tratamento médico e
reabilitagao (drogas e alcool) e
participagao em medidas de
promogao de emprego (formagao,

Nao tem medidas especificas.

Medidas de (-
2 N em que este se compromete a empregos temporarios na
Estimulo a >
q . procurar resolver problemas de comunidade, etc)
integracao . -
. forma activa. Quando beneficiario comeca a
social e . R . . ) ;
. - Titulares tém prioridade em trabalhar, é concedido apoio por
profissional . . ;
medidas de emprego activas mais 3 meses, embora em montantes
- Empregador tem beneficios por cada vez menores.
empregar beneficiarios deste
apoio.
a) beneficiarios de ajuda social e a) Primeiros Socorros siao a) [remete para Cuidados de Saide] | a) [remete para Cuidados de Salde]
financeira permanente tém direito | financiados pelo or¢amento geral
Direitos a seguro de salde Para acesso aos servigos, é b) Beneficio concedido por b) Reembolso de Despesas com
associados: necessaria uma carta de garantia dos | municipios. aquecimento e agua.
a) saude b) montante suplementar para servigos locais (municipios)

b) habitacao

apoio ao pagamento de rendas

b) apoio a habitagdo faz parte do
calculo do beneficio

Outros
minimos do
regime
nao-
contributivo

» Pensao Estatal

» Beneficio por Invalidez

» Prestagao nacional

» Pensao de sobrevivéncia

> Beneficio de Seguranca
Social para Invalidos e

Idosos

» Beneficio de Assisténcia

Social

GOVERNAGAO - Estes paises nio aparecem citados no relatério da OCDE
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Quadro Vb: Esquemas de Rendimento Minimo Garantido no do Modelo Leste Europeu (cont.)

Roménia

Bulgaria

Designacdo

Ajutor social

(Ajuda Social)

MeceyHa conpaJTHA ITOMOII

(Prestagao Social Mensal)

Anpéocio Bonnpa

(Assisténcia Social)

Ghajnuna Socjali

(Assisténcia Social)

Principios

Esquema universal de Assisténcia
Social, financiado pelos
orgamentos locais.

De acordo com principio de
solidariedade, este apoio pretende
cobrir necessidades basicas
através de um rendimento minimo
de apoio.

Montante diferencial, de titularidade
discricionaria, que visa apoiar
cidadaos que nao conseguem
satisfazer as suas necessidades
basicas sem a ajuda de terceiros.

Assegurar um padrao minimo de
vida a pessoas (e familias) que nao
tém recursos financeiros suficientes
para as suas_necessidades basicas
e especiais.

Direito subjectivo, montantes
diferenciais.

E m Ultimo recurso e subsidiario a
outros apoios.

Direito subjectivo correspondente a
uma prestagao diferencial que visa
assegurar um rendimento minimo a
quem nao se consegue sustentar.

Beneficiarios

Individuos e Familias

Individuos e Familias que, por razées
de salde, idade ou outras de cariz
social, ndo conseguem satisfazer um
nivel basico de vida através do
trabalho, rendimentos de
propriedade ou assisténcia de quem
¢ obrigado a isso

Individuo e seus dependentes

Titular do Agregado.

Condicoes de
Acesso (Al)

¢ Duragio ilimitada
* Idade: a partir dos 18 anos

* Individuos ou membros de
agregados beneficiarios
devem manifestar
disponibilidade para
trabalhar caso cumpram os
seguintes requisitos: idade
entre os 16 anos e a
reforma; capacidade para

¢ Duragio ilimitada

Desempregados em idade activa
podem receber por um periodo de
18 meses, sendo a prestagao
restabelecida |12 meses depois

e Sem condi¢ées de idade

* Desempregado/a deve estar
inscrito nas Direccdes-Gerais
de Emprego pelo menos 9

¢ Duragio ilimitada
¢ Sem condi¢des de idade

(responsabilidade de <18 anos é dos
pais, logo raramente sera atribuido
este apoio a menores)

* Tomando em conta
circunstancias pessoais e
familiares, pessoas saudaveis
e em idade activa devem

¢ Duragio ilimitada
* |dade: dos 18 aos 60

* Receptores da medida estdo
obrigados a procurar
emprego conveniente
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trabalhar; falta de salario
ou outro rendimento; nio
frequentem o ensino.

meses para pedir o apoio e
nao ter rejeitado qualquer
proposta de trabalho ou
qualificacdo pelos Centros de
Emprego

Isengdes: pais de criangas <3 anos;
pessoas com capacidade reduzida
permanente de pelo menos 50%;
portador de doengas mentais;
cuidador de dependentes; gravidas
de pelos menos 3 meses; maiores de
18 anos que permanecem no ensino
formal, etc

procurar todo o tipo de
trabalho ou aceitar ofertas
de formacio.

Calculo do
Minimo (A2)

Rendimento Minimo garantido
(RMG) fixado pelo Governo, a
nivel nacional.

Valor anualmente actualizado pelo
Governo, de acordo com evolugao
do indice de pregos no
consumidor.

Fixado pelo Conselho de Ministros e
ajustado por decreto governamental,
de acordo com recursos disponiveis

Parlamento estabelece o minimo
com base numa proposta do
Ministério.

As taxas para necessidades basicas
sao calculadas a partir dos
indicadores revistos da OCDE e
revistas anualmente tendo em conta
o aumento do nivel de vida.

Minimo determinado pelo
Parlamento a partir do salario
minimo e actualizado anualmente a
partir desta referéncia.

Montantes (A3)

Calculo do valor maximo, por
tipologia familiar:

- adulto: 27€ (100% valor de
referéncia)

- familias com 2 membros: 50€;
com 3 membros: 69€; com 4
membros: 86€;...

Apoio adicional para despesas de
funerais.

Exemplos:

Valor referéncia do Estado: 28€
por pessoa (100%)

(Os montantes a atribuir por pessoa
vao variar entre 37% e 165% deste
valor)

Calculo do valor maximo, por
tipologia familiar:

- >75 isolados: 165%

- >65 isolados: 140%

- >65: 100%

- <65 isolados: 73%

Montantes variam com n° de
dependentes, idade de criancgas
dependentes, deficiéncia,
necessidades especiais e basicas da
familia ou individuo.

Calculo do valor maximo prestagao
basica, por tipologia familiar:

- titular: 425€ (100% valor de
referéncia)

- adulto dependente ou 214 anos:
212.50€ (50%)

Valor de Referéncia:
Isolado: 84,95€ por semana

Em Junho e Dezembro, o Governo
da um boénus a todos os beneficiarios
de minimos do regime nao-
contributivo: 135,10€ /por pessoa

Exemplos:
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|. isolado: 27€

2. familia monoparental: 39€
3. casal sem filhos: 50€

4. familia nuclear (2+2): 64€

- 50% capacidade reduzida: 100%
- casal: 66% cada

- criangas entre 0-16 anos: 91%
-etc

Ha apoios especiais para familias
numerosas, questoes de salde,
educagao, outras emergéncias.

Exemplos:

|. isolado: 19€

2. familia monoparental: 54€
3. casal sem filhos: 37€

4. familia nuclear (2+2): 88€

- adulto dependente ou <I4 anos:
127,50€ (30%)

Exemplos:

|. isolado: 425€

2. familia monoparental: 637,50€
3. casal sem filhos: 637,50€

4. familia nuclear (2+2): 1062,50€

Montantes-extra para rendas, outras
necessidades basicas, cuidados a
dependentes,...

Servicos: cuidados diarios a criangas,
deficientes, idosos; cuidados em
residenciais a idosos e deficientes;
cuidados domiciliarios.

Montantes adicionais para
equipamentos domeésticos,
reparagoes, aquecimento, orientagao
vocacional, contribui¢oes para a
seguranca social, taxas municipais,
bénus de natal e Pascoa (!)...

|. isolado: 369,11 €

2. familia monoparental (1+1):
404,52 €

3. casal sem filhos: 404,52€

4. familia nuclear (2+2): 475,34€

A prestagdao € majorada em 15%
se pelo menos um dos membros
do agregado trabalhar

Desempregados beneficiarios sao
incluidos em programas de emprego.
Quem recusa, nao podera aceder a
apoio por um ano.

- Bolsa para equipamento
profissional ou formativo (até
1709€)

- parte de rendimentos de trabalho

- Apoio durante |2 semanas para
quem promove auto-emprego;

- programa basico de emprego;

- esquema de trabalho comunitario e

Medidas de - . . . : ~
Estimulo a podem nao ser contabilizados para incentivo especial para a formagao,
inteeracio célculo da prestagao para maiores de 40 anos;
sofialge - Apoio ndo é cessado no primeiro - programa de literacia para o
. ano, mas montantes vao emprego;
profissional -
decrescendo - curso de competéncias
- prestagoes adicionais para publicos | profissionais;
mais vulneraveis com vista a - apoios para empregadores; etc
integragao social
Direitos a) beneficidrios de ajuda social a) pessoas que recebam permissao a) cuidados de saide em hospitais a) cuidados de salide em hospitais
associados: cobertos pelo esquema de do Ministério da Salide para aceder a | publicos sio gratuitos para publicos s3o gratuitos, assim como
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a) saude
b) habitacdo

cuidados de satde

b) prestagao para aquecimento

tratamentos fora do pais, poderao
beneficiar de uma prestagao para
apoiar nas suas despesas e de
acompanhantes

b) apoio para rendas camararias ou
para aquecimento

beneficiarios da medida

b) Prestagao para arrendamento,
apoio para reparagoes.

produtos farmacéuticos, para
beneficiarios da medida

b) Prestagdo para arrendamento,
apoio para aquecimento, agua, gas,
electricidade e telefone

Outros
minimos do
regime
nao-
contributivo

»  Pensdo social de Velhice

» Pensio Social de Invalidez

» Pensdo por méritos
especiais

» Pensdo pessoal (atribuida

pelo Conselho Ministros)

» Pensao Social Velhice

» Prestagdo Especial para
Idosos e para Deficientes

» Apoios para Familias
numerosas, familias

monoparentais, etc

» Pensao de Velhice
» Subsidio [social] de

Desemprego

GOVERNAGAO - Estes paises nio aparecem citados no relatério da OCDE
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