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A todos os Professores

Avaliados e Avaliadores

“... a avaliacdo de desempenho docente ndo devera assentar numa obrigatoriedade de
resultados mas numa obrigatoriedade de competéncias para adoptar as estratégias mais

adequadas ao contexto e, assim, eleger dindmicas promotoras da melhoria.”

(Alves e Correia, 2008, p. 43)
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Resumo

Centrando-se no novo modelo de Avaliagdo do Desempenho Docente (ADD), esta
dissertacdo tem como objectivo analisar percepcdes de docentes relativamente a primeira
formacgdo ministrada nesse ambito pela Tutela, bem como, em relagdo ao proprio modelo, ainda

numa fase de sucessivas adaptacoes.

Tratando-se de um modelo de avaliagdo simultaneamente actual e controverso, pensamos
que o presente estudo constituira uma mais-valia, no sentido de evidenciar alguns aspectos
relacionados com as perspectivas dos agentes envolvidos, proporcionando uma reflexdo acerca
das razbes que levaram o referido modelo a tornar-se polémico e delineando eventuais pistas

para estudos posteriores que acompanhem o evoluir da sua implementacao.

Apds uma descricdo da estrutura da referida formagéo, dos seus principais objectivos e
conteudos fundamentais, foi desenvolvido um estudo empirico sobre a formagao ministrada num
Agrupamento de Escolas, contando com a prestimosa colaboragdo de um Centro de Formacgéo de
Associacao de Escolas, tanto na cedéncia do material relativo a formag&o ministrada, como na

facilitagao do acesso presencial as sessdes desenvolvidas.

Para a recolha das percepcgbes dos intervenientes, realizamos quatro entrevistas semi-
estruturadas a quatro formandos que frequentaram a referida formagcdo e que representam os
diferentes agentes envolvidos na mesma: Avaliado, Avaliador, Orgéo de Gestdo e Comissao de

Coordenacéo da Avaliagao do Desempenho.

Procedeu-se posteriormente, a analise de contetido dos dados obtidos nas entrevistas.
Estes sugerem que as percepcdes dos sujeitos sobre o novo modelo de ADD e a formacgéao
ministrada pela DGRHE neste ambito, se repartem por aspectos negativos e positivos. Os
sujeitos, ndo obstante as objecgdes e sugestdes de melhoria, consideram a possibilidade de uma
aplicagdo mais favoravel do modelo e de continuidade do desenvolvimento de outras acgbes de
formacgao, mais adequadas as necessidades dos agentes implicados no processo de avaliagdo do

desempenho docente.



Résumé

Cette thése, concernant le nouveau modéle d’Evaluation de la Performance du Professeur
(« Avaliagao do Desempenho Docente — ADD »), a pour but d’analyser les impressions des
professeurs par rapport a leur premiere formation dispensée par I'organisme de tutelle ainsi que le

modeéle lui-méme qui se trouve encore en période d’adaptation.

S’agissant d’'un modéle d’évaluation polémique et d’actualité, nous croyons que cette étude
sera un atout pour mettre en évidence certains aspects concernant les perspectives des différents
agents, en offrant une réflexion sur les motifs qui ont conduit ce modéle a étre controversé et en
proposant des pistes pour de prochaines études qui pourraient accompagner I'évolution de son

application.

Aprés avoir décrit la structure, les objectifs et les principaux contenus, nous avons réalisé
une étude empirique sur la formation dispensée dans un Groupement d’Ecoles (« Agrupamento
de Escolas »), grace a la collaboration d’un Centre de Formation d’Association d’Ecoles (« Centro
de Formacao de Associagao de Escolas, qui nous a fourni le matériel de la formation et nous a

permis d’assister aux différentes séances réalisées.

Par la suite, et afin de recueillir les opinions des intervenants, nous avons réalisé quatre
entretiens semi directifs avec des personnes qui ont suivi la formation et qui représentent ses
différents agents: la Personne Evaluée, 'Examinateur, I'Organe de Gestion et la Commission de

Coordination relative a I'Evaluation des Performances.

Enfin, nous avons fait I'analyse de contenu des données qui ont été obtenues avec les
entretiens. Ceux-ci indiquent que les perspectives des sujets sur le nouveau modéle d'ADD et sur
la formation dispensée par la DGRHE (Direction Générale des Ressources Humaines de
I'Education) dans ce domaine sont reparties entre des aspects négatifs et positifs. Malgré les
objections et les suggestions d'amélioration, les sujets ont considéré la possibilité d'une application
plus favorable de ce modeéle, ainsi que le développement d'autres actions de formation qui soient
plus appropriées aux besoins des agents impliqués dans le procédé d'évaluation de la

performance du professeur.



Abstract

Focusing on the new model of Teacher Performance Evaluation (“Avaliacdo do
Desempenho Docente — ADD”), the aim of this thesis is to analyse teachers’ opinions about their
first training on the domain given by the relevant Ministry, as well as about the model itself, which

is yet in a period of adaptation.

Since it consists on a current and controversial evaluation model, we believe that this study
will be relevant to show some aspects about the opinion of the different agents involved, offering at
the same time a reflection on the reasons that led this model to become controversial, and

suggesting clues for subsequent studies that could follow the evolution of its implementation.

After the description of the structure, main goals, and contents of the abovementioned
training, we developed an empirical study on the given training at a School Grouping
(“Agrupamento de Escolas”), with the collaboration of a School Association Training Centre
(“Centro de Formacao de Associagao de Escolas, which gave us the training material and granted

the access to attend the meetings.

In order to collect participants’ opinion we conducted four semi-structured interviews with
four trainees that followed the training and that represent its different agents: the Person being
evaluated, the Evaluator, the Management Organ and the Coordinating Commission for the

Performance Evaluation.

Subsequently, the content analysis to the data obtained during the interviews was
developed. These data suggest that the opinion of the participants on the ADD model and the
training given by the DGRHE (Directorate-General for Human Resources in Education) in this
domain is divided between negative and positive aspects. Nevertheless the objections and
improvement suggestions, the participants consider the possibility of a more favourable usage of
this model and the developing continuity of other training actions, more suitable to the needs of the

implied agents in the evaluation process on the teacher’s performance.
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O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percep¢des dos Agentes Avaliativos

Introducgao

A questado da Avaliagdo encontra-se na agenda do dia, no que respeita a medidas de
politica educativa. Consequentemente, trata-se de um tema central no quotidiano da opinido
publica. Poderemos afirmar que a preméncia desta preocupagdo assenta num triangulo basilar,
constituido por trés componentes indissociaveis: a avaliagdo das aprendizagens dos alunos, a
avaliagdo das escolas e a avaliagdo dos professores. Na verdade, aferir acerca da articulagéo
entre estes elementos, significa tentar compreender a auséncia de resultados satisfatérios dos
alunos portugueses relativamente a outros alunos em avaliagbes internacionais (TIMSS, PISA), a
taxa de insucesso escolar no ensino basico e secundario e o abandono escolar precoce
(Rodrigues & Peralta, 2008).

Uma nova concepcao de Escola, aliada as transformacdes inerentes ao processo de
Globalizacdo que vivenciamos, emerge num novo Paradigma Educativo. Tal mudanga exige
novas praticas de avaliacao relativamente aos trés componentes acima referenciados. Assim
sendo, ¢ atribuida énfase, por um lado, a fungéo formativa e reguladora dessa mesma avaliagéo;
por outro, a utilizagdo de mecanismos de controlo, de caracter sumativo/final, consubstanciados
da seguinte forma: nos exames finais, no que respeita aos alunos; na avaliagdo externa, no que

concerne as escolas e na operacionalizagédo de um novo modelo, quanto aos professores.

Avaliar hoje o desempenho docente ndo é tarefa facil, j& que obriga a tentativa de
conciliacdo de dois aspectos intrinsecos a esse desempenho profissional: aquele que abrange o
professor como pessoa e profissional que &, inserido num dado sistema de formacao e aquele que
engloba o sistema das carreiras, no qual, as condi¢cdes de trabalho e a prépria remuneragéo se
assumem como factores principais do desenvolvimento desse desempenho. Cremos ser este, o
maior desafio oferecido por este novo regime de Avaliagdo. Avaliar e ser avaliado, ja ndo é um

mero processo que visa somente a progressao automatica na carreira.

Neste novo modelo, a avaliagdo do desempenho docente (ADD) reveste uma dimenséao
muito mais vasta, alicercada em trés eixos fundamentais: o desenvolvimento profissional do
docente, a melhoria da qualidade das aprendizagens dos alunos e dos resultados escolares e a
melhoria do servico prestado pelas escolas. Reconhece-se assim, um duplo papel a ADD, pois
para além de ser um indicador destes trés componentes, funcionara também como elemento
regulador das necessidades de formagao, conducentes a resolugéo de problemas e melhoria das

praticas pedagogicas. Neste pressuposto, o principio inalienavel consignado no novo Estatuto da
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O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percep¢des dos Agentes Avaliativos

Carreira Docente (ECD), de que a qualidade das aprendizagens é condicionada pela qualidade do

ensino, sera devidamente salvaguardado (Coelho & Rodrigues, 2008).

Por outro lado, ¢ solicitado hoje as escolas que conjuguem a sua Autonomia (ainda pouco
conquistada, alias) com os principios gerais estabelecidos neste regime de ADD. Compete-lhes
assim, criar mecanismos internos, assentes nesses mesmos principios, mas devidamente
adaptados ao contexto particular da realidade de cada escola, que sustentem a operacionalizag&o

deste novo modelo de avaliagéo (Elias, 2008).

Trata-se, na verdade, de uma mudancga de perspectiva educativa, de mentalidades, em
que a escola é perspectivada como uma organizagao social, da qual o professor faz parte
integrante, pelo que, no seu desenvolvimento profissional, este devera estabelecer metas

coincidentes com aquelas que a propria escola definiu para o seu Projecto Educativo.

Poderemos assim afirmar que com este modelo, a ADD é equacionada como um processo
que acarreta transformacgdes profundas quer ao nivel da cultura profissional dos docentes, quer da
cultura organizacional da escola. Estaremos perante uma estratégia de tipo ecologico, em que
estes dois agentes em mudanca, professor e escola, serédo indissociaveis nesse processo (Elias,
2008).

Mas estardo estes agentes preparados para tais mudangas? Sabemos que o caminho
percorrido até agora na implementacdo do modelo, ainda que curto, tem-se revelado dificil e

controverso. De que modo estédo a ser formados os docentes para apreenderem estas dindmicas?

O Ministério da Educacdo (ME), através da Direccdo Geral dos Recursos Humanos
(DGRHE), promoveu uma primeira Formag&o neste ambito, desenvolvida de Julho a Dezembro de
2008, em colaboragédo com os Centros de Formacao de Associacdo de Escolas (CFAE). Partindo
dessa Formacgdo como base, desenvolveremos o nosso trabalho, com o objectivo de tentar

responder as seguintes questdes centrais:
Que conhecimentos e perspectivas tém os docentes acerca deste modelo de ADD?

De que modo a referida formagao tera contribuido para uma melhor compreensao e

implementa¢ao do modelo?

Neste sentido, procederemos a um estudo empirico aliado a frequéncia desta Formacéo,
de modo a obtermos, num contexto delimitado, dados passiveis de responder as questdes que

definimos.

Este trabalho estrutura-se em duas partes distintas, mas obviamente inter-relacionadas.
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O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percep¢des dos Agentes Avaliativos

A primeira, envolve um Enquadramento Teorico, desdobrado em dois capitulos.

O primeiro capitulo alude aos principais documentos normativo/legais que regulamentaram
0 processo de avaliacdo do desempenho docente no sistema educativo portugués, desde o
Estado Novo até aos nossos dias. E feita ainda, uma caracterizacdo do novo modelo de avaliagéo,
preconizado pelo Decreto Regulamentar n° 2/2008. Nesta, sado referidos os aspectos
fundamentais deste regime, bem como a legislagdo/documentacao inerente, a par de alguma
reflexdo acerca da controvérsia que este modelo tem vindo a gerar. Neste contexto, sao entéo
delineadas as questdes de investigacdo, as quais se pretendera responder com o estudo a

efectuar.

No segundo capitulo, procede-se a descricdo e caracterizagdo da formacado ministrada
pelo ME — DGRHE, na qual se baseia o nosso objecto de estudo. E feita a respectiva
contextualizacéo, face ao novo modelo de ADD e ao novo ECD, regulamentado pelo Decreto-Lei
n® 15/2007. Apresenta-se a estrutura desta formacao e os seus objectivos gerais, assim como, os
respectivos objectivos especificos e conteudos, de acordo com cada uma das seis ac¢des que a
compuseram. Num segundo ponto, s&o tecidas algumas consideragcbes acerca do desenrolar

desta formacéo e do proprio modelo de ADD inerente.

A segunda parte do trabalho respeita ao Estudo Empirico, repartido em outros dois

capitulos.

No terceiro capitulo, é apresentada a fundamentacdo metodolégica utilizada na
investigacdo, através de uma breve caracterizagdo do tipo de abordagem. Procede-se entdo, a
descricdo das diferentes fases que desenvolveram este estudo, quer a nivel temporal, quer das
dinamicas implementadas. E referida a técnica de recolha de dados seleccionada, fazendo-se
uma breve caracterizacdo da mesma e mencionando-se de que forma esta foi aplicada aos
participantes no estudo. Explicita-se como se procedeu a analise dos dados recolhidos, com base

numa breve caracterizacao da técnica escolhida para o efeito.

By

No quarto capitulo, procede-se a apresentacdo e interpretacdo dos dados analisados.
Comeca-se pela caracterizagdo dos sujeitos de investigacdo, assente nos discursos das
respectivas entrevistas. A apresentacdo dos dados é feita com base em tabelas ilustrativas, de
acordo com a categorizacdo previamente estabelecida na analise de conteludo. Segue-se a
interpretacdo dos dados apresentados, na qual estabeleceremos algumas inferéncias e

consideragbes acerca dos mesmos.
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O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percep¢des dos Agentes Avaliativos

O trabalho termina com as conclusbes e implicagbes inerentes ao estudo, onde sé&o
elaboradas algumas consideragdes acerca dos principais condicionalismos e contributos do
estudo, assentes nos pressupostos iniciais € nos resultados obtidos no mesmo. Tentaremos

assim, aludir a algumas pistas para eventuais trabalhos posteriores.

A dissertagéo inclui também alguns anexos que serdo referenciados ao longo do texto,
nomeadamente: os formularios An2 das seis acgbes de formagédo ministradas, o modelo utilizado
no Protocolo da Investigacdo, os Guides das quatro entrevistas e a Matriz final da analise de

conteudo.
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O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percepgdes dos Agentes Avaliativos

Capitulo 1 — Enquadramento normativo-legal

Neste primeiro capitulo, abordaremos a avaliagdo do desempenho docente no sistema
educativo portugués. Com base na literatura, faremos uma resenha histérica dos diplomas legais

que tém regulado este processo, antes e apds o 25 de Abril, até aos nossos dias.

De forma fundamentada, iremos depois debrugar-nos sobre o novo regime de ADD,
instituido pelo Decreto Regulamentar n® 2/2008. Procederemos a uma caracterizagdo deste
modelo, contextualizando-o com as transformagdes que actualmente vivenciamos ao nivel da
Educacdo, decorrentes de uma sociedade em mudancga. Aludiremos aos seus objectivos,
fundamentos, efeitos, instrumentos e agentes envolvidos, entre outros aspectos. Sera ainda
elaborada, uma sintese dos principais documentos que sustentam este novo modelo de avaliagéo:

os normativo-legais, a nivel externo, e os instrumentos de gestao escolar, a nivel interno.

Ao longo desta abordagem acerca do modelo, procederemos a algumas reflexdes no
ambito do mesmo, sempre que oportuno. Estas mesmas consideragdes permitirdo que
esbocemos, no final do capitulo, as principais questdes de investigacdo a considerar no nosso

estudo.
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O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percepgdes dos Agentes Avaliativos

1.1. A avaliagdo do desempenho docente no Sistema Educativo Portugués

Poderemos afirmar que a pratica da Avaliagcao dos Docentes em Portugal, tem vindo a
transformar-se, a par com diferentes ideologias politicas. Nao sendo propésito deste estudo,
desenvolver detalhadamente esse percurso, afigura-se importante referirmo-nos sucintamente aos

principais aspectos inerentes ao mesmo, ao longo do séc. XX e inicio deste século.

Entre 1933 e 1974, periodo caracterizado pela Autocracia, o Estado atribuia a Escola e aos
seus docentes, o papel de dar continuidade a sua ideologia, implementando-a de forma
inquestionavel. Neste contexto, é implementado o Decreto-Lei n° 30 508, de 17 de Setembro de
1947, no qual é criada a figura da Inspecgdo como mecanismo que permitiria o controlo eficaz,
quer das escolas, quer dos seus docentes. Seria ao Inspector, que caberia entdo a funcao de os
fiscalizar, graduar e classificar. Essa mesma classificagédo seria assinalada com a mengéo de Bom
ou Deficiente, resultante do confronto entre aquilo que o Inspector observava e as informagdes
oriundas do Reitor (Pacheco & Flores, 1999; Barroso, 1995).

Quanto ao docente, este ndo possuia qualquer direito, no que respeita a efectuar qualquer

tipo de observacao acerca da sua prépria avaliacao (Barroso, 1995).

Com a Revolugdo de 1974, o regime Democratico substitui o regime Totalitarista,
assistindo-se assim, a profundas alteragcées no sistema educativo, entre outras, no que respeita a

avaliagdo dos docentes.

Ainda assim, entre 1974 e 1986, esta questdo como que desaparecera da agenda
nacional, ja que continuava associada a sistemas de controlo caracteristicos do passado

autocratico (Curado, 2002).

Ja em 1986, a Lei n° 46/86, de 14 de Outubro faz reaparecer esta preocupac¢ao na agenda
educativa. A sua primeira regulamentacdo concretizar-se-a com a publicacdo do Decreto
Regulamentar n° 14/92, de 4 de Julho, no qual ja se visava reforgar a autonomia das escolas e
promover o desenvolvimento dos professores. A carreira docente foi entdo dividida em dez
escalbes. Para que se efectuasse a progressdo na mesma, os docentes teriam que elaborar um
Relatorio Critico da actividade desenvolvida, de forma a poderem atingir o escaldo seguinte.
Deveriam ainda, frequentar ac¢des de formacdo creditadas, durante esse periodo a avaliar. O
Relatorio seria entregue na Delegacdo Escolar ou ao Presidente do Conselho Executivo,
consoante o nivel de ensino leccionado. Da analise do referido documento, o Orgdo de Gestdo
atribuia a mencao de Satisfaz ou Ndo satisfaz, podendo o docente, neste ultimo caso, exercer o

seu direito de reclamagédo, num prazo de cinco dias. Neste diploma regulamentar, era ainda
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concedida aos docentes com o minimo de dez anos de servigo, a possibilidade de requererem
uma unica avaliacdo extraordinaria ao longo da carreira, com vista a obtencdo de “mérito
excepcional”, o qual conferia a bonificacdo de dois anos de tempo de servigo (Pacheco & Flores,
1999).

A partir desta altura, os Educadores de Infancia, integrados desde 1990 na carreira dos
demais docentes, passarao também a ser avaliados pelo sistema a estes inerente (Cardona,
1997).

Com o Decreto-Lei n® 1/98, de 2 de Janeiro, surge a revisdo do Estatuto da Carreira
Docente. A par desta, o Decreto Regulamentar n® 11/98, de 15 de Maio vem regular a avaliagéo
do desempenho docente, sendo entdo ja salientado neste documento que as finalidades da
avaliacdo de professores sao a institucionalizacao de mecanismos de promog¢édo do mérito e do
profissionalismo dos mesmos e a melhoria da qualidade das escolas. De acordo com esta
regulamentacdo, os docentes elaborariam um relatério denominado Documento de Reflexdo
Critica, anexando-se ao mesmo, a certificacdo das acg¢des de formagédo frequentadas. A
estruturacdo deste documento, apesar de ser da responsabilidade do docente, teria que
contemplar a referéncia aos indicadores de avaliagdo expressos no ponto 2 do Artigo 6° desse
Decreto: servico distribuido, relagcdo pedagogica com os alunos, cumprimento dos programas
curriculares, desempenho de outras fungdes educativas, participacdao em projectos da escola e
actividades da comunidade educativa, acgbes de formagéao frequentadas e Estudos publicados. A
sua andlise seria efectuada pelo respectivo Orgdo de Gestdo, tendo em conta o parecer de uma

Comisséo Especializada integrada no Conselho Pedagoégico (Curado, 2002).

As mengdes a atribuir seriam as de Satisfaz, Ndo Satisfaz, Bom ou Muito Bom, sendo que,
para aceder a estas duas ultimas, o docente teria que requerer o parecer a uma comissao externa
a escola, constituida pelo Presidente do Conselho Pedagoégico, um professor de outra escola e
uma personalidade de mérito reconhecido na area da Educacao. A atribuicao de N&o satisfaz s6
seria considerada em casos muito particulares de incumprimento das fungbes lectivas por parte do
docente, de existéncia de relagdo pedagogica negativa entre este e os seus alunos, ou ainda, de
ndo obtencdo dos créditos de formagdo continua necessarios a progresséo. Caberia a uma
comissdo regional de avaliacdo, recomendada pelo Conselho Executivo e constituida por um
elemento designado pelo Director Regional, um docente designado pelo Conselho Pedagdgico e
um docente ou personalidade de reconhecido mérito em Educacdo atribuir essa mesma
classificacdo negativa. Nestes casos de avaliacdo desfavoravel, a progressdo na carreira seria
impossibilitada, devendo o docente ser acompanhado de um Programa de Desenvolvimento

Profissional (Curado, 2002).
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Entretanto, em Maio de 2006, perspectiva-se a implementacdo de mais uma revisdo do
Estatuto da Carreira Docente e consequentemente, de uma nova mudanca na Avaliagdo dos

docentes.

Surge assim, em 19 de Janeiro de 2007, o Decreto-Lei n® 15, que vem entdo alterar o
referido Estatuto, assim como, o Regime Juridico da Formacdo Continua de Professores. Esta
nova lei vem determinar um novo tipo de avaliagdo e um novo tipo de avaliador, perspectivando “a
melhoria da qualidade da educagdo e ensino ministrados, através do desenvolvimento pessoal e
profissional do docente (...)". Esta nova versao do ECD considera como principal objectivo da
Escola, “...promover o sucesso dos alunos, prevenir o abandono escolar precoce e melhorar a
qualidade das aprendizagens”. Quanto ao principal objectivo da avaliacdo dos docentes, este
devera visar a “melhoria dos resultados escolares e da qualidade das aprendizagens e
proporcionar orientagdes para o desenvolvimento pessoal e profissional no quadro de um sistema
de reconhecimento do mérito e da exceléncia”. Quanto aos objectivos especificos dessa
avaliagdo, os mesmos passarao por contribuir para a melhoria da pratica pedagdgica, valorizar e
aperfeigcoar o docente individualmente, inventariar as necessidades de formacgéo, detectar factores
que influenciam o rendimento profissional dos docentes, diferenciar e premiar os melhores
profissionais, facultar indicadores de gestdo no que respeita ao pessoal docente, promover o

trabalho de cooperagéo e promover a exceléncia e a qualidade dos servigos de educagéo.

Relativamente as reformas anteriores, o proéprio legislador considera que, apesar de se ter
investido grandiosamente na formagdo continua dos docentes, tal facto ndo se traduziu num
aperfeicoamento das competéncias cientifico-pedagégicas, nem distinguiu os melhores
profissionais. Por seu lado, no actual Estatuto, a carreira € hierarquizada em duas categorias , a
de professor e a de professor titular, esta ultima, acessivel através de prestacdo de provas
nacionais e da detencdo do minimo de dezoito anos de servigo. As categorias diferenciar-se-ao

quanto ao seu conteudo funcional, progressao e avaliagéo.

E entdo estabelecido um novo modelo de Avaliacdo do Desempenho Docente, através do
Decreto-Regulamentar n® 2/2008, de 10 de Janeiro. Neste, sdo identificadas quatro vertentes da
avaliagdo: o desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, a vertente profissional e ética, a
participacao na escola e relacdo com a comunidade escolar e o desenvolvimento e formagéo ao
longo da vida. Tais dimensbes encontravam-se ja equacionadas nos Decretos-Lei n° 240 e 241,
de 30 de Agosto de 2001, onde se traga o perfil de desempenho profissional dos docentes do 2° e

3° ciclos e Secundario e dos educadores e professores do 1° ciclo, respectivamente.
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Neste novo modelo sdo fixados Objectivos Individuais, apresentados pelo avaliado ao
avaliador, tendo por referéncia os objectivos e metas estabelecidos pela escola e preconizados no
seu Projecto Educativo e Plano Anual de Actividades, assim como, os indicadores de medida por

esta determinados.

Como avaliadores, surgem os Coordenadores do Conselho de Decentes ou de
Departamento, consoante o nivel de ensino e ainda, o Presidente do Conselho Executivo. Aos
primeiros, competira avaliar o envolvimento e a qualidade cientifico-pedagégica do docente e ao
segundo, garantir a adequacdo do processo de avaliacdo as especificidades da escola e
coordenar esse mesmo processo. Todos eles terdo que proceder a recolha de dados, a assinalar

nos Instrumentos de Registado elaborados para o efeito e aprovados pelo Conselho Pedagogico.

E criada a figura da Comissdo de Coordenagédo da Avaliagdo de Desempenho (CCAD),
constituida pelo Presidente do Conselho Pedagoégico e mais quatro professores titulares
pertencentes a este 6rgdo. A sua missdo passara por garantir o rigor do sistema de avaliacao,
proceder a avaliagdo no caso de inexisténcia de avaliador, validar a atribuicdo das classificagbes
de Muito Bom, Excelente e Insuficiente e emitir parecer acerca de eventuais reclamagdes dos

avaliados.

O processo de ADD desenvolver-se-a em fases sequenciais: entrevista com o avaliado
para conhecimento da proposta de avaliacdo (incluindo a auto-avaliacdo); preenchimento das
fichas de avaliagcao pelo Coordenador de Departamento e Director de Escola e reunido conjunta
dos avaliadores para atribuigcdo da classificagdo final. A negociagao constante entre avaliador e
avaliado é um pressuposto preponderante neste modelo. Deste modo, os objectivos a atingir e as
estratégias aplicadas na actividade docente poderéo ser reformulados ao longo do processo,

numa perspectiva de melhoria e eficacia.

As fichas de avaliagdo, bem como, a de auto-avaliacdo, sdo aprovadas por despacho

ministerial e preenchidas respectivamente por avaliadores e avaliados.

Neste Decreto Regulamentar que estabelece o novo regime de ADD, a formagéo continua
passou também a ser perspectivada de uma nova forma, tendo em vista a sua relevancia na
avaliacdo do desempenho. Os interesses/necessidades pessoais do docente foram supridos por
uma selecgdo mais rigorosa, condicionada pelos Objectivos Individuais, estabelecidos de acordo
com o Projecto Educativo de Escola e o Plano Anual de Actividades. Por outro lado, a area de
formacéo cientifica do docente devera abranger 50% da formagéo realizada, de acordo com o ja
estabelecido no Despacho n° 16 794/2005, de 3 de Agosto.
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Pretende-se assim, que a formag&o continua promova o desenvolvimento profissional do
docente, através de areas prioritarias determinadas pela escola. Neste sentido, emerge uma outra
necessidade organizacional: a pratica recorrente da auto-avaliagdo por parte da prépria escola,
que permitira delinear um Plano de Formacdo compativel com as necessidades aferidas e que

servira de referenciacao a formacao do docente avaliado.

Em sintese, poderemos afirmar que a avaliagédo de desempenho dos docentes em Portugal
conheceu trés modelos até aos nossos dias. O primeiro, importado da pré-Democracia, prolongou-
se até 1990. Neste, partia-se do pressuposto que uma credencial emitida por uma instituicdo de
ensino superior conferia competéncia ao professor. Era-lhe assim, atribuida a mengéo de Bom,
salvo no caso de este ser objecto de procedimento disciplinar. Esta atribuigdo era conferida pelo
chefe dos servigos administragdo escolar, o que reforgava o peso do caracter administrativo da

avaliacdo (Sanches, 2008).

O segundo modelo foi instituido a partir de 1990, com a publicagcédo do Estatuto da Carreira
dos Educadores de Infancia e dos professores dos ensinos Basico e Secundario. Passa entao a
ser o Orgéo de administracdo e gestdo da escola, quem atribui aos docentes a classificacdo de
Satisfaz, apbds estes terem elaborado e entregue um Relatério Critico acerca da actividade por si
desenvolvida. Apesar de se ja se conferir um papel mais interveniente ao docente avaliado e ao
responsavel pela gestao da escola, o caracter burocratico continua a estar patente no processo de

avaliacdo do desempenho (Sanches, 2008).

Ainda nesta segunda fase, ha a referir que desde 1998, tornou-se possivel a atribuigcdo das
meng¢des de Bom ou Muito Bom, conferindo neste ultimo caso, a bonificagdo de dois anos para
efeitos de progressao na carreira. Mediante requerimento do docente interessado, desencadear-
se-ia um procedimento extraordinario, o qual seria analisado por uma comissdo de avaliagdo

constituida para o efeito (Sanches, 2008).

O novo modelo de avaliagédo, consagrado com a publicacdo do Decreto-Regulamentar n°
2/2008, de 10 de Janeiro, correspondera ao terceiro modelo. Como se podera entdo descrever
este sistema, ainda em fase de ajustes, mas que ja tanta polémica fomentou? Procederemos a

uma breve reflexdo acerca do mesmo no ponto seguinte.
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1.2. O novo modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente

O actual modelo de ADD tem vindo a revelar-se um sistema simultaneamente inovador e
complexo. Tal como referimos na Introdugéo, a Escola dos nossos dias mudou, tornou-se mais
diversificada, mais multicultural, mais complexa, a par com a sociedade globalizante onde se
insere. Este modelo de avaliagdo tenta moldar-se a emergéncia deste novo Paradigma Educativo,
pressupondo da parte dos agentes educadores, o conhecimento e as competéncias necessarias a
uma préatica pedagégica eficaz, no ambito do mesmo. E partindo desta realidade inalteravel que
tudo tem que mudar. As nog¢des de Escola, de Aluno, de Professor, de Aprendizagem, de
Avaliagdo, tém que se mostrar compativeis com as transformagdes que se vao operacionalizando

na vida dos seres humanos.

Avaliar algo que se encontra em transformacao, & imprescindivel para levar a bom termo
esse mesmo processo. Avaliar com rigor, com regularidade e envolvendo todos os intervenientes
em questdo, no sentido da melhoria constante. Pensamos ser esta, a filosofia de base deste novo
modelo de ADD. Nao poderemos afirmar que se rompeu definitivamente com os modelos
anteriores; a avaliagdo continua a ser um factor preponderante para a progresséo na carreira, no
que respeita a subida de escaldo e consequente incremento salarial. No entanto, o papel que a
Escola, na posse da sua autonomia, adquiriu neste processo, € agora mais destacado. A politica
de escola, consubstanciada nos seus principais instrumentos, Projecto Educativo de Escola
(PEE), Plano Anual de Actividades (PAA), Regimento Interno (RIl) e Projecto Curricular de Turma
(PCT), sera o ponto de referéncia de todo este sistema. Por outro lado, pretende-se agora que os

docentes sejam avaliados pelos seus pares, ou seja, por professores da propria escola.

Na verdade, a complexidade deste modelo de avaliagéo reporta-se ao facto de o mesmo
comportar caracteristicas de varios modelos existentes. A par com a inerente progressao na
carreira, sobressai a preocupagdo com o desenvolvimento profissional e pessoal do professor,
com a melhoria das aprendizagens dos alunos e com a contextualizagao destes aspectos face a
comunidade escolar envolvente. A avaliacdo visa assim, aferir os padrbes de qualidade do
desempenho profissional do docente, tendo em conta o contexto sécio-educativo em que este

desenvolve a sua actividade (Sanches, 2008).

O caracter administrativo, marcante nos modelos anteriores, € agora suprido por uma nova
dimensédo que confere a avaliagdo um caracter contextualizado. Esta &, alias, a filosofia do
sistema SIADAP, do qual este modelo de ADD faz parte integrante: a chamada avaliagdo em

cascata, em que os Objectivos do dirigente e do trabalhador sdo formulados com base naqueles
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previamente definidos para a empresalinstituicdo. No quadro que se segue, sintetizam-se os

principais aspectos deste novo modelo:

Quadro 1

Sintese da Avaliacdo de Desempenho dos docentes portugueses

* Melhoria da qualidade das aprendizagens e dos resultados escolares dos
alunos

Objectivos finais
» Desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, num sistema de
reconhecimento do mérito e da exceléncia

» SIADAP
Fundamentos * Lei de Bases do Sistema Educativo
» Perfil de Desempenho (4 dimensdes: desenvolvimento do ensino e da

aprendizagem; desenvolvimento profissional ao longo da vida; dimenséo ética e
social; participagéo na escola e relagdo com a comunidade)

» Competéncias de planificagéo, realizagdo e avaliagdo das actividades lectivas
Objecto de avaliagao « Enfase na aquisigéo de resultados escolares

» Participag&o na dinamica da escola (incluindo desempenho de cargos) e
relagdo com a comunidade envolvente

» Formagéo continua

* Internos: Coordenador de Departamento ou do Conselho de Docentes (ou
docente com delegacdo de competéncias); Presidente do Conselho Executivo
Avaliadores (ou membro do Orgéo de Gestdo com delegagéo de competéncias); CCAD (em
situagées especificas)

» Externos: Director Regional de Educagdo (para os Directores de Escola e
Directores dos CFAE)

* Auto-avaliagéo

Instrumentos de avaliagdo | * Observagédo de aulas; instrumentos de planificagéo e avaliagdo de aulas;
instrumentos de gestéo curricular; materiais pedagogicos; relatérios de acgdes
de formagao

* Ingresso na carreira: conversdo da nomeagao provisoria em nomeagao
definitiva

Efeitos
* Progresséo horizontal: mudanca de escaldo e indice salarial

» Promogéo vertical: acesso a categoria de professor titular

* Outros efeitos: renovagdo de contrato; reconversdo ou reclassificagdo
profissional; atribuicdo de prémio de desempenho

* Periodicidade: de 2 em 2 anos para docentes integrados na carreira; final do
periodo probatério; final de contrato

Outros aspectos
» Garantias: conhecimento dos critérios de avaliagao; sigilo e confidencialidade

» Requisitos de tempo: 1 ano, no minimo

Adaptado de Sanches (2008)
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No que respeita aos objectivos deste modelo de avaliagdo, Sanches (2008) refere que os
poderemos situar em dois niveis distintos: os finais e os intermédios. Os primeiros,
corresponderao aos que se encontram registados no Quadro anterior. Num segundo nivel, sera de
elencar: a melhoria da pratica pedagdgica, a valorizacdo e o aperfeicoamento individual do
professor, a detecgcéo dos factores que influenciam o seu rendimento profissional, a inventariagéo
das suas necessidades de formacado (sem prejuizo do direito a auto-formacao), a diferenciagao
dos melhores profissionais num quadro de reconhecimento do mérito e da exceléncia, a
identificacdo de indicadores de gestdo do pessoal docente, a promocéo do trabalho cooperativo
entre docentes, com vista a melhoria dos resultados escolares, assim como, a promog¢ao da
qualidade dos servigos prestados por estes a comunidade (Coelho & Rodrigues, 2008; Sanches,
2008). Todos estes objectivos encontravam-se alias, ja consagrados no novo ECD, de acordo com

o descriminado no ponto 1.1. do presente capitulo.

Esta preocupacado, ja anteriormente referida, em contextualizar o processo de ADD,
reporta-nos para duas das suas componentes essenciais: a referenciagdo e a referencializagao.
Em qualquer procedimento de avaliacdo tera que existir sesmpre um conjunto de normas, valores,
objectivos, metas, padrées de exigéncia e qualidade, para além de perfis de desempenho, a partir
do qual se configura o modelo de avaliacdo. Trata-se de um sistema externo, designado por

quadro de referéncia, referente ou modelo (Figari, 1993, cit. in Sanches, 2008).

No caso da ADD, o referente é constituido pelos normativos oriundos do ME: legislagcéo
enquadradora e instrumentos de classificagédo (fichas de avaliagdo e auto-avaliagcdo). As escolas
adoptarao assim esta referenciagdo, como ponto de partida para adaptarem e implementarem

este novo modelo de avaliagdo a sua realidade (Coelho & Rodrigues, 2008).

Ao moldarem-no ao seu caso concreto, as escolas estabelecem um quadro de referéncia
interno, no qual, o contexto sécio-educativo adquire uma importancia relevante. Este pressuposto
€ materializado nos instrumentos utilizados nesta referencializagdo: o Projecto Educativo de
Escola, o Plano Anual de Actividades, o Regulamento Interno e eventualmente, os Projectos
Curriculares de Turma, caso tal intencao venha explicitada no respectivo Regimento Interno
(Coelho & Rodrigues, 2008).

Em todo este processo, os diferentes actores nele intervenientes deveréo ter ao seu dispor
as informagdes necessarias relativas aos referentes, tanto de ordem interna, como de ordem
externa, sistematizados no Quadro 2. A Comiss&o de Coordenagédo da Avaliacdo de Desempenho
desempenha aqui um papel essencial, no que respeita a divulgagdo dessa mesma informagéo
(Coelho & Rodrigues, 2008).
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Quadro 2

Sistematizacdo dos Referentes do modelo de ADD

Nivel

Externo

» Normativos enquadradores dos principios orientadores, dimensdes, critérios e objectivos da
ADD:
- Decreto-Lei n® 240/2001 (Perfil geral de desempenho profissional docente)

- Decreto-Lei n° 241/2001 (Perfil especifico de desempenho profissional do Educador de Infancia
e do professor do 1° Ciclo do Ensino Basico)

- Decreto-Lei n® 15/2007 (Novo Estatuto da Carreira Docente)

- Decreto Regulamentar n°® 2/2008 (regulamentagdo do ECD, no que respeita ao sistema de
Avaliagao do Desempenho Docente)

- Despacho n° 7465/2008 (Delegagéo de competéncias)

- Decreto Regulamentar n° 11/2008 (Regime transitério de Avaliagdo de Desempenho Docente do
biénio 2007/08 a 2008/09)

- Despacho n° 16872/2008 (Modelos de impressos das fichas de avaliagdo e auto-avaliagao;
ponderagdes dos parametros classificativos das fichas de avaliagao)

- Despacho n°® 20131/2008 (Fixag&o das percentagens maximas para atribuicdo das classificagbes
de Muito Bom e Excelente)

- Despacho n° 27136/2008 (Aditamento ao Despacho n° 7465/2008)

- Despacho n°® 31996/2008 (Clarificacdo de algumas disposi¢cdes constantes no Despacho n°
20131/2008)

- Despacho n° 32047/2008 (Redugdo do n° de avaliados por avaliador)

- Despacho n°® 32048/2008 (Clarificagdo de algumas disposi¢des constantes no Despacho n°
7465/2008)

- Decreto Regulamentar n° 1-A/2009 (Regime transitério de avaliagdo de desempenho docente no
1° ciclo de avaliagao, até 31/12/2009))

- Despacho n° 306/2009 (Alteragédo do Anexo VI do Despacho n°® 16872/2008)
- Despacho n° 15772/2009 (Alteragdo do Despacho n° 306/2009)
- Circulares, Informagdes da DGRHE e Notas de leitura tematica

» Recomendagdes do Conselho Cientifico para a Avaliagdo de Professores (CCAP)

» Programas Curriculares

Nivel

Interno

* Objectivos e Metas fixados em:
- Projecto Educativo de Escola (PEE)
- Plano Anual de Actividades (PAA)

- Projecto Curricular de Turma — PCT (quando definido no Regulamento Interno)

* Indicadores de medida definidos pela escola, relativamente:
- a evolugéo dos resultados escolares esperados para os alunos

- areducao das taxas de abandono escolar

* Descritores (niveis de desempenho) formulados pela escola para os parametros e indicadores
das fichas de avaliagdo

* Instrumentos de registo criados pela escola

Adaptado de Coelho & Rodrigues (2008)
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Cabera entdo as escolas, a ardua tarefa de reconstruir estes referentes, elaborando um
referencial de escola exequivel com a sua realidade e que operacionalizara o processo de

avaliacdo, teorizado no quadro de referéncia emanado pela Tutela.

Todavia, quando se colocam em pratica os fundamentos consignados na lei, surgem
naturalmente os constrangimentos. A realidade de cada escola é Unica; moldar o modelo a cada
uma destas realidades ndo é tarefa facil e requer a colaboracdo de todos os envolvidos no
processo, apelando ao trabalho colaborativo entre professores. Sabemos hoje, por exemplo, que
existem casos de docentes que aguardam ainda pela nomeacao de um avaliador externo a sua
escola, dado nesta ndo haver quem reuna as condicdes necessarias para ser avaliador da

componente cientifico-pedagogica.

O trabalho entre pares €, alias, um dos aspectos mais controverso deste novo modelo. A
verdade € que grande parte dos professores n&o estdo habituados a funcionar deste modo, fruto
de um sistema educativo eminentemente fechado em si mesmo, quer no que respeita as
actividades profissionais dos docentes, quer no que concerne a relagdo da propria escola com o
meio envolvente. As transformacdes a que este modelo obriga (mas que na verdade se revelavam
necessarias e inevitaveis), acarretam mudangas que implicam antes de mais, uma modificagdo

das praticas e das mentalidades, a que ja aludimos na Introducéo.

Pelo exposto, poderemos concluir que este novo modelo de ADD portugués assenta numa

l6gica internalista, expressa essencialmente pelas seguintes caracteristicas:
* 0 recurso privilegiado a referentes internos;
* 0 estatuto interno e paritario dos avaliadores;
* a contextualizagdo do desempenho (objectivos e resultados);
* a construgédo enddgena de instrumentos (Machado, 2008).

Como qualquer modelo de avaliagdo, também este revela tanto aspectos favoraveis, como
desfavoraveis. Como principais riscos inerentes a sua aplicagdo, salientam-se: a dificuldade de
legitimacgéo dos avaliadores; a indugédo de entropia na organizacéo; o relativismo no processo de

avaliagcéo e a deriva tecnicista e quantitativista (Machado, 2008).

Ja como potencialidades centrais, destacam-se: a contextualizagdo do processo; a
participacao/negociacédo; a promog¢do da regulagdo profissional; a garantia de equidade e a

consolidacao das logicas de autonomia (Machado, 2008).
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Acreditamos que apesar das escolas nao terem sido adequadamente preparadas para
receber este novo modelo de ADD, tal facto ndo pressupde a inviabilidade da implementagcéo do
mesmo. Na verdade, sera a forma como as escolas vao moldando este sistema a sua realidade
particular e o feedback regular a Tutela acerca dos constrangimentos vivenciados que fardo
avancar este modelo por um determinado caminho. Cremos no vencer das potencialidades deste
modelo sobre as suas fragilidades, no sentido de estas conduzirem a uma real Autonomia de
Escola, assente no trabalho cooperativo entre docentes, com vista ao desenvolvimento do mérito

profissional e ao sucesso pleno dos alunos.

Mas como estao de facto os docentes a apreender a implementagao deste modelo de

ADD nesta etapa inicial?
Que percepgoes tém acerca do mesmo nesta fase do processo?

De que modo a formacdo que lhes foi ministrada pelo ME, através da DGRHE,

contribuiu para a sua operacionalizagao?

Estas sdo as principais questbes as quais pretendemos dar resposta, com o

desenvolvimento do estudo que sera descrito no capitulo 11l do presente trabalho.

Antes de iniciarmos esse estudo, procederemos no capitulo seguinte, a uma

caracterizacao da formagéo que servira de base a nossa investigagao.
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Capitulo 2 — A formagao ministrada pelo ME — DGRHE

Neste segundo capitulo, faremos uma caracterizacdo da formagdo ministrada pelo ME
sobre o novo modelo de ADD, no ambito da sua implementacao nas escolas, a qual servira de

ponto de partida para a nossa investigacao.

Procederemos inicialmente a uma contextualizagdo da referida formacdo, assente no
estipulado no novo ECD e no Decreto Regulamentar n® 2/008. Aludiremos a forma como a mesma
foi estruturada, quais as fases que a compuseram, quantas acgbes a constituiram, a quem se

destinaram, quais os seus objectivos e conteldos e qual a calendarizacéo prevista.

Partindo dos objectivos delineados para cada acgao, procederemos a alguns comentarios

e reflexdes acerca da formagéo ministrada e do préprio modelo de ADD subjacente.

A partir do contexto descrito anteriormente, definiremos o objecto do nosso estudo

empirico, delineando as questdes de investigagcédo a que pretenderemos responder com o mesmo.
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2.1. Contextualizagao e caracterizagao da formagao

Na sequéncia do articulado no Estatuto da Carreira Docente, no Decreto - Lei n.° 15/2007,
de 19 de Janeiro e da entrada em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008, de 10 de Janeiro,
esta acgdo sobre ADD enquadra-se no programa de formacéo destinado a apoiar os diferentes
actores educativos envolvidos no processo de avaliacdo do desempenho docente, desenhado na
sequéncia de uma solicitagdo do Ministério da Educacao (ME. DGRHE, 2008).

Considerando o contexto e a urgéncia da incrementagao dos processos decorrentes da
aplicacdo da lei em vigor, o programa de formacao estruturou-se em duas etapas distintas e
complementares uma da outra (ME. DGRHE, 2008).

Num primeiro momento, desenvolveu-se um programa de formacido de formadores,
ministrado pelo proprio ME, através da DGRHE. Num segundo momento, esses mesmos
formadores desenvolveram a formacdo, orientada para os diferentes agentes envolvidos no
processo de ADD: presidentes e membros dos conselhos executivos, elementos das comissdes
coordenadoras da avaliagdo, coordenadores de departamento/avaliadores e docentes avaliados
em geral, de acordo com o Quadro 3. Esta formagéo, realizada em colaboragdo com a rede de
Centros de Formagédo de Associacbes de Escolas, seria ainda complementada, através de um
processo de disseminagcao da mesma pelos agrupamentos de escolas e escolas n&o agrupadas,
com a realizagdo de Oficinas de Formacado (ME. DGRHE, 2008).

Quadro 3

Sintese da Formacgéo sobre ADD do ME

Destinatarios Accao Moédulos Conteudos Duragao Data
Conselhos 1.Enquadramento | 0- Analise reflexiva * ECD - DL n° 15/2007, de
Executivos do Modelo de dos normativos 19/01
ADD. * DR n° 2/2008, de 10/01
Competéncia, » DL n° 240/01, de 30/08
Desempenho e 15 horas Junho
Avaliagéo 2 dias 2008
Profissionais 1- Aquisicéo de » O desempenho profissional
competéncias e * Avaliagdo de competéncias

avaliagéo profissional profissionais

« Perfil profissional do docente —
competéncias profissionais

* Plano de Desenvolvimento
Profissional

* Regulamento Interno — direitos
e deveres do professor

» Adequacéo dos Instrumentos
de gestao: Projecto Educativo
de Escola, Plano Anual de
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2. A articulagao
entre os
instrumentos de
gestao e o modelo
de avaliacao do
desempenho
docente

3. As dindmicas
organizacionais da
Escola e o modelo
de Avaliagao de
desempenho
docente

2-Instrumentos de
gestao e sua relagéo
com a avaliagdo do
desempenho dos
docentes

6-Dinamizagéo de
processos
organizativos
relacionados com a
Avaliagdo do
desempenho

Actividades, Plano de
Formacgé&o, Projecto Curricular
de Turma

* Relacéo entre os Instrumentos
de gestdo e a formulagao dos
Objectivos Individuais

* Papel do Avaliador — do
processo avaliativo ao produto
esperado

» Métodos de Avaliagao /
Descritores para as Fichas de
Avaliacédo

* Criagéo de Instrumentos de
registo para o processo de
avaliagdo do desempenho dos
docentes

* Lideranca, praticas
colaborativas e Avaliagéo do
desempenho

* Gestéo de Projectos
Educativos — afectagdo de
recursos humanos

* Envolvimento dos
intervenientes e obtengdes de
consensos como garantia de
sucesso

* Constituicdo de Equipas de
Trabalho — elementos de
eficacia

* Lideranga de escolas vs.
Grupos de lideranga

* O papel da ADD numa
escola eficaz

* Gestao da mudanga

* Autonomia de Escola e
autonomia profissional

15 horas
2 dias

15 horas
2 dias

Julho
2008

Setembro
2008

Comissoées de
Coordenacgao
da Avaliagao
do
Desempenho

4. A fungao de
Coordenagéo do
processo de
Avaliagdo do
Desempenho
Docente

0-Analise reflexiva dos
normativos

1-Aquisicao de
competéncias e
avaliagdo profissional

4-A funcéo de
Coordenagéao da ADD

+ ECD - DL n°® 15/2007, de
19/01

* DR n° 2/2008, de 10/01

+ DL n° 240/01, de 30/08

» O desempenho profissional

* Avaliagé@o de competéncias
profissionais

« Perfil profissional do docente —
competéncias profissionais

* Plano de Desenvolvimento
Profissional

* Regulamento Interno — direitos
e deveres do professor

+ Orientagdes processuais na
Avaliagdo do desempenho

* Critérios de andlise em
processos de classificagao
profissional

7,5 horas
1 dia

Julho
2008

Coordenadores
de
Departamento/
Avaliadores

5. Avaliagdo do
Desempenho
Docente e
Supervisao
Pedagdgica

0-Analise reflexiva dos
normativos

1-Aquisigdo de
competéncias e
avaliagéo profissional

* ECD - DL n° 15/2007, de
19/01

* DR n° 2/2008, de 10/01

+ DL n° 240/01, de 30/08

» O desempenho profissional

* Avaliagé@o de competéncias
profissionais

« Perfil profissional do docente —

7,5 horas
1 dia

Julho
2008
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3. As dindmicas
organizacionais da
Escola e o modelo
de Avaliagao de
desempenho
docente

3-Supervisado
Pedagdgica da pratica
lectiva

6.Dinamizagao de
processos
organizativos
relacionados com a
Avaliagdo do
desempenho

competéncias profissionais

* Plano de Desenvolvimen-to
Profissional

* Regulamento Interno — direitos
e deveres do professor

* Modelos e Paradigmas de
Supervisdo Pedagogica

* Vectores da Supervisdo
Pedagdgica

* Organizagéo e pratica da
Supervisdo Pedagogica

* O processo de Supervisao
Pedagdgica, papeis e
competéncias do Supervisor

* Lideranca, praticas
colaborativas e Avaliagéo do
desempenho

* Gestéo de Projectos
Educativos — afectagdo de
recursos humanos

* Envolvimento dos
intervenientes e obtengdes de
consensos como garantia de
sucesso

* Constituicdo de Equipas de
Trabalho — elementos de
eficacia

* Lideranga de escolas vs.
Grupos de lideranga

* O papel da ADD numa
escola eficaz

* Gestao da mudanga

* Autonomia de Escola e
autonomia profissional

15 horas
3 dias

15 horas
2 dias

Julho
2008

Setembro
2008

Docentes
Avaliados

6. A Pratica da
Avaliagao no
Desempenho
Profissional

0-Analise reflexiva dos
normativos

1-Aquisicao de
competéncias e
avaliagdo profissional

5-Auto-Avaliagdo

* ECD - DL n° 15/2007, de
19/01

* DR n° 2/2008, de 10/01

» DL n°® 240/01, de 30/08

* O desempenho profissional

* Avaliagé@o de competéncias
profissionais

« Perfil profissional do docente —
competéncias profissionais

* Plano de Desenvolvimen-to
Profissional

* Regulamento Interno — direitos
e deveres do professor

* Definigdo de Objectivos
Individuais

* Auto-avaliagao : processos e
instrumentos

« Portofolio Profissional (de
evidéncias

15 horas
2 dias

Setembro
2008
a
Margo 2009

Fonte: CFAE X, 2008; ME - DGRHE, 2008

Com esta formacado, pretendeu-se sobretudo, apoiar as escolas e os docentes no
desenvolvimento do processo de avaliagdo do desempenho docente, proporcionando i) quadros
de actualizagdo cientifica sobre a problematica, ii) contextos facilitadores da construcédo de
instrumentos de trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades praxiologicas; iii)
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momentos de reflexdo e de problematizacao das praticas, tendo em vista orientar os processos de
avaliacdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e de desenvolvimento pessoal,
profissional e organizacional (ME. DGRHE, 2008).

Neste pressuposto, o plano de formacéao foi delineado para atingir os seguintes objectivos
gerais, comuns as seis ac¢des ministradas:

- Proporcionar a aquisicdo de conceitos necessarios a aplicagcao do processo de avaliagao
do desempenho dos docentes;

- Criar condi¢bes para os participantes aplicarem com eficacia o modelo de avaliagdo do
desempenho dos docentes;

- Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento
estruturante do desenvolvimento profissional (ME. DGRHE, 2008).

Esta formacéao teve assim por objectivo primordial, apoiar as escolas e os seus docentes
na concretizacdo do processo de avaliagdo de desempenho docente a curto prazo,
correspondendo a uma contribuicao inicial para um esfor¢o formativo que, sé podera ser eficaz, no
quadro de um projecto de formagdo mais amplo, cientifica e pedagogicamente continuado, a
realizar no decorrer dos préximos anos lectivos. S6 desse modo, se podera garantir a eficacia e a
qualidade do envolvimento dos diferentes actores educativos na reconstru¢ao e problematizacéo
das suas culturas profissionais em direc¢do a dindmicas de prestacdo de contas orientadas para
padrées de melhoria e de desenvolvimento profissional e organizacional mais contextualizados e
sustentados (ME. DGRHE, 2008).

2.2. Consideragoes acerca da formagao

No que respeita aos objectivos especificos e aos conteudos de cada uma das seis ac¢des
que viriam a ser desenvolvidas, os mesmos encontram-se registados nos respectivos formularios
An2, nos Anexos | a VI e sintetizados no Quadro apresentado no ponto anterior. Da sua analise,
poderemos aferir que para cada acg¢ao, foram definidos objectivos adequados as fun¢des de cada
um dos tipos de agente educativo no processo de ADD. Alguns deles, porém, cruzam-se em
diversas accgoes, revelando aspectos comuns a esses mesmos agentes.

Verifica-se que os objectivos relativos a analise reflexiva do Decreto Regulamentar n°
2/2008 e dos conceitos de desempenho e competéncias profissionais, se destinam aos quatro
destinatarios da formagao. Ou seja, avaliadores, avaliados, 6rgdos de gestdo e CCA, todos
deverdo conhecer muito bem a legislagédo de base e dominar/diferenciar estes dois conceitos
fundamentais, inerentes ao processo de avaliagdo do desempenho docente. Na verdade, a pratica
lectiva diaria dos docentes, carece de uma analise e reflexdo mais criteriosas acerca destas duas
nogdes. Um profissional da educagéo devera evidenciar estas duas vertentes de forma equilibrada
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e integrada. Certamente que nao existira um bom desempenho docente, se as competéncias de
base nédo forem as adequadas para poder operacionaliza-lo de forma positiva. Mas sera que
possuir essas mesmas competéncias equivale sempre a ter um bom desempenho? Sabemos que
nao é linear e que cada caso, € um caso. Este pressuposto é tado verdade para a pratica docente,
como o é para a pratica discente. Avaliar, torna-se assim, uma das rotinas mais dificeis e
controversas em Educagéo.

Por outro lado, os objectivos tracados na accao n° 3, relativos a gestdo de projectos
educativos, as técnicas de trabalho em equipa, as estratégias para a promog¢éo da mudanca e ao
enquadramento da autonomia profissional na autonomia da escola, sdo comuns a dois tipos de
avaliadores: conselhos executivos e supervisores. Apesar da adequacédo destes aspectos as
funcdes inerentes a estes agentes, parece-nos que também teria sido benéfico ministra-los aos
docentes avaliados. Referimo-nos principalmente, as questbes relativas ao trabalho em equipa e a
promocao da mudancga. Tratando-se de dois pressupostos basilares deste novo modelo de ADD,
consideramos que estes deveriam abarcar todos os destinatarios da formacdo. Os proprios
elementos das Comissdes de Coordenacdo da Avaliagédo teriam a ganhar com a mesma, ja que,
embora de uma forma particular, também Ihes compete avaliar e criar de forma colaborativa,
referenciais de avaliagéo.

Verifica-se ainda, que o objectivo que consiste em relacionar o Plano de Desenvolvimento
Profissional (PDP) com os Obijectivos Individuais (Ol) negociados, se cruza entre avaliadores e
avaliados. Estes objectivos seréo de facto, o fio condutor do plano profissional que o docente
tracar para si mesmo, durante o ciclo de avaliagdo. Na sua definigéo, o avaliado tera que construi-
los a luz dos objectivos e metas tragadas no PEE, de acordo com o estabelecido no Decreto
Regulamentar n°® 2/2008. Neste processo, pressupde-se a existéncia de um trabalho cooperativo
entre avaliado e avaliador, ja que entre ambos devera ocorrer uma negociagao relativa a definigdo
desses Ol.

Pensamos tratar-se de um aspecto essencial, mas ao mesmo tempo, dificil de gerir, no que
respeita a este novo modelo de ADD. Por um lado, a concepg¢ado subjacente de um sistema
educativo ecolégico, em que o professor-pessoa e a escola-organizagdo s&o elementos
indissociaveis, parece-nos plausivel, face as transformacdes que a Escola dos nossos dias tem
vindo a sofrer. Por outro lado, teremos sempre que admitir uma presumivel margem de diferenca,
entre aquilo que se encontra estabelecido nos principais instrumentos de gestdo escolar (PEE,
PAA e RI) e aquilo que efectivamente o docente avaliado considera mais correcto ou adequado
para si e até, para a propria escola. Ou seja, consideramos possivel, a existéncia de eventuais
discrepancias entre o estabelecido no PEE e o que efectivamente deveria ser delineado no PDP

do avaliado. Tal realidade nao dird certamente respeito, a todos os docente de uma escola, mas
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podera revelar-se nalguns casos. Fazendo parte de uma determinada organizagdo escolar,
podera parecer estranho que um determinado docente ndo se identifique totalmente com as
metas tragadas pela mesma. Em principio, o 6rgao de gestao tentou ouvir as opinides de todos os
profissionais envolvidos, quando da elaboracdo dos instrumentos de gestéo... Ainda que tal tenha
acontecido, sabemos que n&o é facil agradar a todos; por vezes, torna-se mesmo impraticavel.
N&o sera facil, chegar a um consenso. Um dos conteudos do modulo 6, destinado a avaliadores,
Conselhos Executivos (CE) e supervisores, diz precisamente respeito ao “envolvimento dos
intervenientes e obtengdes de consensos como garantias de sucesso’. De facto, estes acordos
entre avaliadores e avaliados revelam-se prementes, logo no inicio do processo de ADD. De
qualquer modo, nos moldes em que este regime de avaliacdo se encontra actualmente, o docente
avaliado tera inevitavelmente que tentar moldar-se as regras envolventes, até porque, os itens a
avaliar nas fichas de avaliacdo serdo delineados com base nos principios estabelecidos nos
instrumentos referidos. Nesse caso, estaremos a promover consensos ou a impor condicbes?
Neste contexto, consideramos que 0s responsaveis pela gestao da escola, deverao tentar
analisar de forma reflexiva, os eventuais desvios a essas mesmas metas estabelecidas. Esta
estratégia podera vir, alias, a revelar-se benéfica, se for bem utilizada. Nem todas as opinides
poderdo ser consideradas pertinentes, € verdade, mas muitas delas, se ndo a maior parte,
poderéo revelar-se um contributo importante para uma avaliagdo dos préprios instrumentos de
gestdo, a ter em conta na reelaboracdo dos mesmos, sempre que necessario. Acreditamos que o
potencial adquirido na experiéncia profissional da maioria dos docentes, € um factor positivo a
considerar na preparacao desses documentos. O facto de se tratar de experiéncias e perspectivas
profissionais diversificadas, dificultara a operacionalizacdo deste aspecto do novo modelo de
ADD. Mas pensamos que essa diversidade é sinbnimo de riqueza, em termos de conhecimento.
Neste pressuposto, adiantamos neste trabalho, uma sugestdo quanto a implementacéo
deste modelo, no sentido de permitir uma maior flexibilidade no que respeita a definicdo dos Ol,
face ao PDP e aos objectivos e metas preconizados no PEE. Na verdade, trata-se de enquadrar a
autonomia profissional dos docentes na autonomia da escola. De que modo podera ser
operacionalizada essa flexibilidade? Certamente que nao teremos uma resposta definitiva perante
as realidades diversificadas de cada escola. Todavia, reiteramos o aspecto ja referido
anteriormente: partir mais dos PDP dos docentes avaliados, para chegar aos instrumentos de
gestdo. Nao se trata propriamente de fazer o caminho inverso, mas sim, de caminhar par a par.
Conceder mais autonomia aos professores para tragarem o seu plano profissional e os
respectivos Ol, de modo a que estes ndo os entendam como pré-estabelecidos hierarquicamente,

de modo inquestionavel.
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Compreendemos que perante as incertezas e insegurangas do momento, um numero
significativo de escolas tenha optado pela definicao igualitaria de Ol para todos os docentes, por
parte do 6rgdo de gestéo, nao existindo qualquer solicitagdo de observagao de aulas, procedendo
a uma classificacdo, também ela, idéntica para todos os avaliados. Se por um lado
compreendemos, por outro lado desejamos que esta, ndo venha a ser uma pratica continuada.
Caso contrario, estaremos a ignorar tudo aquilo que este modelo se propunha inovar: uma
efectiva participagdo do avaliado no processo de avaliagdo, a possibilidade de distingdo
classificativa superior (ainda que por meios menos adequados, a modificar, no nosso entender) e
o trabalho/avaliagao entre pares.

Nos momentos de negociagéo dos Ol, avaliador e avaliado deverdo analisar e reflectir em
conjunto, a eventual legitimidade (ou n&o) dos aspectos divergentes do estabelecido pelo PEE
que possam ocorrer. Podera parecer uma falsa teoria: perante duas percepcgbes diferentes, a
hierarquicamente superior prevalecera. Acreditamos que o processo néo tenha que forcosamente
se desenrolar sempre deste modo. Sabemos que a forma como as liderancas s&o praticadas nas
escolas, também elas se revelam diversificadas, denotando maior ou menor cumplicidade com os
demais agentes educativos.

Neste processo de adequacgido do modelo a realidade de cada escola e idealmente, pelo
exposto, a realidade de cada professor, consideramos que os 6rgaos de gestdo desempenharéo
um papel crucial. Salientamos, a este propésito, no caso da Acgdo n°® 2, o paragrafo seguinte,
registado nas razdes justificativas da mesma, no formulario An2 respectivo:

“Os o6rgdos de Direccdo e Gestdo das Escolas, jogam um papel preponderante nas
mudangas organizacionais e estruturais dos estabelecimentos de ensino, marcando diferengas
qualitativas pelos entendimentos adequados na aplicacdo de instrumentos de gestdo ao servigo
dos valores e objectivos da comunidade escolar que dirige. Este modulo, enquadra-se neste
panorama de preparagdo qualitativa dos profissionais integrantes dos referidos 6rgaos” (ME.
DGRHE, 2008).

Esta referéncia enfatiza a importancia primordial destes agentes na implementagéo do
novo modelo de ADD, a par com a execugdo de uma nova concepg¢ao de Gestao escolar, no
ambito do regime de Autonomia das escolas, consignado no Decreto-Lei n° 75/2008, de 22 de
Abril. Na verdade, todo este processo implica uma concepgédo da Escola enquanto organizagao
impulsionadora de mudancas, que assume respostas adequadas e eficazes perante novos
desafios. Se é verdade que este novo sistema de ADD esta a gerar um clima de desconfianca e
conflito, & igualmente perceptivel que cabera aos érgéos de gestéo, a dificil mas premente tarefa
de tentar subverter tal clima, transformando-o em praticas que promovam a melhoria da qualidade

de ensino. Pode-se assim afirmar que este novo modelo de avaliagdo implica, por sua vez, o
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emergir de uma nova cultura organizacional, assente no exercicio de uma lideranga ajustada a
estes tempos de mudancga (Coelho & Rodrigues, 2008).

Pretendemos sobretudo, que os docentes no terreno assumam posi¢des, para que o
modelo ndo seja concretizado de forma rigida. Se a filosofia subjacente ao mesmo se distancia
dos modelos de ADD anteriores que o nosso sistema educativo conheceu, tentemos que na
pratica, esse pressuposto ndo seja subvertido.

No que respeita a calendarizagao inicialmente prevista para a formacao, como pudemos
constatar no Quadro 3, o inicio das ac¢bes ocorreria ainda em Junho. No caso que exporemos no
nosso estudo, na Il parte do trabalho, este sucedeu ja no més seguinte, em Julho. Nao poderemos
afirmar, em ambas as possibilidades, tratar-se da altura do ano lectivo mais benéfica: término do
ano, no caso de Junho e época de avaliagdes, exames, matriculas e elaboracédo de turmas, em
Julho. Pensamos porém, que se a formacao tivesse ocorrido ao longo do ano, a sobrecarga dos
docentes ndo seria menor; pelo contrario. Na verdade, a questdo passa mais pelo facto de a
mesma ter ocorrido de forma compactada e num momento crucial, em que as contestacdes
acerca deste novo modelo de ADD tinham atingido o auge. Pensamos que este factor prejudicou
significativamente o desenrolar da formacgéo e as potencialidades que Ihe eram subjacentes.

Numa das ac¢des que presenciamos em Setembro, destinada aos docentes avaliados, o
clima que se gerou em algumas das sessdes revelou-se de facto, incbmodo. Perante as
objecgbes constantes de alguns dos formandos, os restantes manifestavam-se, de certo forma,
intimidados. A sensacao era a de que qualquer intencao de querer aprender mais sobre o modelo,
tentar percebé-lo ou até, concordar com o mesmo ou com alguns dos seus aspectos, era
automaticamente reprimida. A formadora tentou reverter a situagdo, assumindo sempre uma
postura correcta de imparcialidade. Mas na verdade, o tempo gerido pela mesma, no sentido de
subverter eventuais conflitos, impediu-a e aos mais interessados em colaborar, de proceder a um
desenvolvimento mais assertivo dos conteudos propostos para a acgéo. Salienta-se, porém, que a
situacao relatada ocorreu na turma que integramos enquanto investigadores. Tivemos o feedback
de que na outra turma desta mesma acgdo, tudo decorreu com normalidade e de forma
proveitosa, como poderemos constatar na Entrevista B, a que aludiremos no capitulo 3.

Face as tarefas inerentes ao inicio do ano lectivo seguinte e a polémica instalada acerca
do modelo, algumas das acc¢des previstas para Setembro foram alteradas para Dezembro,
nomeadamente, no caso da amostra do nosso estudo, a ac¢do destinada as Comissbes de
Coordenacao da Avaliacao. Apesar de nao termos tido possibilidade de estarmos presentes neste
accao, obtivemos por parte do CFAE colaborante no estudo, a informagdo de que a mesma
correra de forma satisfatoria. Ainda assim, tera sido opiniao generalizada dos formandos, de que o

tempo em que a mesma se desenrolou nao foi o suficiente para tanta informacgéo pertinente. Por

40




O Novo Modelo de Avaliagdao do Desempenho Docente:

Formacao e Percepgdes dos Agentes Avaliativos

esse motivo, a formagdo tera sido demasiadamente teorica, ndo possibilitando a pratica da
exemplificacdo de instrumentos inerentes a fungdo destas comissdes no processo de ADD.

Quanto as acg¢bes destinadas aos avaliadores (CE e supervisores), dado serem aquelas
que comportavam maior numero de médulos, foram repartidas pelos meses de Julho e Setembro,
como previsto. Foi-nos apenas possivel presenciar a maior parte das sessbes relativas aos
supervisores. Nao poderemos negar a existéncia de alguma contestacdo, mas neste caso,
manifestada de forma mais cautelosa e reflexiva. Um aspecto que nos chamou a atengao, foi o
facto de grande parte dos docentes ai presentes demonstrarem-se surpreendidos quanto a
abordagem do conceito de paradigma no dmbito da ADD, mais concretamente, no respeitante ao
processo de supervisdao e ao perfil do supervisor. A questdo do estagio profissional foi entéo
aflorada, denotando-se uma clara dificuldade por parte destes formandos, em distanciar-se dessa
experiéncia face a esta nova realidade subjacente ao processo de ADD. A formadora insistiu no
facto de se tratar de realidades diferentes, pois neste caso, encontramo-nos perante uma
avaliagdo entre pares. Pareceu-nos no entanto, que aquilo que efectivamente foi transmitido na
formacgédo, apesar de a mesma alertar teoricamente para esta distincdo, culminou na
exemplificacdo de materiais muito semelhantes aos utilizados nesses mesmos estagios.
Consideramos que ainda haverad muito trabalho a fazer, no aperfeicoamento deste aspecto do
modelo. O desempenho de um professor ndo se revela, de facto, em apenas duas, trés aulas
observadas e preparadas essencialmente, de acordo com o apreendido nos estagios classicos ja
mencionados. Quanto ao eventual desempenho excepcional, passivel de mérito, 0 mesmo podera
surgir em situagdes mais esponténeas do dia-a-dia da pratica docente. Como se poderao aferir e
registar estas ocorréncias? Nao é facil delinear hipéteses neste sentido. E afinal, o que é ser-se
excepcional? Passara apenas por superar 0s objectivos e as metas definidos nos instrumentos de
gestdo da escola? As respostas a inUmeras duvidas que vao emergindo revelam-se dificeis.
Todavia, consideramos positivo, o facto de essas mesmas duvidas denotarem uma caracteristica
importante deste modelo: levar-nos a reflectir acerca das nossas praticas pedagodgicas, das
nossas percepgdes sobre o que é avaliar no contexto educativo.

Das accgdes respeitantes aos 6rgaos de gestéo, foi-nos dado a conhecer pelo CFAE ja
anteriormente referido, que as mesmas decorreram de forma positiva. Foi salientado que tera sido
patente uma certa inseguranca por parte dos formandos neste processo de ADD, face as
incertezas relacionadas com a obrigatoriedade da entrega dos Ol pelos docentes avaliados e
quanto a sua proépria avaliagdo, enquanto elementos dos CE.

De referir ainda, que neste ponto em que tecemos algumas consideragbes acerca da
formacgéo, gostariamos de ter podido apresentar mais alguns elementos de a&mbito nacional

acerca da mesma. As limitagbes temporais subjacentes a elaboragédo do presente trabalho e o
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facto de os dados pretendidos se encontrarem ainda, a época, numa fase de recolha e pré-
analise, dificultou-nos essa pretensao.

Assim sendo, no contexto anteriormente descrito, optamos pelo nosso objecto de estudo:
um estudo de caso unico. Propusemo-nos ent&o, obter alguns resultados da formacao ministrada
pela DGRHE aos agentes educativos implicados no processo de ADD nesse caso. Nao se
pretende com esta investigacdo, chegar a conclusdes generalizadas, mas somente analisar
algumas percepgdes acerca deste modelo de avaliagdo e sobre a relevancia que esta formacgéo
tera tido na fase inicial da implementagcdo do mesmo. Partindo destes dois objectivos principais,

tentaremos responder as seguintes questdes:

Que conhecimentos e perspectivas tém os docentes acerca deste modelo de ADD?

Que experiéncias ja vivenciaram neste contexto?

De que modo esta formacao tera contribuido para uma melhor compreensio e

implementag¢ao do modelo?
Qual a pertinéncia em dar continuidade a ac¢oes de formagdo neste ambito?
Este, sera o objecto do nosso estudo, apresentado na segunda parte do trabalho. A partir

desta realidade, a formagao sobre o novo modelo de ADD, iremos seleccionar uma determinada

amostra, no intuito de responder as questdes de investigacao ja esbocgadas.
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Capitulo 3 — Metodologia

Neste terceiro capitulo, apresentamos as opgbes e os procedimentos metodologicos
subjacentes a nossa abordagem empirica.

Comecaremos por justificar a opcdo por um estudo de caso, no dmbito de uma
investigagdo de caracter qualitativo. Para tal, aludiremos a especificidade da pratica da
investigacdo em Ciéncias da Educacgéo. Serao referidas algumas definicdes de estudo de caso,
com base na literatura consultada. Deste modo, tentaremos identificar a nossa abordagem com as
caracteristicas desse tipo de estudo, salvaguardando o facto de os dados obtidos constituirem
somente, uma leitura de um caso particular.

Segue-se a referéncia a seleccdo do contexto e dos sujeitos do estudo. Neste ponto,
procederemos a apresentagdo destes aspectos e aludiremos aos critérios que presidiram a sua
escolha.

Faremos de seguida, uma descricdo dos procedimentos que nortearam a nossa
investigacado. Sera referido o modo como os diferentes participantes no estudo foram contactados,
bem como, as suas reaccbes face a respectiva abordagem. Esta exposi¢cdo culminara na
elaboracédo de um quadro-sintese elucidativo das diferentes fases da investigacao.

No ponto seguinte, serdo abordadas as técnicas de recolha e tratamento de dados.
Comecando pela questao da recolha, anuncia-se a escolha da técnica da entrevista. Com base na
literatura, sédo referidos alguns conceitos e caracteristicas desta pratica, avangando-se depois
para a definicdo de entrevista semi-estruturada, a utilizar no nosso estudo. E explicado ainda,
como se elaboraram os guides das entrevistas, com base nas questdes delineadas para esta
investigacao. Explicita-se a sua estruturacdo, bem como, alguns aspectos relevantes no discurso
dos entrevistados que servirdo de suporte a analise de conteudo dos mesmos. Segue-se uma
descricdo do processo, referindo de que modo os sujeitos foram entrevistados e quais os
procedimentos efectuados no tratamento dos registos das respectivas entrevistas.

No ultimo ponto do capitulo, serd entdo abordada a questdo do tratamento dos dados,
através da técnica de andlise de conteudo. Com base na literatura, serdo referidos alguns
conceitos e caracteristicas inerentes a esta técnica, tentando justificar a sua utilizagdo no nosso
estudo. De forma fundamentada, faremos uma descricdo das diferentes fases desenvolvidas,
quando da aplicagéo desta pratica. Neste sentido, aludiremos ao tratamento concedido aos dados

recolhidos, apresentando os diversos documentos de registo e analise elaborados para o efeito.
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3.1. Caracterizagdo do estudo

Antes de mais, importa referir que investigar em Ciéncias da Educagéo é diferente de
investigar em qualquer outra ciéncia de caracter mais exacto. Ndo sera propésito deste trabalho,
analisarmos o que de facto se entende por ciéncia e por investigagao cientifica. Poderemos porém
adiantar, que existe uma especificidade quanto a investigagdo em educacdo: a importancia dos

contextos em que o fendbmenos ocorrem.

Na verdade, proceder a um estudo nesta area, significa privilegiar uma investigacéo
qualitativa, em que as acgbes sao influenciadas pelos seus contextos, devendo ser entendidas
como tal pelo investigador. Ndo se trata de estabelecer relagbes causais entre as variaveis de um
determinado fenbmeno descontextualizado, mas sim de conhecer significados subjectivos dos
sujeitos quanto ao problema colocado. Deste modo, estaremos perante um estudo de natureza
fenomenologico-interpretativa, distante daqueles de inspiragdo positivista, caracteristicos de

outras ciéncias mais objectivas (Amado, 2009).

Pelo exposto, a metodologia escolhida para o desenvolvimento da nossa investigacao
caracteriza-se por ser de natureza qualitativa. Com a mesma, pretendeu-se efectuar uma
descricdo dos fenébmenos em questdo, sempre de uma forma contextualizada, de modo a

encontrar o seu verdadeiro significado.

Assim sendo, recorreu-se ao método do estudo de caso, ja que este tipo de estudo
possibilita uma descricdo analitica de uma realidade particular. O seu objectivo final sera o de
descobrir e destacar o que existe de essencial, Unico e caracteristico no respectivo objecto de
estudo (Merriam,1988, cit. por Lopes, 2005; Yin,1994).

Também Bogdan e Biklen (1999), definram que um estudo de caso consiste na
observacao detalhada de um contexto, individuo, de uma uUnica fonte de documentos ou de um
acontecimento especifico. De acordo com o sociélogo Hamel (1998, cit. por Amado, 2009), este
tipo de estudo consiste em relacionar um fendbmeno com o seu contexto e em analisa-lo para ver

como ele ai se manifesta e se desenvolve.

A nossa investigacao insere-se neste ambito, ja que se pretende estudar um determinado
fendmeno, num contexto particular e especifico. Ou seja, estudar opinides acerca da Formacao
ministrada sobre o novo modelo de ADD, por parte de alguns docentes de um determinado

Agrupamento de Escolas, bem como, as suas percep¢des quanto a esse mesmo modelo.

Tratando-se de um estudo descritivo, ndo se pretendeu encontrar explicagcdes e

conclusdes generalizaveis, nem relagdes de causa-efeito. Procurou-se sim, uma interpretacao dos
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fendmenos, o mais real possivel. De acordo com Merriam (1988, cit. por Lopes, 2005), o estudo
de caso interessa-se mais pelo contexto do que por uma variavel especifica; mais pela

descoberta, do que pela confirmacao.

Poderemos entdo afirmar que a validade externa deste método de estudo se revela
complexa. Dado tratar-se de uma situagéo Unica, ndo poderemos deduzir que em situagbes
idénticas, os fendbmenos ocorram da mesma maneira. No que respeita as percep¢des acerca da
ADD, ministrar formagdes idénticas em diferentes contextos, pode corresponder a significados

diferentes, no &mbito em que a investigacao se propds desenvolver.

N&o procurando obter principios universais, interessa a esta investigagdo, o conhecimento

particular e unico dos fenémenos, detectando pistas para eventuais estudos posteriores.

3.2. Selecgao do contexto e dos sujeitos de investigagéao

Face ao propoésito da investigagdo e ao método escolhido, o estudo desenvolve-se num
contexto particular e delimitado e os sujeitos participantes seleccionados assentam em critérios
nao probabilisticos, de natureza qualitativa, passiveis de descobrir ocorréncias de um dado
fendmeno, as suas implicacdes e as relagdes entre os aspectos desse mesmo fenémeno
(Merriam, 1988, cit. por Lopes, 2005).

O estudo incide num Agrupamento de Escolas do distrito de Santarém, cujos niveis de
ensino vao do Pré-escolar ao 3° Ciclo do Ensino Basico. A respectiva populagdo docente
comportava, quando do desenrolar da investigagéo, 75,51% de QE, 8,16% de QZP e 16,33% de

Contratados.
* Critérios para a selec¢do do Agrupamento:

Foi seleccionado este Agrupamento de Escolas, por se tratar de um dos associados ao

Centro de Formacao de Associacao de Escolas (CFAE) escolhido para colaborar no estudo.
* Critérios para a selecgao do Centro de Formacéao de Associacao de Escolas:

A escolha do Centro de Formagéo prendeu-se com factores de caracter geografico, dado o

mesmo se encontrar sediado numa escola préxima da area onde a investigadora trabalha.

» Critérios para a selecc¢ao dos Sujeitos:
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O numero de docentes participantes no estudo € de quatro, todos eles exercendo fung¢des
no Agrupamento de Escolas seleccionado, quando do desenrolar da investigacdo. Cada um deles
representa um dos quatro tipos de agentes educativos envolvidos na formacado ministrada pelo
ME, nomeadamente: Avaliados, Avaliadores (Supervisores), Orgdos de Gestdo e Comissdes de

Coordenacao da Avaliagdo do Desempenho.

A escolha dos quatro formandos participantes contou com a colaboragao do Presidente do
Conselho Executivo. A seleccao teve como critérios, o vinculo profissional dos docentes no

Agrupamento e os cargos por estes desempenhados, relevantes para este estudo.
No Quadro 4 que se segue, esquematiza-se o contexto e a constituicdo dos sujeitos:

Quadro 4

Contexto e Sujeitos do estudo

Agrupamento de Escolas Y:
Centro de Formagao - 1 Docente Avaliado

de Associagio de Escolas X - 1 Docente Avaliador (Supervisor)

- 1 Docente do Orgao de Gestao

- 1 Docente da CCA

3.3. Procedimentos adoptados

Escolhido o tipo de metodologia a seguir nesta investigacao e seleccionado o seu contexto
e sujeitos participantes, avangou-se para o terreno. Neste ponto, procederemos a descricao das

diferentes fases do nosso estudo.
3.3.1. Contacto com o CFAE

A investigadora comecgou por contactar o Director do Centro de Formacdo em questao,
elucidando-o acerca do propésito do estudo e da intengédo de escolha daquele Centro, enquanto
colaborador no mesmo. Concretamente, foi solicitada pela investigadora, permisséo para assistir
presencialmente as diversas sessoes relativas a formagdo ministrada pela DGRHE - ME, no

ambito do novo modelo de ADD.
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O Director do Centro mostrou-se de imediato receptivo e disponivel para colaborar. Ficou
assim concedida, permissdo para que a investigadora assistisse a todas as sessdes que
pretendesse. Foi-lhe ainda facultada, a possibilidade de aceder a documentagdo inerente a
formacado (em suporte de papel e digital). Dado a formacao ja se ter iniciado por essa altura e
algumas vezes, por impedimentos de caracter profissional, a investigadora assistiu apenas a
cerca de 40% das sessbes, tendo porém, acedido a toda a documentagéo respectiva, tal como

estabelecido com o Director do Centro.
3.3.2. Contacto com o Agrupamento

Em Dezembro de 2008, é concluida a formagao nas suas quatro componentes: Orgéos de
Gestao, Avaliadores (Supervisores), Avaliados e Comissdes de Coordenacdo da Avaliacao do

Desempenho.

Em Fevereiro de 2009, a investigadora avanga para o primeiro contacto com o
Agrupamento seleccionado, com vista a proceder a selec¢cdo dos docentes que participariam
neste estudo. Dirige-se primeiro ao Presidente do Conselho Executivo, expondo-lhe o propésito do
estudo e elucidando-o acerca do contributo do Centro de Formacdo numa primeira fase do

mesmo. A escolha do Agrupamento em questio é igualmente explicitada.

O Presidente do CE revelou no inicio, alguma surpresa quanto a situagdo, mas que
pensava que um estudo relativo a implementag¢do do novo regime de ADD seria sem duvida, uma
mais-valia. Neste sentido, apds reflectir acerca do assunto, agradeceu o facto de aquela escola ter
sido escolhida, predispondo-se a colaborar no trabalho de campo. A investigadora sugeriu entdo a
sua colaboragéo pessoal, na selecgdo dos quatro docentes participantes no estudo, que tivessem
frequentado a formagdo, cada um na sua vertente respectiva. A proposta foi aceite, tendo sido
estabelecida uma data para novo contacto, no sentido de proceder a escolha dos docentes em

questao.

Num segundo contacto com o Presidente do CE, a investigadora foi entdo informada de
quais os docentes que haviam frequentado a formagéo. E de salientar que o ME pretende dar
continuidade a este tipo de acg¢des, no sentido de abranger a totalidade dos docentes envolvidos
neste processo de avaliagdo do desempenho. Ou seja, nesta primeira fase, apenas alguns dos
agentes educativos foram para ja, abarcados por esta formacdo. No caso do Agrupamento do
estudo, frequentaram-na dez docentes avaliados, oito docentes avaliadores (supervisores), quatro
docentes do Orgéo de Gestao e quatro docentes da CCAD. A escolha foi entao feita, de acordo

com o mencionado no ponto 3.2.
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O Presidente do CE disponibilizou-se a expor previamente a situagcdo aos docentes, no
sentido de lhes transmitir a sua opinido pessoal quanto a importancia da participacdo dos mesmos
no estudo, quer para o seu desenvolvimento profissional, quer pessoal, enquanto agentes
envolvidos numa organizacdo educativa. No pressuposto de que este contacto prévio seria
benéfico para a receptividade dos docentes, a investigadora concordou com a estratégia, a qual

veio de facto a revelar-se favoravel.
3.3.3. Contacto com os Docentes

No primeiro contacto individual estabelecido com cada um dos docentes, foi-lhes
transmitido o propdsito e apresentados os objectivos da investigagdo. Foram-lhes também
explicados, os motivos que presidiram a selec¢cdo daquele Agrupamento de Escolas e deles
préprios como sujeitos da investigacdo. A investigadora esclareceu que os iria submeter a uma
entrevista, para recolha dos dados pretendidos, de acordo com os objectivos especificos do
estudo. Foi estabelecido que seria assinado um Protocolo da Investigacdo (Anexo VII) entre

ambos, antes da formalizagdo dessa mesma entrevista.

Os professores demonstraram desde logo bastante receptividade, denotando animo por
virem a ter um papel fundamental no desenvolvimento do estudo. Todos eles se referiram ao facto
de o Presidente do CE os ter abordado antecipadamente, denotando-se por isso, um sentimento

de segurancga quanto a sua participacao e n&o, de eventual obrigatoriedade da mesma.

Quando da realizacdo das entrevistas individuais, cada um dos docentes foi contactado
pessoalmente, com a devida antecedéncia. A ordem pela qual os mesmos foram sendo
entrevistados, foi arbitraria, dependendo de factores como a compatibilidade horaria docente-

investigadora e imprevistos diversos.

No Quadro 5 encontram-se representados os diferentes momentos do desenvolvimento da

investigacao.
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Quadro 5

Calendarizagéo e Etapas da Investigacdo

Calendarizagao Etapas da Investigagao
Julho 2008 a Dezembro 2008 Participacdo na Formacao / Recolha de Documentacao
Fevereiro / Margo 2009 Selecgao dos sujeitos participantes
Abril / Maio 2009 Realizagdo das Entrevistas
Junho / Julho 2009 Andlise dos Resultados

3.4. Técnicas de recolha e tratamento dos dados

Apbés os contactos preliminares estabelecidos com os sujeitos do nosso estudo,
avangamos para a recolha dos dados pretendidos, recorrendo a uma técnica apropriada ao
caracter qualitativo e descritivo da nossa investigagdo. Nos pontos seguintes, explicitaremos este
procedimento de recolha da informagéo, bem como, aquele que respeita ao tratamento que estes

mesmos dados sofreram.
3.4.1. Entrevista semi-estruturada

Dado tratar-se de uma investigacdo de caracter qualitativo, a qual visa somente aferir
algumas percepg¢des de alguns docentes acerca do novo modelo de ADD e face a limitagédo
temporal para a desenvolver, optamos por aplicar na recolha dos dados, apenas a técnica da
entrevista. Sugere-se porém, a possibilidade de dar continuidade e aprofundar este trabalho, a par
com o desenvolvimento de outras fases da formagédo ministrada pelo ME e com o desenrolar do

processo de implementacao deste modelo de avaliagao.

A finalidade de uma entrevista consiste em recolher dados de opinido que conduzirdo a
pistas que permitirdo caracterizar o objecto de estudo. A sua operacionalizagao permite conhecer
os participantes, isto €, as pessoas que constituem a amostra, sob determinados aspectos

relevantes para a investigagdo em causa (Estrela, 1994).

Esta técnica é fundamental para a obtencdo de dados que n&o sao visiveis ao nivel do
comportamento; apenas questionando o0s sujeitos da amostra se poderdao apreender

determinados aspectos relevantes para o objecto de estudo.
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No caso da entrevista semi-estruturada, apesar de existir uma estrutura de base, um fio
condutor, ndo ha um caracter rigoroso na condu¢do da mesma, pois possibilita-se ao entrevistado,
desenvolver temas por ele propostos e que venham ao encontro dos objectivos da entrevista. Tal
facto leva por vezes a que alguns pontos a abordar posteriormente, se revelem de imediato
abordados, face a espontaneidade da informacado entretanto fornecida pelo entrevistado (Estrela,
1994).

Para este autor, é fundamental que o entrevistado expresse as suas opinides da forma que
quiser e durante o tempo que necessitar, sendo de evitar interferéncias do investigador, de modo

a nao influenciar nem intimidar o entrevistado.

Deste modo, o investigador devera ser cauteloso no que respeita a forma como formula as
perguntas, de forma a nao induzir no entrevistado, a resposta desejada. A chamada inducgéo de
resposta tera assim que ser evitada, fazendo-se prevalecer a opinido do entrevistado (Mucchielli,
1979).

Os docentes participantes neste estudo foram submetidos individualmente as entrevistas
semiestruturadas, em instalagdes da escola-sede do Agrupamento envolvido na investigacao. Os
respectivos Guides, elaborados com base em Lopes (2005), encontram-se registados nos Anexos
VIl a XI.

Na elaboracdo dos Guides, foram tidos em conta alguns pressupostos de base. O primeiro
aspecto a considerar prendeu-se com a definicdo dos objectivos gerais comuns as quatro
entrevistas. Como refere Estrela (1994), é essencial que a entrevista seja estruturada em funcéo
dos objectivos que se pretendem atingir, garantido assim, a sua orientacdo. Por outro lado,
pretendeu-se que estes objectivos fossem ao encontro das questdes delineadas para esta
investigacdo: conhecer percepgcbes e praticas dos docentes no ambito do novo modelo de
avaliacdo e apreender reacgdes quanto aos efeitos da formagéo no processo de implementacéo

do mesmo.
Os blocos das entrevistas foram estruturados em quatro partes distintas:
* Parte | — Legitimagao da entrevista e motivagao / negociagao:

Esta primeira parte, destina-se a dar credibilidade a entrevista e reforcar o protocolo

previamente estabelecido entre investigadora e participante no estudo.

* Parte Il — Caracteristicas biograficas profissionais:
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Na segunda parte, pretende-se conhecer um pouco o percurso profissional do

entrevistado, dados que utilizaremos na caracterizagao dos sujeitos.
* Parte Ill — Avaliacdo da Formacao:

Uma terceira fase consiste em avaliar a Formacao a luz da sua tematica, o novo modelo de
ADD. Para tal, esta parte da entrevista é dividida em trés etapas distintas: antes, durante e apés a

formacao, de modo a podermos apreender as perspectivas dos sujeitos neste ambito.
* Parte IV — Sintese:

Numa quarta e ultima parte, procede-se a uma sintese, na qual se colocam questdes mais
directas sobre o regime de avaliacdo, sendo algumas delas diferenciadas nos varios

entrevistados, de acordo com o papel que desempenham no processo.

A distincdo entre “questdes orientadoras” e “perguntas de recurso e de afericdo” prende-se
com o facto de se tratar de uma entrevista semi-estruturada. Existem duas ou trés perguntas de
base, que se orientam para os nossos objectivos, podendo recorrer a outras mais especificas, de
recurso, a medida que o discurso do entrevistado flui. Veio a verificar-se que na maioria das
questdes, os sujeitos, por si sO, acabavam por referir os aspectos que a investigadora pretendia
ver abordados, de acordo com o preconizado por Estrela (1994). A elaborag&o destas questdes
teve como ponto de referéncia, os objectivos e os conteudos definidos para cada uma das seis

accgbes de formagéo ministradas, a que ja aludimos no capitulo anterior.

De salientar também no discurso dos sujeitos, a permeabilidade constante entre
referéncias a formacgao propriamente dita e ao modelo de ADD, como seria esperado e desejavel.
Tal facto, levou-nos a trabalhar os registos agrupando ideias e conceitos oriundos de respostas a
questdes distintas, mas que nos permitiriam tracar as categorias e sub-categorias da anélise de

conteudo posterior.

As entrevistas foram audiogravadas e posteriormente transcritas pela investigadora e
registadas nas Matrizes elaboradas na analise de conteudo. Nessas transcrigbes, houve
necessidade de se proceder a alguns ajustes e correc¢des a nivel gramatical, salvaguardando-se
sempre o sentido fiel do discurso dos entrevistados. Estas rectificagbes contaram com a
colaboragao dos entrevistados, a quem foi facultada a respectiva audiogravagéo, de acordo com o

estabelecido no protocolo de investigacao.

Optou-se por transcrever os aspectos que, de acordo com a estrutura dos guides das

entrevistas, seriam pertinentes para tragar as categorias e sub-categorias da analise de conteudo
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posterior. Veio a verificar-se que seria necessario transcrever praticamente a totalidade das
entrevistas, a excepcao dos aspectos relativos ao percurso profissional dos entrevistados. Esse
registo, sera referido no ponto relativo a caracterizacdo dos sujeitos do estudo, no capitulo

seguinte.
3.4.2. Analise de contetido

A partir dos dados recolhidos, procedeu-se a uma Analise de Contetdo (AC) dos mesmos,

no sentido de tentar obter respostas as questdes delineadas antes do estudo.

Esta técnica consiste numa analise das comunicagdes, visando obter, por procedimentos
sistematicos e objectivos de descricao do conteldo das mensagens, indicadores (quantitativos ou
nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de producao/recepcéo

(variaveis inferidas) destas mensagens (Bardin, 1988).

Pretende-se com esta pratica, ndo apenas a representacao dos conteudos das mensagens
de forma rigorosa e objectiva, mas a realizagdo de inferéncias interpretativas derivadas dos
quadros tedricos do investigador. Neste sentido, possibilita-se que este assuma o papel de actor,

interpretando o sentido das comunicacdes, mesmo as mais subjectivas (Amado, 2009).

Por isso, Bardin (1988) afirma tratar-se de uma hermenéutica controlada, baseada na
deducao: a inferéncia. Enquanto esfor¢o de interpretagéo, esta autora considera que a analise de

conteudo oscila entre os dois p6los do rigor da objectividade e da fecundidade da subjectividade.

Numa investigagcado de caracter fenomenologico como a nossa, esta sera uma adequada
técnica de analise e interpretagdo dos dados recolhidos. As comunicacgdes relatadas pelos sujeitos
possibilitardo que a investigadora chegue a determinadas inferéncias. Tratando-se de um estudo
de caso unico, estas dedugdes terdo a sua credibilidade particular, assente no contexto em que a
investigacdo se desenrolou. Tal como ja referimos anteriormente, no ponto 3.1. do presente
capitulo, estudar percepgbes/opinides acerca do novo modelo de ADD e da formagao ministrada

neste ambito, em contextos distintos, pode corresponder a significados/inferéncias diferentes.

Deste modo, tentaremos manter o equilibrio desejavel entre os dois pdlos referidos por
Bardin (1988) na nossa analise dos dados. Enquanto actores deste processo, apresentaremos os
mesmos com 0 maximo de rigor e objectividade. Nao poderemos porém, destituirmo-nos da nossa

fungéo de intérpretes, subjacente a uma investigagao deste tipo.

A técnica da AC néo assenta em critérios universais. Segundo Bardin (1988), existem

apenas algumas regras de base, por vezes dificeis de transpor para a realidade de cada
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investigagao. Por isso, ela tem de ser adequada aos objectivos de cada estudo e reinventada a

cada momento.

A mesma autora menciona que ainda assim, a sua estruturacdo devera obedecer a
caracteristicas comuns. Referimo-nos aos principais aspectos da estratégia metodoldgica da
analise de conteldo: os objectivos especificos devem nortear a analise, utilizar a leitura analitica

como instrumento para a realizagéo da andlise e conduzir a mesma por trés fases essenciais.

No que respeita a estas fases, a autora distingue numa primeira fase, a chamada pré-
andlise (textual e tematica). Seguir-se-a a chamada categorizacao (a priori ou a posteriori) dos
elementos para a analise (exploragédo do material). Por ultimo, proceder-se-a ao tratamento dos

dados (inferéncia e interpretacao).

Poderemos entao, descrever o processo de desenvolvimento da AC de acordo com o a

figura seguinte.

Figura 1

Processo de desenvolvimento da Analise de Contetido

Etapa final

Etapa inicial Etapa intermédia
Descrigédo :> Inferéncia :> Interpretacéo

Passagem explicita e controlada

Elaborado a partir de Bardin (1988)

Também no nosso estudo de caso, a analise de conteludo consistiu num processo
sequencial composto por fases distintas mas interligadas, o qual passamos a descrever. Os

instrumentos de analise ai referidos foram elaborados a partir de Amado (2009).

Numa primeira fase, que denominamos Recorte Vertical, procedeu-se ao agrupamento dos
registos transcritos em cada entrevista por assuntos, tematicas, tendo sempre como base, os

respectivos guides. Utilizou-se a estratégia das cores, de forma a poder identificar em cada uma
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das entrevistas, uma mesma cor para um mesmo aspecto abordado. Casos houve, em que
determinadas tematicas foram registadas em apenas um dos sujeitos. Deste modo, comegamos a
poder esbocar as possiveis categorias e sub-categorias a analisar. Fazendo um paralelo com a

literatura, procedemos nesta primeira fase a uma pré-analise textual e tematica.

Numa segunda fase, procedemos entdo ao registo das categorias e sub-categorias, num
quadro que denominamos Mapa Conceptual, o qual funcionaria como um esbogo prévio a
elaboragdo das matrizes das entrevistas. Tragamos duas categorias principais: uma delas,
relacionada com o modelo de ADD em questéo; a outra, relativa a formagéo propriamente dita.
Nas sub-categorias, tentamos perceber quais as percepc¢des que todos os entrevistados tém
acerca deste modelo, tendo sido ainda possivel, delinear outros aspectos mais especificos destes
entendimentos, em alguns dos sujeitos. No que respeita a formagéo, esbogamos o porqué da sua
frequéncia, o potencial prévio adquirido na tematica da ADD, a caracterizagao do desenrolar da
formacado, o balango da mesma e sugestbes de melhoria e continuidade. Seguimos assim, o
estabelecido nos guides das entrevistas, delineando sub-categorias relativas as trés fases da

formacao: antes, durante e apés.

Quadro 6

Mapa Conceptual

Categorias Sub-categorias
Percepgéo O acto de Relagéo Processo de
O novo acerca do Avaliar Avaliadores Superviséo e
Modelo de Modelo — Avaliados Perfil do
ADD Supervisor
A/BIC/D AID A/BIC A
A Formagio Motivos da Conheci- Caracteri- Balango das | Sugestées Continuidade
da frequéncia mentos pré- zagéo da expectativas | de melhoria de acgdes
DGRHE formagao Formacéao de Formagéo
A/BICID A/BIC/ID
A/BIC/D A/BIC/ID A/BIC/D A/B/CID

Numa terceira fase, foram elaboradas as Matrizes Individuais para cada uma das quatro
entrevistas. Nestas, constam as duas categorias tragadas, bem como, as respectivas sub-
categorias, de acordo com o mapa conceptual. Para cada uma destas, foram inseridas as
unidades de registo correspondentes, ja trabalhadas anteriormente na primeira fase, nos recortes
verticais. Foram ainda tracados, os chamados indicadores, expressdes que sintetizam os

aspectos mencionados pelos entrevistados nas unidades de registo correspondentes a cada uma
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das sub-categorias. Optamos por ndo apresentar estas matrizes, dado toda a informagéo nelas

contida se vir a repetir no documento elaborado na fase seguinte.

Numa quarta e ultima fase, construimos uma Matriz Final, na qual se encontra compilada
toda a informacgé&o existente nas matrizes individuais. Optamos por apresentar este documento em
CD-ROM, no Anexo XIl, devido a sua dimensao. No que respeita aos indicadores, procedeu-se a
um agrupamento dos mesmos, nos casos em que mais do que um sujeito se referiu a um mesmo

aspecto de uma determinada sub-categoria.

Fazendo de novo um paralelo com a literatura, a segunda, terceira e quarta etapas acima
descritas corresponderéo a fase de exploragdo do material para analise, concretizada através da

categorizacéo.

Y

Passaremos a explicitar no capitulo seguinte, a fase correspondente a inferéncia e

interpretacdo dos dados ja devidamente categorizados.
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Capitulo 4 — Apresentacao e interpretacao dos dados

Neste ultimo capitulo, procederemos a apresentagéo e interpretacdo dos dados recolhidos

e analisados, de acordo com o explicitado no capitulo anterior.

Faremos uma caracterizagédo prévia dos sujeitos do estudo, com base nos discursos das

respectivas entrevistas, a proposito do percurso profissional de cada um.

Na apresentacdo dos dados, optamos por elaborar tabelas, de acordo com as
subcategorias definidas na analise de conteudo. Deste modo, ser-nos-a possivel agrupar os
dados dos quatro entrevistados, no que respeita a alguns dos indicadores de cada uma dessas
sub-categorias. A sua interpretacdo visara encontrar pontos comuns, divergentes ou singulares

nos sujeitos, quanto a um mesmo aspecto abordado.

Baseados nos dados apresentados, concluiremos o capitulo com uma sintese final, na qual
procederemos a algumas inferéncias acerca dos mesmos, salvaguardando mais uma vez, o facto

de os dados obtidos constituirem somente, uma leitura de um caso particular.
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4.1. Caracterizagao dos sujeitos de investigacao

Como referimos no ponto 3.2. do capitulo anterior, os quatro sujeitos participantes no
nosso estudo, a exercerem fung¢des docentes no Agrupamento de Escolas seleccionado para a

investigacado, foram submetidos a entrevistas semi-estruturadas.

Procederemos a sua caracterizagdo, com base nos discursos emitidos por estes sujeitos
nas respectivas entrevistas, nomeadamente, no Bloco Il — Caracteristicas biograficas

profissionais.

» Sujeito A (Avaliador): o entrevistado A tem formacao académica na area das Linguas

(Estudos Franceses e Ingleses). Realizou a profissionalizacao em servigo, em Portugués/Francés,
no Agrupamento em que se encontra actualmente efectivo, o da nossa investigacéao.
Posteriormente, foi orientador de estagio neste mesmo Agrupamento, durante trés anos, na area
do Francés. Exerce a docéncia desde 1985. Ao longo do seu percurso profissional, tem
leccionado essencialmente o Francés, no 3° ciclo e secundario. Foi director de turma e
coordenador das turmas de Percursos Curriculares Alternativos. Foi ainda, coordenador
pedagogico do 3° ciclo e coordenador do Departamento de Linguas Romanicas. Actualmente, é
coordenador da Biblioteca/Centro de Recursos e coordenador de area disciplinar de
Francés/Espanhol. A formagéo continua que tem vindo a frequentar insere-se essencialmente no
ambito da supervisdo pedagogica, das bibliotecas escolares, da leitura, da escrita e da

informatica.

» Sujeito B (Avaliado): o entrevistado B tem formagdo académica na area da Engenharia

Quimica. Realizou a profissionalizagdo em servico e é docente efectivo do Agrupamento da nossa
investigacdo. Exerce a docéncia desde 1993. Ao longo do seu percurso profissional, tem sido
director de turma, coordenador de departamento, delegado de grupo, coordenador de projectos e
clubes no ambito das ciéncias experimentais e orientador profissional, no respeitante ao
prosseguimento de estudos. Fez também parte da comissdo pedagdgica de um Centro de
Formacgéo de Professores, onde exerce actualmente a fungcado de formador na area das ciéncias
experimentais, destinada a professores do 1° e 2° ciclos. No que respeita a formagao continua,
tem frequentado algumas disciplinas isoladas de cursos de pds-graduagéo, em areas cientificas
do seu interesse e que contabilizam para o efeito desse mesmo tipo de formagéo. Esta opcao,
deve-se ao facto de o sujeito considerar que a maior parte das ac¢des continuas disponiveis para

docentes tém vindo a revelar-se essencialmente de caracter pedagdgico.

+ Sujeito C (Orgdo de Gest&o): o entrevistado C tem formacdo académica na area da

Engenharia Quimica, embora o seu grupo disciplinar seja o da Matematica. Posteriormente,
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frequentou um curso de estudos superiores especializados em Administragdo e Gestdo Escolar.
Exerce fungdes docentes ha trinta e quatro anos, tendo leccionado tanto ensino diurno como
nocturno, no 3° ciclo e secundario. Ao longo do seu percurso profissional, foi director de turma,
delegado de grupo, coordenador de secretariado, membro de assembleia de escola. Fez ainda
parte, de uma equipa de elaboragdo de exames. E docente do Agrupamento da nossa
investigagao ha dezoito anos e efectivo do mesmo ha quinze anos. Exerce a fungao de Presidente
do Orgdo de Gestdo deste Agrupamento desde ha quatro anos, tendo tido anteriormente uma
experiéncia idéntica numa outra escola, durante apenas alguns meses. A formagao continua que
tem vindo a frequentar relaciona-se principalmente com areas como a pedagogia, a matematica e

a diferenciagao pedagogica na sala de aula, entre outras.

» Entrevistado D (CCAD): o entrevistado D tem como formagéo académica, o curso do

Magistério Primario. Posteriormente, fez o curso de complemento de formacgao, pela Universidade
Aberta. Exerce fungbes docentes ha 31 anos, tendo leccionado como Educador de Infancia
durante trés anos, no inicio da carreira. Ao longo do seu percurso profissional, foi coordenador de
estabelecimento de ensino ou de escola, coordenador do conselho de docentes e membro do
conselho pedagoégico. Fez parte do Movimento Escola Moderna. Actualmente, é coordenador do
departamento do 1° ciclo no Agrupamento a que pertence, o da nossa investigacdo. Faz
igualmente parte, da Comissao de Coordenagdo da Avaliacdo de Desempenho. N&o exerce
componente lectiva no presente ano lectivo, ao abrigo de legislagdo propria, de acordo com o
nivel de ensino a que pertence e com os anos de servigo prestados. Parte dessas horas semanais
s&o convertidas em apoio pedagoégico e administrativo ao Conselho Executivo. Quanto a formacgéo
continua, o sujeito refere que a considerava mais benéfica quando esta ndo era de caracter
obrigatério e que a mesma nem sempre vai de encontro as necessidades dos docentes. Todavia,

a que tem frequentado, caracteriza-a tanto por aspectos negativos, como positivos.

4.2. Apresentacao dos dados

Passaremos entdo, a apresentacdo dos dados recolhidos nas entrevistas, previamente

analisados de acordo com a categorizagao explicitada no ponto 3.4.2. do capitulo anterior.

O processo de categorizagdo referido consistiu na definicdo de categorias (temas
principais abordados), sub-categorias (aspectos abordados, inerentes aos temas categorizados) e
indicadores (palavras/expressdes sintetizadoras do discurso do sujeito, relativas aos aspectos
sub-categorizados). Remetemos para o Quadro 6, capitulo 3, onde se encontram sintetizadas, as

componentes da analise do nosso estudo, delineadas neste ambito.
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4.2.1. Categoria A - O novo modelo de ADD

Neste ponto, apresentamos os dados relativos a categoria O novo modelo de Avaliagcdo do
Desempenho Docente, que denominamos Categoria A. Os dados serdo apresentados de acordo
com as sub-categorias respectivas: Percepgdo acerca do Modelo, O acto de Avaliar, Relagdo

Avaliadores-Avaliados e Processo de Supervisdo e Perfil do Supervisor.

4.2.1.1. Percepgdo acerca do Modelo

Tabela 1 — Percepgdes do sujeito A acerca do modelo

Indicadores
Outros Aspectos negativos Aspectos Outro aspecto
aspectos positivos
Falta de Demasiada Eventuais Demasiada Observagéo de Eventuais Envolvéncia de
elementos (A) burocracia (A, conflitos, presséo (A) aulas como aspectos toda a
C,D) tensdes (A) ponto central do positivos (A) comunidade
processo (A) escolar, na
implementagéo
do processo (A)

Unidades de regis

to

A: Faltam-me
elementos.

A: (...)a carga,
a

sobrecarga(...),
€ demasiado.

Entr: Em
termos
burocraticos?

A: E, continua a
ser.

Entr: Falou-me
em conflitos,
em tensodes,

()

A: no ambito do
tedrico, tudo é
possivel.

A: Mas eu
penso que
aguentar,
aguentar essa
pressao...

A: Mas é que
tudo esta
relacionado
com as aulas
assistidas. E
tudo, todo o
processo.

Entr: (...)
mas... também
eventualmente
alguns aspectos
positivos. (...)

A: no ambito do
teorico, tudo &
possivel.

A: (...) neste
“barco”,
estamos todos
envolvidos (...)
Quanto menos
divergéncias,
quanto mais
“6leo houver na
engrenagem’,
melhor correrdo
as coisas.

Entrevistado A

Nesta tabela, podemos verificar que o sujeito A comecga por afirmar ndo ter elementos
suficientes para se pronunciar sobre esta questdo. No entanto, acaba por fazé-lo ao longo da
entrevista. Refere considerar que o novo modelo de ADD comporta um caracter burocratico muito
elevado, provocando um cansac¢o e um desanimo generalizados nos docentes. Este sujeito refere
ainda outros aspectos, quanto ao novo modelo de ADD. Como aspectos negativos, menciona
eventuais tensdes e conflitos entre os docentes. Refere existir demasiada pressao neste processo
e considera que o ponto central da mesma reside na observacao de aulas. Nao obstante, admite
eventuais aspectos positivos no modelo e alerta para a importancia da envolvéncia de toda a

comunidade escolar no sistema, de forma cooperativa.
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Tabela 2 — Percepgdes do sujeito B acerca do modelo

Indicadores

Aspectos negativos

Ténica no Possibilidade de Trabalho Eventuais relagbes | Sistema de quotas Objectivos
desempenho Avaliador ser de cooperativo entre dificeis, gerador de individuais como
pedagdgico, em area cientifica pares: possivel, conflituosas entre conflitualidade (B) ndo o sendo:
detrimento do diferente de ilusério, dificil: Avaliadores- possivel
desempenho Avaliado (B) habitos instalados Avaliados; discordancia das
cientifico (B) (B) situagdes pouco linhas mestras do
claras, pouco PEE (B)
honestas (B)
Unidades de registo
B: (...)atonicaera | B:(...)essa B: Isso é ilusério. B: (...) as coisas B: Depois a B: (...)os
sempre dada na questéo &, ¢é até (...) E possivel, assim (...) questéo do Objectivos
questdo da, da, da | reforcada com a mas é dificil, perspectivam sistema, do Individuais que
Pedagogia, (...) possibilidade do porque ha muitos relagdes dificeis, sistema das quotas | noés... séo
mas nunca na professor que vai interesses, ha conflituosas entre também vai individuais, mas ao
qualidade cientifica | observar as aulas muito, ha muitos Avaliadores e dificultar um mesmo tempo néo
do professor. ndo ser da mesma | “compadrios”, ha Avaliados, bocadinho ... séo. Porque tém
area cientifica! muito... inveja, que | situa¢des pouco que estar de
é mesmo... claras, pouco acordo com as
honestas, néo &7 linhas mestras do
PEE, que até
podem néo estar
de acordo com
aquilo que nés
achamos que seria
o mais indicado,
(--)
Indicadores
Aspectos positivos Outros aspectos
Necessidade de | Distingédo entre Distingédo dos Avaliador Documentagéo Papel dos Importancia do
mudanga, de os melhores, melhores: interno a de suporte as docentes no caracter
avaliar, de auto-formacéo, necessidade de escola, praticas e rumo a dar ao pessoal do
distinguir os reflexdo sobre verificagao conhecedor da reflexdes: processo: a Avaliador: saber
melhores (B) as praticas (B) efectiva no realidade (B) formalizagdo importancia da distinguir o
terreno (B) inerente ao escolha aspecto
modelo (B) correcta dos profissional do
Avaliadores (B) | aspecto pessoal
(8)
Unidades de registo
B: (...) Acho B: (...) poder B: Mas tem que | B: (...)uma B:(...)as B: Estanaméo | B: Com
que realmente haver distingao ser com pessoa(...) que | coisas sdo mais | dos caracter
tinha que se entre os verificagdes no presencie. (...) formalizadas e, docentes(...)na pessoal. (...)
mudar, & melhores, as terreno, porque | A Avaliagdo tem | e passam a escolha mais nem toda a
preciso avaliar, pessoas uma coisa é 0s que ser feitaem | estar mais acertada, para gente consegue
€ preciso preocuparem- papeis bonitos continuo e por documentada as pessoas que | fazera
distinguir os se na sua auto- | e outra coisa & uma pessoa (...) solicitam desempenham separagao de
melhores, (...) formacgao, o que que esta pelo que, que determinadas avaliar
melhorarem efectivamente menos um Ano elaboremos fungdes. Por profissionalmen
enquanto se faz. Lectivo na documentos de | exemplo, o, a te um colega e
profissionais, escola. suporte a questao manter um
reflectirem essas, a essas concreta do certo
sobre as suas praticas e Avaliador: distanciamento,
praticas. essas, essas por exemplo de
reflexdes. questdes
pessoais.

Entrevistado B
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O sujeito B manifesta as suas percepgdes acerca do modelo, referindo também, tanto
aspectos negativos como positivos. Considera que neste regime de avaliagdo, é atribuida
demasiada importancia ao desempenho pedagodgico do docente, em detrimento do seu
desempenho cientifico. Esta percepcao é reforcada, pela referéncia ao facto de ter sido aberta,
neste modelo, a possibilidade de um avaliador possuir formacao cientifica diferente da do
avaliado. Por outro lado, o trabalho colaborativo ente pares é caracterizado como algo dificil,
ilusério, até, face a habitos desadequados, a que grande parte dos docentes se vai moldando. Por
isso mesmo, sdo salientadas eventuais relagcdes conflituosas e mesmo, desonestas, entre
avaliadores e avaliados. Este clima de tensdo é ainda relacionado com o sistema de quotas
inerente a este modelo. Ainda como aspecto negativo, ha referéncia a questdo dos objectivos
individuais, os quais o0 mesmo sujeito considera ndo o serem verdadeiramente, caso o avaliado
discorde das linhas mestras do PEE. O sujeito B realgca a importancia da escolha correcta dos
avaliadores. Considera tratar-se de um ponto essencial, em que os docentes no terreno poderéo
contribuir para que o modelo siga um rumo adequado. Como tal, refere que um avaliador devera,
acima de tudo, revelar caracter pessoal, sabendo distinguir aspectos profissionais de questdes
pessoais. A auto-formacio, a reflexdo acerca das praticas e a distingdo de mérito, sdo os
aspectos positivos mencionados. Este sujeito afirma que era preciso mudar os sistemas de
avaliagdo anteriores, mas que esta distingdo dos melhores tem que passar por uma verificagdo
efectiva das praticas no terreno. Deste modo, considera que o avaliador devera ser alguém
interno, conhecedor da realidade da escola. Por ultimo, é referido o aspecto formal subjacente ao
modelo, que conduz os docentes a documentarem a sua pratica lectiva e as suas reflexdes, como

algo benéfico e util para a operacionalizagéo do processo de ADD.

Tabela 3 — Percepgdes do sujeito C acerca do modelo

Indicadores

Aspectos negativos Aspectos

positivos

Outro aspecto

Demasiada
burocracia (A, C,
D)

Mudancgas
constantes da
regulamentagao:
prejuizo para os
docentes (C)

Distingao de mérito
natural, ndo por
quotas (C)

Concurso Titulares:
gerador negativo
de todo o processo
(©)

Necessidade
efectiva de avaliar,
quantificar,
precisar (C)

Avaliagao de tipo
misto: interna e
externa (C)

Unidades de registo

C: (...) tem que ser
muito menos
burocratica, sdo
papéis a mais.

C: (...) Isto envolve
pessoas, envolve
Avaliagdes,
envolve
progressdes na
Carreira, envolve
muita coisa e
portanto, as
pessoas ndo sao
cobaias para estar
constantemente a

C: (...) Eaquela
velha teoria de que
em todo o lado ndo
podem sempre
chegar os
mesmos, é
verdade (...) se
nem toda a gente
consegue la
chegar, ndo é
preciso pér quotas.

C: E parte logo do
concurso de
professores
Titulares, quer
queiramos, quer
n&do. O mal vem
dai, houve muita
injustica; houve
muita gente que é
Titular e se calhar
ndo devia ser e

C: O Unico aspecto
positivo é as
pessoas serem
avaliadas. Isso,
tém que ser,
pronto. (...) fez-nos
pensar
exactamente isso,
que € preciso
quantificar as
coisas, para, para

C: Mas eu acho
que devia ser
misto, eu acho que
devia ser misto;
um, um da escola
e um exterior.(...)
Tinha que ser
alguém
suficientemente
perto, mas por
outro lado,
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ser, a ser, as (...) Concordo com | muita gente que nés também suficientemente
coisas mudadas. a distingéo de devia ser e néo foi termos uma ideia distante para
mérito n&o por (-..) mais precisa. conseguir ver as

coisas, as coisas
reais.

quotas. Depois, tem que
ser muito menos
burocratica, sdo

papéis a mais.

Entrevistado C

O sujeito C refere igualmente alguns aspectos negativos acerca deste modelo de ADD. O
facto de as directrizes legais se alterarem constantemente, é por si considerado como um factor
de prejuizo para os docentes e até, um sinal de desrespeito para com os mesmos. A questao das
quotas também é assinalada negativamente; este sujeito afirma que a selecgdo devera ser feita
de forma natural, de acordo com o desempenho efectivo do professor. Afirma ainda, que o
processo de implementagdo deste modelo foi mal conduzido desde o inicio, com a forma
desadequada como correu o concurso para professores titulares.

Como aspecto positivo, 0 mesmo sujeito realga a formalizagdo do quantificar e precisar as
metas a atingir. Refere que efectivamente é necessario avaliar, mas que pensa ser mais benéfica,

uma avaliacdo de tipo misto, concretizada tanto por avaliadores internos, como externos a escola.

Tabela 4 — Percepgodes do sujeito D acerca do modelo

Indicadores

Aspectos negativos

Demasiada Alteracdes Ambiguidade na Parametro dos Discordancia com Descrenga na
burocracia (A, C, constantes da interpretacdo da resultados o sistema de diferenciagéo de
D) legislagéo, regulamentagao: escolares dos quotas (D) mérito (D)
susceptiveis de aplicagdes alunos: eliminar (D)
contradi¢des (D) dispares do
modelo (D)
Unidades de registo

D: (...)équeos
professores neste
momento estdo
cansados. E penso
que estao
cansados
precisamente por
tanto papel,(...)

D: (...) tanta
legislagéo, alguma
que vem
contradizer uma
que nos estivemos
que tempos a
estudar e quando
pensavamos que
aquilo ia... depois
ja vem outra que
diz que ja ndo &
assim...

D: (...)ndo seise o
que esta escrito é
tao claro assim,
pr'a dar depois
coisas téo
diferentes em
Agrupamentos que
se calhar distam 30
ou 40 km um do
outro...

D: E nunca, por
nunca ser,
submeter uma
Avaliagao de
qualquer professor
aos resultados
escolares dos
alunos. (...) Mas foi
priaja! Este ano,
no tal Simplex.
Ninguém nos disse
que saia de vez

()

D: Mas eu tenho
quotas,
infelizmente.
(...)Ter que
estratificar
colegas... (...)Essa
histéria de vir a
tabela de cima e
eu ter que encaixar
as pessoas na
tabela, (...)

D: ...isto ndo
diferencia
ninguém!

Indicadores

Aspectos negativos

Aspecto positivo

Outros aspectos

Preparagéo aula
observada e aula

Caracter
obrigatério do

Mal-estar
generalizado (D)

As 4 dimensdes do
desenvolvimento

Avaliacédo
condicionada pelo

Avaliador externo:
maior
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de Estagio:
paralelismo (D)

modelo:
desmotivagéo (D)

profissional
docente (D)

contexto:
comunidade
educativa e vida
pessoal (D)

distanciamento (D)

Unidades

de registo

D: (...) uma aula
assistida, pria ser
feita ou pr'a ser
bem feita, quase
parece uma aula
de Estagio!

D: Agora, quase
que tem vontade
de dizer “Eu ndo
me apetece fazer;
ja que o tenho que
fazer, entdo agora
eu nao fago! (...)

N&o era necessario
vir um modelo
destes para nos
por a trabalhar ou

D: (...) se tivesse
criado mau-estar a
um, dois ou trés,
mas nao, o mau-
estar generalizou-
se; por algum
motivo foi, (...)

D: (...) talvez sirva
para formalizar
verbalmente aquilo
que todos nos ja
sabemos. Que é
precisamente isso,
n&o é? Nao somos,
nos temos que ter
vérias valéncias
(Entr: Exacto.),
nao pode ser s6
aulas

D: (...) n&do se
pode ver a
Avaliagdo dos
professores
retirada de todo o
contexto onde o
professor esta!
Que é a
comunidade
educativa onde
esta, o tipo de
exigéncia que essa
comunidade

Entr: Acha que um
elemento exterior,
é mais facil de...
(D: Eu penso que
sim.) de... No
entanto, ndo é tao
conhecedor da
realidade... (D: Eu
sei. Mas, mas
distancia-se.)

a trabalhar melhor.
educativa requer, a
propria vida
pessoal; (...)

Entrevistado D

O sujeito D também refere, tal como os sujeitos A e C, a carga burocratica excessiva deste
modelo de avaliacdo. Refere ainda, outros aspectos negativos quanto a este modelo. As
alteragdes constantes da regulamentacdo levam a contradigbes, originando interpretacdes
ambiguas por parte das escolas, manifestas em aplicagcdes dispares do modelo. Este sujeito
considera que o parametro avaliativo sobre os resultados escolares dos alunos, devera ser banido
de vez do processo de ADD e ndo apenas nesta fase do simplex. Manifesta ainda, a sua
discordancia com o sistema de quotas, afirmando que o mesmo, na verdade, ndo diferencia. A
descrenca deste sujeito acerca da distingdo de mérito, é justificada com base na semelhancga
entre as planificagbes ocasionais de uma aula observada no ambito deste modelo e as de uma
aula de estagio. Realga que se devera ter em conta, na avaliagdo de um docente, factores como o
contexto educativo e a vida pessoal. Considera que seria preferivel, existirem avaliadores
externos a escola, pois o factor proximidade com os avaliados podera revelar-se menos benéfico.
E frisado o caracter obrigatério do modelo, enquanto factor de desmotivacdo, assim como um mal-
estar geral quanto a implementagdo do mesmo. Como aspecto positivo deste modelo de
avaliagcdo, refere a importancia das quatro dimensbes do desempenho profissional docente,

delineadas no perfil do professor, consignado nos normativos subjacentes.
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4.2.1.2. O acto de avaliar

Tabela 5 — Nogdes dos sujeitos A e D acerca do acto de ADD

Indicadores

Diferenciar avaliar um docente
experienciado de um
estagiario (A)

Diferenciar o acto de avaliar
um aluno de um colega (D)

Proximidade entre avaliadores
e avaliados: subjectividade (D)

Avaliador externo:
imparcialidade (D)

Unidades

de registo

A: (...) proceder perante um
professor com 20, 25 anos de
experiéncia, 30 anos de
experiéncia, de moldes
idénticos a um professor que
acaba de sair da Faculdade,
eu penso que ha aqui
qualquer coisa que tem que
ser aperfeicoada, quer dizer, &
excessivo, (...)

D: (...) uma coisa é avaliar
uma crianga (...), outra coisa
€ avaliar um colega.

D: E ha muitas coisas que
estéo envolvidas nessa
avaliagdo e, e que eu penso
que nao foram muito bem
acauteladas, nomeadamente,
a proximidade que nés temos
com os colegas (...) Eu acho
que um Avaliador ndo pode
ter esta subjectividade por
tras. Por outro lado, também
os colegas a olharem pr'a
mim, (...) também n&o podem
estar confortaveis,(...)

D: (...) o que eu nédo acho de
todo confortavel ou até
correcto, € eu pensar desta
minha, deste meu julgamento
ao papel, pra dizer que
aquele colega é melhor ou
pior. Quando nés tinhamos a
Inspecgdo na, na, na sala de
aula, e eu tive-a algumas
vezes, era uma pessoa que
era exterior a escola, que nao
conhecia, ndo conhecia o
meio, eu é que dava a
conhecer o meio e o tipo de
alunos; a situagao era
totalmente diferente. Agora
ndo; € um par, € um igual (...)

Entrevistado A

Entrevistado D

Nesta tabela, verifica-se que o sujeito A manifesta a sua indignagéo perante uma eventual

avaliacdo de um colega docente nos moldes da de um aprendiz. Esta percepgéo sera reforgcada

numa tabela posterior, relativa a caracterizagéo da formagéo, em que este sujeito referira que os

formandos terdo sido tratados como estagiarios.

O sujeito D, por seu lado, alerta para a distingéo entre o acto de avaliar um aluno e o de

avaliar um colega. No que respeita a esta avaliacdo entre pares, considera que a eventual

proximidade existente entre avaliador e avaliado podera revelar-se pouco confortavel, podendo

evidenciar um caracter subjectivo menos favoravel ao processo de ADD. Neste sentido, o sujeito

afirma que seria preferivel, os avaliadores serem externos a escola, pois conseguiriam ser mais

imparciais. Este aspecto, tinha alids, sido j& mencionado anteriormente por este sujeito, a

proposito das suas percepgdes acerca deste modelo de avaliagéo (tabela 4).
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4.2.1.3. Relacédo Avaliadores — Avaliados

Tabela 6 — Concepgdes dos sujeitos A, B e C acerca da relagdo avaliadores — avaliados

Indicadores

Falta de elementos (A)

Baseada no caracter

B)

Avaliador desejavel:
honestidade, abertura,
aconselhamento,
avaliagéo formativa (B)

Avaliador indesejavel:
penalizagéo,
classificagéo (B)

Experiéncia diferente no
Estagio (B)

Unidades de registo

A: S6 na pratica. Nao
posso responder.

B: (...) uma relagéo que
tem que ser muito
baseada no caracter.

B: (...)serauma
relagao dificil, (...)
especialmente se a
pessoa,
hierarquicamente
superior, ndo tiver uma
postura correcta, de
honestidade, de
abertura(...) em vez de
ter uma postura de
Avaliagédo no sentido de
melhoria das praticas e
de aconselhamento.

B: (...) se tiveruma
postura de penalizagdo,
de classificagao, (...)

B: (...) quando noés
estamos a ser avaliados
por um colega que
estara ao mesmo nivel
que nos em termos
tedricos, isso é mais
complicado. (...) E
portanto, ja ndo ha uma
relagcdo da mesma
natureza que existia
com, com, como
quando estamos a fazer
o Estagio.

Entrevistado A

Entrevistado B

Indicadores

Relagao dificil (B, C)

Avaliador misto: interior e
exterior a escola (C)

Identificagao Avaliador interno
com Supervisor de Estagio (C)

Unidades

de registo

Entr: Como é que perspectiva
neste novo modelo de
Avaliagdo, a relagéo entre os
Avaliadores e os Avaliados?

(.)

B: (...) sera uma relagao dificil,

()

Entr: Portanto, considera que
esse trabalho entre pares,
essa Avaliagdo entre pares,
que, que é dificil de gerir...

C: E dificil (...)

C: (...) devia ser um misto;
devia ter, no meu entender,

alguém longe e alguém perto.

C: Senao, no fundo, ja todos
fomos avaliados ou quase,
fizemos, fizemos um Estagio
antigo.

Entrevistado B

Entrevistado C

Nesta tabela, verificamos que o sujeito A afirma ndo poder pronunciar-se acerca deste

aspecto, pois considera ser mais oportuno fazé-lo, quando da vivéncia efectiva desse tipo de

relacéo.

O sujeito B, por sua vez, perspectiva as relagdes entre avaliadores e avaliados, neste novo

modelo de ADD, como relagbes dificeis de gerir. Considera que, para esta ser positiva, devera ter,

como base solida, o caracter pessoal dos envolvidos. No caso do avaliador, a postura desejavel

assentara em caracteristicas como a honestidade, abertura e aconselhamento. Uma postura de
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pura pontuagdo e de penalizagdo, serd manifestamente indesejavel. Alude-se assim, a uma
avaliagcao de caracter formativo e ndo apenas, de indole classificativa. O sujeito salienta ainda,
que esta relacdo se reveste de uma natureza diferente daquela estabelecida entre supervisor e
estagiario, pois neste caso, pressupdem-se um nivel de conhecimentos cientificos e uma

experiéncia profissional mais similares.

Tal como o sujeito B, o sujeito C considera que este tipo de relagéo se revelara dificil.
Retoma a este propésito, a ideia ja por si referida anteriormente, relativa as suas percepgdes
acerca deste modelo de ADD (tabela 3). Refor¢a entédo, considerar que uma avaliagdo mista, com
avaliadores tanto internos como externos a escola, seria mais benéfica para a relagdo entre os
envolvidos e consequentemente, para o processo de avaliar. O sujeito estabelece uma
identificacdo directa entre avaliadores internos e orientadores de estagio, considerando assim
que, deste modo, tratar-se-ia da repeticdo de uma avaliagdo a que os docentes ja foram

submetidos.
4.2.1.4. Processo de Supervisao e Perfil do Supervisor

Tabela 7 — Perspectivas do sujeito A acerca da supervisdo e do supervisor neste modelo

Indicadores

Supervisor modelo ADD idéntico Supervisor Estagio (A) Trabalho cooperativo menos praticavel ADD que Estagio (A)

Unidades de registo

Entr: (...) aquilo que se pretende como perfil do Supervisor é o A: O meu receio é que isto na pratica ndo funcione

mesmo daquele que se calhar... o qual “vestiu a pele” quando completamente; 14, funcionava, porque havia esse espirito de
era Orientador de Estagio? cooperagado e esse espirito de colaboragdo que estava
impregnado nas pessoas.

A: Nao notei grandes diferencas.

Entrevistado A

Nesta tabela, podemos verificar que o sujeito A considera nao existirem grandes diferencas
entre o perfil do avaliador neste novo modelo de ADD e o perfil de um supervisor de estagio. Esta
sua percepcgéao, baseia-se nas experiéncias que vivenciou na formagao ministrada pela DGRHE e
no cargo de orientador de estagio que desempenhou ao longo do seu percurso profissional. Por
outro lado, este sujeito percepciona que o trabalho colaborativo entre avaliadores e avaliados
neste modelo de ADD, revelar-se-a menos concretizavel, que nas relagcbes estabelecidas entre

estes agentes no estagio.
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4.2.2. Categoria B — A Formagao da DGRHE

Neste ponto, apresentamos os dados relativos a categoria A Formacdo da DGRHE, que
denominamos categoria B. Os dados serdo apresentados de acordo com as sub-categorias
respectivas: Motivos da frequéncia, Conhecimentos pré-formagéo, Caracterizacdo da Formacao,

Balancgo das expectativas, Sugestbes de melhoria e Continuidade de ac¢des de Formacéo.
4.2.2.1. Motivos da frequéncia

Tabela 8 — Factores de frequéncia da formagao dos sujeitos A,B,C e D

Indicadores

Sentimento de
obrigatoriedade; tentativa de
aprender e melhorar pontos

de vista (C)

Deliberagao do Orgéo de Gestéo (A, B, D) Eventual Avaliador/a (A, B, D)

Unidades de registo

A: (...)os B: (...)foi por D: Foi por A:(...)e Entr: Seria D: Embora C: (...)senti-me na obrigagao
nomes foram deliberagao deliberagao evidente que nomeada tivesse sido de ir, para tentar percebé-la
indicados do Conselho do Conselho seleccionou Avaliadora eleita pro melhor, até quem sabe,
pelo Orgéo Executivo,(...) | Executivo. os colegas (B:Exactame | cargo de modificar algum ponto de
de Gestéo. que a partida nte.) em Coordenagéo | vista que eu jatinhae
iriam ser Comisséo de e os colegas portanto, aprender, no
avaliadores. Servigo, quando me fundo(...)
eventualment | elegeram ja
e. soubessem
que eu ia
acumular o
factor
Avaliagéo (...)

Entrevistados A / Entrevistado B / Entrevistado D Entrevistado C

Nesta tabela, podemos verificar que os sujeitos A, B e D foram indicados pelos érgaos de
gestéo respectivos, para frequentarem a formagéo. Esta selecgéo deveria ser feita, efectivamente,
pelos Conselho Executivos das escolas (ME. DGRHE, 2008). No caso do sujeito C, este é o
préprio Presidente do CE. Os sujeitos A, B e D referem ainda, terem sido seleccionados para
frequentar a formagéo, por poderem vir a desempenhar a fungéo de avaliadores. Curiosamente, o
sujeito B frequentou a ac¢édo destinada a avaliados, embora pudesse eventualmente exercer
essas fungdes. O sujeito C nao refere esse seu papel no processo de ADD, quanto aos motivos
da frequéncia. Menciona o sentimento de obrigacao, face ao cargo que desempenha na escola e
ainda, o querer aprender e compreender melhor o0 modelo de avaliagédo, do qual refere discordar,

ao longo da entrevista.
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4.2.2.2. Conhecimentos pré-formagao

Tabela 9 — Conhecimentos pré-formacgao dos sujeitos A, B, C e D acerca do modelo

Indicadores

Leitura da Legislagao (A, B, C, D)

Comunicagéo

Conversas com

Internet -site do

Social (B) outros docentes ME (D)
(©)
Unidades de registo

A: Os B: (...)oqueeu | C: Da, da leitura | D: S6 o que lia B: (...)e oque C: (...)de, de D: (...)e do que
conhecimentos conhecia, era da através da eu conhecia, conversas com estava no Portal
eram da leitura um pouco(...)da | legislagéo,(...) legislagéo (...) era um pouco outras, com da
dos Decretos, legislagao(...) da professores(...) Educacgao(...)
basicamente. Comunicagéo

Social e da

legislagao(...)

Entrevistados A/B/C /D Entrevistado B | Entrevistado C | Entrevistado D

Indicadores

Lacunas ao nivel da implementagdo do modelo no terreno (A, B, D)

Unidades de registo

A: No6s tinhamos o conhecimento teérico
das coisas; (Entr: Exacto.) ndo tinhamos
muito bem a nogao de como é que no
terreno se poderia implementar essa,
essa avaliagdo. (...)

A: (...)a sua operacionalizagdo e a sua
entrada em vigor e a sua... no terreno, eu
penso que estava carente de formagéo;
essa, essa formagdo era fundamental.

Entr: (...)segundo entendi, as lacunas
que eventualmente sentira antes da
formacgéo ao nivel deste novo regime de
Avaliacao, seria mais ao nivel da
aplicagéo pratica; (...) como disse que
conhecia a legislagao, nao &, os
pressupostos de base, seria mais a nivel
da aplicagdo pratica (B: Sim, sim, sim.)

Entr: (...) a Legislagao, portanto, a
estrutura de base, era conhecedora dela.

D: Era, era conhecedora. Como € que ela
depois se punha toda em pratica (Entr:
Exacto.), isso ai...

Entrevistado A

Entrevistado B

Entrevistado D

Nesta tabela, verifica-se que os quatro sujeitos do estudo referem a legislagdo, os

normativo-legais, como fonte de informacao dos conhecimentos que detinham acerca do modelo,

antes de frequentarem a formacdo. O sujeito B refere ainda, a comunicagéo social, como fonte

desse conhecimento pré-formacdo. O sujeito C menciona também, as conversas com outros

docentes, como geradoras desse conhecimento adquirido antes da formacdo. A Internet, em

particular, a pagina do ME, é outra fonte de informag¢ao apontada pelo sujeito D, quanto aos seus

conhecimentos pré-formagéo acerca do modelo.

Verificamos ainda, que os sujeitos A, B e D referem como principais lacunas por si

sentidas, quanto ao modelo de ADD, a sua implementagdo no terreno, a aplicacdo pratica da
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legislacao. No caso do sujeito A, este acrescenta a pertinéncia desta formacgao, no sentido de

colmatar essas mesmas lacunas.
4.2.2.3. Caracterizagdo da Formagao

Tabela 10 — Caracterizagdao da formacgao pelos sujeitos A,B,C e D

Indicadores

Aspectos negativos

Formacéo intensiva, concentrada, cansativa Formacéo tardia (A, C, D) Epoca do Ano Lectivo
(A, B, D) desadequada (A, B)
Unidades de registo
A:(...)a B:(...)era D: (...)as A:(...)a C:(...)E D:(...)a A:(...)muito B: (...)foi
concentra- um horario horas foram | formagéo depois formagao embora fosse | numa altura
gédoea muito todas muito embora um também foi veio mesmo, no fim do Ano | do ano que ja
rapidez (...) € | intensivo, (...) | condensa- bocadinho muito tarde. foi mesmo Lectivo,( ...) estavamos
formagao era muito das, (...) Foi | tardia,(...) tardia. quando noés muito
intensiva. cansativo. muito estamos mais | cansados.
(...) oritmo compacto. cansados
(...), eraum (-..)
bocadinho
puxado.
Entrevistados A/B /D Entrevistados A/C /D Entrevistados A/ B
Indicadores
Aspectos negativos
Sentimento de Professores Ignorou a N&o gostou da Demasiada N&o aprendeu Formacao nao
desiluséo: ndo tratados como experiéncia formacgao (C) teoria e poucos nada de novo esclarecedora
trouxe grandes estagiarios (A) profissional dos exemplos (D) (D)
novidades (A) docentes (A) praticos (C)

Unidades de regis

to

A: Nao, ndo A: (...)aquilo A: (...)essa C: Eunéo C: la a espera D: N&o aprendi | D: Pois. Mas se
trouxe grandes que muitas formagao gostei muito da, | de, de ser uma rigorosamen-te | duvidas
novidades vezes eu ouvi deveria ser um da formacéo. formagéo mais mais nada.) tinhamos,

foi, era como pouco mais concreta. duvidas, com as
(...)A: E ai, tratar os experienciada e mesmas
fiquei um pouco | professores deveria ter um davidas nos
desiludido como pouco mais em ficamos.

propriamente conta esse

estagiarios; (...) | capital que foi

sendo
adquirido.
Entrevistado A Entrevistado C Entrevistado D
Indicadores
Aspectos positivos
Troca de Essencial, bem- Horario Formacgao Postura Troca de ideias | Necessidade de

experiéncias (A) vinda e adequado (A) benéfica e correcta da e de conceitos quantificagéo

fundamental (A) esclarecedora formadora (B) é benéfica (C) das metas a

(B) atingir (C)
Unidades de registo

A:(...)a A: (...)que foi A: (...)tiveram o | B: (...) acho B:(...)a C:(...) C: (...)fez-nos
formagao essencial, foi; bom senso de que foi benéfica, | formadora teve trocamos pensar que as
basicamente foi | que foi bem- realmente nos porque nos uma postura ideias e coisas deviam
isso; foi colocar | vinda, foi. pbér em esclareceu (...) correcta,(...) trocamos, e ser
as pessoas formagao em trocamos quantificadas, (
umas com as horas(...)decen conceitos e
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outras, umas (...) tes, em que a portanto, isso,
com as outras, pessoa esta isso é positivo
partilhando A: Foi minimamente (-..)
experiéncias e | fundamental. em condi¢Ges
avangando. de absorver o
que tem para
absorver.
Entrevistado A Entrevistado B Entrevistado C

Nesta tabela, verificamos que o sujeito A caracteriza a formagdo como tendo sido
demasiadamente concentrada em pouco tempo, com um ritmo muito intensivo, gerando assim, um
cansaco evidente por parte dos formandos. Refere também, o facto de a formagéo ter acontecido
tardiamente, ja numa fase de implementagédo do modelo nas escolas. Menciona ainda, o final do
ano lectivo, como uma época desadequada para o desenrolar da formagdo. O sujeito A
caracteriza ainda a formacgédo, referindo outros aspectos negativos. Afirma que esta nao
acrescentou muito mais ao seu conhecimento ja adquirido, no que respeita ao processo de
supervisédo e ao papel do supervisor. Neste contexto, considera que os docentes formandos terdo
sido tratados como estagiarios, o que considera incorrecto, pois deste modo, a formacao tera
ignorado a experiéncia profissional dos mesmos. Por outro lado, o sujeito refere alguns aspectos
positivos. Afirma que a formacao se baseou numa troca de experiéncias, considerando-a por isso,

fundamental e bem-vinda. Refere ainda, o horario adequado em que a mesma ocorreu.

Verificamos também, que tal como o sujeito A, os sujeitos B e D apontam como aspectos
negativos desta formacgéo, a sua concentragdo no tempo e o seu ritmo intensivo. Outro aspecto
negativo comum aos sujeitos A, C e D, é a caracterizagdo da formacédo como tendo sido tardia, ja
a par com a implementacdo do modelo. Ainda de acordo com o sujeito A, também o sujeito B
considera a época do ano lectivo em que a mesma ocorreu, desadequada. Ndo obstante, este
ultimo sujeito considera que a formacao foi benéfica e esclarecedora. Menciona ainda, que o

formador assumiu uma postura correcta de imparcialidade.

O sujeito C afirma nao ter gostado da forma como a formagédo decorreu. Considera que
esta foi muito tedrica e pouco pratica, carecendo de exemplos ilustrativos de aplicagdo do modelo
no terreno. Ainda assim, menciona como aspectos positivos, a troca de ideias e conceitos e 0
facto de a formacéo ter alertado para a necessidade de quantificar as metas a atingir e a troca de
ideias desenvolvida nas acgoes.

O sujeito D refere que nada aprendeu na formacéo, ja que esta nio foi esclarecedora das

duvidas que tinha antes da sua frequéncia.
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4.2.2.4. Balang¢o das expectativas

Tabela 11 — Balango das expectativas pré-formagao dos sujeitos A, B, Ce D

Indicadores

Expectativas superadas em Formacéo acima das Formacgéao abaixo das expectativas (C)
parte (A) expectativas (B)

Unidades de registo

A: Foram em parte, foram em B: (...) sim, foram superadas. C: Nao, nao foram. D: Nao, ndo foram superadas.
parte. Alias, a formacéo ficou

mesmo acima das minhas Entr: Ficaram muito aquém...

expectativas. como ja disse.

C: Ficaram, ficaram.

Entrevistado A Entrevistado B Entrevistado C Entrevistado D

Nesta tabela, verificamos que o sujeito A refere que as suas expectativas quanto a
formacgao foram superadas apenas em parte. Poderemos relacionar este facto com o exposto na
tabela 10, quando este mesmo sujeito afirma que a formagédo ndo acrescentou muito mais ao seu

conhecimento ja adquirido.

O sujeito B considera que a formacgao atingiu um grau superior ao esperado, pelo que, as

suas expectativas acerca da mesma foram superadas.

Ja o sujeito C afirma que as suas expectativas acerca da formag¢do nao foram, de todo,

superadas. Refere que estas ficaram num grau abaixo do esperado.

O sujeito D também afirma que suas as expectativas acerca da formagdo nao foram

superadas.
4.2.2.5. Sugestées de melhoria

Tabela 12 — Sugestées de melhoria da formagao pelos sujeitos A,B,Ce D

Indicador

Formacgéo mais dilatada, espagada no tempo (A, B, C),
acompanhando a regulamentagéo do processo (B)

Unidades de registo

A: (...) este tipo de formagao teria a B: Se a formag&o tivesse sido (...) mais C: (...) maior tempo....
ganhar num espago mais dilatado. expandida ao longo do Ano Lectivo e
acompanhando aquilo que ia saindo, se
calhar muitos desses “monstros” que iam
aparecendo na nossa cabega, se calhar
nao chegavam a crescer.

Entrevistado A Entrevistado B Entrevistado C
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Indicadores

Formagao mais pratica (C)

Formag&o mais antecipada
face a implementagdo do
modelo (C, D)

Formacgéo mais ajustada a
realidade e as necessidades
de cada escola
(C, D)

Formacéo de ambito mais
alargado a diversas fungdes
da ADD (D)

Unidades

de registo

C: Mais pratica, ja disse (...)

C: E ter sido feita antes, antes
(...)

D: (...) a haver formagéo,
devia ter sido antes de, de
todo este trabalho
desenvolvido. N&o, ela veio a-
posteriori. Nos ja tinhamos
desenvolvido n coisas quando
ela aparece.

C: (...) mais concentrada nas
experiéncias de cada... (Entr:
Na realidade de cada...) que
cada escola precisa ou cada
Agrupamento.

D: (...) tinha que ser uma
formagao mais, mais concreta,
mais objectiva, mais virada
para situagdes reais do dia-a-
dia, concretas, problemas que
se nos poéem.

D: (...) como Avaliadora, como
Avaliadora, gostava de ter
formagéo a esse nivel... Se
tiver que ser, continuar a ser
Avaliadora, gostava de,
gostava que me fosse dada a
possibilidade de fazer
formacgao a esse nivel, (...)

Entrevistado C

Entrevistados C / Entrevistado D

Entrevistado D

Nesta tabela, verificamos que os sujeitos A, B e C referem como sugestdo de melhoria da
formacéo, a sua dilatagdo no tempo. O sujeito B explicita que essa distensdo deveria desenvolver-

se ao longo do ano lectivo, de forma a ir acompanhando as directrizes acerca do modelo de ADD.

Os sujeitos C e D referem que a formacao teria sido melhor, se tivesse ocorrido antes da
implementacdo do modelo de ADD nas escolas. Consideram também, que esta deveria ter sido

mais objectiva, mais concreta, direccionada para as realidades e necessidades de cada escola.
O sujeito C também sugere como melhoria, uma formagéo de caracter mais pratico.

O sujeito D considera ainda, que a formacgdo seria mais benéfica, se os formandos
pudessem frequentar outras ac¢des, para além daquelas subjacentes ao seu papel mais directo

no processo de ADD.
4.2.2.6. Continuidade de ac¢ées de Formacao

Tabela 13 — Opinides dos sujeitos A, B, C e D quanto a continuidade de formagao sobre ADD

Indicadores

Concordancia com a
continuidade, mas de outro
tipo (C)

Concordancia com a continuidade (A, B) Discordancia quanto a
continuidade de acg¢des nos

mesmos moldes (D)

Unidades de registo

A: Inteiramente. B: Ai, eu acho que sim, (...)
tendo em conta que é um
processo novo, acho que é

fundamental haver ac¢bes

C: (...) formagéo ADD, eu
acho que sim (Entr: Exacto.),
acho que sim. Que tipo? Nao
igual a este, mas, mas

D: Nos moldes em que foram,
n&o.

A: A formagao é sempre
benéfica.
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deste tipo. formacgao, sim.

Entrevistado A Entrevistado B Entrevistado C Entrevistado D

Nesta tabela, verifica-se que os sujeitos A e B manifestam a sua concordancia acerca da
continuidade de acg¢des de formagédo neste ambito. O sujeito A considera que sera benéfico. O

sujeito B refere a pertinéncia desta continuidade, face a novidade deste modelo de ADD.

O sujeito C concorda com a continuidade de ac¢des de formagéo sobre ADD, mas que néo

sejam do tipo daquela que frequentou.

O sujeito D refere igualmente, a sua discordancia quanto a continuidade de acgbes de

formacao nos moldes daquela que frequentou.
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4.3. Sintese e interpretagao dos dados

Procederemos a interpretagdo dos dados, de acordo com as categorias delineadas na
andlise e apresentacdo dos mesmos. Recordamos que a categoria A relaciona-se com o novo
modelo de ADD e a categoria B, com a formacdo ministrada pela DGRHE. Com esta
interpretacado, pretendemos dar resposta as questdes de investigacao que delinearamos no inicio

do estudo, as quais relembramos:
Que conhecimentos e perspectivas tém os docentes acerca deste modelo de ADD?

De que modo esta formacao tera contribuido para uma melhor compreensio e

implementag¢ao do modelo?

4.3.1. Dados da Categoria A

Poderemos concluir que os sujeitos do nosso estudo encontram tanto aspectos negativos,
como positivos, neste novo modelo de ADD. Os primeiros, s&o no entanto mais focados, na sua

generalidade.

Demasiada burocracia, alteragbes constantes da regulamentacado, pressado inerente ao
processo, tensbes e conflitos entre docentes, s&do os aspectos negativos mais comuns aos
sujeitos. O sistema de quotas & também referenciado como gerador dessa conflitualidade,
denotando-se um descrédito por parte dos sujeitos, quanto a credibilidade do mesmo, enquanto
mecanismo de distingdo de mérito. O sujeito A refere a este propédsito, que a observacao de duas
ou trés aulas é o ponto fulcral deste processo, mas que o modo como esta equacionado fazé-lo,
ndo sera o mais correcto. Neste sentido, os sujeitos A e B realgcam que é preciso distinguir bem, o
acto de avaliar um estagiario, de um docente experienciado. Consideramos igualmente, este ser
um dos aspectos a rever neste modelo, como ja referimos no ponto 2.2. do capitulo 2. O sujeito B
considera que o modelo atribui demasiado peso ao desempenho pedagdgico do docente, em
detrimento do desempenho cientifico. Pensamos que ambas as componentes serdo desajudadas,

se apenas consubstanciadas na observacao dessas aulas.

Face a esta contextualizagdo desfavoravel, o trabalho entre pares € percepcionado pelos
sujeitos como algo extremamente dificil, quase penoso. Alguns deles, transmitem-nos a ideia
generalizada de desconfianga quanto a este aspecto. O sujeito B refere a este propoésito, a
importancia da escolha acertada dos avaliadores, munidos de caracter capaz de distinguir as

questdes profissionais das pessoais e que sejam presenciais na escola. Os sujeitos C e D, por
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outro lado, defendem a existéncia de avaliadores mistos, no primeiro caso, ou externos, no
segundo caso. Poderemos eventualmente inferir que os sujeitos A e B (avaliador e avaliado)
tolerarao melhor esta avaliacdo entre pares que os sujeitos C e D (presidente do CE e elemento
da CCAD). Os cargos desempenhados por estes ultimos terao algum peso nestas opiniées? Ainda
assim, consideramos poder estar implicito nas mesmas, um aspecto positivo. A predisposicéo
para aceitar a vinda de avaliadores externos, podera significar uma maior aceitacdo do processo

de avaliagdo externa, relativamente aos primeiros anos de implementagdo do mesmo.

Mais uma vez, reforcamos a ideia a que ja aludimos neste trabalho varias vezes, de que é
necessaria uma mudanca de habitos, de mentalidades, por parte dos docentes, no sentido de
combaterem esta barreira e concretizarem aquilo por que tanto apelam aos seus alunos: trabalhar
cooperativamente. O sujeito A refere mesmo, a importancia da envolvéncia e colaboragao de toda
a comunidade escolar neste processo. Curiosamente, este mesmo sujeito afirma ter tido uma
experiéncia muito positiva enquanto orientador de estagio, no que respeita a pratica do trabalho
colaborativo. No entanto, manifesta o seu descrédito quanto a esta possibilidade, no processo de
avaliacdo entre pares a luz deste modelo. Poderemos com este facto aferir, que a pratica
continuada de uma avaliagdo interna a escola, que envolva todos os seus agentes, ndo esta de
facto, enraizada no nosso sistema de ensino. Queremos acreditar que com a implementacao
deste modelo de avaliagdo, com as devidas alteragdes, a par do desenvolvimento efectivo do

regime de autonomia das escolas, este padrao venha a ser alterado.

Um aspecto a destacar nos dados do sujeito B, é a sua definigdo de Objectivos Individuais
como podendo nao o ser, efectivamente. Caso o avaliado ndo concorde com as metas, ou parte
delas, estabelecidas no PEE, sera correcto o seu PDP basear-se nestas? No ponto 2.2. do
capitulo 2, ja aludimos a esta questdo e consideramos até, que o préprio avaliador podera ser
discordante de algumas dessas metas. Trata-se de uma outra questdo a rever neste novo modelo

de avaliagao.

Concordamos com o sujeito C, quando o este menciona o concurso de acesso a categoria
de professor titular, como tendo sido o inicio mal conduzido de todo este processo relativo a
avaliacdo. Na verdade, nao se tendo tratado de um concurso, verificamos que a escolha acertada
dos avaliadores, ficou, em alguns casos, muito aquém do desejavel. Nem sempre a primazia do
numero de anos de servigo correspondera a um perfil e a uma formagéo adequados. O sujeito B
realca bem este aspecto, aludindo a importancia do caracter do avaliador e da sua postura

desejavel de aconselhamento e formacao, perante o avaliado.
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O sujeito D manifesta o seu receio, quanto a uma eventual permanéncia do parametro
relativo aos resultados escolares dos alunos, neste modelo de avaliagdo. Apesar de o mesmo ter
sido banido neste regime transitorio, o sujeito considera que este parametro devera deixar de
existir de vez. Pensamos tratar-se de um ponto discutivel e polémico deste modelo. Sabemos por
experiéncia, que os resultados dos alunos decorrem de factores diversos e n&o apenas do
desempenho do professor. Ainda assim, consideramos legitimo que se espere da parte do
docente, todos os esforgos, de forma a que eventuais factores menos favoraveis, ndo influenciem
negativamente os resultados dos seus alunos. Todavia, nem sempre esse proposito é alcangado,
apesar dos esforgos movidos. Parece-nos pois mais correcto, ndo serem os resultados finais a
influenciar a avaliagdo do docente, mas sim, tudo aquilo que o mesmo fez (ou nao), em prol
desses resultados, ao longo do ano lectivo. Reiteramos assim a ideia expressa pelo sujeito B, de
que o avaliador devera ser alguém conhecedor do contexto envolvente a escola e que ao mesmo
tempo, acompanhe directamente no terreno, com regularidade, o desempenho do docente a
avaliar. Podera até, tratar-se de um avaliador vindo de outra escola, mas que esteja devidamente
inteirado acerca daquela a que o avaliado pertence e, se possivel, nela permaneca durante o ciclo

de avaliagao.

Apesar de todas estas controvérsias, perfeitamente legitimas face a novidade do modelo,
os sujeitos também referem alguns aspectos positivos subjacentes ao mesmo. O sujeito C afirma,

a este propdsito, que era necessario mudar.

O aspecto positivo mais comum, é a constatacdo de que, de facto, é necessario avaliar. Os
sujeitos consideram ser algo inevitavel. Nem poderiam pensar de outra forma, pois trata-se de
profissionais da educagédo. Por outro lado, consideram que a distingéo inerente ao acto de avaliar
€ legitima e necessaria. Desde que a mesma nao seja consolidada através do sistema de quotas
proposto, como ja foi referido. O sujeito C afirma mesmo, acreditar numa selec¢do feita
naturalmente. Ou seja, se esta for feita na base da honestidade, os melhores chegardo a um
patamar mais alto e os restantes permanecerao no patamar que lhes é devido. Parece-nos um
pouco surpreendente, esta percepcéao, ja que o0 mesmo sujeito considera que uma avaliagédo entre

pares € algo muito dificil de gerir.

A auto-formacgdo, a reflexdo das praticas lectivas e a formalizagdo das mesmas em
documentacao prépria para o efeito, sdo mais alguns dos aspectos considerados favoraveis pelo
sujeito B. Nao poderiamos deixar de concordar com estas perspectivas, jd que as mesmas
correspondem a algumas das caracteristicas mais inovadoras deste modelo, relativamente aos

modelos de ADD anteriores.
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A quantificacao e, consequentemente, uma maior precisdo das metas a atingir no PEE e
nos PCT, é um aspecto deste modelo considerado positivo pelo sujeito C. Pensamos que esta

opinido é bastante pertinente, face ao cargo de direcgdo desempenhado pelo sujeito.

A filosofia de base do modelo, assente nas quatro dimensées do desempenho profissional
docente, é o aspecto positivo referenciado pelo sujeito D. Reiteramos esta perspectiva, pois o
facto de um processo de avaliagéo incidir sobre a generalidade das fungbes dos docentes, sé
podera ser considerado como uma estratégia correcta. Referimo-nos as dimensdes profissional,
social e ética, de desenvolvimento do ensino e da aprendizagem, de participacdo na escola e de
relagcdo com a comunidade e de desenvolvimento profissional ao longo da vida, consignadas nos
Decretos-Lei n°s 240 e 241/2001. Coloca-se todavia a questdo, se de facto todas estas dimensdes
sdo valorizadas equitativamente no modelo, no que respeita a distincdo de mérito. De novo, o
aspecto a que ja aludimos, relativo a observagdo de aulas como o ponto fulcral deste

reconhecimento.

A este proposito, o mesmo sujeito D afirma que a avaliagdo docente devera ser
equacionada a luz do contexto circundante, a comunidade escolar, e ter em conta, a vida pessoal
dos docentes. Parecem-nos legitimas, estas percepgdes. No entanto, encontramos alguma
contradicdo no discurso do sujeito, ja que o mesmo também afirma preferir avaliadores externos
do que internos a escola. Considera que os primeiros serdo mais imparciais € os segundos,

devido a proximidade existente com o avaliado, revelardo mais subjectividade no acto de avaliar.

N&o obstante esta contradicéo, legitimamos as percepgdes adiantadas inicialmente pelo
sujeito. No primeiro caso, porque as metas a atingir pelo avaliado poderao nao estar em total
sintonia com as metas definidas pelo PEE, como ja aludimos anteriormente. E neste caso, as
metas definidas pela escola, poderdo eventualmente ser consideradas pelo docente como dificeis
de atingir. No que respeita a vida pessoal do docente avaliado, ha que salvaguardar os limites
desse condicionalismo na avaliagdo. Por um lado, ter em conta os constrangimentos que possam
afectar o desempenho profissional do docente, mas sem que isso seja sindbnimo de favorecimento
face a outros docentes avaliados. Nao sera uma tarefa facil de gerir. Os dois poélos da balanga,
imparcialidade e subjectividade, terdo que ser muito bem calculados. Consideramos que esta é a
questao central do processo de avaliagdo deste modelo, pois obriga-nos a tomar decisbes dificeis
mas inevitaveis. Pensamos que esta, sera a razao principal para que o modelo se tenha tornado

tao controverso.
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4.3.2. Dados da Categoria B

No que respeita a formagéo que serviu de base ao nosso estudo, podemos aferir que os
sujeitos A, B e D foram seleccionados para a frequéncia da mesma, de acordo com o estabelecido
pela DGRHE. Ou seja, o 6rgéo de gestao respectivo procedeu a sua selecgéo, face ao papel que

estes sujeitos poderiam vir a desempenhar no processo de ADD.

No caso do sujeito C, tratando-se do préprio presidente da direcgédo, esse motivo de
frequéncia ndo se enquadra. As razdes invocadas pelo mesmo para esta frequéncia sdo a
obrigatoriedade, face ao cargo que desempenha, mas também a vontade de aprender e
compreender melhor este modelo de avaliacdo, com o qual sublinha ndo concordar. Este duplo
sentimento de objeccdo e ao mesmo tempo, de abertura a mudancga, parece-nos ser favoravel
para um sujeito com responsabilidades desta natureza, pois evidencia um certo equilibrio entre

duas posicdes antagodnicas.

Como era por nés esperado, todos os sujeitos referem a legislacdo, os normativo-legais,
como principal fonte de conhecimentos pré-formacdo acerca do modelo. Sdo ainda referidas, a
comunicagdo social, as conversas com colegas e a internet - pagina do ME, respectivamente,

pelos sujeitos B, C e D.

Todos os sujeitos mencionam que as principais lacunas subjacentes a esses
conhecimentos, relacionam-se com a aplicagcédo pratica dessa mesma legislacéo, ou seja, com a
implementacado do modelo nas escolas. A este propésito, o sujeito A menciona a pertinéncia desta
formacado, no sentido de tentar colmatar essas mesmas lacunas. Reiteramos a sua opinido,
salvaguardando o facto de a mesma poder nao ter corrido da forma mais desejavel. Pensamos
por isso, ser também fundamental, que os docentes ndo procurem apenas enriquecer 0s seus
conhecimentos através de situacbes de hetero-formacao, mas que procurem por eles proprios,

fazer auto-formacao.

Tal como o préprio modelo de ADD, também a formacao é caracterizada pelos sujeitos,
tanto de forma negativa, como positiva. Todavia, parece-nos existir, neste caso, um equilibrio

maior entre as duas posigoes.

Efectivamente, o sujeito A caracteriza-a como essencial, bem-vinda e fundamental, assim
como o sujeito B, se refere 8 mesma como benéfica e esclarecedora. Ja o sujeito C afirma néo ter
gostado muito da forma como a formacgéo decorreu. O sujeito D declara que nada aprendeu com

esta formacao, ja que as duvidas que tinha no inicio da mesma, permaneceram ap0s o seu
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término. Neste pressuposto, estes dois ultimos sujeitos referem que as suas expectativas pré-

formacéo, ndo foram, de facto, superadas.

Como principais aspectos negativos, os sujeitos A, B e D salientam a forma intensiva e
concentrada como a formacgao decorreu. Foram de facto poucos dias, para cada uma das acgoes,
como podemos verificar no Quadro 3, capitulo 2. Consideramos que os conteudos a ministrar se
revestiam de uma importancia suficientemente pertinente, para que a formacao tivesse sido mais
dilatada no tempo. Ainda assim, o sujeito A considera que o horario em que a mesma decorreu, foi

adequado.

Por outro lado, a época do ano lectivo em questdo é considerada desadequada pelos
sujeitos A e B. Ja aludimos a esta questdo no ponto 2.2. do capitulo 2, referenciando que durante
a época de aulas, seria igualmente complicado ministrar e frequentar a formacgéo. Pensamos que
no caso destes sujeitos, seja compreensivel a sua adverténcia, pois trata-se de docentes com
componente lectiva e desempenho de cargos como direccao de turma, delegado disciplinar,
coordenador de centro de recursos e outros. Pensamos que esta questédo se centra mais, no facto
de a formagéo ter acontecido quando a implementacdo do modelo no terreno ja se encontrava em
fase de concretizagdo. Reiteramos assim, as declaragdes dos sujeitos A, C e D, quanto a

formacao ter sido tardia.

O sujeito C realga o excessivo caracter teérico da formacgéo, em detrimento de exemplos
praticos, ilustrativos da realidade das escolas. Apesar de esta nog¢édo ndo ser generalizada a todos
0s sujeitos, parece-nos ser importante realga-la. Pensamos que uma formagdo sobre esta
tematica, devera efectivamente aludir a exemplificagcdes praticas, de modo a tornar o modelo de
avaliacdo mais exequivel para os formandos. Parece-nos que a abundancia de normativos, aliada
a excessiva concentragdo das acgbes no tempo, terdo sido factores desfavoraveis a ocorréncia

dessa pratica.

Ainda assim, este mesmo sujeito refere como aspecto positivo da formacgéo, o facto de
esta ter alertado para a necessidade de quantificacdo das metas. Este aspecto, ja tinha, alias,
sido referido pelo sujeito, a proposito de aspectos positivos acerca do modelo de avaliagao.
Consideramos tratar-se de facto, de um aspecto benéfico deste modelo, pois as metas a atingir
numa escola deverdo ser muito bem clarificadas, objectivas, de forma a que escola possa
proceder a uma avaliagao interna mais concertada. A troca de ideias e de experiéncias entre os

formandos, € um outro aspecto considerado positivo pelo sujeito C, tal como pelo sujeito A.

O sujeito B salienta a postura correcta de imparcialidade por parte da formadora.

Podemos, de facto, inferir que este sujeito atribui uma importancia primordial a este tipo de atitude
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no processo de avaliagédo, se relacionarmos esta declaragdo com uma outra, relativa a
importancia do caracter do avaliador, ja explanada no ponto anterior. As expectativas pré-

formacéao deste sujeito foram, alias, superadas de forma significativa.

Quanto as acgbes destinadas a avaliadores, ha a salientar que o sujeito A, apesar de
considerar, de uma forma geral, a formagao como positiva, sentiu-se um pouco desiludido com a
mesma. Afirma que esta ndo lhe trouxe grandes novidades, no que respeita ao processo de
supervisdo e ao perfil do supervisor. Relembramos que o sujeito ja desempenhou o cargo de
orientador de estagio. Considera que os formandos foram tratados como estagiarios, pelo que, a
formagcdo nao tera tido em conta o potencial da experiéncia adquirida pelos mesmos. Neste
contexto, o sujeito A considera que as suas expectativas pré-formagado foram superadas apenas

em parte.

Nao obstante, o mesmo sujeito A considera que a continuidade deste tipo de acc¢bes por
parte da Tutela, sera sempre benéfica. O sujeito B possui a mesma opinido, salientando a
pertinéncia desta continuidade, face a novidade do modelo. Ja os sujeitos C e D manifestam
opinibes contrarias, afirmando concordar somente com esta continuidade, desde que as acgbes
venham a desenvolver-se noutros moldes. Ndo foram adiantados, os formatos/caracteristicas a
que estes sujeitos se referiam. No entanto, foram apresentadas algumas sugestdes de melhoria

por parte de todos os sujeitos.

Como podemos verificar na apresentacao dos dados, as sugestdes emitidas por cada um

dos sujeitos, vao de encontro as principais criticas emitidas pelos mesmos acerca da formagéo.

Os sujeitos A e C referem uma formagdo mais dilatada no tempo, tendo o primeiro
caracterizado a mesma como concentrada e intensiva. Os sujeitos C e D sugerem uma formacgéao
mais antecipada face a implementacdo do modelo, tendo referido que a mesma se revelou tardia.
Noés préprios ja aludiramos anteriormente, a estes duas necessidades: mais tempo para cada
accao de formagdo e um desenvolvimento das mesmas, a par da saida da regulamentacao do

modelo. O sujeito B sugere precisamente este acompanhamento.

O caracter teorico excessivo apontado pelo sujeito C, € agora reiterado pelo mesmo, ao
sugerir uma formacado de caracter mais pratico. Essa dimenséo pratica é reforcada com a
sugestao de uma formacao mais direccionada para as realidades e necessidades das escolas, por
parte dos sujeitos C e D. Consideramos igualmente mais benéfica, uma formacao eventualmente
equacionada em oficinas de formacgédo, em que cada escola possa expor e solucionar os seus
dilemas. O sujeito D menciona ainda, a pertinéncia em alargar o ambito destas formagbes sobre

ADD, de modo a conferir aos formandos, a possibilidade de estes frequentarem acgbes para além
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daquelas subjacentes ao seu desempenho no processo de avaliagdo. Parece-nos legitimo, ja que
todos os avaliadores sao também avaliados e todos os avaliados, em termos teoricos, poderao um
dia vir a ser avaliadores. Ainda que esta realidade nao seja assim t&o linear, sabemos que se trata
de um processo de avaliagdo em que a sintonia entre todos os intervenientes é fundamental. Para
isso, consideramos ser necessario que cada agente envolvido conhegca bem qual o seu papel

neste sistema, mas que também saiba bem, o que pode esperar dos demais agentes envolvidos.

Perante o exposto, podemos sintetizar que as percepgdes dos sujeitos sobre o novo
modelo de ADD e a formagao ministrada pela DGRHE acerca do mesmo, se repartem por
aspectos negativos e positivos. Parece existir uma certa resisténcia a implementacdo deste
modelo, especialmente, por parte dos sujeitos C e D, representantes de cargos hierarquicamente
significativos neste processo. Ainda assim, os mesmos sujeitos nao rejeitam a possibilidade desta
aplicacao vir a operacionalizar-se de forma mais favoravel, a par de altera¢des favoraveis que o
modelo va comportando. Pensamos que esta pré-disposi¢do desfavoravel, podera eventualmente
ter levado estes sujeitos a percepcionarem esta formagéo sobre o novo modelo de avaliagéo de
desempenho docente, de forma mais negativa do que positiva. Ja os sujeitos A e B,
representantes dos agentes avaliador e avaliado, revelaram um espirito mais aberto em relacao a
este modelo de avaliagdo, apesar das criticas apontadas. De igual modo, as suas percepcodes

acerca da formacéao patentearam um caracter mais positivo do que negativo.

N&o obstante as objecc¢des e as sugestdes de melhoria manifestadas pelos sujeitos deste
estudo acerca da referida formagao, consideramos legitimo afirmar que, de uma forma ou de
outra, esta os fez ponderar e reflectir sobre o acto de avaliar e os desafios que este novo modelo

comporta.
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Conclusodes e implicagoes

No final deste trabalho, parece-nos pertinente tecer algumas consideragdes acerca dos

condicionalismos e dos contributos que consideramos revestirem o nosso estudo.

Relembramos assim, o caracter subjacente a nossa investigacdo. Trata-se de uma
investigacdo desenvolvida com base numa metodologia de natureza qualitativa. Com a mesma,
pretendeu-se efectuar a descricdo de um fendbmeno, a formagao acerca do novo modelo de ADD,
de uma forma contextualizada, de modo a encontrar o seu significado particular e especifico. Para
tal, procedeu-se a um estudo empirico, seleccionando um contexto/uma instituicdo, um
determinado Agrupamento de Escolas, e um conjunto de participantes/sujeitos, docentes do

mesmo, que frequentaram a formag&o em causa.

Nao se pretendeu, portanto, encontrar explicagdes e conclusbes generalizaveis. Dado
encontrarmo-nos perante uma situacao unica, nao poderemos deduzir que em situagbes idénticas,
o0 mesmo fendmeno ocorreria da mesma maneira. Ou seja, as opinides dos docentes acerca desta
formacgéo e as suas percepcdes acerca deste modelo de ADD, em diferentes contextos, podem
corresponder a significados diferentes. Tal como ja referimos anteriormente, ndo procuramos com
este trabalho, obter principios universais. Interessa a esta investigacao, o conhecimento particular
e unico deste caso, detectando pistas para eventuais estudos posteriores. Neste pressuposto, a
interpretacdo dos dados efectuada reveste-se de uma validade exclusiva, contextualizada, e
nunca, generalizavel. Salvaguardamos por isso, o facto de estes mesmos dados constituirem

somente, uma leitura de um caso particular.

Nao obstante, cremos que este estudo tera contribuido para despertar as consciéncias dos
sujeitos nele envolvidos. Em que sentido? Alertando para a analise e reflexdo acerca das
mudancas que se estdo a operacionalizar em termos de educacdo. Mudancas respeitantes néo
apenas ao acto de avaliar docentes, mas a tudo o que |Ihe esta implicito. Transformacdes no
professor, nos conceitos de desenvolvimento profissional e pessoal que Ihe s&o inerentes.
Transformacgdes quanto a concepc¢ao das aprendizagens dos alunos, dos proprios alunos, como
actores dessa aprendizagem. Transformacdes nas escolas, enquanto sistemas institucionais
organizados e auténomos. No fundo, tentar compreender estas mudancas a luz das

transformacdes vertiginosas da sociedade actual.

Pelo que foi sendo dito ao longo deste trabalho, concluimos que nem tudo esta correcto

neste novo modelo de avaliacdo do desempenho docente. Existem, de facto, muitos aspectos a
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rever e a melhorar. Mas consideramos que fazer desta batalha, uma questdo meramente politica,
nao sera certamente, o caminho mais benéfico a percorrer. O fundamental reside em os docentes,
e muito particularmente, as direcgbes executivas, tentarem seleccionar e trabalhar os aspectos
positivos do modelo, moldando-os a realidade das suas escolas, da forma mais adequada
possivel. Mas para isso, consideramos que estes agentes terdo que ultrapassar rapidamente, a
barreira a que aludimos no nosso trabalho. Terdo que aprender a partilhar, a trabalhar de forma

cooperativa.

Neste sentido, pensamos que, apesar da formagéo sobre a qual incidiu este estudo, ndo
ter decorrido da forma mais benéfica para todos os sujeitos participantes, esta marcou-os. Mais
positivamente, ou mais negativamente, os sujeitos néo ficaram indiferentes a formagédo. Souberam
caracteriza-la, revelando os aspectos mais favoraveis e os menos favoraveis. Adiantaram algumas
sugestbes de melhoria, na eventualidade da formagao no ambito deste novo modelo, vir a ter

continuidade.

Encontramo-nos, actualmente, numa fase de alguma instabilidade, quer no que respeita a
continuidade deste modelo de avaliagéo, quer quanto ao desenvolvimento de formagéo acrescida
acerca do mesmo. Cremos que o caminho a seguir, ndo sera certamente o de voltar aos modelos
anteriores. Apesar da contestagédo generalizada, ja existe muito trabalho feito neste contexto, por
parte de muitas escolas. Consideramos, assim, que a implementacdo deste modelo sera uma
mais-valia, desde que os aspectos mais controversos do mesmo venham a ser devidamente
ponderados e reformulados. Neste sentido, a continuidade do desenvolvimento de acg¢des de
formacdo acerca desta execugdo, revelar-se-a indispensavel. Confiemos que a Tutela tenha
procedido a devida monitorizagdo desta primeira formacgéo, de forma a tentar ultrapassar os

constrangimentos detectados e a promover uma dindmica mais concertada com as escolas.

Neste pressuposto, sugerimos algumas pistas para eventuais trabalhos sobre esta
tematica. Antes de mais, acompanhar a implementagcado do modelo, analisando as alteragdes que
0 mesmo assumira. Tentar perceber que papel efectivo, tiveram (ou ndo) os docentes nesse
processo de mudanca. Por outro lado, examinar de que modo algumas escolas adaptam o modelo
a sua realidade particular, no ambito do regime de autonomia das mesmas. Quanto a formacao,
dar continuidade ao tipo de trabalho aqui apresentado, mas de uma forma mais dilatada, tentando
comparar realidades de diferentes escolas. Envolver mais directamente os CFAE, no sentido de

percepcionar o entendimento dos mesmos acerca da formacao desenvolvida.

Poderiamos apontar muitas outras sugestdes neste ambito. Pensamos porém, que n&o

faltarao motivos susceptiveis de investigagdo nesta tematica. Estejamos atentos a realidade
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educativa que nos rodeia diariamente enquanto docentes, participemos na sua constru¢ao. Dessa
forma, estaremos também a investigar, enquanto observadores e actores envolvidos neste

processo.
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ANEXO 1




CONSELHO CIENTIFICO-PEDAGOGICO DA FORMAGAO CONTINUA

APRESENTAGAO DE ACGAO DE FORMAGAO An2
NAS MODALIDADES DE CURSO, MODULO E SEMINARIO

N.c
Formulario de preenchimento obrigatdrio, a anexar a ficha modelo A002

1. DESIGNAGAO DA ACGAO DE FORMAGAO
Enquadramento do Modelo de Avaliacio de Desempenho Docente. Competéncia, Desempenho e

Avaliacio Profissionais

2. RAZOES JUSTIFICATIVAS DA ACGAO E SUA INSERGAO NO PLANO DE ACTIVIDADES DA
ENTIDADE PROPONENTE

Na sequéncia do articulado do Estatuto da Carreira Docente (Decreto - Lei n.° 15/2007, de 19 de Janeiro) e da entrada
em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeiro, esta acgdo enquadra-se no programa de formagdo
destinado a apoiar os diferentes actores educativos envolvidos no processo de avaliagdo do desempenho docente,
desenhado na sequéncia de uma solicitagéo do Ministério da Educagéo.

Considerando o contexto e a urgéncia da incrementacdo dos processos decorrentes da aplicagéo a lei em vigor, o
programa de formagdo estrutura-se em duas etapas distintas e complementares uma da outra. Pretende-se sobretudo
apoiar as escolas e os docentes no desenvolvimento do processo de avaliagdo do desempenho docente, proporcionando
i) quadros de actualizacéo cientifica sobre a problematica, ii) contextos facilitadores da construgdo de instrumentos de
trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades praxiologicas; iii) momentos de reflexdo e de problematizagao
das praticas, tendo em vista orientar os processos de avaliagdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e
de desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional.

Num primeiro momento, desenvolve-se um programa de formacgdo de formadores orientado para a formacédo dos
diferentes actores envolvidos no processo. Num segyndo momento desenvolve-se a formagéo destinada a presidentes e
vice -presidentes dos conselhos executivos, elementos das comissdes coordenadoras da avaliagdo, coordenadores de
departamento e docentes em geral. Esta formagéo sera ainda complementada através de um processo de disseminagao
da formagédo pelos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, através de Oficinas de Formacgéao realizadas no
ambito da rede de Centros de Formacéao de Associagdes de Escolas.

Esta acgéo de formagado tem por objectivo primordial apoiar as escolas e os seus docentes na concretizagdo do
processo de avaliagdo de desempenho docente no curto prazo, correspondendo a uma contribuigdo inicial para um
esforgco formativo que, s6 podera ser eficaz, no quadro de um projecto de formagao mais amplo, cientifica e
pedagogicamente continuado, a realizar no decorrer dos préximos anos lectivos. S6 desse modo, se podera
garantir a eficacia e a qualidade do envolvimento dos diferentes actores educativos na reconstrucdo e problematizagao
das suas culturas profissionais em direcgdo a dindmicas de prestagcdo de contas orientadas para padrdes de melhoria e
de desenvolvimento profissional e organizacional mais contextualizados e sustentados.

3. DESTINATARIOS DA ACGAO

Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basicos e Secundarios (membros de Conselhos
Executivos e Comissdes Instaladoras)

Os dados recolhidos sdo processados automaticamente, destinando-se a gestdo automatica de certificados e envio de correspondéncia. O
preenchimento dos campos é obrigatério pelo que a falta ou inexactidao das respostas implica o arquivamento do processo. Os interessados
poderao aceder a informagao que lhes diga respeito, presencialmente ou por solicitacdo escrita ao CCPFC, nos termos dos artigos 27.° e 28.° da lei
n.° 10/91 de 19 de Fevereiro. Entidade responsavel pela gestdo da informagdo: CCPFC — Rua Nossa Senhora do Leite, n.° 7 — 3.° - 4700 Braga.



4. OBJECTIVOS A ATINGIR

1. Proporcionar a aquisicao de conceitos necessarios a aplicagdo do processo de avaliagdo de
desempenho dos docentes

2. Criar condicbes para os participantes aplicarem com eficacia o modelo de avaliagdo de
desempenho dos docentes

3. Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento estruturante do
desenvolvimento profissional

4. Fornecer a mesma analise reflexiva do DR. n° 2/2008 que permita a contextualizagdo da sua
aplicacao em cada escola

5. Enquadrar os conceitos de desempenho e de competéncias profissionais no perfil funcional dos
professores

6. Planificar e/ou criar modelo para o plano de desenvolvimento profissional (PDP) adequados a cada
escola

7. Definir as implicacdes e respectivas mudangas ao Regulamento Interno (RI) da escola

5. CONTEUDOS DA ACCAO (Discriminando, na medida do possivel, o nimero de horas
de formagao relativo a cada componente)

1. Andlise e implicagdes do quadro normativo aplicavel a Avaliacdo de Desempenho dos
D ToTo1Y o1 (=T J 3,5 horas

1.1 Anédlise do Dec. Lei n° 15/2007
1.2 Analise do Dec.Reg. n° 2/ 20008

2. Concepcao de desempenho profissional vs. Competéncias profissionais ................. 4 horas
2.1 Andlise do Dec. Lei n° 240/01
2.2 Perfil de competéncias do professor
2.3 Plano de desenvolvimento profissional

3. Referenciais para avaliagdo do desempenho dos docentes ..........ccccceecvvveeeennnnenn. 7,5 horas
3.1 Referenciais para avaliacdo do desempenho dos docentes

3.2 Processo de avaliagcdo do desempenho dos docentes

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocopias

6. METODOLOGIAS DE REALIZAGAO DA ACGAO (Discriminar, na medida do possivel,
a tipologia das aulas a ministrar: Tedricas, Tedrico/Praticas, Praticas, de Seminario)

A metodologia da accdo assenta abordagem construtivista que estimule a interac¢do entre os
formadores e os participantes através da utilizagdo de diversas técnicas de trabalho.

O moédulo de formagdo concretiza-se num regime de formacdo de 2 dias, através de uma
metodologia que privilegie a interaccdo entre a teoria e a pratica, a conferéncia e o debate, a
obtencdo de produtos a aplicar como resultados da formagdo em sesssdes presenciais conjuntas




dinamizadas por um formador com aproveitamento na formacdo de formadores pré-existente, que
priveligiem a aplicagdo dos conhecimentos:

Engquadramento conceptual

Actividades de consolidagédo e de operacionalizagcao

Conteudos e Desenvolvimento Metodolégico
1° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introdugdo - 15 minutos

Apresentacdo do moddulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter.
Constituicdo dos grupos de trabalho

Dimensao Reflexiva - 25 minutos

Analise do Dec. Lei n® 15/2007

Analise do Dec.Reg. n° 2/ 20008
Dimensao Pratica/Actividade 1 - 170 minutos

- Apresentacéo da actividade;

- Construir um guido de levantamento das principais dificuldades sentidas pelas escolas na
aplicacao do normativo;

- Apresentacédo e analises das conclusdes e discussao de tipos de solugdes, em plenario
Dimensao Reflexiva - 60 minutos
Concepgao de desempenho profissional vs. Competéncias profissionais
Andlise do Dec. Lei n°® 240/01
Perfil de competéncias do professor
Plano de Desenvolvimento Profissional
Dimensao Pratica/Actividade 2 - 180 minutos

Apresentacao da actividade
Definir desempenho e competéncias da fungdo docente
Elaborar um perfil de competéncias do professor
Elaborar um modelo de Plano de desenvolvimento Profissional adequado ao contexto escolar

2° dia - (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)

Dimensao Reflexiva - 60 minutos
Referenciais para avaliagdo do desempenho dos docentes
Processo de avaliagdo do desempenho dos docentes

Dimensao Pratica/Actividade 3 - 210 minutos
Definir as dimensdes do desempenho docente
Desenhar a légica sequencial do processo de avaliagdo

Estabelecer as competéncias dos intervenientes (avaliadores e avaliados)

Definir as alterag¢des a introduzir no Regulamento Interno



Dimensao Reflexiva - 180 minutos
Apresentacdo e analises das conclusdes das actividades 2 e 3 e discussido de tipos de
solugdes, em plenario

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias

7. CONDIGOES DE FREQUENCIA DA ACGAO
Ser membro em fungbes efectivas em Conselho Executivo de Agrupamento de Escolas/ Escola nao
agrupada.

8. REGIME DE AVALIAQAO DOS FORMANDOS
- Obrigatoriedade de frequéncia de 2/3 das horas presencias
- Producdes e reflexbes efectuadas, a partir das nas sessdes presenciais de acordo com os critérios
previamente estabelecidos, classificados nas escola de 1 a 10, com a mengéo qualitativa de:

1 a 4,9 valores — Insuficiente;
5 a 6,4 valores — Regular

6,5 a 7,9 valores — Bom

8 a 8,9 valores — Muito Bom
9 a 10 valores - Excelente

9. MODELO DE AVALIAGAO DA ACGAO
a)- pelos formandos: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
b)- pelo formador: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
c)- pelo centro de formagéo: elaboragcdo de um relatério global de avaliagdo com base nos instrumentos
avaliativos utilizados por formandos e formador

10. BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

e Caetano, A., Mudanc¢a Organizacional e Gestdo de Recursos Humanos. Observatério do Emprego e
Formacao Profissional, 1999

e Dec. Lein® 15/2007

e Dec.Reg. n° 2/ 20008

e Dec. Lein®240/01

¢ FNQ, Auto-avaliagao e Gestao da Melhoria, Cadernos de Exceléncia, 2007

e Gillen, T., Avaliagdo de Desempenho. Tradugao de André M. Andrade, p. 7-63, 2002

e Mitrani, A, Dalziel, M, Bernard, A, Homens e Competéncias, Edi¢cdes de Gestao, 1992

e Neves, J.,, O Processo de Liderangca. Manual de Psicossociologia das Organizacdes, J. Ferreira,
J.Neves, A.Caetano (coord.), McGrawHill. 2001

Data: 22 /04 /2008 Assinatura:




ANEXO 2




CONSELHO CIENTiFICO-PEDAGOGICO DA FORMACAO CONTINUA

APRESENTAGAO DE ACGAO DE FORMAGAO An2
NAS MODALIDADES DE CURSO, MODULO E SEMINARIO

N.°

Formulario de preenchimento obrigatdrio, a anexar a ficha modelo ACC2

1. DESIGNAGAO DA ACGAO DE FORMAGAO

A articulacio entre os instrumentos de gestio e 0 modelo de avaliacio do desempenho docente

2. RAZOES JUSTIFICATIVAS DA ACGAO E SUA INSERGAO NO PLANO DE ACTIVIDADES DA
ENTIDADE PROPONENTE

Na sequéncia do articulado do Estatuto da Carreira Docente (Decreto - Lei n.° 15/2007, de 19 de Janeiro) e da entrada
em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeiro, esta ac¢do enquadra-se no programa de formagéo
destinado a apoiar os diferentes actores educativos envolvidos no processo de avaliagdo do desempenho docente,
desenhado na sequéncia de uma solicitagdo do Ministério da Educacgéo.

Considerando o contexto e a urgéncia da incrementagdo dos processos decorrentes da aplicagdo da lei em vigor, o
programa de formacgéo estrutura-se em duas etapas distintas e complementares uma da outra. Pretende-se sobretudo
apoiar as escolas e os docentes no desenvolvimento do processo de avaliagdo do desempenho docente, proporcionando
i) quadros de actualizacéo cientifica sobre a problematica, ii) contextos facilitadores da construgdo de instrumentos de
trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades praxiologicas; iii) momentos de reflexdo e de problematizagao
das praticas, tendo em vista orientar os processos de avaliagdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e
de desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional.

Num primeiro momento, desenvolve-se um programa de formagdo de formadores orientado para a formagdo dos
diferentes actores envolvidos no processo. Num segundo momento desenvolve-se a formagdo destinada a presidentes e
vice -presidentes dos conselhos executivos, elementos das comissdes coordenadoras da avaliagdo, coordenadores de
departamento e docentes em geral. Esta formagéo sera ainda complementada através de um processo de disseminagao
da formagéo pelos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, através de Oficinas de Formacgéao realizadas no
ambito da rede de Centros de Formagao de Associagdes de Escolas.

Estas acc¢des de formagdo tem por objectivo primordial apoiar as escolas e os seus docentes na concretizagdo
do processo de avaliagdo de desempenho docente no curto prazo, correspondendo a uma contribui¢ao inicial para um
esforgo formativo que, s6 podera ser eficaz, no quadro de um projecto de formagao mais amplo, cientifica e
pedagogicamente continuado, a realizar no decorrer dos préximos anos lectivos. S6 desse modo, se podera
garantir a eficacia e a qualidade do envolvimento dos diferentes actores educativos na reconstrugdo e problematizagédo
das suas culturas profissionais em direcgdo a dindmicas de prestagdo de contas orientadas para padrées de melhoria e
de desenvolvimento profissional e organizacional mais contextualizados e sustentados.

Os orgaos de Direcgdo e Gestédo das Escolas, jogam um papel preponderante nas mudangas organizacionais e
estruturais dos estabelecimentos de ensino, marcando diferengas qualitativas pelos entendimentos adequados na
aplicagdo de instrumentos de gestéo ao servigo dos valores e objectivos da comunidade escolar que dirige. Este modulo,
enquadra-se neste panorama de preparacdo qualitativa dos profissionais integrantes dos referidos 6rgéos.

3. DESTINATARIOS DA ACGAO
Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basico e Secundario (membros dos érgdos de
Direcgao e Gestdo dos Agrupamentos/Escolas)

Os dados recolhidos sdao processados automaticamente, destinando-se a gestdo automatica de certificados e envio de correspondéncia. O
preenchimento dos campos é obrigatéorio pelo que a falta ou inexactiddo das respostas implica o arquivamento do processo. Os interessados
poderao aceder a informacéo que lhes diga respeito, presencialmente ou por solicitagdo escrita ao CCPFC, nos termos dos artigos 27.° e 28.° da lei
n.° 10/91 de 19 de Fevereiro. Entidade responsavel pela gestido da informagdo: CCPFC — Rua Nossa Senhora do Leite, n.° 7 — 3.° - 4700 Braga.



4. OBJECTIVOS A ATINGIR

1. Proporcionar a aquisicdo de conceitos necessarios a aplicagdo do processo de avaliagdo do
desempenho dos docentes;

2. Criar condi¢des para os participantes aplicarem com eficacia o modelo de avaliagdo do desempenho
dos docentes;

3. Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento estruturante do
desenvolvimento profissionais.

4. Articular a ADD com os instrumentos de gestao escolar: PEE, PAA e PCT;

5. Relacionar os objectivos e metas do PEE, PAA e PCT com a definigdo de objectivos individuais;
6. Enquadrar o papel de avaliador na perspectiva do tipo de avaliagdo a desenvolver;

7. Construir os descritores necessarios para a aplicagéo da ficha de avaliagao;

8. Definir os instrumentos de registo necessarios ao processo de ADD.

5. CONTEUDOS DA ACGAO (Discriminando, na medida do possivel, o nimero de horas
de formacgao relativo a cada componente)

1. Adequacdo dos Instrumentos de gestdo: Projecto Educativo de Escola; Plano Anual de
Actividades; Plano de Formacgao; Projecto Curricular de Turma a ADD. Relagdo entre os
instrumentos de gestéo e a formulagéo dos Objectivos Individuais .....................co.... 7,5 horas

2. Papel do Avaliador - do processo avaliativo ao produto esperado. Métodos de Avaliagao
Descritores para as Fichas de Avaliagdo. Definir os instrumentos de registo necessarios ao processo
DB A D .o e 7,5 horas

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias

3. METODOLOGIAS DE RELIAZAGAO DA ACGAO (Discriminar, na medida do
possivel, a tipologia das aulas a ministrar: Tedricas, Tedrico/Praticas, Praticas, de
Seminario)

Conteudos e Desenvolvimento Metodolégico

1° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introducéo - 15 minutos

- Apresentagdo do moédulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter. Constituicdo
dos grupos de trabalho.

Dimenséao Reflexiva — 60 minutos

- Autonomia de escola e autonomia profissional;

- Avaliacao do desempenho numa légica de autonomia;

- Avaliacao de escola/Avaliagéo do desempenho dos docentes;

- Instrumento de gestédo: PEE, PAA e PCT e avaliacdo do desempenho;

- Formulacao de Objectivos Individuais enquadrados nos instrumentos de gestao.




Dimenséo Pratica/Actividade 1 - 195 minutos

- Apresentacéo da actividade;
- Relacionar o modelo de gestao das escolas e o modelo de ADD;

- Definir orientagbes para (re) elaboragao dos instrumentos de autonomia (Projecto Educativo de
Escola; Plano Anual de Actividades; Projecto Curricular de Turma);

- Elaborar uma bateria de indicadores de medida para avaliacdo do desempenho;

- Construir um guido para a definicdo dos objectivos individuais numa légica de autonomia.

Dimenséo Reflexiva - 180 minutos

- Apresentacgéo e anadlises das conclusdes da actividade 1 e discusséo de tipos de solugdes, em
plenario

2° dia — (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)

Dimenséao Reflexiva - 120 minutos
- Tipos de Avaliagao;
- Métodos de Avaliagéo;
- Descritores para as Fichas de Avaliagao

- Instrumentos de registo para o processo de avaliacdo do desempenho dos docentes

Dimenséo Pratica/Actividade 3 - 210 minutos
- Construir os descritores para a ficha de avaliagdo do Presidente do CE.

- Criar os instrumentos de registos necessarios aos procedimentos de ADD do Presidente do
Conselho Executivo

Dimenséo Reflexiva - 90 minutos

- Apresentacéo e andlise das conclusbes da actividade 2 e discuss&o de tipos de solugbes, em
plenério.

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias

4. CONDICOES DE FREQUENCIA DA ACGAO

Ser membro em fungdes efectivas em Conselho Executivo de Agrupamento de Escolas/ Escola ndo agrupada
ou em 6rgaos de Direcgéo e Gestéo a luz do novo modelo de gestdo das Escolas/Agrupamentos.

5. REGIME DE AVALIAC}/:\O DOS FORMANDOS

- Obrigatoriedade de frequéncia de 2/3 das horas presencias

- Producdes e reflexdes efectuadas, a partir das nas sessdes presenciais de acordo com os critérios
previamente estabelecidos, classificados nas escola de 1 a 10, com a mencgéo qualitatitva de:




1a4,9 valores — Insuficiente;
5 a 6,4 valores — Regular

6,5 a 7,9 valores — Bom

8 a 8,9 valores — Muito Bom
9 a 10 valores - Excelente

6. MODELO DE AVALIAGAO DA ACGAO

a)- pelos formandos: resposta a um inquérito elaborado para o efeito

b)- pelo formador: resposta a um inquérito elaborado para o efeito

c)- pelo centro de formacao: elaboracdo de um relatério global de avaliagdo com base nos instrumentos
avaliativos utilizados por formandos e formador

7. BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

e Afonso N., A Reforma da Administracdo Escolar — A abordagem politica em analise organizacional, Instituto de
Inovagéo Educacional, 1994

e Caetano A (coord.), Avaliagdo da Formagéo Continua de Professores da Peninsula de Setubal, RHeditora, 2003

e Caetano, A. Avaliagdo de Desempenho — O essencial que avaliadores e avaliados precisam de saber, Livros
Horizonte, 2008

e Canario R., Educagdo de Adultos — Um campo e uma problematica, Educa — Formagéo, 1999

e Canhao A, A Escola em Formagéo: A Formagéo Continua de Professores e a Ideia de Organizagdo Aprendente
(volume | e ll), Universidade de Lisboa — Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educag&o. 2003.

e Curado A., Profissionalidade dos docentes: que avaliar? — Resultados de um estudo interactivo de Delphi,
Instituto de Inovagéo Educacional, 2000

e Decreto Regulamentar n.° 2/2008

e  Decreto-lei n.° 15/2007

e  Decreto-lei n.° 240/2001

e Huberman S. Como se forman los capacitadores — Arte y saberes de su profesion, Paidés Tramas Sociales,1999

e Meignant, A., A Gestao da Formagao, Publicagdes Dom Quixote, 1999

e Miguéns M (direcgdo), Avaliagéo das escolas — Modelos e Processos, Conselho Nacional de Educacéo, 2007

e Senge P., La Quinta Disciplina — Como impulsar el aprendizaje en la organizacion inteligente. Barcelona:

Ediciones Granica. 1992

Data: 22 /04 /2008 Assinatura:




ANEXO 3




CONSELHO CIENTIFICO-PEDAGOGICO DA FORMAGAO CONTINUA

APRESENTAGAO DE ACGAO DE FORMAGAO An2
NAS MODALIDADES DE CURSO, MODULO E SEMINARIO

N.°

Formulario de preenchimento obrigatdrio, a anexar a ficha modelo ACC 2

1. DESIGNAGAO DA ACGAO DE FORMAGAO

As Dinimicas Organizacionais da Escola e 0 Modelo de Avaliacio de Desempenho Docente

2. RAZOES JUSTIFICATIVAS DA ACGAO E SUA INSERGAO NO PLANO DE ACTIVIDADES DA
ENTIDADE PROPONENTE

Na sequéncia do articulado do Estatuto da Carreira Docente (Decreto - Lei n.° 15/2007, de 19 de Janeiro) e da entrada
em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeiro, esta acgdo enquadra-se no programa de formagao
destinado a apoiar os diferentes actores educativos envolvidos no processo de avaliagdo do desempenho docente,
desenhado na sequéncia de uma solicitagdo do Ministério da Educagéo.

Considerando o contexto e a urgéncia da incrementagdo dos processos decorrentes da aplicagdo a lei em vigor, o
programa de formacado estrutura-se em duas etapas distintas e complementares. Pretende-se, sobretudo, apoiar as
escolas e os docentes no desenvolvimento do processo de avaliagdo do desempenho docente, proporcionando i)
quadros de actualizagdo cientifica sobre a problematica, ii) contextos facilitadores da constru¢do de instrumentos de
trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades praxiologicas; iii) momentos de reflexdo e de problematizagdo
das praticas, tendo em vista orientar os processos de avaliagdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e
de desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional.

Num primeiro momento, desenvolve-se um programa de formacgdo de formadores orientado para a formagdo dos
diferentes actores envolvidos no processo. Num segundo momento desenvolve-se a formagéo destinada a presidentes e
vice -presidentes dos conselhos executivos, elementos das comissées coordenadoras da avaliagdo, coordenadores de
departamento e docentes em geral. Esta formacg&o sera ainda complementada através de um processo de disseminagao
da formagéo pelos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, através Oficinas de Formagédo realizadas no
ambito da rede de Centros de Formagao de Associagdes de Escolas.

Esta acgéo de formagdo tem por objectivo primordial apoiar as escolas e os seus docentes na concretizacdo do
processo de avaliagdo de desempenho docente no curto prazo, correspondendo a uma contribui¢ao inicial para um
esforgo formativo que, sé podera ser eficaz, no quadro de um projecto de formagdo mais amplo, cientifica e
pedagogicamente continuado, a realizar no decorrer dos préximos anos lectivos. S6 desse modo, se podera
garantir a eficacia e a qualidade do envolvimento dos diferentes actores educativos na reconstrugéo e problematizacéo
das suas culturas profissionais em direcgdo a dindmicas de prestacao de contas orientadas para padrdes de melhoria e
de desenvolvimento profissional e organizacional mais contextualizados e sustentados.

3. DESTINATARIOS DA ACGAO
Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basicos e Secundarios (membros de Conselhos
Executivos/ Comiss@es Instaladoras e Coordenadores de Departamento/Avaliadores

Os dados recolhidos sdo processados automaticamente, destinando-se a gestdo automatica de certificados e envio de correspondéncia. O
preenchimento dos campos é obrigatério pelo que a falta ou inexactidao das respostas implica o arquivamento do processo. Os interessados
poderao aceder a informagao que lhes diga respeito, presencialmente ou por solicitacao escrita ao CCPFC, nos termos dos artigos 27.° e 28.° da lei
n.° 10/91 de 19 de Fevereiro. Entidade responsavel pela gestido da informagdo: CCPFC — Rua Nossa Senhora do Leite, n.° 7 — 3.° - 4700 Braga.



4. OBJECTIVOS A ATINGIR

1. Proporcionar a aquisicdo de conceitos necessarios a aplicagdo do processo de avaliagao de
desempenho dos docentes;

2. Criar condigdes para os participantes aplicarem com eficacia o modelo de avaliagédo de
desempenho dos docentes;

3. Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento estruturante do

desenvolvimento profissional,

Definir orientagdes para a gestédo de projectos educativos;

Criar instrumentos de escola na area da gestao de projectos;

Desenvolver técnicas de trabalho em equipa;

Definir estratégias para a promo¢ao da mudanga;

Enquadrar a autonomia profissional no quadro da autonomia da escola

© NN A

5. CONTEUDOS DA AC(}AO (Discriminando, na medida do possivel, o nimero de horas
de formacgao relativo a cada componente)

1. Os projectos edUCAtIVOS: ... ..iuieii e 3,5 horas
1.1 Representacéo das dinamicas de escola;
1.2 Metodologias de trabalho de projecto — afectagcéo de recursos humanos;
1.3 Implementagédo de projectos educativos — da construgédo a concretizagéo
2. Lideranca, praticas colaborativas e avaliagdo do desempenho: ....................... 4 horas
2.1 Gestao de Projectos;
2.2 Modelos de gestao de projectos (ex: REW; Analise SWOT);
2.3 Constituicdo de equipas de trabalho;
2.4 Definigdo de consensos.

2.5 A obtencéo de consensos pelo envolvimento dos intervenientes

3.1 Escola Eficaz;

3.2 Grupos de lideranga na escola;

3.3 Gestdo da Mudanga;

3.4 Avaliagao de escola / Avaliagdo do Desempenho dos docentes;

3. Avaliagédo do desempenho como elemento da avaliagdo de escola

Se o espago for insuficiente, anexar fotocépias

6. METODOLOGIAS DE REALIZAGAO DA ACGAO (Discriminar, na medida do possivel,
a tipologia das aulas a ministrar: Tedricas, Tedrico/Praticas, Praticas, de Seminario)

A metodologia da accao assenta abordagem construtivista que estimule a interacgdo entre os

formadores e os participantes através da utilizagdo de diversas técnicas de trabalho.




O moédulo de formacdo concretiza-se num regime de formacdo de 2 dias, através de uma
metodologia que privilegie a interacgdo entre a teoria e a pratica, a conferéncia e o debate, a

obtengdo de produtos a aplicar como resultados da formagdo em sessdes presenciais conjuntas

dinamizadas por um formador com aproveitamento na formagdo de formadores pré-existente, que
priveligiem a aplicagdo dos conhecimentos:
Enguadramento conceptual

Actividades de consolidagcéo e de operacionalizagcéo

Conteudos e Desenvolvimento Metodolégico

1° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introducéo - 15 minutos

Apresentacdo do mddulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter.

Constituicdo dos grupos de trabalho;
Dimensao Reflexiva - 45 minutos

Os projectos educativos — representagcéo das dindmicas de escola;

Metodologias de trabalho de projecto —afectacéo de recursos humanos;

Implementacgdo de projectos educativos — da construgéo a concretizacao.
Dimensao Pratica/Actividade 1 - 90 minutos

Preparacdo de um gui&o para a elaboracao de projectos educativos no contexto da escola
Dimensao Reflexiva - 60 minutos

Apresentacdo e Analise das conclusdes da actividade 1 e discussdo das propostas, em
plenario

Dimensao Reflexiva - 90 minutos
Liderancga, praticas colaborativas e avaliacdo do desempenho;
Gestéo de Projectos;
Modelos de Gestao de Projectos (ex: REW; Analise SWOT);
Constituicdo de equipas de trabalho;
Definigdo de Consensos.
Dimenséao Pratica/ Actividade 2 - 90 minutos
Planificar o processo da ADD como projecto de escola.
Dimensao Reflexiva - 60 minutos
Apresentacdo e Analise da actividade 2 e discusséo das propostas, em plenario.

2° dia — (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Dimenséo Reflexiva - 90 minutos

Avaliagao de Escola/Avaliagdo do Desempenho docente;
Escola Eficaz;

Grupos de lideranga na escola;




Gestédo da Mudanga;
Avaliacdo de Escola/Avaliagdo do Desempenho docente:

Avaliacado do Desempenho como elemento da avaliagao de Escola.
Dimenséao Pratica/Actividade 3 - 240 minutos

Elaboracdo de uma bateria de indicadores para determinar a eficacia da Escola;

Definigdo dos grupos de lideranga da Escola e as estratégias para optimizar as suas
competéncias no quadro do PEE;

Definicdo de estratégias de integracédo da avaliacdo de Escola e planificagdo da avaliagdo do
desempenho;

Definicdo de estratégias de colaboragdo no &mbito da avaliagdo do desempenho.
Dimensao Reflexiva - 120 minutos

Apresentacao e Analise da actividade 3 e discuss&o das propostas, em plenario

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias

7. CONDIGOES DE FREQUENCIA DA ACGAO
Ser membro em fungdes efectivas Conselhos Executivos/ Comissbes Instaladoras e Coordenadores de
Departamento/Avaliadores

8. REGIME DE AVALIAQ/:\O DOS FORMANDOS
- Obrigatoriedade de frequéncia de 2/3 das horas presenciais
- Producdes e reflexdes efectuadas, a partir das nas sessdes presenciais de acordo com os critérios
previamente estabelecidos, classificados nas escola de 1 a 10, com a mengao qualitativa de:
1 a 4,9 valores — Insuficiente;
5 a 6,4 valores — Regular
6,5 a 7,9 valores — Bom
8 a 8,9 valores — Muito Bom
9 a 10 valores - Excelente

9. MODELO DE AVALIAGAO DA ACGAO
a)- pelos formandos: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
b)- pelo formador: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
c)- pelo centro de formagéo: elaboragcdo de um relatério global de avaliagdo com base nos instrumentos
avaliativos utilizados por formandos e formador

10. BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

e Barth, R.S., The Culture Builder. Educational Leadership, 59,8, 6-11, 2002

e Conf. Internacional, A autonomia das Escolas, F. Gulbenkian, 2006

e Costa, J.A., Imagens Organizacionais da Escola, ASA, 1996

e Ghilardi, F., Spallarosa, C., Guia para a organizag&o da escola, ASA, 1991

e Glanz, J., A descoberta do seu estilo de lideranca, ASA, 2003

e Hargreaves, A., Os professores em tempo de mudancga, McgrawHill, 1994

e Hopkins, D., Evaluation for school development, Bristol, Open University Press, 1997
e Jesuino, C., Processos de Lideranga, L. Horizonte, 1999




MacBeath, J., Schools must speack for themselves. The case for school self-evaluation, Routledge, 1999
Marzano, R.,Como organizar as escolas para o sucesso educativo- da investigagdo as praticas, ASA, 2005

Whitaker, P., Gerir a mudancga nas escolas, ASA, 2000

Moskovici, S.,Willem, D., Disensdes e Consensos — uma teoria geral das decisdes colectivas, L.
Horizonte, 1991

No6voa, A. (ccord.), As organizagbes escolares em andlise, D. Quixote, 1992

Sallis, E., Total Quality Management in Education, London. Kogan page, 1993

Sarmento, M.J., Autonomia de escola — politicas e praticas, ASA, 2000
Venancio, |., Otero, A., Eficacia e Qualidade na Escola, ASA, 2002

Data: 28 / 04 /2008 Assinatura:




ANEXO 4




CONSELHO CIENTIFICO-PEDAGOGICO DA FORMAGAO CONTINUA

APRESENTACAO DE ACCAO DE FORMACAO An2
NAS MODALIDADES DE CURSO, MODULO E SEMINARIO

N.°

Formulario de preenchimento obrigatdrio, a anexar a ficha modelo ACC2

1. DESIGNAGAO DA ACCAO DE FORMAGAO
A Funcio de coordenacgio do processo de Avaliacio do Desempenho Docente

2. RAZOES JUSTIFICATIVAS DA ACGAO E SUA INSERGAO NO PLANO DE ACTIVIDADES DA
ENTIDADE PROPONENTE

Na sequéncia do articulado do Estatuto da Carreira Docente (Decreto - Lei n.° 15/2007, de 19 de Janeiro) e
da entrada em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeiro, esta accdo enquadra-se no
programa de formagdo destinado a apoiar os diferentes actores educativos envolvidos no processo de
avaliagdo do desempenho docente, desenhado na sequéncia de uma solicitagao do Ministério da Educacgéo.

Considerando o contexto e a urgéncia da incrementacdo dos processos decorrentes da aplicacdo a lei em
vigor, o programa de formagado estrutura-se em duas etapas distintas e complementares uma da outra.
Pretende-se sobretudo apoiar as escolas e os docentes no desenvolvimento do processo de avaliagdo do
desempenho docente, proporcionando i) quadros de actualizagéo cientifica sobre a problematica, ii) contextos
facilitadores da construgdo de instrumentos de trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades
praxiolégicas; iii) momentos de reflexdo e de problematizacdo das praticas, tendo em vista orientar os
processos de avaliacdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e de desenvolvimento pessoal,
profissional e organizacional.

Num primeiro momento, desenvolve-se um programa de formagéo de formadores orientado para a formacao
dos diferentes actores envolvidos no processo. Num segundo momento desenvolve-se a formagao destinada
a presidentes e vice -presidentes dos conselhos executivos, elementos das comissbées coordenadoras da
avaliagéo, coordenadores de departamento e docentes em geral. Esta formagéo sera ainda complementada
através de um processo de disseminagdo da formacdo pelos agrupamentos de escolas e escolas néo
agrupadas, através Oficinas de Formagdo realizadas no &mbito da rede de Centros de Formacgédo de
Associagdes de Escolas.

Esta accdo de formacdo tem por objectivo primordial apoiar as escolas e os seus docentes na
concretizagdo do processo de avaliagdo de desempenho docente no curto prazo, correspondendo a uma
contribuicao inicial para um esforgo formativo que, s6 podera ser eficaz, no quadro de um projecto de
formagao mais amplo, cientifica e pedagogicamente continuado, a realizar no decorrer dos préximos
anos lectivos. S6 desse modo, se podera garantir a eficacia e a qualidade do envolvimento dos diferentes
actores educativos na reconstrucdo e problematizagdo das suas culturas profissionais em direcgdo a
dindmicas de prestacdo de contas orientadas para padrées de melhoria e de desenvolvimento profissional e
organizacional mais contextualizados e sustentados.

3. DESTINATARIOS DA ACCAO
Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basico e Secundario (Membros da Comissé&o de
Coordenacao da Avaliagdo do Desempenho)

Os dados recolhidos sdo processados automaticamente, destinando-se a gestdo automatica de certificados e envio de
correspondéncia. O preenchimento dos campos é obrigatério pelo que a falta ou inexactidao das respostas implica o arquivamento do
processo. Os interessados poderao aceder a informacao que lhes diga respeito, presencialmente ou por solicitagcao escrita ao CCPFC,
nos termos dos artigos 27.° e 28.° da lei n.° 10/91 de 19 de Fevereiro. Entidade responsavel pela gestido da informagdo: CCPFC — Rua
Nossa Senhora do Leite, n.° 7 — 3.° - 4700 Braga.



4. OBJECTIVOS A ATINGIR
1. Proporcionar a aquisi¢ao de conceitos necessarios a aplicacéo do processo de avaliagdo de
desempenho dos docentes
3. Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento estruturante do
desenvolvimento profissional
4. Fornecer a mesma analise reflexiva do Dec.Reg n° 2/2008 que permita a contextualizagdo da sua
aplicagdo em cada escola
5. Enquadrar os conceitos de desempenho e de competéncias profissionais no perfil funcional dos
professores
6. Criar orientacdes de escola para a ADD que tenham em conta o perfil profissional do docente
7. ldentificar dimensdes e caracteristicas do desenvolvimento profissional
8. Construir um referencial para a avaliagdo do desempenho
9. Definir critérios de analise em processos de classificagédo profissional
5. CONTEUDOS DA ACGAO (Discriminando, na medida do possivel, o nimero de horas
de formacgao relativo a cada componente)
1. Analise e implicagdes do quadro normativo aplicdvel & Avaliagdo de Desempenho dos
Do o1 | (= PP PPRPPPRN 3,5 horas
1.1 Analise do Dec. Lei n® 15/2007
1.2 Analise do Dec.Reg. n° 2/ 20008
2. Concepcgao de desempenho profissional vs. Competéncias profissionais ................. 4 horas
2.1 Analise do Dec. Lei n°® 240/01
2.2 Perfil de competéncias do professor
2.3 Plano de Desenvolvimento Profissional
3. Orientacdes processuais na Avaliagdo do Desempenho 3 horas
3.1 — Dimensdes e caracteristicas
3.2 — Referenciais da ADD
4. Critérios de analise em processos de classificagéo profissional.......................... 4.5 horas
4.1 — Classificagao profissional
4.2 — Critérios de avaliagéo
4.3 — A Normalizagéo em Classificagao Profissional
6. METODOLOGIAS DE REALIZAGAO DA ACCAO (Discriminar, na medida do possivel,

a tipologia das aulas a ministrar: Tedricas, Tedrico/Praticas, Praticas, de Seminario)

A metodologia da acc¢do assenta abordagem construtivista que estimule a interaccdo entre os
formadores e os participantes através da utilizagdo de diversas técnicas de trabalho.
O moédulo de formagdo concretiza-se num regime de formagéo de 2 dias, através de uma




metodologia que privilegie a interaccdo entre a teoria e a pratica, a conferéncia e o debate, a
obtencdo de produtos a aplicar como resultados da formacdo em sessdes presenciais conjuntas

dinamizadas por um formador com aproveitamento na formagdo de formadores pré-existente, que
privilegiem a aplicagdo dos conhecimentos:

Enquadramento conceptual

Actividades de consolidagao e de operacionalizagao

Conteudos e Desenvolvimento Metodolégico
1° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introdugao -15 minutos

Apresentacdo do modulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter.
Constituicdo dos grupos de trabalho

Dimenséo Reflexiva — 25 minutos
Analise do DL n° 15/2007, de 19 de Janeiro
Analise do DR n° 2/2008, de 10 de Janeiro
Dimensao Prética/Actividade 1 — 170 minutos
Apresentacao da actividade
Relacdo das competéncias atribuidas a CADD com as tarefas que a CADD executa
Guiao para definigdo das orientagdes de escola da ADD
Apresentacdo e analises das conclusdes e discussao de tipos de solugdes em plenario
Dimenséo Reflexiva — 60 minutos
Concepgao de desempenho profissional vs. Competéncias Profissionais
Andlise do DL n°® 240/01, de 30 de Agosto
Perfil de competéncias do professor
Plano de Desenvolvimento Profissional
Dimensao Pratica/Actividade 2 — 120 minutos
Apresentacao da Actividade
Definir desempenho e competéncias da fungéo docente
Elaborar um perfil de competéncias da fungédo docente
Elaborar um perfil de competéncias do professor
Dimensao Reflexiva — 60 minutos

Apresentacéo e andlises das conclusdes das actividades 1 e 2 e discusséo de propostas,
em plenario

2° dia (9:00-12:30 horas+14:00-18:00 horas)
Dimensao Reflexiva - 60 minutos
Dimensdes e caracteristicas do desenvolvimento profissional
Referenciais de avaliagdo do desempenho
Dimensao Pratica/Actividade 1 — 120 minutos
Apresentacao da actividade

Elaboracado de um referencial de avaliagdo do desempenho




Identificacdo das dimensdes e caracteristicas profissionais a considerar nas orientagdes do
processo ADD

Dimensio Reflexiva — 30 minutos

Classificagao profissional

Modelos de Classificagao Profissional
Critérios de avaliagédo

Normalizacéo

Dimensio Pratica/Actividade 2 - 150 minutos

Apresentacédo da actividade

Elaboragéo de critérios para a analise das propostas de classificagdo dos docentes

Dimensao Reflexiva - 90 minutos

Apresentacdo e analises das conclusdes das actividades 1 e 2 e discusséo de propostas, em
plenario

7. CONDIGOES DE FREQUENCIA DA ACCAO
Ser educador de infancia ou professor dos ensinos basico e secundario em exercicio de fung¢des efectivas
num Agrupamento de Escolas/ Escola ndo agrupada.

8. REGIME DE AVALIA(}AO DOS FORMANDOS
- Obrigatoriedade de frequéncia de 2/3 das horas presenciais
- Produgdes e reflexdes efectuadas nas sessdes presenciais, de acordo com os critérios previamente
estabelecidos, classificados nas escola de 1 a 10, com a meng&o qualitativa de:
1 a 4,9 valores — Insuficiente;
5 a 6,4 valores — Regular
6,5 a 7,9 valores — Bom
8 a 8,9 valores — Muito Bom
9 a 10 valores - Excelente

9. MODELO DE AVALIAGAO DA ACGAO
a)- pelos formandos: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
b)- pelo formador: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
c)- pelo centro de formacao: elaboragdo de um relatério global de avaliagdo com base nos instrumentos
avaliativos utilizados por formandos e formador




10. BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

Caetano, A., Mudanca Organizacional e Gestdo de Recursos Humanos. Observatorio do Emprego e
Formagéo Profissional, 1999

Dec. Lei n° 15/2007

Dec.Reg. n°® 2/ 20008

Dec. Lei n°® 240/01

FNQ, Auto-avaliagcdo e Gestao da Melhoria, Cadernos de Exceléncia, 2007

Gillen, T., Avaliagao de Desempenho. Tradugao de Andre M. Andrade, p. 7-63, 2002

Mitrani, A, Dalziel, M, Bernard, A, Homens e Competéncias, Edi¢des de Gestao, 1992

Neves, J., O Processo de Lideranga. Manual de Psicossociologia das Organizagdes, J. Ferreira,
J.Neves, A.Caetano (coord.), McGrawHill. 2001

Data: 22 /04 /2008 Assinatura:




ANEXO 5




CONSELHO CIENTIFICO-PEDAGOGICO DA FORMACAO CONTINUA

APRESENTAGAO DE ACCAO DE FORMAGAO An2
NAS MODALIDADES DE CURSO, MODULO E SEMINARIO

N.°

Formulario de preenchimento obrigatdrio, a anexar a ficha modelo ACC2

1. DESIGNACAO DA ACGAO DE FORMAGCAO

Avaliacdo do Desempenho Docente e Supervisio Pedagogica

2. RAZOES JUSTIFICATIVAS DA ACGAO E SUA INSERGAO NO PLANO DE ACTIVIDADES DA
ENTIDADE PROPONENTE

Na sequéncia do articulado do Estatuto da Carreira Docente (Decreto - Lei n.° 15/2007, de 19 de Janeiro) e da entrada
em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeiro, esta acgdo enquadra-se no programa de formagao
destinado a apoiar os diferentes actores educativos envolvidos no processo de avaliagdo do desempenho docente,
desenhado na sequéncia de uma solicitagdo do Ministério da Educagéo.

Considerando o contexto e a urgéncia da incrementagdo dos processos decorrentes da aplicagdo a lei em vigor, o
programa de formagdo estrutura-se em duas etapas distintas e complementares uma da outra. Pretende-se sobretudo
apoiar as escolas e os docentes no desenvolvimento do processo de avaliagdo do desempenho docente, proporcionando
i) quadros de actualizagdo cientifica sobre a problematica, ii) contextos facilitadores da construgdo de instrumentos de
trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades praxiologicas; iii) momentos de reflexdo e de problematizagao
das praticas, tendo em vista orientar os processos de avaliacdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e
de desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional.

Num primeiro momento, desenvolve-se um programa de formagdo de formadores orientado para a formagédo dos
diferentes actores envolvidos no processo. Num segundo momento desenvolve-se a formagéo destinada a presidentes e
vice -presidentes dos conselhos executivos, elementos das comissdes coordenadoras da avaliagdo, coordenadores de
departamento e docentes em geral. Esta formagéo sera ainda complementada através de um processo de disseminagéo
da formagdo pelos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, através Oficinas de Formacgéo realizadas no
ambito da rede de Centros de Formacao de Associagdes de Escolas.

Esta acgéo de formagdo tem por objectivo primordial apoiar as escolas e os seus docentes na concretizagdo do processo
de avaliagdo de desempenho docente no curto prazo, correspondendo a uma contribui¢do inicial para um esforgo
formativo que, s6 podera ser eficaz, no quadro de um projecto de formagdo mais amplo, cientifica e
pedagogicamente continuado, a realizar no decorrer dos préximos anos lectivos. S6 desse modo, se podera
garantir a eficacia e a qualidade do envolvimento dos diferentes actores educativos na reconstru¢do e problematizagcao
das suas culturas profissionais em direcgdo a dinamicas de prestagdo de contas orientadas para padrées de melhoria e
de desenvolvimento profissional e organizacional mais contextualizados e sustentados.

3. DESTINATARIOS DA ACGAO

Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basicos e Secundarios (Coordenadores de
Departamento e Professores Titulares com responsabilidades de avaliacdo de desempenho docente).

Os dados recolhidos sdo processados automaticamente, destinando-se a gestido automatica de certificados e envio de correspondéncia. O preenchimento
dos campos ¢é obrigatério pelo que a falta ou inexactiddo das respostas implica o arquivamento do processo. Os interessados poderao aceder a informagéao que
lhes diga respeito, presencialmente ou por Solicitagdo escrita ao CCPFC, nos termos dos artigos 27.° e 28.° da lei n.° 10/91 de 19 de Fevereiro. Entidade
responsavel pela gestdo da informagédo: CCPFC — Rua Nossa Senhora do Leite, n.° 7 — 3.° - 4700 Braga.



4. OBJECTIVOS A ATINGIR

1. Proporcionar a aquisi¢ao de conceitos necessarios a aplicacado do processo de avaliagdo de
desempenho dos docentes

2. Criar condigbes para os participantes aplicarem com eficacia o modelo de avaliagdo de
desempenho dos docentes

3. Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento estruturante do
desenvolvimento profissional

4. Fornecer a mesma analise reflexiva do Dec. Reg. n° 2/2008 que permita a contextualizagdo da sua
aplicacéo em cada escola

5. Enquadrar os conceitos de desempenho e de competéncias profissionais no perfil funcional dos
professores

6. Relacionar o PDP com os Objectivos Individuais negociados.

7. Conhecer diferentes paradigmas de supervisdo pedagogica;

8. Compreender as finalidades da supervisdo pedagodgica e integra-la nos processos de avaliagao do
desempenho docente;

9. Desenvolver competéncias de organizagéo e pratica de supervisdo pedagdgica;

10.Construir e problematizar diferentes referenciais e instrumentos de supervisdo pedagdgica;
11.Compreender e problematizar aos papéis e competéncias do supervisor no processo de avaliagdo
de desempenho docente

5. CONTEUDOS DA AC(;AO (Discriminando, na medida do possivel, o nimero de horas
de formacao relativo a cada componente)

1. Analise reflexiva dos NOMMAtIVOS ........o.iiieii e 3,5 horas
ECD — DL n° 15/2007, de 19 de Janeiro
DR. n°® 2/2008, de 10 de Janeiro
DL n° 240/01, de 30 de Agosto
2. Aquisicdo de competéncias e avaliagdo profissional ..............cooiiiiiiiiiiiiiii 4 horas
O desempenho profissional
Avaliagdo de competéncias profissionais
Perfil Profissional do Docente — competéncias profissionais
Plano de Desenvolvimento Profissional (PDP)
3. Afungao da Supervisdo Pedagogica na Avaliagdo do Desempenho Docente ......................... 7,5 horas
3.1. Modelos e Paradigmas de Supervisdo Pedagodgica
3.1.1. A superviséo pedagogica como processo de avaliagdo/classificagéo
3.1.2.A supervisao pedagdgica como processo de “assisténcia” profissional
3.2 Vectores da Supervisdo Pedagobgica
3.2.1.A supervisao pedagodgica e o desenvolvimento profissional dos docentes
3.2.2.A superviséo pedagogica e o “comando” da gestdo e desenvolvimento curricular
3.2.3.A supervisao pedagodgica e a melhoria dos processos de ensino aprendizagem
3.3. O processo de supervisdo pedagogica, papéis e competéncias do supervisor
4. Organizacao e Pratica da Supervisdo PedagOgiCa ..........cccuuiiieeiiiiiiie e 7,5 horas
4.1.Processos e Técnicas de Supervisdo Pedagogica..
4.1.1.0Observagéo Pedagdgica
4.1.2.Diario
4.1.3.Portfélio
4.2. O ciclo da supervisdo pedagogica
4.3. Objectividade versus subjectividade das praticas
4.4. Validade e fidelidade da informagao - condigdes de sucesso da supervisdo

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias




METODOLOGIAS DE REALIZAGAO DA ACGAO (Discriminar, na medida do possivel, a
tipologia das aulas a ministrar: Teédricas, Teérico/Praticas, Praticas, de Seminario)

A metodologia da ac¢ao assenta numa abordagem construtivista que estimule a interaccéo entre os formadores
e os participantes através da utilizagéo de diversas técnicas de trabalho.
O mobdulo de formagéo concretiza-se num regime de formagdo de 2 dias, através de uma metodologia que
privilegie a interacgdo entre a teoria e a pratica, a conferéncia e o debate, a obtengdo de produtos a aplicar
como resultados da formagdo em sessdes presenciais conjuntas dinamizadas por um formador com
aproveitamento na formagao de formadores pré-existente, que privilegiem a aplicagdo dos conhecimentos:
Enquadramento conceptual
Actividades de consolidagao e de operacionalizagéo

Conteudos e Desenvolvimento Metodoldgico
1° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introdugéo - 15 minutos

Apresentagdo do modulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter. Constituicdo dos
grupos de trabalho

Dimenséao Reflexiva - 25 minutos
Analise do DL n° 15/2007, de 19 de Janeiro;
Andlise do DR n° 2/2008, de 10 de Janeiro.
Dimenséo Pratica/Actividade 1- 140 minutos
Apresentacao da actividade;
Definir o papel do avaliador segundo o normativo — competéncias e tarefas
Dimensé&o Reflexiva - 90 minutos
Concepgéao de desempenho profissional vs. Competéncias profissionais;
Analise do DL n°® 240/01, de 30 de Agosto;
Perfil de competéncias do professor;
Plano de Desenvolvimento Profissional e Objectivos Individuais
Dimenséo Pratica/Actividade 2 - 120 minutos
Apresentagéo da actividade;
Definir desempenho e competéncias da fungéo docente;
Elaborar um perfil de competéncias do professor;
Relacionar o PDP com os Objectivos Individuais.
Dimensé&o Reflexiva - 60 minutos
Apresentagéo e andlises das conclusdes das actividades 1 e 2 e das propostas, em plenario.

2° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introducédo - 15 minutos

Apresentagdo do modulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter. Constituicdo dos
grupos de trabalho

Dimenséo Reflexiva - 60 minutos

Modelos e Paradigmas de Supervisdo Pedagogica:
A supervisdo pedagogica como processo de avaliagédo/classificagéo;
A supervisdo pedagogica como processo de “assisténcia” profissional;

A superviséo pedagogica e o desenvolvimento profissional dos docentes;




A supervisdo pedagogica e o “comando” da gestdo e desenvolvimento curricular;

A supervisdo pedagogica e a melhoria dos processos de ensino aprendizagem.

Objectividade versus subjectividade das praticas
Validade e fidelidade da informagéo - condi¢gbes de sucesso da supervisao
Dimenséo Pratica/Actividade 1 - 240 minutos

Apresentagéo da actividade;
Identificar as fun¢des da avaliagdo do desempenho no modelo;
Definir orientagdes e estratégias de intervengao do avaliador;

Construir um referencial de Avaliagdo do desempenho dos docentes.

Dimensé&o Reflexiva — 135 minutos
Apresentagéo e andlises das conclusbes da actividade 1 e discussédo de tipos de solugdes, em
plenario.

2° dia — (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Dimenséo Reflexiva - 75 minutos

Organizacgéo e Pratica da Supervisdo Pedagogica;

Processos e Técnicas de Supervisdo Pedagogica:

O ciclo da supervisdo pedagogica.

Papéis e competéncias do supervisor na avaliagdo do desempenho docente
Dimenséo Pratica/Actividade 2 - 240 minutos

Apresentacgdo da actividade;

Construcao de instrumentos de registo.

Sintese sobre os papéis e competéncias do supervisor na ADD
Dimenséo Reflexiva - 135 minutos
Apresentagéo e andlises das conclusbes da actividade 2 e discuss&o de tipos de solugbes, em plenario.

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias

7. CONDIGOES DE FREQUENCIA DA ACCAO

Ser Coordenador de Departamento ou Professor Titular que desempenhe fungbes de avaliagdo do
desempenho docente.

8. REGIME DE AVALIAQAO DOS FORMANDOS
Obrigatoriedade de frequéncia de 2/3 das horas presencias

Producdes e reflexdes efectuadas, a partir das nas sessbes presenciais de acordo com os critérios
previamente estabelecidos, classificados nas escola de 1 a 10, com a mencgao qualitatitva de:

1 a 4,9 valores — Insuficiente;
5 a 6,4 valores — Regular

6,5 a 7,9 valores — Bom

8 a 8,9 valores — Muito Bom

9 a 10 valores - Excelente




9. MODELO DE AVALIAGAO DA ACGAO

a)- pelos formandos: resposta a um inquérito elaborado para o efeito

b)- pelo formador: resposta a um inquérito elaborado para o efeito

c)- pelo centro de formagdo: elaboragdo de um relatoério global de avaliagdo com base nos
instrumentos avaliativos utilizados por formandos e formador

10. BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

Alarcéo, |. & Tavares, J. (1987) Supervisdo da Prética Pedagogica. Uma Perspectiva de Desenvolvimento e
Aprendizagem. Coimbra. Livraria Almedina.

Altet, M. (2000) Analise das Praticas dos Professores e das Situagbes Pedagogicas. Porto. Porto Editora.

Cusins, P. (1999) Supervisdo com Sucesso. Lisboa. Pergaminho.

Estrela, A. (1994) Teoria e Pratica de Observagéo de Classes. Uma Estratégia de Formagédo de Professores. Porto.
Porto Editora.

Formosinho, J. (2002) A Supervisdo na Formagéao de Professores lI: da sala de aula a escola. Porto. Porto Editora.

Hargreaves, A. et al (2002) Aprendendo a mudar: O ensino para além dos contetidos e da padronizagéo. Porto
Alegre. Artmed.

Perrenoud, P. (2002) A Pratica Reflexiva no Oficio do Professor: Profissionalizagdo e Razdo Pedagdgica. Porto
Alegre. Artmed.

Data: 29 /04 /2008 Assinatura:
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CONSELHO CIENTIFICO-PEDAGOGICO DA FORMAGAO CONTINUA

APRESENTAGAO DE ACGAO DE FORMAGAO An2
NAS MODALIDADES DE CURSO, MODULO E SEMINARIO

N.°

Formulario de preenchimento obrigatdrio, a anexar a ficha modelo ACC2

1. DESIGNAGAO DA ACGAO DE FORMAGAO
A Pratica da Avaliagao no Desempenho Profissional

2. RAZOES JUSTIFICATIVAS DA ACGAO E SUA INSERGAO NO PLANO DE ACTIVIDADES DA

ENTIDADE PROPONENTE

Na sequéncia do articulado do Estatuto da Carreira Docente (Decreto - Lei n.° 15/2007, de 19 de Janeiro) e
da entrada em vigor do Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeiro, esta ac¢do enquadra-se no
programa de formacg&do destinado a apoiar os diferentes actores educativos envolvidos no processo de
avaliagdo do desempenho docente, desenhado na sequéncia de uma solicitagao do Ministério da Educacgéo.
Considerando o contexto e a urgéncia da incrementagédo dos processos decorrentes da aplicagao a lei em
vigor, o programa de formacdo estrutura-se em duas etapas distintas e complementares uma da outra.
Pretende-se sobretudo apoiar as escolas e os docentes no desenvolvimento do processo de avaliagdo do
desempenho docente, proporcionando i) quadros de actualizag&o cientifica sobre a problematica, ii) contextos
facilitadores da construgdo de instrumentos de trabalho e de referenciais contextualizados nas realidades
praxiolégicas; iii) momentos de reflexdo e de problematizacdo das praticas, tendo em vista orientar os
processos de avaliagdo do desempenho docente para dindmicas de melhoria e de desenvolvimento pessoal,
profissional e organizacional.
Num primeiro momento, desenvolve-se um programa de formagéo de formadores, orientado para a formagao
dos diferentes actores envolvidos no processo. Num segundo momento desenvolve-se a formagao destinada
a presidentes e vice -presidentes dos conselhos executivos, elementos das comissdes coordenadoras da
avaliagéo, coordenadores de departamento e docentes em geral. Esta formag&o sera ainda complementada
através de um processo de disseminacdo da formagdo pelos agrupamentos de escolas e escolas nao
agrupadas, através Oficinas de Formagéo realizadas no ambito da rede de Centros de Formacdo de
Associacdes de Escolas.

Esta acgdo de formacdo tem por objectivo primordial apoiar as escolas e os seus docentes na
concretizagdo do processo de avaliacdo de desempenho docente no curto prazo, correspondendo a uma
contribuicao inicial para um esforgo formativo que, s6 podera ser eficaz, no quadro de um projecto de
formagao mais amplo, cientifica e pedagogicamente continuado, a realizar no decorrer dos préximos
anos lectivos. S6 desse modo, se podera garantir a eficacia e a qualidade do envolvimento dos diferentes
actores educativos na reconstrucdo e problematizacdo das suas culturas profissionais em direcgdo a
dindmicas de prestacdo de contas orientadas para padrées de melhoria e de desenvolvimento profissional e
organizacional mais contextualizados e sustentados.

3. DESTINATARIOS DA ACGAO

Educadores de Infancia e Professores dos Ensinos Basicos e Secundarios

Os dados recolhidos sdao processados automaticamente, destinando-se a gestdo automatica de certificados e envio de correspondéncia. O
preenchimento dos campos é obrigatério pelo que a falta ou inexactidao das respostas implica o arquivamento do processo. Os interessados
poderédo aceder a informacéo que lhes diga respeito, presencialmente ou por solicitagdo escrita ao CCPFC, nos termos dos artigos 27.° e 28.° da lei
n.° 10/91 de 19 de Fevereiro. Entidade responsavel pela gestao da informagado: CCPFC — Rua Nossa Senhora do Leite, n.° 7 — 3.° - 4700 Braga.



4. OBJECTIVOS A ATINGIR

1. Proporcionar a aquisicao de conceitos necessarios a aplicacdo do processo de avaliagdo de
desempenho dos docentes

2. Envolver os participantes para a aprendizagem ao longo da vida como elemento estruturante do
desenvolvimento profissional

3. Fornecer a mesma andlise reflexiva do DL n® 2/2008 que permita a contextualizacdo da sua
aplicagdo em cada escola

4. Enquadrar os conceitos de desempenho e de competéncias profissionais no perfil funcional dos
professores

5. Definir o enquadramento do avaliado no processo de ADD
6. Relacionar o Plano de Desenvolvimento Profissional com os Objectivos Individuais negociados

7. Definir instrumentos de auto-avaliagéo, especificamente o portfolio profissional

5. CONTEUDOS DA ACCAO (Discriminando, na medida do possivel, o niumero de horas
de formacgao relativo a cada componente)

1. Analise e implicagbes do quadro normativo aplicavel & Avaliagdo de Desempenho dos
[ JoTo1cY o] (=< SRR 2,5 horas

1.1 Andlise do Dec. Lei n® 15/2007
1.2 Analise do Dec.Reg. n° 2/ 20008
2. Concepcéo de desempenho profissional vs. Competéncias profissionais.... 5 horas
2.1 Anélise do Dec. Lei n°® 240/01
2.2 Perfil de competéncias do professor
2.3 Plano de Desenvolvimento Profissional
3. AUt0AVAlIAGAOD. ... e 7,5 horas
3.1 Definicao de Objectivos Individuais
3.2 Auto-avaliagdo: processos e instrumentos

3.3 Portfolio Profissional (de evidéncias)
Se o espaco for insuficiente, anexar fotocépias

6. METODOLOGIAS DE REALIZAGAO DA ACGAO (Discriminar, na medida do possivel,
a tipologia das aulas a ministrar: Tedricas, Tedrico/Praticas, Praticas, de Seminario)

A metodologia da acgéo assenta abordagem construtivista que estimule a interaccdo entre os
formadores e os participantes através da utilizagdo de diversas técnicas de trabalho.
O moédulo de formacdo concretiza-se num regime de formacdo de 2 dias, através de uma
metodologia que privilegie a interacgdo entre a teoria e a pratica, a conferéncia e o debate, a
obtencao de produtos a aplicar como resultados da formagdo em sesssdes presenciais conjuntas
dinamizadas por um formador com aproveitamento na formacéo de formadores pré-existente, que
priveligiem a aplicagdo dos conhecimentos:

Enquadramento conceptual

Actividades de consolidagcéo e de operacionalizagéo




Conteudos e Desenvolvimento Metodolégico
1° dia (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)
Introdugéo -15 minutos

Apresentacdo do modulo, dos objectivos e do tipo de produto que se espera obter.
Constituicdo dos grupos de trabalho

Dimensao Reflexiva - 30 minutos
Andlise do Dec. Lei n°® 15/2007
Analise do Dec.Reg. n° 2/ 20008
Dimensdo Pratica/Actividade - 60 minutos

Apresentacdo da actividade
O papel do avaliado segundo o normativo — competéncias e tarefas
Apresentacdo e analises das conclusdes e discussio de tipos de solugdes, em plenario
Dimensdo Reflexiva - 105 minutos
Concepcao de desempenho profissional vs. Competéncias profissionais
Analise do Dec. Lei n°® 240/01
Perfil de competéncias do professor
Plano de Desenvolvimento Profissional

Dimensao Pratica/Actividade 2 - 150 minutos
Apresentacéao da actividade
Definir desempenho e competéncias da fungdo docente
Elaborar um perfil de competéncias do professor
Planificar um Plano de Desenvolvimento Profissional adequado ao desenvolvimento dos
Objectivos Individuais

Dimenséo Reflexiva - 75 minutos

Apresentacédo e analises das conclusbes das actividades 1 e 2 e discuss&o de tipos de solugbes,
em plenario
2° dia — (9:00 — 12:30 horas + 14:00 — 18:00 horas)

Dimenséo Reflexiva - 60 minutos
Objectivos Individuais — Definigdo e negociagao
Dimenséo Pratica/Actividade 3 - 90 minutos

Apresentacédo da actividade

Definicdo dos Objectivos Individuais enquadrados no PDP de acordo com as metas e
objectivos do PEE/PAA/PCT da escola

Dimenséao Reflexiva - 120 minutos
Autoavaliagédo — processo e instrumentos
Definigéo e usos do portfolio

Portfolio Profissional — desenho, formato, estrutura e contetido
Dimensio Pratica/Actividade 4 - 150 minutos

Apresentacédo da actividade

Planificagdo do processo de auto-avaliagao




Preparacgao do portfolio profissional
Dimenséo Reflexiva - 60 minutos

Apresentacdo e anadlises das conclusdes das actividades 1 e 2 e discusséo de tipos de
solugdes, em plenario

Se o espaco for insuficiente, anexar fotocopias

7. CONDIGOES DE FREQUENCIA DA ACCAO
Ser educador de infancia ou professor dos ensinos basico e secundario em exercicio de fungdes efectivas
num Agrupamento de Escolas/ Escola nao agrupada.

8. REGIME DE AVALIA(}AO DOS FORMANDOS
- Obrigatoriedade de frequéncia de 2/3 das horas presencias
- Producgtes e reflexdes efectuadas nas sessbes presenciais, de acordo com os critérios previamente
estabelecidos, classificados nas escola de 1 a 10, com a meng¢é&o qualitatitva de:
1 a4,9 valores — Insuficiente;
5 a 6,4 valores — Regular
6,5 a 7,9 valores — Bom
8 a 8,9 valores — Muito Bom
9 a 10 valores - Excelente

9. MODELO DE AVALIAGAO DA ACGAO
a)- pelos formandos: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
b)- pelo formador: resposta a um inquérito elaborado para o efeito
c)- pelo centro de formagéo: elaboragdo de um relatério global de avaliagdo com base nos instrumentos
avaliativos utilizados por formandos e formador

10. BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL

e Caetano, A., Mudanga Organizacional e Gestdo de Recursos Humanos. Observatério do Emprego e
Formagéo Profissional, 1999

e Dec. Lei n° 15/2007

e Dec.Reg. n° 2/ 20008

e Dec. Lein°240/01

e FNQ, Auto-avaliagédo e Gestédo da Melhoria, Cadernos de Exceléncia, 2007

e Gillen, T., Avaliagdo de Desempenho. Tradug¢édo de André M. Andrade, p. 7-63, 2002

e Mitrani, A, Dalziel, M, Bernard, A, Homens e Competéncias, Edigbes de Gestédo, 1992

e Anson. C., Portfolio for teachers: writing our way to reflective pratice, 1994

e Kimerdorf, M, Professional Portfolio an evaluation and career development alternatives — a planning guide

o www.umoncton.ca/leprof/portfolio/portfoliomenu.htm, le portfolio dévelopment profissionnel continu

Data: 22 /04 /2008 Assinatura:
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Protocolo da Investigagao

A investigacdo em curso insere-se no ambito do Mestrado em Superviséo
Pedagodgica e Formagdo de Formadores, da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacado da Universidade de Coimbra, tendo como tema O novo modelo de
Avaliagdo do Desempenho Docente no Sistema Educativo Portugués, focalizando-se
na Formacgédo ministrada pelo Ministério da Educacdo — DGRHE aos agentes
educativos, acerca do novo modelo de ADD implementado.

Este trabalho apresenta como objectivos gerais:

» Compreender as perspectivas dos docentes quanto ao papel da
Formacéo no sistema de Avaliagcdo do Desempenho Docente;

* Perceber as implicagbes da Avaliacdo no desenvolvimento pessoal e
profissional do docente.

Tendo em conta estes objectivos, optamos por uma metodologia de
investigagao qualitativa, com recurso ao inquérito por entrevista. A entrevista tem
como caracteristica o facto de ser semi-estruturada, no sentido de auscultar os
docentes sobre as suas perspectivas relativamente a Formacado na Avaliacdo do
Desempenho do docente. Desta forma, pretende-se que as entrevistas realizadas
sejam gravadas e posteriormente transcritas. A transcrigdo sera enviada a cada
entrevistado(a), no sentido de verificar a sua precisao, acrescentar outras informacgdes
ou ainda, rectificar, caso seja necessario.

Os dados obtidos serdo utilizados para efeitos de investigacdo e poderdo ser
publicados na integra ou apenas excertos, pelo que se garantirda a confidencialidade
das informacgdes. O anonimato sera garantido através da utilizacdo de nomes ficticios.

A entrevista tera a duracao provavel de uma hora.

No final do estudo, serdo divulgados os resultados a todos os participantes na

investigacao.

A investigadora O docente participante
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GUIAO DE ENTREVISTA AOS FORMANDOS (AVALIADORES)

OBJECTIVOS GERAIS

» Conhecer experiéncias/praticas de formag¢ao no ambito do novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente ao novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente aos efeitos da formagao no ambito do
novo modelo de Avaliagdo de Desempenho.

DESIGNAGAO
DOS BLOCOS

OBJECTIVOS
ESPECIFICOS
DO BLOCO

QUESTOES ORIENTADORAS

PERGUNTAS DE
RECURSO E DE
AFERIGAO / NOTAS

I
Legitimacao da
entrevista e
motivagéo /

negociacao

- Legitimar a

entrevista

- Informar o(a)
entrevistado(a)
acerca da

investigacao

- Motivar o(a)

entrevistado(a)

- Reforgcar o
Protocolo  de
Investigacdo
entre
investigador e

docente

- Elucidar o(a) entrevistado(a)
acerca do estudo: seus objectivos
e procedimentos.

- Solicitar a colaboragdo: a
entrevista como diagnéstico de
situacao e contributo
imprescindivel para o sucesso do

estudo.

- Assegurar a confidencialidade

das informacdes prestadas

(utilizaggdo de nomes e locais

ficticios).

- Requerer permisséo para gravar
a entrevista em audio e para citar
na integra ou em pequenos
excertos, os dados recolhidos,
garantindo o anonimato e a

utilizagcdo dos mesmos, apenas




participante

nesta investigacéo.
- Informar o(a) entrevistado(a)
que o texto, apds transcrito, ser-
Ihe-a fornecido, para que verifique
a precisdao do mesmo, rectifique
e/ou acrescente informagbes que

considere pertinentes.

1l
Caracteristicas
biograficas

profissionais

- Criar um
clima favoravel
a colaboracao
do(a)

entrevistado(a)

- Caracterizar
sucintamente,
o} percurso
profissional
do(a)

entrevistado(a)

- Fale (-me) um pouco do seu
percurso profissional: formagéo,

funcgoes...

- Qual a sua formacgao

académica?

- A

pertence?

que quadro

- Ha quanto tempo
exerce funcdes

docentes? E ha

quanto tempo as
exerce neste
Agrupamento de
escolas?

- Para além da
actividade

pedagdgica, exerceu
outros cargos ao

longo da sua carreira?
- Desde quando
exerce fungdes de
Supervisor? E neste
Agrupamento,

concretamente?




- Que balangco faz do seu

percurso profissional?

- A sua condigdo de

avaliador advém do

facto de ser
Coordenador de
Departamento ou

essas fungbes foram-
lhe atribuidas noutro

ambito?

- Que tipo de
formacao continua

tem vindo a realizar?

- O que mais o(a) tem
marcado  (aspectos
positivos,

negativos...)?




Il — Avaliagao

da Formagao

A
Antes

Pré-formacao

- Identificar os
factores que
presidiram  a
frequéncia da

formagéo

- Perceber o
grau de
envolvéncia
do(a)
entrevistado(a)
no processo de

ADD

- Quais os motivos que o(a)

levaram a frequentar esta ac¢ao?

- Que conhecimentos ja tinha

acerca do novo regime de
Avaliagdo do Desempenho
Docente?

- Quais eram as suas

expectativas pré-formagao?

- Frequentou esta
accéo por sua
iniciativa ou por

decisdo do Conselho

Executivo?
- A partir de que
fontes obteve esse

conhecimento?

-Sentia-se
suficientemente

informado(a)?

- Que lacunas sentia:

Ao nivel dos
conhecimentos?

Ao nivel das
competéncias?




B
Durante

Formacéo

- Obter

percepgao /

uma

apreciagao por
parte do sujeito
relativamente

ao decurso da

formagéo

- Perceber que
concepgodes
o(a)
entrevistado(a)
possui sobre o
desempenho e
as
competéncias

profissionais

- Na

caracteriza a formacado recebida

generalidade, como

(na acgao)?

- Que aspectos foram focalizados

/ desenvolvidos?

- Enquanto docente avaliador,
como Vvé o0s conceitos de
desempenho e de competéncias
profissionais?

- Considera que 0s mesmos
foram devidamente explicitados
no ambito do perfil funcional dos

professores?

- Na sua estrutura e
conteudos?

- No seu desenrolar?

- Ao nivel dos
conhecimentos?
- Ao nivel das
competéncias?
- A legislacao
enquadradora deste

modelo foi objecto de

analise reflexiva?




Cc
Apos

Pés-formacgao

-  Obter as
percepcdes
do(a)
entrevistado(a)
acerca da
evolucdo dos
seus
conhecimentos
e
competéncias
sobre a ADD

- Considera existirem

contribuicbes desta formacao

e/lou da reflexdo  pessoal

associada, para o)

desenvolvimento dos seus
saberes e atitudes no ambito da

avaliacao de desempenho?

- Considera que as
suas competéncias de
organizagao e pratica
de Supervisado
Pedagogica foram
desenvolvidas?

- Nesse sentido,
considera-se  (mais)
apto(a) a construir e
problematizar
diferentes referenciais
e instrumentos de
Supervisao

Pedagdgica?




- Solicitar um
balango  dos
resultados da

formagéo

- Que balanco faz da formacao

recebida?

- Entende ser importante dar
de

formacdo como medida de apoio

continuidade a  accgbes

a implementacdo deste sistema

de avaliagdo?

- Acha que as suas
expectativas pré-
formacgao foram
realizadas/superadas?
Em parte?

Nenhumas?

- Que

aponta para que esta

sugestdes

formacgédo pudesse ter-

se revelado mais

favoravel?

- De que modo?




\'

Sintese

- Perceber o
modo como
o(a)
entrevistado(a)
equaciona a
ADD, no
ambito de um
novo
Paradigma de
Supervisdo

Pedagdgica

- Concluir a

entrevista

- Que leitura faz da Avaliagdo do
Desempenho Docente no novo

diploma?

- Todos estes conceitos e praticas
sd0 novos para si ou ja faziam
parte da sua actividade
profissional? Nesse caso, o que
pensa que este novo regime
oferece de inovador em relacao

aos mesmos?

- No ambito da Supervisdo
Pedagogica, como equaciona o
perfil do Supervisor, a luz deste

novo modelo de ADD?

- Como perspectiva a relacao
entre avaliadores e avaliados

neste modelo?

- Quer referir algum aspecto
pertinente sobre o tema que nao
tenha sido referido ao longo da

entrevista?




ANEXO 9




GUIAO DE ENTREVISTA AOS FORMANDOS (AVALIADOS)

OBJECTIVOS GERAIS

» Conhecer experiéncias/praticas de formag¢ao no ambito do novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente ao novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente aos efeitos da formagao no ambito do
novo modelo de Avaliagdo de Desempenho.

~ OBJECTIVOS PERGUNTAS DE
DESIGNACAO . ~
ESPECIFICOS | QUESTOES ORIENTADORAS RECURSO E DE
DOS BLOCOS ~
DO BLOCO AFERICAO / NOTAS
- Legitimar a |- Elucidar o(a) entrevistado(a)
entrevista acerca do estudo: seus objectivos

I
Legitimacao da
entrevista e
motivagéo /

negociacao

- Informar o(a)
entrevistado(a)
acerca da

investigacao

- Motivar o(a)

entrevistado(a)

- Reforgcar o
Protocolo  de
Investigacdo
entre
investigador e

docente

e procedimentos.
- Solicitar a colaboragdo: a
entrevista como diagnéstico de
situacao e contributo
imprescindivel para o sucesso do

estudo.

- Assegurar a confidencialidade

das informacbes prestadas

(utilizaggdo de nomes e locais

ficticios).

- Requerer permisséo para gravar
a entrevista em audio e para citar
na integra ou em pequenos
excertos, os dados recolhidos,
garantindo o anonimato e a

utilizagdo dos mesmos, apenas




participante

nesta investigacéo.
- Informar o(a) entrevistado(a)
que o texto, apds transcrito, ser-
Ihe-a fornecido, para que verifique
a precisdao do mesmo, rectifique
e/ou acrescente informagbes que

considere pertinentes.

1l
Caracteristicas
biograficas

profissionais

- Criar um
clima favoravel
a colaboracao
do(a)

entrevistado(a)

- Caracterizar
sucintamente,
o} percurso
profissional
do(a)

entrevistado(a)

- Fale (-me) um pouco do seu
percurso profissional: formagéo,

funcgoes...

- Qual a sua formacgao

académica?

- A

pertence?

que quadro

- Ha quanto tempo
exerce funcdes

docentes? E ha

quanto tempo as
exerce neste
Agrupamento de
escolas?

- Para além da
actividade

pedagdgica, exerceu
outros cargos ao

longo da sua carreira?




- Que tipo de
formacao continua

tem vindo a realizar?

- Que balanco faz do seu |- O que mais o(a) tem
percurso profissional? marcado (aspectos
positivos,

negativos...)?




lll - Avaliagao

da Formagao

A
Antes

Pré-formacao

- Identificar os
factores que
presidiram  a
frequéncia da

formagéo

- Perceber o
grau de
envolvéncia
do(a)
entrevistado(a)
no processo de
ADD

- Quais os motivos que o(a)

levaram a frequentar esta ac¢ao?

- Que conhecimentos ja tinha

acerca do novo regime de
Avaliagdo do Desempenho
Docente?

- Quais eram as suas

expectativas pré-formagao?

- Frequentou esta
accéo por sua
iniciativa ou por

decisdo do Conselho

Executivo?
- A partir de que
fontes obteve esse

conhecimento?

-Sentia-se
suficientemente

informado(a)?

- Que lacunas sentia:

Ao nivel dos
conhecimentos?

Ao nivel das
competéncias?




B
Durante

Formacéo

- Obter

percepgao /

uma

apreciacao por
parte do sujeito
relativamente

ao decurso da

formagéo

- Perceber que
concepcgoes
o(a)
entrevistado(a)
possui sobre o
desempenho e
as
competéncias

profissionais

- Na

caracteriza a formacado recebida

generalidade, como

(na acgao)?

- Que aspectos foram focalizados

/ desenvolvidos?

- Enquanto docente avaliado,
como Vvé os conceitos de
desempenho e de competéncias
profissionais?

- Considera que 0s mesmos
foram devidamente explicitados
no ambito do perfil funcional dos

professores?

- Na sua estrutura e
conteudos?

- No seu desenrolar?

- Ao nivel dos
conhecimentos?
- Ao nivel das
competéncias?
- A legislacao
enquadradora deste

modelo foi objecto de

analise reflexiva?




C
Apos

Pés-formacgao

- Obter as
percepcdes
do(a)
entrevistado(a)
acerca da
evolucdo dos
seus
conhecimentos
e
competéncias
sobre a ADD

- Considera existirem

contribuicbes desta formacao

elou da reflexdo  pessoal

associada, para o)

desenvolvimento dos seus
saberes e atitudes no ambito da

avaliacao de desempenho?

- Considera-se (mais)

apto(a) para organizar

o seu Plano de
Desenvolvimento
Profissional?

- Pensa ter sido
suficientemente

elucidado acerca da
elaboragao de
instrumentos de auto-
avaliacao,

especificamente, o
Portfélio Profissional?
Ou outros,

eventualmente?




- Solicitar um
balanco  dos
resultados da

formacéao

- Que balanco faz da formacao

recebida?

- Entende ser importante dar
de

formacdo como medida de apoio

continuidade a  acgbes

a implementacdo deste sistema

de avaliagdo?

- Acha que as suas
expectativas pré-
formacao foram
realizadas/superadas?
Em parte?

Nenhumas?

- Que

aponta para que esta

sugestdes

formacgao pudesse ter-

se revelado mais

favoravel?

- De que modo?




v

Sintese

- Perceber

o

modo como

o(a)

entrevistado(a)
equaciona a
ADD, no

ambito  deste

novo modelo

- Concluir

entrevista

a

- Que leitura faz da Avaliagdo do
Desempenho Docente no novo

diploma?

- Todos estes conceitos e praticas
sd0 novos para si ou ja faziam
parte da sua actividade
profissional? Nesse caso, o que
pensa que este novo regime
oferece de inovador em relacao

aos mesmos?

- No ambito deste novo modelo
de ADD, como equaciona a
relacdo entre os Objectivos
Individuais e o Plano de

Desenvolvimento profissional?

- Como perspectiva a relacao
entre avaliadores e avaliados

neste modelo?

- Quer referir algum aspecto
pertinente sobre o tema que nao
tenha sido referido ao longo da

entrevista?
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GUIAO DE ENTREVISTA AOS FORMANDOS (ORGAOS DE GESTAO)

OBJECTIVOS GERAIS

» Conhecer experiéncias/praticas de formag¢ao no ambito do novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente ao novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente aos efeitos da formagao no ambito do
novo modelo de Avaliagdo de Desempenho.

~ OBJECTIVOS PERGUNTAS DE
DESIGNACAO . ~
ESPECIFICOS | QUESTOES ORIENTADORAS RECURSO E DE
DOS BLOCOS ~
DO BLOCO AFERICAO / NOTAS
- Legitimar a |- Elucidar o(a) entrevistado(a)
entrevista acerca do estudo: seus objectivos

I
Legitimacao da
entrevista e
motivagéo /

negociacao

- Informar o(a)
entrevistado(a)
acerca da

investigacao

- Motivar o(a)

entrevistado(a)

- Reforgcar o
Protocolo  de
Investigacdo
entre
investigador e

docente

e procedimentos.
- Solicitar a colaboragdo: a
entrevista como diagnéstico de
situacao e contributo
imprescindivel para o sucesso do

estudo.

- Assegurar a confidencialidade

das informacdes prestadas

(utilizaggdo de nomes e locais

ficticios).

- Requerer permissao para gravar
a entrevista em audio e para citar
na integra ou em pequenos
excertos, os dados recolhidos,
garantindo o anonimato e a

utilizagao dos mesmos, apenas




participante

nesta investigacéo.
- Informar o(a) entrevistado(a)
que o texto, apds transcrito, ser-
Ihe-a fornecido, para que verifique
a precisdao do mesmo, rectifique
e/ou acrescente informagbes que

considere pertinentes.

1l
Caracteristicas
biograficas

profissionais

- Criar um
clima favoravel
a colaboracao
do(a)

entrevistado(a)

- Caracterizar
sucintamente,
o} percurso
profissional
do(a)

entrevistado(a)

- Fale (-me) um pouco do seu
percurso profissional: formagéo,

funcgoes...

- Qual a sua formacgao

académica?

- A

pertence?

que quadro

- Ha quanto tempo
exerce funcdes

docentes? E ha

quanto tempo as
exerce neste
Agrupamento de
escolas?

- Para além da
actividade

pedagdgica, exerceu
outros cargos ao

longo da sua carreira?

- Desde quando
exerce fungdes de
Gestéo Escolar? E
neste Agrupamento,

concretamente?




- Que tipo de
formacao continua

tem vindo a realizar?

- Que balanco faz do seu |- O que mais o(a) tem
percurso profissional? marcado (aspectos
positivos,

negativos...)?




lll - Avaliagao

da Formagao

A
Antes

Pré-formacao

- Identificar os
factores que
presidiram  a
frequéncia da

formagéo

- Perceber o
grau de
envolvéncia
do(a)
entrevistado(a)
no processo de
ADD

- Quais os motivos que o(a)

levaram a frequentar esta ac¢ao?

- Que conhecimentos ja tinha

acerca do novo regime de
Avaliagdo do Desempenho
Docente?

- Quais eram as suas

expectativas pré-formagao?

- Frequentou esta
accéo por sua
iniciativa ou por

decisdo do Conselho

Executivo?
- A partir de que
fontes obteve esse

conhecimento?

-Sentia-se
suficientemente

informado(a)?

- Que lacunas sentia:

Ao nivel dos
conhecimentos?

Ao nivel das
competéncias?




B
Durante

Formacéo

- Obter

percepgao /

uma

apreciacao por
parte do sujeito
relativamente

ao decurso da

formagéo

- Perceber que
concepcgoes
o(a)
entrevistado(a)
possui sobre o
desempenho e
as
competéncias

profissionais

- Na

caracteriza a formacado recebida

generalidade, como

(na acgao)?

- Que aspectos foram focalizados

/ desenvolvidos?

- Enquanto docente avaliador,
como Vvé os conceitos de
desempenho e de competéncias
profissionais?

- Considera que 0s mesmos
foram devidamente explicitados
no ambito do perfil funcional dos

professores?

- Na sua estrutura e
conteudos?

- No seu desenrolar?

- Ao nivel dos
conhecimentos?
- Ao nivel das
competéncias?
- A legislacao
enquadradora deste

modelo foi objecto de

analise reflexiva?




C
Apos

Pés-formacgao

- Obter as
percepcdes
do(a)
entrevistado(a)
acerca da
evolucdo dos
seus
conhecimentos
e
competéncias
sobre a ADD

- Considera existirem

contribuicbes desta formacao

elou da reflexdo  pessoal

associada, para o)

desenvolvimento dos seus
saberes e atitudes no ambito da

avaliacao de desempenho?

- Considera-se (mais)
apto(a) para planificar
e/ou criar um modelo
de Plano de
Desenvolvimento
Profissional adequado

a sua escola?

- Conseguiu definir as
implicacdes e
respectivas mudancgas
decorrentes deste
modelo, ao nivel do
Regulamento Interno

da sua escola?




- Solicitar um
balanco  dos
resultados da

formacéao

- Que balanco faz da formacao

recebida?

- Entende ser importante dar
de

formacdo como medida de apoio

continuidade a  accgbes

a implementacdo deste sistema

de avaliagdo?

- Acha que as suas
expectativas pré-
formacao foram
realizadas/superadas?
Em parte?

Nenhumas?

- Que

aponta para que esta

sugestdes

formacgao pudesse ter-

se revelado mais

favoravel?

- De que modo?




v

Sintese

- Perceber o
modo como
o(a)

entrevistado(a)
equaciona a
ADD, no
ambito de uma
nova

concepcgado de

Gestao Escolar

- Concluir a

entrevista

- Que leitura faz da Avaliagdo do
Desempenho Docente no novo

diploma?

- Todos estes conceitos e praticas
sd0 novos para si ou ja faziam
parte da sua actividade
profissional? Nesse caso, o que
pensa que este novo regime
oferece de inovador em relacao

aos mesmos?

- No ambito da autonomia e
gestdo escolar, como perspectiva
a autonomia profissional dos

docentes?

- No ambito deste novo modelo
de ADD,
relacdo entre o PEE, o PAA, o

como equaciona a

PCT e a definicdo dos Objectivos
Individuais?

- Quer referir algum aspecto
pertinente sobre o tema que nao
tenha sido referido ao longo da

entrevista?




ANEXO 11




GUIAO DE ENTREVISTA AOS FORMANDOS (CCAD)

OBJECTIVOS GERAIS

» Conhecer experiéncias/praticas de formag¢ao no ambito do novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente ao novo modelo de Avaliagdo de

Desempenho.

» Conhecer percepgdes de docentes relativamente aos efeitos da formagao no ambito do
novo modelo de Avaliagdo de Desempenho.

~ OBJECTIVOS PERGUNTAS DE
DESIGNACAO . ~
ESPECIFICOS | QUESTOES ORIENTADORAS RECURSO E DE
DOS BLOCOS ~
DO BLOCO AFERICAO / NOTAS
- Legitimar a |- Elucidar o(a) entrevistado(a)
entrevista acerca do estudo: seus objectivos

I
Legitimacao da
entrevista e
motivagéo /

negociacao

- Informar o(a)
entrevistado(a)
acerca da

investigacao

- Motivar o(a)

entrevistado(a)

- Reforgcar o
Protocolo  de
Investigacdo
entre
investigador e

docente

e procedimentos.
- Solicitar a colaboragdo: a
entrevista como diagnéstico de
situacao e contributo
imprescindivel para o sucesso do

estudo.

- Assegurar a confidencialidade

das informacdes prestadas

(utilizaggdo de nomes e locais

ficticios).

- Requerer permissao para gravar
a entrevista em audio e para citar
na integra ou em pequenos
excertos, os dados recolhidos,
garantindo o anonimato e a

utilizagao dos mesmos, apenas




participante

nesta investigacéo.
- Informar o(a) entrevistado(a)
que o texto, apds transcrito, ser-
Ihe-a fornecido, para que verifique
a precisdao do mesmo, rectifique
e/ou acrescente informagbes que

considere pertinentes.

1l
Caracteristicas
biograficas

profissionais

- Criar um
clima favoravel
a colaboracao
do(a)

entrevistado(a)

- Caracterizar
sucintamente,
o} percurso
profissional
do(a)

entrevistado(a)

- Fale (-me) um pouco do seu
percurso profissional: formagéo,

funcgoes...

- Qual a sua formacgao

académica?

- A

pertence?

que quadro

- Ha quanto tempo
exerce funcdes

docentes? E ha

quanto tempo as
exerce neste
Agrupamento de
escolas?

- Para além da
actividade

pedagdgica, exerceu
outros cargos ao

longo da sua carreira?




- Que tipo de
formacao continua

tem vindo a realizar?

- Que balanco faz do seu |- O que mais o(a) tem
percurso profissional? marcado (aspectos
positivos,

negativos...)?




lll - Avaliagao

da Formagao

A
Antes

Pré-formacao

- Identificar os
factores que
presidiram  a
frequéncia da

formagéo

- Perceber o
grau de
envolvéncia
do(a)
entrevistado(a)
no processo de
ADD

- Quais os motivos que o(a)

levaram a frequentar esta ac¢ao?

- Que conhecimentos ja tinha

acerca do novo regime de
Avaliagdo do Desempenho
Docente?

- Quais eram as suas

expectativas pré-formagao?

- Frequentou esta
accéo por sua
iniciativa ou por

decisdo do Conselho

Executivo?
- A partir de que
fontes obteve esse

conhecimento?

-Sentia-se
suficientemente

informado(a)?

- Que lacunas sentia:

Ao nivel dos
conhecimentos?

Ao nivel das
competéncias?




B
Durante

Formacéo

- Obter

percepgao /

uma

apreciagao por
parte do sujeito
relativamente

ao decurso da

formagéo

- Perceber que
concepgodes
o(a)
entrevistado(a)
possui sobre o
desempenho e
as
competéncias

profissionais

- Na

caracteriza a formacado recebida

generalidade, como

(na acgao)?

- Que aspectos foram focalizados

/ desenvolvidos?

- Enquanto docente avaliador,
como Vvé os conceitos de
desempenho e de competéncias
profissionais?

- Considera que 0s mesmos
foram devidamente explicitados
no ambito do perfil funcional dos

professores?

- Na sua estrutura e
conteudos?

- No seu desenrolar?

- Ao nivel dos
conhecimentos?
- Ao nivel das
competéncias?
- A legislacao
enquadradora deste

modelo foi objecto de

analise reflexiva?




C
Apos

Pés-formacgao

- Obter as
percepcoes
do(a)
entrevistado(a)
acerca da
evolugédo dos
seus
conhecimentos
e
competéncias
sobre a ADD

- Considera existirem

contribuicbes desta formacao

elou da reflexdo  pessoal

associada, para o)

desenvolvimento dos seus
saberes e atitudes no ambito da

avaliacao de desempenho?

- Considera-se (mais)
apto(a) para construir
um Referencial para a
ADD adequado a sua

escola?

- Conseguiu definir
Critérios de Anélise
em processos de
classificagao

profissional?




- Solicitar um
balanco  dos
resultados da

formacéao

- Que balanco faz da formacao

recebida?

- Entende ser importante dar
de

formacdo como medida de apoio

continuidade a  acgbes

a implementacdo deste sistema

de avaliagdo?

- Acha que as suas
expectativas pré-
formacao foram
realizadas/superadas?
Em parte?

Nenhumas?

- Que

aponta para que esta

sugestdes

formacgao pudesse ter-

se revelado mais

favoravel?

- De que modo?




v

Sintese

- Perceber o
modo como
o(a)

entrevistado(a)
equaciona a
ADD, no
ambito  deste

novo modelo

- Concluir a

entrevista

- Que leitura faz da Avaliagdo do
Desempenho Docente no novo

diploma?

- Todos estes conceitos e praticas
sd0 novos para si ou ja faziam
parte da sua actividade
profissional? Nesse caso, o que
pensa que este novo regime
oferece de inovador em relacao

aos mesmos?

- No ambito da ADD,

equaciona as

como
dimensdes e
caracteristicas do
desenvolvimento profissional?

- Pensa que esta formacao
ajudou a criar condigcbes de
escola para a ADD, que tenham
em conta o perfil profissional do
professor?

- Quer referir algum aspecto
pertinente sobre o tema que nao
tenha sido referido ao longo da

entrevista?
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