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CAPITULO 7



Dominando a dignidade humana: Da (des)
construgdo e legitimidade da racionalidade
neoliberal

Mbonica Soares”

O dominio normativo do homo economicus em todas as
esferas significa que nao existem motivagoes, esforcos

ou aspiracdes que nao sejam econémicos, que nao ha
humanidade para além da “mera vida”. O neoliberalismo

¢ aracionalidade através da qual o capitalismo finalmente
engole a humanidade — néo s6 pelos seus mecanismos de
comoditizacao obrigatdria e de expansio lucrativa, mas
também através da sua forma de valoracao.

Wendy Brown (2015, p. x)

Introducao

O neoliberalismo tem sido alvo de discussao por varios auto-
res e autoras com perspectivas distintas, mas relacionadas, que
vao desde concepg¢oes que pretendem debater a histéria das teo-
rias politicas, filosofias e fundamentos ideolégicos neoliberais
(HARVEY, 2005; HOWARD; KING, 2008); passando pelas politicas
econdmicas e praticas de engenharia financeira (MIROWSKI,
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2013; ZABKOWICZ; CZECH, 2015 (informacao verbal')); até as
implicacoes sociais (WACQUANT, 2001, 2009) que podem estar
contidas na no¢ao de neoliberalismo. Como é um termo multiface-
tado e subversivo, frequentemente usado num sentido pejorativo,
a designacao de neoliberalismo nao torna o seu enquadramento
analitico mais consistente, claro e articulado. Com efeito, a sua
existéncia especifica ¢ discutivel, ja que alguns autores e autoras
rejeitam o termo ou preferem nao o definir (CHOSSUDOVSKY,
2003; SATZ, 2010; WOLIN, 2008), mesmo quando fazem contesta-
coes semelhantes as elaboradas por criticos que se autoidentificam
como neoliberais. Por um lado, o que as perspectivas anteriores
tendem a traduzir sao as varias contribui¢oes que se centram e
debatem diferentes fragmentos do que podemos chamar racionali-
dade neoliberal?®. Neste capitulo, estas perspectivas serao utiliza-
das para retratar e apresentar uma analise mais abrangente dos
fundamentos do neoliberalismo.

Por outro lado, a sua natureza pouco nitida e irregular é a
marca distintiva da racionalidade neoliberal, uma peculiaridade

1 Zabkowicz e Czech discutiram o tema na comunicacao “Capitalism, Market Economy
and Democratic State: the matrix of interests in the global financialized economy” du-
rante a Fessud Annual Conference, em Lisboa, em outubro de 2015.

2 Neste capitulo, o conceito de neoliberalismo é muitas vezes substituido por racionali-
dade neoliberal, pois este termo engloba o foco do neoliberalismo enquanto esquema
cognitivo (isto ¢, um modo de raciocinio) ou enquanto matriz narrativa, de acordo com
uma perspectiva fenomenoldgica. Nao faz parte do ambito deste capitulo discutir as di-
ferencas entre estas perspectivas e metaforas em particular, usadas em diversas (ainda
que fragmentadas) contribui¢des, que veem o neoliberalismo como uma racionalidade
e/ou como um enquadramento discursivo (para uma analise mais detalhada, consul-
te-se Anderson (2015)). Ainda assim, é necessario reconhecer o carater distinto das
perspectivas que se baseiam nas metaforas de “raciocinio” e “discursividade”, uma vez
que traduzem duas formas epistemoldgicas diferentes e irredutiveis de entender a sub-
jetividade e a experiéncia de vida. Em termos gerais, o raciocinio esta tradicionalmente
associado a termos tais como “processos cognitivos”, “esquemas de pensamento” e ou-
tras metaforas do processamento de informacao. A discursividade esta mais associada
a termos como estruturas de significado, discursos e significacao-subjetificag¢do, assim
como semelhantes metaforas construtivistas. Exceto quando impelido pelas contribui-
¢oes anteriores de autores e autoras especificas, este trabalho favorece uma analise ba-
seada na discursividade, como exemplifica o conceito de roaming fenomenologico.
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que pode explicar, até determinado ponto, a dificuldade em definir
e materializar o neoliberalismo. Como irei argumentar mais tarde,
este carater invisivel e volatil é um elemento central e poderoso
desta racionalidade, que lhe concede o poder necessario para criar
e universalizar um modelo de raciocinio ou discursividade norma-
tiva® que ¢ constantemente e ecleticamente reformulado de formas
especificas em cada contexto (ANDERSON, 2015; BRENNER,
PECK; THEODORE, 2010; PECK, 2010; ONG, 2006, 2007)*. Por
outras palavras, as politicas, as praticas, as ideologias e os efeitos
atribuidos ao neoliberalismo podem ser multiplos — estes podem
mesmo entrar em contradicao com as filosofias politicas convencio-
nais e originalmente associadas a este ultimo — porque assumem
diferentes formatos consoante o contexto em que so alicercados.
Ao mesmo tempo, um denominador comum pode ser identificado:
a obediéncia a um paradigma de mercado que ¢ capaz de criar
e reforcar subjetividades especificas e regimes de verdade que
determinam o que pode ser enunciado e inteligivel. Ao pretender
tornar-se um regime de verdade revolucionario, omnipresente e
internacionalmente dominante, a racionalidade neoliberal enfrenta
o desafio de fomentar uma racionalidade de mercado que governe
dentro de mundos interminaveis.

Seguindo esta linha de raciocinio, 0 meu argumento neste
capitulo é que aracionalidade neoliberal esta a modificar e a dominar
(pelo menos, desde uma perspectiva do Norte Global) as visoes
contemporaneas da dignidade humana ao sublinhar e disseminar
gradualmente um modelo sutil e imitador da 16gica de mercado,

3 Cf. Brown (2006, 2015) e Foucault (2008).

4 E de notar que mesmo a racionalidade pode sofrer mudancas ao longo do tempo, tal
como demonstrado pela transi¢ao de uma economia produtiva para uma economia cada
vez mais financializada (BROWN, 2015). Para além disso, outros autores e autoras tém
recentemente sublinhado a natureza impura, incompleta e hibrida do neoliberalismo,
ao propor conceptualizacoes como o neoliberalismo enquanto tecnologia movel (cf. ONG,
2006, 2007), coabitacdo (CLARKE, 2008) ou neoliberalizac¢do (cf. BRENNER, PECK;
THEODORE, 2010; HARVEY, 2005; PECK, 2010). Por diferentes razoes, clarificarei e
regressarei a estas concepg¢oes mais tarde.
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que visa lidar com o sofrimento humano e com problemas sociais.
Neste modelo, os direitos servem para fornecer os niveis minimos
necessarios para entrar em diferentes mercados. Do mesmo modo,
os direitos humanos também podem ser desenvolvidos como 7ego-
cios, e “cuidar dos outros” ¢ uma responsabilidade social corporativa
gracas ao valor de mercado acrescido. No entanto, este modelo vai
mais longe do que as praticas institucionais; ¢ fundado e ecoado
em varios microdiscursos cotidianos sempre que uma concep¢cao
afunilada do que é um ser humano digno ¢ aceite e acomodada por
diferentes sujeitos enquanto vivem de acordo com as instituicoes,
ideologias e sistemas de poder que se dirigem pela racionalidade
neoliberal. Para terminar este capitulo, enfatizo brevemente a
importéncia da psicologia da libertacao como enquadramento para
desconstruir a racionalidade neoliberal.

1 Neoliberalismos e historias para contar: uma
medicina econémica? Uma viagem inesperada e
erratica?

Historicamente, o neoliberalismo ndo é uma mera redescoberta
das filosofias e economias liberais classicas, geralmente caracteri-
zadas pelo individualismo, pela naturalizacao dos mercados, pela
contratacao voluntaria, pela intervencao minima do Estado e do
Estado de direito (HOWARD; KING, 2008). Geralmente, considera-
se que teve inicio em meados dos anos 1970, em paises como 0s
Estados Unidos, o Reino Unido e o Chile, apés ter passado por um
periodo de contenc¢ao em termos de mercantilizacao e comoditi-
zacdo através de varias disposi¢coes regulatorias em nivel global e
nacional (e.g., o sistema de Bretton Woods, sistemas de previdéncia
social) (BRENNER, PECK; THEODORE, 2010; HARVEY, 2005).
Contudo, um olhar mais atento ao pensamento neoliberal revela
que este foi um dos principais projetos do Norte Global desde os
anos 20 do século passado:
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Tém existido formas identificaveis de pensamento neoliberal
(que até se autoidentificam explicitamente como tal) dos dois
lados do Atlantico desde, pelo menos, os anos 20, com o ordoli-
beralismo na Alemanha, a reconstrucao da economia austriaca
e a primeira «Escola de Chicago» em torno de Henry Simons
[...] E preciso relembrar que estas jogadas contrarias tiveram lu-
gar num terreno ideolégico quase implacavelmente hostil [...], a
sua viagem das margens até a corrente principal nao foi guiada
por uma férmula magica secreta ou por um esquema bem esta-
belecido; o seu percurso ziguezagueante foi improvisado e, na
maioria das vezes, possibilitado por crises. Espantosamente, o
seu sucesso enquanto projeto ideoldgico reflete a sua profunda
natureza contratante, enquanto combinacao entre dogmatismo
e adaptabilidade, intencoes estratégicas e exploracao oportu-
nista, principios e hipocrisia (PECK, 2010, p. 10).

No inicio, os proponentes neoliberais nao tinham em mente um
projeto expansionista; na verdade, era um projeto contra-hegemonico
e embrionario que habitava nas margens. Todavia, o neoliberalismo
tem crescido em nivel mundial de forma oportunista, emergindo
em diversas condicoes geopoliticas e geoecondémicas como reagao a
diferentes fracassos e problemas (BRENNER, PECK; THEODORE,
2010), e habitualmente fomentado através de politicas externas
reguladas pelo Fundo Monetario Internacional (FMI) e pelo Banco
Mundial (BM) (CHOSSUDOVSKY, 2003). Uma vez que se tem
tornado progressivamente numa norma econdémica hegemonica
e discipula da l6gica de mercado, o neoliberalismo cimentou uma
economia mundial manifestamente interligada, cheia de promessas,
mas também de dissonéncias, inconsisténcias e traicoes.

Em economia politica, o neoliberalismo tende a se distinguir
por proclamar a eficiéncia dos mercados® na medida em que solucoes
impulsionadas pelo mercado salvaguardam as liberdades individu-
ais (HARVEY, 2005). Praticamente, tudo pode ser mercantilizado

> Apoiados por varias instituicoes sociais, os mercados podem definir-se como relagcoes
sociais e transagoes de determinados produtos, mercadorias ou bens. Importa distin-
guir mercados da economia de mercado. Esta tltima é uma abstracdo que se refere as li-
gacoes e a coordenacao entre diferentes mercados no tempo e no espaco (SATZ, 2010).
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ou comoditizado. Mesmo quando reconhecem eventuais falhas no
mercado, os proponentes do neoliberalismo tendem a vé-las como
danos colaterais (SATZ, 2010) ou como “falhas governaveis” (PECK,
2010). Por oposicao as teorias liberais classicas, o neoliberalismo
nao vé os mercados e a competicao como areas naturalizadas ou
fixadas. Com efeito, o neoliberalismo tende a ser mal interpretado
como um modelo que procura a desregula¢ao; pelo contrario, tra-
ta-se de uma forma autocontraditéria de regulacao—na—negacao
(PECK, 2010). De modo a que possam ser operacionais, os mercados
tém de ser definidos e limitados por for¢as reguladoras, como os
Estados ou o Estado de direito. Em vez de restringir ou remover o
poder dos mercados, as regulamentacdes nacionais e internacionais,
legais e nao legais, publicas e privadas, servem para preserva-los
e reforca-los. As disposicoes e procedimentos legais, os sistemas
bancarios e de impostos sdo mobilizados com diferentes propositos,
tais como jurisdi¢ao, resolucao de conflitos ou organizacao de bens
coletivos, como a educacao e a justica (SATZ, 2010).

Portanto, o neoliberalismo tem simultaneamente como alvo
economias, Estados e o Estado de direito. Isenta de qualquer tipo
de compromisso democratico, a soberania do Estado é repetida-
mente ameacada pela racionalidade neoliberal e pelo seu cddigo
econdmico de administracao de recursos (BROWN, 2015). Este
processo de afunilamento em relacao as expectativas democraticas
e regulatorias do Estado assenta mais no poder brando do que no
poder duro (BROWN, 2015). Isto significa que as praticas e politi-
cas impulsionadas pelos mercados nio sio por eles impostas, mas
sim disciplinadas. Recalibracoes graduais, taticas e insidiosas sao
vitais para criar formas comoditizadas de vida social (PECK, 2010).

Neste cenario, o neoliberalismo encontra-se bem no centro
de uma missao internacional e globalizada de politicas e prati-
cas disciplinadoras que se regem segundo a légica de mercado.
A transferéncia de politicas interjurisdicionais e regimes de
governacao transnacionais sio cruciais para a continua viagem da
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racionalidade neoliberal (BRENNER, PECK; THEODORE, 2010).
Economistas como Michel Chossudovsky (2003) demonstram como
a reestruturacao macroeconomica internacional — enraizada no
coracao do projeto neoliberal — é uma forma de medicina economica
que regularmente provoca a depreciagcao das economias locais, a
usurpacao dos recursos locais através da privatizacao, o aumento
exponencial dos impostos nacionais, a abertura das tarifas interna-
cionais, entre outras acoes. Estas politicas externas sao, portanto,
destacadas como doutrinas, puramente desenvolvidas do topo para
baixo, isto €, como praticas rigidas encabecadas pelo FMI e pelo
BM em nivel global. Exercidas em nome do ajuste estrutural, do
desenvolvimento local, do humanitarismo e da reducao da pobreza,
tanto a gestao da divida como as medidas de austeridade tornam-se
a face dupla desta expansao.

No entanto, esta visao rigida da internacionalizacao de uma
economia mundial nao é consensual entre os criticos do neoli-
beralismo. Alguns autores (BRENNER, PECK; THEODORE,
2010; PECK, 2010) centraram-se na neoliberalizacdo como um
conceito mais apropriado e abrangente. Em vez de imaginar uma
forma prototipica de neoliberalismo, a vernaculiza¢ao surge como
um quadro de analise, enfatizando o seu carater variegado (i.e.,
produz diferencas geoinstitucionais ao longo de diferentes locais,
territorios e escalas) e dependente do percurso (i.e., este colidira
inexoravelmente com varios cenarios regulatorios, mas ainda assim
estes serao assimilados de maneiras heterogéneas). Até certo
ponto, ambas as perspectivas refletem a evolu¢ao, a reformulacao
e os paradoxos associados a expansao e a enunciacao de multiplos
neoliberalismos. Em primeiro lugar, o trabalho de Chossudovsky
parece estar mais alinhado com as experiéncias iniciais ocorridas,
no final do século passado, durante os primoérdios do neolibera-
lismo. O seu trabalho tentou claramente formar uma imagem mais
abrangente de um projeto em emergéncia e que ainda nao parecia
estar em todo o lado. Contudo, o crescente interesse académico
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no neoliberalismo tornou-o ainda mais invisivel. Neste contexto,
¢é elaborado o conceito vernaculizado de neoliberalismo, ou seja,
quando este ja era um projeto conhecido e considerado em expan-
sdo. A medicina econdémica ja estava descrita, mas esta revelou-se
imprevisivel, volatil e pouco precisa. Neste aspeto, o conceito de
neoliberalizacao tenta esclarecer as varias praticas e implicagcoes
relacionadas com um roaming disciplinador baseado na légica de
mercado (do inglés, market-disciplinary roaming), de maneira a
considerar geograficamente o neoliberalismo como uma noc¢ao
itinerante, isto ¢, um composto dinimico e invisivel.

De modo geral, pode-se apontar ainda as seguintes praticas
e implicacoes: a crescente influéncia corporativa nos governos, o
aumento das discrepéncias entre os diferentes paises no mundo
inteiro; a eliminacao das culturas de dependéncia através da reforma
dos sistemas de impostos e da introduc¢ao de politicas sociais que
visam proteger as pessoas em situacoes de vulnerabilidade; a
intensificacao da desigualdade social; colapsos financeiros cicli-
cos; o gigantesco impacto ambiental; a comoditizacao de todas as
necessidades humanas e, por ultimo, a financializacao do cotidiano
(CHOSSUDOVSKY, 2003; BROWN, 2015; HOWARD; KING, 2008;
KLEIN, 2015).

Nao obstante, um olhar diferente sobre as multiplas ramifi-
cacoes e as flutuacgoes de significado do neoliberalismo menciona-
das até agora sugere que, apesar de funcionar como o seu berco,
o neoliberalismo ultrapassa em muito a economia, as financgas,
as ideologias e a politica. A partir das ideias de Michel Foucault
(2008), Aihwa Ong (2006, 2007), Cornelissen (2015) e Wendy
Brown (2006, 2015), elaboro o neoliberalismo, sobretudo, como uma
ordem de raciocinio normativo, ou seja, uma racionalidade que tem
um esquema diferente de valoracao, criando novas subjetividades
especificas e regimes de verdade. Esta perspectiva implica enten-
der o neoliberalismo como uma tecnologia de governacao que é,
ao mesmo tempo, biopolitica, discursiva e migratoria.
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2 A Ordem Neoliberal do Raciocinio Normativo:
como nos tornamos homo economicus?

O entendimento comum do neoliberalismo como algo que esta
em todo o lado pode ser explicado através de uma racionalidade
colonial, um paradigma dominante ainda emergente que viaja nao
s6 em escalas geograficas, mas também em mentalidades e em
narrativas. Ao retratar o neoliberalismo como uma racionalidade
que funciona como um paradigma distinto ou como um quadro de
inteligibilidade, nao estou a rejeitar as consideragoes historicas,
ideoldgicas, tedricas e praticas que o compoem. Longe disso, subli-
nho os dispersos esquemas de raciocinio (para usar uma metafora
cognitiva) ou os quadros discursivos relhas de discurso (para usar
uma metafora narrativa) que sao orientados por métricas e valores
economicos®. Estes cimentam a criacao de subjetividades e de
regimes de verdade nos nossos discursos cotidianos contempora-
neos. Como Wendy Brown (2015, p. 30) salienta, o neoliberalismo,
enquanto racionalidade, explica o seu carater de ascendéncia que
“toma a forma de uma racionalidade governante que estende uma
formulacao especifica de métricas, praticas e valores econémicos
a todas as dimensoes da vida humana”. Assim, a racionalidade
neoliberal tem uma elevada permeabilidade, que visa transformar
“até a exaustao os seres humanos em agentes de mercado, sempre,
exclusivamente e em todo lado em ‘homo economicus’ (BROWN,
2015, p. 31).

Nao se deve ver a transposicao da racionalidade neoliberal para
mentalidades ou narrativas como um processo rigido e imposto. A
criacdo de subjetividades anda de maos dadas com um processo
dinamico e complexo de negociacao (MOANE, 2003): os individuos
nao se autodefinem como recipientes passivos das realidades ins-
tituidas pelo poder ou pela opressdo, nem se espera que o sejam.

6 Cf. Brown (2015) e Foucault (2008).
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Aindividualidade é criada num espaco pluralista e heterogléssico,
onde conhecimentos concorrentes e outras forcas sociais estio
sempre presentes. Neste espaco imaginario, nem todos os esque-
mas mentais ou matrizes narrativas tém o mesmo poder para
reificar a subjetividade e determinar o que conta como realidade.
Em grande medida, o homo economicus — enquanto subjetividade
distintiva e subproduto da racionalidade neoliberal — esta a se
tornar hegemonico através da sua capacidade seméantica de coa-
bitacdo ao deslocar, subordinar e assimilar principios de justica,
culturais, de cidadania e de outros imaginarios (BROWN, 2015;
CLARKE, 2008). O conceito de homo economicus refere-se assim ao
carater ascendente e preliminar de um raciocinio e de uma cria¢ao
mensuravel do ser humano que alcanca e se fortifica em esferas
davida anteriormente isoladas (BRENNER, PECK; THEODORE,
2010; BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2005; PECK, 2010). Para poder
estudar ou trabalhar, todos tém de ser homo economicus, uma vez
que a racionalidade neoliberal est4 arraigada em contextos como
aeducacdo ou o local de trabalho e, mais recentemente, esta enrai-
zada na vida de todos os dias:

[a racionalidade neoliberal] é mais frequentemente opera-
cionalizada através de técnicas especificas de governacao,
através das melhores praticas e de ajustes legais [...] [esta]
governa como [um] sofisticado senso comum, um principio
de realidade que refaz as instituicdes e os seres humanos
onde quer que se instale, se aninhe e consiga afirmar-se
[...] [esta] é mais parecida com uma térmita do que com um
ledo... A sua forma de raciocinio penetra sob a forma de va-
sos capilares nos troncos e ramos dos locais de trabalho, das
escolas, das agéncias publicas, do discurso politico e social

e, sobretudo, do sujeito (BROWN, 2015, p. 35-36).

Atualmente, hd outras caracteristicas da racionalidade neo-
liberal que devem ser reconhecidas, em particular a sua natureza
universalizada (e nao universal) e o seu enfoque no capital humano
(BROWN, 2015). A primeira diz respeito as traducoes disfarcadas
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daracionalidade neoliberal, que ndo sao homogéneas nem impostas,
mas que combinam o seu roaming geografico (em escalas globais/
locais) e fenomenologico (publicos-alvo e sujeitos). Esta observacgao
¢é importante para evitar uma perspectiva totalizadora e rigida sobre
como aracionalidade neoliberal é traduzida e fenomenologicamente
absorvida em diferentes tempos e espacos (ANDERSON, 2015).
Assim, é compativel com a andlise promovida por conceptualiza-
¢oes como neoliberalizacao (BRENNER; PECK; THEODORE,
2010; PECK, 2010) ou neoliberalismo enquanto tecnologia mével
(ONG, 2006, 2007).

Infletida numa concepcao foucaultiana e vernaculizada de
regulacao planetaria, esta ultima nocao postula o conjunto dindmico
de logicas migratorias de governo (Neoliberalismo com “n” mai-
usculo), que reagem a contingéncias, gramaticas e a fusoes estra-

“,»

tégicas (neoliberalismo com “n” miniusculo). O Neoliberalismo
(com “n” maiisculo) é uma concepcao hegemonica de governacao
que, paradoxalmente, tem de ser traduzida (neoliberalismo com
“n” minisculo). Como Clarke (2008) defende, o maior sucesso
do neoliberalismo associa-se a uma dupla dindmica de traducao:
diferentes repertérios sao descodificados a luz da racionalidade
neoliberal e depois devolvidos a publicos-alvo e aos sujeitos.

Este é também argumento de Ben Anderson (2015), seguindo,
no entanto, um interesse particular nos afetos do neoliberalismo
como mediadores neste processo de traducao. Na sua perspetiva,
o neoliberalismo representa uma interacao continua e inacabada
entre sentimentos existenciais, na qual “neoliberalismos especificos
emergem como logicas atualizadas em diversas formas de ‘racio-
cinio neoliberal’ [...] reorganizando o governo e/ou a vida através
do mercado (sob a forma de concorréncia) por meio de modos de
pensar e de sentir” (ANDERSON, 2015, p. 7). Anderson (2015)
acredita que este complexo processo de traducao afetiva representa
um equilibrio entre atmosferas afetivas (ou seja, que energizam

o raciocinio neoliberal a medida que este viaja e se transforma) e
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que sao acompanhadas de estruturas de sentir que sao particular
e enigmaticamente transpostas para politicas e projetos concretos.

Em segundo lugar, o capital humano salienta que a raciona-
lidade neoliberal nao incide somente sobre a criacao de riqueza.
O homo economicus nao é apenas uma figura de producio e troca,
mas também um projeto em si mesmo, um portfélio de valor e de
avaliacdo de crédito (BROWN, 2015). Dito de outro modo, o expan-
sionismo neoliberal transformou os seres humanos em bens vivos
que respiram e que sao avaliados através de um valor de mercado
competitivo. Sdo bens autogovernaveis num sentido foucaultiano:
nao se trata apenas do que fazemos e como evoluimos de acordo
com um codigo econdmico, mas mais da nossa propria nocao de
ser humano que é sempre (e eventualmente) sujeita a autoavaliacao
e autorregulacao em qualquer tempo e espaco. Qualquer sujeito
se torna “um empreendedor, um empreendedor de si mesmo”
(FOUCAULT, 2008, p. 226).

Mas, no final de contas, o homo economicus ja nao se resume mais
aexpansao lucrativa, aos mercados especulativos e a acumulacao de
capital? Certamente que sim, mas este provou muitos fracassos em
varias partes do mundo e foi alvo de resisténcia por parte de outros
repertorios, apesar de estes ultimos terem sido negligenciados,
cooptados ou assimilados. A racionalidade neoliberal esta sempre
em movimento, pronta para a experimentacao e ainda a procura de
um local apropriado, de modo a que possa tornar-se onipresente.
Neste aspecto, o homo economicus é, até agora, o local de maior
sucesso. Demasiado grande para apreender, é uma estrutura cama-
lednica despolitizada de (auto)governamentalidade, um jogo de
palavras heteroglossico que subjuga a biopolitica de poder que a
ajudou a criar. Em resumo, o neoliberalismo pode ser visto como
um emaranhado de duas grandes historias. Uma histéria de emer-
génciarelacionada com o nascimento, representando um éxodo das
margens e das experiéncias iniciais, e uma historia de enunciacao
integrada em escalas expansionistas que disciplinam seguindo a
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l6gica de mercado, assim como em linguagens e em consciéncias
imitadoras.

3 O Dominio Neoliberal sobre a Dignidade Humana:
0 que ¢ que o homo economicus merece?

A criacdo de novas subjetividades e regimes de verdade
traz ressonancia nos discursos sobre a dignidade humana. No
entanto, ha uma relagao sinuosa e mal articulada entre a raciona-
lidade neoliberal — como anteriormente definida — e a dignidade
humana, que depende da inter-relacao do neoliberalismo com os
diferentes significados de dignidade humana. Com efeito, a analise
que se segue é um exercicio critico geral sobre os fragmentos da
racionalidade neoliberal, que estio a estreitar e a vedar as nossas
concepcoes contemporaneas de dignidade humana, porém sem
problematizar os proprios significados de dignidade humana. Na
verdade, a dignidade humana é um conceito que nao ¢é fixo e que
esta sujeito a multiplas circunstincias temporais e espaciais, hem
como a varias forcas histéricas, culturais, politicas e econémicas.
Mesmo assim, pode-se destacar algumas caracteristicas ontologi-
cas e delineadoras, tais como a autonomia (i.e., autodeterminacao),
o valor intrinseco (i.e., os seres humanos tém valor somente em
virtude da sua existéncia) e o valor social da pessoa humana (i.e.,
os ideais partilhados sobre uma boa vida)’. Assim, a dignidade
humana € aqui entendida como uma categoria geral que abarca
as formas através das quais sera construida uma boa existéncia ou
uma boa vida. A sua principal questao organizativa é: o que merece
0 homo economicus? As respostas possiveis sdo maioritariamente
absorvidas por uma perspectiva do Norte Global e apontam para
as instituicoes (incluindo os direitos humanos) e para os discursos
do cotidiano.

7 Cf. McCrudden (2008) e Barroso (2010).
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Numa perspectiva mais pragmatica, o dominio neoliberal sobre
a dignidade humana reconhece inicialmente o forte impacto dos
mercados, do capital corporativo e das atividades de risco financeiro
na dignidade humana. Enquadrados num discurso sobre os direitos
humanos, nos tltimos anos surgiram varios relatorios (CALIARI
et al., 2010; ROCA; MANTA, 2010; WAY; STANTON, 2009) que
convergem no ponto em que os colapsos financeiros, o investimento
do capital corporativo e as financas especulativas estao a atacar os
direitos humanos, especialmente os socioeconomicos. Este processo
pode ser visto no conluio entre o investimento corporativo e os
empreendimentos empresariais que lesam os direitos das comu-
nidades, dos trabalhadores locais e dos individuos (e dos grupos).

Um segundo tipo de ligacao entre as financas e os direitos
humanos surge quando tomamos consciéncia de como os instru-
mentos e os principios financeiros atuais estdo a mudar a dinAmica
macroecondmica. Varios paises tornaram-se cada vez mais depen-
dentes de investidores de obrigacdes paraimplementar programas
sociais e servicos publicos. Por exemplo, o 7isco de refinanciamento,
que é o risco de que os investidores de obrigacoes se recusem a
continuar a comprar divida publica, mantém os Estados em situacao
de resgate, direcionando mais recursos nacionais para o pagamento
de obrigacoes do que para despesas sociais (DOWELL-JONES;
KINLEY, 2011). Convém notar que estas criticas dao visibilidade
a ligacao entre os mercados e os varios problemas sociais, e as
limitacoes das abordagens individualistas e tradicionais dos direitos
humanos para lidar com prerrogativas socioeconémicas.

Contudo, para entender na integra a natureza da racionali-
dade neoliberal e para discutir o seu dominio sobre a dignidade
humana, temos de ir mais longe. O dominio neoliberal sobre a
dignidade humana também tem a ver com a criacao de quadros
fenomenologicos, um jogo de subjugacido de palavras que emana de
um modelo de mercado expansionista para lidar com os problemas
sociais e com o sofrimento humano. Consequentemente, este pode
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ser encontrado nas linguagens que as instituicoes usam para lidar
com os problemas criados pelo dominio do mercado sem, porém,
romperem com o raciocinio neoliberal que lhe subjaz. Linguagens
como a responsabilidade social corporativa, empreendedorismo social
e direitos humanos sao, deste modo, vulgarizadas e estabelecidas
acriticamente. Em primeiro lugar, estas linguagens — como tam-
bém explorarei neste capitulo através de diferentes exemplos — sdo
frequentemente traduzidas em justificacoes individuais interligadas
(i.e., justificacoes pessoais sobre a propria participacao) e em justi-
ficacoes ideologicas gerais (i.e., justificacoes sobre o bem comum),
que sdao empreendidas em face a estruturas econdémicas opressivas
(BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2005).

Em segundo lugar, estas linguagens também se encontram em
roamings concretos de racionalidade neoliberal. Vejamos as ideias
mencionadas acima: direitos humanos, empreendedorismo social e
responsabilidade social corporativa. Um conceito que derivou da
responsabilidade social corporativa é o risco social (corporativo).
Normalmente invocado por empresas e outros poderosos agentes
econdmicos (e.g., Banco Mundial), este conceito serve para secundar
o papel das empresas na denominada gestao do risco social, em
que se confere as empresas a missao de intervir em caso de 7isco
social individualizado ao fornecerem-se um minimo de garantias,
neste caso, aos sujeitos mais vulneraveis (ACSELRAD; PINTO,
2009). Nao obstante, esta ideia acentua o ideal do sujeito neolibe-
ral como empreendedor social para si proprio. Como Acselrad e
Pinto (2009) argumentam no seu artigo, a gestao do risco social
procura promover a aceitacio e a autogestdo de riscos sociais
por parte desses mesmos individuos, ao adotarem uma atitude
de empreendedorismo social como meio para lidar com problemas
sociais individualizados. O que estas linguagens parecem promover,
no seu conjunto, € justamente uma forma de as empresas lidarem
com os efeitos indesejaveis dos problemas sociais no seu préprio
sucesso e nos seus interesses lucrativos. O pano de fundo deste
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processo, no que diz respeito a legitimidade publica e ao senso
comum, é frequentemente desenvolvido através de uma apelativa
discursividade sobre os direitos humanos: a gestao do risco social
personifica as preocupacoes das empresas com uma politica de
compensacoes para os individuos e comunidades mais frageis.

Todavia, as empresas, os Estados, as instituicoes e afins nao
estdo a salvaguardar as prerrogativas civicas, sociais e econémicas
da forma como o contrato social e os teoéricos do Estado social as
conceberam. Brown (2015), por exemplo, afirma que, sob a raciona-
lidade neoliberal, nao se pode tomar qualquer garantia minima de
seguranga, protecao ou sobrevivéncia. O homo economicus nao tem
qualquer seguranca estabelecida; este tem de gerir a sua propria
arriscada existéncia de um modo diferente dos antigos arquétipos da
seguranca social. Ainda assim, a linguagem das garantias minimas
tem um papel importante na construcao de uma racionalidade
neoliberal para a dignidade humana. Surge como uma linguagem
sanitarizada que esta em consonancia com as regras do mercado e
que promove uma ilusao de igualdade que, paradoxalmente, consolida
e normaliza a desigualdade. Por exemplo, ao olhar o trabalho de Loic
Wacquant (1999, 2001, 2009), pode-se ver que esta racionalidade
minimalista parece estar presente no continuo desmantelamento
do Estado-Providéncia em paises do Norte Global.

Pensando no caso especifico dos Estados Unidos da América,
Wacquant demonstra que o que resta do Estado-Providéncia pode
ser descrito como um Estado de caridade. Por outras palavras, os
programas sociais que visam ajudar as pessoas mais vulneraveis
tém demonstrado ser desadequados e fragmentados, apos o esta-
belecimento da governamentalidade neoliberal. O objetivo nao é
reforcar os lagos sociais ou lutar contra a desigualdade social. Estes
programas sociais somente mitigam a pobreza flagrante, tornan-
do-a menos visivel aos olhos publicos e demonstrando a compaixao
moral que a sociedade sente pelos seus membros com menor valor
de mercado, apesar de saber que merecem essa situacao.
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Contudo, a inseguranca social medida pelo valor do mercado
ja ndo atinge somente aqueles que sdo empurrados para o fundo
das hierarquias sociais e econémicas, num sentido classicista.
Como Cornelissen (2015, p. 16) salienta, a racionalidade neoliberal
poderia transformar todos os seres humanos em empreendedores
que podem estar alienados dos problemas estruturais que afetam
a sua vida em diferentes graus, ou sujeitos a divida e a punicdo
também em diferentes niveis, mas sempre inseguros:

Nao devemos cometer o erro de pensar que o neoliberalismo
s6 pune alguns poucos azarados; porque mesmo aqueles que
nao sio sacrificados no altar neoliberal do divino mercado
ficarao insatisfeitos, deprimidos, sobrecarregados de traba-
1ho ou mentalmente doentes. O sujeito neoliberal, em suma,
€ mais ou menos ignorante, esta mais ou menos endividado,
mais ou menos sujeito a abjecao e puni¢ao; mas sempre inse-
guro, sempre sujeito a forcas anoénimas.

Assim, o modelo métrico recoloca a dignidade humana num
idioma diferente: parece que o individuo merece uma certa quan-
tidade de dignidade consoante o seu valor de mercado ou situa-
¢ao de competitividade. E usada uma metéfora de investimento
para traduzir o calculo de um sujeito de valor (SMITH, 1997 apud
CLARKE, 2008). O homo economicus merece entdo uma dignidade
mensuravel, mas ele proprio nao € inteiramente capaz de a calcu-
lar ou entendé-la num dado tempo e espaco. Portanto, ele tera de
assumir responsabilidade por uma eventual existéncia precaria
ou empobrecida, assim como pelos fracassos das disposicoes
estruturais orientadas pelos principios do mercado, como o acesso
diferenciado aos cuidados de saude ou a escassez de alojamento
(LAZZARATO, 2011).

Navida de todos os dias, o homo economicus encontra reflexo
em principios ideoldgicos usados para justificar sistemas desiguais
impulsionados pelo mercado?®. Adiante, também analisarei algumas

8 Cf. Jost et al. (2003) e Laurin, Gaucher e Kay (2013).
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ideias e dindmicas psicossociais que podem ajudar a compreender
o contetdo e as traducoes da racionalidade neoliberal nos discursos
do cotidiano sobre o que significa ser um humano digno. Estes
conceitos, por si s0, ndao explicam a racionalidade neoliberal, mas
podem ajudar a entendé-la e a promover a perspectiva psicossocial
sobre a qual assenta esta analise (BAY-CHENG et al., 2015). Esta
discussao gira em torno de duas contradicoes centrais da mentali-
dade do capital humano: liberdade progressiva e o sujeito (des)igual.

3.1 Ailusao da liberdade progressiva e sacrificio: “o
sofrimento humano real ja faz parte do passado”

Dentro daracionalidade neoliberal, a subjetividade é construida
com base na pura escolha e na pura decisdo, por sua vez apoiadas
por uma relacao complexa entre os conceitos de liberdade negativa
e positiva (SATZ, 2010). Em especial, é estimulada a liberdade de
interferéncia e de hierarquias (liberdade negativa) para garantir
que cada individuo controle a sua propria vida, criando um espaco
de (auto)governamentalidade (liberdade positiva). Este argumento,
que defende a racionalidade neoliberal, claramente apresenta uma
nocao abstrata de liberdade despida dos perniciosos efeitos do que
acontece quando os individuos ficam com poucas prerrogativas
sociais (SATZ, 2010). Para além disso, a racionalidade neoliberal
incorpora ainda a noc¢ao tacita de liberdade progressiva. Esta é
baseada num pressuposto historico, cujas raizes remontam ao
Iluminismo do século XVIII, quando, pela primeira vez de que ha
registro na histéria, foi possivel aos seres humanos moldarem o seu
futuro, o que significou liberdade da escravatura e do sofrimento
(WOLIN, 2008). Era uma promessa simples e fragil: ser individuos
autonomos e sem restricoes. No entanto, mais frequentemente, os
sujeitos neoliberais ficam embrenhados num emaranhado de for¢as
ininteligiveis, que constituem o mercado e que impoem restricoes
a sua realidade. Refiro-me as mesmas forcas de mercado que sao
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heuristica e historicamente consideradas como libertadoras e que,
portanto, devem ser protegidas. Contudo, uma versao menosprezada
desta histéria continua sendo enfraquecida. Um dos mais fortes
mecanismos dos ideais capitalistas é o uso de dispositivos e valores
“que ja existem” (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2005, p. 20), tais
como liberdade e autonomia. Por conseguinte, estes valores — a
sua emergéncia e consolidacao — sao normalmente discutidos
enquanto subprodutos do desenvolvimento econdmico alcancado
por politicas e praticas neoliberais. Assim sendo, a liberdade e a
autonomia sao retiradas da leitura especifica apresentada pela racio-
nalidade neoliberal. Em vez disso, sdo vistas como consequéncias
do sucesso e da expansio de uma ordem econdémica dominante.

Ao relembrar o trabalho de Hayek sobre individualismo e
ordem econdmica, Cornelissen (2015) sublinhou a importancia
de uma atitude de humildade celebrada pela racionalidade neoli-
beral, uma injuncao moral em que os individuos estao gratos pela
sabedoria e desenvolvimento promovidos pela economia de mer-
cado. Impulsionados pela consciéncia de que as pré-concepgoes
e as injusticas do passado, os sujeitos neoliberais reconheceram
que os outros sistemas de organizacao social nao funcionaram
tao equitativamente quanto os atuais governados por interesses
proprios. A liberdade progressiva €, portanto, um projeto de res-
ponsabilidade conjunta que deve ser defendido. E um espaco de
promessas e compromissos, construido num mundo pés-industrial,
pos-preconceituoso, globalizado e meritocratico (BAY-CHENG et
al., 2015).

Até certo ponto, isto pode explicar a legitimidade cotidiana
dos supostos sacrificios sociais necessarios para preservar um
sistema, no qual podemos nos autoafirmar como sujeitos livres. A
dependéncia do mercado torna-se, assim, visivel, mesmo quando
o sistema esta sob ameaca, porque as pessoas sentem-se depen-
dentes do sistema, ficando, desse modo, mais motivadas para o
defender e justificar, mas também mais vulneraveis a ideia de
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que os seus resultados dependem do sucesso do sistema (KAY;
ZANNA, 2009). Curiosamente, alguns autores (CORNELISSEN,
2015; LAZZARATO, 2011) expressaram esta dependéncia do sis-
tema na figura do sujeito endividado, que é reforcada a medida que
afinancializagao do cotidiano se torna cada vez mais predominante.
Isto nao diz apenas respeito a dividas monetarias, mas também a
dividas morais. O homo economicus tem que reembolsar compor-
tamentos, planos e compromissos subjetivos. Tal como os meios
de comunicac¢ao social implicitamente tendem a retratar, os mer-
cados confiam em nos; temos de pagar de volta a mera existéncia
que os mercados nos oferecem. Quem se sente como um devedor
€ mais facilmente controlavel e, certamente, este processo requer
uma “constituicao ‘ética e politica’ para transformar os individuos
em sujeitos economicos endividados” (LAZZARATO, 2011, p. 52).

3.2 O sujeito (des)igual e a normalizacao da desigualdade
social: “toda a gente tem o que merece”

Aliberdade progressiva esta associada a auséncia de obrigacao
social, o que aberta e paradoxalmente legitima a desigualdade social:

A conceciao de liberdade estd relacionada com uma conce-
¢do0 normativamente diminuida da pessoa. [...] A teoria neo-
liberal assenta numa visdo de sujeitos privados que “dao azo
e liberdade a sua vontade” de acordo com as suas proprias
preferéncias e orientacdes em termos de valores [...] eles
nao estao, portanto, munidos com nenhum sentido moral de
obrigacao social. O requisito legal de respeitar as liberdades
privadas, a que todas as partes em competicio tém igual-
mente direito, ¢ muito diferente de respeitar de igual modo o
valor humano de cada individuo (HABERMAS, 2001, p. 94).

O neoliberalismo tem os seus alicerces numa base ideoldgica
putativa em que todos os seres humanos sao iguais, sem que seja
atribuido nenhum tipo de privilégio de género, raca ou estatuto.
Contudo, em primeiro lugar, os individuos sio iguais na medida
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em que estdo dispostos a se esforcar ao maximo e a procurar
obter recursos, oportunidades e sucesso dentro de um sistema de
recompensas de interesses proprios (BAY-CHENG et al., 2015).
Em segundo lugar, como Habermas (2001) observa, o fato de os
individuos terem igual direito a garantias minimas nao significa
que tenham o mesmo valor. Mantém-se a ilusdo de igualdade.
Deste modo, ainda composta por bens humanos que respiram, a
desigualdade social torna-se uma caracteristica comum do mundo.

Em psicologia politica, a “crenca num mundo justo” (LERNER,
1980) tende a ser usada para explicar porque as pessoas defendem
e reforcam sistemas de desigualdade. Acreditar num mundo justo
significa que o mundo ¢ um lugar justo, onde as pessoas nao so6
tém aquilo que merecem, como também merecem aquilo que tém.
Postula-se que ha um lécus interno de controle que explica os
fracassos e os problemas, culpabilizando-se os individuos pelas
condi¢coes em que vivem. Este também é o argumento da meri-
tocracia: somos livres para perseguir os nossos objetivos com
esforco. Para além disso, ndo devemos esperar mais nada. Neste
cenario, mesmo a assisténcia publica minima tende a ser vista como
uma vantagem para os mais vulneraveis, que vivem as custas da
sociedade e que devem ser responsabilizados pela sua ma gestao
(LAZZARATO, 2011).

Conclusio: contestar o dominio neoliberal sobre a
dignidade humana e o papel da psicologia

O que existe para la do neoliberalismo invisivel e cliché? Como
promover e reforcar discursos ainda nao colonizados pela racio-
nalidade neoliberal? Se esta é grande demais para ser entendida e
poderosa demais para apenas se deixar para trds, como contestar e
romper esse paradigma na vida de todos os dias? Como questionar
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uma racionalidade que legitima sistemas desiguais dos quais nos
vemos tao dependentes? Como conseguira a psicologia, enquanto
ciéncia que se vé a si propria como promotora da mudanca sub-
jetiva, reforcar novas compreensoes, novos discursos e melhores
metaforas, numa era de métricas economicas?

A figura mais importante da psicologia da libertacao, Ignacio
Martin-Baré (1994, 1996), comecaria por afirmar a importancia
de construir e reinventar realidades, mudando a forma como as
pessoas comunicam e agem. Tendo surgido na década de 1960 e
tendo-se espalhado por toda a América Latina na década de 1970,
as filosofias de libertacao manifestaram-se nas artes, na academia,
nas pedagogias, nas teologias, nos movimentos sociais e populares
e noutras areas. Na psicologia, uma das ideias mais notaveis das
filosofias de libertagao € a politizacao da psicologia em si, em par-
ticular usando o conhecimento psicolégico com fins politicos para
romper com as relacoes socioeconémicas dominantes e opressivas.
Para a psicologia dalibertacao, este exercicio ¢é efetuado nao apenas
nas esferas intersubjetivas ou politicas, mas também na construcao
do sujeito, nas suas linguagens e consciéncias.

No seu mais famoso livro — Writings for a Liberation Psychology
— Martin-Baré (1994) defende que podem ser elaboradas novas
formas de aplicar a psicologia aos problemas sociais. Este autor
acredita que a psicologia serve em grande medida os interesses
do status quo, porque nao aborda a transformacao social como um
todo que exige mudancas e a reinvencao dos discursos’. Fundada
em principios como a desideologizacao (a construcao e a descons-
trucao dos fundamentos ideolégicos que sustentam a opressio), a
pratica liberalizadora (a destituicao do bindmio teoria—pratica ou
academia-grassroots) e a consciéncia critica, a libertacao é também
um projeto em curso e inacabado, mas tem uma racionalidade nao
colonial, transparente, critica e participativa. A abertura de novos

9 Ver também Moane (2003) e Montero (2007).
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horizontes e novas possibilidades de acio requer uma pedagogia
critica e um dialogo de descodificaciao que se comprometa com a
desideologizacdo da experiéncia cotidiana:

Sabemos que o conhecimento é uma construc¢ao social. Os
nossos paises vivem sobrecarregados pela mentira de um
discurso dominante que nega, ignora ou esconde aspetos
essenciais da [construcao da] realidade. [...] Desideologizar
significa recolher a experiéncia original de grupos e pes-
soas e devolver-lhes essa mesma experiéncia como dados
objetivos. [...] O processo de desideologizar o senso comum
tem de ser efetuado, tanto quanto possivel, através de uma
participacao critica na vida das pessoas mais pobres, uma
participacao que represente uma certa distanciacao das for-
mas predominantes de investigacdo e de andlise (MARTIN-
BARO, 1996, p. 31).

Tendo pouca expressao fora da América Latina, atualmente
a pratica da psicologia da libertacao € reduzida e subestimada no
Norte Global (BURTON; KAGAN, 2009). Ainda assim, as aborda-
gens, metodologias e praticas de libertacao podem desempenhar
um papel importante na contestacao da racionalidade neoliberal,
porque esta reconhece o problema da subjetificacao (TEO, 2015)
focando, ao mesmo tempo, a transformacao social. Empurrar o
neoliberalismo para fora do seu mundo invisivel significa mudar a
forma como falamos de nés préprios enquanto individuos, retirando
anaturalidade e questionando as visdes selecionadas e hegemonicas
sobre o que significa ser humano. No entanto, ainda é necessaria
uma abordagem critica para mobilizar a psicologia da libertacao
para lidar com o dominio neoliberal sobre a dignidade humana.
Portanto, devemos manter em mente os seus principios e a sua
pratica de consciéncia-em-acao, que sao cruciais para a contestacao
de versoes hegemonicas sobre a dignidade humana.
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