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Ficha técnica

Esta publicacdo foi preparada no ambito do projeto GendER@UC EEA
Grants, promovido pela Universidade de Coimbra atraves do seu Instituto
de Investigacgao Interdisciplinar. Constitui parte integrante do Plano de
Trabalhos do projeto. O trabalho publicado representa um esforgco conjunto
da equipa do projeto GendER@UC EEA Grants.
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Elaboragao: Monica do Adro Lopes e Pamela Aguiar
Supervisao e Revisao Cientifica: Monica do Adro Lopes

Participacao: Entidade Promotorado projeto - Instituto de Investigagéo Interdisciplinar
da Universidade de Coimbra (iiilUC)

Coordenacao: Claudia Cavadas
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Design e ilustragdes: Cirenia Arias Baldrich (@CireniaSketches)

GendER@UC EEA Grants (2023) ‘Manual para Comunicacdo Inclusiva na Investigacao’,
Outubro, disponivel em https:/doi.org/10.48552/5xwp-p874.

EEA Grants

Através do Acordo sobre o Espaco Economico Europeu (EEE), alslandia, o Liechtenstein
e aNoruega séo parceiros no mercado interno com os Estados-Membros da Unigo Europeia.

Como forma de promover um continuo e equilibrado refor¢o das relacdes economicas
e comerciais, as partes do Acordo do EEE estabeleceram um Mecanismo Financeiro
plurianual, conhecido como EEA Grants.

Os EEA Grants tém como objetivos reduzir as disparidades sociais e economicas na
Europa e reforcar as relagcdes bilaterais entre estes trés paises e 0s paises beneficiarios.
Para o periodo 2014-2021, foi acordada uma contribui¢céo total de 2,8 mil milndes de euros
para 15 paises beneficiarios. Portugal beneficiara de uma verba de 102,7 milhGes de euros.
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Comunicacao Inclusiva:

Acomunicagéooral, escritaevisualdefineasfronteiras
do pensamento e do comportamento. E a linguagem que
nos permite configurar o mundo, organizar, interpretar e
desafiar o sentido da realidade. Falar € também valorizar
(CES, 2021).

A linguagem inclusiva, além de representar uma
realidade que ja existe, contribui para abrir cenarios
possiveis que ndo se limitam a uma viséo estereotipada do
mundo em que vivemos.

A aposta na comunicagéo inclusiva pode influenciar
atitudes, percecOes e conduzir a mudangas que se
materializem numa vivéncia mais igualitaria e respeitadora
da diversidade (Nogueira & Magalhaes, 2013).
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O uso do masculino genéerico ou 0 masculino
por defeito constitui um importante mecanismo de
reforco de um modelo em que o homem se torna a
medida do humano, a norma ou o ponto de referéncia
(Abranches, 2009), refletindo e promovendo a
invisibilidade de mulheres e de outras categorias de
genero.

A utilizagdo de uma linguagem inclusiva néo é
uma questdo de moda ou de politicamente correto
(Serréo et al., 2020, p. 11), mas:

P99

@ Coonalethes

- dar visibilidade a diversidade que todas e
todos comportamos e fundamental para criar
visOes da sociedade menos estereotipadas e
estandardizadas.

- uma forma de abrir perspetivas e construir
imaginarios mais complexos e diversos,
assumindo na nossa vida quotidiana a
diversidade como algo normativo.

6
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Comunicacao Inclusiva:
O qué?

E uma comunicacéo eficaz - respeitosa, precisa, inclusiva e
acessivel a todas as pessoas - permitindo a todos/as contribuir
com perspetivas diversas.

Reflete diversidade e a pluralidade existentes na sociedade.

Evita os esteredtipos e as referéncias
irrelevantes aparticularidades dos individuos,
ereconhece as qualidades positivas de todas
as pessoas

(Secretariado-Geral do Conselno da Unido Europeia, 2018, p.7)

IGUALDADE
DE GENERO

INTERSECCIONALIDADE
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Ajudar a identificar necessidades especificas de
diferentes grupos de pessoas, considerando intersecoes
de sexo, genero, etnia/raga, classe e outros fatores

Contribuir para a de todas as pessoas que,
por qualquer circunstancia especifica, devam ser
mencionadas em documentos institucionais

Contribuir para o entendimento das formas como a
linguagem molda os comportamentos

Desconstruir estereotipos de género e outros
Contribuir para uma sociedade mais e mais justa
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Comunicacao Inclusiva:
Principios

* Respeito pela dignidade das pessoas

e Igualdade

e Nao discriminacao

o Respeito pela diversidade

e Reconhecimento e desafio de estereotipos
e Integracao:evitaromissdeseinvisibilidades
o Evitar trivializacGes e subordinagoes

o Evitar o falso neutro

o Acessibilidade

e Incluséao
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Comunicac¢ao nao- inclusiva
ou discriminatoria:
Exemplos

o Esteredtipos:

— Atribuir um genero/estatuto migratorio/nacionalidade/etnia
quando este ndo se conhece ou € irrelevante

— Adicionar  informagbes irrelevantes sobre  género,
nacionalidade, estatuto migratorio... nadescricdo de uma pessoa

— Usar estereotipos para descrever objetos ou eventos.
e Omissoes e invisibilidades:

masculino como norma genérica
e Subordinacao e trivilizagao:

mulher como inferior

10
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Comunicac¢ao nao- inclusiva:
O falso neutro

MASCULINO GENERICO OU FALSO NEUTRO
VS
FORMAS NAO DISCRIMINATORIAS

e Respeitam o direito de homens e mulheres &
representacéo linguistica da sua identidade.

e |mplicam o reconhecimento de que nenhum dos
dois generos tem o exclusivo da representac¢ao geral
da humanidade ou da cidadania.

(Abranches, 2009, pp. 12- 13).

= EVITAR O USO
= DO MASCULINO
X UNIVERSAL

X

X

X

\
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Comunicacao Inclusiva:

TRES GRANDES TIPOS DE RESISTENCIAS'

imagem imobilista falta de resisténcia de pessoas
dalingua e dos consciéncia do que, tendo consciéncia
padrdes de impacto que a das implicagdes que estas
comunicagao comunicagdotemna alteragdes na comunicagao

nossa mundovisdo representam, asrejeitam.

(a s X
NAO € UMA PRIORIDADE,

DEVEMOS CONCENTRAR-NoS
NOVTRAS QUESTGES MAIS A rorma MASCULINA
IMPORTANTES 7 DEVE SER ENTENDPIDA COMO
NEVTRA E INCLUSIVA EMTERMOS
~ DE EENERD, TOR 1550 15To NAO
€ COMPLETAMENTE € 9E TODO UM PROBLEMA”

INUTIL,uma TotAL
PERPA DE TEMPQO™’

05 NEOLOGISMOS auE
VOcES PROPGEM sho

HORRIVEIS, cacoFomicos™

'Serréo etal, 2020, p. 9-10
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Comunicacao Inclusiva:
Quando? Onde?

Em
diferentes
niveis

( Institucional )

( Interpessoal )

1. Linguagem escrita e oral %9
2. Comunicacao visual
(imagens e outros materiais visuais)

3. Comunicacao digital
Intranet
Website
Redes sociais

4. Relagbes com os meios de comunicagao gf/
) : /

(noticias UC, press releases, newsletters/revistas

5. Eventos e outras iniciativas de
disseminagcao e comunicacao cientifica. S\)

13
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

2 DIMENSOES:

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

@Crenalithes

B. ACESSIBILIDADE:
A quem chega?

14
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N
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Comunicacao Inclusiva: §\
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A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AO GENERO

Dois tipos de RECURSOS (Abranches, 2009):

A neutralizagao ou
abstracao dareferéncia
ao sexo/género

A especificagao do
sexo/género

Utilizagcdo de formas
duplas (e.g., mae/pai)

Uso de barras

Dois principios basicos:
Visibilidade
Simetria das representacdes de género

15
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AO GENERO

As pessoas a quem me dirijo
identificaram o género que devo
utilizar para me dirigir a si?

Utilizo os pronomes e Procuro utilizar uma
o genero escolhido por linguagem mais neutra
essas pessoas em termos de género

As pessoas incluidas representam algum grupo
social de género vulnerabilizado e/ou invisibilizado
(e.g., mulheres, pessoas ndo-binarias)?

Ponderar definir especificamente
o género (e.g., mulheres
engenheiras)

Procuro manter a linguagem
neutra de género

’Leal etal, 2023, p.12
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Comunicacao Inclusiva:

Nao consigo utilizar totalmente neutra de
género, mas quero manter uma comunicacao tao
inclusiva quanto possivel

ATENGAO A:
- Usar barras em vez de parénteses, para
acrescentar diversidade de género
- ntercalar o primeiro ngar do género
masculino e feminino. Por exemplo: as/os
psicéQOgas/os, os/as médicos/as

2lLealetal,2023,p.13

17
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AO GENERO

1. Especificacéo do sexo/género?

Utilizar Emvez de
As jovens e 0s jovens; as/os jovens Os jovens
Oidosoou aidosa; o/aidoso/a Oidoso
Opaieamae Os pais
As reformadas e os reformados Os reformados
As candidatas e os candidatos Os candidatos

2. Neutralizagao ou abstracdo da referéncia ao sexo/género?®

Substituicdo de nomes por pronomes invariaveis

Recurso de substituigdo de formas marcadas quanto ao género por pronomes in variaveis

Utilizar Emvez de

Quem requerer deve.... Orequerente deve

5Serrdo etal, 2020, p. 18-19
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AO GENERO

2. Neutralizagéo ou abstracdo da referéncia ao sexo/género*

Substituicdo por genéricos verdadeiros

Opcéo por parafrases com nomes sobrecomuns

Utilizar Emvez de
Pessoal de limpeza empregadas de limpeza
Pessoal ndo docente funcionarios /ato sensu

Opc&o por coletivos ou nomes representando Instituicées/Organizagdes/Orgéos

Utilizar Emvez de
A Presidéncia Exmo. Senhor Presidente
A Direc&o O Diretor

Opcéo pela eliminagdo do artigo, quando possivel. Sempre que for sintaticamente impossivel
eliminar o artigo, recorrer as barras para separar as duas formas do artigo

Utilizar Emvez de
Estudante O estudante
Docente O docente

“Serrdo et al, 2020, p. 17
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AO GENERO

2. Neutralizagéo ou abstracdo da referéncia ao sexo/género®

Utilizar Emvez de
Pessoa que se candidata; pessoa candidata Candidato
Pessoal medico; pessoal de enfermagem:
profissionais de saude: profissionais de Medicos, enfermeiros, etc
enfermagem
Docentes; o corpo docente Professores
O eleitorado Eleitores
A candidatura deve ser formalizada... O candidato deve formular a candidatura...
A petig&o subscrita por... Os subscritores da peti¢do
Local de nascimento Nascido/aem ....
Filiacéo Filho/a de

5Serréo etal, 2020, p. 19
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AS QUESTOES ETNICAS,

CULTURAIS E OUTRAS CONDIGCOES PARTICULARES ¢

Utilizar Emvez de
As pessoas migrantes; a comunidade migrante Os imigrantes
A juventude; a populago jovem; as pessoas :
J populacao] P Os jovens
jovens
A populagdo idosa; as pessoas seniores; 0s .
popuiac asp Os idosos
seniores
Pessoas ciganas; comunidade(s) cigana(s) Ciganos, araca cigana
Pessoas em situagdo de sem abrigo Sem-abrigo

e Atonica deve ser colocada na pessoa e ndo numa das
suas caracteristicas

(Soares, 2017, p.3).

®Serrédo etal, 2020, p. 21
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Comunicacao Inclusiva:

Como?

A. REPRESENTATIVIDADE:
Quem e representado/a?

LINGUAGEM SENSIVEL AS QUESTOES ETNICAS,

CULTURAIS E OUTRAS CONDICOES PARTICULARES’

Utilizar

Emvez de

Autoria. O/a autor/a

O autor

Alegislagéo estabelece

O legislador estabelece

A Organizagao

O Organizador

Classe empresarial. O/a empresario/a

O(s) Empresario(s)

Devem evitar-se

Proposta

Reflexao

Pessoa imigrante

Pessoa migrante

Os processos migratorios comegam e
terminam, n&o sendo condi¢des definitivas

Expressoes .
racistas e Etnia cigana / Todas as pessoas pertencem a mesma
coloniais Raca cigana povo cigano / _ _subespeue de hor_mmdas, mas tém i
comunidade cigana identidades e culturas diferentes. Asracas nao
g existem, o racismo sim
Expressodes . N o Existem multiplas configuracdes familiares
Os pais, as méaes Familias . .
excludentes (nuclear, divorciada, alargada, monoparental...)
~ Alunos Estudantes . . o
Expressdes Deve utilizar-se substantivos geneéricos,
androcéntricas | professores Pessoal docente / coletivos ou abstratos

docentes

22
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Comunicacao Inclusiva:

Colocar a ténica na pessoa (e.g., “pessoa com
diversidade funcional”).

Salientar a singularidade e as capacidades de cada
pessoa, em vez de a definir por um problema de saude.

Utilizar a expressao lingua gestual portuguesa e nao
‘linguagem gestual”.

Evitar expressdes como “sofre de” e palavras que
remetam para a ideia de vitima.

Evitar termos que definam a deficiéncia como uma
limitacéo.

Evitar designagoes coletivas como “os cegos” ou
“surdos-mudos”.

Evitar a utilizag&o de diminutivos.

@Crenalibhes /
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Comunicacao Inclusiva:

Utilizar
Pessoas com deficiéncia
Pessoas com mobilidade reduzida
Pessoa que se desloca em cadeira de rodas
Pessoa com necessidades adicionais de suporte
Pessoa com deficiéncia visual
Pessoa surda
Pessoa com surdo-cegueira
Pessoa com deméncia

Pessoa com Sindrome de Down
Pessoa com Trissomia 21

Pessoa com doenca mental

Utilize sempre
expressodes que criem

uma cOmunicagao
mais e

8Serréo etal, 2020, p. 24

24

Emvez de
Deficientes
Deficientes motores
Pessoa presa a uma cadeira de rodas
Pessoa com necessidades especiais
Cego
Surdo
Surdo-cego

Demente
Mongol, mongoloide

Doente mental

@Cromadlitles
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Comunicacao Inclusiva:

1. Linguagem inclusiva na oralidade

BOAS PRATICAS:

Perguntar a pessoa como deseja ser tratada
Locucdo em videos institucionais equilibrada em relagao ao género

Representagéo em programas de radio ou podcasts equilibrada em relagcao
ao genero

Nao utilizagdo de diminutivos ou alcunhas para pessoas estrangeiras ou
com nomes dificeis de pronunciar

Aceitacao e celebracgao de diferentes sotaques
Falar no volume e tom utilizados regularmente, articulando de forma clara

Adaptacao do discurso ao contexto

Linguagem corporal e expressoes faciais TANTO 0 CORP0

DocEnNTE como
A COMUNIDAOE
ESTVDANTIL !

25
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Comunicacao Inclusiva:

2. Comunicagao inclusiva visual

Refere-se a criacao e utilizagcdo de logotipos, fotografias, imagens,
icones, outros graficos e videos em atividades de comunicacao

Imagem de Kin Mun Lee. CC BY-NC-ND 2.0 DEED

Os recursos visuais podem contribuir para refor¢car a mensagem de uma
organizagao academica acolhedora e inclusiva, contribuindo para superar
0s estereotipos de genero e reforgar a visibilidade das categorias menos
representadas.

As imagens podem “esconder” pessoas ao negligenciarem a exibi¢cdo de
alguns grupos ou ao retrata-los apenas como uma excegao aos padroes
“normais” (o chamado “tokenismo”).

Representar visualmente a diversidade de género, e também outras
diversidades, pode contribuir para real¢ar a identidade de uma comunidade
académica inclusiva e aberta

26
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Comunicacao Inclusiva:

BOAS PRATICAS:

Utilizagao equilibrada de imagens de homens e mulheres;

Utilizacao de imagens que mostrem diversidade de pessoas
(género, estatura, idade, etnia, formas fisicas);

Aparecimento de diferentes configuragoes familiares e
relacOes afetivas.

Nao utilizagdo de imagens que veiculem estereotipos
de género (e.g., mulheres em posicdes técnicas e homens
em posigoes academicas; mulheres em funcoes ligadas ao
cuidado e homens em areas tecnolégicas) a fim de evitar o
reforco e perpetuacéo de desequilibrios de genero;

Pessoa com deficiéncia tratada como qualquer outra
pessoa e ndo de forma caricaturada, paternalista ou
infantilizada;

Comunicacgéo acessivel, clara e de facil percecéo;

Garantir acesso a traducéo e interpretacao de materiais e
recursos em lingua gestual portuguesa, materiais em braille, e
aoutros tipos de materiais como icones e imagens.

27
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Comunicacao Inclusiva:

Evitar o uso de cores estereotipadas (e.q.,
rosa para representar o feminino e o azul para
representar o masculino; uso de tons pasteis
associadas ao feminino).

Usar cores diferentes (como verde, amarelo
ou laranja) pode ser uma boa alternativa.

4 &

Imagem adaptada de SUPERA (2020) Guidelines for gender-sensitive
communication in research and academia. (CC BY-SA 4.0).

28
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Comunicacao Inclusiva:

Um dos desafios da comunicagao inclusiva visual € a estigmatizagdo de representar
populacdes vulnerabilizadas, tornando-nos também fontes de discriminacéo (tokenismo).
Por exemplo, convidar pessoas de grupos sub-representados (como pessoas racializadas,
portadoras de deficiéncia, da comunidade LGBTQIA+) apenas para participarem de fotos,
anuncios ou noticias, sem que seja promovida qualquer outra agéo de protecao, bem-estar
e inclusdo social dessas pessoas na instituicéo.

A tabela seguinte apresenta os desafios da representacgdo visual inclusiva e possiveis
solucdes para 0s mesmos:

Desafios a representacéo visual

Estratégias

Tornar visivel pode significar
exposi¢céo social com
consequéncias negativas para
as pessoas envolvidas.

Explicar de forma detalhada, completa e transparente o objetivo da
exposicéo, a forma como a mesma acontecera e os meios onde sera
divulgada.

Disponibilizar, de forma gratuita ou acessivel, servicos de apoio
psicoldgico no caso de resultar algum maleficio ou dano para a
pessoa em consequéncia da sua exposi¢ao social.

Pela visibilidade obtida e pela
rapidez atual na troca e difusgo
de informagdo pode haver
consequénciasnegativasdiretas
para as pessoas envolvidas.

Reforcar o contexto legal subjacente & protegédo de direitos das
pessoas envolvidas;

Em caso de ocorréncia de uma destas situagdes, acionar ndo so
meios de apoio psicossocial, mas também recursos de protecdo
legal e juridica.

Ter especial atencdo para
ndo alimentar ou reproduzir
esteredtipos sociais e vieses
pré-existentes.

E importante, antes de qualquer passo, reconhecermo-nos
enquanto pessoas e profissionais que receberam educacdo e
formacéo baseada em estereotipos e vieses que também podem
alterar anossa percecédo emrelacao arealidade.

Para tal, € muito importante incluir as pessoas visadas nos
processos de decisdo de construcdo e criagcdo de conteudo.
Um passo importante neste processo € devolver as pessoas
envolvidas, depois do produto final, 0 mesmo para ser aprovado
antes de transmitido pelos meios escolhidos.

ILeal etal, 2023, p. 14
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Comunicacao Inclusiva:

3. Comunicacao inclusiva digital °

A comunicagdo digital refere-se aos canais online, como o
website official da Unidade de Investigacéo, a intranet, os quadros
digitais, as redes sociais e aplicacdes institucionais (apps) geridas
diretamente pelas instituicoes academicas e de Investigacéo.

A comunicacao institucional
deve garantir que cada
individuo/membro se sinta
representado e bem-vindo.
Canais digitais s&o essenciais
para esse acolhimento.

As recomendacoes relativas
alinguagem e os recursos
visuais devem ser aplicadas
a todos os ambientes digitais,
desde aos sites Web aos canais
das redes sociais.

0Serrgo etal, 2020
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Comunicacao Inclusiva:

BOAS PRATICAS:

Reservar uma pagina Web com informacoes acessiveis, claras, completas
e atualizadas sobre as iniciativas da instituicdo em matéria de igualdade e
nao discriminagao, tais como as politicas institucionais de apoio a familia ou
politica de gestao de situagdOes de assedio.

Preparar antecipadamente galerias de imagens e grafismos inclusivos,
a ser disponibilizadas a todas as pessoas responsaveis por tarefas de
comunicagao.

Adotar uma politica de redes sociais que declare explicitamente que o
comportamento de comunicagao sexista, racista e ndo respeitosa com a
diversidade ngo e aceitavel e deve ser removido das linhas de tempo oficiais
das redes sociais.

Para alem da atencédo especifica a uma linguagem inclusiva, gestores/as
das redes sociais devem selecionar imagens e recursos visuais inclusivos,
de modo a dar visibilidade a pessoas de diferentes generos, idades, etnias e

fungcdes academicas.

"SUPERA, 2020, p. 65-67
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Comunicacao Inclusiva:

Os papeis e gestos das pessoas representadas nos sites
institucionais devem comunicar igualdade.

As pessoas devem ser representadas em acoes associadas a
atividade institucional/cientifica e nao em posicoes estaticas.

Search Q ==
@ ABC UNIVERSITY =
ABOUT STUDENTS GRADUATE RESEARCH WORK HELP

NEWS
STUDY AT ABC

PROGRAMMES

Search Q ==
@ ABC UNIVERSITY =
ABOUT STUDENTS GRADUATE RESEARCH WORK HELP

NEWS
STUDY AT ABC

PROGRAMMES

Imagem adaptada de SUPERA (2020) Guidelines for gender-sensitive communication in research and
academia (CC BY-SA 4.0), original by Giorgia Cadeddu. Adapted by @CireniaSketches.
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Comunicacao Inclusiva:

4. Comunicagao inclusiva nos media

Sao as praticas que os servicos especificos utilizam para
assegurar a transparéncia e a visibilidade dos media (imprensa,
radio, televisdo) a nivel local, nacional e internacional, bem como
nas suas relagcdes com jornalistas e outros atores digitais. Os
meios de comunicagao social tém um papel crucial na visibilidade
das principais realizacdes e iniciativas e aos seus membros:
investigadores/as, estudantes, decisores/as.

E
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Comunicacao Inclusiva:

Dupla dimenséo

Quantitativa

Representacao equilibrada de homens
e mulheres nos comunicados de imprensa,
newsletters erevistas, ...

Sele¢do de imagens que incluam também
as categorias menos representadas na
comunicacéo institucional (diferentes
generos, etnias, religides, idades,
capacidades, ...).

Qualitativa

Objetivo: Diversidade entendida
como preocupacao rotineira/diaria,
internalizada nas relagdes com 0s meios
de comunicac¢ao, em qualquer tipo de
conteudo.

Evitar expressodes estereotipadas e
paternalistas.

Desenvolver iniciativas de comunicac¢éo
cientifica especificamente dedicadas as
mulheres para colocar a questdo na agenda
dos meios de comunicagé&o e ao torna-la
visivel.

Investigadores/as devem descrever as
suas realizagdes e resultados, garantindo
visibilidade e dando crédito as equipas,

e encorajando 0s membros femininos a
representar o grupo.

As mulheres cientistas sdo normalmente menos
visiveis Nnos meios de comunicagao social e o seu
papel ndo tem sido plenamente reconhecido, nem
retratado de forma equilibrada.

12SUPERA (2020)
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Comunicacao Inclusiva:

Noite Europeia dos Investigadores em Coimbra
Uma rota dedicada a ciéncia para todos

A Noite Europeia dos Investigadores (NEI) 2022 teve como tema “Ciéncia para Todos,
Sustentabilidade e Inclusao” O evento central foi a Rota da Ciéncia que, durante a tarde de
30 de setembro, juntou na Baixa de Coimbra centenas de investigadores da Universidade
de Coimbra (UC) em mais de 60 pontos. O objetivo foi dar a conhecer & sociedade a ciéncia
que se faz, atraves de atividades hands-on, jogos, desafios e experiéncias, num percurso
que chamou a cidade arua.

Esta noticia € inclusiva nas suas imagens, em relagéo a genero e etnia, porem o
texto usa o masculino neutro em algumas partes, como na frase “centenas de
investigadores’

*Noticia disponivel em: https://ucpages.uc.pt/noticias/artigos/noite-europeia-dos-
investigadores-em-coimbra-uma-rota-dedicada-a-ciencia-para-todos
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Comunicacao Inclusiva:

COMPETIGAO

i e LEEE
DE SEGURANGA INFORMATICA
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Comunicacao Inclusiva:

5. Comunicagao inclusiva nos eventos

Afaltadediversidadeempainéiseconferéncias, aindadominados
por homens - os chamados manels e manferences (Nature 2019) - é
uma expressao visivel das desigualdades no sistema cientifico.

De acordo com um estudo da Nature (2019), a participacéo
de mais mulheres como palestrantes em eventos cientificos em
determinado ano tende aresultar na presenca de mais mulheres nos
anos seguintes.

SCIENTIFIC ANNUAL MEETING

_I-—KEYNOTE SPEAKERS

3|l
\\,; ="
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Comunicacao Inclusiva:

BOAS PRATICAS:

Selecdo de oradoras/es e chairs de sessao:

Procurar assegurar o equilibrio de genero entre as/os oradoras/es e
chairs do evento

Procurar maximizar a diversidade em termos etnicos/racionais, de
origem, idade, estagio da carreira, etc.

Comunicagéo do evento:

Usar imagens e linguagem inclusivas nos materiais de divulgacao,
de forma a comunicar que o0 evento acomoda a participa¢ao de todas as
pessoas do publico-alvo - independente da sua origem, condi¢ao fisica ou
nivel académico.

Escolher um local com condi¢cOes de acessibilidade o mais inclusivas
possivel em termos de:

Acesso
Deslocacao
Condi¢oes do local hecklist
Casas de banho

Acolhimento de criancas

Comunicagao ndER@UC EEA Grant
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Comunicacao Inclusiva:

"SCIENTIFIC ANNUAL MEETING
KEYNOTE SPEAKERS
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Comunicacao Inclusiva:

B. ACESSIBILIDADE:
A quem chega?

COMUNICACAO INCLUSIVA DA CIENCIA

Movimento global para modificar o paradigma da comunicagao
da ciéncia de forma a que conceitos como inclusao, equidade
e interseccionalidade séo centrais para os objetivos, concepcao,
implementacao, avaliacdo e melhoria dos esforcos de comunicacao .

Pratica de comunicagéao intencional e reflexiva que identifica
desigualdades sistémicas (incluindo estereotipos de género -
entre outros) e trabalha para as desconstruir, reconhecendo a
individualidade de cada pessoa envolvida na pratica cientifica e a
interseccionalidade que a carateriza, e partindo do principio do
reconhecimentoeempoderamento das pessoasenvolvidasnapratica
cientifica (Canfield, 2020).

‘ Ponto de Partida: Obrigagdo de comunicar a
ciéncia a um publico'o mais alargado possivel

e deformaclara
e de formainclusiva
e de forma democratica ®
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

B. ACESSIBILIDADE:

A quem chega?
COMUNICAGAO INCLUSIVA DA CIENCIA

Consideraopublicoaguemacomunicacao se destinacomo sendo
um sujeito envolvido no projeto de criacao de conhecimento,
adotando uma perspetiva colaborativa.

FATORES DE EXCLUSAO (Humm et al,, 2020) que
condicionam o acesso do publico a ciéncia:

e Fatoresindividuais: idade, formagao/educacao, rendimento,
literacia, etc.

e Fatores sociais: deficiéncia, origem étnica, genero, etc.

e Condic¢Oes estruturais: complexidade, localizacao,
disponibilidade de servicos de apoio em eventos.

%Excluséo é problematica para:N

e asdecisoes individuais de estilo
de vida, saude e assungao de riscos,
para escolhas de carreiras

e atomadade decisbes
democraticas e participacdo em
debates publicos

e O apoio publico informado para a
&ciéncia j
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Comunicacao Inclusiva:

Caracteristicas da comunicacao inclusiva da Ciéncia®

Refere-se a todo esfor¢o que tem o objetivo de engajar as
pessoas em ciéncia, tecnologia, engenharia, matematica e medicina,
baseado na inclusdo, equidade e interseccionalidade.

Compromisso cowm:
Igua@dade
Equidade

Diversidade
(em {inha com o PIED/UC
2014-2023)

44

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS
e |Intencionalidade:

E a consideracéo intencional da audiéncia,
das definicOes de ciéncia e da forma
como as identidades marginalizadas s&o
e tém sido representadas e apoiadas na
comunicagao de ciéncia.

e Reciprocidade:

Interagdes entre comunicadores/

as cientificos/as e publicos abordam
desigualdades passadas e presentes
através daigualdade, criando parcerias
marcadas por processos de cocriagao de
conhecimento.

e Reflexividade:

Reflexdo continua e sistematica sobre
as identidades, praticas e resultados
pessoais das/os comunicadoras/es e
do publico, seguida de adaptacéo, se
necessario, para corrigir interagoes
injustas.

SCanfield e Menezes, 2020
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Comunicacao Inclusiva:
Como?

B. ACESSIBILIDADE:
A quem chega?

COMUNICACAO INCLUSIVA DA CIENCIA

BOAS PRATICAS:

» Contextualizar a investigagao

» Comunicar resultados de investigagéo aos publicos que constituiram o
foco do estudo

» Integragdo desse publico no desenho da campanha/agéo de comunicagao

» Considerar a acessibilidade dos locais onde o evento de disseminacao se
realiza

» Considerar os recursos do publico

« Integrar diversidade de comunicadores/as de ciéncia e investigadoras/es -
Representacéo

» Utilizagdo de linguagem inclusiva

As narrativas que apoiam as transformacoes
exigem transformagdes na forma como as
narrativas sejam conceptualizadas, produzidas e
aplicadas ™

" Transforming knowledge systems for life on Earth: Visions of future systems and how to get there. Energy
Research and Social Science
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Comunicacao Inclusiva:

ESTRATEGIAS: 516

Multilinguismo

Formacao para a comunicagéo da ciéncia em contextos diversos e a
publicos diferenciados, disponivel para pessoas investigadoras em todas as
areas cientificas

Uso/ criagao de canais de comunicac¢ao de ciéncia alternativos
Aproveitamento do potencial das redes sociais

Cooperacao com diferentes atores em diferentes locais
Ciéncia Cidada

® https://www.iseechange.org/
18 https://feralatlas.supdigital.org/?cd=true&bdtext=introduction-to-feral-atlas
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Comunicacao Inclusiva:

CHECKLIST:

[ ] Estdo assegurados os dois objetivos da comunicago inclusiva?
[] Visibilidade (diversidade de caracteristicas de homens e mulheres)

[] Simetria das relagdes de género (ndo reforcar estereodtipos, como a representagéo
de homens em atividades e de mulheres ou pessoas de outros género de forma
mais passiva, como por exemplo, apenas a sorrir para a foto)

[ ] Foram utilizadas alternativas ao uso do universal masculino (falso neutro)?
[ ] Os homens e as mulheres estao representados de forma equitativa?

[ ] Referéncia explicitaa ambos os géneros

[ ] Utilizagdo de formas duplas ou uso de barras

[ ] Presencaequilibrada de ambos os sexos

[] Inclusdo de pessoas de diferentes grupos vulnerabilizados (por exemplo, pessoas
racializadas, pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas idosas)

[ ] Estdo presentes esforgos para a neutralizagdo/abstracao da referéncia ao género?
[ ] Nomes sobrecomuns ou nomes coletivos
[[] Nomes representando Instituicdes/Organizacdes/Orgéos
[ ] Eliminagdo do artigo, quando possivel

[ ] Pronomes invariaveis

47



GENDER@UC EEAGRANTS

Comunicacao Inclusiva:

CHECKLIST:

[ | Estarepresentada a diversidade da comunidade académica?
Diversidade de genero

Diversidade étnica

Diversidade funcional

Diversidade etaria

Na comunicaggo verbal?

OO ond

Na comunicag¢ao visual?

[ | Estdo asseguradas as condi¢cdes de acesso a informacéo a toda a comunidade?
[] Quando néo é possivel assegurar 0 acesso, essa informacao esta disponivel?

[ ] Estdo presentes conteudos especificos dedicados a igualdade e diversidade?

[] Os conteudos desafiam estereotipos (de género e outros)?

[] Utiliza paleta de cores que ndo reforca esteredtipos de género (por exemplo,
homens associados a cor azul e mulheres associadas a cor rosa ou cores pastel)

[] Escolhe imagens que ndo reforcam estereodtipos de género (por exemplo, optar
pelaimagem de um homem para falar sobre a parentalidade)

[ ] Foram envolvidas pessoas de grupos vulnerabilizados na concetualizacao, criagao
e avaliagéo dos conteudos

[] Foiintegrado o feedback de pessoas de grupos vulnerabilizados no conteudo
criado em que estao incluidas
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Comunicacao Inclusiva:

Como resistir as resisténcias? Alguns argumentos

CHECKLIST:

[ ] Lingua entendida como um objeto com vida, em constante atualizagdo, vai sofrendo
transformacgdes em funcéo de novas realidades sociais ou do reconhecimento das
mesmas.

[] E alinguagem que permite configurar o mundo e definir fronteiras de pensamento e
comportamento.

[ ] Linguagem inclusiva ndo € uma moda nem é ser politicamente correto.

[ ] Ouso do masculino por defeito invisibiliza as mulheres, pessoas ndo-binarias, e
outras especificidades inerentes a existéncia.

[ ] Alinguagem inclusiva € uma prioridade no Plano Estratégico UC e PIED@UC.
[] Horizonte Europa - acesso a financiamento.

[ ] Estanalei.

[ ] Linguagem inclusiva descreve o mundo real.

[ ] Linguagem inclusiva cria visdes ndo estereotipadas darealidade.

[ ] Desconstrucao de estereétipos.

[] Construgdo de um mundo mais igual.

[] Praticas em outros paises.
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Recursos:

“B Communicating ciencia

B Com iWri: R r to Hel ience Writers En Bicultural and Bilin I
Audien in the Unit tat

ite. How t mmunicat iencein nder inclusive way?

Y Inclusive Scicomm Symposium The University of Rh

“B International Science Council. Designing inclusive science communication experiences

“Y International Scien uncil. Tackling inequaliti
conferences

B Reframing social exclussion from science communication: moving away from “barriers”

war mor mplex per iv
B ien mmuni ion Deman ritical Appr hTh nters Inclusion, Equi
and Intersectionality

“B Science Communication in Multiple Languages Is Critical to Its Effectiveness

for All? Practical R mmendationson R hing Underserved Audien

Framing and Environmental Justice
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https://communicatingciencia.org/
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00010/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00010/full
https://www.ecsite.eu/activities-and-services/news-and-publications/how-communicate-science-gender-inclusive-way
https://inclusivescicomm.org/resources/
https://www.youtube.com/watch?v=NaIhOtGY7H4
https://www.youtube.com/watch?v=5iiC2NvJXJg
https://www.youtube.com/watch?v=tY-1Z-wiks4
https://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2021/10/11/less-prestigious-journals-can-contain-more-diverse-research-by-citing-them-we-can-shape-a-more-just-politics-of-citation/?fbclid=IwAR2wpqsrf1mVtrhPucM8ld7LJ3o1TKLACFqDGotY60XyaX-4O43P2EY0O_Y 

https://jcom.sissa.it/article/pubid/JCOM_2001_2021_C05/
https://jcom.sissa.it/sites/default/files/documents/JCOM_1302_2014_C02.pdf 

https://jcom.sissa.it/sites/default/files/documents/JCOM_1302_2014_C02.pdf 

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00002/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00002/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00031/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00042/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00006/full
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fcomm.2020.00006/full
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Recursos:

glslagéio sobre o uso da Comunicacao
Inclusiva

- -
“® Conselh Europa. 2019. Recomendac ra Prevenir mbater xism
“B Conselh Europa. 2011. Convencs nselh Eur ra a Prevencs

mbate a Violénci ntr Mulher Violéncia Domesti

Y8 Conselnh Europa. 1990. Recomen re a Eliminacs xismo n

Form Discriminacio contra a Mulheres (ratifi laLeino 23/ 2

B Portugal. 2019. Adoc¢é&o da expresséo universalista «Direitos Humanos» por parte do
Governo e de todos os servicos, organismos e entidades sujeitos aos seus poderes
de direcdo, superintendéncia ou tutela, aprovada pela Resolucdo de Conselho de
Ministros n.o 21/2019, de 17 de janeiro

Portugal. 2018. Estratégia Nacional para a Intearacéa muni
2013-2022 rov [aR luca nselh Ministros n.o 154/201 2
novembro

|. 2017. Estrategia Nacional
m-Abrigo 2017-2023 (ENIPSSA 2017-202 rov
Ministros no107/2017, de 2 julh

51


https://rm.coe.int/16809e1b65
https://rm.coe.int/168046253d
https://rm.coe.int/168046253d
https://www.cig.gov.pt/siic/pdf/2014/siic-REC_Eliminacao_Sexismo_na_Linguagem.pdf
https://www.cig.gov.pt/siic/pdf/2014/siic-REC_Eliminacao_Sexismo_na_Linguagem.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/pessoas_deficiencia_convencao_sobre_direitos_pessoas_com_deficiencia.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/pessoas_deficiencia_convencao_sobre_direitos_pessoas_com_deficiencia.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/convencao_eliminacao_todas_formas_discriminacao_contra_mulheres.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/convencao_eliminacao_todas_formas_discriminacao_contra_mulheres.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/convencao_eliminacao_todas_formas_discriminacao_contra_mulheres.pdf
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/118717737/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/118717737/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/118717737/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/118717737/details/maximized
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/52642/enicc_ACM.pdf/42f8ef57-8cd7-4118-9170-9fcd9bc53ec2
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/52642/enicc_ACM.pdf/42f8ef57-8cd7-4118-9170-9fcd9bc53ec2
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/52642/enicc_ACM.pdf/42f8ef57-8cd7-4118-9170-9fcd9bc53ec2
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/12/Resol_Cons_-Ministros_61_2018.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/12/Resol_Cons_-Ministros_61_2018.pdf
https://dre.pt/home/-/dre/114661388/details/maximized
https://dre.pt/home/-/dre/114661388/details/maximized
http://www.enipssa.pt/documents/10180/12352/Estrat%C3%A9gia+Nacional+para+a+Integra%C3%A7%C3%A3o+das+Pessoas+Sem-Abrigo+2009-2015+(ENIPSA+2009-2015)/d6d206ba-112a-42ef-a034-39af8afec5fb
http://www.enipssa.pt/documents/10180/12352/Estrat%C3%A9gia+Nacional+para+a+Integra%C3%A7%C3%A3o+das+Pessoas+Sem-Abrigo+2009-2015+(ENIPSA+2009-2015)/d6d206ba-112a-42ef-a034-39af8afec5fb
http://www.enipssa.pt/documents/10180/12352/Estrat%C3%A9gia+Nacional+para+a+Integra%C3%A7%C3%A3o+das+Pessoas+Sem-Abrigo+2009-2015+(ENIPSA+2009-2015)/d6d206ba-112a-42ef-a034-39af8afec5fb
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