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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E RESPONSABILIDADE PENAL NO SETOR DA MEDICINA

Tulio Felippe Xavier Janudrio M

Resumo: O objetivo do presente trabalho ¢, analisar a
problemdtica referente a aplicacao da inteligéncia artificial no
setor da medicina, especialmente no que toca ds eventuais res-
ponsabilidades criminais por danos decorrentes da atuagdo de
agentes artchiais inte]igentes. Cotgforme demonstraremos, muito
embora sejam evidentes os beneficios do desenvolvimento destas
tecnologias e de sua aplicagdo no ramo da saude, inegaveis se
mostram também as dificuldades a serem enfrentadas pelo direi-
to em matéria de regulagdo, prevengdo e responsabilizagdo. Dito
isso, buscaremos analisar inicialmente o que podemos efetivamen-
te entender por inteligéncia artificial e de que forma ela vem
sendo aplicada nesta seara. Posteriormente, identificaremos as
principais quest5esjur1’d1’cas impostas por essas novas tecno]ogias,
dentre as quais, as relativas a autoria e a delimitacdo do risco
permitido dos intervenientes humanos neste ambito.
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Abstract: The aim of the present essay is to analyze the
issue related to the application of artificial intelligence in the scope
of medicine, especially when it comes to possible criminal liabilities

_for damages resulting from its performance. As we will demonstrate,

even though the benefits of the development of these technologies
and their application in the scope of health are evident, the diffi-
culties to be faced by Law in terms of regulation, prevention and re-
sponsibilities are also undeniable. That being said, we will initially
analyze what can we gﬁrective]y consider as “artificial intelligence”
and the way that it has been applied in this area.After that, we will
identify the main legal issues imposed by these new technologies,
among which, those related to authorship and the delimitation of
the allowed risk of human actors in this scope.
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Introducao

Dentre os principais ramos irnpactados pela
evolugdo das ciéncias e da tecnologia, o setor da
satde provavelmente se mostra como um dos mais
paradigmaticos. O progressivo desenvolvimento
da inteligéncia artificial, propiciado pela big data
e pelos procedimentos de machine learning, viabi-
lizou projegbes para um futuro proximo, de ple-
na operacionalidade de programas de auxilio em
diagnosticos mediante a analise de imagens, meca-
nismos autonomos de monitoramento e prestagao
de cuidados a pacientes, instrumentos roboticos
de auxilio em cirurgias e até mesmo algoritmos de
prevencao ao suicidio atraves de redes sociais.

Se quase certos sao os beneficios derivados da
utilizagao da inteligéncia artificial na medicina, ine-
gaveis se mostram também, os riscos” provenien-
tes destas novas tecnologias e mais ainda, os desa-
fios que elas imp6em aos operadores do direito em

* Somente a titulo de exemplificagio, Mafalda Miranda Barbo-

sa destaca o potencial lesivo que os robots apresentam em relagiao a
seguranca dos seres humanos, bem como o préprio risco de “desdig-
nificagdo do ser humano pela atuacio da inteligéncia artificial ao nivel
do seu corpo e da sua mente” (BARBOsA, Mafalda Miranda. Inteligéncia
artificial, e-persons e direito: desafios e perspetivas. Revista Juridica Lu-
s0-Brasileira, ano 3, n. 6, p. 1475-1503, 2017. Disponivel em: <http://
www.cidp.pt/revistas/1jlb/2017/6/2017_06_1475_1503.pdf>. Aces-
so em 21 de dezembro de 2020. p. 1502). Contudo, conforme anali-
saremos, estes sao apenas alguns dos potenciais riscos advindos destas
novas tecnologias.
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termos regulatorios, preventivos e principalmente
de responsabilizagao. No que toca especificamen-
te a matéria juridico-penal, serao demandadas
maiores reflexdes e possiveis adaptagoes em
classicos institutos da parte geral, bem como em
alguns dos seus tipos da parte especial, a fim de
fazer frente a esse contexto iminente®.

Tendo-se em vista estas consideragdes, o obje-
tivo do presente trabalho ¢ o de analisar algumas
das principais implicagdes juridico-criminais da
insercao da inteligéncia artificial no setor da me-
dicina, especificamente no que toca a imputagao
de eventuais responsabilidades penais por danos
derivados de contextos com a interagao de “agen-
tes” artificiais inteligentes. Para tanto, buscaremos
responder, inicialmente, a questdo sobre o que
efetivamente podemos entender como inteligén-
cia artificial e de que forma ela se relaciona com
os conceitos de big data, internet of things e machine
learning. Este brevissimo estudo mostra-se impe-
rioso, uma vez que, muito embora estes termos
estejam cada vez mais na “pauta do dia” das ciéncias
juridicas, observamos uma natural dificuldade dos
operadores do direito em enfrentar estes topicos
tao novos, complexos e de setores que eram, ate
entdo, relativamente distantes da nossa disciplina,
razao pela qual nao sao incomuns as confusdes na
aplicagao dos mesmos em textos juridicos.

> Conforme bem destaca Anabela Miranda Rodrigues, “Nao se

deve desperdicar uma tecnologia potencialmente util — que poderia
fornecer solugdes uteis em diversissimos dominios—, nem subestimar
os seus riscos — que nao devem ser fantasiados, mas que sio concre-
tos, desde a manipulacio diaria das nossas escolhas até ao aumento
de pressio sobre a privacidade de individuos e grupos, passando por
conflitos cibernéticos e pelo uso da IA pelo crime organizado com
diversos objetivos, como branqueamento ou roubo de identidade”
(RobRIGUES, Anabela Miranda. Inteligéncia artificial no direito penal
— a justica preditiva entre a americanizacio e a europeizagao. In: Ro-
DRIGUES, Anabela Miranda (coord.). A inteligincia artificial no direito penal.
Coimbra: Almedina, 2020. p. 11-58. p. 51).
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Feitos estes esclarecimentos iniciais, averigua-
remos no segundo topico, em carater certamente
nao exaustivo, as principais questoes ¢ticas e ju-
ridicas a serem enfrentadas pelo direito em razao
da aplicagao de mecanismos de I.A. na medicina,
dentre as quais podemos enumerar a titulo exem-
plificativo, as dificuldades relativas a tutela da pri-
vacidade dos pacientes no que toca aos seus dados
pessoais e as formas de garantir a transparéncia dos
procedimentos de inteligéncia artificial.

Uma vez, porém, que inobstante a alta tec-
nologia nela aplicada, a inteligéncia artificial sera
passivel de falhas e erros, buscaremos enfrentar no
topico derradeiro, o questionamento principal do
presente trabalho, qual seja, o de como pode ser
aferida a responsabilidade penal em um contexto
de tamanhas incertezas e imprevisibilidade, quadro
especialmente agravado pela inser¢ao de agentes
que, apesar de possuirem capacidades de racioci-
nio e de atuagao independentes da vontade huma-
na, ainda sao penalmente inimputaveis.

1. Da inteligéncia artificial — delimi-
tacao conceitual e possiveis aplica-
¢oes no setor médico

Muito se diz hodiernamente a respeito dos de-
senvolvimentos cientificos na area da inteligéncia
artificial e sobre a forma pela qual estas tecnologias
afetardo os mais diversificados escopos do cotidiano
da nossa sociedade. E certo, aliés, que ja ha muito
tempo a literatura, o cinema e a televisio retratam
— ainda que como um sonho distante — veiculos
que operam sem condutores humanos, assistentes
domesticos inteligentes e principalmente, robos
atuantes em diversas areas, tais como medicina, se-
guranga publica e ate mesmo para suprir as necessi-
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dades afetivas mais intimas dos seres humanos®.
Ainda que nao tenhamos atingido, porém, o es-
tagio prognosticado pelos roteiristas, ¢ certo que ja
testemunhamos atualmente, instrumentos dotados
de uma inteligéncia artificial “setorial™®, capazes de
realizar algumas tarefas autonomamente. E o caso,
or exemplo, das assistentes virtuais inteligentes
“Siri” da Apple e “Alexa”, da Amazon. Observamos
também, no ramo dos transportes, testes com vei-
culos operados de maneira parcial ou totalmente
autonoma, tendo ocorrido, inclusive, os primeiros
sinistros com essa espécie de automoveis©-7.
No que interessa aos objetivos do presente
trabalho, cumpre salientar que o ramo da saude

* Observa-se, a titulo exemplificativo, o filme “A.L — Artificial

Intelligence”, dirigido por Steven Spielberg e lancado em 2001, cujo enredo
retrata um mundo futuro no qual agentes artificiais inteligentes operam
as mais diversificadas fungdes, tais como a de baba, enfermeira e até mes-
mo gigolo. A trama se desenrola, porém, com o desenvolvimento do
robd “David”, feito em forma de crianga e programado para amar seus
pais incondicionalmente. Outra producio paradigmatica dos cinemas ¢é
“The Bicentennial Man”, dirigido por Chris Columbus e lancado em 1999,
onde ¢ retratada a saga do rob6 “Andrew”, desenvolvido para a realizagao
de tarefas domésticas e de manutenc¢io, mas que postetiormente passa
a desenvolver a capacidade de identificar emocoes e a corresponde-las.

® Neste sentido, conforme explica Miriam Wimmer, ndo podemos

falar hoje em uma inteligéncia artificial geral, com sistemas dotados de
capacidades cognitivas e de compreensio semelhantes as humanas e que
possam lidar com quaisquer tarefas que lhes sejam demandas. A realidade
atual é a de sistemas aptos a realizar tarefas especificas e de maneira alta-
mente especializada. Neste sentido, conferir: WiMMER, Miriam. Inteligén-
cia artificial, algoritmos e o direito um panorama dos principais desafios.
In: Lima, Ana Paula M. Canto de; Hissa, Carmina Bezertra; SALDANHA, Pa-
loma Mendes (coord.). Direito djgital: debates contemporaneos. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 15-30. p. 15-17.

® Observa-se que ja houve acidentes fatais com veiculos total-

mente autbnomos, tais como no caso do carro da Uber que abalroou
uma pedestre no estado do Arizona, e com veiculos Tes/a operantes em
modo “piloto-automatico”. Neste sentido, conferir: EsTeLLITA, Helofsa;
LerTE, Alaor. Veiculos auténomos e direito penal: uma introducio. In:
EsteLLita, Helofsa; LEITE, Alaor (org.). Veiculos autinomos e direito penal.
Sio Paulo: Marcial Pons, 2019. p. 15-36. p. 16, nota 6.

7 Ja tivemos a oportunidade de analisar em pormenor essa
questdo. Para maiores detalhes, conferir em: JaANUARIO, Tulio Xavier.
Veiculos auténomos e imputaciao de responsabilidades criminais por
acidentes. In: RODRIGUES, Anabela Miranda (coord.). A inteligéncia
artificial no direito penal. Coimbra: Almedina, 2020. p. 95-128. p. 95 e ss.
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sempre se mostrou como um dos mais promissores
em termos de aplicagao da inteligéncia artificial.
Para Luiz Carlos Lobo, essa aplicagao diz respei-
to a utilizagao de computadores para a solugao de
problemas médicos através da analise de um gran-
de volume de dados e aplicagao de determinados
algoritmos definidos por especialistas no tema®.
Conforme demonstraremos, porém, a potencial
area de intersec¢ao entre inteligéncia artificial e
medicina ¢ muito mais ampla, estando entre suas
aplicagbes primarias hodiernas e futuras, nao ape-
nas o auxilio as decisdes clinicas, mas também o
monitoramento e prestagao de cuidados gerais para
com os pacientes e a utilizagdo de equipamentos
autéonomos para auxilio em cirurgias. Mais recen-
temente, fala-se ainda a respeito da possibilidade
de monitoramento das redes sociais para aferir
possiveis riscos a satide de seus usuarios?.

E neste sentido, pois, que sustenta Andre
Dias Pereira que, dentre os principais tépicos que
provavelmente revolucionarao nao apenas a presta-
¢ao de servicos de saide como um todo, mas tam-
bém a bioética e o direito da medicina, se encontram
as questdes relacionadas a big data, a inteligéncia ar-
tificial, a digitalizagdo e a robotiza¢ao da medicina”.

Uma vez se tratando, porém, de topicos extre-
mamente novedosos e complexos, alem de serem,
até pouco tempo, totalmente divorciados da seara
juridica, observa-se ainda uma certa dificuldade de

8 Loso, Luiz Carlos. Inteligéncia artificial e medicina. Revista Bra-

sileira de Educacao Médica, Rio de Janeiro, v. 41, n. 2, p. 185-193, 2017.
Disponivel em: <https://repositorio.unb.br/handle/10482/30605>.
Acesso em 08 de janeiro de 2020. p. 187.

’ STONE, Peter et al. Artificial Intelligence and life in 2030: one hun-
dred year study on Artificial Intelligence. Report of the 2015-2016 Study
Panel, Stanford University, Stanford, CA, set. 2016. p. 25. Disponivel em:
<https://stanford.io/2tm2Vdt>. Acesso em: 16 de janeiro de 2020.

1" Perera, André Gongalo Dias. O médico-robd e os desafios

para o direito da saide: entre o algoritmo e a empatia. Gazeta de Mate-
mtica, ano LXXX, n. 189, p. 30-34, nov. 2019. p. 30.
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entendimento a respeito da verdadeira esséncia da
inteligéncia artificial e de que forma ela se relacio-
naria com conceitos como os de big data, internet of
things e machine learning, sendo crucial assim, em um
texto cujo publico-alvo almejado ¢ mormentemente
de operadores do direito, uma brevissima delimita-
¢ao conceitual e contextualizacao destas ideias.

Conforme explicam Fabro Steibel, Victor Vi-
cente e Diego de Jesus, os agentes dotados de in-
teligéncia artificial seriam aqueles capazes de, em
maior ou menor nivel, captar e processar informa-
¢oes do ambiente, aprender com elas e optar pela
forma de reacao que entenderem adequada, tudo
isso sem interferéncia humana'?. Identifica-se, as-
sim, nestes entes, duas caracteristicas primordiais,
quais sejam, a autonomia, consubstanciada na habi-
lidade para a realizagao de tarefas sem a constante
orientagao de um usuario humano, e a capacida-
de de adaptagao, podendo estes agentes aprender

;. A .
com suas prévias experiéncias e aprimorar seus
desempenhos!?.

Segundo Kaplan e Haenlein, a inteligéncia ar-
tificial utiliza a internet of things e o big data como
formas de input para a identificacio de regras e
padrdes, e, atraves de seu machine learning, apren-
der coisas para as quais ndo fora programada?.
Conforme esclarecem Caitlin Mulholland e Isa-

" SteEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; Jusus, Diego Santos

Vieira de. Possibilidades e potenciais da utilizacdo da inteligéncia arti-
ficial. In: FrazZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coord.). Inteligéncia arti-
ficial ¢ direito: ética, regulacio e responsabilidade. Sio Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2019. p. 53-64. p. 53-56.

"2 Jesus, Tiffany Cunha de. Inteligéncia artificial: a responsabilida-
de civil do robo. In: Lima, Ana Paula M. Canto de; Hissa, Carmina Be-
zerra; SALDANHA, Paloma Mendes (coord.). Direito digital: debates contem-
poraneos. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 43-54. p. 43-45.

13 Kapran, Andreas; HAENLEIN, Michael. Siri, Siri, in my hand:

Who’s the fairest in the land? On the interpretations, illustrations, and
implications of artificial intelligence. Business Horizons, v. 62, n. 1, p. 15-
25, jan./fev. 2019. p. 17. Disponivel em: <https://doi.org/10.1016/j.
bushor.2018.08.004>. Acesso em 22 de janeiro de 2020.
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bella Frajhof, esses sistemas de aprendizado por
maquinas permitem o desenvolvimento de agentes
artificiais inteligentes capazes de decisoes absolu-
tamente auténomas, sem quaisquer interferéncias
humanas. Através do tratamento de dados em mas-
sa — inputs — permite-se o desenvolvimento do
machine learning e o alcance de determinados re-
sultados, na forma de outputs. Ou seja, o proprio
sistema alcanga esses resultados atraves de proce-
dimentos dedutivos e analises estatisticas que vao
sendo correlacionadas pela LA,

Explicando ainda mais essa relagao, Price II ensi-
na que o big data ¢ caracterizado pelos 3 “v”s, sendo

eles volume — grande quantidade de dados —,
variedade — em termos de heterogeneidade dos
dados — e velocidade — rapido acesso a eles. No

ambito da medicina, por exemplo, esses dados seriam
provenientes de diversas fontes, tais como historicos
medicos online, livros, prontuarios, dados relaciona-
dos aos planos de satide, receitas medicas e até mesmo
dados colhidos de aplicativos de celular. Atraves das
tecnicas de machine learning — que seriam o método
de aprendizado das regras e tecnicas necessarias para a
identificacao de padrdes nessa imensidao de dados —
seriam desenvolvidos os algoritmos a partir dos quais
seriam feitas, por exemplo, as predi¢des e separagao
de pacientes em grupos"®.

Segundo Kaplan e Haenlein, experimentamos
hoje a primeira fase da inteligéncia artificial, na qual
ela seria aplicada para tarefas especificas, tais como

4 MurHOLLAND, Caitlin; FRAJHOF, Isabella Z. Inteligéncia artifi-

cial e a Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais: breves anotagdes
sobre o direito a explicacio perante a tomada de decisdes por meio de
machine learning. In: FrRAzAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coord.). In-
teligéncia artificial ¢ direito: ética, regulacio e responsabilidade. Sio Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 265-292. p. 265.

5 Price II, William. Nicholson. Artificial Intelligence in Health
Care: applications and legal issues. U of Michigan Public Law Research
Paper No. 599, p. 1-7, 2017. p. 2. Disponivel em: <https://ssrn.com/
abstract=3078704>. Acesso em 23 de janeiro de 2020.
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reconhecimentos faciais e de voz do Facebook e da
Siri, e os veiculos auténomos da Tesla. Essa 1°. ge-
ragao ¢ comumente referida como artificial narrow
intelligence. A futura 2°. geragao sera aquela na qual
os sistemas inteligentes serao capazes de raciocinar,
planejar e resolver autonomamente os problemas
para os quais sequer foram programados, fase essa
intitulada artificial general intelligence. Para os auto-
res, quiga e a depender da velocidade dos desenvol-
vimentos tecnologicos, seremos capazes de teste-
munhar uma esperada artificial super intelligence, 3.
geragao da inteligéncia artificial, na qual os agentes
inteligentes atingirao a autoconsci¢ncia, podendo
tornar os seres humanos redundantes. Espera-se
que sejam capazes de aplicar a inteligéncia artificial
em qualquer area, tendo ainda capacidades cienti-
ficas e sociais, bem como conhecimentos gerais''®.
No que toca a aplicagao da inteligéncia artificial
especificamente no ramo da medicina, podemos
destacar, dentre outros, os desenvolvimentos atuais
e para um futuro proximo, em trés subareas espe-
cificas, mas inter-relacionadas, quais sejam, a do
(I) auxilio a tomada de decisoes; (I) a da medicina
personalizada; e da (III) robotica e outros sistemas
artificiais inteligentes no auxilio de cirurgias, trata-
mentos, monitoramento e diagnosticos'”.

10 KaprLan, Andreas; HAENLEIN, Michael. Op. Cit., p. 16.
7 No que tange especificamente 2 robdtica, cumpte destacar a
interessante disting¢ao feita por Lécio Machado. Segundo o autor, poder-
-se-ia considerar um “médico rob6” o “conjunto de algoritmos aplicados
em programas de computador utilizados com a finalidade de executar
atividades médicas se valendo da habilidade de acumular experiéncias e
delas extrair licoes e aprendizados, podendo agir de maneira indepen-
dente tomando decisoes de modo autonomo”. Esses sistemas — que
podem ou nio ser dotados de um corpo fisico — se diferenciam de um
mero braco robético, pois enquanto este tltimo se limitaria a executar
movimentos previamente programados, aqueles sio capazes de se aper-
feicoar, praticando atos autbnomos nao previstos ou programados por
seus desenvolvedores. Conferir com detalhes em: MAcHADO, 1écio Silva.
Médico robo: responsabilidade civil por danos praticados por atos au-
téonomos de sistemas informaticos dotados de inteligéncia artificial. Lex
Medicinae: Revista Portuguesa de Direito da Saide, ano 16, n. 31-32, p.
101-114, 2019. Disponivel em: <http://www.centrodedireitobiomedico.
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No que toca a este altimo, cumpre destacar
que, muito embora a ilusio com o desenvolvimen-
to de clinicas totalmente integradas com sistemas
de inteligéncia artificial seja quase um clich¢, o ho-
dierno quadro de implementagao ainda nao atingiu
totalmente este patamar. Contudo, conforme sus-
tentado em relatorio publicado pela Universidade
de Stanford, as expectativas para os proximos quin-
7€ anos sao promissoras, especialmente se o desen-
volvimento desta ciéncia vier acompanhado de dados
suficientes e sistemas bem direcionados. Se hoje os
medicos clinicos solicitam aos pacientes uma descri-
¢ao verbal de seus sintomas e os correlacionam men-
talmente com os padrées de doengas por eles conhe-
cidas, no futuro, um assistente automatizado podera
realizar essa fungdo, ainda que sob a supervisao do
clinico. Sua experiéncia ainda sera fundamental, po-
rém, para auxiliar no processo de input do sistema e
na avaliagao do output'¥. Isto porque, conforme ex-
plica Price II, ndo ¢ possivel explicar o “porqué” ou
“como” se chegou a essas conclusoes, dando origem
ao que o autor chama de “black box medicine”, quadro
que se agrava quando esses equipamentos tém a ca-
pacidade de incorporar novos dados e redefinir as
previas predi¢des, bem como alterar seus proprios
algoritmos"”. Estas questdes serao melhor aborda-
das, porém, no segundo topico.

No que toca as cirurgias roboticas, diante de
sua complexidade e de suas implicagGes, espera-se
que nos proximos anos, elas tendam a ser investi-
gadas e desenvolvidas de maneira especifica, sepa-
radas por nichos a serem explorados cada qual por
determinadas empresas, sendo que cada uma delas

org/publica%C3%A7%C3%B5es/ revistas/lex-medicinae-revista-portu-
guesa-de-direito-da-sa%C3%BAde-ano-16-n%C2%BA-31-32>. Acesso
em 21 de dezembro de 2020. p. 103; 107.

'8 STONE, Peter et al. Op. Cit., p. 26.
1 Price II, William. Op. Cit., p. 2.
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tera como desafio a pesquisa e o desenvolvimento
de todo um universo relacionado a analise de dados,
sensoriamento, automacao e aprimoramento(zm .

Conforme ja mencionado, ha que se destacar
que nem todos os instrumentos roboticos sao do-
tados de inteligéncia artificial, vez que muitos deles
podem se limitar a reprodugao — ainda que com
altissimo nivel de precisao — de comandos advindos
de seres humanos ou de especificas e prévias pro-
gramagoes. Quando esses instrumentos forem capa-
zes, porém, de captar e processar dados, “aprender”
com eles e de maneira autbnoma, desenvolverem-se
e tomarem decisbes independentes — ainda que
eventualmente limitadas a determinados escopos -,
poderdo eles ser considerados “produtos” dotados
de inteligéncia artificial, estando sujeitos as mesmas
questdes aqui a serem analisadas®?.

20

STONE, Peter et al. Op. Cit., p. 28.

2 Nos termos do Report of COMEST on Robotics Ethics, os “ro-
bos” contemporaneos caracterizam-se mormentemente por quatro
habilidades: 1) Mobilidade; 11) Interatividade; 111) comunicabilidade; ¢ IV)
antonomia. Conforme expusemos, o relatério destaca que a robética ho-
dierna ¢é tipicamente integrada por sistemas de inteligéncia artificial.
Neste sentido: “Contemporary robotics typically includes forms of ‘Artificial
Intelligence’ (Al): replicating human cognition and intelligence with computer
systems, resulting in machines that can do things that require a specific
Sorm of intelligence, like the ability to perceive and represent changes in their
environment and to plan its functioning accordingly. Artificial intelligence
is crucial for robot antonomy because it enables them to perform complex
tasks in changing and unstructured environments, like driving a car and adapting
1o the conditions on the road, without being tele-operated or controlled by a human
operator. Robots perform their tasks through algorithms: rules or instructions
Sor the solution of a problem. Two kinds of algorithms can be distinguished:
deterministic algorithms, that control the predictive behavionr of deterministic ro-
botsy and Al or stochastic algorithms, with learning abilities that form the heart of
cognitive robots. A deterministic robot’s behaviour — even if the robot is highly
complex: and antonomons (requires little or no human supervision) — is basi-
cally pre-progr d and essentially determined. However, Al-based, cognitive
robots will learn from past experiences and calibrate their algorithms themselves,
50 their bebavionr will not be perfectly predictable, and will likely become
an issue worthy of  serious ethical attention and reflection” (UNESCO;
COMEST. SHS/YES/COAIESF 10/17/2 REV: Report of COMEST
on Robotics Ethics. Paris, 14 de setembro de 2017. Disponivel em: <ht-
tps://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000253952>. Acesso em 21
de dezembro de 2020).
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Merecem destaque também, nesta seara, os
chamados wearable devices, que conforme o relatorio
da Universidade de Stanford, sao bastante promis-
sores e cada vez mais viaveis comercialmente®®.
Através deles, sio obtidas informacdes constantes
dos pacientes, tais como glicemia e ECG, podendo
gerar a¢bes automatizadas, como a injegao de insu-
lina, descarga eletrica em desfibrilador subcutaneo
e variagao na dose de medicamentos em pacientes
com Doenga de Parkinson®?.

O campo do auxilio a tomada de decisoes
nos parece um pouco mais avangado, tendo como
exemplos de programas ja operantes, o Watson
Health, da IBM, e DeepMind, comprado pela Goo-
gle em 2014 e cuja jungdao com o chamado Google
Health foi anunciada recentemente. Ambos proces-
sam informag¢des armazenadas na nuvem relativas
a oncologia, avaliagao de riscos e evolugao dos
pacientes. Neles sao registrados 0S Casos, com o
respectivo esquema de diagnostico, os tratamentos
prescritos e os resultados obtidos, permitindo uma
expansao do conhecimento médico e a sugestao
de condutas a serem tomadas com base em dados
probabilisticos™.

Observa-se assim, que o aumento da capaci-
dade de armazenamento de dados, especialmen-
te através do chamado big data, ¢ essencial para a
presenca cada vez maior dessas tecnologias no am-
bito da satde, especialmente no que toca aos dados
de prevaléncia, incidéncia e evolugao de enfermi-
dades, que permitem, inclusive, a criagao de dados
estatisticos para a antecipagao de surtos epidemio-

22

StoNE, Peter et al. Op. Cit., p. 27.
# Loso, Luiz Carlos. Op. Cit., p. 187.

24

Loso, Luiz Carlos. Op. Cit., p. 189. Conferir também: FiLHO,
Fabricio; NAKAGAWA, Liliane. DeepMind se junta oficialmente ao Goo-
gle Health. Olpar ngzla/ 20 de setembro de 2019. Disponivel em: <ht-

://olhardigital.com.br/noticia/deepmind-se-junta-oficialmente-ao-

;gc;ok:—_gmm>. Acesso em 25 de janeiro de 2020.
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logicos e agdes preventivas. Alem disso, dados pes-
soais dos pacientes, somados aos sintomas e sinais
apresentados e aos exames realizados, diagnosti-
cos, tratamentos e evolugao do quadro, formariam
uma base de dados crucial para o aprimoramento
das condutas estabelecidas®®.

No que toca a chamada “medicina personali-
zada”, esta tem ganhado bastante relevancia com o
desenvolvimento da inteligéncia artificial. Confor-
me explica André Dias Pereira, com as possibilida-
des advindas da big data, € possivel a evolugao de um
modelo de medicina a partir da analise do fenotipo
e do genotipo de cada individuo, com o objetivo de
definir no momento certo, uma estrategia terapéu-
tica personalizada. Torna-se palpavel ainda, a identi-
ficagao de eventuais doengas as quais o paciente esta
predisposto € o momento certo para preveni—las ou
remedia-las. Com essas possibilidades, espera-se a
identificagdo prematura de doengas e a redugao dos
encargos do tratamento, bem como melhores possi-
bilidade de adaptagao deles a cada paciente, inclusive
com a prescrigao de estilos de vida mais adequados
e que impegam o aparecimento de novas doengas ou
diminuam seus efeitos®®.

Alias, conforme explica Eric Hilgendorf, cada
vez mais a medicina tem se mostrado um instru-
mento que vai alem da cura dos pacientes, bus-
cando o aperfeicoamento destes na condi¢ao de
pessoas saudaveis. Como exemplos dessa mudanga
de perspectiva, observamos as cirurgias esteticas,
o doping e os avangos na engenharia genética. O
autor acredita, inclusive, que em um futuro nao
muito distante, com a evolugio desta Gltima sea-
ra, sera cientificamente possivel a “otimizagao” das

» LoBo, Luiz Catlos. Op. Cit., 190.
% PeRrEIRA, André Gongalo Dias. Op. Cit., p. 32.
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propriedades das proximas geragoes”.

Com os avangos, ainda, da medicina reprodutiva
e da genética, um outro patamar de “aperfei¢oamen-
to” poderia, em teoria e ressalvadas as suas implica-
¢Oes eticas, morais e legais, ser alcangado num futu-
ro proximo. Se ja ¢ pratica comum em alguns paises
a climinagdo de embrides geneticamente doentes
para fins de inseminagao artificial, esta selecao po-
dera eventualmente ser utilizada com a finalidade de
opg¢des relativas a género, aparéncia externa ou até
mesmo carater. Fala-se assim, de uma eventual ma-
nipulagdo das geragdes futuras, para a criagao de um
“bebe desejado”, o que pode se mostrar totalmente
plausivel com a combinagao da inseminagao artificial
e alteragdes de material genético™.

Mas em termos de predigdes atraves da inteli-
géncia artificial, as expectativas nao se restringem a
identificagdo, atraves do diagnostico genético pre-
ditivo, de que alguém esteja sofrendo ou venha a
sofrer uma doenca especifica, o que esta sendo cada
vez mais viabilizado pelo desenvolvimento das pes-
quisas e da decodificagio do genoma humano®.
Fala-se também do aproveitamento da inteligéncia
artificial no auxilio a prevengao do suicidio. Neste
sentido, Marks divide essa categoria em dois gru-
pos, quais sejam, a medical suicide prediction, que
envolve a analise do historico clinico do paciente
e pode ser realizada por medicos, pesquisadores de
saude publica, agéncias governamentais e sistemas
de saude; e a social suicide prediction, que consiste
na analise do comportamento e interagdes da pessoa
em redes sociais, apps e outras atividades paralelas

" HILGENDORF, Eric. Introdugio ao direito penal da medicina. Tradugio
e notas de Orlandino Gleizer. Sao Paulo: Marcial Pons, 2019. p. 193.
#  HiLGENDORF, Eric. Op. Cit., p. 195.

¥ HiLGENDORF, Eric. Op. Cit. p. 196-198.

Lex Medicinae, Ano 17, n.° 34 (2020)

43



44

DOUTRINA

Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Penal no Setor da Medicina

ao sistema de sattde®”. Ao contrario da medical sui-
cide prediction, a social suicide prediction utiliza-se da
intermediagao de empresas de tecnologia tais como
Facebook, Crisis Text Line e Objective Zero. Seu objetivo
, ~ . . . e
¢ o de redugao do risco de suicidio a partir da analise
do rastro deixado por usuarios da internet. A analise
P
pode ser feita a partir de postagens e comentarios
feitos pelos usudrios nas redes sociais, envolvendo
P >
1 . (79 » _« . . »(31)
palavras tals como “tristeza” e ‘muita tristeza .
Ora, das consideragdes apresentadas neste to-
pico, ficam claros nao apenas os potenciais da inteli-
géncia artificial no ramo da medicina, os quais, por
certo, nao se restringem aos aqui apresentados e
tendem a se ampliar progressivamente. De pronto
se nota, também, que deste incipiente mas promis-
sor relacionamento, decorrem inumeras questoes
eticas, morais e, em altimo caso, juridicas, as quais
devem inadiavelmente comecar a ser apreciadas, a
¢ P >
fim de que o direito esteja apto, o quanto antes, a
fazer frente a essa novel realidade em termos regu-
g
latorios, preventivos e repressivos.
» P P

2. Possiveis questoes juridicas deriva-
das da inteligéncia artificial no setor
médico

Bastante paradigmatica se mostra, para fins de
demonstragao das possiveis questoes derivadas da
g g i 7
utilizagao da inteligéncia artificial no setor medico,
a aplicagao destas tecnologias na prevencao de sui-
cidios, especialmente através do monitoramento
das redes sociais. Conforme explica Marks, apesar
de seus inegaveis beneficios no que toca a identi-

" Marks, Mason. Artificial Intelligence-Based Suicide Predic-

tion. Yale Journal of Law & Technology, v. 21, p. 98-121, 2019. p. 104-105.
Disponivel em:

<https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfmrabstract_
id=3324874##>. Acesso em 18 de janeiro de 2020.

1 Marks, Mason Op. Cit., p. 107-108.
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ficagao de pessoas com elevado risco de autolesao
e, consequentemente, a prevencao de suicidios,
essas tecnicas implicam em inegaveis violagdes ao
direito de privacidade dos usuarios das redes, para
alem de outras questdes éticas e legais, tais como a
questionavel categorizagdo — a partir de critérios
nao muito precisos — entre suicidas e nao suicidas
—, com a possivel marginalizacao, estigmatizagao
e traumatizagao de pessoas em estado de vulnerabi-
lidade, o que poderia levar, em tltimo termo e pa-
radoxalmente, ao agravamento de suas condigoes
clinicas e do risco de suicidio®?.

Ao analisar estes riscos, o autor os categoriza em
trés grupos, quais sejam, os riscos relacionados a (I)
seguranca; a (II) privacidade e a (Ill) autonomia. Os
primeiros poderiam ser exemplificados pelos casos
de falsos negativos, que deixariam suicidas em po-
tencial sem a devida assisténcia, bem como pelos fal-
sos positivos, cujos efeitos poderiam se fazer sentir
em eventuais tratamentos tendenciosos por parte
de médicos — sendo muitos deles realizados con-
tra a vontade do paciente — e visitas inesperadas da
policia para fins de intervengao. Alias, neste tltimo
caso, os riscos nao se limitam a possiveis e factiveis
excessos por parte dos policiais””, mas também po-
dem chegar ate mesmo a processos criminais e penas
privativas de liberdade em paises que criminalizam a
tentativa de suicidio®?,

2 Marks, Mason. Op. Cit., p. 102.

3 Neste sentido, destacam-se os riscos derivados de eventuais

falsos positivos, em termos de excessos nas intervencgdes policiais. Di-
versos sio os exemplos reais apontados por Marks, nos quais, apds de-
nuncias de possiveis intentos suicidas, policiais acabaram utilizando-se
de forga excessiva na intervengao e matando o cidadido. Graves também
sd0 as situagdes nos quais o ordenamento juridico em questao crimina-
liza a tentativa de suicidio, nos quais eventuais denincias podem levar
inclusive a0 encarceramento do suposto suicida em caso de dentncias

(Ibid., p. 111-116).
* TIbid., p. 111.
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Por sua vez, os (II) riscos a privacidade po-
dem se consubstanciar em brechas de seguranca
nao informadas aos pacientes, relacionadas aos
seus dados, ou entiao na venda ou transferéncia dos
mesmos para terceiros, o que poderia ocasionar
discriminagao, estigmatizacao e exploragdo. Ja os
(IIT) riscos a autonomia, no especifico caso da pre-
vencdo ao suicidio através da I.A.; se relacionam as
eventuais censuras, confinamentos desnecessarios,
compromissos civis e at¢ mesmo as ja mencionadas
penas em alguns ordenamentos juridicos®?.

Apesar de termos utilizado como exemplo ini-
cial esta aplicacao especifica da inteligéncia artifi-
cial na prevengao ao suicidio, bem como termos
citado tao somente estas trés categorias de riscos,
¢ evidente que eles ndo se restringem somente a
esta aplicagao especifica, existindo também outras
situagdes potencialmente arriscadas englobadas em
outras categorias.

Neste sentido, por exemplo, uma das princi-
pais problematicas a serem enfrentadas diz res-
peito a falta de transparéncia que nos parece ine-
rente ao proprio funcionamento dessa tecnologia.
Nestes termos, critica Marks que, no caso da so-
cial suicide prediction desenvolvida pelo Facebook,
ela ndo apenas nao fora avaliada por comités eticos
independentes, mas também nao houvera um dis-
closure de seus métodos, que em momento algum se
tornaram publicos®®. Mas ndo ¢ apenas nestes ca-
sos que esta justaposi¢ao entre a big data e as técni-
cas de machine learning pecam pela falta de transpa-
réncia, uma vez que, conforme explica Price II, os

3 Thid., p. 111.

¢ Marks, Mason. Op. Cit., p. 109. Para maiores detalhes quan-

to as pesquisas conduzidas pelo Facebook: Jackman, Molly; KANERVA,
Lauri. Evolving the IRB: building robust review for industry research.
Washington and Lee Law Review Online, v. 72, n. 3, p. 442-457, jun. 2016.
Disponivel em: <https://scholarlycommons.law.wlu.edu/wlulr-onli-

ne/vol72/iss3/8/>. Acesso em 30 de janeiro de 2020.
INSTITVTO «IVRIDICO Tenuin

algoritmos sdo tao complexos, que decifra-los tor-
na-se uma tarefa muito dificultosa, transformando
os sistemas de agentes inteligentes em verdadeiras
“caix/as—pretas”“”.

E neste sentido que Miriam Wimmer fala
sobre a “opacidade” dos sistemas de inteligéncia
artificial, uma vez que ha imensas dificuldades
de rastreamento dos critérios que levaram a
determinada resposta, das quais decorrem inegaveis

roblemas de transparéncia, compreensibilidade
¢ auditabilidade®. Sobre essa opacidade, expli-
ca Jenna Burrell que ao utilizarem data como um
input, para a produgao de um output, os algoritmos
podem ser considerados opacos porque raramen-
te alguem tera condigoes de aferir o “como” ou o
“porqué” deste output, sendo desconhecido, mui-
tas vezes, até mesmo o proprio input®. Assim, no
que toca ao ramo da medicina, questiona Wimmer
como esperar que o paciente deposite sua confian-
¢a tao somente nessa “caixa-preta”, quando o medi-
co nao tiver outras condigdes de justificar determi-
nada intervengao, que nao atraves do diagnostico
decorrente de uma inferéncia feita por um sistema
de inteligéncia artificial a partir do big data™”.

E também nesta seara relacionada aos métodos
utilizados por esses sistemas para a coleta e apre-
ciagdo do input que podem residir os supracitados
problemas de privacidade, que tém inegavel rele-
vancia no ramo da satude justamente em razao da

7 Price I, William. Op. Cit., p. 2.

¥ WimMER, Miriam. Inteligéncia artificial, algoritmos ¢ o direito

um panorama dos principais desafios. In: Lima, Ana Paula M. Canto de;
Hissa, Carmina Bezerra; SALDANHA, Paloma Mendes (coord.). Direito
digital: debates contemporaneos. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2019. p. 15-30. Passim.

* BurreLL, Jenna. How the machine ‘thinks” understand-

ing opacity in machine learning algorithms. Big Data & Society, v. 3,
n. 1, p. 1-12, jan./jun. 2016. p. 1. Disponivel em: <https://doi.
org/10.1177/2053951715622512>. Acesso em 23 de janeiro de 2020.
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WinMER, Miriam. Op. Cit., Passim.
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constante e controversa interacio com dados pes-
soais de ordem muito sensivel®”. Assim, explica
Alexandre Liborio Dias Pereira que os responsaveis
por esses dados tém um dever especial de seguran-
ca e confidencialidade, devendo adotar medidas
técnicas e organizativas para protege—los contra a
destruigao, perda, alteracao, difusao e acesso nao
autorizado®. Exemplificando essa problematica,
em especial no que toca as investigagdes gencticas,
Hilgendorf destaca a importancia do cuidado com
os dados pessoais obtidos atraves do exame gene-
tico e principalmente com a sua disponibilizagao
para terceiros, uma vez que, caso se identifique,
por exemplo, a pré-disposi¢ao ao desenvolvimento
de determinada doenga, o paciente tera dificulda-
des em encontrar empregos ou contratar seguros,
caso estes dados venham a ptblico™”.

Além disso, ¢ crucial que sejam levantadas
maiores discussdes no que toca a propria informa-
¢ao do paciente e dos possiveis impactos que ela
pode vir a ter. Em outras palavras, muito embora
os avangos da medicina personalizada representem
um passo muito importante na busca pelo diagnos-
tico em tempo habil, é certo que muitas vezes, o
paciente preferira nao ter conhecimento das doen-
gas para as quais tem pré-disposi¢do. Alem disso,
ainda que ele opte por saber, ¢ necessario que se

1 Souza, Catlos Affonso Pereira de; OLIVEIRA, Jordan Vinicius
de. Sobre os ombros de robo6s? A inteligéncia artificial entre fascinios
e desilusdes. In: FrazAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coord.). Inteli-
géncia artificial ¢ direito: ética, regulagdo e responsabilidade. Sio Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 65-82. p. 67-69.

* PeREIRA, Alexandre Liborio Dias. Big-data, e-health e “autode-

terminacio informativa”: a Lei 67/98, a jurisprudéncia e o regulamento
2016/679 (GDPR). Lex Medicinae - Revista Portugnesa de Direito da Saiide,
v. 15, n. 29, p. 51-70, 2018. p. 60. Disponivel em:

<https://www.centrodedireitobiomedico.org/publica%-
C3%A7%C3%B5es/ revistas/lex-medicinae-revista-portuguesa-de-di-
reito-da-sa%C3%BAde-ano-15-n%C2%BA-29-janeirojunho>. Acesso
em 16 de janeiro de 2020.

# HILGENDORF, Eric. Op. Cit. p. 198-199. Conferir também: Pr-
REIRA, André Gongalo Dias. Op. Cit., p. 33.
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reflita ndo apenas sobre a forma que ele reagira a
essa noticia, mas também sobre os impactos que ela
podera ter sobre a sua familia®®.

Desta feita, de acordo com os avancos da me-
dicina genética preditiva, ¢ importante que sejam
discutidas a forma e os limites das informagdes a
serem passadas aos pacientes e principalmente
a reacao destes a eventuais mas-noticias*®, bus-
cando-se preservar o “direito de nao saber” dos
mesmos*®-¢7),

E importante destacar que, inobstante o ele-
vado desenvolvimento que estas tecnologias em
analise devem alcancar, elas certamente nao sio - e
nao serao - infaliveis, estando sujeitas a erros que
podem vir a lesionar bens e interesses de terceiros.
Neste sentido, por exemplo, destaca Jason Chung
que o ja mencionado sistema Watson, muito aquém
de ser impecavel, pode apresentar profundos erros
derivados da falibilidade de seus programadores e
medicos responsaveis por seus treinamentos, ou
ate mesmo do simples fato de que essas tecnologias
sao imprevisiveis em suas tarefas de processamento

# Inclusive, cumpre destacar que em matéria de “dever de escla-

recimento”, o Cédigo Penal Portugués prevé expressamente uma espé-
cie de privilégio terapéutico, quando em seu Art. 157.° faz a ressalva dos
casos em que “a comunicacio de circunstancias que, a serem conheci-
das pelo paciente, poriam em perigo a sua vida ou seriam susceptiveis
de lhe causar grave dano a sadde, fisica ou psiquica”. Conferir com
detalhes em: ANDRADE, Manuel da Costa. Consentimento em direito
penal médico — o consentimento presumido. In: EstrLLiTA, Heloisa;
SIQUEIRA, Flavia (org.). Direito penal da medicina. Sio Paulo: Marcial Pons,
2020. p. 55-78. p. 64-65.

* HILGENDORF, Eric. Op. Cit. p. 196-198.
* PeRrEIRA, André Gongalo Dias. Op. Cit., p. 33.

#7 Sobre o “direito a nio saber”, explica Manuel da Costa An-

drade, ao analisar a eventual condugio de testes de SIDA sem o con-
sentimento do paciente: “Como ficou antecipado, parece irrecusavel
a relevancia do direito a nao saber no contexto de um direito geral de
personalidade. Que nao pode deixar de reconhecer ao individuo um es-
paco em que ele possa livremente decidir se quer suportar os custos do
conhecimento de dados atinentes ao seu corpo e saude e por isso, con-
dicionantes do seu futuro” (ANDRADE, Manuel da Costa. Direito penal
médico: SIDA: testes arbitrarios, confidencialidade e segredo. Sao Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008. p. 66).
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Alias, reside justamente nesta imprevisibilidade,
o dilema apontado por Steven Gouveia, uma vez que
com o desenvolvimento da inteligéncia artificial e
de sistemas artificiais autonomos, o operador passa
a nao possuir meios totalmente seguros de previsao
do comportamento destes noveis entes, vendo-se
a sociedade na incomoda posicao de ter que optar
por abandonar a utilizagdo destes equipamentos alta-
mente desenvolvidos ou ter que buscar uma solugao
para essa “lacuna de responsabilidade” por ele apon-
tada®. Conforme bem explica o autor, o ponto cru-
cial deste dilema é que as maquinas nao mais operam
sob a égide de um agir humano, mas sim, podem de-
cidir o curso de uma agao sem qualquer intervengao
do homem, podendo aprender com suas operagdes
e mudar suas proprias regras®”.

Essa problematica tambem ¢ apontada por Hil-
gendorf, que destaca os contornos controversos
por ela adquiridos, em termos de responsabilida-
des civil e criminal, quando estes robos tém a capa-
cidade de aprender sozinhos, incorporando novas
experiéncias e extraindo novas conclusdes a partir
delas. Destaca o autor que, se a questdo da divisao
de tarefas ja era tormentosa no direito penal me-
dico, a inser¢ao de um agente artificial inteligente
deixa o topico ainda mais complexo. Pergunta-se
quem seria responsavel pelas falhas: o programa-
dor? O usuario? O proprio rob6?¢"-62

*#  CHUNG, Jason. What should we do about artificial intelligence

in health care? Health Law Journal, v. 22, 1. 3, p. 37-40, 2017. p. 37-38.

¥ Gouvela, Steven S. O problema da lacuna de responsabilidade

na Inteligéncia artificial. In: CurADO, Manuel; FERREIRA, Ana Elisabe-
te; PEREIRA, André Dias (coord.). Vanguardas da responsabilidade: direito,
neurociéncias e inteligéncia artificial. Coimbra: Petrony Editora, 2019.
p. 171-184. p. 173.

0 Ibid., p. 175-176.
' HILGENDORF, Eric. Op. Cit., p. 199-200.

> Em sentido semelhante, explica Susana Aires de Sousa que,

no plano objetivo, o nexo de causalidade entre um resultado material
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As dificuldades muitas vezes ja se iniciam na
falta de regulamentagao da tematica. No caso do
ordenamento juridico norte-americano e das téc-
nicas de predi¢ao de suicidios, por exemplo, ex-
plica Mason Marks que, enquanto a medical suicide
prediction se encontra regulada por diferentes nor-
mas, tais como a Health Information Portability and
Accountability Act — que impde sangdes civeis e cri-
minais por violagdes a privacidade dos pacientes -,
pela Federal Common Rule — que dispde acerca de
pesquisas com seres humanos — e pelos principios
gerais de etica médica, a social suicide prediction, por
sua vez, nao seria enquadravel em nenhuma destas
normativas, uma vez que ¢ realizada de maneira ex-
terna ao sistema de satide®?,

Mas ¢ certo, porém, que as discussoes relativas
as possiveis benesses da maior ou menor regula-
mentagao da inteligéncia artificial nao se restrin-
gem a este nicho especifico. Conforme salientam
Kaplan e Haenlein, enquanto algumas vozes susten-
tam a imediata necessidade de regulagao proativa a
niveis nacionais e internacionais, diante do avanca-
do desenvolvimento da inteligéncia artificial, ou-
tros acreditam que isso atrasaria o progresso neste
setor, limitando os seus avangos®*.

Mais adiante das questdes relacionadas a regu-
lamentacao destas tecnologias, um dos principais
questionamentos a serem enfrentados ¢ o das even-
tuais responsabilidades em casos de falhas nesta
seara. Conforme explica Price II, muito embora

penalmente desvalioso e uma conduta humana se vé dificultado quan-
do hd entre ambos, a interposicio de uma maquina “inteligente”, com
alguma liberdade entre algumas opcoes. Conferir com detalhes em:
Sousa, Susana Aires de. Um direito penal desafiado pelo desenvolvi-
mento tecnolégico: alguns exemplos a partir das neurociéncias e da
inteligéncia artificial. Revista da Defensoria Priblica da Unido, Brasilia, DF,
n. 14, p. 21-37, jul./dez. 2020. https://doi.org/10.46901/revistadadpu.
i14.p21-37. p. 24.

9 Marks, Mason. Op. Cit., p. 105.
3 Kapran, Andreas; HAENLEIN, Michael. Op. Cit., p. 22.
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sejam previstos testes clinicos e investigagdes cien-
tificas para garantir a seguranca e a eficacia destas
novas tecnologias no ramo da medicina, eles nao
funcionam bem na black box medicine, uma vez que
as tecnicas de machine learning geralmente nao con-
seguem explicar o “porque” e o “como” de suas
conclusoes, ou entao as explicagdes sao de tamanha
complexidade, que é dificil entender cientifica-
mente os metodos e resultados dessas tecnologias.
Por sua vez, ainda que os testes clinicos possam
funcionar para alguns algoritmos, para outros nao
irdo, especialmente porque alguns deles tecerao
predi¢des extremamente personalizadas que im-
possibilitarﬁo seu uso em testes, enquanto outros
serao capazes de alterar seus proprios algoritmos,
sendo necessarios novos testes®>.

E importante destacar ainda, que para os
medicos, podera ser dificil ignorar eventuais prog-
nosticos advindos de um sistema de inteligéncia
artificial, mesmo quando eles discordarem do pa-
recer. Isto porque, a depender das especificidades
do caso e da forma com que a mateéria vier a ser
regulada, um descumprimento do profissional para
com o output do equipamento poderia sujeita-lo a
responsabilizagio®. Mas também, porque diante
da ja mencionada opacidade dos algoritmos, em
muitos casos sequer tera condigdes, o profissional,
de entender a forma pela qual o sistema chegou
aquele resultado, mostrando-se extremamente di-
ficultosa qualquer tentativa de refutagao.

Essa opacidade, inclusive, nos parece levantar
questdes relacionada§ também ao consentimento
livre e esclarecido. E certo que os pacientes te-
rao de ser totalmente informados da utilizacio da
tecnologia e de que ela esta contribuindo para o

% Price I, William. Op. Cit., p. 3.
3 Marks, Mason. Op. Cit., p. 112-113.
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diagnostico e para o tratamento®”. Terdo, porém,
os profissionais da satide, condigdes de explicar o
porqué de tal diagnostico e as razdes pelas quais
outros foram excluidos? Como compatibilizar,
assim, essa necessidade de consentimento com a
caixa-preta da medicina? Que implicagbes juridi-
co-penais poderao advir de eventuais recusas, por
parte do paciente, de submissao a um tratamento
indicado ou operado por esses sistemas?

Ora, dentre as inimeras questoes que podem
ser levantadas pela incorporagao da inteligéncia ar-
tificial no setor da medicina — as quais buscamos
aqui, de maneira nao exaustiva, enumerar —, uma
das que mais nos chama a atengao e que ¢ o escopo
especifico do presente trabalho, a ser analisada no
topico subsequente, ¢ a das eventuais responsabili-
dades criminais por danos decorrentes da utiliza-
¢ao desses agentes artificiais inteligentes.

Conforme sustenta Price II, se for identificado
que o dano fora decorrente de uma falha no desen-
volvimento do algoritmo, podera ser vislumbrada a
responsabilidade dos desenvolvedores. Mas poderao
ser responsabilizados os utilizadores mais imediatos
dos equipamentos, tais como medicos e demais pro-
fissionais da satide? Poderao eles confiar cegamente
nestas tecnologias, ou deverao adotar medidas para
aferi¢do da qualidade das mesmas? Terdo eles condi-
¢oes de fazé-lo e, mais ainda, isso nao retirara boa
parte dos beneficios destes mecanismos?©®)

3. Responsabilidade penal e inteligén-
cia artificial no setor da medicina

Conforme demonstramos ao longo do traba-
lho, a inteligéncia artificial ¢ apta a ser aplicada no

7 ALLAIN, Jessica S. From Jeopardy! to Jaundice: The Medical

Liability Implications of Dr. Watson and Other Artificial Intelligence
Systems. Louisiana Law Review, v. 73, n. 4, p. 1049-1079, 2013. p. 1063.

¥ Neste sentido, conferir: Price 11, William, Op. cit., p. 4.

’”y;hm“;i‘im INSTITVTO «IVRIDICO



Tiilio Felippe Xavier Janudrio

DOUTRINA

setor da satide de diversas formas, que vao desde a
medicina personalizada e preditiva, passando por
mecanismos de auxilio em diagnosticos e de predi-
¢ao de suicidios e chegando ate mesmo ao desen-
volvimento de instrumentos roboticos de auxilio
no tratamento de pacientes e em cirurgias.

Inobstante, porém, o elevadissimo desenvolvi-
mento cientifico demandado e alcangado por essas
tecnologias, ¢ certo que os “agentes” artificiais in-
teligentes ndo sao infaliveis, estando sujeitos aos
mais diversos erros, sejam eles derivados de falhas
no proprio desenvolvimento e produgao do siste-
ma, sejam pela propria interpretagao erronea feita
do input, que levaria a um output equivocado.

E inegavel que estando estas tecnologias nao
apenas em contato com dados pessoais de ordem
extremamente sensivel, mas também atuando
diretamente com o mais fundamental dos bens ju-
ridicos, que ¢ a vida humana, eventuais falhas po-
dem ocasionar danos de grande magnitude, que
vao desde o vazamento indevido de informacdes
pessoais de pacientes, até erros de diagnostico e de
operagao que possam lesionar a integridade fisica
ou até mesmo levar a obito o paciente.

Ora, se a questao da atribuigao de responsabili-
dades criminais no setor meédico ja sempre se mos-
trara demasiadamente intricada®”, a insercio nesta
seara, de agentes artificiais inteligentes, capazes
de interpretar e aprender com dados muitas vezes
incertos e mediante métodos complexos e poucas

¥ Neste sentido, Sonia Fidalgo destaca a complexificagio da ati-

vidade médica como uma das principais razées para um novo modus-ope-
randi destes profissionais, que atuam de forma cada vez mais especiali-
zada, mas contando com uma equipe multidisciplinar para a divisio de
tarefas. Conferir com detalhes em: FIDALGO, Sonia. Responsabilidade
penal no exercicio da medicina em equipa: o principio da confianca e o
principio da divisao do trabalho. In: ANDRADE, Manuel da Costa; ANTU-
NES, Maria Jodao; Sousa, Susana Aires de (org.). Estudos em homenagem ao
Prof. Doutor Jorge de Figneiredo Dias. Vol. 11. Coimbra: Coimbra Editora,
2009. p. 417-435. p. 417-418.
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vezes auditaveis, tende a elevar as dificuldades a um
novo patamar, até mesmo em virtude da imprevisi-
bilidade inerente a inteligéncia artificial®”.

Havendo, hipoteticamente, um erro de diag-
nostico por um sistema de I.A., ou um problema
com um instrumento robo6tico autbnomo durante
uma cirurgia, ambos levando a morte de um pa-
ciente, quem podera ser responsabilizado criminal-
mente? O fabricante ou desenvolvedor do algorit-
mo? Os membros da equipe médica? O hospital ou
clinica em questao? O proprio agente inteligente?
Esta ¢ uma das emblematicas questdes que serao
apresentadas em futuro nao-distante ao direito pe-
nal da medicina®”, sendo cruciais, assim, as discus-
soes relativas a este topico’®”.

% Ha que se salientar que, muito embora tenha-se buscado

solugbes para estas questdes também no ambito da responsabilidade
civil, parece-nos indiscutivel que eventuais respostas encontradas nesta
seara nao podem ser pura e simplesmente aplicadas de maneira indis-
tinta na esfera criminal, vez que a responsabilizacdo neste ultimo pla-
no, deve atender a critérios muito mais rigorosos de afericio do nexo
de causalidade e da culpabilidade, nio podendo admitir, de maneira
alguma, hipéteses de responsabilidade objetiva, por exemplo. Parece
ir na linha desta necessaria distin¢io o posicionamento de Ana Eli-
sabete Ferreira, que explica que “A questio da responsabilidade dos
robos sera colocada diferentemente na responsabilidade civil e na res-
ponsabilidade criminal, e dentro de cada um destes ambitos, consoante
queiramos concebé-los como agentes ou como meros equipamentos/
coisas dominadas pelo humano”. Conferir com detalhes em: FERREI-
RA, Ana Elisabete. Responsabilidade civil extracontratual por danos
causados por robos auténomos — breves reflexées. Revista Portuguesa
do Dano Corporal, ano XXV, n. 27, p. 39-63, dez./2016. https://doi.
org/10.14195/1647-8630_27_3. p. 45.

' Utilizamos aqui, do termo “direito penal da medicina” em

substituicio ao classico “direito penal médico”, pois, conforme salienta
Hilgendorf, aquele se mostra mais adequado ao hodierno contexto de
interacdo e divisdo de tarefas com outros intervenientes, tais como os
enfermeiros, cujas condutas terdo relevincia nesta matéria. Cfr. detalha-
damente em: HILGENDORF, Eric. Op. Cit., p. 32.

2 Nio podemos desconsiderar ainda, a hipétese de que o mau

funcionamento do sistema de inteligéncia artificial tenha como vitimas
os préprios membros da equipe médica e outros funcionarios da insti-
tuicdo hospitalar, levando-nos a refletir sobre eventual enquadramento
destes casos no tipo penal previsto pelo Art. 152.°-B, assim previsto:
“Artigo 152.°-B Violacdo de regras de seguranga. 1 - Quem, nao ob-
servando disposi¢oes legais ou regulamentares, sujeitar trabalhador a
perigo para a vida ou a perigo de grave ofensa para o corpo ou a saude,
¢ punido com pena de prisao de um a cinco anos, se pena mais grave lhe
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Segundo Chung, nao ha atualmente um claro
regime legal ou regulatorio referente as possiveis
responsabilidades em casos de danos decorrentes
de erros de agentes inteligentes, tais como o Wa-
). Se por um lado, conforme aponta Steven
Gouveia, a tecnologia um pouco mais “primiti-
va”, em tese, ndo colocaria em causa a concepgao
tradicional de responsabilidade®®®, parte do sucesso
destes novos instrumentos derivaria justamente da
possibilidade de substitui¢ao do controle humano,
sendo viabilizada, assim, a aceleragao do processo
de aprendizagem do proprio algoritmo .

De fato, grande parte do problema relaciona-
do a eventual responsabilidade penal dos desenvol-
vedores do sistema de inteligéncia artificial reside
justamente na possivel imprevisibilidade de suas
agdes e, consequentemente, dos resultados lesi-
vos delas decorrentes. Conforme explica Susana
Aires de Sousa, a especificidade de uma maquina
autonoma se comparada “a sistemas informaticos
mais convencionais de recolha ou tratamento de

tson

nao couber por for¢a de outra disposicao legal. 2 - Se o perigo previsto
no numero anterior for criado por negligéncia o agente ¢ punido com
pena de prisao até trés anos. 3 - Se dos factos previstos nos nimeros
anteriores resultar ofensa a integridade fisica grave o agente é punido: a)
Com pena de prisao de dois a oito anos no caso do n.° 1; b) Com pena de
prisdo de um a cinco anos no caso do n.° 2. 4 - Se dos factos previstos nos
ns. 1 e 2 resultar a morte o agente é punido: a) Com pena de prisio de trés
a dez anos no caso do n.” 1. b) Com pena de prisao de dois a oito anos no
caso do n.° 2.7 (PORTUGAL, . DL n.°48/ 95, de 15 de Mar¢o: Codigo Penal de
1982 versio consolidada posterior a 1995. Disponivel em: <http://www.
pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=109&tabela=leis>.
Acesso em 29 de janeiro de 2020.). Conforme se denota do proprio
tipo penal, é elementar a violacao das disposi¢oes legais e regulamentares,
deixando ainda mais evidente, conforme demonstraremos, a necessidade
de maiores reflexdes a respeito da regulacio especifica da utilizacio e
aplicagdo da inteligéncia artificial neste setor.

% CHUNG, Jason. Op. Cit., p. 38-39.

" Isto porque, segundo o autor, a totalidade do controle estaria,

em tese, no ser humano. Uma falha na codifica¢io do equipamento
seria sempre uma falha do programador, que controlaria, em tese, to-
talmente a agdo e teria plenas condi¢bes de previsio de seus resultados

(Gouvria, Steven S. Op. Cit., p. 176).
® Ibid., p. 177.
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informagao”, reside justamente na sua capacidade
de, sem a interferéncia do programador, mas tao
somente a partir das informagoes que lhe sao dadas
e da experiéncia por ela adquirida, obter respos-
tas que talvez sequer foram ventiladas pela pessoa
fisica, tomando decisdes a partir delas que muitas
vezes poderao ser contrarias a lei®®,

E por esta razao que parcela da doutrina vislum-
bra desde ja, a possibilidade de responsabilizacao pe-
nal dos proprios agentes artificiais inteligentes. Esta
¢ a solugao defendida, por exemplo, por Chung, que
sustenta a atribui¢ao de uma espeécie de personali-
dade legal destes entes em regime analogo ao dos
estudantes de medicina, os tornando “/iable”por ne-

ligencia medica e reduzindo o ambito de responsa-
bilidade dos fabricantes. Para o autor, essa possibili-
dade tornaria o regime de responsabilidade nesses
casos mais previsivel, auxiliando assim, no direcio-
namento do desenvolvimento destas tecnologias®”.

Abordando essa questao, Sabine Glef3 e Thomas
Weigend entendem que o ponto a ser discutido diz
respeito ao que podemos entender como a “capaci-
dade de conduta” e a culpabilidade destes entes, cuja
resposta, se hoje ainda nao ¢ passivel de ser apre-
sentada, pode vir a ser no futuro, especialmente se
os agentes artificiais inteligentes se tornarem capa-
zes de uma valoragao de seus proprios comporta-
mentos que seja analoga a moral, o que viabilizaria a
construgao de uma capacidade penal destes entes®.

% Sousa, Susana Aires de. “Nio fui eu, foi a maquina”: teoria do

crime, responsabilidade e inteligéncia artificial. In: RODRIGUES, Anabela
Miranda (coord.). A inteligéncia artificial no direito penal. Coimbra: Alme-
dina, 2020. p. 59-94. p. 64.

7 CHUNG, Jason. Op. Cit., p. 38-39.

% GrLEB, Sabine; WEIGEND, Thomas. Intelligente Agenten und

das Strafrecht. Zeitschrift fiir die gesamte Strafrechtswissenschaft, v. 126, n.
3, p. 561-591, 2014. p. 570-579. Disponivel em: <https://papers.ssrn.
com/sol3/papers.cfmrabstract_id=2724843>. Acesso em 15 de de-
zembro de 2019. Cumpre salientar, porém, que os autores acreditam
ainda haver um longo caminho a ser percorrido para que seja a0 menos
factivel a punicdo de um robo. Isso porque, ainda que o conceito de
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Proximo ¢ o prognostico feito por Paz Mercedes de
la Cuesta Aguado, que defende que, a depender do

rau de autonomia desses agentes, podera sera pos-
sivel atribuir-lhes uma culpabilidade penal®”.

Contudo, parece-nos que essa possibilidade
demanda ainda, maiores reflexdes, especialmente
no que toca a verdadeira fun¢ao do direito penal
na sociedade. Se a capacidade de autorreflexdo dos
agentes inteligentes aparenta ser uma questao de
tempo, a admissao da responsabilidade penal dos
mesmos exigira, nao apenas a adaptacao de varios
institutos dogmaticos do direito penal, mas princi-
palmente um retorno a questao do porqué da pena
e do proprio direito penal.

Neste sentido, ao contrario do caso da respon-
sabilidade penal das pessoas coletivas, no qual, res-
salvadas eventuais posi¢des em contrario, identifica-
mos danos reputacionais e financeiros derivados das
penas a elas impostas, na presente tematica, devemos
nos questionar quais seriam os fundamentos e finali-
dades da puni¢ao de um agente artificial inteligente
individualmente considerado e se nao haveriam al-
ternativas externas ao direito penal, que se mostra-
riam mais adequadas a tutela de bens juridicos frente
a0s Novos riscos impostos por esses agentes.

No que toca, alias, a tematica da responsabi-
lidade penal das pessoas coletivas, este pode ser
considerado um dos institutos que provavelmente
merecerao maiores reflexdes dos operadores do di-
reito quanto a sua abrangéncia. Da literalidade do

culpabilidade fosse adaptado para atender as particularidades de siste-
mas de inteligéncia artificial, restaria a questdo referente a que puni¢oes
seriam adequadas a eles. Em outras palavras, que san¢es poderiam ser
por eles associadas como uma consequéncia da ilicitude de sua atuagio
anterior? Conferir com detalhes em: GLEB, Sabine; SILVERMAN, Emily;
WEIGEND, Thomas. If robots cause harm, who is to blame? Self-driving
cars and criminal liability. New Criminal Law Review, v. 19, n. 3, p. 412-
436, 2016. p. 423-424.

@ DE 1A CUEsTA AGUADO, Paz Mercedes. Riesgo e imputacion:

especial consideracién de los riesgos derivados de la inteligencia artifi-
cial. Revista de Derecho Penal, Buenos Aires, n. 2, p. 69-95, 2015. p. 92-94.
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Artigo 11° do Codigo Penal Portugués”™, obser-
vamos que os Unicos crimes minimamente relacio-
nados ao direito penal da medicina pelos quais os
entes coletivos podem responder sao o de trafico
de orgaos, tipificado pelo Artigo 144°-B7" ¢ a de-
pender do caso, a violagao das regras de seguranga,

0 “Artigo 11.° Responsabilidade das pessoas singulares e colecti-

vas. 1 - Salvo o disposto no nimero seguinte ¢ nos casos especialmente
previstos na lei, s6 as pessoas singulares sio susceptiveis de responsa-
bilidade criminal. 2 - As pessoas coletivas e entidades equiparadas, com
exce¢do do Estado, de pessoas coletivas no exercicio de prerrogativas
de poder publico e de organizacdes de direito internacional publico, sio
responsaveis pelos crimes previstos nos artigos 144.°-B, 152.°-A, 152.°-
B, 159.° ¢ 160.°, nos artigos 163.° a 166.” sendo a vitima menor, e nos
artigos 168.°,169.°,171.°a 176.°, 217.° 2 222.°, 240.°, 256.°, 258.°, 262.°
a 283.°, 285,° 299.°, 335.%, 348.°, 353.°, 363.°, 367.°, 368.>-A e 372.° a
376.°, quando cometidos: a) Em seu nome e no interesse colectivo por
pessoas que nelas ocupem uma posi¢ao de lideranga; ou b) Por quem
aja sob a autoridade das pessoas referidas na alinea anterior em virtude
de uma violacio dos deveres de vigilancia ou controlo que lhes incum-
bem” (PORTUGAL. DL n.°48/95, de 15 de Marco: Codigo Penal de 1982
versdo consolidada posterior a 1995. Dlspomvel em: <http://www.

Acesso em 29 de janeiro de 2020).

71

“Artigo 144.°-B. Trafico de 6rgaos humanos. 1 - Quem extrair
6rgao humano: a) De dador vivo, sem o seu consentimento livre, infor-
mado e especifico, ou de dador falecido, quando tiver sido validamente
manifestada a indisponibilidade para a dddiva; ou b) Quando, em troca
da extragdo, se prometer ou der ao dador vivo, ou a terceiro, vantagem
patrimonial ou nio patrimonial, ou estes as tenham recebido, ¢ punido
com pena de prisio de 3 a 10 anos. 2 - A mesma pena ¢ aplicada a quem,
tendo conhecimento das condutas previstas no nimero anterior: a) Por
qualquer meio, preparar, preservar, armazenar, transportar, transferir,
receber, importar ou exportar 6rgao humano extraido nas condi¢oes
nele previstas; ou b) Utilizar 6rgao humano, ou parte, tecido ou células
deste para fim de transplantacio, investiga¢io cientifica ou outros fins
ndo terapéuticos. 3 - Quem, com a inten¢do de obter, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou nao patrimonial, solicitar, aliciar ou
recrutar dador ou recetor para fins de extragio ou transplantacao de
6rgao humano, é punido com pena de prisao de 3 a 10 anos. 4 - As pes-
soas indicadas no n.” 1 do artigo 150.° que extrairem, transplantarem ou
atribuirem 6rgao humano a recetor diferente do que seria elegivel, vio-
lando as leges artis ou contrariando os ctitérios gerais para transplanta-
¢ao relativamente a urgéncia clinica, a compatibilidade imunogenética
ou a preferéncia e prioridade, sio punidas com pena de prisao de 1 a
5 anos, se pena mais grave lhes ndo couber por forca de outra disposi-
¢ao legal. 5 - As penas previstas nos nimeros anteriores sao agravadas
de um ter¢o, nos seus limites minimo e maximo, se a conduta tiver
sido praticada de forma organizada ou se a vitima for especialmente
vulneravel. 6 - A pena ¢é especialmente atenuada sempre que o agente,
até ao encerramento da audiéncia de julgamento em primeira instancia,
auxiliar concretamente na obtenc¢do ou producio das provas decisivas
para a identificagao de outros responsaveis” (Ibid.).

Lex Medicinae, Ano 17, n.° 34 (2020)
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tipificada pelo Art. 152.°-B7?. Na legislagao extra-
vagante, vislumbramos tao somente os casos pre-
vistos pela Lei n” 32/2006, referente a procriagao
medicamente assistida™.

Ora, diante da ja mencionada complexidade da
medicina hodierna, o sera também, a criminalida-
de nela eventualmente observada, realidade que
tende a se potencializar com a inser¢ao do agente
artificial inteligente nesta seara. Ao vislumbrarmos
hipoteses tais como a de danos a integridade fisi-
ca derivados de uma falha no desenvolvimento de
um algoritmo, ou da impericia na fabricagao de um
instrumento robotico, ou até mesmo danos a priva-
cidade mediante o compartilhamento indevido de
dados pessoais de pacientes, estaremos claramente
diante de condutas ilicitas levadas a cabo no cer-
ne de grandes corporagdes, sendo que alguns casos
poderao nao ser isolados, mas derivarem das pro-
prias politicas internas da empresa.

Mas as razoes poh’tico—criminais para a expan-
sao da responsabilidade penal de pessoas coletivas
para este setor nao param por ai. Conforme ja sa-
lientamos, ao ser dependente do desenvolvimento
técnico e cientifico da medicina, o direito penal
aqui considerado se vé constantemente desafiado
por inéditos problemas”™, sendo caracterizado,
portanto, por sua dinamicidade em face das incer-
tezas cientificas. Da mesma forma, também a seara
da inteligéncia artificial certamente depende dos
desenvolvimentos tecnologicos e das ciéncias a fim
de que sua area de intersecg¢ao para com o direito

2 Vide nota 61.

7 “Artigo 43.°-A. Responsabilidade penal das pessoas colectivas

e equiparadas. As pessoas colectivas e entidades equiparadas sio res-
ponsaveis, nos termos gerais, pelos crimes previstos na presente lei”
(PORTUGAL. Lei n° 32/2006: Procriagio medicamente assistida. Dispo-
nivel em: <https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/Ic/10
7743775/201909191301/73449188 /diplomaPagination/diploma/1>.
Acesso em 30 de janeiro de 2020).

™ HILGENDORF, Eric. Op. Cit., p. 33.
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penal ganhe contornos mais precisos.

Ao nosso ver, o direito penal deve assumir aqui,
um carater secundario, que sirva como reforgo de
determinadas normas primarias aprovadas em ca-
rater setorial, consubstanciadas, por exemplo, em
codigos de etica e de conduta, normas deontolo-
gicas profissionais, lex artis e standards do setor, ou
outras normativas e regras de redugao de riscos,
que deverao integrar o juizo de tipicidade do com-
portamento do agente, seja ele pessoa fisica ou
juridica”-®.

O proprio Artigo 150° do Codigo Penal Por-
tugues, relativo as intervengdes e tratamentos me-
dico-cirtrgicos, aparenta vislumbrar essa necessa-
ria dinamicidade, ao se configurar como um claro
tipo penal em branco, deixando em aberto o que se
pode considerar como o “estado dos conhecimen-
tos e da experiéncia da medicina”, bem como as

> Sobre o cariter secundario do direito penal e a integracio de
normas concretas de conduta: Friscn, Wolfgang. Comportamiento tipico
¢ imputacion del resultado. Traduccién de la edicion alemana por Joaquin
Cuello Contreras y José Luis Serrano Gonzalez de Murillo. Madrid:
Marcial Pons, 2004. p. 128-129. Para maiores informag¢des quanto a
forma de integragao destas normativas primarias no injusto empresa-
rial, conferir com detalhes em: JanuArio, Tulio Felippe Xavier. Dos
limites do risco permitido para as pessoas juridicas: uma andlise do
defeito de organizacio como um problema de imputacio objetiva. Con-
pedi Law Review, Zaragoza, v. 4, n. 1, p. 1-23, jan./jun. 2018. p. 15 ¢
ss. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.26668/2448-3931_conpedi-
lawreview/2018.v4i1.4514>. Acesso em 22 de janeiro de 2020.

" Em sentido proximo, Sonia Fidalgo esclarece que, em razio

da permanente evolugio da medicina, seria impossivel ao legislador a
criacao de normas juridicas que delimitem o dever objetivo de cuidado
em cada caso concreto, sendo imperiosas, portanto, as regras fixadas
pelo préprio circulo profissional — leges artis medicinae. Exemplos delas
seriam o Cédigo Deontolégico da Ordem dos Médicos (Regulamento
n. © 707/2016, de 21 de julho), declaragdes de principios formuladas
por organizag¢des nacionais e internacionais de médicos, guidelines resul-
tantes de protocolos de atuacio e de reunides de consenso e pareceres
das comissoes de ética. Para além das regras escritas, a concretizagiao
do dever de cuidado demanda ainda, muitas vezes, o apelo aos cos-
tumes do profissional prudente. Conferir com detalhes em: FIDALGO,
Soénia. As (novas) tecnologias e o (velho) problema da determinagao
da responsabilidade penal nas equipas médicas. Cadernos Ibero-americanos
de Direito Sanitirio, v. 9, n. 1, p. 157-169, jan./mar. 2020. http://dx.doi.
org/10.17566/ ciads.v9i1.618. p. 161.
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]eges/artis do setor"-0®,

E pelas razdes expostas, que boa parte da dou-
trina entende ser acertada a opgao pela maior fle-
xibilidade na regulagao juridico-penal da matéria.
Neste sentido, ao identificar as pesquisas cientificas
e os testes clinicos como pontos-chave da busca pela
maior seguranga e da eficacia da inteligéncia artificial
na medicina, Price II sustenta que o caminho mais
promissor seria justamente o da maior flexibilidade
regulatoria, mas sem abrir mao de um escrutinio na
fase de produgao e desenvolvimento - especialmente
no que toca aos procedimentos de desenvolvimen-
to e validagao e a qualidade dos dados obtidos — e
uma robusta supervisio pos-mercado”. Kaplan e
Haenlein também defendem uma espécie de solugao
colaborativa, para evitar as constantes modificagoes
legais que demandaria o desenvolvimento tecnologi-
co. Para eles, o caminho ¢ o das normas consuetudi-
narias que englobem requisitos minimos de transpa-
réncia e para a realizagao dos testes®”.

Diante da ja mencionada dinamicidade e com-
plexidade desta seara, somada a imperiosidade da

T “Artigo 150.° Intervengdes e tratamentos médico-cirurgicos.
1 - As intervencoes e os tratamentos que, segundo o estado dos conhe-
cimentos e da experiéncia da medicina, se mostrarem indicados e forem
levados a cabo, de acordo com as leges artis, por um médico ou por
outra pessoa legalmente autorizada, com intenc¢ao de prevenir, diagnos-
ticar, debelar ou minorar doenca, sofrimento, lesao ou fadiga corporal,
ou perturbagdo mental, ndo se consideram ofensa a integridade fisica.
2 - As pessoas indicadas no numero anterior que, em vista das finali-
dades nele apontadas, realizarem intervengoes ou tratamentos violando
as leges artis e criarem, desse modo, um perigo para a vida ou perigo
de grave ofensa para o corpo ou para a saude sao punidas com pena de
prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena mais grave
lhes nao couber por for¢a de outra disposicio legal” (PORTUGAL. DL 7.”
48/95, de 15 de Margo: Codigo Penal de 1982 versio consolidada posterior
a 1995. Disponivel em: <http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_ar-
ticulado.php?nid=109&tabela=leis>. Acesso em 29 de janeiro de 2020.).

" Neste sentido, destacando a dificuldade de definicio com ni-

tidez de quando hd ou nio violagio das leges artis: GARCIA, Manuel Mi-
guez; Rio, J. M. Castela. Cddigo penal — parte geral e especial: com notas e
comentarios. 2. ed. Coimbra: Almedina, 2015. p. 561.
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Price 11, William. Op. cit., p. 4.
8 Kapran, Andreas; HAENLEIN, Michael. Op. Cit., p. 22.
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defini¢gdo e implementagao normas primarias e
setoriais de redugio de riscos, mostram-se muito
promissores, a0 nosso ver, na interseccao entre di-
reito da medicina e inteligéncia artificial, os pro-
gramas de compliance.

Em linhas muito gerais, eles podem ser defi-
nidos como mecanismos aliados a governanga cor-
porativa, mediante os quais as pessoas coletivas, a
partir do espago de liberdade concedido pelo Esta-
do, buscam se autorregular e autofiscalizar. Dentre
seus propositos imediatos se encontram a promo-
¢ao de uma cultura ética e de cumprimento norma-
tivo no cerne empresarial, bem como a prevengao,
investigacao e eventual repressao de praticas ilicitas
na corporagao. Mediatamente, almeja-se a manu-
tengao da boa-reputagao da companhia, a poten-
cializagao dos lucros e principalmente, o resguardo
da empresa e de seus orgaos de representagao de
possiveis responsabilizagoes®".

Dentre os seus diversos instrumentos, que
podem ser divididos nas fases de formulagao, im-
plementagdo e consolidagao do programa® e cuja
analise exaustiva acabaria por ultrapassar os limites
do presente trabalho®”, se encontram mecanismos
de identificagdao e gerenciamento de riscos que sao
extremamente importantes em searas intricadas
como a ora em analise. Ressalvadas as dificulda-
des inerentes a valoracio de situa¢des futuras nes-

8t Januario, Tulio Felippe Xavier. Criminal compliance e corrupeio
desportiva: um estudo com base nos ordenamentos juridicos do Brasil e
de Portugal. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019. p. 85-86.

% Esta classificagio é apresentada por Marc Engelhart, em:

ENGELHART, Marc. Sanktionierung von Unternehmen und Compliance: eine
Rechtsvergleichende Analyse des Straf- und Ordnungwidrigkeiten-
rechts in Deutschland und den USA. 2. Erginzte und erweiterte Auf-
lage. Berlin: Dunkler & Humblot, 2012. p. 712 ¢ ss.

% Para maiores detalhes quanto 2 estruturagio concreta ¢ 0s

mecanismos destes programas, conferir com detalhes em: RODRIGUES,
Anabela Miranda. Direito penal econdmico: uma politica criminal na era
compliance. Coimbra: Almedina, 2019. p. 53-63.
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tes setores complexos e nebulosos®, e tendo-se
em vista que em todas as searas em que ha uma
atua¢ao humana, podem haver situagdes arriscadas
que fujam do controle, a identificagao prévia des-
tes casos permite uma atua¢ao dentro dos limites
do legalmente tolerado e do socialmente necessa-
rio®] sendo possivel a partir dela, a identificagao
de standards de atuagio, definidos alternativa ou
cumulativamente pelas proprias pessoas coletivas,
em conjunto ou individualmente, mediante lex artis
setoriais, normas administrativas ou diretrizes abs-
tratas que permitam a consideragdo de uma “em-
presa média cuidadosa”®®.

No caso da inteligéncia artificial no setor da sat-
de, os mecanismos de gerenciamento de riscos podem
se mostrar importantes no monitoramento das mais
recentes pesquisas e descobertas cientificas no setor
medico e da inteligéncia artificial, bem como das con-
sequentes modificagoes legislativas ¢ regulamentares
atinentes ao caso, permitindo uma defini¢ao concreta
dos parametros de atuagdao e consequentemente dos
limites de permissibilidade do risco.

Esses padrées de comportamento certamente
deverao constar em codigos de ¢tica e de conduta,
os quais s3o fundamentais na seara ora em analise.
Verdadeira norma fundamental da pessoa coletiva,
de carater vinculante aos seus colaboradores e 6r-
gdos de representagao®”, eles se consubstanciam
na expressa declaracao dos valores, politicas, etica

% Neste sentido: RotscH, Thomas. Criminal compliance. InDret:
revista para el analisis del derecho. Barcelona, n. 1, p. 1-11, jan./2012.
p. 6. Disponivel em: <http://www.indret.com/pdf/876a.pdf>. Acesso
em 29 de janeiro de 2020.

% Bock, Dennis. Criminal compliance. 1. Auflage. Baden-Baden:

Nomos, 2011. p. 43.

8 ANTONIO LAscuUraiN, Juan. Compliance, debido control y unos

refrescos. In: ARROYO ZAPATERO, Luis; N1ETO MARTIN, Adan (dir.). E/
derecho penal econdmico en la era compliance. Valencia: Tirant lo Blanch, 2013.
p. 111-136. p. 125-126.

5 Ibid., p. 129.
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e procedimentos empresariais(sg), nao se restrin-
gindo necessariamente a pessoa coletiva em ques-
tao, mas podendo ser aprovados por organizac¢oes
internacionais®, conjuntos de stakeholders e asso-
ciagdes setoriais®™.

Neste sentido, ¢ importante destacar, inclusive,
que a Resolugao do Parlamento Europeu, de 16 de
fevereiro de 2017, que contém recomendagbes a
Comissao sobre disposiges de Direito Civil sobre
Robotica, (2015/2103 (INL)) ja identificou que a
utilizagao da Robotica acaba por contrastar com um
conjunto de tensoes e riscos, mostrando-se neces-
saria uma atualizagao e complementagao do quadro
juridico da Unido Europeia, especialmente no que
toca ao “principios éticos que se coadunem com a
complexidade da robotica e com as suas inameras
implicagdes sociais, medicas e bioéticas”, propondo
em anexo um codigo de conduta para engenheiros
de robotica e comités de ética em investigagao®".

8 Navas MONDACA, Ivan. Los codigos de conducta y el derecho

penal econémico. In: SILVA SANCHEZ, Jests-Marifa (dir); MONTANER FER-
NANDEZ, Raquel (coord.). Criminalidad de empresa y compliance: prevencion y
reacciones corporativas. Barcelona: Atelier, 2013. p. 111-130. p. 113-114.

% Neste sentido, Patricia Peck Pinheiro exemplifica a questio

com a iniciativa do Parlamento Europeu de elaboracao de um cédigo
de ética a ser seguido por fabricantes e desenvolvedores de equipamen-
tos com inteligéncia artificial, a fim de que estes entes possam seguir
padroes de privacidade e respeitem os valores da dignidade humana.
Neste sentido, conferit com detalhes em: PINHEIRO, Patricia Peck Garri-
do. Robotizacio, inteligéncia artificial e disrupgao. In: PINHEIRO, Patri-
cia Peck (coord.). Direito digital aplicado 3.0. Sio Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019. p. 32-33).

% Navas MoxDaca, Ivan. Op. Cit., p. 116-119.

71 “Robds médicos. 33. Sublinha a relevancia da educacio, da
formacio e da preparacio adequadas para profissionais da saide, como
médicos e prestadores de cuidados, a fim de assegurar o mais elevado
nivel possivel de competéncia profissional, bem como salvaguardar e
proteger a saude dos doentes; real¢a a necessidade de definir os re-
quisitos profissionais minimos que um cirurgido tem de cumprir para
poder operar e recorrer a robos cirtrgicos; considera que ¢ essencial
respeitar o principio da autonomia supervisionada dos robos, segundo
o qual cabera sempre a um cirurgido humano estabelecer o plano inicial
de tratamento e tomar a decisdo final relativa a sua execucio; destaca a
relevancia especial da formacio para os utilizadores para se familiari-
zarem com os requisitos técnicos neste ambito; chama a atengao para
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Ao nosso ver, as disposi¢oes dos codigos de etica
se configurariam como normas pré-juridicas®” de
cuidado, devendo ser englobadas na supracitada ca-
tegoria das “normas primarias de redugao de riscos”
¢ incorporadas ao juizo de tipicidade da conduta®.
Muito mais do que o Estado, as proprias pessoas
coletivas e entidades setoriais sao quem possuem
melhores condi¢es de identificar e gerenciar os
riscos derivados dessas noveis tecnologias, deter-

a tendéncia crescente no sentido de um autodiagnéstico recorrendo a
robds moéveis e, por conseguinte, alerta para a necessidade de os mé-
dicos receberem formacio para fazer face a casos de autodiagnostico;
considera que a utilizacio de uma tal tecnologia niao deve afetar nem
prejudicar a relacio entre um médico e o paciente, devendo, pelo con-
trario, assistir os médicos na realiza¢io do diagndstico e/ou tratamento
dos doentes, a fim de reduzir o risco de erros humanos e aumentar a
qualidade a esperanca de vida; 34. Considera que os robds médicos
continuam a abrir caminho na execucgao de cirurgias de alta precisao
e de procedimentos repetitivos e tém potencial para melhorar os re-
sultados da reabilitacdo e prestar apoio logistico altamente eficaz nos
hospitais; observa que os robos médicos tém igualmente potencial para
reduzir os custos relacionados com os cuidados de saude, permitindo
que os profissionais centrem a sua aten¢ao na prevengiao e Nao No trata-
mento e disponibilizando mais recursos or¢amentais para uma melhor
adaptacio a diversidade das necessidades dos doentes, 2 formacao con-
tinua dos profissionais de saude e a investigacio; 35. Insta a Comissio
a assegurar, antes da data de entrada em vigor do Regulamento relativo
aos dispositivos médicos(7), que os procedimentos relativos aos en-
saios de novos dispositivos robéticos no dominio médico sejam segu-
ros, especialmente quando se trata de dispositivos para implantacio no
corpo humano;” (PARLAMENTO EUROPEU. Resolugio do Parlamento
Eunropen (2015/2103(INL)): que contém recomendagdes 2 Comissio so-
bre disposi¢oes de Direito Civil sobre Robética. 16.2.2017. Disponivel
em: <https://www.europarl.europa.cu/doceo/document/TA-8-2017-
0051_PT.html#title1&gt;, acesso em 24 de janeiro de 2020>. Acesso
em 21 de dezembro de 2020).

92

Wolfgang Frisch propée uma classificagao segundo a qual,
para além da limitacdo de riscos através do direito penal, hd condutas
que sao reguladas por normas (I) “pré-juridicas” — programas de re-
ducio de riscos, lex artis, diretrizes éticas -; (II) “pré-juridico-penais”
— Cédigos de Circulacio de Veiculos e Codigos de Etica Médica, por
exemplo; e (III) aquelas que ndo encontram regulacio em normas de
cuidado. Cfr. em: FriscH, Wolfgang. Comportamiento tipico e imputacion del
resultade. Traduccion de la Edicién Alemana por Joaquin Cuello Con-
treras y José Luis Serrano Gonzalez de Murillo. Madrid: Marcial Pons,
2004. p. 106-156.

% Segundo Frisch, quando o agente atuar de acordo com a not-

ma de cuidado e essa puder ser considerada, sob uma perspectiva ex
ante, suficiente e adequada para a redugio dos riscos concretamente
afetados, a conduta nao podera ser considerada tipica. Neste sentido:
Frisch, Wolfgang. Op. Cit., p. 126.
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minando os procedimentos e padrdes de conduta
aceitaveis no caso.

Desta feita, para aléem de ser um instrumento
de auxilio ao Estado na prevengao, investigacao e
repressao de eventuais ilicitos, bem como de iden-
tificacdo e gerenciamento de potenciais riscos na
seara da inteligéncia artificial na satde, os progra-
mas de compliance e, em especial, as diretrizes e
normativas internas deles decorrentes, sao muito
importantes na delimitagdo do risco permitido no
juizo de tipicidade do comportamento.

Contudo, infelizmente nao vislumbramos por
ora, no ordenamento juridico portugués, maiores
incentivos para que as pessoas coletivas do setor
implantem os programas em comento. Conforme
classificagao proposta por Engelhart, dentre os seis
progressivos niveis de influéncia estatal na promo-
¢ao da autorregulagao empresarial, e tendo-se em
vista que o maior deles — nivel 6 — seria uma
obriga¢ao geral das pessoas coletivas de os implan-
tarem, a qual, até¢ onde temos noticia, nao existe
em qualquer ordenamento, a maior dentre as mais
factiveis seria uma vinculac¢do de nivel 5, consubs-
tanciada na exclusao da responsabilidade penal das
pessoas coletivas pela implantagao de um programa
de compliance eficaz®®.

Todavia, ndo apenas essa possibilidade queda
prejudicada diante da inexisténcia de responsabi-
lidade penal das pessoas coletivas para a maioria
dos crimes aqui analisados, como ainda, confor-
me ja tivemos a oportunidade de expor em outras
oportunidades®, o proprio modelo de imputagao

% ENGELHART, Marc. The Nature and Basic Problems of Compliance Re-
gimes. Freiburg: Max-Planck-Institut fiir auslindisches und internationales
Strafrecht, 2018. https://doi.org/10.30709 /archis-2018-3. p. 22-30.

% JaNUARrio, Tilio Felippe Xavier. Criminal liability for legal en-
tities: a comparative study between Spain, Portugal and Brazil. Polar
— Portuguese Law Review, v. 2, n. 2, p. 191-224, jul. 2018. p. 202-203. Dis-
ponivel em: <http://www.portugueselawreview.pt/archives/>. Acesso
em 30 de janeiro de 2020; CANESTRARO, Anna Carolina; JANUARIO, Tulio
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penal destes entes adotado pelo sistema Portugués
atribui pouca relevancia aos programas em analise,
se limitando os seus aproveitamentos a timida e ca-
suistica possibilidade prevista pelo Art. 11°,“6”, do
Codigo Penal®. Desta feita, inobstante o potencial
dos programas de compliance como um dos instru-
mentos de solugdo de algumas das questdes aqui le-
vantadas, a abrangéncia de sua implementagao por
pessoas coletivas da area da saude e da inteligéncia
artificial ainda ¢ incerta e dependente de uma futu-
ra revisao de aspectos legais e regulatorios.

No que toca as implicagdes da inteligéncia arti-
ficial na responsabilidade penal individual na seara
medica, observamos duas particularidades impos-
tas pela imprevisibilidade e pela opacidade que sao
inerentes a estes novéis entes. No que toca ao pri-
meiro aspecto, conforme ja salientamos exaustiva-
mente ao longo do texto, um dos diferenciais dos
agentes artificiais inteligentes reside justamente
na sua capacidade de interpretagao e aprendizado
independentes de atuagoes humanas, tendo eles,
inclusive, a capacidade, de alterar seus proprios al-
goritmos caso assim entendam necessario.

No plano juridico-penal, isso quer dizer que o
output desses sistemas ¢ muitas vezes imprevisivel,
nao tendo, nestes casos, o desenvolvedor e menos
ainda, o usuario direto da tecnologia, condi¢des
de antever a atuagao destes agentes. Ora, sendo o
juizo de previsibilidade fundamental para a aferi-
¢ao da tipicidade de certas condutas®”, nos parece
dever ser rechagada a tipicidade do comportamen-

Felippe Xavier. Responsabilidade penal da pessoa coletiva e principio
da culpabilidade: analise critica do modelo portugués. Revista da Facul-
dade de Direito da UFRGS, Porto Alegre, n. 39, p. 261-285, dez. 2018.
p. 272 e ss. Disponivel em: <https://seer.ufrgs.br/revfacdir/article
view/77092>. Acesso em 30 de janeiro de 2020.

96

“Art. 11° [...] 6 - A responsabilidade das pessoas colectivas e
entidades equiparadas ¢ excluida quando o agente tiver actuado contra
ordens ou instrucoes expressas de quem de direito” (PorTUGAL. Op. Cit.).

7 Neste sentido: Frisch, Wolfgang. Op. Cit., p. 119-120.

Lex Medicinae, Ano 17, n.° 34 (2020)

to dos intervenientes humanos, especialmente dos
programadores dos algoritmos, nos casos em que a
atuagao do agente inteligente que levou a determi-
nada lesao tenha sido totalmente imprevisivel.
Neste sentido, inserindo esse juizo no plano da
teoria da imputagao objetiva, Roxin explica que
quando um resultado era totalmente imprevisivel
ou nao evitavel, ou estaremos diante da inexistén-
cia da criagao de um risco para o bem juridico ou
entio da sua ndo realizacdo no resultado®. Ainda
que inserindo a questao no tipo de culpa negligen-
te, Figueiredo Dias, por sua vez, também entende
ser essencial a capacidade pessoal de previsio do
resultado e do processo causal, mesmo nos casos
de negligéncia inconsciente®. De uma forma ou
de outra, parece-nos ser fundamental para que o
agente seja responsabilizado a titulo de negligéncia
— seja por homicidio, seja por ofensa a integrida-
de fisica — que o resultado lesivo seja a0 menos
previsivel, o que, no plano da inteligéncia artificial,
podera em grande parte das vezes ndo ocorrer.
Nomeadamente no que se refere a opacidade
dos sistemas de inteligéncia artificial, dentre as
inimeras implicagdes juridicas que essa questao
pode apresentar, vislumbramos, no plano do di-
reito penal da medicina, dificuldades referentes ao
consentimento livre e esclarecido. Conforme bem
explica Flavia Siqueira, a autonomia do paciente
pode ser entendida como “o direito de tomar suas
proprias decisdes sobre intervengdes medicas”,
conferindo-lhe “o dominio ou direito soberano so-

% RoxiN, Claus. Derecho Penal: parte general: tomo I: fundamen-

tos. La estructura de la teoria del delito. Traduccion de la 2% edicion
alemana y notas por Diego-Manuel Luzén Pefia; Miguel Diaz y Garcia
Conlledo; Javier de Vicente Remesal. 5°. reimpresién. Madrid: Civitas,
2008. p. 1000-1001.

» Dias, Jorge de Figueiredo. Direito Penal: parte geral: tomo I:
questoes fundamentais: a doutrina geral do crime. Sao Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2007. p. 901.
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bre o territorio do proprio corpo”. Essa auto-
nomia englobaria (I) o direito de nao ser submeti-
do a tratamentos médicos contra a sua vontade ou
sem seu consentimento; (II) o direito de escolha
quanto aos tratamentos aos quais se submetera; e
(Ill) o direito de recusa-los, ainda que eles sejam
vitais. A vontade livre do paciente seria expressa-
da atraves do imprescindivel consentimento livre e
esclarecido, que nao apenas atribui legitimidade a
interveng¢ao medica, mas também gera a estes pro-
fissionais os deveres de nao impedir a vontade do
paciente e de nao interferir em sua esfera corporal
sem informa-lo de tudo o que for necessario para a
tomada de uma decisao auténoma‘'®.

Conforme explica Paulo Pinto de Albuquer-
que, no caso do ordenamento juridico portugués,
nos termos do Artigo 150° CP, a intervengao me-
dica com fins terapéuticos, quando consentida, nao
¢ sequer tipica, constituindo o consentimento em
verdadeiro acordo entre medico e sujeito passi-
vo''% . Por sua vez, a intervengao médico-cirtrgica
realizada sem o consentimento valido e eficaz é ti-
pificada pelo Art. 156.° CP, que ao prever o crime
de Intervengoes e tratamentos médico-cirurgicos arbitrd-
rios, tutela nitidamente uma especifica dimensao da
liberdade pessoal, qual seja, o livre direito de autode-

10 SiQuErra, Flavia. O paradigma de respeito a autonomia do

paciente e suas implicacoes no direito penal da medicina: em especial
sobre a ilegitimidade das intervencoes médicas arbitrarias. In: ESTELLI-
TA, Heloisa; SIQUEIRA, Flavia (otg.). Direito penal da medicina. Sio Paulo:
Marcial Pons, 2020. p. 19-53. p. 23.

" S1QUEIRA, Flavia. Autonomia, consentimento e direito penal da medi-

¢ina. Sao Paulo: Marcial Pons, 2019. p. 128.

12 ALBUQUERQUE, Paulo Pinto de. Comentario do Cédigo Penal: A luz

da Constituicao da Republica e da Convengao Europeia dos Diteitos do
Homem. 3. ed. atual. Lisboa: Universidade Catdlica Editora, 2015. p. 573.
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terminagdo da pessoa sobre o seu corpo(103)—(104).

Qual seria, porém, o contetdo da informagao
a ser prestada ao paciente? Essa ¢ uma pergunta-
-chave na tematica em analise, uma vez que, con-
forme ja salientado, o input e os métodos do machi-
ne learning sao poucas vezes auditaveis, e quando
o s3o, padecem de tamanha complexidade que os
meédicos e principalmente os pacientes, dificilmen-
te terdo condi¢oes de entende-los.

Conforme explica Maria del Carmen Gomez
Rivero, nao seria conveniente e até mesmo possi—
vel, que absolutamente todos os pormenores do
ato medico fossem informados ao paciente, mas tao
somente 0s que sejam essenciais e necessarios para
uma decisao livre"”. Para Hilgendorf, o esclareci-
mento deve “capacitar o paciente a avaliar os riscos
e beneficios da intervencdo e tomar uma decisao
autodeterminada com base nas informacdes forne-
cidas a ele”'*. O Artigo 44° do Codigo Deonto-
logico da Ordem dos Médicos de Portugal parece
ir em caminho semelhante, ao prever que o dever

% Artigo 156.°. Intervencdes e tratamentos médico-cirdrgicos

arbitrarios. 1 - As pessoas indicadas no artigo 150.° que, em vista das
finalidades nele apontadas, realizarem intervencées ou tratamentos sem
consentimento do paciente sdo punidas com pena de prisiao até 3 anos
ou com pena de multa. 2 - O facto nio ¢ punivel quando o consenti-
mento: a) S6 puder ser obtido com adiamento que implique perigo para
a vida ou perigo grave para o corpo ou para a saude; ou b) Tiver sido
dado para certa intervengdo ou tratamento, tendo vindo a realizar-se
outro diferente por se ter revelado imposto pelo estado dos conheci-
mentos e da experiéncia da medicina como meio para evitar um perigo
para a vida, o corpo ou a satide; e ndo se verificarem circunstancias que
permitam concluir com seguranga que o consentimento seria recusado.
3 - Se, por negligéncia grosseira, o agente representar falsamente os
pressupostos do consentimento, é punido com pena de prisao até 6
meses ou com pena de multa até 60 dias. 4 - O procedimento criminal
depende de queixa. (PorTUGAL. Op. Cit.)

104 ANDRADE, Manuel da Costa. Consentimento em direito penal

médico — o consentimento presumido. In: EstELLITA, Heloisa; SIQUEI-
RA, Flavia (org.). Direito penal da medicina. Sao Paulo: Marcial Pons, 2020.
p. 55-78. p. 62-63.

15 Gomez Rivero, Maria del Carmen. La responsabilidad penal del
miédico. Valencia: Tirant lo Blanch, 2003. p. 83.

1% HILGENDORF, Eric. Op. Cit., p. 53.
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de esclarecimento deve abranger o diagnostico, a
terapéutica e o prognostico da doenga, e ser feito,
sempre que possivel, com base em dados probabi-
listicos e incluindo as necessarias informagoes para
que o paciente tome uma decisio consciente!'’”.
Da mesma forma, o Codigo Penal Portugués, em
seu Art. 157.°, prevé que o esclarecimento so sera
eficaz “quando o paciente tiver sido devidamente
esclarecido sobre o diagnostico e a indole, alcance,
envergadura e possiveis consequéncias da interven-
¢ao ou do tratamento”.

Ora, nos casos em que o diagnéstico ou inter-
vencao meédica é feita através ou com o auxilio da
inteligéncia artificial, parece-nos fundamental que
o paciente seja informado dessa utilizagao, dos ris-
cos ja conhecidos da mesma e, tao somente na me-
dida do possivel, dos procedimentos aplicados pela
tecnologia. Conforme explica Flavia Siqueira ao
abordar os efeitos da (nao)indicagio médica"”® na
necessidade de consentimento, seus impactos se li-
mitam a intensidade do dever de esclarecimento, de
maneira com que quanto menos indicada for deter-

107 “Artigo 44° (Esclarecimento do médico ao doente) 1. O doente

tem o direito a receber ¢ 0 médico o dever de prestar o esclarecimento
sobre o diagndstico, a terapéutica e o progndstico da sua doenga. 2. O
esclarecimento deve ser prestado previamente e incidir sobre os aspectos
relevantes de actos e praticas, dos seus objectivos e consequéncias fun-
cionais, permitindo que o doente possa consentir em consciéncia. 3. O
esclarecimento deve ser prestado pelo médico com palavras adequadas,
em termos compreensiveis, adaptados a cada doente, realcando o que
tem importancia ou o que, sendo menos importante, preocupa o doente.
4. O esclarecimento deve ter em conta o estado emocional do doente, a
sua capacidade de compreensio e o seu nivel cultural. 5. O esclarecimen-
to deve ser feito, sempre que possivel, em fun¢io dos dados probabilisti-
cos e dando ao doente as informagdes necessarias para que possa ter uma
visdo clara da situacao clinica e optar com decisiao consciente”. (ORDEM
DOS MEDICOS. Regulamento n® 14/ 2009, da Ordem dos Médicos: Codigo Deon-
tologico da Ordem dos Médicos. Disponivel em: <https://www.arslvt.
min-saude.pt/uploads/writer_file/document/65/08-2009.pdf>. Acesso
em 30 de janeiro de 2020).

18 “As intervengdes indicadas sdo aquelas objetivamente conhe-

cidas e recomendadas, sob o ponto de vista da ciéncia médica, para
o fim curativo almejado” (SIQUEIRA, Flavia. Autonomia, consentimento e
direito penal da medicina. Sio Paulo: Marcial Pons, 2019. p. 345).
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minada intervengao, mais intensa sera a obrigagao
do medico, de informagao e esclarecimento a respei-
to das contraindicagoes e possiveis efeitos lesivos!™.
Em nio havendo maiores informacdes sobre o
porqué de determinado diagnostico ou ate mesmo
das hipoteses que foram eliminadas pelo algoritmo,
devem os pacientes ser informados deste quadro
de incertezas, juntamente com os potenciais bene-
ficios e possiveis efeitos negativos desta tecnologia
e do tratamento indicado. A falta ou insuficiéncia
deste esclarecimento “fere de morte” a eficacia de
eventual consentimento do paciente, configurando
intervencio ou tratamento médico arbitrario, sub-
sumivel no tipo do Art. 156.° do Codigo Penal.
Ora, ¢ certo que, se a generalidade dos pacien-
tes confiara ou nao na aplicagao dos sistemas de
inteligéncia artificial para seus tratamentos ¢ algo
que somente a experiéncia empirica ira nos dizer.
Contudo, em respeito as suas respectivas autono-
mias, deve o médico, na medida do possivel, sem-
pre esclarecé-los e permitir uma participagao nas
decisoes, ja que, conforme relembra Luiz Carlos
Lobo, serao eles, em taltimo termo, que sofrerao
as consequéncias das decisdes médicas"'”. E ¢ ate
mesmo por isso que nao vislumbramos a completa
substituicao desta profissdo pela inteligéncia arti-
ficial, ainda que esta venha a apresentar taxas de

1 SiQuEIrRA, Flavia. O paradigma de respeito a autonomia do
2 > g

paciente e suas implicacoes no direito penal da medicina: em especial
sobre a ilegitimidade das interven¢oes médicas arbitrarias. In: ESTELLI-
TA, Heloisa; SIQUEIRA, Flavia (org.). Direito penal da medicina. Sao Paulo:
Marcial Pons, 2020. p. 19-53. p. 29. A autora cita como exemplo o caso
hipotético de uma paciente que, apds submeter-se a uma analise geno-
mica, toma conhecimento de uma predisposi¢io genética ao cancer.
Segundo a autora, é possivel a realizacdo de uma cirurgia — validamen-
te consentida — para a extracio de seus ovarios, utero e seios, mesmo
que ainda nao esteja a paciente acometida pela doenga. No entanto,
em razdo da auséncia de indica¢do médica para a cirurgia, ha um dever
de esclarecimento mais acentuado por parte do médico. Cfr. detalha-
damente em: SIQUEIRA, Flavia. Autonomia, consentimento e direito penal da
medicina. Sao Paulo: Marcial Pons, 2019. p. 345.

"% Loso, Luiz Carlos. Op. Cit., p. 190.
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acerto superiores as humanas, ja que se o algorit-
mo ¢ muito eficaz na explicagdo do know-what, o
medico ainda ¢ o tnico capaz de tentar explicar ao
paciente o know-why, aliviando a sua angtstia"'".

Consideragdes finais

Conforme restou demonstrado ao longo do
presente trabalho, a inteligéncia artificial possui
um grande potencial de aplicagao no ambito medi-
co, seja mediante os programas de auxilio nos aten-
dimentos clinicos e em diagnosticos, ou atraves de
equipamentos roboticos de auxilio em cirurgias e
wearable devices, que permitem o monitoramento
pessoal e pequenas intervengdes nos pacientes, ou
até mesmo atraves da predi¢ao de doengas futuras
e de suicidios.

Contudo, se o setor da satide ¢ um dos mais
promissores em termos de aplicagdo destas noveis
tecnologias, por outro e em razao da sensibilida-
de dos dados e dos interesses em jogo, ¢ tambem
um dos que impdem as mais complexas questoes
aos operadores do direito, demandando, portan-
to, desde ja, as necessarias reflexdes referentes
a regulagdo, a protecao dos pacientes e de seus
dados, a auditoriabilidade e transparéncia de seus
procedimentos e a responsabilidade por eventuais
danos causados pelos agentes artificiais inteligentes.

No que se refere especificamente a materia pe-
nal, observamos no topico derradeiro que a opaci-
dade e a imprevisibilidade da inteligéncia artificial,
bem como a complexidade dos setores nos quais
ela ¢ desenvolvida e operada, impde a dogmatica
da mateéria desafios inéditos, especialmente em
termos de delimitagao da tipicidade dos compor-
tamentos das pessoas fisicas e de delimita¢do da au-
toria, nomeadamente em func¢io da inexisténcia de

""" Loso, Luiz Carlos. Op. Cit., p. 190.
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responsabilidade penal das pessoas coletivas para
a grande maioria dos crimes ora em analise, bem
como pela inimputabilidade penal — ao menos por
ora — dos agentes artificiais inteligentes.

Desta feita, a fim de haver condi¢oes de proce-
dimento em face da novel criminalidade relacionada
a inteligéncia artificial no setor da medicina, deve
ser revisitada e refletida a parte geral do direito pe-
nal, para que alguns de seus classicos institutos sejam
adaptados em face da realidade cientifica e tecnolo-
gica esperada para a década que se inicia. A extensao
e, principalmente, a dogmatica da responsabilidade
penal das pessoas coletivas deve ser repensada, para
que possa ser um instrumento de efetiva promogao
da autorregulagao empresarial e de incentivo a ado-
¢ao de programas de compliance eficazes, que possam
nao apenas colaborar nas atividades estatais de pre-
vengao, investigagao e repressao de condutas ilicitas,
mas também, de uma posi¢ao inegavelmente privi-
legiada, atuar na identificagao e gerenciamento dos
riscos desta seara e na definicao dos competentes
standards de atuagao para o setor.

A dinamicidade deste ambito colocara a prova o
carater secundario do direito penal, devendo rece-
ber uma especial atengao as normas primarias de re-
dugdo de riscos, sejam elas normas administrativas,
codigos de ¢etica e de conduta, normas deontologicas
profissionais ou lex artis da categoria, que sao capa-
zes de melhor acompanhar os desenvolvimentos tec-
nologicos e cientificos e delimitar de maneira mais
precisa e objetiva, o ambito de permissibilidade da
conduta dos intervenientes humanos.

Por fim, cumpre salientar que os indiscutiveis
riscos derivados da aplicacao da inteligéncia artifi-
cial no setor médico nao podem justificar um des-
respeito ao direito penal do fato e ao principio da
culpabilidade. Com isso, por mais obvio que pos-
sa parecer, queremos dizer que médicos, institui-
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¢oes hospitalares e desenvolvedores de algoritmos
nao poderdo ser objetivamente responsabilizados
tdo somente pela fun¢do ou cargo que ocuparem,
quando os danos em questdo — muitas vezes im-
previsiveis — nao puderem lhes ser imputados ao
menos a titulo de negligéncia.
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