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Resumo: O presente trabalho trata, essencialmente, duas questées.
A primeira consiste em saber que critérios devem orientar a decisio
de utilizar sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) como auxiliares do
funcionamento do érgio de administragio de sociedades. A segunda
questdo procura averiguar se o direito societdrio portugués admite ou
nio decisdes dos administradores e deliberacbes dos sécios que pro-
curem substituir a composi¢ado humana dos érgaos de administragio
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por agentes de IA. A resposta a primeira questao convoca o “standard
of conduct” dos deveres de cuidado dos administradores e a business
judgement rule enquanto “standard of review” do dever de tomar de-
cisoes razodveis. Os resultados da investiga¢ao motivada pela segunda
questao mostram-nos que o direito societdrio portugués vigente nao
permite a substitui¢do de 6rgios societdrios “povoados por humanos”
por agentes de [A.

Palavras-chave: Orgéo de administracao, deveres de cuidado, in-
teligéncia artificial, business judgment rule.

1. Dizem que a Inteligéncia Artificial é perfeita. A sério?

Sdo repetidamente salientadas as vantagens do desempenho da IA
relativamente a dos humanos. Tendo em conta a lista de vicissitudes
— a que se vulgarizou designar “escindalos” — que ao longo da histéria
tém evidenciado as falhas humanas na gestao das sociedades, a pergun-
ta que se segue ¢ se ¢ na tecnologia que reside a solucio para erradicar
os histéricos e nefastos conflitos de interesses e quebras de lealdade dos
administradores. Para alguns, de facto, a tecnologia é a solugao que, em
tltima instancia, ird permitir superar as imperfei¢oes humanas, como
s20 as atuagoes contaminadas por conflitos de interesses. E, desta for-
ma, as sociedades, libertadas das imperfei¢oes humanas e dos conse-
quentes prejuizos, tornar-se-iam imaculados instrumentos de criagao
de riqueza e de prosperidade.

Alega-se que a tecnologia é imparcial, que nio tem agenda prépria
e nao estd sujeita aos enviesamentos causados pelas emogdes humanas.
Objetividade e imparcialidade podem ser muito dteis ao eficaz funcio-
namento do 6rgao de administragdo, pois a tecnologia nao ¢ sensivel
as dinimicas sociais que limitam, por exemplo, a expressio de dissi-
déncia. No entanto, os algoritmos de aprendizagem automdtica nio
s20 transparentes quanto ao porgué e ao como obtiveram determinado
resultado, o que justifica a analogia de “black boxes”. Circunstancia
que nao travou a expansio destas tecnologias que, por um lado, sao
incomparavelmente eficazes na obten¢ao de resultados ou na formu-
lagao de previsdes rigorosas e, por outro, sio capazes de aprender e de
evoluir, através da experiéncia e treino e sem supervisio humana.

Que as realizagoes humanas sao imperfeitas, nao necessita de de-
monstragdo; mas urge questionar a anunciada perfeicio da IA, porque,
de facto, estao identificadas vdrias limitagdes de que ela padece.
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A primeira deve-se ao enviesamento da informagio de que se serve
a IA para produzir previsdes ou recomendagées. Se os dados a que a
IA tem acesso e com que treina e aprende sio enviesados ou de fraca
qualidade — por exemplo, fundados em prévias decisdes do conselho
de administragio que se mostraram erradas ou ilegais —, as decisoes, re-
comendagoes ou previsoes serdo contaminadas por tais enviesamentos
histéricos.

Em segundo lugar, suscita-se o problema da rastreabilidade da de-
cisdo, pois as redes neurais profundas tém milhées de ligacoes que,
no seu conjunto, formam a decisao tomada pela IA, mas é impossivel
rastrear o processo de tomada de decisdo, como ¢ dificil verificar se
o algoritmo funciona corretamente. Os problemas de rastreabilidade
determinam que seja dificil ou eventualmente impossivel detetar e cor-
rigir possiveis erros.

Sabe-se hoje que a IA ¢é opaca na construgao dos padrées, que a
sua utilizagdo representa riscos de violagao de direitos humanos, dis-
criminagio algoritmica, intrusio na privacidade dos cidadaos, recolha
ilegal de dados pessoais, manipulagio de decisdes e opinides pessoais,
violagao de direitos dos consumidores, colusao algoritmica (Ezrachi e
Stucke), através de software algoritmico de fixa¢io de pregos, finalida-
des criminais (ex. ciberataques)?. Nio surpreende, pois, que a Propos-
ta de Regulamento sobre IA eleja uma “abordagem baseada no risco™.

Muito recentemente, no 4mbito da organizacio Future of Life Ins-
titute, foi langada a iniciativa “Pause Giant Al Experiments: An Open
Letter” em que os signatdrios “call on all Al labs to immediately pause
for at least 6 months the training of Al systems more powerful than
GPT-4.”% Nesta carta lé-se: “Should we let machines flood our infor-
mation channels with propaganda and untruth? Should we automate
away all the jobs, including the fulfilling ones? Should we develop no-
nhuman minds that might eventually outnumber, outsmart, obsolete

2 Sobre os riscos da IA, v. https://futureoflife.org/ai/benefits-risks-of-artificial-
-intelligence/ (consultado no dia 4 de abril de 2023).

3 Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabe-
lece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligén-
cia artificial) e altera determinados atos legislativos da Uniao {sec(2021) 167 final}
- {swd(2021) 84 final} - {swd(2021) 85 final}, Bruxelas, 21.4.2021, COM(2021) 206
final, 7.

4 Disponivel em https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments/
(consulta no dia 4 de abril de 2023).
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and replace us? Should we risk loss of control of our civilization? Such
decisions must not be delegated to unelected tech leaders. Powerful
Al systems should be developed only once we are confident that their
effects will be positive and their risks will be manageable.”

Da mole de problemas que esta revolugdo tecnoldgica traz ao direito
societdrio, elegemos algumas questoes suscitadas pela introdugio de IA
no processo de decisao do 6rgao de administracio e os consequentes
desafios aos deveres de cuidado dos administradores (humanos).

2. CorpTech — a 1A auxilia ao funcionamento do board

O signo “CorpTech”® — abreviatura de Corporate Technologies — de-
signa compreensivamente um conjunto de tecnologias como big data
analytics, inteligéncia artificial, aprendizagem automdtica, blockchain e
smart contracts aplicadas a matérias de governo das sociedades (latamente
considerado) como a remuneragio dos gestores, identificagio de can-
didatos a posi¢oes cimeiras na organizacio, relacio com investidores,
o voto ¢ os trabalhos do 6rgao de administragio, gestao do risco, com-
pliance.

Nio estamos a falar do futuro, mas sim do presente. No entanto,
o Cédigo das Sociedades Comerciais nio apresenta normas especifica-
mente destinadas a regular a intervengio de sistemas de IA no processo
de decisao do érgao de administragao das sociedades, designadamente,
nio ¢ identificado o érgao competente para tal decisao.

O art. 64.°, n.°o 1, al. a), do Cédigo das Sociedades Comerciais
(CSC) consagra “deveres legais gerais”” de cuidado que, além de outros
aspetos, exigem aos administradores “competéncia técnica e o conhe-
cimento da atividade da sociedade adequados as suas fungées”. Por ou-
tro lado, as regras juridico-societdrias relativas 2 composi¢ao do érgao

> Disponivel em https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments/
(consulta no dia 4 de abril de 2023).

6 Luca ENrIQUEs / Dirk A. ZETZSCHE, « Corporate lechnologies and the Tech Nir-
vana Fallacy», Working paper n.° 457/2019, March 2020, 4, [em linha] [consulta em
12/3/2022]. Disponivel em https://ecgi.global/sites/default/files/working _papers/
documents/finalenriqueszetzsche. pdf

7 Cfr J. M. Coutinho de ABRrEU, «Deveres de cuidado e de lealdade dos admi-
nistradores e interesse social», Reformas do Codigo das Sociedades, Coimbra: Almedina,
2007, 17 (15-47).
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de administragao nao exigem requisitos de literacia em IA. Como se
pode atuar em termos informados, se nao se possui a suficiente ex-
pertise em matérias de IA? E se a posteriori a decisao se mostra errada
e danosa para a sociedade e terceiros, porque, por exemplo, ocorre o
“algorithm failure” Estdo as normas relativas aos deveres de cuidado
suficientemente preparadas para enfrentar/gerir os desafios postos pela
introdugdo da IA no processo de decisio do 6rgao de administragio?
E a opacidade do processo seguido pela IA na constru¢io de certa reco-
mendagao ou previsio é compativel com os deveres gerais de cuidado
que assumem uma manifesta dimensio procedimental?

O atual quadro legal regulador das sociedades comerciais e civis
em forma comercial torna obrigatério, em todos os tipos societdrios,
o 6rgao de administragio e de representagao (arts. 191.0, 252.°, 405.°
e 470.° do CSC). Embora o vigente rol de competéncias do érgao de
administragao e de representagao da sociedade seja sensivel ao tipo so-
cietdrio, o modelo legal assenta no pressuposto de que as decisoes deste
érgao (imputadas juridicamente a sociedade) sao tomadas por humanos.

Nio ¢ facto novo que o 6rgao de administracio se sirva de progra-
mas de computador para preparar as suas decisoes. Sublinha o consi-
derando (6) da Proposta de Regulamento IA que uma das principais
caracteristicas funcionais do soffware de IA consiste na “capacidade,
tendo em vista um determinado conjunto de objetivos definidos pe-
los seres humanos, de criar resultados, tais como contetidos, previsoes,
recomendacoes ou decisoes que influenciam o ambiente com o qual o
sistema interage, quer numa dimensio fisica, quer digital”®.

Face a esta novidade consistente no desempenho da IA, quais sao as
orientagbes que o 6rgio de administragio “povoado por humanos™
poderd extrair dos deveres de cuidado? Aceitar a decisao/recomenda-
¢ao preparada pela IA, confiando nela, sem escrutinio ou, ao invés,
assegurar-se que a decisao cumpre a lei (por exemplo, que nao implica
discriminagao em razao do género ou etnia ou que cumpre as regras
da concorréncia)? Imagine-se, por exemplo, que a IA recomenda a ce-
lebragiao de um acordo com uma empresa concorrente que, de facto,

8 Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabele-
ce regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial), considerando (6).

9 A versdo inglesa desta expressao pertence a Luca ENRIQUES/DIRK A. ZETZSCHE,
Corporate lechnologies and Tech Nirvana Fallacy, 8.
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configura um cartel de pregos ou de reparticio de mercados ou um
cartel hub and spoke'®.

Parece-nos que compete ao 6rgio de administragdo e de represen-
tagdo decidir, no perimetro dos seus poderes de gestio da sociedade, se
esta se faz valer ou nao de sistemas de IA que auxiliem/recomendem ou
produzam previsoes (arts. 192.°, 259.°, 405.0, 474.° ¢ 478.° do CSC).
Trata-se de uma decisao de gestao de natureza discriciondria que versa
sobre a “organiza¢io dos meios produtivos (...) [e] o sistema informa-
cional inter-organico e intra-empresarial”!.

Através de cldusula(s) estatutdria(s), os s6cios podem estipular
orientagoes sobre a IA que, designadamente, proibam a introdugio
de determinados agentes de IA (art. 6.°, n.° 4, do CSC). Estipulacoes
que, nio limitam a capacidade de gozo da sociedade!?, mas “consti-
tuem os érgaos da sociedade no dever de nao (...) praticarem esses
atos” (art. 6.2, n.° 4, do CSC). O desrespeito desta estipulagao poderd
determinar a responsabilidade civil dos administradores perante a so-
ciedade (art. 72.° do CSC), eventualmente a destitui¢ao daqueles, mas,
em regra, ndo obsta a vinculagio da sociedade por quotas, anénima e
em comandita por agdes que, devidamente representada pelo 6rgao de

19 Cfr. OECD, Algorithms and Collusion: Competition Policy in the Digital Age, 2017
www.oecd.org/competition/algorithms-collusion-competition-policy-in-the-digital-
-age.htm [consulta em 14/4/2022]; BUNDESKARTELLAMT/AUTORITE DE LA CONCURREN-
CE , Algorithms and Competition, November, 2019, disponivel em https://www.bun-
deskartellamt.de/SharedDocs/Meldung/EN/Pressemitteilungen/2019/06_11_2019_
Algorithms_and_Competition.html [consulta em 12/3/2022]; COMPETITION &
MARKETS AUTHORITY, Algorithms: How they can reduce competition and harm consumers,
19 de janeiro de 2021, disponivel em https://www.gov.uk/government/publications/
algorithms-how-they-canreduce-competition-and-harm-consumers/algorithms-how-
-they-can-reduce-competition-and-harmconsumers.

11 7. M. Coutinho de ABREU, Governacio das sociedades comerciais, 2.* ed.,
Coimbra: Almedina, 2010, 40 (a interpolagio nao consta do texto original). Por con-
seguinte, a esta matéria nio se aplica a competéncia legal residual dos sécios, prevista no
art. 373.°, n.° 2, do CSC, porquanto compete ao conselho de administracao gerir as
atividades da sociedade (art. 405.°© do CSC).

12° Alexandre de Soveral MARTINS, «Artigo 6.° - Capacidade», in J. M. Coutinho
de ABREU, coord., Cddigo das Sociedades Comerciais em comentdrio, vol. 1, 2.2 ed.,
Coimbra: Almedina, 2017, 133 (117-136). Para a proposta de deslocagao dogmdtica
da capacidade juridica para o 4mbito do art. 64.° do CSC, v. Diogo Costa GONGAL-
VES, «Artigo 6.°- Capacidade», in A. Menezes CORDEIRO, coord., Cddigo das Socie-
dades Comerciais anotado, 4.2 ed., Coimbra: Almedina, 2022, 117 e ss. (117-127).
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administracio, adquire tais ferramentas'?. Em regra, tal aquisicao ¢ ¢fi-
caz perante a sociedade por quotas, anénima e em comandita por agdes
(arts. 260.2, n.% 1, 2 e 3, 409.0, n.°s 1, 2 e 3, do CSC)*4.

A decisao de o 6rgao de administragdo incorporar ou nao IA nas
sociedades e, em particular, na gestao das sociedades tem, obrigatoria-
mente, de ser uma decisdo informada, tal como exigem os deveres de
cuidado contemplados no art. 64.2, n.° 1, 2), do CSC'. E a informacao
hd de abranger nio s6 os beneficios, mas também os riscos que tais tec-
nologias, por exemplo, a aprendizagem automdtica no supervisionada,
acarretam e os custos inerentes (nio sé de aquisigao, como também de
cumprimento!®). Este é um caso em que é de prever que os administra-
dores necessitem de “auxilio de especialistas internos ou externos”!” in-
dependentes que estao habilitados a produzir informacao de qualidade
e fidvel. Pode ser o caso em que nao seja suficiente a informagao provi-
denciada pelo produtor ou pela entidade que comercializa a tecnologia.

O cumprimento da lei determinard a recusa de formas de IA ina-
ceitdveis porque atentatdrias de “valores da Unido, como a dignidade
do ser humano, a liberdade, a igualdade, a democracia e o Estado de
direito, bem como direitos fundamentais da Uniao, incluindo o direito
a nao discriminacio, a prote¢io de dados pessoais e a privacidade, e os
direitos das criancas”!8. Este serd um dos casos em que “os deveres de
controlo e vigilancia organizativo-funcional podem tornar necessdria

13 Admitindo que se trata de sistemas de IA adquiridos nio proibidos por lei.

14 Neste sentido, Alexandre de Soveral MARTINS, Os poderes de representagio dos
administradores de sociedades anénimas, Coimbra: Coimbra Editora, 1998, 335 (nt.
629) e 337 (n. 633); ]J. M. Coutinho de ABREU, Curso de direito comercial, vol. 11. Das
sociedades, 7.* ed., Coimbra: Almedina, 2021, 191 e ss.

15 Alexandre de Soveral MARTINS, Administragio de sociedades anénimas e respon-
sabilidade dos administradores, Coimbra: Almedina, 2020, 246, admite a possibilidade
de utilizagao de algoritmos para a andlise de big data, cujos outputs apoiem o processo
de decisao.

16 Para a estimativa de custos de cumprimento, v. Proposta de Regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria
de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial), 11.

17 Pedro Pais de VASCONCELOS, «Business judgment rule, deveres de cuidado e
de lealdade, ilicitude e culpa e o artigo 64.° do Cédigo das Sociedades Comerciais»,
Direito das Sociedades em Revista, 2009, 2, 63.

18 Cfr. Considerando 15 e Titulo I da Proposta de Regulamento do Parlamento
Europeu e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligén-
cia artificial (regulamento inteligéncia artificial).
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a criagio de um sistema de compliance’'® que impeca, por exemplo, a
“utilizagao indevida razoavelmente previsivel”, ou seja, “a utilizagao de
um sistema de IA de uma forma nio conforme com a sua finalidade
prevista, mas que pode resultar de comportamentos humanos ou de
interagdes com outros sistemas razoavelmente previsiveis”2’.

As vigentes regras de hard law*! relativas & composicao e organiza-
¢a0 do 6rgao de administragio e de representagio nio lidam especifi-
camente com a emergéncia de Corp Tech e os seus riscos especificos. Em
particular, as normas vigentes (sejam elas de soft law ou de hard law)
nao garantem que o 6rgio de administra¢do ou o 6érgao de fiscaliza-
¢ao seja integrado por membros (humanos) especialmente capacitados
em JA. Em particular, nao estd legalmente consagrada a exigéncia de
“tech committees” vocacionados, por exemplo, para a vigilancia das
negociagoes com programadores, a revisao das configuragdes principais
dos algoritmos e, possivelmente, a avaliagao sobre a remuneracio de
programadores que trabalham na organizagio ou, ainda, a supervisao
humana de sistemas de 1A22.

O conselho de administra¢io, a ndo ser que o contrato de socieda-
de o proiba, pode encarregar especialmente algum ou alguns administra-
dores de se ocuparem de matérias relacionadas com a supervisio de IA
(art. 407.°, n.c 1, do CSC). O regimento do 6rgao de administra¢ao,
enquanto manifestacio do poder de auto-organizagio, pode prever a
criacdo de comissoes atipicas dedicadas a matérias especificamente ati-
nentes a [A%3.

Pelo seu lado, os sécios poderio estipular cliusulas estatudrias cria-
doras de drgdos estatutdrios, por exemplo, comités tecnoldgicos. Além

19" Alexandre de Soveral MARTINS, Administragio de sociedades andnimas e respon-
sabilidade dos administradores, 224.

20 Cfr. art. 3.2, 13), da Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e
do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial).

21 Na versio de 2023, o Capitulo VII, relativo ao controlo interno do Cédigo
de Governo das Sociedades elaborado pelo Instituto Portugués de Corporate Governance
inclui a recomendagio VII.9., nos termos da qual "a sociedade informa, no relatério
de governo, sobre os termos em que mecanismos de inteligéncia artificial hajam sido
utilizados como instrumento de tomada de decisoes pelos érgaos sociais”.

22 Luca ExriQues / Dirk A. ENrIQUES, Corporate Technologies and the Tech Nir-
vana Fallacy, 46.

23 Cfr. José Engricia ANTUNES, «O regime do 6rgio de administragao», Direito
das Sociedades em Revista 1/2 (2009) 88 (81-95).
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disso, os sécios, através de “cliusula auténoma ou de disposi¢ao com-
plementar constante dos estatutos sociais”>4, poderdo determinar que
a composiciao do érgio de administracio integra membros especial-
mente habilitados em IA. Considerem-se, ainda, cldusulas estatutarias
que fazem depender a introdugdo de determinadas ferramentas de IA
(por exemplo, as classificadas de 7isco elevado) de prévia autorizagao dos
sécios (art. 6.2, n.° 4, do CSC)%.

Por fim, as sociedades por quotas e anénimas (onde sio proibidas
as entradas em inddstria) podem beneficiar de servicos de sécios espe-
cialmente capacitados em IA, prestados no contexto de estipulacoes
estatutdrias relativas a obrigacoes acessérias, que tanto podem ser realiza-
das a titulo oneroso como gratuito, em regime de trabalho auténomo
ou subordinado?®.

3. Alicia T. em Portugal?

Em 2016, a Tieto, uma empresa finlandesa de soffware*’, foi pio-
neira na nomeacio de IA, a Alicia T, para a sua equipa de gestdo, tam-
bém com capacidade para votar. Nesta ocasiao, Ari Jirveld, chefe da
Tieto Data-Driven Businesses, manifestou a confianga de que a Alicia
T. poderia ajudar “a encontrar informagio e a tomar decisdes basea-
das em dados que os humanos nao pensam necessariamente — e assim
talvez criar algo ainda imprevisto”?8. No entanto, nio hd informagio

24 Ricardo CosrTa, «Artigo 391.° - Designagao», in ]J. M. Coutinho de ABREU,
coord., Cddigo das Sociedades Comerciais em comentdrio, vol. V1, 2.2 ed., Coimbra:
Almedina, 2019, 230 (226-256).

25 No sentido de que, nas estruturas de administragio e de fiscalizagio previstas
no art. 278.2, n.° 1, als. a) e b), do CSC, sao licitas cldusulas relativas ao dever de
o conselho de administragdo obter prévia deliberacio dos sdcios para a prética de
determinadas categorias de atos de gestao, J. M. Coutinho de ABRrEU, Governagio de
sociedades, 55.

26 Neste sentido, v. Alexandre da Mota PinTO, «Artigo 209.° - Obrigacio de
prestagoes acessérias», in J. M. Coutinho de ABREU, coord., Cddigo das Sociedades
Comerciais em comentdrio, vol. 111, 3.2 ed., Coimbra: Almedina, 2023, 278.

27 hteps://www.tietoevry.com/

28 Disponivel em https://www.bloomberg.com/press-releases/2016-10-17/tieto-
-the-first-nordic-company-to-appoint-artificial-intelligence-to-the-leadership-team-
-of-the-new-data-driven-businesses-unit (consultado em 8/3/2022). Tieto, «Tieto:
The First Nordic Company to Appoint Artificial Intelligence to the Leadership Team
of the New Data-driven Businesses Unit», 2016, disponivel em: hteps://www.tieto.
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sobre a atividade de Alicia T. Alguns pensam, até, que este antincio da
Tieto foi mais uma manobra publicitdria do que uma efetiva designa-
¢ao de algoritmo para o conselho de administra¢io.

A luz da legislagio portuguesa, serd ilicita e nula a cliusula que
suprima érgaos societdrios consagrados em normas legais imperativas,
como sao os casos da geréncia, ou o 6rgao de administragio e de repre-
senta¢ao de sociedade anénima e que substitua os “human-populated
boards”?? por sistemas de IA ou que, nio suprimindo o érgio de admi-
nistragio e de representagio da sociedade, confia a gestdo da sociedade
a sistemas de A%

As normas sobre a composi¢io e o funcionamento do érgao de
administracio proibem também cldusulas estatutdrias que deleguem a
gestao corrente da sociedade em sistemas de IA (arts. 407.° do CSC)3L.

Uma deliberacio dos sécios que numa sociedade por quotas (onde
sao licitas as instrugoes dirigidas pelos s6cios aos gerentes, nos termos
do art. 259.° do CSC??) imponha que a geréncia siga decisdes toma-
das por IA, sem as escrutinar ou vigiar, é certamente nula, por vicio
de conteddo (art. 56.°, n.° 1, al. d), CSC), porque o seu contetido
viola lei imperativa, na medida em que entrega a gestao da socieda-
de a entidades nio humanas (arts. 252.2, n.° 1, e 259.°© do CSC) ou,
ainda, porque viola as regras de competéncia do 6rgao de administra-
¢a0. Parece-nos que serd nula, porque ilicita, a instrugio dirigida pelo

com/news/tieto-the-first-nordic-company-to-appoint-artificial-intelligence-to-the-
-leadership-team-of-the-new [consulta em 15/04/2022].

29 A expressao pertence a Luca ENriQuEs/Dirk A. Zerzscue, Corporate Techno-
logies and Tech Nirvana Fallacy, 8.

30" Alexandre de Soveral MarTINs, «Artigo 405.° - Competéncia do conselho
de administragao», in: J. M. Coutinho de ABRrEU (coord.), Cddigo das Sociedades Co-
merciais em comentdrio, vol. VI, 2.2 ed., Coimbra: Almedina, 2019, 423 (421-433),
que defende que o art. 405.° do CSC “nao permite entregar a gestao da sociedade
anénima a terceiro’.

31 Veja-se, o Delaware General Corporation Law (DGCL) §141: “§ 141 Board
of directors; powers; number, qualifications, terms and quorum; committees; classes
of directors; nonstock corporations; reliance upon books; action without meeting; re-
moval. (a) The business and affairs of every corporation organized under this chapter
shall be managed by or under the direction of a board of directors, except as may be
otherwise provided in this chapter or in its certificate of incorporation...”.

32 Sobre estas, v. Alexandre de Soveral MArTINS, «Artigo 252.° - Competéncia
da geréncia», in J. M. Coutinho de ABREU (coord.), Cddigo das Sociedades Comerciais
em comentdrio, vol. IV, 2.2 ed., Coimbra: Almedina, 2017, 144 e ss. (143-149).
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6rgao de administragio da sociedade totalmente dominante ao 6érgao
de administracio da sociedade totalmente dominada, no sentido de
que este Gltimo confie a administragio da sociedade a agentes de IA
(arts. 481.0, 488.°, 491.°, 503.°, n.° 1, e 504.°, n.° 3, do CSC). Serd
nula a deliberacio de eleicao de sistemas de [A como membro(s) do
6rgao de administragio ou cldusula estatutdria que os designe como
membro do érgio de administragio ou de fiscalizagio, porque estas
funcoes estao reservadas, de modo imperativo, a membros humanos
(arts. 191.2,n. 1 e 3,252.2,n.°21,390.°,n.° 3,470.ce 56.°2,n.° 1, al.
d), todos do CSC). E, por conseguinte, constitui-se na esfera juridica
dos administradores (aqui latamente considerados) o dever de nio exe-
cutar tais deliberacoes nulas?.

4. Imperfeicao da IA e a aplicacdo da business judgment rule
a decisoes preparadas ou auxiliadas por IA

As consequéncias danosas de erros causados por decisoes prepara-
das por [A estario abrangidas pelo art. 72.2, n.° 2, do CSC, influencia-
do pela business judgment rule3*:

A decisao empresarial de introdugao de sistemas de IA é candi-
data a aplicagao da business judgment rule, porquanto trata-se de uma
decisao empresarial tomada em espago de discricionariedade, mas,
para que tal acontega, é necessario que os administradores atuem em
“termos informados”, designadamente, que os administradores se in-
formem sobre a «Finalidade prevista», ou seja, a “utilizagio a qual o
fornecedor destina o sistema de IA, incluindo o contexto especifico
e as condi¢bes de utilizagio, conforme especificado nas informacoes
facultadas pelo fornecedor nas instrucoes de utilizagio, nos materiais e
declaragoes promocionais ou de venda, bem como na documentagao

3 Neste sentido, v. Raul VEnTURA/Luis Brito CORREIA, Responsabilidade civil
dos administradores de sociedades andnimas e dos gerentes de sociedades por quotas, sepa-
rata do BM]J, n.>s 192, 193, 194, 195, Lisboa, 1970, 76; J. M. Coutinho de ABRrEU,
Governagdo das sociedades comerciais, 60.

34 J. M. Coutinho de ABreu/Maria Elisabete Ramos, «Artigo 72.° - Responsa-
bilidade de membros da administra¢io para com a sociedade», in J. M. Coutinho de
ABREU, coord., Cddigo das Sociedades Comerciais em comentdrio, vol. I, 2.2 ed., Coim-
bra: Almedina, 2017, 903 e ss. (892-914).
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técnica”®. Ou, ainda que se assegurem como funcionam e que riscos
comportam os “sistemas de A utilizados nos dominios do emprego,
da gestao de trabalhadores (...), nomeadamente para efeitos de recru-
tamento e sele¢io, de tomada de decisoes sobre promogoes e despedi-
mentos, de reparti¢ao de tarefas e de controlo ou avaliagio de pessoas
no 4mbito de relagées contratuais de trabalho”3°.

Além disso, o administrador terd de provar que atuou “livre de
qualquer interesse pessoal”. O conflito de interesses pode existir se,
por exemplo, um algoritmo “desenhado” para calcular a remuneragao
de administradores foi programado para satisfazer os interesses destes,
em detrimento do interesse social ou dos sécios3’. O art. 72.°, n.° 2,
do CSC exige literalmente que o administrador atue “segundo critérios
de racionalidade empresarial”. Atualmente, nao se pode dizer que seja
irracional a decisao empresarial de incorporar inteligéncia artificial nao
proibida por lei, ainda que seja de elevado risco. Pode acontecer que
em tais situagoes se possa afirmar a violagao do dever de tomar decisoes
razodveis — e com isso a violacio do dever de cuidado (art. 64.2, n.° 1,
al. a), do CSC —, mas ndo serio irracionais>8. E, por isso, o art. 72.°, n.°
2, do CSC poderd impedir a responsabilidade civil dos administrado-
res, ainda que subsistam outras sang¢des. Tendo em conta os beneficios,
os impactos positivos de luta contra a fraude, as vantagens competiti-
vas da inovagao e a «corrida» a [A pelas empresas concorrentes, serd de
concluir que nio ¢, de todo, irracional incorporar IA na empresa.

Os administradores ndo estarao protegidos pelo art. 72.°, n.° 2,

% Cfr. art. 3.2, 12), da Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e
do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial).

36 Cfr. o Considerando (36) da Proposta de Regulamento sobre Inteligéncia
Artificial que classifica “Os sistemas de IA utilizados nos dominios do emprego, da
gestao de trabalhadores e do acesso ao emprego por conta prépria, nomeadamente
para efeitos de recrutamento e sele¢io, de tomada de decisdes sobre promogoes e des-
pedimentos, de reparticio de tarefas e de controlo ou avaliagio de pessoas no 4mbito
de relagoes contratuais de trabalho” como de “elevado risco”, “uma vez que podem ter
um impacto significativo nas perspetivas de carreira e na subsisténcia dessas pessoas”.

37 Luca EnriQues/Dirk A. Zerzscue, Corporate Technologies and the Tech Nir-
vana Fallacy, 31, falam em “conflicted coding”, para referir a programacio adequada
(e influenciada pelos) aos interesses da administracao da sociedade compradora e nao
aos interesses da sociedade

38 J. M. Coutinho de ABrReU/Maria Elisabete Ramos, «Artigo 72.° - Responsa-
bilidade de membros da administra¢io para com a sociedade», 906.



Governagio Empresarial e Gestao de Risco de JA » 27

do CSC, se as decisoes, previsdes ou recomendagoes de agentes de [A
violarem a lei porque, por exemplo, sdo discriminatdrias ou violam a
privacidade dos consumidores. Por isso, devem ser asseguradas solu-
¢oes técnicas que, ao longo do ciclo de vida dos agentes de IA, garan-
tam a supervisio humana, a rastreabilidade e a transparéncia destas

ferramentas®’.

Conclusao

A utilizagao de sistemas de [A nas sociedades é, essencialmente,
uma decisao de gestao que deve ser tomada em termos informados.
A informacio recolhida ou solicitada pelos membros do 6rgao de ad-
ministragio deve ser adequada ao risco representado pela IA. O que
pode implicar a consulta de peritos externos e independentes quer da
sociedade quer do fornecedor de IA.

Os deveres de cuidado sao suficientemente flexiveis para enquadra-
rem juridicamente a atuagio de administradores que tomam a decisio
empresarial de incorporar sistemas de IA na sociedade. As manifes-
tacoes dos deveres de cuidado determinam, por exemplo, o acompa-
nhamento do desempenho destes sistemas e a preparagio da socieda-
de para a continua supervisio humana. O que implica que o 6rgio
de administra¢io, no exercicio do seu poder de auto-organizacio, se
muna de competéncias nesta drea, como sejam, por exemplo, comis-
soes atipicas para matérias tecnoldgicas ou encarregar especialmente
administrador(es) de questdes tecnoldgicas.

Os deveres de cuidado impéem que os administradores tomem
decisoes razodveis, também em matéria de IA. Jd o critério que ird
avaliar se foi ou ndo cumprido o dever de tomar decisoes razodveis é o
da irracionalidade (art. 72°, n.° 2, do CSC). E nio se poderd sustentar
que, em pleno século XXI, ¢ irracional incorporar IA no funciona-
mento das sociedades. J4 poderd ser ilegal adotar sistemas de IA que

3 O art. 12.° do da Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do
Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial), intitulado “manutencao de registos”, determina
que “Os sistemas de IA de risco elevado devem ser concebidos e desenvolvidos com
capacidades que permitam o registo automdtico de eventos («registos») enquanto o
sistema de IA de risco elevado estiver em funcionamento”.



28 ¢ Maria Elisabete Ramos

sejam proibidos, como se antecipa na Proposta de Regulamento de
IA, ou que notoriamente violam a lei. O que mostra que a IA digna de
confian¢a nio pode prescindir de uma regulagio publica de natureza
imperativa.

Referéncias bibliograficas

ABRreu, |. M. Coutinho de, Governacio das sociedades comerciais, 2.2
ed., Coimbra: Almedina, 2010.

ABREU, ]. M. Coutinho de, «Deveres de cuidado e de lealdade dos ad-
ministradores e interesse social», Reformas do Cédigo das Sociedades,
Coimbra: Almedina, 2007, 15-47.

ABREU, J. M. Coutinho de Curso de direito comercial, vol. 11. Das socie-
dades, 7.2 ed., Coimbra: Almedina, 2021.

ABREU, J. M. Coutinho de / Ramos, Maria Elisabete, «Artigo 72.°
- Responsabilidade de membros da administra¢io para com a so-
ciedade», in J. M. Coutinho de ABREU, coord., Cddigo das Socieda-
des Comerciais em comentdrio, vol. 1, 2.2 ed., Coimbra: Almedina,
2017, 892-914.

ANTUNES, José Engricia, «O regime do érgao de administragao», Di-
reito das Sociedades em Revista 1/2 (2009) 81-95.

CosTta, Ricardo, «Artigo 391.° - Designagao», in J. M. Coutinho de
ABREU, coord., Cddigo das Sociedades Comerciais em comentdrio,
vol. VI, 2.2 ed., Coimbra: Almedina, 2019, 230 (226-256).

ENRrIQUES, Luca / Zetzscue, Dirk A., «Corporate Technologies and the
Tech Nirvana Fallacy», Working paper n.© 457/2019, March 2020,
4, [em linha] [consulta em 12/3/2022]. Disponivel em https://
ecgi.global/sites/default/files/working papers/documents/finalen-

riqueszetzsche.pdf

MagrTiINS, Alexandre de Soveral, «Artigo 6.° - Capacidade», in J. M.
Coutinho de ABRrEU, coord., Cédigo das Sociedades Comerciais em
comentdrio, vol. 1, 2.2 ed., Coimbra: Almedina, 2017, 117-136.

Marrins, Alexandre de Soveral, Os poderes de representagdo dos adminis-
tradores de sociedades andnimas, Coimbra: Coimbra Editora, 1998.

MagrrTins, Alexandre de Soveral, «Artigo 252.° - Competéncia da ge-
réncia», in J. M. Coutinho de ABREU, coord., Cddigo das Sociedades
Comerciais em comentdrio, vol. IV, 2.2 ed., Coimbra: Almedina,

2017, 143-149.



Governagio Empresarial e Gestdo de Risco de IA * 29

PinTo, Alexandre da Mota, «Artigo 209.° - Obrigagio de prestagoes
acessérias», in J. M. Coutinho de ABREU, coord., Cddigo das Socie-
dades Comerciais em comentdrio, vol. I11, 3.2 ed., Coimbra: Alme-
dina, 2023.

Ramos Maria Elisabete, “CorpTech e desafios aos deveres de cuidado
dos administradores”, Inteligéncia artificial e robética desafios para
o direito do século XXI, Sénia MoREIRA / Pedro Miguel FRrEITAS,
coord., Coimbra: Gestlegal, 2022, 229-250, disponivel em https://

www.jusgov.uminho.pt/pt-pt/publicacoes/inteligencia-artificial-e-

-robotica-desafios-para-o-direito-do-seculo-xxi/

Ramos, Maria Elisabete / Azevepo, Ana / MEIra, Deolinda / MALTa,
Mariana Curado, «Cooperatives and the use of Artificial Intelli-
gence: A critical view», Sustainability 15 (2023) 329. heeps://doi.
0rg/10.3390/su15010329, disponivel em https://www.mdpi.com/
journal/sustainability. Special Issue Co-operating for Change: Ro-
les, Potentials, and Challenges of Cooperatives in the Decade Lea-
ding up to the Sustainable Development Goals.

VascoNCELOs, Pedro Pais de, «Business judgment rule, deveres de cui-
dado e de lealdade, ilicitude e culpa e o artigo 64.°© do Cédigo
das Sociedades Comerciais», Direito das Sociedades em Revista 2

(2009), 41-79.



