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Resumo

A reflex@o sobre a sub-representacdo de grupos marginalizados nos arquivos tem decorrido em torno de conceitos
como o siléncio dos arquivos ou, num contexto mais especifico de reparacdo historica, a descoloniza¢do dos
mesmos. Este debate no seio da comunidade cientifica reconhece a centralidade do arquivista nesta questdo,
nomeadamente a importancia do seu contexto profissional e social (ndo ha descrigdes neutras) fundamental na
preservagdo, organizacdo, representagdo e divulgacdo destes acervos. Este trabalho tem como objetivo a
problematizagdo do tema e sistematizacdo de formas apontadas para ultrapassar este siléncio, seja através de
projetos de arquivos digitais ou propostas de linguagem inclusiva. Para tal recorre a revisdo da literatura sobre os
conceitos de siléncio e descolonizacdo dos arquivos seguida da identificacdo de projetos de digitalizagdo e
terminologia inclusiva como forma de contornar essa sub-representagdo, fazendo sair essa documentacdo do seu
apagamento ou ma representacdo. Como conclusdo, apresentam-se boas praticas de divulgacdo de documentacio
sobre minorias étnicas e projetos de terminologia inclusiva, num reconhecimento objetivo de formas de devolver
a voz a estas comunidades, fazendo propostas de adaptacdo das mesmas no Brasil e em Portugal.

Palavras-chave: Siléncio nos arquivos, descolonizagio em arquivos, minorias, arquivos deslocados, arquivos
partilhados

Introducio

Nos ultimos anos tem havido um interesse crescente sobre os “siléncios” e as “auséncias” em arquivos.

A consciencializag@o desses siléncios e a sua influéncia na escrita da Historia tem sido objeto de reflexao
por parte de historiadores (Canizares-Esguerra, 2002, Trouillot, 2015, Friedrich, 2018, Hespanha, 2019,
no que se designou como o “archival turn”, levando a reflexdes sobre os seus usos ¢ a constru¢do da
memoria também do lado dos arquivistas (Jardim, 1995, Nesmith, 2015, Martins, 2019).

O arquivo definido como uma entidade de carater metodologico epistémico e sistémico informacional,
que reflete as intengOes culturais a partir da organizagdo, tratamento ¢ disseminagdo informacional
destinadas a construg@o do conhecimento, ¢ um conceito ocidental (Gretchen Stotle apud Piggott, 2021,
30).

A nogdo de que os arquivos sdo lugares neutros, sem interesses instalados, foi minada pelas atuais

interpretagoes filosoficas e tedricas do conceito de “arquivo”, ou seja, € agora inegavel que os arquivos
1
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sd0 espac¢os ndo neutrais de poder. O poder do arquivo é, em parte, o poder de permitir que certas vozes
sejam ouvidas, em destacar certas narrativas e incluir certos tipos de registos criados por certos grupos.
O poder do arquivo resulta do ato de inclusdo, que simultaneamente exclui. Inevitavelmente, existem
distorgdes, omissdes, rasuras, e siléncios no arquivo. Nem todas as historias sdao contadas. (Carter, 20006,
216).

Ao aceitar a nao neutralidade dos arquivos, aceita-se que estes sdo fontes de narrativas, poder,
marginalizagdo e siléncio, lugares onde a palavra escrita substitui a palavra falada. Significa que a
oralidade esta ausente ¢ o que prevalece registado glorifica aqueles que a escreveram, resumida na
célebre frase: a histdria é escrita pelos vencedores. Por outras palavras, a memoria coletiva envolvida,
esta implicita nas entranhas das concegdes politicas, econdmicas, historicas e culturais, correspondentes
ao tempo e contextos historicos de um povo. Nos arquivos ocidentais ainda estdo submersos os valores
tradicionais baseados no uso restrito da sociedade dominante, onde a identidade cultural dos povos se
fez manipulada, intencionalmente, pelo Estado Nacao.

Os arquivos apresentam sumarios, cabegalhos, vocabularios controlados representados nos catalogos a
partir da aplicacdo da linguagem e simbologias, mas distanciados das representacdes documentais das
chamadas minorias, dos negros, indigenas, mulheres e todos os desvalidos sociais. E na tentativa de dar
voz aos grupos silenciados que surgem ensaios tdo variados como aqueles referentes a mulheres e
criangas, movimentos feministas, identidades de género, pessoas escravizadas, indigenas, movimento
operario ou marginalizados da sociedade de uma forma geral.

Esta investigacdo tem como objetivo a problematizacdo do tema e sistematizacdo de formas apontadas
para ultrapassar este siléncio, seja através de projetos de arquivos digitais ou propostas de linguagem
inclusiva, aplicando-os ao contexto portugués e brasileiro.

Método

O estudo parte da revis@o da literatura sobre os conceitos de “siléncio”, “descolonizac¢do” e “linguagem
inclusiva” em arquivos, a partir de artigos cientificos de revistas brasileiras, portuguesas e
internacionais, publicados nos portais Qasis.br, Rcaap.pt e Web of Science, entre 2000 e 2021, bem como
os dicionarios de terminologia da area. As expressdes de pesquisa utilizadas foram “siléncio nos
arquivos”, “siléncio arquivistico”, “descolonizacdo de arquivos” ou “linguagem inclusiva em arquivos”
nos campos do titulo e palavra-chave, em portugués, inglés, francés e espanhol. A pesquisa, efetuada
em janeiro de 2023, permitiu a obtenc¢do de um corpus de analise de 82 referéncias, ja depois de filtradas

as repetigoes e respetiva eliminagao.

A selegdo de projetos relativos ao tema em analise, foi feita com base nesses artigos, bem como na
pesquisa direta em sites de arquivos portugueses e brasileiros, sendo recolhidos dados relativos ao
objetivo do projeto, tipologia de minorias representadas, solugdes propostas e data de execugdo dos
mesmos.

Resultados

Apesar da reflexdo sobre o conceito de “siléncio nos arquivos” surgir em finais do século XX,
desenvolvendo-se tedrica e metodologicamente nas primeiras décadas do século XXI, siléncios e
apagamentos da narrativa oficial existiram desde cedo no mundo ocidental, onde grassam exemplos
historicos de apagamento da memoria, como a damnatio memoriae praticado no Império romano onde
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todos os vestigios da existéncia de qualquer imperador que tivesse trazido vergonha ou descrédito ao
Estado, ou de qualquer cidaddo por traicdo cometida, eram removidos. Contudo, e como referem Moss
& Thomas, colocar as pessoas em posi¢do de invisibilidade continua a ser um elemento da politica
moderna: a damnatio memoriae continua em forga (2021b, 16).

O “siléncio arquivistico” tem sido definido como a auséncia ou distor¢ao ndo intencional ou propositada
de documentagdo de valor duradouro, resultando em lacunas (documentos ndo criados ou ndo
recolhidos) e a incapacidade de representar os documentos sem enviesamento (SAA, 2005).

Os autores consultados consideram que o “siléncio arquivistico” abrange siléncios percebidos, siléncios
deliberados ou provocados pela agdo ou inagdo humana, resultantes da ndo criacdo de registos, ndo
conservacdo de documentos e arquivos, enviesamento das descrigoes, descontextualizagdo de
documentos, destrui¢do ou deslocagio de arquivos (Fowler, 2017, Buenrostro, 2021, Ozdemir &
fcimsoy, 2021, Piggott, 2021).

Distinguem, assim, entre aqueles que sdo desprovidos de qualquer ma intengdo ou ndo sdo causados
deliberadamente, como catastrofes naturais (documentos destruidos pelo fogo, danos causados por
inundagdes ou outras causas naturais); os siléncios deliberados ou provocados pela agdo ou inagdo
humana (atos de negligéncia, roubos, vendas de documentos, condi¢gdes de armazenamento inadequadas,
perdidos por causa de conflitos ou guerras, uma cole¢@o de cartas pessoais que representa apenas um
dos lados de uma conversa, destruidos por desejo intencional do produtor) porque hd quem considere
qualquer destruicdo deliberada de registos como forma de silenciamento (Piggott, 2021, 32); siléncios
arquivisticos em resultado da ndo criagdo de registos (particularmente, em culturas de tradi¢do oral,
pessoas analfabetas, sem acesso a meios de difusdo de informac@o, escravizadas ou censuradas), pela
ndo preservacdo ou coleta de arquivos (o que se relaciona com arranjos arquivisticos e politicas de
salvaguarda, avaliacdo e eliminacdo de documentacdo, que Piggot (2021, 26) diz serem “siléncios
benignos”) e pela parcialidade ou enviesamento das descrigdes (quando o vocabulario utilizado reflete
a visdo do produtor (Mariani, 2003) sem ter em conta se ¢ utilizada linguagem ofensiva ou
descontextualizada ou quando fotografias de pessoas, lugares e eventos ndo sdo identificados ou
datados) (Ozdemir & fcimsoy, 2021, 152; Piggot, 2021, 26).

Se os siléncios arquivisticos do passado sdo resultado, maioritariamente, da agdo de regimes autoritarios
ou do desejo de suprimir determinadas vozes dos documentos oficiais, o uso atual do conceito vé o
siléncio nos arquivos como resultado da falta de transparéncia e responsabilizagdo. O siléncio
arquivistico tanto se verifica pela auséncia do registo documental como pela auséncia de descrigdo,
instrumentos de recuperacgdo de informagdo ou metadados sobre um determinado documento ou arquivo
(Ozdemir & icimsoy, 2021, 152).

Também o conceito de descolonizacdo de arquivos surge na literatura cientifica no fim do século XX,
inicios do século XXI, como resposta a necessidade de dar acesso aos povos indigenas aos documentos
recolhidos sobre eles em contexto de colonizacdo, bem como de re-contextualizar esses registos, criados,
organizados e descritos pelos seus colonizadores (Wareham, 2001).

Desenvolve-se, assim, no ambito da promog¢ao da justiga social através do acesso e estudo dos arquivos
(Wallace, 2020), envolve formas participativas de descricdo dos documentos (Haberstock, 2020) e
reflexdes sobre linguagem inclusiva (Suarez, 2020), bem como de promogdo da visibilidade desses
documentos/historia através da digitalizagdo de acervos e disponibilizagdo online dos mesmos.

A comunidade arquivistica anglo-saxdnica apresenta um estado de maturagdo deste tema que se reflete
no debate do tema e desenvolvimento de projetos, tanto a nivel universitario, como também nos proprios
arquivos nacionais, disponibilizando guias e formas de ultrapassar este siléncio. Comparativamente,
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outras geografias apresentam resultados mais incipientes e ndo “oficiais”.

A necessidade de re-descrever e/ou explorar novas formas de dar visibilidade a estes grupos em projetos
de difusdo arquivistica ¢ identificada como uma boa pratica para o seu estudo.

A revisdo da literatura e os projetos identificados apontam caminhos para a mitigagdo de siléncios e a
descolonizagdo nos arquivos, nomeadamente:

- bases de dados de minorias, como por exemplo a Trans-Atlantic and Intra-American slave trade
database, resultado de pesquisas independentes e colaborativas, com base em dados encontrados em
bibliotecas e arquivos de todo o mundo atlantico, ou a digitalizacdo massiva de documentagao da
Inquisi¢ao Portuguesa, que permite o estudo de algumas das minorias perseguidas pela Instituicao.

- a elaboragdo de inventarios e instrumentos de recuperacao da informac¢ao em multiplos idiomas .

- dar prioridade a projetos de digitalizacdo de arquivos em colaboragdo com as comunidades e os
stakeholders (entendidos como os grupos marginalizados e/ou silenciados). As bases de dados digitais,
tal como as colegdes de documentos digitalizados, ndo s3o neutras ou objetivas, nem estdo completas
(Hunter, 2017, 207) e, frequentemente, construidas por grupos tecnoldgicos hegemonicos, “despite the
democratizing promise”, e, portanto, suscetiveis de refletir e perpetuar esteredtipos, preconceitos e
desigualdades (Ortolja-Baird & Nyhan, 2022, 845).

Um bom exemplo dessa prioridade tém sido os projetos de descricdo e digitalizagdo de fundos do
Arquivo Histérico Ultramarino, em Portugal, ou a as exposigoes virtuais dos arquivos portugueses sobre
alguns grupos marginalizados.

De igual forma, e por ocasido das comemoragoes dos 500 anos do Descobrimento do Brasil, a assinatura
de um Protocolo de Colaboragdo assinado por Portugal e Brasil em 1995, com o objetivo de estimular a
permuta de informagdes contidas nos acervos arquivisticos de interesse mutuo, sob a guarda de cada um
dos paises intervenientes, levou a criagdo da COLUSO — Comissdao Luso Brasileira de Salvaguarda e
Divulgacdo do Patriménio Documental e permitiu ainda a implementagdo do Plano Luso-Brasileiro de
Microfilmagem, em que os dois paises trocariam, em microfilmes, conjuntos de documentos de seu
interesse:

- adicionar conhecimento dos stakeholders a descrigdes ja existentes (ndo alterar instrumentos de
recuperagdo da informagdo prévios, mas juntar informagao e conhecimento, de forma a nao partilhar
apenas descri¢des feitas por arquivistas brancos do passado). Solugdes para quebrar siléncios: através
da cria¢ao de meios auxiliares de pesquisa e outras publicagdes, bem como de ambos exposigoes fisicas
e virtuais, os arquivistas podem fazer os registos relativos a grupos marginais visiveis a um ptblico mais
vasto. Os arquivistas podem convidar membros de grupos comunitarios para os processos de
planeamento e administrativos, permitindo-lhes uma voz nas decisoes relativas ao acesso, utilizagdo e
exibigdo de registos relacionados com esse grupo, e para participar na contextualizagdo dos documentos
através da utilizacdo de “liberatory descriptive standards.” (Carter, 2006, 231).

- fomentar projetos de terminologia inclusiva (que terminologia os grupos minoritarios querem ver
representada ou excluida). A terminologia identitaria, restrita ao binarismo, confunde a comunicagdo
entre as linhas da publicidade arquivistica, da confe¢ao de argumentos politicos na defesa da memoria
e contribuiu sobremaneira para o apagamento dos grupos étnicos e de género. Os arquivos nacionais
canadianos, norte americanos ¢ do Reino Unido tém as suas proprias recomendacdes neste sentido.
Tentando responder a questdo “Is the descriptive language I am using respectful to the larger
communities of people invested in this record?”, movimentos como o Black Lives Matter, nos EUA
desenvolveram também recomendag¢des, advogando a colaboragdo com as comunidades e a escrita para
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ndo profissionais (Archives for Black Lives in Philadelphia’s Anti-Racist Description Working Group,
2020).

Uma breve pesquisa nos portais de arquivo de Portugal e Brasil, e cujos resultados apresentamos na
tabela 1, permite-nos verificar que a questdo da linguagem inclusiva nas descrigdes arquivisticas ainda
nao fez o seu caminho nestes paises, que, como refere Martins, t€m um patrimonio arquivistico comum,
mas termos diferentes para descrever determinado acontecimento historico, questionando a autora se ¢
“metodologicamente correto usar os termos originais dos documentos sobretudo quando em duvida
relativamente a termos atuais que representem realidades varidveis a que os primeiros correspondiam
conforme os contextos (2019, 46).

Em Portugal, algumas dessas questdes terminologicas tém sido objeto de reflexdo com a produgdo de
manuais / guias, tais como o “Guia para uma Linguagem Promotora da Igualdade entre Mulheres ¢
Homensna Administracao Publica, publicado pela Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
em 2009, ou o “Manual de Linguagem Inclusiva, do Conselho Econdémico e Social”, de 2021, ndo se
conhecem reflexdes idénticas para a descrigdo arquivistica.

Tabela 1 — Termos usados em descrigdo arquivistica

Termos usados na | Portal Portugués de | Diretorio Brasil
descrigdo Arquivos de Arquivos
Escravo 5330 registos 1040 registos
Escravizado 3 registos 0 registos
Escravo preto 346 registos 0 registos
Escrava preta 273 registos 0 registos
Negro 5.749 registos 109 registos
Homem preto 308 registos
Homem branco 13 registos
Mulato 521 registos
indio 2632 registos 2 registos
Indigena 809 registos 6 registos

Recentemente no Brasil, o Museu Transgénero de Historia e Arte (MUTHA) foi criado com a intengao
de dar visibilidade as cria¢des transformacionais e tem objetivos de organizar arquivos de dados,
historico e espago de produgdo de conhecimentos sobre a diversidade de géneroi.

- reconhecer injusticas e aceitar o passado colonial’; reconhecer que nem sempre os arquivos estdo
reconhecidos nos actos de repatriagao ;

- construir novas metodologias; listar requerimentos éticas na descri¢@o arquivistica;
- incentivar praticas colaborativas com a consciéncia que nao ha dois projetos iguais ;

- projetos de historia oral para preencher lacunas relativas a determinadas comunidades e grupos
marginalizados. Onde os grupos t€m as suas proprias tradi¢des de manutenc@o de registos que diferem
da tradigdo literaria em que se baseiam os arquivos europeus € norte-americanos, tais como as tradigdes

orais utilizadas pelos grupos nativos norte-americanos, o silenciamento ¢ agravado, ou seja, os
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documentos que sao produzidos, ndo sdo reconhecidos como validos pelos arquivos. (Carter, 2006, 218-
219).

Discussao

A memoria social, a memoria coletiva do grupo, da nagdo e da cultura estdo dependentes do arquivista
e dos arquivos. Os siléncios arquivisticos resultam no comprometimento da memoria da sociedade
(Carter, 2006, 220).

Os siléncios e auséncias nos arquivos sdo frequentemente associados ao exercicio do poder politico,
particularmente sob regimes ditatoriais. Os Estados coloniais, por exemplo, produziram historias
narrativas dramaticas com base em cronologias selecionadas, momentos cristalizados e eventos
significativos (Stoler, 2002, 105). Na verdade, a manipulagdo da memoria oficial repousa nas maos dos
poderosos, com agéncia suficiente e vozes suficientemente altas para serem ouvidas, enquanto os que
se encontram nas margens permanecem marginalizados; continuam a viver na periferia, 8 margem do
poder (Buenrostro, 2021, 122).

Os arquivistas devem fazer o seu melhor para acolher o maior nimero possivel de vozes nos arquivos,
para ir além apenas exercer poder sobre os outros e partilhar o poder com grupos. Os arquivistas devem
estar dispostos a aceitar os seus papéis como actores politicos e reconhecer que ndo podem ser
depositarios imparciais. (Carter, 2006, 230).

O presente estudo apontou conceitos de siléncio nos arquivos e descolonizagdo deles sob as formas de
ultrapassar estas questdes com a aplicagdo de tecnologia a) digitalizacdo documental ¢ b) a partir da
aplicacdo da terminologia inclusiva. Ambas as formas, com a identificagdo de projetos, e boas praticas,
tratam dos indicios de um longo processo de descolonizagdo que ja estdo sendo submetidos tais
institui¢des curadores da documentacdo permanente ¢ intermediaria, germinados nos arquivos publicos
portugueses e brasileiros.

Aludimos sobre a importancia dos instrumentos de pesquisa digitais fundamentais para o acesso
informacional. Os dicionarios de arquivologia, repletos de verbetes sdo referenciais de pesquisa para a
pesquisa, destinados a interpretacdo documental. Por heranga autocratica dos governos monarquicos, e
por representar a ordem da administragdo central dos poderes, neles ndo figuram os sujeitos da historia:
escravos, trabalhadores livres, minorias ndo permitindo “o locus social, isto €, de que ponto as pessoas
partem para pensar e existir no mundo, de acordo com as suas experiéncias em comum’” (Ribeiro, 2019,

p-35).

Nas descrigdes arquivisticas, ndo havendo ligacdo direta entre signos verbais e referente (Pignatari,
1976, p.30), torna-se uma tarefa emergente reflexiva, e das praticas do controle de vocabulario, a
aplicacdo de linguagem inclusiva, no sentido de adaptar e transformar as estruturas rigidas das
terminologias arquivisticas em mediagdes linguisticas mais operacionais na edificagdo do conhecimento
critico, para além dos circuitos das elites intelectualizadas, cientificas e literarias.

A partir de experiéncias solidas, na construgdo do acesso informacional amplo e de representacdo
democratica, demonstramos aqui alguns exemplos de projetos voltados para a interpretacdo critica da
documentagao historica, bem-sucedidos e foram tomados como referéncias exemplares da organizacao
arquivistica brasileira ¢ portuguesa. No centro das experiéncias académicas, € no ambito profissional
dos Arquivos Publico, esta o Projeto Resgate Bardo do Rio Branco. Empreendimento este entre Portugal
(Arquivo Historico Ultramarino e Coluso) e no caso brasileiro, do periodo da América Portuguesa, foi
compartilhado nas relagdes internacionais, ¢ envolveu as colonias portuguesas com a pertinéncia das
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influéncias politicas e culturais.

O projeto disponibilizou 198.475 verbetes elaborados a partir da documentagdo do Arquivo Historico
Ultramarino, representativos das séries documentais relativas as Capitanias Hereditarias do Brasil
(Fonte: Coluso, 2014, p.89 (adaptagdo), Boshi, 2012, p.192).

Na ordem dos arquivos publicos estatais brasileiros, a partir e alguns exemplos, o Arquivo Publico do
Rio Grande do Sul disponibiliza, em blogue institucional, um estudo relativo a atuagdo dos Arquivos
Publicos Brasileiros, classificados por regidoes, fundacdo e projetos de digitalizagdo e culturais
destinados as comunidades locais. Do conhecimento arquivistico sdo elencadas as terminologias
cientificas que sdo dotadas de um unico significado propositivo ao acesso, sem criar duvidas, pois
adequam-se as contextualizagdes historicas e valores juridicos. Notadamente o acesso aos documentos
depende da capacidade publica institucional e do sujeito cognitivo, frente aos problemas linguisticos,
entre representacdo e expressao propositiva, verificadas a partir das analises das inscrigdes humanas e
de suas naturezas.

Conclusoes

O trabalho demonstra a importancia de se discutir o siléncio e descolonizagdo dos arquivos, como parte
do processo reparagdo historica das comunidades sub-representadas nos mesmos, apresentando
propostas de os obviar.

As boas praticas internacionais identificadas permitem ultrapassar a sub-representagdo ou
silenciamento, seja através de projetos digitais, como de terminologias inclusivas e recomendagdes
genéricas de descricdo documental que podem ser desenvolvidas em Portugal e no Brasil.

No contexto colonial, do qual somos inevitaveis signatarios dos processos da centralizagdo da cultura
da metropole, a memoria e o esquecimento estdo vinculados a construcao das narrativas e producao de
sentidos.

Nesta perspetiva, os arquivos responsabilizam-se pela produgao de lugares vazios da memoria, mas sao,
sobretudo, os espacos de conflitos e apagamentos das vozes.

A releitura dos documentos arquivisticos, faz-se necessaria para incluir narrativas criticas da historia,
estas que aprisionam ou retardam as criticas impulsionadoras da revisdo ideologica necessaria as
gestdes. Sdo sumarios, cabegalhos, vocabularios controlados representados nos catalogos a partir da
aplicacdo da linguagem e simbologias.

O branqueamento produziu um “conforto ontologico” para intelectuais brasileiros masculinos, segundo
Schwarcz, nos estudos das questOes raciais. Pela via da branquitude produziram-se teorias raciais e
admite-se que a dominag@o imperativa dos colonizadores causou decorréncias ainda pouco conhecidas
na sociedade de classes e racista.
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esses termos ndo s6 com o significado da per si, mas também nos termos que estdo inseridos no composto
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