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Resumo

O presente trabalho consiste na elaboracdo do relatério de estagio referente ao estdgio
curricular realizado, como parte integrante e conclusiva do Mestrado em Gestdo pela
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. O estdgio decorreu na divisdao
municipal InvestPorto, divisao essa pertencente ao Departamento Municipal de Economia

da Camara Municipal do Porto (CMP).

As tarefas desenvolvidas ao longo do estagio, recairam maioritariamente sobre o
investimento na cidade do Porto, mais concretamente na avaliagdo e estudo de potenciais

investidores na cidade e sdo descritas no segundo capitulo deste relatdrio.

Sendo os Knowledge Intensive Business Services (KIBS) um tipo de servicos em constante
crescimento e com grande potencial de investimento para as grandes cidades, tornou-se
interessante estuda-los, analisando cada setor pertencente aos KIBS, na Area
Metropolitana do Porto (AMP) em comparagido com a Area Metropolitana de Lisboa (AML),

analisando a sua evolucdo no periodo de tempo compreendido entre 2009 e 2019.

O terceiro capitulo deste trabalho engloba a revisdo de literatura, mais concretamente, a
definicdo detalhada dos KIBS na perspetiva de diferentes autores, bem como a sua

importancia nos sistemas de inovacao e o seu papel nas economias de aglomeracao.

No quarto capitulo sdo referidos os dados e metodologia utilizada ao longo do estudoem

causa, com principal destaque para o Quociente de Localizagcdo (QL).

No quinto capitulo é feita uma andlise e comparag¢do a nivel demografico e econdmico
entre as duas regides em causa, abrangendo todos os setores de atividade definidos pela
Classificacdo das Atividades Econdmicas (CAE), com especial destaque para as industrias

transformadoras.

Por fim, no ultimo capitulo é feita a andlise para cada setor dos KIBS individualmente,
recorrendo a dados relativos a trés dimensdes econdémicas, sendo elas o numero de
empresas, pessoal ao servico e valor acrescentado bruto (VAB), fazendo uma comparacao
entre as duas areas metropolitanas do pais e também uma analise aos resultados do célculo

do quociente de localizagdo (QL) da AMP tomando como base a AMP para 2009 e 2019.



Palavras-chave: Servicos Intensivos em Conhecimento; Sistemas de Inovagdao; Economias

de Aglomeracdo; Quociente de Localizacdo; Area Metropolitana do Porto.
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Abstract

The present paper is the internship report relative to the curricular internship, an integral
and conclusive part of the Master in Management by the Faculty of Economics of the
University of Coimbra. The internship was carried outin InvestPorto, a division belonging
to the municipal department of economics of the Camara Municipal do Porto (city of Porto

town hall).

The tasks performed during the internship were mostly about investmentin the Porto’s
city, more specifically related to the analysis and evaluation of potential investors in the

city and are describedin the second chapter of this paper.

Knowledge Intensive Business Services (KIBS) registered in later years a significative
growth, especially in large urban areas that offera great investment potential for this type
of services. | present an analysis of the different KIBS sectors economic relevance in the
Porto Metropolitan Area compared with the Lisbon Metropolitan Area. The analysis covers

the time period between 2009 and 2019.

The third chapter of this report includes a literature review, specifically, the definition of
KIBS in the perspective of different authors, as well as its importance for innovation

systems and its role in agglomeration economies.

In the fourth chapter, the data and methodology used over the study is presented, with

emphasis on industry location measures.

The fifth chapter provides an analysis and comparison at a demographic and economic
level, between the two metropolitan regions considered, covering different sectors of

activity with a special emphasis on manufacturing industries.

Finally, in the last chapter, a detailed analysis is presented for each KIBS sector individually,
using three economic dimensions -the number of companies, number of employees and
gross value added - for a comparison between the two metropolitan areas of Portugal.
Furthermore, the location measures of the KIBS sectors in the Porto metropolitan area for

2009 and 2019 are analysed.
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1 -Introdu¢ao

O presente relatdrio de estagio foi elaborado no ambito da unidade curricular “Estagio”
com vista a conclusdo do Mestrado em Gestdo pela Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, para obtencdao do Grau de Mestre, tendo sido orientado pelo

Professor Doutor Luis Filipe Gens Moura Ramos.

O estagio curricular foi realizado no segundo semestre do ano letivo 2020/2021 e
desenvolveu-se na Divisdao Municipal InvestPorto, pertencente ao Departamento Municipal
de Economia da CMP e teve a duracdo aproximada de 4 meses, mais concretamente de 15
de fevereiro de 2021 a 18 de junho de 2021, perfazendo um total de 18 semanas (720
horas). Devido a pandemia provocada pela COVID-19, o estagio realizou-se em regime de

teletrabalho.

Este estagio foi uma oportunidade de ter o primeiro contacto real com o mercado de
trabalho e deu-me a possibilidade de desenvolver competéncias tanto profissionais como

pessoais.

Intitulado “Os Servicos Intensivos em Conhecimento na Area Metropolitana do Porto: Uma
Andlise Comparada”, este relatério permitiu relacionar as atividades desenvolvidas ao
longo do estdgio com a aprendizagem que teve lugar durante o mestrado. Mais
concretamente, tentei também atingir alguns objetivos pessoais, entre eles, o contacto
com o mudo laboral, que é cada vez mais exigente e competitivo, neste caso o contacto
com a administracdo publica, e também perceber como os servigos da Camara Municipal

promovem desenvolvimento e o investimento na cidade que me viu crescer, o Porto.

O objetivo do estudo aqui apresentado é analisar os KIBS na AMP, tendo como base a AML,
para o intervalo de tempo 2009-2019. Atravésdeste estudo, serd aprofundada a evolucao
dos diferentes setores que compdem os KIBS nas duas regides, tendo por base trés

dimensdes principais, sendo elas, o nimero de empresas, o pessoal ao servigo e VAB.

Este relatorio estd dividido em seis partes. Na primeira é feita uma descricdo relativa a
entidade de acolhimento e as suas fungdes, sendo referidas as atividades realizadas
durante o estagio. Num segundo momento apresenta-se uma contextualizacdo tedrica e

uma revisdo de literatura sobre os KIBS, mais concretamente sobre a sua importancia nos

1



processos de inovagdo e o seu papel nas economias de aglomeragdao. No quarto capitulo
sdo descritos os dados e a metodologia utilizada neste trabalho. No quinto capitulo é feita
uma comparacao geral entre as duas areas metropolitanas, e no capitulo 6, é feitaa analise
e estudo da importancia relativa dos setores KIBS nas duas areas metropolitanas

portuguesas (Lisboa e Porto). No capitulo 7 sdo apresentadas algumas reflexdes finais em

jeito de conclusao.



2 - Entidade de acolhimento — Estagio Curricular

O estdgio curricular foi realizado no Departamento Municipal de Economia da Camara
Municipal do Porto (CMP), ao abrigo do programa “Porto de Talento |” e teve a duracdo de
cinco meses, de fevereiroa junho de 2021. As atividades desenvolvidasao longo de todo
o estdgio inserem-se na divisdao municipal InvestPorto, pertencente ao Departamento de
Municipal de Economia. Relativamente a orientacdo recebida, esta foi feita pela Dr2 Claudia

Soares, chefe da divisdo InvestPorto, e ainda pela Dr2 Qjan Ribeiro, Técnica Superior.

2.1. AlnvestPorto

A InvestPorto é o principal agente municipal para a promog¢ao de investimento na cidade
do Porto, ou seja, é a estrutura, que no seio do Pelouro da Economia, Turismo e Comércio
“tem como objetivo criar um ambiente favoravel para a potencializacgdo do maximo valor
dos fatores competitivos da cidade do Porto, promover um ambiente de negdcios assente
na sustentabilidade e valorizacdo dos recursos, acompanhar todas as empresas que se
encontram na cidade do Porto, promover a atracdo e a retencdo de talento, bem como a
sua requalificacdo e melhoria continua, e claro a promoc¢do do Porto como destino atrativo
do investimento numa escala global” afirma o senhor vereador da economia, turismo e
comércio do Municipio do Porto, Ricardo Valente. A InvestPorto, tal como referido
anteriormente, é uma Divisdo Municipal do Departamento de Economia da CMP e foi
criada pelo Executivo Municipal em 2015, com a missdo global de promover a
competitividade do ambiente de negdcios do Porto com o objetivo de gerar mais

investimento, inovacao e desenvolvimento local.

Mais concretamente, a divisdo municipal InvestPorto foca a sua atividade em trés objetivos
principais: promover a cidade do Porto enquanto cidade competitiva, inovadora e
talentosa, atrair investimentos de alto valor acrescentado para a economia local e ainda

apoiar investidores no estabelecimento de negdcios, expansao e reinvestimento.



+320 projetos de +1.300 +14.300
investimento milhdes de euros novos empregos

apoiados pela InvestPorto que ajudamos a investir que ajudamos a criar

Figura 1 - InvestPorto em numeros (valores acumulados de 2016 a outubro de 2020)

Fonte: InvestPorto

A InvestPorto fornece a potenciais investidores um conjunto de servigos diferenciados cujo
objetivo fulcral passa pela criagdo de um ambiente favordvel de negdcios propicio ao
investimento na cidade, tendo também a responsabilidade de acompanhar todo o
processo do investimento ao longo de todas as suas fases. Com o objetivo de oferecer
solugdes personalizadas aos investidores, a InvestPorto oferece apoio ao longo de todas as
fases do processo de investimento e é nesse sentido que a prépria InvestPorto atua em
trés eixos de acdo: atracdo, aftercare e talento (InvestPorto, 2021). Relativamente ao
primeiro, é feita uma rececdo de investidores onde é iniciado o didlogo sobe o projetode
investimento e onde o investidor fica a conhecer o que a cidade do Porto e a InvestPorto
tém para oferecer. Para alémdisso, é fornecida toda a informacao local (quais os incentivos
ao investimento, as tendéncias setoriais a nivel local e custos de localizagdo), apoio ao
estabelecimento e cooperacdo interinstitucional, com o beneficio para o investidor da
articulacdo existente entre a InvestPorto e a vasta rede de entidades com quem esta
coopera. A equipa de aftercare da InvestPorto foca a sua atengdo no apoio as diversas
empresas e investidores com operacdes na cidade, apoiando a consolidacdo e
diversificacdo da sua presenca local através da oferta de servicos de apoio apds o
investimento, como por exemplo networking personalizado. Por fim, a plataforma
“Porto.for talent” permite as empresas anunciar vagas de emprego na cidade do Porto de

forma gratuita, oferecendo informacao util para o talento que procura viver na cidade.



2.2. Estagio Curricular

Ao longo do estagio foram realizadas tarefas propostas pela orientadora de estagio da
entidade de acolhimento ao abrigo das atividades desenvolvidas pelo gabinete da
InvestPorto. O objetivo da realizacdo deste estagio consistiu em proporcionar uma
experiéncia pratica em contexto laboral, na administracdo publica local, nomeadamente
na areada atracdo de investimento e do desenvolvimento econdmico. Talcomo foi referido

anteriormente, o estdgio realizou-se fundamentalmente emregime de teletrabalho.

Relativamente as tarefas do plano de estagio, estas passaram pelo apoio a elaboracdo de
dashboards e preparacdao de relatérios; acompanhamento da atividade da InvestPorto;
andlise de indicadores estatisticos e prepara¢do de informacao relacionada com a atividade
econdmica da cidade do Porto, investimento, fatores competitivos e tecido empresarial;
apoio e elaboracdo de documentosinformativos produzidos pela InvestPorto; organizacao
de base de dados empresariais e de investimento e ainda a colaboracdo na organizacdo de

eventos e iniciativas promovidas pela InvestPorto.

Mais concretamente, as tarefas realizadas diziam respeito a elaboracdo de perfis de
empresas (cf. Anexo ) com o intuito de avaliar a potencialidade enquanto investidor na
cidade, a criacdo e traducdo de documentos necessarios a atividade da InvestPorto, a
criacdo e apoio na atualizacdo de bases de dados empresariais, a elaboracdo de
documentosinformativos e ainda a realizacdo de apresenta¢des de eventos (cf. Anexoll) e

iniciativas promovidas pela InvestPorto como feiras, workshops, entre outros.

Relativamente a escolha do tema em estudo no presente relatério, esta resultou do facto
da relacdo existente entre o investimento direto estrangeiro com as KIBS. Uma vez que
todas as tarefas desempenhadas ao longo do estagio se enquadravam na temadtica do
investimento direto estrangeiro na cidade do Porto, fez para mim todo o sentido abordar
e estudar os KIBS, uma vez que entre os projetos apoiados pela InvestPorto 43% pertencem
a setores intensivos em conhecimento ou de alta tecnologia (novembro de 2019). Sendo
os KIBS agentes ativos nas estratégias e operagdes de outros agentes, bem como um tipo
de servicos com cada vez maior expressdo sobretudo nas grandes areas metropolitanas,
sera possivel perceber o porqué de estes serem um tipo de empresas com um potencial

enorme para um eventual investimento, quer na perspetiva da sua presenca sinalizar a
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disponibilidade destes servigos para empresas de outros setores, quer na perspetiva da
dinamica de aglomerac¢des existentes naarea metropolitana suscitarem o interesse de KIBS

se instalarem na regido.



3 —Revisao de Literatura

Um grupo especifico de servicos intensivos em conhecimento, denominados
internacionalmente como KIBS, tem vindo a ganhar destaque nos estudos de servicos, uma
vez que sdo considerados fundamentais no impulso do desenvolvimento, tanto da
atividade de outras empresas, como de regides e paises. Neste capitulo procuramos
delimitar o conceito de KIBS e discutir o seu papelnos sistemas de inovagao e nas dinamicas

de aglomeracdo.

3.1. Os Knowledge Intensive Business Services

O setor dos servicos tem vindo a dominar a maioria das economias (Castro, Montoro-
Sanhez & Ortiz-de-Urbina-Criado, 2011; De Lurdes Calisto & Sarkar, 2017) e a ganhar
importancia devido a sua capacidade de difundir conhecimento e dar suporte a inovacao

nos demais setores, aumentando assim o valor acrescentado associado aos produtos.

Os KIBS tém despertado um grande interesse nos ultimos anos, em grande parte, devido
ao seu papel como atores centrais dos sistemas de inovacdo e do desenvolvimento das
economias regionais. Este interesse é resultado da crescente importancia da inovagdo para
a competitividade e também da posicdo que os KIBS detém nas atividades de inovacao

(Toivonen, 2007).

A literatura envolvente aos KIBS destaca a importancia do papel das inovacgdes
organizacionais, podendo algumas delaster umadimensao tecnoldgica e outras resultarem

de uma combinacdo de competéncias tecnolégicas com soft-skills.

Os KIBS focam-se em fornecer contributos intensivos em conhecimento aos processos

empresariais de outras organizagdes, tanto do setor privado como do setor publico.

Mais concretamente Miles et al. (1995) definiram os KIBS como os servigos que envolvem
atividades de teor econdmico que tém como objetivo a criagdo, acumulacdo ou
disseminacdo de conhecimento. Esse conhecimento é passivel de ser desenvolvido,

evidentemente, nodecorrer de todo o tipo de experiéncias de aprendizagem, no entanto,



aqui, sdo feitos esforgos intencionais para estabelecer conhecimentos explicitos, formais e

codificaveis (Miles et al., 1995).

Uma definicdo mais geral foi feita por Toivonen (2007): “empresas especializadas que

prestam servigos a outras empresas e organizagoes”.

Por sua vez, Bilderbeek et al. (1998) sugeriu um conceito de KIBS de forma mais precisa:
“empresas ou organiza¢des privadas que dependem fortemente do conhecimento
profissional, ou seja, conhecimento ou pericia relacionada com uma disciplina (técnica)
especifica ou dominio funcional (técnico) para fornecer produtos e servicos intermédios

baseados no conhecimento”.

Finalmente, Bettencourt (2002) completa a definigdo de KIBS como sendo estas “empresas
cujas atividades principais de valor acrescentado consistem na acumulagdo, criagao ou
divulgacao de conhecimentos com o objetivo de desenvolver um servigo ou solugao de

produto personalizado para satisfazer as necessidades do cliente”.

Com oobjetivo de perceberde forma mais explicita o conceito em causa, Miles etal. (1995)
propuseram ainda uma distingdo funcional de KIBS, distinguindo-os entre “Traditional
Professional Services” (P-KIBS) e “New Technology-Based KIBS” (T-KIBS). Os primeiros
dizem respeito aos servicos profissionais mais tradicionais, como os servicos juridicos,
contabilidade, consultoria de gestdo e marketing. Os segundos estdo principalmente
relacionados com as tecnologias de informacdo e comunicacdo e as atividades técnicas

(Miles et al., 1995).

Segundo Miles et. al (1995) os servicos intensivos em conhecimento apresentam as

seguintes caracteristicas:

e Utilizam recursos humanos altamente qualificados quando comparados a
outros setores econdmicos, isto é, este tipo de servicos conta fortemente
com o conhecimento profissional;

e Podem ser considerados eles proprios como fontes primdrias de
informagdo e conhecimento;

e Podem também utilizar os seus conhecimentos para produzir servicos

intermediarios para os processos produtivos dos clientes;



e S3o considerados de importancia competitiva e sdo fornecidos

principalmente as empresas.

As empresas podem desenvolveruma ou mais atividades dentro de um enorme conjunto
de possibilidades, distribuidas pelos trés setores bésicos da atividade econdmica: setor
primario (agricultura, silvicultura e pesca), setor secundario (industria) e setor terciario
(comércio e servicos). No entanto, ainda dentro de cada um dos setores referidos
anteriormente é possivel identificar subsetores, direcionados a diversas atividades
especificas, que se encontram normalizadas no Cddigo de Classificacdo das Atividades

Econdmicas (CAE), nomenclatura para fins estatisticos.

A tabela 1 ilustra os diferentes subsetores que definem os KIBS, distinguindo os de tipo
profissional e os de tipo tecnoldgico, segundo a nomenclatura NACE Rev. 2 (Statistical
Classification of Economic Activities in the European Community) e a respetiva

correspondéncia com a classificacdo portuguesa, a CAE Rev3 (2007).

NACE Descriptionof Description of division Type CAE Descrigao
REV. section REV.
2 3
Computer programming, Consultoria e programagao
62 Informationand = consultancy and related T 62 informdtica e atividades
communication  activities relacionadas
activities Atividades dos servigos de
63 Information service activities T 63 . N ¢
informacao
Legal, law and accounting, Atividades juridicas e de
69 . o P 69 -
consulting activities contabilidade
Activities of head offices; Atividades das sedes sociais
70 management consultancy P 70 e de consultoria para a
activities gestao
Professional, Architectural and engineering Atividades de arquitetura,
71 scientific and activities; technical testing and T 71 de engenharia e técnicas
technical analysis afins
activities Atividades de investigagdo
Scientific research and L ga¢
72 T 72 cientifica e de
development .
desenvolvimento
- Publicidade e estudos de
Advertising and market
73 g P 73 mercado e sondagens de

Tabela 1 - Setores dos KIBS

Fonte: Eurostat e INE
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Cada um dos setores classificados como integrantes dos KIBS, sdo integrados por outros

subsetores, estando estes retratados na figura 2.

62010 — Atividades de programacdo informatica
62020 — Atividades de consultoria informatica
62030 — Gestdo e exploragdo de equipamento informatico

62090 — Outras atividades relacionadas com as tecnologias da informagéo e informatica

63110 — Atividades de processamento de dados, domiciliagdo de informagdo e atividades relacionadas

63120 — Portais web

63910 — Atividades de agéncias de noticias

63990 — Outras atividades dos servigos de informagdo

69101 — Atividades juridicas

69102 — Atividades dos cartdrios nacionais

69200 — Atividades de contabilidade e auditoria; consultoria fiscal

70100 — Atividades das sedes sociais
70210 — Atividades de relagdes publicas e comunicagdo

70220 - Outras atividades de consultoria para os negécios e a gestdo

71110 - Atividades de arquitetura
71120 - Atividades de engenharia e técnicas afins

71200 — Atividades de ensaios e analises técnicas

72110 —Investigagdo e desenvolvimento em biotecnologia
72190 - Outra investigagdo e desenvolvimento das ciéncias fisicas e naturais

72200 - Investigagdo e desenvolvimento das ciéncias sociais e humanas

73110 — Agéncias de publicidade

73120 — Atividades de representagdo nos meios de comunicagdo

RARR R MMM

73200 — Estudos de mercado e sondagens de opinido
Figura 2 - Subsetores dos diferentes setores KIBS

Fonte: INE
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3.2. Aiimportancia dos KIBS nos sistemas de inovagao

A inovagdo é reconhecida como um fator fundamental de competitividade e como um

processo interativo e evolutivo.

Segundo a OCDE - Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (2005),
a inovacdo pode ser entendida como “a implementacdo de um produto (bem ou servico)
novo ou significativamente melhorado, um processo, um novo método de marketing ou
ainda um novo método organizacional nas prdticas empresariais, organizacao do local de

trabalho ou relacdes externas”.

Uma outra definicdo de inovacdo é dada por Edquist (2005), afirmando que,
independentemente da forma que assuma, a inovacdo é o resultado da interacdo entre
uma organizacdo (empresa) com capacidades e recursos organizacionais e uma rede de

diversos stakeholders com os quais essa organiza¢do troca novos conhecimentos.

O desenvolvimento dos KIBS nas ultimas décadas pode ser interpretado como uma das
tendéncias mais relevantes da evolugdio econdmica mais recente dos paises
industrializados, em que estes assumem a fung¢ao de produzir e difundir conhecimento,

acabando por se tornarem fundamentais para os processos de inovacao.

Segundo Shearmur e Doloreux (2019), o papel dos KIBS nos sistemas de inovagdo é, muitas
vezes, entendido como intermedidrio de conhecimento, no entanto, este tipo de servicos
pode assumir um papel duplo, neste caso, o de intermedidrios e de inovadores. Por um
lado, as KIBS atuam como fonte externade conhecimento e contribuem para as inovagdes
nas empresas. Por outro lado, introduzem inovagdes internas, ou seja, fornecem, por
exemplo, locais de trabalho altamente especificos e especializados com o propdsito de

contribuir para o seudesempenho e crescimento econdmico.

Mais concretamente, ao assumir o papel de intermediacdo de conhecimento, os KIBS
prontificam-se a recolher conhecimento de diversas fontes (p.e. diferentes locais, clientes,
conferéncias, entre outros), de seguida desenvolvem know-how (maioritariamente através
da coproducdo de servicos com clientes) e por fim disseminam-nos aos clientes com

requisitos especificos para o seu processo de inovacdo (Shearmur e Doloreux, 2019). E
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ainda importante referir que, atuando como intermediarios, este tipo de servigos ndo serve

os consumidores finais.

A contribuicdo dos KIBS nos processos de inovacdo pode ser dividida em duas partes
independentes. Porum lado, surgem os efeitos diretos para a competitividade econdmica
regional e nacional que resultam das atividades inovadores realizadas pelos KIBS. Por outro
lado, os KIBS produzem também efeitos indiretos, nomeadamente os feedbacks positivos
por parte da procura, que surgem através da utilizacdo destesservicos por parte dos seus

clientes e que, por sua vez, pode ajudar a melhorar a competitividade (Strambach, 2001).

No que diz respeito aos efeitos diretos, as atividades de inovacdo dos KIBS estdo
diretamente relacionadas com os processos de inovag¢do, produtos, organiza¢des e ainda
com as indUstrias transformadoras. A crescente comercializacdo dos servicos intensivosem
conhecimento e a possibilidade de transmitir estes mesmos servicos para longas distancias

tem vindo a potencializar a internacionalizacdo dos KIBS (O’Farrell et al., 1998).

Relativamente aos efeitos indiretos, estes sdo o resultado de uma interacdo bem
conseguida e de processos de aprendizagem entre fornecedores e utilizadores deste tipo
de servigos. Neste caso, o conhecimento especializado, a capacidade de investigacao e de
desenvolvimento e o know-how provenientes dos KIBS chegara indiretamente até aos
utilizadores finais. Ou seja, é através das empresas que anteriormente contrataram esses
mesmos servicos as empresas KIBS, que a inovagao, de forma indireta, chega até aos

clientes (Strambach, 2001).

3.3. Alocalizacdo dos KIBS: economias de aglomeragao

As economias de aglomeracdao podem ser definidas como os ganhos econdmicos advindos
da concentracdo geografica das atividades produtivas. Esses ganhos podem-se manifestar
de diferentes formas: através da difusdo local do conhecimento, da reducdo dos custos
logisticos por partilhar custos, por exemplo de transporte, com outras empresas, do

surgimento de atividades complementares, entre outras.
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Moulaert e Gallouj (1993) definiram economias de aglomeracdo como os “beneficios
econdmicos obtidos por agentes econdmicos, principalmente empresas, por meio da
aglomeracdo em espacos urbanos socioecondmicos, pré-estruturados, densamente

ocupados”.

O tema da concentracdo geografica das atividades econdmicas tem vindo a ganhar alguma
relevancia nos ultimos anos, no entanto, ja alguns autores reconheceram as vantagens das
economias de aglomeragao para o crescimento regional e nacional. As aglomerag¢des das
empresas e de instituicoes tém como carateristica fundamental a capacidade de gerar
economias externas, incidentais ou deliberadamente criadas, que contribuem para o

incremento da competitividade das empresas. (Ledn et al., 2010).

Marshall (1890) afirmou que as empresas pertencentes a aglomera¢des empresariais sdao
capazes de se apropriarem de economias externas geradas pela concentracdo de
produtores. Mais ainda, essas vantagens competitivas ndo se verificariam caso as empresas
atuassem de forma isolada. As vantagens oriundas da concentracdao geografica estdo
associadas ndo apenas ao volume de produgdo, mas também aos ganhos de organizacao e

ao desenvolvimento decorrente de uma maior integracdo entre os agentes econdmicos.

Atualmente, a atividade econdmica encontra-se distribuida de forma desigual pelo
territério, pelo que a maioria das atividades econdmicas se concentra nos centros urbanos
(Frujita e Thisse, 2002), e tal facto é sinal de que a localizagdo de uma empresa individual
é influenciada pelalocalizacdo de outras empresas. Postoisto, é importante perceber quais

os beneficios que influenciam a escolha de localizacdo por parte de uma empresa.

Algumas das vantagens provenientes das aglomera¢des de empresas passam por: custos
de transporte e logisticos reduzidos, criacdo de oportunidades através da possibilidade de
encontros pessoais mais produtivos entre o lado da oferta e o lado da procura,
especializacdo e diversificacdo econdmica, difusdo de conhecimento e externalidades de

inovacao (Glaeseret al., 1992; Rosenthal e Strange, 2004).

Tal como acontece com outros tipos de empresas, também as empresas de servigos
intensivos em conhecimento beneficiam da concentracdo geografica. Uma vez que a
principal funcdo das empresas KIBS é fornecer conhecimentos a outras organizacdes, estas

acabam por estar altamente dependentes de contatos presenciais com os seus clientes, e,
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portanto, é vantajoso concentrarem-se nas dreas maiores e de maior densidade

empresarial.

Nas duas ultimas décadas, o conhecimento e a inovagdo tornaram-se imprescindiveis as
economias regionais que tém como objetivo competir e alcangar o sucesso nos mercados,
tanto regionais, como globais (Doloreux et al., 2010). Segundo Shearmur(2010), a inovacdo
é vista como um pré-requisito para o desenvolvimento regional, no entanto, certas regides
s30 mais propicias a inovacdo do que outras, pelo que, essas regides sdo as mais procuradas
por empresas KIBS para se instalarem. Consequentemente, a concentragdo e a
proximidade tém sido identificadas como fatores chave para a acumulacdo e crescimento

dos KIBS.

Tal como ja foi referido, as economias de aglomeracdo sao fundamentais para o
crescimento dos KIBS, e ambas sdo importantes para a formacdo global da cidade e até

para o proprio desenvolvimento do centro urbano (Pereira e Derudder, 2010)

As ideias sobre as fontes e efeitos da concentracdo geografica das empresas remontam
também a Marshall (1890), que argumentou que a localizagdo das industrias cria um
mercado de trabalho mais eficiente. Marshall prop0s trés grandes origens das economias
de aglomeracdo: (i) partilha de fatores de producdo, (ii) agrupamento do mercado de
trabalho, e (iii) repercussdes do conhecimento, conhecidas pela literatura como as
externalidades marshallianas, que sdao aquelas ligadas a dimensao produtiva. Krugman
(1991) considera trés fatores de externalidades marshallianas para explicar o fendmeno da
localizagdo: concentracdo do mercado de trabalho, disponibilidade de fornecedores

especializados e a existéncia de efeitos de difusdao de conhecimento tecnoldgico.

Glaeser et al. (1992) foram os primeiros a combinar as ideias de trés autores, Marshall,
Arrow e Romer para dar criacdo ao que atualmente é conhecido na literatura como as
externalidades de Marshall-Arrow-Romer (MAR). Arrow assume o conhecimento como um
bem econdmico e apoia a concentragao de uma industria numa dada regidao permitindo
gue esse conhecimento se espalha entre as empresas (Steding, 2020). J4 Romer defende o
investimento em novos conhecimentos como fonte das economias de escala, isto é, o
investimento em conhecimento por parte das empresas, conduz a uma maior eficiéncia na
difusdo tecnoldgica e transmissdo de ideias relacionadas com o processo produtivo
(Sahdev, 2016). Por suavez, a teoria de externalidades MAR diz respeito a transmissdo de
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conhecimento entre as empresas de uma industria - empresas do mesmo setor, localizadas
umas proximas as outras, sdao responsaveis pela geracdo das externalidades, sendo a
especializacdo regional o principal motor de crescimento devido as economias de escala e

as externalidades de conhecimento.

Para além das externalidades MAR, existem duas outras teorias sobre as fontes de difusdo
de conhecimento — teoria de Porter (1990) e teoria de Jacobs (1969). A teoria de Porter
assemelha-se a teoria das externalidades MAR, no entanto, a diferenca entre elas deriva
que para a teoria das externalidades MAR o monopdlio local é vantajoso para o
crescimento e difusdo de conhecimento pois permite internalizar as externalidades,
enquanto a teoria de Porter defende a competicdo local, j3 que é a concorréncia que
fornece mais incentivos a troca de conhecimento e ao processo de inovacgdo.
Relativamente a teoria de Jacobs, esta aponta para uma diversidade urbana, geradora de
fertilizagdes cruzadas, como fator dinamizador das externalidades de conhecimento
necessarias ao processo inovador. Mais concretamente, a teoria de Jacobs defende a
variedade e diversidade de industrias geograficamente préximas condutoras ao
crescimento, ao invés de industrias especializadas e geograficamente concentradas

(Tinoco, 2003).

Alguns estudos empiricos procuraram ja confirmar a relacdo entre os KIBS e as economias
de aglomeracdo. Di Giacinto et. al (2018), numtrabalho que analisa a localizacdo geografica
e a produtividade dos KIBS em Itdlia, utilizando dados de recenseamento e dados
empresariais, verificaram que os KIBS geralmente se encontram aglomerados nas areas
urbanas do pais, onde atingem niveis significativamente mais elevados de produtividade
laboral. Concluiram também que (i) as atividades do setor KIBS demonstraram ser mais
urbanizadas em relacdo a todo o setor dos servicos; (ii) as atividades do setor KIBS
encontram-se entre as industrias tercidrias mais aglomeradas. No entanto, e ao contrario
do que acontece com a industria transformadora, a urbanizacdo e aglomeracdo no caso
das atividades do setor KIBS tende a coexistir, sendo as maiores dreas metropolitanas

também as mais especializadas na prestacdo deste tipo de servicos.

Como objetivo de investigar os padrdes de localizagdao do KIBS, considerando toda a Europa
como unidade de andlise, foi feito um estudo onde se conclui que os KIBS estdo altamente

concentrados em comparacdo com o resto das atividades na Europa (Deza, X. V. & Lopez,
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M. G.,2014). Relativamente a especializacdo dos KIBS na Europa, é notdrio que as regides
da Europa Central e Norte da Europa apresentam niveis de especializacdo mais elevado do
gue a Europa do Sul e Europa Oriental. No entanto, existe uma importante excecdo, que se
refere ao facto das capitais, independentemente do pais, apresentarem um nivel muito
elevado em atividades dos KIBS. Os resultados deste estudo mostram que os KIBS se
localizam asregides com elevado PIB per capita, com uma densidade populacional elevada,
com uma boa acessibilidade multimodal e com uma elevada intensidade de 1&D. Em
termos de mudancgas na especializacdo regional dos KIBS, os resultados sugerem que a
tendéncia de convergéncia observada é explicada pela evolucdo do PIB regional per capita,
isto é, as regides onde o PIB per capita aumenta, também aumenta a presenca dos KIBS, e

vice-versa (Deza, X. V. & Lépez, M. G., 2014).
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4 — Metodologia

4.1. Identificacdo do objeto de estudo

Tendo em consideracao a literatura, tornou-se relevante estudar e analisar a presenca
deste tipo de servicos em Portugal, nomeadamente naquelas que serdo as areas mais

propicias a atrair os KIBS, ou seja, as areas metropolitanas de Lisboa e Porto.

Portugal é um pais em que a populacdo e a atividade econdmica se concentram,
principalmente, no litoral, sendo por isso considerado um pais desigual. Ainda assim, e no
litoral do pais, esta distribuicdo nao é uniforme, pelo que tem existido uma crescente
concentracdo nas duas areas metropolitanas do pais. Em Portugal, apenas Lisboa tem uma
populacdo residente superior a 500 mil habitantes (2016), no entanto, a AML engloba 18
municipios divididos pelas duas margens do rio Tejo e é o maior centro populacional do
pais, com 2 863 272 habitantes em 2019, segundo o INE, o que equivale a cerca de 25% da
populacdo portuguesa. Por sua vez a AMP conta atualmente com 17 municipios e com
1722 374 habitantes, no mesmo ano. Assim, as regides metropolitanas de Lisboa (2,9
milhdes) e do Porto (1,8 milhGes) concentram cerca de 45% do total da populacdo

residente no continente (figura 3).

Perante a figura 3, é notdrio o desequilibrio da ocupac¢do do territério continental, com a
concentragdao da populagdo residente essencialmente no litoral e apenas em algumas
capitais de distrito dointerior. Cerca de 85% das cidades portuguesas tém menos de 50 mil
habitantes, o que as situa na categoria de cidades de pequena/média dimens3do. Algumas
caracteristicas destas cidades, nomeadamente, a fraca densidade, as condi¢Ges periféricas
e as deficiéncias estruturais com forte dependéncia econémica no setor primario
representamuma barreira cumulativa a atracdo e investimento de servicos intensivos em

conhecimento.
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Figura 3 - Concentragdo da populagdo do litoral portugués

Fonte: Engenho e Arte, 2018

A concentracdo da atividade econdmica acompanha naturalmente a concentracdo
demografica. Quanto a concentracdo de empresas, percebemos através da tabela 2, que
diz respeitoao nimero de empresas por localizagdo geografica (NUTS —Nomenclatura das
Unidades Territoriais para Fins Estatisticos - 1lI) no ano de 2019, percebemosque na AMLe

na AMP, em conjunto, se localizam mais de 45% das empresas existentes em todo o

territério nacional.
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Localizagdo geografica (NUTS 1)

Portugal
Norte
AMP
Centro
AML
Alentejo
Algarve
Regido Auténoma dos Agores

Regido Auténoma da Madeira

N2 de empresas porlocalizacao
geografica
1318330

446149
216170
269110
382504
86189
76971
28746
28661

Tabela 2 - Numero de empresas por localizagdo geogrdfica (NUTS I1l)em 2019

Fonte: INE

Desta forma, e tendo em consideragdo que o estdgio curricular se realizou na CMP, e

consequentemente existiu uma estreita ligagdo a atividades desenvolvidas na AMP,

tornou-se relevante realizar um estudo dos KIBS nesta drea, nomeadamente asuaevolugdo

entre 2009 e 2019, periodo escolhido tendo em consideracdo a disponibilidade de dados.

A escolha do estudo incidir sobre os servigos KIBS relaciona-se também com o grande

crescimento e importancia que esse tipo de servicos tem vindo a ganhar ao longo dos

ultimos anos, quer para as empresas, como para as regioes e paises. Contudo, seria ainda

mais interessante comparar os dados e resultados do estudo feito na AMP com a AML,

tendo em conta as carateristicas descritas anteriormente, como a aglomeragdo

populacional e empresarial. O objetivo é analisar a AMP tomando a AML como regido de

referéncia.
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4.2. Dados e Métodos de Andlise

4.2.1. Dados

O presente trabalho tem uma abordagem quantitativa e os dados para o calculo dos
indicadores foram retirados de bases de dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE)
relativas ao sistema de contas integradas das empresas, para os anos entre 2009 e 2019. A
desagregacao geografica dos dados considera as duas areas de interesse para o estudoem

causa, a AMP e a AML.

4.2.2. Quociente de Localizagdo

As atividades econdmicas ndo se desenvolvem de forma uniforme, pelo que, existem
diferentes padrdes de localizacdo, bem como caracteristicas diferenciadas das estruturas

produtivas das unidades territoriais.

Neste sentido, surgem questGes tais como: (i) como é que as diversas atividades
econdmicas se distribuem no territério/espaco?; (ii) as atividades econdmicas estdo
dispersas ou concentradas em determinadas localidades? Se estdo concentradas, em quais
regides?; (iii) como se caracterizam as estruturas produtivas de cada unidade territorial?

Sdo diversificadas ou especializadas?; (iv) caso sejam especializadas, em quais setores?

Para abordar as questdes em cima referidas, é possivel recorrer a medidas de
especializacdo regional, mais concretamente, a indicadores de localizacdo das atividades e
de especializagdo das unidades territoriais. Uma das medidas de especializacdo mais
utilizada, de forma a permitir avaliar o grau relativo de concentracdo de uma determinada
atividade é o quociente de localizagdo (QL). A estrutura dos resultados deste quociente
permite fazer uma andlise centrada numa regido especifica para todos os setores de
atividade em causa, e consequentemente, tecer consideracdes sobre o grau de

especializacdo desse territorio.

No calculo do QL é feita uma comparagdo entre dois fatores: aimportancia da atividade ()

na regido (r) e a importancia que essa mesma atividade tem numa regido padrao (p). A
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regido padrdo é a regido que é tida como referénciano estudo, e pode ser composta pelo
conjunto de regides em analise ou uma outra regido distinta, para a qual se assume existir
uma distribuicdo setorial “6tima” da variavel em andlise. De acordo com Haddad (1989), o

guociente de localizacdo é obtido por meio da férmula 1:

. x .
QL rj :x_:]/x_]:] (0 < QL rj < ), sendo:

x rj— O valor da atividade j na regido r;
x » —Ovalor do total das atividades consideradas, na regido r;
X pj— O valor da atividade j na regido padrdo p;

x p —Ovalor do total das atividades consideradas, na regido padrdo p.

Equagdo 1 — Quocientede Localizagéo

Depois de realizado o célculo do QL é possivel a leitura de trés resultados diferentes:

) QL < 1: significa uma expressdo do setor j na regido r inferior a
expressao desse setor na regido padrao;

° QL = 1: significa uma expressao idéntica do setor j tanto na regido p
como na regido padrao;

. QL > 1: significa uma expressao do setor j na regido p superior a
expressdo verificada na regido padrdo, ou seja, a regido em questdo é mais

especializada no setorj do que a regido padrao.
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5 — A Area Metropolitana do Porto: uma analise comparada

O objetivo deste trabalho passa por analisar os KIBS na regido do Porto, mais
concretamente na AMP. Optdmos por fazer esta analise numa perspetiva comparada
utilizando como regido de referénciaa AML que pelas suas caracteristicas socioeconémicas
é também uma area de atra¢do e desenvolvimento das KIBS. Assim, pretende-se analisar a

evolugdo das KIBS na AMP tendo em conta a evolugdo registada na AML.

5.1. Atividade econédmica: evolug¢do 2009 — 2019

No que diz respeito a caracterizacdo da atividade econdmica nas duas dreas metropolitanas
em andlise, iremos considerar informacdo relativa ao nimero de empresas, pessoal ao
servico e VAB. A figura 4 representa o nimero de empresas na AML e AMP nos anos de
2009 e 2019. A AMPviu o seu nimero total de empresasaumentar aproximadamente em
8% de 2009 para 2019, apresentando valores de 199 369 e 216 170 empresas,
respetivamente. Em termos relativos respeitante a sua expressao a nivel nacional, em
2009, a AMP representava cerca de 17% das empresas em todo o territério nacional. Em

2019, esse mesmo valor diminui para aproximadamente 16%.

Aonivel econdmico, a AML destaca-se ja que contém aproximadamente 30% das empresas
nacionais e 33% do emprego nacional, representando cerca de 36% do PIB nacional.
Segundo a figura 4, o niUmero total de empresas nessa regido em 2009 era de 363 220 e
em 2019 esse niUmero aumentou para 382 504, tendo por isso, a AML apresentado uma

taxa de crescimento de aproximadamente 5% em 2019 comparativamente a 2009.
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Figura 4 - Numero total de empresas na AML e AMP em 2009 e 2019

Fonte: INE

No que diz respeito ao pessoal ao servico das empresas, este nimero subiu de 2009 para
2019, tanto na AMP como na AMP. Os valores registados em 2009 e em 2019 sdo
superiores na AML quando comparados a AMP, uma vezque a AMLapresentatambém um
maior numero total de empresas. Em termos relativos, a AML viu o nimero total de
individuos empregados aumentar 8% neste periodo, ao passo que na AMP se registou uma

taxa de crescimento de 11%.
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Figura 5 - Pessoal ao servico na AML e AMP em 2009 e 2019

Fonte: INE
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Por fim, com base na figura 6, verifica-se que a AML se destaca da AMP no que diz respeito
ao valor acrescentado bruto, registando o valor de 39 803 milhdes de euros em 2009 e
45 771 milhdes de euros em 2019, apresentando assim uma taxa de crescimento de
aproximadamente 15%. Quanto a AMP, apesar dos valores serem bastante inferiores aos
da AMLtanto em 2009 (13 628 milhGes de euros) comoem 2019 (17 591 milhdes de euros),

a taxa de crescimento foi de29%.
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Figura 6 - VAB (milhées de euros) na AML e AMP em 2009 e 2019

Fonte: INE

A tabela 3 apresenta a informacdo por seccdo (12 nivel de desagregacdo da CAE) relativa
ao numero de empresas, pessoal ao servico e VAB por setor de atividade na AML e AMP

em 2009 e 2019.
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N2 de empresas Pessoal ao servico VAB (milhGes de €)

AML AMP AML AMP AML AMP
2009 = 2019 | 2009 | 2019 2009 2019 2009 2019 | 2009 = 2019 | 2009 = 2019
5239 | 8235 3329 @ 6997 & 12001 19209 & 7835 | 11895 | 135 | 235 81 121
125 85 54 38 1442 791 - - 55 32 - -
13140 10426 | 16906 = 14636 117403 105373 - 173421 4338 | 4641 - 4985

272 886 120 496 6764 6751 476 1020 2733 | 2553 280 488
270 331 175 219 11711 14129 4461 4594 525 561 188 222
27491 20757 | 14011 | 11593 | 132449 @ 91407 71493 50233 3399 | 2250 | 1624 1226
69063 53318 47178 39755 294447 284698 157489 | 162564 @ 8120 @ 9415 3021 3579
7735 | 12789 | 3565 5244 @ 79685 88914 21677 27189 3738 4721 742 807
22883 33581 12677 16804 110477 152960 40336 60030 1574 2765 | 488 954
10 | 7869 @ 10672 2270 3503 55993 79115 10372 20946 = 4948 | 5043 445 961
11 | 11476 21827 5186 8820 | 20740 @ 34278 9492 13098 @ 939 1771 522 642
12 | 50689 50141 22276 24860 110769 133405 39886 52038 3249 | 4048 | 778 @ 1120
13 | 62807 75241 28116 34294 261048 300174 @ 59433 76108 3592 | 4376 621 @ 1040
14 | 17318 16113 12610 11373 37825 37273 19797 - 508 597 178 -
15 | 29378 32127 16888 20478 56344 75571 28021 37887 1212 1704 | 598 756
16 | 13431 15924 | 4667 6067 20380 26641 8195 11028 @ 433 762 213 392
17 24034 20051 | 9341 | 10993 | 38004 @ 32181 15489 16758 @ 307 297 109 115

O OO NOOUVLEAE WNR

Nota: 1-Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca; 2- Industrias extrativas; 3- Industrias transformadoras;
4-Eletricidade, gds, vapor, dguaquenteefria e ar frio; 5- Captagdo, tratamento e distribui¢do de dgua; 6- Construgdo;
7- Comércio por grosso e a retalho, reparagdo de veiculos automdveis e motociclos; 8- Transportes e armazenagem;
9- Alojamento, restauragdo e similares; 10- Atividades e informagdo e comunicagdo; 11-Atividadesimobilidrias; 12-
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares; 13- Atividades administrativas e dos servigos de apoio; 14-
Educagdo; 15- Atividades de saude humana e apoio social; 16- Atividades artisticas, de espetdculos, desportivas e
recreativas; 17-Outras atividades de servigos.

Tabela 3 — Numero de empresas, pessoal ao servico e VAB por setor de atividade na AML e AMP em 2009 e 2019

Segundo a tabela 3, relativamente ao niumero de empresas, em 2009, o setor que mais se
destaca tanto na AML como na AMP é o setor do “comércio por grosso e a retalho;
reparacdo de veiculos automdveis e motociclos”. Por outro lado, o setor com menor
expressdo ao nivel do nimero de empresas, e ainda em 2009, é, em ambas as regibes, o
setor das “industrias extrativas”. Tal como acontece em 2009, também em 2019 o setor
“comércio por grosso e a retalho; reparacdo de veiculos automédveis e motociclos” volta a
seraguele com maior destaque tanto na AMLcomo na AMP no que diz respeito ao nimero
de empresas, no entanto, com menorexpressao a verificada em 2009. Por sua vez, o setor
das “industrias extrativas” também voltou a ser o setor com menos empresas em 2019,
tanto na AML como na AMP. Claramente, e como seria expectdvel, tendo também em
consideracdo a sua dimensdo geografica, a AML regista valores superiores quando
comparada a AMP, no que diz respeito ao numero total de empresas, em praticamente

todos os setores de atividade.
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Relativamente ao pessoal ao servigo, o setor de atividade “comércio por grosso e retalho;
reparacdo de veiculos automdveis e motociclos” continua a ser aquele com maior
expressaona AMLe na AMP em 2009. No entanto, em 2019, o setor que passa a empregar
0 maior numero de pessoas na regiao da AML é o setor das atividades administrativas e

dos servicos de apoio, enquanto na AMP passa a serosetor das indUstrias transformadoras.

Por fim, e tal como aconteceu tanto relativamente ao nimero de empresas como ao
emprego, foi também o setor “comércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos
automoveis e motociclos” que, relativamente ao VAB, mais se destacou na AML tanto em
2009 como em 2019, e na AMP em 2009. Ja em 2019, o setor que mais se destacou na

AMP, no que diz respeitoao VAB, foi o setor das indUstrias transformadoras.

E também relevante fazer referéncia aos setores identificados com o nimero 10 (atividades
de informacdo e comunicacdo) e 12 (atividades de consultoria, cientificas, técnicas e
similares) na tabela 3, uma vez que se trata dos setores que englobam alguns dos setores
pertencentes aos KIBS. Os valores apresentados relativamente a estes dois setores
evidenciam uma clara superioridade, em termos absolutos, da AML comparativamente a
AMP nas trés dimensdes em andlise. No entanto, a AMP apresenta taxas de variacdo entre

2009 e 2019 mais significativas do que as apresentadas pela AML.

A AMLregista valores superiores quando comparada a AMP no que diz respeitoao numero
total de empresas, pessoal ao servico e VAB em praticamente todos os setores de
atividade. No entanto, hd uma excecao, o setor das industrias transformadoras, em que a
AMP se destaca relativamente a AML nas trés dimensdes estudadas. Assim sendo, e com o
objetivo de evidenciar os setores da industria transformadora que mais se destacam na
AMP, apresentam-se na tabela 4 os valores do QL para a AMP tomando como regido de

referéncia a AML.
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SETOR SUBSETOR 2009 2019

1 1,80 1,52
2 2,24 1,55
2 0 0
4 3,78 3,67
5 3,48 3,76
6 31,53 32,81
7 4,90 5,86
8 2,64 3,43

% 9 0,84 0

=

o] 10 0,46 0,25

<

S 11 1,57 1,59

©

2 12 0,22 0,27

2

.°<_= 13 3,22 3,85

“ 14 0,80 0,86

=

(4

.g 15 3,39 2,97

3 16 1,86 2,46
17 1,28 1,77
18 1,88 2,68
19 1,77 2,41
20 2,60 3,23
21 0,45 0,85
22 4,54 5,34
23 2,36 2,01
24 0,99 1,18

Nota: 1- Industrias alimentares; 2- Industria das bebidas; 3- Industria do tabaco; 4- Fabricagdo de téxteis; 5-
Industria do vestudrio; 6- Industria do couro e dos produtos do couro; 7-Industrias da madeira e da corti¢a e suas
obras, exceto mobilidrio; fabricagdo de obras de cestarias e de espartaria; 8- Fabricagdo de pasta, de papel, de
cartdo e seus artigos; 9- Impressdo e reprodugdo de suportes gravados; 10- Fabricagdo de coque, produtos
petroliferos refinados e de aglomerados de combustiveis; 11- Fabricagio de produtos quimicos e de fibras sintéticas
ou artificiais, exceto produtos farmacéuticos; 12- Fabricagdo de produtos farmacéuticos de base e de preparagées
farmacéuticas; 13- Fabricagdo de artigos de borracha e de matérias pldsticas; 14- Fabricagdo de outros produtos
minerais ndo metdlicos; 15- Industrias metalurgicas de base; 16- Fabricagdo de produtos metdlicos, exceto
mdquinas e equipamentos; 17- Fabricagcdo de equipamentos informdticos, equipamento para comunicagoes e
produtos eletronicos e oticos; 18- Fabricaglo de equipamento elétrico;, 19- Fabricagdo de mdquinas e de
equipamento, n.e.; 20- Fabricagdo de veiculos automdaveis, reboques, semi-reboques e componentes para veiculos
automoveis; 21- Fabricagdo de outro equipamento de transporte; 22- Fabrico de mobilidrio e de colchdes; 23-
Outrasindustrias transformadoras; 24- Repara¢do, manutengdo e instalagdo de mdquinas e equipamentos.

Tabela 4 - Quociente delocalizagdo da AMP para os subsetores da Industria Transformadora, 2009 e 2019
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A tabela 4 considera os resultados do célculo QL para o numero total de empresas em 2009
e 2019 pertencentesao setor das industrias transformadoras, mais concretamente a cada

subsetor, para a AMP,tomando como base a AML.

Os resultados obtidos apontam para as seguintes caracteristicas de especializagdo: o
subsetor “industria do couro e dos produtos de couro” é aquele que mais se destaca, com
um valor bastante superior a 1, tanto em 2009 como em 2019, 31,53 e 32,81
respetivamente, o que revelaumaexpressao deste mesmo setor na AMP bastante superior
a expressao verificada na AML, ou seja, a AMP é mais especializada neste setor do que a
AML. O mesmo acontece com outros subsetores, nomeadamente, todos os que

apresentam um valor superior a 1 na tabela 4.

Podemos constatar que, em 2009, entre os 24 subsetores das industrias transformadoras,
a AMP era relativamente mais especializada do que a AML em 17 desses subsetores.Jaem
2019, a AMP era maior a especializacido em 18 dos subsetores das industrias

transformadoras.
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6 - Os KIBS em Portugal

Neste capitulo 6 apresentamos uma analise comparativa dos setores dos KIBS na AMP e na
AML, tendo em consideracdo o nimero de empresas, pessoalao servico e VAB. No entanto,
numa primeira fase é feitauma descricdo dos setores KIBS em Portugal em 2009 eem 2019
de forma a perceber qual a importancia relativa da AMP e AML no que diz respeito a estes

setores em todo o territério nacional, tendo em consideragao o nimero de empresas.

Relativamente ao numero total de empresas pertencentes aos setores KIBS, em 2009 a
AML afirmou-se perante todo o territdrio nacional, chegando a registar mais de metade do
nlimero total de empresas dos setores KIBS em Portugal. Por sua vez, 18% dessas empresas
concentravam-se na AMP. Em 2019, a AML vé a sua posicao relativa diminuir no que diz
respeito ao numero total de empresas dos setores KIBS, pelo que, é notdria uma maior
dispersao por todo o pais deste tipo de empresas, ja que a AMP registou apenas um
crescimento pouco significativo relativamente ao nimero total de empresas pertencentes

aos setores KIBS.

Apesarde existir uma ligeira diminuicdo do niumero de empresas dos setores KIBS na AML,
estaregido continua a destacar-se perante o resto do territdrio nacional no que diz respeito

ao pessoal ao servico e VAB.
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Figura 7 - Nimero de empresas dos setores Figura 8 - Numero de empresas dos setores
KIBS: valores relativos, 2009 KiBS: valores relativos, 2019
Fonte: INE Fonte: INE
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6.1. OS KIBS — evolugao em nimero, pessoal ao servico e VAB: 2009-2019

Com o objetivo de realmente percebera expressao dos KIBS na AMP comparativamente a
AML, bem como a sua evolu¢do entre 2009 e 2019, foi feita uma analise com dados e
estatisticas retiradas do sitio internet do INE. Para além disso, esse estudo foi ainda

sustentado por uma medida de especializacdo: coeficiente de localizacao.

Num primeiro momento apresenta-se uma andlise detalhada a cada setor pertencente aos
KIBS comparando a AMP com a AML, tomando como referéncia trés dimensdes: nimero

de empresas, emprego e VAB.

Num segundo momento foi feito um estudo comparativo entre as mesmas regides para o
mesmo periodo temporal, mas desta vez sustentado pelo quociente de localizagdo, com o
objetivo de apurar o nivel de especializacdo de cada setor na regido da AMP

comparativamente a regido da AML.
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i.  Consultoria e Programacao Informatica e Atividades Relacionadas

O primeiro setor pertencente aos KIBS a ser analisado é o setor de consultoria e
programacao informatica e atividades relacionadas. Num primeiro impacto, ao visualizar a
figura 9, rapidamente se percebe que a AML apresenta valores bastante superiores aos da
AMP nas trés dimensdes em estudo, mais concretamente, o nimero de empresas, pessoal

ao servico e VAB.

Relativamente ao numero de empresas, a AML registou uma taxa de variacdo negativa
durante trés anos consecutivos, e, em 2012, chegou mesmo a registar uma quebra de 8%
relativamente a 2009. Apesardesse periodo menos positivo, em 2019 a AML registou uma
taxa de crescimento de aproximadamente 43% relativamente a 2009, o que se traduz em
6 629 empresas pertencentes a este setor no ano de 2019, tal como se pode verificar na

figura 9.

Ao longo dos 10 anos em causa, e ainda relativamente ao nimero de empresas, a AMP
sofreu uma quebra pouco significativa em 2010 (menos de 1%), sendo que, imediatamente
apds essa quebra apresentou uma taxa de crescimento positiva continua até 2019,

registando o valor de 65% para a taxa de crescimento em 2019 comparativamente a 2009.

Quanto ao pessoal ao servico, e apesar da AML ter registado uma taxa de crescimento
negativa no que diz respeito ao nimero de empresas entre 2010 e 2013, o mesmo nao
aconteceu quanto ao pessoal ao servico. Apenas em 2014 é que a AML sofreuuma quebra
relativamente ao ano anterior (1%). Ao longo dos restantes anos a taxa de crescimento
referente ao pessoal ao servico manteve-se sempre positiva, chegando mesmo em 2019 a

registar uma taxa de crescimento de 80% relativamente a 2009.

Analisando agora os valores registados pela AMP quanto ao pessoal ao servigo, estes sao
de facto bastante inferiores aos valores registados pela AML, no entantoa AMP apresentou
em 2019 uma taxa de crescimento de 130% relativamente a 2009, sendo esta taxa muito

superior a taxa verificada na AML (80%).

No que diz respeito ao VAB, e tal como seria expectavel,a AML apresenta também
valores absolutos muito superiores aos registados pela AMP desde 2009 até 2019. No

entanto, apesar de apresentar valores absolutos bastante elevados quando comparados
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aos da AMP, é de esperar que a taxa de crescimento verificada na AML ndo seja nao
significativa como a taxa de crescimento verificada na AMP. Mais concretamente, a AML
registou uma taxa de crescimento de 68% e a AMP registou uma taxa de crescimento de

172% em 2019 comparativamente a 2009.
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Figura 13 — Evolugdo entre 2009 e 2019: Consultoria e programagdo informdtica e atividades relacionadas

Fonte: INE

ii.  Atividades dos Servicos de Informacao

Relativamente ao setor das atividades dos servicos de informagdo, o panorama geral é
idéntico ao que se observano setor anteriormente analisado no que diz respeito a valores
absolutos, ou seja, a regido da AML apresenta valores muito superiores relativamente aos
valores da regidao da AMP nas trés dimensdes: nUmero de empresas, pessoal ao servigo e

VAB.

No que diz respeito ao numero de empresas, a AML apresenta uma taxa de crescimento
positiva ao longo dos dez anos em causa (2009-2019) exceto em 2010, onde sofreu uma
quebra de 2% relativamente ao ano anterior. Em 2009 a regiao a AML contabilizava 343
empresas integrantes do setor das atividades dos servigos de informacdo e em 2019 este

nimero aumentou par 587 empresas, traduzindo assim uma taxa de crescimento de 71%.

A regido da AMP, e analisando ainda o nUmero de empresas, também apresenta uma taxa
de crescimento positivo no mesmo periodo de tempo (2009-2019) a excecdo do ano de
2016 onde sofreuuma ligeira quebra de 2% relativamente ao ano anterior. Em 2009 a AMP
registava apenas 104 empresas neste setor e em 2019 este nimero aumentou para 240, o
gue significa uma taxa de crescimento de 131%, ou seja, superior a taxa de crescimento

verificada naregido da AML.

34



Quanto ao pessoal ao servico, é de salientar que nao estdo disponiveis dados para 2009
(AML) e 2012 (AMP), pelo que a analise feita ndo considera estes dois anos. Em 2010 a
regido da AML empregava 2 863 individuos neste setor e em 2019 empregava ja quase o
dobro, mais concretamente 5 675 individuos, o que retrata uma taxa de crescimento perto
dos 100%. J4d a AMP, e tal como foi referido anteriormente, apresenta valores bastante
inferiores aos verificados para a regido da AML, no entanto a taxa de crescimento do

pessoal ao servigo neste setor em 2019 comparativamente a 2009 na AMP é de 421%.

No que diz respeito ao VAB, encontram-se também indisponiveis os dados referentes ao
ano de 2009 para aregidao da AML e em 2012 para a regido da AMP, pelo que a andlise feita
nao considera estes dois anos. Tal como podemos verificar na figura 10, a regiao da AML
apresenta uma evolugdo menos constante ao longo do intervalo de tempo e m andlise, ja
que sofreuquebrasem 2012 e 2016. Em 2010 a AML registou uma taxa de crescimento de

48%.

Ainda relativamente ao VAB, a regido da AMP sofreu uma quebra de 32% em 2011
relativamente ao ano anterior, no entanto, apds essa quebra voltou a apresentar um
crescimento positivo continuo até 2019. Em 2009 a AMP registou o valor de
aproximadamente 13,5 milhdes de euros e em 2019 jaatingia o valor de aproximadamente
123 milhdes de euros o que significa uma taxa de crescimento de 817% entre 2009 e 2019,

sendo este um valor realmente significativo e relevante.
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Figura 14 - Evolugdo entre 2009 e 2019: Atividades dos Servigos de Informagdo

Fonte: INE
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iii. Atividades Juridicas e de Contabilidade

Uma vez mais, e a semelhanca do que aconteceu com os setores anteriormente analisados,
ao observarmos os trés graficos representados em baixo referentes as trés dimensdes
(nimero de empresas, pessoal ao servico e VAB), a AML destaca-se comparativamente a
AMP no que diz respeito a valores absolutos relativamente ao setor das atividades juridicas

e de contabilidade no periodo entre 2009 e 2019.

Quanto ao numero de empresas, a AML apresenta uma evolucdo um pouco inconstante,
apresentando um crescimento negativo continuo entre 2009 e 2013, chegando mesmo a
atingir uma taxa de crescimento negativa de 13% nesse periodo. Em 2019 a AML registou

taxa de crescimento negativa de 10% entre 2009 e 2019.

A semelhanca do que acontece com a AML, também a AMP regista uma evolucdo
inconstante no que diz respeito ao numero de empresas, onde registou uma quebra
continua entre 2009 e 2013. No entanto, em 2019, e ainda que pouco significativa, a AMP

apresenta uma taxa de crescimento positiva de 2% em relacdo a 2009.

Relativamente ao pessoal ao servico, a AML registou também uma variagdo negativa
continua entre 2009 e 2013, e certamente que tal efeito se deve ao facto de o niUmero total
de empresas deste setor ter também sofrido uma quebra continua no mesmo periodo de
tempo. Apds 2013, a regido da AML apresentou um crescimento positivo ininterrupto até
2019. Em 2009, a AML empregava 31 664 individuos no setor em causa e em 2019
empregava 33 213 individuos, o que significa que houve uma taxa de crescimento positiva

de 5%.

Quanto a AMP, e ainda focando a atencdo no pessoal ao servico, esta apresenta também
um crescimento negativo entre 2009 e 2012, sendo que certamente esses valores sdo
também justificados pela quebra no nimero de empresas no setorno mesmo intervalo de
tempo. Apds esse periodo, e tal como aconteceu na regido da AML, também a AMP
apresenta um crescimento positivo continuo até 2019. A AMP registou uma taxa de

crescimento positiva de 9% entre 2019 comparativamente a 2009.

Analisando agora o VAB, de facto percebe-se que o periodo entre os anos entre 2009 e
2013 foi o periodo mais critico para a regido da AML no que diz respeito ao setor das

atividades juridicas e de contabilidade, ja que é também neste periodo de tempo que a
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AML apresenta uma quebra no VAB. Em 2009 a AML registou uma taxa de crescimento de

27% entre 2009 e 2019.

Ainda relativamente ao VAB, a regido da AMP também apresentou um periodo menos
positivo entre 2010 e 2013, mais imediatamente apresentou valores favordveis traduzindo
um crescimento positivo continuo até 2019, onde registou uma taxa de crescimento de

25% comparativamente a 2009.
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Figura 15 - Evolugdo entre 2009 e 2019: Atividades juridicas e de contabilidade

Fonte: INE

iv.  Atividades das Sedes Sociais e de Consultoria para a Gestao

Analisando o setor das atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo,
relativamente ao numero de empresas, a regido da AML sofreu uma quebra em 2011 e
2012, sendo que nos anos seguintes apresentou um crescimento positivo até 2019. A AML

apresentou uma taxa de crescimento de 35% em 2019 comparativamente a 2009.

A semelhancado que acontece com a regido da AML, também a regido da AMP sofreu uma
guebra, ainda que pouco significativa, entre 2011 e 2012 no que diz respeito ao nimerode
empresas. Apds esse periodo, a AMP registou um crescimento positivo até 2019. A AMP

registou uma taxa de crescimento de 45% em 2019 comparativamente a 2009.

Relativamente ao pessoal ao servigo, a regido da AML voltou a apresentar uma quebra,
destavezentre 2012 e 2013, pelo que no restante periodo até 2019 conseguiu apresentar
um crescimento positivo. Em 2009, a AML empregava 29 206 individuos no setorem causa,
e em 2019 este numero ja era de 51 338 pessoas empregadas, o que revela uma taxa de

crescimento de 76%.
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Ainda no que diz respeito ao pessoal ao servigo, a regido da AMP regista um crescimento
positivo desde 2009 até 2019, com excec¢do ao ano de 2012 onde sofreu um decréscimo
muito pouco significativo de 1% relativamente ao ano anterior. Em 2009 a regido da AMP
empregava 6 218 pessoas neste setor e em 2019 este numero é de 10 082 individuos
empregados, revelando assim uma taxa de crescimento de aproximadamente 62% entre

2009 e 2019.

No que diz respeito ao VAB, a regido da AML apresenta uma evolucdo inconstante, ja que
apresentavarias oscilagdes ao longo do tempo no periodo em analise. A AML registou uma

taxa de crescimento de aproximadamente 49% entre 2009 e 2019.

Ainda relativamente ao VAB, e como seria expetavel, a regido da AMP apresenta
valores bastante inferiores, em termos absolutos, aos valores registados pela AML para
todos os anos entre 2009 e 2019. A AMP uma taxa de crescimento de 31% em 2019

comparativamente a 2009.
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Figura 16 - Evolugdo entre 2009 e 2019: Atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo

Fonte: INE

V. Atividades de Arquitetura, de Engenharia e Técnicas Afins

O quinto setor integrante do conjunto dos setores KIBS é o setor das atividades de
arquitetura, de engenharia e técnicas afins. Relativamente ao numero de empresas, a
regido da AML registou um decréscimo entre 2009 e 2013 e entre 2017 e 2018, resultando
numa evolugdo muito inconstante ao longo de todo o periodo em analise (2009-2019). Ao
contrario dos setores anteriormente analisados, a regido da AML registou uma taxa de

crescimento negativa em 2019 relativamente a 2009 de aproximadamente 29%.

Tal como acontece na regido da AML, também a regido da AMP regista uma diminuicdo no

numero total de empresas do setor das atividades de arquitetura, de engenharia e técnica
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afins entre 2009 e 2013 e novamente entre 2017 e 2018. Para além disso, a AMP também
viu o numero total de empresas deste setor diminuir em 2019 comparativamente a 2009,

apresentado assim uma taxa de crescimento negativa de aproximadamente 10%.

Relativamente ao pessoal ao servigo, e seguindo um raciocinio ldgico, seria expectavel que
também o numero de individuos empregados neste setor tivesse diminuido em 2019
relativamente a 2009, ja que o numero de empresas também diminuiu nas duas regides
em causa neste periodo de tempo. Por umlado, foi exatamente o que se verificou na regiao
da AML, ou seja, o numero de individuos empregados neste setor em 2019 era inferior ao
nimero verificado em 2009, 27 887 e 22710 individuos, respetivamente. Por outro lado,
apesar do nimero de empresas terdiminuido em 2019 comparativamente a 2009, a regido
da AMP conseguiu ainda que o niumero de individuos empregados em 2019 fosse superior
ao mesmo numero registado em 2009. Posto isso, a regido da AMP registou uma taxa de

crescimento de aproximadamente 20% entre 2009 e 2019.

No que diz respeitoao VAB, a regidao da AMLtambém apresentauma evolu¢do inconstante
no periodo em andlise, apresentando diversos aumentos e decréscimos entre 2009 e 2019.
A AML registou uma taxade variacdo negativa de 11% em 2019 comparativamente a 2009.
Ja na regido da AMP, apesar da evolucdo também ter sido inconstante ao longo do tempo,
conseguiu apresentar uma taxa de crescimento positiva entre 2009 e 2019, mais

concretamente de 33%.
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Figura 17 - Evolugdo entre 2009 e 2019: Atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins

Fonte: INE

vi. Atividades de Investigacdo Cientifica e de Desenvolvimento

A semelhanca do que aconteceu com o setor anteriormente analisado, também no setor
das atividades de investigacdo cientifica e de desenvolvimento, a regido da AML apresenta
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uma evolugdo um pouco inconstante, onde entre 2009 e 2013 e entre 2015 e 2019
apresentou uma diminuicdo no que diz respeito a nimero total de empresas neste setor.
Na AML, entre 2009 e 2019 a taxa de crescimento foi negativa, mais concretamente de -

29%.

Quanto a regido da AMP, o cendrio é idéntico ao da AMLno que diz respeito a evolucdo do
nimero de empresas pertencentes ao setor das atividades de investigacdo cientifica e de
desenvolvimento, ja que apresenta uma quebra continua entre 2009 e 2013. A AMP
registou uma taxa de crescimento negativa de aproximadamente 15% em 2019

relativamente ao ano de 2009.

Relativamente ao pessoal ao servigo, também a evolugdo registada pela AML é muito
irregular ao longo do periodo em analise. Em 2009 a regido da AML empregava o total de
2 767 individuos neste setor e em 2019 este numero diminuiu para 2 451 individuos

empregado, traduzindo assim uma taxa de crescimento negativa de 11%.

Contrariamente a evolucdo registada pela AML, a regido da AMP apresentauma evolucdo
constante entre 2009 e 2019, alids, apresenta mesmo uma taxa de crescimento positiva
continua entre estes dois anos. A AMP registou uma taxa de crescimento de

aproximadamente 129% em 2019 comparativamente a 2009.

No que diz respeitoao VAB, a regido da AMLja conseguiu registar uma taxa de crescimento
positiva em 2019 relativamente a 2009, mais concretamente de 59%, situagao essa que
ndo seria expectaveltendo em consideracdo a evolucdo verificada no nimero de empresas

e no pessoal ao servico.

Relativamente a AMP, esta apresenta uma evolu¢do bastante inconstante no que diz
respeito ao VAB, chegando mesmo a atingir valores negativos em 2012 e 2013. No entanto,
em 2018 e 2019 apresenta valores do VAB muito superiores aos valores registados nos
anos anteriores, 30 milhdes de euros e 34 milhdes de euros, respetivamente. Postoisto, a
regido da AMP apresentou uma taxa de crescimento positiva em 2019 em relacdo a 2009

de aproximadamente 390%.
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Figura 18 - Evolugdo entre 2009 e 2019: Atividades de investigagdo cientifica e de desenvolvimento

Fonte: INE

vii. Publicidade, Estudos de Mercado e Sondagens de Opinido

Finalmente é analisado o ultimo setor pertencente aos setores KIBS, denominado como
“Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinidao”. Relativamente ao nimero de
empresas, aregido da AML sofreu uma quebra entre 2009 e 2014, a partir de 2015 até 2019
apresentou um crescimento positivo continuo. Em 2019 a AML registou uma taxa de
crescimento positiva de 1% comparativamente a 2009, no que diz respeito ao numero total

de empresas deste setor.

Quanto a regido da AMP, esta contabilizava 749 empresas neste setor em 2009, e em 2019
este nUmero aumentou para 819 empresas, o que significa uma taxa de crescimento

positiva de aproximadamente 9%.

Relativamente ao pessoal ao servico, a AML voltou a apresentar uma taxa de crescimento
negativa em 2019 relativamente a 2009, mais concretamente de -11%. Porsua vez, a regidao
da AMP apresentou uma taxade crescimento positiva de aproximadamente 1% no mesmo

periodo de tempo.

Por fim, quanto ao VAB, a regido da AML sofreuuma quebra continua entre 2009 e 2014,
e apos 2014 até 2019 apresentou um crescimento positivo. No entanto, o valor do VAB
registado em 2019 nao foi suficiente para superar o valor registado em 2009, pelo que a
taxa de crescimento foi de -18%. Ja a regido da AMP apresenta uma evolu¢do muito
irregular no periodo em andlise, no entanto, conseguiu apresentar uma taxa de

crescimento positiva em 2019 relativamente a 2009 (68%) no que diz respeito ao VAB.
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Figura 19 - Evolugdo entre 2009 e 2019: Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido

Fonte: INE

Apds a anadlise detalhada e individual dos setores dos KIBS para o intervalo de tempo entre
2009 e 2019, mais concretamente ao nivel do nimero de empresas, pessoal ao servico e

VAB, é possivel retirar algumas conclusdes.

A primeira refere-se ao periodo entre 2010 e 2014, periodo esse em que ocorreu a crise
financeira em Portugal. Esta crise que resultou da crise financeira global de 2007-2008, que
veio a originar uma crise da divida publica na Zona Euro, tendo Portugal estado sobre
intervencdo externa durante trés anos, no ambito do memorando de entendimento
assinado com a Troika em maio de 2011. De facto, entre os anos 2010 e 2014 que os
servicos pertencentes aos setores dos KIBS sentiram uma maior quebra tanto ao nivel do
nimero de empresas, como ao nivel do pessoal ao servigo e VAB, com principal destaque
para a regido da AML, pois segundo a analise feita foi a regido que apresentou quebras

mais significativas neste intervalo de tempo.

A segunda e mais importante conclusdo a retirar e tendo em consideracdo o objetivo
concreto deste trabalho, passa pelo facto de a regido da AMP apresentar taxas de
crescimento em 2019 relativamente a 2009 superiores as taxas de crescimento verificadas
na AML em praticamente todos os setores, no que diz respeito ao nivel do nimero de

empresas, pessoal ao servico e VAB.

Tal como podemos verificar na tabela 13, que sintetiza as taxas de crescimento verificadas
nos diferentes setores, apenas em dois casos, a taxa de crescimento verificada na AML é
superior a verificada na AMP, sendo elas, a taxa de crescimento do setor das atividades das

sedessociais e de consultoria para a gestdo ao nivel do pessoal ao servigo (76% > 62%) e a
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taxa de crescimento do setor das atividades juridicas e de contabilidade ao nivel do VAB
(27% >25%). Estesvalores revelam que de facto a AMP tem vindo a afirmar-se, em termos
relativos, nos setores KIBS quando comparada a maior area metropolitana do pais, a AML.
O setor que mais se destaca é o setor das atividades dos servigos de informacdo onde a
taxa de crescimento da AMP em 2019 relativamente a 2009 apresentavalores muito altos

e com uma expressao bastante significativa.

Setores N2 de empresas Pessoal ao servigo VAB
AML AMP AML AMP AML AMP

1 43% 65% 80% 130% 67% 173% v/
2 71% 131% vV 98% * 121%* 48% * 707%*
3 -10% 2% 5% 9% 27% 25% X
4 35% 45% 76% 62% X 49% 31% VvV
5 -29% -10% -19% 20% -11% 33% VvV
6 -29% -15% -11% 129% 58% 390%
7 -4% 9% -11% 1% Vv -18% 70%

Tabela 5 - Taxa de crescimento em 2019 relativamente a 2009

Nota: 1- Consultoria e programagdo informdtica e atividades relacionadas; 2- Atividades dos servigos de informagdo; 3-
Atividades juridicas e de contabilidade; 4- Atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo; 5- Atividades de
arquitetura, de engenharia e técnicas afins; 6- Atividades de investigagdo cientifica e de desenvolvimento; 7- Publicidade,

estudos de mercado e sondagens de opinido.

*- Taxa de crescimento em 2019 relativamente a 2010

Apesar do crescimento relativo ter sido, em todos os setores KIBS, mais forte na AMP do
gue na AML, em termos de valores absolutos a diferencade escala entre a AMLe a AMP é
ainda evidente, no entanto, atenuou-se em alguns dos setores KIBS, tal como podemos
verificar na tabela 6, uma vez que houve uma aproximacdo em termos de escala entre as
duas regides. Relativamente aos setores identificados com o numero 1, 2, 3 e 4 na tabela
6, de facto, existe uma prevaléncia da dinamica da AML, que continua aumentar, no
entanto, nos restantes setores, a AMP apresenta um crescimento que a aproxima da AML,
com destaque para o setor das atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins e
para o setor da publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinidao, onde a AMP
apresenta um sentido de evolu¢do positivo nas trés dimensdes em estudo: nimero de

empresas, pessoal ao servico e VAB, permitindo atenuar a diferencade escala com a AML.
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- Sentido da evolugao
o0 2009 2019 Diferenga(2019-2009)

g (2019-2009)

(]

% Ne de Pessod Ne de Pessod NE de Pessod NE de Pessod

w empresas ao. VAB empresas aq VAB empresas acf VAB empresas acf VAB

servico servico servico servico

1 3192 19870 | 874 4246 32847 | 1261 | 1054 12977 | 387 + + +
2 239 2255% | 120* 347 2510 76 108 255 -44 + +
3 9379 16387 | 555 7169 16542 | 712 -2210 155 157 + +
4 5889 22988 | 913 7678 41256 | 1398 | 1789 18268 | 485 + + +
5 7247 16498 | 501 4022 9069 335 -3225 -7429 | -166
6 513 1909 43 325 484 45 -188 -1425 2 +
7 1747 7335 341 1583 6 206 244 -164 -1129 | -97

Tabela 6 — Diferenga entre a dimensdo dos setores KIBSem 2009 e 2019 na AML e AMP (AML-AMP) relativa ao nimero
de empresas, pessoal ao servigo e VAB

Nota: 1- Consultoria e programagdo informdtica e atividades relacionadas; 2- Atividades dos servigos de informagdo, 3-
Atividades juridicas e de contabilidade; 4- Atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo; 5- Atividades de
arquitetura, de engenharia e técnicas afins; 6- Atividades de investigagdo cientifica e de desenvolvimento; 7- Publicidade
estudos de mercado e sondagens de opinido.

Nota: VAB —valoresem milhdes de euros; *- Valores relativosa 2010

6.2. Os KIBS — Quociente de Localiza¢do

Com o objetivo de avaliar a importancia relativa de cada um dos setores dos KIBS na AMP,
para as trés dimensGes em causa (numero de empresas, pessoal ao servico e VAB)
procedeu-se ao cdlculo do QL. Mais concretamente, este cdlculo vai ser feito para AMP

tomando a AML como base, isto é, assume-se a regidao da AML como regido de referéncia.

Relativamente ao primeiro setor, “consultoria e programagado informatica e atividades
relacionadas” o resultado do calculo do QL, para as trés dimensdes, tanto para o ano de
2009 como para o anode 2019, éinferior a um. Este resultado significa que a especializacao
da AMP, em termos relativos, neste setor é inferior a especializacdo da AML no mesmo
setor. No entanto, nas trés dimensdes consideradas, o valor do QL aumentou de 2009 para
2019, ou seja, neste setor verificou-se uma aproximacdo da especializacgdo na AMP

comparativamente a verificada na AML.
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Consultoria e programagdo informdtica e atividades relacionadas

‘ N2 de empresas Pessoal ao servico VAB
‘ 2009 0,57 0,46 0,53
2019 0,64 0,58 0,77

—
a

Tabela 7 - Quociente delocalizagdo na AMP, 2009 e 2019: consultoria e programagdo informdtica e atividades
relacionadas

Fonte: INE

No que diz respeito ao setor das atividades dos servigos de informagao, ao calcularmos o
QL tendo em consideracdo somente o nUmero de empresas, o resultado em 2009 e 2019
foiinferior a 1, 0,55 e 0,72 respetivamente, ou seja, a especializagdo neste setor por parte
da AMP, tendo em conta o nimero de empresas pertencentes a este setor, € menor do
gue a especializacdo neste setor por parte da AML. Quanto ao pessoal ao servico, uma vez
gue ndo estdo disponiveis os dados para a realizacdo do calculo do QL em 2009, foifeito o
calculo para o ano de 2010, sendo que o esse resultado foi de 0,44. O valor do QL em 2019
foi de 1,12, o que significa que, e -tendo em considera¢do o pessoal ao servico, a AMP
consegue afirmar-se e registar uma especializacdo superior neste setor comparativamente
a especializacdo da AML. O mesmo acontece com o VAB, ja que em 2019 o calculo do QL
foi de 1,61, o que revela uma maior especializacgdio da AMP, considerando o VAB, neste
setor quando comparada a especializacdo da AML também no setor das atividades dos

servigos de informagao.

Atividades dos servigos de informagdo

‘ N2 de empresas Pessoal ao servigo VAB
‘ 2009 0,55 0,44%* 0,33*
‘ 2019 0,72 1,12 1,61

-
) |
Tabela 8 - Quociente de localizagdo na AMP, 2009 e 2019: atividades dos servi¢os de informagdo

*_ Dados para 2010

Fonte: INE
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No que diz respeito ao setor das atividades juridicas e de contabilidade, os valores do
calculo do QL em 2009 para as trés dimensdes, apesar de terem sido inferiores a 1, estdo
bastante perto, sendo que em 2019, tanto relativamente ao nimero de empresas como ao
pessoal ao servico, o valor do QL chegou mesmo a ser superiora 1, o que demonstra que
em 2019, aregido da AMP, e tendoem considera¢cdo o nimero de empresas e o pessoal ao
servico, revela uma maior especializagao relativa neste setor do que a AML. Quanto ao
VAB, tanto em 2009 como em 2019, apresenta valores do QL inferiores a 1, pelo que, se
analisarmos, com base no VAB, a especializagdo neste setor por parte da AMP
comparativamente a especializacdo da AML no mesmo setor, podemos afirmar que a

especializagdo da AMP é inferior.

Atividades juridicas e de contabilidade

N2 de empresas Pessoal ao servigo VAB
2009 0,96 0,99 0,90
2 ‘ 2019 1,05 1,01 0,79

Tabela 9 - Quociente delocalizagdo na AMP, 2009 e 2019: atividades juridicas e de contabilidade

Fonte: INE

Relativamente ao setor das “atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo”, o
calculo do QL revelou que tanto em 2009 como em 2019, tendo em consideragdo as trés
dimensdes em causa, a especializacdo neste setor por parte da AMP é menorrelativamente
a especializacdo da AMLno mesmo setor, umavez que todos os valores do QL sdo inferiores
a 1. Para além disso, este valor chegou mesmo a diminuir em 2019 comparativamente a
2019 no que diz respeito ao calculo do QL através do pessoal ao servico e VAB. Por outro
lado, quanto ao cdlculo do QL através do nimero de empresas, apesar de ter aumentado

de 2009 para 2019, esse aumento é pouco significativo.
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Atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo

‘ N2 de empresas Pessoal ao servigo VAB
‘ 2009 0,62 0,44 0,50
a’ ‘ 2019 0,65 0,39 0,39

Tabela 10 - Quociente de localizagdo na AMP, 2009 e 2019: atividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo

Fonte: INE

Analisando agora osresultados do cdlculo do QL para o setor das atividades de arquitetura,
de engenharia e técnicas afins, percebemos que em 2019 a AMP reforcou a sua
especializagdo, uma vez que para o pessoal ao servico e para o VAB, o valor do QL é superior
a 1, e quanto ao numero de empresas o valor é muito préximo a 1 (0,99). Isto é, em 2009,
o peso relativo que este setor tinha na AMP era inferior ao registado na AML, no entanto,

em 2019, os papéis inverteram-se.

Atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins

‘ N2 de empresas Pessoal ao servigo VAB
‘ 2009 0,80 0,84 0,94
‘ 2019 0,99 1,22 1,30

-
) |

Tabela 11 - Quociente de localizagdo na AMP, 2009 e 2019: atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins

Fonte: INE

Relativamente ao setor das atividades de investigacdo cientifica e de desenvolvimento, os
valores registados apds o calculo do QL em 2009 para as trés dimensdes, é inferior aum, o
gue significa que a especializacdo na AMP neste setor é inferior a especializacdo da AML
no mesmo setor em 2009. Em 2019, estes valores foram superiores a 1 tendo em
consideracdo o pessoal ao servico e 0 VAB, e inferior a 1 no que diz respeitoao niumerode
empresas, pelo que se considerarmos a dimensdo do VAB ou pessoal ao servico, é possivel
afirmar que a AMP tem uma especializacdo relativo superior a verificada na AML em 2019.
No entanto, se for considerado o niumero de empresas, entao ja significa uma expressao
do setor das atividades de investigacdo cientifica e desenvolvimento naregidao da AMP é

inferior a expressdo desse setor na regido padrao.
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Atividades de investigagcdo cientifica e de desenvolvimento

‘ N2 de empresas Pessoal ao servigo VAB
‘ 2009 0,63 0,64 0,41

‘ 2019 0,74 1,61 1,12

Tabela 12 - Quociente de localizagdo na AMP, 2009 e 2019: atividades de investigagdo cientifica e de desenvolvimento

—
o}

Fonte: INE

Por fim, relativamente ao setor da publicidade, estudos de mercado e sondagens de
opinido, percebemos através da tabela 20, que todos os valores resultantes do calculo do
QL, tanto para 2009 como para 2019, sdo inferiores a 1. Estes valores revelam, ser menor

a expressao relativa deste setor na AMP, quando comparada a AML.

Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido

N2 de empresas Pessoalaoservico VAB
2009 0,55 0,51 0,31

5,' 2019 0,60 0,57 0,56

Tabela 13 - Quociente de localizagdo na AMP, 2009 e 2019: publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido

Fonte: INE

Apds a andlise aos resultados do célculo do QL em 2009 e 2019 quanto ao numero de
empresas, pessoal ao servico e VAB, é possivel reter algumas conclusdes. Num panorama
geral, a regido da AMP viu os seus valores do QL aumentarem em 2019 comparativamente
a 2009 em todos os setores nas trés dimensodes, a exce¢do do VAB no setor das atividades
juridicas e de contabilidade e do pessoal ao servico e VAB no setor das atividades das sedes
sociais e de consultoria para a gestdao, o que revela que a regido da AMP tem vindo a
aumentar a sua especializacdo em cada um destes setores KIBS comparativamente a
especializacdo que estes mesmos setores tém naregidao da AML, ainda que em alguns casos

continue a ser menor.

Por um lado, o setor que mais se destaca é o setor das atividades de arquitetura, de

engenharia e técnicas afins. Em 2009, este setor, apresentava valores do QL inferioresa 1
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nas trés dimensGes e em 2019 apresentou valores bastante significativos no QL para o
pessoal ao servico e VAB, 1,22 e 1,30 respetivamente. Quanto ao nimero de empresas, o

valor do QL registado é muito préximo a 1, mais concretamente 0,99.

Por outro lado, o setor que se destaca pela negativa é o setor das atividades das sedes
sociais e de consultoria para a gestdo, ja que em duas das trés dimensdes (pessoal ao
servico e VAB) viu o valor do QL diminuir de 2009 para 2019. Para além disso, os valores do
QL neste setor sdo bastante inferiores a 1, tanto em 2009 como em 2019, o que significa

gue é menor a especializagdo relativa deste setorna AMP.

Em sintese do estudo e anadlises realizadas, é realmente percetivel que os servicos KIBS se
tém vindo a afirmar, ao longo dos anos, com uma crescente procura nas grandes cidades.
As areas metropolitanas assumem uma posicdo de lideranca, no que diz respeito aos
servicos KIBS, perante o resto do territério nacional, ja que detém, em conjunto, mais de

metade das empresas deste tipo de servicos em Portugal.

No que diz respeito aos valores absolutos, nomeadamente ao nimero de empresas, ao
pessoal ao servico e ao VAB, a AML destaca-se relativamente a AMP, ja que apresenta
valores bastante superiores ao longo de todo o periodo em analise (2009-2019). Como
verificdmos anteriormente, apesar da AML apresentar valores absolutos superiores em
todos os setores KIBS, de facto, a AMP tem vindo a apresentar uma dindmica de
aproximacdao a AML em alguns dos setores KIBS, atenuando esta diferencga, ainda

significativa, existente entre as duas regides.

No entanto, é de facto notdrio que a AMP se tem vindo a afirmar nos ultimos anos, uma
vez que as taxas de crescimento referentes aos KIBS (numero de empresas, pessoal ao
servico e VAB) sdo, de facto, mais significativas do que aquelas apresentadas pela AML.
Para além disso, a AML acaba mesmo por apresentar taxas de variagdo negativas em 2019
relativamente a 2009, nomeadamente no setor das atividades de arquitetura, de
engenharia e técnicas afins e no setor da publicidade, estudos de mercado e sondagensde
opinido. E também importante referir que, esta afirmacdo por parte da AMP em valores
relativos, também se deve, em grande parte, ao facto de os valores absolutos da AML
serem realmente muito superiores aos da AMP, e como tal, é expectavel que se verifiguem
taxas de crescimento superiores quando nos encontramos perante valores absolutos mais
baixos.
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Atualmente, para que seja possivel verificar um crescimento e qualificagdo da producao, é
inevitavel a existéncia e investimento de servicos intensivos em conhecimento. De facto,
este crescimento tem-se vindo a verificar na AMP, o que acaba por proporcionar uma
dindmica em torno da regido, e que pode inclusivamente contribuir para a qualificacdo da
manufatura, ou seja, do setor industrial, que, na AMP ja assume, de facto, uma expressdo
mais significativa do que na AML. Atualmente, a producao industrial, bem como o valor
acrescentado que lhe estd associado, também se consegue afirmar devido a ligacao

existente com os servigos intensivos em conhecimento.

Em conjunto com as dinamicas de crescimento ja existentes na cidade do Porto,
nomeadamente, pdlos de competitividade, podlos de tecnologias e centros de
conhecimento, e que claramente contribuem para uma dinamica de qualificacdo da
producdo e aumento do seu valor acrescentado, é altamente provdvel que os
investimentos em servicos intensivos em conhecimento possam contribuir para o
desenvolvimento econdmico da AMP. Para além disso, sem esta ligacdo, a regido nao
conseguird alcangcar uma afirmagdo significativa, e, portanto, uma sobrevivéncia

competitiva no mercado.
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7 — Conclusao

A primeira conclusao refere-se a experiéncia de estagio, que considero ter sido bastante
enriquecedora, pelo facto de ter conseguido alcancar os objetivos inicialmente previstos,
bem como a aplicacdo de conhecimentos tedricos adquiridos ao longo de todo o meu
percurso académico. A realizagdo deste estdgio possibilitou uma aprendizagem bastante
rica e diversificada, e permitiu também o meu crescimento tanto a nivel pessoal, como a
nivel profissional. O estagio permitiu um primeiro contacto com o trabalho desenvolvido
na administracdo publica, tendo esta experiéncia reforcado as competéncias relevantes

para o ingresso no mercado de trabalho.

O trabalho desenvolvido pelalnvestPorto no ambito da promogao e apoio ao investimento
na regido, tem desempenhado um papel no refor¢o do peso dos KIBS, ja que 43% dos
investimentos apoiados pela InvestPorto pertence aos setores intensivos em
conhecimento ou de alta tecnologia. A cidade do Porto e toda a AMP, de facto, tém vindo
a reforcar a sua dindmica econdmica nos ultimos anos, como resultado do crescimento dos
KIBS verificado entre 2009 e 2019, quer numa perspetiva do aumento da atividade
verificada (empresas, pessoal ao servico e VAB), quer numa perspetiva de reforco de
especializacdo relativa quando comparada com a AML. Este crescimento sinaliza por si so
a relevancia da aglomeracdo econdmica ja existente na regido, uma vez que estes servicos,
pela sua natureza especializada, tendem a escolher localizagdes onde encontram uma

intensidade de procura que justifica a sua existéncia.

Adicionalmente, a presenca dos KIBS é um fator do robustecimento da dinamica de
aglomeracao econdémica ja existente, através do reforco das complementaridades nos
processos de aprendizagem e dos efeitos na dindmica de inovacdo e qualificacdo da
atividade econdmica que este tipo de servigos suscita, reforcando a atratividade da AMP e

do municipio do Porto como destino de interesse para o investimento direto estrangeiro.

Devido a pandemia provocada pela COVID-19, alguns setores, entre eles, o setor dos
servicos, demonstraram a possibilidade de teletrabalho, que se apresenta como uma
tendéncia futura, que podera originar uma reconfiguracao da localizacao dos KIBS a favor
das dreas urbanas de menor centralidade, mas que oferecam condicbes para um

guotidiano de qualidade. Desta forma, para a afirmacdo de qualquer territério, a

51



dinamizagdo dos clusters e centros de conhecimento terd de seracompanhada de politicas

orientadas para a sustentabilidade e para a qualidade de vida.
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