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RESUMO

Este trabalho procura questionar qual a influéncia da recente imigragao
brasileira nas mudangas culturais no ambito da cerveja artesanal em Portugal.

A bebida que chegou ao Brasil trazida pela familia real portuguesa em
1808, hoje retorna a patria méae, através de imigrantes brasileiros que se
aventuram, nas mais variadas atividades ligadas ao mercado das cervejas
artesanais, fomentando a sua comercializacdo, distribuigdo, producdo e ou
divulgacao, influenciando, assim, o estabelecimento da cultura (ou de uma nova
cultura) cervejeira em Portugal.

Com base no crescimento do mercado brasileiro de cerveja artesanal,
este projeto propdée uma leitura sociologica deste fomento de uma cultura
especifica, por parte dos imigrantes brasileiros em Portugal. Qual a contribuicdo
da imigracao brasileira para a cultura cervejeira artesanal e quais os contornos
dessa contribuigdo sao os objetivos maiores desta investigagédo. Os brasileiros
que resolveram migrar para Portugal nestes ultimos anos, e, de alguma forma,
engendrar um universo que envolve a cultura cervejeira, observaram o notério
cenario daquele pais, onde o mercado atingiu um crescimento fantastico em
muito pouco tempo.

Desta maneira, este estudo pretende apurar as nuances e possiveis
tendéncias de um mercado ainda ndo pesquisado, para elucidar o futuro da
cerveja artesanal em Portugal, desvendando porque os brasileiros resolveram
migrar para este pais e investir neste produto.

Em um apanhado geral acerca da tematica a ser investigada, apresenta-
se a proposta de um olhar mais aprofundado e especifico a nova onda migratéria
de brasileiros para Portugal, onde tais personagens possuem uma certa
especificidade, algo em comum, pois de alguma forma, estdo propagando a

cultura cervejeira, através da cerveja artesanal, neste pais.

Palavras-chave: migragdes; cerveja artesanal; cultura cervejeira; cerveja no
Brasil; cerveja em Portugal; consumo de cerveja; mestres cervejeiros; redes de

apoio; redes sociais.



ABSTRACT

This work questions the influence of the recent Brazilian immigration on
cultural changes in the field of artisanal or craft beer in Portugal.

The drink that arrived in Brazil brought by the Portuguese royal family in
1808, returns nowadays to the motherland, through Brazilian immigrants who
venture into the most varied activities related to the market of craft beer,
promoting its marketing, distribution, production and or dissemination, modifying
the establishment of the culture (or a new culture) of brewery in Portugal.

Based on the growth of the Brazilian market for craft beer, this project
proposes a sociological reading of this promotion of a specific culture by Brazilian
immigrants in Portugal. What is the contribution of Brazilian immigration to the
brewing culture and what are the outlines of this contribution are the major
objectives of this research. The Brazilians who decided to migrate to Portugal in
the last few years, and, somehow, engender a universe that involves the beer
culture, observed the notorious scenario of that country, where the market
reached fantastic growth in a very short time.

In this way, this study intends to investigate the nuances and possible
trends of a market that has not yet been researched, to elucidate the future of
craft beer in Portugal, unveiling why Brazilians decided to migrate to this country
and invest in this product.

In a general overview about the theme to be investigated, it is presented a
proposal for a more in-depth and specific look at the new migratory wave of
Brazilians to Portugal, where these characters have a certain specificity,
something in common, because in some way, they are propagating the brewing
culture, through craft beer, in this country.

Keywords: migrations; craft beer; brewing culture; beer in Brazil; beer in Portugal;

beer consumption; brewing masters; support networks; social networks.
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INTRODUGAO

- “Se ha brasileiros ca, ha cerveja 6 pa!”, poderia afirmar qualquer cidadao
portugués, que se interesse pelo popular, famoso e renomado néctar maltado e
lupulado, com relagcdo aos seus irmaos do outro lado do Atlantico, que
resolveram para Portugal migrar, pois onde ha brasileiros, ha cerveja!

Tal assertiva se baseia em alguns dos dados aferidos em nossa pesquisa
documental, trazidos e totalmente referenciados no Capitulo 2 deste trabalho,
onde frisamos, que os brasileiros consomem cerca de 14 bilhdes de litros de
cerveja por ano, desta feita, ostentando e sustentando o terceiro maior mercado
cervejeiro do mundo - ficando atras apenas da China e dos Estados Unidos - de
onde se depreende, de forma clara, que, em razdo dos muitos migrantes do
referido pais tropical, abencoado por Deus e bonito por natureza, quando
resolvem residir na terra de Cabral, ndo deixariam de lado o habito de beber
cerveja, apesar da cultura vinica nacional e do clima C2.

Os brasileiros que resolveram migrar para Portugal nestes ultimos anos,
e, de alguma forma, engendrar um universo que envolve a cultura cervejeira,
observaram o notorio cenario daquele pais, onde o mercado atingiu um
crescimento fantastico em muito pouco tempo. O crescimento da cerveja
artesanal é surpreendente no Brasil, tendo gerado mais de US$ 700 milhGes em
vendas no ano de 2014 (ANTUNES, 2015) e apresentado expansao média anual
de 36% entre 2011 e 2014 (BOUCAS, 2015). Com isso, no ano de 2015 as
cervejas artesanais ja respondiam por 1% das vendas totais de cerveja no Pais,
fatia que pode dobrar até 2020 (MALTA; BOUCAS, 2015 (Goia & Chaves, 2016).

Com um possivel e provavel cenario de total expansao em Portugal, a
cerveja artesanal se torna um bem de consumo, que conjuga muito bem os
fatores culturais, sociais e econdmicos deste pais, em um universo académico a
ser explorado, ainda sem previsdes sobre seu desenvolvimento a médio e longo
prazo. Desta maneira, este estudo pretende apurar as nuances e possiveis
tendéncias de um mercado ainda ndo pesquisado, para elucidar o futuro da
cerveja artesanal em Portugal, desvendando porque os brasileiros resolveram

migrar para este pais e investir neste produto.
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Os adeptos desse estilo buscam a volta da histéria, da cultura e da
qualidade da bebida. Visto como uma grande oportunidade de negécio, atrai
muitos interessados em investir na produgéo (Silva, Leite, & Paula, 2016).

Em um apanhado geral acerca da tematica a ser investigada, apresento
a proposta de um olhar mais aprofundado e especifico a nova onda migratéria
de brasileiros para Portugal, onde tais personagens possuem uma certa
especificidade, algo em comum, pois de alguma forma, estdo propagando a
cultura cervejeira, através da cerveja artesanal, neste pais.

Seus papéis no desempenho voluntario ou involuntario destas atitudes,
sao 0os mais variados possiveis, podendo representar desde os proéprios
migrantes brasileiros que estao residindo em Portugal, e, de alguma forma estao
difundindo a cultura cervejeira, como meros apreciadores e ou consumidores da
cerveja artesanal, até os que para Portugal migraram para trabalhar ou
empreender no setor cervejeiro artesanal.

Neste particular, ndo obstante os diversos papéis desempenhados pelos
migrantes em questdo, destaco, para fins metodologicos, primando pela
delimitacdo do objeto de pesquisa, uma visdo mais focal sobre os brasileiros
atuantes no mercado da cerveja artesanal em Portugal sob uma perspectiva
laboral ativa no mercado da cerveja artesanal no pais, seja como trabalhadores
ou empreendedores.

Podemos, assim, definir esta perspectiva laboral ativa ao destacar e
elencar as posi¢cdes onde se encontram alguns destes brasileiros: sendo eles,
para efeitos mais didaticos acerca desta pesquisa, os migrantes que estao
investindo na producéo, comercializacao, distribuicdo do referido produto, ou os
que estdo sendo mobilizados pelas redes de contato estabelecidas entre os
préprios imigrantes, provavelmente, através das redes sociais, e, estao
trabalhando para o primeiro grupo de brasileiros, que resolveram investir, de
alguma forma, no mercado da cerveja artesanal em Portugal.

Desta feita, o tema central aborda e tem como objetivo deste trabalho,
entender de que forma tais migrantes brasileiros estao influenciando a cultura
cervejeira em Portugal, através da investigagcado da experiéncia prévia destes

personagens no mercado da cerveja artesanal no Brasil. Busca-se desvendar,
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ainda, toda jornada destes migrantes desde suas respectivas chegadas em
terras lusitanas até a abertura de seus negdcios, e, ou, frentes de trabalho.

Para tanto, tendo em vista o inesperado e conturbado contexto
pandémico, as entrevistas com os principais investidores brasileiros se
apresentam como o unico meio de coleta de dados mais aprofundado e apurado
aptos a obtencao das respostas necessarias ao perfeito deslinde das questdes
propostas, uma vez que, os problemas decorrentes da pandemia se tornaram
empecilhos ao desenvolvimento desta pesquisa, inviabilizando as visitas e
observagcbes de campo inicialmente planejadas, onde, provavelmente, os
referidos brasileiros, seriam entrevistados.

Apesar destes empecilhos e das dificuldades naturais de tempos
excepcionais, gracas a tecnologia, a coleta de dados transcorreu de forma
impecavel, porém, fomos forgcados, por questbes O6bvias - os bares se
encontravam fechados -, a declinar das entrevistas com os brasileiros migrantes
em Portugal empregados no ramo da cerveja artesanal.

Tampouco fora possivel obter informagbées com os brasileiros migrantes
consumidores de cerveja artesanal, que responderiam a questionarios voltados
as preferéncias e gostos, padroes de consumo do produto em tese, em Portugal.

Sendo assim, ante a auséncia de outros meios possiveis de coletas de
dados, destaca-se, entdo, a importancia e o papel fundamental das entrevistas
realizadas com os 5 (cinco) brasileiros empreendedores atuantes no ramo da
cerveja artesanal em Portugal, pois, tais entrevistas e suas analises sdo as
unicas fontes arrecadadoras de informagdes. Considerando tal afirmacgao,
necessario se faz pleitear confirmar sua justaposi¢cdo no corpo de texto deste
trabalho, e, ndo, de forma anexa, em razado da riqueza de detalhes, e do
ineditismo do tema, que possibilita ou transforma a leitura das informacoes la
constantes em um convite para que o leitor se aprofunde na quantidade e na
qualidade de novos conhecimentos sobre o assunto, podendo, ainda, la
encontrar outros temas ou fios soltos que possam agucar a curiosidade humana,
e outros motes capazes de serem pesquisados.

Para uma melhor compreensdo em uma exposi¢cao coesa e didatica,

resolvemos organizar os capitulos desta dissertagdo da forma abaixo descrita;

13



O Capitulo 1, intitulado Estado da arte: A origem da cerveja, visa abordar
a origem historica da cerveja desde a Antiguidade, passando pela Idade Média,
a Renascencga, até a Contemporaneidade.

O Capitulo 2, objetiva tragar a rota da cerveja no Brasil e em Portugal e,
para tanto, traz uma abordagem inicial a respeito da bebida, fazendo um
descritivo da composigao da cerveja e, na sequéncia, passa a mapear, no Brasil,
a C2izacdo e a crescente quantidade de cervejarias registradas no pais, o
consumo das cervejas artesanais, e os atores envolvidos no processo de
producao dessas cervejas especiais e, em seguida, o cenario portugués,
trazendo um apanhado sobre a cultura cervejeira em Portugal.

No Capitulo 3, a abordagem sobre a cerveja artesanal ganha um olhar
sociologico, onde o movimento de resgate da cultura cervejeira artesanal se
revela um ato de resisténcia contra-hegemonico. Neste capitulo, ainda, inicia-se
uma reflexado sobre a cerveja e a cultura e desenvolve-se uma linha de raciocinio
contra o patriarcado ao analisarmos as questdes sociolégicas que envolvem a
cerveja e a mulher.

No Capitulo 4, a Sociologia das migragdes ganha papel de destaque,
abordando a globalizagao, o transnacionalismo e novos fluxos migratorios.

O Capitulo 5 apresenta a parte metodoldgica, desde a teoria até a sua
aplicacdo, descrevendo as finalidades da execucdo de estudos de caso, os
pressupostos epistemoldgicos, os tipos, vantagens e desvantagens, orientagdes
praticas da adog¢ao da metodologia do estudo de caso, a problematica, com suas
hipoteses e objetivos, bem como a influéncia da pandemia na realizagdo da
pesquisa.

O Capitulo 6 revela os critérios utilizados para definir os questionamentos
constantes do roteiro semi-estruturado usado como base para a realizagao das
cinco entrevistas realizadas e, em seguida, uma sintese de cada uma delas,
todas direcionadas para a finalidade da presente pesquisa, de modo que, ndo
representam mera transcricdo das referidas entrevistas, e sim, um filtro das
respostas pertinentes que englobam o cerne e o foco aqui pesquisados.

Finalmente, na conclusdo, apresentamos as respostas as questdes
propostas na problematica, comentando, assim, as hipdteses langcadas, os
objetivos de pesquisa e a questao de partida, que originou este trabalho.
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CAPITULO 1 - ESTADO DA ARTE: A ORIGEM DA CERVEJA

Como ja mencionado na introdugdo, este trabalho procura questionar
qual a influéncia da recente imigracao brasileira nas mudancgas culturais no
ambito da cerveja artesanal em Portugal. Sabe-se que a bebida chegou ao
Brasil trazida pela familia real portuguesa em 1808, hoje retorna a patria mae,
através de imigrantes brasileiros que se aventuram, nas mais variadas
atividades ligadas ao mercado das cervejas artesanais, fomentando a sua
comercializacdo, distribui¢cao, produgao e ou divulgagao, influenciando, assim,
o estabelecimento da cultura (ou de uma nova cultura) cervejeira em Portugal.

Para tanto, antes de discutir a questdo do fomento de uma cultura
especifica, por parte dos imigrantes brasileiros em Portugal e a contribuicdo da
imigragao brasileira para a cultura cervejeira artesanal e apresentar uma leitura
sociologica  deste  fendmeno, faz-se necessario uma revisdo

tedrico/bibliografica para um entendimento mais amplo e apurado. Vejamos.

1.1 Antiguidade

Desde os tempos mais remotos ha relatos de povos que conheceram
técnicas de produgéo e uso de algum tipo de bebida alcodlica, seja para uso
recreativo, medicinal, cerimonial em ritos religiosos ou até mesmo em simples
confraternizagdes. De acordo com Sales (2010), apesar da dificuldade em
precisar a origem exata desse uso, podemos tomar como evidéncias dessa
pratica sua constante presenca nos versos, musicas, poesias, pinturas,
mitologias, lendas e obras literarias de diversos povos ao longo da histéria da
humanidade que explicitam claramente que o uso do alcool sempre foi uma
constante presenca nas mais diferentes praticas de sociabilidade. Contribuindo
para essa hipétese, Maxuel (2018) cita artefato de 4000 anos atras onde tem
grafado um texto poético chamado “Hino a Ninkasi”, um hino de louvor a deusa
sumeéria da cerveja.

Importante ressaltar que ha documentos histéricos e evidéncias
antropoldgicas que também corroboram com essa premissa, apontando como
exemplo os amerindios e os africanos que faziam uso de bebidas alcodlicas

antes mesmo da chegada dos colonizadores europeus. No caso da Africa
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tratava-se de bebidas fermentadas de producao doméstica e de baixo teor
alcodlico como o malafo, feito com palmeira de dendé e consumido em diversas
circunstancias sociais e até mesmo considerado como simbolo de
masculinidade e poder politico em Angola (Alencastro, 2000). J&a os povos
amerindios produziam e consumiam uma variedade de bebidas fermentadas
tendo como ingredientes basicos frutas, sementes, raizes, seiva de palmeiras

e mel de abelha (Foucault, 2003). Sobre isso, acrescenta Sales (2010):

O pulque no México, o guarapo e o sinisco, na América Central, a
chicha no Peru, a aloja na Argentina e o cauim no Brasil sdo ainda
exemplos dos fermentados produzidos para as celebragdes, nao
havia entre esses povos o consumo cotidiano que dirimiam os ritmos
da vida normal, a bebida era sempre fungédo grupal, solenidade
especial, como em comemoragdo a colheita e festas sagradas
(Sales, 2010, p. 170).

Isto posto, fica evidente que ao analisarmos a histéria da cerveja, é
possivel perceber que ela é tao antiga quanto a propria histéria da humanidade.
Segundo Gerlach (2017) os primeiros registros escritos sobre sua producgao
foram encontrados na Mesopotamia e Egito. Este fato pode ser devido os seus
desertos serem cortados por rios, o que gerou possibilidades de irrigagao de
seus graos. No mesmo sentido, Flandrin (1998) nos apresenta como exemplo
da antiguidade da produgédo e consumo da cerveja o fato de que os egipcios
deixaram registrados nos papiros as etapas de elaboragdo e comercializagao
da cerveja e vinho.

O mesmo autor destaca o fato de a cerveja figurar como produto
fundamental na vida social, econbmica e religiosa, e ainda nos sistemas
medicais das antigas civilizagdes do Egito e da Mesopotamia. Ressalta também
que esta bebida era considerada uma dadiva, um presente dos deuses, por
permitir um estado de alteragdo de consciéncia magico ao ponto de que “no
Cdodigo de Hamurabi, a civilizagdo babilénica teve a preocupacdo de
regulamentar as tabernas, o uso das bebidas e impor medida de coagao aos
excessos” (Flandrin, 1998, p. 144).

De igual maneira, Maxuel (2018) coloca que entre os mais antigos
registros, estdo os documentos escritos ha 5000 anos sobre a produgéo e o

consumo de cerveja e registram uma cultura de fabricagdo ja madura,
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“‘mostrando que a cerveja era antiga quando a escrita ainda era nova” (Maxuel,
2018, p. 1).

Figura 1. Dicionario Sumério-Acadiano de termos cervejeiros de 2600 anos

atras. Museu metropolitano de arte, Nova lorque (Maxuel, 1998, p. 3)

Assim, sendo difundida da regido da Mesopotamia ao Egito
(aproximadamente 1400 quildbmetros distantes), a cerveja se tornou a bebida
basica no Egito consumida em todos os niveis sociais: do Faradé aos
camponeses. Acredita-se, inclusive, que os mortos eram enterrados com
provisdes de cerveja. De acordo com Maxuel (1998), “os enlutados dos nobres
mortos levavam ofertas de cerveja aos santuarios em seus tumulos” (p. 4). O
autor vai além em sua hipétese quando explicita que ha inumeros registros de
retratos e esculturas que descrevem a fabricacdo de cerveja no Egito antigo,
como por exemplo, a mostrada na Figura 2. Apesar disso, nos alerta para o fato
de que estudiosos modernos divergem sobre o que pode ser inferido a partir
dessas imagens, principalmente sobre os detalhes dos antigos métodos de

producao da cerveja egipcia.
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Figura 2. Telha egipcia antiga: da moagem de graos ao embarrilamento da

cerveja, Carlsberg-Israel Centro de Visitantes, Ashkelon, Israel (Maxuel, 1998,
p- 4)

Ao observar o processo de fabricagao da cerveja, acredita-se ter sido
descoberta por acaso. Por conterem os mesmos ingredientes, existe uma forte
relacdo entre a historia do pao e da cerveja, e em determinada época da
evolugdo das civilizagdes esses eram produtos que faziam parte da
alimentacao e da cultura de varios povos (Silva, Leite, & Paula, 2016). Assim,
Morado (2017), ressalta que os primeiros agricultores primitivos passaram a
transformar os graos colhidos em farinha e, em seguida, em pao e “por isso,
costuma-se dizer que o que transformou o homem cagador-coletor em
agricultor e o fixou na terra foi a necessidade de produzir pédo e cerveja’
(Morado, 2017, p. 24).

O alcool também ocupou uma posi¢ao de destaque na cultura ocidental,
sendo a cerveja produzida por gregos e romanos durante o apogeu destas
civilizagdes. Morado (2017) nos ensina que 0s gregos conheceram a cerveja
por meio dos egipcios, mas a bebida n&o era bem aceita uma vez que esses
povos eram grandes apreciadores de vinho. Entretanto, Pedanio Dioscorides
médico greco-romano considerado o fundador de um dos mais antigos ramos
da farmacologia, afirmava que a cerveja tinha efeito diurético e a recomendava

tdo-somente para tratamento médico. Dentre os povos barbaros que ocuparam
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a Europa durante o Império Romano, os de origem germanica destacaram-se

na arte de fabricar a cerveja.

1.2 Idade Média

A tradigdo de uso do alcool se estendeu a Idade Média, Flandrin (1998)
discute que durante este periodo, em conformidade com medicina hipocratica,
bebia-se agua com “o habito sistematicos de mistura-la com vinho, mais do que
um sinal de bom gosto, é uma medida de prevengéao sanitarias” (Flandrin, 1998,
p. 144), dados os riscos de consumir a agua insalubre disponivel “a época. O
mesmo sucedeu com a cerveja que, desde a antiguidade além de ser um
alimento, era usada como remédio, misturando-se a ela cascas, raizes,
especiarias e ervas e também consumida como uma alternativa a agua ainda
distante dos sistemas de tratamento. Também era consumida em rituais
religiosos, ceriménias, confraternizagbes e em praticas sociais.

Na Idade Média, século Xlll, os cervejeiros germanicos foram os
primeiros a empregar o lupulo na cerveja, conferindo as caracteristicas basicas
da bebida atual. Posteriormente, com a Revolugcdo Industrial, o modo de
producao e distribuicdo sofreu mudancas decisivas. Estabeleceram-se, entao,
fabricas cada vez maiores na Inglaterra, Alemanha e no Império Austro-
Hungaro (Mega, Neves, & Andrade, 2011).

Morado (2017) ressalta que, na Idade Média, a producao de cerveja era
uma atividade caseira, de responsabilidade das mulheres e para o consumo da
familia. A preferéncia da mesma se dava pelo baixo custo, principalmente em
relagao ao vinho e servia de complemento a alimentacéo. Iniciativas de producao
em maior escala aconteceram nos mosteiros do século VI, dando o nome a um
tipo de cerveja, as Abadias. Nos mosteiros, havia conhecimento,
desenvolvimento de técnicas e capacidade de registros das receitas. Neste
sentido, pode-se falar em acumulagao e distribuicdo do conhecimento, mesmo

que em escala menor para aquele grupo restrito dos abades. Estes foram os
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primeiros pesquisadores sobre a cerveja, aprimorando seu método de fabricagao

e introduzindo a inovagéo de conservagéo a frio da bebida’.

Com isso, fica evidente que os mosteiros europeus desempenharam um
papel fundamental no desenvolvimento da cerveja moderna. Maxuel (1998)
coloca que, a exemplo de Sao Bento (~480-547) na Italia que implementou um
conjunto de regras monasticas que previam uma dose diaria de vinho, nos
mosteiros da Gra-Bretanha e Irlanda, a cerveja foi permitida sob as regras de
Séo Gildas (~ 504-570). Por sua vez, Sao Columbano (~559-615),
influenciado por Gildas, permitia cerveja para monges em mosteiros que ele
fundou na Franga. Com o passar dos anos, as tradicdes monasticas se uniram
quando foram convocados em 816 e 817 em Aachen, na Alemanha, e
colocaram a maioria dos mosteiros da Europa Ocidental sob um unico conjunto
de regras, “estas regras previam que cada monge teria direito a um ‘pint’ (568
ml) de cerveja ou meio ‘pint’ de vinho por dia” (Maxuel, 1998, p. 5). Fato curioso
€ que, como o0s mosteiros variavam muito em tamanho indo de
aproximadamente 30 até 400 monges, com um numero semelhante de criados
e servos, “um mosteiro que servia 150 litros de cerveja por dia precisaria de
mais de 4500 litros por més. Esta relagdo cerveja/vinho garantiu que muitos
mosteiros fora das regides produtoras de uva abrigassem grandes cervejarias”
(Maxuel, 1998, p.6).

O mesmo autor ressalta ainda que por volta do ano de 820 pretendia-se
reformar o Mosteiro de Sdo Galo, na Suica, e o plano dessa renovacao da
construgdo incluia trés cervejarias. Muito embora o autor deixe claro que nao
haja nenhuma indicagdo de que o plano de trés cervejarias realmente foi
realizado, a intengdo da reforma de Sdo Galo mostra que a fabricagdo de

cerveja havia se tornado uma regra para mosteiros do norte da Europa. Isso

1 Sobre isso Morado apresenta dados interessantes quando nos diz que, na ldade Média, “as
primeiras iniciativas de produgao sistematizada de cerveja aconteceram nos mosteiros. A partir
do século VI, os monges irlandeses Columbano e Galo (reconhecidos santos pela Igreja Catdlica)
fundaram diversos mosteiros pela Europa que tinham amplas instalagbes para a fabricacao de
cerveja. Os mais famosos sédo a Abadia de Sankt Gallen (Suiga) e a de Bobbio (ltalia), na qual o
escritor Umberto Eco inspirou-se para escrever o romance O nome da rosa (1980)” (Morado,
2017, 44).
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fica ainda mais evidente quando vemos que, segundo o autor, por volta de
meados dos anos 900, alguns mosteiros conseguiram adquirir um “monopdélio
da cerveja controlando a licenga para produzir o gruit, uma mistura de ervas
usada para conferir sabor e diferentes aromas na cerveja. Esta pratica diminuiu
no século XV, porque o lupulo foi substituindo o gruit na maioria das regiées”
(Ibidem, p. 9).
De igual maneia, Morado (2017) complementa afirmando que numa época

de sociedade iletrada:

os mosteiros eram locais de desenvolvimento e preservagao de
conhecimento e técnicas. Por seu trabalho e dedicacéo, e, é claro, por
serem alfabetizados, o0s religiosos tornaram-se importantes
pesquisadores de cerveja, tendo aprimorado seu método de fabricacédo
e introduzido a ideia de conservagao a frio da bebida. Assim, tornaram-
se as unicas instituicbes medievais com capacidade para produzir
cerveja em grande escala (MORADO, 2017, p. 44).

Ou seja, a bebida produzida era para demanda dos préprios monges que
podia se estender aos seus convidados e aos pobres que eventualmente pediam
abrigo nas casas religiosa. Quando havia excedente esse era vendido a
peregrinos e camponeses da regido. Para finalizar, Morado (2017, p. 45.) nos
lembra muito bem que “numa época em que a cerveja era considerada alimento,

cada monge consumia de 5 a 8 litros da bebida por dia™.

2 Sobre a importante relacdo da Igreja Catdlica com a cerveja, Morado (2017, p. 43) nos
apresenta alguns trechos de ora¢des que demostram claramente o papel social que a bebida
cumpria nas casas religiosas: “E meu desejo morrer em uma cervejaria. Que coloquem cerveja
em minha boca quando eu estiver expirando, para que o coro de anjos entoe: “Deus, seja
condescendente com este bebedor”. Frase atribuida a Sdo Columbano (540-615) “Abencoai,
Senhor, esta criatura, a cerveja, que da riqueza do grdo vos dignastes produzir, para que seja
remédio salutar ao género humano, concedei ainda, pela invocagdo do vosso santo Nome, que
quem quer que dela beba receba a satde do corpo e a tutela da alma”. Bengéo da cerveja
segundo o Rituale Romanum de 1614, publicado pelo papa Paulo V (1552-1621).

Na mesma obra Morado também nos fala sobre as divindades ligadas a histéria da cerveja,
relatando que varios religiosos de diferentes instituicdes — cristds ou ndo — influenciaram a cultura
cervejeira e contribuiram para sua divulgagéo. Dentro da Igreja Catdlica, especialmente, muitos
monges, padres e freiras atuaram e foram importantes de alguma forma para o desenvolvimento
e a difusdo da cerveja junto as pessoas e as atividades de seu tempo. Segundo o autor, “alguns
foram canonizados e hoje s&o reverenciados em varias partes do mundo como protetores dos
cervejeiros ou apenas como inspiragao para os envolvidos com a cerveja.

Santa Brigida (453-524): Operou um milagre ao transformar agua em cerveja para os leprosos
no Mosteiro de Kildary, Irlanda. Data de celebragéo: 1 de fevereiro.

Santa Hildegarda de Bingen (1098-1179): Foi uma monja beneditina alema, mestra no mosteiro
de Rupertsberg em Bingen am Rhein, na Alemanha. Foi responsavel pelos primeiros estudos
registrados sobre o lUpulo e seus beneficios para a cerveja. Data de celebragéo: 17 de setembro.
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1.3. A Renascenca e a Busca da Pureza

A Renascenca trouxe os fundamentos do capitalismo, novos conceitos e
técnicas de producao, além da ampliacdo do mercado. Até entdo, as bebidas
alcodlicas eram parte da dieta cotidiana e a cerveja, considerada um alimento o
“pao liquido”, era consumida por toda a familia em todas as refei¢des, incluindo
o desjejum e sem restrigdes de idade.

Assim, Morado (2017) nos ensina que o inicio da Idade Moderna, marcado
pelo descobrimento da América, em 1492, trouxe varias mudancgas para a cultura
cervejeira. Um exemplo bastante elucidativo foi a Reforma Protestante que
desestabilizou e quase destruiu a estrutura dos mosteiros cervejeiros espalhados
pela Europa. Esse processo aliado a urbanizacdo provocou mudangas

comportamentais e sociais, e a cerveja acompanhou essas mudangas.

Santo Adriano de Nicomédia (?-304): Padroeiro dos cervejeiros de Flandres, Bélgica. Data de
celebracéo: 8 de setembro.

Santo Agostinho de Hipona (354-430): E considerado, segundo a tradigdo catdlica, o primeiro
santo padroeiro dos cervejeiros. Data de celebragao: 28 de agosto.

Santo Amandio de Maastricht (584-675): Padroeiro dos cervejeiros e gargons. Data de
celebracéao: 6 de fevereiro.

Santo Arnaldo, ou Arnold de Soissons, ou Arnulf de Oudenaarde (1040-1087): E padroeiro
dos colhedores de lupulo e também dos cervejeiros na Bélgica. Data de celebragao: 8 de julho.
Santo Arnulfo, ou Arnou de Metz (580-640): Também padroeiro dos cervejeiros. Data de
celebragéo: 18 de julho.

Sao Bonifacio de Mainz, ou Winfrid (675-754): Padroeiro dos cervejeiros na Alemanha. Data
de celebracao: 5 de junho.

Sao Columbano (543-615): Fundou varios mosteiros cervejeiros pela Europa. Data de
celebragdo: 23 de novembro.

Sao Floriano (250-304): Padroeiro dos cervejeiros na Poldnia e na Austria. Data de celebragao:
4 de maio.

Sao Lourengo (225-258): Padroeiro dos cervejeiros de Bamberg, Alemanha. Data de
celebragdo: 10 de agosto.

Sao Patricio (385-461): Padroeiro da Irlanda. Data de celebragéo: 17 de margo. Sao Venceslau
(907-935): E padroeiro da regido da Boémia (Republica Tcheca) e da Eslovaquia,

e protetor dos cervejeiros. Data de celebracdo: 28 de setembro”. (MORADO, 2017, p. 49, grifos
do autor). Sabe-se ainda que, antes da Idade Moderna muitos dos acontecimentos magicos e
tidos como “inexplicaveis” eram interpretados como resultantes de forgas ocultas, uma vez que
a ciéncia e o método cientifico ainda ndo estavam consolidados no pensamento social vigente.
Areas como a bioquimica e a microbiologia, por exemplo, eram desconhecidas e, portanto, “na
Idade Média, tais fenbmenos eram interpretados pelos monges, magos e alquimistas, que os
estudavam como resultado de forgas ocultas” (Idem Ibidem).
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Isto posto, fica evidente que a regulamentacdo da atividade cervejeira
ocorreu paralelamente aos avangos tecnoldgicos. Mas, inicialmente, todas as
medidas de controle visavam questbes econdmicas (impostos) ou a qualidade
dos produtos.

Por isso, a atividade passou a ser acompanhada de perto pelos governos,
por ser boa fonte de impostos. Com a maximizacdo da disputa de mercado,
muitos governantes desenvolveram padrbées e normas para o processo de
produgao da bebida, numa tentativa de manter o controle sobre sua producéao e
seu comércio. Com isso, obter o direito de produzir cerveja comercialmente nao
era uma tarefa simples.

No Século XIV, para manter a qualidade da cerveja, foi promulgada uma
lei, a Reinheitsgebot (Lei da Pureza da Cerveja), pelo Duque Guilherme IV da
Baviera, em 23 de abril de 1516. Este instituiu que a cerveja deveria ser fabricada
somente com os seguintes ingredientes: agua, malte de cevada e Iupulo (a
levedura de cerveja ndo era conhecida a época). A Lei da Pureza tornou-se um
marco na histéria da cerveja, consolidando definitivamente a cevada e o lupulo
como ingredientes basicos, rejeitando bebidas que se rotulavam cerveja, mas
usavam trigo, arroz, milho, diversas ervas ou outros ingredientes agregados,
como agucares e frutas.

Isto se constitui em um dos mais antigos decretos alimentares da Europa
e, apesar de nao ser mais lei, que perdura até hoje na Alemanha. Ainda é uma
referéncia usada para indicar a alta qualidade do produto cerveja e em
campanhas de divulgagdo com este “selo” de garantia, embora tenha perdido

forga em fungéo da pressédo de mercado para introdu¢do de novos ingredientes.

1.4. A Cerveja na Contemporaneidade

O valor da cerveja vem ressurgir no século XIX com novas tecnologias
e também com modificagdo em relagdo a sua producéo em larga escala. Neste
periodo surge a demanda de se consumir a cerveja no verao, com isso houve
a necessidade de se produzi-la no inverno para ter tempo habil no processo
industrial de producgéao, surge neste momento a cerveja tipo Lager (“guardada,

armazenada”), que devido ao processo de produg¢ao e armazenamento, ou seja
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fermentacao a frio, incorporou leveza, um sabor mais acentuado e com
aparéncia clara. Vale ressaltar que neste periodo ndao havia conhecimento das
leveduras, fundamentais para tornar estas cervejas diferentes (Ferreira,
Vasconcelos, Judice & Neves, 2011).

Ainda no estudo de Ferreira, Vasconcelos, Judice & Neves (2011) é
destacado que durante os Séculos XX e XXI, ocorreu um crescimento
tecnolégico exponencial da chamada “cultura cervejeira” com o
desenvolvimento tecnologico, com o ressurgimento da produgdo caseira de
cerveja, denominada por homebrewing e também com as microcervejarias que
incorporou uma qualidade e sabores diversificados.

Paralelamente a esse crescimento tecnologico a literatura (Giorgi,
2015) destaca que veio também as propagandas, o que trouxe para a cerveja
artesanal uma nova denominagdo, gourmet, produtora de diferenciagcbes
socioecondmicas. A “gourmetizacao” dos produtos e dos habitos, fez crescer a
formacéao de linhas alternativas, voltadas para pessoas que querem um paladar
“‘diplomado”, entre outros aspetos. Esta “sofisticacdo do mercado” se da porque
na contemporaneidade um numero crescente de produtos, como a cerveja vem
sendo comercializados. Neste sentido, a cerveja artesanal, nos dias atuais
ganha mais espago neste dmbito de refinamento do capital, vinculando-se a
publicos especificos, rompendo com o comum. Na atualidade, tem se investido
nao sO no processo de fabricacdo e na matéria prima como também na
aparéncia e na construgdo simbdlica dos produtos. O que leva as cervejas
artesanais bem como sua producgao inserissem em um contexto amplo de
mercado, que contribuem para a capitalizagao de movimentos que se vinculam
a uma diferenciagcao em relagao ao padréo.

Em um estudo recente Dalmoro & Fell (2020), destacam que
produtores de cerveja em massa passaram a acompanhar as dindmicas da
dimens&o artesanal. No entanto, ainda n&o se tem conhecimento sobre as
consequéncias deste novo mercado visto que se as grandes fabricas de
cervejas incorporarem o processo artesanal na sua produgao, ndo sabemos se
a competitividade permitira a sobrevivéncia das micro-cervejarias. Este dado,
muito recente, permite-nos antecipar que a dinamica de producdo e as

alteragcdes dos modelos de consumo de cerveja artesanal integraram ja os
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comportamentos tanto de produtores como de consumidores alterando todo o
padrao socioldgico de produgdo e consumo com consequéncias para a forma

como devemos encarar 0 nosso objeto de estudo.
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CAPITULO 2 - A ROTA DA CERVEJA: A BEBIDA NO BRASIL E EM
PORTUGAL

2.1 A Cerveja

A cerveja é uma bebida carbonatada de teor alcodlico entre 3 e 8% (v/v),
constituida de malte de cevada, lupulo, fermento e agua, possibilitando ainda a
utilizagcao de outras matérias primas como arroz, milho e trigo (Siqueira, P. B.;
Bolini, H. M. A.; Macedo, G. A., 2008). Possui também valor nutricional, pois
em sua formulagdo contém vitaminas do complexo B, principalmente folatos e
riboflavina, e selénio. Também apresenta capacidade antioxidante similar a do
vinho branco, e ainda, compostos antioxidantes diferentes, devido a
composicao do malte e do lupulo diferir da composi¢ao das uvas.

Estudos (Arranz Et Al., 2012; Siqueira, Bolini & Macedo, 2008; Gerhauser
Et Al., 2002) com os polifendis demonstraram in vitro agdes antioxidantes,
anticarcinogénicas - o xanthohumol € o anticarcinogénico mais estudado, anti-
inflamatdrias e antivirais, no entanto cabe ressaltar que conforme descrito
foram in vitro, logo carece de estudos em humanos para a comprovagao dessas
acgdes. A cerveja é a fonte de prenilflavondis, compostos metabdlitos presentes
no lupulo, responsaveis por varios efeitos biolégicos. E também constitui uma
importante fonte de polifendis. Aproximadamente 70% dos compostos bioativos
séo provenientes do malte e 30% do lupulo.

No Brasil o Decreto no. 2.314, de 4 de setembro de 1997, Art. 64 (BRASIL,
1997), define a cerveja como “(...) bebida obtida pela fermentacgéo alcodlica do
mosto cervejeiro oriundo do malte de cevada e agua potavel, por acéo da
levedura, com adi¢cdo de lupulo”. Logo, as variedades de bebidas alcodlicas
produzidas a partir da fermentacdo de materiais como amido, cereais e outras
fontes vegetais esta classificada como cerveja. Ja a categoria das cervejas
denominadas especiais ou artesanais engloba as de qualidade superior e que
possuem alto valor agregado. Os processos envolvidos na fabricagdo sao mais
elaborados pois sdo empregados valor cultural.
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2.2 A Cerveja no Brasil

A Companhia das indias Orientais quando da invasdo holandesa de
Mauricio de Nassau no Nordeste na primeira metade do século XVII, trouxe
para o Brasil a primeira cervejaria das Américas, que foi por eles construida em
1637 na cidade de Recife-PE, porém apds a expulsdo dos flamengos essa
cultura se perdeu e foi retomada em 1808 (Viana, 2020; Santos, 2004).

Ha um consenso na literatura (Bougas, 2020; Santos, R. A.; Santos, L.
E. & Santos, L. M., 2018; Mega, Neves, & Andrade, 2011; Santos, 2003) que a
cerveja so foi introduzida (reintroduzida) no Brasil em 1808, através da familia
Real portuguesa que veio para o Brasil, quando ainda era uma colénia. Logo,
se deu a abertura dos portos as nagdes parceiras de Portugal, na qual a
Inglaterra foi a primeira a trazer a cerveja para a antiga colbnia.

Neste processo de implantagdo da cerveja, foi descrito que inumeros
comerciantes se instalaram no pais para ingressarem na comercializagdo da
bebida que até entdo era desconhecida, o que acarretou uma influéncia aos
costumes da época. Este marco foi registrado em um documento conhecido
como um anuncio de venda de cerveja brasileira no Jornal do Comércio do
Estado de origem, datado de 27 de outubro de 1836. Cabe salientar que ainda
eram poucas as cervejarias sendo, no entanto, todas artesanais. Este cenario
mudou a partir de 1860, com novas cervejarias com uma produgao mais
elevada que durou até a Primeira Guerra Mundial. Como o Mundo estava em
guerra ndo era possivel obter matéria prima da Europa, mais especificamente
da Alemanha e Austria (Santos, 2003).

O autor ainda destaca que diante deste cenario, os cervejeiros
precisaram de se adaptar, visto a dificuldade de se obter lupulo e malte no
Brasil, a partir deste momento passaram a utilizar milho, arroz e trigo no
processo de fabricagdo, mas este tipo de matéria prima acabava por diminuir a
qualidade da cerveja. Aliado a esta questao da matéria prima ainda existia a
fermentagcdo com um controle precario, gerando uma variagaéo de pressao. Ja
entre 1870 e 1880 a bebida comegou a ser produzida e comercializada em larga
escala, em Porto Alegre. Surgem o0s equipamentos, como maquinas

compressoras frigorificas no Estado de origem e Sao Paulo, obtendo-se assim
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o0 gelo, trazendo uma adequagdo ao controle da temperatura durante o
processo de fermentagcdo. Mas com isso ocorreu uma migragao das fabricas e
a fundagdo da Companhia Cervejaria Brahma e a Antarctica Paulista, que se
fundiram, criando a AB InBev e dominam o mercado até os dias atuais com as
diversas marcas de cerveja no Mundo.

O registro da criagado da Brahma foi documentado no jornal Auxiliador da
Industria Nacional na edicdo de abril de 1888, quando foi anunciado o
surgimento no Estado de origem Villiger & Cia., uma fabrica de cerveja de alta
fermentagcao, chamada Brahma, situada na rua Marqués de Sapucai, na Praca
XIl. (Lobo, 1991).

Paralelamente, inicia-se uma corrida dos cervejeiros caseiros, para
criacdo da ACervA Brasil — Associagao dos Cervejeiros Caseiros Artesanais do
Brasil — com finalidade de promover a cultura cervejeira e propiciar a discussao
das técnicas envolvidas na fabricagdo, bem como gerar troca de experiéncias.
Nestas discussdes da cultura cervejeira fica evidenciado a diferenga da cerveja
artesanal para a AB InBev a industrial, onde podemos destacar a uma produgao
menor, mas com uma melhor qualidade visto que existe uma sele¢ado da
matéria prima empregada para a fabricagao (Ferreira et. al., 2011).

A substituicio de matéria prima na produgdo da cerveja ja foi
regulamentada em decreto no Brasil O Decreto n° 2.314. de 4 de setembro de
1997 diz que:

Parte do malte de cevada podera ser substituido por cereais maltados
ou nao, como o arroz, o trigo, o centeio, o milho, a aveia e o sorgo,
todos integrais, em flocos ou na sua parte amilacea, e por
carboidratos de origem vegetal, transformados ou ndo (Anvisa,1997).

No Brasil o eixo Sul-Sudeste foram e continuam predominante no numero
de cervejas registradas. Logo, vale ressaltar que desenvolvimento do setor
cervejeiro esta fundamentalmente ligado as areas de concentragdo de
imigrantes, sobretudo alemées, o que mostra porque este eixo € predominante,
visto que a maioria dos imigrantes vieram para estas regides (Limberger, 2013).

Estudos recentes apontam para uma valorizagdo das cervejarias
artesanais no setor cervejeiro brasileiro, pois muitos dos consumidores estao

em busca de estilo de qualidade voltado para o processo histérico e cultural
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que evolve a bebida. Fato este, que gera oportunidades de negdcios e
valorizagdo comercial (Silva, Leite, & Paula, 2016).

Dados recentes, apontam que o Brasil esta no vigésimo-oitavo lugar em
consumo, mas € o terceiro maior produtor de cerveja no mundo. Observa-se
que trés grupos se destacam, a Ambev, a Heineken e o Grupo Petropolis que
juntas possuem mais de 95% do mercado brasileiro. Varios fatores que
demonstram o avango da cultura cervejeira no Brasil, como por exemplo o
crescente numero de escola cervejeiras, hoje 9 em 4 quatro estados, além de
instituicbes de ensino que tem cursos especificos de cerveja como o Senac e
a FGV em Sao Paulo e 0 S no Estado de origem (Limberger, 2013).

Vale ressaltar que as cervejarias artesanais também apresentaram uma
subida no mercado (Bougas, 2020). Neste mercado de cerveja artesanal no
Brasil, houve um crescimento acentuado no numero de cervejarias € um
crescimento também na oferta em relagdo ao numero de cervejas para o
consumidor. Este aumento consideravel de cervejarias no Brasil, pode ser
observado no anuario da cerveja de 2019 do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento (MAPA), em 2009, o Brasil possuia 105 cervejarias e, em

2019, constam 1.209 cervejarias, conforme podemos observar na Figura 3.

Figura 3: Numero de Registros de Cervejarias no Brasil.
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Um outro dado que cabe destaque é em relagdo ao estilo de cerveja,
visto que no Brasil em 2016 foi criando em colaboragdo um estilo de cerveja
que esta no Beer Judge Certification Program (BJCP) — érgéo que categoriza
estilos de cerveja e qualifica juizes para competi¢gdes, denominado Catharina
Sour (a Coroa Real). A criagao foi pelas Cervejaria Blumenau e The Liffey
Brewpub, que produziram uma cerveja com adigcao de frutas e gosto acido de
alta fermentacgéao (Ale), muito proxima ao Berliner Weisse que contém abacaxi
e hortela, mas também um teor alcodlico maior que a receita tradicional.
(Catharina Sour, 2020; Bjcp, 2018; Hubner, 2019).

De acordo com importante instituicdo atuante no setor o Sindicato
Nacional da Industria da Cerveja (SINDICERYV) - fundado em 1948 e representa
as empresas responsaveis por cerca de 80% da produgao de cerveja no Brasil
entre elas Ambev e Heineken, 2019 - as cervejarias acabam por impactar
positivamente outros setores econdmicos devido a especificidade de atuagao
deste setor. Como exemplo temos os setores agricola, transporte, logistica,
distribuicdo, aluminio e vidro, entre outros, que se beneficiam da cadeia

produtiva da cerveja. A mesma instituigao afirma que:

Atualmente, 2,7 milhdes de pessoas sdo empregadas direta e ou
indiretamente, seja nas 53 unidades fabris instaladas em solo brasileiro
ou nas empresas que compdem a extensa cadeia de valor, composta
pelas industrias dos insumos e da distribui¢gdo (SINDICERV, 2020).

Essa associagao ressalta ainda que o impacto é significativo para além
do exclusivamente econémico, se estendendo para o social uma vez que, as
cervejarias brasileiras investem quantias vultuosas em: cultura, esporte,
consumo responsavel e sustentabilidade ecolégica. Os investimentos em areas
sociais alcancaram a impressionante cifra de R$400 milhdes apenas no ano de
2019. Hoje, gracas a esse imenso trabalho conjunto, a bebida que € paixao
nacional faz parte do dia a dia dos lares brasileiros, onde chega por meio de uma
frota de 38 mil veiculos e de uma rede de mais de 1,2 milhdo de pontos de
vendas (SINDICERYV, 2020).

Desta feita, ndo causa espanto o enorme e perceptivel potencial de
crescimento do mercado cervejeiro no Brasil, gerando para o pais tanto valor

econdmico quanto social. E, muito embora a alta carga tributaria ainda seja um
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dos maiores desafios enfrentados pelas empresas chegando a significar 56% do
preco para o consumidor final (aliquotas mais altas em toda a América Latina),
essas investiram de maneira expressiva entre os anos de 2017 e 2019 atingindo
a marca de R$ 4,2 bilhdes no ultimo ano indicando que, provavelmente,
continuarao surgindo novas marcas, diferenciacao de produto e crescimento do
setor (SINDICERV, 2020). Esses dados corroboram com a analise de Morado
(2017) que aponta o pais como um dos mais interessantes para investimentos,
apesar da crise macroecondmica que se iniciou em 2014 e impactou o setor

diretamente.

2.2.1 Consumo de Cerveja No Brasil

Neste topico sera discutido um pouco mais sobre o consumo da cerveja
no Brasil. Sobre essa questdo Morado (2017) nos traz dados atualizados, que
acrescem aqueles apontados acima, onde afirma que o mercado interno
brasileiro consome cerca de 14 bilhdes de litros de cerveja por ano, se
posicionando como terceiro maior mercado do mundo - ficando atras apenas
da China e do Estados Unidos. Entretanto, os dados mais surpreendentes
trazidos pelo autor sdo aqueles que indicam que a producao de toda cerveja
fabricada no pais é consumida internamente ao ponto de que “a importagao
nao chega a 0,1% do que é consumido, e a exportacéo esta na faixa de 0,5%
do que é produzido” (Morado, 2017, p. 480).

De acordo com o mesmo autor, o mercado de consumo nacional se
divide entre o que tem baixas margens (produto de massa), e aquele com valor
agregado e margem de lucro maior (cervejas especiais). Segundo Mega, Neves
& Andrade (2011) esse “perfil sensorial” da bebida no Brasil vem sendo
gradativamente transformado, seguindo uma tendéncia de combinag¢do do
perfil de cervejas europeias (mais encorpadas) e americanas (menos amarga).
“O resultado € uma cerveja mais leve e mais refrescante, menos encorpada,
menos amarga € com menor teor alcodlico” (Mega, Neves & Andrade, 2011, p.

35). A diferenciagao do padrao de consumo de cervejas entre as denominadas
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“‘de massa” e “especiais” reflete, portanto, aspetos de renda disponivel,
distribuicao e informacéo.

Ja o perfil do publico cervejeiro aponta, como dito acima, para boas
perspectivas e garante o crescimento do setor. Dados levantados por Morado
(2017) junto ao | Levantamento Nacional sobre os Padroes de Consumo de
Alcool na Populagdo Brasileira (Secretaria Nacional Antidrogas), “51% dos
brasileiros acima de 18 anos ingerem alguma bebida alcodlica regularmente.
Entre os adultos que bebem regularmente, 61% preferem cerveja” (Morado,
2017, p. 481). Isso demonstra claramente um mercado atraente, mas que, em
virtude do baixo poder aquisitivo tem um consumo per capita baixo por faixa

etaria se comparado com outros paises.

No tocante ao mercado de cervejas especiais, considerando as de
producao nacional e importadas, é previsto um crescimento maior em relacéo
as demais cervejas tradicionais. Esse aumento é justificado parte pela
diferenciacdao do produto no quesito sabor/qualidade como também pela
inovacao das embalagens que tornam a cerveja um artigo de consumo mais

atrativo. Nesse sentido, Mega, Neves, & Andrade (2011) colocam que:

Em 2007, cervejas especiais cresceram 12%, enquanto cervejas em
geral apenas 6,7%. Algumas cervejarias ja promovem planos de
marketing relacionados a sofisticagdo do consumo de cerveja.
Basicamente, o foco é a promogdo da cultura cervejeira e a
apresentagéo de diferentes estilos, com a finalidade de atrair novos
nichos de mercado (Mega, Neves & Andrade, 2011, p. 35)

Isto posto, fica evidente que a diversidade de sabores e as novidades
estéticas trazidas pelo setor, aliada ao gosto por novidades, encantou o
consumidor brasileiro que passou a conhecer e desenvolver uma cultura
cervejeira “para muito além da tradicional loira gelada”, como nos coloca

Morado (2017). Assim, continua o autor:

a curiosidade estimulou o surgimento de cursos de fabricacdo e
degustacdo. treinar os gargons e outros profissionais que atendem
diretamente o consumidor de cerveja passou a ser obrigatério diante
de um publico cada vez mais exigente. assim, surgiram cursos de beer
sommelier e novas geragdes de especialistas em cerveja, que estudam
os estilos e suas caracteristicas, harmonizacao, servigo e atendimento
(Morado, 2017, p. 482).
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2.2.2. Atores na Producgao de Cervejas Especiais

De acordo com Morado (2017), existem varios tipos de cervejarias com
producido de bebidas especiais. Assim, como visto acima, as chamadas
“cervejas artesanais, ou especiais, sdo cervejas com uma qualidade superior e
um alto valor agregado, em fungdo da maneira como s&o produzidas e da
receita utilizada, diferentemente das cervejas fabricadas em larga escala”
(Gerlach, 2016, p. 18). Dito de outra forma, cervejas especiais sao aquelas
produzidas praticamente de forma artesanal e caseira. Seguindo essa mesma
l6gica, pode-se dizer que as micro cervejarias também podem receber essa
mesma denominacao “desde que desempenhem os mesmos cuidados e estilo
de producéo, através de ingredientes, receita e finalizagao, sempre utilizando
apenas insumos naturais e nunca quimicos” (Gerlach, 2016, p. 19).

Gerlach (2016) ressalta que no Brasil o que qualifica a cerveja como
“‘especial” € o seu estilo que, ainda de forma recorrente, é confundido com as
marcas/rotulos. Afirma ainda que o consumidor ndo avanga muito na
diferenciacdo da bebida para além de cerveja clara ou escura ignorando,
portanto, seus ingredientes diferenciados.

Beltramelli (2012) corrobora com essa colocagdo e ainda acrescenta
que, apesar dessa confusdo “mais e mais consumidores brasileiros se dao
conta de que existem nada menos do que 120 estilos diferentes de cerveja no
pantedo de variedades de cervejas” (Beltramelli, 2012, p. 120). O mesmo autor
explica que a exemplo do que ocorreu com o vinho ha alguns anos, o despertar
do brasileiro para as cervejas artesanais vem crescendo vertiginosamente,
dado que pode ser sentido inclusive pelo aumento constante das importagdes.

Outra explicagao para o crescimento da procura e interesse do consumo
de cervejas especiais no Brasil € dada por Barboza (2013). De acordo com este
autor, esse aumento é interpretado como uma espécie de “protesto” contra as
grandes cervejarias que por anos convenceram o consumidor, através de
publicidades muito bem feitas, que apdés um dia longo de trabalho bastava
qualquer “cervejinha gelada” numa mesa de bar para ser feliz. O autor aponta
ainda que, essa agéo nao tem um impacto significativo na diminuicdo da forga

de grandes empresas que monopolizam o mercado n&do chegando nem mesmo
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a afetar o consumo, mas esse “protesto” tornam as vendas bem mais
distribuida entre pequenas marcas com caracteristicas artesanais.

Assim, no mercado de producgao de cerveja artesanais um novo modelo
vem crescendo, conhecido como “cervejaria cigana” ou “cervejaria por
contrato”, caracterizado por uma microcervejaria, que por decisao estratégica
nao possui uma fabrica prépria, para tal terceiriza as etapas da producao de
cerveja. Este modelo é atrativo devido o investimento ser menor, com isso 0s
empreendedores buscam competitividade e sobrevivéncia no mercado
(Santos, R. A.; Santos, L. E. & Santos, L. M., 2018).

Sobre isso, Morado (2017) aponta que com o processo da globalizagao
de mercado e as incorporacgdes/fusdes de grandes cervejarias, a industria da
cerveja consolidou-se em poucos e grandes grupos pelo mundo, tornando a
bebida um produto padronizado. Nesse mesmo sentido, Limberger e Tulla
(2017), em um estudo para demonstrar oligopélios e processos de criagao de
microcervejarias e de diversificagdo da produgéo, destacou que no Brasil, as
microcervejarias surgiram como alternativa diante da crise econdmica, ja que
essas podem gerar desenvolvimento C2 principalmente para pequenos
produtores rurais. E, ressaltaram que muitos dos investimentos em
microcervejarias surgiram a partir da iniciativa de cervejeiros caseiros, mas
também para diversificagdo das atividades industriais. Muitas destas
microcervejarias sao criadas como forma de sustento da familia. O estudo
ainda aponta que esta produgdo em pequena escala de cerveja devido a
caracteristica de se constituir como um oligopdlio diferenciado, neste sentido
as caracteristicas do ambiente e matéria prima geram diferenciagdo de
produtos levam a uma disputa de mercado.

Para finalizar, os autores ressaltam ainda que, muito embora o processo de
elaboragao seja semelhante, “cada tipo de cerveja se distingue por sua receita
tornando o produto sempre diferenciado, ou mesmo, tornando produtos
semelhantes diferenciados pela qualidade” (Limberger & Tulla, 2017, p. 14).
Assim, a diversificada matéria prima favorece aos investimentos publicitarios que
acabam por explorar esta caracteristica de diferenciacdo do produto para
inovagao no setor e conquista de mercado, mas também como fator impeditivo

de novos concorrentes na disputa de mercado.
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2.3. Cultura Cervejeira Artesanal em Portugal

A literatura académica sobre o assunto é (ainda) praticamente inexistente
dada a juventude do tema por comparagao com o que existe no Brasil. Destaca-
se a primeira e recente publicagao do livro “Uma viagem pelo mundo da cerveja
artesanal em Portugal” (Aquino & Quaresma, 2019), que contempla um roteiro
interessante sobre assunto neste pais. Para tanto, neste tépico sera tratada a
questdo da cultura cervejeira artesanal em Portugal através de reportagens e
entrevistas recentes de especialistas no assunto para, mais a frente, apresentar
os dados levantados em estudos de casos proprios.

De acordo com Daiane Colla (2018) - jornalista, Sommeliere de Cervejas
especialista em Estilos, Avaliagcdo de Cervejas e Harmonizagdo pelo Siebel
Institute of Technology de Chicago, Estados Unidos e juiza BJCP Certificada - a
Europa tem vivenciado na ultima década um crescimento consideravel no
numero de microcervejaria e até mesmo Portugal, pais conhecido mundialmente
pelos seus vinhos de alta qualidade, aderiu a esse novo boom cervejeiro do velho
continente.

Segunda a especialista, os fabricantes artesanais alcangaram para
paises onde o consumo de cerveja sempre foi alto, mas restrito a produgcao

industrial. E acrescenta:

O cenario atual da cerveja artesanal em Portugal é surpreendente. Sao
aproximadamente 130 microcervejarias no pais, além do crescimento
de lojas, bares, tap rooms, festivais e outros eventos, principalmente
em L2 e no Porto. De passagem pelo pais, tentei visitar os principais
locais, seguindo indicagbes de amigos cervejeiros que visitaram ou que
vivem no pais (Colla, 2018. In: http://comerbeberharmonizar.com.br.
Acesso em: 10/01/21).

Em outra reportagem datada de 06 de margo de 2020 de uma revista
brasileira sobre viagens |é-se: “L2 se rende a febre da cerveja artesanal. Que
vinho, que nada. A moda agora € mergulhar nas 6timas safras de IPAs, Lagers,
Stouts e quetais produzidas na capital” (Verano, 2020). E, assim como a
reportagem de Colla, essa também se dedicou a apresentar e comentar as
cervejarias artesanais mais em alta no pais e seu crescente sucesso, tais como:
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Dois Corvos, Cerveteca L2, Letraria Craft Beer Garden e Catraio (as duas
primeiras em situadas na capital e as outras na cidade de Porto).

A revista brasileira Economia SC destacou, em uma publicagdo de agosto
de 2020, a chegada em Portugal da Escola Superior de Cerveja e Malte.
Segundo o texto, com mais de dez mil alunos formados em seis anos de atuagao
essa instituicao € a primeira e unica instituicdo de ensino superior especializada
na cerveja, da Ameérica Latina. E chegou no continente europeu oferecendo sete
cursos em parceria com a empresa portuguesa Cerveja ZZZ. Na reportagem o
diretor da Escola destaca que a busca por profissionalizagdo oferecida pela
instituicdo é algo cada vez mais recorrente nas cervejarias de todo o mundo.
Destaca ainda o depoimento de Pedro Mota, CEO da Cerveja ZZZ, onde este

declarou que:

a parceria € uma excelente oportunidade para desenvolver e dinamizar
o movimento da cerveja artesanal em Portugal. No nosso pais o
consumo de cerveja ainda estd muito concentrado nas marcas
industriais e é essencial que cada vez se fale mais da bebida, tanto
consumidores como produtores. Acreditamos que este € um passo
importante para atrair mais pessoas para o mundo da producédo de
cerveja, mas também para tornar os nossos cervejeiros cada vez mais
qualificados. Estamos muito contentes com esta parceria e estamos
seguros que sera um importante passo para o aumento da cultura
cervejeira em Portugal. (In: https://www.economiasc.com. Acesso em
13/01/21).

Importante esclarecer, de acordo com dados da Escola Superior de
Cerveja e Malte, que devido a situagao pandémica mundial causada de COVID
19, os cursos foram e estdo sendo realizados de forma virtual desde setembro
de 2020.

Voltando para Aquino e Quaresma (2019), os autores apontam como
principal objetivo de seu livro/enciclopédia difundir a cultura cervejeira num pais
que tem essencialmente cultura vinica e conquistar os ja existentes
consumidores de cerveja industrial para o universo que eles chamam de
“fabuloso mundo da cerveja artesanal’. Assim, em entrevista ao site

deusmelivro.com os autores explicam que:

a parte principal do livro €, sem duvida, a que explica como se apreciar
cerveja. Assim, qualquer pessoa percebe imediatamente a diferenca
entre uma cerveja industrial, que tem andado a beber até agora, e uma
cerveja artesanal, fruto do empenho, dedicagéo e paixdo dum mestre
cervejeiro (Aquino & Quaresma, 2019. In: https://deusmelivro.com/mil-
folhas/entrevista-bruno-aquino-e-domingos-quaresma-mestres-
cervejeiros-30-7-2019/4#.X 9ETy35T9A. Acesso em 13/01/21).
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Entretanto, muito embora a obra de Aquino e Quaresma (2019) seja um
referencial ela se configura muito mais como um guia/enciclopédia que narra a
histéria da bebida, sua fabricagdo, ingredientes, harmonizagdo e uma espécie
de guia para que cada um faga a sua prépria cerveja a exemplo de trabalhos
anteriores como de Morado no Brasil. Diferentemente, essa pesquisa pretende
dar um passo além apresentando e demonstrando sua relagido com a cultura, a
tradicdo e habitos através de uma analise sociologica do impacto da cultura
cervejeira artesanal brasileira em Portugal. Ou seja, o que se pretende € um
esforgo para além do aspecto descritivo da pratica cervejeira buscando agregar
nessa questao um olhar académico (e nao literario/enciclopédico) do assunto —
esse esforgo metodoldgico sera trabalhado com mais acuidade na analise dos
dados levantados através das entrevistas que compdem essa pesquisa em

topicos a seguir.

3 Como forma de ilustrar as diferencas de produgdo e fabricagdo das cervejas artesanais no
Brasil e Portugal cabe um breve excerto sobre o cultivo do lipulo nos dois paises. O lupulo
em flor (Humulus lupulus L.), utilizado na produgao de cervejas, é responsavel por conferir
sabor, aroma e o amargor para a bebida, além disso, é considerado um bactericida e
conservante natural. Os aromas e o amargor proporcionados pelo lUupulo na cerveja sao
atribuidos a presencga de 6leos essenciais e de a- e B-acidos. Silva ponta que o Brasil ndo é
produtor de lapulo, para fabricagao da bebida é necessario importar o produto. Recentemente,
apos diversas tentativas, alguns pequenos produtores brasileiros tém obtido éxito no cultivo do
lupulo. (Silva C. T., 2019). Em relagdo a qualidade do lupulo, vale ressaltar que nao esta
relacionada apenas a variedade, mas também ao cultivo, necessitando de condig¢des climaticas
especificas durante o ano (Brunelli, Mansano, & Venturini, 2014). Devido a esta caréncia de
producao de lupulo, que constitui um conservante natural, os produtores de cerveja acabam
por buscar por inovagbes na matéria prima como a comercializacdo de maltes especiais e
criagdo de lupulo (Soares & Firmo, 2018). Um exemplo destas inovagdes foi a criagdo da
Associagao Brasileira de Produtores de Lupulo, recém-criada (em 2018). Ja no outro pais em
questdo, atualmente existem apenas dois produtores de lupulo em Portugal, na regido de
Braganca, que em conjunto cultivam uma éarea aproximada de 12 ha. (Rodrigues, Castro, &
Morais, 2015).
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CAPITULO 3 - A CERVEJA COM UM OLHAR SOCIOLOGICO

A partir de um prisma mais acurado em raz&o de um olhar socioldgico,
a cerveja artesanal pode e deve ser vista como um produto do resgate de
algumas praticas e representagdes, como por exemplo a retomada da
producao e feitura de suas antigas receitas e das tradi¢des, que acabaram
sendo interrompidas, forgosamente esquecidas, quando a cerveja se tornou
moderna e massificada, continuamente e repetidamente produzida, quando
inserida no processo de industrializagdo em larga escala, e desprestigiando,
assim, sua qualidade, perdendo o destaque de todo o seu sabor, ou seja, a
arte, a alquimia, ou mesmo a primazia pela degustagéo de algo impar, ficaram
em segundo plano.

A produgao artesanal de cerveja vem sendo vista pelo cervejeiro como
um ato politico de resisténcia a um estado geral de avango do capitalismo e
da globalizagéo (Giorgi, 2015).

N&o ha como negar que o regresso a forma mais rebuscada e artesanal
da produgdo, somada a busca pela perfeicdo das receitas e sabores
tradicionais € um exercicio contra-hegemaonico capaz de alterar as relagbes
sociais e modificar comportamentos.

O simples processo artesanal em si, mais lento e menos agressivo,
remonta a estrutura do pequeno produtor face aos grandes conglomerados
empresariais, recria o tempo da maturacdo e da fermentacdo natural do
produto, face aos produtos quimicos e aditivos, que foram implantados
artificialmente a bebida para catalisar seus estagios naturais de evolugéo, e,
assim, acelerar ainda mais o0 processo, visando somente o lucro, ndo a
qualidade ou o sabor.

Neste momento, vocé até pode estar a se perguntar como um simples
movimento de valorizacdo de uma cultura C2, de retomada da tradicao, do
trabalho manual, pode ter tamanha forca e poder.

Pois bem, a questao é muito mais complexa do que aparenta e requer
um apurado olhar sociologico, apto a desvendar o que vem a ser hegemonia
e a relevancia desse carater contra hegemonico de retomada do movimento

artesanal cervejeiro. Senao vejamos...

38



O conceito originario de hegemonia surgiu no seio da tradicao marxista,
no entanto, a mais elaborada e adequada nocédo para pensar as relacdes
sociais € a desenvolvida por Gramsci, segundo a qual, hegemonia constitui "a
diretriz definida para a vida social pelo grupo basico dominante" (Gramsci,
2001, p. 357).

Assim, através da hegemonia, a classe dominante consegue impor seu
sistema de valores e a adogdo de uma cosmovisao através da qual a
sociedade acaba percebendo o mundo a partir dos parametros da classe
hegemonica. Um dominio moral e intelectual de tamanha perspicacia que
consegue obter, deste modo, o consentimento das classes subalternas.

E, justamente, o movimento que surge como uma resisténcia, uma
resposta combativa a essa ordem ideoldgica e social hegemonicamente
imposta, difundindo um discurso critico capaz de revelar uma multiplicidade
de formas alternativas de saberes, pensamentos, experiéncias e formador de
sujeitos-politicos e espagos publicos, sob uma nova perspectiva, recebe o
nome de contra-hegemonia (Aguil6,2019).

O objetivo da atuagao contra hegemdnica € a desestabilizagédo do dito
“senso comum” gramsciano, ou seja, uma derrubada do consenso ideoldgico
hegemonico que fundamenta a visdo de mundo vigente, um atuar “unindo as
forcas e tendéncias de oposicao existentes entre as classes oprimidas e
configurando uma visdo de mundo alternativa e coerente capaz de gerar
amplo apoio popular” (Aguild, 2019).

Nesse sentido, ganha destaque a sociologia das auséncias enquanto
operagao epistemologica alternativa proposta por Boaventura Santos, com
vistas a “identificar e valorizar as experiéncias sociais disponiveis no mundo,
embora declaradas nao-existentes pela racionalidade e pelo saber
hegemdnicos” (Santos, 2005, p.28).

Dentre as logicas da ndo-existéncia da sociologia das auséncias - o C2-
representa aquele que, na visdo hegemonica do saber, ndo serve a logica da
escala dominante e da monocultura do universal e do global, légica essa na
qual a ndo-existéncia é produzida sob a forma do particular e do C2 (Santos,
2005).
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A proposta de Boaventura Santos (2005) consiste, justamente, na
substituicdo dessa logica da monocultura do universal e global por uma
ecologia das trans escalas, ou seja, fazendo com que aquele C2 que foi
integrado por um globalismo C2izado, possa vir a ser desglobalizado,
imprimindo a possibilidade de uma globalizagdo contra hegemonica.

O crescimento do mercado cervejeiro artesanal, sem duvidas,
representa uma forma de resisténcia, de combate a hegemonia, pois, segue
justamente um fluxo contrario ao grande capital. Desta maneira, é claro que
ao resistir ao embate desigual no mercado, as cervejarias artesanais precisam
superar todas as dificuldades possiveis e imaginarias, diante do poderio
econdmico das grandes cervejarias, oligopdlios que tentam imprimir e manter
seus privilégios de mercado a qualquer custo.

O modo de producgao capitalista, de concentragcdo de capital, de uma
economia de mercado, acaba por favorecer a formagao destes oligopdlios e,
muito embora Brasil e Portugal tenham realidades politico, social e econémica
distintas, nos dois paises, como em todo o mundo, esse cenario se repete e
grandes grupos cervejeiros dominam tais mercados.

No Brasil, as principais grandes cervejarias surgiram nos anos 80 com
0 objetivo de produzir em larga escala, mais precisamente, a Antartica, em
1985, e a Brahma, em 1988, o que fez com que muitas cervejarias artesanais
sucumbissem acabando sendo compradas pelas grandes marcas e outras
simplesmente fechassem suas portas por ndo conseguir suportar a pressao e
os elevados custos que n&o as tornavam competitivas no mercado (Roche,
2000).

Em 1999, por seu turno, a fusdo das grandes Antartica e Brahma deu
origem a Ambev — Companhia de Bebidas das Américas, o que perdurou até
a sua desnacionalizagao, quando em 2004 passou a ser a InBev, apds ser
adquirida pela belga Interbrew e, posteriormente, passando a ser a AB InBev,
quando adquiriu a cervejaria americana Anheuser-Busch, dona da Budweiser,
passando a ser a controladora, em 2008.

Em Portugal, o cenario ndo se mostra tdo distinto, pois as duas grandes
cervejarias que dominam o mercado cervejeiro sdo a Sociedade Central de

Cervejas e Bebidas, S.A. (SCC), a quem pertence a Sagres (1940) e a Super
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Bock Group (anteriormente designado de Unicer Bebidas de Portugal, SGPS,
AS), a quem pertence a Super Bock (1927).

Fato notorio € que as grandes empresas oligopolistas cervejeiras
acabam por exercer seu poderio, por conta de uma série de fatores do
mercado capitalista neoliberal que as favorecem.

Enquanto as pequenas cervejarias artesanais sofrem com o elevado
custo da produc¢ao, a alta carga de tributos, a dificuldade logistica, a complexa
distribuicdo e venda, a necessidade de ampliar seu mercado consumidor,
entre outros desafios, os oligopdlios langam mao das mais modernas e
inovadoras técnicas de producdo, recebem incentivos fiscais, crédito
facilitado, apoio do governo, parcerias para pesquisas, maior poder de
barganha para compra dos insumos, o que Ihes colocam em ampla frente de
vantagem e lhes permitem o privilégio de oferta de um preco final ao
consumidor muito mais competitivo e atrativo, sem falar, na menor tributacao.
O diferencial continua sendo o sabor, a qualidade.

A resisténcia que a cerveja artesanal representa e defende esta na
supremacia, na pureza, na verdade e na qualidade. O verdadeiro sabor de
uma cerveja.

Desta maneira, sem sombra de duvidas, o movimento cervejeiro
artesanal merece os louros da vitéria, e, o reconhecimento de seu relevante
carater transformador e contra hegemonico na luta contra a hegemonia dos
oligopdlios cervejeiros, tentando se equilibrar para sobreviver em um cenario
de concorréncia injusta e imperfeita, ao refazer os vinculos entre os pequenos
produtores cervejeiros e as populagdes locais, ao combater a massificagao e
a industrializagdo da suposta cerveja feita pelo grandes conglomerados, ao
trazer uma retomada do valor da cultura e dos saberes locais, ao valorizar o
meio ambiente, o consumo consciente e critico da bebida, ou seja, ao
proporcionar uma retomada da cultura da cerveja original, mais primitiva e
real, artesanal, com suas histérias e mitos, com sua tradicdo, sabores e
valores, oferecendo resisténcia ao capital, através de um produto de
qualidade indiscutivel, face a falta de comprometimento com esta qualidade,

o lucro acima do sabor, oferecidos pelas grandes cervejarias.

41



3.1. Cerveja e cultura

Como visto anteriormente, historicamente alguns alimentos tém fungéo
de alimentar ndo apenas o corpo, mas também o espirito e foram chamados
de “alimentos-droga”. Considerados sagrados e divinizados, tinham fungdes
ritualisticas e religiosas em muitas sociedades remotas e as bebidas
alcodlicas se enquadram nessa definicdo (Carneiro, 2005).

Como também ja dito, a cerveja sempre esteve presente na cultura das
antigas civilizagdes, seja como alimento ou para uso recreativo e/ou religioso.
Segundo Bresciani (2009), nos diz que em um dado momento histérico, por
exemplo, a levedura utilizada na massa dos pées no Egito Antigo, era
proveniente da fermentagcao da cerveja. Ja Morado (2017), nos ensina que na
Idade Média a cerveja era valorizada pelo seu valor nutricional e por suas
propriedades medicinais/sanitarias pois, como a agua ndo passava por
processos de filtracdo e portanto, ndo era potavel, muitas doengas eram
transmitidas por essa bebida. Como no seu processo de fabricagao a cerveja
era esterilizada, ela se tornava uma bebida mais segura e seu consumo
popular para evitar os altos indices de mortalidades proveniente da agua
contaminada. No que se refere ao processo de distingdo social do consumo
cultural da cerveja sabe-se que “alguns povos diferenciavam a cerveja dos
pobres e a dos nobres, a dos pobres mais aguada e suave a dos nobres eram
aromatizadas com gengibre, tamara e mel” (MORADO, 2017, p. 423). Ja Silva,
Leite e De Paula (2016), citando Flandrin (2009) descrevem que:

a cerveja da Europa dos séculos XIV a XVIII, como uma bebida de
menor teor alcodlico que o vinho, nutritiva e mais barata para
produzir. Era consumida em grandes quantidades, principalmente
nos paises do norte e leste Europeu, onde o vinho era uma bebida
de elite. O lupulo como ingrediente fez com que a cerveja se
tornasse um produto semi-industrializado, ja havendo especialistas
para produgéo, e esse fato fez com que a bebida ganhasse espago
no cenario europeu. Em algumas regides, a cerveja era um produto
associado a tabernas, desvalorizado culturalmente, porém
pertencente a economia de mercado. Com o prego do vinho em alta,
a cerveja consegue se firmar no campo e entrar no cotidiano do
camponés (Silva, Leite & De Paula, 2016, p. 88).
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Ainda de acordo com a analise das autoras Flandrin aponta que com o passar
dos tempos e o processo de adquirir novos habitos as bebidas fermentadas

viraram tradigdo e comecgaram a fazer parte da cultura europeia:

O vinho, dominante na Franca e Italia, e a cerveja, na Inglaterra e
Alemanha. Na Inglaterra, a fabricacéo caseira de cerveja subsistiu
por muito tempo, e a producédo de malte fazia parte da economia do
pais. Em tempos de crise, em todo o mundo, houve declinio de
consumo e producao de cerveja, 0 mesmo aconteceu com o vinho
e o cha. O mercado se abriu para outras bebidas, e a cerveja
ganhou espagco nos paises onde o vinho dominava, como
aconteceu na Franga no século XVIII. A cerveja vivia um 6timo
momento nessa transformag¢do do consumo alimentar (Silva, Leite
& De Paula, 2016, p. 88).

As questdes até aqui colocadas séo reflexdes acerca de habitos culturais
alimentares. No entanto, se pensarmos na questao da identidade, e em especial
na identidade ligada a cultura da cerveja artesanal, veremos que foram criadas
classificagdes e representagdes sobre pessoas ou grupos. Goia & Chaves (2016)
ressaltam que a materializagcdo dessa questido se da na construgcédo visual dos
produtos e de sua publicitacdo. Para tanto, estes autores analisam esta questao
inspirados no conceito de “tradicdo inventada” de Hobsbawm (2013), que permitiu
enxergar no mercado de cerveja artesanal a “fabricacdo de uma cultura®. De
acordo com Hobsbawm (2013), tradi¢ées inventadas se definem como um
conjunto de praticas, normalmente governadas por regras explicitas, ou
implicitamente aceitas, com carater simbdlico/ritualistico, que visam a engendrar
determinados valores e normas de comportamento por repeticdo, e que implicam
uma relagdo de continuidade com o passado. Sobre essa analise os autores

acrescentam que:

Observa-se, na comunicagao de eventos, de produtos, de campanhas e
de sites ligados a cerveja artesanal, o uso recorrente de termos como

“tradigdo cervejeira”, “cultura cervejeira” e outros, que transmitem uma

visdo de que a produgdao e o consumo desse produto sdo praticas
antigas, tradicionais, socialmente disseminadas, remontando a um
passado longinquo (Goia & Chaves, 2016, p. 60)

Entretanto, apesar de se saber que houve aumento de produgao e consumo
de cerveja artesanal, essa agdo somente se configurou como algo de fato
significativo no Brasil no final do século XIX, e, ainda assim, de modo descontinuo,
trazida como costumes de algumas familias de imigrantes aleméaes (Sousa, 2004).

Assim, fica evidente que dificiimente o consumo de cerveja artesanal, nesse
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momento, pode ser de fato entendido como uma pratica generalizada ou uma

tradicao de fato na sociedade brasileira:
Com efeito, a “cultura cervejeira” predominante no Brasil €, desde o inicio
do século XX, relacionada as grandes cervejarias de producdo em
massa, ou seja, as que ofertam produto padronizado, mais acessivel e
bem mais popular do que a cerveja artesanal (Goia & Chaves, 2016, p.
60).

Contemporaneamente, o mercado de cerveja artesanal brasileiro vem
demonstrando um crescimento consideravel e, dessa forma, vem contribuindo
para a configuragcédo do conceito apresentado acima de uma tradi¢ao “inventada”
no setor de cervejas especiais, enfatizando uma personalidade regional. Essa
construgédo da “fabricacdo” de uma cultura da cerveja artesanal por parte dos
produtores de uma percepcao préopria desse mercado e de que seu exponencial
crescimento construido e fomentado a partir de praticas culturais pensadas para
serem aceitas socialmente da melhor forma possivel, levando em consideracao
aspectos locais e regionais — inclusive na elaboragéo dos rotulos e nomes das
cervejas. Como exemplo podemos citar, entre outras, as cervejas artesanais
“Arariboia” e “Noi” da cidade de Cidade de origem no Estado de origem, que
claramente remetem a aspectos locais. Nesse sentido, Goia e Chaves nos
colocam que “para um mercado recente e em expansao, termos como “tradigdo”
e “cultura” tornam-se bastante oportunos porque auxiliam a fomentar o consumo
de cerveja artesanal”’ (Goia & Chaves, 2016).

Tonelli et al. (2018), mostraram em um estudo com o objetivo de
compreender as praticas estratégicas para a legitimagcdo da industria
brasileira de cervejas artesanais que seu consumo esta vinculado a um ato
consciente e engajado. Destaca ainda que esta pratica leva a uma cultura de
se beber consciente, pensando de forma a saborear/degustar lentamente e
nao impulsionado por uma propaganda de grandes industrias como por
exemplo o slogan “desce redondo”. Esta cerveja especial valoriza o consumo
de cervejas de forma gastrondmica de forma responsavel. Nesta vertente, a
bebida artesanal ganha uma dética ideoldgica diferenciada e questionadora.

Em seus resultados, os autores mostram que essas praticas de producao,
sinalizam para a produgdo de discursos que enfatizam a necessidade de
rompimento com a limitagdes do mercado, e produzir cervejas que levem ao
redescobrimento do tempo perdido, incorporando ideologias associadas a
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produgao artesanal permitindo nas microcervejarias o resgate de tradigdes e
ressignificando a cultura cervejeira, estabelecida como uma pratica de

resisténcia.

3.2 A cerveja e a mulher

Dois aspectos importantes na cena contemporanea - empoderamento
e género — nos levam a refletir sobre a identificagcdo feminina com o
denominado mundo da cerveja, em especial, com a cultura da cerveja
artesanal.

O crescente empoderamento feminino no cenario cervejeiro artesanal
vem ganhando destaque e ndo ha como discorrer sobre a cerveja através de
um olhar sociolégico sem enfrentar essa questdo de tamanha relevancia.

Horochovski (2006), ao dispor sobre o empoderamento, suas
definicdes e aplicacdes, revelou as multiplas facetas do termo e, em destaque
no campo socioldgico, o traduziu como sendo um “quase sindbnimo de
autonomia, na medida em que se refere a capacidade de os individuos e
grupos poderem decidir sobre as questbes que lhes dizem respeito(...)"
(Horochovski 2006, p.1).

Assim o sendo, dar autonomia para a mulher fazer suas escolhas
sobre qual profissdo seguir ou sobre ira dispor de seu tempo de lazer é lhe
dar poder, € empoderamento feminino.

A presenca cada vez mais frequente e ativa das mulheres em
universos antes dominados por homens representa uma conquista, que
contribui para a tdo almejada igualdade de género.

A mulher que se interessa pelo mundo da cerveja, seja de forma
profissional ou como hobby, ou ainda, pelo mero prazer da degustagao de
uma cerveja, deve ser respeitada e, nesse sentido, ha, inclusive, mulheres
que acreditam que o conhecimento sobre a cultura cervejeira € um modo de
luta e sim, uma resisténcia em contraposi¢ao ao machismo.

O respeito a mulher que deseja trabalhar com cerveja, e o fomento do
aumento da participagdo feminina neste mercado, através de suas

capacidades e profissionalismo, seja como sommelier de cervejas, mestre
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cervejeira, atendente em um bar especializado em cervejas, integrante de
uma comunidade cervejeira nas redes sociais ou, ainda, como uma simples
apreciadora ou consumidora, representa um ato de resisténcia capaz de
suplantar as barreiras, que ainda reproduzem a desigualdades entre homens
e mulheres.

Assim, ndo ha como dissociar o empoderamento da mulher cervejeira
das questdes de género enquanto movimento social, movimento esse que,
iniciado desde os anos 70, desde suas origens francesa e norte-americana,
visa demonstrar, que as teses genéticas e biolégicas que tentam justificar a
diferenca entre homens e mulheres, ndao passam de um discurso que é
socialmente construido (Marzano, 2010; Detrez, 2002).

O que esse viés socioldgico acaba por realgar, € que empoderar as
mulheres e promover a igualdade de género, pode ir e vai, muito além de gerar
satisfacdo e qualidade de vida para elas e suas familias, ha um impacto
politico, social e econébmico gerado capaz de impulsionar o mercado e a
economia.

As mulheres representam significativa parcela do mercado de
trabalho e se destacam cada vez mais, 0 que nédo poderia deixar de ser
verdadeiro também no mundo cervejeiro, tanto na produgdo, como nas
vendas e no consumo da cerveja artesanal.

No contexto econémico, as mulheres consumidoras das cervejas
artesanais representam uma parcela da populacido de médio a alto poder
aquisitivo, que reconhecem o valor de uma cerveja diferenciada e de
qualidade e possuem condigdes de pagar por isso, tendo em vista que, uma
garrafa de cerveja ou chope artesanal pode facilmente alcangar valores
elevados, que se elevam ainda mais quando associado a gastronomia,
confirmando que o perfil de suas apreciadoras sdo pessoas detentoras de
capacidade econdmica e cultural consideraveis (Siqueira e Melo, 2017).

Social e culturalmente, imperioso acrescentar que, as mulheres
apreciadoras das cervejas artesanais, quando participantes ativas de
comunidades cervejeiras virtuais e/ou presenciais, tem como objetivo
construir um aprendizado, compartilhar experiéncias sobre as cervejas,

notadamente as artesanais. As integrantes dessas comunidades cervejeiras
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voltadas para o publico feminino participam de cursos, palestras,
degustacgdes, harmonizagdes, trocam ideias, criticam, fabricam cervejas, além
de acabarem por contribuir com a luta pela igualdade de género e pelo
empoderamento feminino (Siqueira e Melo, 2017).

Com isso, 0 mercado das cervejas artesanais feminino consegue criar
uma atmosfera diferenciada, um publico cativo, que deixam de ser meramente
consumidoras de cerveja e passam a ser apreciadoras, inseridas em um
universo ludico, em busca de novos sabores e prazeres, ainda que, por 6bvio,
interesses econémicos e profissionais ndo sejam descartados (Siqueira e
Melo, 2017).

E assim, o empoderamento feminino vem ressignificando o mundo da
cerveja, em especial, o artesanal, da profissional ou apreciadora, uma mulher
com autonomia para escolher o tipo ou tipos de cerveja que prefere, que quer
consumir, fabricar ou ao cliente indicar, pois a melhor cerveja para uma mulher
nao poder ser rotulada, mas sim, sera a cerveja que ela quiser!

Interessante destacar, mas por incrivel que pareca, se faz
necessario elucidar uma questao antiga que permeia o universo das cervejas:
a existéncia de cervejas para mulheres e para homens. Sem me aprofundar
em estilos e ou escolas cervejeiras, resumo a celeuma de forma simples,
explicando, que tal conceito machista ndo pode mais ser aceito, e, ou tolerado,
uma vez que tal julgamento preconceituoso se baseia, sem fundamento algum
numa leitura rasa relacionada ao teor alcodlico ou ao amargor da bebida,
classificando as mais fortes e amargas como cervejas para homens. Ocorre
que, existem mulheres que bebem cervejas mais fortes e amargas e homens
que bebem cervejas mais fracas e ndo tdo amargas, e, toda essa lenda caiu
por terra.

Mesmo assim, no entanto, apesar de todas as conquistas narradas
relativas ao papel da mulher no mundo da cerveja, ndo se pode olvidar que a
mulher ainda sofre muito preconceito, seja por parte de clientes e colegas de
trabalho do sexo masculino ou, infelizmente, também por parte de outras
mulheres.

E ainda pior, um outro aspecto que continua polémico e combatido é

0 que envolve o carater ofensivo da publicidade das cervejas, explorando os
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corpos e a imagem feminina de forma sexualizada e objetificada (Belmiro et
al., 2015)

No Brasil, dados obtidos de uma pesquisa realizada pelo Instituto
Patricia Galvao, revelou que, “84% dos entrevistados (homens e mulheres de
todo o pais) reconhecem que o corpo da mulher é usado para venda. de
produtos e 58% entendem que as propagandas na TV mostram a mulher
como objeto sexual” (Belmiro et al., 2015, p.2).

Essa objetificagao, foi tema de um estudo feito no Brasil levando em
conta as marcas Devassa e ltaipava e os seus respectivos histéricos de
campanhas publicitarias de suas cervejas dos anos de 2011 e 2015, nas quais
se constatou que cada marca construiu de forma diferente a imagem da
mulher, quais sejam, “Todo Mundo Tem Um Lado Devassa”, veiculada em
2011 pela Devassa e “Verdo E Nosso”, veiculada em 2015 pela [taipava
(Belmiro et al., 2015, p.8-9).

O slogan “verao € nosso”, da cerveja ltaipava, ao usar a imagem de
uma mulher chamada Vera, seminua, apenas de biquini e exibindo seu corpo
escultural, utilizou-se da objetificagdo do corpo feminino. Por outro lado, de
forma distinta, o slogan da Devassa “Todo mundo tem um lado Devassa” teve
como modelo da campanha a cantora Sandy Leah, conhecida nacionalmente
por ser uma mulher puritana e de personalidade reservada, para construir o
conceito do anuncio, qual seja, de que mulher também pode beber cerveja da
mesma maneira que os homens, ainda que timida ou mais séria (Belmiro et
al., 2015, p.9-13).

Em Portugal, temos o exemplo da cerveja Vadia, que possuia até
pouco tempo, uma silhueta de uma mulher de costas em sua logomarca,
ostentando total sexismo em seu produto. Porém, apesar de ainda manterem

o nome, reformularam sua identidade visual mitigando este sexismo latente.
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CAPITULO4-  SOCIOLOGIA DAS MIGRAGOES — GLOBALIZAGAO,
TRANSNACIONALISMO E NOVOS FLUXOS MIGRATORIOS

As migragdes sempre constituiram uma alavanca para as
transformacdes sociais, pois dao impulso para a economia, cultura e também
na politica (Truzzi e Monsma, 2018). Apesar de constituir também uma forma
de potencial exclusdo social como sinaliza alguns estudos (Redin, 2020;
Migraidh, 2014) que o homem em mobilidade precisa lidar com barreiras
diversas como linguisticas, culturais, econémicas, sociais e politicas.

A respeito da sociologia das migragdes, observa-se que a propria
sociologia nao debruca de forma robusta para explicar os fenémenos
imigratérios, muito menos para constituir uma teoria geral das migracoes
(Massey et. al 1993). Sendo as migragées um objeto inter e transdisciplinar
encontramos aspetos intrinsecamente ligados ao nosso objeto de estudo numa
pléiade de disciplinas. Por exemplo, uma area que se esforga para buscar
explicagdes tem sido a Geografia Social, devido possuir uma capacidade
interdisciplinar e integradora de questbes do espaco, territério e sociedade
(Sainz, 2018). Ao olhar para as migragdes com o aporte sociolégico podemos
entender os processos que interligam os individuos no que tange as migragdes
€ a sua insercdo nos territorios, visto que estas trazem um potencial de
transformagdes, como a reconfiguragcdo do social que os processos de
migragao deixam nas cidades (Caponio, Scholten, & Zapata-Barrero, 2018).

4.1 Transnacionalismo e Globalizagao

A literatura descreve a globalizagdo como um fendmeno multifacetado
pode abordado nas varias dimensdes, como politica, juridica, religiosa, social

e econdmica, como descreve Santos (2015):

O fenébmeno, é complexo, multifacetado, e pode ser compreendido
por diversas formas nas dimensdes econdmicas, sociais, politicas,
culturais, religiosas e juridicas que interligadas, por um lado, parecem
combinar a universalizagao e a eliminagdo das fronteiras nacionais
(Santos, 2015, p. 15)
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Castles, (2005), acrescenta que a globalizagédo é parte integrante das
migragdes internacionais ou as migragdes internacionais sao parte da
globalizagdo, sinalizando ainda as causas do movimento migratorio no contexto
da disparidade dos niveis de rendimentos, emprego e bem-estar social a escala
global. Logo, os paises em desenvolvimento ou os que tém maior desigualdade
econdmica sao os que mais aumentam suas taxas de fluxos emigratérios, no
entanto quando melhoram os rendimentos nestes paises, tém tendéncia a
diminuir embora n&o necessariamente ao mesmo ritmo (Haas, 2010).

A partir das migragdes internacionais contemporaneas emerge um
fendbmeno de vidas partilhadas, o transnacionalismo, que carrega
caracteristicas da globalizag&o e da vivéncia repartida em mais do que um pais
(Cohen & Vertovec, 1999).

Nesse viés, Pellenz (2015) pontua que a transnacionalidade e a
globalizagdo sao de fato as novas realidades vivenciadas pelos individuos
desde o final do século XX. No entanto estes fenbmenos trazem inumeras
consequéncias, principalmente no modo de vida de cada migrante. Estes
fendbmenos de transnacionalismo, s6 foram possiveis devido ao avango
tecnolégico, que gerou uma maior mobilidade, autonomia, integragdo entre
pessoas e paises, tendo como base a Internet e a digitalizagdo das sociedades,
que constitui o elo fundamental para esse processo.

Pellenz (2015, p. 43), destaca que “a Transnacionalidade € um
fendmeno atual e que altera aquilo que fora posto, de forma a redimensionar
as relagdes, o tempo e espaco”. Transnacionalismo constitui um novo campo
analitico para compreensdo da migragdo. E conceituado como experiéncia
migratoria, das redes sociais possibilitando conexdes em espacgos distintos
(Santos, 2011).

A teoria transnacional, possui ligagdo com a globalizacdo e o
desenvolvimento tecnoldgico das comunicagdes. Castells (2000), sinaliza que
a tecnologia e a reestruturagao do capitalismo desempenharam um importante
papel para o surgimento de uma sociedade em rede, descrita por uma
organizagao em teias/tramas, pela globalizagdo das diversas atividades, como

as econdmicas, pela busca do emprego e méo-de-obra.
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As redes acabam gerando uma aproximagao ao ponto do o individuo
nao se sentir vinculado a um Pais/Estado. Pois, fica mais facil perceber o
quanto se tem de ligag&o, caracteristicas ou afinidades comuns aos demais
individuos de diferentes lugares. As culturas e costumes das diversas
comunidades acabam por ‘invadir a vida das variadas pessoas, gerando
identificacdes, que os individuos ndo sentem em relagao ao préprio pais. Neste
sentido, a globalizagdo, trouxe uma mobilidade virtual, que permite interagdes,
em que, as culturas sao conhecidas e difundidas (Bastiani & Pellenz, 2015).

Para explicar a questao migratéria brasileira, nosso entendimento tedrico
se baseia em (Castles, 2005), quando o mesmo refere-se aos fluxos
transnacionais, migragdes laborais e afins, caracterizando as migragdes como
uma das principais formas de sobrevivéncia e adaptagcdo dos seres humanos.
Ainda, o referido autor em um estudo anterior (Castles, 2000) diferentemente
de Redin (2020) destaca que a migracao ajuda a apagar as linhas divisérias
tradicionais entre idiomas, culturas, grupos étnicos e Estados-nagao, ou seja
politico-social.

Em relacao aos fluxos transacionais, o destaque do Brasil como um pais
receptor de imigrantes tem estabelecido uma afirmagado de posicionamento
geopolitico especifico, especialmente, no que concerne as migragdes
transnacionais no contexto do capitalismo global (Cogo,2015).

As interconexdes que existem hoje, o acesso facil a internet e a
transmissao das imagens em tempo real permite que o imigrante participe da
vida familiar, social e até nos seus negdcios fora do pais de destino, neste
sentido, as redes migratorias desenvolveram lagos que ligam comunidades de
origem a especificos pontos de destino nas sociedades receptoras (Resstel,
2015). Neste contexto, observamos que o0 uso da internet por parte dos
imigrantes que escolhem o Brasil como destino por meio diferentes espagos
como sites, blogs, sites de redes sociais entre outros, para troca de suas
experiéncias migratorias. Além de que a comunicagao e a troca de informacgdes
através das redes sociais desempenham um papel importante, principalmente
em relagdo a questdes das migragdes onde individuo migrante busca formar
uma rede de conexdes entre os migrantes, mas também com as pessoas locais

que se interessam em auxiliar o processo migratorio nas suas cidades.
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O Brasil historicamente foi visto como um pais de recepgao de migrantes
— essencialmente europeus que buscavam, segundo Fronteira (2015), “uma
terra de oportunidades”. A partir da década de 1960, houve uma mudancga nas
questdes migratdrias dos brasileiros, gerando uma inversao, ou seja, o pais se
tornou um emissor de migrantes; ocorrendo um aumento no quantitativo de
brasileiros que saiam do pais superando o quantitativo de estrangeiros que
buscavam o Brasil como pais de destino durante seu processo migratorio
internacional.

Alguns fatores favorecem das migragdes internacionais para o Brasil,
que podem ser aplicados a alguns dos fluxos migratérios componentes do
volume de estrangeiros que entra no pais, como uma politica migratéria pouco
restritiva, por possuir uma hospitalidade favoravelmente reconhecida, e por ndo
possuir histérico de xenofobias (Fronteira, 2015; Cogo,2015).

Em um estudo sobre as redes de sociabilidade e apoio nos projetos de
migragéo, Cogo (2015) mostrou que os discursos dos imigrantes portugueses
e espanhois em grupos de redes sociais destacam os esforgos de imigrantes
para criacdo de redes de sociabilidade e apoio para projetos e trajetorias
migratorias no Brasil, o que propicia uma articulagdo e estabelecimento de
vinculos com conterraneos instalados no Brasil. Em especial com relagdo aos
portugueses, cabe destaque para as articulagbes e interagbes com maior
énfase em torno do comércio para divulgagdo de empreendimentos no setor
gastronémico instalado no Brasil.

A abordagem marxista nos remete a lembrar que os interesses
econdmicos e os processos politicos estabelecidos nas relagdes de classe
sempre desempenharam um papel central nas politicas de controle migratério
(Marx, 1973). Com isso, as migragdes laborais sempre foram o principal foco.
Na visdo desta abordagem, portanto, a migracdo era entendida como
consequéncia do desenvolvimento do capitalismo, que, por sua vez, da-se
através da industrializacao, urbanizacdo e mobilidade populacional.

A aderéncia entre redes sociais e migragdes geram um instrumento
robusto que permite uma andlise entre as migragcdes e a extensdo das

conexdes nos locais de origem e os de destino (Santos, 2011).
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4.2. Novos fluxos migratorios

Em Portugal, segundo Gois e Marques (2018), as migragdes ajudaram
a construir o pais de hoje. Estudos (Gois & Marques, 2018; Fronteira, 2015;
Gois & Marques, 2010) demostraram que a evolugdo migratéria em Portugal
teve uma histéria positiva para o emprego ao longo da experiéncia migratoria
no pais. Um dado que merece destaque, foi apds a crise econdmica de 2008,
em que houve em Portugal uma modificagao do total e dos perfis de imigrantes
(Gois & Marques, 2018).

Em estudo recente Oliveira (2018), mostrou a importancia de criagao de
uma rede social de migrantes do Brasil para Portugal com foco na cerveja
artesanal. Descreve que através destas redes de contato entre os migrantes
brasileiros, podem ajudarem-se com empregos um para 0s outros nos proprios
estabelecimentos ligados ao comércio, distribuicdo e afins da cerveja artesanal.
De certa forma, falamos de uma comunidade epistémica sectorial, tematica,
ligando saberes importados a conhecimentos locais e migrando tradigbes ao
mesmo tempo que se migra de forma fisica. O autor argumenta que a
convivéncia no mundo virtual (chats, whatsapp, internet) € uma realidade hoje
onipresente na questdo das migracdes, visto que as novas tecnologias
contribuem de forma significativa para aproximacdo de pessoas e grupos
(Blumenstock et al. 2019). As redes sociais podem ser consideradas um espago
privilegiado para comunicagdo e interacdo. Os resultados do estudo,
demostraram a utilidade e os beneficios para quem se encontra em outro pais
e necessita de informagdes, trocas de experiéncias, pertencer a um grupo
étnico e apoio para ingressar no mercado de trabalho.

Giorgi (2015), destaca que algumas familias de imigrantes fizeram
tentativas de produzir caseiramente a cerveja a partir da terceira década do
século XIX. Dentro deste cenario cabe destaque para o territorio, visto que a
cerveja enquanto elemento econbmico, cultural e social pode sofrer os
processos de territorializagdo. Souza (2013) exemplifica como ocorreu com a
Budweiser, considerada como marca mais valiosa de cerveja do mundo, que
se desterritorializou, ou seja, entrando em uma rota de fuga do territorio onde

se esta inserido e se transporta para um territério internacional. Com isso os

53



lagos de identificagdo s&o diminuidos, mas as relagbes com o global
aumentam. No entanto, com relagdo a cerveja artesanal, € o C2 de sua
producao que se sobrepde, e 0 consumo e promog¢ao/divulgacéo dessa cerveja
sdo os que vivem no seu territorio. A artesanalidade obriga a que pessoas e
processos migrem simultaneamente. Quando se bebe uma cerveja C2 esta
inserido no contexto a cultura e o processo ja que podemos conhecera fabrica
e 0 cervejeiro, mostrando o enraizamento cultural e a territorializagdo da

cerveja.
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CAPITULO 5 - METODOLOGIA: TEORIA E APLICAGAO

5.1 Estudo de caso

O estudo de caso é uma das formas possiveis para o desenvolvimento
do conhecimento cientifico, bastante utilizado nas ciéncias humanas. Porém,
vem sendo cada vez mais empregado em pesquisas cientificas das mais
variadas disciplinas, podendo ser apontado como uma das estratégias
metodoldgicas mais frequentes. A utilizagado de estudos de caso em trabalhos
voltados a produgao do conhecimento ndo € um fendbmeno recente, mas sim
uma antiga tradicdo metodoldgica, uma vez que as reflexdes empreendidas
pelos pensadores do periodo classico usualmente seguiam o0s mesmos
parédmetros basicos (Peres & Santos, 2005).

Entende-se por caso um sistema delimitado, integrado, unitario e
multidimensional, ou seja, um todo composto por distintas facetas. Pode ser um
grupo de sujeitos, uma comunidade, um hospital, uma empresa ou uma sala de
aula (Peres & Santos, 2005).

Para se discutir o Método do Estudo de Caso, trés aspectos devem ser
considerados: a natureza da experiéncia, enquanto fendmeno a ser
investigado, o conhecimento que se pretende alcangar e a possibilidade de
generalizagao de estudos a partir do método (Yin, 2015).

O pesquisador/investigador ao utilizar o estudo de caso, deve entender
que se trata de uma pesquisa empirica abrangente, com procedimentos
preestabelecidos, que investiga um ou multiplos fenbmenos contemporéneos
no contexto da vida real, especialmente quando os limites entre os fenbmenos
e seu contexto ndo estao claramente definidos.

Yin (2011) apresenta detalhadamente, trés situagdes nas quais o estudo
de caso € indicado. A primeira é quando o caso em estudo é critico para se
testar uma hipotese ou teoria explicitada. A segunda situagéo para se optar por
um estudo de caso € o fato dele ser extremo ou Unico. A terceira situagao se
da quando o caso é revelador, que ocorre quando o pesquisador tem acesso a
um evento ou fendbmeno até entdo inacessivel a pesquisa cientifica.

Yin (2015) destaca que o estudo de caso € uma investigacdo empirica
na qual investiga um fendmeno contemporaneo em profundidade e em seu
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contexto de vida real, especialmente quanto os limites entre o fenbmeno e o
contexto ndo sao claramente evidentes.

Segundo Villemor-Amaral & Capitdo (2007, p. 238) o estudo de caso se
presta enquanto ciéncia “quando a natureza do fenbmeno observado é
multideterminada e interessa conhecer de modo profundo e abrangente a
singularidade de dada situagcéo, mesmo que se busque um conhecimento que
possa ser generalizavel”.

O estudo de caso tem um valor heuristico por se tratar de um método
de observacao, de construgcado de raciocinio e de relato de informagdes que
entrelaga teoria com observacdes de fatos, possibilitando a reflexdo e a
formulacdo de hipoteses, abrindo portas para novas descobertas, o que
configura seu valor construtivo (Villemor-Amaral & Capitado, 2007).

Neste sentido, esse método pode desempenhar uma funcéo didatica,
uma vez que por meio dele, pode-se transmitir a técnica e a teoria. O papel da
teoria € fundamental, pois a cada momento que é evocada, estrutura e organiza
o material observado, podendo conduzir a novas formulacdes tedricas.

Segundo Peres & Santos (2005), o estudo de caso tem multiplas
funcbes, as quais podem ser definidas em informacdo, ilustragao,
problematizacao e apoio de formulagdes tedricas prévias. Onde, a informacéao
descreve um conjunto de dados sobre uma ou mais pessoas em determinada
situacado. A ilustracao faz referéncia a uma ou mais experiéncias, um raciocinio
clinico. A problematizacao, levanta ou fundamenta hipéteses em relacdo a uma
problematica, entrelagando a teoria com o material proveniente de uma pratica.
Ja o apoio de formulagdes tedricas prévias € mais questionavel, pelo valor
probatério ser mais duvidoso.

Adicionalmente, Villemor-Amaral & Capitdo (2007) salientam que o
estudo de caso é desenvolvido a partir de um modelo para se compreender e
organizar uma histéria clinica. Pode-se classificar em: dados pessoais (nome,
idade, sexo, estado civil, etc.), problemas pessoais atuais e suas origens
(queixas relacionadas com o trabalho, medicamentos em uso, etc. ), histéria
pessoal (C2 de nascimento, visdo pessoal da familia, posi¢ao etaria dos irmaos,
etc.), infancia (quando foi desejado, condi¢gdes apds o nascimento, primeiros

anos do desenvolvimento, etc. ), adolescéncia (problemas fisicos e emocionais
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com a maturagdo sexual, problemas com drogas), idade adulta (historia
funcional, relacionamento com os pares), apresentagdo/ status mental
(aparéncia geral, estado afetivo, humor, etc.), revisdo da literatura (livros,
periodicos e artigos cientificos). A partir desses dados, o estudo de caso se
consolida como um método de investigagao robusta para uma gama variada de

investigacoes.

5.1.1 Finalidades da execuc¢ao de estudos de caso

Para entendermos a execugao, € pertinente desenvolvermos algumas
questdes: O que deve nortear a execugao de um estudo de caso em uma
pesquisa cientifica? A preocupagao com a elaboracao de “leis universais” ou o
interesse na compreensao de um objeto “especifico”? Essa € uma questao bem
discutida no estudo de caso, mas que nao requer uma resposta unica (Peres &
Santos, 2005).

Os autores consideram que o objeto a ser analisado mediante o
emprego de um estudo de caso deve ser tomado como uma instancia unica, e
considerado em sua particularidade.

Qualquer estudo de caso, independentemente de privilegiar a
compreensao de um objeto “especifico” ou a formulagao de “leis universais”,
oferece a possibilidade de estabelecer generalizagbes naturalisticas, ou seja,
associar dados oriundos de suas experiéncias prévias as analises elaboradas
pelo pesquisador acerca do caso por ele investigado.

Faz-se necessario estar atento que se a finalidade basica for estabelecer
“leis universais”, o pesquisador devera analisar casos considerados “tipicos”,
ou seja, empiricamente representativos do objeto em questdo. Porém se o
pesquisador estiver mais interessado em compreender a fundo um objeto
“‘especifico”, devera se dedicar a um caso “atipico”, isto €, que merece ser
analisado por ser completamente distinto de outros ja estudados.

Yin (2015) reforga ainda que a utilizagdo do Método do Estudo de Caso
€ adequada quando sao propostas questdes de pesquisa do tipo “como” e “por

que”, e nas quais o pesquisador tenha baixo controle de uma situagao que, por
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sua natureza, esteja inserida em contextos sociais. Embora o pesquisador
utilize um quadro tedrico referencial como ponto de partida para utilizacdo do
meétodo, alguns estudos organizacionais enquadram-se em situagbes em que
0 pesquisador se vé frente a frente com problemas a serem compreendidos e
para os quais estudos experimentais nao podem ser aplicados; ou em situagdes
nas quais estudos de natureza predominantemente quantitativa ndo dao conta

dos fenbmenos sociais complexos que estejam envolvidos nas mesmas.

5.1.2 Pressupostos epistemolégicos de estudos de caso

Para Peres & Santos (2005), ha trés pressupostos epistemoldgicos
basicos para que se possa executar adequadamente um estudo de caso:

1) o conhecimento afigura-se como algo em constante (re)constru¢ao: o
pesquisador devera utilizar seu referencial teérico ndo como um conjunto de
proposi¢cdes inquestionaveis, mas sim como o ponto de partida para o
desenvolvimento de novas ideias;

2) o caso é um todo complexo, e ndo a mera soma de suas partes
constituintes: o pesquisador deve analisar uma ampla gama de aspectos do
objeto para que seja possivel compreender seu carater unitario e evitar
interpretacdes reducionistas. Necessidade de integrar dados de diferentes
ordens —sociais, biolégicos, psicoldgicos, culturais, econémicos, etc., com o
intuito de ndo perder de vista a multidimensionalidade de seu caso. Ultilizar
diferentes fontes de informacéo e técnicas de coleta de dados complementares;

3) a realidade pode ser compreendida a partir de diversas oticas: a
apresentacao no relato da pesquisa de diferentes — e até mesmo conflitantes —
possibilidades de se analisar o objeto. O pesquisador ndo deve tentar
convencer o leitor de que suas analises sao as mais adequadas, mas fornecer
os elementos necessarios para que ele possa chegar as suas proprias

conclusdes; ele deve explicitar suas posicdes com clareza.
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5.1.3 Tipos de estudo de caso

Os estudos de caso podem ser de caso unico, que visam a analise
aprofundada de apenas uma instancia especifica. Podem ser de caso multiplos,
quando ha investigagcbdes da analise de diversos objetos. Também podem ser
comunitarios, se referem a pesquisa em bairros, vilarejos ou comunidades e
sdo dedicados a investigagao de fendmenos comuns a todos aos habitantes do
C2. Estudo de caso situacionais privilegiam a analise de um acontecimento
especifico a partir da avaliagdo das opinides dos sujeitos envolvidos. E por fim,
o estudo de caso etnograficos, tem interesse principal numa faceta especifica
de uma determinada cultura — tais como suas crencas, seus valores ou seus
habitos (Yin, 2015).

5.1.4 Vantagens e desvantagens de estudos de caso

5.1.4.1 Desvantagens

No meio cientifico, o estudo de caso é muitas vezes questionado,
principalmente pelos abusos cometidos por alguns autores, que pretendem
construir a historia da humanidade a partir de um fragmento de uma historia
pessoal (Villemor-Amaral & Capitdo, 2007).

Para Peres & Santos (2005), ao realizar um estudo de caso, o
pesquisador sente-se capaz de responder a uma quantidade muito maior de
perguntas. Ele organiza mentalmente uma sintese do material obtido e o
esquematiza de modo um tanto arbitrario, com o intuito de facilitar a
compreensao do carater unitario do objeto. Porém, o caso se torna
demasiadamente “familiar’, o que pode levar o pesquisador a subestima-lo, e
assim desrespeitar os principios norteadores da execucgao de qualquer trabalho
cientifico.

Os estudos de caso muitas vezes dependem de um contato préximo do
pesquisador com seu objeto, e em alguns casos de forma longa. Por estar
envolvido em outras atividades, ele pode encontrar dificuldades para executar
um trabalho de campo adequado de modo que a proximidade com o caso pode
ser prejudicada.

59



Cabe ressaltar, que o pesquisador pode se deparar com inumeras
incertezas na tentativa de retratar com precisdo a multidimensionalidade de seu

objeto.

5.1.4.2 Vantagens

O estudo de caso, segundo Peres & Santos (2005), possibilita ao
pesquisador executar uma analise extremamente pormenorizada de seu
objeto, permitindo obter resultados que nao seriam acessiveis de outra forma.
Ele tem uma propriedade heuristica, capaz de fomentar descobertas e
criacdes, assim como liberdade para desenvolver novas ideias sem se limitar
pelos pressupostos estabelecidos pelo referencial tedrico adotado.

Os estudos de caso mostram-se atrativos para o pesquisador que tem
apreco por desafios e que se sente a vontade para expor e debater seu préprio

ponto de vista.

5.1.5 Orientacdes Praticas Para O Planejamento e a Execugao De Estudos
De Caso

Um projeto de pesquisa que envolva o Método do Estudo de Caso se da
em trés fases distintas (Yin, 2015): a escolha do referencial tedrico sobre o qual
se pretende trabalhar, a selecdo dos casos e o desenvolvimento de um
protocolo para a coleta de dados; a condug¢ao do estudo de caso, com a coleta
e analise de dados, culminando com o relatério do caso; a analise dos dados
obtidos a luz da teoria selecionada, interpretando os resultados da pesquisa. O
protocolo configura-se como o grande componente de confiabilidade ao estudo

de caso.
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Figura 4: Coleta de dados do Estudo de Caso
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Fonte: Yin (2015).

Na primeira fase da conducao de estudos de caso deve-se atentar para
o desenvolvimento do protocolo, documento formal que contém os
procedimentos, os instrumentos e as regras gerais a serem adotados no estudo
e onde estdo listados: uma visdo geral do projeto, com tema do mesmo,
questdes de estudo e leituras norteadoras; procedimentos a serem adotados
para coleta dos dados; plano de analise dos dados coletados, com
discriminagdo da natureza das informagdes colhidas (Yin, 2015).

O pesquisador deve tomar como ponto de partida uma questao inicial
pouco especifica e definir o objetivo de sua investigacdo com mais clareza no
decorrer do préprio trabalho. Essa questdo inicial pode ser baseada nos
achados da literatura cientifica especializada, nas experiéncias ou observagoes
do préprio pesquisador ou em qualquer outra fonte de informagdes. A questao

inicial do estudo nao raro sera aprofundada, reformulada ou até mesmo
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abandonada, na medida em que se mostrar, no desenvolvimento da
investigacdo, de maior ou menor relevancia para a compreensdo do caso
(Peres & Santos, 2005).

Mesmo apds ter delimitado o caso, o pesquisador deve manter-se
constantemente atento a novos elementos que poderdo ser incluidos no
estudo. Uma estratégia é avaliar sequencialmente o material obtido, em vez de
concentrar as analises apds o término da coleta.

Na segunda fase do estudo s&o colhidas as evidéncias que irdo compor
0 material sobre o caso; trata-se da analise de documentos, de entrevistas e de
observacdes. O que é fundamental, neste momento, é a utilizacdo de varias
fontes de evidéncia, como a triangulagao de dados, de avaliadores, de métodos

ou mesmo de teorias ou perspectivas diferentes que possam estar explicando

os dados (Yin, 2015).

Figura 5: Pontos fortes e fracos das diferentes fontes de evidéncias
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Os estudos de caso devem possibilitar a compreensao da totalidade da
instancia avaliada, embora deva ser bem delimitado e possuir contornos
precisos. O pesquisador deve, sempre que necessario, executar recortes e
focalizar determinados aspectos que considera de maior relevancia, para que
nao se perca em um emaranhado de informacdes e interpretagdes. Ele deve
ser criterioso ao executar recortes, articular informagbes e privilegiar
determinadas interpretagdes em detrimento de outras possiveis (Stake, 2013).

Deve estar claro que o estudo de caso nao se limita a mera apresentacao
dos dados coletados. O pesquisador para produzir um estudo substancial, deve
procurar estabelecer um dialogo entre os achados oriundos de seu trabalho e
a teoria que utiliza como base. A teoria ndo deve ser um entrave para o
desenvolvimento de novas ideias, uma vez que quando iSso ocorre, 0 avango
do conhecimento sobre o objeto se desfaz. Cabe ao pesquisador estabelecer
uma via de méao dupla entre a empiria e a teoria para que seu estudo de caso
possa produzir resultados efetivamente proveitosos (Yin, 2015).

Cabe ressaltar, que é importante estar atento as interpretagcdes dos
dados coletados. Isso pode ocorrer quando o pesquisador nao articula de forma
sistematica o material obtido e as analises apresentadas no relato da pesquisa.
A colaboracao de outros pesquisadores na avaliacdo dos dados pode ser uma
boa alternativa para solucionar algumas possiveis limitagdes.

Os relatos de estudos de caso escritos de modo mais informal e narrativo
podem “aproximar” o leitor do caso analisado, o que possivelmente favorecera
a compreensao do trabalho desenvolvido. Neste sentido, deve-se priorizar a
simplicidade e a objetividade no relato da investigacao, sem deixar de abordar
os multiplos aspectos do objeto e de explicitar os dados que fundamentam as
hipoteses apresentadas.

O pesquisador tende a superestimar o conhecimento que construiu
acerca do caso analisado e a negligenciar no relato do estudo suas eventuais
incertezas em relacdo a determinados aspectos que nao foram devidamente
compreendidos. Porém, deve adotar uma posicao critica em relagédo ao préprio
trabalho e deve procurar apresentar o maior numero possivel de dados
considerados importantes sobre seu objeto — ainda que alguns sejam
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incongruentes com suas interpretagdes, para ndo comprometer a validade do
relato e a confiabilidade do estudo (Stake, 2013).

Na ultima fase do estudo buscam-se a categorizagao e a classificagao
dos dados, tendo-se em vista as proposi¢des iniciais do estudo. Embora haja
varias estratégias para esta etapa, vale destacar duas estratégias gerais:
basear a analise em proposigdes tedricas, organizando-se o conjunto de dados
com base nas mesmas e buscando evidéncia das relagdes causais propostas
na teoria; desenvolver uma estrutura descritiva que ajude a identificar a
existéncia de padrdes de relacionamento entre os dados (Yin, 2015).

Apos a realizacdo da coleta e analise de uma série de dados, o
pesquisador possivelmente tera em maos elementos suficientes para delinear
algumas sugestdes capazes de auxiliar na resolugéo de eventuais problemas
relacionados a seu objeto de pesquisa. O pesquisador deve priorizar sugestoes
efetivamente viaveis e potencialmente resolutivas, isto é, que estejam ao
alcance dos envolvidos no caso, e que possam subsidiar futuras acodes
transformadoras.

Ao final o pesquisador precisa produzir um relatério final em que mostra
suas contribui¢cdes para os leitores. Redigir o relatério de um estudo de caso
significa conduzir suas constatacdes e resultados para a conclusao (Yin, 2015).
Independentemente da forma que o estudo assume, no entanto, etapas
semelhantes devem ser obedecidas durante o processo de composicao:
identificar o publico almejado para o relatério, desenvolver uma estrutura de
composicdo e adotar certos procedimentos (como pedir para pessoas
envolvidas na pesquisa revisarem o estudo de caso do qual foram objeto do
estudo).

Para Yin (2015) o protocolo constitui uma das melhores formas de
aumentar a confiabilidade do estudo de caso. Este roteiro de protocolo de
pesquisa possui um conjunto de atividades e procedimentos, como:

1. Revisdo dos principais artigos e publicagbes sobre o assunto
abordado na pesquisa;

2. Definicao da unidade caso;

3. Obtencdo da autorizagdo formal da(s) empresa(s) objeto(s) de
estudo para realizar a pesquisa de campo;
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4. Elaboragao do plano de amostragem,;

5. Estabelecimento dos instrumentos de coleta de dados;

6. Investigagado sobre as técnicas de analise de dados apropriadas
a pesquisa;

7. Delineamento e formatagdo das questdes propostas no

questionario e no roteiro de entrevista se for o caso;

8. Realizagéo do pré-teste dos instrumentos de coleta de dados;

9. Construcdo de um banco de dados para armazenamento das
respostas obtidas pelos sujeitos participantes;

10. Avaliagdo, analise, interpretacdo e discussao dos resultados
(triangulagéo);

11.  Revisao do relatério pelos sujeitos participantes;

12.  Elaboracao do relatério final.

Ha inumeras possibilidades de pesquisa, e a escolha dependera dos
interesses, das motivagbes e das necessidades do pesquisador e da sua
relagdo com o material que se apresenta. E preciso que o pesquisador defina
com clareza o objetivo principal da investigagao. Ele precisa estar atento aos
aspectos metodoldgicos a serem levados em consideragédo nos planejamentos
e na realizacdo de estudos de caso.

O estudo de caso resume uma vida (ou vidas), que ndao podem ser
contadas em todos os seus detalhes, ndo so6 por ser unica (s) e singular (es), e
ainda sim, contém o que existe de universal, comum em todos os seres

humanos.

5.1.6 A escolha do estudo de caso como estratégia metodolégica

O estudo de caso foi 0 modelo escolhido para construir esta pesquisa,
pois O grupo a ser pesquisado se delineava e poderia ser identificado, estudado
através das mesmas questdes propostas por este trabalho, tendo sido este
grupo eleito através de simples situagdes, idénticas entre si, para desvendar o

que levou 5 (cinco) brasileiros, 3 (trés) homens e 2 (duas) mulheres, a migrarem
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para Portugal e investirem no mercado cervejeiro artesanal, como modo de
vida, para abragarem uma nova realidade em outro pais.

Feitas tais consideragdes, a possibilidade de generalizagdo através do
meétodo do estudo de caso era evidente.

De acordo com o arcabouco tedrico pesquisado, a tese compreende um
caso revelador e inédito, que ocorre quando o pesquisador tem acesso a um
evento ou fenbmeno até entdo inacessivel a pesquisa cientifica, sendo assim,
o estudo de caso a melhor opgéo de escolha (Yin, 2011).

Em razdo da pandemia de COVID-19, ndo houve possibilidade de se
aplicar questionarios, ou fazer observagdes de campo, motivos pelos quais, de
forma nao planejada, fechei o foco da pesquisa nestes referidos 5 (cinco)
estudos de caso, contando com a viabilidade e seguranga de realizar
entrevistas através dos meios eletrbnicos mais comuns que possuimos, como
o Skype, e, também, por poder arrecadar as informagdes e analisar as mesmas,
sem depender de deslocamentos e outros fatores, que poderiam ser inviaveis
e até perigosos, ou ilegais em tempos de confinamento.

Ao escolher esse assunto especifico, utilizando o estudo de caso como
estratégia metodoldgica, a intengao foi extrair da pesquisa qualitativa muitos
dados razoaveis na exposi¢cao de cada individuo, sua posicdo e ocorréncias
comuns, aptos a viabilizar o aprofundamento do tema, revelar seus pontos
centrais e, assim, abrir campo para que novos pesquisadores possam vir a se
interessar e tenham as bases para desenvolverem suas investigagdes sobre
essas tematicas.

Enfim, o objetivo, enquanto investigador, foi estudar o fenébmeno da
migracgao cervejeira artesanal do Brasil para Portugal de forma contextualizada,
visando a compreensao dos fatos que acontecem na vida real de cada
personagem, com suas complexidades, desafios e em um constante exercicio

interpretativo.

5.2 A problematica

Das recentes ondas migratérias do Brasil para Portugal, percebemos

diferencgas significativas nos referidos migrantes, justamente com relagdo aos
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novos motivos de realizar uma travessia transatlantica para viver uma nova
vida, com sua familia (Peixoto, Padilla, Marques, & Gais, 2015).

A grande crise econbémica de 2014, a instabilidade politica apds o
impeachment de Dilma Rousseff, a violéncia urbana nos grandes centros,
aliadas as facilidades de obtencdo de vistos e maneiras analogas de
permanéncia legal no pais, eram hipéteses para a migragao de brasileiros com
destino a Portugal, atraidos por um novo tipo de vida.

Obviamente observo as questdes ao meu redor, com olhos de quem
passou por tais etapas, e, sim, também resolveu migrar logo apds a crise
econdmica e politica de 2014/2016, escolhendo Portugal, por inUmeras razées
de seguranga, oportunidades de aperfeigopamento académico, e, de
empreendedorismo.

Face o consumo, a experiéncia e observancia da histéria do mercado da
cerveja artesanal no Brasil, logo que cheguei a Portugal no final de 2017,
percebi que a cultura deste produto era muito inaugural, em estagio inicial, o
que me surpreendeu.

Tinha plena certeza de que muitos outros brasileiros, assim como eu,
perceberam tal fenbmeno, como uma oportunidade, e, obviamente iriam migrar
para Portugal com o intuito de trabalhar com a cerveja artesanal, pois possuiam
experiéncia com tal produto no Brasil, e, também acompanharam sua
extraordinaria evolucéo.

A questao era simples.

Tais migrantes brasileiros iriam ter o poder ou o conddo de causar
impacto e ou mudanga no percurso dessa demanda por cerveja artesanal em
Portugal?

Os portugueses, ainda em estagio inicial no consumo e apreciagao
mercadologica da cerveja artesanal, iriam ser influenciados pelos brasileiros
que chegavam a Portugal?

Estava decidida a pergunta de partida:

Considerando a recente onda migratéria de brasileiros para
Portugal, qual a influéncia destes imigrantes no mercado e/ou na cultura

da cerveja artesanal em Portugal?
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De acordo com as proposi¢gdes aqui presentes e ja citadas, o tema se
refere a uma vertiginosa curva de crescimento deste mercado, desta cultura da
cerveja artesanal no Brasil nos ultimos anos, que, culmina agora, com a
migracdo de brasileiros para Portugal e seu envolvimento com tal
empreendedorismo, de forma laboral ativa, gerando empregos e ou
trabalhando como empregados do ramo cervejeiro artesanal.

Apesar de uma participacao nitida, notéria, sabida e muito presente dos
brasileiros na cultura cervejeira artesanal de Portugal, ainda ndo ha estudos
socioldgicos sobre o tema.

Sendo assim, o interesse pela pesquisa inédita no referido pais,
desencadeou este trabalho, que, humildemente, buscou primar pela exceléncia
na primeira abordagem sobre o tema.

5.2.1 Objetivo geral

Compreender qual a contribuigdo da imigragao brasileira para a cultura
cervejeira artesanal em Portugal e quais os contornos dessa contribuicdo em
termos socioldgicos.

Diante do tema inédito, literatura quase inexistente, e muito a ser
explorado, necessario se fez delimitar, através de um objetivo geral o que
desejamos atingir, e ou apurar, em razdo do foco do campo empirico, para que
as medidas e os caminhos fossem tragados, com os objetivos especificos para

a delimitacao dos fatos que seriam apurados.

5.2.2 Objetivos especificos

Para poder alcangar o objetivo geral, varios objetivos especificos foram
disseminados para delimitar a pesquisa.
a) Identificar a atuagdo do migrante brasileiro na cultura cervejeira em

Portugal.

68



b) Identificar o panorama cultural da cerveja artesanal em Portugal,
antes e depois da atuagao dos migrantes brasileiros, independentemente das
areas de atuagao dos mesmos.

c) Tragar um perfil do migrante brasileiro empreendedor no mercado da
cerveja artesanal em Portugal.

d) Tracar um perfil do migrante brasileiro empregado no mercado da
cerveja artesanal em Portugal, analisando, principalmente as redes de contato
€ apoio em que estao inseridos, precipuamente nas redes sociais de brasileiros
em Portugal.

e) ldentificar as experiéncias anteriores, laborais ou empreendedoras,
de cada migrante brasileiro entrevistado.

f) Compreender os motivos da migragcdo para Portugal sob qualquer
aspecto.

g) Identificar a presencga de redes de apoio e contato, através das redes
sociais mais conhecidas, onde se desenvolvem as ofertas de emprego e ajuda
mutua destes trabalhadores e empreendedores brasileiros da cerveja artesanal
em Portugal.

h) Compreender os motivos para se relacionar com a cultura cervejeira
em Portugal.

i) Verificar se houve alguma alteragédo/inovagédo cultural: introdugéo de
novos estilos e ou receitas de cerveja artesanal, distintos das praticas e
costumes locais, e, assim, uma provavel mudanca destes costumes prévios,
com o inicio da comercializagdo da cerveja dos migrantes brasileiros em
Portugal.

j) Identificar qual a cerveja artesanal mais vendida de cada cervejaria de
migrantes brasileiros em Portugal.

k) Compreender os motivos que levam tal cerveja a ser a mais vendida

[) Identificar qual a cerveja artesanal menos vendida de cada cervejaria
de migrantes brasileiros em Portugal.

m) Compreender os motivos que levam tal cerveja a ser a menos
vendida.

n) Definir o papel dos préprios migrantes brasileiros no consumo e
divulgacéo da cultura cervejeira artesanal em Portugal.
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o) Definir os beneficios diretos ou circunstancias facilitadoras que o
lupulo portugués traz a producao da cerveja artesanal dos migrantes brasileiros

em Portugal.

5.2.3 Hipoteses

Hipétese Geral: Os imigrantes brasileiros contribuiram de forma
decisiva para uma alteragao da cultura cervejeira artesanal em Portugal.

De acordo com a proposta central do tema, muitos brasileiros que estao
migrando para Portugal, tem se envolvido com todas as etapas relacionadas
diretamente com a crescente cultura cervejeira neste pais, causando, assim,
alteracdo na mesma.

Definir a efetiva participagado destes migrantes, correlacionando tal fato
as suas fungdes e papéis neste universo da cerveja artesanal em Portugal € a
principal questao, que desejavamos elucidar com o auxilio das hipéteses a

seguir, que delimitam o espectro desta pesquisa.

Hipdétese 1: Os imigrantes brasileiros que resolveram empreender,
analisaram o crescimento extraordinario do mercado da cerveja artesanal no
Brasil, e, perceberam que o mesmo pode acontecer em Portugal.

O crescimento gigantesco do mercado da cerveja artesanal brasileira,
em tado pouco tempo, despertou o interesse dos migrantes empreendedores
brasileiros em propagar tal cultura em Portugal, um pais com certa estabilidade
econdmica, com cerca de 12 milhdes de habitantes e poucos adeptos da bebida
- cenario idéntico ao que vivenciaram tais imigrantes, ha pouco mais de 10

anos.

Hipétese 2: Os imigrantes brasileiros que resolveram empreender no
ramo da Cerveja Artesanal em Portugal, sairam do Brasil devido a crise
econdmica, politica, social, principalmente por fatores ligados ao desemprego
€ seguranga publica.

Além da grande expansao e variedade do produto, cerveja artesanal, no

mercado, o que pulverizou as vendas, diminuiu e dividiu amplamente os lucros,
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antes fabulosos, o Brasil mergulhou numa crise econémica, institucional, social
e politica muito critica.

A solugdo para muitos foi migrar. E migrar para empreender.

Hipétese 3: Os imigrantes brasileiros que resolveram trabalhar no ramo
da Cerveja Artesanal em Portugal, sairam do Brasil devido a crise econémica,
politica, social, principalmente por fatores ligados ao desemprego e seguranga
publica.

Os motivos que incentivaram esta recente migracéo de brasileiros a
Portugal necessitam de confirmagao, porém, as notoérias condi¢gdes de crise no
Brasil, desde 2014, serdo elencados, sem duvida alguma, pela m&o de obra

qualificada ou ndo, que resolveu deixar aquele pais.

Hipétese 4: Os imigrantes brasileiros que resolveram empreender no
ramo da Cerveja Artesanal em Portugal, possuiam algum tipo de experiéncia
neste ramo, quando residiam no Brasil.

Resolver migrar para outro pais para empreender exige muita cautela,
planejamento e, obviamente, experiéncia, ao menos no tipo de negdcio que se

pretende desenvolver.

Hipétese 5: Os imigrantes brasileiros que estdo trabalhando como
empregados no sistema que envolve a produc¢ao, distribuicdo e ou venda da
cerveja artesanal brasileira em Portugal, s&do contratados e buscam seus
empregos no mercado através das redes sociais, das redes de contato e apoio
de brasileiros em Portugal.

As ajudas caracteristicas das redes de contato e apoio estdo presentes
nas redes sociais como Facebook, Whatsapp, se propagam entre os migrantes
brasileiros, para conseguir empregos e afins. O empreendedor brasileiro acaba
contratando o migrante brasileiro para trabalhar em seu bar, fabrica ou
comércio de cerveja artesanal, pois recebe indicagbes de algum outro

brasileiro, geralmente de sua rede de contatos em Portugal ou do Brasil.
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Hipoétese 6: A experiéncia e a criatividade dos mestres cervejeiros
brasileiros que migraram para Portugal, influencia diretamente no sucesso da

cerveja artesanal em terras portuguesas.

Os brasileiros estdo trazendo mais estilos e tipos de cerveja com a
abertura de novos rétulos luso-brasileiros, criando assim uma maior variedade
de produtos para esse novo mercado portugués. Essas cervejas podem ser
caracterizadas como novidades no mercado, pelo seu pouco tempo de
exibicdo, lancamento, mas, importante analisar, que os estilos e novas receitas
trazidas pelos brasileiros podem ter uma certa “brasilidade” de misturas,
ingredientes e, assim, uma nova gama de sabores, que pode estar criando uma
nova tendéncia no mercado da cerveja artesanal em Portugal.

A experiéncia destes Mestres Cervejeiros deve ser ressaltada. Nao ha
duvidas que cada um percorreu uma trajetéria de aprendizado, estagios,
empregos e muito esforgo para ser um Mestre. Sua formagdo implica em
desenvolver todo o aprendizado para exercer sua profissdo de forma a realizar
as receitas tradicionais do mundo cervejeiro.

A criatividade é subjetiva, singular e o que difere a capacidade de
agradar ou ndo. A receita nova, uma interpretacédo de uma receita antiga, tudo
leva a novos caminhos a serem percorridos pelo Mestre Cervejeiro, que sabe
e pode arriscar.

A presenga de Mestres Cervejeiros brasileiros com experiéncia e
criatividade na criagcdo e producédo de cervejas artesanais em Portugal pode
estar levando o mercado para outra direcdo e apreciacdo de novas receitas,
sem duvida alguma.

Novos sabores estdo no mercado. Novas sensacgdes, nova cultura, um

NOovo prazer.

Hipétese 7: A influéncia dos proprios imigrantes brasileiros no consumo
e divulgacéo da cultura cervejeira artesanal em Portugal.

Os imigrantes brasileiros estdo acostumados ha mais tempo com o
conceito e as praticas usuais da cultura cervejeira, que era corriqueira em seu

meio de convivio no pais de origem. Agora migrantes, eles continuam a beber
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as cervejas artesanais e acabam por difundir entre seus pares e amigos

portugueses e estrangeiros, a cultura cervejeira brasileira em Portugal.

Hipoétese 8: O cultivo do lupulo em Portugal vai facilitar o crescimento
da producgao cervejeira artesanal deste pais, em contraponto as dificuldades
enfrentadas pelos brasileiros, quando produziam suas cervejas com lupulo
importado, face a ndo producédo de lupulo no Brasil.

Com significativo aspecto técnico facilitador, a produgdo da cerveja
artesanal em Portugal tende a ser mais facil e barata, comparada aos custos
de produgdo no Brasil, que nao possui plantio de lupulo, e, se vé obrigado a
importar 100% do produto que utiliza na fabricagcdo de cervejas, artesanais ou

nao.

5.3 A influéncia da pandemia na realizagao ou nao da pesquisa

N&o ha como dissociar deste trabalho a influéncia que a pandemia nos
causou a todos, e, ainda nos causa, quase 1 (um) ano apos o inicio do
confinamento em marco de 2020.

De maneira simplista, pode-se afirmar que tudo mudou, e, mudou de
verdade!

A humanidade parou para tentar compreender o que sao os reflexos
préximos da globalizagéo tao imediata, e, do neoliberalismo voraz, que exorta
as feridas de paises como o Brasil, sem lideranga ou condi¢gbes de gerir uma
crise de saude publica, onde as péssimas decisdes politicas baseadas em
fanatismos religiosos e politicos, teorias negacionistas, espalharam o caos, a
tragédia, a morte e 0 medo. Como é sabido, o Brasil ndo respeitou com
seriedade o confinamento.

Porém, o confinamento em prol da diminuicdo da curva de contagio no
inicio da pandemia se tornou uma realidade em Portugal.

Tal restricdo do simples ato de sair de casa, fato totalmente imprevisivel,
impediu a realizacdo de muitos eventos, que deveriam ter sido visitados por

este que vos escreve, para ilustrar ainda mais esta pesquisa, porém, por razées

73



Obvias de respeito as normas implementadas pelas autoridades de saude e
politicas portuguesas, os mesmos nao ocorreram.

E ndo foram somente as regras e ou legislagbes impostas pelo governo,
que me impediram de realizar meu trabalho de campo.

Para realizar este trabalho de pesquisa, nas condi¢cdes e restricoes
aplicadas a populagédo, ndo pude visitar os bares e cervejarias porque 0s
mesmos ficaram fechados por muito tempo. E, quando abriram, com varias
regras de distanciamento e limitagdo de pessoas, optei por ndo me deslocar
até eles, por questdes de precaucgdo, e, também por ndo conseguir neles
enxergar um clima aconchegante de bar.

Nao seria tipico visualizar o atipico em mascaras pelos rostos e pessoas
distantes, e, ou quem sabe solitarias.

A visdo de um bar de cerveja artesanal jamais poderia ser narrada e/ou
ficar aqui classificada como soturna, recheada por frascos de alcool gel em
desinfeccbes de mesas e no vazio das auséncias dos abragos e afagos dos
frequentadores.

Nao fiz nenhuma observacdo de campo para nao olvidar uma realidade
irreal. A festa da poesia dos casais, 0 mar de vozes ressonando de forma
inconfundivel até confundir a todos em meio a jogos de futebol, ou mesmo
numa boa e convidativa conversa da mesa ao lado.

No bar, todo mundo era igual, pois a democracia dos copos em punho,
juntamente com ar de embriaguez entorpecia a todos da felicidade, que aquela
ambiéncia proporcionava... hoje os frequentadores pandémicos s&o todos
iguais em razdo das mascaras e dos vazios espagos que preenchem o ar
soturno daquele ambiente antes alegre.

Para descrever com emocgéo, o que nos bares de cerveja artesanal
portuguesa ja vi, por experiéncia propria, anterior a pandemia, e desapegado
totalmente da metodologia cientifica, apenas eivado de emogdes etilicas, ndo
preciso ir até um bar em tempos de pandemia para descrever o que |la agora
ocorre, pois eu sei como eles eram, e, posso afirmar que mudaram muito.

E, ndo era sobre a atual realidade que gostaria de falar.

Fica aqui a resignacdo por um pedago deste trabalho, que, tenho
certeza, ainda esta por vir, quando isso tudo passar.
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CAPITULO 6 - ENTREVISTAS

Realizei 5 (cinco) entrevistas com brasileiros que migraram para
Portugal nos ultimos anos, e, trabalham, vivem e sustentam suas familias com
a cerveja artesanal.

Para poder extrair as informacdes necessarias a apuracédo dos fatos e
chegar as conclusbes com base na problematica e pergunta de partida, no
objetivo geral, nos objetivos especificos e nas hipéteses que apontei no capitulo
anterior, de acordo com 0 meu projeto de elaboracdo dessa dissertagao,
realizei entrevistas semiestruturadas, com base no guido abaixo para todos os

entrevistados.

QUALIFICACAQ PESSOAL DO ENTREVISTADO
e Nome
e |dade

e Nacionalidade

e Profissao

e Pais e avos (nacionalidades)

QUALIFICACAO DA CERVEJARIA

e Nome

e Endereco

e Socios? Breve qualificagdo e ou histérico de cada um.

MIGRACAO PARA PORTUGAL

e Quando saiu do Brasil?

e Por que saiu do Brasil?

e Por que escolheu Portugal?

e Migrou para empreender? Em qualquer tipo de negécio?

e Migrou para trabalhar como empregado de outrem?

e Trabalhar com cerveja artesanal era um plano desde o inicio?

e Ja possuia experiéncia com cerveja artesanal no Brasil?
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HISTORIA PESSOAL DO DESCOBRIMENTO E OU ENVOLVIMENTO

COM A CERVEJA ARTESANAL

Breve resumo da experiéncia pessoal com a cerveja artesanal desde o

comeco até os dias de hoje.

HISTORIA DA CERVEJARIA

Como e quando comegou a cervejaria até os dias de hoje — Da cogitagao
até o comeco da cervejaria, do desenvolvimento do empreendimento,

consolidagdo no mercado, até os dias de hoje.

QUESTOES DE GENERO, COR, DIVERSIDADE

Quem sao os envolvidos em todo o processo - da criagao até a venda
ao consumidor - na Cervejaria (breve descri¢gao dos envolvidos) Quantas
pessoas?

Tem em conta a diversidade da sociedade no recrutamento? Que tipo
de perfil procura (homem/mulheres; jovens/mais velhos; minorias
étnicas, outras?).

Como determina quem faz o qué? Balcao/mesas/fabrica. Ha fungdes sé
para homens e outras para mulheres?

Como recruta? Agéncias? Redes sociais? Anuncios?

NACIONALIDADES

Apenas portugueses trabalham na cervejaria? Algum migrante ja
trabalhou na cervejaria? Faz diferenca ser portugués ou migrante?
Se existir algum migrante a trabalhar, qual a nacionalidade, fungdo do

mesmo, ou dos mesmos.

PRODUCAO

Como ¢é a rotina de trabalho na cervejaria?
Como se da a divisao de tarefas?
Quando s&o os dias de brassagem?

Quais as cervejas que sao produzidas?
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Quantos litros se produzem por més? Por estilo quantos litros?
Qual a cerveja mais vendida? Porqué?

Qual a cerveja menos vendida? Porqué?

VENDAS

Como se dao as vendas do produto final da cervejaria? (diretamente ao
consumidor através de um brewpub, ou entrega direta — no atacado para
0s mercados especializados — através das feiras e eventos voltados para
0 segmento cervejeiro — ou de outra forma)

Qual a cerveja que mais da lucro? Porqué?

Como se constroi a margem de lucro de cada tipo de cerveja?

Qual a cerveja da menos lucro? Porqué?

Alguma cerveja da prejuizo? Porqué?

LUPULO PORTUGUES

Se usam o lupulo portugués na produgao.

O uso deste lupulo facilita ou torna a produgcédo mais barata?

PANDEMIA COVID-19

Como eram as vendas antes da pandemia?

Como estéo as vendas ao longo da pandemia?

O sistema de vendas de sua cervejaria contribuiu para que ela
continuasse a vender durante os meses da pandemia?

O que mudou? O que foi implementado para assegurar que as vendas

nao deixassem de ocorrer?

QUESTOES CULTURAIS, HABITOS, LOCAIS E OU REGIONAIS

Por ser um pais tradicionalmente de cultura vinica, a cerveja artesanal

tem espago em Portugal?
Como se da a relagao do portugués médio com o consumo da cerveja

artesanal?

Qual o perfil do publico/cliente de sua cervejaria?
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Como é o mercado da cerveja artesanal em Coimbra, regido centro e
Portugal?

Como esta a cerveja artesanal em sua cidade? Na sua regidao? Em
Portugal? Em graus de representatividade, influéncia no mercado, na
cultura cervejeira?

Por que produzir ou n&o novos sabores, estilos? O mercado de Coimbra,
da regido centro, ou de Portugal esta apto a novas experiéncias ou ainda

€ muito tradicional e conservador?

MERCADO CERVEJEIRO PORTUGUES E OS BRASILEIROS

Qual a participagao dos brasileiros no mercado cervejeiro portugués?

O que o brasileiro trouxe de novo a cerveja artesanal portuguesa e ao

mercado cervejeiro portugués?

Para entrevistar as duas mulheres, e, poder elaborar um estudo de caso

com base em perguntas relacionadas com a participagdo feminina no mercado

cervejeiro em Portugal, necessitei estabelecer para elas, um bloco de

perguntas especifico, e, que s6 elas poderiam responder, em razao do lugar de

fala, pois, sdo duas mulheres brasileiras, migrantes, empreendedoras no

mercado cervejeiro artesanal em Portugal, observando, lidando e vivendo com

as particularidades de ser uma mulher neste cenario. Desta maneira, apresento

0 guidao com perguntas que somente apresentei as mulheres entrevistadas;

A MULHER NO ESPACO CERVEJEIRO

e Participacao

e Existe preconceito?

e Quais os estilos de cerveja preferidos da mulher portuguesa e da
brasileira?

e A mulher consome menos cerveja?

e A mulher portuguesa ou a brasileira consome menos cerveja?

e O que deve ser feito para aumentar a participacdo da mulher no

mercado cervejeiro em Portugal?
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¢ Qual o percentual de clientes formado por mulheres? Brasileiras
ou Portuguesas?

e Qual a faixa etaria do publico feminino?

6.1 Entrevista com E1 (C1 - L1)

O entrevistado E1, 47 anos, empresario, atua no ramo de cervejas desde
2011 quando abriu uma distribuidora ainda no Brasil. Por volta de 2015/16 abriu
uma cervejaria no Brasil, Cigana. Com pais e avos brasileiros, sua historia se
liga a Portugal com a imigragdo de seus bisavds que eram portugueses. Vive
em Portugal ha cerca de um ano e meio onde, em conjunto com dois outros
sécios, abriram a empresa C1, uma empresa que atua no setor logistica com a
distribuicdo e importagcédo de cervejas artesanais.

E1 e os s6cios, S1 e S2, migraram para Portugal em momentos e por
razoes diversas, mas se encontraram quando E1 veio ainda em 2015 em visita
a Portugal e, desde entdo, comegaram a conversar e em 2019 migrou ja com
o objetivo de abrir a empresa. E1 conta que uma das razdes determinantes que
levaram com que ele, a esposa e os dois filhos adolescentes tomassem a
decisdo de deixar o Brasil em 2019 foi a busca por qualidade de vida dadas as
questdes principalmente ligadas a seguranga publica em Cidade de origem,
que fica na regido metropolitana do Estado de origem. A escolha por Portugal
como destino se deu muito em razdo do visto* obtido pela familia, mas o
entrevistado afirma que mesmo que ele tivesse opg¢ao para migrar para outro
pais, seguiria optando por Portugal, tanto que hoje o retorno ndo se coloca
como questao para a familia.

Desde o inicio sua ideia era empreender no ramo de cervejas, ja que
atuava no ramo desde 2011 no Brasil, com foco em cervejas artesanais. E essa

histéria comegou ainda antes fazendo cerveja na panela com outro amigo, o

4 O visto obtido pela familia foi o visto D7, aplicado a residéncia para aposentados ou titulares
de rendimentos. Este visto se aplica para aposentados ou titulares de rendimentos préprios que
pretendam residir em Portugal. Os titulares deste visto podem usufruir do estatuto de residentes
nao habituais e, assim, serem isentos de tributagao relativa a esses rendimentos ou pensoes
obtidas fora de Portugal, desde que ja tenham sido tributados em seu pais de origem.
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S3. Em 2011 E1 abriu a distribuidora e comecou a levar para o Estado de
origem cervejas de outras C2idades do Brasil como Santa Catarina e Minas
Gerais, distribuindo para bares e restaurantes. Em 2016 ele e S3 montaram a
Cervejaria DD, com a produgado de uma cerveja cigana que existe até hoje.
Cerca de um ano apés a mudanca para Portugal € que finalmente nasce a C1,
sua empresa de importacao, distribuicdo, logistica e armazenamento de
cervejas artesanais.

Inicialmente, E1 e os hoje socios ja residentes em Portugal comegaram
a frequentar todos os eventos de cerveja possiveis no pais: Caminha, Porto,
Braga. Neste caminho passaram a ver e frequentar muitos bares, conversar
com muita gente e entender o momento da cerveja artesanal em Portugal e a
partir dessas conversas foi que eles perceberam uma questdo de logistica
muito complicada. E1 cita o caso que acompanhou de uma cervejaria que
queria fazer o langamento de uma cerveja em Portugal inteiro: Porto, L2, Aveiro,
Braga e a cerveja de L2 ndo chegou no prazo, mas apenas uma semana depois
do langamento. Em outra situagdo num festival de Caminha viu uma cervejaria
gue mandou cerveja para Caminha por transportadora e a cerveja nao chegou
no evento e ai ndo havia a bebida pra servir. Dessas observagdes surgiu a ideia
da empresa de logistica. Hoje, pelo menos uma vez por més os sécios fazem
o trajeto entre L2 — Porto coletando e entregando cervejas neste caminho. Entre
suas atividades esta a descoberta e o contato com cervejarias artesanais de
quem fazem a coleta e estoque conforme a demanda para rapida distribuicao.
O entrevistado narra uma situagdo de um bar precisar de cerveja de L2, pedir
a cerveja por transportadora e uma semana depois a empresa deles ir a L2,
pegar a cerveja e por fim entregar antes que aquela que seguiu pela
transportadora alcangcasse destino. E com isso foi havendo aumento da
demanda. Hoje a empresa conta com algumas cervejarias parceiras para essa
distribuicdo e o0 negocio estda engatinhando, embora o COVID tenha
atrapalhado um pouco os planos.

Com a estrutura atual da empresa e sua demanda, ndo ha uma divisao
muito especifica de trabalho entre os sdcios e todos fazem um pouco de tudo.
Muitas vezes essa divisdo se da pela propria demanda. Por exemplo, ha uma
reunido no domingo pra definir a semana de trabalho e é decidido ali quem faz
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0 que. Hoje os trés sécios dao conta de toda a demanda da empresa, mas 0s
planos futuros preveem uma expansao, levando esse processo que a empresa
faz hoje até o Porto também para L2. No Porto eles contam com um galpao de
360m2, uma grande camara frigorifica e um carro refrigerado para as entregas.
A ideia é ter essa mesma estrutura em L2, mas ai em L2 seria necessario ter
gente pra esse apoio. Neste momento, como entrevistador aproveito para
levantar a questao do perfil do profissional a se buscar e E1 entende que isso
ira depender muito do perfil e das habilidades profissionais buscadas, se para
vendas, por exemplo, mas que questdes étnicas, de género ou nacionalidade
nao irdo interferir no processo de escolha. Ele destaca a existéncia no Brasil de
excelentes mulheres sommeliers. E no caso de postos de trabalho se abrirem
procurara por contato para as contratagdes, entendendo que as indicagdes de
conhecidos sdo sempre interessantes. Questionado se n&o haveria uma
possibilidade de acontecer de as indicacbes serem sempre de brasileiros, o
entrevistado ndo vé como necessariamente assim. Se conversarem somente
com brasileiros pode ser que as indicagbes sejam em sua maioria de
profissionais brasileiros, mas ele entende que o contato que os sdcios tém com
muitos portugueses pode diversificar as indicagbes e, para ele, nao faz
diferenga o funcionario ser brasileiro ou portugués.

Voltando a rotina de trabalho, E1 conta que a empresa trabalha muito
sob demanda e toda a semana eles estabelecem contato com cervejarias, mas
também ha muitas pessoas que tem buscado a empresa. Ele cita um numero
de trés cervejarias de L2 que estdo (dia da entrevista) hoje conversando com a
empresa para que ela seja responsavel pela logistica deles para o norte de
Portugal. E a divisdo de tarefas acaba se dando nessa reunido de briefing. E
isso tem acontecido muito. Para o trabalho com a questao logistica, eles estao
sendo mais procurados pelas cervejarias do que o oposto, porque todos estao
com esse problema de entrega e distribuigdo principalmente do Porto para L2
€, huma comparacgao, € como se fosse o eixo Rio — Sdo Paulo, sdo 300 km.
Nessas idas para L2 a empresa sempre tenta pegar alguma coisa no meio do
caminho, como a Diva, que é uma cerveja do interior de Coimbra. Além disso,
a empresa tem trabalhado também com a venda de barris com a importagao
das marcas 28 da Bélgica, Tocalmato da Italia e Engolire da Espanha.
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Especificamente sobre a produgéo de cervejas artesanais, ja que um dos
objetivos futuros € abrir a prépria cervejaria, pergunto sobre o conhecimento do
lupulo portugués, se ele ja ouviu falar ou ja soube de alguém que trabalhe com
lupulo portugués, pois por ser em flor acaba deixando muito residuo no tanque
e é preciso todo um processo de lavagem e secagem dos equipamentos e
penso se valeria a pena na razao custo-beneficio. O entrevistado afirma nao
conhecer ainda o lupulo portugués, apenas um conhecido de nome, Julio que
€ da area de farmacia e esta terminando tese sobre o lupulo portugués, mas a
quem ainda ndo conhece.

Falamos também sobre como a pandemia afetou o desenvolvimento e
as atividades da empresa e ele narra que suas atividades comegaram bem na
época do fechamento em razdo da epidemia de COVID-19. A situacao foi de
ele e os soOcios sairem para fazer as entregas num dia e ao final receberam
telefonema avisando para recolher todas as cervejas porque os bares iam
fechar. Fizemos as entregas na quinta e na sexta coletamos tudo de volta na
camara refrigerada (12 13 de marco).

Durante a pandemia o trabalho foi praticamente zero (o tempo de
fechamento mais rigido), porque a empresa nao era conhecida e os bares que
estavam estocados queriam colocar pra fora as cervejas que tinham. Apenas
em agosto € que eles comegaram a trabalhar de verdade, talvez até um pouco
antes, mas em termos de faturamento o inicio € agosto. Estava indo tudo bem,
agora vai ser preciso re-avaliar as atividades com a decretacdo do estado de
calamidade. Mesmo com o aumento geral do mercado de pedidos de entrega,
a questdo é que a empresa possuia muito produto em barril de 30 litros ja
organizados para os festivais de cerveja que iam ter, o que € inviavel para a
atividade de delivery.

Com relacao as especificidades do mercado, ja que a regido é conhecida
como um lugar de consumo tradicionalmente de vinho, o entrevistado vé que a
a cerveja artesanal tem ganhado espag¢o em Portugal, com potencial bom para
crescimento. Antes de vir morar, quando ainda estava conhecendo Portugal,
E1 ficou somente em Porto e L2 e dedicou-se a sé consumir cerveja portuguesa
praticamente a fim de conhecer a produgédo C2 e todas as regides de Portugal

tem boas cervejas. E bem verdade que provou cervejas ruins também, muita
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coisa que nao achou legal, mas observa que em um ano o crescimento que
teve até de qualidade foi muito legal e muito rapido. E isso da uma perspectiva
muito boa pra futuro.

Quando comparado ao Brasil, onde o consumo de cerveja artesanal do
brasileiro médio ja estd em outro patamar dado que se comegou esse processo
antes e hoje o0 mercado esta mais consolidado, o entrevistado entende que sua
analise pode conter algum viés, uma vez que so frequento lugares de cerveja
artesanal, entdo os portugueses que conhece ja estdo no meio. Mas por
exemplo, contrataram uma pessoa para fazer a cadmara fria que se espantou
quando dissemos que o0 espacgo era destinado ao armazenamento de cerveja
artesanal, com um ar de “Como assim?”, porque era uma camara bem grande.
Na sequéncia veio a pergunta se Superbock ou sagres e ai foi preciso explicar
que era cerveja artesanal. Embora o mercado portugués seja muito voltado
para o vinho, o entrevistado tem visto muita gente nova tentando conhecer,
tentando entender. Por outro lado, destaca o tamanho da populacdo em
comparagao ao Brasil e E1 diz que isso pode ser também uma das razdes da
explosdo do mercado brasileiro de 2007-2012 quando verificou-se aumento de
700% no mercado. Ele avalia ainda que houve uma categoria de cervejas
artesanais que cresceu muito como a Baden Baden, mas porque também ja
tinham dinheiro para montar uma boa estrutura cervejeira, embora marcas
pequenas como a sua Cervejaria DD ou do conhecido Lourival que montou a
Mosaico também cresceram. Porém hoje ha muitas cervejarias no Brasil, o que
coloca um outro problema que ¢é a falta de continuidade na venda muitas vezes.
Por exemplo, vende-se um barril pro bar e legal, vendeu bem o barril, mas o
estabelecimento ndo compra novo barril na semana seguinte porque ele vai
fazer o langamento de uma cervejaria na terga-feira, um na quarta e outro na
quinta e ele ndo tem nem onde armazenar o barril. Quando vocé pergunta sobre
o langamento a pessoa diz que a cerveja era um lixo, mas vendeu trés barris
porque o proprietario da cervejaria trouxe todos os amigos e a venda foi boa.
Entdo muitos desses estabelecimentos procuram manter a novidade pra
manter esse beergeek provando o novo sempre, além de algumas marcas

contarem com um publico de amigos.
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Neste momento questiono se para um estabelecimento comercial se
tornar um bar tradicional, um brewpub da sua cerveja, ele ndo pode ter como
meta de cliente esse beergeek e E1 conta que ele tinha isso la no covil
Cervejaria DD que funcionava bem como se fosse um brewpub, mas destaca
a importancia de se ter sempre um langamento, uma coisa nova, uma cerveja
exclusiva que nao seria encontrada nos bares, mas que é dificil colocar isso
em pratica porque uma produgao de cerveja € de algo em torno de 1500 litros
e é preciso colocar essa produgdo no mercado, nao da pra segurar 1500l pra
vender so6 pro pub.

Buscando entender um pouco da sua atividade enquanto distribuidora,
pergunto sobre o perfil do seu cliente e basicamente s&o cervejarias de
portugueses, algumas cervejarias de brasileiros. Uma apenas que é de um
brasileiro e um portugués que estido produzindo uma cigana® na ZZZ, uma
sauer com morango. O responsavel € o Ramon, um brasileiro de Minas que
tinha uma cervejaria no Brasil e assumiu um projeto na ZZZ, sdo as 1212: s&o
12 cervejas diferentes produzidas em um ano, uma por més. E ele comegou a
tocar esse projeto dos artesanais dos ciganos, isso aumentou esse leque de
ciganos na ZZZ.

A experiéncia do entrevistado permite buscar entender um pouco o
mercado de cerveja artesanal ndo apenas no Porto, mas em Portugal ndo
apenas em tempos de COVID. Segundo ele, mesmo com o COVID o mercado
portugués esta em crescimento, tem alguns bares inaugurando agora. Abriu um
em Aveiros, acabou de abrir um em Viseu, tem um em L2 que esta pra abrir.
Esta crescendo. A questdo agora € aumentar o publico consumidor porque o
que se vé é muito as mesmas pessoas nos bares. Em L2, por exemplo, tem
uns bares que vivem muito de turismo.

No que diz respeito a participacao efetiva dos brasileiros no mercado
cervejeiro portugués, E1 afirma que basicamente em todo lugar de cervejaria
artesanal se esbarra com um brasileiro. H4 uma parcela grande de brasileiros

com bares, com cervejas. Ele cita alguns nomes como o Fabio Torres que esta

5> Cervejarias ciganas sao cervejarias que ndo possuem fabrica propria, havendo a necessidade
de alugar equipamento, espacgo de outras cervejarias que oferegam esse negdécio, para que
assim os cervejeiros ciganos consigam produzir uma quantidade alta de cerveja com registro
no MAPA, podendo assim ter seu produto no mercado.
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la na Sovina, é cervejeiro da Sovina. O Ramos que esta la na ZZZ, o E3na (ndo
consegui entender), o Kalil, C5 do pessoal de Sao Paulo, a E5 e o Junior. E o
que o brasileiro trouxe de novo para a cerveja artesanal portuguesa e ao
mercado cervejeiro portugués E1 considera mais dificil analisar dado que ele
nao estava aqui antes de 2019, mas viu o Rafael da Brewheads fazendo muita
sauer, usando muita fruta, muita fruta tropical. Nao sei se foi ele que introduziu,
mas ele foi o primeiro que eu vi aqui fazendo isso com muita forga. Pergunto
se ele ndo acha que o brasileiro trouxe um novo jeito de comercializar a cerveja
com os festivais ao invés dos pequenos distribuidores e ele considera que a
busca por fazer langamento nacional € algo que veio da experiéncia brasileira,
foi o Fabio com a M Jack que comegou isso aqui. Ele era cigano no Brasil, veio
para Portugal, abriu um restaurante e depois comegou com a cerveja e hoje ele
€ o cervejeiro da sovina. E o Rafael da Brewheads.

E para a sua empresa, afirma E1, Portugal € como o Estado de origem
e essa o foco da sua empresa. Um barril ndo pode demorar 15 dias pra vir de
L2 pro Porto nem do Porto pra L2, sdo uns 300km. Ele cita, por exemplo, a
ultima vez que esteve em L2, fez as entregas, saiu a noite em varios bares
bater papo, conhecer, entender mais o mercado. Voltou para o hotel pra dormir,
e no dia seguinte havia reunido as 13h, 14h e 15h. A primeira reunido era pra
definir projeto futuro e a segunda e a terceira ja eram pra fechar coisas pra
trazer para o Porto. Carregaram o carrinho refrigerado e seguiram para o Porto
direto para os bares foi tudo entregue no mesmo dia, geladinha! Cerveja
entregue a 4°C. O que ja estava fechado foi direto para os bares, o resto ja foi
direto para camara. Para que demorar 15 dias? Ent&o é isso, a empresa entrou
no mercado agregando um servigo que nao tinha. A ideia é fazer a mesma
estrutura em L2 e pegar a parte do Algarve também. Trabalhar para o mercado
de acordo com uma necessidade existente, porque o mercado estava fechado
em cada cervejaria.

Por fim E1 destaca que o Catraio tem promovido toda quarta-feira um
encontro dos cervejeiros caseiros e trazem alguém de alguma cervejaria pra
falar sobre estilo, producao, escola e isso tem sido bem legal. Mas falta talvez

uma associacao de cervejeiros, o que € mais complicado. Ndo ha uma unido

86



no sentido de discutir juntos como fomentar o mercado. Mas o mercado dos

cervejeiros caseiros € legal.

6.2 Entrevista com E2 (C2 - L2)

E2 é brasileira, 31 anos, formada em Publicidade e Propaganda e por
oito anos trabalhou em um banco até ir para Portugal onde é s6cia proprietaria
da C2. Embora ndo tenha ascendéncia familiar direta portuguesa sua ligagao
com o pais se da pelo sogro que, na década de 1940, migrou para o Brasil para
empreender e, por isso, 0 marido tem a dupla nacionalidade, o que facilitou a
escolha do casal por Portugal como destino da migragao.

A C2 fica em L2, na Baixa. Os socios sao a E2 e , seu marido, e os dois
respondem por todo o processo de trabalho da empresa. O marido e sécio S4
€ engenheiro de produgao e antes de seguirem para Portugal ele ja trabalhava
com comércio, negocios e varejo administrando os negdécios da familia,
possuindo assim experiéncia no trato com um negécio de porta na rua como o
que eles tém agora.

A razao principal que levou o casal a deixar o Brasil em julho de 2018 foi
a questao da segurancga. Natural de Cidade de Origem, seguiu para o Rio para
acompanhar o marido solicitando transferéncia em seu emprego para
acompanha-lo, mas sentiam que o Estado de origem estava ficando muito
perigoso, embora morassem na Cidade de Origem, bairro tido como um dos
melhores lugares para se morar no Estado de Origem. Alguns meses antes da
decisao pela migragao tiveram varios amigos que passaram por situagdes de
assaltados a m&o armada, coisa muito perto deles e em lugares onde eles
poderiam estar e, assim, decidiram que ficar seria como ficar esperando a vez
de serem vitimas.

Portugal foi escolhido pela facilidade de imigracdo imediata em raz&o da
dupla cidadania do marido e, segundo a entrevistada, de todos os paises por
onde ja passou, por mais que tenha gostado do passeio, ndo se via morando
em nenhum deles porque sentia muito nitidamente uma segregacéo. Ela cita

os EUA, por exemplo, em que via esse processo na estrutura dos bairros
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latinos, dos italianos, dos negros, e isso sempre a incomodou e via processo
semelhante em outros paises citando como exemplo a Bélgica e a Inglaterra.
Por isso ndo queria se mudar pra um lugar onde n&o conseguisse fazer parte
daquela sociedade e sempre se sentisse a margem independentemente do
tempo vivido ali, se ha 20 anos, se com filhos nascidos no lugar, feito dinheiro,
sempre seria vista como um anexo. E Portugal foi sido o unico lugar onde nao
se sentiu assim nas duas oportunidades anteriores em que tinha estado no
pais. Talvez porque ja houvesse uma grande quantidade de brasileiros e ela
analisa como um movimento natural do processo migratorio, as pessoas que
vem de um mesmo pais acabam ficando proximas e frequentando lugares de
referéncia de brasileiros, convivendo com brasileiros. Ela também vé a
auséncia da barreira linguistica como um facilitador da integragao e no fato de
serem muitos brasileiros em Portugal uma razdo para que se perca um pouco
o sentido de segregar os brasileiros. Para ela ndo € algo que as pessoas se
surpreendam o fato de vocé estar num bairro tradicional portugués e o seu
vizinho ser um brasileiro. Tudo isso pesou em sua decisao e acredita que nao
faria sentido migrar para um pais onde nao se sentisse integrada a sociedade,
mesmo que as condi¢des financeiras fossem melhores.

Sobre os objetivos que tinham quando a migragéo e sua trajetoria até
chegarem no ramo cervejeiro, a entrevistada destaca que ja chegaram a
Portugal com o objetivo de empreender, até porque os salarios aplicados em
Portugal sdo geralmente baixos. E como a familia do marido tem uma tradigao
de empreendedores, este acabou sendo um caminho natural. Mas ndo sabiam
exatamente o que fariam quando chegassem. Um amigo do pai dela tem uma
empresa de agua coco envazada em tetrapac em operagao em 3 outros paises
da Europa e por isso pensaram em abrir uma frente da empresa em Portugal,
Espanha e Italia. Mas como ja € um negdcio grande e bem estabelecido e por
isso, e eles teriam que comecar trazendo dois contéineres, o que é muita coisa
para um inicio. Em contrapartida, tinham observado ja na ultima visita a
Portugal o movimento da cerveja artesanal acontecendo, embora ainda muito
embrionario. E, neste movimento, estavam todos aprendendo o processo, pois
ela percebeu que n&o era um sonho das pessoas envolvidas serem mestres

cervejeiros desde os seus 18 anos porque esse mercado ndo existia. Eram
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pessoas que faziam cerveja como hobby, como eles mesmos, e que
perceberam que o hobby poderia se tornar um negécio. Apesar do hobby, boa
parte das pessoas que conhecem hoje no ramo ndo tinham a vivéncia do
varejo, do ponto de venda, e isso aliado a falta de experiéncia comum fez com
que essas questdes ganhassem importancia. Entretanto, E2 vé isso como uma
fase de um mercado em ascensdo. Como ela mesma destaca, ninguém
aprendeu do dia pra noite, comegou num dia e no dia seguinte era a La Bonita,
ou comegou a produzir e no ano seguinte tinha um share de 30% como os EUA
tem. E um processo lento porque a cerveja que as pessoas estdo acostumadas
a tomar nao é a artesanal, € a SuperBock, entao é necessario todo um trabalho
de converséo.

Estudando o mercado, perceberam que havia demanda e identificaram
deficiéncias. Pensando no que o mercado brasileiro de cerveja viveu nos
ultimos dez anos perceberam que a onda estava comegando a subir e daria pra
pega-la no inicio em Portugal. A experiéncia da familia com a produgéao de
cerveja artesanal era somente hobby e para consumo, até por isso sua cerveja
leva esse nome, C2, porque ela comecou a ser feita num C2 que tinha nos
fundos da casa do sogro. Porém, sua experiéncia anterior tinha sido a de
alguém “boa de copo”, brinca. Ainda no Estado de origem comegaram a
aparecer esses eventos de cerveja, cervejas diferentes e, num Natal queria
presentear o marido com algo diferente e passou meses juntando cervejas de
varios tipos e locais, comprando em lojas fisicas e realizando compras pela
internet. No meio dessa busca ela encontrou uma W beer, uma assinatura
mensal que encaminhava cervejas variadas e suas descrigdes para a casa do
assinante, como existem similares para vinhos e outros produtos. Apesar do
interesse, ndo buscavam pelas novidades e provavam o que aparecia. A partir
dessa assinatura eles passaram a conhecer outras coisas, comegaram a
frequentar os eventos cervejeiros na zona sul carioca e na Cidade de Origem
€, mais ou menos nessa mesma época, abriu o Bar na Rua O e isso foi um
processo de abertura de mente para o casal porque existia esse conceito da
casa de cerveja, com varios rétulos disponiveis num lugar diferente que
ofereciam a degustagao de cervejas num trabalho de fidelizag&o do cliente. Era

um modelo muito diferente de negdcio.
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Como entrevistador, é interessante notar a fluéncia da entrevista e o
vasto conhecimento do setor e do mercado da entrevistada, numa conversa
que caminhou para a vivéncia no Estado de origem, o deslocamento entre os
bairros e os diferentes cenarios cervejeiros dentro do Estado de origem. E o
que se destaca dessa conversa € a visdo da entrevistada quando afirma que
por mais que eles se interessem e gostem de cerveja, ha que se ter em mente
gue isso € um negdcio e ninguém vive de amor. Quando as pessoas envolvidas
entendem de varejo elas sabem o que é preciso fazer pra escalar um negaocio.
E preciso estudar, estruturar, calcular seus custos, pensar em payback, tudo.
E quem entra nisso sem experiéncia e s6 com o coracdo “acaba de coracao
partido e bolso vazio”.

Quando chegaram em Portugal eles ndo pensavam em ter fabrica, mas
sim uma loja. Ja tinham até consultoria contratada e o planejamento tinha
comecgado meses antes de partirem para Portugal com planta, orcamento, etc.
Mas quando chegaram em Portugal perceberam que a maioria das pessoas
comecga pela fabrica o que faz com que exista uma série de pequenas
cervejarias tentando vender para a mesma meia duzia de pontos de venda.
Constroi-se assim um funil, um gargalo. E quando comegaram a conversar com
o pessoal das fabricas era normal ouvir que naquela semana eles tinham
vendido um barril e, numa visao estratégica de negocio um barril € muito pouco,
por isso teriam que pensar numa estratégia muito forte para ganhar o mercado.
Foi quando na busca pelo armazém para instalagao da fabrica apareceu a loja
onde estdo instalados hoje, na Douradores, ha duas ruas da Rua x, um dos
principais pontos turisticos de L2, uma 6tima C2izagao perto de bares e hotéis.
Assim, pensaram que talvez fosse mais interessante comecar pelo PDV. E um
trabalho exaustivo, pois € muita coisa para elaborar como obras e licengas de
funcionamento. Isso sem contar o ritmo de bar que é um trabalho muito
cansativo pois o horario se estende noite adentro e comega muito cedo pra dar
conta de tudo aquilo que ndo é possivel fazer a noite, como as atividades de
banco e de contador. Na pratica sdo dois expedientes, mas concluiram que isso
seria mais interessante porque eles ja teriam um ambiente para oferecer sua

producgao propria.
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Perguntada sobre a questdo da fidelizacdo do cliente e esse novo
consumidor de cerveja, o beergeek, E2 explicou que eles sdo uma comunidade
importante uma vez que sao também formadores de opinido, porém eles néao
s30 um grupo que sustenta o negdcio. E preciso manter uma certa novidade,
mas é preciso manter as boas cervejas das cervejarias locais. Ela conta que a
C2 possui 5 torneiras de cervejas de fabricagao préprias que sao as mesmas
desde que abriram e que sao as que mais vendem. Ha também 20 torneiras de
outras cervejarias de Portugal. E um diferencial da C2 em relagdo a outros
estabelecimentos do setor em Portugal € a existéncia da camara fria, que
permite realizar compras de maior quantidade e possam, por isso, trabalhar
com precgos melhores. Uma boa cerveja costuma ser mais cara e comprar em
menor quantidade também e esse custo sera repassado para o consumidor
final, por isso as pessoas acabam tomando aquela cerveja uma unica vez, ou
acabem frequentando o estabelecimento apenas quando tem novidade porque
€ um espacgo caro € nao da pra ir sempre. Entdo sdo duas questbes que
convivem: s6 quem vai pagar caro por uma cerveja é alguém que tem bastante
interesse naquilo, que € o beergeek, e se vocé compra pouco nao consegue
preco, sua cerveja vai ser cara e logo s esse beergeek é que vai frequentar e
nao necessariamente ele vai la sé quando tem novidade, mas pode ser que o
seu bar so valha a pena ir quando tem novidade. Nesse sentido, a C2 trabalha
com questdes que se aliam. A existéncia de varias torneiras permite giro e a
camara fria permite a armazenagem e, por consequéncia, aplicam melhor
preco pela quantidade de compra de barris. A importancia da camara fria se fez
sentir ainda mais em tempos de COVID pois permitiu que a C2 ficasse fechada
por dois meses e meio sem perda de barril. Entdo, conclui, os beergeeks séao
uma comunidade importante, mas quem tem um negécio ndo pode viver pra
eles. No seu caso, a C2 tem um publico turistico grande, mas eles fazem um
trabalho de fidelizagado muito forte, o que permitiu construir uma clientela regular
a quem eles conhecem pelo nome, sentam pra conversar e eles nao sao
beergeeks.

Explorando um pouco a estrutura da loja da C2, E2 conta que antes da
pandemia de COVID-19 eles tinham uma equipe de 10 pessoas: um chefe de

sala e mais 5 atendentes; e na cozinha uma chefe, um souschef e mais dois

91



ajudantes, ja que o horario de atendimento se estendia de meio dia até 2 da
manha. Com a retracido ndo apenas do horario de funcionamento, mas também
da retragcdo do turismo houve reducdo do horario de funcionamento: de
segunda a quinta o funcionamento vai de 16h até as OH; e de sexta a domingo
abre a partir do meio dia para almogo. Nessa nova realidade eles seguem com
o chefe de sala, uma atendente de mesa, o chefe e um ajudante. E ela e o s6cio
estdo atuando mais efetivamente no atendimento enquanto antes faziam mais
um trabalho de backoffice.

Quando questionada sobre a inclusdo da diversidade na escolha e
contratacao do quadro, a entrevistada comeca contanto que sempre teve a
preocupagao de fazer do seu negdcio um negdcio C2 portugués e ndo uma
cervejaria de brasileiros em Portugal, o que difere bastante dos outros
similares. Essa era a estratégia de negocios da C2. Quando chegaram em
Portugal num periodo de crescimento da migragao notaram um sentimento
ufanista muito forte, uma valorizagcdo do que era da terra. Entdo, quando
comegaram a recrutar e queriam dar esse carater C2, pensaram que ja eram
dois brasileiros a frente do negécio. Conversando com um amigo portugués ele
apontou que essa nao deveria ser uma questido preponderante, pois havia
muitos brasileiros trabalhando no setor de hotelaria e restaurantes na regido
que eram muito bem qualificados e a partir dai se sentiram mais livres para
essa escolha. Ja tiveram funcionarios angolanos, indianos, espanhdis,
portugueses e brasileiros. E ela destaca o atendimento de mesa do brasileiro
como um diferencial e € o atendimento faz toda diferenca nesse ramo de
atividade, porque a comida pode vir fria, mas se o atendimento for bom o cliente
contorna. E por outro lado, seu produto pode até ser bom, mas se o cliente for
mal atendido ele ndo se sente acolhido e bar tem muito isso de acolhimento.
Assim a nacionalidade deixou de ser um requisito importante e hoje a avaliagao
passa pelas habilidades que a pessoa deve ter para trabalhar na cozinha, que
sao mais obvias porque cozinha comercial € muito diferente do saber cozinhar
de casa, enquanto para atendimento de saldo essas qualidades estao
relacionadas a comunicagdo e ao conhecimento de outras linguas, inglés
principalmente, e a comunicagdo e ao conhecimento de cervejas. E esse

recrutamento tem sido realizado por anuncios em sites e indicagdes.
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Um assunto que especificamente me interessava conversar com a E2
era sobre a questdo de género, a mulher no espago cervejeiro de Portugal.
Aline destaca que existem algumas mulheres pioneiras no setor, como a
cervejeira da ZZZ que hoje é uma mulher, as meninas da “n&do compreensivel’
em L2 que é uma microcervejaria, bem pequena e tem uma mulher a frente.
Mas este ainda é um movimento muito timido. Ela conta nunca ter se sentido
discriminada por ser mulher, mas acredita também que isso se deva ao fato de
no tratamento com outras cervejarias ela estar na posicdo de compradora e
ninguém trata mal comprador, independente de raga, género ou orientagéao
sexual. Ela conta que no atendimento € mais comum a situagao de clientes
passarem um pouco do limite, mas como dona do estabelecimento ela tem a
oportunidade que muitas vezes as atendentes ndo tem de colocar esse cliente
“no lugar dele”. Ela narra uma situagao mais constrangedora que aconteceu na
época da obra da cozinha em que ela estava a frente de todo o processo e
recebeu uma resposta mais atravessada de um prestador de servigo e foi por
ser mulher. Nesse quesito ela destaca que existe preconceito com a mulher em
Portugal como um todo, mas nunca se sentiu menorizada no seu conhecimento
especifico em sua atividade cervejeira. Os casos que aconteceram foram mais
de desrespeito ao C2 de trabalho e imposicdo de constrangimento com
gracinhas, muitas vezes por acharem que na situagédo do atendimento ela ndo
poderia responder. Interessante perceber em sua fala o destaque para a
interseccionalidade de algumas questdes, como o assédio por sua condi¢ao de
ser mulher, por ser atendente, por ser brasileira, pois existe uma
hiperssexualizagdo da mulher em espectro global. No caso dela, por ser a
proprietaria do C2 ela se sente mais a vontade para responder ao cliente. No
caso das atendentes a orientacdo é para que se ela tenha se sentido
desconfortavel por qualquer situacdo em atender uma mesa, deixar de fazé-lo
e o0 subgerente assume o atendimento. Mas nao € para evitar simplesmente o
confronto, pois os funcionarios tem a liberdade e orientacdo de darem
respostas, ainda que respeitosas, mostrando a inconveniéncia e nao leniéncia
com os comportamentos desse tipo de cliente.

Ela cita também um projeto ndo especificamente da C2 que ¢ a ideia de

montar uma confraria s6 de mulheres, o0 que levou ao debate sobre propostas
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de aumentar a participacao das mulheres nesse cenario, ao que ela destaca a
criacdo de oportunidades de trabalho para as mulheres na area. Quando
questionada sobre o perfil da mulher portuguesa com relagdo ao gosto pela
cerveja, a entrevistada diz ndo conseguir analisar se a mulher portuguesa tem
um perfil de cerveja apartado do homem portugués. Ela destaca uma cerveja
que ela diz sair bem para as mulheres que € uma Amber Chale com mel da
Post Scriptum, a Session Ipa da C2 que tem um trago de maracuja, mas ela
nao sabe afirmar se ha um perfil especifico de preferéncia, mas tem a
impressao que as mulheres portuguesas bebem menos que as brasileiras. A
Belgium Blondie da C2 é a cerveja que mais sai para ambos os publicos. Com
relacdo ao gosto da mulher brasileira sobre cerveja, ela afirma que o bar é bem
democratico, entdo ha uma grande variedade de cervejas até para quem nao
gosta de cerveja artesanal. Muitos dos clientes sao convertidos, isto €, aqueles
que so bebiam lagger e hoje bebem varios tipos de cerveja artesanal. Mas boa
parte das pessoas ainda esta no processo. Sobre o publico, E2 afirma que a
maior parte é masculino porque ainda em Portugal os homens saem mais para
beber com os amigos do que as mulheres. Mas ja é possivel ver as mulheres
portuguesas sozinhas em bares. O bar atende um publico variado, mas que é
possivel identificar um estrato entre 25-40 anos.

Analisando a diferenga entre o publico portugués e brasileiro, E2 aponta
uma caracteristica comum nos portugueses, porém pouco vista em brasileiros
que é a conta da relagao entre teor alcodlico e valor das cervejas e isso talvez
se deva a um entendimento de que a cerveja ndo € apenas o alcool, mas toda
a questao da experiéncia, do sentar, beber, dos sabores e da conversa. Isso
faz com que principalmente a velocidade de consumo de cerveja é menor do
portugués em relagao ao brasileiro. No Brasil € comum quando a cerveja esta
acabando o garcom ja levar outra. Em Portugal isso ndo € habito e gera até
desconforto. Numa mesa de brasileiros percebe-se que enquanto eles estdo na
mesa, estdo consumindo. Ja em Portugal € normal os consumidores darem
uma pausa entre uma cerveja e outra e os copos ficarem vazios. Normalmente
issO ndo € um problema, mas em tempos de COVID com redugao do periodo

de funcionamento e do numero de mesas, isso implica em menor faturamento.
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A conduta é sempre passar e perguntar se o cliente ndo quer outra bebida, mas
nao ficar insistindo.

A cerveja mais vendida hoje é a Belgium Blondie, mas também porque
ela esta no happy hour, que funciona de segunda a sexta. Como menos
vendida cita uma Stout com café da Nova Vida, cujo sabor de café &€ bem
acentuado e possui um corpo baixo e uma acidez que n&o agrada todos os
paladares. As cervejas de fabricagdo propria da C2 sao as mais lucrativas
porque sao de producgao propria e vendidas |3, eliminando intermediarios o que
impacta no preco também, além da qualidade.

Todo o setor sofreu com a pandemia e com a C2 nao foi diferente.
Mesmo que esteja havendo recuperagdo més a més, nao € possivel comparar
com o ano anterior que foi o primeiro ano de funcionamento da empresa e que
se pretendia ensaio ainda para 2020. Com relacéo a projecao que havia para
este ano, a quebra foi de 70%. A cervejaria conseguiu criar um sistema de
entrega com umas garrafas de suco. O ideal seria a garrafa Pet growler, mas
nao ha produgédo em Portugal e a importagdo minima de 5mil garrafas estava
inviabilizada via China. A saida foram essas garrafas de suco que, com
regulagem de pressao, conseguiu-se que elas sustentassem por 48h fechadas
e até 24h depois de aberta e a entrega realizada feita por aplicativos de entrega
Glovo e pelo UbberEats. Elaboraram uma embalagem com gelo e a tag da
cervejaria e a descrigao do tipo de cerveja, mas ela pondera que essa atividade
nao da lucro porque a comissao dos app de entrega é de 30% do valor da
venda, o que os transforma praticamente em sécios. Porém, a opg¢éo foi um
meio importante de manter a marca viva pras pessoas durante o tempo em que
a C2 esteve fechada. Além disso implementaram o tfake away, que é a
possibilidade da pessoa ir até a loja buscar a bebida.

Falando um pouco sobre o habito de consumo de cerveja do portugués,
mesmo sendo uma cultura relacionada ao vinho E2 considera que a cerveja
artesanal tem espago em Portugal. Um caminho natural seriam as grape ales,
mas mesmo assim as pessoas também bebem cerveja porque a cerveja é
democratica, sem muita cerimdnia, sem muita ocasido. O portugués médio esta
muito acostumado com a SuperBock ou a Imperial e quando pedem isso no bar
ela explica que ndo trabalham com essas marcas e sugere outras de sabor
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semelhante pra provar. E isso nao é ruim, pelo contrario, vé esse cliente como
oportunidade. E ha todo tipo de cliente, desde o cliente casual ao que aparece
sempre que tem uma novidade, passando pelo pessoal que para pra tomar
cerveja no happy hour num determinado dia da semana. Na C2 o happy hour
inclui trés cervejas: A belgium blondie, a red e a Weiss e talvez a que causaria
mais estranhamento fosse a red, mas nao é isso que ela percebe. Além disso,
a cerveja artesanal estd na moda, as pessoas gostam de dizer que bebem
cerveja artesanal ainda que seja uma lager. Embora a pandemia tenha dado
uma refreada no processo, a entrevistada vé ainda um grande potencial de
crescimento para o ramo da cerveja artesanal, pois ainda ndo ha muitos
estabelecimentos destes em L2, talvez uns 8 ou 10. O que é normal, porque é
um nicho novo. Mais pessoas estao dispostas a provar.

Por fim, E2 considera que a participagao brasileira no mercado cervejeiro
portugués esta elevando o nivel em razao da vivéncia com a experiéncia da
cerveja artesanal, de propor coisas diferentes e pela visdo empreendedora, o
que permitira estabelecer uma linha temporal do processo antes e depois dos

brasileiros.

6.3 Entrevista com E3 (C3 - L3)

E3 tem 38 anos, é natural de Local de origem, no interior do Estado de
origem, e toda sua familia incluindo pais e avds sdo do mesmo local de origem,
porém, E3 possui cidadania italiana através do jus sanguinis, pois o av6 de sua
avo era italiano e veio para o Brasil como imigrante. E3 que é bacharel em
Ciéncias Sociais e Mestre em Antropologia Social, se define como cervejeiro
profissional. Afirma que a formacgcdo académica contribuiu para suscitar a
curiosidade pelas culturas e pelos sabores do mundo e usou sua formacgao para
exercer a fungdo de docente no curso de gastronomia no Senac uma vez que
possui cursos na area como o de sommelier do Senac Summers Academy e
curso técnico em Cervejaria pelo S. E3 trabalhou na empresa Y quando ainda
morava no Brasil sendo responsavel técnico da cervejaria. Atualmente trabalha

na C3 Brewery como mestre cervejeiro. A C3 Bewery é uma empresa composta
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por sécios brasileiros e portugueses, porém majoritariamente brasileiros. Ao
falar sobre a vida anterior a imigragao, E3 relatou que no Brasil era professor
de colégio ministrando aulas de Historia e Sociologia, mas ja era apaixonado
pela cerveja. Em 2012, largou todas as aulas e, no ano seguinte, foi fazer o
curso de cervejeiro. Seu objetivo era mudar a area de trabalho, pois estava
saturado da docéncia.

Em Portugal n&o é necessario curso para ser mestre cervejeiro e E3
aponta isso como um aspecto negativo, pois as regulamentagdes existem para
manter a qualidade e a seguranga do produto. Segundo o entrevistado, o
controle de qualidade em Portugal € baixo e isso resulta em produtos ruins
sendo vendidos em diversos mercados. Mas o fato de ser brasileiro dificulta
sua entrada no mercado de trabalho como consultor.

E3 saiu do Brasil em 6 de maio de 2017 quando migrou para a Italia
deixando para tras a sua segunda graduagédo em Ciéncias dos Alimentos na X,
momento em que trabalhava na Y. A principio iria para a Italia para resolver
questdes pendentes de documentacédo de sua cidadania e de sua familia. Ao
saber da viagem, inscreveu-se no European Brewery Congress®, um evento
cervejeiro bianual que em 2017 ocorreu na Eslovénia. Até entdo a ideia era
permanecer na ltalia para conhecer a cultura e desenvolver dominio da lingua.
No entanto, um antigo companheiro de trabalho da Y, S5, estava trabalhando
na C3 e estabeleceu o seu contato com a cervejaria portuguesa. Segundo ele,
o dono da C3 Rolin, ja era seu conhecido, pois haviam feito uma colaboragao
no Brasil entre a C3, a Dogma e a Y, que resultou em um rétulo denominado
Capitdo Barbosa. Por este motivo, E3diz que ndo escolheu Portugal, foi
Portugal quem o escolheu. Sua migragéo nao foi com o objetivo de empreender
e sim de trabalhar para a C3. Com a documentagao para a cidadania quase em
maos, E3 diz o que trabalho caiu dos céus. Ele abracou os ideais da C3 que
era de produzir cervejas bastante diferentes.

6 European Brewery Congress é uma organizagdo que representa os interesses técnicos e
cientificos do setor cervejeiro na Europa e se define como o brago cientifico e tecnolégico da The
Brewers of Europe e é reconhecido como um evento de encontro significativo para os cientistas
e tecndlogos do mundo da fabricagdo de cerveja, malte e fermentacdo de cerveja, ocorrendo a
cada dois anos.
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Ao ser perguntado sobre a histéria da cervejaria, o entrevistado nao
demonstrou grande conhecimento. A cervejaria C3 foi fundada no ano em que
E3 comecgou a fazer o curso para mestre cervejeiro, em 2013. A empresa foi
idealizada por um portugués chamado Z e contava também com mestre
cervejeiro portugués. Tornou-se a cervejaria portuguesa que mais exporta e
estabeleceu-se como referéncia no pais. Da brassagem a venda estdo
envolvidas muitas outras pessoas além de E3, que se diz pouco criativo € ndo
preocupado com o assunto, passando para S5 a responsabilidade de
compreender as demandas do mercado. S5 é o bragco comercial e de
marketing, responsavel por absorver as aspira¢gdes do mercado. Segundo E3,
apesar de buscarem atender o mercado, a preocupacao primeira é de produzir
coisas que deixem os soOcios e 0 mestre cervejeiro inspirados e empolgados
com o trabalho que precisa ser prazeroso dentro de uma cervejaria.

As decisdes sdo tomadas em conjunto entre os sécios da cervejaria e
E3, responsavel pelo desenvolvimento da cerveja, com os critérios técnicos
sempre levados em consideragao, pois qualidade esta em primeiro lugar.
Porém, ressalta que ele e S5 cuidam de todo o processo, desde producgao até
a venda, tendo em vista que os outros sdcios sao investidores e nao estao tao
envolvidos quanto eles na produgdo e comercializagao. Apenas brasileiros,
portanto, trabalham diretamente na cervejaria, sendo os portugueses apenas
investidores. Nenhum migrante de outra nacionalidade trabalhou na empresa
desde que chegou na cervejaria.

E3 cita como exemplo de sua parceria e autonomia com S5 um episédio
em que foi produzir a xyz com a ZZZ. O entrevistado conta que tiveram
problemas com a brassagem e algumas questdes técnicas o preocuparam e
ele precisou aplicar toda a sua experiéncia anterior pra “salvar” a cerveja, pois
como todo bom cervejeiro, dispensar uma produgdo € o ultimo recurso. A
historia continua com a producao rendendo 500 litros a mais do que o esperado
e sua proposta de produzir outra cerveja com esse excedente com a introdugao
de baunilha, cacau e coco, tendo autonomia para produzir uma nova leva
chamada YYY. Alias, a inovagcado € uma marca da C3, utilizando ingredientes

como habanero, manga, hibisco, coco, cacau, entre outros.
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A rotina da C3 é “cigana”. Eles ndo possuem fabrica e utilizam os
equipamentos de outras cervejarias para sua produgao. Ele lembra que quando
chegou em Portugal a C3 ainda possuia uma fabrica em outro local, com uma
producgao de 250 litros e 3 tanques de 550 litros e nesse periodo ele ia para a
fabrica com o objetivo de cuidar da qualidade do produto. No caso das cervejas
ciganas, nao ha dia fixo para a brassagem. Apds a venda da fabrica o
entrevistado passou a ter menos trabalho fisico, numa rotina que passou a ser
de visitar bares, eventos, feiras e congressos a fim de divulgar a cerveja, ja que
‘quem nao é visto, ndo € lembrado”. Ja visitou eventos e festivais de cerveja
em paises como Espanha, Luxemburgo, Bélgica, Holanda, Italia. A visita a
fabrica é feita em época de produgado para alinhamento de todos os processos.
Ele ressalta ainda que existe uma parte virtual do seu trabalho como a escolha
de equipamentos e fornecimento de pareceres técnicos, seja por reunides
virtuais ou por conversa via WhatsApp. Para E3, reciclagem, atualizagao e
aprendizagem fazem parte do seu trabalho. Toda receita exige estudo e,
segundo ele, essa ndo é uma preocupagao frequente em Portugal, sendo
poucos 0s mestres cervejeiros que possuem formagao equivalente a sua.

Segundo o entrevistado, a pandemia afetou o mercado de venda de
cervejas. Neste contexto, a IPA se mantém em evidéncia, mas faz uma critica:
0 mercado portugués nado gosta de IPA amarga! Por este motivo, a receita
utilizada € uma IPA West Coast, aportuguesada. Atualmente, as cervejas de
linha sdo (nome de cervejas). A produ¢cao mensal € de aproximadamente mil
litros com variagao dos tipos de cerveja produzidos por més. A cerveja mais
vendida atualmente é a IPA e sua vis&o é de que o mercado cervejeiro tem uma
“‘queda” por lupulo. A menos vendida é uma questdo sazonal. Cervejas mais
fortes e encorpadas sé&o as que menos vendem no verao. Sobre a cerveja mais
lucrativa, o entrevistado ndo soube fornecer informacgdes, mas ele apostou na
a. Sobre a mais cara, seria a IPA. E3 diz que a empresa nunca teve prejuizo.

Ao ser questionado sobre o uso do lupulo portugués, o entrevistado
afirmou que nunca usou o insumo pois nao teve oportunidade real, tendo em
vista que o lupulo portugués possui caracteristicas tipicas e é preciso planejar
a brassagem. O lupulo alemao é mais barato que o portugués, especialmente
porque Portugal ndo produz em quantidade.
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Com relacéo as vendas, a empresa nao tem distribuidor em Portugal e
isso nao foi necessariamente uma escolha da empresa, mas um problema de
logistica. A venda é feita pela pagina da C3 diretamente para os clientes. Sdo
feitas vendas por packs e, no caso de bares e restaurantes, a logistica é a
mesma. Atualmente, ndo ha venda em mercados em Portugal. Ja no exterior a
situacao é diferente e a C3 possui distribuidores na Suécia, Franga, na Holanda
e Espanha. Tudo isso sofreu o impacto da pandemia ja que antes nao
realizavam venda direta e o sistema teve que ser todo modificado. As vendas
para bares, restaurantes e a exportacdo sofreram uma queda brutal e o
consumidor final acabou se tornando o responsavel pela manutencdo da
producdo da empresa em 2020. As vendas foram concentradas na regiao de
L3 e outra. Apesar do efeito positivo das entregas nacionais através do dott
(site de entregas), a queda causada pelo endurecimento da quarentena nao
justificou a manutengdo do servigo. Neste momento (data da entrevista), a
empresa vivencia uma volta lenta com o aumento da demanda em razéo da
reabertura de bares na Europa.

O entrevistado vé a tradigdo portuguesa relacionada ao consumo de
vinho como um empecilho ao crescimento cervejeiro, ja que o vinho é parte do
dia a dia portugués, estando presente no almogo e no jantar. A cerveja ainda
nao alcangou o cotidiano a ponto de fazer parte das refeigdes, por exemplo.

Também a legislagdo € apontada como um entrave para a cerveja em
Portugal, pois os impostos pagos para a produgao e venda de cerveja sao
expressivamente maiores do que os cobrados para a produgcao e
comercializacdo de vinho, o que impacta no consumidor final. Enquanto no
supermercado €& possivel encontrar excelentes vinhos por precos muito
reduzidos, algo em torno de trés euros, a cerveja ndo consegue, ainda, alcangar
esse espaco. Ele sugere algumas taticas visando a expanséo do consumo da
cerveja, como a utilizacdo de barris de vinho para fermentacéo, o uso da ginja,
da uva, além da aproximagao com o consumidor de vinho, trazendo-o cerveja
através desta aproximagao com o paladar. Mas, afirma, o portugués médio nao
tem uma boa relagdo com cerveja artesanal. O amargor ndo € bem aceito e o
preco é também um impeditivo. E3diz que € um mercado dificil, ainda n&o

adaptado a cerveja.
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O perfil da C3 é o mesmo de todas as cervejas do pais, todavia, o
consumidor estrangeiro € um consumidor expressivo. Isso porque a cervejaria
€ bem avaliada em rankings internacionais e faz com que os bares e
restaurantes frequentados por apreciadores de cerveja queiram prova-la em
terras portuguesas. A C3 tem ficado em 1° lugar no ranking mais usado fora de
Portugal (nome nao é compreensivel), mas os portugueses usam com mais
frequéncia um app chamado Untapped. Até por isso o mercado portugués nao
vem sendo o foco da C3, pois a dificuldade é muito grande. A empresa vende
mais na Francga, Bélgica, Holanda e até para os EUA.

E3 vé uma mudancga na produgao cervejeira em Portugal a partir da
chegada dos brasileiros nesse mercado. O marco ndo € pontual na linha
temporal, mas é temporal em cada ambiente em que um brasileiro “pde o pé”.
O mercado brasileiro € mais desenvolvido do que o portugués tendo em vista
que os brasileiros trouxeram para este mercado um rigor técnico, maquinario
especifico e uma visdo ampliada do que € uma cerveja artesanal. Ele compara
os cervejeiros antes da chegada dos brasileiros ao pais ao professor Pardal,
personagem dos quadrinhos da Disney famoso por criar engenhocas, que na

maioria das vezes funcionavam mal ou ndo funcionavam.

6.4 Entrevista com E4 (Cervejaria C4 - L4)

E4, 38 anos, € o unico portugués entre os entrevistados. Porém, migrou
aos 9 anos para o Brasil, onde viveu durante 27 anos junto com os pais. E4
lembra que chegou ao Brasil em 1991, na troca do Presidente Fernando Collor
de Melo, primeira eleigédo direta no pais apds o periodo do regime militar. Toda
sua familia é portuguesa, com excegao dos 3 filhos que sao todos brasileiros.
Dois dos filhos moram em Portugal com a mae e um, de dezoito anos, esta
migrando agora para estudar no pais. E4 foi gerente de produ¢do em uma
grafica por 15 anos, até que, cansado, resolveu transformar a vida. Ingressou
em uma empresa comercial, no Estado de origem. Apds esse periodo, deixou
a paixao falar mais alto. E4 sempre gostou de cozinhar e teve o apoio do pai,

porém nao para a area de alimentacdo e sim de bebida. O incentivo para
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ingressar na area da cerveja artesanal veio, portanto, do pai, em 2015. O pai,
inclusive, ja tinha o objetivo de investir em Portugal e vinha fomentando a
proposta do investimento na area de cervejas, por iSsoO passou a se a se
aproximar do processo da cerveja artesanal estudando, fazendo cursos e
consumindo cervejas artesanais.

Inicialmente sua aproximagédo com o mundo do paladar da cerveja
artesanal foi lenta por questdes financeiras, ja que a cerveja artesanal € bem
mais cara do que a industrial. Ele lembra que a primeira cerveja que bebeu no
Brasil foi da cervejaria x, de Cidade de origem. Mesmo ja tendo viajado e bebido
diversas artesanais fora do Brasil, foi s6 apds essas conversas e estudos que
percebeu que cerveja n&o era tudo igual. Sua historia inesquecivel foi a da sua
primeira compra de cervejas com o intuito de degustar de verdade e
compreender a diferenga entre as cervejas. Ele comprou as cinco cervejas
referéncias da empresa: Larger, Pilsern, Weiss, Red Ale e uma Stout e lembra
que a primeira que tomou foi a IPA e a uma experiéncia nao foi muito boa. E4
pensou que a cerveja estava estragada! Mas seguiu bebendo, e gostou muito
da Red Ale. Esse processo foi realizado ja pensando em ingressar no mercado
portugués. Nao era uma pratica que entrou em sua vida movida pela paixao.
Mas ele foi insistente e seguiu até encontrar as cervejas que realmente se
encaixavam no seu paladar.

Em 2016 E4 chega a Portugal. Segundo ele, ninguém tinha
conhecimento da cerveja artesanal no pais. Seus planos iniciais eram ficar trés
meses em Portugal e um més no Brasil, mas logo percebeu que isso seria
inviavel, permanecendo seis meses logo na primeira vez. Uma das razdes,
segundo ele, é que a empresa depende muito dele e nao era viavel sair tao
cedo para passar tanto tempo no Brasil. Sua escolha por Portugal ndo se deu
apenas pela sua nacionalidade portuguesa, mas sim pela oportunidade: era
desejo do pai investir em Portugal. A facilidade de estar em um pais com
familiares e no qual ja tinha inclusive residéncia foi decisivo decisédo. Logo,
primeiro se deu o desejo de empreender e depois a escolha da cerveja. Ele e
0 pai estudaram muito o mercado cervejeiro portugués e perceberam que
teriam grandes chances de sucesso, pois a cerveja artesanal era algo ainda

bem incipiente no pais.

102



O nome da empresa, C4, vem da cerveja e a histéria da C4 comegou
com algumas dificuldades. E4 afirma que ao migrar o brasileiro imagina que
encontrara em Portugal muita semelhanga com o Brasil, mas ndo é o que
ocorre de fato. Ele apontou a demora, ainda maior do que no Brasil, em
questdes burocraticas como um empecilho e a desconfianga dos portugueses
com os imigrantes, afinal, mesmo sendo portugués, ele é visto como brasileiro
em razao principalmente de seu sotaque e, em sua visao, isso atrapalha os
negocios.

O investimento inicial foi calculado para um publico de 250 pessoas e a
cervejaria possui capacidade produtiva de seis mil litros, algo que hoje ele nao
faria, pois € uma cervejaria muito grande para o consumo portugués. O
entrevistado pensava no investimento como algo de sucesso rapido porque seu
parametro anterior era sua experiéncia no Brasil, que possui um mercado
consumidor de cervejas bem maior, tal qual o norte-americano, admitindo que
acabou comprando tal estrutura por impulso, curiosidade e prazer imediato.
Isso é diferente na Europa. A realidade do pais € muito distinta e foi preciso se
adaptar. Os envolvidos em todos os processos na cervejaria C4 sao o pai, que
cuida da parte administrativa e o proprio E4, fica na parte produtiva e servigo
interno de organizagao do restaurante.

Sobre o processo de recrutamento, o entrevistado disse que néo tinha
barreiras pra contratacdo, exceto a idade. Inicialmente ele achava que o limite
de idade deveria ser 45 anos, mas essa ideia mudou ao longo do tempo. Seu
primeiro contratado foi um chef de cozinha de 38 anos, que contribuiu para a
selecdo de todas as outras contratagdes de aproximadamente 30 funcionarios.
Os primeiros meses foram muito ruins: demora no atendimento, na cozinha e
pedidos entregues com erros marcaram o inicio do funcionamento da C4. Em
determinado momento, apds uns 6 meses, seu pai contratou um novo gerente
com o objetivo de “botar ordem na casa” e depois partir, num processo que
levou aproximadamente em que essa pessoa assumiu o cargo e trocou toda a
equipe, desde chefs de cozinha até souchef, gargons, etc. O quadro de
funcionarios da C4 ja foi composto pessoas das mais diversas nacionalidades,
como marroquinos, brasileiros, nepaleses, mexicanos, dentre outras

nacionalidades. Contudo, destaca a importancia do dominio da lingua
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portuguesa, pois, segundo ele, o consumidor lusitano tem dificuldades em
aceitar ser atendido por quem n&o fala bem a lingua.

A pandemia fez com que a C4 despedisse muita gente, ficando com uma
equipe bastante reduzida. Restaram apenas oito funcionarios dos trinta iniciais,
sendo apenas um brasileiro e todos os demais portugueses, com idade entre
0s 24 e 50 anos. Hoje a C4 é praticamente o proprio E4, o que também é um
reflexo do COVID-19 que reduziu a produgao. Antes da pandemia o numero de
brassagens era maior e, por isso, mais frequente e com maior demanda por
ajudantes. Apos o inicio da pandemia a C4 produziu apenas 1500 litros, quando
em geral produzia 1000 litros por més. A estratégia foi reduzir pela metade a
producao para 500 litros por més. A brassagem nao é feita com data marcada,
pois depende do consumo da cervejaria.

Atualmente, a cervejaria tem um carro-chefe de cinco rétulos: Larger,
Witbier, Porter, American IPA e BelgianTripel. As mais vendidas sao as Larger,
para aqueles que n&o sao grandes conhecedores de cerveja, BelgianTripel e
American IPA. A menos vendida € a Porter. A cerveja mais lucrativa é a Witbier,
pois E4 afirma que coloca uma porcentagem acima do custo e insumos. A
Larger é a cerveja mais barata para ser produzida e a IPA a mais cara, pois 0
custo é maior e a margem de lucros menor. Mas nenhuma cerveja da prejuizo
e a margem de lucros € muito boa, em média 200% por litro. Mas a C4 n&o tem
um perfil de se arriscar muito nas produgdes para a cervejaria. Enquanto em
sua produgao caseira consegue produzir diversidades maiores, até com kefir,
por exemplo, para a cervejaria isso nao é viavel, pois o custo é alto e, caso nao
haja boa aceitagdo para o produto sera preciso descartar. Para ter qualidade a
cerveja deve ser fresca, com dois meses no maximo, e o tipo de mercado
portugués nao permite ainda essa rotatividade quando o assunto sao cervejas
muito diferentes, inovadoras.

Sobre 0 mercado de vendas, o entrevistado identifica dois tipos de
clientes: o primeiro grupo € o leigo, que € o consumidor que nao entende, mas
que se beber e gostar voltara para consumir; € o segundo grupo € composto
pelos beer geeks. Os beer geeks € uma porcentagem muito pequena do publico
geral e ndo é o publico da C4. Ele afirma, inclusive que nem tem como foco

esse grupo, pois eles estdo sempre em busca de cervejas novas e seria,
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portanto, necessario diversificar a produ¢gao com muita frequéncia, o que néo é
possivel em uma fabrica que produz em grande quantidade, como a C4.

O foco da C4 é interno, com a venda na propria cervejaria, néo
possuindo distribuicdo e setor comercial para vendas externas. Existem alguns
clientes externos, mas sdo bem poucos. A C4 vende ainda vinho e gim e
promove harmonizagéo de cerveja e comida. O foco do projeto € o publico
interno, o portugués. Esses sdo pontos postos como um diferencial da
cervejaria.

Sobre o processo de producéo das cervejas e a matéria prima utilizada,
a C4 nunca usou lupulo portugués, ndo possuindo parceiros para isso € nem
mesmo houve tentativa de compra. O lupulo em flor, usado em Portugal, ndo
tem um manejo pratico, pois apresenta um rendimento muito baixo e gera
bastante residuo. Por isso ndo ha vantagem em trabalhar com lupulo fresco em
uma cervejaria que produz em grande quantidade.

Antes da pandemia as vendas eram muito boas, especialmente no
restaurante. E4 diz que vendia dois mil, 2500 litros e hoje vende em torno de
500, no maximo. A adaptacao para o periodo se deu principalmente através da
venda online, mas nao foi bem sucedida. Segundo ele, a produgao para venda
online ndo cobre os custos de sua cervejaria. Ele ressalta que para alguns isso
pode ter dado certo, especialmente para os pequenos, ou para os grandes
como a ZZZ, que possuem capital para realizarem kits interessantes a um bom
preco.

E4 vé com bastante otimismo o espago da cerveja artesanal no mercado
portugués que é interessante e deve crescer. Para ele, uma grande jogada no
mercado € trabalhar a venda de vinhos e cervejas, inclusive diversos
sommeliers estao hoje olhando o mercado da cerveja, produzindo cervejas em
barris de vinho ou de whisky, o que atrai um publico que, até entdo, ndo era
muito afeito a cerveja. Ele v&, inclusive, uma mudanga no mercado nos ultimos
quatro anos, desde que a C4 foi aberta. No inicio, a Larger era a mais vendida.
Atualmente, o cliente ja conhece cerveja e chega na C4 sabendo o que vai
beber, buscando a cerveja que deseja tomar. Para ele, isso é resultado de uma
oferta maior nos supermercados, que leva o consumidor a buscar melhores

cervejas e cervejarias. Uma das responsaveis por essa mudanca de
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comportamento no consumidor foram as grandes cervejarias que mudaram o
gosto do consumidor portugués quando passaram a investir em cervejas
diferenciadas. Quando perguntado sobre o papel da C4 no mercado portugués,
E4 afirmou que entre os cervejeiros todos conhecem a sua cerveja, mas o
consumidor final ainda precisa ser conhecido.

A pergunta final levou o entrevistado a refletir sobre o papel do imigrante
brasileiro na transformagdo do mercado cervejeiro de Portugal. Para ele, o
Brasil esta entre cinco e oito anos a frente de Portugal no mercado cervejeiro
artesanal nao apenas no que diz respeito ao consumidor, mas em termos de
equipamentos, técnicas e qualificagbes. Ele afirma que falta para Portugal a
promogao de eventos de cerveja como no Brasil, com musica e bebida. Isso
seria parte da difusdo do produto através da introdugdo de uma nova cultura.
Mas isso € um problema, pois 0 mestre cervejeiro quer fazer cerveja e nao tem
condicdes de ser um produtor. E preciso profissionais qualificados e isso falta
no mercado. Para E4, seria um bom ramo para brasileiros atuarem, tendo em
vista que no Brasil essa pratica ja € recorrente. Para ele os brasileiros
contribuiram muito com o avango do mercado portugués, pois o brasileiro tem
maior conhecimento e consegue ofertar produtos bastante diferentes. Todavia,
o brasileiro realmente precisa se inserir mais na producao de eventos e na
associagao de cultura com cerveja, criando uma cultura cervejeira como ha hoje
no Brasil, porque o mercado portugués é mais resistente as mudangas. A
proposta para isso seria a promocao de pequenos eventos para que aos

poucos a difusdo ocorra, pois ha ainda muito a crescer.

6.5 Entrevista com E5 (C5 Craft Beer Shop - L5)

E5, 40, é natural de Local de origem. Conheceu a cerveja artesanal na
Irlanda durante um intercambio em 2010 realizado em companhia do seu
companheiro. Até entdo a bebida artesanal ndo fazia parte da sua vida e a
cidade em que vivia ndo possuia mercado para tal produto. E5 possui formagao
incompleta em Direito e trabalhou muito tempo com telemarketing. O

empreendedorismo foi uma opc¢ao viavel para o crescimento profissional, pois
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ela ndo tinha uma profissao formal e precisava de um trabalho com mais
autonomia e retornos, tanto financeiros quanto simbdlicos. Sua migragao se
deu ap0os diversas viagens e mudangas dentro e fora do Brasil. Em busca de
oportunidades, seu companheiro passou a pesquisar sobre a possibilidade de
conseguir a cidadania portuguesa em razéao de sua ascendéncia paterna.
Numa narrativa cronolégica de sua historia, E5 conta que em 2013 de
volta ao Brasil apos um intercambio o casal percebeu uma mudanga grande no
mercado de cervejas, porém o acesso as boas cervejas era ainda dificil e a
bebida cara. Assim, eles foram introduzindo a cerveja entre os amigos. Ficaram
por dois anos em Local de origem, onde montaram uma lanchonete e, logo
depois se mudaram para Florianépolis onde encontraram ja um cenario
bastante diferente. Os foodfrucks ja eram moda e a influéncia alema foi
apontada como um dos fatores para essa maior entrada da cervejaria artesanal.
O cenario cervejeiro que veio em seguida para o interior do Estado de origem
ja estava pronto naquela regido. E5 era proprietaria de uma lanchonete dentro
de uma faculdade. No periodo das férias seu marido teve uma ideia diferente
para a época: unindo a paixao por carros antigos e cerveja, comprou uma kombi
e colocou nela seis bicos de cerveja e, a partir de entdo, passaram a fazer
eventos nesse periodo de férias da faculdade. Foram dois anos dessa atividade
até que resolveram retornar para cidade de origem, ja cansados da atividade.
Sair do pais ja era um projeto do casal e a ideia de se tornarem
empreendedores no exterior surgiu antes da cidadania ser alcangada, por isso
a opcao pelo visto migratério na categoria D27. Aventureiros, resolveram entéo
se mudarem para Portugal e a principio o objetivo n&o era produzir cervejas. O
casal seguiu para L2 com o intuito de abrirem uma hamburgueria, mas
acostumados a vida em cidade pequena, acharam L2 grande demais,
mudando-se para o L4 onde ja residia a irma da ES5. ldentificando uma
saturagdo no mercado de hamburguerias, foi entdo que comecgou a fermentar

a ideia de atuar no mercado de cervejas artesanais. O primeiro obstaculo foi

70 visto categoria D2 se destina aos imigrantes empreendedores que pretendam realizar uma
operagéao de investimento em Portugal, tais como a criagdo de novas empresas ou franquias que
tenham relevancia econdmica e social para o pais. Ele permite ao seu titula e seus agregados
familiares a entrada em territério portugués e a subsequente solicitagdo de autorizagdo de
residéncia
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encontra lugar no Porto, com aluguel viavel e pouca concorréncia. Um dia,
passeando em L5, foram conhecer a rua das Marisqueiras e ali encontraram o
lugar perfeito onde ainda hoje esta instalada a C5 Craft Beer Shop neste C2, a
rua Herois de Franca. A C5 nasceu, assim, em julho de 2018 e € uma empresa
bastante familiar, pois emprega apenas o casal e uma sobrinha. E5 nao é
cervejeira. Ela e o companheiro sdo comerciantes de cervejas artesanais e nao
possuem pretensdo de produzir cerveja.

A empresa pretende contratar mais um funcionario e ao ser questionada
sobre o perfil do novo colaborador ela destaca como quesitos fundamentais o
gosto pela cerveja, a disponibilidade para realizar trabalhos diversos e fluéncia
em inglés. Ndo ha, contudo, um perfil étnico ou idade pré-determinada para
preenchimento do cargo. Ela afirma que o género ndo é determinante para
nenhuma atividade na cervejaria, contudo, para as bragais e pesadas ela pensa
que um homem poderia ser mais indicado. Mas ressalta que o importante é
entender e gostar de cerveja, conversar com o cliente e ser bom atendente.
Sobre a possibilidade de contratar portugueses para trabalhar no bar, afirma
que possui um atendente freelance que atua em especial no verao em especial
que é portugués.

Na C5 as cervejas sao sempre trocadas. Existem tipos especificos que
ficam em cartaz com mais frequéncia, no entanto o bar é bastante conhecido
pela sua rotatividade de rétulos, quase nunca repetindo os barris comprados.
Outro ponto importante € que o bar é pet friendly.

A rotina de trabalho foi alterada pela pandemia do COVID-19.
Atualmente, os bares precisam fechar antes da meia-noite por ordem do
governo portugués e hoje o bar fica aberto seis dias na semana, fechado
apenas as segundas-feiras. Os frequentadores sdo em geral turistas, mas
também contam com uma boa clientela de moradores locais, os quais foram
inclusive os responsaveis pela sobrevivéncia da loja durante o periodo mais
critico da pandemia. A C5 permaneceu fechada por 2 meses, periodo em que
realizaram entregas de cervejas em growler e combos com petiscos via
delivery. Mesmo assim as vendas cairam muito. Com a reabertura dos bares
as vendas voltaram melhores do que estavam antes, inclusive. A

implementagdo do onetap (app para cervejas) foi uma boa estratégia, pois
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atraiu o publico beer geek, que € um publico direcionado e que costuma gastar
mais em cerveja. Os imigrantes cariocas sdo destacados por outro grupo que
frequenta bastante o Hop Trip, que tem um com faixa etaria em torno de 25 a
50 anos. Ao ser perguntada sobre a cerveja que mais vende, respondeu que é
a pilsner artesanal, seguida pelas IPAS e NEIPAS. As menos vendidas séo as
Sour e Berliner Weiss. A cerveja belga, independente do estilo, tem uma
excelente venda e isso € apontado como uma caracteristica do consumidor
portugués.

No quesito género, empreendedorismo e cervejas no mundo e em
Portugal, E5 cita alguns poucos nomes de mulheres cervejeiras em Portugal e
aponta a auséncia de cursos para produgcdo de cerveja como um dos
problemas. Segundo ela, o espago para a mulher no mercado cervejeiro
lusitano é pequeno e sente um pouco de preconceito. Cita como exemplo
situagdes em clientes que perguntam sobre os roétulos disponiveis na loja, a
opinido do marido costuma ser mais considerada que a sua. E este preconceito
nao é apenas do publico portugués, mas de todas as nacionalidades, sendo,
porém, uma postura predominante do género masculino. ldentifica que as
mulheres portuguesas bebem pouca cerveja e relata ja ter ouvido a expressao
“bebida de mulher” como referéncia as cidras e vinhos, vinda de mulheres que
nao querem beber cerveja, numa atitude claramente machista e impregnada de
preconceito que relaciona a cerveja ao mundo masculino. Para atender esse
publico, a C5 passou a disponibilizar alguns rétulos de vinho tendo em vista
que, em geral, quando casais portugueses frequentam o bar o homem é o
consumidor da cerveja e a mulher opta pelo vinho.

As brasileiras, sejam elas turistas ou imigrantes, sdo apreciadores das
cervejas mais leves, do tipo /larger. O consumo baixo de cerveja para mulheres
é cultural e em terras lusitanas esse habito é ainda menos cultivado. Apenas
de 20 a 25% do publico da Craft é feminino e metade deste numero € composto
por consumidoras portuguesa apenas. Nada foi sugerido para aumentar o
consumo de cerveja por mulheres. Um dado interessante apontado por E5 é o
gasto dos brasileiros no bar, que costuma ser muito maior do que o de
portugueses. Para ela, o brasileiro tem o habito de se alimentar durante a visita

ao bar, aumentando o valor da conta.
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Apesar de todas essas questdes, a entrevistadora vé que ainda ha
espaco para o crescimento do mercado de cervejas artesanais em Portugal,
mas este € um processo lento de conquista dos consumidores, pois o0s
portugueses mais tradicionalistas e menos abertos as novas experiéncias com
cervejas. Para ela, a prova e a troca de cerveja no bar foi uma estratégia
interessante e modificou o consumo no local, ampliando os horizontes dos
consumidores da bebida. Em geral, o publico chega pedindo um “fino”, ou seja,
uma pilsner, e evolui para as outras cervejas, apesar de uma certa resisténcia
inicial.

Nesse processo de mudanca de comportamento de consumo, a
entrevistada percebe a grande influéncia brasileira. Segundo ela, a participagao
dos brasileiros no mercado cervejeiro portugués € grande e modificou a
maneira de consumir cerveja em Portugal. O brasileiro trouxe para Portugal o
habito de comer enquanto bebe cerveja, ou seja, a harmonizagdo do
hamburguer ou do petisco com a bebida. Em geral, portugueses consomem
apenas amendoim, tremogos, e em casos raros, chourigas. Por outro lado, se
o estabelecimento é de brasileiro, tera comida e essa € a maior diferenca tanto
de consumo quanto de tipo de estabelecimento brasileiro e lusitano, consistindo
na maior contribui¢do para a transformacao cultural do habito de consumo de
cerveja em Portugal, mostrando que € possivel a bebida harmonizar com

diversos pratos, tal qual o vinho.
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CONCLUSAO

Para estabelecermos uma conclusdo acerca das questdes propostas
neste trabalho, através das hipoteses e objetivos, e, também da questdo de
partida, de acordo com o que propde este projeto, analisamos e explicamos
todas entrevistas constantes do capitulo anterior, para criar uma narrativa de
respostas, de forma organizada, didatica e clara.

Com este propdsito, apresentamos aqui, entdo, as opinides e a vivéncia
de 5 (cinco) pessoas que foram analisadas, de uma forma conjunta, e depois,
organizadas por cada pergunta, devidamente acrescidas de suas fiéis
respostas, com base no que o roteiro propunha para atingir os objetivos
especificos e o objetivo geral desta pesquisa.

Todas as entrevistas foram realizadas no periodo da pandemia do
COVID-19 utilizando o0 Zoom e o Skype, ferramentas sincronas, que permitiram
por video, com transmissao via webcam, a interacdo com os entrevistados, na
medida do possivel de nossas conexdes com a internet banda larga e suas
notdrias limitacdes, mas, em sua maioria, todas transcorreram de forma técnica
aceitavel, com relacao a internet, e, sendo assim, foram extremamente uteis
para esta posterior extracdo de muitos dados irrefutaveis e, pertinentes a esta
conclusao.

As perguntas elaboradas para as conferéncias de video, constantes do
inicio do capitulo anterior, seguiram um roteiro previamente elaborado e todos
os entrevistados autorizaram a divulgacédo de seus dados verdadeiros, como
seus nomes, idade, nacionalidade, cervejaria ou empresa na qual trabalham ou
sao proprietarios, unica e exclusivamente para fins académicos desta pesquisa,
no admbito da Universidade de Coimbra, e do presente juri. Para posterior
publicacdo, no todo ou em parte, sera confeccionada uma versao sem o0s
nomes verdadeiros e ou correlatos. As entrevistas tiveram como base questdes
simples e diretas, que demandaram respostas objetivas, sempre respeitando a
espontaneidade e experiéncia de cada entrevistado.

Ao iniciar cada uma das entrevistas, houve a qualificacido pessoal de
cada um dos entrevistados, com nome, idade, nacionalidade, profissdo, bem
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como a nacionalidade de seus ascendentes, pais e avds, dada a proximidade
entre Brasil e Portugal e o tema da presente dissertagao.

Ao todo foram realizadas 5 (cinco) entrevistas, sendo que, dos
entrevistados, duas pessoas sédo do sexo feminino (E2, da C2 e ES, da C5 Craft
Beer Shop) e trés pessoas do sexo masculino (E3, da C3; E1,da C1 e E4, da
C4), na faixa etaria entre 31 a 47 anos, sendo todos brasileiros, exceto E4 que,
apesar de portugués, migrou aos 9 anos de idade para o Brasil, onde viveu
durante 27 anos junto com os pais, hoje, de volta a Portugal, residente com a
familia na cidade do Porto.

Houve a preocupacdo em se fazer um breve e suscinto histérico inicial
da trajetéria de cada um dos empreendimentos - objeto de estudo, com nome,
endereco, quantidade de sdcios e afins. Neste quesito, entendemos que a C2
tem sede em L2; a C3, em L3; a C5 Craft Beer, no Concelho de L5, area
metropolitana do Porto; a C1, em L1 e, a C4, na cidade do X..

As perguntas realizadas seguiram um roteiro semiestruturado e tiveram
como foco revelar toda a trajetéria, desde o momento da migragdo para
Portugal, até o processo de producdo e venda, desafios diarios com as
contratagbes e aceitagdo do produto pelos portugueses, até o inicio da
contribuicdo dos profissionais brasileiros nesse processo de producido e
implementagdo da cultura cervejeira em terras lusitanas. A partir desta
abordagem inicial, novas perguntas foram geradas com base nos temas que
foram sendo construidos ao longo da entrevista.

Os resultados indicaram que a maioria dos participantes migrou para
Portugal entre 2016 e 2019. E2, da C2 (2018); E5, da C5 Craft Beer (2018); E3,
da C3(2017); E1, da C71 (2019) e E4, da C4 (2016).

Quando interpelados sobre o principal motivo que os fez migrar, E2, da
C2 e E1, da C1, destacaram a seguranca e qualidade de vida para a familia.
E4, da C4, disse que era um desejo do pai investir em Portugal. ES, da C5 Crafft,
revelou que sair do pais para empreender ja era um projeto de vida do casal. E
o cervejeiro E3, da C3, confessou que tudo comegou com a sua ida para a Italia
resolver questdes pendentes de documentagao de sua cidadania e de sua

familia.
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A pergunta seguinte versa sobre o motivo da escolha por Portugal. Como
era de se imaginar, as origens familiares portuguesas estiveram presentes em
quase todas as respostas, mas ndo foram a motivacao unica dos entrevistados.
E2, da C2, revelou que a dupla cidadania do marido, sem duvidas, gerou
facilidade na imigracdo imediata, mas fez questdo de acrescentar outros
facilitadores, como a auséncia da barreira linguistica e o grande quantitativo de
brasileiros em Portugal, o que tende a gerar menos segregacao dos brasileiros.
E4, da C4, portugués nato, como ja salientado anteriormente, ndo nega que
sua escolha por Portugal se deu pela facilidade de estar em um pais com
familiares, onde ja possuia imdveis, agregando a tudo isso a realizagdo de um
desejo de seu pai. E5, da C5 Craft Beer, ao falar sobre a sua migragao, disse
que esta apenas ocorreu apos diversas viagens e mudangas dentro e fora do
Brasil, em busca de oportunidades. Informou ainda que a possibilidade de seu
companheiro conseguir a cidadania portuguesa em razdo de sua ascendéncia
paterna influenciou ainda mais a vinda para Portugal. E, dentre todos, o mais
curioso foi o depoimento do Mestre cervejeiro E3, da C3, que apds conseguir
sua cidadania italiana, la pretendia permanecer, no entanto, um antigo
companheiro de trabalho, acabou por intermediar a sua contratacdo pela
cervejaria portuguesa. Por este motivo, E3diz que n&o escolheu Portugal, foi
Portugal que Ihe escolheu.

O que se pode constatar, diferentemente do relato do Mestre cervejeiro
E3, contratado da Cervejaria C3, é que os demais entrevistados migraram para
Portugal com o intuito de empreender, alguns ja com pensamento definido em
que tipo de negdcio, mas outros ndo. E2, sécia da C2, ja chegou com seu
marido com o objetivo de empreender, mas nao sabiam exatamente em que
empreenderiam quando chegassem a Portugal. E5 e seu marido, da C5 Craft
Beer, disse que o objetivo sempre foi empreender, tendo o casal seguido para
L2 com o intuito de abrirem uma hamburgueria, no entanto, ndo se adaptaram
com a cidade grande, perceberam a saturacdo do mercado deste tipo de
empreendimento e, ao resolverem se mudar para o Porto, cogitaram a ideia
das cervejas artesanais. E4, da C4, desde o inicio de sua fala, revelou o desejo
de seu pai em empreender em Portugal, e para tanto, estudaram muito o

mercado cervejeiro portugués e perceberam grandes chances de sucesso, pois
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a cerveja artesanal era algo ainda bem incipiente no pais. E, por fim, E1, da
C1, quando veio ainda em 2015, em visita a Portugal, ja comecgou a conversar
e fazer planos para retornar, tendo concretizado seus planos em 2019,
migrando ja com o objetivo de abrir sua empresa. Neste caso vale registrar,
que a C7 ndo é uma cervejaria, mas sim, uma empresa que atua no setor de
logistica com a distribuicdo e importagédo de cervejas artesanais.

Para esta conclusao, se extrai das respostas acima, que trabalhar com
cerveja artesanal n&o era o plano inicial de todos os entrevistados. E5, da C5
Craft Beer, a principio, ndo tinha o objetivo de produzir nem vender cervejas,
mas sim, como dito anteriormente, montar uma hamburgueria e, apés uma
mudanga de cidade e analise de mercado, resolveu atuar no mercado de
cervejas artesanais. E2, da C2, nao tinha ideia no que empreender. Por outro
lado, embora cada um com sua trajetéria, os demais entrevistados ja tinham
como foco o trabalho com cervejas artesanais. E3, cervejeiro da C3, disse que,
por sua formacgao e paixao pela cerveja, ao decidir viajar para a Europa para
tratar de sua cidadania italiana, logo se inscreveu no European Brewery
Congress, um evento cervejeiro bianual que ocorreu em 2017, na Eslovénia, e
ja pretendia trabalhar com isso. E4, da C4, fez um estudo de mercado e voltou
a sua terra natal ja decidido a empreender em um promissor mercado cervejeiro
portugués. E E1, da C1, desde o inicio desejava empreender no ramo de
cervejas, ja que atuava neste mesmo ramo desde 2011 no Brasil, com foco em
cervejas artesanais, na Cidade de Cidade de origem, no Estado do Estado de
origem.

Interessante se faz destacar, que dos 5 (cinco) entrevistados, 3 (irés)
sdo do Estado do Estado de origem, e, 2 (dois) de Sao Paulo. E4, E1 e E2
moravam no Estado de origem. E4 e E1 na Cidade de Cidade de origem e E2,
na Cidade do Estado de origem. E3 e E5 sédo do Estado de S&o Paulo.

Quando questionados se ja possuiam experiéncia com cerveja artesanal
no Brasil, pela resposta dada por E1, da C7, na pergunta anterior, percebemos
sua atuagao no ramo de cervejas desde 2011, quando abriu uma distribuidora
ainda no Brasil, e logo apés por volta de 2015/16 abriu uma cervejaria no Brasil,
a Cervejaria DD. E3, da C3, se define como cervejeiro profissional, com

diversas formagdes académicas, inclusive, narra sua experiéncia profissional
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como docente no curso de gastronomia, bem como, seu trabalho como
responsavel técnico da cervejaria Y, ocupando, atualmente, o cargo de mestre
cervejeiro na C3 Brewery. ES, da C5 Craft, narrou que, no periodo das férias
da faculdade na qual exploravam seu negécio, ela e seu marido Junior, por dois
anos seguidos, unindo a paixao por carros antigos e cerveja, compraram uma
kombi e nela colocaram seis bicos de cerveja para fazer uma espécie de
foodtruck e, a partir de entédo, passaram a fazer eventos nesse periodo de férias
da faculdade. E2, da C2, por sua vez, relata que a experiéncia da familia com
a producéao de cerveja artesanal era somente hobby e para consumo, até por
isso sua cerveja leva esse nome, C2, porque ela comegou a ser feita num C2
que tinha nos fundos da casa de seu sogro.

A partir deste ponto das entrevistas, as perguntas ganharam um novo
contorno, voltadas para uma analise dos envolvidos no processo produtivo e
para as questdes de género, cor, diversidade etc.

Ao serem questionados sobre os envolvidos em todo o processo, desde
a criacao até a venda ao consumidor, solicitando uma breve descricao dos
envolvidos, de quantas pessoas, as respostas variaram muito de acordo com o
tipo e dimensao da atividade desenvolvida. E2, sécia-proprietaria da C2, em
L2, contou que antes da pandemia de COVID-19 eles tinham uma equipe de
10 pessoas: um chefe de sala e mais 5 atendentes; e na cozinha uma chefe,
um souschef e mais dois ajudantes, ja que o horario de atendimento se estendia
de meio dia até 2 da manha. Com a retragao do horario de funcionamento e do
turismo, em razdo da pandemia, ela e o sécio (marido) estdo atuando mais
efetivamente no atendimento enquanto antes faziam mais um trabalho de
backoffice, e seguem com o chefe de sala, uma atendente de mesa, o chefe e
um ajudante, apenas. E3, mestre cervejeiro da C3, relatou que, da brassagem
a venda estdo envolvidas muitas outras pessoas além dele, apontando o Sr.
S5 como sendo o brago comercial e de marketing, ambos cuidando de todo o
processo, desde producido até a venda, tendo em vista que os socios séo
investidores e ndo tdo envolvidos diretamente quanto eles na producéo e
comercializacdo. E5, da C5 Craft Beer tem uma empresa bastante familiar e
emprega apenas o casal (ela e o marido) e uma sobrinha. E1, da C7, também
narra algo semelhante, a empresa € composta por trés socios que dao conta
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de toda a demanda, mas revela que os planos futuros preveem uma expansao.
E4, da C4, que tem a maior estrutura de todos os entrevistados, narrou que seu
pai cuida da parte administrativa e o préprio E4, fica na parte produtiva e servigo
interno de organizagcdo do restaurante, contando com a ajuda de alguns
funcionarios.

Ao ter em vista a necessidade de contratacdo de funcionarios, o
questionamento foi no sentido da observancia da diversidade da sociedade no
recrutamento, ou seja, qual o tipo de perfil procurado (homens/mulheres;
jovens/mais velhos; minorias étnicas, outras). E2 (C2), E3 (C3) e E4 (C4) nao
se manifestaram especificamente sobre o tema. E5, da C5 Craft, disse que a
empresa pretende contratar mais um funcionario e quanto ao perfil do novo
colaborador, destaca como quesitos fundamentais o gosto pela cerveja, a
disponibilidade para realizar trabalhos diversos e fluéncia em inglés. Nao ha,
contudo, um perfil étnico ou idade pré-determinada para preenchimento do
cargo. Ela afirma que o género ndo € determinante para nenhuma atividade na
cervejaria, contudo, para as bragais e pesadas ela pensa que um homem
poderia ser mais indicado. Mas ressalta que o importante é entender e gostar
de cerveja, conversar com o cliente e ser bom atendente. Segundo ela, o
espaco para a mulher no mercado cervejeiro lusitano € pequeno e sente um
pouco de preconceito. Cita como exemplo situagdes em clientes que
perguntam sobre os rétulos disponiveis na loja, a opinido do marido costuma
ser mais considerada que a sua. E este preconceito ndo € apenas do publico
portugués, mas de todas as nacionalidades, sendo, porém, uma postura
predominante do género masculino. E1, da C17, narrou que, no Porto, eles
contam com um galpao de 360m2, uma grande camara frigorifica e um carro
refrigerado para as entregas e como a ideia é ter essa mesma estrutura em L2,
sera necessario ter gente para esse apoio e entende que, a contratagéo de tais
profissionais ira depender muito do perfil e das habilidades profissionais
buscadas, se para vendas, por exemplo, as questdes étnicas, de género ou
nacionalidade nao irdo interferir no processo de escolha.

Ainda no que tange a diversidade e perfil dos funcionarios contratados,
o questionamento foi no sentido se havia ou nao divisdo de tarefas que

delimitasse fungbes s6 para homens e outras s6 para mulheres e, como se
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determinava quem faz o qué (balcdo/mesas/fabrica). E2 ja respondera
anteriormente, E3, da C3 e E4, da C4, ndao se manifestaram nesse sentido. E5,
da Cb5 Craft Beer, por possuir uma empresa familiar composta por ela, marido
e sobrinha, informa que os trés se dividem nas tarefas. E1, da C17, disse que
com a estrutura atual da empresa e sua demanda, nao ha uma divisdo muito
especifica de trabalho entre os sécios e todos fazem um pouco de tudo. Muitas
vezes essa divisdo se da pela propria demanda. Por exemplo, ha uma reuniao
no domingo para definir a semana de trabalho e € decidido ali quem faz o que.

Ainda foi objeto de questionamento como ocorre o processo de
recrutamento. Se ha utilizagdo do servigo de agéncias, ou se o fazem por redes
sociais, anuncios etc. E2, da C2, de L2, disse utilizar-se de anuncios em sites
e indicagbes. ES, da C5 Craft, ndo tem empregados. E1, da C7, também nao
tem empregados, mas disse que, no caso de postos de trabalho se abrirem,
procurara por contatos para as contratacdes, entendendo que as indicacbes de
conhecidos sdo sempre interessantes. E4, da C4, o entrevistado que tem maior
numero de empregados, quanto ao processo de recrutamento, disse que nao
tinha barreiras para contratacdo, exceto a idade. Inicialmente, achava que o
limite de idade deveria ser 45 anos, mas essa ideia mudou ao longo do tempo.
Seu primeiro contratado foi um chef de cozinha de 38 anos, que contribuiu para
a selecdo de todas as outras contratagdes de aproximadamente 30
funcionarios.

A nacionalidade dos trabalhadores nas empresas também foi
questionada para posterior analise. As perguntas possuiam o intuito de aferir
se apenas portugueses trabalhavam nas empresas; se algum migrante ja
trabalhou na cervejaria, caso positivo, qual a nacionalidade e fungéo; e ainda,
se faz diferenga o candidato a vaga ser portugués ou migrante. E2, da C2, disse
gue a nacionalidade deixou de ser um requisito importante e hoje a avaliagado
passa pelas habilidades que a pessoa deve ter para trabalhar na cozinha, que
sao mais obvias porque a cozinha comercial € muito diferente do saber cozinhar
de casa, enquanto para atendimento de saldo essas qualidades estao
relacionadas a comunicagdo e ao conhecimento de outras linguas, inglés
principalmente, e a comunicagédo e ao conhecimento de cervejas. E3, mestre

cervejeiro da C3, disse que apenas brasileiros trabalham diretamente na
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cervejaria, sendo os portugueses apenas investidores, e que nenhum migrante
de outra nacionalidade trabalhou na empresa desde que chegou na cervejaria.
E5, da C5 Craft, ndo tem empregados, mas sobre a possibilidade de contratar
portugueses para trabalhar no bar, afirma que possui um atendente freelance
que atua no verao que é portugués. E1, da C1, disse que nao faz diferenca o
funcionario ser brasileiro ou portugués. Ja E4, da C4, revela que o quadro de
funcionarios da C4 ja foi composto por pessoas das mais diversas
nacionalidades, como marroquinos, brasileiros, nepaleses, mexicanos, dentre
outras nacionalidades. Contudo, destaca a importancia do dominio da lingua
portuguesa, pois, segundo ele, o consumidor lusitano tem dificuldades em
aceitar ser atendido por quem n&o fala bem a lingua. A pandemia fez com que
a C4 despedisse muita gente, ficando com uma equipe bastante reduzida.
Restaram apenas oito funcionarios dos trinta iniciais, sendo apenas um
brasileiro e todos os demais portugueses, com idade entre os 24 e 50 anos.
Hoje a C4 é praticamente o préoprio E4, o que também é um reflexo do COVID-
19, que o fez reduzir sua produgao.

Nas entrevistas, os critérios de producdo também foram avaliados.
Perguntas sobre a rotina de trabalho na cervejaria; como se da a divisdo de
tarefas; quando s&o os dias de brasagem; quais as cervejas que sao
produzidas; quantos litros se produzem por més; quantos litros por estilo de
cerveja; qual a cerveja mais vendida e o porqué; qual a cerveja menos vendida
e o0 porqué. E2 contou que a C2 possui 5 (cinco) torneiras de cervejas de
fabricacdo proprias, sendo as mesmas desde que abriram e as que mais
vendem, porém possuem 20 (vinte) torneiras de outras cervejarias de Portugal,
mas nao detalhou sua resposta para além destas informagdes. E3, da C3, disse
que a rotina da C3 é cigana, pois eles ndo possuem fabrica e utilizam os
equipamentos de outras cervejarias para sua produgéo. Ele lembra que quando
chegou em Portugal a C3 ainda possuia uma fabrica em Mafra, com uma
producao de 250 litros e 3 (trés) tanques de 550 litros e nesse periodo ele ia
para a fabrica com o objetivo de cuidar da qualidade do produto. No caso das
cervejas ciganas, nao ha dia fixo para a brasagem. Neste contexto, a IPA se
mantém em evidéncia, mas faz uma critica: o mercado portugués nao gosta de

IPA amarga! Por este motivo, a receita utilizada é uma IPA West Coast,
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aportuguesada. Atualmente, as cervejas de linha sdo a Ginja Ninja, Voragem,
Zagaia e a Tormenta. A produgédo mensal € de aproximadamente mil litros com
variagdo dos tipos de cerveja produzidos por més. A cerveja mais vendida
atualmente € a Tormenta, IPA e sua visdo € de que o mercado cervejeiro
portugués tem uma “queda” por lupulo. A menos vendida € uma questao
sazonal. Cervejas mais fortes e encorpadas sao as que menos vendem no
verdo. ES, da C5 Craft Beer, ndo € cervejeira, mas sim, ela e o companheiro
sdo comerciantes de cervejas artesanais e ndo possuem pretenséo de produzir
cerveja. E1, da C1, disse que a empresa trabalha muito sob demanda e toda a
semana eles estabelecem contatos com cervejarias, mas também ha muitas
pessoas que tem buscado a empresa. E a divisdo de tarefas acaba se dando
nessa reunido de briefing. E isso tem acontecido muito. Para o trabalho com a
questao logistica, eles estdo sendo mais procurados pelas cervejarias do que
0 oposto, porque todos estdo com esse problema de entrega e distribuigao
principalmente do Porto para L2. E4, proprietario da C4, na cidade do Porto,
disse que, apos o inicio da pandemia, a C4 produziu apenas 1500 litros, quando
em geral produzia 1000 litros por més. A estratégia foi reduzir pela metade a
producao para 500 litros por més. A brasagem nao é feita com data marcada,
pois depende do consumo dos clientes de sua cervejaria.

No que tange as vendas, parte da entrevista foi conduzida para se obter
informagdes sobre como se dao as vendas do produto final da cervejaria: se
acontecem diretamente ao consumidor através de um brewpub; se ha entrega
direta no atacado para os mercados especializados ou através das feiras e
eventos voltados para o segmento cervejeiro; ou até mesmo, de outra forma.
E2, da C2 vende na propria loja diretamente ao consumidor. E3, cervejeiro da
C3, disse que apos a venda da fabrica passou a ter menos trabalho fisico, numa
rotina que passou a ser de visitar bares, eventos, feiras e congressos a fim de
divulgar a cerveja, ja que “quem né&o é visto, n&o é lembrado”. Ja visitou eventos
e festivais de cerveja em paises como Espanha, Luxemburgo, Bélgica,
Holanda, ltalia. A visita a fabrica é feita em época de producido para
alinhamento de todos os processos. Ele ressalta ainda que existe uma parte
virtual do seu trabalho como a escolha de equipamentos e fornecimento de

pareceres técnicos, seja por reunides virtuais ou por conversa via whatsapp.
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E5, da C5 Craft, ndo produz cerveja e vende diretamente ao consumidor em
sua loja. E4, da C4, sobre o mercado de vendas, explicou que ha dois tipos de
clientes: o primeiro grupo é o leigo, que € o consumidor que nao entende, mas
que se beber e gostar voltara para consumir; e o segundo grupo € composto
pelos beer geeks. Os beer geeks correspondem a uma porcentagem muito
pequena do publico geral e ndo é o publico da C4. Ele afirma, inclusive, que
nem tem como foco esse grupo, pois eles estdo sempre em busca de cervejas
novas e seria, portanto, necessario diversificar a produ¢dao com muita
frequéncia, o que nao é possivel em uma fabrica que produz em grande
quantidade, como a C4. O foco da C4 é interno, com a venda na proépria
cervejaria, ndo possuindo distribuigdo e setor comercial para vendas externas.
Existem alguns clientes externos, mas sdo bem poucos. A C4 vende ainda
vinho e gim e promove harmonizagao de cerveja e comida. O foco do projeto é
0 publico interno, o portugués. Esses sdo pontos postos como um diferencial
da cervejaria. E1, da C1, atua na logistica de distribuicdo e importagado das
cervejas.

Quando questionados sobre a cerveja que mais da lucro e o porqué;
sobre como se constréi a margem de lucro de cada tipo de cerveja; qual a
cerveja da menos lucro e porqué; e se alguma cerveja da prejuizo e porqué; os
entrevistados foram apresentando cada qual a sua experiéncia. E3, da C3,
sobre a cerveja mais lucrativa, ndao soube fornecer informagbes, mas ele
apostou na (nome de cerveja) e, sobre a mais cara, seria a IPA, sendo que a
empresa nunca teve prejuizo. ES disse que na Cbas cervejas sdo sempre
trocadas, que até existem tipos especificos que ficam em cartaz com mais
frequéncia, no entanto o bar é bastante conhecido pela sua rotatividade de
rétulos, quase nunca repetindo os barris comprados. Ao ser perguntada sobre
a cerveja que mais vende, E5 respondeu que é a pilsner artesanal, seguida
pelas IPAS e NEIPAS. As menos vendidas sao as Sour e as Berliner Weiss. A
cerveja belga, independente do estilo, tem uma excelente venda e isso é
apontado como uma caracteristica do consumidor portugués.

Indagados quanto a utilizagdo do lupulo portugués na produgado das
cervejas artesanais e se o uso deste lupulo facilitaria ou tornaria a producao
mais barata, lembrando que nem todos os entrevistados atuam na producéo de
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cerveja, a resposta foi unissona em dizer que nao utilizam. E3, mestre
cervejeiro da C3, ao ser questionado sobre o uso do lupulo portugués, afirmou
que nunca usou o insumo pois nao teve oportunidade real, tendo em vista que
o ldpulo portugués possui caracteristicas tipicas e é preciso planejar a
brasagem e, ainda, que o lupulo alemao é mais barato que o portugués,
especialmente porque Portugal ndo produz em quantidade. E1, da C1, revelou
que um dos objetivos futuros € abrir a prépria cervejaria e que nao tem
conhecimentos sobre o lupulo portugués, apenas um conhecido, de nome Julio,
que é da area de farmacia e esta terminando tese sobre o lupulo portugués,
mas a que ainda nao a conhece. E4, da C4, sobre o processo de producao das
cervejas e a matéria prima utilizada, afirmou que nunca usou lupulo portugués,
nao possuindo parceiros para isso € nem mesmo houve tentativa de compra.
O Ilupulo em flor, usado em Portugal, ndo tem um manejo pratico, pois
apresenta um rendimento muito baixo e gera bastante residuo. Por isso ndo ha
vantagem em trabalhar com lupulo fresco em uma cervejaria que produz em
grande quantidade.

Chegando a inevitavel pergunta dos efeitos da pandemia da COVID-19
em seus respectivos negdcios, o objetivo foi tragar um paralelo sobre antes e
depois, objetivando apurar como eram as vendas antes da pandemia; como
estdo as vendas ao longo da pandemia; qual sistema de vendas contribuiu para
que continuassem a vender durante os meses da pandemia; quais as
estratégias utilizadas; o que mudou; o que foi implementado para assegurar
que as vendas nao deixassem de ocorrer etc. E2, da C2, disse que, com
relacdo a projegao que havia para este ano, a quebra foi de 70%. A cervejaria
conseguiu criar um sistema de entrega com umas garrafas de suco. O ideal
seria a garrafa Pet growler, mas nao ha produg¢ao em Portugal e a importagao
minima de 5mil garrafas estava inviabilizada via China. A saida foram essas
garrafas de suco que, com regulagem de pressdo, conseguiu-se que elas
sustentassem por 48h fechadas e até 24h depois de aberta e a entrega
realizada feita por aplicativos de entrega Glovo e pelo UberEats. Elaboraram
uma embalagem com gelo e a tag da cervejaria e a descri¢do do tipo de cerveja,
mas pondera que essa atividade nao deu lucro porque a comissao dos app de
entrega € de 30% do valor da venda, o que os transformou praticamente em
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socios. Porém, a opgao foi um meio importante de manter a marca viva para as
pessoas durante o tempo em que a C2 esteve fechada. Além disso,
implementaram o take away, que € a possibilidade de a pessoa ir até a loja
buscar a bebida. Embora a pandemia tenha dado uma refreada no processo, a
entrevistada vé ainda um grande potencial de crescimento para o ramo da
cerveja artesanal, pois ainda ndo ha muitos estabelecimentos destes em L2,
talvez uns 8 ou 10. O que € normal, porque € um nicho novo.

Ainda no que diz respeito a pandemia, dando sequéncia as respostas
dadas e conseguintes analises, E3, da C3, disse que a pandemia afetou o
mercado de venda de cervejas. As vendas para bares, restaurantes e a
exportagao sofreram uma queda brutal e o consumidor final acabou se tornando
o responsavel pela manuteng¢ao da producido da empresa em 2020. As vendas
foram concentradas na regido de L3 e Mafra. Apesar do efeito positivo das
entregas nacionais através do dott (site de entregas), a queda causada pelo
endurecimento da quarentena n&o justificou a manutencéo do servigo. Na data
da entrevista, a empresa vivenciava uma volta lenta com o aumento da
demanda em razao da reabertura de bares na Europa. E5, da C5 Craft, disse
que a rotina de trabalho foi alterada pela pandemia do COVID-19 com a queda
de movimento dos turistas, e que a sobrevivéncia da loja foi gragas a sua boa
clientela de moradores locais, 0os quais continuaram indo, inclusive, durante o
periodo mais critico da pandemia. A C5 permaneceu fechada por 2 (dois)
meses, periodo em que realizaram entregas de cervejas em growlers e combos
com petiscos via delivery, mas que, mesmo assim, as vendas cairam muito e,
com a reabertura dos bares as vendas voltaram melhores do que estavam
antes. E1, da C1, relatou que suas atividades até comegaram bem na época
do fechamento em razao da epidemia de COVID-19, no entanto, passaram por
uma situagao inusitada, pois ele e os socios sairam para fazer as entregas num
dia e ao final receberam telefonemas avisando para recolher todas as cervejas
porque os bares iam fechar. Fizeram as entregas na quinta e na sexta tiveram
que coletar tudo de volta na camara refrigerada. Que durante a pandemia o
trabalho foi praticamente nulo pois a empresa nao era conhecida e os bares,
que estavam estocados, queriam colocar para fora as cervejas que tinham.

Apenas em agosto de 2020 é que eles comegaram a trabalhar de verdade. E,
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por fim, E4 da C4 confessou que, antes da pandemia as vendas eram muito
boas, especialmente no restaurante, que vendia 2.000 mil, 2.500 litros e, hoje,
vende em torno de 500, no maximo. Que a adaptacao para o periodo se deu
principalmente através da venda on line, mas n&o foi bem sucedida; que a
produgao para venda on line nao cobre os custos de sua cervejaria; que para
alguns isso pode ter dado certo, especialmente para os pequenos, ou para 0s
grandes como a ZZZ, que possuem capital para realizarem kits interessantes a
um bom prego, mas que para ele nao foi.

Caminhando para o final das entrevistas, as perguntas ganharam uma
conotacdo mais voltada para o lado cultural, habitos locais e regionais,
procurando saber dos entrevistados se, por ser um pais tradicionalmente de
cultura vinica, a cerveja artesanal tem espago em Portugal. E2, da C2,
considera que a cerveja artesanal tem espago em Portugal. E3, da C3, vé a
tradigao portuguesa relacionada ao consumo de vinho como um empecilho ao
crescimento cervejeiro e citou também a legislagdo como um entrave para a
cerveja em Portugal, pois os impostos pagos para a produgdo e venda de
cerveja sao expressivamente maiores do que os cobrados para a produgao e
comercializacio de vinho, o que impacta no consumidor final. E1, da C17, disse
que, com relacéo as especificidades do mercado, tendo em vista que a regiao
€ conhecida como um lugar de consumo tradicionalmente de vinho, que a
cerveja artesanal tem ganhado espago em Portugal, com potencial bom para
crescimento, mas que, no entanto, quando comparado ao Brasil, o consumo de
cerveja artesanal do brasileiro médio ja estda em outro patamar dado que se
comegou esse processo antes e hoje o mercado esta mais consolidado.

Indagados sobre como se da a relagdo do portugués médio com o
consumo da cerveja artesanal e qual o perfil do publico/cliente da cervejaria,
E3, da C3, disse que o perfil da C3 é o mesmo de todas as cervejas do pais,
todavia, o consumidor estrangeiro € um consumidor expressivo. Isso porque a
cervejaria € bem avaliada em rankings internacionais e faz com que os bares e
restaurantes frequentados por apreciadores de cerveja queiram prova-la em
terras portuguesas. E5, da C5 Crafft, disse que o publico beer geek é um publico
direcionado e que costuma gastar mais em cerveja; que os imigrantes cariocas

sdo destacados por outro grupo que frequenta bastante o Hop Trip, que tem
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uma faixa etaria em torno de 25 a 50 anos; que o consumo baixo de cerveja
para mulheres é cultural e em terras lusitanas esse habito € ainda menos
cultivado; que apenas de 20 a 25% do publico da Craft é feminino e metade
deste numero € composto por consumidoras portuguesa apenas; que as
brasileiras, sejam elas turistas imigrantes, sao apreciadores das cervejas mais
leves, do tipo lager; que apesar de todas essas questdes, a entrevistadora vé
que ainda ha espacgo para o crescimento do mercado de cervejas artesanais
em Portugal, mas este € um processo lento de conquista dos consumidores,
pois o0s portugueses mais tradicionalistas e menos abertos as novas
experiéncias com cervejas.

E1, da C1, disse que o perfil do seu cliente, basicamente, é composto
por cervejarias de portugueses, algumas cervejarias de brasileiros. Uma
apenas que € de um brasileiro e um portugués que estdo produzindo uma
cigana na ZZZ. A experiéncia do entrevistado permite buscar entender um
pouco o mercado de cerveja artesanal ndo apenas no Porto, mas em Portugal
e nado apenas em tempos de COVID. Segundo ele, mesmo com o COVID o
mercado portugués esta em crescimento, tem alguns bares inaugurando agora.
A questao agora é aumentar o publico consumidor porque o que se vé é muito
as mesmas pessoas nos bares. Em L2, por exemplo, tem uns bares que vivem
muito de turismo.

E4 da C4 vé com bastante otimismo o espago da cerveja artesanal no
mercado portugués, que € interessante e deve crescer. Para ele, uma grande
jogada no mercado é trabalhar a venda de vinhos e cervejas, inclusive diversos
sommeliers estdo hoje olhando o mercado da cerveja, produzindo cervejas em
barris de vinho ou de whisky, o que atrai um publico que, até entdo, ndo era
muito afeito a cerveja. Ele vé, inclusive, uma mudanga no mercado nos ultimos
quatro anos, desde que a C4 foi aberta.

E, finalmente chegamos a pergunta de partida que deu origem a toda
esta pesquisa;

Considerando a recente onda migratéria de brasileiros para Portugal,
qual a influéncia destes imigrantes no mercado e/ou na cultura da cerveja

artesanal em Portugal?
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A influéncia dos migrantes brasileiros no mercado e na cultura da cerveja
artesanal em Portugal, se torna nitida no discurso de cada entrevistado, uma
vez que através de suas histérias e percepg¢des diarias, adaptam as realidades
dos acontecimentos auténticos da cultura brasileira, que para Portugal
trouxeram — em uma nova e misturada cultura, um novo mercado, do qual
participam e realmente estdo ajudando a construir, contribuindo ativamente
com suas atitudes e conhecimentos transnacionais.

A parte final de cada entrevista foi justamente dedicada a responder tal
questdo de partida, cerne desta pesquisa, buscando identificar qual a real
participacdo dos brasileiros no mercado da cerveja artesanal em Portugal, e,
ainda, quais as contribuicdes e inovagdes foram implementadas por eles.

E2, da C2, considera que a participagao brasileira no mercado cervejeiro
portugués esta elevando o nivel em razao da vivéncia com a experiéncia da
cerveja artesanal, de propor coisas diferentes e pela visdo empreendedora, o
que permitira estabelecer uma linha temporal do processo antes e depois dos
brasileiros. E3, da C3, vé uma mudancga na producgao cervejeira em Portugal a
partir da chegada dos brasileiros nesse mercado. O marco nao é pontual na
linha temporal, mas é temporal em cada ambiente em que um brasileiro “pde o
pé”. O mercado brasileiro € mais desenvolvido do que o portugués tendo em
vista que os brasileiros trouxeram para este mercado um rigor técnico,
maquinario especifico e uma visdo ampliada do que é uma cerveja artesanal.
Ele compara os cervejeiros antes da chegada dos brasileiros ao pais ao
professor Pardal, personagem dos quadrinhos da Disney famoso por criar
engenhocas que na maioria das vezes funcionavam mal ou ndo funcionavam.

Nesse processo de mudanca de comportamento de consumo, a
entrevistada E5, da C5 Craft Beer disse perceber a grande influéncia brasileira.
Segundo ela, a participagao dos brasileiros no mercado cervejeiro portugués é
grande e modificou a maneira de consumir cerveja em Portugal. O brasileiro
trouxe para Portugal o habito de comer enquanto bebe cerveja, ou seja, a
harmonizagcdo do hamburguer ou do petisco com a bebida. Em geral,
portugueses consomem apenas amendoim, tremogos, e em casos raros,
chourigas. Por outro lado, se o estabelecimento € de brasileiro, tera comida e
essa € a maior diferenga tanto de consumo quanto de tipo de estabelecimento
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brasileiro e lusitano, consistindo na maior contribuicdo para a transformacéao
cultural do habito de consumo de cerveja em Portugal, mostrando que é
possivel a bebida harmonizar com diversos pratos, tal qual o vinho.

E1, da C1, no que diz respeito a participacao efetiva dos brasileiros no
mercado cervejeiro portugués, faz a ponderacéo inicial de que nao estava aqui
antes de 2019, tornando um pouco mais dificil a analise, mas disse que ja pode
afirmar que em todo lugar de cervejaria artesanal se esbarra com um brasileiro
e que trouxeram muitas coisas novas para a cerveja artesanal portuguesa e o
mercado cervejeiro portugués, como por exemplo, a busca por fazer
langamento nacional, que € algo que veio da experiéncia brasileira. E4, da C4,
disse que o Brasil esta entre cinco e oito anos a frente de Portugal no mercado
cervejeiro artesanal ndo apenas no que diz respeito ao consumidor, mas em
termos de equipamentos, técnicas e qualificacbées. Ele afirma que falta para
Portugal a promogédo de eventos de cerveja como no Brasil, com musica e
bebida. Isso seria parte da difusdo do produto através da introdugcdo de uma
nova cultura. Para ele os brasileiros contribuiram muito com o avango do
mercado portugués, pois o brasileiro tem maior conhecimento e consegue
ofertar produtos bastante diferentes. Todavia, o brasileiro realmente precisa se
inserir mais na produgédo de eventos e na associagao de cultura com cerveja,
criando uma cultura cervejeira como ha hoje no Brasil, porque o0 mercado
portugués é mais resistente as mudangas. A proposta para isso seria a
promocao de pequenos eventos para que aos poucos a difusdo ocorra, pois ha
ainda muito a crescer.

E assim, podemos concluir como inegavel a contribuicdo dos
brasileiros no mercado da cerveja artesanal em Portugal, mercado esse
promissor, mas ainda embrionario e, nos valendo de algumas consideracgdes
dos entrevistados neste trabalho, classificamos o0 mesmo como carente de um
atuar mais organizado, talvez de uma associagéo de cervejeiros e ou sindicato,
uma unido maior para discutir juntos, unir forcas e empreender no sentido de
fomentar o mercado cervejeiro artesanal no pais, gerando mais empregos,

impostos, e, mais pessoas felizes bebendo cervejas de qualidade impar.
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