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Resumo

No &mbito do Mestrado em Gestéo da Faculdade de Economia da Universidade de
Coimbra foi realizado um estagio curricular, com cinco meses de duracdo, na Atlas —
People Like Us, uma entidade pertencente ao setor da Economia Social, e do qual resultou
o0 presente relatorio. Este trabalho aborda, principalmente, o financiamento das entidades
do setor referido, uma vez que, logo no inicio do estagio, percebeu-se a importancia do
financiamento ndo s6 para estas organizacdes, mas também, em concreto, para a Atlas.
Por isso, os tdpicos abordados neste relatorio, em termos teoricos, incluem uma breve
caracterizacao do setor da Economia Social, nomeadamente o tipo de entidades que se
inserem no setor e alguns dados relevantes sobre 0 mesmo retirados da Conta Satélite da
Economia Social, uma descricao das fontes de financiamento ao dispor das entidades do
setor, procurando expor algumas das consideragdes a ter em conta com cada tipo de fonte,
e uma explicacdo sobre a relevancia das fontes em termos do financiamento global das
entidades da Economia Social. Em termos mais praticos, procurou-se sistematizar as
regras e critérios das candidaturas a programas de financiamento que fossem de interesse
para a Atlas e aos quais ela fosse elegivel, de modo a poder sugerir melhorias na forma
como a organizacao elabora as suas candidaturas aos programas de financiamento, assim
como outras possiveis melhorias relacionadas com a obtencdo de financiamento. A
sugestdo principal presente neste relatorio prende-se com a criacdo de um documento
Microsoft Excel que contém a informacdo requerida na elaboracdo de candidaturas para
programas de financiamento. Elaborou-se uma analise SWOT ao financiamento da Atlas,
de modo a conseguir perceber as suas forcas e fraquezas na obtencdo de financiamento,
assim como as oportunidades e ameacas que enfrenta. Por fim, descreveram-se todas as
tarefas realizadas ao abrigo do estagio e avaliou-se, de forma global, 0 modo como o

estagio decorreu.

Palavras chave: Economia Social; Fontes de financiamento; Entidades

financiadoras; Programas de financiamento.



Abstract

Within the scope of the Master's Degree in Management at the Faculty of
Economics of the University of Coimbra, a five-month curricular internship was carried
out at Atlas - People Like Us, an entity belonging to the Social Economy sector, which
resulted in this report. This work addresses, mainly, the financing of the entities of the
referred sector, since, from the beginning of the internship, it was realized the importance
of financing not only for these organizations, but also, specifically, for Atlas. Therefore,
the topics addressed in this report, in theoretical terms, include a brief characterisation of
the Social Economy sector, namely the type of entities that are part of the sector and some
relevant data about the sector taken from the Satellite Account of the Social Economy, a
description of the sources of financing available to the sector's entities, seeking to set out
some of the considerations to be taken into account with each type of source, and an
explanation of the relevance of the sources in terms of the overall financing of Social
Economy entities. In more practical terms, we tried to systematise the rules and criteria
of the applications to funding programmes that were of interest to Atlas and to which it
was eligible, in order to be able to suggest improvements in the way the organisation
prepares its applications to funding programmes, as well as other possible improvements
related to obtaining funding. The main suggestion in this report is the creation of a
Microsoft Excel document containing the information required in the preparation of
applications for funding programmes. A SWOT analysis of Atlas's funding was carried
out in order to understand its strengths and weaknesses in obtaining funding, as well as
the opportunities and threats it faces. Finally, all the tasks carried out during the internship

were described and a global evaluation of the internship was made.

Key words: Social Economy; Sources of funding; Funding entities; Funding

programmes.



Lista de siglas e abreviaturas

ES — Economia Social

CASES - Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

LBES — Lei de Bases da Economia Social

ACFA — Associacdes com fins altruisticos

ONGD - Organizagdo(des) Ndo Governamental(ais) para o Desenvolvimento
INE — Instituto Nacional de Estatistica

ICNPO - Classificacdo Internacional para as Organizagdes Sem Fins Lucrativos
ED — Educacéo para o Desenvolvimento

CD — Cooperagéo para o Desenvolvimento

ENED - Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento 2018-2022

ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas



Indice

L1 o]0 U T Lo SRR 12
Parte | — Financiamento do setor da Economia Social ..........cccccveveviieiviie e 14
1. Caracterizagdo € estrutura do SELOF .........ccccvveeiieeiiieeiie e 14
2. Conta Satélite da ECOnomia SOCIal.........cccccevereiiiiiieieercce e, 19
3. Fontes de financiamento utilizadas e sua relevancia para as entidades do setor

20

3.1 Fontes de finanCiamento ............cooviiieiiiiencseeeee e 21
3.2. Relevancia das fontes de financiamento...........ccccooeveneninenisienenn, 23
Parte 1l — Atlas: apresentacdo da entidade de acolnimento ..........c.ccccccveveiecie e e, 26
1. Caracterizagdo da entidade ...........cccveerieiiiieiee e 26
1.1. NALUIEZA € BSCOPO ... vveeieveie it e sttt stiee st e et e e e e e e bbb e e e 26
1.2. OFgANOGIAMA ...t 27
1.3. Recursos HUMANOS ..........cociiiiiiiiiiicii e 27
1.4. COMUNICAGEAD ...ttt 28
1.5. VOIUNEATTOS ..o 28
1.6. Fontes de financiamento e entidades financiadoras atuais ................. 29
1.7. Possiveis entidades financiadoras............cocooeovveneieiinencisseees 30
1.8. Perspetivas futuras sobre o financiamento .............cccoceevvieiieiieeninnns 32
1.9. Comparacao entre a atuacéo de entidades do setor e a Atlas ............. 32

2. Projetos e atividades da Atlas..........ccoovviiiiiii i 33
2.1. Projeto VelnN0S AMIQOS........cccuviveiieiieiieie e 33
2.2. Projeto MEXE-TE ..ot 37
2.3. Projeto ESCOIas SOHUANIAS .......cccovvvveriiriiiiiiieieee s 37
2.4. Projeto Kamba GUNQO .......ccveiiiiiiiicciecec e 38
2.5. Outros atividades e eventos realizados ...........ccoceverereieninenieienn, 39



3. Entidades financiadoras e seus programas de financiamento de interesse para a
Atlas 39

3.1. Camdes — Instituto de Cooperacdo e da Lingua.........ccccceevvevecreennenn, 40

3.2. Fundagao “la CaiXa™ .......cooeriiieriiesieeiee et 44

3.3. Fundacdo Calouste Gulbenkian............cccccveveiieiiiie i, 47

3.4. Sistematizagdo da informacgdo necessaria para a elaboracdo das

candidaturas a programas de financiamento............ccccceevevieeii s 50

3.5. Anélise SWOT ao financiamento da Atlas.........c.ccocevevieivieiieiennn, 51

Parte 111 — Atividades Realizadas ...........ccocvviriiiniiii s 57

1. Estratégias para angariar asSOCIadosS. .........ccoeerererieerenienieesie e 57

2. Procura de programas de financiamento & candidatura ao programa ‘“Mais
Ajuda”57

3. Exposicao da analise de stakeholders..........ccccceveiieiieii i 58

4. Estratégias para capacitar 0 VOIUNTATIOS ..........cccoviveieiierieneiese e 58

5. Comparacao entre as contas de 2019 e as contas de 2020.........c.cccceverrvernenne. 58

6. Pesquisa dos apoios utilizados por organiza¢fes semelhantes a Atlas........... 59

7. Elaboracdo de um inquérito para a analise de stakeholders.............cccccvene.ee. 59

8. Elaboracdo da informacdo financeira para a candidatura ao Prémio BPI

Fundagao “la CaiXa” SENIOTES .....cccueeiiuiiiiiiieiiiiiesiiieesieee e e e e et e e e b e e aneeas 60

9. Avaliacéo da Atlas, supervisora e autoavaliaGao...........ccceereeveereeneinienienneens 60

10. Exposicdo do modelo de Negocio CanVas .........ccceevvevverevneeseenieeree e sie e 60

11. Realizacéo de apresentacédo sobre empreendedorismo social...........ccccceueenee. 61

12. Elaboracdo de um documento para o auxilio na elaboracdo de candidaturas a

programas € apoios de fINAaNCIAMENTO ...........cccveviiiiieiie e 61

13.  Avaliacao global do eStAGIO. .......cccviirriiiieec e 64

(0703 Tod (1LY 1S SRR 66

Referéncias DIDHOGrAfICAS ..........coviiiiiei e 69



Referéncias webgraficas
Apéndice 1........coovennnn,

Apéndice 2........coeeueennn.



Indice de Tabelas

Tabela 1 - Nimero de beneficiarios e voluntarios da Atlas em 2019 e 2020................. 34
Tabela 2 — Linhas de cofinanciamento do Instituto CamGes............cccevvvrerenvrenenieennns 40
Tabela 3 - Prémios BPI Fundagao “la CaiXa” ........ccccevveeiiieeiiiiee et 44
Tabela 4 — Fundacdo Calouste Gulbenkian: Programa Cidaddos Ativ@s ..................... 47

Tabela 5 - Informagdo necesséria para a elaboracdo de candidatura a programa de

TINNCTAMIENTO ..ttt ettt ettt 50

Tabela 6 — Analise SWOT ao financiamento da Atlas.........oocueeeeeeee oo, 52

10



indice de Figuras

Figura 1 — Organograma da Atlas..........cccooiiiiiriniiiiese s 27
Figura 2 — Dimenséo institucional do projeto Velhos Amigos ........cccccvvevveiieeiiieinnnn, 35

Figura 3 — Inquérito a colaboradora de Leiria sobre a atuagdo da Atlas em termos de

FINANCIAMENTO ...ttt 72
FIQura 4 — “Despesas GEIaiS™ ........uuiuerueruertirterierieeieiesie sttt ste s see st eneenes 73
Figura 5 - "Receitas POr ProjJet0" ........coviie ittt 74
Figura 6 - "DesSpesas POr PrOJEIO" ......c..ooiiiiiiiiieieiesie e 75
Figura 7 - "Despesas Voluntarios Velhos Amigos™ (parte 1) .......cccccevveveiveneeiresieennn, 76
Figura 8 - "Despesas Voluntarios Velhos Amigos™ (Parte 2).......cc.coevvrerereneneninenne, 77
Figura 9 - "Despesas Outros Voluntarios” (Part€ 1) ......ccccccevveveeiieiieerieiesieeseeiee e 78
Figura 10 - "Despesas Outros Voluntarios" (Parte 2) ........ccoceveveereneienenereeeneseeenen, 79
Figura 11 - "ReCUrS0S HUMANOS" .......cceiieiieiieeieiee e esie e eete e sre e reene e nne s 80
Figura 12 - "Voluntarios Velhos Amigos™ (Parte 1) .......cccocvvvveiveieereienenesese s 81
Figura 13 - "Voluntarios Velhos Amigos™ (Parte 2).........ccevvereevieieeseeresieeseeseeseeseens 82
Figura 14 - "Voluntarios Outros Projetos™ (Parte 1) .......ccccoevvvveiveieereiniesesese e 83
Figura 15 - "Voluntarios Outros Projetos™ (Parte 2)........ccccevvereereesieerieeresieeseeseeseesnens 84
Figura 16 - "Parceiros™ (PArte 1)......cceccieiiieiie i siee et ee e 85
Figura 17 - "Parceiros” (PArte 2).......cuccveieieeieeieseeseeseeiesee e ae e ste e e e enesneennes 86
Figura 18 - "Entidades FINaNCIad0ras" ..........ccceeiienieienie et 87
Figura 19 - "Detalhes Sobre A Entidade E Seus Projetos”.........cccccuvevvererieeneeniesiennnns 88
FIGUIA 20 = "(BXErA) " .ttt bbbt ettt nn e e nne s 89

11



Introducao

O presente relatdrio foi elaborado no ambito do Mestrado em Gestao da Faculdade
da Economia na Universidade de Coimbra, ap6s um estagio de cinco meses na Atlas —
People Like Us, uma entidade pertencente ao setor da Economia Social. Com ele
pretende-se dar a conhecer alguns dos tdpicos sobre o financiamento neste setor e na
entidade de acolhimento, tematica que tem vindo a ganhar cada vez mais destaque em

anos recentes.

O tema foi escolhido devido a sua grande relevancia no setor da Economia Social,
pois as entidades pertencentes a este setor necessitam de financiamento para realizar as
suas atividades, tal como as entidades publicas e privadas, mas esse financiamento tem
caracteristicas distintas que coloca também problemas proprios que merecem ser
analisados. Existem trés grandes fontes de financiamento ao dispor das Entidades da
Economia Social, que séo os fundos publicos, as doagdes privadas e os fundos proprios.
Na desagregacdo destes trés tipos de financiamento encontram-se varios subtipos de
financiamento, como, por exemplo, as doagdes individuais e as corporativas no caso das
doacgOes privadas e a venda de bens e servicos no caso dos fundos proprios. Cada fonte
de financiamento tem as suas caracteristicas distintas, assim como uma relevancia no total
do financiamento das entidades e € importante perceber estes dois tdpicos. Outro aspeto
proeminente quando se discute o financiamento do setor da Economia Social é o da
variedade de entidades financiadoras que ajudam as entidades do setor a implementar as

suas missoes e projetos.
O presente relatdrio esta dividido em trés partes distintas.

A Parte | apresenta um enquadramento teérico sobre o tema central deste relatério,
abordando topicos como o que é o setor da economia social e que entidades se incluem
no mesmo, quais 0s modos de financiamento das entidades deste setor e, ainda, qual a

relevéancia de cada fonte de financiamento para as entidades.

A Parte Il trata da apresentacdo e caracterizacdo da entidade de acolhimento do
estagio Atlas — People Like Us. No seu ponto 1 explica-se a natureza e escopo da entidade,
0s 6rgdos sociais e 0s recursos humanos, a comunicacao, os voluntarios e varios topicos
relacionados com o financiamento da entidade, tais como as fontes de financiamento e as
entidades financiadoras atuais, as possiveis entidades financiadoras, as perspetivas

futuras sobre o financiamento da entidade e, ainda, uma comparacdo entre a atuacéo de

12



entidades do setor da Economia Social e da Atlas em relacdo ao financiamento. No ponto
2, por sua vez, trata-se de todos os projetos e atividades que a Atlas implementa e realiza.
A entidade em questdo implementa quatro projetos, cada um explicado numa seccéo,
existindo ainda uma UGltima seccdo com as varias atividades e eventos que a Atlas
dinamiza e/ou participa. No Gltimo ponto desta parte, 0 ponto 3, apresentam-se as regras
e critérios de alguns programas de financiamento existentes, que sdo de interesse para a
Atlas e aos quais a mesma € elegivel. Posteriormente, efetua-se uma sistematizacdo da
informacdo necessaria para elaborar a candidatura aos programas de financiamento
abordados, dando-se destaque ao documento Microsoft Excel produzido e que pretende
ser um documento que contém toda a informacdo que, geralmente, é requerida nas
candidaturas a programas financeiros. Por fim, ainda neste ponto, apresenta-se uma

analise SWOT do modelo de captacdo de financiamento da Atlas.

Por fim, a Parte 11l expde todas as atividades realizadas no ambito do estagio

curricular.
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Parte I — Financiamento do setor da Economia Social

1. Caracterizacgao e estrutura do setor

Segundo a Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social (CASES), no seu
Guia Pratico da Economia Social, a Economia Social (ES) pode ser definida como o
“conjunto de empresas privadas, organizadas formalmente, com autonomia de deciséo e
liberdade de adesd@o, criadas para satisfazer as necessidades dos seus membros,
produzindo bens e servigos, assegurando o financiamento e onde o processo de tomada
de decisdo e a distribuicdo de beneficios ou excedentes pelos membros ndo estdo
diretamente ligados ao capital ou quotizagfes de cada um, correspondendo a cada
membro um voto” (CASES, 2019: 6).

A Economia Social caracteriza-se por ser um setor constitucionalmente consagrado,
de acordo com o artigo 82.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e que contribui
para a coesdo social, na medida em que combate situacdes como o desemprego, a
instabilidade laboral e a exclusdo social que os grupos mais vulneraveis enfrentam
(CASES, 2019).

E de realgar que existem diversas nomenclaturas para o setor dito da Economia
Social, ndo existindo consenso sobre 0 nome a utilizar. Os varios nomes incluem:
“terceiro setor”, “setor ndo lucrativo”/“setor sem fins lucrativos” e “economia solidaria”
(Andrade & Franco, 2007). Porém, este relatorio privilegia o uso de “Economia Social”,
com excegdo no ponto 3.1. e 3.2. da Parte | em que utiliza a nomenclatura

“Organizagao(des) sem fins lucrativos” devido a ser esse o termo utilizado pelos autores

Andrade e Franco.

Fazem parte deste setor diversas entidades dotadas de personalidade juridica, que
foram criadas para responder a problemas e necessidades que ndo estavam a ser
cabalmente satisfeitas por outras entidades dos setores publico e privado (CASES, 2019).
As varias entidades que compdem o setor da Economia Social, segundo a Lei da Bases
da Economia Social (Lei n.° 30/2013, de 8 de maio) (LBES), séo as seguintes:

a) Cooperativas;
b) Associa¢fes mutualistas;

c) Misericordias;
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d)

9)

h)

Fundacoes;

Instituicdes particulares de solidariedade social ndo abrangidas pelas alineas
anteriores;

Associagdes com fins altruisticos que atuem no &mbito cultural, recreativo, do
desporto e do desenvolvimento local;

Entidades abrangidas pelos subsetores comunitario e autogestionario, integrado
nos termos da Constituicdo no setor cooperativo e social;

Outras entidades dotadas de personalidade juridica, que respeitem os principios
orientadores da Economia Social previstos no artigo 5.° da presente lei e

constem da base de dados da economia social.

De seguida, encontra-se uma pequena descricdo de cada uma das entidades

pertencentes ao setor em questdo (CASES, 2019):

Associag0es: uma associagdo ¢ “Uma pessoa coletiva composta por pessoas
singulares e/ou coletivas, sem finalidades lucrativas, agrupadas em torno de
objetivos e necessidades comuns” (CASES, n.d.: 8). N&o existem limites para o
numero de associados, capital e duracdo (CASES, 2019). Existem diferentes
tipos de associagOes que compdem o setor da ES, que se podem incluir num dos
seguintes tipos:

o AssociagBes com fins altruisticos (ACFA) que atuem no ambito
cultural, recreativo, do desporto e do desenvolvimento local: o
numero de associados e de capital é ilimitado e a duragdo indefinida. A
atividade que realizam €é de interesse geral, geralmente nas areas da
cultura, entretenimento, lazer, bem-estar e desenvolvimento local de
base comunitéria. Alguns exemplos de ACFA séo as Casas do Povo, 0s
Centros de Cultura e de Desporto e Associacdes de Desenvolvimento
Local. (CASES, 2019).

o Organizagdes N&o Governamentais para o Desenvolvimento
(ONGD): as organizacGes ndao governamentais para o desenvolvimento
visam a concecdo, execucdo e apoios a programas e projetos (CASES,
2019), cujas areas de intervengdo fundamentais sdo: Cooperagdo para o
Desenvolvimento, Educacdo para o0 Desenvolvimento e Ajuda

Humanitaria e de Emergéncia (Andrade & Franco, 2007). Atualmente,
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existem 62 organizacdes que se enquadram nesta categoria — podem ser
consultadas na Plataforma Portuguesa das Organizagdes Na&o
Governamentais para o Desenvolvimento. De modo a que uma entidade
seja reconhecida como ONGD, esta deve registar-se na organizacao
Camobes — Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P., que tem a
responsabilidade de atribuir o estatuto de ONGD. O registo engloba trés
fases: arranque, instrucdo e decisdo. Porém, o processo pode passar por
uma etapa adicional, caso a decisdo seja negativa — neste caso, ha lugar a
uma audiéncia dos interessados, entre a fase da instrucdo e a de deciséo.
O registo como ONGD ¢ valido durante dois anos, ap6s 0s quais a entidade
deve pedir uma renovacéo do estatuto (CASES, 2019).

Associacdes mutualistas: as associagdes mutualistas praticam o Mutualismo, que
se iniciou a mais de 700 anos em Portugal. Este sistema € privado e de protecdo
social, tendo como objetivo o auxilio matuo dos membros, que pretendem
assegurar a sua protecdo. Os membros juntam-se uns aos outros para “mutualizar”
0S riscos — por outras palavras, ha lugar a uma reparticdo dos custos entre 0s
membros. As associagdes mutualistas respondem a necessidades que ndo estdo a
ser satisfeitas nos sistemas publicos de protecdo social, tendo como objetivo
desenvolver novas solugbes para responder as necessidades dos seus membros,

promovendo a incluséo social (CASES, 2019).

Misericordias: este tipo de organizacGes tem uma natureza de irmandade, visto
que originam da vontade de um grupo de cidaddos, que pretendem apoiar a
comunidade cumprindo as 14 obras de Misericordia. As Misericordias estdo
intimamente ligadas a religido e igreja catolicas, regendo-se, consequentemente,
pelos direitos civil e candnico. As atividades desempenhadas pelas Misericérdias
assentam nas respostas sociais a criangas, idosos e pessoas portadoras de
deficiéncia, assim como na satde. Adicionalmente, assumem um papel relevante
na area do Patrimonio (CASES, 2019).

Cooperativas: uma cooperativa define-se como uma associagdo autonoma onde

varios individuos se unem para satisfazer as suas necessidades e aspiragdes
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econdmicas, sociais e culturais comuns, utilizando, para isso, uma empresa de
propriedade comum. N&o existe limite para o nimero de cooperadores, o capital
social é variavel e ndo existe uma duracdo definida. As cooperativas abrangem
diversos ramos, nomeadamente: Agricola, Crédito e Habitacdo e Construcdo
(CASES, 2019).

Fundac0es: as fundacdes sdo pessoas coletivas sem fins lucrativos, criadas por
uma ou mais pessoas juridicas (instituidores ou fundadores) e que tém por objetivo
gerir uma massa patrimonial nao inferior a 250.000€. Caso a massa patrimonial
nédo ascenda ao valor referido, os fundadores tém como obrigacdo comprovar a

respetiva suficiéncia para a continuacdo da fundacdo (CASES, 2019).

Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS): as IPSS séo entidades
constituidas por individuos com o objetivo de “dar expressdo organizada ao
dever moral de solidariedade e de justica” (Andrade & Franco, 2007: 28). As
IPSS nédo sdo controladas pelo Governo ou por corpos autarquicos, prestando
diversos tipos de servicos (Andrade & Franco, 2007):

o “Apoio a criangas € jovens;

o Apoio a familia;

o Apoio a integracdo social e comunitaria;

o Protecdo dos cidadaos na velhice e invalidez e em todas as situacfes de
falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o
trabalho;

o Promocdo e protecdo da salde, nomeadamente atraves da prestacdo de
cuidados de medicina preventiva, curativa e de reabilitacdo;

o Educacéo e formacéo profissional dos cidad&os;

o Resolucao dos problemas habitacionais das populagdes.”

Outras entidades referidas na Lei de Bases da Economia Social
o Comunidades Locais: as comunidades locais consistem em centros
organizados de resolucdo de problemas comuns pelas populacdes locais
(CASES, 2019).
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o Baldios: os baldios correspondem a terrenos que estdo na posse e gestao
das comunidades locais, sendo constituidos por moradores de uma ou
varias freguesias ou parte delas, que tém direito a utilizar o baldio
(CASES, 2019).

o Empresas em Autogestdo: as empresas em autogestdo consistem em
organizacBes geridas de forma democratica pelos seus trabalhadores-
proprietarios, que participam nas decisfes administrativas em igualdade
de condicdes (CASES, 2019).

Ap0s se explicitar, de forma resumida, as entidades que constituem a ES, importa

perceber quais as caracteristicas que definem uma entidade deste setor, ou seja, quais as

caracteristicas comuns a todas as entidades englobadas no setor, independentemente da

sua classificacdo. Estas caracteristicas estdo de acordo com a definicdo estrutural-

operacional utilizada no projeto internacional “John Hopkins Comparative Non-profit
Sector” (Andrade & Franco, 2007):

Organizada: as entidades devem ser formalmente registadas ou apresentar
provas em como realizam reunifes periodicas, regras de procedimento ou um
grau de permanéncia organizacional, caso sejam informais;

Privada: as organizacbes ndo devem ser controladas por ou fazer parte do
aparelho do Governo;

Na&o distribuidora de lucros: os possiveis excedentes gerados no decorrer da
atividade ndo podem ser distribuidos pelos membros, dirigentes ou gestores da
organizagdo, uma vez que ndo existe o conceito de “propriedade” no setor da
ES. Desta forma, os excedentes, quando existentes, devem ser reinvestidos na
organizacéo;

Autogovernada: as entidades devem controlar as suas atividades, ndo estando
sob o controlo de entidades externas, devendo ter os seus procedimentos de
governacao proprios;

Voluntaria: neste tipo de entidades, devem existir contribuicdes voluntarias,
que incluem mé&o-de-obra voluntaria e doacdes de dinheiro e/ou bens (em
espécie). Uma segunda interpretacdo desta caracteristica implica 0s membros

da entidade pertencerem a mesma de forma voluntéria.
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Adicionalmente, a LBES (Assembleia da Republica, 2013) define os principios
orientadores que uma entidade deve cumprir para ser integrada no setor da Economia

Social. Esses principios séo:

a) O primado das pessoas e dos objetivos sociais;

b) A adesdo e participacéo livre e voluntaria;

c) O controlo democratico dos respetivos érgdos pelos seus membros;

d) A conciliacdo entre o interesse dos membros, utilizadores ou beneficiarios e o
interesse geral,

e) O respeito pelos valores da solidariedade, da igualdade e da ndo discriminacéo,
da coesdo social, da justica e da equidade, da transparéncia, da responsabilidade
individual e social partilhada e da subsidiariedade;

f) A gestdo autonoma e independente das autoridades publicas e de quaisquer
outras entidades exteriores a economia social;

g) A afetacdo dos excedentes a prossecucdo dos fins das entidades da economia
social de acordo com o interesse geral, sem prejuizo do respeito pela
especificidade da distribuicéo dos excedentes, propria da natureza e do substrato

de cada entidade da economia social, constitucionalmente consagrada.

2. Conta Satélite da Economia Social

A LBES assegura “a criacdo e manutencao de uma conta satélite para a economia
social” e atribui a0 Governo a responsabilidade de “elaborar, publicar e manter
atualizada (...) a base de dados permanente das entidades da economia social” (Lei n.°
30/2013, artigo 6.°, n.°s 2 e 1, respetivamente). A conta satélite agrega informacéo
estatistica sobre a Economia Social, que da a conhecer informacgdes importantes sobre o
setor (CASES, 2019).

A Conta Satélite € elaborada pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE) em
colaboracdo com a CASES (INE, 2019a). O livro da Conta Satélite, como é assim
denominado pelo préprio INE, consiste num documento em formato PDF, escrito em
portugués e em inglés, que segue o modelo normal de relatérios. A Conta Satélite
apresenta os principais resultados, que estdo enumerados abaixo e, posteriormente,

desagrega os principais indicadores de diversas formas, tal como numa tabela com a
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“Classifica¢ao Internacional de Organizagdes Sem Fins Lucrativos e do Terceiro Setor
(CIOSFL/TS)” ou numa tabela com os grupos de entidades existentes. Resumidamente,
contéem diversas tabelas, graficos e outras ferramentas estatisticas que permitem ver a
informacé&o relevante sobre as entidades do setor da ES, tendo, adicionalmente, uma

explicacdo em texto dos dados apresentados.

Até ao momento existem trés edi¢cdes do documento em questdo. A primeira edi¢do
relatava dados de 2010 e a segunda, dados de 2013. A versdo mais recente, publicada em
2019 e com dados referentes a 2016, refere que o setor da Economia Social representava
3% do Valor Acrescentado Bruto (VAB) nacional, 5,3% do emprego total e 6,1% do
emprego remunerado. Era constituido por cerca de 72 mil entidades, que atuavam em
diferentes atividades, sendo 0s servigos de salde e 0s servicos sociais 0s que se destacam,

por terem um peso relativo de cerca de 49% no VAB da Economia Social (CASES, 2019).

O estagio curricular associado a este relatorio foi realizado na Atlas — People Like
Us, que tem o estatuto de ONGD. A Conta Satélite da Economia Social (2019) e o
Inquérito ao Setor da Economia Social (2018), ambos publicados pelo INE em
colaboracdo com a CASES, ndo apresentam valores especificos para as ONGD. Porém,
a Conta Satélite refere, na sec¢do “2.3. Outras Entidades da ES Detentoras de Estatutos
Especiais” (p. 63), que 86,6% das 164 entidades consideradas como ONGD estao
incluidas no grupo das ACFA, gerando aproximadamente 75 milhdes de euros de VAB.
Desta forma, para poder perceber a importancia e contribuicao deste tipo de entidades no
setor da ES, os valores referidos infra sdo referentes as ACFA. A Conta Satélite indica
que as ACFA sdo as que compdem o maior grupo de entidades do setor da ES,
representando cerca de 93% do total, e sdo responsaveis por 60,1% do VAB, 64,6% do

emprego remunerado e 61,9% das remuneracdes, respetivamente.

3. Fontes de financiamento utilizadas e sua relevancia para as entidades

do setor

Neste ponto pretende-se elencar-se as fontes de financiamento utilizadas pelas
entidades do setor da Economia Social, tecer algumas consideragdes sobre cada uma e,
ainda, contextualizar a relevancia das varias fonte para as entidades inseridas no setor

portugués, tentando perceber quais as que apresentam um maior peso.

20



3.1. Fontes de financiamento

As organizacdes do setor da Economia Social procuram financiamento junto de
diversas fontes de modo a realizar as suas atividades (Froelich, 1999). As entidades do
setor da ES tém a sua disposicdo as seguintes fontes de financiamento: fundos publicos
(nacionais e comunitarios), doacGes privadas (onde se incluem, nomeadamente, ofertas
de particulares, mecenato empresarial, rifas e eventos) e fundos proprios (como as quotas

dos membros, as vendas de bens e servicos, etc) (Andrade & Franco, 2007).

Todas as fontes de financiamento apresentam vantagens e desvantagens, pelo que
importa entender as oportunidades e os trade-offs associados a cada uma, aferir da
consisténcia entre as fontes de financiamento e as finalidades e a¢cdes da organizacédo de
modo a escolher a(s) melhor(es) fonte(s) de financiamento e, ainda, lidar com os
constrangimentos de cada uma (Gronbjerg, 1991 apud Froelich, 1999). Ndo s6 é o
financiamento crucial no prosseguimento dos objetivos das organizaces, como a
estrutura de financiamento de cada organizacdo tem implicagdes, sendo importante
entendé-las, para decidir qual o melhor mix de financiamento. Este tdpico ja foi explorado

por diversos autores ao longo de varias décadas e para diversas realidades e contextos.

Antes de elencar os varios modos de financiamento das entidades da ES, importa
referir que estas entidades enfrentam desafios distintos e Unicos em relacdo as
organizacges que visam o lucro (Hull & Lio, 2006). Estes desafios véo desde as maiores
responsabilidade social e restricGes estratégicas e financeiras que enfrentam na tomada
de decisbes (Hull & Lio, 2006), a procura e obtencdo de financiamento. Desta forma,
pode afirmar-se que o financiamento das entidades da ES difere do das organiza¢fes com
fins lucrativos (Lucas, 2014). As organizagdes com fins lucrativos podem financiar-se
atraves de divida — contraida junto do setor financeiro — ou de capital proprio (Lucas,
2014), ao passo que as organizagdes do setor da ES tém as fontes de financiamento

referidas acima.

Froelich (1999) identifica como as principais fontes de financiamento das
organizac0es da ES as seguintes: apoios privados (que incluem contribui¢des individuais,
empresariais e de fundacbes), apoios estatais e apoios proprios (homeadamente a receita
gerada através da atividade comercial). As contribui¢fes privadas, onde se incluem as
doagBes de particulares, empresas e fundacGes, constituiam as fontes tradicionais das
organizacdes sem fins lucrativos. No entanto, como reconhece o0 autor, o peso deste tipo

de financiamento tem vindo a reduzir-se no total do financiamento destas organizagoes
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(Froelich, 1999). Em linha com a tipologia de Froelich, Jang & Feiock (2007), as referem
que as organizacdes sem fins lucrativos tém varias fontes de financiamento, como as
doacgbes privadas, designadamente as doac¢des privadas, de empresas e de fundacdes, as

quotas (de associados) e os contratos e subsidios do Estado.

Também Franco et al. (2005), agrupam os financiamentos em trés categorias
relativamente idénticas: as receitas recebidas (ou fundos proprios), onde se incluem
pagamentos privados de bens e/ou servicos, quotas e rendimento proveniente de
investimentos; filantropia privada, onde se englobam todas as contribui¢des individuais,
corporativas e de fundagdes; e o0s apoios publicos ou estatais, que incluem,

nomeadamente, subsidios.

Na opinido de Froelich (1999), cada fonte de financiamento tem caracteristicas
especificas que acarretam consequéncias particulares. No processo de decisdao da(s)
fonte(s) de financiamento, importa entender algumas das consequéncias que surgem do
uso de financiamento, seja ele interno ou externo, para perceber quais 0s possiveis
desafios existentes. As contribuicGes privadas incluem doagdes de individuos, de
empresas e de fundagOes. As contribuigdes individuais sdo consideradas como
imprevisiveis e instaveis. Como tal, torna dificil gerir e planear o futuro. Adicionalmente,
uma consequéncia negativa decorrente deste tipo de fonte consiste no afastamento do
objetivo da organizacdo, ou seja, existe 0 perigo de a organizacao alterar os seus objetivos
e atividades para satisfazer as necessidades dos individuos que contribuem. As
contribuicbes corporativas, que incluem, nomeadamente, donativos em espécie e
contribuicdes monetérias, sofrem 0s mesmos constrangimentos das contribuicGes
individuais: a volatilidade e o afastamento dos objetivos. As contribui¢cdes das fundacdes,
por sua vez, ttm impactos maiores na mudanca de processos e estrutura, na volatilidade
do financiamento e no afastamento dos objetivos do que as contribuicdes empresariais.
Uma vez que os fundos recebidos das fundacdes sédo restritos aos propositos definidos
pelas mesmas, isso pode levar a um afastamento dos objetivos da organizagdo sem fins
lucrativos. O apoio estatal é dificil de se determinar, uma vez que pode ser distribuido
pelo Estado a nivel nacional, regional ou local. H& organizac6es sem fins lucrativos cuja
existéncia estad dependente dos apoios estatais que recebem, uma vez que ndo existem
outras fontes de financiamento. Esta dependéncia leva a um afastamento do objetivo — no
entanto, este aparenta ser inferior ao afastamento com contribuicbes privadas — e a

constrangimentos nos processos e estrutura — onde os efeitos deste tipo de financiamento
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sdo mais pronunciados. Contudo, existe uma menor volatilidade no recebimento do
financiamento, ao contréario do que se sucede com as contribui¢des privadas. Por fim, a
atividade comercial, apesar de ndo ser uma nova fonte de financiamento para as
organizacbes sem fins lucrativos, é uma que tem vindo a ganhar destaque, estando as
organizaces a utilizar cada vez mais esta fonte. Todavia, esta fonte de financiamento
gera controvérsia, pois existe o receio que o aumento da atividade comercial leve a perda
dos valores distintivos do setor sem fins lucrativos. Ndo existem provas em como a
obtencdo de financiamento através da atividade comercial leva a um afastamento dos
objetivos, pois € um tipo de fonte com menos restricdes. A volatilidade ¢ moderada,
porém é ampliada caso a atividade comercial ndo suceda. No geral, ha indicios que a
atividade comercial fornece as organizagdes mais flexibilidade e autonomia em relacdo

as fontes de financiamento tradicionais.

A procura de novas fontes de financiamento pode levar a uma diversificacdo das
mesmas, que por sua vez permite as organizagdes maior autonomia e menos dependéncia
de cada fonte de financiamento (Froelich, 1999). Com a existéncia de diversas fontes de
financiamento, as organizagOes conseguem reduzir a vulnerabilidade que resulta da sua

dependéncia de uma ou de poucas fontes de financiamento.

3.2. Relevancia das fontes de financiamento

O peso de cada fonte de financiamento na sustentabilidade financeira das
organizacOes sem fins lucrativos varia ndo s6 de entidade para entidade, mas também de
categoria de entidade (por exemplo, associacdes) para categoria de entidade (por

exemplo, cooperativas).

Néo existem dados abundantes sobre o peso de cada fonte de financiamento no
contexto portugués e, quando existem, frequentemente sdo dados antigos e
desatualizados, o que torna dificil compreender o contexto atual portugués. O objetivo
para este ponto seria comparar os pesos das fontes de financiamento segundo diversos
autores, porém foi impossivel devido aos motivos previamente explicados. Desta forma,
encontram-se infra dados de duas fontes distintas com a relevancia de cada fonte de

financiamento medida em dois momentos distintos do tempo.

Segundo Franco et al. (2005), num estudo efetuado em 2005, cerca de 48% do

financiamento das entidades do setor da ES tinha como origem fontes préprias (tais como
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vendas ou quotas), com os fundos publicos a apresentar um peso de 40%. A percentagem
associada ao apoio estatal demonstra a dependéncia do Estado nas organizagdes sem fins
lucrativos para prestar servigos sociais. A filantropia representava apenas 12% do total
do financiamento das entidades. Se, por um lado, se se incluir o voluntariado como uma
forma de filantropia, a sua percentagem no total de financiamento ascende aos 21%, mas,
por outro, se se excluirem as organizacoes religiosas desta categoria, o seu valor total fica
abaixo dos 12% apresentados (Franco et al., 2005). O mesmo estudo mostrou existirem
diferentes padrdes de financiamento nas organizacOes sem fins lucrativos. Utilizando a
Classificacdo Internacional para as Organiza¢des Sem Fins Lucrativos (ICNPO) para a
designacdo das areas, nas da “Saude” e da “Educacdo e Investigacdo”, por exemplo,
destaca-se 0 apoio estatal como sendo a maior fonte de financiamento. Ja nas areas dos
“Servicos Sociais”, da “Cultura e Lazer”, do “Desenvolvimento ¢ Habitagao” e das “Leis,
defesa de causas e politica” sdo as taxas e receitas a maior fonte de financiamento,
representando pelo menos 50% do total. E de realcar que a filantropia n&o ¢ a principal

fonte de financiamento em qualquer das areas.

Estes dados ajudam a compreender o peso das trés principais fontes para as
entidades do setor da ES. Porém, sdo referentes a um estudo 2005, o que significa que
podem ja ndo refletir a realidade portuguesa atual. Como tal, importa comparar com
valores mais recentes, de modo a perceber se e/ou como os valores mudaram. De um
modo geral, em 2018 no setor da ES os subsidios constituiram a maior fonte de
financiamento das entidades deste setor, com 28% do total, seguido das prestacOes de
servicos (22%) e emprestimos (19,2%) (INE, 2019b). Existem vérias diferencas entre os
valores dos dois anos, nomeadamente o decréscimo do apoio estatal e uma forte presenca
de empréstimos como fonte de financiamento. O facto de o apoio estatal ter visto um
decréscimo pode implicar mais imprevisibilidade no financiamento das entidades, uma
vez que esta fonte é relativamente constante ao longo do tempo. O aparecimento do
empréstimo como uma fonte de financiamento relevante, a contabilizar quase 20% do
financiamento total, também tem as suas implicac@es, no sentido em que um empréstimo
tem determinadas regras e condigdes a ser cumpridas, 0 que pode dificultar a gestio da
organizacdo. Existe alguma vulnerabilidade associada a esta fonte, uma vez que o
incumprimento dos termos do contrato de empréstimo pode levar a uma impossibilidade

de obter novo empréstimo junto da instituicdo financeira onde o incumprimento ocorreu.
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Outra informacdo importante de perceber é as fontes de financiamento mais
utilizadas pelas entidades como a Atlas. Como referido na sec¢do anterior, a Atlas é uma
ONGD e a grande maioria das ONGD enquadram-se na categoria das ACFA. Como tal,
irdo ser apresentados os valores relativos ao financiamento das ACFA. Os subsidios
apresentaram um valor de 39,2%, superior ao verificado no setor em geral, com as
prestacdes de servigos a ascenderem os 28,1% (INE, 2019b). Os empréstimos apresentam

um valor inferior a média do setor, com 12,1% (INE, 2019b).
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Parte II — Atlas: apresentaciao da entidade de acolhimento

1. Caracterizagdo da entidade
1.1. Natureza e escopo

A Atlas — People Like Us é uma entidade pertencente ao setor da ES e que possui
0 estatuto de Organizacdo N&o Governamental para o Desenvolvimento (ONGD). A data
de maio de 2021, a entidade esta presente nas cidades de Coimbra (onde se situa a sede),
Leiria, Marinha Grande, Pombal e Alcobaga, assim como na comuna de Gungo, em
Angola.

A Atlas tem como objetivo principal o “apoio e cooperacdo para 0
desenvolvimento dos povos, das minorias étnicas ou de qualquer grupo desfavorecido”
(Atlas, n.d.). Para isso, desenvolve quatro projetos distintos que privilegiam o
Desenvolvimento Humano sustentavel e a erradicacdo da pobreza (Atlas, n.d.). De modo
a implementar os projetos, conta com a participacdo e apoio de voluntarios, organismos
publicos, entidades privadas e, ainda, da comunidade em geral. A sua Missao pode ser
definida como “intervir na comunidade, de modo a criar alavancas de Desenvolvimento
Humano Integrado e Sustentavel, através da promoc¢do do voluntariado e da
cooperacao” (Atlas, 2020: 3). Por sua vez, a organizacdo tem uma Visdo em que “a

Pessoa € o centro das politicas, das acfes e das motivacdes™ (Atlas, 2020: 3).

A atividade da organizacdo baseia-se em cinco valores — solidariedade,
transparéncia, cooperagdo, compromisso e criatividade (Atlas, n.d.), e desenvolve-se em

diferentes areas, sendo as trés principais linhas de atuacédo as seguintes (Atlas, 2020):

e Cooperagéo para 0 Desenvolvimento;

e Educacéo para o Desenvolvimento e para a Cidadania Global,

e Desenvolvimento Local.

Estas linhas de atuacdo s&o implementadas no terreno na forma de quatro projetos,

como referido acima (Atlas, n.d.):

¢ Projeto Velhos Amigos;
e Projeto MEXE-TE;
e Projeto Escolas Solidérias;

¢ Projeto Kamba Gungo.
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1.2. Organograma

Figura 1 — Organograma da Atlas

Assmbleia Conselho Conselho

Geral Geral Fiscal Diregao

Fonte: Elaboracéo propria

A Atlas tem quatro 6rgdos sociais distintos, como esta refletido no organograma

supra. Estes sdo a Assembleia Geral, o Conselho Geral, o Conselho Fiscal e a Diregéo.

1.3. Recursos Humanos

A Atlas tem a sua disposicdo um numero significativo de recursos, sendo 0s
principais 0s seus recursos humanos, nomeadamente a equipa técnica, 0s 6rgdos sociais,

0s voluntarios e os parceiros.

A equipa técnica é composta por duas técnicas e uma estagiaria profissional. Os
membros dos 0rgaos sociais e 0s voluntarios sdo considerados como recursos humanos
ndo pagos da Atlas. Por fim, a Atlas dispde ainda de varias parcerias, que se podem dividir

em:

e Entidades publicas, como € o caso da Faculdade de Economia da Universidade
de Coimbra e da Comissdo Social de Freguesia da Unido de Freguesias de

Coimbra Centro;
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e Entidades privadas, nomeadamente os restaurantes solidarios que contribuem
para o projeto Velhos Amigos e empresas como a Caiado — Distribuidor de
Material Elétrico, S.A.;

e Outros organismos, tais como a Associagédo Integrar e a Fundacdo Gongalo da

Silveira.

1.4. Comunicagao

A comunicacdo é uma das ferramentas mais importantes ao dispor da Atlas, uma
vez que lhe permite publicitar os seus projetos e eventos e, ainda, comunicar e captar
varios stakeholders. Para prosseguir este objetivo, a Atlas recorre as redes sociais
Facebook, Instagram e Youtube, assim como ao seu website préprio (Atlas, 2019).
Adicionalmente, de modo a angariar voluntérios, publica mensalmente uma newsletter
intitulada “Call To Action”, onde partilha informagdes sobre os beneficiarios dos projetos

da Atlas, assim como das atividades dos voluntarios e parceiros da mesma.

1.5. Voluntérios

Os voluntarios sdo essenciais a concretizagdo dos projetos da organizagdo,
constituindo um dos recursos cruciais ao dispor da Atlas. Assim, a angariacdo de
voluntarios é de extrema importancia para a organizacdo, sendo efetuada através de
ferramentas online, como é o caso do website da Atlas, Facebook e Instagram. Para
complementar estes meios, a organizacdo também faz uso de bancos de voluntariado,

como é o caso do existente na Camara Municipal de Leiria (Atlas, 2019).

De modo a integrar os voluntarios, a Atlas organiza formac6es, onde da a conhecer
a organizagéo, o projeto Velhos Amigos e as normas e regulamentos que os voluntarios
devem cumprir, esclarecendo as possiveis davidas que possam existir. Apds a sessao de
formac&o e a celebracdo do contrato de voluntariado, os voluntérios ja podem iniciar as
suas funcgdes, sendo acompanhados pela Coordenacdo do Projeto na sua primeira visita.
A Atlas da énfase a formagédo continua dos voluntérios, realizando sessdes de formacéo e

workshops ao longo do ano.
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1.6. Fontes de financiamento e entidades financiadoras atuais

A Atlas, tal como todas as entidades do setor da ES e as que visam o lucro, necessita
de financiamento para implementar as suas ideias e missGes. Porém, este financiamento
apresenta algumas diferengas em relagdo ao financiamento das organiza¢fes com fins

lucrativos, nomeadamente numa dificuldade acrescida quanto a sua obtencéo.
A Atlas possui diferentes fontes de financiamento, que consistem em:

e Quotas pagas pelos associados;

e Parceiros;

e Donativos recebidos;

e Venda de artigos na loja da organizacéo;

e Participacdo em eventos para angariar fundos;
e Programas de entidades financiadoras.

Uma das fontes de financiamento consiste na quota anual de 20€ paga pelos
associados. Em 2019, a organizacdo deu énfase a angariacdo de associados, de modo a
nédo estar tdo dependente do financiamento externo para a realizacdo dos seus projetos.
Atualmente, continua com o objetivo de aumentar o nimero de associados, estando no

processo de implementar medidas para atingir este objetivo.

Adicionalmente, a Atlas conta com o apoio de diversos parceiros supracitados,
recebe donativos e vende artigos na sua loja (como, por exemplo, canetas ou blocos de
notas). Para além destas fontes de financiamento, a Atlas participa em eventos
dinamizados pelas entidades oficiais de cada cidade onde atua e que lhe permitem
angariar fundos, através da venda de comidas e artigos diversos. Nestes eventos incluem-
se a Feira de Maio e a Alameda da Solidariedade, ambas realizada em Leiria, as Festas
da Cidade da Marinha Grande e as Festas do Bodo, em Pombal (Atlas, 2019).

Por fim, a Atlas concorre a programas de entidades financiadoras para os quais é
elegivel. Em 2019, a organizacdo ndo recebeu nenhum apoio ou prémio, conseguindo
assegurar a continuagao dos seus projetos com a ajuda dos seus parceiros. Porém, nesse
mesmo ano efetuou trés candidaturas, tendo, em 2020, logrado obter financiamento em
duas delas (Atlas, 2019):

e Parcerias para o Impacto, da Portugal Inovacdo Social, onde a Atlas colaborou
com a empresa Intellicare na apresentagdo da candidatura, que pretendia

introduzir uma componente tecnolégica ao projeto Velhos Amigos. O apoio
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obtido no &mbito desta candidatura tera um duracdo, previsivelmente, até margo
de 2023 (Atlas, 2020);

e Prémio Fidelidade Comunidade, promovido pela Fidelidade Seguros (Atlas,
2020);

e Prémio Boas Praticas em Envelhecimento Ativo e Saudavel 2019, da AGEING
Coimbra, no @mbito do projeto Velhos Amigos, tendo sido uma das organizacgdes
finalistas e recebido uma mencdo honrosa. Contudo, com esta candidatura néo

conseguiu qualquer financiamento.

A Atlas subscreveu a plataforma GEOfundos, uma plataforma para as entidades da
Economia Social e para empreendedores sociais, 0 que lhe permite mais facilmente
encontrar programas de financiamento aos quais é elegivel, pois a plataforma em questéo
agrega todos os programas de interesse para uma entidade mediante as suas areas de
atuacdo, os seus grupos-alvo, os seus locais de implementacdo e, ainda, a origem do
financiamento (ie, se € nacional, internacional ou ambas). Qualquer entidade ou
empreendedor social que queira subscrever a plataforma GEOfundos deve preencher
alguns dados no registo, tais como tipologia legal da entidade, o valor maximo total de
despesas anuais dos Ultimos 3 anos e o valor total de despesas do exercicio do ano
anterior, assim como pagar um valor mensal, que depende do volume total de despesas

do exercicio do ano anterior, e que vai esta entre os 12€ mensais € 0s 64€ mensais.

1.7. Possiveis entidades financiadoras

Nos pontos 3.1. e 3.2. da Parte | deste relatorio foram expostas as fontes de
financiamento utilizadas pelas entidades do setor da ES, assim como 0 seu peso no total
de financiamento. Importa, agora, perceber quais as possiveis entidades financiadoras ao
dispor da Atlas. Para tal, efetuou-se um levantamento das principais entidades
financiadoras das organizac6es que partilham do mesmo estatuto de ONGD que a Atlas,
devido a sua semelhanga de perfis em termos de entidade. N&o se pretende uma lista
exaustiva das entidades existentes, mas sim uma reduzida lista com as entidades
financiadoras mais relevantes. As principais entidades financiadoras para as organizacoes

com estatuto de ONGD englobam-se na categoria de apoios nacionais e séo as seguintes:

e Instituto Camd@es, que pretende financiar e cofinanciar projetos de organizagdes

com o estatuto de ONGD em diversas areas de atuagdo, nomeadamente educacéo
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e salde, e em diversos paises, tais como nos PALOP e Timor-Leste. A entidade
dispbe de vérias linhas de cofinanciamento, destacando-se as linhas “Projetos de
Educagdo para o Desenvolvimento de ONGD” e “Projetos de Cooperagdo para o
Desenvolvimento de ONGD” (Camdes - Instituto da Cooperacdo e da Lingua,
n.d.);

Fundacéo Calouste Gulbenkian que tem como propdsito melhorar a qualidade
de vida dos individuos através da arte, da beneficéncia, da ciéncia e da educacéo.
A fundacdo, para ir ao encontro da sua missdo, desenvolve programas inovadores
e projetos pilotos, e atribui bolsas e subsidios a instituicdes e organizagdes sociais.
No periodo de 2018-2022, foram definidos trés dominios prioritarios: coesdo e
integracéo social; sustentabilidade; conhecimento. Dispde de diversos programas
e apoios, mas o realcam-se os programas “Cidadaos Ativ(@s” e os programas ao

abrigo do desenvolvimento sustentavel (Fundacéo Calouste Gulbenkian, n.d.);

Fundacio “la Caixa”, que é uma fundacdo associada ao banco portugués BPI,
que por sua vez € pertencente ao banco espanhol CaixaBank, que pretende
trabalhar para uma sociedade mais igualitaria, combater as desigualdades e
promover o bem-estar da sociedade, em especial das comunidades mais
desfavorecidas. Para isso, a entidade apoia projetos na area social, a investigacdo
e difusdo da ciéncia, a educacéo e a cultura. Existem diversos apoios e programas
ao abrigo desta organizacéo, salientando-se os Prémios BPI Fundagédo “la Caixa”

(Fundagéo la Caixa, n.d.);

Portugal2020, que consistiu num acordo de parceria entre Portugal e a Comissao
Europeia, que fez uso dos cinco Fundos Europeus Estruturais e de Investimento:
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional; Fundo de Coesao; Fundo Social
Europeu; Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural; Fundo Europeu
dos Assuntos Maritimos e Pesca. O programa foi implementado no periodo 2014-
2020, porém ainda existem candidaturas abertas para certos programas. Os
programas existentes enquadravam-se em diversas areas, destacando-se 0sS
programas Portugal Inovacdo Social (PIS) e Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC). Devido a abrangéncia dos programas ao

abrigo do Portugal2020, este teve um papel fundamental na investigacdo e
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desenvolvimento de iniciativas, permitindo capacitar diversas entidades (Portugal
2020, n.d.). A 2 de fevereiro de 2021, foi anunciado o programa Horizonte Europa
2021-2027 (sendo o homdlogo portugués Horizonte Portugal), o programa que

sucede o Portugal2020.

Adicionalmente, organiza¢fes como a Seguranca Social, a Dire¢do Geral de Saude,
0 Ministério da Saude, o Ministério dos Negocios Estrangeiros, a CASES, a Organizacgéo
Mundial de Salde, a Fundacdo Montepio, a Fundacdo EDP, entre outras, sdo também

importantes entidades financiadoras do setor da Economia Social.

1.8. Perspetivas futuras sobre o financiamento

Para prosseguir a sua missao e garantir a continuidade dos projetos em curso e de
outros, no futuro, a Atlas ambiciona conquistar uma maior liberdade financeira e limitar
a sua dependéncia de financiadores externos. A atual situacdo de emergéncia de saude
publica, que agudizou as dificuldades ja existentes de financiamento, reforcou esta
ambicdo. Assim, a organizacao esta a intensificar a angariacdo de associados, destinando
futuramente o valor das quotas ao pagamento dos salarios da Equipa Técnica e da Técnica
de Coimbra/Coordenadora Local de Coimbra. Porém, uma vez que a eventual
concretizagdo desta independéncia financeira tem um horizonte temporal alargado,

continuara a procurar e a candidatar-se a programas a que seja elegivel.

1.9. Comparacdo entre a atuacdo de entidades do setor e a Atlas

Num estudo elaborado por Correia (2020) compreendendo uma amostra
representativa de 225 organizac6es do setor da ES, podem obter-se algumas informagoes
interessantes sobre as entidades financiadoras (no estudo designadas por agentes de
financiamento) mais comuns. De modo a poder efetuar-se uma comparacdo com a Atlas,
foi questionada uma das técnicas da entidade de acolhimento, através de e-mail, sobre os

topicos abaixo referidos. As perguntas colocadas a técnica encontram-se no Apéndice 1.

Por exemplo, a grande maioria das entidades inquiridas (73,3%) despende menos

de vinte horas semanais dedicadas aos seus agentes de financiamento. Apenas 6,2% das
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entidades dedicam 30 ou mais horas. A Atlas, por sua vez, despende, em média, menos

de 20 horas semanais, seguindo a tendéncia da maioria das entidades referidas.

Em relacdo ao nimero de atividades de angariacdo de fundos por més, quase metade
ndo dinamiza nenhuma, com 36,0% a dinamizar uma atividade deste tipo (Correia, 2020).

A Atlas, em média, dinamiza uma atividade de angariacdo de fundos por més.

Em termos do nimero de anos que as entidades inquiridas mantém os seus
financiadores, 38,7% mantém-nos por menos de um ano, seguida de 32% das entidades
inquiridas que mantém os seus financiadores durante 5 anos (Correia, 2020). Ja a Atlas,

em média, mantém os seus financiadores por um periodo de entre 2 e 3 anos.

2. Projetos e atividades da Atlas
2.1. Projeto Velhos Amigos

O projeto Velhos Amigos foi criado em 2009, em Coimbra, e expandiu-se para
Leiria em 2014, Marinha Grande em 2016, Pombal em 2018 e Alcobaca em 2020. A
associacdo tem como objetivo estabelecer este projeto noutras cidades para além das ja
referidas (Atlas, 2019).

Este projeto surgiu devido a necessidade de combater o isolamento social que a
populacdo idosa enfrenta. O isolamento social pode ser voluntario ou involuntério e tem
duas causas principais inerentes que sdo a falta de redes de sociabilidade e a escassez ou
inexisténcia de recursos financeiros, levando a uma perda da qualidade de vida e bem-
estar e a soliddo. De forma a tentar combater esta situacdo de vulnerabilidade que a
populagdo idosa enfrenta, o projeto “Velhos Amigos” conta com a colaboragdo de
voluntérios e organizagdes externas a Atlas. Mais concretamente, o projeto em causa leva
a mobilizacdo de uma rede de voluntarios, organizados em equipas e que um sabado por
més, durante 2h-4h. A cada idoso, ou “Velho Amigo” como sdo denominados os
beneficiarios deste projeto, ficam associadas equipas de voluntarios, sem a existéncia de
rotatividade, para que se possa estabelecer uma relacdo de proximidade entre o
beneficiario e os voluntarios. A tarefa dos voluntarios nas horas em que participam no
projeto € entregar refeicdes gratuitas, oferecidas por entidades parceiras da Atlas, e fazer

uso de conhecimentos que tenham (como, por exemplo, leitura de receitas médicas ou

33



jardinagem) para beneficiar o idoso. Adicionalmente, o projeto pretende auxiliar na satde
e bem-estar dos beneficiarios através da monotorizagdo do estado de salde dos mesmos
(em colaboracdo com equipas de enfermeiros em regime pro bono da Escola Superior de
Enfermagem de Coimbra), realizacdo de analises clinicas no domicilio e consultas
gratuitas, bem como a prestacdo de apoio juridico ou de cuidados de imagem e bem-estar
(com o apoio de salGes de cabeleireiro, por exemplo) (Atlas, 2019).

Na Tabela 1 estdo refletidos, para os anos de 2019 e 2020, os numeros de

beneficiarios e de voluntérios totais, assim como descriminados por cidade:

Tabela 1 - NUmero de beneficiarios e voluntarios da Atlas em 2019 e 2020

NuUmero de beneficiarios Nuamero de voluntarios

Coimbra 25 115
Leiria 16 98
Marinha Grande 18 101
Pombal 10 46
Alcobaca - -
Total 69 360
Coimbra 24 93
Leiria 27 96
Marinha Grande 30 97
Pombal 15 47
Alcobaca 2 8
Total 98 341

Fontes: (Atlas, 2019); (Atlas, 2020)
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De seguida, na Figura 2, encontra-se a dimensdo institucional do projeto.

Figura 2 — Dimens&o institucional do projeto Velhos Amigos

Direcéo

Técnica de
Equipa Técnica Coorder@%or Gzl Coimbra/Coordenador

Local VA Coimbra

Coordenador Local Coordenador Local Coordenador Local Coordenador Local Voluntarios VA
VA Leiria VA Marinha Grande VA Pombal VA Alcobaca Coimbra

Voluntarios VA Voluntarios VA Voluntarios VA Voluntarios VA
Leiria Marinha Grande Pombal Alcobaca

Fonte: elaboracgéo prépria

A Equipa Técnica é constituida pela Técnica de Leiria e pela Estagiaria
Profissional, que ira passar a Técnica ap0s o término do seu estagio. Ambas trabalham na
delegacéo de Leiria. A Técnica de Leiria lida com os projetos e assuntos das delegactes
de Leiria, Marinha Grande, Pombal e Alcobaca. Adicionalmente, ¢ a principal
responsavel pela procura de apoios e programas, assim como pela elaboracdo das
candidaturas aos mesmos. Reporta a Direcdo e esta em contacto com o Coordenador

Geral.

A Técnica de Coimbra ¢, simultaneamente, Coordenadora Local do Projeto VVelhos
Amigos, em Coimbra. As suas fun¢des como Técnica e Coordenadora Local estdo

relacionadas apenas com 0s projetos e assuntos de Coimbra. Reporta a Direcao.

O Coordenador Geral tem como funcdes a mediagao entre os Coordenadores Locais
e a Técnica de Leiria, colaborando na elaboragdo do plano anual de atividades. Reporta,

simultaneamente, & Equipa Técnica e a Direcao.
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No nivel imediatamente abaixo, encontram-se os Coordenadores Locais, que tém
como fungdes a gestdo semanal das escalas dos voluntarios e da entrega de refeigdes, a
angariacao de voluntarios e associados, a integracdo de novos voluntarios e a manuten¢édo
e atualizacdo das bases de dados relativas aos voluntérios, parceiros e beneficiarios do

projeto Velhos Amigos. Reportam ao Coordenador Geral.

No primeiro patamar situam-se os Voluntéarios, que reportam aos Seus
Coordenadores Locais, no caso das localidades de Leiria, Marinha Grande, Pombal e
Alcobaca ou a técnica de Coimbra/Coordenadora Local de Coimbra, no caso dos

voluntarios de Coimbra.

E de realcar a importancia da contribuicio de parceiros externos a Atlas, tais como
restaurantes, empresas, instituicdes e particulares. O seu contributo permite a organizacdo
a continuidade do projeto, ao oferecerem refeigdes gratuitas aos beneficiarios, apoiarem
a implementacdo de programas de intervencdo terapéutica ao domicilio, assim como

equipas de saude ao domicilio e consultas solidarias (Atlas, 2019).

Para além das atividades acima referidas, a Atlas organiza e/ou participa em
diversos eventos de cariz cultural e recreativo no ambito deste projeto. Estes eventos
incluem, nomeadamente, as Janeiras, o Clube de Tricd, o Arraial Solidario e a Festa da
PSP (Atlas, 2019).

Com o surgimento da pandemia provocado pelo virus SARS-CoV-2, o projeto
sofreu algumas alterac6es. Os voluntarios continuam a distribuir as refeicdes gratuitas,
implementando medidas de prevencdo — nomeadamente distanciamento social e
utilizacdo de méascara — mas ja ndo comem uma delas com o idoso. Atualmente, apenas
entregam as refei¢cGes e num curto espaco de tempo tentam perceber se o idoso estad bem
e se necessita de algo. Uma vez que as refeicBes gratuitas sdo oferecidas por restaurantes
e houve periodos durante a pandemia em que 0s mesmos estiveram encerrados, 0S

voluntarios entregaram comida feita por eles, de modo a dar continuidade ao projeto.

As perspetivas futuras da Atlas relativamente a este projeto incluem alargar o
ambito territorial do mesmo, estando previsto o seu arranque em Cantanhede e Batalha
ainda no corrente ano. Adicionalmente, uma area de interesse para implementar o projeto
Velhos Amigos seria Lisboa, porém, ainda ndo foi possivel inicia-lo por escassez de

Coordenadores Locais necessarios para assegurar um bom funcionamento, assim como o
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facto de ja existirem diversos projetos de natureza semelhante na area em questao, o que

torna dificil a sua implementag&o.

2.2. Projeto MEXE-TE

O projeto MEXE-TE tem como objetivo a sensibilizacdo dos jovens para problemas
relacionados com o Desenvolvimento Humano Sustentado e Integrado (Atlas, 2019). De
modo a colocar em pratica este projeto, existe uma atuacdo nas escolas através de acdes
de educacgéo ndo formal, que ttm como finalidade a sensibilizacdo dos jovens referida
previamente e encorajar oS mesmos a procurar solucdes para resolver os problemas em
questdo (Atlas, 2019). Este projeto permite que os alunos ganhem consciencializagéo,
espirito critico e conhecimento, tornando-os cidaddos que participam e contribuem para

tornar a sociedade mais justa (Atlas, 2019).
O funcionamento do projeto prende-se com quatro etapas distintas (Atlas, 2019):

e Em primeiro lugar, sdo analisadas necessidades e escolhem-se os temas a
discutir com as escolas e os jovens/alunos. Os temas selecionados estéo
relacionados com os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da
Assembleia Geral das Nag6es Unidas;

e De seguida, aborda-se o tema em questdo com os alunos, capacitando-os
para se tornarem cidadaos ativos e conscientes;

e Posteriormente, esses alunos séo apoiados na investigacdo e planeamento
de atividades;

e Por fim, a organizagéo suporta a realizacao das atividades.

Este projeto ndo decorreu em 2020, devido a pandemia de Covid-19. Uma vez que
se trata de um projeto cujo local de realizacéo sdo escolas, ndo houve a possibilidade de

o implementar, tendo sido suspenso.

2.3. Projeto Escolas Solidarias

O projeto Escolas Solidéarias esté presente nas cidades de Leiria e Marinha Grande,
tendo como proposito apoiar criancas com necessidades educativas especiais e familias

carenciadas. O projeto tem duas vertentes de intervencéo (Atlas, 2019):
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e A primeira apoia criangas com deficiéncia, na Escola Dr. Correia Mateus,
em Leiria;
e A segunda apoia criangas e familias carenciadas, do Agrupamento de
Escolas da Marinha Grande Nascente e Poente, doando cabazes com
produtos alimentares e higiénicos.
O projeto da escola de Leiria consiste na organizacdo de atividades para duas
criangas com necessidades educativas especiais. Esta vertente do projeto envolve doze

voluntarios, que desenvolvem as atividades e apoiam os profissionais (Atlas, 2019).

A segunda vertente do projeto tem como finalidade principal a entrega de cabazes
com produtos alimentares e higiénicos, sendo que estes sdo entregues mensalmente a
diversas familias. Os produtos incluidos nos cabazes sdo obtidos através de campanhas
organizadas pela Atlas e donativos realizados por algumas parceiras externas da

organizacdo (Atlas, 2019).

De modo semelhante ao projeto MEXE-TE, este viu uma das suas vertentes
suspensa no contexto da atual pandemia, a do suporte a criancas com deficiéncia. Porém,

a segunda vertente, da entrega de cabazes, continua a ser efetuada.

2.4. Projeto Kamba Gungo

Em 2017, dois médicos portugueses visitaram a regido comuna de Gungo, em
Angola, para avaliarem as condic6es de vida dos habitantes e os recursos de satde de que
dispunham na regido. A visita contou com a participacdo da equipa missionaria do Grupo
Ondjoyetu, que marca presenca na regido desde 2006. As conclusdes retiradas da visita,
nomeadamente 0 acesso restrito a cuidados de salde, levaram a criacéo do projeto Kamba
Gungo. A organizagdo pretende, com este projeto, assegurar algumas das necessidades
dos habitantes de Gungo, como adquirir uma ambulancia para auxiliar na evacuacgéo de
pessoas em situacOes de urgéncia, comprar um veiculo de todo terreno e criar um posto
de atendimento para prestacdo de cuidados de saude. Porém, uma vez que em 2019 néo
se concretizou o abastecimento de &gua a regido, ainda ndo foi possivel criar o posto de
atendimento (Atlas, 2019).
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2.5. Outros atividades e eventos realizados

A Atlas desenvolve outras atividades, além dos seus quatro projetos principais. O
objetivo destas atividades e eventos €, por um lado, aproximar-se dos seus beneficiarios,
voluntérios e colaboradores, assim como dar a conhecer a sua atividade a possiveis
stakeholders. A Atlas participa e/ou organiza diversos eventos, tais como: Aulas de DNA
Dance; Encontro ao Serdo, Expressdo Dramatica; Feira de Maio, em Leiria; BootCamp,
Empreendedorismo e Inovagdo Social; Festas da Cidade, na Marinha Grande; Km’s
Solidérios; Percurso Fotografico; Workshop DISC; Festas do Bodo; Semana Cultural
Sénior; Workshop Lambarices; Evento GO — Faculdade de Economia; Workshop de
Natal; Jardim da Solidariedade e Almoco de Natal (Atlas, 2019).

3. Entidades financiadoras e seus programas de financiamento de

interesse para a Atlas

No ponto 1.7. da Parte 1l deste relatério foram elencadas as principais entidades
financiadoras de entidades semelhantes a Atlas, isto é, entidades com o estatuto de
ONGD.

O que se pretende com este ponto 3 é realizar o levantamento de alguns dos
programas dessas entidades que sdo relevantes para a Atlas. O objetivo é perceber a
elegibilidade, regras e critérios dos programas, assim como o que a Atlas terd de fazer
para se poder candidatar aos mesmos. No final, pretende-se dar sugestdes sobre o que a
Atlas deve fazer e/ou ter para estar mais bem preparada para efetuar candidaturas bem

sucedidas aos programas em quest&o.
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3.1. Camdes — Instituto de Cooperacéo e da Lingua

Como foi referido acima, o Instituto Camdes dispde de diversas linhas de cofinanciamento. Importa conhecer quais as regras e critérios
associados a estes apoios, de modo a perceber em que situacdo se encontra a Atlas face a uma eventual candidatura a um programa desta
entidade. Os programas do Instituto Camdes mais relevantes para a Atlas sdo: Projetos de Educacéo para o Desenvolvimento de ONGD e

Projetos de Cooperacéo para o Desenvolvimento de ONGD. As suas caracteristicas e condicdes estdo sintetizadas na Tabela 2.

Tabela 2 — Linhas de cofinanciamento do Instituto Cam&es

Projetos de Educacéo para o Desenvolvimento de ONGD Projetos de Cooperacéo para o Desenvolvimento de ONGD
1) Registada junto do Instituto Camdes;
_—— 2) Ter compromissos com o Instituto Camdes regularizados;
ritérios
- - 3) Ter em dia 0s seus compromissos com a Seguranga Social e com a administracao fiscal.
indispensaveis - — ; ) - — ; ]
PO 1) Ter minimo de 3 anos de experiéncia na execucao de projetos 1) Ter minimo de 3 anos de experiéncia na execucao de projetos
e elegibilidade ) y ]
I GNED de Educagdo para o Desenvolvimento (ED); de Cooperacdo para o Desenvolvimento (CD);
a
2) Apresentar elementos suscetiveis de facilitar a avaliacdo da 2) Ter um plano estratégico de intervengdo, onde se enquadre o
capacidade de implementar projetos. projeto submetido a cofinanciamento.
Critérios 1) Demonstrar conhecimento das areas, metodologias e grupos-
olceisene i alvos com os quais trabalha e/ou se propde trabalhar; 3 L
S L. . . Né&o aplicavel
elegibilidade de ¥ Ter um plano estratégico de intervencdo, onde se enquadre o
ONGD projeto submetido a cofinanciamento.
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1) Portugal;
2) Europa;
3) Paises em Desenvolvimento.

Critérios de enquadramento geral

1) Enguadramento nas tipologias e medidas definidas na
ENED?;
2) Coeréncia com o0s objetivos da politica de Cooperacao

Portuguesa, tendo em conta as atividades desenvolvidas por outras
entidades, para facilitar a criacdo de sinergias e evitar a duplicagéo de
esforgos e de iniciativas;

3) Estabelecimento de parcerias e consércios entre ONGD
portuguesas ou europeias ou com outras organizagoes;

4) Explicacdo da pertinéncia das parcerias e consorcios.

Critérios de ambito setorial
1) Projetos prioritarios sdo todos os que compreendem a

educacdo formal, ndo formal e informal.

Critérios de execucao geral
1) Assegurar a previsao do impacto a médio e longo prazo;

1) PALOP;

2) Timor Leste.

Critérios de ambito estratégico

1) Coeréncia com os objetivos das politicas de desenvolvimento
dos paises terceiros nos quais se pretende desenvolver os projetos;

2) Coeréncia com os objetivos da politica externa portuguesa e de
acordo com o Conceito Estratégico da Cooperacdo Portuguesa 2014-
20202.

Critérios de ambito organizacional

1) Estabelecimento de parcerias e consorcios de ONGD
portuguesas entre si e/ou com ONGD europeias ou com outros,
explicando claramente a pertinéncia dos mesmos;

2) As ONGD deverdo ter ligacdes a organizagdes e instituicdes
nos paises em que pretendem desenvolver os projetos;

3) Contribuicdo efetiva para a realizacdo dos ODS?, através do
desenvolvimento de sinergias e complementaridades com outros

parceiros no processo de desenvolvimento.

! Estratégia Nacional de Educagéo para o Desenvolvimento 2018-2022 (ENED), aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 94/2018, de 5 de julho.

2 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das NagGes Unidas
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2) Assegurar a sustentabilidade do projeto; Critérios de execucao geral

3) Atividades consideradas adequadas aos resultados propostos; . . - .
1) Previsdo do impacto a médio e longo prazo;
4) DESHTTEES A T EEE e VRIOTES 6 GO Eme oS 2) Sustentabilidade social/cultural/ambiental e financeira;
5) PIOTIONEI GRS €:2 SSmBliol PR 0 PRI & MEEesst L Bt 3) Atividades consideradas adequadas aos resultados propostos.

solidariedade internacional, de Cooperacgéo para o Desenvolvimento, e
da Acdo Humanitaria;

6) Visem a capacitagdo das ONGD e outros atores que
promovam ou pretendam promover a ED;

7 Dirigidos a grupos-alvo bem definidos e tratem temas
claramente delineados.

Critérios de execuc¢ao orcamental

1) Cofinanciamento igual ou superior a 70%, garantido prioritariamente por fontes de financiamento internacional (por exemplo
U.E.);
2) O pedido de cofinanciamento ao Instituto Camoes ndo podera exceder 75% do or¢amento total do projeto;
3) Demonstragdo que todas as verbas ndo solicitadas ao Instituto Camoes se encontram garantidas no momento da candidatura.
605.000€ 1.836.327€
1) Descricdo detalhada das despesas do projeto;
Informagao 2) Orgamento por atividades;
necessaria para 3) Plano de financiamento;
a candidatura 4) Quadro de meios humanos e materiais;
5) Cronograma de atividades.

Sé&o consideradas despesas elegiveis as realizadas no ambito das seguintes rubricas

Elegibilidade das
despesas 1) Identificacdo e concego;

2) Recursos humanos;

42



3) Viagens;

4) Obras e infraestruturas;
5) Materiais, equipamentos e fornecimentos;
6) Escritorio local/funcionamento da acéo;
7) Outros cursos e servigos;
8) Acompanhamento e avaliag&o;
9) Auditorias;
10) Imprevistos (até 2% do custo direto do projeto);

11) Despesas administrativas (até 10% do custo direto do projeto).

Fonte: (Camdes - Instituto da Cooperacéo e da Lingua, 2021a); (Camdes - Instituto da Cooperacéo e da Lingua, 2021b); (Camdes - Instituto da Cooperacao e da
Lingua, 2021c); (Camdes - Instituto da Cooperacgdo e da Lingua, 2021d); (Camdes - Instituto da Cooperacéo e da Lingua, 2021e); (Camdes - Instituto da Cooperacéo e
da Lingua, 2021f)
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3.2. Fundacao “la Caixa”

O mesmo processo utilizado para os programas do Instituto Camdes foi utilizado para os prémios da Fundagdo “la Caixa”. Consideraram-se

os Prémios BPI Fundagao “la Caixa” Solidario e Seniores como sendo os programas mais relevantes, estando os mesmos apresentados na Tabela

3.

Tabela 3 - Prémios BPI Fundag¢do “la Caixa”

Prémio BPI Fundacio “la Caixa” Solidario

Prémio BPI Fundacio “la Caixa” Seniores

Beneficiarios

Linhas de

atuacéo

Entidades privadas sem fins lucrativos

1) Apoio social basico (acesso a bens e servigos basicos);

2) Atencdo psicossocial e de empoderamento pessoal e agdes que
favorecam a reducdo da feminizacdo da pobreza;

3) Acompanhamento de pessoas sem abrigo no ambito do seu
processo de inicio de inclusdo social;

4) Protecdo no contexto de situacbes de violéncia de género ou de
inicio/aumento de comportamentos aditivos;

5) Melhorar empregabilidade e apoiar os processos de inser¢éo sécio-
laboral de pessoas vulneraveis;

6) Projetos envolvendo recursos habitacionais que fomentem o
empoderamento e a autonomia das pessoas em situacdo de excluséo social
e vulnerabilidade;

7 Gestdo da diversidade e mediagdo comunitaria.

1) Promogdo da autonomia pessoal e apoio as atividades da vida
quotidiana e prevencdo da fragilidade;

2) Prevencdo e intervencdo em situacfes de soliddo ndo desejada,
isolamento social e digital;

3) Envelhecimento ativo e saudavel: promogdo de habitos de vida
saudaveis e incentivo de a¢cBes comunitarias e do voluntariado;

4) Melhoria da qualidade de vida das pessoas em situacdo de

dependéncia, doenca crdnica ou cuidados paliativos.
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Montante global 700.000€ 1.000.000€

Apoio financeiro, total ou parcial, sujeito aos seguintes limites maximos

Para projetos com duracdo de 1 ano

1) 40.000€ se executado por uma s6 entidade;

2) 60.000€ se executado em parceria com outra entidade.

Financiamento . ~
Para projetos com duracdo de 2 anos

1) 80.000€ se executado por uma so6 entidade;

2) 120.000€ se executado em parceria com outra entidade.

O apoio podera ser até 80% das necessidades financeiras do projeto, devendo a entidade promotora assegurar uma contribuigdo minima de 20%.

1) Ser instituigdo privada sem fins lucrativos;
Condicdes de 2) Sede ou delegagdo legalmente constituida em Portugal ou com ndcleos com autonomia comprovada;
acesso das 3) Ter mais de um ano de existéncia;
entidades 4) Cada entidade promotora s6 pode apresentar uma candidatura por Prémio;
promotoras 5) Cada entidade pode apresentar candidaturas a dois Prémios;
6) Cada entidade promotora s6 podera ter 1 candidatura premiada por Edicéo e, caso tenha apresentado 2 candidaturas, a outra fica sem efeito;
1) Promovem a melhoria da qualidade de vida e a igualdade de oportunidades de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social;
- 2) As entidades promotoras podem candidatar-se individualmente ou em parceria com outra(s) entidade(s), excluindo entidades privadas;
Condigdes de 3) Os projetos apresentados podem ter uma duracdo de 1 ou 2 anos;
FEEOEe 4) Sdo aceites projetos comparticipados por outros apoios financeiros, desde que o valor solicitado no ambito do Prémio se cinja a parcela de

projetos

despesas ndo comparticipadas por outros apoios;
5) Sera dada prioridade a projetos novos;
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Informagao

necessaria para a

candidatura

1) Caracterizacdo da entidade;
2) Caracterizacéo do projeto;
3) Descricdo das atividades a desenvolver;
4) Descrigao dos recursos;
5) Descricao do or¢camento;
6) Descricdo da parceria, caso exista;
7) Enguadramento, fundamentacéo e objetivos no caso de projeto a 2 anos;

8) Contactos das pessoas responsaveis pela entidade e pelo projeto.

Fonte: (Fundacdo la Caixa, 2021a); (Fundacdo la Caixa, 2021b); (Fundacéo la Caixa, 2021c)
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3.3. Fundacgéo Calouste Gulbenkian

Tal como nos casos dos programas do Instituto Camdes e da Fundagdo “la Caixa”, a Tabela 4 apenas representa o programa da Fundagio

Calouste Gulbenkian considerado mais relevante para a Atlas, neste caso o programa Cidad&os Ativ@s.

Tabela 4 — Fundacgéao Calouste Gulbenkian: Programa Cidad&os Ativ@s

Programa Cidadaos Ativ@s

O programa apoia projetos que promovam

1) Democracia, cidadania ativa, boa governagao e transparéncia;

Al 2) Direitos humanos e igualdade de tratamento através do combate a qualquer forma de discriminagdo com base na origem racial ou étnica,

Objetivos - ) A . . . . )
) religido ou crenca, género, deficiéncia, idade, orientacdo sexual ou identidade de género;
3) Justica social e incluséo de grupos vulneraveis;

4) Capacitacdo da ONG.

Entidades 1) Entidades portuguesas que sejam consideradas Organiza¢cdes N&do Governamentais (ONG);
elegiveis 2) Entidades parcerias dos paises financiadores e organizages internacionais ou agéncias subsidiarias.
1) Portugal Continental;
2) Regido Auténoma dos Acores;
Area geogréfica [§€)) Regido Auténoma da Madeira;
4) Areas geograficas referidas acima sem prejuizo das iniciativas que sejam implementadas nos paises financiadores ou beneficiarios, no ambito

de parcerias criadas para implementar os projetos selecionados.
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1)
2)
3)
1
2)

ONG estabelecidas em Portugal;

Devem demonstrar que tém capacidade financeira e administrativa suficiente para implementar os projetos;

Devem estar legalmente constituidos e registados ha mais de dois anos aquando da submissdo da candidatura;

Parceria é o meio através do qual se realizam as atividades desenvolvidas por varias ONG ou entre estas e as entidades parceiras;

Para além do promotor, o nimero de entidades parceiras elegiveis para financiamento que assinam o contrato de parceria esta limitado a trés

por projeto;

3)

As parcerias sdo obrigatérias para a realizacdo de grandes projetos;

O custo total apoiavel depende da tipologia de projeto

1)
2)
3)

Pequenos projetos — com duragdo até 18 meses: entre 10.000€ e 30.000€;
Projetos institucionais — com duragdo até 30 meses: projetos no ambito do Eixo 4, entre 30.000€ ¢ 75.000€;
Grandes projetos — com duragdo até 30 meses: entre 30.000€ ¢ 120.000€.

A taxa de comparticipacdo maxima consiste em 90% dos respetivos custos elegiveis.

Os seguintes custos diretos sdo elegiveis

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Custos com recursos humanos afetos ao projeto;

Voluntariado;

Custos com transporte e ajudas de custo para deslocacdes de pessoal e voluntarios que participem no projeto;
Custos com equipamentos novos ou em segunda mao;

Custos com equipamentos novos ou em segunda mao;

Custos com consumiveis e outros fornecimentos;

Custos com a aquisicao de servigos a terceiros para a implementacéo do projeto;

Custos que resultem diretamente de obrigac@es impostas pelo contrato de financiamento do projeto;

Custos com a adaptacao de instalacGes.
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Informacéo

necessaria para

a candidatura

Os custos indiretos associados ao projeto séo considerados elegiveis até um montante forfetario de 15% dos custos diretos elegiveis com

recursos humanos do projeto.

1) Designacao do projeto;

2) Identificacdo do promotor projeto;

3) Identificacdo dos parceiros;

4) Identificacdo do gestor do projeto;

5) Caracterizagéo do projeto;

6) Contributo do projeto para os objetivos do Programa Cidaddos Ativ@s;

7) Orgamento.

Fonte: (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2020); (Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2019)

49



3.4. Sistematizacdo da

informacdo necessaria para a elaboracdo das

candidaturas a programas de financiamento

Existem diversas semelhancas entre os critérios e regras dos programas acima

listados, pelo que, na Tabela 5, se sistematiza a informagdo que todos os projetos

requerem na elaboracgéo das respetivas candidaturas.

Tabela 5 - Informacéo necessaria para a elaboracéo de candidatura a programa de

detalhada

das despesas do projeto;

1) Descricédo

2) Orcamento por
atividades;

3) Plano de
financiamento;

4) Quadro de  meios

humanos e materiais;
5) Cronograma de

atividades.

financiamento

1) Caracterizacdo da
entidade;

2) Caracterizacdo do
projeto;

3) Descri¢do das

atividades a desenvolver;

4) Descricéo dos recursos;
5) Descricéo do
orgamento;

6) Descricdo da parceria,
caso exista;

7) Enguadramento,

fundamentacdo e objetivos no
caso de projeto a 2 anos;

8) Contactos das pessoas
responsaveis pela entidade e

pelo projeto.

Fonte: Elaboracao prépria

1) Designacéo do projeto;
2) Identificagéo do
promotor projeto;

3) Identificacdo dos
parceiros;

4) Identificacdo do gestor
do projeto;

5) Caracterizacdo do
projeto;

6) Contributo do projeto

para os objetivos do Programa
Cidadaos Ativ@s;
7) Orgamento.

Depois da recolha e andlise desta informacé&o realizou-se uma troca de impressoes

com as técnicas da entidade de acolhimento sobre o0 modo como a mesma poderia ser

utilizada com proveito pela Atlas. Concluiu-se que seria benéfico possuir um documento

com toda a informacéo geralmente pedida nas candidaturas, de modo a que quando uma
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técnica estivesse no processo de elaborar uma candidatura tivesse um unico documento
de referéncia com toda (ou pelo menos a maioria) da informacdo necessaria. Este

documento/tarefa encontra-se explicado no ponto 12 da Parte |11 deste relatorio.

3.5. Analise SWOT ao financiamento da Atlas

Ap0s se terem exposto os critérios e regras de alguns programas de financiamento
de interesse a Atlas, e aos quais a entidade é elegivel, foi criado um documento para
auxiliar na elaboracdo das candidaturas aos programas referidos, assim como a programas
de financiamento de outras entidades financiadoras. Este documento € util para a Atlas,
mas importa compreender alguns aspetos sobre o seu financiamento que ainda ndo foram
explorados e, para isso, escolheu elaborar-se uma analise SWOT ao financiamento da
Atlas, pois esta mostra 0s aspetos internos da entidade — as suas forgas e fraquezas em
relacdo ao financiamento — assim como aspetos externos a entidade — ou seja, as
oportunidades e ameagas que enfrenta. A andlise SWOT ao financiamento da Atlas

encontra-se na Tabela 6.
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Tabela 6 — Anéalise SWOT ao financiamento da Atlas

Forcas Fraquezas
e Ter estatuto de ONGD; e Dimensdo institucional;
e Projetos com diferentes grupos- e Baixa convertibilidade dos
alvo; voluntarios em associados;
e Pouca dependéncia de programas e Fraca capacidade de
de financiamento. autofinanciamento.
Oportunidades Ameacas
e Crescente numero de entidades e NuUmero de individuos/grupos
financiadoras; cujas necessidades ndo estéo a ser
e Existéncia de plataformas que satisfeitas;
facilitam a procura por apoios e Aumento da Responsabilidade
financeiros; Social Corporativa (RSC);
e Consciencializa¢do da populacéo e Efeitos provocados por crises
sobre as necessidades sociais financeiras.
existentes.

Fonte: Elaboracéo prépria

Forcas

O facto de a Atlas ter estatuto de ONGD, atribuido pelo Instituto Camdes, pode ser
considerado como uma forca, uma vez que os programas de financiamento apresentados
anteriormente ao abrigo de trés entidades financiadoras distintas tém como destinatarios
as entidades privadas sem fins lucrativos (no caso dos Prémios BPI Fundacao “la Caixa”™)
e, mais especificamente, no caso da Fundacdo Calouste Gulbenkian e do Instituto
Camodes, as OrganizacGes Ndo Governamentais e as OrganizacGes Ndo Governamentais

para o Desenvolvimento, respetivamente.

A Atlas implementa quatro projetos distintos, com diferentes grupos-alvo: idosos,
no caso do projeto Velhos Amigos, criangas e jovens, no caso dos projetos Escolas
Solidarias e MEXE-TE e, ainda, comunidades vulneraveis, como € o caso do projeto

Kamba Gungo. A diversidade dos grupos-alvo permite que a entidade seja elegivel para
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diversos programas de financiamento. Por outras palavras, o facto de atuar em diversos

grupos-alvo néo restringe o tipo de programas a que se pode candidatar.

Pode dizer-se que a Atlas ndo fica huma posicdo muito vulneravel quando nao
consegue obter programas de financiamento, uma vez que esta situagdo ja aconteceu em
2019. Nesse ano, a entidade ndo recebeu nenhum programa de financiamento, mas
conseguiu implementar os seus projetos, nomeadamente o dos Velhos Amigos, devido a
colaboracdo dos parceiros e as contribuicGes individuais e particulares. Como tal, pode
colocar-se a possibilidade de a Atlas conseguir dar continuidade aos seus projetos mesmo
sem programas de financiamento, o que é vantajoso. Porém, apesar desta aparente forca,
a procura por programas de financiamento por parte da Atlas continua ser a importante e
deve ser um dos focos da entidade (assim como o aumento de financiamento através de
fundos prdéprios), pois ndo sé Ihe permite ter mais seguranga no seu financiamento global,
também lhe permite assegurar o funcionamento das atividades atuais e até expandi-las
quer em ambito, quer em &rea geografica. A procura e obtencdo de programas de
financiamento também ajudara a entidade nas questdes de gestdo global da mesma e na
contratagdo de recursos humanos, que por sua vez terd consequéncias positivas nos
projetos atualmente implementados e ajudara na criacdo e implementacdo de projetos
futuros. Por isso, apesar de a Atlas conseguir assegurar o funcionamento dos seus
programas sem a obtencdo de programas de financiamento, o que é um ponto forte, ndo
significa que deve desprezar os programas de financiamento as quais € elegivel. Deve
continuar a procura-los e a elaborar candidaturas aos mesmos para reforcar o seu
financiamento e ter um orcamento que Ihe permita ter mais liberdades na implementacéo

de projetos e na gestdo global da entidade.

Fraquezas

A dimensdo funcional da Atlas, mais concretamente do projeto Velhos Amigos,
mas que também se reflete na generalidade da entidade, consiste huma equipa técnica
com duas colaboradoras a tempo inteiro e uma estagiaria profissional. Por outras palavras,
0s recursos humanos pagos da entidade consistem em apenas trés pessoas, o que significa
que existe uma carga de trabalho pesada para cada elemento. A consequéncia desta carga
de trabalho pesada € que impede que se despenda mais tempo a procura de financiamento,
quer seja ele através de programas de financiamento, o aumento do autofinanciamento ou

0 aumento das contribuicOes privadas.
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Em 2020 a Atlas contava com 341 voluntarios, um decréscimo face ao numero de
voluntérios em 2019 (360). Porém, deve ter-se em conta que 2020 foi 0 ano em que surgiu
a pandemia e, como tal, o numero de voluntarios naturalmente sofreu uma reducéo,
devido a maioria ser pessoas vulneraveis ao coronavirus e que ndo podiam continuar o
seu trabalho de voluntario. O nimero de associados atual é de 36, um valor muito
reduzido quando comparado com o numero de voluntarios total. Apesar de os voluntarios
ndo terem de ser obrigatoriamente associados, e 0s associados ndo terem de ser
voluntérios, pode afirmar-se que existe uma baixa convertibilidade de voluntarios em
associados. Esta fraqueza deveria ser abordada, pois ajudaria a aumentar o valor das

quotas recebidas, o que se traduziria num aumento do total do financiamento da entidade.

No ponto anterior das forcas, realgou-se que a Atlas tem a capacidade de prosseguir
a sua atividade caso ndo receba qualquer prémio ou programa de financiamento. Porém,
0 que aconteceu em 2019 sO foi possivel devidos aos parceiros e as contribuicbes
privadas, o que significa que, de certa forma, a Atlas, apesar de ndo estar dependente de
programas de financiamento, esta dependente de contribuicbes privadas. Esta
dependéncia ndo é um fator positivo pois, se por qualquer razéo as contribuigdes privadas
sofrerem uma reducdo (como €é o caso, por exemplo, de uma crise financeira, abordada
abaixo nas ameacas), a Atlas tera dificuldade em continuar a implementar os seus projetos
e atividades, uma vez que o seu financiamento provindo de fundos préprios é muito

reduzido.

Oportunidades

O crescente numero de entidades financiadores, umas mais “convencionais” do que
outras — por exemplo, o supermercado Lidl ja apoiou diversas entidades do setor da ES
através do seu programa “Mais Ajuda” — leva a um maior nimero de oportunidades de
obtenc&o de financiamento, o que é vantajoso para as entidades da ES. E de notar que
muitas das novas entidades financiadores resultam do aumento da Responsabilidade
Corporativa Social, como ¢é o caso referido acima, do Lidl, mas também da Fundacdo

EDP e da Fundacdo GALP, por exemplo.

Os avancos tecnoldgicos permitem as entidades da ES uma pesquisa mais facil por
programas de financiamento. Porém, devido ao grande numero de programas de

financiamento e de entidades financiadoras, o processo de procura de fontes de
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financiamento pode ser mais demorado, pois nem todas as oportunidades de
financiamento que se encontram sdo compativeis com o0s objetivos e atividades das
entidades. E desta dificuldade que surgem plataformas que agregam as oportunidades de
financiamento atuais, de acordo com a area de atuacdo da entidade. No caso da Atlas, esta
ja subscreveu a plataforma GEOfundos que, através de um valor mensal, permite ver, de

forma féacil e rapida, todas as oportunidades de financiamento adequadas a Atlas.

Atualmente existe uma maior consciencializacdo da sociedade sobre as
necessidades sociais que diversos grupos enfrentam, em parte devido aos meios de
comunicacdo social, mas também devido as redes sociais. Esta consciencializacdo pode
levar a um aumento das contribui¢fes individuais, uma fonte de financiamento muito
relevante para as entidades da ES e para a Atlas, pois os individuos sentem que devem

ajudar a causa com que simpatizam.

Ameacgas

Cada vez mais ha necessidades que néo estéo a ser satisfeitas nem pelo Estado, nem
pelo mercado, o que significa que existe um crescente nimero de grupos vulneraveis.
Esta situacédo leva a criacdo de novas entidades do setor da ES, que pretendem satisfazer
as necessidades ndo colmatadas. Porém, este aumento de entidades da ES significa que
existem mais candidatos a programas de financiamento, ou seja, ha um aumento da
competicdo entre as varias entidades da ES, o que pode dificultar a obtencdo de

financiamento.

Os ultimos anos tém visto o fendmeno da Responsabilidade Social Corporativa
(RSC) aumentar. Este fendmeno é levado a cabo pelas empresas, que pretendem colmatar
necessidades que ndo as que atualmente satisfazem, ou seja, quando uma empresa pratica
Responsabilidade Social Corporativa, ela esta a atuar numa area diferente das suas areas
de atuacdo, e onde pretende colmatar as necessidades que identificou como nédo estando
a ser satisfeitas. Por exemplo, muitas empresas criam Fundagdes, onde implementam
projetos ou até ajudam a financiar entidades do setor da Economia Social. Porém, o
aumento deste fendmeno pode ser desvantajoso para as entidades da ES, pois as empresas
estdo mais bem estabelecidas, tém mais recursos e conseguem mais facilmente

implementar projetos que satisfazem as necessidades que ndo estéo a ser cumpridas. Por
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outras palavras, o facto de as empresas entrarem na esfera social através da RSC leva a

um aumento de “competicdo”, o que pode ser prejudicial para as entidades da ES.

Os efeitos provocados por crises financeiras, independentemente da sua origem,
podem levar a uma diminuicdo das contribuicdes individuais e corporativas, devido as
consequéncias financeiras negativas sofridas por estes individuos e empresas. Um
exemplo é a atual crise financeira provocada pela pandemia de Covid-19, que levou a
perda de emprego e/ou poupancas de individuos, assim como a quebra de receitas e até
ao encerramento de empresas. As crises financeiras podem provocar instabilidade nas
fontes de financiamento das entidades e, consequentemente, podem torna-las mais

vulneraveis.
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Parte I1I — Atividades Realizadas

As atividades realizadas ao longo do estagio abordaram diversas tematicas, desde
estratégias para angariar associados e uma contextualizacdo teérica da analise de
stakeholders (assim como a realizacdo de um inquérito a ser utilizado para a analise em
questdo), a procura de financiamentos a que a Atlas se pudesse candidatar e passando pela

modificacdo de alguns procedimentos internos.

1. Estratégias para angariar associados

A primeira tarefa elaborada no @mbito do estagio prendeu-se com a procura de
estratégias para angariar novos associados para a Atlas, uma vez um dos objetivos da
organizacdo é conseguir cobrir os ordenados das técnicas apenas com o valor recebido
das quotas e, presentemente, 0 nimero de associados é muito reduzido para atingir essa
meta. A conclusdo a que se chegou € que a angariacdao de associados para se atingir o
objetivo serda uma de longo prazo, devido ao elevado numero de novos associados
necessarios. Como tal, a Atlas deve continuar a procurar e a candidatar-se a programas
de financiamento. O maior constrangimento sentido com esta tarefa prendeu-se com a
adaptacdo dos métodos de angariacao de associados a realidade da Atlas, pois nem todos

0s métodos seriam bem-sucedidos.

2. Procurade programas de financiamento & candidatura ao programa
“Mais Ajuda”

De seguida, e em seguimento da tarefa anterior, efetuou-se uma pesquisa por
programas de financiamento a que a Atlas se pudesse candidatar, anotando os critérios de

elegibilidade assim como os documentos necessarios para elaborar a candidatura.

No decorrer desta tarefa deparou-se com o apoio financeiro “Mais Ajuda”, um
programa de apoio as comunidades do supermercado Lidl e radios Renascenca, RFM e
Mega Hits, em parceria com a Beta-i, direcionado a IPSS ou entidades equiparadas. Na
edicdo de 2021 do programa, as organizacBes elegiveis eram todas aquelas que
promovessem o envelhecimento feliz e saudavel. Como tal, “desviou-se” ligeiramente o
ambito da tarefa. Em vez de continuar a procurar apoios, o objetivo seria elaborar uma

candidatura ao apoio em questdo. A maior dificuldade sentida nesta tarefa prendeu-se
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com a realizacdo da candidatura, uma vez que nunca tinha realizado nenhuma e algumas
das questdes necessitavam de indicadores de impacto — informacdo que a Atlas nédo
dispunha e que eu ndo tinha tempo de efetuar no curto espago de tempo de elaboracao da

candidatura.

3. Exposi¢do da analise de stakeholders

Apesar de ndo ter sido possivel efetuar a candidatura ao programa referido acima,
o trabalho foi agradecido pela supervisora. A tarefa atribuida nesta altura estava
relacionada com a analise de stakeholders, uma vez que os Orgdos Sociais tinham tido

uma reunido em que decidiram implementar este modelo a organizacao.

Desta forma, a primeira tarefa seria elaborar um documento a explicar o que é a
andlise de stakeholders, quando se usa, quais as suas vantagens e desvantagens e alguns
dos modelos existentes. De seguida, elencaram-se os varios stakeholders da Atlas de
acordo com o seu tipo. Por fim, adaptou-se um documento Microsoft Excel que a Atlas
tinha recebido no ambito de uma formacdo para ser utilizado na analise de stakeholders
em si. N&o pude realizar a componente pratica da analise em questdo uma vez que ndo

tinha os conhecimentos suficientes sobre os varios stakeholders da Atlas.

4. Estratégias para capacitar os voluntarios

De seguida, a tarefa atribuida esteve relacionada com possiveis estratégias que se
pudessem implementar na Atlas para capacitar os seus voluntarios, em especial os do
projeto Velhos Amigos. Sugeriram-se metodos para a realidade da Atlas, estando algumas
das sugest@es relacionadas com a escala dos voluntarios para o projeto Velhos Amigos —
nomeadamente a sua elaboragdo ser realizada pelos proprios voluntarios — e com o

contacto com os restaurantes para possiveis parcerias com a Atlas.

5. Comparacao entre as contas de 2019 e as contas de 2020

Ap0ds a disponibilizacédo do relatério de atividades e contas de 2020, foi pedido que
se efetuasse uma comparacdo das contas de 2019 e 2020, para perceber se houve
diferencas e, em caso positivo, quais foram. A grande dificuldade associada a esta tarefa

deveu-se ao facto de entre os anos contabilisticos de 2019 e de 2020 a Atlas ter mudado
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de escritorio de contabilidade, o que se refletiu em rubricas distintas no relatorio de 2020

em comparagdo com o de 2019. No entanto, foi possivel comparar as seguintes rubricas:

e Saldo Inicial, que sofreu um aumento de 17%;

e Donativos, que apresentaram um aumento substancial, de 141%;
e Donativos em espécie, que reduziram em 11%;

e Quotas, que aumentaram 22%;

e Ordenados, que tiveram um aumento de 78%;

e Total de Despesas, que apresentou um aumento de 66%;

e Resultado Econdmico, que sofreu um decréscimo de 8%;

e Saldo Final, que teve um aumento de 13%.

6. Pesquisa dos apoios utilizados por organizacfes semelhantes a Atlas

Posteriormente, e uma vez que a esta altura o presente relatério pretendia focar-se
no financiamento da Atlas, voltou a efetuar-se uma pesquisa de apoios de financiamento,
mas, desta vez, pesquisou-se quais 0s apoios utilizados por organiza¢fes semelhantes a
Atlas. Uma vez que a Atlas possui o estatuto de ONGD, optou-se por pesquisar 0s apoios
utilizados por entidades que também possuissem este estatuto, de modo a perceber se
existiam semelhangas nas fontes de financiamento. No decorrer da tarefa, percebeu-se
gue muitas das organizacgdes ndo sao completamente transparentes no seu financiamento
ou, por outras palavras, foi impossivel descobrir num grande nimero de ONGD que
apoios de financiamento utilizavam para realizar as suas atividades. No entanto, foi
possivel elencar uma lista com os varios apoios e entidades, que se encontram no ponto
1.7. da Parte Il deste relatério. Esta tarefa foi a mais crucial para a elaboracéo do presente
relatorio, pois permitiu descobrir entidades e fontes de financiamento relevantes para a
Atlas.

7. Elaboracédo de um inquérito para a analise de stakeholders

Ap0s conversa com uma das técnicas da Atlas, decidiu-se que a abordagem anterior
para a elaboracdo da analise de stakeholders ndo era a melhor para quem a iria ajudar a
elaborar a analise, pelo que se optou por realizar um inquérito no Google Forms cujas

respostas permitissem elaborar o mapeamento de stakeholders que, por sua vez, ajudaria
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a entender se o contacto atual com os stakeholders é o correto e apropriado ou se deve ser

alterado.

8. Elaboracdo da informacao financeira para a candidatura ao Prémio

BPI Fundacao “la Caixa” Seniores

Apbs a realizacdo do inquérito referido acima, foi-me atribuida a tarefa de elaborar
a informacao financeira necesséaria para efetuar a candidatura ao Prémio BPI Fundacdo
“la Caixa” Seniores, que se encontrava com candidaturas abertas. O preenchimento da
informacd&o consistiu em atribuir um custo as rabricas explicitas pelo guia de candidatura
da Fundacdo (que incluiam, nomeadamente, Recursos Humanos internos e despesas
especificas com beneficiarios), assim como, de forma breve, explicar a relevancia de cada
rabrica para o funcionamento do projeto. Adicionalmente, expds-se as fontes de

financiamento de cada rdbrica.

Sentiu-se uma dificuldade na elaboracdo desta tarefa, que foi perceber quais os
custos a atribuir a cada rabrica, uma vez que as rubricas presentes no relatério de contas

de 2020 da Atlas diferiam ligeiramente das rubricas requeridas na candidatura.

9. Avaliacéo da Atlas, supervisora e autoavaliacdo

De seguida, foi solicitada a elaboragdo de uma avaliacdo a Atlas, nomeadamente da
sua gestdo e dos seus projetos, de modo a perceber se existem possiveis melhorias a
implementar. Adicionalmente, a avaliacdo também incluiria a supervisora nas suas
funcbes no contexto do estagio, assim como uma autoavaliacdo a mim propria, explicando
as expectativas que tinha e a realidade que enfrentei. Admito que, apesar de na altura da
elaboracdo desta tarefa ja estar na organizacdo a algumas semanas, senti alguma
dificuldade em avaliar a gestdo da Atlas, devido ao conhecimento dos procedimentos

internos da organizacao ndo serem muito aprofundados.

10. Exposicdo do modelo de negdcio Canvas

Numa das ultimas tarefas que realizei ao abrigo do estagio, foi pedido que pensasse,

na perspetiva de técnica, numa analise que a Atlas ndo tivesse elaborada e que fosse util.
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Existem diversas analises de gestdo que sdo Uteis para as organizacdes e que lhes
permitem obter informacdes Uteis, porém, optou-se pelo modelo de negécio Canvas, pois
permite, de forma sistematica, perceber o funcionamento da organizacdo. EXxistem
diversas ferramentas de gestdo que séo relevantes para as organizacoes, sendo a primeira
dificuldade a escolha de qual a ferramenta que seria mais Util para a Atlas.
Adicionalmente, uma vez que muitas das analises de gestdo estdo direcionadas para
organizacbes com fins lucrativos e ndo organizacGes sem fins lucrativos, o outro
constrangimento foi a adaptacgdo do modelo de negécio Canvas a realidade das

organizacgdes sem fins lucrativos.

11. Realizacdo de apresentacdo sobre empreendedorismo social

A Ultima tarefa realizada prendeu-se com a elaboracdo de uma apresentacdo sobre
o Empreendedorismo Social para apresentar num Encontro ao Serdo com 0S Varios

voluntérios da Atlas.

Os Orgéos Sociais e as técnicas acharam que seria um tema interessante de expor
nestes encontros que ocorrem mensalmente, pois ouve-se falar cada vez mais deste tdpico.
O objetivo da apresentagdo seria expor o0 Empreendedorismo Social e alguns conceitos
tedricos associados ao mesmo, mas permitindo que o Encontro ao Serdo fosse uma
discussdo de ambos os lados. Porém, ndo foi possivel apresentar este topico, uma vez que,
para além de a data combinada ser ap6s o término do estdgio, ndo haviam inscri¢des
suficientes que justificassem a apresentacao. Porém, realizei a mesma apresentacao que

elaborei, mas apenas para as técnicas da Atlas.

12. Elaboracdo de um documento para o auxilio na elaboracdo de

candidaturas a programas e apoios de financiamento

De acordo com o que foi explicado no ponto 3.4. da Parte Il deste relatorio, foi
elaborado um documento, mais concretamente um template no Microsoft Excel, cujo
objetivo é ser preenchido com a informacéo relativa a Atlas e que é requerida na
elaboracdo de candidaturas, de modo a que a entidade veja 0 seu processo de elaboracéo

de candidaturas ser simplificado.
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Chegou-se a concluséo de criar este documento apds se ter sistematizado, na Tabela
5 (pagina 40), a informacdo requerida nas candidaturas dos programas realgcados neste
relatério. Uma vez que a maioria das candidaturas, independentemente da entidade
financiadora, requer informagao semelhante, nomeadamente sobre os Recursos Humanos
da entidade e detalhes sobre o projeto a ser financiado, achou-se que seria Util para ambas
as partes — para este relatorio, mas também para a Atlas — a criacdo de um documento
Microsoft Excel que pudesse ser preenchido com a informagdo requerida nas
candidaturas. De uma forma sucinta, apesar de esta tarefa ndo ter sido realizada de forma
oficial no ambito do estdgio na Atlas, mas sim uma iniciativa propria, ela trouxe
beneficios para a entidade, pelo que é considerada uma atividade realizada e encontra-se

nesta Parte 111 do relatorio.

Desta forma, foi elaborado o documento em causa, separado em diversas folhas.
Uma vez que a Atlas € uma entidade do setor da ES e ndo uma empresa, um dos objetivos
na elaboragdo deste documento foi que ele fosse intuitivo, simples e facil de entender e

preencher.
De forma resumida, o documento contém onze paginas distintas:

e Despesas Gerais: a primeira pagina contém a informacao presente no
relatorio de contas da entidade em trés tabelas distintas: “Despesas Gerais”,
que contem rubricas como “Marketing e publicidade” e “Bancos”;
“Despesas em Recursos Humanos”, que engloba todos os custos associados
aos recursos humanos da entidade; e “Despesas da Sede e Delegagdes”, que
inclui rubricas como “CTT” e “Agua e Luz”. Cada tabela apresenta uma
célula disponivel para colocar o valor mensal, uma célula para a soma de
cada trimestre e uma célula para o valor total do ano;

e Receitas por Projeto: com quatro tabelas (uma para cada um dos projetos
atuais da Atlas), cada dividida por més, trimestre e total anual, com as
seguintes rubricas “Donativos individuais”, “Donativos empresas”,
“Donativos em  espécie”, “Financiamentos/IEFP”, “Vendas de
merchandising”, “Quotas”, “Consigna¢ao 0,5% IRS”;

e Despesas por Projeto: semelhante a folha anterior, contém quatro tabelas,
uma para cada projeto, dividida por més, trimestre e total anual de cada

despesa associado aos projetos;

62



Despesas Voluntarios Velhos Amigos: esta folha apresenta uma tabela
para as despesas que os voluntarios de cada localidade onde a Atlas atua
realizam, com o total da despesa em questéo, a descri¢do da despesa e o total
de despesas por localidade por tabela. A folha contem ainda uma tabela
inicial que mostra o valor total das despesas por localidade e o total de todas
as localidades;

Despesas Outros Voluntarios: esta folha é em tudo igual a folha anterior,
com a excecdo que se refere a despesas realizadas pelos voluntarios dos
outros projetos da Atlas, excluindo o projeto Velhos Amigos;

Recursos Humanos: esta folha apresenta os Recursos Humanos pagos e
ndo pagos. Tem uma tabela inicial que pretende ser um resumo de toda a
informacdo presente na folha em questdo; uma tabela com os Recursos
Humanos pagos da entidade, que contem rubricas como “Sede/Delega¢ado
onde trabalha”, “Contacto” e “Ordenado anual”, entre outros; e uma tabela
com 0s Recursos Humanos ndo pagos da entidade, que neste caso séo 0s
Coordenadores Locais — esta tabela contem rubricas como “Localidade onde
atua” e se o coordenador local em questdo € sécio da entidade ou nao;
Voluntarios Velhos Amigos: esta folha contem uma tabela para os
voluntéarios de cada localidade onde a Atlas atua, com rubricas como
“contacto”, “observacdes” e se ¢ sdcio ou nao; e uma tabela inicial com a
contagem dos voluntarios por localidade e no total;

Voluntarios Outros Projetos: esta folha é semelhante em tudo a folha
anterior (“Voluntarios Velhos Amigos™), mas pretende ser preenchida com
0s dados sobre os voluntarios dos outros trés projetos da Atlas;

Parceiros: esta folha apresenta uma tabela inicial com o total de parceiros
por localidade e o total; assim como uma tabela dos parceiros por localidade,
com rubricas como ‘“contacto” e “observacdes”;

Entidades financiadoras: tal como em folhas anteriores, esta apresenta
uma tabela inicial com o montante financiado por entidade e 0 montante
financiado total; assim como uma tabela para cada entidade financeira, de
modo a preencher informagdes sobre o programa de financiamento a ser
utilizado, sendo algumas das rubricas “montante financiado”, “data de inicio

de financiamento” e “data de fim de financiamento”;
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e Detalhes sobre a entidade e seus projetos: por ultimo, esta Gltima folha é
mais generalizada e pretende ter informagGes relativas a entidade (como,
por exemplo, “a data de formacdo/inicio” e o “nimero de
sedes/delegagdes™), assim como dos projetos (com rubricas como
“responsavel pelo projeto”, “grupo-alvo”, “montante necessario” e
“caracterizacao do projeto”).

De modo a facilitar o preenchimento do documento, muitas das células fazem uso
de listas pendentes e muitas ja contém as formulas necesséarias para obter a informacéo
pretendida por tabela. No Apéndice 2 encontram-se imagens do documento criado, de

modo a ilustrar melhor o trabalho realizado.

13. Avaliacéo global do estagio

O estagio curricular teve a duragdo de cinco meses, sendo que decorreu de forma
totalmente online, devido as circunstancias da pandemia. Porém, apesar de a realizagdo
de um estagio a distancia ser diferente da um presencial, as aprendizagens e dificuldades

sdo, na sua generalidade, as mesmas.

O contacto com a Supervisora Profissional foi frequente, ndo s6 na atribuicédo de
tarefas, como na explicacdo de eventuais ddvidas e na exposicdo das tarefas realizadas.
O contacto com a técnica de Leiria, apesar de ndo ter ocorrido com tanta regularidade, foi

igualmente fécil.

O facto de ter realizado diversas tarefas em diferentes areas enriqueceu-me nao so
em termos de trabalho elaborado, como também em termos profissionais. Afinal, é
necessario ser-se capaz de lidar com diferentes topicos no dia a dia, mesmo que exista
uma preferéncia por um topico em particular. O presente relatério foca-se no
financiamento das entidades da Economia Social e apesar de ser mais vantajoso ter
realizado atividades apenas sobre o financiamento, nomeadamente o auxilio na
elaboracdo de candidaturas a programas de financiamento, consegui reter mais
conhecimentos através da elaboracdo de diversas tarefas. Com a realizacdo deste estagio,
aprendi formas de captar associados para a entidade, estratégias para capacitar voluntarios
e varios topicos associados ao empreendedorismo social. Consegui aplicar conceitos e

ferramentas que aprendi durante 0 meu percurso no ensino superior, como é o caso da
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analise de stakeholders, o modelo de negdcio Canvas e a comparacdo de relatorios de

contas.

Uma competéncia importante que adquiri no decorrer do estagio foi como aplicar
conceitos de gestdo, que estdo mais direcionados para empresas, a uma entidade do setor
da Economia Social, que tem as suas caracteristicas distintas, o que faz com que, por
vezes, ndo se possam aplicar aqueles conceitos diretamente. Igualmente, aprendi a
comunicar com colegas de trabalho e a ser autbnoma na procura de solucbes aos
problemas que ia enfrentando. No entanto, também soube pedir ajuda quando necessario,
uma competéncia que penso ser relevante no contexto do mercado de trabalho, pois todos
precisamos de ajuda em certos momentos e € preciso ter consciéncia de que por vezes
tem de se pedir ajuda e/ou colaborar com alguém para realizar a tarefa atribuida da melhor

forma.

Os grandes desafios que enfrentei prendem-se com o que foi referido acima. Os
conceitos de gestdo estdo direcionados para empresas e, como tal, de modo a poder aplica-
los a realidade da Atlas, foi necessario adapta-los, o que implicou ter de entender bem e
de forma aprofundada esses conceitos para os conseguir moldar a realidade em que me
encontrava. O outro grande desafio prendeu-se com o facto de o estagio ter sido realizado
de modo online. Apesar de existirem ferramentas que permitem a colaboracéo virtual,
existe uma diferenca entre trabalhar presencialmente, onde ha o contacto com os colegas
de trabalho, e trabalhar a partir de casa. Porém, penso que este desafio também pode ser
visto como uma licdo valiosa, pois obrigou-me a ser mais auténoma e disciplinada, duas

caracteristicas que sdo indispensaveis em qualquer trabalhador.

Resumindo, o estagio cumpriu 0s objetivos e expectativas que eu tinha antes de o
ter iniciado, que eram os de adquirir competéncias que me ajudem a ser melhor
profissional e a ter uma entrada no mercado de trabalho mais facilitada ap6s o término

deste mestrado.
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Conclusoes

Ao longo deste relatério tentou caracterizar-se, em primeiro lugar, o setor da
Economia Social e suas entidades e, posteriormente, explicar-se os tipos de financiamento
ao dispor das entidades da Economia Social, assim como o0 seu peso no total de
financiamento das mesmas. Adicionalmente, foram expostos alguns programas de
financiamento que sdo de interesse a Atlas, entidade de acolhimento do estagio curricular,
e aos quais a mesma € elegivel. O objetivo deste exercicio foi perceber o que é que 0s
programas tém em comum e sugerir formas de facilitar as candidaturas aos mesmos por
parte da Atlas. Chegou-se a conclusdo que, no geral, os programas de financiamento
pedem informacdo semelhante nas suas candidaturas e, como tal, seria benéfico para a
Atlas ter um documento onde constasse toda (ou a maioria) a informagéo requerida nas
candidaturas, para que consiga mais facil e rapidamente elaborar candidaturas e para que
estas sejam mais bem-sucedidas. Este sucesso nas candidaturas permitir-lhe-4 reduzir a
vulnerabilidade sentida no seu financiamento e permitira continuar a implementar os seus
projetos, assim como dar-lhe liberdade para poder expandir como entidade, que pode ser
de diversas formas: criacdo e implementacdo de novos projetos, implementacdo de
projetos atuais em novas localidades, implementacdo de novas caracteristicas nos projetos

atuais, contratacdo de recursos humanos, entre outros.

Como foi explicado na analise SWOT ao modelo de financiamento da Atlas, apesar
da pouca dependéncia de programas de financiamento que a mesma tem — mas, voltando
a dar énfase que os programas de financiamento continuam a ser importantes para a
entidade pois permite-lhe ndo s6 prosseguir as suas atividades, como também melhorar e
crescer como entidade — ela revela uma fraca capacidade de fundos proprios, o que a
coloca numa situagdo de grande dependéncia face a terceiros e de vulnerabilidade em
situacdo de crise econdmica (seja qual for a causa da mesma). Numa situacdo destas, a
sustentabilidade da entidade pode ser levada ao limite, pondo em causa a continuidade de
um ou Varios projetos ou até mesmo da propria entidade. Existindo uma desproporcao
entre 0 nimero de voluntarios e o de associados, seria desejavel reduzi-la, convertendo
um maior numero de voluntarios em associados. 1sso ajudaria a mitigar, ainda que de
forma ndo muito expressiva, a fraca existéncia de fundos proprios. Uma sugestao passivel
de ser colocada em préatica para aumentar o nimero de voluntarios que se tornam
associados € sensibiliza-los sobre a importancia das quotas e qual o uso que Ihes é dado.

Uma segunda estratégia para tentar aumentar os fundos proprios poderia passar pela
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dinamizacdo da venda dos produtos da loja online através de quiosques colocados em
zonas visiveis das localidades onde a Atlas atua. Por outras palavras, a Atlas poderia
utilizar voluntarios para vender os seus produtos (que incluem, nomeadamente, livros,
aventais e canetas), por exemplo, uma vez por semana ou duas vezes por més, em
quiosques fisicos, 0 que ndo s6 ajudaria a aumentar as vendas de merchandising e,
consequentemente, aumentar os fundos préprios, como seria também uma forma de
sensibilizar o publico em geral para a existéncia da entidade, da sua missdo e dos seus
projetos. Outra forma de aumentar os fundos préoprios seria a venda de rifas nos quiosques
acima referidos. Para isto, a Atlas colaboraria com um parceiro, por exemplo com uma
organizacao que ja é parceira da Atlas ou até uma nova parceria, que ficaria encarregue

de atribuir o prémio, e, desta forma, a Atlas teria mais uma fonte de financiamento.

No geral, a Atlas tem pouca visibilidade junto do publico, logo este ponto fraco
deve ser trabalhado, pois se a entidade for mais conhecida consegue angariar mais
donativos privados, sejam eles de individuos ou de empresas, assim como angariar mais
associados e, com isso, mais receitas. Com uma imagem mais conhecida, aumenta
também a sua capacidade de colaborar com mais e diversos parceiros. Uma forma de
aumentar a visibilidade da entidade, para além do trabalho que ja esta a ser realizado e
que inclui publicar contedo nas redes sociais e participar em eventos, seria sensibilizar
os voluntarios a publicitar a entidade, convidando-os a incentivar os seus amigos e

familiares a colocarem “gostos” e a partilhar as publica¢des da entidade nas redes sociais.

Por fim, pode afirmar-se que a Atlas, apesar de ter alguns pontos fracos que devem
ser melhorados e/ou mitigados, mostra interesse em melhorar 0s seus processos e 0S seus
projetos, algo que foi notado durante o estagio curricular. A atitude de nunca desistir e
tentar atingir o objetivo em questdo através de outros meios é de extrema importancia em
qualquer tipo de entidade, mas ainda mais nas entidades do setor da Economia Social,
que enfrentam diversos desafios e encontram-se frequentemente em situacdes
vulneréveis. Por isso, penso que a Atlas tem tudo o que é necesséario para continuar o seu
funcionamento e a sua contribui¢do tdo vital nas comunidades em que atua. Deve
continuar a trabalhar as suas fraquezas, ndo sé em termos de financiamento, como
também em termos de gestdo, e deve continuar a melhorar as forcas que ja possui. Deve,
ainda, continuar a ambicionar alagar o ambito e areas de atuacdo, pois 0s projetos que

implementa fazem a diferenca na vida de diversas pessoas, sejam elas idosas ou criancas
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e ajudam a colmatar as necessidades sentidas por grupos vulneraveis e que ndo estdo a

ser colmatadas nem pelo Estado, nem pelo mercado.
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Apéndice 1

De modo a poder contrastar a atuacdo da Atlas com a atuagao das entidades inquiridas no estudo de Correia (2020), foi enviado um e-mail
a colaboradora de Leiria, que é a principal colaboradora na elaboracéo das candidaturas a programas de financiamento, de modo a perceber

como a Atlas atua. As questdes colocadas foram as seguintes:

Figura 3 — Inquérito a colaboradora de Leiria sobre a atuagdo da Atlas em termos de financiamento

1) Quanto tempo, em média, diria que a Atlas despende no contacto/interagdo com agentes de financiamento (que incluem: entidades financiadoras; parceiros;
doagoes individuais e empresariais)?

1. Menos de 20h semanais;

2. Entre 20h e 25h horas semanais;
3. Entre 25h e 30h semanais;

4. Mais de 30h semanais.

2) Quantas atividades de angariagdo de fundos mensais, em média, diria que a Atlas realiza?

1. Nenhuma;

2. Uma (1);

3. Duas (2);

4. Trés (3) ou mais.

3) Quantos anos, em média, diria que a Atlas mantém os seus financiadores?

1. Menos de 1 ano;
2. Entre 2 e 3 anos;
3. Entre 4 e 5 anos;
4. Mais de 5 anos.

Fonte: Elaboracéo propria
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Apéndice 2

Como foi referido anteriormente, nos pontos 3.4 da Parte Il e 12 da parte 11l deste relatério, foi concebido um documento em Microsoft

Excel para auxiliar a Atlas na elaboracéo de candidaturas a programas de financiamento. Neste Apéndice 2 pretende-se perceber o formato

visual do documento em causa, através de imagens.

Folha 1: “Despesas Gerais”
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Figura 4 — “Despesas Gerais”
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Folha 2: “Receitas por Projeto”

Figura 5 - "Receitas por Projeto"

[

Bl 0 ¢ o € G < W [ f [ L w " o v a ® s v o w X v z

AAS
: ¢ I e v Y ~ Y ~ ]
. Vehos Amigos. opoc 000€ opoc 0p0¢ 0,00¢
s Escolas Soldirias apoc 000¢ opoc 000¢ 0,00¢
6 MEXE-TE 000¢ opoc opoc op0€ 0,00¢
7 Kamba Gungo opo¢ 0p0¢€ opoc 000€ 0,00€
8 Total 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 000¢
9
10
u
3 IR I I Y I Y O Y I Y I I T I Y Y~ |
3 ‘Donaties indwiduan 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
" ‘Donatwos Empresas 0,00€ 0,00¢ 0,00€ 0,00¢ 0,00€
15 ‘Donativos em Espécie 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00€ 0,00¢
16 Financamentos/ 1EFP. 0,00¢ o00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
v Vendas de merchandiing 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
" Quotas 0,00¢ 000¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
it Consignag 300, 5% 1RS. 0,00¢ o00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
2 Total 000¢ 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ o00¢ 000¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00€ 0.00¢ 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
n
2
2
2
. I I I Y I Y O Y I Y O I Y I Y~ Y~ |
% ‘Donatwos Indiiduais 0,00C 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
b2 ‘Donativos Empresas. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
s Donativos em Espécie 0,00¢ 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,.00¢
» Financamentos/ |EFP 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
0 Vendasde merchandiing 0,00¢ 0,00€ 0.00¢ 0,00¢ 0,00€
n Quotas. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
2 Conagnag 300, 5% 1RS. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
n Total 000¢ 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 000¢ 0,00¢ o00¢ 0,00¢ 0,00¢ o000¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
u
»
%
v
“ I I T I T T T Y T I I T T I~ Y ~ )
el ‘Donativos Indiiduais 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
“@ ‘Donativos Empresas 0,00€ 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00€
a ‘Danatwos em Especie. 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00€
3 Fiancamentoy/ 1EFP. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
a3 Vendas de merchandising 0,00¢ 0,00¢ 0,00€ 0,00€ 0,00¢
“ Quotas. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
4 Consignag 300, 5% IRS. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
“* Total 0,00¢ 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢C 0,00¢ o00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
o
“
©
0
‘ I I I I I T T N I O Y I I I Y Y ~ |
2 ‘Donatwos Indwiduass 0,00¢ 000¢ 0,00¢ 0,00€ 0,00¢
53 ‘Donatios Empresas. 0,00¢ o00¢ 0,00¢ 000¢ 0,00¢
- Donativos em Espécie 0,00¢ 0.00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
55 Financiamentos/1EFP 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
% Vendas de merchandising 0,00¢ 000¢ 0,00¢ 0.00¢ 0,00€
57 Quotas. 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
58 Consignag 00, 5% 185 0,00¢ o00¢ 000¢ 0,00¢ 0,00¢
59 Total 0,00¢ 0,00€ o0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00€ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢
®
o
6

» Despesas Gerais Receitas por Projeto Despesas por Projeto Despesas Voluntarios VA Despesas Outros Voluntérios Recursos Humanos

Voluntarios Velhos Amigos

Volur

+

Fonte: Elaboragéo propria

74



Folha 3: “Despesas por Projeto”

Figura 6 - "Despesas por Projeto"
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Folha 4: “Despesas Voluntarios Velhos Amigos”

Figura 7 - "Despesas Voluntarios Velhos Amigos" (parte 1)
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Figura 8 - "Despesas Voluntarios Velhos Amigos" (parte 2)
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Folha 5: “Despesas Outros Voluntarios”

Figura 9 - "Despesas Outros Voluntarios" (parte 1)

” [ = © 3 P s H ] [ L " [ ° P a ® s G v v w x v z “ - [ o “ " s M
1
2
: I | )Y~ Y~ Y ~
. Combes 000C  0POC  O000C OO 0.00¢
5 Lo @00 oo om0 opoc 0.00¢
6 Markshs Graede. oOOC  OPOE  0DOE  OPOE n.00¢
7 Porabal OOOE  OpOC OO0 OROE ,00¢
3 Bk oOOC  0POE  OOE  OROE 0,006
9 Alcobagy 000C  OpO  OOE OSOC 0.00¢
10 Connaneds ooOC  opec 0096 Opoe 0.00¢
1 Total BooE o€ 000 Q0K n.00¢
1
1
"
3 - &8 -8 -8 - -8 -2 -84 -8 -8 -8 -84 -8 - - -k L B - K]
15 Despeal 0,00¢ v00¢ o,00¢ o000 o00¢
b Despesaz 0.00¢ n00¢ 0.00¢ o.00¢ ¢
18 Despsad 0,000 w00 o006 o00¢ o0e
18 Dessas 0,006 w00 o,00¢ o00¢ oo0e
n Despesas. 0,006 w0 o008 s00€ oooe
n Dewpeat 0,00¢ n00¢ o,00¢ o00¢ o0c
1 = 0,00¢ no0e o00¢ n00¢ nooe
) Toal - amoc  oo0c o€ o,00¢ om¢  oeoc  aec B00¢ oo oo aeec o00¢ oo0e e oe0c a00€ B00¢

n Despesa s 0,00€ 000¢ 0,00¢ a00¢ B00¢
E'l Despesa s 0,00¢ 0000 0,00 0.00¢ 0000
3 Despesa 0,00¢ 0008 o.00¢ 0,00€ 0,008
M Despesa & 0.00¢ o006 o.00€ o00c o
E-d - 0,006 0,00¢ 0,00€ 0,00¢ o,00¢
3% Total - 0,00¢ o00¢ ame 0,00¢ 000¢ 0,00¢ ame o000¢ 0,00€ o000 000¢ o,00€ 0,00¢ o0t o.00¢ o00¢ o00¢
El
k]
k]
w
3 I Y T I Y T T Y Y (T I Y Y~ [ I - Y ~ |
@ Despesal 0,00¢ 000¢ o,00¢ 000¢ nooc
4 Despesa? 0,00¢ n,00¢ ‘0,00¢ a,00€ 0,00¢
“ Despesad 0,00¢ 0,004 0,006 0,00€ 0,004
- Depaia 4 0,00¢ o004 o.00€ o.00€ 008
“* Despuias 0,006 0,00¢ 0,00€ 0,000 0,00¢
a Despesa b 0,00¢ 0.00¢ 0.00€ 0.00¢ 0000
- - e ame ame o00c P
L] Total - 0,00¢ o,00€ 0,000 0,00¢ n00¢ 000C 0,00¢ o00¢ o,00¢ o00¢ L 14 o,00€ 0,00€ 0,00¢ o00¢ 0,00C 0,00¢
"
S
5
3 I Y I I I I Y I T T T Y~ Y~ )
55 Déipia 1 0,00¢ 000¢ 0,006 o00C oo0d
% Despesa 2 0,00¢ 0.00¢ 0,006 o00€ o00¢
7] Despesad 0,00¢ a00¢ 0,00¢ ‘a00€ 0,00¢
s Despesad 0,00¢ a,00¢ 0,00¢ 0,.00¢ a,00¢
L] Despesa s 0,00¢ 0000 0,000 0.00¢ 0000
@0 Depesab 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00C 000¢
1 o 0,00¢ 0,00¢ 0,00€ 0,00¢ 0,00¢
(-] Total - 0.00¢ o00¢ YIS 0,006 0.00¢ o000 0,00¢ 000¢ 0.00¢ 0,00¢ 0.00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0,00¢ 0.00¢ 0,000 0,00¢
5
4 b Despesas Gerais Receitas por Projeto Despesas por Projeto Despesas Voluntarios VA Despesas Outros Voluntarios Recursos Humanos Voluntarios Velhos Amigos Volu +

Fonte: Elaborac&o propria

78




Figura 10 - "Despesas Outros Voluntarios" (parte 2)
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Folha 6: “Recursos Humanos”

Figura 11 - "Recursos Humanos"
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Folha 7: “Voluntarios Velhos Amigos”

Figura 12 - "Voluntarios Velhos Amigos" (parte 1)
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Figura 13 - "Voluntarios Velhos Amigos" (parte 2)
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Folha 8: “Voluntarios Outros Projetos”

Figura 14 - "Voluntarios Outros Projetos" (parte 1)
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Figura 15 - "Voluntarios Outros Projetos" (parte 2)
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Folha 9: “Parceiros”

Figura 16 - "Parceiros" (parte 1)
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Figura 17 - "Parceiros" (parte 2)
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Folha 10: “Entidades financiadoras”

Figura 18 - "Entidades Financiadoras"
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Folha 11: “Detalhes sobre a entidade e seus projetos”

Figura 19 - "Detalhes Sobre A Entidade E Seus Projetos"
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Folha 12: “(extra)” — contém a informac&o necessaria para as listas pendentes presentes no documento

ecursos Humanos
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Figura 20 - "(extra)"
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